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RESUMO

DIAS, Mariza Silva Santos, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa, julho de 2022. O Impacto
da Portaria 315 de Abril de 2018 no Arquivo do Registro Escolar da Universidade Federal
de Vigosa. Orientadora: Luana Mello e Silva.

O futuro dos arquivos depende da importancia dada a eles no presente. Essa afirmacéo leva a
uma analise do impacto da Portaria 315 do MEC nas institui¢des de ensino superior no Brasil.
Antes de digitalizar, as instituicdes devem realizar a gestdo de documentos pois de acordo com
a legislagdo ndo € possivel guardar tudo. Assim sendo, eleger certas memorias e eliminar outras
¢ uma forma de definir qual tipo de historia sera transmitida para as futuras geragdes. Este
trabalho traz consideragdes a respeito da importancia da memoria preservada através dos acer-
vos arquivisticos, analisando o impacto da portaria 315 do MEC no arquivo do Registro Escolar
da Universidade Federal de Vigosa. Para realizar essa investiga¢do nos valemos de andlise bi-
bliografica sobre as mudangas na gestio dos arquivos ao longo do tempo e andlise da legislacio
atual relacionada aos acervos académicos digitais com o objetivo de refletir sobre a gestdo de

documentos no Registro Escolar da UFV e pensando em sua preservacao.

Palavras-chave: Portaria 315. Digitalizacdo. Quarta Revolu¢do Industrial. Gestao de Docu-
mentos. Lei de Acesso a Informacao.



ABSTRACT

DIAS, Mariza Silva Santos, M.Sc., Universidade Federal de Vicosa, July 2022. The Impact
Ordinance 315 of April 2018 on the School Registry of the Universidade Federal de Vicosa.
Adviser: Luana Mello e Silva.

The future of archives depends on the importance given to them in the 7lassifi. This statement
leads to na analysis of the 7lassific MEC’s Ordinance 315 on higher education institutions in
Brazil. Before digitizing, institutions must manage documents because according to legislation
it is not possible to keep everything. Therefore, choosing certain memories and eliminating
others is a way of defining what kind of history will be transmitted to future generations. This
work brings considerations about the importance of memory preserved through archival collec-
tions, analyzing the 7lassific MEC ordinance 315 on the School Registry file of the Federal
University of Vigosa. To carry out this investigation, we use a bibliographic analysis on the
changes in the management of archives over time and na analysis of the current legislation
related to digital academic collections in order to reflect on the management of documents in

the UFV School Registry and thinking about their preservation.

Keywords: Ordinance 315. Digitization. Fourth Industrial Revolution. Document Management.
Access to Information Law.
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INTRODUCAO

Contrariando aqueles que acreditam que estudar historia ¢ apenas estudar o passado,
esse trabalho foi feito pensando no futuro. O futuro dos arquivos depende de como os docu-
mentos sdo tratados no presente. Deve-se pensar que qualquer material arquivistico ligado as
proximas geragdes passou por um processo que envolve a selecao dele. Por isso € preciso pensar
sobre as escolhas e cuidados com essa documentagdo, pois ela fala também sobre o futuro e a
interpretagdo do passado.

Houve um tempo em que ndo se aceitava o presente como objeto de estudo da histoéria.
Sem um certo distanciamento, o historiador poderia “contaminar” seus estudos por estar imerso
neste presente. Jean Lacouture critica a forma de pensar historia na velha tradicdo em que ela
(a historia) so6 encontra “razdo de ser, sua nobreza, sua justificacdo na laboriosa extracio de
seus recursos da montanha dos arquivos'.”

Jacques Le Goff define a histdria como a ciéncia do tempo. Para ele “toda historia é
bem contemporanea, na medida em que o passado ¢ apreendido no presente e responde, por-
tanto, aos seus interesses, o que ndo ¢ s inevitavel, como legitimo?”.

Marieta de Moraes Ferreira complementa o pensamento de Jacques Le Goff afirmando
que a sociedade acreditava antigamente “que a competéncia do historiador se devia ao fato de
que somente ele podia interpretar os tragos materiais do passado, seu trabalho nao podia come-
car verdadeiramente sendo quando ndao mais existissem testemunhos vivos dos mundos estuda-
dos.” 3 S6 era possivel interpretar o que ja estava arquivado.

A problematica do presente trabalho consiste exatamente nestes aspectos da producdo
do conhecimento e narrativas a partir dos arquivos. Se ndo houver “cuidado™ no arquivamento,
na protecao dessa histéria passada e presente nao haverd futuro para a histéria nos arquivos.
Mas acima de tudo, € preciso pensar, para além do cuidado e acesso aos documentos arquivis-
ticos. A triagem da documentagdo a ser preservada e esquecida em um contexto de mudancas
na gestdo dos documentos ¢ determinante na producdo do conhecimento e da histoéria que sera
escrita a partir dos acervos desta instituigao.

Marieta de Moraes Ferreira chega a conclusao que:

ILACOUTURE, J. “A histéria imediata”. In: A histéria nova. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1990. P. 219.

’LE GOFF, Jacques. Histéria e memoéria. Traducio Bernardo Leitdo ... [et al.] Campinas, SP Editora da UNI-
CAMP, 1990. P. 51 ¢ 52.

SFERREIRA, Marieta de Moraes. Histéria do tempo presente: desafios. Cultura Vozes, Petropolis, v.94, n° 3,
p-111-124, maio/jun., 2000. P. 2.
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A despeito de todos os problemas estruturais da historia do tempo presente, €
necessario fazé-la. Nao ha escolha. E necessario realizar as pesquisas com os
mesmos cuidados, com os mesmos critérios que para os outros tempos, ainda
que seja para salvar do esquecimento, ¢ talvez da destruicao, as fontes que
serdo indispensaveis aos historiadores do terceiro milénio®.

Todavia ndo € possivel dizer que a mudanca de suporte dos documentos ¢ algo do
futuro, que pode ndo acontecer. Esse fato ja ¢ realidade em varios paises como por exemplo,
Singapura, Japao, Finlandia, Noruega, Estados Unidos entre outros. Nao pensar no futuro ¢
ndo pensar nas consequéncias de nossos atos do presente.

Este trabalho pretende discutir as consequéncias que a implantagdo da Portaria 315
trara as institui¢des de ensino, uma vez que antes de fazer a digitalizacdo dos acervos € neces-
sario classificar os documentos através da gestao de documentos. A Portaria 315 ¢ uma nor-
mativa que estabelece a obrigatoriedade da digitalizacdao de todos os documentos referentes as
atividades académicas dos alunos de cursos de graduagdo e pos-graduagdo, presencial e a dis-
tancia em todas as institui¢cdes de ensino superior (IES) brasileiras. Refletir sobre a pratica de
elevar certas memorias e excluir outras; compreender as implicagdes que um suporte conside-
rado “inseguro” pode causar na memoria institucional; fazer levantamento bibliografico para
compreender as causas e consequéncias do aumento de documentos nas institui¢des de ensino
superior no Brasil e analisar a importancia de preservar os documentos da Universidade Federal
de Vigosa.

Vale ressaltar que o objetivo desse trabalho ndo ¢ investigar o que aconteceu na UFV
apo6s a implantagdo da Portaria 315 e sim, fazer um estudo do que ndo deve ser feito nas insti-
tuigdes de ensino. Uma prevengdo para que assim, possam preservar o patrimonio documental
das institui¢des.

E uma pesquisa em histéria se preocupando com o futuro da historiografia através dos
arquivos. Afinal somos responsaveis por nossos atos, mas nem sempre € possivel reparar erros.
“Destruir” documentos ¢ um deles.

Documento neste trabalho ¢ definido como unidade de registro de informagdes, inde-
pendente do formato ou o suporte. O patrimonio cultural, por sua vez, na defini¢do de Marcia
Carvalho Rodrigues € o conjunto de manifestacdes de uma comunidade que ¢é passado de uma
geraciio a outra. E dividido em patriménio imaterial e patrimdnio material. O primeiro é tudo o

que esta relacionado aos modos de fazer das pessoas, as crengas, técnicas aos valores e

‘FERREIRA, Marieta de Moraes Apud Eric Hobsbawn. Histéria do tempo presente: desafios. Cultura Vo-
zes, Petropolis, v.94, n° 3, p.111-124, maio/jun., 2000. P. 10.
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habilidades; os produtos da criagdo humana ¢ o patrimdnio material. Constituido de varias ca-
tegorias, o patrimdnio material abrange também o patriménio documental®.

Para Leticia Gorri Molina e Marina Costa de Oliveira “memoria ¢ a presenca do pas-
sado, a faculdade de reter e recordar este passado. E uma construgdo psiquica e intelectual, a

qual acarreta uma representagio do passado de acordo com a pessoa que relembra®”

. A palavra
arquivo, citada vérias vezes, tem o conceito aqui de um conjunto de documentos utilizados por
institui¢ao ou individuo como fonte de informacgao. Neste trabalho, esses trés conceitos: docu-
mento, patrimonio cultural, e memoria estdo interligados e constituem o assunto tratado nesta
dissertacao.

Investigar sobre arquivo e sua mudanc¢a de suporte requer uma pesquisa com aborda-
gem qualitativa, pois a interpretacao dos fendmenos e a atribuigdo de significados sdo basicas
no processo de pesquisa qualitativa. Edna Lucia da Silva e Estera Muszkat Menezes entendem
que o ambiente natural ¢ a fonte direta para coleta de dados e o pesquisador ¢ o instrumento-
chave. O processo e seu significado sio os focos principais de abordagem’.

Para tanto, utilizando a tipologia de Vergara Sylvia Constant a presente pesquisa se
classifica quanto aos fins e quanto aos meios. Assim, quanto aos fins, este estudo se classifica
como aplicado, pois € motivado “pela necessidade de resolver problemas concretos, mais ime-

8 Quanto aos meios, trata-se de pesquisa bibliografica. E um estudo sistematizado de-

diatos
senvolvido com base em material publicado em livros, revistas, jornais, literatura referente a
area de arquivologia, redes eletronicas e legislacdo, identificando a pesquisa como bibliogréfica.

E ¢ descritiva com exploragdo sobre leis da digitalizagdo de arquivos. Tendo em vista
a necessidade de compreender o tema na sua mais ampla complexidade, objetivando refletir
sobre a importancia dos arquivos como patrimonio documental.

Isto posto, esse trabalho serd dividido em cinco capitulos sendo o ultimo a parte pratica
da dissertacdo. No primeiro capitulo serdo analisadas as formas como sdo vistos os arquivos

desde os primordios até os dias de hoje tanto no mundo como no Brasil. No segundo capitulo

sera tratado das condutas que podem levar a destruicdo dos arquivos. O assunto do terceiro

SRODRIGUES, M. C. Patrim6nio documental nacional: conceitos e defini¢des. Revista Digital de Bibliotecono-
mia & Ciéncia da Informacido, v. 14, n. 1, 2016. Disponivel em: https://brapci.inf.br/index.
php/res/v/40141. Acesso em: 02 abr. 2022.

SMOLINA, L. G.; OLIVEIRA, M. C. Gestdo documental como ferramenta para a preservagdo do patrimonio ar-
quivistico e da memoria institucional da justica do trabalho. Biblionline, v. 14, n. 1, p. 106-118, 2018. Disponivel
em: https://brapci.inf.br/index.php/res/v/16580. Acesso em: 08 abr. 2022. P. 108.

'SILVA, E. L.; MENEZES, E. M. Metodologia da pesquisa e elaborac¢io de dissertacio. 4. ed. Floriandpolis,
2005. P. 20.

8WERGARA, Sylvia Constant. Projetos e Relatorios de Pesquisa em Administra¢iio. — 6. ed. — Sdo Paulo: Atlas,
2005. P. 47 e 49.
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capitulo € a trajetoria do Registro Escolar da Universidade Federal de Vigosa desde a construgéo
da instituicdo. O quarto capitulo expde como a UFV tem trabalhado para acompanhar a Quarta
Revolugéo Industrial. Por altimo, o “produto” que sera um video para pessoas que se interes-
sam em compreender como se da (ou se dara) as mudangas do arquivo analdgico para o digital,

terminologias e conceitos.
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CAPITULO 1 - MUDANCA NOS ARQUIVOS BRASILEIROS

O objetivo do capitulo 1 é conhecer a importancia dada aos conhecimentos armazena-
dos nos acervos documentais. As mudangas ocorridas nos arquivos desde o periodo em que as
informagdes eram feitas nas pedras até a assinatura da Portaria 315 que define que todas as
instituicdes de ensino superior brasileiras, sejam elas ptblicas ou privadas, deverdo ter seus

acervos académicos digitalizados.

1.4  AS TRANSFORMACOES DA SOCIEDADE

A forma de ver e valorizar os arquivos, acompanha as mudangas da sociedade. Desde
os primoérdios até esse mundo estruturado dos arquivos em que se entende que os documentos
devem ser organizados nas prateleiras e separado em fases para facilitar o seu uso, muitos do-
cumentos foram perdidos pelo caminho.

Em alguns paises, inclusive no Brasil, documentos arquivisticos passam a ser consi-
derados patrimdnio historico apenas no século XX. Acervos documentais podem ser vistos
como instrumento essencial para o desenvolvimento da sociedade por conferir informagdes de
atos passados e que poderdo facilitar decisdes futuras.

A ideia de organizagdo de arquivos muda drasticamente com a chegada do arquivo
digital. Muda a forma de pensar, de ler e de proteger os documentos. Ja ndo € possivel folhear
ou manusear. O deslocamento para ter acesso aos acervos ja ndo € necessario. Com um compu-
tador e a internet, é possivel acessibilidade a qualquer documento produzido em qualquer parte
do mundo e em qualquer época.

O primeiro capitulo dessa dissertag@o foi dedicado para analisar as mudancas nos ar-
quivos no Brasil e em todo o mundo. Também compreender a transi¢do do arquivo analdgico
para o digital e as duvidas que essa mudanca de suporte vem causando na humanidade.

Nao é a primeira vez que ocorre uma conversdo de suporte dos arquivos, mas assim
como nos outros momentos da histéria da humanidade, uma mudanga para um formato pouco
conhecido causa muitas incertezas. A inseguranga se ¢ o0 modo certo de aplicar as transforma-
¢des que vem ocorrendo na sociedade, na forma de usufruir das informagdes contidas nos ar-
quivos, causa atrasos na concretizagdo dessa mudanga.

Entretanto, é compreensivel tanta inseguranga. A sociedade veio do uso das pinturas

rupestres que sobreviveram a milhares de anos para o papel que pode ser deteriorado
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rapidamente e os disquetes, as fitas VHS, CDs, DVDs e outros repositorios que se tornam ob-
soletos rapidamente sem possibilidade de identificar o que ha ou havia sido armazenado neles.

Quanto mais acessibilidade parece ser mais fragil o repositorio arquivistico.

1.2 MUDANCA NOS ARQUIVOS AO LONGO DOS ANOS

Desde a antiguidade, os seres humanos sentem necessidade de transmitir sua historia.
No inicio pela oralidade. Depois comegaram a usar mecanismos para difundir essas memorias
e a partir disso surgiram as pinturas rupestres, a escrita, a imprensa e a internet. Quando as
pessoas sentiram a obrigagao de transmitir para as geracoes futuras de forma fisica seus pensa-
mentos € suas memorias, surgem os primeiros arquivos. Essa transmissao de conhecimentos de
geracdo para geracao contribui para evolugdo da sociedade.

A pertinéncia de estudar arquivo se da devido a sua fun¢do de memoria, testemunho
dos acontecimentos passados e seu papel de difundir essas lembrangas. Para Dirlene Barros
Santos e Dulce Amélia o arquivo historico ou permanente ¢ entendido como um dos suportes e
lugar de informacdo da memoria. “O arquivo potencializa-se por coletar, salvaguardar, preser-
var, armazenar e disseminar a informag¢#o.” Sua fun¢do basilar é disponibilizar as informagdes
que estdo sob sua guarda, quer dizer, é gerador de conhecimentos’. De acordo com Marlena
Leite Paes “a principal finalidade dos arquivos é servir a administragdo, constituindo-se, com o

10 »

decorrer do tempo, em base de conhecimento da historia'®.

Dirlene Barros € Dulce Amélia afirmam que:

O arquivo ¢ visto como um lugar em que a memoria se torna participante do
processo de identidade, como praxe e representacdo da sociedade da informa-
¢do [...]. E um elo com o passado que leva a clarear suas dimensdes sociais e
suas contribui¢des diretas na organizagio da sociedade da informagdo.!!

Nas palavras de Eliezer Pires da Silva e Evelyn Goyannes Dill Orrico “o testemunho
no arquivo estd na condi¢do documental e, quando ¢ convocado pelo historiador, torna-se pres-

tador de socorro diante das hipoteses desse profissional!2.” Por outro lado, Dirlene Barros e

*BARROS, Dirlene Santos; AMELIA, Dulce. Arquivo e memoria: uma relagéo indissocidvel. Transinformacio,
Campinas, v. 21, n. 1, pag. 55-61, abril de 2009. Disponivel em: http://www.scielo.br/scielo.php? pid=S0103-
37862009000100004 &script=sci_abstract&tlng= pt. Acesso em: 29 dez. de 2020. P. 56.
19PAES, Marlena Leite. Arquivo: teoria e pratica. 3.ed. rev. e ampl. Rio de janeiro: Ed. FGV, 2002. P. 20
IIBARROS, Dirlene Santos; AMELIA, Dulce. Loc. Cit.
12SILVA, E. P. da; ORRICO, E. G. D. Memoria Social e 0 Fendmeno Informacional Arquivistico. XVI Encontro
Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacdo (XVI ENANCIB). Disponivel em:
http://www.ufpb.br/evento/index.php/enancib2015/enancib2015/paper/view/3120. Acesso em: 27 set. de 2020. P.
5.
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Dulce Améliarefletem a grande importancia dos arquivos no mundo contemporaneo a partir do
desenvolvimento de conceitos sociais, econdmicos, politicos e culturais da humanidade'>. A
sociedade da informacao exigindo maior rigor nas informagdes que sao concedidas a populacao
e a competéncia que tem os arquivos de oferecer as pessoas o senso de identidade e de memoria
pessoal e coletiva justificam sua existéncia.

As mudangas na forma de produzir e armazenar documentos acompanham a evolugao
humana. Das pinturas rupestres para a invencdo de Gutemberg no século XV e a invencao da
internet no século XX foi um longo caminho. Mas a imprensa s6 foi possivel devido existéncia
do papel, invengdo atribuida aos chineses e depois transmitida aos arabes e outros povos. A
imprensa tornou-se um instrumento importante na transmissdo de conhecimentos através de
arquivos. Na compreensdo de Peter Burker ela também causou um aumento muito grande de
informagdes em velocidade assombrosa'®. As mudancas de suporte geraram muita inseguranca
para a sociedade da €poca, pois a populagdo estava acostumada com o pergaminho feito com
peles de animais como carneiro, mais resistente que o papel. Entretanto, o papel era mais flexi-
vel e mais barato. Jorge Bacelar comenta que “as rapidas mudancas culturais que se faziam
sentir na Europa desde o inicio do século XV estimularam uma crescente procura (e a necessaria
producdo) de documentos escritos mais baratos!>”. As mudangas de suporte dos documentos
acompanham as mudangas da sociedade pensando sempre em facilitar e expandir o uso dos
acervos.

Outro momento que a humanidade viu surgindo um amontoado cada vez maior de uma
massa documental, foi apds a Segunda Guerra Mundial. Essa massa documental considerada
por muitos de arquivos, as vezes ¢ apenas produzida e estocada em sétaos, pordes ou caixas
jogadas em cantos desordenadamente impossibilitando sua acessibilidade. Foi ap6s a Segunda
Guerra Mundial também e ainda no século XX que a humanidade presenciou o surgimento de
um novo instrumento com pretensdes de mudar o suporte arquivistico. O computador surge e
em seguida a internet. Dela nasce a possibilidade de transformar os arquivos que até entdo eram
no papel em arquivos digitais. Assim como a transicdo do papiro para o pergaminho, do perga-

minho para o papel aconteceu paulatinamente, o0 mesmo ocorre com os arquivos digitais. A

BBARROS, Dirlene Santos; AMELIA, Dulce. Op. Cit. p. 56 € p. 58.

14 BURKE, P. Problemas causados por Gutenberg: a explosdo da informagdo nos primérdios da Europa mo-
derna. Estudos Avancados, [S. 1], v. 16, n. 44, p. 173-185, 2002. Disponivel em: https://www.revis-
tas.usp.br/eav/article/view/9854. Acesso em: 30 abr. 2021. P. 175.

S BACELAR, Jorge. Apontamentos sobre a histéria e desenvolvimento da impressido. 1999. Disponivel

em:https://docplayer.com.br/10076658-Apontamentos-sobre-a-historia-e-desenvolvimento-da-impressao.html.
Acesso em: 03 mai. 2021.
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insegurancga, assim como sucedeu com o papel, permeia os pensamentos da sociedade quanto a
integridade desse tipo de suporte. Se a transformacao dos arquivos analdgicos para o digital ndo
for feita da forma correta, a humanidade pode ter no futuro apenas um amontoado de copias de
papéis sem nenhum valor juridico de memorias selecionadas. Perde-se assim o documento de
prova, perde-se as memorias arquivadas, alguns vestigios de um povo que viveu no passado.
Desde o surgimento da ideia de arquivos digitais houve um aumento consideravel de
mudangas no vocabulario arquivistico, pois surgiram palavras como patriménio digital, preser-
vacao digital, arquivo digital, documento nato digital. Uma verdadeira revolugao em que a ar-
quivistica j& ndo caminhava sozinha ocorrendo uma unido entre esses profissionais e os profis-
sionais de informatica. Para entender melhor essas mudancas, ¢ necessario conhecer o signifi-
cado de alguns termos que ja existiam na arquivologia e outros que passaram a ser utilizados.
Na defini¢ao do e-ARQ Brasil que ¢ um modelo de Requisitos para Sistemas Informa-
tizados de Gestao Arquivistica de Documentos, documento arquivistico “é um documento pro-
duzido e/ou recebido e mantido por pessoa fisica ou juridica, no decorrer das suas atividades,
qualquer que seja o suporte, e dotado de organicidade!6.” A Camara Técnica de Documentos
Eletronicos (CONARQ), complementa essa defini¢do reconhecendo que os documentos arqui-
visticos “caracterizam-se por registrarem e apoiarem as atividades do 6rgdo ou entidade, ser-
vindo de evidéncia dessas atividades, bem como de fonte de informagao para a pesquisa, e para
assegurar os direitos dos cidaddos'”.” A luz da diplomatica, Luciana Duranti que lidera um
projeto arquivistico acompanhado do grupo interPARES (expressdo latina que significa “entre
pares”) definem documento arquivistico como “qualquer documento criado (produzido ou re-
cebido e retido para agdo ou referéncia) por uma pessoa fisica ou juridica ao longo de uma
atividade pratica como instrumento e subproduto dessa atividade.” Afirmam ainda que docu-
mento arquivistico deve possuir forma fixa. Em outras palavras, ele deve ser armazenado e sua
mensagem apresentada com mesma forma documental que tinha quando retida pela primeira
vez e o contexto administrativo deve ser identificavel'®.
O CONARQ define documento digital como “informagdo registrada, codificada em

119”

digitos bindrios, acessivel e interpretavel por meio de sistema computaciona enquanto

16e-ARQ Brasil: Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestio Arquivistica de Documentos.
versdao 1.1. Rio de janeiro: Arquivo Nacional, 2011. 136 p. Disponivel em: http://www.siga.arquivonacio-
nal.gov.br/images/publicacoes/e-arq.pdf. Acesso em: 26 jul. 2021. P. 9.

"CONARQ (Brasil). Diretrizes para a implementacio de repositorios arquivisticos digitais confiaveis -RDC-
ARQ. Rio de Janeiro: O Conselho, 2015. P. 4.

BDURANTI, Luciana. Rumo a uma Teoria Arquivistica de Preservacdo Digital: as Descobertas Conceituais do
Projeto InterPares. Traducao de Jerusa Gongalves de Araujo. Arquivo & Administracao/Associacao dos Ar-
quivistas Brasileiros. Ano 1, n. 0 (1972) Rio de Janeiro: AAB, 1972. P. 7.

YCONARQ (Brasil). Op. Cit, p. 7.



21

documento arquivistico digital €, segundo o e-ARQ Brasil, um “documento digital que ¢ tratado
e gerenciado como um documento arquivistico, quer dizer, incorporado ao sistema de arqui-
vos?.” Patrimonio Digital ¢ definido pelo CONARQ como “conjunto de objetos digitais que
possuem valor suficiente para serem conservados, a fim de que possam ser consultados e utili-
zados no futuro®!”. O mesmo 6érgdo define preservagio digital como “conjunto de agdes geren-
ciais e técnicas exigidas para superar as mudancgas tecnologicas e a fragilidade dos suportes,
garantindo o acesso e a interpretagdo de documentos digitais pelo tempo que for necessario”.

Para Vanderlei Batista dos Santos os registros digitais sdo:

A evolugdo natural dos registros de memoria de longo prazo. Natural porque
acompanham a propria evolugdo da humanidade, mas que, simultaneamente,
ultrapassam esse objetivo porque o computador permitiu a substitui¢do de ati-
vidades de tratamento e analise de dados e informacdes registradas, automati-
zou rotinas de trabalho, reduzindo a participagdo humana na produgéo de al-
guns documentos. A tecnologia que permitiu a expansdo do uso de correspon-
déncias eletronicas e das redes sociais elevou exponencialmente a produgio
documental, todavia, pela fragilidade dessas tecnologias e a falta de controle
dos usos desses recursos tornaram volateis muitos registros de interesse insti-
tucional®.

Essa fragilidade comentada por Vanderlei Batista dos Santos ¢ perceptivel na resistén-
cia de alguns arquivistas em aceitar o inevitavel: os arquivos digitais como documentos com-
probatorios. Mesmo sendo os arquivos digitais cada vez mais uma realidade. As negagdes a
autenticidade desse tipo de arquivo ocorreram devido a uma série de fatores inconsequentes de
institui¢des que queriam aderir as inovagdes contemporaneas, mas nao sabiam a forma correta
de fazé-lo ou por alteragdes deliberadas. Um desses fatores, de acordo com Rosely Curi Ron-
dinelli ocorreu entre 1965 e 1971 quando algumas institui¢des estavam eliminando documentos
em suporte magnético aleatoriamente por ndo conhecerem sobre informatica, a caréncia de re-
cursos dos arquivos para conservagao do material e os empecilhos legais ao recolhimento de
documentos recentes dificultando a aceitacdo de documentos eletronicos como de valor arqui-

vistico. Rosely Rondinelli ainda argumenta utilizando o exemplo ocorrido no chamado “Caso

20e-ARQ Brasil: Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestio Arquivistica de Documentos.
versdao 1.1. Rio de janeiro: Arquivo Nacional, 2011. 136 p. Disponivel em: http://www.siga.arquivonacio-
nal.gov.br/images/publicacoes/e-arq.pdf. Acesso em: 26 jul. 2021. P. 9.

2ICONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS (CONARQ). Glossario de Documentos Arquivisticos Digitais.
Céamara Técnica de Documentos Eletrénicos (CTDE). Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ): Rio de ja-
neiro, 2014. Disponivel em: file:///C:/Users/mariz/Downloads/glosctde 2020 08 07.pdf. Acesso em: 08 jul.
2021. P. 39.

22SANTOS, V. B. D. Preservagio de documentos arquivisticos digitais. Ciéncia da Informacio, v. 41, n. 1, 8 abr.
2014. Instituto Nacional de Tecnologia da Informag¢do. Disponivel em: https://www.gov.
br/iti/pt-br/assuntos/noticias/iti-na-midia/entendendo-a-certificacao-digital Acesso em: 10/01/2021. P. 123.
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Somalia” ou “vergonha Nacional do Canadd”. A morte de alguns somalis e a tentativa de sui-
cidio de um soldado canadense levaram a instala¢do da “Comissdo Canadense de Inquérito que
enviou For¢as Canadenses para a Somalia”. Durante a consulta aos registros que estavam em
base de dados do Centro Nacional de Operagdes de Defesa, a comissao descobriu falhas como
falta de padronizagao dos registros oficiais e falta de seguranca do sistema chegando a conclu-
s3o de que os documentos ndo eram confidveis. 2> Um episédio mais atual que chocou muitos
pesquisadores do Brasil foi o chamado pela midia de “Apagéo da Ciéncia”. O fato ocorreu no
dia 23 de julho de 2021 e a informagao era que o servidor do Conselho Nacional de Desenvol-
vimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq)** “queimou”.

O site do governo acalmou os animos da populagdo ao informar que o CNPq ja dispu-
nha de novos equipamentos de T1 e a migracdo dos dados havia sido iniciada antes do ocorrido.
Independentemente da migracao, existiam backups cujos conteudos apoiavam o restabeleci-
mento dos sistemas.

A auséncia de backups poderia ter eliminado anos de pesquisa. Fatos como esses de-
monstram que ha muito a ser estudado e repensado sobre a digitalizacdo de documentos e os
repositorios digitais. A imprudéncia que leva a destrui¢ao ou a perda de documentos pode im-
pedir que a sociedade do presente e principalmente no futuro tenha acesso a documentos con-
fiaveis. Esse ¢ um grande impasse que a sociedade do momento vem sofrendo: a autenticidade
dos documentos digitais, a obsolescéncia de repositorios, e os “apagdes” sdo alguns dos desa-
fios apresentados aos historiadores e gestores de arquivos no século XXI. E se o risco da perda
de documentos e grandes massas documentais sempre fizeram parte das preocupagdes destes
profissionais, hd também que se pensar o problema da selecao e a eliminagao de certos docu-
mentos, bem como a historicidade de outros no processo de digitalizagdo destes arquivos, a

custa da perda das memorias e historias, ou construgao de narrativas técitas.

ZRONDINELLI, Rosely Curi. Gerenciamento Arquivistico de Documentos Eletronicos: uma abordagem ted-
rica da diplomatica arquivistica contemporanea. 4ed. Rio de Janeiro: FGV, 2005. P. 16.

24Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico. Informe CNPq — Indisponibilidade dos siste-
mas. Disponivel em: https://www.gov.br/cnpq/pt-br/informe-cnpg-indisponibilidade-dos-sistemas. Acesso em:
27 de jul. 2021.
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1.3 RAPIDA TRAJETORIA DOS ARQUIVOS BRASILEIROS

Os arquivos brasileiros nao sao tao antigos como 0s arquivos europeus € outras partes
do planeta, mas sao tdo importantes quanto, uma vez que guardam a memoria de nossos ances-
trais, seus feitos e suas conquistas.

A Arquivologia no Brasil teve um avango consideravel no século XX. Desde treina-
mento dos funciondrios até criagdao de cursos especificos de Arquivologia em varias partes do
pais. Entretanto, antes da década de 1950 ndo era exatamente assim. A historia dos arquivos
brasileiros comegou em 2 de janeiro de 1838, quando foi criado o Arquivo Publico do Império
que mais tarde se chamaria Arquivo Nacional do Brasil.

Segundo Renato Crivelli e Maria Leandra Bizello “tinha por objetivos o recolhimento
e preservacao dos documentos do governo, e auxiliar na constru¢ao da historia do novo Estado
independente?>”. O Regulamento de sua criagdo estruturava o Arquivo em uma se¢do Legisla-
tiva, uma Administrativa e outra, Histdrica. Célia Maria Leite Costa explica o que era recolhido.
A secdo Historica, por exemplo, era reservada para o recebimento e a guarda dos documentos
considerados importantes para a historia do pais, tais como os originais dos contratos de casa-
mento do Imperador, principes e princesas imperiais; os originais dos atos de casamento, ba-
tismo e obito da familia real; documentos sobre descobertas naturais. Todavia, parte considera-
vel desses documentos (os referentes as provincias) ndo eram recolhidos ao arquivo. Particu-
larmente os relativos aos eventos historicos ocorridos no periodo colonial?é,

A seleg@o de documentos possibilita a escrita da historia do pais a partir de determi-
nado ponto de vista. Pesquisar em documentos arquivisticos ndo era permitido no Brasil até
1876 quando comega a surgir a possibilidade de consultar esses documentos através da permis-
sdo do diretor responsavel pelo setor. Célia Costa afirma que até entdo, apenas o governo e
pessoas da confianca do Imperador podiam ter acesso aos documentos guardados no Arquivo?’.

Mesmo quando se tornou possivel um maior nimero de pessoas pesquisar em arquivos
no Brasil, houve um tempo em que para se ter conhecimento da historia da colonia brasileira

era necessario viajar milhares de quilometros para chegar a Europa e ter acesso as fontes que

BCRIVELLI, Renato; BIZELLO, Maria Leandra. A Historia da Arquivologia no Brasil (1838-2012) Guentes:
Revista de la Biblioteca y Archivo Hitérico de la Asamblea Legislativa Plurinacional, Bolivia, La Paz, V.6,
n°21, ago, 2012, Disponivel em: http://www.revistasbolnas.org.bopdf/fdc/von21/v6n21a05.pdf . Acesso em: 28
dez. 2020. P.45.

26COSTA, Célia Maria Leite. Memoria e administracio: o Arquivo Piblico do Império e a consolidacdo do
Estado Brasileiro. 1997. Tese (Doutorado em Histdria) - Instituto de Filosofia e Ciéncias Sociais - UFRJ. Rio de
Janeiro, 1997. P. 27 e 28.

Y"Ibidem, p. 23.
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se encontravam em Portugal. Com o intuito de facilitar os estudos da historia brasileira em
documentos arquivados em Portugal, em 1995 foi criado o Projeto Resgate de Documentagao
Historica Bardo do Rio Branco. Através da microfilmagem e digitalizagdo da documentacao
existente no Arquivo Historico Ultramarino (AHU) e disponibilizagdo dos mesmos na Biblio-
teca Nacional do Rio de Janeiro e parte deles em arquivos estaduais e universidades publicas
brasileiras ¢ possivel estudar essa historia em qualquer momento ou lugar de forma remota.

Segundo Erika Dias e Luiz Gustavo Lima Freire:

Desde 1985 o governo brasileiro procurou através de acordos diplomaticos a
permissao para tratar e microfilmar a documentagdo do império portugués que
era comum as duas partes do antigo império maritimo portugués, e na década
de 1990 as tentativas surtiram efeitos. Portugal consentiu que pesquisadores
brasileiros e portugueses tratassem, catalogassem e microfilmassem as mais
de 28 séries que dizem respeito as diversas capitanias brasileiras, bem como,
séries que abrangem outras areas do ultramar portugués, e que direta ou indi-
retamente se interligam com o Brasil por questdes econdmicas, administrati-
vas, politicas ou por lagos de parentesco entre os diversos agentes da gover-
nagdo portuguesa no Brasil € no ultramar.”®

Essa possibilidade de pesquisa, de forma remota, tem permitido que ndo s6 pesquisa-
dores, mas toda a sociedade tenha acesso a documentos que por muito tempo chegaram a ser
permitidos a apenas um grupo seleto.

Até chegar a essa importancia dada aos documentos muitas mudangas ocorreram no
Brasil. Renato Crivelli e Maria Leandra Bizello revelam que algumas transformagdes comeca-
ram a ocorrer apos a Segunda Guerra Mundial: “na década de 1950 a Arquivologia brasileira
passa a tomar mais consisténcia, com atividades dirigidas pelo Arquivo Nacional (NA)?°.”
Nessa €época ainda ndo havia embasamentos legais que esclarecesse a pratica de prote¢ao do-
cumental e acessibilidade aos cidaddos. Com a cooperacao de professores e pesquisadores
norte-americanos e franceses aumenta a participacao de brasileiros em cargos e comités de ins-
tituigdes internacionais e a tradugdo de obras estrangeiras para o portugués. Muitas mudancas

ocorreram a partir da década de 1970. A cooperacdo arquivistica internacional nas palavras de

Angelica Alves da Cunha Marques, Georgete Medleg Rodrigues e Christine Nougare se

28 DIAS, Frika; FREIRE, L. G. L. Projeto Resgate: ampliando os horizontes da historia lusobrasileira. Revista
Brasileira de Histéria &amp; Ciéncias Sociais, /S. 1/, v. 3, n. 5, 2015. Disponivel em: https://periodi-
cos.furg.br/rbhcs/article/view/10430. Acesso em: 3 de abr. 2022. P. 59.

CRIVELLI, Renato; BIZELLO, Maria Leandra. Op. Cit. p. 48.
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intensificou com a vinda de professores e pesquisadores estrangeiros (franceses, italianos, es-
panhois, norte-americanos, mexicanos, argentinos, colombianos e alemaes)>’.

De acordo com Claudia Carmem Baggio e Daniel Flores “somente na década de 90,
comegaram a surgir publicagdes que abordavam o tema da tecnologia da informacgao e dos do-
cumentos eletronicos no Brasil’!.” No relato de Angela Monteiro Bettencourt e Rosali Fernan-
dez de Souza sobre a Biblioteca Nacional brasileira, elas dividem os acervos Brasileiros em trés

grandes fases:

a primeira tem inicio com a chegada dos acervos ao Brasil e termina na década

de 1960; a segunda inaugura-se na década de 1970 e abrange o periodo da
automacao bibliografica na BN e da publicacdo on line de seus catalogos; a
terceira fase compreende a era digital, iniciada na virada do milénio, com a
criacdo da BNDigital .32

As autoras ainda informam que as primeiras iniciativas da era digital na Biblioteca
Nacional ocorreram com o langamento da primeira versdo do seu portal na Web em 1998. To-
davia, a Biblioteca Nacional sou entrou na era digital no contexto de exposi¢des e de projetos
tematicos, em parceria com instituigdes nacionais e internacionais pois, a falta de equipamentos
para a digitalizagdo sistematica da colecao impediu a ampliagcdo do projeto. Assim, a entrada
da Biblioteca Nacional na era digital ocorreu somente na virada do milénio, no contexto de
exposicdes e de projetos tematicos, em parceria com instituigdes nacionais € internacionais. Os
documentos digitais tinham como o Unico objetivo permitir acesso ao acervo sem preocupacao,
no momento, com a preservacio digital. >’

Vanderlei Batista dos Santos declara que desde 1996, quando foi constituida, a Camara
Técnica de Documentos Eletronicos (CTDE), do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ),
tem estudado a gestdo de documentos eletronicos no pais. Ele ainda afirma que a tecnologia

apontou um novo modelo para a preservacao e para a gestdo documental na arquivistica. O foco

do tratamento do documento passou a ser a informagio e niio seu suporte de armazenamento>*.

S'MARQUES, Angelica Alves da Cunha; RODRIGUES, Georgete Medleg ¢ NOUGARET, Christine. Arquivos

e Arquivologia na Franca e no Brasil: marcos histéricos e contextos singulares. Rev. Bras. Hist. [online].
2018, vol.38, n.78, Disponivel em: www.scielo.br/scielo.php?pid=S010201882018000200017&script=sci_abs-
tract&tlng=pt. Acesso em: 05 jan. 2021. P. 29.

3IBAGGIO, C. C.; FLORES, D. Estratégias, critérios e politicas para preservagio de documentos digitais em ar-
quivos. Ciéncia da Informagio, v. 41, n. 2/3, 2012. Acesso em: 20 dez. 2020. P. 59.

32 BETTENCOURT, Angela Monteiro. A representacio da informacio na Biblioteca Nacional: do documento
tradicional ao digital. Rio de Janeiro: Fundagdo Biblioteca Nacional, 2014. Dissertacao (Mestrado em Ciéncia da
Informacao). Disponivel em: http://ridi.ibict.br/handle/123456789/747. Acesso em: 03 mar. 2022. P. 17.

33 Ibidem, p. 104.

3SANTOS, V. B. D. Preservacdo de documentos arquivisticos digitais. Ciéncia da Informacio, v. 41, n. 1,
2012. Acesso em: 8 abr. P. 115 ¢ 118.
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Preocupado em resolver essa questdo, Vanderlei Batista dos Santos entdo, compo-
nente do CTDE e Analista em Documentagdo e Informacao Legislativa da Camara dos Depu-

tados, atuando junto a Coordenagao de Arquivos afirma que:

Os documentos eletronicos ndo sdo uma novidade brasileira, mas um fato irre-
versivel cuja discussdo ja se iniciou tardiamente em relagdo aos paises cuja
inclusdo das tecnologias de informacdo e comunicagdo na realizagdo de suas
atividades principiou ainda na década de 1970. Desta forma, o melhor cami-
nho ¢ realizar estudos de benchmarking, aproveitando o que ha de melhor no
mundo em termos de administragdo publica e evitando as praticas que ja se
mostraram ineficazes®.

A partir da década de 1980 o Brasil passou a se empenhar em elaborar uma lei de
arquivos que definisse a questao das competéncias para a gestdo documental de arquivos publi-
cos e de valor historico. E a partir disso definir a importancia dos documentos na sociedade
brasileira.

Em 1988, no artigo 216 da Constitui¢do Federal Brasileira, documentos sdo definidos
como um patrimdnio cultural brasileiro®®. Em janeiro de 1991 é assinada no Brasil, a Lei
8.159%7, conhecida como Lei dos Arquivos. Essa lei permite acesso aos documentos publicos
bem como os principios que norteiam a politica legal de arquivos. O 6rgdo responsavel pela
edi¢do dos decretos que regulamentam essa lei ¢ 0 CONARQ 6rgdo colegiado, vinculado ao
Arquivo Nacional do Ministério da Justica.

Pensando em dar mais acesso as informagdes e em desenvolver a informatiza¢ao do
pais, em 2000, foi criado o Comité Executivo do Governo Eletronico (CEGE) com o intuito de
formular politicas e estabelecer diretrizes de implantagdo do governo eletronico que seria lan-
¢ado em 2001.

Rosely Rondineli expde que em julho de 2000, o Grupo de Trabalho em Tecnologia
da Informagao (GTTI) responsavel por examinar e propor politicas, diretrizes e normas relaci-
onadas com as novas formas eletronicas de interacao, apresentou a Casa Civil propostas que

objetivavam a criagdo do Governo Eletronico®®. O governo eletronico, também conhecido como

3]dem. Gestdo de documentos arquivisticos eletronicos: o caminho percorrido pela administragdo publica brasi-
leira (Digital records management: the trail of the Brazilian Government) Cadernos de Historia, v. 14, n. 20,
abr. 2013 Acesso em: 8 abr. 2021. P. 13.

36 BRASIL. Constitui¢io Federal de 1988. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constitui-
cao/constituicao.htm. Acesso em: 17 fev. 2021.

3’BRASIL. Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991. Dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados
e da outras providéncias.

38RONDINELLI, Rosely Curi. Op. Cit. p. 118.
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e-gov, surgiu pelo desejo de maior transparéncia entre o governo e a sociedade melhorando
assim, o nivel de confiabilidade entre ambas as partes.

Isto posto, pode-se inferir que os obstaculos passam a nao ser apenas condigdes ambi-
entais e agentes fisicos que dificultam a integridade dos documentos. A autenticidade, a inte-
gridade e a validade juridica do documento eletrénico complementam esses empecilhos para a
manuten¢do dos arquivos tanto analdgicos como digitais uma vez que hd muitos arquivos hi-
bridos no Brasil.

A renovacdo do suporte dos arquivos brasileiros constituiu em um problema e uma
solugdo. Problema porque o Brasil tinha e ainda tem lacunas nas leis e exigéncias que requerem
tempo, mao de obra e capital para realizar. As dividas sobre como fazer impedem muitas vezes
que a digitalizagcdo aconteca por inseguranca. Todavia, a informatizacao dos arquivos ¢ uma
solugdo uma vez que o computador e a internet ja fazem parte da vida dos brasileiros. E uma
forma também de facilitar o acesso aos documentos.

Em 18 de margo de 2020, foi publicado o Decreto Federal n° 10.278 para regulamentar
as disposi¢oes da Lei n® 13.874/2019 e da Lei n® 12.682/2012. Esse decreto estabelece a técnica
e os requisitos para a digitalizagdo de documentos publicos ou privados. O objetivo ¢ que os
documentos digitalizados produzam os mesmos efeitos legais dos documentos analdgicos ori-
ginais. Em seu Art. 9° consta que “Apos o processo de digitalizagdo realizado conforme este
Decreto, o documento fisico podera ser descartado, ressalvado aquele que apresente conteudo
de valor historico®®.”

Entretanto, € necessario cautela para que a polémica do “projeto da Queima de Arqui-
vos” no ano de 2017 ndo se torne uma realidade. Essa polémica que gerou muitos debates se
referia a Lei 7.920/2017 (antigo PLS 146/2007), na qual previam a elimina¢ao de documentos
publicos apoés digitalizagdo, legalizando a destrui¢do indiscriminada de documentos originais.
Para o movimento a destrui¢ao dos arquivos contrariava os principios arquivisticos, ameagando
a transparéncia e os documentos publicos, considerados fontes de prova e da memoria. *°

Todavia para amenizar os problemas arquivisticos brasileiros, possibilitar que a Lei de
Acesso a Informagdo tenha abrangéncia nas Institui¢des de Ensino Superior (IES) o governo

assinou o Decreto n® 9.235 em 2017 que orientava para a obrigatoriedade de migracdo dos

3BRASIL. Decreto N° 10.278, de 18 de margo de 2020. Para estabelecer a técnica e os requisitos para a digita-
lizagdo de documentos publicos ou privados, a fim de que os documentos digitalizados produzam os mesmos
efeitos legais dos documentos originais. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.278-
de-18-de-marco-de-2020-248810105. Acesso em: 06 jul. 2021.

“0QUEIMA de Arquivo ndo. 2017. Disponivel em: https://queimadearquivonao.webnode.com/ Acesso em: 06 jul.
2021.
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acervos académicos das IES para o meio digital. A Portaria 315*! de abril de 2018 veio trazendo
mais orientagdes de como mudar o suporte dos documentos. Ela deveria entrar em vigor em
abril de 2020 e foi protelada através da Portaria 332 de 13 de margo de 2020 para entrar em
vigor em abril de 2022.

1.4 PORTARIA 315 - MUDANCA DE SUPORTE DOS ARQUIVOS NO
BRASIL

A Portaria 315 de 2018 foi assinada em consequéncia das diversas mudangas que vem
ocorrendo no mundo inteiro quanto aos arquivos digitais e na transparéncia e acessibilidade que
a Lei de Acesso a Informagdo (LAI) exige.

Por muito tempo o sigilo prevaleceu quando o assunto era arquivos no Brasil e no
mundo. Segundo Georgete Medleg Rodrigues até o século XVIII o acesso aos arquivos era
privilégio apenas para alguns. Isso mudou em 1764 através do Direito quando foi aceito que
“todo acusado deve ter direito a ter acesso aos testemunhos de seus acusadores*?”. Georgete
Rodrigues esclarece que “as primeiras reflexdes em torno da disponibilizagdo das informacdes
de cunho publico datam do periodo da Revolugdo Francesa”. Conforme ela expde, durante a
ditadura militar de 1964, o regime impedia o acesso da sociedade aos arquivos normatizando o
segredo governamental por meio de decretos: um que permitia a destruicdo de documentos do
periodo da ditadura e outro assinado por Fernando Henrique Cardoso autorizando o “sigilo
eterno™®. Conclui-se assim que no periodo da ditadura, por ser permitido a destruigdo de docu-

mentos, os arquivos existentes desse periodo contam uma histéria pré-determinada por um

41Brasil. Ministério da Educac¢do. Portaria n° 315, de 4 de abril de 2018. Dispde sobre os procedimentos de
supervisdo e monitoramento de Instituicdes de Educagdo Superior integrantes do sistema federal de ensino e de
cursos superiores de graduagdo e de pds-graduagdo lato sensu, nas modalidades presencial e a distancia. Disponi-
vel em: https://abmes.org.br/arquivos/legislacoes/Port-MEC-315-2018-04-04.pdf. Aces-so em: 27 ago. 2020.
“RODRIGUES, G. M. apud Duchein. Legisla¢do de acesso aos arquivos no Brasil: um terreno de disputas politi-
cas pela memoria e pela historia. Acervo - Revista do Arquivo Nacional, v. 24, n. 1. 2011. Disponivel
em:http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/45479. Acesso em: 31 dez. 2020. P. 259.

4’ Mais informagdes em: RODRIGUES, G. M. Legislacdo de acesso aos arquivos no Brasil: um terreno de disputas
politicas pela memoria e pela historia. Acervo - Revista do Arquivo Nacional, v. 24, n. 1. 2011. Disponivel
em:http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/45479. Acesso em: 31 dez. 2020; LINDEN, L. L.; BRASCHER,
M. Diagnostico arquivistico: uma proposi¢ao metodoldgica a partir de instrumentos normativos de descri¢do ar-
quivistica. Informacao & Informacio, v. 24, n. 3, 2019. P.335. Acesso em: 11 jan. 2021; THOMAZ, K. P. Ges-
tdo e preservagdo de documentos eletronicos de arquivo: revisdo de literatura - parte 2. Arquivistica. net.
http://www.arquivistica.net/, v. 2, n.1, 2006. Acesso em: 02 abr. 2020.
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grupo. O mesmo ocorreu no periodo de Fernando Henrique ja que a populacdo tinha acesso
apenas a documentos selecionados.

A Lei dos Arquivos (Lei 8.159/91) reconhece como dever do Estado a organizacao e
preservacao dos documentos publicos e o direito de acesso a informagao pelos cidadaos. A
partir da Lei n® 12.527/2011, também conhecida como a Lei de Acesso a Informacdo (LAI),
fica definido que as instituigdes publicas utilizem a tecnologia da informacdo e comunicacao
com o propoésito de consentir acesso rapido e eficiente ao cidadao brasileiro garantindo direito
a memoria e a identidade. **

Esse acesso a informacao, de acordo com Aurélio Wander Chaves Bastos e Rosalina
Corréa de Araujo, teve discussdes iniciadas em 1980 sobre uma lei de arquivo que abrangiam
o assunto do acesso aos documentos de pesquisa € a documentagao de producao administrativa
corrente, o acesso as informagdes documentais de interesse publico e o acesso as referéncias
informatizadas sobre a privacidade individual®.

Entre leis, portarias, decretos e resolugdes para orientar a organiza¢do da massa docu-
mental nas Institui¢des de Ensino, em 2018 o Brasil deu mais um passo na modernizagao de
seus acervos académicos e no cumprimento da legislacdo. Pensando na acessibilidade dos ci-
dadaos brasileiros, foi assinada no dia 04 de abril, a Portaria 315 em substitui¢do a Portaria n°
22/2018 do MEC. Além de dispor sobre procedimentos de supervisdo e monitoramento de ins-
titui¢cdes de educacgdo superior integrantes do sistema federal de ensino e de cursos superiores
de graduacdo e de pos-graduagdo, nas modalidades presencial e a distancia, na se¢ao VIII, o
MEC dispde sobre o acervo académico.

Um dos objetivos dessa portaria ¢ transformar o acervo académico fisico em acervo
académico digital nas Instituigdes de Ensino Superior (IES) do pais. Com isso o governo pre-
tende inibir o crescimento do arquivo fisico, economizar recursos com impressao, por exemplo,
e agilizar a tramitacdo dos processos facilitando o trabalho de todos envolvidos. Essa portaria
entraria em vigor no dia 04 de marco de 2020. Todavia antes desse prazo o Ministério da Edu-
cacdo (MEC) assinou a Portaria 332 de 13 de marco 2020, revogando o prazo estabelecido na
Portaria 315. Isso se deu depois de muita pressao por parte das instituigdes de ensino que nao

conseguiram se adequar até a data prevista.

4“BRASIL. Lei n. 12.527, de 18 de novembro de 2011. Regula o acesso a informacdes. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/1ei/112527 .htm. Acesso em: 02 abr. 2020.
4$BASTOS, Aurélio Wander Chaves, ARAUJO, Rosalina Corréa de. A legislagdo e a politica de arquivos no Bra-
sil. Acervo Revista do Arquivo Nacional, Rio de Janeiro, V. 4/5, n.2/1 1989. P. 25.
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Apesar da expectativa de nova data uma vez que muitas institui¢cdes ainda ndo se ade-
quaram, nova Portaria foi assinada. A Portaria 360 foi assinada no dia 18 de maio de 2022 ¢ em
seu Art. 2° veda, a partir de 1° de agosto de 2022, a producao de novos documentos integrantes
do acervo académico em suporte fisico. 4°

O Art. 5° deste documento ainda define datas para concluséo da digitalizagdo do acervo

académico fisico:

I — Doze meses, para o conjunto de documentos referentes a vida académica
dos estudantes matriculados em cursos superiores ofertados pelas IES;

II — Vinte e quatro meses, para o conjunto de documentos referentes a vida
académica dos estudantes formados no periodo compreendido entre 1° de ja-
neiro de 2016 ¢ a data de publicagdo desta Portaria;

e III — trinta e seis meses, para o conjunto de documentos referentes a vida
académica dos estudantes formados no periodo compreendido entre 1° de ja-
neiro de 2001 e 31 de dezembro de 2015.

A Portaria entende acervo académico como o conjunto de documentos produzidos e
recebidos por instituicdes publicas ou privadas que dispde de educagao superior, referente a
vida académica dos estudantes e necessarios para comprovar seus estudos.

Uma das exigéncias para a digitalizagdo ¢ que as instituigdes ndo digitalizem tudo. E
necessario antes uma gestao de todos os documentos do arquivo. A gestao de documentos nao
¢ uma novidade, muitas institui¢des ainda ndo a fazem em seus acervos, dificultando o acesso
e impedindo que estes sejam percebidos pelas universidades como apoio a administragdao. As
mudangas periddicas de gestores, o desconhecimento sobre os instrumentos de gestdo, o ni-
mero reduzido de arquivistas nas institui¢cdes ou a falta deles além de pessoas treinadas para
realizar a atividade podem ser argumentos para a gestao de documentos nao ser praticada.

Os acervos académicos sao como um lugar de memoria, disseminac¢dao de conheci-
mento e pesquisa. O crescimento da produgdo cientifica e tecnoldgica apos a Segunda Guerra
Mundial, como ja foi mencionado, causou o aumento da produ¢do documental. A consequéncia
foi o descontrole arquivistico das institui¢des levando a um estudo do melhor método de gerir
os acervos. Tanto o arquivo analdgico quanto o arquivo digital devem ter um tratamento para
que seja possivel, entre varias razdes, acesso a esses documentos de forma eficiente e identificar
o que deve ser guardado para a posteridade e o que ndo € possivel manter nos arquivos.

Ieda Pimenta Bernardes e Hilda Delattore entendem que:

46Brasil. Ministério da Educacdo. Portaria 360 de 18 de maio de 2022. Dispde sobre a conversio do acervo
académico para o meio digital. Disponivel em: https://abmes.org.br/arquivos/legislacoes/Portaria-mec-360-2022-
05-18.pdf. Acesso em: 19 mai. 2022.
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As informagdes produzidas, recebidas e acumuladas pelos 6rgaos e entidades
da Administracdo Publica no exercicio de suas fungdes e atividades sao regis-
tradas nos documentos publicos, que, por sua vez, sdo preservados nos arqui-
vos publicos, instrumentos essenciais para a tomada de decisoes, para a com-
provagao de direitos individuais e coletivos e para o registro da memoria co-
letiva®’.

A mudanga de repositorio arquivistico do analdgico para o digital ndo facilita a gestdo
de documentos € mantém-se tao necessaria quanto nos arquivos de papel. Além de agilizar a
recuperagdo de informagdes, a gestdo de documentos reduz o tempo gasto nas praticas admi-
nistrativas. Por isso, antes mesmo de iniciar a digitalizar documentos ¢ necessario uma série de
informagdes e agdes para que os documentos ndo mudem apenas de suporte. O “como fazer” a
digitalizacdo, o conhecimento da legislagdo, como esses documentos serdao arquivados e pre-
servados além de quais documentos serdo considerados importantes sdo exemplos imprescin-
diveis para a mudanca de suporte ser eficiente.

A lei dos Arquivos (Lei Federal n.° 8.159/ 1991) no seu Art. 3° declara gestdo de do-
cumentos como um “conjunto de procedimentos e operacdes técnicas referentes a sua produgao,
tramitagdo, uso, avaliacao e arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando a sua eli-
minac3o ou recolhimento para guarda permanente*®.”

Segundo Ana Celeste Indolfo a elaboragdo do conceito de gestdo de documentos (7e-
cord management) comegou nos Estados Unidos, em 1940, com interesse em otimizar o funci-
onamento da administracdo e limitar a produ¢do de documentos. Nesse momento ainda ndo se

preocupavam com valor arquivistico. Ela ainda informa que o norte americano Philip C. Brooks

foi o primeiro profissional a fazer referéncia ao ciclo vital dos documentos:

Do inicio do século XIX até os finais da Guerra Civil, em 1865, os Estados
Unidos ndo apresentavam muitos problemas com relagdo ao armazenamento
e conservagdo dos documentos publicos. A partir de entdo e durante as déca-
das iniciais do século XX, ocorre um crescimento vertiginoso da documenta-
¢do em virtude da proibi¢ao legal de destrui-la. Em virtude dessa situagdo,
comissoOes foram criadas, atividades censitarias foram desenvolvidas e atos
legislativos foram expedidos, visando autorizar a elimina¢do de documentos,
estudar procedimentos de aplicagdo das técnicas da administragdo moderna ao
governo federal, recensear o volume de documentos acumulados nas agéncias

YT BERNARDES, leda Pimenta; DELATTORE, Hilda. (Coords.). Gestdo Documental Aplicada. Sio Paulo: Ar-
quivo Publico do Estado de Sao Paulo, 2008. P.6.

“BRASIL. Lei n°® 8.159, de 8 de janeiro de 1991. Dispée sobre a politica nacional de arquivos piublicos e
privados e da outras providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/18159.htm .
Acesso em: 02 abr. 2020.
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federais, bem como autorizar a construgdo de um edificio para o arquivo na-
: 49
cional®.

Maria Odila Fonseca Kahl afirma que no periodo posterior & Segunda Guerra Mundial
ocorre uma transformagdo no conceito de acessos aos arquivos. “A inclusao do direito a infor-
macao na Declara¢ao dos Direitos Humanos de 1948 transforma o acesso aos arquivos em di-
reito democratico de todos os cidados, e nio mais uma reivindicagio da pesquisa cientifica>’.”

Nesse periodo de pos-guerra, nas palavras de Maria Odila Fonseca, numa tentativa de
organizar os arquivos nos Estados Unidos e no Canada, estabelecem principios de racionalidade
administrativa, a partir da intervengao das fases basicas do ciclo documental: producao, utili-
zacdo, conservacdo e destinagdo dos documentos®'.

O conhecimento da estrutura Organizacional e arquivistica do ambiente onde os arqui-
vos sdo produzidos e/ou acondicionados permite pensar estratégias de gestdo de documentos e
ter uma visao geral das informagdes institucionais e arquivisticas. Melhor dizendo, realizar o
diagnostico arquivistico ¢ imprescindivel para o funcionamento organizado, racional, eficiente
e dinamico de uma instituigao.

Autores relevantes neste conceito, Luana Leolibia Linden e Marisa Briascher declaram

que:

As atividades de gestao de documentos precisam ser planejadas de acordo com
a necessidade de cada institui¢do que a implanta, respeitando suas especifici-
dades e seus fluxos informacionais. Para isso, se faz o uso do diagnostico ar-
quivistico, uma ferramenta gerencial que busca realizar o levantamento de in-
formagoes arquivisticas para definir e conhecer as caracteristicas de determi-
nado acervo e instituicdo como uma atividade que integra o planejamento de
uma politica de gestdo de documentos>2.

Ha uma buscam por solugdes quando a urgéncia em liberar espago fisico ja ndo pode
esperar. A importancia da gestdo de documentos ndo se restringe apenas na racionalizac¢do de
espaco. E também uma forma de garantir o controle sobre as informagdes geradas ou recebidas

por institui¢des, agilidade na recuperagdo de informagdes e economia de recursos.

“INDOLFO, A. C. Gestdo de documentos: uma renovagdo epistemolédgica no universo da arquivologia. Arqui-
vistica.net, v. 3, n. 2, 2007. Disponivel em: http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/50444. Acesso em: 29 jan.
2021.P. 30 a 32.

SOFONSECA, M. O. K. Informagio, arquivos e institui¢des arquivisticas. Arquivo & Administracdo, v. 1,n. 1,
1998. Disponivel em: http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/21021. Acesso em: 26 fev. 2021. P 39 e 40.
Sl Ibidem, p. 38.

S2LINDEN, L. L.; BRASCHER, M. Diagnéstico arquivistico: uma proposi¢do metodolégica a partir de instrumen-
tos normativos de descricdo arquivistica. Informacdo & Informacgdo, v. 24, n. 3, 2019. Disponivel em:
https://brapci.inf.br/index.php/res/download/134178. Acesso em: 06 nov. 2020. P. 338.
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O acervo académico devera ser organizado considerando o Cédigo de Classificagdo e
a Tabela de Temporalidade e Destinagdo, ferramentas utilizadas na Gestdo de Documentos. A
Tabela de Temporalidade tem a fun¢do de determinar os prazos para eliminacao de documentos
de acordo com os codigos constantes no Plano de Classificagao.

No entendimento do Conselho Nacional de Arquivos Tabela de Temporalidade e des-

tinagdo ¢é:

um instrumento arquivistico resultante da avaliacdo que tem por objetivo defi-

nir os prazos de guarda e a destinacdo final dos documentos, com vistas a
garantir o acesso a informagdo. Sua configuracio deve, necessariamente, con-
templar os conjuntos documentais produzidos e recebidos por um 6rgido ou
entidade da administracdo publica, no exercicio de suas atividades, os prazos
de guarda nas fases corrente ¢ intermediaria, e a destinagdo final, ou seja, a
elimina¢io ou a guarda permanente.*

O codigo de classificacdo de documentos de acordo com o e-Arq Brasil é “instrumento
de trabalho utilizado para classificar todo e qualquer documento produzido ou recebido por um
6rgdo ou entidade no exercicio de suas fungdes e atividades>*”.

As IES devem obedecer a prazos de guarda, destina¢des de documentos de arquivos
relativos as atividades-fim das instituicdes federais e aprovadas pela Portaria 92/2011.

Um problema gerado por documentos ndo “tratados” ¢ a inacessibilidade. Por outro
lado, o descarte de documentos, gera uma possibilidade de as instituicdes determinarem o tipo
de memoria institucional que desejam construir. Pela tabela de temporalidade, os dossiés dos
estudantes podem ser eliminados quando completarem 100 anos. Isso significa que institui¢cdes
centendrias que nunca fizeram gestdo de documentos “teriam que eliminar” seu legado docu-
mental, o que pode gerar inseguranga para os gestores por se tratar de documentos de um peri-
odo que o papel, a tinta, a escrita eram feitos de forma diferente do atual sem contar o contetido
que eles guardam. Uma politica de gestdo pode atenuar essa inseguranga ao definir o que ¢ (ou
sera) considerado importante para a entidade. Todavia sabe-se que ndo ¢ possivel guardar tudo.
Os documentos analdgicos ocupam espagos fisicos, os digitais ocupam espagos em nuvens,
servidores... € o custo ainda ¢ alto para manté-los.

Por outro lado, ao fazer a gestdo de documentos, a Universidade pode classifica-los

como documentos historicos e documentos de valor histérico ndo podem ser eliminados. Mas

S3CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS (Brasil). Cédigo de classifica¢io e tabela de temporalidade e
destinacdo de documentos relativos as atividades-meio do Poder Executivo Federal. Rio de Janeiro: Arquivo
Nacional, 2020. P. 13

4e-ARQ Brasil: Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos.
versao 1.1. Rio de janeiro: Arquivo Nacional, 2011. Disponivel em:http://www.siga.arquivonacional.gov.br/ima-
ges/publicacoes/e-arq.pdf. Acesso em: 26 jul. 2021. P. 36
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e os outros anos de arquivo, também se tornardo documentos historicos apds 100 anos? Hé de
se pensar quais os critérios serdo utilizados para a selecdo ou elimina¢ao desses documentos. O
que definira que serao documentos historicos ou nao.

Leandro Karnal e Flavia Galli Tatsch definem documento histérico como “qualquer
fonte sobre o passado, conservado por acidente ou deliberadamente, analisado a partir do pre-
sente e estabelecendo didlogos entre a subjetividade atual e a subjetividade pretérita®>”. Um
documento esta sujeito ao modo de uma €poca ver e interpretar o mundo para definir se ¢ do-
cumento historico. Portanto o que ¢ documento historico agora pode ndo ser daqui a cem anos
ou vice-versa. Mas se for considerado historico no presente, de acordo com a legislacdo atual,
jamais podera ser descartado.

Leandro Karnal e Flavia Galli Tatsch exemplifica o assunto usando a Carta de Pero

Vaz de Caminha ao rei de Portugal relatando o “descobrimento™ do Brasil:

Por mais de duzentos anos, o documento que temos na conta de preciosissima

certiddo de nascimento do Brasil ficou na Torre do Tombo em Portugal, sem
que ninguém tivesse um interesse especifico por ele. Apenas em 1773, um
funcionario chamado José de Seabra da Silva mandou tirar copia do texto.
Quase meio século depois, em 1817, ele seria publicado pela primeira vez na
Corografia Brasilica ou Relagdo Historico-geografica do Reino do Brazil, pelo
padre Manuel Aires de Casal*®.

Um documento que até aquele momento era apenas folhas sem grande significado, em
dado momento passa a ser um dos documentos mais importantes do Brasil. Tudo dependeu da
época e do nacionalismo brasileiro. Sendo assim, Leandro Karnal e Flavia Galli complementam
que “o documento ndo é um documento em si, mas um didlogo claro entre o presente ¢ o docu-

mento. Resgatar o passado ¢ transforma-lo pela simples evocagdo. Em decorréncia da ideia

anterior, todo documento histérico é uma constru¢io permanente’’”.

Na opinido de Fabio Franzini e Luiz Filipe Silvério Lima:

Muita documentagdo de cinquenta, sessenta ou setenta anos atras encontra-se
desprotegida. E possivel que muitos gestores considerem essa documentagio
sem “valor Historico”, preservando apenas o original dos documentos com
informagdes anedoticas ou com autografos de personagens ilustres. Dessa
forma, o gestor do momento pode ndo considerar como “documento de valor
histérico” os documentos corriqueiros e em série, que nas maos de um leigo
nao sugerem qualquer possibilidade de uso para se escrever Historia. Podemos
retornar a um tempo em que, por documentos historicamente relevantes, se

3SKARNAL, Leandro; TATSCH, Flavia Galli. Documento e histéria — A memoria evanescente. In: PINSKY, Carla
Bassanezi; LUCA, Tania Regina de (Org.). O historiador e suas fontes. Sao Paulo: Contexto, 2009. P. 24 ¢ 10.
%Ibidem, p. 10.
SMbidem, p. 12.



35

entendiam apenas aqueles relacionados com os grandes ou dramaticos acon-
tecimentos, sobretudo politicos [...]*8

Esse mesmo autor chega a conclusdo que:

dificilmente ha um consenso a respeito do que é documento de “valor histo-
rico”, pois a Histdria, pelo menos a Historia Social, area de minha formagéo,
considera qualquer criagdo humana como documento®.

Assim, a forma como os documentos analogicos sdo custodiados e como esses docu-
mentos serdo digitalizados, preservados e classificados como historicos ou ndo € que definird o
patrimonio documental que serd transmitido para as futuras geragdes. Quais memorias serdo
lembradas e quais serdo incentivadas ao esquecimento.

Apds uma justificativa do porque este trabalho € relevante em histéria mesmo falando
do futuro, este capitulo tratou das varias mudangas ocorridas nos arquivos desde o periodo em
que as informagdes eram feitas nas pedras e guardam seus tragos até os dias de hoje culminando
no arquivo digital que muda a forma de organizar e de usar os documentos. A politica de gestao
de documentos das institui¢des, definindo critérios de descarte de acordo com a importancia
que a entidade atribui para cada documento € primordial para a mudanga de suporte. Essa con-
versdo ndo estd sendo e ndo sera automatica. Acontecera paulatinamente e por isso € crucial que
os documentos analdgicos sejam também protegidos. A protecdo dos documentos é o assunto

do préximo capitulo.

FRANZINI, Fabio; LIMA, Luiz Filipe Silvério (org.). Olhar o abismo: visdes sobre o passado e o presente do
Brasil atual. Vitoria: Ed. Milfones, 2021. P. 24.
SIbidem, p. 22.
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CAPITULO 2 — A ELIMINACAO DE DOCUMENTOS AO LONGO DOS ANOS

O capitulo 2 observa também que a humanidade tem mudado a forma de pensar e de
lembrar do passado. Isso leva a sociedade, muitas vezes a guardar tudo com receio de perder
algum dado que poderia ser importante algum dia. Neste capitulo sera analisado as maneiras de
extinguir informagdes contidas nos arquivos. Nao com o objetivo de instruir, mas de conhecer
esses procedimentos e a partir disso, proteger o que nos resta nos acervos e os documentos que

ainda serao produzidos.

2.1 MEMORIA AMEACADA EM QUALQUER EPOCA

E possivel chegar a conclusdo a partir do que foi falado até agora sobre as exigéncias
da Portaria 315, que as institui¢des existentes at¢ o momento, terdo arquivos hibridos. Assim,
a prote¢do do patrimdénio documental ndo pode se restringir apenas aos documentos digitais,
mas inclusive os documentos analdgicos e principalmente aqueles considerados pelas institui-
¢Oes como historicos.

Ha vérias formas de eliminar provas documentais. E sabido que certas pessoas elimi-
nam evidéncias que poderdo comprometer suas a¢des tanto na rede publica como nos 6rgaos
privados. Américo Jacobina Lacombe, Eduardo Silva e Francisco de Assis Barbosa nos lembra

das acoes de Rui Barbosa sobre os arquivos da escravidao:

O ato que mandou queimar todos os papéis, livros de matricula e documentos
relativos a escravos nas reparticdes do Ministério da Fazenda teve por finali-
dade eliminar os comprovantes de natureza fiscal que pudessem ser utilizados
pelos ex-senhores para pleitear a indenizagdo junto ao governo da Republica,
ja que a Lei de 13 de Maio de 1888 havia declarado extinta a escraviddo, sem
reconhecer o direito de propriedade servil. Nem poderia fazé-10%°.

Através desse ato, o entdo Ministro da Fazenda, Rui Barbosa, dava um ultimato a his-

toria da escravidao no Brasil, pois segundo ele, a Republica deveria destruir provas de um

L ACOMBE, Américo Jacobina; SILVA, Eduardo; BARBOSA, Francisco de Assis. Rui Barbosa e a Queima
dos Arquivos. Brasilia: Ministério da Justica/Rio de Janeiro: Fundag@o Casa de Rui Barbosa, 1988. P.11.
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momento que causava “desonra a Patria”. Esse ¢ apenas um dos exemplos de um momento de
destruicdo que a historia conhece.

Outros nao dao o devido valor aos documentos deixando que o tempo os deteriore e
que incéndios os destruam involuntariamente ou deliberadamente. Os sinistros, isto €, agua,
fogo, vandalismo, roubo sdo frequentemente noticias apresentadas nos jornais como a enchente
em Florenga, na Italia, em 1966, que danificou grande parte do acervo historico levando o pais
a adotar medidas de seguranga para que tal desastre ndo destruisse ainda mais o patriménio
histérico da cidade ber¢o do Renascimento. Ou o incéndio que em 2018, destruiu a institui¢ao
cientifica mais antiga do Brasil, o Museu Nacional no Rio de Janeiro, onde havia 20 milhdes
de itens como fosseis, livros raros, mimias e pecgas indigenas. Mais recente, em 2020, ocorreu
o incéndio no Museu de Historia Natural e Jardim Botanico na Universidade Federal de Mina
Gerais. Além desses tipos de extingdo dos documentos, ha também o sigilo eterno para que a
sociedade ndo tenha acesso a certos fatos o que, de certa forma ¢ como se o documento nao
existisse.

Outro ponto a ser considerado, ¢ a falta de espaco no armazenamento dos documentos.
A justificativa de certos gestores que, por falta de espaco, ¢ necessario descartar documentos,
pode levar pessoas a cometer o crime de eliminacdo de informagdes se estes ndo tiverem co-
nhecimentos sobre a legislagio®'. Determinados momentos, ordens e obediéncia devem ser
questionados para que o “eu ndo sabia” torne justificavel a eliminagdo de acervos.

Além disso, ha muito tempo a humanidade reconhece a displicéncia com alguns arqui-
vos e nem sempre providéncias sdo tomadas. Fatores fisicos como a temperatura, umidade e
iluminacao excessiva danificam o papel assim como agentes microbioldgicos. Melhor dizendo,
cupins, fungos, tragas, baratas e roedores. A poluicao ambiental e a poeira também sdo inimigos
dos arquivos. Além disso, o homem ¢ um grande adversario dos acervos.

Celma da Conceigdo Santana Pembele entende que:

O homem ¢ considerado o maior degradador de acervos. Ele degrada ou destréi

o0 acervo de forma consciente ou de forma inconsciente, a partir do manuseio
incorreto, da falta de higiene no trato com os documentos, ou quando come
diante de documentos®’.

61 Artigo 305 do Decreto Lei n° 2.848 de 07 de dezembro de 1940 - Destruir, suprimir ou ocultar, em beneficio
préprio ou de outrem, ou em prejuizo alheio, documento publico ou particular verdadeiro, de que ndo podia dispor:
Pena - reclusdo, de dois a seis anos, e multa, se o documento ¢ publico, e reclusdo, de um a cinco anos, ¢ multa,
se o documento ¢ particular.

2PEMBELE, Celma da Concei¢do Santana e et. al. Reflexdes tedricas e conceituais sobre conservacio e preser-
vacao de documentos de arquivo. Revista Publicando. Recuperado de https://revistapublicando.org/revista/in-
dex.php/crv/article/view/2051. Acesso em: Olago. 2021. P. 27.
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Com o surgimento dos arquivos digitais, surgem outras possibilidades que precisam
ser estudadas para que extinguir documentos ndo se torne uma pratica comum e sem conse-
quéncias. A falta de padronizagao nas atividades pode também causar a perda de documentos.

A auséncia de apoio da administracao das entidades e até mesmo de colegas de traba-
lho ¢ outro problema enfrentado quando o assunto ¢ preservagao de documentos. Exemplo de
tal fato aconteceu na década de 1980, quando José Marcondes Borges, responsavel pela im-
plantacdo e organizag¢ao do arquivo, com a participagdo de Luiz Alburquerque e Leacir No-
gueira Bastos, professores da UFV, implantaram no Arquivo Central da institui¢do, uma base
de dados contendo um inventario do fundo documental referente ao periodo da ASAV. Na dé-
cada de 1990, alguns professores e servidores julgaram pouco proveitoso esse trabalho reali-
zado modificando o mesmo sem o conhecimento do autor do projeto. Funcionarios que teste-
munharam esse fato informam que José Marcondes Borges, desmotivado, parou de ir ao setor.

Essa falta de apoio da gestdo administrativa, dos proprios colegas de instituicdo e com
o tempo, a falta de migracdo daquele banco de dados para o sistema operacional digital (win-
dows) utilizado na UFV no inicio dos anos 2000, fez com que perdesse todo o trabalho realizado
por José Marcondes e sua equipe®’. Coube ao arquivista da UFV, Eduardo Luiz dos Santos,
realizar um “levantamento topografico” do que existe em cada caixa, devido a recolhimentos
sem listagem ou identificacdo entre os anos de 2005 e 2007. Houve um aumento significativo
do volume, assim como a dispersdo sobre o primeiro esquema de organizagao antes apontado.
Devido a perda do trabalho de José Marcondes, atualmente Eduardo dos Santos e sua equipe
estdo terminando de concluir tal levantamento e com base no mesmo ja pensam em um arranjo
geral para documentagdo textual da ESAV e para algumas séries da UREMG.

Outra situagdo que pode se tornar constrangedora ¢ quando um sistema comeca a ser
criado em uma gestdo. A gestdo seguinte pode ndo o aceitar. Exemplo disso aconteceu na Pro -
Reitoria de Pés Graduagao da UFV. A Diretoria de Tecnologia da Informacao criou um pro-
grama para a geréncia de projetos, mas nao foi aceito apos seu término pela gestao seguinte.
Para a Divisao de Eventos também foi feito um sistema que, por ser muito complicado, demorou
meses para ficar pronto e a gestdo posterior também nao aceitou utiliza-lo.

Apobs meses preparando o programa e quando finalizado ndo ser aceito, pode causar
certa decepg¢do no setor além do desperdicio de tempo, recursos financeiros e mao-de-obra que

poderia estar desenvolvendo outro sistema. A frustragdo gerada pelo ndo reconhecimento do

63 Mais informagdes em: https://arquivohistorico.ufv.br/apresentacao/
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empenho realizado por determinados funcionarios da institui¢do ¢ motivo de certo desalento,
como ocorreu com Marcondes Borges.

O contrario pode ocorrer também. Um funcionario implementou o primeiro sistema
para controlar a semana do fazendeiro na UFV®*. Programa que facilitou muito a organizagio
e o funcionamento do evento. Todavia, no ano seguinte, no periodo da Semana do Fazendeiro,
este funcionario ja havia se aposentado e era o Uinico que tinha conhecimento de como funcio-
nava o sistema. Para resolver o problema em tempo recorde a UFV, selecionou um estudante
do departamento de informatica, como estagiario, para fazer outro sistema e coloca-lo em fun-
cionamento. E mais uma vez a instituicdo se equivocou a fazer tal ato. Dois anos depois o
estudante estagiario se formou e o sistema ficou em desuso. A partir disso a DTI teve que co-
mecar do zero a fez um sistema para organizar a semana do fazendeiro. Fato parecido ocorreu
com o sistema de catalogo da Pr6 - Reitoria de Ensino. Foi contratado uma pessoa para realizar
o sistema que quando parou de pagar a manutengdo a Diretoria de Tecnologia da Informagao
foi acionada. Entretanto, caiu em desuso por ndo seguir os padrdoes da DTI. Em consequéncia,
esse setor teve que dedicar um tempo para criar um programa que ja havia sido pago para ser
criado.

O uso de programas que se torna obsoleto por falta de pessoa competente para utiliza-
lo ¢ uma forma de perder informagdes principalmente se estes ndo tiverem registros analdgicos.
Consciente desses problemas a UFV reconhece a importancia de contratar uma empresa ou
envolver o setor responsavel pelo desenvolvimento de programas. Apds muitas consequéncias
catastroficas tornou-se evidente que uma pessoa apenas ter o conhecimento do sistema ou um
estagiario, que em algum momento conclui seu tempo na institui¢ao, nao € o melhor caminho.
Realizar programas em finais de gestao também ¢ uma pratica que nem sempre da certo.

Ha também a possibilidades de eliminar documentos digitais com valor de prova. O
suporte digital trouxe junto a preocupacao com a autenticidade dos documentos e a obsolescén-
cia dos meios digitais. Assim, ha de se pensar que antes mesmo de comecar a fazer a digitali-
zacgao propriamente dita, além da gestdo de documentos, outras agcdes sdo necessarias para pre-
servar os arquivos nao so digitais, mas analogicos também.

Com isso, percebe-se que 0s arquivos sempre estiveram em constante ameaga. O sur-
gimento do arquivo digital apenas ampliou essas possibilidades de extingao documental. Entre
0s possiveis perigos para a extingao dos acervos, sera comentado sobre a falsificacdo de docu-

mentos e a importancia de preservagao digital.

%A Semana do Fazendeiro é um evento que ocorre uma vez ao ano na UFV. Mais informagdes em: https://sema-
nadofazendeiro.ufv.br/
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2.2 A IMPORTANCIA DA DIPLOMATICA NOS DOCUMENTOS DIGITAIS

Hé muitos séculos pessoas falsificam documentos e pessoas tentam identificar sua au-
tenticidade. Rosely Rondinelli conta que até o século VI ndo havia como provar que um docu-
mento era falso. O que dava autenticidade aos documentos até aquele momento era o lugar onde
estes eram guardados. Assim, com o intuito de enganar a sociedade, falsificadores guardavam
os documentos em arquivos e templos para lhes dar autenticidade®’.

Em 1643, segundo Natalia Bolfarini Tognoli e, Jos¢ Augusto Chaves Guimaraes, je-
suitas franceses resolveram publicar a historia dos santos, a Acta Santorum, onde avaliariam a
vida dos santos tentando separar a realidade das lendas. Essa orienta¢do enquadrava-se nos
planos revisionistas de ordem teologicas, ocasionados pela Reforma e pela Contrarreforma®®.

Na introducao aquela obra, um dos jesuitas, especialista no trato documental, declarou
falsidade em um diploma assinado pelo rei Dagoberto I. Com isso, varios diplomas medievais
preservados e tratados como auténticos pelos beneditinos da Abadia de Saint Denis, foram in-
validados. Os beneditinos, que se consideravam especialistas em questdo de autenticidade nao
se conformaram com tais declara¢des dos jesuitas e comecaram o que foi chamado de Guerra
Diplomadtica. A situagdo so foi resolvida em 1681, quando um beneditino, Jean de Mabillon,
escreveu uma obra em 6 partes, onde estabelecia regras para identificar autenticidade dos do-
cumentos. Surgia assim, a diplomatica, ligada a questao da falsificagcdo e duvidas sobre auten-
ticidade de documentos medievais.

Diplomatica ¢ uma palavra que vem do grego diploo (em dobro). Diploma vem da
palavra diplomatica e significa dobrado. Rosely Rondinelli®’ revela que na antiguidade classica,
essa palavra dizia respeito a documentos escritos em duas tabuas, unidas por uma dobradica,
chamada dipticos. No Império Romano se referia a documentos emitidos pelo imperador ou

pelo senado.

SRONDINELLI, Rosely Curi. Op. Cit. p. 42.

%TOGNOLI, Natalia Bolfarini; GUIMARAES, José Augusto Chaves. A diplomatica contemporinea como base
metodologica para a organizagdo do conhecimento arquivistico: perspectivas de renovagdo a partir das ideias de
Luciana Duranti. In: CONGRESSO ISKO-ESPANHA. 9., 2009, Valéncia. Anais. Valéncia: [s.n.], 2009. P. 26.
Disponivel em: Dialnet-ADiplomaticaContemporaneaComoBaseMetodologicaParaA-2921994%20(1).pdf.
Acesso em: 10 fev. 2021.

Mais informacdes em: BELLOTTO, Heloisa Liberalli. Como fazer analise diplomatica e analise tipologica de
documento de arquivo. Sao Paulo: Arquivo do Estado, 2002; RONDINELLI, Rosely Curi. O Conceito de do-
cumento arquivistico ante a realidade digital: uma revisdo conceitual necessaria. Rio de Janeiro: FGV, 2013.

"Ibidem. 2005. P. 42.
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Atualmente, documento diplomatico segundo Heloisa Liberalli Bellotto: “¢ o registro
legitimado do ato administrativo ou juridico, consequéncia, por sua vez, do fato administrativo
ou juridicol...]*".

Como extensao da Diplomatica, no século XIX, surge a Arquivistica como disciplina
cientifica no contexto da Revolugdo Francesa com a publicacdo do Manual dos Arquivistas
Holandeses em 1898. Por ter sido traduzido para vérios idiomas, suas ideias foram facilmente
disseminadas para vérias partes do mundo.

Apesar de facilitar o trabalho dos arquivistas, na década de 80 esse manual e outras
obras que surgiram depois dele, se tornaram arcaicos junto ao novo contexto arquivistico. A
solug@o comeca a se tornar possivel quando estudos sdo realizados pela italiana Paola Carucci
sobre documentos contemporaneos. A Tipologia Documental ou Analise Tipoldgica permite

que a arquivistica entenda a acao da qual participa o documento independente do seu suporte.

Para Heloisa Bellotto:

A Histdria, isto ¢, a humanidade vem gerando por séculos e séculos documen-
tos por infinitas razdes. Dentre estes documentos, alguns, apos o cumprimento
do uso para o qual foram criados acabam sendo preservados e acabam por
virem a constituir o corpo das chamadas “fontes histéricas™. [...] A Diplomé-
tica as analisa e explica sua origem e composi¢ao®.

A arquivistica se torna aliada da Diplomaética, realizando o estudo da Tipologia Docu-
mental com o intuito de resolver o problema da autenticidade dos documentos eletronicos. Essa
unido fez com que a Diplomatica tivesse uma nova roupagem. Importante salientar que a arqui-
vistica ja aplicava os conhecimentos diplomaticos desde o comego de sua existéncia. O que
mudou foi a forma de aplicar seus principios para que se adequasse aos documentos contempo-
raneos.

Uma autora importante quando se fala de diplomatica, ¢ Luciana Duranti. Ela publicou
varios artigos sobre o assunto e trabalhou no projeto INTERpares, desenvolvendo esse conceito
antigo para que se adaptasse ao mundo atual. Esse estudo deu origem a “diplomatica arquivis-
tica contemporanea”. Na visdo de Rosely Rondinelli diplomatica contemporanea, diferente da
classica que partia do documento pronto para entender quem o criou, atua antes mesmo do

nascimento do documento’®.

SBELLOTTO, Heloisa Liberalli. Diplomatica e tipologia documental em arquivos. 2. ed. Brasilia, DF: Briquet
de Lemos, 2008. P. 17 ¢ 18.

%Idem. A Diplomatica na formacdo do historiador. Revista Fontes. V. 7 n.13 (2020): Diplomatica e Histéria.
Disponivel em: https://periodicos.unifesp.br/index.php/fontes/article/view/11527. Acesso em: 20 jan. 2022. P. 44.
'RONDINELLI, Rosely Curi. O Conceito de documento arquivistico ante a realidade digital: uma revisdo
conceitual necessaria. Rio de Janeiro: FGV, 2013. P. 115.
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Luciana Duranti acredita que a proliferacdo dos sistemas eletronicos de informagao
fez com que o mundo fisico “bem-arrumado” dos arquivos desaparecesse juntamente com “a
mais sagrada das entidades, a proveniéncia fisica e a ordem fisica original’!”. A facilidade de
transmissao e comunicagao das informacdes apos o surgimento da internet trouxe uma maior
facilidade de manipulag¢do de dados e consequentemente, o “aniquilamento™ dos documentos
arquivisticos.

Segundo Fabio Franzini e Luiz Filipe Silvério Lima:

A digitalizagio seguida da destrui¢do do original elimina o suporte original do
documento, comprometendo o exame de sua autenticidade através da analise
quimica do papel ou das tintas utilizadas. [...] A inseguranc¢a juridica tem,
dessa forma, implicagdes na pesquisa historica, ndo porque ela comprometa a
“verdade” contida nos documentos, mas sim por comprometer a possibilidade
de estabelecer a autenticidade do documento, ou seja, sua proveniéncia e au-
toria institucional ou pessoal.

A falsificagdo dos documentos é um belo tema de pesquisa, mas desde que o
pesquisador tenha consciéncia de que de fato esta lidando com documentos
ndo auténticos’ .

A facilidade de manipular documentos digitais e nato digitais ¢ muito maior que nos
outros suportes arquivisticos e aflige quem necessita da veracidade dos fatos para pesquisar,
trabalhar e proteger para posteridade.

O CONARQ entende que:

A presuncdo de autenticidade dos documentos arquivisticos sempre fez parte
do processo tradicional de avaliacdo desses documentos e ¢ fortemente apoi-
ada na analise de sua forma e de seu contetido, que nos documentos nao digi-
tais estdo inextricavelmente ligados ao suporte — isto €, forma, contetdo e su-
porte sdo inseparaveis’®.

Agregando a definicdo de Rosely Rondinelli sobre autenticidade, ela entende que diz
respeito “a adogdo de métodos que garantam que o documento ndo foi adulterado apds a sua
criagdo, e que, portanto, continua sendo tao fidedigno quanto era no momento em que foi cri-

ado’.” H4 uma grande dificuldade na suposi¢do de autenticidade de documentos digitais uma

vez que, segundo o CONARQ, eles podem ser “facilmente duplicados, distribuidos,

""DURANTI, Luciana. Registros documentais contemporaneos como provas de a¢do. Estudos Historicos, Rio de
Janeiro, v. 7, n.13, 1994. Disponivel em: < https://bibliotextos.files.wordpress.com/2012/03/registro-documen-
tais-contemporc3a2neos-como-provas-de-ac3a7c3a3o.pdf> Acesso em: 11 fev. 2021. P. 58.

Ibidem, p. 21.

BCONARQ. Diretrizes para a Presun¢io de Autenticidade de Documentos Arquivisticos Digitais. Rio de
Janeiro: Arquivo Nacional. 2012. P. 1.

7ARONDINELLI, Rosely Curi. 2005. Op. Cit. P. 66 ¢ 67.
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renomeados, reformatados ou convertidos, além de poderem ser alterados e falsificados com
facilidade, sem deixar rastros aparentes’>”.

Conclui-se assim, que os documentos digitais facilitam o acesso dos cidadaos, mas em
contrapartida a adulteracdo dos acervos pode impedir que a realidade seja transmitida aos des-

cendentes da sociedade atual.

2.3 PRESERVACAO DE DOCUMENTOS DIGITAIS

Atualmente ndo se fala mais em pastas de arquivo, armarios, prateleiras para arqui-
vos”. O presente exige armazenamento em nuvem. Melhor dizendo, armazenar acervos externo
ao computador, podendo ser inclusive em outro pais, sendo possivel acessa-los através da in-
ternet em qualquer lugar.

Essas mudancgas levam a pergunta: isso ¢ seguro? Até onde acervos com dados sensi-
veis estdo seguros em nuvens com sede em outros paises, sujeitos as leis desses paises? Para
que a computagdo em nuvem seja mais segura, a instru¢cdo normativa de n° 5 de 30 de agosto
de 2021 que revoga a portaria de marco de 2018, traz mais detalhes técnicos sobre a utilizagao
de nuvens de 6rgios privados em setores federais. ’®

Essa normativa em seu Art. 4° define que “todos os o6rgdos ou as entidades, que dese-
jarem utilizar computagdo em nuvem, deverao editar, obrigatoriamente, um ato normativo sobre
0 uso seguro de computa¢do em nuvem’’.”

Um dos pontos importantes da normativa é que a empresa contratada deve “garantir
que estejam alinhadas a legislacdo brasileira e aos direitos a privacidade, a prote¢do dos dados
pessoais e ao sigilo das comunicagdes privadas e dos registros [...]*”. A extingdo do legado
pode estar no momento da guarda se os gestores nao analisarem determinados pontos € nao

conhecer a legislacao.

5A Resolugdo n.° 43 apresenta requisitos a serem cumpridos no desenvolvimento de um repositorio digital
confiavel. Mais informag¢des em: https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes-do-co-
narg/resolucao-no-43-de-04-de-setembro-de-2015. Acesso em: 15 abr. 2022.

76 INSTRUCAO NORMATIVA N° 5, DE 30 DE AGOSTO DE 2021. Disponivel em: www.in.
gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-5-de-30-de-agosto-de-2021-341649684. Acesso em: 16 mar. de
2022.

INSTRUCAO NORMATIVA N° 5, DE 30 de agosto de 2021.0p. Cit.

SINSTRUCAO NORMATIVA N° 5, DE 30 de agosto de 2021.0p. Cit.
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Howard Besser comenta que mesmo tendo pouco tempo que a humanidade faz uso do
digital, muitas informagdes depositadas em formato eletronico ja ndo existem. O autor analisa

a situagdo dos documentos que foram produzidos em formato digital em um passado recente:

[...] o problema de deterioragdo do meio de armazenamento € irrelevante se
comparado aos problemas causados pela rapida substituicao dos dispositivos
de armazenamento e pelas modificagdes nos formatos dos arquivos. Hoje, ¢
quase impossivel ler os arquivos contidos nos disquetes flexiveis de oito po-
legadas, populares hé apenas trinta anos, assim como tentar decodificar os ar-
quivos de Wordstar de vinte anos atras pode se tornar um pesadelo. Grandes
quantidades de informacao digital de apenas trinta anos atras estd, para todos
os efeitos, perdida”.

E alarmante também, quando se pensa na obsolescéncia dos repositdrios arquivisticos
que impedem que os acervos sejam preservados por muito tempo. A evolugdo da tecnologia
esta ocorrendo em um ritmo tao acelerado que os documentos digitais e nato digitais estao sendo
criados muito antes de um suporte eficiente e eficaz ser definido causando muitas vezes perdas
significativas nas memorias guardadas nos acervos.

Howard Besser faz uma comparacgao entre os arquivos do passado e os que estdo sendo

produzidos atualmente:

No passado, diversas vezes antigos manuscritos ou livros foram encontrados
escondidos em pordes ou sotdos. Mas, arquivos de processadores de texto en-
contrados em so6tdos e pordes no futuro ndo poderdo ser lidos, a menos que
seus autores tomem medidas efetivas para fazé-los durar. Mesmo que os dis-
quetes flexiveis que encontrarmos possam ser lidos, de forma a descobrirmos
que existem arquivos neles, nés ndo conseguiremos decifrar esses arquivos,
nem visualiza-los corretamente®.

A rapida obsolescéncia tecnolégica (software, hardware e formato) ¢ um debate em
voga no momento pois, a degradacao das midias digitais tem dificultado a preservagdo de longo
prazo dos documentos e sua acessibilidade continua. O objetivo da preserva¢do de documentos
arquivisticos € garantir a autenticidade e a integridade das informagdes contidas nos acervos e
0 acesso a qualquer momento mesmo com as constantes mudancas de recursos tecnoldgicos.

José Carlos Abbud Gracio, Barbara Fadel e Marta Ligia Pomim Valentim consideram
preservacao digital como um processo de gestdo organizacional que engloba atividades neces-

sarias para garantir acessibilidade e recuperacdo de um objeto digital no futuro e com garantias

BESSER, Howard. Longevidade digital. Acervo. Arquivo Nacional, v. 23, n. 2, 2010. Disponivel em:
http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/107431. Acesso em: 26 jan. 2022. P. 58.
8Tbidem, p. 59.
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de autenticidade. Esses autores acreditam que a preservagdo digital implica em mudanga dos
elementos da cultura organizacional como valores e crengas exigindo que as pessoas daquele
meio tenham consciéncia da importancia da preservagio®!.

Segundo Vanderlei Batista dos Santos a preservagao dos documentos arquivisticos di-
gitais precisa comegar com sua criagdo ou mesmo antes. Isso € necessario para auxiliar o pla-
nejamento quanto as potencialidades das tecnologias de informagao e procedimentos necessa-
rios a conformidade legal e normativa institucional dos documentos produzidos®?.

A obsolescéncia tecnoldgica e a fragilidade do suporte digital podem em curto tempo
danificar e impossibilitar a compreensido do documento. O que seria uma catastrofe pois, a perda
de documentos implica na perda de informag¢des que constam nos arquivos.

O alto custo para manter os acervos digitais ¢ uma das razdes para ndo guardar todos
os documentos analdgicos e esse ¢ um dos desafios da preservacao digital no entendimento de
José Carlos Gracio: o custo em investimentos permanentes na atualizagdo dos equipamentos e
das tecnologias. Ele ainda sustenta que a preservagao digital deve ser um dos objetivos da ins-
tituicdo e a partir disso definir as informagdes a serem preservadas e prioriza-las®’.

Dessa forma, continuam José Carlos Gracio, Barbara Fadel e Marta Valentim, “os cri-
térios devem ter como premissa atender as necessidades institucionais, os produtores dos obje-
tos digitais e os usudrios dessas informagdes, através do estabelecimento da melhor relacao
entre o que deve ser preservado e os custos para o desenvolvimento dessa atividade®*.”

A Carta para a Preservacdo do Patrimdnio Arquivistico Digital do CONARQ acredita
que a preservacao da informacdo em formato digital envolve o dominio tecnoldgico, questdes
administrativas, legais, politicas, econdmico-financeiras e, principalmente, de descri¢do dessa
informacao através de estruturas de metadados que viabilizem o gerenciamento da preservagao
digital e o acesso no futuro®. De acordo com a mesma carta, a preservagio de documentos

digitais pressupde uma constante atualiza¢do de suporte e de formato, além de estratégias para

8IGRACIO, José Carlos Abbud; FADEL, Barbara; VALENTIM, Marta Ligia Pomim. Preservacio digital nas ins-
tituicdes de ensino superior: aspectos organizacionais, legais e técnicos. Perspect. ciénc. inf., Belo Horizonte, v.
18,n. 3,p. 111-129, Sept. 2013. Disponivel em: http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci
arttext&pid=S1413-99362013000300008 &Ing=en&nrm=iso. Acesso em: 13 jan. 2021. P. 113.

82SANTOS, V. B. D. Preservacio de documentos arquivisticos digitais. Ciéncia da Informacdo, v. 41, n. 1, 8
abr. 2014. Instituto Nacional de Tecnologia da Informagdo. Disponivel em: https://www.gov.
br/iti/pt-br/assuntos/noticias/iti-na-midia/entendendo-a-certificacao-digital. Acesso em: 10/01/2021. P. 118.

$3GRACIO, José Carlos Abbud. Preservacio Digital na Gestiio da Informaciio: um modelo processual para as
institui¢cdes de ensino superior. 2011. Sao Paulo, SP. Cultura Académica, 2012.

8bidem, p.123.

85CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS (CONARQ). Carta para preservacio do patrimonio arquivistico
digital. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 2005. Disponivel em: https://www.gov.br/conarq/pt-br/centrais-de-
conteudo/publicacoes/conarq carta preservacao_ patrimonio_arquivistico digital.pdf Acesso em: 14 jan. 2020.
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possibilitar a recuperacdo das informagdes, que passam pela preservacdo da plataforma de
hardware e software em que foram criados, pela migracao ou pela emulacao. Além dessas es-
tratégias, cita-se o encapsulamento e refrescamento que sio algumas mais comuns®®.

A migracdo se preocupa com o suporte e com a preservacao do seu conteudo intelec-
tual. O objetivo da migrac¢do ¢ manter os documentos digitais compativeis com as tecnologias
atuais permitindo assim acesso e leitura desses documentos. O inconveniente segundo Miguel
Ferreira ¢ que nesse processo algumas caracteristicas dos objetos digitais podem nao serem
transferidas para o formato de destino adotado devido a incompatibilidades existentes entre o
formato de origem e o destino ou dificuldade de os conversores realizarem a tarefa®’.

Nas palavras de Miguel Ferreira, a emulagdo se baseia na utilizacdo de um software
chamado emulador que “reproduz o comportamento de uma plataforma de hardware e/ou sof-
tware, numa outra que a partida seria incompativel®®.” Em outras palavras, para ocorrer a emu-
lagdo ¢ necessario um sistema que consiga ler o software obsoleto para que ndo se perca os
documentos. Ocorre muito quando pessoas querem usar video games antigos que os aparelhos
atuais nao conseguem ler. A emulagdo exige o conhecimento do ambiente e o formato do objeto
original. Isso significa que a emulagdo nem sempre vai ler o conteudo completo corretamente.

Além dessas estratégias, fala-se muito do encapsulamento. Ele ¢ utilizado para aqueles
documentos que nao sdo consultados no momento, mas no futuro podem ser importantes. As-
sim, os objetos digitais sdo encapsulados para que se mantenham inalterados até 0 momento em
que se tornam necessarios. Essa estratégia se preocupa em preservar o objeto digital e toda a
informagao necessaria e suficiente para que desenvolvimento de conversores, visualizadores ou
emuladores no futuro permita a utilizagdo dos dados encapsulados.

Na afirmagao de Claudia Carmem Baggio e Daniel Flores o encapsulamento possibilita
manter o formato original do recurso digital. Para isso ¢ necessario instrugdes para decifrar o
conteudo da informacdo e os formatos do documento®’.

Miguel Ferreira anuncia que o refrescamento consiste em transferir a informagao digi-
tal de um suporte fisico de armazenamento para outro mais atual, antes que o primeiro se dete-

riore”’. No entendimento de Claudia Baggio e Daniel Flores o refrescamento nio exige grande

8Qutras estratégias podem ser encontradas no artigo: BAGGIO, C. C.; FLORES, D. Estratégias, critérios e poli-
ticas para preservagdo de documentos digitais em arquivos. Ciéncia da Informacao, v. 41, n. 2/3, 2012. Acesso
em: 20 dez. 2020.

87 FERREIRA, Miguel. Introducio a preservac¢io digital: conceitos, estratégias e atuais consensos. Portugal:
Escola de Engenharia da Universidade do Minho, 2006. P. 36.

8bidem, p.33.

8bidem, p. 65.

“Miguel Ferreira, Op. Cit. p.33.
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investimento em equipamentos, nem elevado grau de conhecimentos técnicos, exceto se a in-
formagao contida no suporte se encontrar protegida. Entretanto resolve somente problemas de
degradacio e de obsolescéncia dos suportes’’.

Observa-se que ha varias estratégias de preservacao digital, mas ndo se sabe qual ¢ a
mais eficiente. O que define qual estratégia utilizar dependerd de a institui¢ao definir qual ¢é
mais adequada a sua necessidade. Os responsaveis pelos acervos digitais devem se conscienti-
zar da necessidade de mecanismos que garantam a preservacao de seus documentos em formato
digital e ¢ imprescindivel estratégias metodologicas definidas, medidas preventivas e corretivas
para ndo extinguir os arquivos eletronicos.

Enquanto as empresas continuarem a produzir suportes com a “obsolescéncia progra-
mada”, isto €, produgdo de suportes visando apenas o lucro, pessoas e instituicdes continuarao
sendo obrigadas a mudar seus arquivos para um suporte mais atualizado evitando o risco de
perdé-los.

Algumas pessoas acreditam que no futuro ndo havera necessidade para descartes por-
que sera possivel arquivar muito em pouco espaco. Todavia, alguns visionarios acreditam que
nao sera tdo facil assim resolver o problema de arquivamentos de informagdes. Cidades como
a Islandia, vista como a cidade mais inteligente do mundo, tem considerado a possibilidade de
que dados gerados pela humanidade no futuro tenham seus proprios data centers em forma de prédios
arranha-céus. O prédio seria oco, com uma grande passagem de ar gelado possibilitando o funciona-
mento constante dos computadores.

Por outro lado, o excesso de data centers demais para a quantidade de terra firme dispo-
nivel pode gerar outro problema. Uma das solugdes perfeitas ja pensadas seria a utilizagao de
minas abandonadas, onde os computadores poderiam ser mantidos ligados com seguranca por
meio de isolamento e a temperatura satisfatoria.

Outra ideia ¢ a criada e em experimento pela Microsoft, o Projeto Natick, que acredita
na instalacdo de data centers embaixo da terra, isto €, em centros subaquaticos permitindo mais
espacos e condi¢cdes melhores de temperatura. Esse projeto visa criar um conjunto de servidores
subaquaticos imergidos dentro de cépsulas de vidro. Cerca de 300 computadores foram testados
com é&xito permitindo a utilizagdo do fundo do mar para guardar os dados do seu e-mail do

Outlook.

A equipe formulou a hipotese de que um contéiner lacrado no fundo do oceano
poderia fornecer maneiras de melhorar a confiabilidade geral dos datacenters.

IBAGGIO, C. C.; FLORES, D. Op. cit, p. 67.
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Em terra, a corrosdo do oxigénio e da umidade, as flutuagdes de temperatura
e os solavancos e empurrdes de pessoas que substituem componentes quebra-
dos sdo todas variaveis que podem contribuir para a falha do equipamento. A
implantacdo das Ilhas do Norte confirmou a hipétese, o que poderia ter impli-
cacdes para os datacenters em terra.”?

Diante disso, resta a humanidade desenvolver possibilidades e aguardar a chegada do
futuro. Talvez acreditar na possibilidade da produ¢ao da chamada Memoria Eterna ou Memoria
de Cristal. Aquela que alguns cientistas dizem ser capaz de guardar memorias por milhdes de
anos. Enquanto isso € apenas uma perspectiva, conclui-se que a preservacao dos documentos
digitais dependera principalmente dos avangos da tecnologia e o interesse de preservar o patri-
monio documental.

Através das informagdes apresentadas até o momento, a justificativa do governo de
redugdo de gastos com os arquivos digitais ndo € tao aplicavel como pode parecer no primeiro
momento. A reducao de papel, tinta e outros materiais se torna economicamente insignificante
se for considerado os gastos para a preservagdo desses documentos e as pesquisas da melhor
forma de preserva-los. Todavia, a Lei de Acesso a informagao e as mudancas que a sociedade

vem passando, justificam a necessidade de um gasto maior na mudanca de suporte dos acervos.

2.4 GESTAO DE DOCUMENTOS

Outra forma de eliminar documentos ¢ através da gestdo de documentos. O objetivo
desse método ndo ¢ elimina-los e sim classifica-los para melhor atender as pessoas que traba-
lham com eles e dar acesso a quem precisa. Todavia, possibilita também eliminar documentos
e ap6s a digitalizacdo dos mesmos. Apenas os considerados historicos terdo seguranga de con-
tinuar também no modo analédgico. Sobre a importancia da Gestao de documentos ja foi comen-
tado anteriormente no capitulo I, no item 1.3. Aqui sera comentado como se da essa classifica-
¢do dos documentos e quem ¢ responsavel por tal ato.

Na gestdo de documentos a Comissdao Permanente de Avaliagdo de Documentos

(CPAD) da institui¢do, tem a funcao de classificar os documentos de acordo com o seu uso. Na

2ROACH, John. A Microsoft considera datacenters subaquaticos confiaveis, praticos e que usam energia de forma
sustentavel. Microsoft, 15 setembro, 2020. Disponivel em: https:/news.microsoft.com/pt-br/a-microsoft-consi-
dera-datacenters-subaquaticos-confiaveis-praticos-e-que-usam-energia-de-forma-sustentavel/. Acesso em: 01
ago. 2022.
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teoria das trés idades, os documentos arquivisticos sdo definidos pela frequéncia de uso e tipo
de uso deles. Na primeira fase chamada de corrente, encontram-se os documentos que estdo em
tramite ou que foram arquivados, mas por frequentes consultas eles sao mantidos proximos aos
locais onde foram produzidos sob a responsabilidade do 6rgao produtor. Assim, facilita o tra-
balho do usudario. Na fase intermediaria os documentos nao sdo mais utilizados, mas a adminis-
tracdo ainda possui interesse neles. Por isso sdo guardados no arquivo intermediario até o cum-
primento do prazo estabelecido em tabela de temporalidade e destinagdo. Essa tabela definira
se serdo eliminados ou recolhidos ao arquivo permanente. No permanente encontramos os do-
cumentos que devem ser preservados em razdo de seu valor historico, probatdrio ou informa-
tivo. Esses, mesmo apos a digitalizagdo, ndo devem ser descartados.

A avaliagdo de documentos ¢ um processo de analise e selecao de documentos com o
objetivo de fixar prazos para sua guarda ou eliminagdo. Através da avaliacdo documental ¢é
possivel reduzir a massa documental, contribui para o acesso a informagdo, permite melhor
conservacao do acervo e auxilia o trabalho das pessoas que cuidam do arquivo. Essa avaliacao
deve ser realizada a partir do instante que o documento nasce.

Para avaliagdo da gestdao de documentos ¢ imprescindivel o Plano de Classificagdo ou
Cddigo de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade da Portaria 92/2011. O plano de classi-
ficagdo ¢ usado com o objetivo de reunir os documentos sobre um mesmo assunto para agilizar
sua recuperacao e favorecer as tarefas arquivisticas relacionadas com a avaliagao, transferéncia,
recolhimento, selegdo, eliminacdo e acesso a esses documentos.

A tabela de temporalidade serve como base que deve ser seguida, mas toda institui¢ao
tem liberdade de fazer sua propria Tabela de Temporalidade. Isto significa que se na tabela de
temporalidade do SIGA por exemplo, um documento que deve ficar na fase intermediaria por
25 anos, a institui¢do pode, a partir de uma politica institucional, definir que esse documento
deve ter um tempo nessa fase igual a 25 anos ou superior.

Para os documentos digitais ou nato digitais, os sistemas exigidos pela portaria 315
possibilita que a CPAD saiba qual ¢ o periodo que cada documento muda de fase. Isto ¢, no
momento que o documento ¢ produzido o sistema j4 identifica qual o tempo de guarda dele e ja
programa para avisar no momento certo. Sao os chamados Modelos de Requisitos para Sistemas
Informatizados de Gestao Arquivistica de Documentos (e-ARQ). A fun¢do do e-ARQ Brasil ¢
especificar todas as atividades e operagdes técnicas da gestao arquivistica de documentos desde
a producado, tramitacdo, utilizacdo e arquivamento até sua destina¢do final com o intuito de

garantir sua confiabilidade e autenticidade, assim como sua acessibilidade.
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O e-ARQ Brasil proporciona liberdade para cada 6rgdo desenvolver seus requisitos
para criar, manter ou dar acesso a documentos digitais de acordo com suas atividades, os docu-
mentos que produz e o contexto de producdo e sua manutengio’>.

Para gerenciar os documentos eletronicos foi criado o Gerenciamento Eletronico de
Documentos (GED). O e-ARQ Brasil define GED como um conjunto de tecnologias utilizadas
para organizacao da informacao ndo estruturada de um 6rgdo ou entidade, que pode ser dividido
nas seguintes funcionalidades: captura, gerenciamento, armazenamento e distribui¢io®.

Por serem aparentemente parecidos, ha certo equivoco em entender a diferenca entre
GED e SIGAD. O objetivo do SIGAD ¢ o documento arquivistico. Isso significa que tem a
fun¢do de gerencia-lo em todo o seu ciclo de vida. E realiza as operacdes técnicas da gestao
arquivistica desde a produgdo até a destinacdo final do documento. O GED néo foi “inventado™
pensando na arquivistica. Logo, ele ndo gerencia o ciclo de vida dos documentos, nem mantém
a relacdo organica ou controla a temporalidade e a destinagao

Nas palavras de Fabio Franzini e Luiz Filipe Silvério Lima:

Abordar o tema da digitalizacao, tal qual aparece na legislagdo brasileira, ¢,
portanto, discutir a questao do patrimonio arquivistico do Brasil contempora-
neo. Um patrimdnio quase sempre em risco, pois as institui¢des custodiadoras
desses acervos, salvo excegoes, ndo estdo preparadas para a guarda de grandes
volumes documentais®.

E funcdo das institui¢des a conservagio, manutengio e preservagio de seu patrimonio
documental. A preocupacao dos gestores em realizar a digitalizacdo documental seguindo todos
0s requisitos que consta na legislagdo sobre arquivos, pode leva-los a erros irreversiveis. A
contratacdo de empresas especializadas, por exemplo, pode ser uma catastrofe se a institui¢ao
nao souber da legislacao ou por deixar por conta da empresa especialista em digitalizagdo. Atra-
vés do Art. 9° da Lei dos Arquivos, observa-se que a classificacdo de documentos das institui-
cdes cabe exclusivamente a CPAD. Assim, contratar uma empresa para orientar na gestao de
documentos ¢ muito diferente que contratar uma empresa para definir quais documentos deve-
rdo ser eliminados.

Cabe ainda ressaltar que a decisao de quais documentos serdao considerados historicos
¢ extremamente subjetiva o que leva a preocupagio na hora de definir quais funcionarios’® da

instituicdo fardo parte dessa comissdao (CPAD).

%e-ARQ Brasil loc. cit. p. 17.

%Ibidem, p. 28.

9%FRANZINI, Fibio; LIMA, Luiz Filipe Silvério (org.). Op. Cit. P. 16.

%Mais informagdes sobre esse assunto no decreto n° 10.148 de 2 de dezembro de 2019. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2019/decreto/D10148.htm . Acesso em: 25 jan. 2022.
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Isto posto, a Portaria 315 pode impactar nos arquivos analdgicos ndo s6 ao definir que
eles devem ser digitalizados, mas também no legado se os gestores se preocuparem em preser-

var os arquivos digitais e esquecerem que a documentagdo em papel também requer protecao.

2.5 0 DILEMA ENTRE A MEMORIA E ESQUECIMENTO PROGRAMADO

A avaliacdo de documentos para descarte, mesmo apds a sua classificacdo pela tabela
de temporalidade, independente do suporte, ¢ uma forma de definir quais memorias devem ser
esquecidas e quais serdo passadas para as pessoas que utilizardo as informagdes do arquivo no
futuro. Francisco Alcides Cougo Junior nos lembra da maneira como trabalho de monges e
escribas europeus foi eficaz na virada do milénio, “forjaram uma ‘memdria compartilhada’,
através da sele¢io de documentos®’”. Isso demonstra que a facilidade de acesso estimula, as
vezes, intervengdes nao autorizadas que podem resultar na adulteragdo ou perda de acervos.
Esse ¢ um grande desafio do século XXI. Nao ¢ possivel guardar tudo pois os programas de
preservacdo possuem um custo elevado, mas a eliminagdo também sugere perda de certos do-
cumentos que no momento podem ser considerados sem importancia para quem os seleciona,
mas que no futuro podem ser identificados como grandes perdas. Um verdadeiro prejuizo para
as geracdes vindouras.

Eliezer da Silva e Evelyn Orrico declaram que os arquivos devem ser instituigdes mais
populares do que sdo para que as pessoas possam se beneficiar desse recurso de conhecimento
sobre o passado’®. O documento, de acordo com Jacques Le Goff, “ndo fica por conta do pas-
sado, ¢ um produto da sociedade que o fabricou segundo as relagdes de forcas que ai detinham
o poder. So a analise do documento enquanto monumento permite & memoria coletiva recupera-
lo e ao historiador usa-lo cientificamente®®”.

Para Rodrigo Rabello e Virginia Ferreira da Silva Castro:

97COUGO JUNIOR, Francisco Alcides Apud. Joel Candau. A arte da destrui¢do controlada: reflexdes sobre ava-
liagdo arquivistica e memoria. Informag¢do & Informacdo, v. 24, n. 1, 2019. Disponivel em:
https://brapci.inf.br/index.php/res/v/110723. Acesso em: 26 jul. 2021. P. 410.

BSILVA, E. P. da; ORRICO, E. G. D. Memoria Social e o Fendmeno Informacional Arquivistico. XVI Encontro
Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacao (XVIENANCIB) http://www.ufpb.br/evento/index.php/enan-
cib2015/enancib2015/paper/view/3120. Acesso em: 27 set. de 2020. p. 2.

% Tbidem, p. 545.
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Preservar ou descartar documentos torna-se um dilema e uma estratégia para a
constituicdo da memoria. Nem tudo sera guardado e preservado e, nesse ca-
minho, sempre havera uma dimensao arbitraria na escolha daquilo que se pre-
tende preservar e daquilo que se pretende esquecer!®.

E perceptivel perdas e destrui¢io de documentos de institui¢des e pessoas. Documen-
tos que contam as historias e as memorias de sociedades e grupos. As memorias se perdem sem
deixar rastros significativos que possibilite os descendentes dessa geracdo conhecer a vida de
outras épocas. Apesar de um numero razoavel de leis brasileiras que garantem a guarda e pre-
servacao de documentos, principalmente publicos, sabe-se que a destruicao sistematica do
nosso acervo documental € notoria.

Algumas politicas tentam organizar e melhorar os acervos documentais para que o
acesso de qualquer geracdo seja possivel, mas nem sempre sdo colocadas em pratica, seja por
falta de verba, mao de obra, tempo ou inconsisténcia das leis. Mas elas sdo importantes em
todos 0os momentos, pois além de servirem de orientacdo para o desenvolvimento das atividades
arquivisticas e suporte para aqueles que trabalham em arquivos ¢ uma seguranca que os cida-
daos brasileiros terdo seu direito ao acesso a informagdo garantido.

Apesar disso, no ultimo século € possivel ver surgindo muitas mudancas na forma de
pensar, agir e de lembrar do passado. Ha uma busca constante por uma memoria que até pouco
tempo nao era necessaria. A corrida para guardar cada resquicio do passado e lembrar de todo
0 presente, as vezes, toma proporc¢oes drasticas. Uma compulsdo pela memoria que toma conta
do ser humano como um virus.

Andreas Huyssen analisa que no comeco do século XX a cultura modernista foi ener-
gizada pelos “futuros presentes”. A partir da década de 1980 o foco parece ter-se deslocado dos

101 'Na visdo de Andreas Huyssen, “discursos de

futuros presentes para os passados presentes
memoria de um novo tipo surgiram na década de 1960 pela primeira vez no ocidente, no rasto
da descolonizagdo e dos novos movimentos sociais em sua busca por historias alternativas re-
visionistas.” Acelerando na Europa e nos Estados Unidos no comego da década de 1980, im-
pulsionados pelo debate sobre o Holocausto.

Maria Ester de Freitas concorda com Andreas Huyssen e justifica que isso acontece

porque “os individuos se encontram numa situa¢do de fragilidade de identidade, de

10RABELLO, R.; CASTRO, V. F. S. Intermediacdo da informagdo e preservacio da memoria digital. Ciéncia da
Informacio, v. 41, n. 1, 2012. Disponivel em: https://brapci.inf.br/index.php/res/download/55280. Acesso em:
06 nov. 2020. P. 23.

IWTHUYSSEN, Andreas. Seduzidos pela memdria: arquitetura, monumentos, midia. Rio de Janeiro: Aeroplano.
2000.P.9all.
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enfraquecimento de vinculos sociais diversos, de busca de sentido, de desorientacdo quanto ao
presente e ao futuro e de caréncia de referenciais!%*”.

Por outro lado, Margareth Michel e Jerusa Michel acreditam que “o que ocorre no
mundo contemporaneo ¢ uma ‘falta de memoria’, fenomeno que aponta para varias perspecti-
vas, em muitas das quais nossa sociedade comumente ¢ designada sociedade sem memoria'%*”.
O tempo as vezes € irrisorio para o registro das experiéncias e historias de vida, pessoal, social
e laboral em consequéncia a tantas atividades que cada pessoa desenvolve ao longo do dia.

Essa compulsao pela memoria que impulsiona a humanidade a guardar tudo que possa
lembrar o passado, pode ocorrer automaticamente. O receio de eliminar possiveis lembrangas
que seriam ou serdo importantes no futuro leva a sociedade a guardar tudo sem mesmo saber o
que ¢ esse tudo.

Pierre Nora corrobora com o tema dizendo que o que nés chamamos de memoria € a
constitui¢do gigantesca do estoque material do que ndo se pode lembrar, repertorio complexo
daquilo que poderiamos ter necessidade de nos lembrar. O aumento exorbitante de arquivos
atualmente possui uma unica justificativa: a supersti¢ao e respeito ao vestigio. Ele acredita que
“A medida que desaparece a memoria tradicional, nés nos sentimos obrigados a acumular reli-
giosamente vestigios [...] como se esse dossié cada vez mais prolifero devesse se tornar prova
em ndo se sabe que tribunal da historia!®*”. Segundo Pierre Nora, “os lugares de memoria nas-
cem e vivem do sentimento que ndo ha memoria espontinea, que é preciso criar arquivos'®.”

Memoria, na reflexdo de José¢ D’Assungdo Barros, ¢ uma designagdo mais habitual,
um processo parcial e limitado de lembrar fatos passados ou o que representamos como pas-

sado'%. Pierre Nora justifica a curiosidade do ser humano pelos lugares que ele chama de “lu-

gares de memoria”:

A curiosidade pelos lugares onde a memoria se cristaliza e se refugia esta li-
gada a este momento particular da nossa historia. Momento de articulagdo
onde a consciéncia da ruptura com o passado se confunde com o sentimento
de uma memoria esfacelada, mas onde o esfacelamento desperta ainda memo-
ria suficiente para que se possa colocar o problema de sua encarnagdo. O

102 FREITAS, Maria Ester de. Cultura organizacional: identidade, sedugio e carisma? 2. ed. Rio de Janeiro:
Editora FGV, 2000. P. 57.

10SMICHEL, Margareth & Michel, Jerusa. (2016). A Memoria Institucional — Santa Casa POA/RS. RELACult -
Revista Latino-Americana de Estudos em Cultura e Sociedade. 2. 122. 10.23899/relacult. v2i1.72. Disponivel
em: Disponivel em: https://periodicos.claec.org/index.php/relacult/article/view/72. Acesso em: 30 de abr. 2021.
P.123.

1¥NORA, Pierre. Entre Memoria e Histéria: a problematica dos lugares”. In projeto de Historia. Sdo Paulo.
PUC. n. 10, dezembro. 1993. P. 15.

105Tbidem, p. 13.

16BARROS, J. D. Tempos ¢ lugares da memoria — Uma relagdo com a Historia. Historize, [S. 1.], v. 8, n. 1, 2018.
Disponivel em: https://periodicos.furg.br/hist/article/view/3637. Acesso em: 24 fev. 2021. P. 10.
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sentimento de continuidade torna-se residual aos locais. Ha locais de memoria

porque ndo ha mais meios de memoria'?’.

Pierre Nora ainda destaca:

Menos a memoéria € vivida do interior, mas ela tem necessidade de suportes
exteriores e de referéncias tangiveis de uma existéncia que s6 vive através
delas. Dai a obsessdo pelo arquivo que marca o contemporaneo e que afeta,
ao mesmo tempo, a preservacdo integral de todo o presente e a preservacao
integral de todo o passado. O sentimento de um desaparecimento rapido e de-
finitivo combina se a preocupagdo com o exato significado do presente € com
a incerteza do futuro para dar ao mais modesto dos vestigios, ao mais humilde
dos testemunhos a dignidade virtual do memoravel'%,

O desejo de guardar tudo se contrapde a capacidade de dar acesso e proteger todos os
documentos produzidos ao longo dos anos. A dificuldade de prejulgar o que devera ser lem-
brado ou mesmo esquecido causa receio em selecionar para destruir. Pierre Nora afirma que
atualmente as empresas privadas e as administragdes publicas exigem que os arquivistas guar-
dem tudo, “quando os profissionais aprendem que o essencial do oficio ¢ a arte da destruigéo
controlada.”

A realidade brasileira parece ter duas vertentes que as vezes sugerem até certa rigidez:
os que acreditam que devemos guardar tudo e aqueles que nao veem problemas na destrui¢ao
exacerbada. Na visdo de Janete Leiko Tanno ao patrimonializarem certos documentos ou grupo
deles, acabam por excluir outros. Como nao ¢ possivel guardar tudo € necessario perguntar
quem e por que definiu o que serd considerado patriménio como um questionamento para ga-
rantir o direito de todos ao passado, as memorias e identidades.

Ainda afirma que:

Diante dos avangos e problemas considerados em relagdo ao patrimoénio docu-

mental, o fato € que os especialistas, ao patrimonializarem certos documentos
ou grupo deles, acabam por excluir outros. [...] € necessario sempre perguntar
quem e por que definiu o que sera considerado patrimonio, seja em nivel na-
cional, regional e local, como um questionamento constante e essencial para
garantir o direito de todos ao passado, as memorias e identidades. Além da
guarda, preservacdo e disponibilizacdo das informagdes, quais as outras fun-
coes desses espagos em uma sociedade que se pretende democratica € menos
excludente? 1%

70p. Cit. p.7,14 ¢ 15.

180p. Cit. P.14.

19TANNO, J. L. Centros de documentagio e patrimdnio documental: direito a informago, 4 memoria e a cidada-
nia. Acervo-Revista do Arquivo Nacional, v.31, n°3, 2018. Disponivel em: hdl.handle.net/
20.500.11959/brapci/108104. Acesso em: 13 jan. 2021. P. 92.
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Sobre essa pratica, Francisco Alcides Cougo comenta que a avaliacdo de documentos
¢ importante para definir objetos patrimoniais que irdo transmitir memorias compartilhadas por
grupos sociais. A destruicdo de documentos de “valor extinto” deve ser pensada quanto ao que

110 A questdo fundamental é tornar as informa-

serd lembrado no futuro e o que sera esquecido
¢oes contidas nos documentos de facil acesso a todos.

Os autores concordam que a sociedade estd cada vez mais preocupada em proteger
seus monumentos, arquivos e tudo que possa relembrar o passado. Mas para que toda essa pro-
tecdo tenha sentido € necessario que seja acessivel. Mesmo essa acessibilidade deve ser repen-
sada quando uma minoria decide o que deve ser preservado e o que deve ser desprezado. Dar
acesso a um grupo privilegiado de memorias seria 0 mesmo que aniquilar parte da historia

contida nos arquivos e permitir que memaorias especificas sejam lembradas e relembradas.

Rodrigo Rabello e Virginia Ferreira da Silva Castro concluem:

Pensar na produg@o da memoria institucional implica discutir a qualidade dessa

informacao, o que inclui refletir sobre a missdo institucional, as disputas em
jogo e as estratégias identitarias presentes em determinado contexto. Ou seja,
trata-se de refletir acerca de quais documentos devem ser produzidos, sobre a
relevancia desses documentos ndo apenas para a pratica institucional cotidi-
ana, mas para a propria missao institucional, de que forma estardo disponiveis
e para quem, por quanto tempo, € quais serdo os meios de acesso'!!.

E imprescindivel refletir sobre a conservacio dos documentos em meio analdgico e o
que esta sendo produzido em meio digital, para quem e com qual objetivo para que uma historia
manipulada ndo seja transmitida para as proximas geragdes. A busca pela identidade individual
ou coletiva ¢ uma das atividades fundamentais dos individuos e das sociedades atuais. Todos
tém direito ao seu passado e suas memorias. Sendo assim, a indicagdo de quais documentos
manter para a posteridade e quais memorias serdo descartadas ndo pode ser uma decisao auto-
cratica. A sociedade deve ter consciéncia dessa acdo e eleger seus representantes.

Este capitulo fez um breve relato do que pode ocorrer caso os documentos analdgicos
e digitais ndo forem considerados essenciais para transmitir para as futuras geragdes a forma de
pensar e viver das geragdes anteriores. Também foi comentado sobre a necessidade que a gera-
¢do atual sente de guardar documentos com receio de eliminar dados que algum dia possam ser
importantes. E uma época de grande dilema baseado na contraposigdo entre guardar tudo ¢ a

possibilidade de preservar o que ¢ guardado. A partir disso o proximo capitulo analisa como se

"9COUGO Francisco Alcides. Op. Cit. P. 413.
bidem, p. 25.
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deu esse aumento de documentos nas institui¢des de ensino superior no Brasil e mais especifi-

camente na Universidade Federal de Vigosa.
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CAPITULO 3 - O AUMENTO DE DOCUMENTOS E A TRAJETORIA DA UFV

Antes de continuar esta discussdo sobre a transi¢ao do arquivo analdgico para o sis-
tema digital, ¢ importante conhecer como ocorreu a criagdo do ensino superior no Brasil e no
mundo para entender a variagdo da quantidade de estudantes no ensino superior nos anos inici-
ais e o numero que preenche as salas das institui¢des brasileiras no século XXI. Com isso,
identificar também o aumento dos acervos nas instituigdes de ensino superior brasileiras. Entre
elas. a Universidade Federal de Vigosa e mais especificamente o setor de Registro Escolar desta

instituicao.

3.1 O ENSINO SUPERIOR NO BRASIL E O AUMENTO DOS ACERVOS ACADEMI-
COS.

No Brasil os primeiros esbogos de um ensino comegam com a chegada de jesuitas'!'?
ao pais em 1549, na mesma época em que desembarcou o Governador-Geral Tomé de Sousa.
O padre Manuel da Nobrega, que era o chefe da companhia, e seus companheiros fundaram na
Bahia, em agosto de 1549, a primeira escola de ler e escrever brasileira. O objetivo deles ndo
era outro sendo a difusdo e a conservagao da fé catdlica entre colonos, senhores de engenho,
escravos e indios.

Segundo Eunice Ribeiro Durham foram criadas 56 novas escolas superiores, na sua
maioria privadas entre 1889 e 1918. Eram instituigdes catolicas, empenhadas em oferecer uma
alternativa confessional ao ensino publico e iniciativas de elites locais que buscavam dotar os
seus estados de estabelecimentos de ensino superior. Destes alguns contaram com o apoio dos
governos estaduais' !>,

Mudangas nesse cenario comeg¢am a acontecer a partir da década de 20 motivados pelo
movimento de modernizacdo do pais. Antes, em 1915, a Reforma Carlos Maximiliano'!*, por
meio do Decreto n° 11.530, dispunha sobre a criagdo de uma universidade. Em seu artigo 6°
decreta que quando oportuno o Governo Federal reunird em universidade as Escolas Politécnica

e de Medicina do Rio de Janeiro e uma das Faculdades Livres de Direito, dispensaria a taxa de

1205 jesuitas faziam parte da Companhia de Jesus e foi uma ordem religiosa da Igreja Catolica, fundada na Europa
em 1534 por Inécio de Loyola.

3SDURHAM, E. Ribeiro. O ensino superior no Brasil: publico e privado. Sdo Paulo: USP, 2003. (Documento
de Trabalho, n. 3/03). Disponivel em: http:/nupps.usp.br/downloads/docs/dt0303.pdf. Acesso em: 19 mar. 2021.
P.5.

4Carlos Maximiliano foi o Ministro da Justi¢a do governo Venceslau Bras.
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fiscalizagdo e lhes daria gratuitamente edificio para funcionar. Usando desse decreto o entdo
Presidente Epitacio Pessoa em 1920: Institui a Universidade do Rio de Janeiro (URJ), autono-
mia didatica e administrativa. Desse modo, a primeira universidade oficial € criada, resultando
da justaposicao de trés escolas tradicionais (Medicina, direito e politécnica), sem maior inte-
gracdo entre elas e cada uma conservando suas caracteristicas.

Surgia assim a Universidade do Rio de Janeiro, a primeira instituicdo universitaria
criada legalmente pelo Governo Federal. Apesar da forma desconexa em que foi criada, a Maria
de Lourdes de Albuquerque Favero afirma que reativou e intensificou o debate sobre o pro-
blema universitario do pais'!>.

A partir de meados da década de 1930 comeca a surgir outras universidades. Antes da
Universidade do Rio de Janeiro o Brasil possuia apenas escolas. Entre elas podemos destacar
algumas de Minas Gerais: Escola de Minas de Ouro Preto!!® fundada em 1876, Escola Superior
Agricola de Lavras!!” (ESAL) fundada em 1908, Escola Superior de Agricultura e Veterina-
ria''® (ESAV) de 1922.

Antonio Carlos Pereira Martins afirma que em 1931 o governo provisorio de Getulio
Vargas promoveu uma reforma educacional que ficou conhecida como Reforma Francisco
Campos (nome do primeiro-ministro da educagdo do Brasil). Essa reforma autorizava e regula-
mentava o funcionamento das universidades e autorizava a cobranca de anuidade, pois o ensino
publico ndo era gratuito'!?. A partir da década de 50, de acordo com Maria de Lourdes Favero,
“acelera-se o ritmo de desenvolvimento no pais, provocado pela industrializagao e pelo cresci-
mento econdmico'?’”. Entre 1946 e 1960, foram criadas dezoito IES publicas e dez IES priva-
das. Clarissa Eckert Baeta Neves e Carlos Benedito Martins identificam que no ano de 1960 a
matricula era de 93 mil estudantes, dos quais mais da metade eram absorvidos pelo setor pu-
blico'?!. Nesse periodo, de acordo com Eunice Ribeiro Durham, o corpo docente era improvi-

sado. A maioria era profissionais liberais sem pratica nem interesse pela pesquisa e

ISFAVERO, Maria de Lourdes de Albuquerque. A universidade no Brasil: das origens a Reforma Universitaria
de 1968. Educ. rev., Curitiba,n. 28,p.17-36, Dec. 2006. Disponivel em: http://www.scielo.br/sci-
elo.php?script=sci_arttext&pid=S010440602006000200003 &Ing=en&nrm=iso.Acesso em: 18 mar. 2021. P. 22.
116A tualmente: Universidade Federal de Ouro Preto.

7 Atualmente: Universidade Federal de Lavras.

18 Atualmente: Universidade Federal de Vigosa.

""9MARTINS, Antonio Carlos Pereira. Ensino superior no Brasil: da descoberta aos dias atuais. Acta Cir.
Bras., Sdo Paulo,v. 17,supl. 3,p. 04-06, 2002. Disponivel em http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci
arttext&pid=S0102-8650200200090000 1 &Ing=en&nrm=iso. Acesso em: 18 mar. 2021. P. 5.

1200p. Cit. p. 28.

2INEVES, C. E. B.; MARTINS, C. B. Ensino superior no Brasil: uma visdo abrangente. In: DWYER, T.; ZEN,
E. L.; WELLER, W.; SHUGUANG, J.; KAIYUAN, G. (org.). Jovens universitarios em um mundo em trans-
formacao: uma pesquisa sino-brasileira. Brasilia: Ipea; Pequim: SSAP, 2016. P. 5.
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desinformados sobre as universidades de outros paises'??. Reivindicag¢des para aumento de va-
gas, principalmente em escolas publicas, eram constantes € comecou a ter resultados no inicio
da década de 60 quando houve aumento das matriculas.

Durante o regime de ditadura militar!?} iniciou um projeto desenvolvimentista autori-
tario. Mesmo com a expansdo do sistema de ensino superior publico, ndo houve aumento satis-
fatério das matriculas levando a mobilizagdo de organizacdes estudantis que desejavam sua
ampliacao. Essas reivindicacdes, segundo Clarissa Neves e Carlos Martins, levaram os gover-
nos militares a introduzir reformas educacionais no ensino superior para ajusta-lo as necessida-
des do desenvolvimentismo brasileiro!?*.

Diante do conhecimento de como se deu a histéria da educagdo no Brasil, torna-se
compreensivel que a partir da década de 1930, com o surgimento das primeiras universidades
e principalmente com a expansao do ensino no periodo da ditadura militar, que o aumento de
pessoas no ensino superior teve como consequéncia o aumento de arquivos nessas instituicdes
também.

No periodo da ditadura que comegou em 1964 e mais precisamente até o final da dé-
cada de 70, houve uma aceleracdo no numero de vagas nas instituigdes de nivel superior tanto
publico como privado. Havia estimulos para a pesquisa no setor publico aumentando assim o
nimero de matriculas.

Até 1960, de acordo com Arabela Campos Oliven, 29 mil estudantes ndo conseguiram
vagas nas instituigdes para as quais tinham sido aprovados, passando para 162 mil em 1969. A
Lei da Reforma Universitaria (Lei n° 5540/68) foi aprovada pelo Congresso Nacional e criava
os departamentos, o sistema de créditos, o vestibular classificatorio, os cursos de curta duragao,
os departamentos em substituicdo as antigas catedras, passando, os professores realizarem re-

125

vezamento para assumir as chefias de departamento’=. O exame vestibular, que até entdo era

eliminatdrio passou a ser classificatorio.

122[bidem, p.10.
123A ditadura militar no Brasil ocorreu entre 1964 ¢ 1985.

I24NEVES, C. E. B.; MARTINS, C. B. Op. Cit. p. 97.
12QLIVEN, Arabela Campos. Histérico da educacio superior no Brasil. In: INSTITUTO INTERNACIONAL
PARA A EDUCACAO SUPERIOR NA AMERICA LATINA E NO CARIBE, IESALC/UNESCO. A edu-
cagdo superior no Brasil. Caracas, 2002. P. 33.

Mais informagoes em: QUEIROZ, Fernanda Cristina Barbosa Pereira et al. Transformag¢des no ensino superior
brasileiro: analise das Institui¢des Privadas de Ensino Superior no compasso com as politicas de Estado. Ensaio:
aval.pol.publ.Educ., Rio de Janeiro, v. 21, n. 79, June 2013. Disponivel em: scielo.br/scielo.php?script=sci_art-
text&pid=S0104-40362013000200009&Ing=en&nrm=iso. Acesso em: 11 abr. 20
21. P.353; MACEDO, Arthur Roquete de et al. Educagao superior no século XXI e a reforma universitaria brasi-
leira. Ensaio: aval.pol.publ.LEduc., Rio de Janeiro, v.13, n.47, jan. 2005. Disponivel em:www.scielo.br/sci-
elo.php?script=sci_arttext&pid=S010440362005000200002&Ing=en&nrm=iso. Acesso em:16 abr. 2021. P.12.
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Todavia, na década de 80 € notdrio o periodo de crise e de transi¢ao politica onde deu
inicio ao processo de redemocratizacdo do pais e que levou a Constituicdo de 1988 e primeira
elei¢do direta para presidente do Brasil. Segundo Eunice Durham no ensino de nivel superior ¢
um momento de estagnacdo. Depois de um periodo acelerado de crescimento o sistema parou
de crescer ndo sé no setor publico como no privado também. Isso em consequéncia, provavel-
mente, da crise econdmica que o Brasil passava no momento'?®. Na compreensido de Fernanda
Cristina Barbosa Pereira Queiroz et al essa crise econdmica se refere ao elevado endividamento
externo do pais. O ensino superior na década de 80 sofreu consequéncias diretas das incertezas
produzidas pelos altos indices de inflagdo'?’.

Mas de acordo com Eunice Durham o ensino superior brasileiro ¢ normalmente pe-
queno em relagcdo aos outros paises de nivel equivalente de desenvolvimento na América La-
tina. Até mesmo no auge de seu crescimento, a taxa bruta de matriculas em relacao a populagdo
de 20 a 24 anos nio ultrapassou 12%. S6 no ano 2000 ele entra numa nova fase de aceleragio'*®,
Isso se justifica, segundo Andrea Bottoni, Edélcio de Jesus Sardano e Galileu Bonifacio da
Costa Filho, porque houve um aumento significativo no nimero de matriculas no ensino supe-
rior brasileiro, devido a expansio do setor privado'?’.

A partir da LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional) de 1996, o Estado
passa a assumir o controle na gestdo das politicas educacionais e libera a oferta da educacgao
superior para a iniciativa privada. A partir de entdo, Andrea Bottoni, Edélcio Sardano e Galileu
Costa Filho confessam que o Estado se torna responsavel apenas por regular e controlar a edu-
cacdo superior através da criagdo de mecanismos de credenciamento e avaliagdo. Assim, o Es-
tado e o Ministério da Educagao (MEC) intervém nas universidades, através de um sistema de
avaliacdo e outras medidas autoritarias.

Mesmo com o aumento de institui¢des de ensino superior privadas, a situacao da po-
pulacdo brasileira continuava a mesma uma vez que grande parte da sociedade ndo conseguia
pagar para estudar. Para sanar esse problema, o governo de Luiz Inacio Lula da Silva criou

medidas que facilitassem a entrada at¢ mesmo de pessoas de baixa renda em instituicdes

12 DURHAM, E. Ribeiro. Op. Cit. p. 21.

127QUEIROZ, Fernanda Cristina Barbosa Pereira et al. Transformagdes no ensino superior brasileiro: analise das
Instituicdes Privadas de Ensino Superior no compasso com as politicas de Estado. Ensaio:
aval.pol.ptibl.LEduc., Rio de Janeiro, v. 21,n. 79, p. 349, jun. 2013. Disponivel em http://www.scielo.br/sci-
elo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-40362013000200009&Ing=en&nrm=iso. Acesso em: 11
abr. 2021. P.356.

28DURHAM, E. Ribeiro. Op. Cit. p. 10.

129BOTTONI, Andrea; SARDANO, Edélcio de Jesus; COSTA FILHO, Galileu Bonificio da. Uma breve historia
da Universidade no Brasil: de Dom Jodo a Lula e os desafios atuais. Gestdo universitaria: os caminhos para a
exceléncia. Porto Alegre: Penso. 2013. P.21 ¢ P. 32.
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privadas. Entre elas o Fundo de Financiamento Estudantil (FIES)!*’, Programa Universidade
para Todos (ProUni)"?!.

Como consequéncia os brasileiros viram crescer cada vez mais o numero de institui-
¢oes de ensino superior privadas. Mas também houve a criagao do Programa de Apoio a Planos

de Reestruturacio e Expansdo das universidades Federais (ReuNI)!3?

que tinha como principal
objetivo ampliar o acesso e a permanéncia na educacao superior, nesse caso, has instituigdes
federais. Esse programa comegou em 2007 com previsao de conclusao até 2012. Os programas
do governo permitiram e permitem um aumento do nimero de pessoas de varias classes sociais,
0 ingresso as instituigdes.

Andrea Bottoni, Edélcio Sardano e Galileu Costa Filho informam que:

De 2001 a 2010, houve um crescimento de 3,036 milhdes para 6,379
milhdes de matriculas no ensino superior brasileiro (110%). Nas instituicdes
privadas, o crescimento foi de 2,091 milhdes para 4,736 (126%), enquanto
Gestdo universitaria nas instituigdes publicas o crescimento foi de 0,944 mi-
lhdo para 1,643 milhdo (74%). Ainda que essa discrepancia tenha caido nas
duas tltimas décadas, as institui¢des privadas continuam com uma participa-
¢do bem superior em relagdo as publicas no universo de matriculas do ensino
superior'®3,

Assim, com o aumento do nimero de matriculas, ocorreu também um aumento subs-
tancial na quantidade de documentos desses estudantes. Consequentemente 0s espagos para ar-
mazenar tantos arquivos comecgaram a ficar menos relevantes tornando cada vez mais urgente
uma gestdo de documentos e um modo de reduzir o volume de papéis a serem arquivados.

Por outro lado, o sucateamento do ensino nas fases iniciais impede que muitos consi-
gam uma classificagdo para realizar o ensino superior. Como as vagas ainda ndo abrangem toda
a populagao ha um niimero significativo de pessoas que nao ultrapassaram o ensino fundamen-

tal. Isso demonstra que apesar de um nimero expressivo da populacdo brasileira ainda ndo fre-

quentar o ensino superior, a falta de uma gestdo de documentos pode gerar dificuldades para

13F um programa do Ministério da Educagio que visa financiar a graduago na educagio superior de estudantes
matriculados em cursos superiores nao gratuitas. Mais informagdes disponiveis em: http://sisfiespor-
tal.mec.gov.br/?pagina=fies, Lima (2013; p. 100), Neves e Martins (2014, p. 112).

131 um programa que oferece bolsas de estudo, integrais e parciais (50%) em instituigdes particulares de educagio
superior. Mais informagdes disponiveis em: http://prouniportal.mec.gov.br/, Queiroz (p. 364 ¢ 365), Neves e Mar-
tins (2014, p. 109 ¢ 110).

132Mais informagdes disponiveis em: http://reuni.mec.gov.br/o-que-e-o-reuni; QUEIROZ, Fernanda Cristina Bar-
bosa Pereira et al. Transformagdes no ensino superior brasileiro: analise das Institui¢des Privadas de Ensino Su-
perior no compasso com as politicas de Estado. Ensaio: aval.pol.ptibl.Educ., Rio de Janeiro, v. 21, n. 79, p.
349-370,  jun.2013. Disponivel em  http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-
40362013000200009&Ing=en&nrm=iso. Acesso em: 11 abr. 2021.P. 365 e 366.

33 BOTTONI, Andrea; SARDANO, Edélcio de Jesus; COSTA FILHO, Galileu Bonifécio da. Op. Cit. p. 34 e 35.
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cumprir a Lei de Acesso a Informag@o. Se em um futuro préoximo ou distante a disponibilidade
do nimero de matriculas aumentar, a acessibilidade aos documentos institucionais se tornara
cada vez mais dificil. Isso ressalta a preocupagdo do governo em exigir que todas as institui¢des
de ensino superior brasileiras, sejam elas publicas ou privadas, tenham seus arquivos digitali-
zados.

Entre tantas institui¢des federais brasileiras que precisam se adequar as exigéncias
dessa portaria estd a Universidade Federal de Vigosa, uma instituicao localizada na zona da
Mata do Estado de Minas Gerais, objeto deste trabalho, que também faz parte desse rol de

universidades.

3.2 O PASSADO DA DIRETORIA DE REGISTRO ESCOLAR

Conhecer um pouco da Universidade Federal de Vigosa, seus cursos e seus primeiros
estudantes, nos permite conhecer o tipo de documento que compde os arquivos dessa institui-
¢do. Assim como outras institui¢cdes brasileiras, ela também sofreu com o aumento de estudan-
tes a partir do ano 2000. Participou do Reuni e por ser uma instituicdo de ensino superior bra-
sileira com cursos de graduacao, pos-graduacao e Lato Sensu precisa adequar seu acervo ana-
logico para o digital conforme orienta a Portaria 315. Esse acervo da Diretoria de Registro
Escolar resguarda documentacao referente os estudantes desde sua criacao na década de 1920
até os dias de hoje.

A Universidade Federal de Vigosa, mais especificamente seu campus na cidade de
Vigosa'3*, originou-se da Escola Superior de Agricultura e Veterinaria, criada em 1922, por
decreto do entdao Presidente Arthur Bernardes. Por ser inicialmente agraria, a UFV, entao Escola
de Estudos Superiores de Agricultura e Veterinaria do Estado de Minas Gerais (ESAV), guarda
em seus registros publico-alvo que frequentou essa instituicao e quais os seus objetivos e obje-
tivos da ESAV em receber essas pessoas. Sabendo que era uma institui¢ao agraria, os interes-
sados em realizar seus estudos na ESAV normalmente eram filhos de fazendeiros e donos de
terras.

Ap6s a Proclamacao da Republica, Minas Gerais, cujo desenvolvimento se dava em

torno do setor agricola e da pecudria, passou por uma crise econdmica gerada pelas quedas

134A UFV ¢ formada por trés campi, mas nesse trabalho sera tratado especificamente do campus Vigosa. Mais
informagdes sobre o Campus Florestal e o Campus Rio Paranaiba em https://www.ufv.br/historia/. Acesso em:
26 jul. 2021.
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constantes nas arrecadagdes que vinham da exportacdo do café. A busca pela modernizagdo
agricola ndo s6 em Minas Gerais, mas em diversas partes do pais foi impulsionada em fung¢ao
da transi¢do do trabalho escravo para o trabalho livre e o uso de novas maquinas visando au-
mentar a produtividade. A urgéncia em encontrar uma solugdo que resolvesse esse obstaculo
motivou a organiza¢do de uma reunido dos produtores mineiros e especialistas. Assim, os fa-
zendeiros e donos de terras e a elite intelectual mineira se reuniram no Congresso Agricola,
Comercial e Industrial de Minas Gerais em 1903. Esse movimento era patrocinado pelo go-

verno, organizado e liderado por Jodo Pinheiro da Silva'?®

. O objetivo do congresso era realizar
um diagnostico da realidade econdmica regional e nacional.

Daniela Pereira Versieux e Irlen Antdnio Gongalves explicam que:

Tal crise, na perspectiva das elites mineiras, s6 poderia ser resolvida enfren-
tando de forma articulada trés questdes que perpassavam a vida social mineira:
o povoamento do solo, a capacitagdo técnica do trabalhador do campo e a mu-
danga de habitos ¢ costumes de lidar com a terra, qual seja o abandono da
“rotina” em favor dos novos e modernos métodos e instrumentos de trabalho
agricola e pecuario. Diante desse diagnostico, ja presente nas primeiras dis-
cussdes do Congresso Legislativo Mineiro, ainda no século XIX, o ensino
agricola foi assumido como uma das estratégias de solucionar politicamente a
crise econdmica do Estado'®.

Arthur da Silva Bernardes, filho da cidade de Vigosa e entdo presidente do estado de
Minas Gerais, cargo que hoje corresponde ao de governador, autorizou a constru¢do de uma
escola superior que pudesse suprir as necessidades do desenvolvimento da economia agricola
mineira. A criacdo de uma Escola Superior de Agricultura e Veterindria se deu pela Lei n° 761,
de 6 de setembro de 1920. O artigo 4° da lei exige que a Escola tenha como objetivo ministrar
0 ensino pratico e tedrico de Agricultura e Veterinaria além de realizar estudos experimentais
para o desenvolvimento dessas ciéncias no Estado de Minas Gerais. A Lei definia que a Escola
deveria estar localizada em Minas Gerais no local que tivesse melhores condi¢cdes para seu
funcionamento. A escolha da cidade de Vigosa entre tantas cidades mineiras gera polémicas por
ser também a cidade natal de Arthur Bernardes. Apds uma comissdo formada por Alvaro da
Silveira, Arduino Bolivar e Peter Henry Rolfs, chegaram a concluséo de que a cidade de Vigosa

era o melhor lugar para a nova Escola pois apresentava excelente clima, tinha boas condi¢des

135Politico que em 1899, quando foi eleito vereador em Caeté e assumiu a Presidéncia da CAmara Municipal, cargo
correspondente ao de prefeito municipal na época. Em fevereiro de 1905, foi eleito senador da Republica. Dispo-
nivel em: https://www.mg.gov.br/governador/joao-pinheiro-da-silva. Acesso em: 21 jun. 2021.

BSVERSIEUX, D. P.; GONCALVES, I. A. Entre enxadas e maquinas: ensino agricola, trabalho, tradi¢do e mo-
dernizacdo na agricultura. Revista HISTEDBR On-line, Campinas, SP, v. 12, n. 45, p. 223-240, 2012. Disponi-
vel em: periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/histedbr/article/view/8640146. Acesso em: 18 jun. 2021. P. 224.
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de 4gua potavel, possuia a Estrada de Ferro Leopoldina Railway que facilitaria a comunicagéo
entre Vigosa e outras regides e estava localizada na Zona da Mata onde ja era conhecida a fer-
tilidade do solo. O decreto n°® 5.806, de 30/12/1921, aprovou os planos e a planta da futura
escola, autorizando as desapropriagdes necessarias.

Neste contexto pode-se dizer que a UFV, antiga ESAV ¢ consequéncia da crise eco-
ndémica que marcou a necessidade de modernizacdo da atividade agricola do Brasil, mudando
os conceitos de um ensino baseado em livros para um ensino tedrico-pratico.

Os idealizadores da escola, entre eles, o cientista norte-americano Peter Henry Rolfs,
pensaram em um ensino tedrico, mas que levasse seus estudantes a praticar essa teoria com
realizagdo de estudos experimentais sobre Agricultura e Veterindria. Deveriam seguir os mol-
des das escolas vocacionais dos Estados Unidos no século XIX conhecidos como land-grant
colleges. Assim, foi inaugurada em 1926, por Arthur da Silva Bernardes, entao Presidente da
Republica e teve como seu primeiro diretor Peter Henri Rolfs.

Em 1927 foram criados cursos para formag¢do do ensino Fundamental e Médio. As
primeiras aulas realizadas na Escola Superior de Agricultura e Veterinaria do Estado de Minas
Gerais (ESAV) ocorreram em 1927 e formou turmas dos cursos elementar e médio.

A educacio era oferecida de acordo o grupo social. Os trabalhadores rurais e filhos de
agricultores menos privilegiados socialmente recebiam conhecimento do curso elementar de
agricultura e capatazes rurais com duragdao de um ano. Para receber o diploma de técnico agri-
cola e administrador rural o estudante tinha que fazer o curso médio de agricultura que tinha a
duracdo de dois anos. Era um curso destinado aos filhos de agricultores e fazendeiros. Esses
cursos tiveram inicio no dia 1° de agosto de 1927.

Além deles foi criado o curso superior de engenharia-agrondmica e medicina veteri-
naria com duracdo de quatro anos. O curso superior de agronomia teve inicio em 1928 e s6 em
1931 iniciou o curso de medicina veterindria. Assim, a instituicdo abrangia todas as classes
sociais masculinas, brasileiras. Nao incluia a classe feminina pois nesse momento era uma en-
tidade exclusivamente masculina.

Também era possivel matricula em cursos de especializacdo. Segundo o Art. 10 do
estatuto de 1926 esse curso possuia duracdo de dois anos e eram subdivididos em 4 semestres.
Eram organizados para altos estudos e pesquisa sobre agricultura e veterinaria. Podiam fazer a

especializagio quem concluissem um curso superior na ESAV ou equivalentes'®’.

BTBORGES, J. M.; Sabioni, G. S. (Orgs.). Legislacio de importincia historica: Escola Superior de Agricultura
e Veterinaria — ESAV- 1926-1948, Universidade Rural do Estado de Minas Gerais — UREMG — 1948-1969, Uni-
versidade Federal de Vigosa — UFV -1969 - Vigosa: Editora UFV, 2010. P. 21.
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De acordo com o regulamento de 1926, no paragrafo tinico, para a admissao nos cursos
elementares, médio e superior os candidatos deveriam apresentar a Secretaria da Escola o re-

querimento de proprio punho e os documentos:

1° - atestado de ndo sofrer nenhuma molestia infecto-contagiosa nem repug-
nante e de ter sido vaccinado contra a variola nos ultimos cinco annos;

2° - certiddo de edade, extrahida do registro civil, provando ter a edade minima
de 18 anos, si se destinar aos cursos superiores, ¢ de 16 annos para os cursos
elementares e médios;

3%~ documento comprobatorio de preparo exigido para matricula no curso a que
se destinar;

4° - prova de pagamento de taxa de admissdo'.

Para admissdo ao curso médio o candidato deveria apresentar atestado de aprovacao
final em grupo escolar do Estado ou curso equivalente reconhecido oficialmente, ou exame de
admissao correspondente prestado na escola. O artigo 31 afirma que todos os documentos rela-
tivos a admissdo de alunos eram examinados e julgados por trés professores da Escola eleitos
pela Congregacdo que fariam parte de uma comissao de admissao.

O artigo 35 e 36 do regulamento de 1926 definem ainda que:

Art. 35. Por indica¢do do Presidente do Estado poderdao ser matriculados na
escola, independentemente do pagamento da taxa de internato, até¢ dez alunos,
no maximo.

Paragrapho unico — Este favor sera concedido a candidatos de reconhecida falta
de recursos pecuniarios e que tenham manifesta vocagao para estudos agrico-
las ou sejam filhos de agricultor profissional.

Art. 36. A Congregacdo da Escola, por proposta do diretor, mediante aprova-
cdo do Secretario da Agricultura, podera conceder matriculas com 50% de
abatimentos sobre todas as taxas a filhos de agricultores, desde que essas ma-
triculas ndo excedam de 5% do total dos alunos da escola.

Paragrapho tinico — Esse favor devera ser concedido a rapazes que preencham
as condigoes exigidas neste Regulamento, e tenham decidida vocacao para os
estudos agricolas, devendo-se, o quanto possivel, contemplar na escolha alu-

nos procedentes das zonas em que tenham mais importincia a agricultura'*’.

Além dos alunos matriculados a ESAV aceitava alunos ouvintes desde que fizessem o
pedido ao diretor da instituicdo. O niumero de alunos ouvintes era definido pela Congregacao.
Nesse periodo ainda nao havia méaquinas copiadoras no Brasil. Sendo assim, os documentos

entregues na ESAV eram os originais dos estudantes.

38Tbidem, p.32.
13%Ibidem, p.33.
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Isto posto, percebe-se que desde o inicio, essa Instituicdo de Ensino da oportunidade
também as classes menos favorecidas. Até esse momento eram privilegiados aqueles que esti-
vessem de alguma forma ligados a agricultura.

Toda a administragao superior da ESAV, departamentos com gabinetes das chefias e
dos docentes, alguns laboratorios e salas de aulas tedricas funcionavam no Prédio Principal
atual Edificio Arthur da Silva Bernardes. Nesse prédio, onde por muito tempo foi o Registro
Escolar, funcionava sua equivalente na época: a Secretaria Geral. Ela tinha por fungao cuidar
dos apontamentos académicos e registros gerais. Era fungdo desse 6rgdo enviar aos pais ou
tutores dos alunos matriculados, as médias mensais de 2 em 2 meses. Os estudantes deveriam
enviar a caderneta de registro de aulas semanalmente a secretaria para fazer as anotagdes perti-
nentes. As provas escritas mensais eram encaminhadas a Secretaria da Escola na semana se-
guinte a divulgacao dos professores. A Secretaria Geral deveria registrar as notas e arquiva-las
durante um ano. Era fun¢do desse setor ainda, secretariar o 6rgao superior da escola, a Congre-
gacdo da ASAV!* e reunides de colégios académicos.

O Art. 116 do Regulamento de 1926 define as competéncias do secretario da ESAV:

a)  Fazer ou mandar fazer escripta de todo movimento da Escola;

b)  Fazer ou dirigir todo trabalho da Secretaria;

c)  Lavrar as actas das reunides da Congregacdo e das sessoes solemnes;
d)  Organizar o archivo da Escola e zelar por sua conservagdo;

e)  Fazer anualmente inventario de todo material pertencente ao estabele-
cimento;

f) Conservar aberta a Secretaria e atender as partes durante as horas deter-
minadas pelo regimento interno;

g)  Organizar folhas de pagamento;

h)  Assignar diplomas, atestados, certificados etc.;

1) Receber, mediante recibo, objetos de valor pertencentes aos alunos, e,
mediante cadernetas de deposito, quantias que os mesmos nao desejem con-
servar em seu poder;
Fazer no terceiro dia de cada mez pagamento ao pessoal mensal da Escola e
semanalmente aos diaristas'*!.

No ano seguinte, o Decreto n® 7461, de 21 de janeiro, aprova o Regulamento da ESAV

com modificacdes. Entre elas hd mudancas nas fungdes do Secretario da Escola que ja ndo tinha

149A Congregagéio da Esav funcionava como 6rgéo superior da diregdo didatica e pedagogica da Escola, era cons-
tituida pelo Diretor, quem presidia as reunides, e pelo secretario da Escola, todos os professores da Escola parti-
cipavam das reunides da Congregagfo. Tais reunides ocorriam uma vez por més e suas decisdes tinham carater
deliberativo, todos os professores tinham direito a voto e o voto do diretor tinha efeito de "qualidade". Disponivel
em: http://atom.ufv.br/index.php/congregacao-da-esav-2 . Acesso em: 19 out. 2021.

4YIbidem, p. 42.
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como fun¢do receber objetos de valor dos alunos nem fazer pagamento do pessoal da institui-
¢do. Essas fungdes passavam a ser responsabilidade do Vice-diretor!'42,

Conforme consta no Primeiro o Anuério de 1927, até aquele momento nao havia sido
contratado uma pessoa para o cargo de secretario, ficando as fungdes de secretario para o vice-
diretor que no momento era Jodo Carlos Bello Lisboa!*.

Segundo José Marcondes Borges, Gustavo Soares Sabioni e Gilson Faria Magalhaes,
de 1928 até 1933 a Secretaria Geral, atual Diretoria de Registro Escolar, foi dirigida por Donato
Eugénio da Silva'**. Em seguida veio José Sant’ Anna'# que tinha sido o primeiro contador da
instituicdo. Ele ficou no cargo de Secretario geral até 1951 quando se aposentou.

Consta no Relatério Anual de 1927 que no primeiro ano da institui¢do ficaram matri-
culados até o final do curso 3 estudantes do Curso Elementar e 20 do Ensino Médio'*®.

A primeira aula do Curso Superior de Agronomia, foi ministrada no dia 1° de maio de
1928 e assistida por 9 alunos. A formatura da primeira turma de engenheiros agronomos se deu
no dia 15 de dezembro de 1931. A primeira aula do Curso Superior de Veterinaria s6 foi dada
no dia 1° de margo de 1932. Estavam presentes 8 matriculados cuja formatura ocorreu no dia
15 de dezembro de 1935. Entretanto, conforme relato de José Borges, Gustavo Sabioni e Gilson

Magalhaes esse curso muda para Belo Horizonte.

Pelo decreto-lei n° 824 de 20 de janeiro de 1942, assinado pelo Governador
Benedicto Valladares Ribeiro e pelo seu Secretario da Agricultura, Israel Pi-
nheiro da Silva, o Curso de Veterinaria foi transferido para Belo Horizonte.
Em 1948, com a criagdo da Universidade Rural do Estado de Minas Gerais e
com o nome de Escola Superior de Veterindria ela voltou a fazer parte da Ins-
titui¢do, ainda que continuando a funcionar em Belo Horizonte. Pela Lei n°
3.877, de 30 de janeiro de 1961, ela foi federalizada e incorporada a Univer-
sidade Federal de Minas Gerais. Por ultimo, em 1976, a Universidade Federal
de Vigosa recriou o curso de Medicina Veterindria, que, a partir de 1977, en-
trou em funcionamento e continua funcionando normalmente até hoje'*’.

A ESAYV continuou seu estilo agrario até¢ 1948 quando novas mudancgas aconteceram
na instituicdo. Até esse ano mais de 5 mil estudantes ja haviam passado pela ESAV. O sucesso

que a Escola estava alcangando e a demanda da sociedade impulsionaram o Governador de

“2[bidem, p. 69.

“Ibidem, p. 41.

“BORGES, José Marcondes; SABIONI, Gustavo Soares; MAGALHAES, Gilson Faria (Eds.). A Universidade
Federal de Vicosa no Século XX, 2ed. Vigosa. MG. Editora UFV, 2006. P. 33.

Disponivel em http://www.personagens.ufv.br/?area=joseSantana. Acesso em: 14 jun. 2021.

146Relatério Anual de 1927. Disponivel em: https://atom.ufv.br/uploads/r/arquivo-central-e-historico-da-ufv-ach-
ufv-2/0/1/1/0f17fa6090ea2d2 fafc5c8d84d85a864697dcf2172ee6858c678624d2d04fb7a/Re-

lat rio Anual de 1927.pdf Acesso em: 14 jun. 2021.

4TBORGES, J. M.; Sabioni, G. S. (Orgs.). Op. Cit. P.37.
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Minas Gerais, Milton Soares Campos em 13 de dezembro de 1948, por meio da Lei n.° 272,
assinar o decreto de criagdo da Universidade Rural do Estado de Minas Gerais — UREMG, a
qual foi incorporada a esta, a Escola Superior de Agricultura — ESAV, a Escola Superior de
Veterindria, a Escola de Especializagdo (p6s-graduacao), do Servi¢o de Experimentacgdo e Pes-
quisa e do Servico de Extensdo e a Escola Superior de Ciéncias Domésticas. A UREMG foi
oficialmente instalada na cidade de Vigosa pelo decreto n® 3.211, de 15 de novembro de 1949.
Nesse ano a institui¢do ja contava com mais de 5.500 matriculas'.

No dia 1° de agosto de 1952, era inaugurada a Escola Superior de Ciéncias domésticas
dando mais espago para as mulheres em um territério até entdo masculino. Em 1964 foi criada
a Escola Superior de Florestas. Aumentava assim, o nimero de matriculas na institui¢ao e con-
sequentemente uma aceleragdo muito grande na quantidade de documentos as serem arquiva-
dos.

Além de secretariar o Conselho Universitario e Congregacdo das Escolas Superiores
da UREMG, no Art. 7° do estatuto da recém-criada Universidade, a Secretaria Geral continua
com o servigo de registro e controle de todos os movimentos escolares da Instituigao. Em 1965,
0 novo estatuto vincula a Secretaria Geral a Diretoria Geral de Ensino.

Muitas mudangas ocorreram na década de 1960 nessa institui¢do acompanhando os
acontecimentos do pais. Entre elas, em 1961 foi oferecido pela primeira vez no Brasil, segundo
José Marcondes Borges, Gustavo Soares Sabioni os “cursos de pos-graduagio stricto sensu, no
modelo norte americano do “Master of Science” ou “Magister Scientiae” (M.S), o qual veio a
ser posteriormente adotado, com algumas modificagdes no Pais'#”.

No inicio da UREMG os requerimentos de matricula dos alunos eram dirigidos ao
Diretor da institui¢ao e recebidos pela Secretaria que fornecia a cada aluno matriculado, uma
carteira com a qual deveriam identificar-se junto ao pessoal administrativo e ao corpo docente
toda vez que fosse solicitado.'*

Nesse periodo ocorria a ditadura militar e como foi dito, um grande nimero de pessoas
exigia mudangas no ensino € aumento no numero de vagas nas institui¢des culminando na Re-
forma Universitaria em 1968. Nessa época a instituicao ja contava com aproximadamente 9.490

estudantes entre os que ja haviam formado e os que estavam matriculados na universidade.

148 Dados fornecidos pelo Sistema de Apoio ao Ensino (SAPIENS) da UFV.

YBORGES, J. M.; Sabioni, G. S. (Orgs.). Op. Cit. p. 187.

SBORGES, J. M.; Sabioni, G. S. (Orgs.). Legislacio de importincia historica: Escola Superior de Agricultura
e Veterinaria— ESAV- 1926-1948, Universidade Rural do Estado de Minas Gerais — UREMG — 1948-1969, Uni-
versidade Federal de Vigosa — UFV -1969 - Vigosa: Editora UFV, 2010. P. 193.
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Essa Reforma Universitaria trouxe consequéncias marcantes para a UREMG. Foi
nesse contexto que ocorreu a federacdo da universidade passando a se chamar Universidade
Federal de Vigosa (UFV) a partir do dia 15 de julho de 1969. Conforme esclarece Tarcisio

Gomide, mesmo com o desenvolvimento da UREMG as dificuldades financeiras de Minas Ge-

151

rais impulsionaram a federalizacdo da entidade °’. Assim, instituicdo continuou seu cresci-

mento com transformacdes em suas organizacdes fisicas e institucionais.
Andrea Bottoni, Edélcio Sardano e Galileu Costa Filho revelam quanto ao nome que

ficaria a UREMG federalizada:

O reitor assumiu com o Ilustre Dr. Clovis Salgado da Gama'*?, a decisdo de
denominar Universidade Federal de Vicosa, e ndo Universidade Rural de Vi-
¢osa, porque ja visualizava a tendencia para a expansao da Institui¢do, que
naturalmente, se tornaria bem mais eclética sem perder sua marca historica de
ruralidade'’.

A Federalizacdo tragou um novo caminho para a institui¢do. Mais cursos, mais estu-
dantes e mais arquivos. Com a federalizagdo da UREMG, segundo o Art. 4° do Estatuto de 1970
os orgdos da Universidade sdo: de Administragdo Superior, Conselho Diretor, Conselho Uni-
versitario, Coordenacao de Ensino, Pesquisa e extensdo e Reitoria. O servi¢o de Registro Esco-
lar passa a ser chamado de 6rgao Suplementar da Reitoria juntamente com o Centro de Plane-

jamento e Desenvolvimento, Biblioteca Central, Imprensa Universitaria e Centro de Experi-

mentacio, Pesquisa e Extensdo do Triangulo Mineiro (CEPET) !,

Como Orgao Suplementar da Reitoria, conforme o Art. 31 compete ao Servico de Re-

gistro Escolar:

I- centralizar o servigo de registro da vida escolar dos alunos, compreen-
dendo a inscri¢do, admissao, matricula, créditos, op¢des, transferéncias, pro-
mogoes, graduagdo e preparagdo dos respectivos diplomas, dentro das normas
estabelecidas, em regimento, pelos Conselhos Técnicos de Graduagdo ¢ Pos-
Graduagao;

II-  coordenar a elaboragao e publicacdo dos horarios de aulas e exames;
III-  elaborar o projeto de calendario escolar, para aprovagao da Coordena-
¢do de Ensino, Pesquisa ¢ Extensio;

IV-  proceder ao registro de diplomas e certificados, nos termos da legisla-
¢do vigente;

SIGOMIDE, Tarcisio. Universidade Federal de Vigcosa: esboco de uma sintese historica. Vigosa, Impr. Univ.
1996. P. 23.

152 Foi vice-governador de Juscelino Kubitschek e décimo nono governador de Minas Gerais, quando JK decidiu
renunciar-se ao cargo para disputar a Presidéncia da Republica. Mais informagdes em: https://www.mg.gov.br/go-
vernador/clovis-salgado-da-gama. Acesso em: 25 jul. 2021.

153]dem. A Universidade Federal de Vicosa no Século XX, 2ed. Vicosa. MG. Editora UFV, 2006. P. 112.
154Ibidem, p. 294.
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V- encarregar-se da distribui¢do de material informativo e da prestacao de
informagdes referentes a oportunidade de ensino e aspectos correlatos, ofere-
cidas pela Universidade.

Paragrafo tnico — O Servigo de Registro Escolar sera dirigido por um Secreta-
rio Geral, designado pelo Reitor!'*,

Tabela 1 - Secretarios Gerais da ESAV e UREMG

SECRETARIOS GERAIS DA ESAV E UREMG PERIODO
Jodo Belo Lisboa (Vice-Diretor da ESAV) 1927

Donato Eugénio da Silva 1928 a1933
José Sant’ Anna 1934 a 1951
Pe. Antonio Mendes 1952 a 1953
Hilda Val de Castro 1954 a 1960
Milgar Camargos Loureiro 1961 e 1962
José Mario Braga 1963

Mario de Castro Pinheiro 1964

Tarcisio Gomide 1965 a 1978

Organizado por Mariza Silva Santos Dias com informagdes do regulamento de 1926 e Secretaria de Orgdo Colegiados da
UFV.156

Tarcisio Gomide, como pode ser visto na tabela acima, foi o secretario do Registro
Escola que passou pela transi¢ado de UREMG para UFV. Ap6s a federalizacao muitas mudancgas

ocorrem na institui¢do, inclusive no Registro Escolar.

3.3 O REGISTRO ESCOLAR NA UNIVERSIDADE FEDERALIZADA

O Registro Escolar sofre uma transformacao inclusive em seu nome apo6s a federaliza-
¢do da academia. O cargo de Secretario Geral ¢ extinto a partir do Estatuto de 1978 quando
passa a ser Diretor do Registro Escolar designado pelo Reitor, mas com as mesmas fungdes
anteriores. Constata-se assim, muitas mudangas entre a Secretaria Geral que existia na antiga

ESAV com as fungdes do Secretario Geral do Registro Escolar. A Universidade cresce com

155]dem. Legisla¢iio de importincia historica: Escola Superior de Agricultura e Veterinaria— ESAV-1926-1948,
Universidade Rural do Estado de Minas Gerais — UREMG — 1948-1969, Universidade Federal de Vigosa —
UFV -1969 - Vigosa: Editora UFV, 2010. P. 302.

136https://www.soc.ufv.br/
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seus cursos, departamentos, funcionarios e alunos. Também nessa época a palavra servigo ¢é
retirada e o setor passa a se chamar Diretoria de Registro escolar ainda como 6rgao suplementar
da Reitoria.

A partir da portaria n° 389, de 20 de setembro de 1997 o Registro Escolar torna-se
orgao da Pro-Reitoria de Ensino. No ano 2000 o Estatuto da UFV apresenta o Registro Escolar
como 6rgdo da Pro-Reitoria de Ensino que ¢ vinculado a Reitoria onde ele permanece até hoje.
Além do Registro Escolar como 6rgao, a Pro-Reitoria de Ensino (nessa €poca, Pro-Reitoria
Académica) possuia um 6rgao chamado de Conselho técnico de Graduagao. Era onde fazia todo
atendimento aos estudantes. Ficava em frente do Registro escolar onde hoje ¢ a Pro-Reitoria de
Pos-graduacdo. Tempos depois o Conselho Técnico se juntou a Pro-Reitoria Académica e tor-
nou-se Pro-Reitoria de Ensino. Os processos académicos que seriam arquivados no RES pas-
saram a serem feitos na PRE.

Entre o ano de 1969 e o ano 2000, a UFV realizou matricula de 42.960 estudantes
aproximadamente. O salto no nimero de matriculas ap6s a Reforma Universitaria foi grande e
consequentemente o numero de documentos arquivados no setor cresceu também.

Onde desde 1969, funcionava Central de Ensino e Desenvolvimento Agrario de Flo-
restal (CEDAF), pertencente a UFV, oferecendo cursos de nivel técnico passa a ofertar também
cursos de nivel superior a partir de 2006. No mesmo ano, pela Resolugdo n°® 08/2006, de 25 de
julho de 2006 foi criado o campus Rio Paranaiba (CRP) no Triangulo Mineiro. As atividades
académicas tiveram inicio no segundo semestre de 2007.

De acordo com o relatorio de Gustavo Sabioni em 2000, a UFV possuia “quatro Cen-
tros de Ciéncias, 28 departamentos e duas unidades administrativas de ensino médio'*””. Os
dois cursos superiores iniciais da ESAV se multiplicaram para 34 cursos de graduacgao das areas
agrarias, exatas, humanas e biologicas. Além disso, possuia 20 cursos de mestrado, 15 cursos
de especializacdo, 13 de doutorado e estagios de pos-doutorado.

Assim como o aumento do nimero de vagas e de cursos trouxeram mais estudantes a
institui¢ao, trouxeram também um nimero cada vez maior de documentos, mas o espaco para
o arquivo do Registro Escolar continuou o mesmo.

Na década de 1990, por falta de espago, o arquivo do Registro Escolar (RES) foi divi-
dido em 2. Os documentos dos alunos que ingressaram antes de 1980 ficavam no arquivo Cen-
tral e Historico da UFV, localizado na Vila Gianetti a mais de 1km do Prédio Arthur Bernardes.

No arquivo do RES ficavam os documentos dos estudantes apds 1980. Isso gerava transtornos

157Ibidem, p. 148.
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quando um aluno egresso, por exemplo, precisava de algum documento como histérico de en-
sino médio. Nessa época a UFV guardava o original do estudante. A demora do atendimento
era grande uma vez que o funcionario tinha que fazer a reserva do documento com um atendente
no Arquivo central, marcar um horario para pegar esse documento e se deslocar para chegar até
a Vila Gianetti.

Entdo mudaram esse arquivo para o subsolo abaixo da sala do Registro Escolar com
os arquivos dos estudantes que entraram apos 1980. Com acesso através de uma escada interna
era facil chegar ao arquivo o que facilitava a vida dos funcionarios e agilizava o atendimento
ao académico. O espaco era maior e cabia uma quantidade relativa de dossié€s. Todavia, essa
comodidade ndo durou muito tempo. Novamente o problema de espago do arquivo assombrou
os funcionarios do setor. Cada vez mais vagas eram liberadas, estudantes eram matriculados e
o espaco no subsolo do Bernardio!**foi reduzindo.

A Diretoria de Registro Escolar da Universidade Federal de Vigosa, como foi falado,
é um 6rgio da Pro-Reitoria de Ensino. E o setor da instituicdo responsavel pelo registro e con-
trole de atividades relacionadas a vida académica dos discentes, desde seu ingresso na institui-
¢do at¢ a expedicdo de diploma. Também controla as matriculas, emissao de documentos esco-
lares, certificados de especializacgdo e registro de diplomas.

Os documentos de cada aluno ficam dentro de envelopes pardos individuais, colocados
em caixas box de plastico e classificados de acordo com a matricula do estudante. A quantidade
de envelope varia de acordo com a quantidade de processos académicos que o discente abre
durante sua vida académica. As caixas box ficam acondicionadas em prateleiras de aco. No
dossi¢ dos alunos ficam historicos escolares, copias de documentos pessoais € processos aca-
démicos. Além desses documentos o RES ainda ¢ responsavel pelo livro de registros dos diplo-
mas e certificados emitidos pela UFV e cursos de extensdo. Guarda as informagdes dos resul-
tados de todas as disciplinas de graduagio e pos-graduagdo da UFV em microfilmes e papel. E
de responsabilidade do RES a matricula dos alunos iniciantes da graduacao e pos-graduagao e
arenovagdo da matricula em todos os periodos letivos. E o 6rgao responsavel por trancamentos,
cancelamentos de disciplinas, afastamentos e desligamentos de alunos da graduagao e pos-gra-
duagdo e processos académicos da graduagio. E de sua responsabilidade também fazer o calen-
dario escolar que depois ¢ encaminhado para o CEPE (Conselho de Ensino Pesquisa) para apro-

vagao.

138 Apelido do prédio Arthur Bernardes ou prédio Principal.



Tabela 2 - Diretores e Diretores-Assistentes da UFV

73

DIRETORES E DO RES CARGO INICIO | TERMINO
CARLOS ALBERTO RAMOS DIRETOR DE REGISTRO ESCOLAR 16/03/78 20/06/79
ADOLFO EDIGIP REIS DIRETOR DE REGISTRO ESCOLAR 20/06/79 31/03/82
GERALDO EUSTAQUIO REIS DIRETOR DE REGISTRO ESCOLAR 01/04/82 28/07/82
MIGUEL RIBON DIRETOR DE REGISTRO ESCOLAR 29/07/82 01/09/84
LUIZ AURELIO RAGGI DIRETOR DE REGISTRO ESCOLAR 01/09/84 18/09/86
JOSE MANSUR NACIF DIRETOR DE REGISTRO ESCOLAR 18/09/86 26/09/88
LEOPOLD JOSEPHUS HUIBERS DIRETOR-ASSISTENTE DE RES 01/11/87 26/09/88
GERALDO GALDINO DE PAULA JUNIOR DIRETOR DE REGISTRO ESCOLAR 26/09/88 13/10/92
LEOPOLD JOSEPHUS HUIBERS DIRETOR-ASSISTENTE DE RES 15/10/92 29/04/94
RONALDO LUIZ NEVES PINHEIRO DIRETOR DE REGISTRO ESCOLAR 29/11/93 09/10/96
WATHNEY HERMSDORFF DIRETOR-ASSISTENTE DE RES 28/03/94 01/04/97
VICENTE DE PAULA LELIS DIRETOR DE REGISTRO ESCOLAR 10/10/96 01/11/00
MARIA DAS GRACAS S. V. MENDES DIRETOR-ASSISTENTE DE RES 01/04/97 17/11/00
EFRAIM LAZARO REIS DIRETOR DO REGISTRO ESCOLAR 02/11/00 28/02/02
VICENTE DE PAULA LELIS DIRETOR DO REGISTRO ESCOLAR 28/02/02 12/11/08
EDSON MARTINHO RAMOS DIRETOR-ASSISTENTE DE RES 15/09/08 12/11/08
VICENTE DE PAULA LELIS DIRETOR DO REGISTRO ESCOLAR 12/11/08 01/02/10
EDSON MARTINHO RAMOS DIRETOR-ASSISTENTE DE RES 12/11/08 01/02/10
TARCISIO DE ASSUNCAOQ PIZZIOLO DIRETOR DE REGISTRO ESCOLAR 01/02/10 31/05/11
BENICIO JOSE ALMEIDA RAMALHO DIRETOR-ASSISTENTE DE RES 01/02/10 31/05/15
TARCISIO DE ASSUNCAOQ PIZZIOLO DIRETOR DE REGISTRO ESCOLAR 31/05/11 14/06/11
GIOVANA FIGUEIREDO ROSSI DIRETORA DE REGISTRO ESCOLAR 15/06/11 09/02/15
EDSON MARTINS RAMOS DIRETOR-ASSISTENTE DE RES 15/06/11 09/02/15
EDSON MARTINS RAMOS DIRETOR DE REGISTRO ESCOLAR 09/02/15 28/05/19
GILBERTO FIALHO DE FREITAS DIRETOR-ASSISTENTE DE RES 29/05/15 28/02/18
MARGARETH MACHADO DE DUARTE DIRETOR-ASSISTENTE DE RES 07/03/18 25/05/19
EDSON MARTINHO RAMOS DIRETOR DE REGISTRO ESCOLAR 30/05/19 continua
MARGARETH MACHADO DE DUARTE DIRETOR-ASSISTENTE DE RES 26/05/19 continua

Fonte: Organizado por Mariza Silva Santos Dias com dados fornecidos pela Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas.

Como pode ser observado no quadro acima, a partir de 1987, com o aumento do nu-

mero de estudantes e consequentemente das fun¢des do diretor do RES, ¢ criado a fungdo de

Diretor-Assistente para dar apoio ao responsavel pelo setor.

O Relatorio do ano de 1986'°° da UFV relata a existéncia de 4.467 estudantes distri-

buidos em 22 cursos de graduagdo e 21 cursos de pos-graduagao nos quais 6 eram de doutorado

e 15 de mestrado contando com 676 estudantes. Além disso, ainda havia 133 cursos de extensdo

desenvolvidos pela UFV contabilizando 31.000 pastas de alunos e ex-alunos no arquivo do

Registro Escolar. Esse n° aumenta para 34 mil pastas de alunos e ex-alunos no relatorio de 1990.

139Universidade Federal de Vigosa. Relatério 1986. Vicosa, 1987. P. 35.



Figura 1 - Imagem do atendimento da Secretaria Geral — ESAV'%.
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/ Secretaria - Vé-se o Vice-Director em sua mesa de trabalho
e o Secretario attendendo alumnos.

160http://atom.ufv.br. Acesso em 08 mai. 2021.
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istro Escolar — UFV.

Fonte: Mariza Silva Santos Dias. Foto do setor de atendimento do Registro escolar em 2022. Tirada no pe-
riodo de pandemia da covid 19 e por isso no havia atendimento presencial ao publico.

Apenas em dezembro de 2021 o Registro Escolar passa a ter regimento'¢!

proéprio. A
partir desse regimento o registro ndo so incorpora as atividades da Secretaria de Graduagdo'6?
como a manuteng¢do dos dois pavilhdes de aulas da UFV.

De acordo com o relatério da UFV'®* do primeiro semestre de 2022, a instituicio pos-
sui 13. 363 estudantes matriculados em cursos de graduagao e 3.770 estudantes de pos gradua-
¢ao stricto sensu € lato sensu.

O arquivo do RES ainda nao segue as normas da arquivologia quanto a gestao de do-
cumentos. Apesar de bem organizados e guardados todos os documentos dos estudantes desde
a década de 1920, quando iniciou o primeiro curso da institui¢do até hoje, ndo ha defini¢cdo
entre documento historico, corrente ou intermediario. Sdo guardados de acordo com a data de

producao, mas ficam na mesma sala sem classificagao alguma. Consequentemente nunca houve

nenhum descarte de documentos.

161 Disponivel em:  https://www.soc.ufv.br/wp-content/uploads/Resolu%C3%A7%C3%A30-Consu-14-20
21-Regimento-Diretoria-de-Registro-Escolar.pdf. Acesso em: 08 abr. 2022.

12(Orgdo da Pro- Reitoria de Ensino responséavel pela abertura de processos académicos de graduago.
163Disponivel em https://www.dti.ufv.br/relatorioufv/ . Acesso em: 08 abr. 2022.



76

Como ainda ndo comecou a digitalizagdo do acervo académico do RES, poderia ser
falado neste momento, neste trabalho sobre as outras instituicdes universitarias brasileiras que
ja comecaram a fazer sua gestdo de documentos e consequentemente separado os documentos
para eliminagdo. Todavia vale ressaltar que para cada instituicado ou populagdao a importancia
dos documentos pode mudar. Nas palavras de Mariza Bottino “em relagdo ao que o arquivo
universitario “deve conter”, isto ¢, seu acervo, podemos afirmar que ele vai variar de uma uni-
versidade para outra face as peculiaridades e natureza da instituicdo'®*”. Assim, o trabalho rea-
lizado em outras instituigdes nao serve de parametro para o arquivo da UFV.

Entretanto pode-se dizer que o acervo do Registro Escolar da UFV como de outras
instituicdes de ensino mostra quais propdsitos a institui¢do foi criada além de ser um “depdsito”
de informagdes que permitem conhecer quem passou por ele, o tipo de educacgdo era (e €) ado-
tado em determinada época e o contexto social. Sao meios de prova e servem para compor a
memoria do estabelecimento bem como as caracteristicas da regido de Vigosa. Isso posto, €
possivel afirmar que o arquivo universitario é uma fonte de recursos para pesquisa'®’.

Franciele Simon Carpes e Daniel Flores informam que:

somente a partir da década de noventa que os arquivos universitarios comega-

ram a ser objeto de estudo na arquivistica, e compreendidos como custodia-
dores da memoria institucional. Os arquivos das universidades tém sob sua
guarda documentos essenciais criados no decorrer das atividades de ensino,
pesquisa e extensao. Esses documentos sdo testemunho da memoria da insti-
tuicdo, podendo ser fonte de pesquisa para alunos, professores, historiadores,
pesquisadores, entre outros'®,

Os arquivos das universidades devem ser percebidos como apoio a administracao uni-
versitaria, gestdo académica e como um lugar de memoria, disseminacdo de conhecimento e
pesquisa. Algo que se tornou perceptivel ao longo dos anos foi a necessidade de uma gestao
documental nas universidades brasileiras, independente de seus sistemas de arquivamento.
Tanto o arquivo analdgico quanto o arquivo digital devem ter um tratamento para que seja
possivel, entre varias razoes, acesso a esses documentos de forma eficiente e eficaz e identificar

o que deve ser guardado para a posteridade e o que ndo € possivel manter nos arquivos.

164BOTTINO, Mariza. Arquivo universitario: consideragdes em torno da questio. Panorama da situagio no Bra-
sil. 2004. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia da Informagdo). Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ),
2004.P. 71.

165 jmportante ressaltar que o dossié dos estudantes sdo documentos sensiveis e deve-se levar em consideragdo a
Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD) n°® 13.709 de agosto de 2018. Mais informag¢des em: http://www.pla-
nalto.gov.br/ccivil03/ato2015-2018/2018/1ei/113709.htm

16CARPES, F. S.; FLORES, D. O arquivo universitario e a memoria da universidade. Informacio &amp; Soci-
edade: Estudos, /S. ], v. 23, n. 3, 2013. Disponivel em: https://periodicos.ufpb.br/ojs/index.php/ies/
article/view/12278. Acesso em: 12 nov. 2021. P. 13.
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O paperless ¢ uma realidade, mas ja ficou claro que o zeropaper nao vai acontecer
num passe de magica. Mesmo com toda a legislacdo existente ainda falta a “féormula” para que

todos fiquem confortaveis com essa transigao.
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CAPITULO 4 — A QUARTA REVOLUCAO INDUSTRIAL E A UFV

O capitulo 3 demonstra que foi principalmente os programas do governo federal, Fies,
ProUni e Reuni os principais causadores do aumento das vagas nas institui¢des de ensino bra-
sileiras no inicio do terceiro milénio. O capitulo 4 situa a UFV e mais especificamente a Dire-
toria de Registro Escolar na Quarta Revolugéo Industrial, também conhecida como a Industria

4.0.

4.1 RAPIDAS MUDANCAS

Mudangas tdo rapidas vém ocorrendo na sociedade atualmente que nem sempre € pos-
sivel situar em que momento da historia a humanidade esta vivendo.

Segundo autores como Guy Perelmuter, o momento da Quarta Revolugao Industrial ja
chegou. A primeira Revolucdo Industrial (1760-1840) se caracterizava pela inven¢dao do motor
a vapor e deu inicio a producdo mecanica. A segunda Revolucao Industrial (1870-1914), a pro-
dugdo em massa se deu através da eletricidade, quimica e da linha de montagem. A Revolugao
Digital que teve inicio na década de 1960, ocorreu devido ao desenvolvimento dos semicondu-
tores, computagdo e desenvolvimento da tecnologia da informacao. Parece que aconteceu de
forma tao rapida a Terceira Revolucado Industrial que em pouco tempo, mais precisamente em
2011, foi citado pela primeira vez na Alemanha, a expressao Industria 4.0 também conhecida
como a Quarta Revolugdo Industrial.

Essa Revolugdo se caracteriza pela presenca de méquinas inteligentes que desempe-
nham atividades sem a necessidade de interferéncia, a internet das coisas'®’, o poder dos dados
e da informagdo, extensdo da realidade fisica com a realidade virtual e a busca pela criagao e
uso de formas de geracdo de energia que sejam menos prejudiciais a0 meio ambiente.

Revolugdo no entendimento de Klaus Schwab é:

mudanga abrupta e radical. Em nossa historia, as revolugdes tém ocorrido
quando novas tecnologias e novas formas de perceber o mundo desencadeiam
uma alteragdo profunda nas estruturas sociais e nos sistemas econdémicos. Ja

167Dz respeito a interconexdo digital de objetos de uso doméstico ou pessoal com a internet. Como por exemplo
carros, geladeiras, maquina de lavar, luminaria etc. E uma complexa rede que conecta pessoas e maquinas de
forma eficaz em todos os ambientes. Mais informagdes em PERELMUTER, Guy. Futuro Presente. O mundo
movido a tecnologia. Jaguaré, SP: Companhia Editora Nacional, 2019. P. 63.



79

que a historia ¢ usada como referéncia, as alteragdes podem levar anos para se
desdobrarem.'®8

Todavia, as mudangas que vem ocorrendo devido as novas tecnologias seguem em
uma velocidade que novas invengdes surgem a cada momento trazendo mais mudangas na vida
da sociedade.

Guy Perelmuter acredita que:

Os elementos fundamentais para construir o futuro ja estdo a nossa volta, [...].

O fato ¢ que a velocidade das transformacdes pelas quais o mundo ja vem
passando continuara a aumentar, tornando fundamental que sejamos prontos
e posicionados para enfrenta-las em todos os aspectos.'®’

A corrida para uma sociedade totalmente digital vem acontecendo em vérios paises. A

Estonia, pais entre o mar Baltico e Russia ¢ um exemplo. Guy Perelmuter declara que:

[...]a Estonia optou por um caminho que ainda é almejado por governos ao
redor do mundo: a gestdo digital de servigo para seus cidaddos. A internet foi
considerada um direito humano basico em 2000 no pais, o primeiro a tomar
tal atitude. (quase dez anos depois, paises como Costa Rica, Finlandia, Grécia,
Espanha e Franca fizeram algo semelhante)!’.

A Europa, por sua vez, langou o programa para alcancar seus objetivos da “Década
Digital para 2030”. Com isso, esse continente pretende capacitar as pessoas € empresas num
futuro digital centrado no ser humano, mais prospero e sustentavel'’!. Apds ocupar o 19° lugar
entre os paises europeus no Indice de Digitaliza¢do da Economia e Sociedade, Portugal criou
em 2020 o plano Portugal Digital com o intuito de capacitar digitalmente as pessoas, a trans-
formagdo digital das empresas e a digitalizacdo do Estado. Assim, espera acelerar a tecnologia
em Portugal e projetar o pais no mundo'?.

Em janeiro de 2016, o governo japonés langou o 5° Plano Basico de Ciéncia e Tecno-
logia, um documento que definia politicas de inovagdo a serem estimuladas pelo pais entre 2016
e 2021. Nesse plano englobava o conceito de Sociedade 5.0 com pretensdo de reposicionar as

tecnologias em beneficio do homem. O uso da industria 4.0 visando o bem-estar social para

resolver problemas como limitagdo de energia elétrica, envelhecimento da populagdo, cura de

18SCHWAB, Klaus. A quarta revolu¢io industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2016. P. 15.

1¥PERELMUTER, Guy. Futuro Presente. O mundo movido a tecnologia. Jaguaré, SP: Companhia Editora
Nacional, 2019. P. 20.

1"PERELMUTER, Guy. Futuro Presente. O mundo movido a tecnologia. Loc. Cit.

7l Mais informagdes em: https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/a-digital-future-for-europe/. Aces-
so em: 04 abr. 2022.

172Mais informag¢des em: https://www.portugal.gov.pt/gc22/portugal-digital/plano-de-acao-para-a-transicao-digi-
tal-pdf.aspx. Acesso em: 04 abr. 2022.
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doengas extremas, mobilidade personalizada, seguranga entre outros. Segundo Daiane Costa
Guimardes a nova era da Sociedade 5.0 entende que tudo no futuro estard conectado e que a
sociedade tera que ser adaptavel. O Japdo ja possui planos concretos para a integracdo da tec-
nologia investindo em inteligéncia artificial, Big Data, robotica e em entregas com drones'”>.

O Brasil esta atento a Quarta Revolugdo Industrial. No ano 2000 langou o Programa
de Governo Eletronico. Em consequéncia, foi criado um Grupo de Trabalho Interministerial
através do Decreto Presidencial de 3 de abril de 2000 com a finalidade de examinar e propor
politicas, diretrizes e normas relacionadas as novas formas eletrdnicas de interagio!”*.

Em 2018 foi publicado a Estratégia de Governanga Digital, ou seja, documento central
da politica publica com o diagndstico dos desafios a serem enfrentados e as necessidades para
a transformacao digital do governo, da economia e da sociedade brasileira. Uma nova Estratégia
de Governanca Digital, que compreende os anos 2020 e 2022 foi langada em 2020 visando a
transformagdo do governo por meio de tecnologias digitais. Isso demonstra que o Brasil vem
engatinhando em sua transformacdo digital hd muitos anos até chegar a determinacao da digi-
talizacdo de documentos das instituicdes de ensino superior brasileiras. Todavia, no Brasil, onde
as desigualdades sociais sdao grandes, a internet nao chega a todas as pessoas. Ainda € baixo o
nivel de educagdo da populagdo impedindo que possiveis vantagens do e-gov, o governo ele-
tronico, sejam exclusivas para uma pequena parcela da populagdo. Surge a necessidade da in-
clusao digital, visando o acesso a Internet para todas as pessoas.

Nas palavras de Tania Gava e Daniel Flores “cada vez mais os documentos arquivis-
ticos sdo nato digitais, sendo um caminho sem volta”!”>. Digitalizar documentos é apenas mais
um passo para a transformagdo de uma sociedade brasileira totalmente digital. Assim, pensar
na digitaliza¢dao dos documentos do arquivo do Registro Escolar da UFV, permite analisar neste
capitulo quando a tecnologia digital surgiu na instituicdo e se essa ¢ a primeira vez que esse

setor muda seu suporte de arquivos.

"BGUIMARAES, Daiane Costa. Produgéo Cientifica Sobre A Sociedade 5.0. 10th International Symposium on
Technological Innovation. Aracaju/SE — 25. 2019. Vol. 10/n.1/ Disponivel em: /C:/Users
/Usu%C3%A 1rio/Downloads/918-4106-1-PB%20(1).pdf. Acesso em: 10 abr. 2022. P. 82 e 83.
74https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategia-de-governanca-digital/do-eletronico-ao-digital.

15GAVA, Ténia Barbosa Salles; FLORES, Daniel. Repositorios arquivisticos digitais confidveis (RDC-Arq) como
plataforma de preservacdo digital em um ambiente de gestdo arquivistica. Informac¢ao & Informacéo, [S.1.], v.
25, n. 2, p. 74-99, jul. 2020. ISSN 1981-8920. Disponivel em: <https://www.uel.br/revistas/uel/index.php/infor-
macao/article/view/38411>. Acesso em: 15 abr. 2022.
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4.2 A UFV NA TERCEIRA REVOLUCAO INDUSTRIAL

Em 1963 foram instalados alguns equipamentos computacionais na UFV. Segundo
Gustavo Sabioni e Gilson Potsch a partir desses equipamentos foi criada o setor Central de
Processamento de Dados (CPD). A UFV recebeu o primeiro computador IBM-1130 em 1968.
Na época era um aparelho considerado de alto desempenho apesar de possuir apenas 12 KB de
memodria principal e 4rea de armazenamento secundario de alguns poucos megabytes. '

No Relatério Anual da UFV de 1986 ¢ mencionado as fungdes desse 6rgao, entre elas:
A execugao do Sistema de Analise Curricular;

Sistema de Controle Or¢amentério de Projetos;

Manuten¢ao de varios terminais em diversos lugares da UFV;

<N N X

Manutengao de terminais para uso dos professores e estudantes da pos-gradua-

¢do no prédio da CPD!”’.

No Relatério Anual de 1987 aparece a funcao de supervisionar 32 sistemas do grupo
de aplicativos que existiam para atendimento as Diretorias de Material, Registro Escolar, Re-
cursos Humanos, o 6rgao Financeira, entre outros.

Em 1990 ha um aumento consideravel nas fungdes da CPD. Entre elas, a manutengao
e desenvolvimento para os 32 sistemas Batch!”® que atendiam as diretorias citadas acima; ma-
nutengdo e desenvolvimento de rotinas complementares no sistema on-line que atendia a Dire-
toria de Registro Escolar no controle académico de matriculas, horérios etc.; atendimento aos
diversos departamentos, via sistema de mala direta e manutengao técnica corretiva em 16 micro
de 8 bits, 301 micros de 16 bits, 142 impressoras, 77 terminais, 11 estabilizadores e instalagao
de 52 equipamentos e programas.'”’

Até 1993, a UFV dispunha de aproximadamente 350 micros isolados em redes locais
distribuidos pelas unidades do campus além do sistema computacional.'®® Foi nesse ano que a

administragdo da UFV investiu mais de US$ 1.00.000,00 na moderniza¢do de seu parque

17 BORGES, J. M.; SABIONI, G S.; MAGALHAES, Gilson Faria (Eds.). A Universidade Federal de Vicosa no
Século XX, 2ed. Vigosa. MG. Editora UFV, 2006. P. 198.

"TUniversidade Federal de Vicosa. Relatorio 1986. Vigosa, 1987. P.23.

178Foram os primeiros tipos de sistemas operacionais multiprogramdveis a serem implementados na década de
1960.

179 Universidade Federal de Vigosa. Relatorio 1990. Vicosa, P. 59.

1800 sistema computacional com CPU IBM 4361 (12 MB de memdria, 5 GB de 4rea de disco, 3 Unidades de fita
magnética); 02 impressoras de impacto (800 LPM); 134 terminais de video, 134 terminais de video distribuidos
no campus, 11 microcomputadores emulando terminais. Universidade Federal de Vigosa. Relatorio 1992. Vicosa,
1993.
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computacional adquirindo mais de 100 microcomputadores e contratacdo da rede de comuni-
cacdo de dados (UFVNet) interligando os microcomputadores, estagdes de trabalho e redes lo-
cais de quase todas as unidades da UFV. Assim, o projeto da primeira rede computacional cor-

porativa de comunicagio de dados da UFV, UFVNet foi inaugurada em 1995'8!

, conforme
conta Jos¢ Borges, Gustavo Sabioni e Gilson Potsch.

Com a chegada dos computadores, as maquinas de datilografia caem em desuso. Essas
maquinas, apds serem encaminhadas ao almoxarifado da institui¢do, pelos setores, eram doadas
para instituicdes da cidade de vigosa que ainda utilizavam esse tipo de aparelho. De acordo com
o Setor de Patrimdnio da UFV, 72 computadores'®? ainda continuam espalhados pelo campus.

Outros 713 foram doados para diversas instituigoes.

Figura n°® 3 - Maquinas de datilografia doadas para setores da cidade de Vicosa.

datilografia ®

Ano de Abertura:| ** TODOS™ v | | Natureza;{ *** TODAS ** v/

Express3o de consulta:

EXPRESSAQ DE BUSCA: "datilografia”
18 processo(s) encontrado(s), Pégina 1de 2,

ESCOLA ESTADUAL
15/07/1997 SOLICITA DOACAO DE DPP => 28/11/1957 28/11/1397
(& 007535/1957 p.00.00  MAQUINAS DE DATILOGRAFIA PANAAPARECIA DRN  14110:00  1410:00

16/07/1997 SOLICITADOACAODEMAQUINA ~ ESCOLAESTADUAL oo o 2g)11/1997 28/11/1997

@ 007632/157 500,00 DE DATILOGRAFIA m° LOPES  pEN  14110:00  14:10:00 %0 E

ASSOCIACAO
SOLICITA DOACAO DE DUAS

i 2/07/1587 CULTURALNIPO-  RTR => 26/08/1958 26/08/1998

[ DR i | MEREEC PO PR BRASILERADE SPA 174500  17:45:00 -
VICOS4

/1/vag SOLICITA DOACAO DE UMA CONSELHO =
(3 0073801397 oo o0/ 12" MAQUINA DE DATILOGRAFIA WEARDe oot SNIZIS SR 240 E
H00:00 EETRICA VICOSA g2 i
MANUTENGEO CORRETIVA E 3 z i
08/07/2008 ! DIRETORIADE  DMT  (04/08/2008 04/08/2008 Contratacio de

(> 005025/2008 1y 545 g:ﬁ::&mmqmmnwm MANUTENGEO  => DFN 08:43:38  10:14:28  Servicos 40
ESCOLA ESTADUAL

~ gos136/199 22/08/1997 SOLICITADOACAD DE UMA JOSEDEASSIS  DPP => 14/09/1958 14/09/1998 ol

& 00:00:00  MAQUINA DE DATILOGRAFIA PINTO-SM.DO DFN  10:30:00  10:30:00
ANTA
ESCOLA

o 001327/19g 10/02/1998  SOLICITA DOACAO DE DUAS gg{ggg“ DPP => 14/05/1958 14/05/1998 r

& 00:00:00  MAQUINAS DE DATILOGRAFIA SEi0s DA 103000  10:30:00
VARGAS
REBUSCA ACAO

i 24/02/1957 SOLICITA DOACAO DE QUATRO SOCIAL DPP => 23/09/1957 23/09/1957 oo =

@ O01957/1%7 05,00:00  MAQUINAS DE DATILOGRAFIA EVANGELICA  DFN  10:50:00  10:50:00 Ul ==
VICOSENSE

CNILIFTTA NNACAN NFE MANIITNA

Fonte: Sisprocesso!®?

A imagem tirada do Sistema de Controle de Processo da UFV, de dominio publico,

demostra que as maquinas de datilografia foram doadas para varios setores da cidade de Vigosa.

81Universidade Federal de Vigosa. Relatorio 1992. Vigosa, 1993. P. 103 e 198.
82Alguns estdo em depdsitos no setor, outros ndo souberam informar.
183 Disponivel em: https://net-server.dti.ufv.br/SisProcesso/Consulta/ConsAssunto.aspx. Acesso em: 10 jul. 2021.
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Com os avanc¢os da tecnologia no Brasil e na UFV, muitas mudangas sdo percebidas no RES.
Para agilizar a tramitagcdo dos processos académicos que eram em nimero cada vez maior, o
funcionario da Diretoria de Tecnologia da Informacao (DTI), Flavio Fontes, criou o Sistema de
Controle de processo da UFV (Sisprocesso) que foi implantado no ano de 1996. Por muito
tempo esse sistema facilitava a tramitagdo dos processos em papel. Se o processo demorava,
ndo completava a tramitacdo ou era arquivado e o aluno ndo recebia a resposta, era possivel
saber onde o processo estava, quem recebeu e qual horario aconteceu o recebimento.

Nessa época, o sistema de matriculas era feito por disciplinas solicitadas pelos alunos
junto a coordenagdo de seu curso. Segundo o atual diretor do RES, o setor processava a matri-
cula, levava o resultado para ser impresso nas Telecomunicacdes de Minas Gerais S/A!%* (TE-
LEMIG) de Belo Horizonte. Na época, a UFV tinha um acordo verbal com esse 6rgdo. O resul-
tado era encaminhado para o enderego fornecido pelos académicos. Até entdo as notas das dis-
ciplinas e frequéncia dos alunos eram fixados pelos professores em quadros de avisos espalha-
dos pelo campus.

Isso muda a partir de 2005, com a implantacdo do Sistema de Apoio ao Estudante
(SAPIENS) que trouxe muitas mudangas a instituicao. Este sistema, que ¢ usado até hoje, per-
mite acesso a historico, frequéncia, analise curricular, horario de aulas, plano de estudos, ava-
liagdes e dados pessoais dos estudantes entre outros. Ndo é um sistema de arquivamento. E uma
base de dados usada por estudantes, professores e alguns funcionarios.

No dia 04 de maio de 2015 foi implantada a Ocorréncia Estudantil na UFV. Sistema
criado por varios funciondrios da DTI e tinha o objetivo de reduzir o n° de processos de atesta-
dos médicos relativos ao Decreto-Lei n°® 1.044/69 e Lei n° 6.202/75, diminuir a burocracia e
agilizar o conhecimento da situagdo do aluno pelo responsavel pela disciplina. Antes do sis-
tema, o docente recebia uma carta informando da situag@o de satde do aluno. O continuo muitas
vezes nio encontrava o professor deixando a carta com algum funcionario do departamento. As
vezes nem era possivel ver entre o amontoado de papéis e livros em sua mesa e isso gerava
transtorno para o docente. Com o novo sistema os professores do estudante e o estudante rece-
biam (e ainda recebem) o e-mail no momento da entrada na Ocorréncia Estudantil. Essa ativi-
dade que era realizada pela Pro-Reitoria de Ensino em 2014 passou a ser realizado pela Secre-

taria Geral de Graduagio (SEG)'®, mas sempre foi arquivado na Pré-Reitoria de Ensino. Com

IMTELEMIG foi a empresa operadora de telefonia no estado de Minas Gerais do sistema Telebras até julho de
1998 quando foi privatizada. Mais informagdes em: http://www.biblioteca.pucminas.br/teses/CiencSociais Me-
loJuniorJA 1.pdf.

185 Anos depois a Secretaria Geral de Graduagdo passa a fazer parte do Registro Escolar. Este assunto ser4 tratado
mais adiante.
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a implantag¢do do sistema (Ocorréncia Estudantil) a atividade continuou sendo realizada pela
SEG.

No segundo semestre de 2017 a UFV implantou o SEI (Sistema Eletronico de Infor-
magcdes), desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 4* Regido (TRF4), é uma ferramenta
de gestdo de documentos e processos eletronicos para promover a eficiéncia administrativa.

O SEI n3o é um software livre. E considerado um software de governo, compartilhado
com o setor publico, de forma colaborativa e gratuita. Também nio € considerado um Sistema

)% pois ndo possui todos os mo-

Informatizado de Gestéo Arquivistica de Documentos (SIGAD
delos de requisitos exigidos pelo e-Arq Brasil.

Com o SEI o Sisprocesso caiu em desuso paulatinamente. Alguns setores continuaram
a usar processo de papel, conhecidos na UFV como processo de capa branca, até 2020 quando

9187 O Sisprocesso ndo permitia arquivamento, mas facilitava iden-

veio a pandemia da Covid 1
tificar onde o processo estava. Atualmente sé € possivel ter acesso ao programa através de con-
sulta publica uma vez que apenas 0s processos que continuam em tramitagdo foram convertidos

para o sistema eletronico.

Figura n° 4 Pagina de consulta do Sisprocesso.

SisProcesso - Sistema de Controle de Processos da UFV (v3.0)

Tela Principal

Consulta por nimero do processo Ita por assunto / parte interessada

Consulta por assunto / parte interessada
Gerar nimero completo para processo (® suscatsgon O praserata (1

Ano de Abertura:| 2021 v
Consultar

Informe a expressao para busca, o tipo de busca, o ano de abertura e a categoria do processo.

Natureza:f| *** TODAS ***

Fonte: Sisprocesso

O tempo gasto para abrir e pegar capa, carimbar e assinar folha por folha dos proces-
sos atrasava a tramitagdo dos mesmos. Com o SEI a tramitagdo e a localizacdo dos processos
se tornaram mais rapidas. Além de diminuir gastos com papel, impressora e tempo dos funcio-

narios. O SEI diminuiu boa parte do volume dos dossi€s dos estudantes a serem arquivados no

%Mais informagdes sobre SIGAD em http://www.siga.arquivonacional.gov.br/images/publicacoes/e-arq.pdf.
B7A covid 19 é uma infeccdo respiratoria aguda e grave causada pelo coronavirus. Possui elevada transmissibili-
dade. A pandemia do coronavirus comegou no final de 2019 e se alastrou a partir de 2020.
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RES. Mas isso ndo resolveu muito o problema de espaco porque além dos processos ainda
tinham outros documentos a serem arquivados.

Quando foi desestruturado a Comissdo Permanente de Vestibular (COPEVE) dando
lugar ao Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM) como forma de ingresso na UFV, o prédio
da COPEVE foi desativado. A partir dai comecaram uma reforma com o intuito de transferir o
setor de Registro Escolar para 14. Depois de tantos anos no mesmo lugar, em agosto de 2019 a
Diretoria de Registro Escolar passou a ter um prédio exclusivamente seu. Com a mudanga de
localizagdo do RES, a Secretaria Geral de Graduacdo foi incorporada ao Registro Escolar. A
partir de entdo, além de fazer suas atividades, o setor passou a abrir processos académicos e
atender as Ocorréncias Estudantis.

No novo endereco, a sala do arquivo € ampla e arejada. Foi preparada no térreo com
um espaco satisfatorio para guardar os documentos dos docentes até os dias atuais e ainda um
espaco para alguns académicos que ainda passardo pela institui¢do. Sdo dossiés guardados em
caixas amarelas sem ainda passar por uma gestao documental. Em outras palavras, sem classi-
ficagdo do ciclo dos documentos.

Em 2020, devido a pandemia foi implantado no RES o Gerenciador de Processos Se-
letivos (GPS) permitindo que estudantes de varias partes do Brasil pudessem fazer suas matri-
culas sem se deslocarem até a UFV. O grande problema do novo sistema era a documentacio.
Os proprios estudantes escaneavam os documentos sem preocupar muito com a visibilidade. A
matricula era realizada com documentos sem prova de veracidade sendo entregue os originais
através dos correios.

Enquanto o acervo digital ndao ¢ implantado no Registro Escolar, a UFV investe em
tecnologia. Atualmente a UFVNet interliga mais de 150 departamentos e 6rgdos em todos os
Campi, através de aproximadamente 37.500 metros de fibra optica. Disponibiliza mais de
30.000 contas de correio eletronico e conta com aproximadamente 100 servidores, dentre apli-
cacdo e banco de dados, corporativos, que utilizam os sistemas operacionais Windows, Linux
e Unix!®®,

E possivel perceber o uso cada vez mais frequente dos meios digitais para resolver
muitas atividades da instituicdo aproximando cada vez mais ao ndo uso do papel. No Plano de

Agdo Compartilhada (1997 —2001), ja se falava em “em zero papel” na instituicéo:

188Campus UFV em Vigosa, Campus Florestal, na cidade de Florestal e Campus Rio Paranaiba que fica em Rio
Paranaiba, Tridangulo Mineiro.
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No cotidiano académico, sdo gerados memorandos, relatorios, analises e docu-
mentos diversos com o uso do computador e, se este estiver ligado 8 UFVNet,
todo o material pode ser distribuido pelo campus, sem necessidade de papel,
em tempo quase nulo, alto grau de confiabilidade e baixo custo.'®

Com essa previsdo de um futuro sem papel ou com o minimo de papel e uma interagéo
dos diversos setores de forma mais rapida, a UFV investiu na ampliagdo de seu campo tecno-

logico.

4.3 A DIRETORIA DE REGISTRO ESCOLAR RUMO AO SECULO XXI

A primeira tentativa de mudanga de suporte dos arquivos do Registro Escolar aconte-
ceu na década de 1980 com a Lei da microfilmagem, Lei n® 5.433, de 8 de maio de 1968. No
mesmo ano em que a UFV comecava seus cursos (1927) a empresa Kodak iniciava a comerci-
alizagdo da primeira micro filmadora de cheques, a Recordak. Laila Mendes da Silva e Telma
Campanha de Carvalho Madio anunciam que ap0s a invengao da fotografia pelo cientista Jonh

Benjamim Dancer surge na Inglaterra em 1839 a ideia da microfilmagem'*

. Vinte anos depois
0 quimico e retratista René Prudent Patrice Dragon patenteia a invencao na Franga. O cresci-
mento da informatica permitiu microfilmar grandes volumes de documentos e em 1871 o mi-
crofilme passa a ser utilizado também em arquivos.

A microfilmagem consiste em fotografar os documentos e minimiza-los para que se-
jam compactados em um rolo de microfilme com o objetivo de reduzir o espago ocupado por
arquivos de papel e de preservar o documento para o futuro. Essa preservagdo ¢ possivel uma
vez que os documentos em microfilme continuam em formato analogico. O Art. 3° do Decreto
n® 1.799/1996 define microfilmagem como “o resultado do processo de reprodugdo em filme,
de documentos, dados e imagens, por meios fotograficos ou eletronicos, em diferentes graus de

redugio!”!”.

189Universidade Federal de Vigosa. Plano de A¢io Compartilhada 1997 —2001. Disponivel em: https://www.pla-
nejar.ufv.br/wp-content/uploads/2017/02/PlanodeAcaoCompartilhada 19971.pdf . Acesso em: 20 mar. 2022. P.
16.

CARVALHO, T. C.; SILVA, L M. Politica de Microfilmagem e digitalizagio documental na Universidade de
Marilia. In: XII ENEARQ ENCONTRO NACIONAL DE ESTUDANTES DE ARQUIVOLOGIA, 7, 2008,
Salvador. Arquivos. Disponivel em: http://www.enearq2008.ufba.br/wp-content/uploads/2008/09/14-laila_men-
des da silva.pdf>. Acesso em: 22 mar. 2022. P. 3.

YIDecreto 1799/1996. Regulamenta a Lei n° 5.433, de 8 de maio de 1968, que regula a microfilmagem de do-
cumentos oficiais, e da outras providéncias. Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil
03/decreto/Antigos/D1799.htm . Acesso em: 20 mar. 2022.
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Microfilmagem para o Diciondrio de Terminologia Arquivistica € a “Producdo de ima-
gens fotograficas de um documento em formato altamente reduzido!'®>”. Marcia Teresinha Fe-
ron Antunes declara que o microfilme chegou no Brasil na década de 1940 e se espalhou pelo
pais nas décadas seguintes'®>. Em 1968 ¢ assinada a Lei do Microfilme no Brasil, Lei N°
5.433/1968 que foi regulamentada posteriormente através do Decreto 1799/1996.

Na década de 1980, como ndo havia empresa na cidade de Vicosa que fizesse esse
trabalho de microfilmagem, um servidor da UFV, pertencente ao quadro de funcionarios do
Registro Escolar, separava a documentagao dos estudantes e levava em um carro da institui¢cao
até Sao Paulo, a mais de 600 km de Vigosa. Esperava a producao das imagens dos documentos
em microfilmes e retornava para Vigosa. O RES ¢ o Unico 6rgdo da instituicdo que teve parte
de seu acervo microfilmado. A eliminagdo de documentos oficiais ou publicos apos a microfil-
magem era possivel desde que prevista na tabela de temporalidade do 6rgdo, respeitado a Lei
n°® 8.159, de 8 de janeiro de 1991 e aprovada pela autoridade competente. Nesse decreto ndo era
permitido eliminagdo de documentos com valor de guarda permanente apos a microfilmagem.
Como o RES nao havia feito gestdo de documentos, ndo era definido quais documentos eram
documentos historicos e por isso, nenhum documento foi eliminado apo6s a microfilmagem.

Além do rolo de microfilme os documentos eram feitos em jaquetas. Jaquetas sao duas
folhas transparentes que, juntas, formam pequenos canais nos quais se encaixam os fotogramas.
Dele podem ser feitas copias em forma de microficha. Um exemplo de jaqueta pode ser visto

na figura n°S.

2ARQUIVO NACIONAL (Brasil) Dicionario brasileiro de terminologia arquivistica. Rio de Janeiro, 2005,
P. 120.

193 ANTUNES, Marcia Teresinha Feron. A microfilmagem na perspectiva da preservacio documental: um es-
tudo realizado nas universidades publicas brasileiras que congregam curso de arquivologia. Universidade Federal
de Santa Maria (Espacializacdo em Gestdo em Arquivos) Rio Grande do Sul, 2009. Disponivel em: https://repo-
sitorio.ufsm.br/bitstream/handle/1/1067/Antunes Marcia_Teresinha Feron.pdf?sequence=1&isAllowed=y.
Acesso em: 19 mar. 2022. P. 28.



Fonte: Mariza Silva Santos Dias

Figura n° 6 - Caixa e microfilme.

Fonte: Mariza Silva Santos Dias
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A caixa onde o rolo de microfilme era guardado recebia identificacdo da primeira a
ultima matricula do estudante que consta no rolo junto com o setor e a data que foi feito a
microfilmagem. Essas caixas com os rolos sao dos mesmos documentos que estdo nas jaquetas.
Eram feitos nos dois suportes porque as jaquetas ficavam arquivadas no RES e os rolos ficavam
arquivados na Diretoria de Tecnologia da Informagao (DTI) da UFV como cépia de seguranca.

Com reformas feitas na DTI esses microfilmes passaram a ser arquivados no Registro Escolar.

Figura n°® 7- Maquina leitora de microfilmes do Registro Escolar.

Fonte: Mariza Silva Santos Dias
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Figura n° 8 - Livro de identificagcdo de cada jaqueta e rolo de microfilme.

Fonte: Mariza Silva Santos Dias

Esse cadastro era feito na maquina de datilografia e faz parte do arquivo do Registro
Escolar. Todos esses documentos ficam em caixas no RES. Infelizmente essa méaquina leitora
de microfilmes ndo esta funcionando no momento e ndo ha manuten¢do da mesma na cidade.
Isso implica que ndo ¢ possivel ler os documentos microfilmados. Todavia, esses mesmos do-
cumentos continuam guardados em suporte de papel no arquivo do RES. Se esse setor tivesse
se desfeito desses documentos quando os mesmos foram microfilmados, seria complexo seguir
a lei de acesso a informacao até o uso da maquina se tornar viavel.

A microfilmagem do acervo do Registro Escolar teve fim na década de 1990 por seu
alto custo e dificuldades de deslocamento para microfilmar. Além disso, ndo houve redugdo do
espaco do arquivo uma vez que ndo era praticado a classificagdo de documentos e eliminacao

dos mesmos. No entendimento de Camila Anibale Perlin e Carlos Blaya Perez,

a microfilmagem de documentos tem dois objetivos basicos, que ¢ redugido do

volume documental na instituicdo ¢ de garantir a durabilidade do suporte.
Também garante facilmente ao acesso as informagdes contidas nos microfil-
mes, proporcionando melhores condi¢des de trabalho e manuseio, para as pes-
soas envolvidas neste processo.!*

1%4PERLIN, Camila Anibale. PEREZ, Carlos Blaya. Preservagio de acervos micrograficos: um enfoque no labo-
ratorio de reprografia da universidade estadual de Santa Maria. AGORA, Florianopolis, v. 23, n. 47, 2013. Dis-
ponivel em: https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/459/pdf 27. Acesso em: 20 mar. 2022. P. 207.
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A microfilmagem também possui desvantagens. Entre elas, por ser uma imagem pe-
quena demais para ser lida a olho nu, sdo necessarios leitores especiais que projetam imagens
maiores em telas de vidro horizontais. Mesmo assim, ¢ usada até hoje em alguns lugares como
instrumento de preservagdo de documentos. Devido a essa dificuldade de leitura dos microfil-
mes, estes ndo sao usados em nenhum momento no Registro Escolar. Nem mesmo quando a
maquina leitora de microfilmes funcionava, pois ¢ mais facil pegar o documento em papel no
acervo académico.

A UFV tem acompanhado as mudangas tecnoldgicas, ndo tdo rapidas como na Estonia,
mas aos poucos, acervos estdo se tornando digitais permitindo maior acesso dos estudantes, dos
funciondrios e da sociedade interessada. Isso exige muitas mudangas na universidade no modo

de pensar e agir para cumprir a legislagéo brasileira.

4.4 ARQUIVOS DIGITAIS NA UFV

Em uma tentativa de acompanhar as mudangas trazidas pela internet, algumas comis-
soes foram criadas, resolugdes e portarias foram assinadas com o propdsito de cumprir a legis-
lacdo nacional. Para aprimorar a seguranca e a confiabilidade de informacdes e de dados e a
tramitagdo de documentos eletronicos na instituicdo, a UFV passa a utilizar a assinatura digital
em processos administrativos e documentos eletronicos produzidos pelos usuarios internos da
UFV e externos quando autorizados; cria a portaria do Comité de Governanga Digital com a
finalidade de deliberar sobre os assuntos relativos a implementagdo das agdes de governo digital
e uma comissao para analisar solu¢des para implantacdo do acervo digital dos documentos aca-
démicos. Além disso, desde dezembro de 2019, a UFV possui um Regimento Interno da Politica
de Seguranca da Informagao (POSIC).

Os preparativos para se adequar as exigéncias da Portaria 315 comegaram no dia 19
de maio de 2020 com a nomeacdo de uma comissao especifica para analisar qual o melhor
método para digitalizar o acervo sem prejuizo do patrimonio documental. A partir dessa comis-
sao foi definido e solicitado a contratagdo de uma empresa para orientar em todos os tramites
da digitalizacdo de documentos do RES. A falta de conhecimento de “como fazer”, o passo a
passo da digitalizagao de documentos, justifica a contratacdo de uma empresa e nao o uso de

um Software livre ou um programa criado pela DTI da UFV.
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Esse atraso na inicia¢cdo de mudanca de suporte nessa institui¢do aconteceu principal-
mente devido a promessa de que o Sistema Unico de Processo Eletronico em Rede'® (SUPER-
BR) do governo federal passaria da fase piloto e comecaria a funcionar no final de dezembro
de 2020 a nivel nacional. A intensdao do governo € que esse sistema seja substituto do Sistema
Eletronico de Informagdes (SEI), com tarefas como protocolo, edi¢do e arquivo de documentos.

Segundo o site do governo o SUPER-BR pretende incorporar novos conceitos de pro-
cessos administrativos e producao de documentos, utilizar inteligéncia artificial, gerando apren-
dizado no sistema podendo ser utilizado em dispositivos moveis. Foi criado seguindo os requi-
sitos da Lei de Acesso a informacdo, do e-ARQ Brasil e normativos do Conselho Nacional de
Arquivos CONARQ e Arquivo Nacional. O objetivo do SUPER.BR ¢ melhorar a gestdo de
documentos e tramitagdo de processos administrativos eletronicos, garantindo a transparéncia
dos processos de trabalho e a manutengdo de documentos via processos digitais. Visa a unici-
dade através da padronizagdo dos diversos sistemas da administracdo publica. A expectativa de
que o uso desse sistema sera obrigatdrio em todas as institui¢des € com isso a universidade nao
precisara ter gastos financeiros desnecessarios, fez com que a mudanca de suporte do acervo
do RES fosse protelada. Entretanto, o governo federal ainda ndo anunciou que o SUPER-BR
esta disponivel.

Mesmo assim, engatinhando rumo a Quarta Revolucao Industrial, a UFV se beneficia
de sistemas informatizados de gerenciamento de dados e alguns acervos digitais em certos se-
tores da Institui¢do. Um deles ¢ o Laboratério Multimidia de Pesquisa Histérica (LAMPEH).

Em 2004 foi criado o LAMPEH, objetivando inicialmente contribuir com as pesquisas
de professores e estudantes do curso de historia da UFV e mais tarde passou a realizar também
projetos de extensao, de pesquisa e de conservagdo preventiva de documentos entre outras fun-
¢oes. Situado no Departamento de Histéria da UFV, 6rgdo em que esta vinculado. Tem como
coordenador desde sua criagdo Jonas Marcal de Queiroz. A Fundag¢do de Amparo a Pesquisa
do Estado de Minas Gerais (FAPEMIG) e o CNPq sao alguns dos financiadores dos projetos
realizados pelo LAMPEH!®,

Ha também o Repositorio Institucional na Biblioteca Central da UFV. A partir da
Resolugdo n°® 17/2016 do Conselho Universitario da UFV, a institui¢do passa a utilizar o Repo-
sitorio Institucional (RI), denominado Locus. Por ser uma base de dados on-line, de livre acesso

no contexto nacional e internacional além de possuir interface disponibilizada nos idiomas

195 Disponivel em: https://www.gov.br/conarq/pt-br/assuntos/noticias/conheca-o-sistema-unico-de-proces-

so-eletronico-em-rede-super-br. Acesso em: 10 abr. 2022.
%Disponivel em: http://www.lampeh.ufv.br/. Acesso em: 10 abr. 2022.
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portugués, inglés e espanhol, permite a difusdo da producado historica, cientifica, tecnologica,
cultural e artistica da UFV. Possui a fun¢do de valorizar, preservar e dar maior visibilidade a
producao intelectual da institui¢do. H4 um Comité Gestor, designado por Portaria que sob a
presidéncia do Diretor da Biblioteca Central gerencia a manuten¢ao do RI.

Em 2020 a UFV implantou a Biblioteca Virtual da Pearson dando acesso a comuni-
dade universitaria dos trés Campi a plataforma digital de livros eletronicos da empresa Pearson.
Em 2021 a UFV informou a comunidade académica a assinatura da cole¢ao de e-books
da Springer Nature nas areas de Biomedicina e Ciéncias da Vida. Essa assinatura permite que
os livros sejam lidos e baixados em texto completo e sem limites de usuério, impressdo ou
download. Com isso a UFV ampliar o acesso a informag¢ao por meio do oferecimento de mais
de 2.500 titulos digitais publicados entre 2018 e 2021 e o acesso simultaneo e ilimitado para
toda a comunidade académica, em qualquer lugar e horario'®’.

Seguindo essa linha de desenvolvimento, em 2018 o Arquivo Central e Historico da
UFV passa a difundir o patrimonio arquivistico da instituicdo através do instrumento de
pesquisa Ica — AtoM. Ica — AtoM ¢ um software livre que permite que qualquer pessoa com
internet tenha acessibilidade em qualquer lugar que a pessoa estiver. Foi criado em 2003 para
auxiliar as atividades de descrigdo arquivisticas digitais facilitando o acesso. Por permitir acesso
por meio digital indiretamente preserva o documento fisico uma vez que evita o manuseio
principalmente de documentos mais antigos. Além disso ainda pode recuperar e gerenciar in-
formagdes e configurar sistema.!’® A partir desse sistema, é possivel ter acesso a documentos
textuais, iconograficos entre outros que fazem parte do acervo da institui¢do desde o periodo
de sua criag¢ao na década de 1920.

De acordo com a DTI, desses trés sistemas supracitados, apenas o Lampeh néo esta
hospedado no Data Center da DTI. Os arquivos desse laboratdrio sdo arquivados em um servi-
dor no departamento de Histdria da UFV.

Através desta pesquisa, foi possivel perceber que a UFV se esforca para acompanhar
os desenvolvimentos tecnoldgicos que vém ocorrendo por todo o pais. A facilidade de acesso
que esses sistemas possibilitam faz com que pesquisas como esta seja realizada de forma mais
rapida. Todavia, foi possivel perceber que toda essa facilidade também tem um inconveniente.

As informagdes contidas nos sistemas da UFV, comecam da data da implantagdo do sistema no

YDisponivel em: https://www.locus.ufv.br/. Acesso em: 10 abr. 2022.

18 Disponivel em: https://atom.ufv.br/index.php/arquivo-central-e-historico-da-ufv-ach-ufv#:~:text=0%
20acervo%20do%20ACH%2DUFV,%2C%20relat%C3%B3ri0s%2C%20...%20%C2%BB. Acesso em: 10 abr.
2022.
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setor. As informagdes anteriores continuam desorganizadas em arquivos analégicos. Um exem-
plo ¢ a Diretoria de Materiais que possuem informacdes sistematizadas a partir do ano 2000. A
Pro-Reitoria de Planejamento e orgamento as informagdes se iniciam em 1997. O Registro Es-
colar que possui informatizado dados sobre todos estudantes desde a criacéo da institui¢do. Mas,
como sdo dados sensiveis, sdo disponiveis apenas para alguns funcionarios que necessitam des-
sas informagdes.

Esses conteudos foram digitalizados e colocados nas paginas, por interesse do 6rgéo,
para dar acesso de forma mais rapida a quem precisar dessas informagdes ¢ impedindo que os
originais sejam danificados pelo manuseio. Ndo ¢ o mesmo que deve ocorrer com os dossiés
dos estudantes. Estes possuem uma legislag¢do (entre outras, a Portaria 315) que define a im-
prescindibilidade de antes de digitalizar, realizar a gestdo de documentos e a estipulagdo de
manter em formato analdgico apenas os documentos considerados historicos.

Assim, as academias, para resguardar seus acervos documentais, devem estudar solu-
¢des que permitam acesso desses documentos em formato digital impedindo que as memorias

preservadas sejam definidas por uma minoria.

4.5 UMA POSSIVEL SOLUCAO

Estudiosos da problematica da eliminacdo de documentos como Renato Tarciso Bar-
bosa de Sousa e José Maria Jardim entendem que pode ser solucionada através das politicas
publicas arquivisticas. Elas auxiliam na orientagdo para o desenvolvimento das atividades ar-
quivisticas, suporte para aqueles que trabalham em arquivos € uma seguranga que os cidadaos
brasileiros terdo seu direito ao acesso a informag¢ao garantido.

Caroline Lopes Durce e Renato Tarcisio Barbosa Souza definem politica sendo “o es-
tudo das relagdes sociais e esta ligada a interacao dos individuos de uma sociedade em busca
do bem comum '**”. As politicas puiblicas seriam o resultado da unifio das pessoas envolvidas
em uma mesma questdo social com base nas regras que definem as relagdes entre individuos e
coletividade para selecionar politicas publicas. Esses autores entendem que as politicas arqui-
visticas devem estabelecer diretrizes para solucionar problemas provocados pelo excesso de

documentos acumulados sem critérios ou com critérios incorretos, pela dificuldade de

YDURCE, C. L.; SOUSA, R. T. B. Politicas arquivisticas institucionais. Arquivo & Administracio, v. 12, n.
1, 2013. Disponivel em: http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/50226. Acesso em: 25 fev. 2021. P. 30.
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recuperagdo de informagdo, descartes irregulares, investimentos desnecessarios € uso inade-
quado de tecnologia.
Renato Tarciso Barbosa de Sousa em um congresso realizado em Porto Alegre, em

2006, definiu Politicas Publicas como:

O conjunto de planos e programas de agdo governamental voltados a interven-
¢do no dominio social, por meio dos quais sdo tragadas as diretrizes e metas a
serem fomentadas pelo Estado, sobretudo na implementagdo dos objetivos e
direitos fundamentais dispostos na Constituigdo®®.

Ele ainda afirma que as politicas publicas sdo como instrumentos de agrupamento de
interesses em torno de objetivos comuns, que passam a estruturar uma coletividade de interes-
ses. A politica publica ¢ um dispositivo de planejamento, racionalizagao e participagdo popular
e seus elementos sdo o fim da agdo governamental, as metas nas quais se desdobra esse fim, os
meios alocados para a realizacdo das metas e os processos de sua realizacio?’!.

José Maria Jardim acredita que Politicas ptblicas tendem a ser compreendidas como
o “Estado em a¢do”, ou melhor, o Estado implantando um projeto de governo. Trata-se de agdes
procedentes de uma autoridade dotada de poder politico e de legitimidade governamental que
afeta um ou mais setores da sociedade. Politicas publicas ndo podem ser vistas ou tratadas como
assunto exclusivo do governo. Devem ser agdes decididas e colocadas em pratica coletiva-
202

mente

Esse autor ainda afirma que:

“De forma sintética, entende-se por politicas publicas arquivisticas o conjunto
de premissas, decisdes e agoes — produzidas pelo Estado e inseridas nas agen-
das governamentais em nome do interesse social — que contemplam os diver-
sos aspectos (administrativo, legal, cientifico, cultural, tecnologico etc.) rela-
tivos a produgdo, uso e preservacao da informacao arquivistica de natureza
publica e privada. Politicas publicas arquivisticas podem ser setoriais (em fun-
¢do das caracteristicas de produgdo dos arquivos, tipologia, utilizagao, demar-
cacdo administrativa etc.) e podem apresentar uma configuragdo nacional, re-
gional ou local®®.

200SOUSA, Renato Tarciso Barbosa. O arquivista e as politicas publicas arquivisticas. In: Congresso Nacional de
Arquivologia, II, 2006, Porto Alegre. Anais... Porto Alegre: Associa¢do dos Arquivistas do Estado do Rio
Grande do Sul. Disponivel em: www.brapci.inf.br/ repositorio/2018/02/pdf 86¢59729fd
0000029455.pdf. Acesso em: 15 jan. 2021. P. 3.

20ISOUSA, Renato Tarciso Barbosa. Loc. Cit.

202JARDIM, J. M. Obstaculos a constru¢do de politicas nacionais de arquivos no Brasil e na Espanha: uma abor-
dagem tedrico-metodologica de analise comparada | Obstacles to the formulation of national archival policies in
Brazil and Spain. Liinc em Revista, /S. /], v. 7, n. 1, 2011. Disponivel em: https://revista.ibict.br/liinc/arti-
cle/view/3295. Acesso em: 15 fev. 2021. P. 200.

203Idem. Politicas publicas arquivisticas: principios, atores e processos. Arquivo & Administra¢io, v. 5, n. 2,
2006. Disponivel em: <http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/51586>. Acesso em: 15 fev. 2021. P. 10.
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Em outro momento, Jos¢ Maria Jardim contribui com o assunto dizendo que a politica
arquivistica ¢ implementada por intermédio da adogao de ferramentas gerenciais oportunas para
a organizacdo, desde sistemas e redes de arquivos a programas diversos. “O processo de avali-
acdo dessa politica ¢ permanente e, ao envolver seus diversos atores, tende a ampliar o conhe-
cimento e a cultura arquivistica organizacional®*4.”

Segundo Renato Sousa garantia de direitos individuais e coletivos dependem das po-
liticas publicas de arquivo devido a importancia e o valor estratégico da informagao arquivistica
para os brasileiros. “E um capital informacional pouco compreendido e pouco explorado e que
poderia dar uma enorme contribui¢do para a busca da eficiéncia e da qualidade na prestacao de
servigos e, no caso dos 6rgdos publicos, para a transparéncia das a¢des do Estado?®.”

O Brasil possui um 6rgao responsavel por definir a politica nacional de arquivos pu-
blicos e privados e exercer orientacdo normativa objetivando a gestdo documental e a protecao
especial aos documentos de arquivo. Esse 6rgdo, o Conselho Nacional de Arquivos??® (CO-
NARQ) ¢ um 6rgao colegiado, vinculado ao Arquivo Nacional do Ministério da Justi¢a e Se-
guranca Publica. A Lei dos Arquivos (Lei 8.159/91), no seu art. 26, instituiu também o Sistema
Nacional de Arquivos — SINAR e tem por finalidade implementar a politica nacional de arqui-
vos publicos e privados, visando a gestdo, a preservacao e o acesso aos documentos de arquivo.
Em dezembro de 2003 foi criado o Sistema de Gestao de Documentos e Arquivos (SIGA). Sua
principal fungdo ¢ organizar as atividades de gestdo de documentos no dmbito dos 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Federal. Espera-se assim que a sociedade tenha acesso aos docu-
mentos de forma agil e segura. Considerando sempre o sigilo e as restri¢gdes administrativas ou
legais.

José Maria Jardim observa que “um periodo de tempo tdo largo para a regulamentagéo
da estratégia para a gestao de documentos federais parece sinalizar as dificuldades encontradas
pelo Arquivo Nacional para consolidar sua autoridade arquivistica no Poder Executivo Fede-
ral?*’.” Depois de tantos anos que a Lei dos Arquivos entrou em vigor, no entendimento de José

Maria Jardim as politicas publicas arquivisticas brasileiras sao recentes se levarmos em consi-

deracgdo que frequentemente legislagdo arquivistica é confundida com politica arquivistica. “A

204Tdem. De que falamos quando falamos em politicas arquivisticas? Percepg¢des sobre politicas arquivisticas no
Poder Executivo Federal. Acesso a informagao e politica de arquivos. Rio de Janeiro: Arquive Nacional, 2015.
P. 48.

205Ibidem, 2006. P. 4.

206http://antigo.conarq.gov.br/o-conselho.html.

207Idem. De que falamos quando falamos em politicas arquivisticas? Percepcdes sobre politicas arquivisticas no
Poder Executivo Federal. Ciéncia da Informacéo, v. 42, n. 1, 13 jan. 2015. P. 38.
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legislagdo arquivistica fornece elementos normalizadores a politica arquivistica, mas ndo ¢ em
si mesma uma politica?%,

Isso leva as instituigdes de ensino brasileiras a realizarem atividades arquivisticas sem,
no entanto, seguir um padrao. Muitas vezes cada setor segue padroes diferentes em uma mesma
institui¢do. Além dessa falta de padronizacdo, ndo hé interesse da dire¢do da IES de preparar
os funcionarios responsaveis pelos arquivos. Esses, vez ou outra, tentam seguir o que era feito
antes de sua chegada no setor para que o trabalho seja cumprido.

José Maria Jardim aponta que:

Diversas iniciativas t€ém fracassado porque sistemas arquivisticos sdo produtos
e ndo causas de politicas arquivisticas. A politica arquivistica tende, porém, a
ser influenciada pelo sistema arquivistico, desde que este efetivamente funci-
one. O sistema, neste caso, ¢ um modelo de gerenciamento, outros que podem
ser tomados como ferramenta na condugao de politicas arquivisticas. Seja qual
for a anatomia do sistema, da rede ou dos programas de acdo, sua concepgdo
¢ operacionalizagio decorrem da politica arquivistica®®.

Nem sempre as politicas sdo definidas visando o interesse da populagdo. As vezes
apenas um grupo se beneficia com as decisdes. Todavia a populacdo deve entender a necessi-
dade de evitar a perda, o extravio ou a destrui¢ao de documentos. Uma protecao realizada sem
critérios pode provocar prejuizos irrecuperaveis ao patriménio documental. Esse impasse que a
sociedade pode resolver fazendo uso da governanga. A governanca € construida a partir da par-
ticipagdo da sociedade nas decisdes e nas formulagdes estratégicas intencionando produzir re-
sultados eficientes. Vale ressaltar que a governancga arquivistica ndo substitui a gestao arquivis-
tica. As duas devem caminhar juntas.

José Maria Jardim define governanga arquivistica como:

[...] ¢ marcadamente colaborativa. Refere-se a um conjunto de aspectos sociais,

culturais, politicos e técnico-cientifico que caracterizam o cenario arquivistico
e seu entorno. Visa a qualidade da gestdo de arquivos e sua inser¢ao nas for-
mas como o poder pubico ¢ exercido em um regime democratico em nivel
intraestado e entre o Estado e a sociedade, considerando-se elementos sociais,
culturais, politicos e técnico-cientifico.?'”

208]dem. Politicas publicas arquivisticas: principios, atores e processos. Arquivo & Administracio, v. 5, n. 2,
2006. Disponivel em: <http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/51586>. Acesso em: 15 fev. 2021. P. 38 e 10.
209JARDIM, J. M. Op. Cit. 2006. P. 11 ¢ 100.

2I0JARDIM, J.M. Governanga arquivistica: contornos para uma nocdo. Acervo — Revista do Arquivo Nacional,
V.31,n.3,2018. V.31, n.3, 2018. Disponivel em: http;//hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/10

7067. Acesso em: 07 abr. 2022. P. 43.
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Esse autor ainda critica a forma como as politicas publicas sdo entendidas. Elas sdo
criadas e implementadas como se ndo precisasse de conectividade nenhuma. As politicas pua-

blicas arquivisticas ndo estao interligadas, por exemplo, as politicas de informacao.

[...] politicas arquivisticas e politicas de governo eletronico sdo concebidas e
desenvolvidas como se pertencessem a universos paralelos. Ambas as inicia-
tivas perdem com essa auséncia de interfaces, especialmente o campo arqui-
vistico, normalmente menos visivel que aquele relacionado com as questdes
inerentes aos projetos de governo eletronico.?!!

No entendimento de José Maria Jardim:

A literatura a respeito aponta para uma escassez de iniciativas. Também nesse
caso a fragilidade conceitual sobre o tema sustenta varios discursos oficiais
nos quais a existéncia de uma politica arquivistica ¢ proclamada ao sabor dos

interesses politicos do momento, mesmo considerando as evidéncias em con-

trario, demonstradas pelas pesquisas?'2.

Muitos anos se passaram desde a criacao do Arquivo Nacional do Brasil (1838) até¢ a
instituicao da Lei dos Arquivos. Com tantas mudangas arquivisticas acontecendo ndo s6 no
Brasil, mas também no mundo, seria complexo esperar um periodo igual ou superior a esse para
que os brasileiros tenham uma politica de arquivos consolidada e eficiente. A auséncia de uma
politica arquivistica ndo desqualifica ou inviabiliza uma gestao arquivistica, mas dificulta al-
mejar uma padronizagdo de processos e alcancar assim, qualidade na gestdo de arquivos que
traga beneficios para a populagao.

Outro ponto importante a ser lembrado ¢ que ha diversas leis, portarias e decretos sobre
arquivos e arquivos digitais. Um estudo dessa legislacdo permite observar que por enquanto
ndo ¢ possivel eliminar documentos ap6s a digitalizacdo pois a Lei da Liberdade Economica,
Lei 13.874 de 2019, declara a possibilidade de eliminagiio se a mesma estiver regulamentada?®!?.
Por enquanto ela ainda ndo foi regulamentada caracterizando crime a elimina¢do de documen-
tos publicos. Isso impedira que o patrimdnio arquivistico seja eliminado definitivamente caso
a mudanga de suporte ndo ocorra como se espera. Em outras palavras, mantendo as caracteris-
ticas necessarias para que o documento continue sendo um documento de prova se o suporte

utilizado ndo se mostrar adequado.

2Idem. Politicas piiblicas de informacao: a (ndo) constru¢do da politica nacional de arquivos publicos e priva-
dos (1994-2006). Sdo Paulo: Associacao Nacional de Pesquisa em P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacao,
2008. Disponivel em: http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/180386 Acesso em: 07 abr. 2022. P. 7.
22Ibidem, p.36.

213 http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2019/lei/L.13874.htm. Acesso em: 07 abr. 2021
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Com as inovagdes tecnoldgicas ha um risco muito grande, por exemplo, que as politi-
cas da instituicdo, ou a falta delas, ndo percebam que quando essas tecnologias sdo desenvolvi-
das e hospedadas em plataforma de terceiros podem dificultar que o acesso as informagdes seja
garantido a sociedade e a preservacao dos documentos seja possivel.

Assim como ocorre com a tabela de temporalidade, as politicas publicas arquivisticas
nacionais s3o um parametro para que as institui¢des fagam suas proprias politicas arquivisticas
visando o interesse da populacdo que usufrui ou pode usufruir desse patrimdnio. Dessa forma,
¢ imprescindivel um diagnostico dos documentos arquivisticos e um planejamento para realizar
uma politica de preservag@o e acesso. Para isso ¢ conveniente conhecer os valores, objetivos e
missdo da instituicdo. Mas acima de tudo, ¢ necessario o que na administragdo se chama de
mudanca na cultura organizacional. Isto ¢, a conscientizacao da importancia da preservacao nao
se refere apenas ao gestor, no caso das institui¢des federais, o reitor, e sim, todos os envolvidos
devem ter consciéncia da importancia de proteger esse patriménio documental.

O quarto capitulo mostrou que ja houve uma tentativa de mudanca de suporte nos do-
cumentos do RES. Também foi comentado como a chegada do microcomputador e da internet
mudou a forma de trabalhar e ter acesso aos documentos na instituicdo. Mesmo com tantas
mudangas ocorrendo com a Quarta Revolucdo Industrial ou Industria 4.0, em que os aconteci-
mentos ocorrem antes que se tenha uma soluc¢do para nao perder documentos. Ha uma possibi-
lidade de proteger o legado documental se as instituigdes tiverem uma politica de arquivos com
a governanca arquivistica permitindo assim, que a sele¢do de documentos ndo seja uma agao

autocratica, mas com a participacdo da sociedade.
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PARTE 2
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CAPITULO 5 - COMO DIGITALIZAR DOCUMENTOS

ApoOs conhecer as consequéncias que uma mudancga de suporte pode causar nos acervos
das instituicdes se ndo for bem planejada e executada, o capitulo 5 demonstra uma forma de
realizar essa digitalizagdo de documentos pensando em eliminar a maior porcentagem de erros
possiveis, uma vez que a legislacao diz o que deve fazer, mas ndo expde o passo a passo do

que deve ser feito.

5.1 VIDEO SOBRE DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS

Neste capitulo consta a parte pratica da dissertacao, como exigéncia do mestrado Pro-
fissional em Patrimonio Cultural Paisagens e Cidadania. Foi confeccionado um video para pes-
soas que precisam ou querem entender os termos técnicos e os passos para a digitalizacdo de
documentos tanto no setor privado como no setor publico. Digitalizar ndo ¢ apenas escanear
documentos. Deve-se seguir cada etapa com zelo para que nao sejam produzidas apenas copias
de documentos sem validade juridica.

Assim pode-se usufruir de beneficios tais como a reducao do uso do papel que leva a
sustentabilidade ambiental e aumento do espacgo fisico. Além de otimizar o tempo, uma vez que
ha uma praticidade no manuseio e a rapidez em localizar os arquivos facilita o acesso.

De acordo com a Portaria 315 de 04 de abril de 2018, na Secao VIII, todas as institui-
¢oes de ensino superior, tanto publicas como particulares, de graduagdo e pos-graduagao, pre-

sencial ou a distancia, deverao ter seus acervos académicos digitalizados.

5.2 Como digitalizar documentos?

Digitalizar documentos ¢ muito mais que escanear um documento. Envolve uma série
de ac¢des importantes que se ndo forem muito bem planejadas e realizadas, pode transformar
um arquivo em um amontoado de copias sem validade juridica nenhuma.

O processo de conversao dos documentos fisicos para um formato digital requer

hardwares, softwares considerando as caracteristicas dos documentos de autenticidade,
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integridade, fidedignidade e originalidade. A passagem do documento para formato digital per-
mite e agiliza o acesso ao uso dele. No caso dos documentos permanentes, os considerados
histéricos, protege quanto ao manuseio do original.

O primeiro ponto que a portaria exige € que seja criada uma comissao, a CPAD (Co-
missdo Permanente de Avaliagio de Documentos), caso a instituigio ainda ndo a possua. E
através dela que serd possivel realizar a gestdo de documentos da instituicdo. Em outras pala-
vras, classificar os documentos quanto ao seu uso e descartar os considerados sem importancia
atualmente e no futuro usando a tabela de temporalidade.

Para quem vai digitalizar ou mesmo para quem quer apenas conhecer o processo ¢
importante saber que antes de comecar o trabalho tenha disponibilidade de alguns equipamentos
que sao imprescindiveis tanto de seguranga de quem vai realizar a fungdo quanto o maquinario
para realizar o trabalho.

E necessario o uso méscaras e luvas como EPI (Equipamento de Protecdo Individual).
Um espago especifico para a digitaliza¢do, além de computador e um bom extrator de grampos.
E imprescindivel identificar o tamanho dos papéis e o tipo de documentos que serdo digitaliza-
dos para identificar o tipo de escaner que serd usado. Instituigdes que irdo realizar a digitaliza-

¢do sem contratar uma empresa especializada, deve capacitar seus colaboradores.

5.3 Ambiente

A luz pode interferir na qualidade da digitalizacao. Dependendo do escaner, visualizar
no monitor exige luz ambiente de baixa intensidade: o monitor deve ser a fonte de luz mais
brilhante do ambiente. Também ndo deve apagar totalmente a luz, pois pode provocar um con-
traste. O ambiente deve possuir janelas com cortinas veda luz, que devem permanecer fechadas
durante as avaliagdes. Para eliminar as possibilidades de reflexos o monitor deve ficar de frente

para uma parede. As janelas podem causar contraste no documento.

5.4 Configuracao das maquinas

Apos identificar o modelo de escaner para cada tipo documental, as maquinas devem

ser configuradas com os padrdes técnicos minimos para digitalizagdo de documentos seguindo
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o Decreto 10.278 de 18 de marco de 20202!*. Informagdes sobre a forma que as maquinas de-

vem ser configuradas podem ser encontradas no anexo 2 deste trabalho.

A O que ¢ DPI?

; E referéncia ao niimero de pontos impressos contido dentro
| de uma polegada de uma imagem. Ou seja, quantos pontos
7 / estdo dentro de 2,54 centimetros de uma superficie. Assim,
_ pode-se dizer que quanto maior o numero de pontos dentro
de uma polegada de uma imagem, maior sera a sua resolucao
e, consequentemente, a sua qualidade. Ele afeta tanto a reso-
lucdo de uma imagem na tela digital, como a qualidade da
imagem impressa.

O que é PDF/A?

E um formato de PDF que garante que um documento possa
ser reproduzido exatamente igual, independentemente do sof-

- tware utilizado. £ também conhecido como ISO19005-1. Ba-
sicamente, todas as informagdes necessarias para exibir o do-
cumento da mesma maneira sdo incorporadas ao arquivo, dei-
xando seus documentos acessiveis e seguros por um longo
periodo.?!?

5.5 Metadados

O decreto também faz exigéncias quanto aos metadados minimos necessarios na digi-
talizacdo de documentos. No anexo 2 do presente trabalho, ¢ possivel conhecer essas exigén-
cias.

2I4BRASIL. DECRETO N° 10.278, de 18 de marco de 2020. Para estabelecer a técnica e os requisitos para a
digitalizagao de documentos ptblicos ou privados, a fim de que os documentos digitalizados produzam os mesmos
efeitos legais dos documentos originais. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-
2022/2020/decreto/D10278.htm. Acesso em: 06 jul. 2021.

215 Disponivel em: www.trt4.jus.br/portais/media/72083/TRT4  Orienta%C3%A7%C3%B5es%20sobre%
20 PDF-A.pdf. Acesso em: 06 jul. 2021.
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O que sao Metadados?

“Dados estruturados que descrevem e permitem encontrar,
gerenciar, compreender e/ou preservar documentos arqui-
visticos ao longo do tempo.?!6”

Os metadados devem ser inseridos no documento no momento de sua produgao, isto
¢, ao salva-lo. Eles definem a possibilidade de recuperacao, ou nao, e a preservacao de longo
prazo. Quanto mais metadados o documento tiver, mais facil sera sua busca. Classificacao, data

de criacdo, data da ultima modificacdo e autor sdo exemplos de metadados.

5.6 Etapas da digitaliza¢iao?!’

Apos cada etapa da digitalizagao deve ser feito o controle de qualidade visando o me-
lhor resultado seguindo a legislagao.

Figura 9 Organograma das etapas da digitalizacao

Controle de
qualidade

Remontagem Devolugao

Fonte: aula 3 de Pablo Soledade. Etapas do processo de digitalizagdo de documentos e dicas de produtividade.

Além dessas etapas € necessario pensar na guarda digital. Isto é, onde esses documen-
tos digitais estardo arquivados e protegidos.

2I5CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS (CONARQ). Glossario de Documentos Arquivisticos Digitais.
Camara Técnica de Documentos Eletronicos (CTDE). Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ): Rio de ja-
neiro, 2014. Disponivel em: file:///C:/Users/mariz/Downloads/glosctde 2020 08 07.pdf. Acesso em: 08 jul.
2021. P. 36.

2ITSOLEDADE, Pablo. Aula 3 — Etapas do processo de digitalizacio de documentos e dicas de produtividade.
Disponivel em: www.pablosoledade.com.br/assets/files/Aula%203%20%20Semana%20Digi-
taiza%C3%A7%C3%A30%20TOP.pdf. Acesso em: 01 jun. 2020.
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5.6.1- Recepcao e Conferéncia

O setor ou a empresa que fard a digitalizacdo deve conferir a quantidade folhas rece-
bidas e assinar o termo de conferéncia. E responsabilidade deles também conferir se os docu-
mentos sdo possiveis de digitalizar ou se algum devera ser restaurado. Em casos de observacao
a ser realizada sobre os documentos impossiveis de sanar o setor deve criar um relatorio de

ocorréncia identificando as observagdes.

y ar~N o SE LIGA!
® \ y ; / .
@ | e Um termo de conferéncia de documentos deve

(\\«L/’r) ser preenchido e assinado pelo responsavel pelo
J - arquivo para que os documentos nio se percam

ou sejam devolvidos incompletos.

Antes de encaminhar os documentos para a digitaliza¢do € necessario conferir seu es-
tado de conservacao. Ou seja, se o conteudo ¢ legivel ou possui rasgos. Antes de digitalizar ¢
necessario resolver esses empecilhos pois normalmente as empresas de digitalizacdo ndo fazem
restauro ou cobram um valor a parte pelo servico.

A preparacio dos documentos ocorre antes da captura da imagem. E o momento de
retirar grampos, os amassados dos papeis, prendedores, fitas adesivas, realizar limpeza de po-
eira, insetos e qualquer elemento que prejudique a digitalizagdo. Observar o tamanho das folhas

e desmontar os processos, caso houver. Conferir se todas as folhas estdo na mesma diregao.



106

SE LIGA!

v' Se a prepara¢do dos documentos ndo for
bem-feita pode ocorrer interrupgdes da di-
gitalizagdo para desobstrug¢do da folha na
digitalizadora, o que pode causar danos ao
equipamento e perda de produtividade.

v Deixar os documentos alinhados facilita a
captura da imagem!

ApOs a inspecao da qualidade da imagem todos os documentos devem ser organizados

e devolvidos conforme recebidos.

@ @ SE LIGA!
' Os processos devem, ser digitalizado em um Unico
arquivo contendo todas as suas paginas. Os docu-
mentos avulsos devem ser digitalizados individual-

mente.

Todos os documentos devem ser digitalizados individualmente para que ndo haja di-
ferengas entre os documentos digitalizados e o documento analdgico. Isso permite identificar,
por exemplo, se todas as imagens foram digitalizadas, se estdo ordenados da forma correta e

com boa qualidade, se ndo folhas em branco no arquivo
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5.6.2- Indexacio

Apos a digitalizagdo chega o momento da indexacao. Indexacgdo ¢ a acao de identificar
um documento de acordo com o seu assunto, € tem como objetivo a recuperacao da informacao
e sistemas de forma mais rdpida e pratica. Ferramentas como OCR facilitam encontrar o docu-
mento procurado. Conforme reza o Decreto 10.278/2020, a indexacdo de metadados devem
possibilitar: a localizagdo e o gerenciamento do documento digitalizado e a conferéncia do pro-

cesso de digitaliza¢ao adotado.

O QUE E OCR?18?

E ferramenta de Reconhecimento Optico de Caracteres
(Optical Character Recognition) OCR ¢ a conversao de
N _— imagens de texto (texto digitalizado) em caracteres edi-
taveis, para que vocé€ possa pesquisar, corrigir € copiar
o texto.

5.6.3 Conferéncia

O momento da conferéncia ¢ necessario para garantir que o processo seja copia fide-
digna do processo fisico. Na falta de conferéncia ou informagdes dos problemas encontrados
por meio de relatdrios, sera necessario desarquivar os documentos fisicos para analise, o que
inviabilizara o andamento do processo. O controle de qualidade deve ser feito em todas as eta-
pas para que nao haja perdas de contetido. Nessa etapa, no controle de qualidade observa-se a
resolugdo, modo de cor, reconhecimento de OCR, PDF pesquisavel e formato de arquivo em
todas as paginas.

Quando a qualidade do documento digital nao atender a algum dos requisitos exigidos
pela legislacdo, deve-se ajustar as configuracdes e digitalizar novamente até que o padrao es-

perado seja atingido.

28Disponivel em https://helpx.adobe.com/document-cloud/help/using-ocr-exportpdf.html. Acesso em: 06 jul.
2021
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5.6.4 Remontagem

Apos realizar a digitalizagdo e o controle de qualidade, os processos devem ser remon-
tados evitando voltar a usar grampos, colchetes e bailarinas de ferro (porque enferrujam e de-

terioram o documento).

@ @ £9 SE LIGA!
4\
fv\ Nao deixe acumular muitos volumes de processos

para comegar a remonta-los. Isso evita trocas ou
perda de documentos.

5.6.5 DEVOLUCAO DO DOCUMENTO FiSICO

Apés a digitalizagdo dos documentos, estes devem ser devolvidos para o setor de ar-
quivo. A guarda digital, ou seja, onde os documentos digitais serdo mantidos € extremamente
importante nesse processo. A forma como os documentos sdo digitalizados e preservados no

presente € que determinara as memdrias através dos arquivos que teremos no futuro.
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CONSIDERACOES FINAIS

Nesse trabalho, apesar da controvérsia de estudar o futuro em historia, permite uma
analise das consequéncias de seguir uma legislacdo sem se preocupar com as implicagdes que
ela pode causar no futuro da humanidade.

No primeiro capitulo foi falado nas transformagdes ocorridas nos arquivos até os dias
de hoje. As alteragdes de suporte sempre ocorreram € o receio que elas acarretam também. A
mudanca de suporte em si ndo significa a eliminacao de documentos e sim a forma como ela
ocorrera.

No Brasil, apesar de o primeiro arquivo brasileiro ter sido construido com a chegada
da familia real ao Brasil, eles s6 passaram a ser considerados patrimonio histérico na constitui-
cdo de 1988. A partir de entdo, foi criada uma legislagao visando um olhar mais profundo na
preservacdo desse patrimonio através da lei dos arquivos, lei nimero 8.159/1991. Depois de
muitas tentativas de mudar o suporte dos acervos de analdgico para o digital, em 2018, a Por-
taria 315, exige que todas as institui¢des de ensino superior (IES) tenham seus arquivos digita-
lizados até margo de 2020. Tal fato nao ocorreu levando o MEC a assinar a Portaria 322 que da
prazo até abril de 2022 para entrar em vigor. O Decreto nimero 10.278 de 18 de margo de 2020
define as regras e requisitos técnicos para a digitalizacdo para que os documentos digitais pro-
duzam os mesmos efeitos legais dos documentos originais.

Essa mudanga do analdgico para o digital vai permitir a sustentabilidade ambiental,
aumento da transparéncia, reducdo de espaco fisico para arquivos, tramitacdo mais rapida de
processos e agilidade, aumento da acessibilidade menos burocratica a informacao a todos os
cidadaos. Isso possibilita que as institui¢cdes de ensino superior cumpram com a Lei de Acesso
a Informacao (LAI). Por outro lado, o custo para preservar os documentos digitais e nato digitais
¢ alto.

Os arquivos, além de serem testemunhos da memoria da instituicao, sdo documentos
imprescindiveis para a administragdao das universidades quanto ao ensino, pesquisa € extensao.
Sao fontes de pesquisa e documentos de provas do ensino. Com a implanta¢do da Portaria 315
que define que as instituicdes ndo arquivem tudo, surge a problematica desse trabalho. O que
arquivar? Quais memorias nao sdo importantes para as futuras geragoes? Diante disso, também
a dualidade entre guardar tudo ou eliminar tudo.

A escolha dos documentos de valor historico depende de critérios subjetivos possibi-
litando considerar que nenhum ou apenas alguns sejam permanentes e assim, eliminando grande

parte do legado arquivistico. Essa possibilidade de escolha ndo deve ser entendida como a
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legalizagdo da destruicdo em massa do patrimonio documental da instituicdo. A mesma preo-
cupacao deve-se ter com documentos digitalizados. Sem os critérios exigidos pela legislagdo,
terd como consequéncia uma confec¢do de provas passiveis de falsificagao ou documentos pre-
determinados a desaparecerem diante de uma tecnologia cada vez mais avancada.

A incerteza que esses documentos ap6s a digitalizagdo possuirdo seguranca necessaria
para serem considerados documentos de prova pode levar a certa preocupacao. Melhor dizendo,
manterao a autenticidade e quanto tempo eles ficardo acessiveis uma vez que as mudancas cada
vez mais rapidas da internet e tudo que a acompanha pode levar a obsolescéncia dos suportes
arquivisticos digitais. Se isso ocorre e todos os documentos ap6s digitalizados forem elimina-
dos, ndo vai demorar muito para eliminarmos todos os documentos que foram produzidos até
agora e que nao sao considerados documentos historicos.

Essas possibilidades e facilidades que a internet propicia a humanidade, podem ser a
salvacdo pois facilitard o acesso e a gestdo de documentos, mas podem ser uma catastrofe se
ndo for feito da forma correta. Resta saber qual ¢ a forma correta de preservar os acervos. Assim,
torna-se imprescindivel pensar nessa mudanga de suporte antes que aconteca. Como nao € pos-
sivel salvaguardar tudo e por enquanto nao ha mecanismos para guardar para sempre, os res-
ponsaveis por essa selecdo devem definir os critérios que possibilitem responder questdes
como: o que preservar? Qual objetivo? Por quanto tempo? Considerando sempre os objetivos e
fung¢des da instituicao de ensino.

Isso posto, no primeiro momento parece que o proposito da gestdo de documentos €
eliminar documentos. Todavia, essa pratica pretende organizar o acervo para que seja possivel
o acesso de forma rapida e eficiente. Em consequéncia ha a eliminagdo de documentos consi-
derados sem importancia. Com a Portaria 315 ainda ha a possibilidade de eliminar documentos
no futuro, apos a digitalizacdo, desde que nao sejam considerados historico. Essa ¢ outra ques-
tdo que muitas pessoas que trabalham ou fazem pesquisas em arquivos tém dificuldades de
aceitar essas mudancas. A facilidade de falsificagao de documentos digitais e eliminagdo deles
¢ mais facil que nos documentos analégicos. Além disso, héd a obsolescéncia dos suportes digi-
tais. Como os estudiosos nao chegaram a uma conclusdo de qual é melhor suporte que garanta
a autenticidade, integridade e durabilidade dos documentos, hd um risco muito grande dos ar-
quivos serem eliminados com a digitalizagdo e permanecer para as futuras geragdes, apenas
copias sem valor de prova nenhuma.

Mas ndo ¢ s6 a gestao de documentos que elimina documentos involuntariamente ou

deliberadamente. A humanidade conhece outros fatores que extingue os documentos
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analdgicos. Com o surgimento da internet, apenas aumentou as possibilidades uma vez que
documentos histdricos ndo podem ser eliminados.

Através desse estudo foi possivel identificar uma solucdo se as IES implantarem as
politicas arquivisticas. Nao uma politica que uma minoria € beneficiada, autocratica e sim uma
politica democratica, com governanga arquivistica, visando preservar o patrimonio documental
para o presente e o futuro. Além disso, deve-se levar em conta que hé outras leis que precisam
estar em consonancia com a portaria 315. Um exemplo ¢ a LAI e a LGPD. Dar acesso aos
documentos, mas considerando que € um acervo com dados sensiveis e mais uma vez ha uma
necessidade de uma politica de acesso.

O terceiro capitulo trata das mudangas ocorridas no ensino brasileiro desde a chegada
da familia real ao Brasil até os dias de hoje. No inicio com algumas raras escolas até a criacao
de escolas de ensino técnico e superior em varios cantos do pais. Entre elas a ESAV em Minas
Gerais que foi criada para resolver o problema da agricultura no Brasil e principalmente em
Minas Gerais. Assim, eram privilegiados para estudar nessa institui¢do as pessoas que possuiam
algum vinculo com a agricultura. Em 1948 a ESAV modifica de nome e status. De escola se
torna Universidade Rural do Estado de Minas Gerais (UREMG) se mantendo nesse posto até o
Regime Militar do Brasil, quando ¢ federalizada e passa a se chamar Universidade Federal de
Vigosa (UFV). A partir de entdo muitos cursos sdo abertos nessa instituicdo e muitas vagas
foram liberadas. Aumentando cada vez mais o numero de documentos nos arquivos fazendo
com que a falta de espaco se tornasse um transtorno a ser resolvido.

A chegada dos computadores, a internet e as consequentes mudangas ocorridas na ins-
tituicao foram o assunto do quarto capitulo. Ja havia uma percepc¢do que era possivel, ainda no
século XX, uma instituicdo com zero papel através dessa nova tecnologia e a agilidade que as
informagdes poderiam ser transmitidas a varios setores em curto espago de tempo. Apesar de
ndo estar tdo adiantado como alguns paises europeus, o Brasil persiste em acompanhar a Quarta
Revolucao Industrial, mesmo com as desigualdades sociais que impedem que todos tenham
acesso a internet.

As hipoteses levantadas para esse trabalho foram confirmadas através da literatura uti-
lizada. Além de José Maria Jardim, ainda ha poucos autores que declaram sua visdo em relagao
as politicas publicas arquivisticas o que dificultou um pouco esse trabalho. Entretanto ¢ vasta a
literatura que fala sobre documentos digitais € o mundo na “Era digital”. A literatura de Geor-
gete Medleg Rodrigues, leda Pimenta Bernardes e Hilda Delattore, Rosely Curi Rondinelli e
outros foi de grande importancia na compreensdo da importancia dos arquivos. Em se tratando

de memoria e porque guardar documentos arquivisticos, varios autores deram sua contribuigao.
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Entre eles, Le Goff, Andreas Huyssen, Pierre Nora. Outros autores que foram de grande impor-
tancia para esse trabalho foi o Gustavo Soares Sabioni e Jos¢ Marcondes Borges que através de
seus livros, mostrou toda a histéria da UFV.

Como ainda poucos passos foram realizados para empreender a digitalizagdo do acervo
desse setor da UFV, através desse trabalho ¢ possivel que os gestores identifiquem a melhor
forma de fazer a transi¢do do arquivo analdgico para o digital sem impactar na eliminagdo de
documentos importantes e fazendo um prévio estudo sobre as melhores formas de digitalizar e
preservar seu acervo.

O critério de selecdo varia de acordo com os objetivos e missdo de cada instituigdo.
Acredito na importancia de um planejamento das agdes antes de comegar a digitalizagdo. E que
a IES deve ter clara seus objetivos quanto ao patrimonio documental e os usuarios tenham voz
ativa nas decisoes de implantacdo das politicas arquivisticas a fim de que os documentos cum-
pram sua fun¢do administrativa, social, juridica e que sejam corretamente preservados e aces-
siveis. Sempre considerando que devemos proteger o patrimonio documental hoje porque ama-
nha pode ser tarde demais.

Através desta pesquisa, foi possivel perceber que ha varias formas de dizimar docu-
mentos e com eles as memorias arquivadas. Nossos ancestrais protegeram alguns arquivos.
Uma memoria pré-determinada ou ndo ¢ o que pertence a geracao presente. Nas maos dessa
geragdao, do momento presente, depende como serd escrita a historia no futuro. Assim, resta a
sociedade do presente eleger as memorias do futuro. Nao as esconder ou elimina-las, mas fazer
de nossas agdes um exemplo a ser seguido. Através de estudo, andlise e prudéncia, fazer a
escolha certa na mudanca de suporte dos arquivos.

Cabe a partir desse trabalho, que outros pesquisadores analisem se o RES realizou a
transicao de suporte dos arquivos seguindo a legislagdo e quais mudangas ocorridas apds essa

mudanga.
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ANEXO 1

PORTARIA 315 DE 18 DE ABRIL DE 2018

(...)
Secao VIII

Do Acervo Académico

Art. 37. Para os fins desta Portaria, considera-se acervo académico o conjunto de
documentos produzidos e recebidos por institui¢cdes publicas ou privadas que ofertam educagao
superior, pertencentes ao sistema federal de ensino, referentes a vida académica dos estudantes
€ necessarios para comprovar seus estudos.

Art. 38. As IES e suas mantenedoras, integrantes do sistema federal de ensino,
ficam obrigadas a manter, sob sua custodia, os documentos referentes as informagdes acadé-
micas, conforme especificagdes contidas no Coédigo de Classificacdo de Documentos de Ar-
quivo Relativos as Atividades-Fim das Instituicdes Federais de Ensino Superior e na Tabela de
Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Fim das Ins-
tituicdes Federais de Ensino Superior, aprovados pela Portaria AN/MJ n092, de 23 de setembro
de 2011, e suas eventuais alteracoes.

Paragrafo tnico. O acervo académico sera composto de documentos e informa-
¢oes definidos no Codigo e na Tabela mencionados no caput, devendo a IES obedecer a prazos
de guarda, destinagdes finais e observagoes neles previstos.

Art. 39. O dirigente da IES e o representante legal da mantenedora sdao pessoal-
mente responsaveis pela guarda e manuten¢do do respectivo acervo académico, que deve ser
mantido permanentemente organizado e em condi¢des adequadas de conservacao, facil acesso
e pronta consulta.

§ 100 acervo académico podera ser averiguado a qualquer tempo pelos 6rgaos e
agentes publicos, para fins de regulacdo, avaliagdo, supervisdo e nas a¢des de monitoramento.

§ 20Estara sujeita a avaliagdo institucional a adequada observancia as normas pre-
vistas nesta Portaria.

§ 300s documentos em meio fisico e em meio digital deverdo estar disponiveis no
enderego para o qual a IES foi credenciada.

§ 400 representante legal da mantenedora respondera, nos termos da legislagao
civil e penal, pela guarda e manutengdo do acervo académico das instituigdes mantidas, inclu-
sive nos casos de negligéncia ou de utilizagdo fraudulenta.
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Art. 40. Ap6s o descredenciamento, ou ap6s a conclusdo do curso pelos estudantes
ou sua transferéncia, a instituicdo e sua mantenedora, por meio de seus representantes legais,
terdo prazo de até seis meses para a emissao de todos os documentos académicos, o registro,
quando for o caso, e a entrega aos egressos.

Paragrafo tinico. Em qualquer caso, o representante legal deve manter atualizadas,
junto ao MEC, as informagdes sobre a localizacao do acervo e quanto a responsabilidade pela
emissao de documentos.

Art. 41. Toda instituicdo descredenciada ou em processo de descredenciamento,
qualquer que seja a forma de encerramento de suas atividades, podera proceder a transferéncia
de seu acervo académico nos termos do art. 58, § 20, do Decreto n09.235, de 2017.

§ 10A IES e sua mantenedora que optarem pela transferéncia de seu acervo devem
indicar a IES sucessora para a guarda e a manuteng¢do do acervo académico recebido.

§ 20A IES receptora devera estar com todos os seus atos, institucionais e de curso,
regulares e estar localizada na mesma unidade federativa da IES extinta ou em extingao.

§ 30A IES descredenciada ou em descredenciamento deverd informar o prazo para
proceder a transferéncia de seu acervo, bem como manter, em seu sitio da internet, as informa-
¢oOes necessarias e suficientes para os estudantes acerca da localiza¢dao do acervo, dos respon-
saveis temporarios pela sua guarda e emissao de documentos académicos, com os respectivos
contatos.

§ 40A transferéncia do acervo académico sera realizada mediante termo de trans-
feréncia e aceite por parte dos responsaveis legais, tanto da mantenedora da IES extinta ou em
extin¢do quanto da IES receptora e de sua mantenedora, que passardo a ser integralmente res-
ponsaveis pela totalidade e integridade dos documentos e registros académicos recebidos.

§ 500 termo de transferéncia e aceite, devidamente firmado pelos responsaveis
citados no paragrafo anterior e com firma reconhecida, devera ser encaminhado a SERES.

Art. 42. O ato de descredenciamento, a pedido ou de oficio, indicard, a partir da
informagdo do representante legal da mantenedora da IES descredenciada, o nome do respon-
savel pela emissao dos documentos académicos.

Paragrafo tinico. Caso ndo tenha havido a transferéncia do acervo, ou nao haja
informacgao sobre a [ES receptora, ou caso a indica¢ao nao vier acompanhada do referido termo
de transferéncia e aceite, ato da SERES podera determinar que o mantenedor da IES extinta ou
em extingdo se responsabilize pela emissdo dos documentos, por até um ano, prazo em que
deverd se dar sua transferéncia definitiva.

Art. 43. As mantenedoras de IES extintas até a publicagdo desta Portaria, quais-
quer que sejam os motivos, t€ém o prazo de até trinta dias para informar a localizagao do acervo,
contados da data de recebimento da notificagdo da SERES ou, quando da notificagdo por edital,
da data de publicagdo no DOU.

§ 1oAs IES citadas no caput serdo notificadas por via postal, no enderego mais
atual contido em processo de descredenciamento, naquele informado pelo representante legal,
no ultimo endereco de funcionamento contido no sistema e-MEC ou, em ultimo caso, em en-
dereco encontrado na rede mundial de computadores.

§ 2o0Concomitantemente ou ndo a notificagdo por via postal, os responsaveis legais
pela mantenedora serdo notificados também por meio de edital publicado no DOU.



126

Art. 44. Nos casos de comprovada impossibilidade de guarda e de manutencao do
acervo pelos representantes legais da mantenedora da IES descredenciada ou em descredenci-
amento, e caso a transferéncia para outra IES ndo logre éxito, o responsavel legal da mantene-
dora devera apresentar a SERES justificativa circunstanciada, com a devida documentagao
probatoria do alegado.

§ 10A SERES analisara a justificativa e a documentagdo probatéria e decidira,
juntamente com a Secretaria de Educacdo Superior - SESu e a Secretaria de Educacao Profis-
sional e Tecnoldgica - SETEC, a possibilidade de transferéncia do acervo a Instituicao Federal
de Ensino Superior - IFES, conforme prevé o art. 58, § 40, do Decreto n09.235, de 2017.

§ 20Caso seja deferida a transferéncia, a SERES e a SESu, ou a SETEC, a depen-
der da institui¢ao receptora, editardo ato conjunto delegando a uma IFES a responsabilidade
pela guarda, manutengdo, emissao e registro de diplomas e demais documentos académicos.

§ 300s custos com a transferéncia de que trata o caput serdo arcados integralmente
pela mantenedora da IES descredenciada ou em descredenciamento.

§ 40A transferéncia serd feita para instituicao federal da mesma unidade federativa
da IES descredenciada.

§ Solndependentemente de acatada a justificativa e autorizada a transferéncia a
IFES, a SERES decidira sobre a possibilidade de representacdo junto aos 6rgaos competentes
contra os responsaveis legais da mantenedora da instituicdo descredenciada, por negligéncia
ou utilizacao fraudulenta do acervo académico, bem como para ressarcimento de eventuais
custos incorridos pelo MEC para a transferéncia.

Art. 45. Nos termos do art. 104 do Decreto n09.235, de 2017, os documentos e
informacgdes que compdem o acervo académico, independente da fase em que se encontrem ou
de sua destinagdo final, conforme Codigo e Tabela aprovados pela Portaria AN/MJ n092, de
2011, deverao ser convertidos para o meio digital, no prazo de vinte e quatro meses, de modo
que a conversao e preservacao dos documentos obedegam aos seguintes critérios:

I - os métodos de digitalizagao devem garantir a confiabilidade, autenticidade, in-
tegridade e durabilidade de todas as informacdes dos processos € documentos originais; e

IT - a IES devera constituir comité gestor para elaborar, implementar e acompanhar
a politica de seguranca da informacao relativa ao acervo académico, conforme definido nesta
Portaria, no Marco Legal da Educacdao Superior e, de maneira subsidiaria, em suas normas
institucionais.

Art. 46. O acervo académico, oriundo da digitalizacao de documentos ou dos do-
cumentos nato-digitais, deve ser controlado por sistema especializado de gerenciamento de
documentos eletronicos, que possua, minimamente, as seguintes caracteristicas:

I - capacidade de utilizar ¢ gerenciar base de dados adequada para a preservacao
do acervo académico digital;

IT - forma de indexacdo que permita a pronta recuperacao do acervo académico
digital;

IIT - método de reproducao do acervo académico digital que garanta a sua segu-
ranga e preservagao; e
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IV - utilizagdo de certificagdo digital padrao ICP-Brasil, conforme disciplinada em
lei, pelos responsaveis pela mantenedora e sua mantida, para garantir a autenticidade, a inte-
gridade e a validade juridica do acervo.

Art. 47. Vencido o prazo de guarda da fase corrente, o documento em suporte
fisico do acervo académico em fase intermediaria, cuja destinag¢do seja a eliminacdo, podera
ser substituido, a critério da institui¢ao, por documento devidamente microfilmado ou digitali-
zado, observadas as disposi¢des, no que couber, da Lei n05.433, de 8 de maio de 1968, e do
Decreto no1.799, de 30 janeiro de 1996.

Art. 48. A manutencao de acervo académico nao condizente com os prazos de
guarda, destinagdes finais e especificagdes definidas nesta Portaria podera ser caracterizada
como irregularidade administrativa, sem prejuizo dos efeitos da legislagao civil e penal.

CAPITULO 111
DO PROCESSO DE TRANSFERENCIA ASSISTIDA

Art. 49. A critério do MEC e considerando as condi¢des da IES descredenciada,
bem como o impacto, para os estudantes, de seu descredenciamento ou da desativagao de cur-
sos, a SERES podera realizar chamada publica para transferéncia assistida, conforme previsto
no art. 57, § 30, do Decreto n09.235, de 2017.

§ 100 MEC, quando da anélise da necessidade e da razoabilidade de implementa-
¢ao do Processo de Transferéncia Assistida - PTA, levara em consideragdo, entre outros, os
seguintes fatores:

I - quantidade de alunos matriculados nos cursos ou na institui¢do em relagdo a
capacidade de absorcdo dos alunos pela oferta local;

II - existéncia de cursos equivalentes autorizados em institui¢des devidamente cre-
denciadas pelo MEC; e

IIT - proximidade geografica das possiveis institui¢des receptoras da IES da qual
se deseja transferir os alunos.

§ 20Nao sera realizado o PTA nos casos em que a oferta na regiao onde se localiza
a institui¢do descredenciada ou cujo curso foi desativado for capaz de absorver, de maneira
satisfatoria, seus estudantes.

Art. 50. O PTA de estudantes regulares do sistema federal de ensino tem o objetivo
de assegurar:

I - a continuidade e o aproveitamento dos estudos realizados pelos estudantes re-
gularmente matriculados;

IT - a continuidade dos beneficios aos estudantes contemplados por programas fe-
derais de acesso ao ensino superior;

IIT - condigdes satisfatorias de qualidade de oferta da educag@o superior e econo-
micamente compativeis aos estudantes em situagcdo de transferéncia académica;

IV - a confianga no sistema federal de ensino.

Paragrafo unico. O PTA, de que trata o caput, ¢ facultativo para o estudante, que
poderé optar pelo processo regular de transferéncia, observado o disposto no art. 49 da Lei
n09.394, de 1996, e no art. 57 do Decreto n09.235, de 2017, e de acordo com a autonomia
pedagdgica, administrativa e de gestao financeira das IES.
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Art. 51. A transferéncia assistida serd realizada por meio de oferta publica de ca-
dastro dos estudantes regularmente matriculados nos cursos desativados e nas IES descreden-
ciadas pelo MEC, convocando-se as instituigdes interessadas em receber referidos estudantes,
nos termos e condigoes estabelecidos nesta Portaria.

Art. 52. A transferéncia assistida podera ser adotada em casos de risco iminente
de descontinuidade da oferta da educagdo superior e apds decisao do Secretario de Regulagao
e Supervisdao da Educagdo Superior de desativacao de curso ou de descredenciamento de insti-
tui¢do de educagao superior.

Pardgrafo unico. Em caso de elevado e iminente risco de descontinuidade da oferta
da educacdo superior, podera ser lancado o edital de oferta publica no decorrer do processo,
providenciando-se a analise e o julgamento das propostas, ficando, todavia, a efetivagao das
transferéncias condicionada a decisdo de desativagao ou descredenciamento.

Art. 53. Podera participar da chamada publica de propostas a institui¢ao de edu-
cacdo superior vinculada ao sistema federal de ensino que preencha as seguintes condicdes:

I - possua ato autorizativo institucional valido e condicdo regular em relagdo aos
processos regulatérios no ambito do MEC;

I - possua atos autorizativos dos cursos objeto do edital validos e condi¢ao regular
em relacao aos processos regulatorios no ambito do MEC;

IIT - possua conceito satisfatorio da IES na ltima avaliagdo realizada pelo MEC,
conforme o SINAES;

IV - ndo possua procedimento sancionador em tramite ou em relacao a qual nao
existam medidas cautelares vigentes, nos termos do art. 4odesta Portaria.

V - cuja mantenedora demonstre capacidade de autofinanciamento, por meio da
apresentacdo dos documentos relacionados no inciso I do art. 20 do Decreto n09.235, de 2017;

VI - firme declaragdo de ndo cobranga de taxas de adesdo, pré-mensalidade ou
qualquer outra taxa de transferéncia do estudante; e

VII - garanta a recepgao dos estudantes contemplados por programas federais de
acesso ao ensino superior, em especial o Programa Universidade Para Todos - Prouni e o Pro-
grama de Financiamento Estudantil - FIES, ou alternativamente garanta ela propria os descon-
tos correspondentes as bolsas ou ao valor financiado, se o curso desativado ou a IES descre-
denciada possuir alunos nestas condigdes.

§ 10A recepgao de estudantes de um curso desativado ou de uma IES descreden-
ciada implica a assuncdo da responsabilidade sobre a gestdo e a guarda do acervo académico
respectivo.

§ 200 edital podera estabelecer condi¢des adicionais, caso a situacao especifica
assim o exigir.

Art. 54. O edital de convocagao devera conter, como itens obrigatdrios, sem pre-
juizo de outros que venham a ser estabelecidos:

I - prazo a ser oferecido aos estudantes em situacao de transferéncia académica
para adesdo aos contratos da IES que tiver a proposta autorizada;

IT - prazo minimo de vigéncia para condi¢do especial da semestralidade de transi-
¢a0, observada a Lei n09.870, de 23 de novembro de 1999;
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IIT - possibilidade de desmembramento de vagas, em caso de curso desativado, ou
de cursos, em caso de IES descredenciada;

IV - detalhamento sobre o nimero de estudantes, ¢ sua condicao se bolsista ou
beneficiario de programa de financiamento estudantil, distribui¢ao pelos cursos, turnos e se-
mestres cursados; e

V - fases e cronograma para apresentacao, avaliagdo e julgamento das propostas.

§ 1ToQuando a situagao assim demandar, o edital podera prever cronograma suma-
rio a fim de garantir a continuidade da oferta dos estudos para os estudantes transferidos.

§ 2oNa hipoétese de ndo haver oferta de cursos equivalentes ja autorizados para os
quais os estudantes do curso desativado ou da IES descredenciada possam ser transferidos, o
edital podera prever uma segunda chamada publica para oferta do curso por meio de autoriza-
¢ao excepcional, condicionada necessariamente a analise da proposta, neste caso, a verificagao
in loco das condigdes de oferta.

§ 3oNo caso do § 20, bem como no de curso sem interessado, a chamada publica
podera ser realizada por meio de carta convite endere¢cada, no minimo, a trés interessados.

§ 400 edital podera prever a participagao de IES privadas, na forma de consorcio,
quando for exigido que a proposta minima seja para um conjunto de cursos.

§ SoEm qualquer caso, as informagdes contidas no edital dependerdo da confiabi-
lidade e da integridade dos dados recolhidos junto a instituicdo descredenciada, naquilo que
for de sua competéncia e responsabilidade.

Art. 55. O processamento da oferta publica cabera a Diretoria de Supervisao da
Educagao Superior - DISUP e a Diretoria de Politica Regulatoria - DPR, ambas da SERES, as
quais, respeitadas as suas atribui¢des regimentais e areas de atribuigdes, deverdo promover:

I - elaboracdo do respectivo edital;

IT - relatério a ser disponibilizado para as IES interessadas sobre os dados cadas-
trais dos estudantes e dos cursos objeto do edital, disponiveis no MEC;

IIT - triagem das propostas encaminhadas pelas IES interessadas, com intuito de
verificar a adequagao das mesmas aos requisitos e condi¢des estabelecidos no edital; e

IV - andlise econdomico-financeira das IES proponentes.

§ 10As propostas eliminadas nas etapas de triagem e analise econdmico-financeira
serdo desclassificadas por ndao atendimento aos requisitos de admissibilidade, ndo sendo admi-
tidos recursos nestas fases.

§ 20As instituigdes habilitadas terdo suas propostas avaliadas, pontuadas e classi-
ficadas por comissdao de especialistas designada, de acordo com as orientacdes e diretrizes
emanadas do MEC, definidas a partir das especificacdes e critérios fixados no edital corres-
pondente, considerando-se, entre outros, 0s seguintes aspectos:

a) capacidade instalada (infraestrutura fisica, cenarios de pratica, corpo docente e
administrativo e demais condigdes para recepcao dos estudantes objeto do edital);

b) conceito da IES e dos cursos correspondentes nas avaliagdes académicas reali-
zadas pelo MEC, conforme o SINAES;

¢) equivaléncia curricular dos cursos da IES com os cursos desativados;
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d) valor da mensalidade; e
e) proximidade do local de oferta do curso desativado ou da IES descredenciada.

§ 30A Comissao de Especialistas emitird parecer sobre cada uma das propostas, o
qual sera submetido a julgamento pela Diretoria Colegiada da SERES, indicando-se a solucao
para transferéncia global dos estudantes.

§ 400s membros da Comissdo de Especialistas firmardo termo declarando nao
integrarem os quadros ou prestarem pessoalmente servico ou consultoria para qualquer insti-
tuicdo que possua uma proposta para o edital e, ainda, ndo possuirem conjuge ou parente até o
terceiro grau nestas condigdes, ou qualquer outra situagao que configure impedimento ou con-
flito de interesse.

Art. 56. Ao Secretario de Regulacao e Supervisao da Educacdao Superior cabera,
findas as medidas mencionadas no art. 50 desta Portaria, proferir decisdao, autorizando a(s)
melhor(es) proposta(s).

§ 1oAo autorizar uma proposta, caberd ao Secretario aprovar a forma e o texto do
termo de responsabilidade, observando os itens presentes no edital de convocacdo e no comu-
nicado da autorizagdo da proposta, dispondo, ainda, sobre:

a) a necessidade de termo de compromisso, a ser firmado com a IES cuja proposta
foi autorizada, para implementacdo de ajustes operacionais e/ou medidas adicionais que con-
tribuam para atendimento aos termos do edital de convocagao; e

b) a publica¢do do comunicado e, se for o caso, do extrato do termo de compro-
misso.

§ 20A divulgacdo da proposta vencedora nao gera nenhum direito para a IES e
nenhuma obrigacao para o MEC, cabendo sempre ao estudante a decis@o final sobre a transfe-
réncia.

Art. 57. No ambito do processo de transferéncia assistida de estudantes, o Secre-
tario podera conceder, excepcionalmente, a IES vencedora:

I - alteracao do nimero de vagas autorizadas de cursos de graduacao, independen-
temente dos limites especificados na legislacdo, na forma de aditamento ao ato autorizativo; e

II - tramite prioritario em processos de regulagao.

Art. 58. Os alunos beneficidrios de bolsas proprias da instituicao descredenciada
poderdo ingressar nas vagas remanescentes do Prouni, desde que atendidos os requisitos soci-
oecondmicos do programa.

Art. 59. Os estudantes concluintes transferidos no ambito do PTA, que estiverem
habilitados ao Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes - ENADE, serdo dispensados
da realizac¢do da prova no ano da transferéncia, registrando-se, no historico escolar: "Dispensa
Oficial pelo Ministério da Educacao".

§ 1oNo ano subsequente ao da realizagdo da transferéncia, os resultados dos estu-
dantes transferidos no ambito do processo de transferéncia assistida ndo serdo considerados no
calculo do ENADE do curso da IES receptora.

§ 20Nos dois anos subsequentes ao da realizagao da transferéncia, os resultados
dos estudantes do curso de Medicina, transferidos no ambito da transferéncia assistida, ndao
serdo considerados no calculo do ENADE do curso da IES receptora.
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§ 300s resultados dos estudantes mencionados nos §§ loe 2oserdo utilizados para
fins de estudo dos efeitos do processo de transferéncia assistida.

Art. 60. A DISUP caberé o acompanhamento, juntamente com a DPR, observadas
suas atribui¢des regimentais, do cumprimento das cldusulas pactuadas nos termos de respon-
sabilidade e compromisso.

Art. 61. A transferéncia de estudantes nos termos desta Portaria ndo implica su-
cessao de passivos, nem assun¢ao de qualquer responsabilidade pela IES receptora por obriga-
coes relacionadas a IES descredenciada, ou atos por ela praticados, ou ao curso desativado.

Art. 62. O Secretario de Regulagdo e Supervisao da Educagdo Superior podera
editar normas complementares para o cumprimento do disposto neste capitulo.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 63. As IES, por meio de seus dirigentes ou representantes legais, poderdo, a
qualquer momento, solicitar copias de processo administrativo de supervisdo do qual sejam
partes.

§ 1oA liberagdo das copias depende de prévia autorizagdo do coordenador da res-
pectiva area, sendo possivel a negativa justificada da demanda quando, na analise da Coorde-
nacao-Geral, o compartilhamento do processo com a IES puder prejudicar sua condugao.

§ 200 interessado devera solicitar a copia junto ao protocolo do MEC ou por meio
de mensagem eletronica.

§ 30A retirada da copia, quando feita de maneira presencial, devera ser efetuada
pelo representante legal da institui¢ao, formalmente designado e cadastrado no Sistema e-
MEC, que deve apresentar documento valido de identificagao.

§ 40Caso o representante legal delegue a terceiro a retirada das copias do processo
de supervisdo, devera encaminhar documento especifico subestabelecendo essa competéncia.

§ 50As copias solicitadas poderao ser disponibilizadas via sistema informatizado
de tramitacdao de documentos.

Art. 64. Para os casos de descredenciamento voluntario em que nao forem cum-
pridas as exigéncias estabelecidas em normativo proprio, sera instaurado procedimento sanci-
onador.

Art. 65. Ficam revogadas:

I - a Portaria Normativa no40, de 12 de dezembro de 2007, republicada em 29 de
dezembro de 2010;

IT - a Portaria Normativa no18, de 1ode agosto de 2013, e suas alteracoes;
III - a Portaria no1.224, de 18 de dezembro de 2013, e suas alteragoes; e
IV - a Portaria no22, de 21 de dezembro de 2017.

Art. 66. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

MENDONCA FILHO
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ANEXO 2

DECRETO N° 10.278, DE 18 DE MARCO DE 2020

Regulamenta o disposto no_inciso X do caput do art. 3° da Lei n°
13.874, de 20 de setembro de 2019, e no art. 2°-A da Lei n® 12.682. de
9 de julho de 2012, para estabelecer a técnica e os requisitos para a
digitalizacdo de documentos publicos ou privados, a fim de que os do-
cumentos digitalizados produzam os mesmos efeitos legais dos docu-
mentos originais.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicao que lhe confere o art.
84.caput, inciso IV, da Constituicdo, e tendo em vista o disposto no_inciso X do caput do art.
3°enoart. 18 da Lei n® 13.874, de 20 de setembro de 2019, e no art. 2°-A da Lei n® 12.682, de
9 de julho de 2012,

DECRETA:
Objeto

Art. 1° Este Decreto regulamenta o disposto no inciso X do caput do art. 3° da Lei
n° 13.874, de 20 de setembro de 2019, e no art. 2°-A da Lei n® 12.682. de 9 de julho de 2012,
para estabelecer a técnica e os requisitos para a digitalizacdo de documentos publicos ou pri-
vados, a fim de que os documentos digitalizados produzam os mesmos efeitos legais dos do-
cumentos originais.

Ambito de aplicagio

Art. 2° Aplica-se o disposto neste Decreto aos documentos fisicos digitalizados
que sejam produzidos:

I - por pessoas juridicas de direito publico interno, ainda que envolva relagdes com
particulares; e

IT - por pessoas juridicas de direito privado ou por pessoas naturais para compro-
vagao perante:

a) pessoas juridicas de direito publico interno; ou
b) outras pessoas juridicas de direito privado ou outras pessoas naturais.
Paragrafo tnico. O disposto neste Decreto nao se aplica a:

I - documentos nato digitais, que sdo documentos produzidos originalmente em
formato digital;
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IT - documentos referentes as operagdes e transagdes realizadas no sistema finan-
ceiro nacional;

III - documentos em microfilme;

IV - documentos audiovisuais;

V - documentos de identificagdo; e

VI - documentos de porte obrigatorio.

Defini¢des

Art. 3° Para fins do disposto neste Decreto, considera-se:

I - documento digitalizado - representante digital do processo de digitalizacdo do
documento fisico e seus metadados;

IT - metadados - dados estruturados que permitem classificar, descrever e gerenciar
documentos;

IIT - documento publico - documentos produzidos ou recebidos por pessoas juri-
dicas de direito publico interno ou por entidades privadas encarregadas da gestao de servigos

publicos; e

IV - integridade - estado dos documentos que nao foram corrompidos ou alterados
de forma ndo autorizada.

Regras gerais de digitalizagao

Art. 4° Os procedimentos e as tecnologias utilizados na digitaliza¢ao de documen-
tos fisicos devem assegurar:

I - a integridade e a confiabilidade do documento digitalizado;
IT - a rastreabilidade e a auditabilidade dos procedimentos empregados;

III - o emprego dos padrdes técnicos de digitalizacdo para garantir a qualidade da
imagem, da legibilidade e do uso do documento digitalizado;

IV - a confidencialidade, quando aplicavel; e

V - a interoperabilidade entre sistemas informatizados.

Requisitos na digitalizacio que envolva entidades publicas

Art. 5° O documento digitalizado destinado a se equiparar a documento fisico para

todos os efeitos legais e para a comprovagao de qualquer ato perante pessoa juridica de direito
publico interno devera:



134

I - ser assinado digitalmente com certificacdo digital no padrao da Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, de modo a garantir a autoria da digitalizag¢ao ¢ a
integridade do documento e de seus metadados;

IT - seguir os padrdes técnicos minimos previstos no Anexo [; e

IIT - conter, no minimo, os metadados especificados no Anexo II.

Requisito na digitalizacido entre particulares

Art. 6° Na hipotese de documento que envolva relagdes entre particulares, qual-
quer meio de comprovacao da autoria, da integridade e, se necessario, da confidencialidade de
documentos digitalizados sera valido, desde que escolhido de comum acordo pelas partes ou

aceito pela pessoa a quem for oposto o documento.

Paragrafo tinico. Na hipotese nao ter havido acordo prévio entre as partes, aplica-
se o disposto no art. 5°.

Desnecessidade da digitalizagao

Art. 7° A digitalizagdo de documentos por pessoas juridicas de direito publico in-
terno sera precedida da avaliagcdo dos conjuntos documentais, conforme estabelecido em tabe-
las de temporalidade e destinacdo de documentos, de modo a identificar previamente os que
devem ser encaminhados para descarte.

Responsabilidade pela digitalizagdo

Art. 8° O processo de digitalizagdo podera ser realizado pelo possuidor do docu-
mento fisico ou por terceiros.

§ 1° Cabe ao possuidor do documento fisico a responsabilidade perante terceiros
pela conformidade do processo de digitalizagao ao disposto neste Decreto.

§ 2° Na hipoétese de contratagdo de terceiros pela administragao publica federal, o
instrumento contratual prevera:

I - a responsabilidade integral do contratado perante a administra¢do publica fede-
ral e a responsabilidade solidaria e ilimitada em relagdo ao terceiro prejudicado por culpa ou

dolo; e

IT - os requisitos de seguranca da informagdo e de protecdo de dados, nos termos
da legislagdo vigente.

Descarte dos documentos fisicos
Art. 9° Apds o processo de digitalizacdo realizado conforme este Decreto, o docu-
mento fisico podera ser descartado, ressalvado aquele que apresente contetido de valor histo-

rico.

Manutenc¢io dos documentos digitalizados
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Art. 10. O armazenamento de documentos digitalizados assegurara:

I - a prote¢ao do documento digitalizado contra alteracdo, destruicao e, quando
cabivel, contra o acesso e a reprodu¢do nao autorizados; e

I - a indexacdo de metadados que possibilitem:

a) a localizacdo e o gerenciamento do documento digitalizado; e
b) a conferéncia do processo de digitalizagdo adotado.
Preservaciao dos documentos digitalizados

Art. 11. Os documentos digitalizados sem valor historico serdo preservados, no
minimo, até o transcurso dos prazos de prescri¢cao ou decadéncia dos direitos a que se referem.

Presevacao de documento digitalizados e entes publicos

Art. 12. As pessoas juridicas de direito publico interno observardao o disposto
na Lein® 8.159, de 8 de janeiro de 1991, e nas tabelas de temporalidade e destinacdao de docu-
mentos aprovadas pelas institui¢cdes arquivisticas publicas, no ambito de suas competéncias,
observadas as diretrizes do Conselho Nacional de Arquivos - Conarq quanto a temporalidade
de guarda, a destinacao e a preservagao de documentos.

Vigéncia
Art. 13. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacao.

Brasilia, 18 de margo de 2020; 199° da Independéncia e 132° da Republica.

JAIR MESSIAS BOLSONARO
Sérgio Moro
Paulo Guedes

ANEXO I DA PORTARIA 2.278/2020

PADROES TECNICOS MINIMOS PARA DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS
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FORMATO
DOCUMENTO | RESOLUCAO COR TIPO ORI- DE AR-
MINIMA GINAL QUIVO*
Textos  impressos, Monocromatico
sem ilustragdo, em 300 dpi (Preto e branco) | Texto PDF/A
preto e branco
Textos  impressos, Escala de cinza
com ilustragdo, em 300 dpi PDF/A
preto e branco
Textos  impressos, RGB Texto/ ima-
com ilustragao, € co- 300 dpi (colorido) gem PDF/A
res
Textos  impressos,
com ¢ sem ilustra- 300 dpi Escala de cinza | Lo0/1ma- PDF/A
¢do, em preto e gem
branco
Textos manuscritos, Texto/ima-
com ou sem ilustra- 300 dpi RGB (colorido) gem PDF/A
¢do, em cores
FZ(;tsograﬁas ¢ carta- 300 dpi RGB (colorido) | Imagem PNG
Plantas e mapas 600 dpi lgg;);(;cer%r?aal;ucco(; zee);()/lma PNG

* Na hipotese de o arquivo ser comprimido, deve ser realizada compressao sem perda, de forma
que a informagao obtida apds a descompressao seja idéntica a informacgao antes de ser compri-

mida.
ANEXO II DA PORTARIA 2.278/2020
METADADOS MINIMOS EXIGIDOS
a) Para todos os documentos:
METADADOS DEFINICOES
Assunto Palavras-chaves que representam o conteiddo do documento.

Pode ser de preenchimento livre ou com uso de vocabulario controlado
ou tesauro

Autor (nome)

Pessoa natural ou juridica que emitiu o documento.

Data e local da di-
gitalizacdo

Registro cronolégico (data e hora) e topico (local) da digitalizacdo do
documento.
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Identificador do
documento digi-
tal

Identificador nico atribuido ao documento no ato de sua captura para
o sistema informatizado (sistema de negocios).

Responsavel pela
digitalizacdo

Pessoa juridica ou fisica responsavel pela digitalizagao

Titulo

Elemento de descricdo que nomeia o documento. Pode ser formal ou
atribuido:

Formal: designagao registrada no documento;

atribuido: designacdo providenciada para identificacdo de um docu-
mento formalmente desprovido de titulo.

Tipo documental

Indica o tipo de documento, ou seja, a configuracdo da espécie docu-
mental de acordo com a atividade que a gerou.

Hash (chekcsum)
da imagem

Algoritmo que mapeia uma sequéncia debits (de um arquivo em for-
mato digital), com a finalidade de realizar a sua verificagdo de integri-

dade.
b) Para documentos digitalizados por pessoas juridicas de direito publico in-
terno:
METADADOS DEFINICOES

Identificacdo da classe, subclasse, grupo ou subgrupo do documento
Classe com base em um plano de classificacdo de documentos.
Data de producdo (do | Registro cronologico (data e hora) e tdpico (local) da producdo do

documento original) | documento.

Data de producdo (do | Registro cronologico (data e hora) e tdpico (local) da producdo do

documento original)

documento.

Destinacdo prevista

Indicagdo da proxima acgao de destinagdo (transferéncia, eliminagao
ou recolhimento) prevista para o documento, em cumprimento a

eliminagdo ou . o -
( ¢ tabela de temporalidade e destinacdo de documentos das ativida-
guarda permanente) : ..
des-meio e das atividades-fim.
Indica o género documental, ou seja, a configuragdo da informagao
Género no documento de acordo com o sistema de signos utilizado na co-

munica¢do do documento.

Prazo de guarda

Indicagdo do prazo estabelecido em tabela de temporalidade para o
cumprimento da destinacao.
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ANEXO 3

PORTARIA N° 360, DE 18 DE MAIO DE 2022

Dispde sobre a conversdo do acervo
académico para o meio digital.

O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCACAO, no uso da atribui¢io que lhe
confere o art. 87, paragrafo unico, incisos I e II, da Constituicdo, e tendo em vista o dis-
posto na Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, na Lei n° 9.784, de 29 de janeiro de
1999, no Decreto n° 10.195, de 30 de dezembro de 2019, e no Decreto n® 9.235, de 15 de
dezembro de 2017, resolve:

Art. 1° Esta Portaria dispde sobre a conversdo do acervo académico das ins-
tituigdes de educacdo superior - IES, pertencentes ao sistema federal de ensino, para o
meio digital.

Art. 2° Fica vedada a produg¢o de novos documentos integrantes do acervo
académico em suporte fisico a partir de 1° de agosto de 2022.

§ 1° Para os fins desta Portaria, considera-se acervo académico o conjunto de
documentos produzidos e recebidos por instituicdes publicas ou privadas que ofertam
educacdo superior, pertencentes ao sistema federal de ensino, referentes a vida académica
dos estudantes e necessarios para comprovar seus estudos, nos termos do art. 37 da Portaria
MEC n° 315, de 4 de abril de 2018.

§ 2° As IES deverdo produzir os documentos integrantes do acervo acadé-
mico inteiramente no meio digital a partir da data de que trata o caput.

§ 3° Os documentos em suporte fisico recebidos pelas IES a partir de 1° de
agostode 2022, para fins de matricula e demais atividades ligadas a vida académica dos
alunos, deverdo ser convertidos para o meio digital.

Art. 3° A digitaliza¢do dos documentos pertencentes a subclasse 125.4 Do-
cumentagdo académica, presente no Cdodigo de Classificagcdo de Documentos de Arquivo
relativos as Atividades-Fim das Institui¢des Federais de Ensino Superior - Ifes, aprovado
pela Portaria AN/MJ n° 92, de 23 de setembro de 2011, tera preferéncia sobre a digitali-

zagao dos demais documentos.



Art. 4° Os procedimentos gerais para conversdo e preservacdo dos documen-
tos serdo regulamentados em ato especifico.

Art. 5° A digitalizagdo do acervo académico fisico devera ser concluida nos
seguintes prazos, contados da data de publicacdo da norma prevista no art.4° desta Portaria:

| - doze meses, para o conjunto de documentos referentes a vida académica
dosestudantes matriculados em cursos superiores ofertados pelas IES;

Il - vinte e quatro meses, para o conjunto de documentos referentes a vida
académica dos estudantes formados no periodo compreendido entre 1° de janeiro de 2016
ea data de publicacao desta Portaria; e

Il - trinta e seis meses, para o conjunto de documentos referentes a vida
académica dos estudantes formados no periodo compreendido entre 1° de janeiro de 2001
e31 de dezembro de 2015.

Art. 6° Os documentos ndo contemplados pelos prazos definidos no art. 5°
deverdo ser digitalizados por demanda da parte interessada.

Art. 7° A Portaria MEC n° 315, de 2018, passa a vigorar com a seguinte alte-
racdo:"Art. 45. Nos termos do art. 104 do Decreto n® 9.235, de 2017, os documentos e
informagdes que compdem o acervo académico, independente da fase em que se encon-
tremou de sua destinagdo final, conforme Codigo e Tabela aprovados pela Portaria
AN/MIJ n°® 92,de 2011, deverdo ser convertidos para o meio digital em prazo a ser esta-
belecido por ato doMinistro de Estado da Educagdo, de modo que a conversdo e preser-
vacdo dos documentos
obedeg¢am aos seguintes critérios"(NR)

Art. 8° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

VICTOR GODOY VEIGA
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