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O Homem; As Viagens

O homem, bicho da terra tdo pequeno
Chateia-se na terra

Lugar de muita miséria e pouca diversao,
Faz um foguete, uma capsula, um moédulo
Toca para a lua

Desce cauteloso na lua

Pisa na lua

Planta bandeirola na lua

Experimenta a lua

Coloniza a lua

Civiliza a lua

Humaniza a lua.

Lua humanizada: tdo igual a terra.

O homem chateia-se na lua.

Vamos para marte ordena a suas maquinas.
Elas obedecem, o homem desce em marte
Pisa em marte

Experimenta

Coloniza

Civiliza

Humaniza marte com engenho e arte.

Marte humanizado, que lugar quadrado.
Vamos a outra parte?

Claro—diz o engenho

Sofisticado e décil.

Vamos a vénus.

O homem pde o pé em vénus,

Vé o visto- é isto?

Idem

Idem

Idem.

O homem funde a cuca se néo for a jupiter
Proclamar justica junto com injustica
Repetir a fossa

Repetir o inquieto

Repetitorio.

Outros planetas restam para outras colbnias.
O espaco todo vira terra-a-terra.

O homem chega ao sol ou da uma volta

SO para tever?

N&o-vé que ele inventa

Roupa insideravel de viver no sol.

Pde o pé e:

Mas que chato € o sol, falso touro

Espanhol domado.



Restam outros sistemas fora

Do solar a col-

Onizar.

Ao acabarem todos

SO resta ao homem

(estara equipado?)

A dificilima dangerosissima viagem
De si a si mesmo:

Por o pé no chéo

Do seu coragao

Experimentar

Colonizar

Civilizar

Humanizar

O homem

Descobrindo em suas préprias inexploradas entranhas
A perene, insuspeitada alegria

De con-viver.

Carlos Drummond de Andrade (1902-1987)


http://letras.mus.br/carlos-drummond-de-andrade/
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RESUMO

SOUZA, Nilo Sérgio de. MSc, Universidade Federal de Vigcosa, marco de 2@kb5.
sociabilidades possiveis em conjuntos habitacionais do Programa Minha Casa,
Minha Vida (PMCMV): o caso de Vicosa— MG. Orientadora: Neide Maria de
Almeida Pinto. Coorientadoras: Ana Louise de Carvalho Filza e Aline Werneck
Barbosa de Carvalho

Este estudo propds analisar a sociabilidade dos moradores dos conjuntos habitacionais
Benjamim José Cardoso, César Santana Filho e Floresta, implantados no ambito do
Programa Minha Casa, Minha Vida (PMCMV), em Vicosa, MG, direcionados
familias com renda de até trés salarios minimos. Esta tematica perpassa as discussdes
relativas a l6gica das configuracdes sociais e das relacdes que se estabelecem no espaco
urbano composto pelos beneficiarios do PMCMV. Esta pesquisa descritiva e de
natureza mista, utilizou dados primérios obtidos mediante a aplicacdo de 125 entrevistas
semiestruturadas, com o objetivo de analisar as experiéncias de sociabilidade dos
moradores dos conjuntos habitacionais inseridos em um contexto de segregacao
socioespacial e de diferencas identitarias. Os resultados revelaram que essas diferencas,
presentes no novo contexto de moradia, impdem limites a sociabilidade que se
estabelecem nesses espacos. Além disso, as familias beneficiarias do PMCMV,
alocadas, geralmente, em areas periféricas da cidade e desprovidas de infraestrutura,
tém sua sociabilidade restringida pela precariedade dos servicos e equipamentos
urbanos disponiveis nesses espacos. Neste contexto, foram analisados 0s seguintes itens
da infraestrutura urbana: transporte, comércio, seguranca, educacdo, saude, lazer,
comunicacao, fornecimento de agua, energia elétrica, esgotamento sanitario e coleta de
lixo e, excetuando-se 0s quatro ultimos, todos interferiram negativamente na
sociabilidade dos moradores. A questdo da mobilidade foi analisada por meio de seus
principais vetores: transporte coletivo e transporte escolar publico, revelando-se
ineficiente, ndo se comportando como facilitadora de uma maior sociabilidade dos
moradores. A partir das condicBes locais, buscou-se também dimensionar a sua
influéncia na percepcéo de risco dos moradores. Esta percepcao € maior nas imediacdes
dos conjuntos e esta associada as mas condicfes das suas vias de acesso. Procurou-se
também analisar a questdo da estigmatizacdo, constatando que, embora baixas, as
médias de percepgdo da estigmatizacdo por morar em conjuntos habitacionais, é

bastante significativa em todos os conjuntos habitacionais. Entretanto, a estigmatizacao
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ndo se caracteriza como elemento que va provocar um certo “enclausuramento” dos
moradores. Analisou-se a participacdo dos entrevistados em atividades de lazer no
ambito publico e privado e suas respectivas frequéncias, uma vez que o lazer € fator de
desenvolvimento da sociabilidade. Neste contexto, observou-se que os moradores té
pouca insercdo em atividades de lazer no ambito publico, permanecendo maior tempo
em casa, com médias elevadas de horas diérias assistindo televisdo, em detrimento de
outras atividades. Foram analisadas, ainda, a questdo da confianca e da prestatividade
entre os vizinhos, para cujas variaveis, as médias mostraram-se significativas. Embora
tenha sido constatado também que s&@o poucas as interagfes cotidianas, apontando para
um certo distanciamento e uma certa superficialidade nas relagbes. O comportamento
dos entrevistados em relacdo ao outro, a casa e ao conjunto habitacional também foi
analisado por meio da sensacdo de pertencer ao grupo social estudado. Apesar da
satisfacdo ao ter adquirido o imovel, ha um maior nivel de sociabilidade no contexto
anterior de moradia. A localizacdo e as dificuldades de acesso aos servicos podem estar
influenciando os moradores a se mudarem dos conjuntos habitacionais pesquisados. Em
uma analise do tempo de moradia, observou-se que o numero de beneficiarios iniciais
vem se reduzindo. Em todos os aspectos analisados foram detectadas, em maior ou
menor grau, restricdes a sociabilidade do grupo. Esta sociabilidade é perpassada por
situacBes que denotam distanciamentos e aproximacdes, permitindo constatar que esta
nao se desenvolve de forma univoca; ela vai se modelando pela conduta dos moradores,
gue sao influenciadas, especialmente, pelo contexto da segregagao socioespacial em que

vivem nos conjuntos habitacionais pesquisados.
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ABSTRACT

SOUZA, Nilo Sérgio de. M. Sc.Universidade Federal de Vicosa, March, 2015
Possible sociability in housing projects of the Programa Minha Casa, Minha Vida
(PMCMV): the case of Vicosa— MG. Advisor: Neide Maria de Almeida Pinto. Co-
advisor: Ana Louise de Carvalho Fiuza and Aline Werneck Barbosa de Carvalho

This study aimed to analyze sociability among the inhabitants of the housing projects
Benjamin José Cardoso, César Santana Filho and Floresta, implanted under the
government program Programa Minha, Casa Minha Vida (PMCMV) in Vigosa, MG, for
families with incomes of up to three minimum wages. This issue deals with the logic of
social arrangements and relationships established in the urban area comprising the
beneficiaries of PMCMV. This descriptive and mixed research used primary data
obtained from 125 semi-structured interviews. The study aimed to analyze the
sociability experiences of residents of housing projects within a context of socio-spatial
segregation and identity differences. The results showed that these differences found in
the new housing context hinders sociability in such places. In addition, the families
benefited by the PMCMV, usually allocated in peripheral areas of the city and devoid of
infrastructure, face restrictions to their sociability due to the precarious urban services
and facilities provided in these places. Therefore, the following components of urban
infrastructure were analyzed: transport, trade, security, education, health, leisure,
communication, water supply, electricity, sewage and garbage collection. Excepting the
last four items, all of them affected negatively the sociability of the residents. Mobility
was analyzed through its main vectors: public transportation and public school
transportation, which proved inefficient and unable to facilitate greater sociability
among the residents. Considering the local conditions, we also sought to assess their
impact on the risk perception of residents. This perception is greater in the vicinity of
the housing projects and is associated to the poor conditions of the roads leading to the
projects. Stigmatization was also investigated and it was observed that, although low,
the average perception of stigma for living in housing projects is quite significant in all
housing projects. However, stigma is not characterized as an element that may cause the
"seclusion” of residents. It was investigated the participation of respondents in leisure
activities in public and private environments, and how often they occurred, since leisure
is a factor of sociability development. In this context, it was observed that the residents
have little participation in public leisure activities. They remain most of their time at
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home, with high average of daily hours watching television, at the expense of other
activities. Analyses were also conducted on trust and helpfulness among neighbors, and
the variable averages were significant. However, it has also been observed very few
everyday interactions, which points to a certain distance and superficiality in
relationships. The behavior of respondents in relation to each other, to the house and
housing project was also analyzed considering the sense of belonging to the social
group studied. Despite their satisfaction for owning a property, respondents reported a
higher level of sociability enjoyed in the previous housing context. The location and
difficulties of access to services may be leading residents to leave the housing projects
searched. An analysis of the residence time showed that the initial number of recipients
has been decreasing over time. Restrictions to group sociability were found in all
aspects analyzed, to a greater or lesser extent. Such sociability comprises situations that
denote distance and approximation, which reveals that it does not develop evenly.
Sociability is being framed by the behavior of the residents, who are mainly affected by

the socio-segregation environment where they live, in the housing projects surveyed.



1. INTRODUCAO

1.1 Contextualizacao e justificativa do problema de pesquisa

Este trabalho apresenta o estudo sobre a sociabilidade que se estabelece entre os
moradores nos conjuntos habitacionais Benjamim José Cardoso, César Santana Filho
(Sol Nascente) e Floresta, implantados no ambito do Programa Minha, Casa Minha
Vida (PMCMV), em Vicosa, MG, direcionad@s familias com renda méxima de trés
salarios minimos.

O tema em questdo perpassa as discussoes relativas a logica das configuracoes
sociais e das relacbes que se estabelecem no espaco urbano composto pelos
beneficiarios do PMCMV, relativamente as familias com renda compreendida entre
zero e trés salarios minimos. Em principio, esse contexto aponta para as categorias
relativas a cidade e as formas de sociabilidades nela estabelecidas. Nessa perspectiva
teméatica, este estudo pretendeu analisar como as configuracbes espaciais e as
transformacdes por que passam as cidades acarretam alteragbes na vida social de seus
habitantes. Alteracdes estas que vao dimensionando as formas de interacdes existentes
ou criando outras, por meio de uma relacao direta entre o individuo e o espaco. Pode-se
dizer que essa dinamica produz novos espacos e novas formas de sociabilidade entre e
para os citadinos.

Os assentamentos do Programa Minha Casa, Minha Vida (PMCMV), campo
empirico deste estudo, retinem familias de diferentes ofjgeémdas de areas rurais ou
urbanas; familias que pagavam aluguel, passando por diversos bairros da cidade,
moradores de outras areas periféricas, familias que vivenciaram situacdes de ocupacdes
irregulares ou ilegais, antigos proprietarios de casas condenadas pela Defesa Civil,
dentre outras origens e, ou, situacdes habitacionais. Esses dados permitem dizer que,
apesar d as familias estarem no mesmo estrato de renda, possiveis diferengas culturais

e identitarias podem estar presentes no novo contexto de moradia, podendo impor

1O estudo de Guimardes (2013) apontou que a maioria dos moradere®rjiontos habitacionais
pesquisados é oriunda dos bairros Nova Vigcosa, Santa Clara, Morro dpi&scdodo Braz, Sagrada
Familia, S&o José do Triunfo, dentre outros, caracterizados, de acor@ywo(2012), como bairros em
gue ocorrem 0s maiores problemas sociais e que apresentam as medaesmaais do municipio de
Vigosa, quando comparados com outros bairros da cidade. Ainda, de aoar Guimaraes (2013), do
total de beneficiarios no conjunto habitacional Benjamim José Cardoso, Hfbodadores vieram de
zona rural, 26,66% ja moravam na regido de implantacdo do conjurg@4%6sdo provenientes de
outros bairros e outras regides. No conjunto habitacional César Santand BEdl§6,vém de zona rural;
21,44% ja residiam no bairro; e 71,42% s&o provenientes de oufrossb&nquanto no conjunto
habitacional Floresta, 16,67% s&o beneficiarios que ja moravam em bairnvedias;des do conjunte;
83,33% vieram de outros bairros da cidade.



limites & sociabilidade que se estabelece nesses espacos; aths@gapgeneidade do

grupo e as diferentes formas de desenraizamento a ele ligadas podem trazer diferentes
formas de “desencaixes”. Este conceito foi usado por Giddens (1991) ao analisar as
transformacdes nas relagdes sociais no contexto da modernidade contemporanea. O
autor procurou mostrar que as transformacdes nas relagbes sociais na
contemporaneidade estdo associadas ao advento da modernidade. Apoesenta
“desencaixe” como sendo o “deslocamento das relagdes sociais de contextos locais de

interacdo e sua reestruturacdo por meio de extensdes indefinidas decderpo-
(GIDDENS, 1991, p. 24).

Acreditase que poderia haver um deslocamento das relagbes sociais dos
residentes dos conjuntos habitacionais, a partir da sua mudanca para essas areas.
Pressupfe-se que as interacBes cotidianas anteriores sdo perdidas em sua maioria,
tornando o novo ambiente um local de reestruturacdo das relagcdes, por meio das novas
interagdes que passam a se estabelecer. No contexto de situagdes de “desencaixe”,
poderdo se tornar explicitas as diferencas ou explicitos os parametros pelos quais as
pessoas sdo categorizadas, podendo, assim, criar um certo distanciamento entre 0s
moradores, no ambito dos conjuntos habitacionais pesquisados. No contexto dos
assentamentos, moradores oriundos de diferentes origens podem trazer consigo
diferentes habitos que podem néo se sitwkmtro dos parametros de comportamento
dos outrosmoradores, como, por exemplo, costumégquentemente associados as
populacdes das areas ruraigriacdo de animais para consumo familiar, manutencéo de
horta nas proximidades das casas, dentre outfasdem entrar em conflito com as
populacdes originarias das zonas urbanas. Em bairros do entorno, os moradores podem,
por serem beneficiarios de uma politica publica em que o nivel de renda é
preestabelecido e conhecido, ser diferenciados e até estigmatizados pelas condicbes de
vida sob a influéncia deste estrato de renda. Nas areas mais centrais da cidade, onde a
vida social é pautada por regras criadas pelos grupos e que acabam por orientar a vida
cotidiana em torno de alguns atributos, também pode ocorrer a estigmatizacdo ao terem
que identificar seu endereco, ja que 0 endereco carrega consigo a simbologia da
segregacao. Esta situacdo pode ocorrer nas compras realizadas em supermercados ou
lojas que fazem entrega em domicilio, ou ainda para uso de transporte via taxi, por
exemplo, onde, em ambas as situacdes, o endereco € informado a priori. Essas diversas
situagOes deixam perceber que relagdes conflituosas podem se estabelecer, ou mesmo se

intensificarem, em virtude das diferentes preconcepcdes e expectativas em relacdo ao



outro, as diferentes visdes de mundo dos atores sociais, da significacdo que € dada ao
espaco publico e da forma como expressam a afetividade no ambiente privado.

De outro lado, processos de segregacado socioespacial nas cidades brasileiras
podem ser considerados, além de restricdo de acesso ao espaco urbano e aos seus
servicos, como barreiras a uma sociabilidade mais ampla. Por exemplo, o PMCMV
vem sofrendo muitas criticas de estudiosos das politicas urbanas e habitacionais, pelo
fato de eus empreendimentos serem frequentemente localizados em areas inadequadas,
carentes de equipamentos urbdna@sque, por sua vez, entre outras consequéncias,
incide na mobilidade dos moradores, contribuindo para o seu isolamento socioespacial.
Esses aspectos vém sendo relacionados as forcas que atuaram e que continuam atuando
na dindmica de construcdo do espaco urbano, ndo somente nas metropoles, como
também em pequenos municipios, a exemplo de Vicosa, 0 que reverbera na vivéncia de
seus habitantes. Assim, acredita-se que a implementacdo dos conjuntos habitacionais
pelo PMCMYV e a falta de infraestrutura a eles associada, pode levar a um isolamento
dos seus moradores, restringindo as formas de sociabilidade mais amplas. A prépria
forma como essas politicas habitacionais sdo planejadas e executadas pode impor
limites a sociabilidade dos moradores.

Neste contexto, tem-se como pressuposto que a precariedada & s@ncia de
infraestrutura e servicos publicos (iluminacdo, pavimentacdo adequada das estradas de
acesso, seguranca, transporte coletivo e escolar publico, educacdo e saude, dentre
outros) e servicos privados (comércio em maior numero e diversificacdo) podem se
colocar como barreiras a uma sociabilidade mais ampla dos moradores. Concretamente,
essas situacfes podem se efetivar em inUmeras situacdes que vao desde a precariedade
no transporte urbano (pouco eficiente e de baixa qualidaaldefciéncia no acesso a
essas areas (auséncia ou precariedade na pavimentacéo das vias Jeaasénsia ou
precariedade da iluminacdo), podendo levar a que os moradores tenham dificuldades
para acessar a cidade para a realizacdo de diversas necessidades. Por outro lado,

2 Equipamento urbano, segundo a Associacdo Brasileira de Normas T¢dWRR9284), é um termo
que designa todos os bens publicos ou privados, de utilidade pubdistinado a prestacdo de
servigos necessarios ao funcionamento da cidade, implantados mediante dotdozpgder publico, em
espacgos plblicos e privados. Segundo a 1%#6.@66/79, consideram-se urbanos os equipamentos
publicos de abastecimento de agua, servicos de esgotos, energia elétrica, coletasplievigsiaede
telefbnica e gas canalizado.

3Em épocas de chuvas, a falta de pavimentacdo das vias de acesso aos quuijientgravar as
dificuldades para acessar a cidade. Este aspecto, especialmente para os residentegintios con
habitacionais que trabalham ou estudam em horarios diferentes que aquelessategididransporte
coletivo, pode ser um impedimento a manutenc¢éo do estudo ou do emprego


http://pt.wikipedia.org/wiki/ABNT
http://pt.wikipedia.org/wiki/Utilidade_pública
http://pt.wikipedia.org/wiki/Prestação_de_serviços
http://pt.wikipedia.org/wiki/Prestação_de_serviços
http://pt.wikipedia.org/wiki/Poder_público

frequentemente, esses conjuntos tém se localizado em areas desprovidas dos servicos e
equipamentos publicos e, ou, privados (auséncia ou precariedade de servicos de saude,
educacdo, lazer, seguranca, etc.), levando seus moradores a buscarem esses
servigos/equipamentos fora dos conjuntos ou a conviverem com essas auséncias.

Segundo Caldeira (1984), vida cotidiana, sociabilidade e periferia emergem
como dimensdes interdependentes e indissocidveis, ndo entendendo periferia somente
como lugar distante do centro da cidade, mas, também, onde ha precariedade de
recursos e, portanto, onde reside a populacdo mais pobre, o que, em outras palavras,
significa deficiéncia no transporte, nos servicos publicos e na infraestrutura. Esses,
geralmente, sdo lugares de dificil acesso, situando-se em area insalubre ou de topografia
desfavoravel. Aprofundando essa discussdo, a autora relaciosagr&agio
socioespacial a estigmatiza¢do. Segundo ela, esses fendmenos encontram-se presentes
na sociedade urbana atual, gerados pelas diferengas socioecondmicas e estao associados
a criacdo de um imaginario de medo e inseguranca. Como consequéncia, esse
imaginario tende a levar a formagdo de esteredtipos sobre o crime e o criminoso, €
podem estigmatizar grupos inteiros.

Dentro dessas discussdes, o0 presente estudo analisou como 0 espaco social nos
conjuntos habitacionais estudados, com deficiéncia no acesso aos equipamentos urbanos
e impondo processos de segregacdo socioespacial, interfere nas relagcdes sociais e,
conseguentemente, na sociabilidade dos seus moradores. Nesse sentido, o trabalho se
estruturou conforme descrito a seguir. O primeiro capitulo deste estudo traz a
Introducéo, fazendo referéncia inicial ao tema da sociabilidade, seguido da
contextualizacdo do problema e sua delimitagcdo. O capitulo traz, ainda, além do
objetivo geral, os objetivos especificos e as hipoteses formuladas, que serdo testadas no
decorrer deste estudo.

O segundo capitulo traz a abordagem metodolégica, contendo a classificacdo e a
natureza da pesquisa, o local onde foi realizada, a descricdo do campo empirico, no
caso, 0S conjuntos habitacionais César Santana Filho, Benjamim José Cardoso e
Floresta, a populacdo e a amostra, os métodos e as técnicas utilizados, a forma como os
dados foram analisados e as consideracoes éticas.

O terceiro capitulo, denominado Sociabilidade: discutindo os aspectos tedricos,
faz referéncia a forma como a sociabilidade é abordada por diversos autores, partindo de
Georg Simmel, primeiro autor a abordar o tema, passando por outros mais modernos,

como Zygmunt Bauman, Richard Sennett, Anthony Giddens, dentre outros. O capitulo



subdivide-se em: Sociabilidade no contexto da Escola de Chicago: as perspectivas de
Simmel e de Park, que evidencia as ideias de Georg Simmel (1979), evidenciando a
vida nas metrépoles e as consequéncias psicolégicas dessa vivéncia para oecitadino
também as ideias de Robert Park, que analisou a distribuicdo espacial dos grupos
urbanos, sob uma perspectiva ecolégica, além de tratar de forma concreta a
sociabilidade urbana. Outro subitem refere-se a sociabilidade no contexto da
modernidade, trazendo as ideias de diversos autores, dentre essessd&igaans

(1991), que trata as relagdes na modernidade, levando ao ‘“desencaixe”, que sdo os
deslocamentos das relacdes sociais de contextos locais, processo em que se enquadram
0s moradores dos conjuntos habitacionais pesquisados. Destaca-se, também, Bauman
(1999), apresentando aspectos relacionados a globalizacdo e a modernidade liquida,
onde as relacdes entre as pessoas tosedinidas e inconstantes. No subitem seguinte
denominadoA sociabilidade no contexto das cidades capitalistas, é feita uma leitura,
através da visao de diversos autores, sobre a segregacdo socioespacial e seus efeitos no
cotidiano das pessoas que vivem nesse tipo de ambiente.

O quarto capitulo, denominado Infraestrutura e sociabilidade: a realidade das
familias e dos conjuntos habitacionais do PMCMV em Vigosa, subdieiden:
Caracterizacdo socioecon6mica e demografica do grupo estudado; neste subitem, é
feita uma descricdo dos aspectos relacionados as caracteristicas demograficas e
socioecondmicas dos 125 entrevistados nos trés conjuntos habitacionais pesquisados. O
subitem que se segue faz uma caracterizacdo sintetizada da infraestrutura urbana nos
conjuntos habitacionais do PMCMV em Vigosa. O préximo subitem é denomifado:
percepcdo da infraestrutura urbana nos conjuntos habitacionais do PMCMV em
Vicosa: fator restritivo a sociabilidade? Neste subitem, buscou-se analisar a percep¢ao
dos entrevistados em relacdo aos diversos servicos que estdo relacionados a
infraestrutura urbana, procurando-se dimensionar a influéncia desta percepcao sobre a
sociabilidade dos moradores. Em outro subitem, é tratada a questdo da: mobilidade e
seus efeitos na sociabilidade dos moradores dos conjuntos habitacionais do PMCMV
em Vicosa. Neste subitem sdo destacadas as condi¢cdes de mobilidade dos moradores,
principalmente as relacionadas a utilizagdo do transporte coletivo e do transporte escolar
publico. No préximo e ultimo subitem deste capitulo, analisou-se o risco de ser vitima
de violéncia na perspectiva dos entrevistados, tendo sido analisada esta percepcao e seus
desdobramentos em termos de possibilidades de realizacdo de uma sociabilidade mais

ampla, pelos moradores dos conjuntos habitacionais pesquisados.



O capitulo cince denominadoA sociabilidade nos conjuntos habitacionais do
PMCMV: limites e possibilidades a uma sociabilidade mais ampla. No primeiro
subitem Demarcando a sociabilidade entre os moradores, buscou-se analisar a
percepcdo dos entrevistados em relag8gossiveis ‘incivilidades’ que poderiam
influenciar as formas de interagéo presentes entre os moradores. Em seguida, tem-se o
subitem: Os conjuntos habitacionais: sociabilidades caracterizadas pelo estigma? Onde
procurou-se analisar a estigmatizacdo que surge das diferencas socioecondmicas,
demarcando a sociabilidade dos moradores dos conjuntos habitacionais pesquisados. No
subitem seguinte: Demarcando as atividades de lazer dos moradores, analisou-se a
participacdo dos entrevistados em possiveis atividades de lazer e suas respectivas
frequéncias, uma vez que o lazer pode ser fator de desenvolvimento da sociabilidade.
No ultimo subitem do capitulo cinco, denominado: O sentimento de pertencimento aos
locais de moradiapretendeu-se perceber, pelas respostas aos questionamentos, como
0s moradores se comportam em relagdo ao outro, a moradia e ao conjunto habitacional.
Analisouse também, a percepcao dos entrevistados em redss@macoes que podem
se caracterizar como restritivas da sociabilidade e da sensacéo de pertencer a um grupo
social; neste caso, o grupo social pesquisado.

No capitulo seis é apresentada a col@usrelatando os resultados e
respondendo aos objetivos inicialmente propostos.

Finalmente, cabe aqui ressaltar os aspectos relevantes dessa pesquisa. Acredita-
se que esse estudo é socialmente relevante dada a necessidade de investigacdes que
busquem constatar as consequéncias da expansdo e do adensamento de &reas
intraurbanas e da segregacdo socioespacial da populacdo de baixa renda. E,
particularmente em termos dos problemas na mobilidade urbana e no isolamento
urbano, vivenciados pelos participantes do PMCMV, advindos da precariedade do
acesso aos espacos coletivos, publicos e semipublicos e aos equipamentos urbanos. Essa
pesquisa pode, por outro lado, levar a reflexdo sobre a necessidade de se pensar as
politicas habitacionais a partir da inser¢cdo social, econdmica e cultural da populacéo
beneficiada.

Ressalta-se, ainda, a relevancia do tema para um melhor entendimento de como
a segregacdo socioespacial pode interferir nas possibilidades de estabelecimento de
formas de sociabilidade entre moradores dos conjuntos habitacionais estudados. Uma
sociabilidade mais ampla podsx traduzida em sentimento de pertencimento e

satisfacdo com a nova habitacdo. Para Giddens (1991), a amizade, com frequéncia, se



constitui em umsistema de “reencaixe” ¢ a confianga pessoal nos outros, um meio
fundamental por onde as relagbes sociais sao estabelecidas. Por outro lado, uma
sociabilidade incipiente, pode fazer com que as relacdes entre os moradores se
deteriorem e que a desconfianca, a inseguranca e o medo levem a insustentabilidade do
empreendimento.

A relevancia cientifica se da pela importancia de analisar o PMCMV no
municipio de Vicosa, para além da producdo de casas, sob a 6tica da sociabilidade, que
€ possivel aos moradores dos conjuntos habitacionais César Santana Filho, Benjamim
José Cardoso e Floresta. Consideraientificamente relevante estudar quais elementos
afetam e de que forma afetam a sociabilidade dos moradores desses conjuntos

habitacionais.

1.2 Objetivos
1.2.1 Geral

Analisar a sociabilidade dos moradores dos conjuntos habitaciortis
Programa Minha Casa, Minha Vida (PMCMV) em Vigosa, MG, no ambito do

espaco urbano (do conjunto habitacional, do bairro e da cidade).

1.2.2 Especificos

- Caracterizar a realidade socioecondmica e demogréfica das familias.

- Caracterizar a infraestrutura urbana nos conjuntos habitacionais do PMCMV,
procurando estabelecer correlacbes dessa realidade percebida pelos entrevistados, com
as formas de sociabilidade que perpassam a vivéncia dos moradores nesses conjuntos
habitacionais.

- Analisar a sociabilidade a partir das formas de integracéo e conflitos existentes,
da questdo do estigma e das praticas de lazer do grupo de moradores dos conjuntos
habitacionais do PMCMV, em Vigosa.

- Analisar a sociabilidade dos moradores a partir do vinculo estabelecidm com
moradia e com o lugar, bem como o sentimento de pertencimento manifestado em

relacéo ao conjunto habitacional em que residem.



1.3 Hipoéteses

1.

3.

4.

O “Campo de Sociabilidade” dos moradores dos conjuntos habitacionais do
PMCMV se restringe em um contexto de segregacao socioespacial, pela
precariedade associada aos serviggmfaestrutura disponiveis.

Os vinculos sociais estabelecidos pelos moradores dos conjuntos
habitacionais se estabelecem, sobretugore “pobres” e em espacos
segregados.

A sociabilidade no novo ambiente de moradia € marcada por contatos
restritos entre os moradores, sendo inexpressivas as formas coletivas de
organizacao do grupo.

A sociabilidade dos moradores dos conjuntos habitacionais esta relacionada
aos processos de estigmatizagao que, por sua vez, a restringe em funcdo do
lugar social que a condicdo de morador de conjunto habitactmal
PMCMYV lhe confere.



2. ABORDAGEM METODOLOGICA

2.1 Classificacéo e natureza da pesquisa

A presente pesquisa foi classificada como sendo de natureza descritiva, uma vez
que tem a finalidade de descrever as experiéncias de sociabilidade das familias
beneficiarias do Programa Minha Casa, Minha Vida, nos empreendimentos implantados
em Vicosa, MG. Neste caso, descrever significa identificar, relatar e comparar. De
acordo com Andrade (2002), a pesquisa descritiva tem a preocupacao de observar os
fatos, registra-los, analisa-los, classifica-los e interpreté-los, sem que haja a interferéncia
do pesquisador sobre eles. Desta forma, o que se pretendeu analisar nesta pesquisa, foi
COMO O acesso aos espaemos Servicos urbanos, que estdo diretamente associados a
mobilidade urbana, favorecem ou nao a sociabilidade dos moradores. Para Gil (2008),
pesquisas descritivas objetivam descrever as caracteristicas de uma populacéo,
fendbmeno ou o estabelecimento de relacdes entre as variaveis, o que se enquadra ambito
do presente estudo.

Para a consecucdo deste estudo optou-se pelas abordagens quantitativa e
qualitativa, possibilitando, assim, a obtencdo de variaveis que pudessem ser mensuradas
estatisticamente e que também revelassem as percepcdes dos moradores através de sua
expressao oral. A observacdo do pesquisador também se fez importante em relacédo aos
aspectos que pudessem ser analisados de forma flexibilizada e norteadora, em um

contexto de complementaridade dos dados.

Os métodos qualitativos e quantitativos sdo, em ultima analise,
métodos para garantir a apresentagdo de uma amostra adequada.
Ambos constituem tentativas para projetar um conjunto finito de
informagdo para uma populagdo mais ampla: uma populagdo de
individuos no caso do tipico inquérito quantitativo, ou uma colec¢do de
observagdes na analise qualitativa. [...]. O objetivo em qualquer
analise € adequar a técnica a inferéncia, a afirmagdo a comprovagao.
As questdes que se colocam a um investigador sdo sempre: Que
questdes merecem ser levantadas nesta situacdo? Que dados poderdo
lancar luz sobre estas questdes? E que métodos analiticos poderdo
garantir afirmacdes, baseadas em dados, sobre aquelas questdes?
Responder a estas questdes ¢ uma tarefa que envolve necessariamente
uma profunda compreensdo das potencialidades e limites de uma
variedade de técnicas quantitativas e qualitativas (SHAFFER;
SERLIN (2004) apud MORAIS; NEVES, 2007, p. 77).

Nesta pesquisa foram utilizados dados primarios, obtidos, principalmente, por
meio de entrevistas com roteiro semiestruturado (Apéndice 1), além de observacéo nao
participante e fotografias. A coleta de dados pautou-se, inicialmente, pela realizacéo de

uma fase exploratoria, cuja intencdo foi a de conhecer algumas caracteristicas da
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populacdo pesquisada, a localizacdo dos conjuntos habitacionais e estabelecer alguns
contatos superficiais e aleatorios. A inser¢do gradativa nos conjuntos habitacionais fez
com gue tornasse menor a sensacdo de estranhamento entre a populacdo pesquisada e o
pesquisador. Foram detectadas, ainda, facilidades e resisténcias quanto a aceitacao da
participacdo na pesquisa e os melhores dias e horarios para aplicacdo das entrevistas.
Segundo Caldeira (1984), trabalha-se com as informagfes obtidas por meio das
conversas com os moradores, com as impressoes registradas, embora sempre tendo em
mente que o pesquisador nao passa de um “outro”, um alguém “de fora” e que eles tém
plena consciéncia desta diferenca.

A utilizagcdo da técnica de entrevista com roteiro semiestruturado se deu pela
forma com que sua conducao possibilitava uma tentativa de controle de algumas fontes
de distorcbes relacionadas a comunicacdo entre o entrevistador e entrevistado.

Conforme pode ser observado nas palavras de Thiollent (1980):

O relacionamento investigador/investigado deve ser visto como
comunicagdo de informag¢do num determinado espago sociopolitico
configurado em formas que variam segundo as populagdes, os
problemas investigados, sua relagdo com o poder ¢ os interesses que
estdo em jogo. Neste contexto, mais do que a precisdo de qualquer
tipo de medicdo, o que importa ¢ a pertinéncia das questdes e das
respostas formuladas na interag@o entre os dois polos (THIOLLENT,
1980, p. 23).

Durante as entrevistas procurou-se uma integracdo pesquisador/pesquisado,
observando-se ndo somente o contedado das falas, mas incorporando também aspectos
nao verbais, como pausas, expressdes faciais, risos, etc., que, apesar de nao
possibilitarem a formacdo de uma resposta sobre questdes levantadas naguele momento,
revelaram-se importantes como maneiras de interagdo entre o entrevistador e o
entrevistado. Para Corraze (1982), respondemos aos gestos segundo um codigo
elaborado e secreto, que nao é definido, mas que € compreendido por todos.

Nesta perspectiva, as entrevistas com roteiro semiestruturado puderam revelar
aspectos relacionados as percepcbes individuais do entrevistado, permitindo a
elaboracédo de um quadro bastante proximo da realidade vivida e da sociabilidade que é
possivel aos moradores dos conjuntos habitacionais atualmente implantados em Vigosa,
no ambito do PMCMV, para familias com renda até trés salarios minimos. A unidade de
analise neste estudo € a sociabilidade que se estabelece no contexto das relagdes entre os
moradores dos conjuntos habitacionais pesquisados, influenciadadiferencas

identitariase pela segregac¢ao socioespacial.



11

2.2 Local da pesquisa

Este estudo foi realizado durante o ano de 2014, em Vicosa, cidade da Zona da
Mata de Minas Gerais, possuindo, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2010), um total de 72.220 habitantes, sendo 56.445 residentes em
area urbana, o que representa 78,17% da populacdo e 4.915 residentes em é&rea rural,
representando 6,81% da populacéao.

Na Figura 1, abaixo, tem-se a localizacdo do municipio de Vigosa no Estado de

Minas Gerais.
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Figura 1- Mapa de localizagdo do municipio de Vigogs.
Fonte: dados da pesquisa, 2014.
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2.3 Descricdo do campo empirico

Como campo empirico deste estudo, s trés conjuntos habitacionais
implantados em Vicosa no ambito do PMCMV: César Santana Filho, Benjamim José
Cardoso e Floresta, destinados a aquisicdo por familias com rendimento de até trés
salarios minimos. Os dois primeiros localizam-se no bairro S&o Francisco de Assis,
localidade wral anteriormente denominada de “Coelhas”. Estes dois conjuntos
habitacionais sdo compostos por casas e estao bastante proximos um do outro, enquanto
0 conjunto Floresta encontra-se na porcao leste da cidade, entre os bairros Boa Vista e

Vau-Acgu, conforme pode-se observar na Figura 2.

Al
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Figura 2- Localizacédo dos conjuntos habitacionais do PMCMV. Vigosa, MG.

Fonte: dados da pesquisa, 2014.
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2.3.1 Conjunto habitacional César Santana Filho (Sol Nascente)

O conjunto habitacional César Santana Filho (Figura 3), também conhecido
como “Sol Nascente”, ¢ composto por 123 casas, que foram entregues aos beneficiarios
em 5 de julho de 2012. Estéa localizado no Bairro Sdo Francisco de Assis e mantém
proximidade com o conjunto habitacional Benjamim José Cardoso. Conforme podera
ser visto a seguir, esta proximidade faz com que se mantenha certa similaridade em

relacdo aos problemas relacionados ao acesso a infraestrutura urbana.

Figura 3 — Conjunto habitacional César Santana Filho, Vigosa, MG.
Fonte: dados da pesquisa, 2014.

2.3.2 Conjunto habitacional Benjamim José Cardoso

O conjunto habitacional Benjamim José Cardoso (Figura 4) é composto por
132 casas, que foram entregues aos beneficiarios em 16 de setembro de 2011,
localizando-se também no Bairro S&o Francisco de Assis. Conforme apontou Guimaraes
(2013, um dos grandes problemas deste conjunto e também do conjunto César Santana

Filho relacionase ao isolamento que se da em relagdo ao centro da cidade de Vigosa,

* Vide trabalho: GUIMARAES, E. A. O processo de implementacio do Programa Minha Casa Minha
Vida para a populagdo de baixa renda: o caso de Vigosa, MG. 2013. 230 f. Dissertacdo (Mestrado em
Economia Doméstica) — Universidade Federal de Vigosa, Vigosa, 2013.
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onde esta concentrada toda infraestrutura de bens, servi¢os e equipamentos urbanos, em
contraponto a precariedade ou auséncia dessa infraestrutura na area dos conjuntos, bem
como a localizacdo dos mesmos em area de dificil acesso. Conforme pode ser observado
nas Figuras 3, 4 e 5, hd uma barreira fisica que separa os conjuntos habitacionais da
cidade. Esta barreira natural compreende um morro que representa um desnivel de

aproximadamente 100 metros entre o bairro Santa Clara e esses conjuntos. Desta forma,
para 0 acesso ao centro da cidade, é preciso superar vias com aclives e declives

acentuados e mal pavimentadas, sem passeio para pedestres e com trechos sem

iluminacao.

Figura 4- Conjunto habitacional Benjamim José Cardoso. Vigosa, MG.
Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Figura 5 — Localizagdo dos conjuntos habitacionais César Santana Filho e Benjamim José
Cardoso, em relacéo a area central da cidade de Vigosa, MG.
Fonte: dados da pesquisa, 2014.
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2.3.3 Conjunto habitacional Floresta

O conjunto habitacional Floresta € composto de 80 apartamentos, distribuidos
em cinco blocos de quatro andares, com quatro apartamentos por andar, que foram

entregues aos beneficiarios em 30 de margo de 2012.

Figura 6- Conjunto habitacional Floresta. Vigosa, MG.
Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Este conjunto localiza-se a uma distancia de aproximadamente 5 km do centro
da cidade de Vigosa, conforme pode ser obsgerma Figura 2. Apresenta dificuldade
de acesso, principalmente pelo bairro Vau-Agu, por estar localizado em um platé com
um desnivel de aproximadamente 100 metros em relacédo ao bairro Vau-Agu, conforme
perspectiva da Figura 7, com vias ingremes e mal pavimentadas.

Atualmente, o local apresenta melhorias em virtude das novas construgdes nas
imediacdes, inclusive de outros conjuntos de apartamentos de maior valor que os deste
conjunto. Durante a aplicacdo das entrevistas, os moradores deste conjunto ja eram

atendidos por linha de telefonia fixa.



16

Figura 7- Localizag&o do conjunto habitacional Floresta, em relagéo ao Batrdcu.
Vicosa, MG.
Fonte: dados da pesquisa, 2014.

2.4 Populagéo e amostra

A pesquisa foi realizada nos trés empreendimentos do PMCMV, atualmente
implantados em Vicosa, destinada a faixa da populacdo com rendimentos mensais de até
trés salarios minimos: conjunto habitacional Benjamim José Cardoso, César Santana
Filho (Sol Nascente) e Floresta. A populacédo investigada foi composta pelos integrantes
das familias moradoras nas 335 casas e apartamentos nos citados conjuntos
habitacionais, tratando-se, assim, da base sobre a qual todo o trabalho de campo foi
edificado. As entrevistas foram realizadas por meio de selecédo das casas por escolha
aleatdria simples, realizando-se um sorteio pelo nome das ruas e nimero das casas, no
caso dos conjuntos César Santana Filho e Benjamim José Cardoso e por blocos e
nameros dos apartamentos, no caso do conjunto habitacional Floresta. Os sorteios eram
feitos e os moradores dos apartamentos e casas sorteados; foram contatados
pessoalmente sobre a possibilidade de participagdo na pesquisa. No caso da
concordancia em participar, verificava-se o melhor dia e horario para a realizagdo da
entrevista. Em muitos casos, os moradores se propuseram a participar no momento do
primeiro contato, ndo havendo a necessidade de uma segunda visita a residéncia. Em
caso de nao concordancia ou quando ndo era possivel fazer contato com nenhum
morador na residéncia, era realizado novo sorteio.
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2.4.1 Célculo amostral

Para se obter uma amostra representativa desta populacdo mediante método
probabilistico, por meio de uma escolha aleatdria simples, recorreu-se a férmula da
proporcao finita (BOLFARINE; BUSSAB, 2005), conforme equacgao a seguir:

Z;,zxﬁlxéxN

n = =
< pxg+ (N —DE?>

ZZ

/2
em gue n = tamanho amostral;

Z = valor tabelado de uma distribuicdo normal;

N = tamanho populacional;

E = margem de erro ou erro maximo de estimativa;

p = proporcao populacional de individuos que pertence a categoria estudada;

q = propor¢ao populacional de individuos que ndo pertencem a categoria estudada
(9=1-p); e

a = nivel de significancia

Como os valores populacionais g sao desconhecidos, substituiu-se pelos
valores amostraip™ ¢ " . Mas, como estes também eram desconhecidos, substituiu-se
p" e q° por 0,5. Para proceder ao calculo foi utilizado o numero total de moradias, nos
trés conjuntos habitacionais, representado na férmula por N.

De posse desses dados foram realizados os calculos, considerando 95% como
nivel de confianca, 10% como margem de erro e N igual a 335. O valor de Z é fixado

em 1,96. Substituindo os valores na equacéao citada acima obteve-se:

n= (1,96 0,5 x 0,5 x 335 =74,81
(1,96)x 0,5 x 0,5 +( 335-1) x (0,19)

Por meio da aplicacdo desta férmula encontrou-se uma amostra de 74,81,
arredondada para 75, obtendo a quantidade total de entrevistas a ser aplicadas nos
conjunto habitacionais. Para o calculo das entrevistas por conjunto, foram feitos
calculos proporcionais ao namero de moradias por conjunto. Desta forma, deveriam ser
feitas no conjunto habitacional César Santana Filho, 18 entrevistas; no conjunto
habitacional Benjamim José Cardoso 30; e no conjunto habitacional Floresta, 18.
Entretanto, a boa receptividade do pesquisador pelos entrevistados, fez com que pudesse

ser aplicado um namero maior de entrevistas do que as quantificadas pelo célculo
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amostral. Foram aplicadas 125 entrevistas, assim distribuidas: conjunto habitacional
César Santana Filho, 42 (33% do total das residéncias); conjunto habitacional
Benjamim José Cardoso, 55 (41,7% das residénceasdnjunto habitacional Floresta,

28 (35% dos apartamentos). Todas as entrevistas foram devidamente avaliadas, sendo
transcritas e, ou, tabuladas em programa computacional, de acordo com a natureza da
informacgao obtida. Houve predominancia de mulheres entrevistadas em decorréncia da
sua maior disponibilidade em participar da entrevista e também pelo fato de o PMCMV
prioriza-las como beneficiarias do PMCMV. Todos os entrevistados tinham idade
superior a 18 anos no momento da realizagdo das entrevistas, ndo sendo
necessariamente o beneficiario ou a beneficiaria do PMCMV. Embora a maior parte dos
entrevistados nos trés conjuntos habitacionais se encontre na faixa etaria entre 25 a 34
anos, esta ndo foi uma condicdo buscada a priori, em obediéncia a aleatoriedade da
amostra. Todos os dados obtidos foram baseados na percepcdo dos entrevistados,
motivo pelo qual detalhar a forma como foi delineada a construgéo da amostra torna-se
essencial para reforcar a objetividade da pesquisa como também 0 seu
desenvolvimento.

Durante as entrevistas, tentou-se manter os entrevistados a vontade para se
manifestarem, buscando criar uma relacdo de confianca. Foi esclarecido que as
informacfes prestadas seriam anbnimas, porém alguns entrevistados preferiram dar
respostas evasivas ou mesmo se calarem quando as perguntas tratavam de algum
assunto considerado por eles mais delicado. No entanto, estas poucas manifestacdes
também foram interpretadas nas andlises. Apenas uma pessoa, ao ser abordada em um
dos conjuntos habitacionais, recusou-se a participar da entrevista, alegando

indisponibilidade de horarios.

2.5 Métodos e técnicas de coleta dos dados

Para fins desta pesquisa e alcance dos objetivos aqui propostos, bem como
andlise das hipdteses elaboradas, foram utilizados dados primarios oriundos da
aplicacdo de entrevistas com roteiro semiestruturado nos domicilios que compuseram a
amostra, de levantamento fotografico e das percepgdes do pesquisador, constantes das
anotagdes de campo quando da realizagdo da observagdo ndo participante.

O roteiro das entrevistas compreendeu aspectos qualiquantitativos, sendo as

respostas a esses aspectos transcritas para um questiondrio impresso no momento da
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entrevista, que também foi gravada. Essas informagdes geraram dados
qualiquantitativos.

A aplicacdo das entrevistas ocorreu de julho a agosto de 2014, tendo a
observacao néo participante se iniciadgunho e se estendido também durante os dois
meses seguintes, concomitantemente. Cada uma das 125 entrevistas foi gravada com o
consentimento do entrevistado. As respostas que se referiam aos aspectos qualitativos
foram transcritas e categorizadas, enquanto as respostas que se referiam aos aspectos
quantitativos foram tabuladas para analise. Durante diversas inser¢cdes nos conjuntos
habitacionais, foram feitas anota¢Bes no diario de campo, constituindo-se em dados
importantes, que foram agregados a este trabalho de pesquisa.

Para caracterizar a infraestrutura urbana nos conjuntos habitacionais do
PMCMY, procurando estabelecer correlagdes desse quadro com as formas restritas de
sociabilidade estabelecidas pelos moradores, foi realizado um levantamento no ambito
dos empreendimentos, verificando-se a disponibilidade e a qualidade dos servigos
urbanos, comércio, saude, educacdo, lazer, dentre outros equipamentos urbanos que sao
acessados pelos moradores. Foram verificadas com os moradores de cada
empreendimento, mediante entrevista semiestruturada, a frequéncia e as formas de
acesso aos espagos coletivos, publicos e, ou, semipublicos e equipamentos urbanos nos
conjuntos habitacionais pesquisados, a fim de analisar como estas formas e frequéncias
de acesso interferem na sociabilidade.

Para analisar a sociabilidade entre os moradores a partir das formas de
integracdo e conflitos existentes, praticas de lazer do grupo e risco de violéncia buscou-
se caracterizar os locais onde se desenvolvem as interacfes sociais entre os moradores,
identificando-se as possiveis esferas de sociabilidade. As entrevistas semiestruturadas
procuraram, ainda, subsidios para entender a percep¢ado de risco dos entrevistados, de
sofrer algum tipo de violéncia nos conjuntos habitacionais. Além disso, ansgigou-
sociabilidade dos moradores a partir do vinculo estabelecido no lugar, bem como o
sentimento de pertencimento manifestado em relagdo ao conjunto e ao local de
moradia. Pretendesg enfim, em todas as fases da andlise, demarcar o que facilita e o
que restringe as interagcdes sociais entre os moradores e, ainda, se, de alguma forma,
essas interacdes ou a falta delas, interfere na realizacdo de uma ampla sociabilidade

pelos entrevistados dos conjuntos habitacionais pesquisados.
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2.6 Analise de dados

Os dados foram, portanto, analisados no contexto de abordagens quantitativas e
qualitativas, sendo obtidos por meio das entrevistas com roteiro semiestruturado e
observacdo néo participante. Os dados considerados quantitativos foram tabulados via
programa computacional Excel, versdo 2007, e submetidos & analise com a utiliza¢éo do
programa Statistical Package for Social Science (SPSS), verséo 20.0, aplicativo muito
utilizado em Ciéncias Sociais para processar e analisar os dados de uma pesquisa.
Foram acrescidas a esses dados as notas analiticas relacionadas as observacoes
realizadas durante as diversas inser¢cdes nos conjuntos habitacionais e também a analise
das respostas dos entrevistados, devidamente categorizadas e submetidas a analise
(dados gqualitativos). Algumas respostas foram transcritas neste trabalho, afim de retratar
a realidade do ambiente pesquisado e visando proporcionar ao leitor um melhor
entendimento dessa realidade. Os dados foram discutidos e analisados com base nas
fundamentacdes contidas no referencial tedrico, pretendendo-se atender aos objetivos
desta pesquisa e a confirmacao ou refutacédo das hipoteses apresentadas.

O roteiro de entrevistas foi elaborado de forma a facilitar a analise dos dados,
relacionando-os aos objetivos da pesquisa e a confirmacado ou refutacdo das hipoteses.
Desta forma, as respostas das questfes abertas na entrevista, foram gravadas, transcritas
e agrupadas conforme a afinidade entre elas, construindo-se categorias de analise e
gerando dados qualitativos. Os dados provenientes de respostas fechadas foram
tabulados e, juntamente com as respostas abertas e com as anotacbes de campo,
submetidos a andlise. O referencial teérico constante deste estudo, foi utilizado como
base para a andlise, interpretacdo e discussao dos dados primarios obtidos.

Para atendimento ao primeiro objetivo: caracterizar a realidade socioeconémica
e demogréfica das familias, fez-se necesséario conhecer o perfil socioeconémico do
entrevistado e de sua familia. Obteeeassim, uma visdo geral sobre o morador dos
conjuntos habitacionais, com relacdo a idade, sexo, cor, relacdo de parentesco, estado
civil, tempo de moradia, nimero de moradores por domicilio, situacdo trabalhista,
atividade realizada, local de trabalho, situacdo em relacdo ao estudo, escolaridade e
local de estudo. O desenvolvimento do perfil socioeconémico fornece uma dimensao
coletiva em relacdo aos grupos que moram nos conjuntos habitacionais estudados e,

também, apresenta indicadores que estao relacionados a sociabilidade.
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Para se atingir o segundo objetivo: caracterizar a infraestrutura urbana nos
conjuntos habitacionais do PMCMV, procurando estabelecer correlagbes dessa
realidade percebida pelos entrevistados, com as formas de sociabilidade que perpassam
a vivéncia dos moradores nesses conjuntos habitacionais, inicialmente, carast&izou-
infraestrutura urbana nos conjuntos habitacionais do PMCMV, buscando-se,
posteriormente, a percepcdo dos entrevistados acerca dessa infraestrutura,
estabelecendo-se correlacdes desse quadro com as formas de sociabilidade estabelecidas
entre os moradores. As variaveis, nesta primeira questdo, estiveram relacionadas aos
problemas com: transporte coletivo e escolar publico; infraestrutura comercial nos
conjuntos; fornecimento de &gua, energia elétrica e esgotamento sanitario; coleta de
lixo; policiamento; saude (escolas e creches); areas de lazer; servicos de comunicacéo e
servicos de saude (hospitais e postos de saude). Complementarmente, foram
elaboradas questbes sobre a percepcéo dos entrevistados em termos da infraestrutura
urbana presente. Além disso, procuseu-também, sua percepcdo acerca da
conservacao das areas internas do conjunto e do seu entorno (estradas de acesso);
condicBes de iluminacao publica no interior do conjunto e no seu entorno (estradas de
acesso); casas abandonadas e, ou, depredadas. Essa percepcéao foi dimensionada numa
escala gradativa de 1 a 4, nos seguintes termos: problema inexistente, problema pouco
grave, problema grave e problema muito grave. Como resultado da percepcédo dos
entrevistados, para cada uma das avaliac@eiscalculada a média da gradacdo das
percepcoes.

A mobilidade urbana dos moradores foi percebida a partir das formas de
deslocamento dos mesmos (0 uso de veiculos pelos moradores, assim como o transporte
coletivo, o transporte escolar publico, bem como o deslocamento feito a pé e de
bicicleta), locais de compra e de lazer (se no conjunto ou fora dele).

O detalhamento acerca das condicfes de acesso ao transporte coletivo e escolar
publico fizeram-se necessérias devido ao fato de ser uma forma (para muitos moradores
a unica) de ligacdo entre os conjuntos habitaciomais 0os seus entornos e também
com a cidade, podendo constituir-se em um importante fator de constru¢do ou de
restricdo da sociabilidade, uma vez que pode ou ndo possibilitar o deslocamento entre as
varias areas da cidade com diferentes interesses.

Procurou-se, também, delinear os tipos de tecnologias disponiveis e a forma de
acesso aos servicos de comunicacdo através de telefone publico, telefone fixo, telefonia

movel e uso da internet. Pretendeu-se entender como o uso destas tecnologias ou a falta
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delas pode influenciar nas possibilidades de comunicagdo, as quais estdo diretamente
relacionadas a sociabilidade dos individuos, sendo, conforme aponta Giddens (1993),
um elemento intrinseco e indispensavel na transformagao da intimidade moderna.

Para atendimento do terceiro objetivo: analisar a sociabilidade entre os
moradores a partir das formas de integracdo e conflitos existentes, préticas de lazer e
percepgao do risco pelos moradores, inicialmente, procurou-se identificar os tipos de
atividade que realizam, o local onde as realizam (se nos conjuntos habitacionais ou fora
deles) e a frequéncia com que realizam as atividadgssca por informagdes se deu
desde as formas de lazer desenvolvidas pelos respondentes, tanto externamente quanto
internamente no conjunto, abrangendo os usos das areas de lazer presentes nos
conjuntos habitacionais pesquisados. este levantamento foi feito com o intuito de
perceber se a sociabilidade se colocava mais restrita ao mundo privado (assistir TV,
jogar videogame, acessar a internet, leadadar, dentre outras atividades), ou mais
voltada para o mundo publico (bares; restaurantes; ficar em casa; bailes e forrés;
parquinho do conjunto; visita aos vizinhos e, @migos; parques e pragas; igreja;
outro local de lazer ou diversdo, como shows e festas em outros bairros da cidade).No
atendimento ao quarto objetivo: analisar a sociabilidade dos moradores a partir do
vinculo estabelecido com a moradia e com o lugar, bem como o sentimento de
pertencimento manifestado em relacdo ao conjunto habitacional em que reside, foi feita
a andlise da sociabilidade dos moradores a partir do vinculo estabelecido com o lugar e
com os moradores, bem como o sentimento de pertencimento que eles manifestam. Para
tanto, procurou-se entender o grau de confianca em que se estabeleciam as interacOes
entre moradores. Nesses termos foram elaboradas as seguintes questdes: confia nos
seus vizinhos? Acha seus vizinhos prestativos? Se sente bem entre seus vizinhos?
Porque se sente bem, ou nao, entre seus vizinhos? E ainda, tem algum vizinho com
guem possa deixar sob os cuidados um filho seu? Tem algum vizinho a quem possa
recorrer para pedir, por exemplo, o empréstimo de um género alimenticio, um veiculo
(para o caso de transporte de alguém numa emergéncia), etc.? Além da confianca,
pretendeu-se perceber o nivel de organizag¢ao coletiva nos conjuntos habitacionais. Para
tanto, foram elaboradas as perguntas: este ano foi feita alguma reunido para discussao
dos problemas do conjunto? Em caso negativo, no seu entendimento, qual(ais) seria(m)
o(s) motivo(s)?

Nesse objetivo também se buscou perceber as formas de estigmatizacdo, dentre

as formas de alteridade. Isso porque, morar em um conjunto halatemilvmdo de
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uma politica publica para segmentos de baixa renda pode estar associado a relacdes
fortemente marcadas por estigma#sssim, elaborou-se as seguintes questdes: ja sofreu
algum tipo de discriminacdo no conjunto onde mora, na vizinhancga ou na area central da
cidade? O fato de morar neste conjunto influencia, de alguma forma, a sua inser¢cao no
mercado de trabalho? Foi bem recebido quando se mudou para o conjunto? Considera
que aqui todos sao iguais?

Para atender ao quarto objetivo, o pertencimento ao conjunto e ao fbairro
analisado mediante manifestacdo em relacdo ao mesmo a partir das seguintes questdes
gue informavam o sentimento de pertenca em relacdo ao conjunto habitacional. Como
se sente em relacdo ao conjunto onde mora? Se sente “em casa” neste conjunto
habitacional? Porque? Este conjunto é apenas um lugar para morar provisoriamente? Se

pudesse se mudaria deste lugar, porque?

2.7 Consideracdes éticas

Visando atender aos padrfes éticos estabelecidos para as pesquisas sociais, esta
pesquisa foi submetida & anélise e aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa com
Seres Humanos da Universidade Federal de Vicosa (UFV), sendo aprovada a sua
realizacdo. Seguindo as recomendacdes e exigéncias do protocolo ético, os entrevistados
assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Anexo 1), apos
cientificados da ndo obrigatoriedade de participacdo na pesquisa e da preservacao do
seu anonimato pela substituicdo dos nomes das pessoas por numeros, e, também,
criando simbolos para diferenciar os conjuntos em que residem esses entrevistados.

A populacéo portou-se de forma receptiva e cooperativa em relagédo a realizacéo
das entrevistas e da insercdo do pesquisador nos conjuntos habitacionais. Por parte do
pesquisador, buscou-se obter uma boa receptividade por parte dos sujeitos da pesquisa,
mantendo-se 0 necessario distanciamento entre entrevistador e entrevistados. Procurou-
se fazer, também, com que o0s entrevistadessentissem livres para aceitar ou nao,
participar da pesquisa, bem como para responderem ou ndo as perguntas que Ihes foram
formuladas, o que foi devidamente informado aos participantes no inicio de cada uma

das entrevistas.



24

3. SOCIABILIDADE: DISCUTINDO OS ASPECTOS TEORICOS

A sociabilidade esta diretamente relacionada a anélise do modo de viver em
determinada sociedade, seja no ambito das grandes cidades ou em pequenos grupos
sociais. A cada época, os individuos ou os grupos de pessoas, foram dissuadidos a
seguir formas de comportamentos estabelecidos por regras e padrdes vigentes. No
ambito das Ciéncias Sociais, sociabilidade € um tema bastante difundido entre as
diversas correntes de pensamento. Dentre elas, acreditou-se serem importantes as ideias
de Georg Simmel e Robert Park, além de Zygmunt Bauman, Richard Sennett, Anthony
Giddens, José Mauricio Domingues, Cynthia Andersen Sarti e Norbert Elias. Esses
varios autores, vinculados a diferentes escolas de pensamento, apresentaram estudos
relacionados a sociabilidade urbana e também a modernidade (j& que essas duas
categorias de andlise estdo intrinsecamente relacionadas), conforme evidenciado nas

discussbes a sequir.

3.1 Sociabilidade no contexto da Escola de Chicago: a perspectiva de Simmel e de
Park

As analises trazidas por Simmel (1979) sobre a constituicdo da sociabilidade no
contexto das cidades urbanizadas nos séculos XIX e XX podem, ainda hoje, ser Uteis
para pensar a sociabilidade que se estabelece no contexto dos conjuntos habitacionais
nas periferias brasileiras. Estes estudm®curaram evidenciar que a vida nas cidades
urbanizadas é capaz de gerar consequéncias psicologicas nos individuos que compartilham
desses espacos. Para ele, o estilo de vida urbano de sua época era determinado por uma
dinamica urbana que, por sua vez, criava novas formas de sociabilid&dse caracterizaria
por seu carater superficial e adventicio, que produziria individuos novos e divergentes,
cujas relagcdes na metropole seriam marcadas pela impessoalidade, personificada na
atitude blase, reservada, insensivel e indiferente.

Para Simmel (1979), o grande crescimento advindo da urbarmzesésou

diversos e amplos fenémenos até entéo inexistentes, como marginalidade, sub-habitacdo

® Na sua perspectiva, a metrépole sempre foi a sede da economia monétdriadonomia monetaria e
o dominio do intelecto estdo intrinsecamente vinculados. Eles partilham ume afittdvé como
prosaico o lidar com homens e coisas; e, nesta atitude, uma justica formaltéemguma se combina
com uma dureza desprovida de consideracdo. A pessoa intelectualmente sofistichigaente a toda
individualidade genuina, porque dela resultam relacionamentos e reacdes goearacser exauridos
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e choque cultural, dentre outros. Esses fenbmenos alteraram, de forma significativa, a
forma como as pessoas passaram a se comportar na cidade e, para se defender dessas
consequéncias, grande parte das vezes, nefastas, os individuos adotam comportamentos
superficiais, a exemplo da atitude blas&.no¢do de comportamento blasé é atribuida
as experiéncias de parte dos habitantes das grandes cidades que se constitui na relagdo
de proximidade corporal e distancia espiritual dos moradores das metrépoles. A atitude
blasé, que tem sua localizacdo genuina na cidade, além de uma base fisiologica,
encontra uma fonte de complementacao que flui da economia monetéria. A sua esséncia
explica-se pelo embotamento do poder discriminatdrio. Os objetos sdo percebidos, no
entanto, destituidos de significados que lhe possam atribuir preferéncia sobre outro
(SIMMEL, 1979). Segundo este autor, no contexto das cidades urbanizadas, as pessoas
passam a usufruir da liberdade de transitar sem estar subordinados aos pequenos
circulos sociais ocasiées em que também podem experimentar a solidao:

[...] a reserva e indiferenga mutuas, as condi¢des espirituais de vida

dos circulos maiores, nunca foram sentidas tdo fortemente, no que diz

respeito ao seu resultado para a independéncia do individuo, do que na

densa multiddo da cidade grande [...]. Decerto ¢ apenas o reverso

dessa liberdade se sob certas circunstancias, em nenhum lugar alguém

se sente tao solitario e abandonado como precisamente na multiddo da
cidade grande [...]. (SIMMEL, 2006, p. 581).

Os estudos de Robert Park interessaram particularmente em relacdo a este
estudo, uma vez que este autor analisou como a pobreza e a segregacdo podem
impactar a distribuicdo espacial dos grupos urbafos. reflexao atribuiu contornos
mais concretos a sociabilidade urbana, como convivéncia, interag¢do, socializacdo e
associac¢do, além de precisio na localizagdo espacial (FRUGOLI JUNIOR, 2007).

Park (1979) propds, também, uma nova leitura da no¢do de proximidade e
distanciamento, distinguindo proximidade como sendo elemento fisico e a distancia
como elemento social (PARK, 1967 apud WALTER, 2013). Desta forma, o autor
articula a questdo do proximo e do distante, da questdo da mobilidade do homem e sua
crescente individualizagao, concluindo que, ndo somente o transporte € a comunicagao
facilitaram em muito a mobilidade do homem na cidade, mas, ao mesmo tempo,
aumentaram o nivel de segregacdo, estabelecendo “distancias morais” que transformam

a cidade em um conjunto de pequenos mundos que se tocam, mas ndo se interpenetram.

com operacdes l6gicas. Da mesma maneira, a individualidade dos fenédmenos néoséiréwel com o
principio pecuniério (SIMMEL, 1979, p. 12).
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Os processos de segregacdo estabelecem distancias morais que fazem
da cidade um mosaico de pequenos mundos que se tocam, mas ndo se
interpenetram. Isso possibilita ao individuo passar rapida e facilmente
de um meio moral a outro [...]. Tudo isso tende a dar a vida citadina
um carater superficial e adventicio; tende a complicar as relagdes
sociais e a produzir tipos individuais novos e divergentes (PARK,
1979, p. 62)

A utilizacdo de parametros ecolégicos na interpretacdo dos fendbmenos sociais no
espaco urbano, fez com que a questédo da segregacao fosse concebida pelos pensadores
da Escola de Chicago, como um fendmeno natural, comum e inerente ao processo de
urbanizacao. Park (1979) define segregacdo como inerente a reparticdo das populacoes
nas grandes cidades, considerando que o processo de segregacao se daria com base em

aspectos como a lingua, a cultura e a racga, afirmando que:

Gostos e conveniéncias pessoais, interesses vocacionais ¢ econdmicos
tendem infalivelmente a segregar e, por conseguinte, a classificar as
populagdes das grandes cidades [...] Os processos de segregagdo
estabelecem distancias morais que se tocam, mas ndo se interpenetram
(PARK, 1979, p. 29).

O mesmo autor complementa que:

[...] dentro da organizagdo que a vida citadina assume
espontaneamente, a populacio tende a se segregar ndo apenas de
acordo com seus interesses, mas de acordo com seus gostos e seus
temperamentos. A distribuicdo da popula¢do resultante tende a ser
bastante diferente daquela ocasionada por interesses ocupacionais ou
por condi¢des econdomicas (PARK, 1979, p. 64).

Ainda, segundo Park (1979), este processo é resultante de um campo de forcas
inerentes a propria dindmica urbana, ndo havendo a necessidade, portanto, de

identificacdo das causas, dos agentes e fundamentos relacionados a esse processo.

3.2 Sociabilidade no contexto da Modernidade

Em uma perspectiva mais politica, o aspecto de decréscimo do grau de
interacBes do individuo na cidade € a marca das analises de Sennett (1999). Segundo
esse autor, 0 homem moderno passa a conviver com a perda da dimenséo coletiva da
existéncia social. Este processo se da pelo deslocamento da subjetividade, em que o
individuo utilizava o processo de se conhecer como uma forma de conhecer o mundo,
para uma subjetividade baseada no narcisismo e na soliddo, que o autor denomina de
“tirania da intimidade”. A “tirania da intimidade”, para Sennett (1999), consiste em um

processo de inversdo em relacdo aos lugares de desenvolvimento da sociabilidade, que
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passa a ocorrer muito mais em espacos fechados do que em espacos abertos e coletivos.
A incursdo do homem ao ambiente privado é que lhe garantirA uma vida tranquila e
agradavel. Em contrapartida, no espaco publico das ruas, a imoralidade, a desordem, as
doencas, as rebelides e o mal, de forma geral, se reproduziram, devendo ser evitados
(SENNETT, 2010).

Sennett (1999) aponta como fator para o retraimento da cultura publica e o
desenvolvimento da individualidade a migragcdo em massa do campo para a cidade, que
se apresentou como um dos principais motivos para a resguarda da sociedade diante
desses “‘estrangeiros”, que tornavam caoticos os contornos geograficos de classe no
interior das cidades. Assim, tem inicio uma tendéncia de se defender do publico por
meio da reclusdo na esfera privada. Outro fator que auxiliou essa tendéncia foi a
ascensdo da classe burguesa, principalmente a média burguesia, que se elevou
socialmente, pautada na individualidade, e ndo na organizagao por classes.

Em uma perspectiva diferenciada, Giddens (1991) analisou as transformacdes
nas relacdes sociais na contemporaneidade relacionando-as ao advento da modernidade.
Segundo ele, o bojo dessas transformacdes mudou a percepcao dos individuos e das
coletividades no que se refere a seguranca e a confianca e também sobre @s riscos

perigos do viver modernamente:

A modernidade, pode-se dizer, rompe o referencial protetor da
pequena comunidade e da tradi¢@o, substituindo-as por organizagdes
muito maiores e impessoais. O individuo se sente privado e s6 num
mundo em que lhe falta o apoio psicologico e o sentido de seguranca,
oferecidos em ambientes mais tradicionais (GIDDENS, 2002, p. 38).

Este autor utiliza essas categorias (seguranca, perigo, confianca e risco) para
distinguir o contexto moderno do pré-moderno. Nas suas reflexfes, Giddens (2002)
conclui que as relacdes interpessoais, em conexdo direta com as tendéncias
globalizantes da modernidade, passariam por processos de transformacéo da intimidade.
Essa transformacdo passa a ser analisada em termos dos mecanismos de confianca
presentes em condicdes de modernidade. Nesse contexto, as relacbes de confianca
pessoal estariam relacionadas a construcdo do sujeito, dentro de um processo de
reflexividade. As circunstancias do lugar produziriam diferentes contextos de confianca,

a depender dos niveis de distanciamento tempo-€S{@aDENS, 2002).

® Na concepgéo de Giddens (1991)everiamos reformular a questdo da ordem como um problema de
como se da nos sistemas sociais a “ligacdo” tempo e espago. O problema da ordem ¢é visto como um
distanciamento tempo-espagas condicdes nas quais o tempo e 0 espac¢o sdo organizados de forma a
vincular presenga e auséncia” (GIDDENS, 1991, p. 18).
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Na sua andlise, o autor identifica quatro contextos localizados de confianca que
tendem a predominar em sociedades pré-modernas: o sistema de parentesco; as relacdes
localizadas; as cosmologias religiosas e a tradi¢do, “embora cada um deles tenha muitas
variacbes de acordo com a ordem social espedificauestdo” (GIDDENS, 1991,

p. 91). O primeiro contexto de confianca é o sistema de parentesco, correspondente a
organizagdo de “feixes” de interagdes sociais através do tempo e do espaco. Para ele,

apesar de se apresentarem como tensas e conflituosas em diversos momentos, as
relacbes de parentesco se caracterizam, também, por serem geradoras de confianca

quando se trata de estruturagdes no tempo-espaco.

Os parentes podem em geral ser vistos com confian¢a no sentido de
cumprirem uma gama de obrigagdes mais ou menos,
independentemente de sentirem simpatia pessoal para com o0s
individuos especificos envolvidos. Além disso, o parentesco
geralmente proporciona uma rede estabilizadora de relagdes amigaveis
ou intimas que resistem através do tempo-espago. O parentesco, em
suma, fornece um nexo de conexdes sociais fidedignas que, em
principio e muito comumente na pratica, formam um meio
organizador de relagdes de confiangca (GIDDENS, 1991, p. 92).

Como segundo contexto de confianca, Giddens (1991) reconhece as relagbes
localizadas, especialmente nas situagbes em que ainda ndo houve a transformagdo do
lugar, pelo distanciamento das relacbes tempo-espaco. Para o autor, as relacdes sociais
podem se tornar entrelagadas no ambiente local.

As cosmologias religiosas apresentam-se, segundo o autor, como O terceiro
contexto de producdo de confianca nas sociedades pré-modernas, uma vez que

promovem a construcdo de um ambiente de seguranca, que se sustenta, porque:

Niao s6 as deidades e forgas religiosas fornecem apoio providencial
seguro: funcionarios religiosos também o fazem. E o que ¢ mais
importante, as crencas religiosas tipicamente injetam fidedignidade na
vivéncia de eventos e situagdes ¢ formam uma estrutura em termos da
qual eles podem ser explicados e respondidos (GIDDENS, 1991, p.
93).

Como quarto contexto de producdo de confianca nas culturas pré-modernas,
Giddens (1991) traz a tradicdo, que atua na forma de organizacdo das crencas e praticas
em determinado tempo, contribuindo, basicamente, para a seguranga, na proporgéo em
gue se expressa como continuidade do passado, presente e futuro e relaciona a confianca
com praticas sociais de rotina. Acrescenta, ainda, que o fato das atividades humanas
permanecerem situadas e contextualizadas no cenario da modernidade ndo altera o

quadro em que os quatro contextos de produgado da confianca, acima citados, perdem a
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importancia. Esta perda de importancia se dé pelo impacto de trés forcas, quais sejam: a
separacao do tempo e do espaco, o0s mecanismos de desencaixe e a reflexividade, as
quais, segundo o autor, retiram do contexto local formas basicas de relacdes de
confianca. A primeira forca, a separacao do tempo e do espaco se daria nos termos de
Giddens (1991):

Nas sociedades pré-modernas, espago e tempo coincidem amplamente,
na medida em que as dimensdes espaciais da vida social sdo, para a
maioria da populagdo, e para quase todos os efeitos, dominadas pela
“presenga” — por atividades localizadas. O advento da modernidade
arranca crescentemente o espaco do tempo fomentando relagdes entre
outros “ausentes”, localmente distantes de qualquer situacdo dada ou
interacdo face a face (GIDDENS, 1991, p. 22).

J& a segunda forga, o processo de desencaixe, é referido pelo autor como sendo o
deslocamento das relagdes sociais de seus contextos locais, sendo esta uma das
principais consequéncias da modernidade. A terceira for¢ca que atribui a modernidade
seu carater de dinamismo é a reflexividade, ou a apropriacao reflexiva do conhecimento,
€ assim entendida como producdo de conhecimento sistematico no ambito da vida
social. Para Giddend991), a “reflexividade moderna” esta associada a possibilidade
de examinar e, concomitantemente, reformular, de forma constante, as praticas da vida
social, “a luz de informagdo renovada sobre estas proprias praticas, alterando assim
constitutivamentees: carater” (GIDDENS, 1991, p. 45). Assim sendo, a reflexividade
esta relacionada a insercao dos individuos no espaco e no tempo, ndo sendo possivel
desvincula-lo da atualidade e, consequentemente, da questédo da globalizacdo, que € uma
dimensao inerente & modernidade (GIDDENS, 1991).

Para Giddens (1991), a globalizacdo estaria relacionada a sua instantaneidade,
inter-relacionando o global e o local, sem, contudo, tender a uma Unica dire¢ao,
produzindo novas formas de estratificacdo social. Para ele, a globalizacdo ndo produz
uma homogeneizacdo cultural, considerando que em seu contexto, na verdade, sdo
produzidas as didsporas culturais. Nesse amhit@ria, pois, a “intensificagdo das
relacbes sociais em escala mundial, ligando localidades distantes de tal maneira que
acontecimentos locais sdo modelados por eventos que ocorrem a muitas milhas de
distancia e vicerersa” (GIDDENS, 1991, p. 60). Desta forma, diante da globalizacéo,

h& uma reestruturacédo da dimenséo do lugar, influenciando as praticas sociais, alterando

os valores, os comportamentos e a sociabilidade.

As forcas globalizadoras penetram dentro de nossos contextos locais,
em nossas casas, em nossas comunidades, através de fontes
impessoais — tais como a midia, a internet e a cultura popular e através
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também do contato pessoal com individuos de outros paises e culturas
(GIDDENS, 1991, p. 68).

Torna-se necessarientretanto, ressaltar que, “se a modernidade constitui uma
civiizacdo global, ela seealiza diferencialmente nas diversas areas do globo”
(DOMINGUES, 2005, p. 17). Nesses termos, as analises de Giddens (1991) podem
ajudar a pensar o contexto das formas de sociabilidades constituidas nos conjuntos
habitacionaisestudados. Ao serem “desencaixados” do seu contexto anterior onde
tinham as suas antigas referéncias e bases de confianca, em que termos construiriam as
suas novas bases de confiangca? Em que medida o ambiente local se coloca como um
contexto de producdo de confianca para os residentes? E ainda, como as relagbes de
parentesco, comepntexto de confianga e organizagdo de “feixes” de interagdes sociais
se tornam importantes na realidade das familias residentes nos conjuntos? Finalmente,
em que termos se colocariam as préaticas da vida social na realidade do conjunto? A
reflexividade seria colocada como um elemento que possibilitaria 0 repensar das
préprias praticas, a altera-las continuamente? O contexto de segregacao socioespacial se
interporia ao acesso as informacdes e a apropriacao reflexiva do conhecimento?

Domingues (2005, [.40) ressalta que “a modernidade deve ser vista como

plural e de modo algum homogénea”, e que:

A idéia de uma grande generaliza¢do simples da modernidade pelo
mundo prevalece mesmo naquelas perspectivas que, em principio,
veriam maior complexidade no processo, como ¢ o caso, por exemplo,
de Giddens, [...] se a modernidade tem criado inimeros e inevitaveis
processos de desencaixe, as formas de responder a eles variam muito,
mas nem por isso deixam de ser modernas, se bem que possam
parecer, como foi indicado antes, em varios momentos
(DOMINGUES, 2005, p. 142).

Para Domingues (2005), a modernidade ndo fez com que as tradicbes se
esgotassem; de forma que permanecem, embora a reflexividade, de varios modos, tenha
se tornado cada vez mais importante no desenvolvimento da modernidade. Esta
reflexividade deve ser definida como um processo, cujas dire¢des precisas sao tomadas
de acordo com 0s movimentos mais ou menos intencionais de subjetividades coletivas
mais ou menos (des)centradas (DOMINGUES, 2005).

Domingues (2005) ressalta a necessidade de enfatizar que a contingéncia
histérica deve se encontrar no centro de toda discussao relativa a modernidade. A
modernidade forjada historicamente de forma multifacetada e é esta multiplicidade de
faces quee preciso explicitar, no @mbito de suas homogeneidades e diferencas. Para o

estudioso, o Brasil, como outras sociedades, conheceu, até chegar a modernidade,
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padrbes de organizacdo social em que as pessoas e as coletividades mantinham lagos
com as localidades. Pela acdo dos mecanismos de desencaixe, a modernidade rompeu
com esses lacos (DOMINGUES, 2005).

Assim, para Domingues (2005), o individuo, antes ligado a terra e a protecéo de
um senhor e com uma identidade fixa, tem agora, que vender sua forca de trabalho, o
que lhe confere um aumento de responsabilidade, fazendo com que sua reflexividade
seja muito mais exigida. As instituicbes como trabalho assalariado e a cidadania,
consistem em dispositivos que, em principio, aumentam a liberdade de individuos e
coletividades, antes sujeitas a relacdes opressivas de controle social pela comunidade ou
pelas classes dominantes:

[...] em que tipo de pessoa se transformar, para onde ir, que tipo de
vida viver, que profissdo praticar, formam agora uma construgdo que,
dentro de limites mais ou menos largos ou estreitos (dependendo dos
recursos intelectuais, materiais ¢ de poder de que dispde o sujeito),
passa, inevitavelmente por certas decisdes, mais ou menos pensadas e
pausadas (DOMINGUES, 2005, p. 24).

Domingues (2005) ressalta, ainda, que a capacidade de reflexividade do
individuo articula uma concepcédo diferente na modernidade contemporéanea, fazendo
com que o0 sujeito se mostre mais plastico e capaz de determinar os rumos de sua vida,
ndo negando assim, a sua racionalidade. Ha, de acordo com o autor, uma maior
capacidade de autotransformacédo e de mudanca da sociedade, o que ira influenciar uma
maior diversidade dos lacos de sociabilidade. Desta forma, o autor vislumbra uma

versao otimista da sociedade contemporanea, se comparada a outros autores:

Uma visdo do sujeito como reflexivo, sobretudo na modernidade
contemporanea, permite pensar as diversas formas de interagdo e os
multiplos tipos de relagdo social como construgdes abertas a
intervengdo dos sujeitos, a despeito do peso que os padrdes de
comportamento, as regras € normas, bem como as relagdes de poder,
jogam na manuten¢do de estados petrificados de relacionamento social
(DOMINGUES, 2005, p. 36).

Para Domingues (2005), em relacdo a modernidade brasileira contemporanea, a
modernidade avancada ou a “alta modernidade” assume aspectos distintos, sendo
possivel encontrar até tracos de uma cultura pos-historica, pés-moderna. Sem duvida,
observa-se um aumento de reflexividade em algumas areas e a flexibilizagéo de alguns
tipos de relacdo (DOMINGUES, 2005

A dialética entre tradicdes pré-modernas, modernidade tradicional e
flexibilizacdo da modernidade toma, portanto, multiplas direcbes no Brasil

contemporéeo. A “alta modernidade” brasileira se afirma, sobretudo, em outra diregéao.
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A modernizacao se apresenta como resultado do projeto dos grupos dirigentes, das elites
politicas, mas, também, como resultado mais ou menos intencional, ou ainda, como
consequéncia amiude nao intencional, de varios tipos de subjetividade coletiva
(religiosas, familiares, de classe, género, raca, etc.) (DOMINGUES, 2005).

Para Bauman (1999), a vida social, na era moderna, torna-se maleavel e coloca a
existéncia individual como fator preponderante e autbnomo em relacdo a vida

comunitaria e social.

(...) a ciéncia moderna nasceu da esmagadora ambicao de conquistar a
natureza e subordind-la as necessidades humanas. A louvada
curiosidade cientifica que teria levado os cientistas “aonde nenhum
homem jamais ousou ir ainda”, nunca foi isenta da estimulante visdo
do controle e administracdo, de fazer as coisas melhores que sdo (isto
¢, mais flexiveis, obedientes, desejosas de servir) (BAUMAN, 1999,
p. 48).

Para o autor, a volatilidade € a principal caracteristica da modernidade, a qual ele
qualifica como sendo “liquida” e, nesse contexto, as rela¢des, de modo geral, perdem a
estabilidade e deixam de ser consistentes. O individuo j4 ndo esta vinculado ao lugar
onde nasce, por relacdes que antes eram pré-estabelecidas. O sentimento do medo e as
condicbes de exclusdo socialagproducdo do mal, sdo considerados, por Bauman
(1999, como “os efeitos colaterais” da modernidade liquida marcada pela
globalizacdo. A globalizacdo econdmica ndo é acompanhada da universalizacdo dos
direitos ou de sua expanséao pela ampliagdo do intercambio entre os povos (BAUMAN,
1999). O livre comércio e o desenvolvimento econémico, fatores de diminuicdo das

desigualdades sociais, tem se mostrado uma falacia.

As imensas desigualdades da globalizagdo, situadas no ambiente da
compressdo do tempo e do espago, permitem conceber essa nova
ordem sob a marca da economia politica da incerteza, definida como
“o conjunto de regras para por fim a todas as regras” imposto pelos
poderes financeiros, capitalista e comercial extraterritoriais sobre as
autoridades politicas locais (BAUMAN, 1999, p. 175).

Assim, para Bauman (1999), pode-se entender a globalizagdo como um
paradoxo, que é muito benéfico para muito poucos, deixando marginalizada dois tercos
da populagdo mundial. E acrescenta que, “este novo mundo proposto € o da fome,
pobreza e miséria absoluta, onde 800 milhdes de pessoas estdo em condicbes de
subnutridas e 4 bilhdes de pessoas vivendo na miséria (BAUMAN, 1999, As8im,
observa-se a tendéncia de aumento da pobreza; em oposi¢cdo, um crescimento das
grandes empresas com O consequente aumento da exploracdo, por meio da
desvinculagéo do local (BAUMAN, 1999).
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A modernidade liquida trata o individuo como Unico e essa condicdo de
individualizagao radicalizada, acaba por fazer com que todas as formas de sociabilidade
passem a ser consideradas com desconfianca. Para Bauman (1999), a sociedade pos-
moderna de consumo € uma sociedade estratificada, sendo que a distincdo desta
estratificacdo se da pelo seu grau de mobilidade, ou seja, a liberdade de escolher onde
estar.

As cidades contemporaneas sdo locais de um “apartheid ao avesso™:
os que podem ter acesso a isso abandonam a sujeira e pobreza das
regides onde estdo presos aqueles que ndo t€ém como se mudar [...]. E
outra diferenca: os que vivem no “alto” estdo satisfeitos de viajar pela
vida segundo os desejos do seu coragdo, podendo escolher os seus
destinos de acordo com as alegrias que oferecem (BAUMAN, 1999, p.
83-84).

Para Bauman (1999), a progressiva segregacdo espacial e a progressiva
separacado e exclusao, é parte integrante dos processos de globalizagdo. Por outro lado,
ainda segundo o autor, ndo ter a liberdade de escolher onde estar, em um mundo

globalizado é sinal de privacao e degradacéo social, acrescentando que:

Os desconfortos da existéncia localizada compdem-se do fato de que,
com os espacos publicos removidos para além do alcance da vida
localizada, as localidades estdo perdendo a capacidade de gerar e
negociar sentidos e se tornam cada vez mais dependentes de a¢cdes que
dao e interpretam sentidos, acdes que elas nao controlam (BAUMAN,
1999, p. 6).

Neste contexto, os moradores dos conjuntos habitacionais pesquisados, em razao
da segregacdo socioespacial, ao possuirem um baixo grau de mobilidade espacial,

caracterizanse no ambito do processo de globalizacdo, como socialmente degradados.

3.3 Sociabilidade no contexto das teorias marxistas

A organizagdo espacial das classes sociais nas cidades estd diretamente
relacionada a uma gama de problemas de ordem social, econdmica, politica e
ideoldgica. Dentre outros problemas, evidencia-se a segregagao socioespacial.

Diferentemente da perspectiva dos autores da Escola de Chicago, que apontam
para uma voluntariedade da populacdo ao se segregar com base em gostos e
conveniéncias (segregacdo ecoldgica), 0os autores, com uma perspectiva marxista,
percebem a cidade como produto e producdo da sociedade capitalista. Villaga (2001),
por sua vez, ressalta a existéncia de diversos tipos de segregacéo urbana nas metropoles

brasileiras, mas assevera que o tipo de segregacédo dominante é a de classes sociais.
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Assim, Villaga (2001) chama a atencéo para que este processo seja analisado
sob a influéncia direta da classe social e ndo como algo que ocorre naturalmente,
afirmando que “A segregacao ¢ um processo dialético, em que a segregagcdao de uns
provoca, a0 mesmo tempo e pelo mesmo processo, a segregacdo de outros”
(VILLACA, 2001, p. 147-148).

De acordo com Maricato (1996), a exclusédo social fez parte do processo de
industrializacdo e urbanizacao brasileiras. Exclusdo social e concentracdo de renda sao
paradigmas comuns do capitalismo brasileiro. Esta excluséo social torna-se evidente nas
cidades onde o solo urbano é ocupado em um contexto de conflitos entre atores sociais e
onde situacdes de vulnerabilidade produzidas historicamente trazem, dentre outras
consequéncias, a necessidade de morar em locais sem infraestrutura basica.

Na concepcao de Marques (2003), os processos de segregacao socioespacial nas

cidades brasileiras tém como origem quatro grupos diferentes de causas:

A dindmica econémica, o mercado de trabalho e a estrutura social em
si; a dindmica do mercado de terras, as agdes dos produtores do
espago urbano ¢ da producdo da moradia; o Estado e as politicas
publicas ¢ a ordem juridica brasileira ¢ sua relagdio com nossa
sociedade em suas dimensdes de tradicionalismo, hierarquia e
preconceito (MARQUES, 2003, p. 45).

Em relacdo ao primeiro grupo de causas, Marques (2003) ressalta que o padréo
das cidades brasileiras vai de encontro aos interesses sistémicos do capitalismo
brasileiro, caracterizado pela espoliacdo e por baixos salarios. Este primeiro grupo de
causas, associa a natureza da estrutura social brasileira (notadamente o mercado de
trabalho) e as recentes transformacdes causadas pela abertura da economia, a
manutencdo e ao agravamento dos padrdes de segregacdo e as precarias condicbes de
vida nas periferias. Aponta para uma manutencdo da estrutura urbana, bem como dos
elementos que produziram e reproduziram estes padrbes (MARQUES, 2003).

De acordo com Marques (2003), o segundo grupo de causas da segregacao esta
ligado ao mercado de terras, a incorporacéo imobiliaria e a industria da construcéo. Este
grupo de causas, segundo o autor, divide-se em dois subgrupos: no primeiro subgrupo,
a acao dos incorporadores e suas légicas de controlar e especular, por meio do controle
das melhores localizagbes e das mudancas de usos das terras; o segundo subgrupo,
focaliza a forma como o mercado de terras aloca 0s grupos sociais e atividades
econbmicas na cidade, promovendo a segregacdo dos pobres pela dinamica de

valorizacéo da terra urbana.
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Quanto ao terceiro grupo de causas da segregacéo socioespacial, Marques (2003)
aponta para a analise de acdes distintas do Estado promovendo a segregacao
socioespacial e a desigualdade urbana. Em um primeiro subgrupo, o Estado, por meio
de seu poder regulatério, mantém privilégios ou exclui parte dos citadinos dos
beneficios da urbanizacdo; neste subgrupo, o0 zoneamento urbano € o elemento central.
Um segundo subgrupo mostra, nas intervencdes estatais diretas ou indiretas, evidéncias
de producéo e aumento da segregacdo. Essas intervencdes se configurariam em elevacéo
dos valores da terra em determinadas partes da cidade, pelo investimento ou pelas obras
publicas. Uma exemplo de intervencédo direta, € a remoc¢do de grupos sociais de baixa
renda de determinados locais por meio de remocao de favelas e construgcao de obras
publicas que demandam grande infraestrutura. Um outro exemplo de intervencéo,
relaciona a construcdo, pela iniciativa estatal, de grandes conjuntos habitacionais em
areas periféricas, como fator de aumento da segregacédo socioespacial (MARQUES,
2003).

O quarto grupo de causas apontado pelo autor, refere-se a ordem juridica
brasileira e esta diretamente relacionada a heranca de atraso e hierarquia, presente em
nossa sociedade. Para Marques (2003), a argumentacdo neste grupo de causas,
relacionase de forma complexa, ao diagnostico da sociedade, ao poder e ao tipo de
capitalismo aqui implantado. Nessa perspectiva, o aparato juridico urbano visa defender
a propriedade privada e sua valorizacdo, com a aplicacdo da lei de forma desigual entre
pobres e ricos. O aparato legal repressivo seria voltado basicamente para os mais pobres
(MARQUES, 2003).

Para Marinho e Schor (2009), o conceito de segregacdo socioespacial é
perpassado ndo sé pelo contexto da concentracdo de grupos sociais, mas, também, pela
competicdo por localizacdo no espaco urbano e também pela discussdo das

desigualdades presentes nesse espaco.

A segregacdo socioespacial seria entdo um processo heterogéneo, que
produz separagdo e concentracdo de grupos sociais, assim como
produz e reproduz desigualdades sociais no espaco, envolvendo trés
processos distintos: isolamento (a localizagdo como agente
segregador), desigualdade de acesso (em varias acepgdes da
expressao) e homogeneidade interna e heterogeneidade externa
(MARINHO; SCHOR, 2009, p. 80).

Para Caldeira (2008), o padrdo de segregacdo centro-periferia ¢ o predominante
nas cidades brasileiras. Este padrdo caracteriza-se, segundo a autora, de forma sintética,

pela concentragdo de estratos de maior renda da populagdo nas areas centrais das
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cidades, onde a infraestrutura urbana ¢ significativamente mais ampla que aquela
disponivel aos mais pobres, habitantes das periferias. Este padrio de segregacdo

também ¢ ressaltado por Villaga (2001) e, segundo ele,

O mais conhecido padrio de segregacdo da metropole brasileira é o do
centro x periferia. O primeiro, dotado da maioria dos servicos urbanos,
publicos e privados ¢ ocupado pelas classes de mais alta renda. A
segunda, subequipada e longinqua, ¢ ocupada predominantemente
pelos excluidos. O espago atua como mecanismo de exclusdo
(VILLACA, 2001, p. 143).

A segregacao socioespacial ao separar, principalmente, grupos sociais de poderes
aquisitivos diferentes, torna evidente a estigmatizacdo por meio de artificios que
vinculam ao grupo condi¢des sociais de inferioridade, enfraquecendo e tornando frageis
as suas interagdes sociais.

Segundo Sant’Anna (2009), o isolamento social, proveniente da segregacao
socioespacial, torna frageis os lacos de integracdo social, produzindo mecanismos
sociais que facilitam a manutencdo da pobreza e das desigualdades, criando novos
padrées de sociabilidade e novas formas de vida nem sempre compativeis entre si. O
isolamento social pode também se expressar territorialmente, relacionado a distancia
fisica e também em termos socioculturais, inclusive simbolicamente, pela
estigmatiza¢ao (SANT’ANNA, 2009).

Questdes como a segregagdo socioespacial e a consequente estigmatizagdo
presentes na sociedade wurbana contemporinea, geradas pelas diferencas
socioeconomicas, estdo associadas a criacdo de um imaginario de medo e inseguranga.

Este imaginario, provocado pela divisao espacial, segundo Caldeira (2008), levam a
formagdo de esteredtipos sobre o crime € o criminoso, podendo, também, estigmatizar
grupos inteiros. As classes sociais menos favorecidas, sdo assim, associadas a

criminalidade:

Como seria de esperar, os habitantes desses espagos sdo tidos como
marginais [...]. Sdo considerados também socialmente marginais: diz-
se que tém familias divididas, sdo filhos de maes solteiras, criangas
que ndo foram criadas devidamente. De certo modo, tudo o que quebra
os padrdoes do que se considera boa conduta pode ser associado a
criminosos, ao crime e a seus espacos. O que pertence ao crime € tudo
que a sociedade considera improprio (CALDEIRA, 2008, p. 80).

Caldeira (2008) assinala que ha alguns anos vem ocorrendo significativas
transformacdes na forma de se relacionar nas cidades, em um contexto em que grupos

heterogéneos se encontram em relativa proximidade espacial e estdo, a0 mesmo tempo,
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socialmente distantes, separados por muros fisicos e simbdlicos, utilizando técnicas de
seguranca e de distanciamento social, sofisticados.

Este contexto, além de transformar a sociabilidade urbana, influencia no
aumento dos indices de criminalidade e na violéncia metropolitana, fenbmeno também
perceptivel nas cidades médias. Isto ocorre por ndo haver um canal efetivo de ligacédo
entre ricos e pobres; a desigualdade tee@ais explicita e agressiva, aumentando o
medo, a tensao, o ressentimento e a intolerancia entre eles. Este processo faz com que as
pessoas tornem-se descrentes quanto a efetividade das acdes do Estado para
proporcionar segurancga, fazendo com que grupos sociais se isolem, evitando
possibilidades de encontro com aqueles que consideram diferentes (CALDEIRA, 2008).

D’Incao (1992) em seu estudo, classifica os tipos de sociabilidade encontrados
nas metrépoles, destacando a segregacdo dos diferentes estratos sociais. A autora
ressalta a percepcdo de que as pessoas recusam a rua e a cidade como locais de
interacdo, sob a justificativa de perigo, devendo ser evitadas.

A exclusdo da rua como local de interagdo social provoca a distancia
de percepgdo entre si dos diferentes grupos ou classes sociais,
ocasionando, entre outras coisas, o panico advindo em grande parte da
ignorancia sobre os outros. Ndo interagindo mais, ndo frequentando
casas diferentes da sua, o individuo ndo pode saber muito sobre as
pessoas que vivem nelas. Associa-se com facilidade pobreza com
violéncia, com marginalidade. E, por oposi¢do, associa-se riqueza com
vida fécil, felicidade e também (porque ndo?) com corrupgdo. O outro
¢ cada vez mais uma face desconhecida, amorfa e distante. Os corpos
diferentes ndo se encontram ¢ nem mesmo se tocam (D’ INCAO, 1992,

p- 2).

Em relacédo a criminalidade, Maricato (1996) acrescenta que o aprofundamento
da pobreza nos anos de 1980, trouxe uma situacao nova, a explosao da violéncia urbana,
apresentando niimeros ¢ dimensdo até entdo inéditos. “Ressalta-se aqui a violéncia
expressa através da criminalidade, em particular nos homicidios, mas € necessario
lembrar que constitui expressao de violéncia a exclusdo econdmica, social, cultural,
legal e ambiental da qual se tratou até agora” (MARICATO, 1996, p. 42).

Desta forma, para Caldeira (2008), as pessoas se voltam para o ambiente privado
e restrito, a0 mesmo tempo em que tornam o isolamento e a restricdo um simbolo de
status e prestigio, desvalorizando o que € publico e aberto. Essa dinamica produz a
alteracéo dos padrdes de circulacao e de uso dos transportes, dos trajetos das pessoas, do
uso dos parques, pragas e ruas, eliminando o que anteriormente era essencial para o
desenvolvimento da sociabilidade urbana (CALDEIRA, 2008).
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Neste contexto ocorre uma desvalorizacdo do espago publico. A cidade, antes
voltada para a rua, possuia diversos espacos publicos utilizados para a produgdo e
reproducao de formas de sociabilidade, que sustentavam um estilo de vida urbano.
Atualmente, o espago privado passa a ser privilegiado, monitorado e utilizado para
relacdes mais restritas e especificas, como, por exemplo, entre familiares e amigos.

Para Caldeira (2008), até um passeio a pé em meio a multidio anénima, que

simboliza a experiéncia moderna da cidade, estd comprometida.

As pessoas se sentem restringidas em seus movimentos, assustadas e
controladas; saem menos a noite, andam menos pelas ruas, e evitam as
“zonas proibidas” que s6 fazem crescer no mapa mental de qualquer
morador da cidade, em especial no caso das elites. Os encontros no
espago publico se tornam a cada dia mais tensos, até violentos, porque
tém como referéncia os esteredtipos e medos das pessoas. Tensdo,
separacdo, discriminagdo e suspei¢do sdo as novas marcas da vida
publica (CALDEIRA, 2008, p. 301).

No Brasil, de acordo com Marques (2003), os processos de segregagcao e
desigualdades sociais estao imbricados. Esta imbricagéo justifica-se pelo fato de que, ao
mesmo tempo em que separam grupos, distribuem de forma desigual os beneficios da
urbanizacdo. Isto faz com que os contatos fora da comunidade sejam reduzidos,
diminuindo as oportunidades de mobilidade, ajudando na reproducdo de situagcoes de
pobreza e vulnerabilidade. Essa reducdo de contatos fora da comunidade, configura-se
também, em uma restricdo da sociabilidade que poderia se estabelecer fora do contexto
da vizinhanca.

No contexto da dinamica da globalizacdo, tem-se como pressuposto que 0s
processos de segregacao socioespacial influenciam na percepc¢éo de risco dos moradores
dos conjuntos habitacionais. Nesses termos, bussoompreender em que medida a
percepcdo de risco coloca-se como elemento inibidor da sociabilidade entre vizinhos
nos conjuntos habitacionais pesquisados. Pretendeu-se, ainda, compreender, como 0S
diversos graus dessas percepcdes se relacionam com o estabelecimento da atitude blasé,
fragilizando as redes de solidariedade entre grupos sociais e entre vizinhos.

No que se refere a modernidade, para Giddens (2002, p. 104), “viver no universo
da alta modernidade é viver nambiente de oportunidade e risco”, cuja materializagao
€ concomitante e ambivalente. Assim, peeleencluir que “o mundo em que vivemos
hoje ¢ um mundo carregado e perigoso” (GIDDENS, 1991, p. 19).

E importante mencionar que ha uma correlacdo do mundo do crime com as

classes sociais desprivilegiadas e com seus locais de moradia, conforme ja observado
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por Caldeira (2008) e também por Amaral (2010), mostrando que, além de excluidos, os
habitantes das areas mais pobres da cidade sdo vitimas também do preconceito:

A origem do crime estd frequentemente associada as periferias e os
criminosos s3o Vvistos como pessoas que vém desses espagos
marginais, que supostamente lhe ddo origem. A configuragdo espacial
que localiza as periferias as margens dos centros urbanos ¢ comum a
maioria das cidades contemporaneas (AMARAL, 2010, p. 35).

Bauman (2009), chama a atencdo para o fato de que a exclusdo nao é
momentanea ou que possa ser atribuida a uma ma sorte passageira, mas como algo
definitivo, sem retorno. “E pouco provavel que se reconstruam as pontes queimadas no
passado. E sdo justamente a irrevogabilidade deste “despejo” e as escassas
possibilidades de recorrer contra essa sentenca que transformam os excluidos de hoje
em “classes perigosas” (BAUMAN, 2009, p. 23).

Este preconceito contra essas “classes perigosas” encontra-Se presente em

diversos depoimentos de entrevistados nos conjuntos habitacionais pesquisados:

Aqui eles ja estdo chamando de Rocinha 1 e Rocinha 2, aqui ¢é
Rocinha 1 e o outro conjunto ¢ Rocinha 2, porque aqui o pessoal diz
que além de roca também ¢ favela. Mesmo que aqui ndo pareca uma
favela, eles acha que aqui o pessoal ¢ tudo favelado (Entrevistada 95,
Conjunto habitacional Benjamim José Cardoso).

O lugar acaba tomando o nome, aqui ta igual Nova Vicosa uns tempos
atras, tudo de ruim era 14, se tinha roubo, podia ir 14 que achava os
ladrdes, agora mudou, esses dois conjunto é que pegaram a fama na
cidade de ser lugar de bandido, o lugar, depois que pega a fama ¢
dificil, por isso que eu acho que aqui nada vai pra frente (Entrevistada
8, Conjunto habitacional César Santana Filho).

Esta percepgdo em relacdo aos conjuntos habitacionais,
bem como de seus moradores é produzida por meio do que
Caldeira (2008chama de “fala do crime”:m geral, as pessoas

mais pobres de uma &rea sdo associadas a criminosos e sempre
referidas nos termos mais depreciativos, inclusive pelos proprios
pobres [...]. Além disso, embora as distingdes agugadas da fala do
crime reordenem de fato as experiéncias perturbadas pela violéncia,
ndo sdo eficazes para controlar a violéncia. Ao contrario, elas
reproduzem o medo e a violéncia (CALDEIRA, 2008, p. 40).

Ainda, segundo Caldeira (2008), as narrativas sobre crimes, mais do que manter
distincdes, acaba reforcando as desigualdades, criando estereétipos e preconceitos,
produzindo segregacdo socioespacial, contestacdo da cidadania e a prépria violéncia.
Moldando os pensamentos e atos das pessoas, a fala do crime cria um raciocinio
categorizante, influenciando e afetando, inclusive, as intera¢des sociais (CALDEIRA,

2008.
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Para além da forma como séo vistos, procemantender no contexto desta
pesquisa, como os moradores dos conjuntos habitacionais César Santana Filho,
Benjamim José Cardoso e Floresta, percebem o risco &m assaltados ou sofean
agressOes fisica no interior dos conjuntos habitacionais, nas imediacdes desses
conjuntos e na cidade.

O estudo de Sarti (1996), entretanto, analisando o convivio de moradores pobres
na periferia de Sao Paulo, relacionou as categorias morais com as quais esse segmento
organizava e dava sentido ao mundo social do qual faziam parte. O estudo de Sarti
(1996) evidenciou especificidades no ambito das relagbes familiares associadas a
manutencéo de padrdes simbolicos relacionados a tradicdo e & moralidade:

Ao defrontarem-se cotidianamente com possibilidades de melhoria de
vida, que ndo lhes sdo permitidas [...], 0s pobres estruturam sua
identidade social e constréem seus valores, procurando retraduzir em
seus proprios termos, o sentido de um mundo que lhe promei o g
néo lhes d& (SARTI, 1996, p. 15).

Haveria, pois, uma tendéncia entre os pobres estudados por Sarti (1996), de
estreitar lacos com os vizinhos, compartilhando a vida cotidiana, com base em uma
relacdo de confianca. Naquele contexto, os colegas de trabalho e o compadrio tendiam
ao estreitamento de suas relacfes e ao refor¢o dos vinculos, consolidando os lacos entre
0S amigos, criando relagdes que ultrapassam o ambito familiar, ndo prescindindo das
obrigagbes morais. Os integrantes destas familias, ainda segundo Sarti (1996),
tenderiam a estruturar suas vidas em torno de uma identidade comum, a partir de
elementos que ja traziam em sua bagagem, revelando certa heterogeneidade, mas tendo
como referéncia comum o local da nova moradia. Este contexto poderia se estabelecer
também no ambito dos conjuntos habitacionais estudados. Para Sarti (1996), sdo os
espacos familiares e locais, onde 0s pobres constroem e vivem suas experiéncias
pessoais e coletivas, tecendo suas redes de solidariedade, que lhes permitem sonhar e

desejar algo.

Como a pobreza no mundo moderno ¢ definida essencialmente pelo
critério politico e econdmico — 0s pobres sdo os carentes de riqueza
material ¢ de poder — é no plano moral que se estabelece a igualdade e
onde os pobres podem mesmo ser “superiores” (SARTI, 1996, p. 18).

Sarti (1996) aponta, ainda, a importancia do local de moradia como base de uma

identidade coletiva e do trabalho como forma de demonstracdo de outros atributos que

se contrapdem a ascensdo social, como a honestidade e a disposi¢cdo para trabalhar.
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Assim, o valor moral que o trabalho assume qualifica o trabalhador, compensando a sua
condicéo de ser pobre (SARTI, 1996)

O valor moral do trabalho, com o beneficio que dele decorre, ndo se
inscreve, entdo, apenas dentro da légica do célculo econdémico do
mercado. Através do trabalho, os pobres constréem uma idéia de
autonomia moral, atualizando valores masculinos como a disposi¢do e
a forca (ndo so fisica, mas moral), que fazem do homem, homem
(SARTI, 1996, p. 72).

Desta forma, por meio de padrbes simbdlicos, a dindmica das relacbes familiares
ocorre, segundo Sarti (1996), no contexto de obrigacdes morais que envolvem
reciprocidade continua, vindo a se tornar o modo pelo qual os pobres conferem sentido
e ordenacéo ao seu espaco social, ndo s6 no ambito familiar, mas também fora dele.

Esses aspectos relacionados a sociabilidade dos residentes das &reas periféricas
das grandes metrépoles e que vivenciam o fendbmeno da segregacdo socioespacial,
podem ser referéncias importantes para esse estudo que tenciona analisar a sociabilidade

de residentes em conjuntos habitacionais do PMCMV em Vicosa, MG.
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4. SEGREGACAO SOCIOESPACIAL E SOCIABILIDADE: A
REALIDADE DAS FAMILIAS E DOS CONJUNTOS
HABITACIONAIS DO PMCMV EM VICOSA

4.1 Caracterizagao socioecondmica do grupo estudado

Visando caracterizar socioeconomicamente o grupo, foram utilizadas as
variaveis socioecondémicas: idade, sexo, cor, relacdo de parentesco, estado civil, tempo
de moradia no conjunto (em anos), se trabalha, em que trabalha, se estuda, escolaridade
do entrevistado e rentaA fim de proceder a uma melhor caracterizacadabela 1,
sdo apresentados o sexo e os intervalos de idade dos entrevistados em cada conjunto

habitacional.

Tabela 1 Percentual de entrevistados por sexo e intervalos de idade, nos conjuntos

habitacionais pesquisados. Vicosa, MG

Conjunto Intervalos de] Numero de Sexo dos Percentual de
habitacional idade (em | entrevistadosg entrevistados entrevistados por
anos) sexo/idad€%o)
Masc. | Fem.| Masc. Fem.
18a?24 11 3 8 7,1 19,0
25a 34 13 2 11 4,8 26,2
César Santang 35 a 44 8 1 7 2,4 16,7
Filho Acima de 44 10 3 7 7,1 16,7
Total 42 9 33 21,4 78,5
18 a 24 9 1 8 1,8 14,5
Benjamim Jos¢ 25 a 34 19 0 19 - 34,5
Cardoso 35a44 13 5 8 9,1 14,5
Acima de 44 14 4 10 7,2 18,2
Total 55 10 45 18,2 81,9
18a 24 2 2 1 7,1 3,6
25a 34 13 3 10 10,8 35,7
Floresta 35a44 6 2 4 7,1 14,3
Acima de 44 6 3 3 10,8 10,7
Total 28 10 18 35,8 64,3

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

" Esta dltima variavel (renda) foi analisada a partir do estudo de Guimarag$, (2rLnéo ter sido
contemplada no momento da estruturagcao do questionario que orienttneastas, em virtude do fato
de todos os moradores se enquadrarem dentro de uma mesma faixa deaeh8a Q).
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O percentual mais expressivo de moradores entrevistados tem entre 25 a 34
anos, sendo 26,19% no conjunto habitacional César Santana Filho; 34,50% no conjunto
habitacional Benjamim José Cardosd35,70% no conjunto habitacional Floresta. As
mulheres representam 64,29% do total de entrevistados no conjunto habitacional
Floresta, passando para 78,56% no conjunto habitacional César Santana Filho e
chegando a 81,90% no conjunto habitacional Benjamim José Cardoso.

O percentual de entrevistados na faixa dos 25 a 34 anos revela um grande
contingente de pessoas, nos conjuntos habitacionais, em idade produtiva. Ha, entretanto,
alguns aspectos evidenciados, que parecem dificultar as possibilidades de inser¢cado no
mercado de trabalho. Estes aspectos se referem a um baixo nivel de escolaridade dos
entrevistados e também dos outros residentes dos domicilios, conformesgrod
observado na Tabela 2, que aponta baixas médias relacionadas aos anos de estudo dos

moradores.

Tabela 2. Escolaridade dos moradores (entrevistados e familiares) nos conjuntos

habitacionais. Vicosa, MG

Conjunto | Residentes (entrevistad N° de Escol. Escol. | Méd. de anos
habitacional e familiares) residentes| minima | maxima de estudo
Entrevistado 42 0 12 5,81
Pai/Méae/Cbnjuge 16 4 11 5,87
Residente 3 37 0 11 5,03
César Residente 4 25 0 11 4,36
Santana Residente 5 13 0 8 2,00
Filho Residente 6 2 0 7 3,50
Residente 7 1 4 4 4,00
Residente 8 1 5 5 5,00
Total 137 - - 4,45
Entrevistado 55 0 15 5,93
Pai/Méae/Cbnjuge 25 0 9 4,52
Residente 3 46 0 14 4,39
Benjamim Residente 4 34 0 12 4,03
José Residente 5 16 0 12 4,62
Cardoso Residente 6 10 0 6 3,40
Residente 7 5 0 4 2,40
Residente 8 3 0 3 1,00
Total 194 - - 3,78
Entrevistado 28 3 12 5,96
Floresta .

Pai/Mae/Cbnjuge 15 1 12 5,27
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Residente 3 25 0 9 3,44
Residente 4 19 0 7 3,42
Residente 5 11 0 9 2,73
Residente 6 7 0 7 2,71
Residente 7 1 7 7 7,00
Residente 8 0 - - -
Total 126 - - 3,81

Fonte: dados da pesquisa, 2014

Pelos dados constantes da Tabela 3, conssatawn alto percentual de
entrevistados que ndo se encontram estudando atualmente. Também é possivel inferir
gue o baixo nivel de escolaridade verificado entre os moradores, tende a permanecer
sdo altas as médias indicando que esses moradores ndo se encontram estudando
atualmente, principalmente em se tratando dos provedores familiares, que em sua

totalidade ja pararam de estudar.

Tabela 3. Percentagem de residentes (entrevistados e familiares) que ndo estudam

atualmente, nos conjuntos habitacionais pesquisados. Vicosa, MG

Conjunto N° de Residente  Percentagem dos
habitacional Tipo de residente | (entrevistados § residentes que ndo
familiares) estudam atualmente

Entrevistado 42 90,5%
Pai/méae/conjuge 16 100,0%

Residente 3 37 75,5%

César Santand Res?dente 4 25 63,5%
Filho Residente 5 13 85,5%
Residente 6 2 75,0%

Residente 7 1 100,0%

Residente 8 1 100,0%

Total 137 -

Entrevistado 55 91,0%
Pai/méae/conjuge 25 100,0%

Residente 3 46 74,5%

Tl Jos Res?dente 4 34 75,5%
Residente 5 16 70,5%

Cardoso :

Residente 6 10 65,0%

Residente 7 5 70,0%

Residente 8 3 83,5%

Total 194 -

Floresta Entrevistado 28 100,0%
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Pai/mae/conjuge 15 100,0%
Residente 3 25 63,5%
Residente 4 19 60,5%
Residente 5 11 59,0%
Residente 6 7 71,5%
Residente 7 1 100,0%
Residente 8 0 -
Total 126 -

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

As atividades laborais realizadas pelos que trabalham (47,2% pela amostra
integral), estdo, na sua totalidade, associadas ao ramo de prestacdo de servicos,
percebendo baixos salarios. Este quadro esta relacionado com o fato de grande parte dos
moradores ja ter parado de estudar. Dentre os moradores que trabalham, 44,1%,
encontranse inseridos em um contexto de informalidade. Assim, o baixo nivel de
escolaridade e o fato de terem parado de estudar, refletem na percepcdo de baixos
salarios para quem ja esta empregado e também na dificuldade de insercdo no mercado
de trabalho. Dentre as ocupacbes desempenhadas pelos moradores, encontram-se as
atividades de empregada doméstica/bab4, com o percentual de 25,5% dos que
trabalham; as atividades de faxineira/diarista, que também tem mesmo percentual,
enguanto as atividades de auxiliar de servigos gerais, tem o0 percentual de 8,5% entre 0s
que trabalham nos conjuntos habitacionais. Outras atividades, como gargcom,
erfermeira, balconista, pedreiro, lavadeira, cozinheira e montador de méveis, tem o seu
percentual e a sua frequéncia discriminados no Apéndice 2.

De forma particular, o percentual de entrevistados que trabalha é de 35,7% e
45,5 % nos conjuntos César Santana Filho e Benjamim José Cardoso, respectivamente.
No conjunto habitacional Floresta epercentual chega a 67,9%. Este maior percentual
pode estar relacionado a maior urbanizacao dos bairros Boa Vista e Vau-agu, Amoras,
Barrinha, dentre outros, permitindo maior mobilidade dos moradores para os postos de
trabalho existentes nesses bairros, como serralherias, lojas de material de construcao,
mercearias, dentre outros estabelecimentos.

Em relagédo a renda dos moradores dos conjuntos habitacionais César Santana
Filho, Benjamim José Cardoso e Floresta, os maiores percentuais estdo entre os que
recebem menos de 1 S833,6%) e 1 SM. (23,7% ); ou seja, a maioria (57,3%) nao

8 Em 2014, o salario minimo correspondia ao valdR§i&24,00.
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consegue ultrapassam salario minimo. Apenas 35,5% ultrapassa esse montante.
Constatou-se, também, que a maioria dos beneficiarios do PMCMV, (71,1%), recebe o
bolsa-familia (ja incluido nos segmentos de renda deq@aEMARAES, 2013).

Os dados socioecondémicos aqui destacados evidenciam a vulnerabilidade a que
estdo expostos os moradores dos conjuntos habitacionais pesquisados; sobretudo, no
que diz respeito as suas atividades laborais, pela falta de acesso a capacitacdo, a
qualificacédoe arenda. Em relacdo a cor dos entrevistados, ha o predominio da cor parda
(44,8%), conforme Tabela 4, em todos os conjuntos habitacionais. Juntos, os pardos e
negros autodeclarados formam a populacdo negra, predominante nos conjuntos
pesquisados (728).

Tabela 4. Numero de residentes por domicilio e cor dos entrevistados nos conjuntos

habitacionais pesquisados. Vicosa, MG

Residentes Cor do entrevistado (%)
Conjunto habitacional por
e Negro Branco | Pardo
César Santana Filho 3 21,4% | 30,9% | 47.6%
Benjamim José Cardoso 4 34,5% 23.6% 41,8%
Floresta 4 25 0% 28.6% 46,4%
Amostra Integral 3,66 28.0% | 27,20 | 448%

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Evidenciados esses aspectos, outros também se aprasentalativos a
possibilidade de mobilidade nos conjuntos habitacionais, que, em maior ou menor
escala, interferem nas possibilidades de estudo e trabalho. Em horarios apos as 18 horas
a falta de transporte coletivo e a precariedade das vias de acesso (falta de passeios para
pedestres, pavimentacdo inadequada e, principalmente, falta de iluminacdo publica),
fazem com que esses trajetos, na percep¢ao dos entrevistados,sepeeigesos apos
0 anoitecer, reduzindo a sua utilizagdo pelos moradores. Em ultima instancia, esses
fatores podem comprometer ndo somente a atividade laboral e os estudos dos residentes
nos conjuntos, mas, inclusive, limitar a sua sociabilidade. Ficou constatado, também,
gue a maioria das residéncias dos conjuntos € habitada por familias que sdo compostas
em meédia, por trés pessoas (Conjunto Habitacional César Santana Filho), ou quatro

pessoas (Conjuntos Habitacionais Benjamim José Cardoso e Floresta). A tendéncia do
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grupo estudado acompanha a tendéncia nacional de diminuicdo do nimero de membros
dos agregados familiares. “A queda da fecundidade, da mortalidade e o aumento da
esperanca de vida tém sido as causas diretas da diminuicdo do tamanho do grupo
familiar em todo o mundo odaidtalizado, incluindo o Brasil” (VILLA, 2012, p. 5).

Os conjuntos habitacionais pesquisados sao representativos de uma configuragao
espacial urbana segregada, diferenciando espagos e grupos sociais. Existem grupos que
sdo detentores de maior acesso @oarsos de modo geral, e aqueles que tém, de
acordo com Couto (2008), dificuldade de acesso aos servi¢os de infraestrutura urbana,
como transporte publico, saneamento basico, educacdo, saude, habitacdo e também
menores oportunidades de emprego formal, de profissionalizacdo, maior exposi¢cao a

violéncia urbana, ao medo, a injustica social e ao preconceito racial. Desta forma:

Exclusdo social é o processo pelo qual determinados grupos e
individuos sdo sistematicamente impedidos de acesso a posi¢cdes que
lhes permitiriam uma existéncia autonoma dentro dos padrdes sociais
determinados por instituicdes e valores inseridos em um dado
contexto. Em circunstancias normais, no capitalismo informacional,
tal posicdo em geral estd associada a possibilidade de acesso ao
trabalho remunerado e com relativa regularidade a, pelo menos, um
membro de um lar estavel. A exclusdo social é, de fato, o processo que
priva alguém do direito ao trabalho no contexto do capitalismo
(CASTELLS, 1996, p. 98).

Assim, a intensificacdo da exclusdo social, que era concentrada nas grandes
metropoles, pode estar presente também nos pequenos municipios, obedecendo a
mesma logica. Para Couto (2008), a excluséo social pode atingir ndo sé as pessoas, mas,
também, os territorios, tornando paises, regides, cidades e bairros inteiros excluidos,
transferindo essa exclusédo paravaioria ou para a totalidade das populacdes desses
lugares. No contexto dos conjuntos habitacionais estudados, a excluséo social pode ser
caracterizada pela presenca de alguns indicadores. A baixa escolaridade, o afastamento
de atividades que busquem qualificacdo e capacitacdo, o desemprego ou o desempenho
de atividades informais e os baixos salarios, verificados neste capitulo, sdo, portanto,
camcteristicas socioeconémicas dos moradores dos conjuntos habitacionais
pesquisados. Estas caracteristicas apontam para, além de uma segregacao socioespacial,
uma exclusdo social, que pode influenciar de forma negativa, a sociabilidade desses

moradores.
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4.2 Caracterizacdo da infraestrutura nos conjuntos

Neste estudo considera-se que a nova habitacdo e o conjunto habitacional, como,
também, seu entorno e a cidade, constituem-se em espacos de interacbes dos
moradores. Para Maranh&o (2011), ao vivenciar novos espacos, estes vao criando
significados e despertando sentimentos, a partir das relacées que vao se estabelecendo.
A percepcao sobre o ambiente, influenciando o comportamento dos indivéduos,

ressaltada por Moser (2003):

As dimensoes sociais e culturais estdo sempre presentes na defini¢éo
dos ambientes, mediando a percep¢do, a avaliagdo e as atitudes do
individuo frente a ele. Cada pessoa percebe, avalia e tem atitudes
individuais em relacdo ao seu ambiente fisico e social. Por outro lado,
inter-relacdo quer dizer também que estudamos os efeitos desse
ambiente fisico particular sobre as condutas humanas. Entdo, estamos
estudando uma reciprocidade entre pessoa e ambiente (MOSER, 2003,
p- 331).

Nesse contexto, a infraestrutura urbapade se apresentar como fator limitador
(barreira) ou catalisador (propulsor) das formas de sociabilidade que se estabelecem.
Isso porque problemas relacionados a infraestrutura urbana podem, em maior ou menor

grau, representar um quadro de segregacao urbana. De acordo com Maricato (1996):

(...) A segregacdo urbana ou ambiental é uma das faces mais
importantes da desigualdade social e parte promotora da mesma. A
dificuldade de acesso aos servigos de satde e infraestrutura urbanos
(transporte precario, saneamento deficiente, drenagem inexistente,
dificuldade de abastecimento, dificil acesso aos servicos de satde,
educagdo e creches, maior exposi¢do a ocorréncia de enchentes e
desmoronamentos, etc.) somam-se menos oportunidades de emprego
(particularmente do emprego formal), menos oportunidades de
profissionalizag@o, maior exposicdo a violéncia (marginal ou policial),
discriminacdo contra mulheres e criangas, dificil acesso a justiga
oficial, dificil acesso ao lazer. A lista ¢ interminavel (MARICATO,
1996, p. 56).

Com base na perspectiva acima, buscou-se caracterizar a infraestrutura urbana
nos conjuntos habitacionais estudados, conforme Quadro 1, que contém uma descricao

sintética dessa infraestrutura.

° Ao conjunto de sistemas técnicos de equipamentos e servicos essenciasemmldimento das
fungbes urbanas denomina-se infraestrutura urbana. Zmitrowicz e N8®) (ESinem estas funcdes de
acordo com trés aspectos: social: busca promover a adequacao daesatigdradia, trabalho, saude,
educacéo, lazer e seguranca; econémico: objetiva proporcionar o deseentuvihe atividades de
producdo e comercializacdo de bens e servigos; e institucional: oferecinentmeios para o
desenvolvimento das atividades politico-administrativas da prépria cidade.
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César Santana Filho, Benjamim José Cardoso e Floresta. Vigosa, MG

Item de Possui no Usuéarios
infraestrutura | conjunto? Caracteristica(s) (%)
urbana
Saude
(Posto de Saud: Nao Utiliza-se em outros bairros 100%
PSF)
Educacao
(Escolas e Nao Utiliza-se em outros bairros 73,4%
Creches)
- Conjunto BJC: comércios clandestin
de géneros alimenticios em algun
Comércio Em parte | casas; 100%
- Conjunto CSF: duas mercearias |
suas extremidades;
- Conjunto Floresta: mercearias
entorno.
- Conjuntos CSF e BJC: areas de la
Area de lazer | Em parte | (parquinhos); 18,4%
- Conjunto Floresta: saldo e terre
baldio nas proximidades.
Comunicacéao Nao Nenhum dos conjuntos possui telefc 0,0%
(Telefone publico.
publico)
Comunicacdo | Em parte | Somente o Conjunto Floresta disg 19,2%
(Telefone fixo) deste servigo.
Comunicacéao Funcionamento precario em todos 100,0%
(Telefone Em parte | conjuntos
Celular)
- CSF e BJC: Nao dispéem de
Comunicacdo | Em parte | servico; 12%
(Internet) - Conjunto Floresta: dispde do servi
via telefonia fixa.
Transporte - Segunda a sexta-feira: 5 horar 68%
coletivo Sim diarios;
- Finais de semanas: 2 horéarios diaric
Transporte Em parte | - Conjuntos CSF e BJC: Onibus esco
escolar publico - Conjunto Floresta: ndo é atendido |  36,8%
este tipo de transporte.
Seguranca Em parte | Nao ha uma rotina de policiamento 1 100%
(Policiamento) conjuntos CSF, BJC e Floresta
Fornecimento d¢ Sim Fornecimento regular pelo SAAE 100%
agua
Fornecimento dg¢ Sim Fornecimento regular pela CEMIG 100%
energia elétrica
- Conjuntos CSF e BJC: rede ligada
Rede de esgotc Sim caixas de coleta nas partes baixas 100%

conjuntos;
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- Conjunto Floresta: interligado a re
do bairro.

Coleta de lixo Sim Realizada pelo SAAE nos tr¢ 100%
conjuntos, trés vezes por semana

Fonte dados da pesquisa, 2014.

4.3 A percepcgéao da infraestrutura urbana nos conjuntos habitacionais do PMCMV
em Vicosa: fator restritivo a sociabilidade?

Nesse tépico, foi analisada a percepcao pelos entrevistados da gravidade dos
problemas associados a infraestrutura urbana, disponivel no ambito dos conjuntos
habitacionais, dos seus entornos e da cidade. A partir dai, procurou-se observar as
relacdes desses elementos com a sociabilidade dos moradores. Com esse propdésito, a
apreensdo da gravidade dos problemas relacionadostagstrutura urbana nos
conjuntos habitacionais estudados foi conduzida a partir da atribuicdo de valores pelos
moradores (em uma escala de gradacao de 1 a 4) a cada um desses elementos. Sendo
assim, os itens relacionados ao transporte, ao comércio, ao fornecimento de aagua,
energia elétrica, ao esgotamento sanitaac@eta de lixo, seguranca, educacéo, saude,
lazer e comunicacao, foram percebidos em termos da gradacédo dos problemas que eles
representavam para o0s entrevistados. Desta forma, 1 peowi@s a “problema
inexistente”; 2 a problema “pouco grave”; 3 a problema “grave”; e 4 a problema “muito
grave”.

Conforme apresentado na Tabela 5, o problema de maior gravidade na
percepcdo dos moradores dos trés conjuntos habitacionais percebidos pelos mesmos
esta relacionado a saldea falta de hospital e de posto de salde no conjunto, que
obteve uma média de percepcdo de 3,41. Dos 125 entrevistados, 90 revelaram a
percepcdo sobre a falta de hospital e de posto de saude no conjunto como problema
muito grave e 14 revelaram esta percep¢ao como um problema grave.

Em seguida, os entrevistados apontarémmbém, como problema grave, a falta
ou a distancia das escolas e das creches, que obteve uma média de percepcéo de 3,05.
Dos 125 entrevistados, 69 revelaram a percepc¢do sobre a falta ou distancia das escolas e
das creches como problema muito grave e 19 revelaram esta percep¢cdo como um
problema grave (Tabela 5).

A percepcao sobre a falta de estabelecimento comercial no conjunto obteve uma

média de percepcao de 3,03, considerada, também, como problema grave na percepcéo
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dos entrevistados dos trés conjuntos habitacionais. De acordo com a Tabela 5, dos 125
entrevistados em relacao a este problema, 49 tiveram a percepcéo de que se trata de um
problema muito grave e 45 o perceberam como um problema grave.

Em relacdo a situacdo da area de lazer no conjunto, cdgeteanbém, uma
média de percepc¢do de 3,03, considerada, portanto, como problema grave na percepgao
dos entrevistados dos trés conjuntos habitacionais (Tabela 5). Assim, 66 dos 125
entrevistados, apontaram este problema como de natureza muito grave e 23 apontaram a
situacao da area de lazer do conjunto como um problema grave.

A percepcdo dos entrevistados sobre os servicos relacionados a comunicacdo nos
conjuntos obteve uma média geral de percepcao de 2,98, o que caracteriza esta variavel
também como um problema grave. Dos 125 entrevistados, 63 consideraram este
problema como muito grave e 24 consideraram 0s servi¢os relacionados a comunicagao
nos conjuntos habitacionais como problema grave. E importante destacar que a média
da percepcédo sobre este problema teve valores diferentes no conjunto habitacional
Floresta, onde o servico de telefonia fixa foi implantado. Muitos apartamentos ja
utilizavam o servico, o que fez com que a percepcdo deste problema neste conjunto
atingisse o valor de 1,46, aproximando-se, portanto, da interpretacdo de n&o ser um
problema (Tabela 5).

O transporte coletivo nos conjuntos habitacionais pesquisados foi percebido
pelos entrevistados, também como um problema grave, obtendo a média de percepcao
de 2,89. Para 54 dos 125 entrevistados, o transporte coletivo foi percebido como um
problema muito grave. Da mesma forma, o transporte escolar publico foi considerado
um problema grave, para o qual as percepgdes entrevistados atingiram o valor de
3,17. Este servico é utilizado por 49 familias dos 97 entrevistados nos conjuntos
habitacionais César Santana Filho e Benjamim José Cardoso. Parsa 48l whuarios,
nestes dois conjuntos habitacionais este servico é considerado um problema grave ou
muito grave. No conjunto habitacional Floresta, este servico é demandado, porém, nao
oferecido para 17 familias dos 28 entrevistados. O ndo oferecimento deste servico no
conjunto habitacional Floresta é considerado um problema muito grave para 100%
daqueles que necessitam deste tipo de servico (Tabela 5). Estes dois itens da
infraestrutura urbana, transporte coletivo e transporte escolar publico, serdo analisados
de forma detalhada no subitem seguinte. A percepc¢éo sobre o servico de policiamento
nos conjuntos habitacionais atingiu uma média de 2,24, o que é interpretado como um

problema de pouca gravidade. Para 47 dos 125 entrevistados este servico nao se
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apresenta como um problema e para 28 entrevistados, trata-se de um problema pouco
graveé? (Tabela 5). O abastecimento de aguenergia elétrica, 0 esgotamento sanitario

e a coleta de lixo nos conjuntos habitacionais analisados obtiveram médias de 1,29, 1,32
e 1,38, respectivamente, conforme Tabela 5, o que ndo caracteriza essas questdes como

tratando-se de problemas para a maioria dos entrevistados (Tabela 5

Tabela 5. Percepcdo dos entrevistados, em relacdo aos sereigogpamentos @

infraestrutura urbana, por conjunto habitacional. Vicosa, MG

Frequéncia
Conjunto Tipo de servigco ou equipamentd Nzo é| Probl. | Probl. | Probl. | Méd.
habitacional urbano nos conjuntos probl. | pouco| grave | muito | Percep.
grave grave
Transporte coletivo 8 2 14 18 3,00
Transporte escolar publico 3 5 6 11 2,68
Falta de estabelecimento comercii 5 9 19 9 2,76
César | oagoto saniério & colta e o | 35 | | ° 1,29
Sa.ntana Policiamento 10 | 13 8 11 2,48
Filho Falta/distancia das escolas e creq 5 4 6 27 3,31
Situacao da area de lazer 10 4 9 19 2,88
Serv. relacionados a comunicacd¢ 3 6 9 24 3,29
Falta de hospital e posto de sald¢ 6 1 3 32 3,45
Transporte coletivo 11 9 11 24 2,87
Transporte escolar publico 3 6 7 8 2,84
Falta de estabelecimento comerci 4 6 16 29 3,27
Benjamim | asgoto sanitno e coleta de o | 46 | | | | 2 | 132
José | pyliciamento 25 | 12 | 7 | 11 | 207
Cardoso Falta/distancia das escolas e creqd 13 4 8 30 3,00
Situacao da area de lazer 9 5 10 31 3,15
Serv. relacionados a comunicagd 5 1 10 39 3,51
Falta de hospital e posto de saidg 5 1 7 42 3,56
Transporte coletivo 8 3 5 12 2,75
Transporte escolar publico 0 0 0 17 4,00
Falta de estabelecimento comercii 5 2 10 11 2,96
Floresta. | asgoto saniténo & colewa.ce fo | 23 | - | - | 1 | 138
Policiamento 12 3 8 5 2,21
Falta/distancia das escolas e creq 8 3 5 12 2,75
Situacao da area de lazer 7 1 4 16 3,04

19 Estes resultados seréo discutidos de forma mais ampla no item 4.5 deste capitulo.
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Serv. relacionados a comunicagdq 20 3 5 0 1,46
Falta de hospital e posto de saudg 7 1 4 16 3,04
Transporte coletivo 27 14 30 54 2,75
Transporte escolar publico 6 11 13 36 4,00
Falta de estabelecimento comerci 14 17 45 49 2,96
Abast. de agua, energia elétri 09 08

Amostra | €sgoto sanitéﬁo e coletagde lixo | 104 4 Lotts

Integral | Policiamento 47 28 23 27 2,21
Falta/distancia das escolas e creq 26 11 19 70 2,75
Situacdo da area de lazer 26 10 23 66 3,04
Serv. relacionados a comunicacdq 28 10 24 63 1,46
Falta de hospital e posto de sald¢ 18 3 14 90 3,04

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Tal como apontado, os servicos relacionados ao acesso a saude obtiveram a mais
alta gradacdo em termos dos problemas relacionados a infraestrutura urbana na
percepcao dos entrevistados. Nos trés conjuntos, os valores sdo acima de 3; ou seja,
3,45 no conjunto habitacional César Santana Filho; 3,56 no conjunto habitacional
Benjamim José Cardoso; e 3,04 no conjunto habitacional Floresta, respectivamente,
relacionando esses servicos a um “problema de natureza grave”. Esse resultado
corrobora com as andlises feitas por Unglert, Rosemburg e Junqueira (1987), no estudo
realizado no municipio de Santo Amaro, SP, sobre o sistema institucional de saude.
Segundo esses autores, na pratica diaria esse sistema apresenta dificuldades que
impedem a satisfacdo das necessidades de assisténcia a salude da totalidade da
populacdo. Um dos fatores que contribuem para essa situacdo é a inacessibilidade de
numerosos grupos da populacdo aos servigcos de saude (UNGLERT, ROSEMBURG,;
JUNQUEIRA, 1987).

Para os atendimentos mais complexos, os moradores desleqmra 0s dois
hospitais existentes na cidade: um situado na &rea central (Hospital Sdo Sebastido) e o
outro em area mais periférica (Hospital S&o Jodo Batista). Nos atendimentos cotidianos,
os moradores dos conjuntos habitacionais César Santana Filho e Benjamim José
Cardoso utilizam, atualmente, os servicos do Posto de Saude da Familia (PSF), do
bairro Santa Clara Inicialmente, os moradores utilizavam o PSF do bairro Nova

Vigosa. Esta mudancga, entretanto, ndo foi bem recebida pelos antigos moradores do

1 Até pouco antes da finalizacdo da coleta destes dadosetembro de 2014, o atendimento dos
moradores desses conjuntos ainda era feito no bairro Nova Vigcosa, cujo eewtava por estrada
também desprovida de pavimentagdo e iluminagéo.
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bairro e também pelos funcionarios do PSF. Para os primeiros, a demanda desses
servigos pelos novos vizinhos acarretou em uma concorréncia ao acesso aos servicos de
saude e para os funcionarios do PSF foi vista como um acréscimo de trabalho, conforme

evidenciam as falas abaixo:

O atendimento dos moradores daqui e do outro conjunto, passou para
o PSF do Bairro Santa Clara, eu ndo fui la ainda, passaram avisando
semana passada. Agora ficou mais perto, antes era no Nova Vigosa. O
problema ¢ que aumentou a quantidade de gente pra ser atendida no
Santa Clara, ai ndo sei se vai dar conta. Podiam ter criado um PSF s6
para os dois conjuntos (Entrevistada 46, conjunto habitacional
Benjamim José Cardoso).

Fui marcar consulta 14 em cima um dia desses, parece que eles tavam
de ma vontade s6 porque a gente mora aqui embaixo nas casinhas, tive
que ficar brava 14, cheguei cedo e ndo estavam querendo marcar
consulta pra mim. Eu tenho problema ha muito tempo, ha muitos anos
e sei que preciso ¢ de uma operagdo. Falei 14 com moga, se eu
pudesse pagar ndo vinha aqui ndo, venho ¢é porque preciso
(Entrevistada 76, 49 anos, conjunto habitacional Benjamim José
Cardoso).

Aqui, se vocé precisar de um atendimento vai ter que pedir favor a
quem tem carro ou chamar taxi ou entdo parente, porque aqui nem taxi
gosta de vir. Como que uma pessoa doente vai conseguir subir e
descer esse morrdo ai (Entrevistada 14, 47 anos, conjunto habitacional
César Santana Filho).

Nestas circunstancias, a dificuldade em conseguir consulta para si ou para 0s

familiares faz com que moradores dirija®a outras cidades, proximas a Vigosa:

A gente aqui em casa, eu, meus dois filhos e meu marido, consulta é
em Canad, pra mim ¢ mais facil eu pegar o Onibus na rodovidria e ir
pra casa da minha mae em Canad. La a gente ja é cadastrado e resolve
o problema mais facil do que aqui em Vigosa. (Entrevistada 55, 25
anos, conjunto habitacional Benjamim José Cardoso)

Assim, a saude como condi¢do essencial a realizacdo de interacdes e contatos
sociais, ao ter seu acesso restringido, cons@uambém, em restricdo a sociabilidade.

A falta de escolas e de creches no bairro, bem como a distancia que esses
estabelecimentos estdo dos conjuntos habitacionais, foram percebidos como sendo
problemas graves pelos moradores, cujos valores médios de percepcdo estiveram
préximos de 3 (3,31, 3,0 e 2,75 nos conjuntos habitacionais César Santana Filho,
Benjamim José Cardoso e Floresta, respectivamente), de acordo com a Tabela 5. A falta
de escolas que atendam a todos os estudantes nos conjuntos habitacionais ou nas
proximidades, cria a dependéncia de um transporte escolar ineficiente nos conjuntos
César Santana Filho e Benjamim José Cardoso. No conjunto habitacional Floresta este

servico ndo &, sequer, oferecido. A falta de creches no bairro ou nas proximidades do
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conjunto habitacional Benjamim José Cardoso interfere diretamente na possibilidade de
acesso ao mercado de trabalho, uma vez que essas moradoras necessitam desse servigo
durante o periodo em que trabalham. Nesse contexto, a falta de creches nas
proximidades do conjunto habitacional Benjamim José Cardoso torna-se fator de
restricdo de acesso ao mercado de trabalho e, conforme Macedo (1996), também de
criacdo e manutencao de redes de sociabilidades. Segundo esse autor, 0 emprego € um
ponto de referéncia para a vida cotidiana por varios motivos, primeiramente por ser um
dos meios de subsisténcia, servindo também para dar ordem a vida, criar e manter redes
de sociabilidade, uma vez que as amizades formadas no ambiente de trabalho s&o um
fator importante na satisfagao dos individuos.

Na analise da sociabilidade do grupo pretendeu-se entender onde a atividade de
consumo dos moradores € efetivagia nos limites dos conjuntos habitacionais ou fora
deles. De acordo com os dados apresentados na Tabela 6, 102 entrevistados, 0 que
representa 81,6% pela amostra integral, faz suas compras em estabelecimentos
localizados na area central da cidade, conforme o0s percentuais que se seguem: no
conjunto habitacional César Santana Filho, 85,7% dos entrevistados; no conjunto
habitacional Benjamim José Cardoso, 81,8%; e no conjunto habitacional Floresta, 75%.
Mesmo com toda a dificuldade de acesso para realizagdo de compras, imposta pela
segregacao socioespacial, os moradores tém que conviver com a dependéncia dos
comércios da area central da cidade e a falta de estrutura comercial nos bairros em que

se localizam os conjuntos habitacionais.

Tabela 6. Locs onde os entrevistados &am compras, por conjunto habitacional

estudado. Vicosa, MG

Conjunto Localizacao dos estabelecimentos comerciais| Freq. | Percent
habitacional
No préprio conjunto e também em estabelecimg
_ 1 2,4
do centro da cidade
César |No entorno do conjunto e nos estabelecimento 4 95

Santana |centro da cidade
Filho Somente em estabelecimentos do centro da cidad 36 85,7
Somente em estabelecimentos no entorno do con| 1 2,4
Total 42 | 100,0
Benjamim |No proprio conjunto e também em estabelecime
José Cardos no centro da cidade

1 1,8
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No entorno do conjunto e nos estabelecimento
centro da cidade
No proprio conjunto e também em comeércios
entorno do conjunto
Somente em estabelecimentos do centro da na ci¢ 45 81,8
Somente em comércios no entorno do conjunto 5 9,1
Total 55 | 100,0
No proprio conjunto e também em estabelecime
do centro da cidade
Floresta |Somente em estabelecimentos do centro da cidad 21 75,0
Somente em estabelecimentos no entorno do con| 3 10,7
Total 28 | 100,0

3 5,5

1 1,8

4 14,3

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Apesar de exigtem alguns estabelecimentos comerciais que mantém a venda de
alguns poucos itens no entorno dos conjuntos, eles sdo pouco utilizados pelos seus
moradores (Tabela 6), em funcdo da pouca diversidade e em decorréncia da pouca
concorréncia, o alto custo das mercadorias comercializadas, além das condicGes de
ilegalidadé®. Sendo assim, os moradores ndo tém o comércio no entorno, nem o

comércio clandestino como referéncia para suas compras nos conjuntos habitacionais.

Eu fagco minhas compra tudo na cidade, aqui ndo da pra comprar nada
ndo, tudo um absurdo! Eles compram as coisas 14 por dois reais e
vendem aqui por quatro, cinco... eu s6 fago minhas compra na cidade,
no supermercado, e também aqui os comércio ndo fica aberto o dia
inteiro, se precisa de alguma coisa, vai 1a ta fechado (Entrevistado 7,
27 anos, conjunto habitacional César Santana Filho).

Comércio aqui € terrivel, sdo clandestino, em casa mesmo, alguns
colocaram, apesar de ndo poder ter. Mas sdo sO coisas basica, leite,
pao, etc. Tem muito pouca variedade e o preco ¢ um absurdo. O que
eles vendem aqui, se vocé ndo quiser ir na rua pra comprar, tem que
pagar o preco deles. Ai, o que vocé compra aqui uma unidade, na rua
da pra comprar duas trés unidades da mesma coisa. Um litro de leite
aqui é 4 reais pra vocé ter uma ideia (Entrevistada 95, 27 anos,
conjunto habitacional Benjamim José Cardoso).

Fago minhas compra na rua, peco pra entregar aqui. Nas vendas ali
embaixo s6 compro se esquecer de comprar alguma coisa na cidade.
Para ndo ter que voltar na rua, passo e compro o que preciso e acabo

2 Durante a pesquisa constatou-se que em algumas casamjdnto habitacional Benjamim José
Cardoso funcionam pequenos comércios. Essas atividades, entretanto, sdo consideradas “clandestinas”
pelos moradores, uma vez que o PMCMV nédo autoriza o comércio no interfahi@gdes. De acordo
com observacdes feitas nestes locais, pogerceber que nas ocasides de compra, o “fregués” ndo entra

no estabelecimento, sendo atendido pela fresta ou por uma pequena abertpatdbss onde
praticamente s6 cabe a mao para apertar a campainha. Apds a entrega dasiasercalegués paga
sai. Em razdo desta clandestinidade ndo h& exposicdo de mercadorias ou identifiagao dex
estabelecimento.
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de chegar em casa (Entrevistada 99, 33 anos, conjunto habitacional
Floresta).

O fornecimento de &gua, energia elétrica, esgotamento sanitario e coleta de lixo
ndo foram percebidos como um problema para os moradores. As médias na escala de
gradacdo apuradas em relacdo a esses servicos estiveram muito proximas do valor 1
para os trés conjuntos: 1,29, 1,32 e 1,38, nos conjuntos habitacionais César Santana
Filho, Benjamim José Cardoso e Floresta, respectivamente. Entretanto, alguns
depoimentos evidenciam aspectos da segregacdo desses conjuntos habitacionais em
relacdo a falta de coleta de lixo nos periodos de chuva, sob a justificativa da
precariedade das condi¢cOes das vias de acesso.

A falta de policiamento nos conjuntos foi vista como um problema, mas os
entrevistados ndo ressaltaram uma maior gravidade em relacdo a mesma. Os valores
médios de percepcdo obtidos nesse item foram de 2,48, 2,07 e 2,21 nos conjuntos
habitacionais César Santana Filho, Benjamim José Cardoso e Floresta, respectivamente,
0 que o caracterizou como ‘“‘problema pouco grave”. Os problemas de seguranca
mencionados (0 uso de bebida alcodlica por algum membro da familia;
desentendimentos entre vizinhos ocasionados por som alto em horarios improprios;
barulhos provocados por caes; dentre outras questdes) foram vistos como questdes
particulares e, oufamiliares (domésticas), e de “interesse apenas das partes
envolvidas”. Para eles, estes problemas, na maioria das vezes, devem ser resolvidos
pelas préprias partes envolvidas, sem necessidade da intervencdo da policia, mesmo
porque, eles ndo comparecem aos conjuntos quando sdo solicitados, para atendimento a
esse tipo de ocorréncia.

Em prosseguimento a analise da infraestrutura urbana buscou-se perceber os
problemas relacionados aos servicos de comunicacgéo. O servico de telefonia @iblica e
telefonia fixa residencial, tanto a telefonia celular e quanto a internet, estdo diretamente
relacionados a possibilidade de interagbes dos moradores dos conjuntos, entre eles ou
com outras pessoas fora dos conjuntos habitacienaspectos que sdo realcados na

citacédo de Nicolaci-da-Costa (2005), abaixo:

A telefonia fixa e a telefonia celular facultam diversos tipos de
interagdo virtual que mantém e muitas vezes intensificam
relacionamentos reais. Ja a internet gera possibilidades diferentes. Em
primeiro lugar, permite a ocorréncia de interagdes passageiras entre
desconhecidos que frequentam ambientes de encontro nos quais (tal
como em lugares de encontro “reais”) muitos podem interagir com
muitos em busca de afinidades que possam transformar essas
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interagdes passageiras em relacionamentos (NICOLACI-DA-COSTA,
2005, p. 55).

Os dados revelaram o servigco de comunicacdo como sengmblema grave,
particularmente grave entre os moradores dos conjuntos habitacionais César Santana
Filho e Benjamim José Cardoso. Nesse dois conjuntos, esse servico teve avaliacdes
meédias de 3,29 e 3,5%dicando (também nessa area) grandes deficiéncias, sendo
considerado um problema grave. Os conjuntos habitacionais César Santana Filho e
Benjamim José Cardoso ndo dispdem em seu interior ou mesmo nas imediagfes, do
servico de telefonia publita

Ja a percepcéao da precariedade dos servicos de telefonia residencial fixa, como
podesedepreender da Tabela 7, ndo teve a mesma relevancia no conjunto habitacional
Floresta. A época da coleta dos dados teve inicio a instalacdo de telefonia fixa no
conjunto e muitos moradores ja haviam contratado esse servico. Alguns moradores,
inclusive, ja estavam utilizando o servico e se manifestavam sobre a qualidade do
servigo, que até aguele momento era percebido como bom, por 50,0% dos entrevistados.
Além disso, segundo os moradores, 0s sinais de telefonia mével no conjunto
habitacional Floresta sdo menos precarios que nos outros conjuntos habitacionais

pesquisados.

Tabela 7. Percepcédo dos entrevistados sobre os problemas relacionados a telefonia fixa

nos conjuntos habitacionais. Vicosa, MG

Conjunto Problemas relacionados a telefonia fix Frequéncia| Percentual
habitacional
César Santan : . s o
Filho No conjunto ndo héa rede de telefonia fiy 42 100,0
Be,njam|m No conjunto ndo héa rede de telefonia fi 55 100,0
José Cardos(
No conjunto ndo héa rede de telefonia fi 4 14,3
Floresta O funcionamento deste servico é preca 10 35,7
O funcionamento deste servico € bom 14 50,0
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

3 A época das entrevistas, os moradores, majoritariamente, manifesasafre a necessidade que
tinham da instalacéo desse servico no conjunto, mesmo se tratando deipsmenqto praticamente
obsoleto e em desuso nas areas centrais da cidade e em outros bairros.
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A telefonia celular apresenta-se como um servigo precario em todos 0s conjuntos
habitacionais pesquisados; entretanto, nos conjuntos habitacionais César Santana Filho
e Benjamim José Cardoso, essa precariedade é ressaltada por 97,6% e 90,9% dos
entrevistados, respectivamente (Tabela 8). No conjunto habitacional Floresta, conforme
ja mencionado, esse servico é percebido como precério por 53,6% dos entrevistados, 0

que também néo deixa de ser significativo.

Tabela 8. Percepcdo dos entrevistados sobre os problemas relacionados a telefonia

celular nos conjuntos habitacionais. Vigosa, MG

Conjunto | Problemas relacionados a telefonia cell Frequéncig Percentual
habitacional
, O funcionamento deste servico é preca 41 97,6
César Santan . -
Filho O funcionamento deste servico € bom 1 2,4
Total 42 100,0
No conjunto este servi¢co ndo funciona 3 5,5
Benjamim | O funcionamento deste servico é preca 50 90,9
José Cardos( O funcionamento deste servico € bom 2 3,6
Total 55 100,0
O funcionamento deste servi¢co é preca 15 53,6
Floresta |O funcionamento deste servico é bom 13 46,4
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

A maior parte dos moradores ndo acessa a internet nos trés conjuntos
habitacionais, 0 que pode ser observado na Tabela 9, por meio dos percentuais de
81,0%, 89,1% e 96,4%, nos conjuntos habitacionais César Santana Filho, Benjamim
José Cardoso e Floresta, respectivamente. No conjunto habitacional Floresta, que ja
dispde do servico de telefonia fixa, os entrevistados ndo o utilizam por se tratar de um
servico caro. Assim sendo, pode-se concluir que o fatm dervico poder ser
disponibilizado nos conjuntos habitacionais, ndo garante que seu uso ocorra pela

maioria dos moradores.
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Tabela 9. Percepc¢éo dos entrevistados sobre os problemas relacionados a internet nos
conjuntos habitacionais. Vigosa, MG

Conjunto Problemas relacionados ao acesso { Frequéncia| Percentual
habitacional internet
Naq acessa este tipo de servigo 34 81.0
) conjunto
Cesi:”?:ntar Acessa, porém de forma precéria 8 19,1
O acesso a este servico € bom - -
Total 42 100,0
N&o acessa este tipo de servico 49 89,1
Benjamim |Acessa, porém de forma precaria 2 3,6
José Cardos(O acesso a este servico € bom 4 7,3
Total 55 100,0
N&o acessa este servigco por ser caro 27 96,4
Acessa, porém de forma precéria 1 1,2
Floresta .
O acesso a este servigco € bom 2 2,4
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Os dados apontam restricdes em relagdo as oportunidades de realizacdo de uma
maior sociabilidade pelos moradores, ndo s6 no ambito do conjunto habitacional, mas,
também, fora dele, pela ndo insercdo no novo espaco das tecnologias digitais que
surgiram como “‘um novo espago para a comunicacao, a sociabilidade, a organizagdo ¢ a
transacad(LEVY, 1999, p. 32).

Na analise dos problemas percebidos pelos moradores no conjunto, a situacdo da
area de lazer alcangowsrconjuntos habitacionais César Santana Filho, Benjamim José
Cardoso e Floresta, indicadores proximos & (2,88, 3,15 e 3,04, respectivamente),
indicando que trata-se de um problema grave, j& que nessa area, eram perceptiveis
grandes deficiéncias. Ressalta-se que, nos conjuntos César Santana Filho e Benjamim
José Cardoso, ambos situados no bairro Sdo Francisco de Assis, foram construidos
parquinhos para criancas e no conjunto Floresta, foram construidos dois salbes
destinados a socializacdo dos moradores. Este espaco corresponde a area de dois
apartamentos, sem as paredes divisorias. Além desses dois salfes, duas areas entre 0s
blocos também foram destinadas para este fim. Entretanto, uma dessas areas foi fechada
e esta sendo utilizada para abrigar uma central telefénica, conforme pode ser observado
na Figura 8. Os entrevistados ndo souberam dar maiores detalhes em relagdo a esse

procedimento.



61

Figura 8- Utilizacdo de vao entre os conjuntos habitacionais para instalacdo de central de
equipamentos de telefonia. Vigosa, MG.

Fonte: dados da pesquisa, 2014

Prosseguindo na analise,Tabela 10 demonstra a percepgdo dos entrevistados
em relacdo ao uso das areas de lazer dos conjuntos habitacionais.

bY

Tabela 10. Percepcdo dos entrevistados em relagdo a area de lazer nos conjuntos

habitacionais. Vigcosa, MG

Conjunto Percepcao dos entrevistados em relacdo a are| Freq.| Percent.
habitacional lazer do conjunto habitacional
Para o entrevistado, praticamente ndo existe
area de lazer no conjunto.

César |Encontra-se depredada, falta de alguém para cu| 15 35,7
Santana |Encontra-se sem condicdo de uso, pois é ultili

19 45,2

_ 4 9,5
Filho como local de consumo de drogas
N&o quis se manifestar sobre esse assunto 4 9,5
Total 42 100,0
Praticamente ndo existe uma area de laze
. 36 64,7
conjunto

Benjamim | Encontra-se depredada, falta de alguém para cu| 12 21,8
José Encontra-se sem condigdo de uso pois é ultili
Cardoso |como local de consumo de drogas
E utilizada por adolescentes e adultos, ndo da
levar crianca

2 3,6

5 9,1
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Total 55 100,0
Praycamente ndo existe uma éarea de laze 27 96.4
Floresta conjunto
Tem s6 um campinho em condi¢des muito ruins| 1 3,6
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Com relacdo as éreas de lazer dos conjuntos habitacionais, pela amostra
integral, 65,6% ok entrevistados disseram que “praticamente ndo existe uma area de
lazer nos conjuntos”. Em termos especificos, os distintos percentuais evidenciam
realidades diversas nos conjuntos estudados, sendo apontados por 45,2% dos moradores
do conjunto habitacional César Santana Filho; por 64,7% dos moradores do conjunto
habitacional Benjamim José Cardoso; e por 96,4% dos moradores do conjunto
habitacional Floresta. Desta forma, esta percep¢do apresenta-se sob dois aspectos, que
se complementam: o primeiro deles se refere ao &a&s dreas de lazer dos conjuntos
estudados ndo serem reconhecidas como tal pelos moradores. E, por causa disso, 0s
locas ndo sao frequentados pela maioria dos moradores. ISso se justifica, em parte pelo
fato de que as areas de lazer construidas nesses conjuntos se dirigirem somente ao
publico infantil. Por outro lado, desde o inicio o parque foi apropriado por adultos e
adolescentes, afugentando as criancas de faixas etarias menores, como pode ser

observado no depoimento a seguir:

Area de lazer? Aqui ndo tem ndo. A area de lazer dos meninos é na
rua, igual vocé ta vendo, eles brincam ¢é na rua. A casa é pequena,
como que vai prender os meninos dentro de casa? (Entrevistada 97, 30
anos, conjunto habitacional Benjamim José Cardoso).

O segundo aspecto se refere as condi¢des inGspitas registradas, por exemplo, e
na fala de uma das moradoras abaixo, como a sugdaiia de iluminacgéo, a falta de

seguranca até o uso do local para consumo de drogas.

Ali embaixo ndo tem como usar ndo, os brinquedos estdo todos
estragados, ndo tem como levar crianga 14 ndo. S6 menino grande ¢é
que vai 14 jogar bola de vez em quando, mas ndo respeitam ninguém.
E um lugar muito sujo, muito tipo de sujeira, porque a noite vai gente
pra 14 usar droga e outras coisas, porque ndo tem luz e nem tem gente
pra tomar conta. Pra mim nao existe, pra te falar a verdade, s6 fui 1a
uma vez quando mudei, ndo voltei mais (Entrevistada 79, 34 anos,
conjunto habitacional Benjamim José¢ Cardoso).

No conjunto habitacional Benjamim José Cardoso, a ma conservacao do local o

torna sem condi¢des de uso; os brinquedos instalados na época da entrega das moradias
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foram depredados, existindo hoje apenas sucatas no local, confornsapaioeervado

nas Figuras 9 e 10.

i 2% m

Figuras % 10 — Area de lazer do conjunto habitacional Benjamim José Cardoso. Vicosa, MG
Fonte: dados da pesquisa, 2014.

De outro lado, no conjunto habitacional César Santana Filho, os acessos a essas
areas estavam mal conservados e sujos, assim como os brinquedos que também tinham
sido depredados, conforme pode ser observadoFigaras 11 e 12. O local néo
apresenta condi¢cdes de uso, ndo sendo considerado util, mesmo pelos moradores com
filhos em idade de usufruirem dele. Especialmente neste conjunto, a area de lazer foi
instalada em uma por¢cdo muito baixa em relagcdo ao nivel das ruas, ficando
praticamente escondida. Os moradores, ndo se sentem responsaveis pela manutencao
do local. A manutencdo dos brinquedoa lenpeza e capina, segundo os moradores,
também nao é feita pelo poder publico e nem pela construtora, o que contribui para a
falta de seguranca no local. Nas areas de lazer dos conjuntos habitacionais Benjamim
José Cardoso e César Santana Filho, os brinquedos séo instalados diretamente no solo,
sem caminhos para acessa-los, bancos ou iluminacdo, além disso, o contado direto do

metal com o solo, provoca a oxidagéo rapida dos brinquedos, tornando-0s perigosos.
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Figuras 11 e 12- Acesso e &rea de lazer do conjunto habitacional César Santana Filho. MiGosa,
Fonte: dados da pesquisa, 2014.

No conjunto habitacional Floresta, os locais destinados a recreagdo ndo séo
utilizados para este fim e estavam fechados a época das entrevistas. Em algumas poucas
situacOes eles sao utilizados para reunides efestias, sob pagamento de uma taxa, o
que justifica o percentual de 96,4% dos moradores desse conjunto afirmarem que
praticamente ndo existe uma area de lazer no referido conjunto. Para os entrevistados
desse conjunto a area de lazer € um campo de futebol desativado (terreno baldio),
localizado nas imediacdes, conforme pode ser observado nas Figuras 12 e 13.
Entretanto, a noite, em frente a esse local, as lampadas dos postes de iluminacédo estao
constantemente quebradas, conforme relato de moradores, tornando-se um local
perigoso. Esse local, durante o dia assume uma identidade, os moradores costumam
levar os caes para passeio durante o dia, entretanto a noite torna-se, de certa forma,
proibido para a grande maioria dos moradores, por ser utilizado para consumo e trafico

de drogas. Segundo informagfes de moradores do conjunto habitacional Floresta, nesse

local ja ocorreram diversos homicidios.

Figuras 13 e 14 Local que os moradores do conjunto habitacioRlresta consideram como area de
lazer. Vigosa, MG.
Fonte: dados da pesquisa, 2014.
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A utilizacdo indevida das &reas de lazer por usuérios de drogas foi relatada por
seis dos entrevistados nos trés conjuntos habitacionais e era vista como um problema e
também um incémodo. Apesar disso, a observacao durante o trabalho de campo bem
como as falas dos entrevistados revelam uma convivéncia quase naturalizada com essa
situacdo, tal como revela a fala dessa entrevistada: “usam pra 14, ndo incomodam a
gente” (Entrevistada 5, 30 anos, conjunto habitacional César Santana Filho). A
sociabilidade dos moradores e, particularmente, a das criancas, € marcada pela
convivéncia proxima com a presenca de drogas no conjunto. E o caso, por exemplo, de
um morador do conjunto habitacional Benjamim José Cardoso, tal como expressa a sua
fala abaixo:

Meus filhos ja estdo grandes, eu falo e eles entendem, mesmo porque
posso falar do que ja passei, ja que sou ex usudrio. Mas no conjunto
aqui, se vocé olhar, vai ver um monte de crianga ociosa, andando por
ai. Os caras usam, compra e vende na frente delas, isso pode ser no
futuro um problema muito sério pra nds, porque esses meninos
comegam a usar drogas, comegam a roubar ¢ agredir as pessoas para
comprar ¢ a coisa vai piorando (Entrevistado 68, 37 anos, conjunto
habitacional Benjamim Jos¢ Cardoso).

Aqui tem tudo, tem trafico ¢ uso de droga ¢ até de arma durante o dia,
a céu aberto, eles fazem isso na frente de todo mundo, inclusive de
criangas. E um problema muito sério pra mim que tenho filho pequeno
(Entrevistado 118, 32 anos, conjunto habitacional Floresta).

As apropriacOes feitas dos locais inicialmente planejados como areas de lazer,
bem como a inadequacéo e, ou, as restricdes (sociais e sanitarias), contribuem para a ma
qualidade desses espacos e fazem com que os moradores ndo 0s reconhe¢cam como areas
de contatos e encontros. Estes resultagmesentam aspectos negativos as condicdes
de interacdo e de producdo de novas formas de sociabilidade para os moradores dos
conjuntos, uma vez que, “[...] 0S espacos abertos coletivos deveriam ser o lugar
comum, onde residentes tém a oportunidade de realizar as atividades recreacionais e
funcionais que propiciam vinculos entre a comunidade” (LAY; REIS, 2002, p. 25).

Por outro lado, é preciso estar atento ao fato de que o lazer reflete préaticas
culturais de um grupo e, ou, segmento e ndo estd restrito aos locais inicialmente
planejados nos conjuntos. Para Marcellino (2002), ndo existe um consenso sobre o que
seja lazer entre os estudiosos do assunto e menos ainda em nivel da populacdo em geral.
Trata-se de um termo carregado de preferéncias e juizos de valor. O mesmo autor

enfatiza que as diferencas acentuadas quanto ao significado da palavra lazer podem ser
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observadas até nas conversas informais. Parte da populagdo associa o lazer as
atividades recreativas ou a eventos de massa.

Desta forma, as mas condicbes das areas de uso coletivos dos conjuntos
habitacionais pesquisaddsinviabilizam o lazer dos moradores no contexto citado por
Marcellino (2002, p. 14)como “tomada de contato, percepgdo e reflexdo sobre as
pessoas ¢ as realidades nas quais estdo inseridas”.

Diante das constatacOes deste capitulo, ged®troborar a primeira hipétese:

O “Campo de Sociabilidade” dos moradores dos conjuntos habitaciomeado PMCMV se

restringe em um contexto de segregacao socioespacial, pela precariedade associada aos
servicos e infraestrutura disponiveis. No ambito deste estudo, é evidente que muitos
servicos urbanos ndo sdo oferecidos ou o sdo de forma precaria de acordo com a
percepcdo dos entrevistados. Essa dificuldade de acesso aos itens da infraestrutura
urbana ocasiona rebatimentos e limitagbes sobre a sociabilidade dos moradores dos
conjuntos habitacionais pesquisados.

4.4 Mobilidade e seus efeitos na sociabilidade dos residentes dos conjuntos

Estudos tém apontado as desigualdades das classes sociais influenciando nas
oportunidades de mobilidade espacial, no acesso ao emprego e no aumento da violéncia
nas cidades como componentes da analise sobre segregacao socioespacial.

Desta forma, a mobilidade e a possibilidade de seu exercicio apresentam-
como essenciais para o exercicio da cidadania. Assim, a mobilidade, quando néo
exercida de forma satisfatoria, pode ser considerada, também, como elemento inibidor
de uma sociabilidade mais ampla para moradores de locais segregados, fazendo
aumentar o seu isolamento.

Para Villaca (2001), o espaco intraurbano é estruturado de forma fundamental
pelas condicbes de deslocamento do ser humano, seja como portador da sua forca de
trabalho (deslocamento casal/trabalho), seja como consumidor (deslocamento
casa/compras, casal/lazer, etc.).

No ambito deste estudo, a precaria infraestrutura urbana dos conjuntos
habitacionais € evidenciada, dentre outros aspectos, pela subordinacdo dos moradores ao

transporte coletivo como forma de mobilidade para as areas externas aos conjuntos

14 As anélises do lazer e sua associacdo com a sociabilidade serdo abordadas no.capitulo 5
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habitacionais. O transporte coletivo € percebido como um problema grave na percepcao
dos moradores dos conjuntos César Santana Filho, Benjamim José Cardoso e Floresta
(Tabela 11). Nesses conjuntos, esse item atingiu os valores de 3,00, 2,87 e 2,75,
respectivamente, meédia igual ou aproximada ao valor 3, que caracteriza a percepcao
como tratando-se de um problema grave. De modo geral, 84,4% dos moradores
entrevistados utilizavam o transporte coletivo para se deslocarem dos conjuntos
(Takela 11). Esse dado deve ser visto como uma necessidade dispendiosa, sobretudo,
por se tratar de um segmento cuja renda nao ultrapassa trés salarios minimos e onde

57,3% dos moradores tém renda igual ou inferior a um salario minimo.

Tabela 11. Uso do transporte coletivo nos conjuntos habitacionais pesquisados
Vicosa, MG

Conjunto habitacional | Uso do transporte coletivi Frequéncia | Percentual
Sim 36 85,7
César Santana Filho N&o 6 14,3
Total 42 100,0
Sim 47 85,5
Benjamim José Cardosa N&o 8 14,5
Total 55 100,0
Sim 23 82,1
Floresta N&o 5 17,9
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Isso fica evidente ao perceber o percentual de individuos que fazem esse
deslocamento a pé (20,8%) (Tabela 12), acarretando um menor custo econémico, mas
uma maior exposicao desses moradores a situacdes de risco, ja que 0s acessos utilizados
por eles, principalmente nos conjuntos habitacionais César Santana Filho e Benjamim
José Cardoso, sdo considerados perigosos, principalmente a noite, embora possam
representar um menor tempo de percurso a pé. De acordo com Pereita 2007
circulacdo é essencial para que ocorra o deslocamento das pessoas para trabalhar e para
outras atividades, implicando altos custos e fazendo com que as pessoas procurem

outras alternativas, como o deslocamento a pé ou de bicicleta.
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Tabela 12. Formas de locomocao dos entrevistados nos conjuntos habitacionais, pela
amostra integral. Vigosa, MG

Formas de locomocéo Frequéncia Percentual
Automovel 5 4,0
Motocicleta 9 7,2
A pé 26 20,8
S6 .utlllza 0 transport 85 68.0
coletivo

Total 125 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

A precariedade do transporte coletivo em areas segregadas reforca a excluséo e a
relacdo de dependéncia. Conforme questiona Santos (2011), afirdlilédade das
pessoas ¢ um direito ou um prémio, uma prerrogativa permanente ou um beneficio
ocasional? Para o autor,

Como morar na periferia é, na maioria das cidades brasileiras, o
destino dos pobres, eles estdo condenados a ndo disporem de servigos
sociais ou a utiliza-los precariamente, ainda que pagando por eles
precos extorsivos. E o mesmo que se d4 com os transportes. Caros e
ruins. Ruins e demorados. Como conciliar o direito a vida e as viagens
cotidianas entre a casa e o trabalho que tomam horas e horas? (...)
(SANTOS, 2011, p. 123).

Na percepcdo dos moradores, ndo ha horéarios suficientes para atendimento a

populacao, conforme explicita o depoimento de uma das moradoras abaixo:

O transporte coletivo aqui ¢ um problema grave, porque se vocé vai
pra cidade as 6 ou 7 horas, que sdo os dois horarios pela manha, s
pode voltar as 11 horas. Ai tem também as 12 e as 13 horas. Depois
das 13 horas, s6 as 17h30, apds esses horarios, ndo tem mais lotagdo
pra ca. Tem que vir fora desses horarios, até o bairro Santa Clara e
acabar de chegar a pé (Entrevistada 95, 27 anos, conjunto habitacional
Benjamim José Cardoso).

Dos 125 entrevistados, 99 (ou 79,2% do total) afirmaram existir poucos horarios
de 6nibus durante a semana e nos finais de semana, sendo este 0 mais representativo dos
problemas relacionados ao transporte coletivo nos conjuntos habitacionais pesquisados
(Tabela 13).
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Tabela 13. Problemas relacionados ao transporte coletivo nos conjuntos habitacionais,
pela amostra integral. Vigosa, MG

Problemas relacionados ao transporte coletivo Frequéncia | Percentual
Poucos horéarios durante a semana 2 1,6
Poucos horérios nos finais de semana 4 3,2
Poucos horarios durante a semana e nos finais de s¢ 99 79,2
Precariedade dos veiculos 1 0,8
Tempo de deslocamento para o destino 1 0,8
Precariedade das vias de acesso usadas pelo coleti 6 4,8
N&o ha problemas ou nao utiliza o transporte coletiv 12 9,6
Total 125 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

De acordo com as informacdes dos entrevistados, diariamente, existem
disponiveis seis horarios de transporte coletivo nos conjuntos habitacionais César
Santana Filho e Benjamim José Cardoso, ou seja, as 6, 7, 11, 12, 13 e 17h:30, com
reducdo do numero de horarios nos finais de semana. Este fato dificulta a mobilidade
dos moradores. A fala da entrevistada 17 refor¢ca os aspectos relativos a mobilidade no

conjunto:

Pra gente sair daqui depende de lotagdo, mas s6 tem quatro horarios
durante o dia, ai a gente tem que ir na cidade, fazer as coisas ¢ ficar
esperando até dar o horario do 6nibus pra voltar. Se perder a lotagdo,
depois das 17h30, a lotagdo s6 vai até na pracinha do bairro Santa
Clara, o restante tem que vir a pé, ai ¢ perigoso demais. Final de
semana entdo, fica pior, no domingo sdo s6 dois horarios, o jeito é
ficar por aqui mesmo (Entrevistada 17, 18 anos, conjunto habitacional
César Santana Filho).

Os seis horarios diarios visam atender somente aqueles que trabalham nos
horérios convencionais; e as atividades laborativas, que ocorrem em horarios
diferenciados, ndo sdo contempladas, incorrendo em prejuizos para 0S N0 acesso ao
mercado de trabalho. Conforme aponta Cardoso (2008), o objetivo do planejamento de
transporte nas cidades limita-se a propiciar a mobilizacado de forca de trabalho para o
capital, deixando de lado necessidades basicas do trabalhador, como educacao, saude e
lazer. Isso se evidencia pela prioridade que o poder publico confere ao transporte
coletivo urbano em determinadas regides e pela distribuicdo da frequéncia dos 6nibus,
principalmente nos horéarios de ida e volta ao trabalho, enquanto as empresas subsidiam
passagens para garantir a presenca do trabalhador nas industrias e comércio, com a
utilizacdo do vale-transporte (CARDOSO, 2008). Esses aspectos ficam evidentes na

fala de uma das entrevistadas:
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Eu trabalho de garconete, geralmente a noite, entdo, para voltar para
casa eu tenho que dormir na casa da minha mae no bairro Santa Clara
e vir para minha casa no dia seguinte, pela manha. Porque ndo tem
lotagdo e ¢ perigoso demais voltar a pé. Como que a gente vai
trabalhar e voltar de taxi todo dia, ndo tem como. E também tem a
questdo de vir a pé, ndo ¢ tdo longe, mas o problema ¢ o perigo de
passar no escaddo ou entdo na estrada depois que escurece
(Entrevistada 19, 19 anos, conjunto habitacional César Santana Filho).

Para Gomide (2006), a dificuldade de acesso ao transporte coletivo, restringindo
a mobilidade para fins laborais, impedindo o desenvolvimento das capacidades humanas
e provocando a desigualdade de acesso as oportunidades entre 0S grupos sociais,
colabora com a manutencado do circulo vicioso da exclusdo social. Ao deixar de atender
aos moradores de forma eficiente, o transporte coletivo ndo se comporta como
instrumento de promocao da inclusdo social e pode se colocar como um fator de
restricdo da sociabilidade.

Em relacé@o ao transporte escolar publico, foram identif&cd@a@ntrevistados,
nos conjuntos habitacionais César Santana Filho e Benjamim José Cardoso, que
informaram utilizar esse tipo de transporte, o que representa 39,2% dos entrevistados
nos trés conjuntos habitacionais (Tabela 14). Em relacdo aos dois primeiros conjuntos,
dos 49 usuérios, 32 deles (65,5%) associaram este tipo de transporte a um problema
grave ou muito grave. Em relagdo ao conjunto habitacional Floresta, 61,0% dos
entrevistados, ou seja, 17 dos 28 entrevistados, afirmaram ter necessidade de uso do
transporte escolar publico; entretanto, o conjunto ndo é atendido por este tipo de
servico. O fato de ndo ser atendido por esse servi¢co, configura-se como um problema
muito grave na percepc¢ao desses entrevistados no conjunto habitacional. Fheresta
modo geral, 0 servico de transporte escolar publico € avaliado como um problema grave

ou muito grave por 74,4% dos entrevistados, nos trés conjuntos habitacionais.

Tabela 14. Uso do transporte escolar publico nos conjuntos habitacionais César Santana
Filho e Benjamim José Cardoso. Vigosa, MG

Conjunto habitacionall Uso do transporte escolar publi Frequéncig Percentual

Sim 25 59,5

César Santana Filho N&o 17 40,5
Total 42 100,0

Sim 24 43,7

Benjamim José Cardog N&o 36 56,3
Total 55 100,0

Floresta Sim 0 -
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Nao 28 100,0
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Para os moradores dos conjuntos habitacionais César Santana Filho e Benjamim
José Cardoso que tém disponivel esse transpartgue o utilizam- diversos foram os
problemas detectados, conforme consta na Tabela 15. Por causa da proximidade dos

dois conjuntos eles sdo atendidos diariamente pelos mesmos veiculos.

Tabela 15 Transporte escolar publico e problemas detectados pelos usuarios nos
conjuntos habitacionais César Santana Filho e Benjamim José Cardoso. Vigosa, MG

Conjunto  |[Em relacdo ao transporte escolar publico, o que| Freg. | Percent
habitacional | considera como um problema?
Indisciplina no interior do veiculo escolar publico| 7 28,0
Veiculo em condicbes precarias 5 20,0
N&o pavimentacdo das vias, em época de chuv 14 | 560
César Santan ha transporte |
Filho f Trajeto do veiculo que ndo atende a todos 5 20,0
Namoro de adolescentes no interior do veiculo 7 28,0
Falta de assistente para ajudar o motoristg
6 24,0
controle dos estudantes
Superlotacao dos veiculos 7 28,0
Indisciplina no interior do veiculo escolar publico| 6 25,0
Veiculo em condi¢des precéarias 4 16,7
N&o pavimentacdo das vias, em época de chuv 13 | 541
Beniamim Josd héa transporte ’
) Trajeto do veiculo que ndo atende a todos 4 16,7
Cardoso . -
Namoro de adolescentes no interior do veiculo 6 25,0
Falta de assistente para ajudar o motoristg
5 20,9
controle dos estudantes
Superlotacao dos veiculos 6 28,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

De acordo com a Tabela 15, pode-se perceber que a utilizacdo do transporte
escolar publico pelos moradores dos conjuntos habitacionais César Santana Filho e
Benjamim José Cardoso é perpassada pela convivéncia com diversos tipos de problemas
(alguns usuarios apontaram mais de um problema). O mais significativo dos problemas,
gue € percebido por 56% dos moradores do conjunto habitacional César Santana Filho e

por 54,1% dos entrevistados no conjunto habitacional Benjamim José Cardoso, refere-
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se a ndo pavimentagcdo das vias, pois em época de chuva ndo ha transporte escolar.
Ainda que os outros problemas apresentados sejam bastante significativos, eles ndo sao
responsaveis pela inviabilizacdo do transporte diariamente.

Assim, analisou-se a percepcéo dos entrevistados em relacdo a mobilidade para
0 exterior dos conjuntos habitacionais, dimensionando esta percepg¢ao da mesma forma
que os itens da infraestrutura urbana. Conforme se depreende da Tabela 16, para os
entrevistados do conjunto habitacional César Santana Filho, apenas 21,4% consideraram
gue a mobilidade ndo é tida um problema; no conjunto habitacional Benjamim José
Cardoso esta percentagem foi de 18,2% e no conjunto habitacional Floresta foi de
32,1%. Por outro lado, no primeiro conjunto, somadas as percepc¢des dos moradores que
consideram a mobilidade um problema grave ou muito grave, o percentual atinge 69%.
No segundo e terceiro conjuntos mencionados, atingem os percentuais de 69,1% e
58,9%, respectivamente, o que 0s caracteriza como bastante significativos.

De modo geral, no conjunto habitacional Benjamim José Cardoso, 0 acesso ao
Bairro Santa Clara e a cidade ocorre por vias em péssimas condi¢cdes. No conjunto
habitacional César Santana Filho, além dos mesmos acessos ja mencionamos, ha
escada hidraulica, que apesar da precariedade e da improvisacdo, € bastante utilizada
como um acesso ao Bairro Santa Clara (Figura 15).

Figura 15— Escaddo. Escada hidrdulica muito utilizada de forma improvisada para acesso
ao bairro Santa Clara pelos moradores do conjunto habitacional César Santana Filho. Vigosa,
MG.

Fonte: dados da pesquisa, 2014.
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Conforme ja mencionado neste estudo, o conjunto habitacional Floresta € o que
apresenta o menor nivel de segregacdo socioespacial dos trés conjuntos pesquisados,
encontrandse atualmente, em area mais urbanizada e, por este motivo, associando-se

a um percentual menor de gravidade em relacdo a mobilidade.

Tabela 16. Percepcdo dos entrevistados em relacdo a mobilidade nos conjuntos

habitacionais. Vicosa, MG

Conjunto Gradacao da percepcéao em relaq Frequéncig Percentual
habitacional ao problema da mobilidade
N&o € um problema 9 21,4
E um problema de pouca gravidag 4 9,5
César Santana Filn E um problema grave 8 19,0
E um problema muito grave 21 50,0
Total 42 100,0
N&o € um problema 10 18,2
. . |E um problema de pouca gravidag 7 12,7
Benjamim Jose [—
Cardoso E um problema graye 15 27,3
E um problema muito grave 23 41,8
Total 55 100,0
N&o é um problema 9 32,1
E um problema de pouca gravidag 2 7,1
Floresta E um problema grave 9 32,1
E um problema muito grave 8 28,6
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Concluindo esse topico, pode-se dizer que a realidade de segregacao
socioespacial dos moradores dos conjuntos habitacionais César Santana Filho,
Benjamim José Cardoso e Floresta esté fortemente associada a falta de mobilidade que
vivenciam. No proximo tépico, buscou-se analisar como esse fenbmeno da segregacéo
socioespacial influencia a percepcdo de risco dos moradores desses conjuntos
habitacionais e em que medida essa percepcao c®Eamano elemento inibidor da

sociabilidade entre vizinhos.
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4.5 A percepcéo do risco de violéncia pelos moradores dos conjuntos habitacionais

Para Skogan (1986), ha uma relacdo entre as caracteristicas dos locais e a
percepcdo de risco, ou seja, elas se retroalimentam. Uma alta percepcao de risco pode
contribuir para o enfraquecimento do controle social informal e retraimento do
individuo na vida comunitéria, levando ao declinio das condigcbes ambientais locais,
gerando, assim, 0 aumento da percepc¢ao de risco.

Nesse sentido, identificagea percepcao de risco de sofrer violéncia a partir das
caracteristicas do local, conhecidasned incivilidades” (barulhos em horarios nio
permitidos, desentendimentos e brigas com vizinhos, brigas de criangas; animais nas
residéncias; problemas com divisas; etc.), e sinais de desorganizacdo social (consumo
de bebida alcodlica e drogas no conjunto, presenca de gangs, presenca de meninos de
rua, lixo acumulado, deterioragcdo e, ou, abandono de cd&asj. aspectos sdo
percebidos poBouza (2011) como “incivilidades”, na medida em que estas permitem
pensar microvioléncias, ou ainda, sugerem a violéncia, preparando um ambiente que
favorece a consecucado de atos violentos, tendendo a provocar quebras no pacto social e
no contexto de relagbes humanas e em regras de boas convivéncias. Para Garcia (2006),
esta ruptura, provocada pelas incivilidades, chega a ultrapassar as regras e atinge
também as expectativas em relacdo a convivéncia e aos pactos sociais que perpassam as
relacbes humanas.

Portanto, buscando captar a percepcéo de riscenti@sistados em relagdo a
varios desses elementos relacionados como sinais de “incivilidades” e de
desorganizacdo social, os moradores deveriam se posicionar se alguns desses elementos
constituiriam, ou ndo, um problema no conjunto, a partir da mesma ordem gradativa

utilizada nos itens anteriores, consubstanciada na Tabela 17

Tabela 17. Média da percepc¢ao dos entrevistados quanto aos problemas detectados nas

relacdes entre vizinhos, pela amostra integral. Vicosa, MG

Problemas detectados nas relacdes entre vizinhos Média
conjuntos habitacionais (Incivilidades) de percepcgao dos problen
(Minimo = 1; M&xmo = 4)
Barulho apo6s horéario permitido no conjunto 1,59
Consumo de bebidas alcodlicas no conjunto 1,52
Brigas entre familiares e vizinhos no conjunto 1,45
Desentendimento entre criangas no conjunto 1,44
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Animais nas residéncias 1,90
Divisas de terrenos no conjunto 1,26
Queima ou acumulo de lixo por vizinhos no conjun 1,48

Abandono e, ou, ma conservacao de casas ou

apartamentos no conjunto
Fonte: dados da pesquisa, 2014.

1,41

Na andlise dos resultados obsergeu-nicialmente, que, na média geral
“animais nas residéncias” foi tido como um problema pouco grave para o0s
entrevistados, 1,90% na média geral. Apesar disso, destaca-se que, dos 125
entrevistados, 20 perceberam este problema como muito grave e 19 como problema
grave, 0 que corresponde a 31,2% do total. Neste aspecto, os moradores se referiram
tanto ao barulho provocado por cdes, como a existéncia de outros tipos de animais,
principalmente, cavalos, porcos e galinhas, criados por alguns vizinhos. A criagao
desses animais em ambiente doméstico foi apontada por eles, como sendo prejudicial,
sobretudo, pelo mau cheiro causado pelos detritos produzidos. Alguns depoimentos e a

Figura 15, que se segue, refletem esta percepcao.

A gente tem problema com os vizinhos, eles acabam fazendo algumas
coisas que ndo gostamos, como, por exemplo, dar banho no cachorro e
depois jogar a 4gua na canaleta’. A agua para e d4 muito mal cheiro
na porta da nossa cozinha. Esta canaleta ¢ s6 pra dgua de chuva!
(Entrevistado 13, 18 anos, conjunto habitacional César Santana Filho).

Tem muita gente aqui que tem costume de criar galinha, pato,
cachorro, nos fundos da casa. Eles esquece que o fundo do quintal
dele da justamente na minha porta de cozinha, ¢ é um mau cheiro
danado, pior ¢ que ndo pode falar nada, sendo a pessoa ja quer discutir.
Na cidade a gente sabe que ndo da pra criar animal, porque ndo tem
espago, s6 que eles acham que isso ¢ normal (Entrevistado 7, 27 anos,
conjunto habitacional César Santana Filho).

Pra mim, o que atrapalha é a quantidade de cachorros; as pessoas
pegam e depois abandonam. Eu nunca gostei de cachorro e tive que
arranjar um para espantar os que entravam no meu quintal. Além de
cachorro, tem cavalo e até vacas que ficam soltas nas ruas
(Entrevistada 95, 27 anos, conjunto habitacional Benjamim José
Cardoso).

!> O conjunto habitacional César Santana Filho (Sol Nascente), em sua parte cenualateanaleta
gue passa nos fundos das residéncias utilizada para escoamento de agua dasttetaam, para que
a agua escoe normalmente, € necesséario que cada morador a mantenhao lgapaguintal, caso
contrario, a agua ficard empocada naquele ponto e também no quintal do. vizinh



76

=== o = 2F

Figura 16- Animais nas residéncias e proximidades das residéncias. Vicosa, MG.
Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Na média geral dos entrevistados, o barulho produzido por aparelhos de som em
residéncias, veiculos ou outras situacdes de ruidos incbmodos também foi percebido
como um problema inexistente a pouco grave (1,59 na média geral). Entretanto, um
segmento significativo (17,3%), percebeu esta questdo como grave ou muif8. grave
Isto se deu, especialmente, no conjunto habitacional Floresta, provavelmente, por se
tratar de um conjunto de apartamentos onde a proximidade das moradias intensifica

ainda mais essa problematica, conforme madebservado nas declara¢des abaixo:

A vizinha de cima acorda cedinho para trabalhar e usa um calgado que
faz muito barulho aqui embaixo. Ela comeca a andar e acorda todo
mundo aqui em casa, parece até que faz de proposito para incomodar a
gente (Entrevistada 8, 29 anos, conjunto habitacional Floresta).

Da final de semana aqui, é que o pessoal faz mais barulho. A gente ta
querendo descansar e fica o pessoal ouvindo essas musica alta no
carro, debaixo da janela da gente. Tem que aguentar, porque se vocé
chama a policia eles ficam sabendo que vocé chamou e te marca,
porque ¢ gente que ndo tem nada a perder (Entrevistada 112, 34 anos,
conjunto habitacional Floresta).

O consumo de bebidas alcodlicas nos conjuntos habitacionais pesquisados
também foi avaliado como um problema pouco grave, que obteve média de 1,52 nas
avaliacbes feitas; assim, como as brigas familiares e entre vizinhos também foram

consideradas um problema pouco grave. Apesar desses dados, algumas das falas de

'8 Dos 125 entrevistados, 15 perceberam este problema como grave e 11 chssifitaomo muito
grave.
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depoentes, conforme pode ser visto na fala abaixo, deixam emergir nessas avaliagbes
uma tendéncia de percepcao dos problemas relacionados a brigas e agressées no ambito
domeéstico como sendo comportameritosrmais’, que tendem a ser resolvidos “em
familia”, ndo sendo do ambito das andlises ou dos questionamentos externos, muito
menos uma necessidade de intervencao policial.

Aqui nessa rua ndo tem muito desses problemas ndo, s6 um casal aqui

que bebe e briga demais. Um dia desses eu tava vindo de carro, ¢ o

vizinho ali da frente tava bébado e deitado no meio da estrada, mas

estava com a bicicleta, como ¢é que eu ia trazer ele e deixar a bicicleta

pra tras, cheguei aqui e avisei para buscarem ele. Mas na rua de baixo,

a gente escuta daqui, ¢ briga direto dentro de casa e até no meio da

rua, por causa de “cachaca” (Entrevistado 3, 52 anos, conjunto
habitacional César Santana Filho).

Este aspecto fica bastante evidente nos eventos (agressdes, pequenos furtos e
desentendimentos entre vizinhos), que foram relacionados por aproximadamente metade
dos entrevistados em todos os conjuntos habitacionais estudados, afirmando ja ter

presenciado ou ele proprio ter sido vitima de alguma acdo violenta (Tabela 18).

Tabela 18. Percepc¢éao dos entrevistados em relacdo a ja ter sofrido ou presenciado algum

tipo de violéncia no conjunto habitacional. Vigosa, MG

Conjunto J& sofreu ou presenciou algum tipo Frequéncig Percentual
habitacional violéncia no conjunto habitaciona

Sim 21 50,0
César Santana FilH N&o 21 50,0
Total 42 100,0
Benjamim José Sim 29 L
Cardoso Nao 26 47,3
Total 55 100,0
Sim 14 50,0
Floresta Nao 14 50,0
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Os relatos, a seguir, sdo também incontestes no que diz respeito a violéncia
vivenciada no cotidiano dos conjuntos:

Eu tive que fechar aqui com essa cerca de casqueiro, ndo ficou bonito,
¢ s0 pra fechar mesmo, porque estavam usando meu quintal como
local de passagem. Tem mais ou menos um més, mataram um rapaz
na rua de baixo, ali perto do bar, e o cara que matou, passou aqui na
porta da minha sala, com o revélver na mao. E minha menina
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brincando pertinho do local onde ele passou (Entrevistado 7, 27 anos,
conjunto habitacional César Santana Filho).

Eu cheguei aqui em casa tava tudo quebrado, uma mulher que mora ali
embaixo ¢ o marido dela, eles jogaram umas pedras enormes,
quebraram tudo, as janelas, os moéveis, quebraram tudo, chamei a
policia e ndo adiantou nada, vocé pode até ver o tamanho da pedra,
aqui ¢ desse jeito! (Entrevistada 75,51 anos, conjunto habitacional
César Santana Filho).

Aqui ja entraram dentro da minha casa, comigo aqui dentro, parece
que eles tinham usado droga, eram jovens, eu tentei reagir, ndo valeu
de nada, levaram algumas coisas, mas, principalmente, as coisas que
tinha na geladeira, eles levaram tudo. Aqui, se vocé deixar um chinelo
do lado de fora ou roupa no varal, eles levam. Coloquei muro e portdo
e agora s6 fico dentro de casa, ndo da pra ficar dando bobeira na rua,
aqui ¢ tudo fechado (Entrevistada 60, 59 anos, conjunto habitacional
Benjamim José Cardoso).

Aqui, o pessoal que usa e trafica anda ai na rua, com arma na mao,
usando droga perto das criangas, eu tenho vontade de mudar daqui por
causa disto, ter que conviver com estas coisas ¢ muito ruim,
principalmente pra gente que tem filho pequeno (Entrevistado 118,
32 anos, conjunto habitacional Floresta).

Manifestagbes individuais apontaram algumas questbes, a exemplo do
desentendimento entre criancas no conjunto; animais nas residéncias; divisas de
terrenos; queima ou acumulo de lixo por vizinhe@sabandono e, ou, ma conservacao
de casas e, ou, apartamentos), como sendo problemas graves ou muito ggaves no
conjuntos. Entretanto, para a maioria, na analise das médias gerais, ndo figuraram como
problemas de relevancia.

A partir desse ponto foi analisada a percepcédo do entrevistado em relacdo a
gradacdo da violéncia como um problema nos conjuntos habitacionais pesquisados.
Essa gradacéo foi dimensionada da mesma forma que os itens analisados anteriormente
De modo geral, a violéncia ndo foi considerada um problema para 54% dos
entrevistados. Mas, 26,4% classificaram-na como uma quggte ou muito grave
No conjunto habitacional César Santana Filho, 38% dos entrevistados perceberam a

questao da violéncia como problema grave ou muito grave (Tabela 19).

Tabela 19. Percepcdo dos entrevistados em relacdo a violéncia, por conjunto

habitacional e pela amostra integral. Vigosa, MG

Conjunto Gradacdao da percepcao em relacao { Frequéncig Percentua
habitacional problema da violéncia
César Santang Nao é um problema 22 52,4
Filho E um problema de pouca gravidade 4 9,5
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E um problema grave 8 19,0

E um problema muito grave 8 19,0

Subtotal 42 100,0

N&o é um problema 28 50,9

S .| E um problema de pouca gravidade 16 29,1

Benjamim José[ -

Cardoso E um problema graye 5 9,1

E um problema muito grave 6 10,9

Subtotal 55 100,0

N&o é um problema 18 64,3

E um problema de pouca gravidade 4 14,3
Floresta E um problema grave 1 3,6

E um problema muito grave 5 17,9

Subtotal 28 100,0

N&o é um problema 68 54,4

E um problema de pouca gravidade 24 19,2

Amostra integral E um problema grave 14 11,2
E um problema muito grave 19 15,2

Total 125 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Os dados constantes da Tabela 19 apontam que, apesar de residirem em locais
segregados socioespacialmente, lidando com o preconceito que associa as periferias a
criminalidade, de modo geral, os entrevistados ndo veem a violéncia como problema.
Isto talvez ocorra em virtude dasivilidades que funcionam como “microvioléncias”,
aliadas ao fenémeno classificado por Cardoso et al. (2011), que diz respeito a
“hierarquizacdo dos crimés que influencia de forma marcante a gradagdo dessa
percepcdo. Assim, alguns crimes que ocorrem no ambiente doméstico ndo sdo sequer
registrados pela policia. Estes crimes estdo relacioraslagressbées a mulher ou a
crianca, geralmente, causados pelo consumo de alcool ou, ainda, relaciasados
discussoes, as brigas entre vizinhos e aos pequenos furtos. Em alguns contextos, séo, de
certa forma, tolerados. Assim,

(...) quando se fala em hierarquia dos delitos [...], além dos
estabelecidos na legislagdo, existem aqueles que sdo percebidos pela
sociedade, como os de maior lesividade social, ou até mesmo tolerado
em alguns grupos sociais [...]. Quase todo cidaddo tem uma opinido e
uma visdo particular da criminalidade. A maneira como ela ¢
percebida, influenciada pelos meios de comunicacdo que noticiam os
crimes de acordo com seus critérios de gravidade, alteram o
imagindrio social no que se refere a hierarquizagdo dos delitos
(CARDOSO et al, 2011, p. 507, 516).
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De acordo com Cardoso et al. (2011), diversas sé&o as situagdes que fazem com
que os crimes ndo sejam notificados: baixa confiabilidade na policijpo de bem
roubado ou furtado; se o crime implica situacdo vexatoria; antecedentes criminais da
vitima; ou se existe outra alternativa de resolucéo do problema. Outros crimes, como o
uso e o trafico de drogas sdo percebidos pelos moradores, quanto a sua gravidade, de
duas formas: alguns entrevistados ndo tém nada contra os usuarios e, ou, traficantes,
porque eles ndo sdo agressivos, pelo contrario, sdo até “gente boa” e tranquilos, como

se percebe nos depoimentos a seguir:

O pessoal que usa droga existe, ndo posso dizer que nao existe, mas
pra mim ndo ¢ problema, eles usam nos cantos do conjunto, ndo ¢
perto da casa da gente, depois que usam, eles andam ai mas ndo mexe
com ninguém, ficam na deles. Tem onde o pessoal fica por ai, mas a
gente passa 14 perto, se eles tiver do lado de fora da casa, cumprimenta
a gente numa boa, ndo tem problema ndo! (Entrevistado 48, 37 anos,
conjunto habitacional Benjamim José Cardoso).

Quando mudei pra ca fiquei sabendo do rapaz que comanda ai o
morro. Ai meus filhos comegaram a ter problema, com umas pessoas
cercando eles depois da aula na subida do morro. Procurei esse rapaz,
pra mim ¢ muito “gente boa”, expliquei o que tava acontecendo e
pronto, nunca mais tivemos problema, acredito que aqui ninguém tem
problema com seguranca de andar de noite ou de roubo no
apartamento, pode perguntar que nio. Ele mesmo me falou que ndo
tem interesse de ter problema aqui, sendo vem policia, ai 0 movimento
dele cai (Entrevistada 122, 36 anos, conjunto habitacional Floresta).

No entanto, outros moradores percebem o uso e o trafico de drogas como um
problema grave, pois entendem que podem estar associados a possibilidade de pratica
de outros crimes, como homicidios, furtos e roubos. Os entrevistados, no contexto deste
estudo, geralmente tém filhos ean este tipo de crime como uma influéncia negativa

para eles; é o que apontam os depoimentos a seguir:

Eu tenho um filho que eu considero que perdi, perdi para as drogas.
As coisa dele fica aqui neste armarinho na sala, se ele entrar, ndo pode
nem ir nos outros comodo, é tudo chaveado sendo leva tudo pra
vender e trocar por droga, tem mais de 15 dias que ndo vejo ele,
aparece de vez em quando (Entrevistada 123, 39 anos, conjunto
habitacional Floresta).

Aqui o pessoal perdeu o respeito, usam arma e droga perto dos
meninos, isso revolta a gente, porque eu tenho um filho pequeno. S6
que ndo pode falar nada. Esse ¢ o maior problema daqui, porque em
outros lugares que eu morei, ndo tinha isso, porque era lugar mais
movimentado (Entrevistado 118, 32 anos, conjunto habitacional
Floresta).

Percebeu-se que, ndo s6 no conjunto habitacional Floresta, mas, também, nos

outros conjuntos habitacionais analisados (César Santana Filho e Benjamim José
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Cardoso), 0 uso e o trafico de drogas encontram-se presentes, conforme evidenciam os
depoimentos abaixo:

Aqui o pessoal usa droga 14 na area de lazer, no campinho ali
embaixo, porque ¢ tudo escuro, ninguém vigia. Tem gente que vem de
fora também e vai pra 14 usar droga, isso ¢ comum, quase todo dia tem
(Entrevistada 22, 18 anos, conjunto habitacional Cesar Santana Filho).

O pessoal usa na rua mesmo, ¢ nem é escondido, até de dia eles usam,
porque sabe que aqui ¢ isolado, policia aparece de vez em quando.
Ninguém fala nada, se falar complica, é perigoso. Eles ndo invoca
com ninguém, entdo ¢ melhor deixar pra la (Entrevistado 93, 21 anos,
conjunto habitacional Benjamim José Cardoso).

Além dos depoimentos, diversas evidéncias da presenca de usuarios e traficantes
foram constatadas nos conjuntos habitacionais. E o0 que se pode notar pela Figura 16,
gue mostra a pichacdo de uma casa no conjunto habitacional César Santana Filho, que
relacionasea uma faccdo criminosa ligada ao trafico de dragm@s Figura 17 mostra
uma das casas que a época da pesquisa de campo encontrava-se depeedasae,
informacgdes era utilizada por usuérios de drogas no conjunto habitacional Benjamim
José Cardoso.

Assim, ainda que os indices de percepcédo dos entrevistados (54%) ndmaponte
a violéncia como um problema nos conjuntos, de fato ela perpassa a vivéncia dos

moradores.
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Figura 17- Pichac¢des em casa do conjunto habitacional César Santana Filho. Vigosa, MG.
Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Figura 18- Casa depredada no conjunto habitacional Benjamim José Cardoso. Vigosa, MG.
Fonte: dados da pesquisa, 2014.
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No interior dos conjuntos habitacionais, a preocupag¢ao com a possibilidade de
ser ameacado ou roubado ou, ainda, ser ameacado ou sofrer agresséo fisica no conjunto
€ menor se comparada as suas imediacdes ou a cidade, conforme pode ser observado na
Tabela 20. Ainda assim, a percepcéo de risco dos entrevistados nesses locais apresentou
médias bastante significativas. Em uma gradacao de valor 1 até o valor 5, as médias que
demonstram a percepcédo dos entrevistados em relacdscacde ser ameacado ou
roubado e risco de ser ameacado ou sofrer agressao fisica nos conjuntos sao de 3,02 e
2,55, respectivamente, no conjunto habitacional César Santana Filho; e 2,29 e 2,0 no
conjunto habitacional Benjamim José Cardoso, atingindo os menores niveis de gradacao
de percepcgao no conjunto habitacional Floresta, com valores de 1,50 e 1,54.

Tabela 20. Percepcédo de risco dos entrevistados, de ser roubado ou ameacado e sofrer

agressao fisica no conjunto, nas imedia¢fes do conjunto e na cidade. Vicosa, MG

Conjunto Locais e tipos de violéncia Méd. risco
habitacional Min.=1, Max.= 5
Ser roubado ou ameacado na vizinhanca do con 4,38
Ser roubado ou ameacado na cidade 3,83
César Ser roubado ou ameacgado no conjunto 3,02
Ser ameacado ou sofrer agressao fisica na vizin
Santana . 3,43
Filho do conjunto
Ser ou ameacado ou sofrer agressao fisica na Ci 3,12
Ser ou ameacado ou sofrer agressao fisici 255
conjunto ’
Ser roubado ou ameacado na vizinhanca do con 3,45
Ser roubado ou ameacado na cidade 2,89
Ser roubado ou ameacgado no conjunto 2,29

Benjamim |Ser ou ameacado ou sofrer agressao f

José Cardos vizinhanca do conjunto 2,82

Ser ou ameacado ou sofrer agressao fisica na Ci 2,42

Ser ou ameacado ou sofrer agressao fisici 200
conjunto ’

Ser roubado ou ameacado na vizinhanca do con 2,11

Ser roubado ou ameacado na cidade 2,79

Ser roubado ou ameac¢ado no conjunto 1,50

Floresta |Ser ameacgado ou sofrer agressao fisica vizinh 157
do conjunto ’

Ser ameacado ou sofrer agressao fisica na cidag 2,40

Ser ameacado ou sofrer agressao fisica no conju 1,54

Fonte: dados da pesquisa, 2014.
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Acredita-se que as médias de percepcdo de risco dos entrevistados no interior
dos conjuntos foram mais baixas porque os proprios moradores nao sao vitimados por
esta modalidade de crime (ameaca, roubo e agresséo fisica) no interior dos conjuntos
habitacionais. Estes tipos de crime, conforme consta em diversos relatos, ja ocorreu com
pessoas que ndo moravam nos conjuntos habitésiestando mais associadas
pessoas que passam pelos conjuntos, em decorréncia do trabalho que exercem ou aos
visitantes, pressupondo transportarem algum valor ou mercadorias. Os roubos, seguidos
de ameaca ou agressao fisica, vitimam motoristas e cobradores de 6nibus, taxistas e

motoboys, motoristas de caminh&o, dentre outros, conforme depoimentos a seguir:

Ali na subida do morro, ja teve assalto a motoboy, dnibus e taxi, tanto
que aqui motoboy e taxi ndo vem fora de hora, ali ¢ complicado de
passar. A gente as vezes passa ali de noite mas sempre com muito
medo (Entrevistada 95, 27 anos, conjunto habitacional Benjamim José
Cardoso).

Ali perto da gameleira, ja chegando no outro conjunto, meu cunhado
tava passando de moto, tinha vindo aqui em casa, era por volta de
10 horas da noite, uns caras cercaram ele, bateram e levaram a carteira
e o celular. Ai eu fiquei sabendo e chamei a policia, eles me
perguntaram se eu conhecia os assaltantes, para eu dar o nome deles,
uai, entdo pra qué policia, ndo é obrigagdo minha saber os nomes dos
assaltantes, eles ¢ que tem que investigar. Nesse dia ndo apareceu
ninguém la, nem pra fazer ocorréncia, falaram que as viaturas estavam
todas ocupadas, atendendo outras ocorréncias. Parece que ¢ o lugar,
quando fala que ¢ das casinhas, eles ndo aparecem. Quando inaugurou
aqui, o comandante da policia falou que iriam criar um posto de apoio,
exatamente no mesmo lugar onde aconteceu esse assalto, mas nada foi
feito (Entrevistado 7, 27 anos, conjunto habitacional César Santana
Filho).

Ao ser questionado sobre a sua percepcdo em relacdo a ser roubado ou sofrer

agressao fisica no conjunto, um dos entrevistados respondeu o seguinte:

Olha, agressdo, briga, pode acontecer, igual, mataram um rapaz ali
embaixo, filho do dono do bar, mas ele mexia com droga e ja tinha
problema antes e também ndo era morador do conjunto. Mas ser
roubado com arma e agressao, aqui dentro ndo acho possivel. Nao tem
nem como, porque se alguém fizer isso com um morador daqui, €
complicado pra ele. Os moradores vao revoltar, ai ja viu né? Nao vai
chamar policia nem nada, porque se chamar eles ndo vem também,
ndo adianta! (Entrevistado 10, 35 anos, conjunto habitacional César
Santana Filho).

Este depoimentopanta para uma possibilidade de crimes serem “resolvidos”
pelos proprios moradores dentro do proprio conjunto habitacional. Demonstra, ainda, o

descrédito em relagdo a intervencdo da policia. Entretanto, nos depoimentos dos

entrevistados € perceptivel preocupacdes com pequenos furtos e a busca de maior
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sossego e tranquilidade, o que se reflete na construcéo de cercas, muros e colocagao de
grades nas portas e janelas, na maioria das moradias (Figuras 19 e 20).

Ainda ndo deu pra construir o muro, mas més que vem acho que ja vai
dar para comprar os materiais. Ninguém vai assaltar aqui, porque sabe
que ¢ todo mundo pobre, vai levar o que? Mas eu preciso fazer o0 muro
¢ por causa desse pessoal que rouba as coisa pra fumar pedra. Uma
roupa que vocé deixa no varal, um par de chinelo, um botijao de gas,
se eles v€, acaba levando. Além disso, a gente pode ficar mais
sossegado em casa, meu netinho ndo sai pra rua, ai fica melhor
(Entrevistada 76, 49 anos, conjunto habitacional Benjamim José
Cardoso)

A gente teve que colocar grade, primeiro porque se passar € ver que
ndo tem ninguém em casa, eles tenta entrar mesmo, ainda mais nessa
rua de baixo, o pessoal ali do parquinho, sabe né? Mas aqui também
eles deram a mesma chave pra todo mundo, uma chave abria a porta
das outras casas, entdo colocamos outra porta de grade, com cadeado
(Entrevistada 33, 18 anos, conjunto habitacional César Santana Filho).

Figura 19— Muro e portdes em casa do conjunto habitacional Benjamim JosésGar
Vigosa, MG.
Fonte: dados da pesquisa, 2014.
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Figura20 — Casa com muro, portdo e grades na porta e nas janelas, no conjunto habitacion
César Santana Filho. Vigosa, MG.
Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Alguns entrevistados também se referiram aos muros como uma forma de
manter a propriedade cercada, para passar a sensacao de que existe um dono, além de

dar privacidade aos moradores.

Ah! é bom fechar, mostra que ¢ da gente. E também vocé ndo precisa
ficar preocupada se alguém vai entrar. E também ninguém fica
olhando, querendo saber o que tem dentro da casa da gente
(Entrevistada 60, 59 anos, conjunto habitacional Benjamim José
Cardoso).

Comparando a percepcédo dos entrevistados em relagdo a gradacéo do risco de
ser ameacado ou roubado e ser ameacado ou sofrer agresséao fisica nas imediacdes dos
conjuntos habitacionais, as médias dessa percepcdo nos conjuntos habitacionais César
Santana Filho e Benjamim José Cardoso sdo maiores que agquelas constatadas no
conjunto habitacional Floresta. Nesbnjunto, a percepcédo de risco é de 2,11, para ser
ameacado ou roubado; e 1,57, para ser ameacado ou sofrer agresséao fisica (Tabela 21)
Essas médias menores estdo associadas a a¢do de traficantes que “comandam” o local e
“garantem” a liberdade de ir ¢ vir dos moradores, pelo fato de ndo quererem que haja

qualquer ocorréncia que faca com que a policia seja chamada aquele local.

Eu trabalho de vigia, meu trabalho € noturno, chego em casa de
madrugada e nunca tive problema aqui com ninguém, passo aqui
qualquer hora. Tem o “pessoal” aqui do morro que ndo perturba quem
¢ morador (Entrevistado 124, 30 anos, conjunto habitacional Floresta).
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Em contrapartida, as médias relativas ao risco de ser ameagado ou roubado e de
ser ameacado e agredido nas vizinhancas dos conjuntos habitacionais César Santana
Filho e Benjamim José Cardoso, sdo de 4,38 e 3,43, respectivamente, no primeiro
conjunto e 3,45 e 2,82 no segundo conjunto habitacional. Essas médias sdo maiores
nesses dois conjuntos, sobretudo no conjunto habitacional César Santana Filho, em
virtude da situagdo das principais vias de acesso, que sdo mal iluminadas, ingremes,
com pavimentacdo precaria, sem passeio para pedestres e improvisadas (escadao)
conforme ja mencionado. A falta de transporte coletivo em horarios noturnos também
faz com que o uso destes locais seja restringido e, quando utilizados, os moradores
sempre o fazem com muito medo.

Conforme mencionado anteriormente, ainda que os moradores nao se enquadrem
no perfil de vitimas de roubo nesses locais, existem relatos de mulheres que ja sofreram
tentativas de agresséo, reforcando, assipercepcao de risco nestes acessos. O fato de
esses dois conjuntos terem maiores percentuais de entrevistadas do sexo feminino
também pode estar associado a uma maior percepcdo de risco. De acordo com
Rodrigues et al. (2007), resultados apontam que as mulheres tém maior percepcao do
risco de serem vitimas do que homens, apesar dos homens apresentarem maior taxa de
vitimizacao.

As condicbes precéarias das vias que dao acesso aos conjuntos podem estar
relacionadas & maior percepcdo de risco pelos moradores. E o caso, por exemplo, do
acesso improvisado e precério que € utilizado quase que exclusivamente por moradores
desse conjuntalenominado por eles como “escadido” (Figura 15). Trata-se de local sem
iluminacdo e que também se configura em determinados periodos do dia como local
utilizado para uso de drogas e também onde diversos moradores do conjunto ja sofreram
agressao fisica, tentativas de agresséo e foram vitimados por roubos de objetos pessoais,

NA

como relogio, celular, dentre outros. Além do “escadao”, o trecho da estrada que liga os
conjuntos habitacionais César Santana Filho e Benjamim José Cardoso, apesar de ter
pavimentacao asfaltica, também é mal conservado e desprovido de iluminacao (Figura

21).
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Figura 21 — Trecho da via de ligacdo entre os conjuntos habitacionais César Santana Filho e
Benjamim José Cardoso sem conservagdo e sem iluminacéo. Vigosa, MG.
Fonte: dados da pesquisa, 2014.

As condicdes dos acessos citados, assim como as noticias de ocorréncias de
situacbes de violéncia, constantes dos depoimentos que se seguem, certamente
contribuem para o entendimento das altas médias de percepcdo de risco dos

entrevistados do conjunto habitacional César Santana Filho.

Esse escaddo é um problema pra gente, se a policia chegar por baixo
ou por cima, ndo pega ninguém porque até chegar no meio, todo
mundo ja fugiu. Ter que passar ali € dificil demais pra gente, até de dia
a gente tem medo. Tem um senhor que ja tomaram o celular dele a
poucos dias (Entrevistada 5, 30 anos, conjunto habitacional César
Santana Filho).

Ali no escaddo, tem poucos dias, um senhor de idade estava voltando
pra casa quando foi assaltado, levaram o celular dele e empurraram ele
escada abaixo. Eu mesmo parei de passar ali, um dia tava vindo do
culto, era por volta de 21 horas eu e minha esposa, ai comegaram a
jogar pedra na gente, eu ndo posso correr por que tenho problemas no
brago e na perna, tomei duas pedradas. A Policia sabe que ali tem
problemas, eu nunca vi eles passarem ali. (Entrevistado 3, 52 anos,
conjunto habitacional César Santana Filho).

Ja tentaram me agarrar na chegada aqui do conjunto umas duas vezes,
eu cheguei aqui em casa desesperada. Sozinha eu nio passo ali mais
ndo. Nao tem luz, € muito perigoso. Se colocasse luz, resolvia nosso
problema porque ndo tem jeito de sair desse conjunto de noite ndo, as
vezes vocé precisa ir ali no outro conjunto e ndo tem jeito por causa
dessa escuriddo aqui no meio (Entrevistada 22, 18 anos, conjunto
habitacional César Santana Filho).



89

Esta percepcdo, ao se referir aos aspectos relacionados a precariedade da
infraestrutura urbana, torna evidente a relacdo direta entre as situagcdes de violéncia e a
segregacao socioespacial.
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5. A SOCIABILIDADE NOS CONJUNTOS HABITACIONAIS DO
PMCMV: LIMITES E POSSIBILIDADES A UMA SOCIABILIDADE
MAIS AMPLA

Neste capitulo procurou-se identificar as formas de relacionamemonfianca
estabelecidaentre vizinhos, praticas de lazer, organizacdo social e mobilizacdo dos
moradores dos conjuntos habitacionais pesquisados. Em um segundo momento,
analisou-se a sociabilidade na perspectiva dos conflitos e das situacdes de
estigmatizacéo e violéncia. Procumsglainda, compreender as formas de sociabilidade
gue se estabelecem no contexto do sentimento de pertencimento ao local de moradia,
gue compreende o espaco fisico compartilhado pelos moradores, neste caso, o conjunto

habitacional em que vivem.

5.1 Demarcando a sociabilidade entre os moradores

Inicialmente, a andlise das formas de integracdo foi realizada a partir da
demarcacdo das formas de sociabilidade existentes na esfera da vizinhanca ou o
sentimento de acolhimento entre os vizinteopercepcdo de como o entrevistado teria
sido recebido pelos outros moradores ao ocupar a sua casa Ou apartamento nos
conjuntos habitacionai®e acordo com os dados, dos 125 entrevistados, 117 (93,6%)
afirmaram teem sido bem recebidos ao se mudar para os conjuntos habitacRanais.
esse segmento, a chegada ao novo ambiente representou a possibilidade de
reconfiguragdo das formas de sociabilidade.

Nos trés conjuntos habitacionais, 73,8% dos entrevistados tiveram a percepcao
de que o relacionamento com os vizinhos néo se constitui problema, o que representa a
opinido de 92 dos 125 entrevistados. Entretanto, 26,2% dos entrevistados, ou seja, 33
deles alegaram quenté(ou ja tiveram) algum tipo de problema de relacionamento
(pouco grave, grave ou muito grave) com os vizinhos, conformegadéservado na
Tabela 21.
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Tabela 21. Percepcédo dos entrevistados quanto ao relacionamento com 0s vizinhos nos
conjuntos habitacionais. Vigosa, MG

Gradacéao da percepcao em relacéo ao probler, Frequéncia | Percentual
N&o é um problema 92 73,6 %
E um problema de pouca gravidade 12 9,6 %

E um problema grave 12 9,6 %
E um problema muito grave 9 7,2 %
Total 125 100 %

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Se por um lado as relagbes entre a vizinhanga némnsgtuem problema para a

maioria dos entrevistados, os dados também n&o apermanessariamentepara uma
maior proximidade entre eles em termos das suas interacdes cotidianas. Para Durham
(1986), o aumento do isolamento e da segregacdo das periferias, causado pelo
distanciamento do centro da cidade, dos locais de trabalho e dos servicos publicos,
favorece o desenvolvimento de uma sociabilidade local. Entretanto, o que se percebe
nesta investigacdo é que a maioria dos relatos aponta para uma vivéncia, ha maior parte
das vezes, sem conflitos, mas que também ndo sdo permeadas por interacfes cotidianas
que conduzam a um maior grau de sociabilidade entre os moradores. Esta falta de
interacBes ocorre de forma voluntaria, por desinteresse e, como constatado, por uma
tendéncia a desconfianca, conforme pode ser observado nos depoimentos a seguir:

E igual eu to te falando, é eles 14 e eu aqui, ndo me incomoda, nio me

amola. Nao tenho muita ligacdo, a gente s6 fala oi e pronto, se

precisar de mim estou a disposi¢do para ajudar, fago a minha parte.

Mas néo sou de ficar com muito papo com vizinho (Entrevistada 3, 52
anos, conjunto habitacional César Santana Filho).

Aqui vocé ndo pode reclamar de nada, é ver as coisas e fingir que ndo
vé, ficar na sua pra poder conviver bem, sendo eles te marcam e vocé
fica sendo mal visto. Entdo a gente cumprimenta todo mundo, mas
conversar mesmo ou ir no apartamento de alguém, ndo da, aqui é
complicado. Eu, quando ndo estou trabalhando, fico é dentro do
apartamento, descansando, vendo televisdo, ouvindo um som baixinho
(Entrevistado 120, 60 anos, conjunto habitacional Floresta).

O bom aqui ¢ nio misturar, se vocé misturar com certas pessoas que
tem por aqui, fica ruim, entdo ¢ melhor ficar mais ¢ em casa. Se vocé
comegar a fazer muita amizade, todo mundo vai pensar que vocé ¢
igual, ai ja ndo te respeitam mais entendeu? Eu ndo gosto daqui ndo.
(Entrevistada 77, 55 anos, conjunto habitacional Benjamim José
Cardoso).

Em seu trabalho, buscando compreender as relagbes sociais no cotidiano dos

moradores do bairro Varjao/Rangel, na cidade de Jodo Pessoa, estado da Paraiba, Koury
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(2014) percebeu que a impessoalidadeobjetividade nas relagcdes sao originadas do
receio da proximidade que contamina e expde o individuo. O referido autor apresenta
depoimentos que falam das relagbes entre vizinhos proximos e demais moradores do
bairro como sendo apenas cordiais, de ‘“bom dia, boa tarde e boa noite”. Essa
cordialidade, sem grande aproximacao, segundo Koury (2014), parece indicar um
distanciamento nas inter-relagdes no bairro por ele estudado.

No caso destes entrevistados, o fato de trabalhar o dia todo e fazer o servico
domeéstico a noite (realidade de grande parte das mulheres entrevistadas) deixa pouco
tempo para interacdes com vizinhos. Assim, nestes casos, a falta de interacbes é

involuntéria, conforme pode se perceber nos relatos abaixo:

Eu trabalho todos os dias da semana, a tarde quando chego, tenho que
fazer o servigo de casa, até ajeitar tudo, ja estou querendo descansar,
nem novela da pra ver. Ndo sobra tempo pra bater papo com os
vizinhos. As vezes a gente conversa, eu posso dizer que nunca tive
nenhum tipo de problema com eles (Entrevistada 6, 25 anos, conjunto
habitacional César Santana Filho).

Aspectos relacionados aos papéis sexuais femininos € a moral da mulher que
interpretam o seu lugar como sendo em casa, cuidando dos filhos, também apresentam-
se como justificativa para uma menor interagdo com os vizinhos. A questdo da fofoca
também ¢ mencionada pelos entrevistados como motivo para uma possivel causa de

diminuic¢ao das interagdes entre vizinhos:

Eu ndo tenho amizade aqui nesse conjunto porque ndo sou mulher de
ficar na casa dos outros, também nio sou mulher de ficar no meio da
rua batendo papo e fazendo fofoca, porque acho que isso ndo pega
bem pra mulher casada  (Entrevistada 8, 29 anos, conjunto
habitacional César Santana Filho).

A minha mulher trabalha o dia todo, e ¢é pastora também na igreja,
ndo € igual a essas mulher que o senhor viu ai fora... se essas mulher
fosse igual a minha, eles tava feito. Elas ficam ai sentada no passeio
ou entdo na escada a tarde toda batendo papo, e fazendo fofoca, acaba
que nem cuida da casa e nem dos filhos direito, s6 fica mais € na rua,
o marido chega em casa, td tudo sem fazer, ndo tem uma comida
arrumada, ndo tem nada (Entrevistado 3, 52 anos, conjunto
habitacional César Santana Filho).

Aqui eu fico na minha casa, ndo procuro fazer amizade com ninguém,
porque vejo que tem muita fofoca, se vocé fala alguma coisa, eles ja
passam pra frente, coisa que vocé nao falou. Entdo, pra evitar de
vizinho ficar se metendo na vida da gente, eles ficam pra 14 e eu pra
ca (Entrevistada 90, 22 anos, conjunto habitacional Benjamim José
Cardoso).
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Existem também, como podesa percebido nos
depoimentos que seguem, manifestacbes explicitas de

relacdes conflituosas entre vizinh@sii nio considero que
tenho vizinhos, considero que moro no meio de uma “capoeira”, onde
s6 tem bicho. Nao gosto daqui de jeito nenhum por causa dos
vizinhos, aqui tem gente boa, mas a maioria ¢ gente que ndo presta,
como eu to te dizendo, considero que nem existe vizinho (Entrevistada
77, 55 anos, conjunto habitacional Benjamim José¢ Cardoso).

Aqui eu ndo me dou bem com os vizinhos, a gente, eu e a minha
mulher, tomou nome de metido e orgulhoso, porque a gente nio se
mistura com eles, ndo enturma. Ja tive problemas aqui porque o
vizinho, completamente bébado, veio na minha porta tirar satisfagdo
dizendo que eu tinha “cantado” a mulher dele, por causa de fofoca dos
outros. Como ¢ que eu faco, vou bater num homem bébado? Ficaria
complicado pra mim, entdo a gente fica mais ¢ em casa mesmo. Nao ¢
facil morar aqui (Entrevistado 7, 27 anos, conjunto habitacional César
Santana Filho).

Aqui nesse bloco ¢ muito complicado, fui reclamar com a méae de dois
rapazes que estavam fumando maconha aqui na escadaria, em frente a
minha porta. Ela brigou comigo, e a gente nunca mais conversou.
Depois disso, até cheguei a ajudar a pagar taxi pra levar o filho dela
pro hospital, porque os traficantes quase mataram ele aqui nesse
corredor, ela nem agradeceu a ninguém (Entrevistada 122, 36 anos,
conjunto habitacional Floresta).

As relagcbes ndo se estabelecem de forma univoca entre os vizinhos e as
identidades e diferencas ficam patentes nas falas dos depoentes. Existem, também,
situacBes em que o entrevistado se da muito bem com um vizinho de um lado, e com o

outro mantém uma relacao conflituosa, como consta nos relatos abaixo:

Com a vizinha deste lado a gente combina muito bem, a gente
conversa aqui pela cerca que é baixinha, ¢ uma convivéncia boa, ja
com essa do outro lado, desde quando me mudei pra ca, ndo aconteceu
nada entre nos, nao sei se ela ndo foi com a minha cara, mas a gente
nunca conversou, ndo cumprimenta nem nada (Entrevistada 32, 23
anos, conjunto habitacional César Santana Filho).

Com essa vizinha de c4, tudo bem, ndo tenho problema nenhum, mas
do lado de ca, é complicado demais, eles reclamam que meus dois
filhos fazem barulho de manha quando sai pra aula, se cai brinquedo
la eles ndo entregam. Entdo eu nem deixo os meninos brincar aqui na
frente ndo, pra ndo incomodar eles, mas a gente ndo combina
(Entrevistada 55, 25 anos, conjunto habitacional Benjamim José
Cardoso).

As prestacbes de servicos e os favores entre os vizinhos também foi outro
aspecto analisado na sociabilidade dos moradores dos conjDet@cordo com o
levantamento, observou-se que a prestatividade dos vizinhos atingiu percentuais

bastante expressivos: 8%7no conjunto habitacional Floresta; 85,7% no conjunto
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habitacional César Santana Fill®£9,1% no conjunto habitacional Benjamim José
Cardoso (Tabela 22).

Tabela 22. Percepcdo dos entrevistados em relacdo a disposicdo dos vizinhos em

oferecer ajuda em caso de necessidade, por conjunto habitacional. Vicosa, MG

Conjunto habitaciona| Seus vizinhos séo prestativo] Frequéncia| Percentual

Sim 36 85,7

. . Nao 5 11,9

César Santana Filh N&o soube responder 1 2,4

Total 42 100,0

Benjamim José SINm 38 e
Cardoso Nao 17 30,9
Total 55 100,0

Sim 24 85,7

Floresta N&o 4 14,3
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Houve também manifestacdes explicitas de apreco, de um convivio mais amiude

e com base em relagbes de cooperacéo e afeto, como a da entrevistada, a seguir:

Pra mim, aqui é todo mundo gente boa, a minha vizinha mais proxima,
a gente se entende muito bem, conversamos todo dia, aqui em casa ou
na casa dela, ¢ uma esta sempre ajudando a outra no que precisar, se
falta alguma coisa a gente recorre uma a outra e td muito bom assim
(Entrevistada 4, 33 anos, conjunto habitacional César Santana Filho).

A Tabela 23 mostra que em situacdes esporadicas de necessidade, percentuais
distintos, mas, significativos, sentiriam-se a vontade para deixar o filho sob cuidados de
vizinhos ou tomar por empréstimo alimentos ou veiculo: 33,3% no conjunto
habitacional César Santana Filho; 40% no conjunto habitacional Benjamim José
Cardoso; e 53,6% no conjunto habitacional Floresta. Apesar de perceberem o vizinho
como a principal alternativa para a resolucado dessas situacdes, outras alternativas se
apresentaram, revelando aspectos da fragilidade e impessoalidade com que as relacdes
de vizinhanga se estruturam nos conjuntos habitacionais pesquisados, especialmente aos
dados apreendidos no conjunto habitacional César Santana Filho. Nesse conjunto, em
caso de urgéncia, 21,4% dos moradores preferem recorrer ao servico de taxi para
comprar géneros alimenticios que faltem e levar o filho a casa de parentes na cidade.
Assim, substituem o empréstimo de veiculo de vizinho por taxi, mesmo com um alto

custo. Recorrer a parentes, seja no conjunto, nas imedia¢gées do conjunto ou em outros
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bairros da cidade, representa 31% das opc¢des, enquanto 14,3% dos moradores indicam
nao ter a quem recorrer em caso dessas necessidades. Todas as outras opgdes, exceto
aguelas que sao relacionadas a busca de ajuda de parentes (31%), podem ser
interpretadas como uma espécie de distanciamento entre vizinhos, especialmente para
aqueles que dizem né&o ter a quem recorrer nas situagdes apresentadas. No conjunto
habitacional Benjamim José Cardoso, a percentagem daqueles que afirmam que n&o tém
a guem recorrer chega a 32,7% dos entrevistados. Ou seja, percentual bastante
significativo e que demonstra a fragilidade dos vinculos entre vizinhos neste conjunto
habitacional.

Os elementos apontados permitem confirmar, em parte, a segunda hipotese, na
medida em que os vinculos sociais dos moradores dos conjuntos habitacionais se
estabelecem, sobretudo, entre “pobres”. Nesses contextos, entretanto, pode-se dizer que
antigos vinculos, fora do contexto dos conjuntos habitacionais sdo mantidos
principalmente com os parentese outros sdo criados. Com 0s vizinhos, individuos
com quem compartilham de uma mesma condicdo social, ha uma tendéncia de que o

vinculos sejam marcados por relacdes esporadicas e impessoais.

Tabela 23. Percepcao dos entrevistados em relagéera recorreria para deixar o(a)

filho(a), empréstimo de alimentos ou de veiculos. Vicosa, MG

Conjunto | A guem recorreria para deixar o(a) filho(| Frequéncig Percentual
habitacional | empréstimo de alimentos ou de veiculo
Recorreria a vizinhos no conjunto 14 33,3
hamaria um I, Vi lular em
C aA qlau taxi, via celular em caso 9 21.4
urgéncia
Entraria em contato com parentes . 16.7
. conjunto habitacional ’
César Santan .
. Entraria em contato com parentes
Filho . . 1 2,4
proximidades do conjunto
Entraria em contato com parentes em ou
. . 5 11,9
bairros da cidade
N&o tenho onde recorrer 6 14,3
Total 42 100,0
Recorreria a vizinhos no conjunto 22 40,0
. Entraria em contato com parentes
Benjamim . o P 2 3,6
. conjunto habitacional
José Cardos( .
Entraria em contato com parentes 2 36
proximidades do conjunto ’
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Entraria em contato com amigos 1 18
proximidades do conjunto ’
Entraria em contato com parentes em o
. . 9 16,4
bairros da cidade
Entraria em contato com amigos em ou
. . 1 1,8
bairros da na cidade
N&o tenho onde recorrer 18 32,7
Total 55 100,0
Recorreria a vizinhos no conjunto 15 53,6
Entraria em contato com parentes 2 71
conjunto habitacional ’
Floresta |Entraria em contato com parentes em ou
. . 7 25,0
bairros da cidade
N&ao tenho onde recorrer 4 14,3
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Em muitas situagdes, os moradores sao procurados par@cgugfgum tipo de
favor relacionado a fretes. Entretanto, esses favores originam despesas com combustivel
e com depreciacdo do veiculo, gue nem sempre sao ressarcidas. Além do custo, acabou-
se por criar 0 habito de que essas pessoas sejam procuradas, muitas vezes em horarios
que esio descansando, a noite ou em finais de semana. E o que infoumodos

entrevistados que tem carro:

Eu tenho esse carro aqui, mas as vezes vou trabalhar de bicicleta. As
pessoas vé que vocé tem carro e acha que vocé é obrigado a atender,
mas tem muita gente folgada aqui. Eu sempre atendia, sem problema.
Um dia um vizinho me pediu pra buscar um bolo de aniversario da
filha dele. Eu fui 14, peguei e a pessoa nem obrigado falou e assim
outros casos aconteceu também. Entfo eu cortei, comecei a negar,
falando que o carro estava estragado ou com pouca gasolina.
Resultado, tem muita gente que nem me cumprimenta mais, porque
acha que sou metido. Hoje em dia, nem carona eu dou, porque se vocé
da carona, principalmente se for mulher, pra ir ou voltar aqui pro
conjunto, pode saber que vem fofoca, falando que vocé ta andando
com tal mulher (Entrevistado 7, 27 anos, conjunto habitacional César
Santana Filho).

Para Marques (2002), as interacfes entre vizinhos geram cumplicidade e
antagonismo. A ambiguidade encontrada na relagdo de vizinhanga varia da autonomia a
dependéncia, traduzindo, principalmente, uma tensédo que se manifesta constantemente
na vida social. Assim, de forma ambivalente, o vizinho pode ser simbolo de confianca e
também de receio. Na opinido de alguns entrevistados, o bom vizinho é aquele com

guem mantém rela¢cées mais proximas, com convivio diario, mantendo conversas e



97

visitas frequentes e reciprocas, além de disposicdo em ajudar em caso de necessidade.
Para outros entrevistados, um vizinho ideal € aquele que, apesar de ser conhecedor da
realidade da familia, procura néo interferir no andamento da vida do outro, mas, que, ao
mesmo tempo, esteja disposto a oferecer ajuda em caso de necessidade. Esta
predisposicdo em ajudar se for solicitado, em poder ser util em caso de necessidade,
aparece em grande parte dos depoimentos, mesmo daqueles que preferem manter certo
distanciamento.

A confianca também foi bem avaliada e, de forma geral, os entrevistados
afirmaram confiar nos vizinhos: 64,3% dos entrevistados no conjunto habitacional
César Santana Filho; 56,4% no conjunto habitacional Benjamim José Cardoso; e 60,7%
no conjunto habitacional Floresta (Tabela 24). De acordo com Giddens (1991), a
confianca entre vizinhos € um projeto bilateral a ser elaborado, requerendo a abertura do
individuo um para o outro, através de cordialidades demonstraveis. A confianca nédo &

imposta por codigos normativos, tem que ser ganha.

Tabela 24. Percepcdo dos entrevistados em relacdo a confianca nos vizinhos, por

conjunto habitacional. Vigosa, MG

Conjunto habitacional | Confia em seus vizinhos| Frequéncia | Percentual
Sim 27 64,3
César Santana Filho N&o 15 35,7
Total 42 100,0
Sim 31 56,4
Benjamim José Cardosc N&o 24 43,6
Total 55 100,0
Sim 17 60,7
Floresta N&o 11 39,3
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

A sociabilidade entre os moradores foi também analisada sob a perspectiva das
formas de organizacdo e mobilizacdo dos moradores. Esse aspecto nao foi considerado
um problema para a maioria dos moradores do conjunto habitacional Floresta (60,7%).
Entretanto, 42,8% dos entrevistados do conjunto habitacional César Santana Filho e
52,7% dos entrevistados no conjunto habitacional Benjamim José Cardoso,raaponta
a falta de organizacdo dos moradores como um problema grave ou muito grave (Tabela
25).
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Tabela 25. Percep¢do dos entrevistados em relagcdo a mobilizacdo dos moradores, por
conjunto habitacional

Conjunto Gradacéao da percepcao em relacdg Frequéncig Percentual
habitacional mobilizacdo dos moradores para
resolucao de problemas
N&o é um problema 16 38,1
E .
César SantanalE um problema de pouca gravidade 8 19,0
Filho E um problema grave 9 21,4
E um problema muito grave 9 21,4
Total 42 100,0
N&o é um problema 19 34,5
S .| E um problema de pouca gravidade 7 12,7
Benjamim José[ -
E um problema grave 10 18,2
Cardoso - :
E um problema muito grave 19 34,5
Total 55 100,0
N&o é um problema 17 60,7
E um problema de pouca gravidade 4 14,3
Floresta E um problema grave 4 14,3
E um problema muito grave 3 10,7
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Em termos de organizagcdo dos moradores do conjunto habitacional Floresta,
cada um dos cinco blocos disp8e da figura do subsindico, a quem séo levadas as
reclamacdes dos moradores do respectivo bloco. Vale mencionar que no conjunto
habitacional Benjamim José Cardoso houve a tentativa de implantacdo de uma
associacdo de moradores, 0 que acabou resultando em desentendimentos entre os

interessados em gerir a associacao:

Eu ja tentei organizar uma associacdo aqui, inclusive ganhei para
presidente, mas houve muita persegui¢ao, as pessoas achavam que eu
estava querendo mandar. Acabaram me criando varios problemas, teve
gente no meu portdo pra me agredir varias vezes. Meu filho teve que
mudar daqui e ir embora porque falaram que ele era traficante. Mas,
eu continuo tentando ajudar, estou montando uma banda de musica, ja
tem varios instrumentos, mas os meninos nao tem vindo as aulas, ndo
sei porque. Ja fiz varios oficios solicitando aumentar os horarios de
onibus pra c4, mas a empresa fala que nao tem passageiro. Enfim,
vamos tentando melhorar o conjunto (Entrevistado 80, 64 anos,
conjunto habitacional Benjamim José Cardoso).

Prosseguindo na andlise da compreensdo das formas de organizacdo e
mobilizacdo dos moradores para a resolucao de problemas dos conjuntos habitacionais,

71,4% e 85,5% dos entrevistados nos conjuntos habitacionais César Santana Filho e
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Benjamim José Cardoso, respectivamente, afirmaram n&o ter conhecimento de qualquer

reunidao no condominio durante o ano de 2014.

Aqui tem reunido de vez em quando, mas o proprio pessoal ndo vai, s6
vai umas quatro ou cinco pessoas. Também ndo adianta nada, aqui
nunca resolveu nada esse negocio de reunido. Tem uns que trabalha e
ndo pode ir, porque ta cansado. Tem gente que nem fica sabendo. Mas
pessoal aqui ¢ muito desunido também, ninguém liga pra isso
(Entrevistado 5, 30 anos, conjunto habitacional César Santana Filho).

No conjunto habitacional Floresta 89,3% dos entrevistados tém conhecimento de
reunides no condominio, mas essas, geralmente, tém pouca adesdo dos moradores.
Segundo as falas, as reunides tém um carater mais de repasse das despesas do

condominio do que de discusséo dos problemas.

Aqui sempre tem reunido, mas o pessoal nem vai, reunido aqui é so
pra falar de conta. Tudo aqui ¢ despesa, essas reunides ndo tem nada
de bom. Morar aqui ¢ capaz de ficar mais caro que pagar aluguel na
cidade. Eu ja estou quase alugando aqui ¢ morando em outro lugar.
Aqui se paga pra tudo, é por causa disso que pouca gente vai nas
reunides (Entrevistada 123, 39 anos, conjunto habitacional Floresta).

Assim sendo, 0 que se percebe nos conjuntos habitacionais pesquisados e,
sobretudo, nos conjuntos habitacionais César Santana Filho e Benjamim José Cardoso, é
uma incipiente organizacdo social e, consequentemente, pouca articulacdo entre os
atores sociais. Estes aspectos ndo se caracterizam como facilitadores de uma
sociabilidade mais ampla entre os moradores ja que é no processo de organizacao social
e ha participacdem um grupo que sao resgatados valores da democracia e da
solidariedade. Assim, pode-se, em parte, corroborar a terceira hipétese proposta, na qual
a sociabilidade no novo ambiente de moradia € marcada por contatos restritos entre os
moradores, sendo inexpressivas as formas coletivas de organizacdo do grupo. Em parte,
esta hipétese € confirmada por acreditar-se que fatores como a cultura politica dos
individuos e os aspectos relativos a constru¢do de sua cidadania podem se-imterpor

certamente- se interpﬁem a €SSes Processos.

5.2 Os conjuntos habitacionaissociabilidades caracterizadas pelo estigma?

Espacos urbanos contemporaneos que configuram realidades de segregacao
socioespacial — como ¢ o caso dos conjuntos habitacionais estudados — podem dar
origem a sociabilidades fortemente demarcadas por estigmas gerados pelas diferencas

socioeconomicas presentes. Para Elias e Scotson (2000), o espaco fisico pode se
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apresentar como expressao visivel do tipo de configuracdo social existente. Segundo os
autores, é na compreensao da interdependéncia entre os individuos, particularmente na
relacdo entre dominantes e dominados, que se compreende o significado da
estigmatizacdo como instrumento de manipulacdo da capacidade dos agentes em
usufruir de recursos existentes.

Em estudos relacionados ao estigma, Vale (1995) ressalta que o ambiente fisico
dos conjuntos habitacionais, pela sua arquitetura diferenciada em relacdo ao entorno e
também pela falta de servicos e de manutencéo, refor¢ca os estigmas sociais que passam
a identificar os grupos ali residentes. Gambim (2010) assevera que 0 estigma nao
apenas contribui para reforgar a ideia de visdo do mundo do grupo dominante, onde se
distinguem as categorias positivas e negativas, como, também, para reforcar a
incorporacdo de uma imagem do estigmatizado, tanto pelo individuo dominado, quanto
pelo dominante, de maneira que ambas as imagens se reforcam mutuamente.

Buscouse verificar a existéncia de situacoes de estigmatizacdo, tanto entre 0s
moradores no mesmo conjunto, como em relacdo“desfora dele. Assim, nas
guestBes remetidas ao entrevistathdocé se considera igual aos outros moradores,
seus vizinhos, no conjunto habitaciorfal “Vocé acha que todos aqui estdo nas
mesmas condi¢cdei?analisouse a percepcdo dos entrevistados em relacdo a aceitacdo
do outro, compartilhando identidadése proximidades. De forma geral, 61,6%
revelaram ter maior identidade com os demais moradores. Entretanto, nas
especificidades dos conjuntos, algumas diferenciagbes apresentaram-se e,
particularmente, no conjunto habitacional Benjamim José Cardogercentagem
daqueles que achavam que ndo se encontravam entre iguais chegou a 52,7% dos

entrevistados (Tabela 26).

" No dizer de Castells: “No que diz respeito a atores sociais, entendo por identidade o processo de
construgdo de significados com base em um atributo cultural, ou ainda um conjunto de atributos culturais
interrelacionados a(s) qual(is) prevalece(em) sobre outra fonte de significados. Para um determinado
individuo, ou ainda, um ator coletivo, pode haver identidades multiplas. No entanto, essa pluralidade ¢
fonte de tensdo e contradicdo tanto na autorrepresentagdo quanto na acdo social.” (CASTELLS, 1999, p.
22).
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Tabela 26. Percepcdo dos entrevistados em relacdo a pergumtaonjunto onde
reside, se sente vivendo enftiguais”? Vicosa, MG

Conjunto habitacional| Todos sao considerados iguais| Frequéncig Percentual
conjunto onde reside?
Sim 31 73,8
César Santana Filho N&o 11 26,2
Total 42 100,0
Sim 26 47,3
Benjamim José Cardog N&o 29 52,7
Total 55 100,0
Sim 20 71,4
Floresta N&o 8 28,6
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Mesmo em condi¢des socioecondmicas proximas, jaA que a maioria ndo recebe
acima de trés salarios minimos, as diferenciagcdes que o0s entrevistados apontaram
colocavam-se em termos da posse de alguns bens que os distanciavam socialmente em
relacéo ao outro, seu vizinho. Ao responder a esta pergsmradores se referiram a
beneficiarios quesegundo eles, “ndo deveriam ter sido atendidos pelo prograrpar
“nao terem a necessidade de uma casa, uma vez que ja possuiam outrd imovel
Entretanto, a alegacdo que mais se apresentou é a que relasiofdio iguais”
aqueles que possuiam um carro e, ou, uma moto. O fato de ter um veiculo automotor,
principalmente automodvel, nos conjuntos habitacionais pesquisados, diferenciava o
morador em relacdo aos demais, conforme pode ser observado na maoifisstag

dos entrevistados:

Aqui tem uns que se acham diferentes, s6 porque tem carro, aqui tem
muita gente que ndo precisava de estar aqui ndo. Eu mesma conheco
muitas pessoas que mereciam estar aqui e ndo estdo. Tem gente aqui
que tem casa em outro bairro. Tem gente que tem carro e moto, pode
passar pela gente com carro vazio que ndo da carona, vé a gente a pé
nesse morro e finge que ndo vé, anda sempre de narizinho empinado
(Entrevistada 95, 27 anos, conjunto habitacional Benjamim José
Cardoso).

Em relag&o a estigmatizacdo dos moradores na sua relagéo“ooindd, “o de
fora’, os dados percentuais mais expressivos foram em relagdo aqueles que disseram
nao ter sofrido discriminacdo em relacdo ao lugar em que moravam. Entretanto,
conforme pode ser observado na Tabela 27, 28,0% dos entrevistados informaram ja
terem se sentido estigmatizados pelo fato de morarem em conjuntos habitacionais. No

conjunto habitacional César Santana Filho a percentagem desses entrevistados chegou a
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28,6%; no conjunto habitacional Benjamim José Cardoso 29,1%; e no conjunto
habitacional Floresta, 25%. Mesmo n&o representando a maioria, trata-se de
percentagens significativas. As analises acima, fornecem elementos para refutar a quarta
hipétese: A sociabilidade dos moradores dos conjuntos habitacionais esta relacionada
aos processos de estigmatizacédo que, por sua vez, a restringe em func¢ao do lugar social
gue a condicdo de morador de conjunto habitacional do PMCMV lhe confere. Apesar
dos indices dos entrevistados que se sentem estigmatizados por morarem em conjuntos
habitacionais, serem significativos, ndo se configuram como restritivos da sociabilidade
dos moradores. Ocorrem opéssos de “enclausuramento” que sdo impostos por uma

deficiente mobilidade desses moradores.

Tabela 27. Percepcdo dos entrevistados em relacdo a discriminacdo por morar em
conjunto habitacional do PMCMV. Vigosa, MG

Conjunto habitaciong Ja se sentiu estigmatizado po| Frequéncia| Percentual
morar no conjunto habitacional

Sim 12 28,6
César Santana Filh Nao 30 71,4
Total 42 100,0
I . Sim 16 29,1
Berggggos’e N&o 39 70,9
Total 55 100,0
Sim 7 25,0
Floresta Nao 21 75,0
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Conforme apontou a pesquisa, para a maioria dos moradores, o fato de morar
nos conjuntos nao influencia negativamente sua insercdo no mercado de trabalho. Essas
percentagens foram de 76,2% no conjunto habitacional César Santana Filho; 54,5% no
conjunto habitacional Benjamim José Cardoso; e 82,1% no conjunto habitacional
Floresta (Tabela 28). Por outro lado, de forma geral, para 27,5% dos entrevistados o
fato de morar no conjunto influenciava de forma negativa sua inser¢cdo no mercado de
trabalho. Entretanto, detectou-se uma percepcéao diferenciada dos entrevistados nos trés
conjuntos: mais significativa entre os moradores do conjunto habitacional Benjamim
José Cardoso (45,5%) e mais atenuada nos dois outros conjuntos (19% no conjunto
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habitacional César Santana Filho e 17,9% no conjunto habitacional Floresta) (Tabela
28).

Tabela 28. Percepcao dos entrevistados em relacdo a inser¢cdo no mercado de trabalho
influenciada pelo fato de moram conjunto habitacional do PMCMV. Vigosa, MG

Conjunto Morar no conjunto influencia
habitacional negativamente sua insercao n{ Frequéncia| Percentual
mercado de trabalho?
Sim 8 19,0
Nao 32 76,2
César Santana Filh Total 40 95,2
N&o respondeu a esta questa 2 4,8
Total 42 100,0
I . Sim 25 45,5
Bencjzrrn(;?sgose N&o 30 54,5
Total 55 100,0
Sim 5 17,9
Floresta Nao 23 82,1
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquig®14.

Para 45,5% dos entrevistados no conjunto habitacional Benjamim José Cardoso,
o seu local de moradia influencia negativamente sua inser¢do no mercado de wabalho,
que pode estar associado ao fato de esse conjunto ter sido o primeiro a ser
implementado em Vicosa e eles ja terem uma experiéncia acumulada sobre esse
aspecto. Ou seja, foram 0s primeiros a coneivecom situacdes inerentes aesar
moradoes de conjunto habitacional, conforme pode ser observado no depoimento a
seqguir:

Eu cheguei a arrumar emprego numa casa, ja estava tudo acertado,
salario e tudo mais, ai ela perguntou se eu iria precisar de vale
transporte, eu fui e falei que sim, porque eu morava no conjunto das
Coeclha. Na hora eu percebi que ela mudou de atitude e me falou que
iria conversar com o marido e que iria anotar meu telefone. Eu passei
meu telefone, s6 que ela ndo ligou. Eu liguei pra ela e ela me disse que
nao ia precisar mais de empregada (Entrevistada 95, 27 anos, conjunto
habitacional Benjamim José Cardoso).

A incorporacédo de uma imagem de estigmatizado é o que se pode perceber em

algumas das falas relacionadas a esse segmento:

Eu estava numa loja 14 na cidade fazendo umas compras, dai
chegaram mais duas mulheres de cor negra, ndo moram neste
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conjunto, moram no outro aqui perto, eu conversei com elas e as
vendedoras perceberam que a gente morava nas “casinha”, ai
continuei fazendo minhas compras mas percebi que uma funcionaria
chegou perto da outra e mandou “ficar de olho” nas duas. S6 pode ser
porque tava com medo delas roubar, se ndo fosse isso pra que mandar
“ficar de olho” (Entrevistada 8, 29 anos, conjunto habitacional César
Santana Filho).

Conhego muita gente daqui que quando vai fazer uma ficha em loja ou
entdo vai pegar um taxi, ndo da o endereco. Eu mesmo coloco ¢ Bairro
Santa Clara, dou o endereco da minha mae. Se vocé falar com o
motorista de taxi que € pra trazer aqui nas casinha, dependendo do
horario eles ndo vem, ai a gente s6 fala do endereco mesmo quando ja
td dentro do taxi (Entrevistada 95, 27 anos, conjunto habitacional
César Santana Filho)

A familia do meu namorado ndo gosta que ele vem aqui de noite, a
gente vem de moto eu desco rapidinho e ele nem faz parada, eu
também acho que ¢ um pouco perigoso. Comigo junto ndo tem
problema, porque o pessoal sabe que eu sou moradora daqui, o
problema é quando ele volta, ai ele ta sozinho, de capacete na cabeca.
A familia dele morre de medo (Entrevistada 115, 25 anos, conjunto
habitacional Floresta).

Complementando essa analise, identificaram-se, também, os fatores mais
relevantes em termos de barreiras ou impedimentos a insercdo dos moradores no
mercado de trabalho. Para tanto, eles deveriam identificar, dentre as opcdes disponiveis
(ou outras que eles apontassem) aquelas que, na sua percep¢ao, mais dificultavam a
insercdo no mercado de trabalho. Essas estiveram associadas as barreiras fisicas,
relacionadas a infraestrutura e aos servicos presentes no conjunto e as barreiras sociais
associadas ao estigma por vaemmos conjuntos habitacionais, relacionados a imagem
negativa que, porventura, eles identificavam como estando associada aos moradores do
PMCMYV (Tabela 29).

Tabela 29. Percepcéo dos entrevistados em relacdo ao que mais influencia na insercéo

no mercado de trabalho, por conjunto habitacional. Vigosa, MG

Conjunto Fatores que influenciam a inser¢cdo no mercadd Freq. | Percent.

habitacional trabalho
Distancia da cidade 4 9,5
Dificuldade de voltar para casa apos anoitecer, 4 95
de iluminacao e transporte ’

César Santan Estigmatizacdo por ser morador de conju

. N 1 2,4
Filho habitacional

N&o percebe influéncia negativa/ndo respondey 33 78.6

pensa em trabalhar no momento
Total 42 100,0
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Distancia da cidade 19 34,5
Estigmatizacdo por ser morador de conjy
o 4 7,3
Beniamim habitacional
, ) N&o ter com quem deixar os filhos para trabalhg 3 5,5
José Cardos(—— PP : ~
N&o percebe influéncia negativa/ndo respondey 29 507
pensa em trabalhar no momento ’
Total 55 100,0
Distancia da cidade 3 10,7
Dificuldade de voltar para casa ap0s anoitecer, 1 36
de iluminacao e transporte ’
Floresta Estlgmgtlzagao por ser morador de conju 1 36
habitacional
N&o percebe influéncia negativa/ndo respondey 23 821
pensa em trabalhar no momento ’
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

As falas a seguir também reforcam esse aspecto:

Pra te falar a verdade, morar aqui ndo atrapalha o meu trabalho,
quando mudei pra ca eu ja trabalhava e continuo trabalhando
normalmente, mas s6 que eu volto do trabalho de dia, saio cedinho, e
trabalho longe, 14 no Acamari, as vezes pego duas lotagdes, as vezes
uma s6, mas ndo vejo problema de morar aqui ndo, eu ja morei em
lugar até mais longe, morava na roca ¢ andava muito mais pra
trabalhar (Entrevistada 74, 39 anos, conjunto habitacional Benjamim
José Cardoso).

Eu trabalho numa casa no Bairro Santo Antonio faz bastante tempo,
antes de mudar pra ca eu ja trabalhava nessa casa. Pra mim sé6 mudou
que eu tenho que sair um pouco mais cedo pra trabalhar porque
geralmente vou a pé (Entrevistada 89, 50 anos, conjunto habitacional
Benjamim José Cardoso).

Assim, mais do que o estigma, pode-se dizer que os fatores que mais
dificultavam a insercdo no mercado de trabalho dos moradores dos conjuntos
habitacionais pesquisados estiveram associados a segregacao socioespacial (Tabela 29)
No conjunto habitacional César Santana Filho e no conjunto habitacional Floresta eles
se traduziram em termos da sua distancia para o centro da cidade, da dificuldade de
voltar para casa apdés o anoitecer, da falta de iluminagdo e de transporte eoletivo
aspectos relacionados por 19% e 14,3% dos entrevistados daqueles conjuntos,

respectivamente, conforme pode ser observado na fala que se segue:

Eu até ja tinha conseguido emprego no Bahamas, mas os horarios 14
nao ¢ o mesmo todo dia, tem dia que tem que ficar a noite, eu nao
tenho como voltar pra ca de noite, ndo tem mais lotacdo depois das 19
horas, a nao ser até na pracinha do Santa Clara, mas como que eu vou
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passar naquele escaddo depois que escurece, ndo tem como. Vir de
taxi todo dia também ndo da. Entdo ¢ melhor ndo trabalhar, pra poder
trabalhar eu tenho que mudar daqui, mas também ndo vou deixar
minha mie morando sozinha aqui, entdo fica dificil demais
(Entrevistada 31, 20 anos, conjunto habitacional César Santana Filho).

Ja no conjunto habitacional Benjamim José Cardoso, além da localizacédo e da
distancia da area central da cidade, o fato de n&o ter com quem deixar os filhos para
trabalhar apresentae sob um percentual de 5,5% dos entrevistados. Esta situacao esta
diretamente relacionada a falta de creches nos conjuntos habitacionais ou nos seus

entornos, caracteristica comm locais segregados socioespacialmente.

5.3 Demarcando as atividades de lazer dos moradores

A busca por informagdes se deu a partir das formas de lazer desenvolvidas pelos
respondentes, tanto externamente quanto internamente nos conjuntos, abrangendo os
usos das areas de lazer presentes nos empreendimentos pesquisados. Este levantamento
foi feito com o intuito de perceber se a sociabilidade era mais restrita ao mundo privado
(TV, videogame, internet, leitura, estudo, dentre outras) ou mais voltada para o mundo
publico (bares, restaurantes, ficar em casa, bailes e forrds, parquinho do conjunto, visita
aos vizinhos e, ouamigos, parques e pracas, igreja e lisade lazer ou diversdo, como
shows e festas em outros bairros da cidade, dentre outros).

Os questionamentos busaa verificar a pratica de atividades que estédo
relacionadas ao lazer por considera-lo, conforme Elias e Dunning (1992), como uma das

materializagdes sociais da sociabilidade.

O lazer oferece um campo de agdo mais vasto para um divertimento
individual intenso e relativamente espontaneo de curta duragdo do que
qualquer outro tipo de atividade publica. Representa uma esfera da
vida que oferece mais oportunidades as pessoas de experimentarem
uma agradavel estimulacdo das emog¢des, uma divertida excitacdo que
pode ser experimentada em publico, partilhada com os outros e
desfrutada com a aprovagdo social e boa consciéncia (ELIAS;
DUNNING, 1992, p. 150).

Segundo Martins (2014), é nos momentos de lazer e sociabilidade que as
interacbes mediadas pelos proprios sujeitos, e para eles, oportunizam aos individuos
momentos de interacdo alheios as normatividades da socializa¢do. Ainda de acordo com
Elias e Dunning (1992), uma das esferas que representam atividades realizadas no

tempo livre refere-se a sociabilidadem cuja classe pertencem as atividades que

guardam certa relacdo com o trabalho, como: visitar amigos, viajar em companhia de
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outras pessoas, dentre outras atividades, como ir a um bar, a um clube, ou seja,
atividades com um fim em si mesmo e que podem variar muito.

Desta forma, neste trabalho, pretendeu-se demarcar as atividades de lazer de que
participam o0s entrevistados, moradores dos conjuntos habitacionais pesquisados,
buscando associar a realizagdo das atividades de lazer e sua frequéncia a possibilidade
de edabelecimento de uma sociabilidade mais ampla. Além da frequéncia dessas
atividades, procurou-se demarcar, também, os locais onde essas atividades de lazer sao
realizadas.

Em relagédo a frequéncebares, conforme pode ser observado na Tabela 30,
esta atividade € realizada semanalmente no conjunto habitacional por 5,6% dos
entrevistados; fora dos conjuntos habitacionais, 0,8%, que corresponde a uma
entrevista, vai a bares diariamente; 8,8% vao a bares semanalmente; e 16,0% véao a
bares mensalmente. Observa-se que esta atividade é bem menor no ambito dos
conjuntos do que fora deles. Esta situacdo pode estar associada a falta ou ao fraco
comércio nos conjuntos habitacionais, caracteristica comum aos locais segregados
socioespacialmente. Desta forma, a sociabilidade, que poderia se estabelecer a partir
dessas atividades no contexto dos conjuntos, ocorre fora deles. Entretanto, uma
significativa parcela dos entrevistados n&o pratica este tipo de atividade. E preciso
ressaltar que este baixo percentual de frequéncia a bares pode ter ocorrido por ser uma
atividade que culturalmente estd associada ao sexo masculino, cujo segmento nesse
trabalho, tem um menor percentual de entrevistados.

No que se refere a frequéncia a restaurantes, os dados constantes da Tabela 30,
explicitam também que um alto percentual dos entrevistados, ou seja, 74,%aiado Vv
restaurantes como opcao de lazer. Os que vao, o fazem semanalmente (13%) e
mensalmente (13%), fora dos conjuntos habitacionais, revelando que uma ampliacdo da
sociabilidade, que poderia ocorrer nesses locais, se realiza fora do contexto dos
conjuntos habitacionais pesquisados. Neste contexto, esse baixo indice de frequéncia a
restaurantes pode estar também associado as despesas que este tipo de atividade origina,
considerando-se o baixo nivel de renda dos moradores dos conjuntos habitacionais
pesquisados.

A frequéncia a bailes e forrés pelos entrevistados, moradores dos conjuntos
habitacionais pesquisados, ocorre da seguinte forma: 0,8%, que corresponde a um
entrevistado, vai a bailes e forr6s semanalmente no conjunto. Outro percentual idéntico

de moradores (0,8%), frequenta bailes e forros mensalmente no conjunto. Fora dos
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conjuntos habitacionais, 9% dos entrevistados frequentam bailes e forr6s semanalmente
e 13% o fazem mensalmente (no conjunto habitacional César Santana Filho, um dos
estabelecimentos comerciais realiza forrés em finais de semana). Os dados demonstram
a mesma tendéncia em relacdo a esta atividade, ou seja, as atividades sdo realizadas
fora dos conjuntos habitacionais e uma parte significativa dos entrevistados (76%) né&o
pratica este tipo de atividade.

Os dados relativoa frequéncia dos entrevistados a parques e pracas, de acordo
com a Tabela 30, demonstram que a maioria dos moradores nos conjuntos
habitacionais pesquisados (73,6%) nao frequenta parques e pragas nos trés conjuntos
habitacionais. Incluem-se entre esses locais, as areas de lazer dos conjuntos
habitacionais, que também s&o pouco frequentadas pelos moradores, conforme ficou
constatado no capitulo 4 deste estudo. Desta forma, apenas 0,8%, o que corresponde a
um entrevistado, informou frequentar parques e pragas no conjunto habitacional (area de
lazer) semanalmente. Os demais entrevistados realizam esta atividade fora do conjunto,
semanalmente (11,2%) e mensalmente (15,2%). Mesmo no contexto do baixo
percentual de entrevistados que frequentam parques e pracas fora do conjunto, alguns
depoimentos demonstram que esses locais se apreseapaopriados, mesmo durante
o dia em razéo de atividades relacionadas a prostituicéo:

Eu ja fui muito na praca Silviano Brandio, aquela da igreja, ficava la
descansando ou esperando dar o horario do onibus, agora nao da, se a
gente sentar no banco uns minutinho, ja chega alguém pensando que a
gente ¢ daquelas mulher, sabe, de programa (Entrevistada 2, 57 anos,
conjunto habitacional César Santana Filho).

A mesma Tabela 30 demonstra que a baixa frequéncia a casa de vizinhos indica
um certo distanciamento, sem aprofundamento de vinculos entre vizinhos nos conjuntos
habitacionais pesquisado®. percentual de 57,6% dos entrevistados ndo visita 0s
vizinhos e amigos. No &mbito dos conjuntos habitacionais, 10,4% dos entrevistados
visitam o0s vizinhos diariamente, enquanto 8,8%, o fazem mensalmente. Fora dos
conjuntos habitacionais, apesar das dificuldades de deslocamentos, conforme ja
explicitado no capitulo 4, 0,8% dos entrevistados frequenta seus amigos diariamente;
5,6% semanalmente; e 25,6% realizam esta atividade ao menos uma vez por més. Neste
caso, 8 amigos se referem aos vinculos estabelecidos anteriormente a mudanga para o
conjunto habitacional, que ainda permanecem para esses entrevistados. Desta forma,
percebe-se que existe uma sociabilidade que se estabeleceu e permanece fora do

conjunto habitacional, como se constata nos depoimentos a seguir:
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Eu ndo gosto de morar aqui. Onde eu morava antes era um bairro bom,
onde eu fui criada, minhas amigas estdo todas la. Quando vou la me
divirto muito porque encontro todo mundo. Aqui é como se eu tivesse
em outra cidade, ¢ tudo parado, ndo tem nada (Entrevistada 43, 27
anos, conjunto habitacional César Santana Filho).

Eu tenho mais amigo 14 no Nova Vicosa do que aqui, porque 14 eu
morei mais tempo, meus filhos nasceram la. Eu pagava aluguel mas
tinha mais opgdo pra diversdo, conhecia todo mundo, conversava
muito mais. Aqui ndo é ruim néo, ndo ¢ que eu esteja reclamando. Mas
eu vou la de vez em quando, ou entdo eles vem aqui (Entrevistada 79,
34 anos, conjunto habitacional Benjamim José Cardoso).

Como justificativa para nao visitar os vizinhos e amigos, alguns entrevistados
manifestaranseda seguinte forma:

Aqui a gente ndo pode ficar misturando muito, eu ndo nego, gosto de
tomar umas pinguinha, mas eu vou ali, compro e trago pra casa. Nao
da pra ficar na casa dos outros, se vocé misturar demais, tem que ver
€ ouvir coisa que ndo precisa, ai eu fico mais é em casa mesmo, saio
so pra trabalhar, quando aparece servico (Entrevistado 59, 58 anos,
conjunto habitacional Benjamim José Cardoso).

Quando eu ndo estou trabalhando, eu entro pra dentro deste
apartamento ¢ por aqui eu fico, vendo televisdo, dormindo, ouvindo
musica baixinho. Coloquei telefone ¢ uma antena parabdlica com mais
canal pra ndo ter que sair mesmo. Aqui vocé tem que falar pouco e
ficar na sua pra ndo ter problema (Entrevistado 120, 60 anos, conjunto
habitacional Floresta).

Frequentar igrejas também foi analisado como possivel esfera de sociabilidade
dos moradores dos conjuntos habitacionais pesquisados, cujos resultados encontram-se
explicitados na Tabela 30. Como nao ha igrejas ou templos nos conjuntos habitacionais,
essas atividades sao realizadas fora deles. Assim, 1,6% dos entrevidtaddgreja
diariamente; 50,4%ao a igreja semanalmente; e 0,8% vao a igreja mensalmente. Por
outro lado, 47,2% dos entrevistados ndo frequenta igrejas. Esta atividade é a que obteve
a maior frequéncia dentre todas as outras atividades realizadas de forma publica. Desta
forma, revela-se que mais da metade dos entrevistados nos conjuntos habitacionais sao
adeptos da tradicdo de ir a igreja semanalmente, principalmente aos domingos.

Segundo uma das entrevistadas, o ideal seria que tivesse uma igreja perto do
conjunto, mas os moradores ndo se unem para construir. Também nao houve
intervencdo de nenhum politico para ajudar nisso. Para a entrevistada 79, € uma grande
dificuldade o fato de ndo ter uma igreja para uso dos moradores dos conjuntos

Benjamim José Cardoso e César Santana Filho.

Uma igreja aqui faz muita falta, a gente ja tem um terreno doado para
construir uma igrejinha, mas ninguém toma a frente para comegar a
construir, e seria bom pro outro conjunto também. Mas até agora nada.
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O pessoal aqui ¢ muito desunido (Entrevistada 79, 34 anos, conjunto
habitacional Benjamim José Cardoso).

Relacionadas a frequéncia a eventos e shows, diversas foram as manifestacdes
em termos das dificuldades para a mobilidade dos entrevistados em horarios noturnos e
em finais de semana, ocasido em que normalmente ocorre este tipo de opcao de lazer.
Em virtude dessa dificuldade, a maioria dos entrevistados, nos trés conjuntos
habitacionais, informou que né&o participa desse tipo de atividade (94,4%), como pode
ser percebido na Tabela 30. Assim, apenas 4,8% dos entrevistados realizam esta
atividade semanalmente, enquanto 0,8% a realiza mensalmente. Trata-se de uma
atividade que é realizada por jovens e, geralmente, a noite. Nesta situacdo, geralmente
0s entrevistados né que retornar as residéncias de madrugada. Neste horario ndo ha
transporte coletivo e mesmo o0s taxis se recusam a ir até os conjuntos habitacionais

Uma das jovens entrevistadas manifestou-se sobre este assunto, da seguinte forma:

A gente até sai aqui e vai pra cidade para algum show ou festa. S6 que
a gente tem que combinar se mais alguém do conjunto vai, pra voltar
todo mundo junto e a pé. Ou entdo a gente arruma a casa de alguma
colega pra ficar, porque sendo ndo tem como voltar, ¢ muito perigoso
(Entrevistada 92, 18 anos, conjunto habitacional Benjamim José
Cardoso).

As visitas aos parentes pelos entrevistados nos conjuntos habitacionais
representam a manutencdo dos vinculos familiares, principalmente no contexto dos
conjuntos habitacionais. Observa-se, na Tabela 30, que 3,2% dos entrevistados visitam
0s parentes diariamente nos conjuntos, enquanto 1,6% dos entrevistados o fazem
semanalmente. Fora dos conjuntos habitacionais, 4,8% visitam 0s parentes
semanalmente e 4,0% realizam esta atividade mensalmente. Entretanto, 92,0% dos
entrevistados nos conjuntos habitacionais ndo visitam seus parentes.

No contexto das atividades de lazer, foram analisadas diversas esferas possiveis
de sociabilidade. Em todas as possibilidades, os indices relatofgdca“Nao vai”,
indicando que ndo pratica esta atividade, atingiram altos percentuais. Ao praticarem
muito poucas atividades fora do ambiente doméstico, este comportamento provoca uma
inversao dos lugares de desenvolvimento da sociabilidade. O espaco doméstico passa a

ser mais utilizado do que os espacos abertos e coletivos.
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Tabela 30. Tipo, localizag&o e frequéncia de atividades publicas de lazer dos moradores
dos conjuntos habitacionais. Vigosa, MG

Atividades de Lazer Locais Percentual
Diario Semanal| Mensal

No conjunto - 5,6 -

Ir a bares Fora do conjunto 0,8 8,8 16,0
N&o vai 72
No conjunto - - -

Ir a restaurantes Fora do conjunto - 12,8 12,8
Nao vai 74
No conjunto - 0,8 0,8

Ir a bailes e forrés Fora do conjunto - 9,6 12,8
N&o vai 76
No conjunto - 0,8 -

Ir a pracas e parques | Fora do conjunto - 11,2 15,2
N&o vai 73,6

R . No conjunto 10,4 8,8 -

I a_ casa de vizinhos ¢ Fora do conjunto 0,8 5,6 25,6

amigos - :
Nao vai - 57,6 -
No conjunto - - -

Ir & igreja Fora do conjunto 1,6 50,4 0,8
Nao vai 47,2
No conjunto - - -

Ir a eventos e shows |Fora do conjunto - 4,8 0,8
N&ao vai 94,4
No conjunto 3,2 1,6 -

Ir & casa de parentes | Fora do conjunto - 4,8 4.0
N&o vai 92,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Dentre as opgOes de atividades de lazer analiséil&s,em casa” foi a que se
apresentou com maior frequéncia no ambito das atividades privadas pelos entrevistados.
Nos trés conjuntos habitacionais pesquisados, 0s entrevistados entendem o descanso em
casa e as atividades que nao estao relacionadas ao trabalho como atividade de lazer.

A Tabela 31 indica o tipo de atividade que o entrevistado realiza ao ficar em
casa. Ainda que muitas atividades especificadas nédo se configurem como atividades de
lazer, estas atividades foram mencionadas pelo grupo como sendo atividades de lazer,
por exemplo, fazer limpeza da casa. Obsesmgue a atividade de ver televiséo (tv) €
realizada diariamente por 118 dos 125 entrevistados, com uma média de 3,81 horas
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diarias. Outras atividades, como, por exemplo, limpeza da casa e cuidar do(s) filho(s)
tém médias diarias de horas maiores na realizacdo dessas atividades (3,58 e 4,11 horas,
respectivamente), mas sdo praticadas por um menor niumero de entrevistados, 11 e 15,

respectivamente e ndo sao, propriamente, atividades de lazer.

Tabela 31. Média de horas em atividades privadas dos entrevistados pela amostra
integral. Vicosa, MG

Atividades realizadas em casa pelos | Frequéncig Min. | Max. | Média de

entrevistados, em nimero de horas horas
Assistr tv 118 1 10 3,81
Ouvir radio 6 1 2 1,5
Jogar videogame 7 2 4 2,83
Acessar a internet 17 1 9 2,86
Estudar 8 1 4 2,11
Atividades de artesanato 4 4 4 2,50
Cuidar do filho 15 2 8 4,11
Limpar a casa 11 1 7 3,58
Dormir durante o dia 10 1 4 2,43
Ouvir musica 11 1 4 2,25

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Observase assim, no contexto das atividades realizadas em casa, um
significativo numero de horas gaspelos entrevistados assistindo televisdo. Desde o
seu surgimento, a televisdo passou a fazer parte da vida das pessoas das diferentes
classes sociais como veiculo de comunicacdo. Para Silveira (2013), trata-se de um
equipamento capaz de transmitir aos mais distantes lugares, informacbes que
influenciam o comportamento das pessoas. Dentro deste contexto, de acordo com Bosi
(2009), a midia, que engloba a televisdo, o radio, 0os jornais e a internet, alcangcou o
dominio da inteligéncia, da vontade, do sentimento e da emocédo de milhares de seres
humanos. Silveira (2013) complementa que, ao influenciar as pessoas, a midia passa a
ser utilizada como ferramenta para a manutencdo e fomento do consumo em todas as
suas modalidades. Desta forma, para controlar a atengdo do publico, a midia passa a
expor conteddos sensacionalistas, principalmente aqueles relacionados a situacdes
negativas que tratam de crimes e catastrofesiendo também a exploragdo da dor
alheia, o constrangimento de vitimas desoladas e a violacédo da privacidade de algumas
pessoas, normalmente pertencentes aos estratos economicamente inferiores da

populacao” (SILVEIRA, 2013, p. 298). Este tipo exposi¢cdo propicia o surgimento de
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uma cultura do medo que influencia a formacdo do imagifiadas pessoas,
despertando o0 sentimento coletivo de inseguranga, provocado por percepcdes
distorcidas da realidade.

Bauman (2001, p. 90constata que “a sociedade poés-moderna envolve seus
membros primariamente em sua condi¢do de consumidores, e ndo de produtores”, e,
assim, “a vida ¢é organizada em torno do consumo”, e, “¢é orientada pela seducao, por
desejos sempre crescentes e quereres volateis”. Na funcao de seduzir, a poténcia do
discurso publicitario-mercadologico se impde por meio da midfa.cultura do
consumo soma-se a cultura do medo que, conforme Silveira (2013), provoca alteracées
no territorio e no tecido urbano e, consequentemente, no comportamento dos
individuos. S&o criadas novas formas de sociabilidade, alterando o modo de ser e agir
das pessoas e dos grupos sociais, interferindo diretamente na vida cotidiana da
populacdo, que se sente ameacada e correndo perigo. Esta alteracdo das formas de
sociabilidade pode acarretar varias consequéncias, edfedriamento” nas relagdes
de vizinhancaa restricdo da circulacdo das pessoas, fazendo que permanecam mais
tempo em casa e também investindo tempo e dinheiro em busca da autoprotecédo, em
detrimento de outras atividades sociais (RODRIGUES, 2003).

Neste contexto, Zaluar (1995), acrescenta que as pessoas trancadas em casa, seja
na favela ou no bairro de classe média, deixam de se organizar, pouco participam das
decisbes locais que afetam suas vidas e pouco convivem entre si. Pode-se dizer que
predominam processos tenclausuramento (os individuos permanecem grande parte
do tempo dentro de casa), no contexto da sociabilidade dos moradores dos conjuntos
habitacionais pesquisados. Estes comportamentos ocorrem como restricdessimposta
pela segregacao socioespacial, que restringe a mobilidade e o acesso aos equipamentos
urbanos, ndo ocorrendo, portanto, de forma voluntaria.

Da mesma forma, a estigmatizacdo que ocorre entre moradores no interior dos
conjuntos habitacionais, ou fora deles, ndo € responsavel pelo fato de esses moradores
permanecerem em casa ou nos apartamentos. Esta afirmativa permite refutar a quarta

hipétese: a sociabilidade dos moradores dos conjuntos habitacionais esta relacionada

8 para Schmitt (2013), o medo de ser vitima da violéncia do outro iafiyr formulando-se
representacdes sociais e articulagdes simbolicas que alcancam a categoria de injegjieidram por
exceléncia), a partir da inseguranca generalizada causadora de angustia e malfegies do outro
como virtual agressor.
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aos processos de estigmatizacao que, por sua vez, a restringe, em funcao do lugar social
gue a condicao de morador de conjunto habitacional do PMCMV lhe confere.

Foram constadas poucas atividades de lazer pelos entrevistados. Muitos
entendem como significado dezer o ato de “ficar em casa”. Nesse contexto, em
termos de atividade de lazer, o “ficar em casa”, na maior parte do tempo, significa ficar
assistindo televisdo, em detrimento de outras atividades sociais. Por outro“iestay
na ru& assumiu um carater pejorativo, quase sempre associado a fofoca, sendo
portanto, um local ndo recomendado de se frequentar, sobretudo, pelas mulheres. Além
disso, a exposicao diaria aos conteudos midiaticos da televisdo, quase sempre associada
a violéncia, pode levar a uma leitura, por vezes distorcida, da realidade em que vivem.
Esse quadro amplifica o sentimento de inseguranca e, em consequéncia, provoca um
aumento do tempo dentro de casa. Por outro lado, as relacdes de vizinhanca sao
envolvidas por sentimentos de inseguranca e receios em relacdo ao outro, reduzindo as

interacdes face a face e, assim, também, a sociabilidade.

5.4 O sentimento de pertencimento aos locais de moradia

Procurousecompreender as formas de sociabilidade também pelo sentimento de
pertencimentoao espaco fisico compartilhado, no caso, o conjunto habitacional.
Inicialmente, buscou-se apreender o sentimento de topofilia, ou o elo afetivo entre os
moradores e o ambiente fisico em que residem, no caso, o imével e o conjunto
habitacional em questdo. Na concepcéo de Valle (2002), o sentimento de pertenca pode
ser definido como os lacos que prendem o sujeito ao modo de ser, aos comportamentos
e estilos de um grupo ou comunidade do qual se torne membro, fazendo com que se
sinta e aja como participante pleno, sobretudo no que diz respeito aos papéis sociais, as
normas e aos valores.

Para Lima (2003, p. 299), € no cotidiano permeado de relacdes que se estabelece
o processo de constru¢do de identidade entre iguais, denominado de “sociabilidade
local”. Para o0 autor, esta sociabilidade local pressupfe certa disponibilidade para a
cooperacao mutua entre aqueles que se consideram igsses individuos se veem,
desta forma, como pertencentes a uma coletividade. Sanghi (2007) observa que diversas
formas de organizagbes séo originadas por este sentimento de pertencimento o qual
pode realizar a unido entre pessoas com diferentes valores, mas, que partiiham de um

sentido de pertencimento comunitario. E acrescenta:
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A sensagdo de “pertencimento” significa que precisamos nos sentir
como pertencentes a tal lugar e a0 mesmo tempo sentir que esse lugar
nos pertence, e, por isto, territorializar-se ultrapassa a garantia de ter
um lugar para morar, indo além da sua representacdo. Significa a
sedimentacdo de uma identidade social e o uso de estratégias comuns,
compartilhadas em determinados espagos da vida cotidiana
(SANGHLI, 2007, p. 62).

Partindo para a apresentacdo dos dados, observou-se que a maioria dos
moradores nos trés conjuntos habitacionais considera que o imovel adquirido foi uma
boa aquisicdo: 95,2% no conjunto habitacional César Santana Filho; 87,3% no conjunto
habitacional Benjamim José Cardoso; e 85,7% no conjunto habitacional Floresta.
Evidenciaram nas suas falas a aquisicédo da casa prépria como tendo sido a possibilidade
de “sair do aluguél ou de situacdes em que moravam de favor, com parentes e onde

nao havia privacidade.

Esta casa que eu estou pagando, eu acho muito boa, antes eu morava
de aluguel, era pordo, as menina sempre tava com problema de satde.
Esta aqui, quando acabar de pagar ¢ minha e posso deixar pro filhos.
S6 de ter saido do aluguel, pra mim ja ta bom demais. Aqui a gente vai
levando a vida, ndo tem como ir pra outro lugar, vizinho a gente vai
tolerando, cada um na sua casa ¢ o melhor jeito de viver (Entrevistada
79, 34 anos, conjunto habitacional Benjamim José¢ Cardoso).

A gente nunca teve antes um quarto pra cada um, era todo mundo
morando num cdmodo s6, esta casa ¢ muito boa, se ndo fosse aqui ndo
ia encontrar esse conforto em lugar nenhum, pra mim foi uma bengéo
mesmo. E longe as coisas, mas a gente vai pegando com Deus e da
tudo certo. Até os vizinho, tem uns que maltrata a gente, mas a gente
deixa pra 14 (Entrevistada 29, 60 anos, conjunto habitacional César
Santana Filho).

Nas respostas a essa questédo, muitos estabeleciam relacbes comparativas com as
antigas residéncias, sobretudo, em relacdo aos aspectos fisicos e sociais vividos nas
duas situacOes. Na percepcao dos entrevistados, geralmente as antigas moradias eram
piores, porém inseridas no contexto de uma sociabilidade mais ampla, conforme pode

ser observado nos depoimentos a seguir:

A gente morava nos predinhos, eu minha mae e outros parentes. L4 era
complicado porque era tudo muntuado e as condi¢des era muito pior.
Mas em compensagdo todo mundo era unido e se ajudava. Aqui a
gente ficou separado, a minha mie mora 14 embaixo e eu fico aqui
com as minhas filhas. Pior € que ainda sou vizinho de gente que nao
combino, a gente ja tinha rincha antes de mudar pra céd (Entrevistada
53, 27 anos, conjunto habitacional Benjamim José Cardoso).

Eu morava com mais trés filhos pequenos na casa da minha mae, era
uma bagunga, a gente ndo tinha nem lugar de dormir direito. Aqui, pra
mim foi muito bom, tem até um quintalzinho. A gente sente falta dos
parente e de gente pra conversar, porque tem vizinho que ndo
combina. A gente nem sabe porque ndo combina, as vezes nao
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acontece nada, mas fica aquele clima ruim (Entrevistada 32, 23 anos,
conjunto habitacional César Santana Filho).

Este apartamento é bom, bem acabadinho, mas ¢ muito pequeno, eu
morava antes numa casa muito maior do que esses apartamento, € 0s
vizinhos eram bons, respeitava a gente. Aqui ¢ dificil até de sair na
rua, porque meu marido bebe demais e ninguém respeita ele, entdo
todo mundo acha que eu e meus filhos somos iguais a ele. Quando a
gente sai 0s meninos mexe com a gente, precisa ver. La onde eu
morava ndo tinha isso (Entrevistada 113, 29 anos, conjunto
habitacional Floresta).

A aquisicdo da casa prépria deixava aos entrevistados, inclusive, a possibilidade
de deixar uma heranca para os descendentes, conforme evidencia o depaimento
seqguir:

Pra mim isso ¢ tudo de bom, eu chego na entrada do conjunto ja me
sinto em casa, ¢ um lugar que eu gosto muito ¢ quero continuar por
aqui. Eu posso até mudar daqui porque a gente ndo sabe o dia de
amanhd, mas vou manter a casa pros meus filhos. Morar aqui pra mim
¢ muito bom (Entrevistada 46, 34 anos, conjunto habitacional
Benjamim José Cardoso).

No geral, 86,4% dos entrevistadafrmaram “se sentir em caSano conjunto
habitacional onde residem. Particularmente, o0s percentuais também foram
significativos: 92,9% no Floresta; 87,3%, no Benjamim José Cardoso; e 81% no César
Santana Filho; apenas 13,7% afirmou o contrario. A naidos entrevistados (8948
considera que tenha sido um bom negécio adquirir seu imovel. Além disso,
conseguiram criar algum tipo vinculo com os vizinhos e com o conjunto. H4, inclusive,

a expectativa de que o local venha a se valorizar no futuro e que o imovel seja repassado
como heranca aos filhos.

Eu adoro minha casinha, acho que ¢ o lugar que Deus preparou pra
gente. Antes eu morava de aluguel, entdo eu pretendo acabar de pagar
e ficar por aqui mesmo, ir melhorando a casa e ficar aqui pra sempre
(Entrevistada 30, 26 anos, conjunto habitacional César Santana Filho).

Eu e o meu marido, a gente gosta muito daqui, e vamos ficar ¢ aqui
mesmo, ndo vamos procurar outro lugar ndo! (Entrevistada 98, 59
anos, conjunto habitacional Floresta).

Entretanto, mesmo “sentindo-se em casa”, a localizacdo dos conjuntos foi
relacionada, no geral, como um problema para parte significativa dos entrevistados,
tendo sido percebida como um problema grave ou muito grave por 61,6% deles (Tabela
32)
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Tabela 32. Percepcdo dos entrevistados em relacdo a localizacdo dos conjuntos

habitacionais. Vigosa, MG

Conjunto Gradacdao da percepcao em| Frequéncia| Percentual
habitacional relacéo ao problema
N&o é um problema 12 28,6
E um problema pouco grave 2 4,8
César Santana Filn E um problema grave 7 16,7
E um problema muito grave 21 50,0
Total 42 100,0
N&o é um problema 20 36,4
E um problema de pou p —
Benjamim José |gravidade ’
Cardoso E um problema grave 14 25,5
E um problema muito grave 17 30,9
Total 55 100,0
N&o € um problema 16 57,1
E gm problema de poul 1 3.6
Floresta grawdade
E um problema grave 7 25,0
E um problema muito grave 4 14,3
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Na andlise individualizada dos conjuntos, somados 0s percentuais que

relacionam a localizagdo como um problema grave ou muito grave, obtiveram-se 0s

seguintes percentuais: 66,7% no conjunto César Santana Filho; 56,4% no conjunto

habitacional Benjamim José Cardoso; e 39,3% no conjunto habitacional Floresta. Este

menor percentual verificado com relacdo aos moradores do conjunto habitacional

Floresta, esta relacionado a um menor nivel de segregacao socioespacial nesse conjunto

habitacional.

A reducao da mobilidade, aliada as poucas oportunidades de lazer, baixa renda

familiar, baixo indice de empregos e violéncia, podem fazer com que as pessoas

permanegam mais tempo no interior dos conjuntos, impossibilitando, assim, a realizagéo

de uma sociabilidade mais ampla. Esse aspecto fica mais evidente na medida em que se

percebe um cerceamento dessa mobilidade, pela falta de seguranca das vias de acesso

em horérios noturnos. Isto, sobretudo, em relacdo aos moradasesomjontos

habitacionais César Santana Filho e Benjamim José Cardoso, conforme pode ser

percebido nos dizeres da entrevistada abaixo:
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Aqui ndo tem nada pra fazer. Para sair ¢ longe, voltar de noite ndo tem
como, ¢ perigoso passar...se tiver em grupo ainda vai, mas sozinha nio
tem como. Nem téxi aceita trazer a gente depois de meia-noite, por
medo de assalto, ai eu fico mais ¢ em casa mesmo (Entrevistada 92, 18
anos, conjunto habitacional Benjamim José¢ Cardoso).

Ha significativos percentuais de evasdo nos conjuntos habitacionais analisados,
0 que pode estar associado aos aspectos locacionais. Na andlise do tempo de moradia
nos conjuntos pesquisados ficou evidenciado que a ocupacdo atual diferencia-se da
ocupacao inicial; ou seja, com o passar do tempo, algumas casas ou alguns
apartamentos foram abandonados, alugados ou repassados a outras pessoas de forma
nao prevista no PMCMV. Assim, apurou-se que no conjunto habitacional Benjamim
José Cardoso, inaugurado em 16 de setembro de 2011, os indices de ocupacéo obtidos
partir dos primeiros moradores cairam dos 100% iniciais para 76,4%. Um percentual de
23,6% de entrevistados reside ali a menos de dois anos. No conjunto habitacional
Floresta, inaugurado em 30 de marco de 2012, os dados sao indicadores de que o indice
de beneficiarios iniciais diminuiu ainda mais; ou seja, dos 100% iniciais, apenas 67,9%
permanecem atualmente, o que representa um percentual de 33,1% de moradores que
residem no conjuntbd menos de dois anos. No conjunto habitacional César Santana
Filho, inaugurado em 5 de julho de 2012, de implantagdo mais recente, encontram-se
morando atualmente 92,9% dos beneficiarios iniciais, sendo que 7,1% dos entrevistados
ali residem a menos de um ano. Estes percentuais sédo indicativos de que, apesar de
terem sido beneficiados com o PMCMV, muitos dos beneficiarios iniciais nao
permanecem morando nos conjuntos habitacionais, com indices maiores nos conjuntos
implantados ha mais tempo.

Uma parte bastante significativa de entrevistados (89), que corresponde a
71,2%, manifestou o desejo de sair dos conjuntos onde moram, mencionando a
possibilidade de repasse do imével durante ou apés a quitagcdo do mesmo, como pode se
depreender do depoimento a seguir:

Eu estou aqui porque ndo tenho outro lugar pra morar. Como que eu
vou pagar aluguel e fazer minhas despesas ganhando um pouquinho
mais do que um salario minimo, ndo tem jeito. Agora, se eu tivesse
condicdo, ja estava longe daqui, aqui ndo é um lugar bom para vocé
criar sua familia. A gente fica € porque ndo tem aonde ir. Nao dd nem
pra vender. Quando eu acabar de pagar, tenho certeza que ndo acho
por esta casa nem o valor que eu dei, porque o lugar € ruim, nao
valoriza (Entrevistado 7, 27 anos, conjunto habitacional César Santana
Filho).
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Percebeu-se, inclusive, que alguns imoveis ja foram repassados a outras pessoas,
para que alguma familia more em troca do pagamento da agua e da luz, uma vez que se

a casa permanecer sem morador podera ser invadida, conforme os seguintes relatos:

Eu t6 morando aqui tem s6 um més, eu tomo conta da casa, pago a
agua e a luz. A dona da casa mudou porque ndo tava gostando daqui.
Aqui até agora pra mim td ¢ bom, ¢ melhor do que onde eu morava,
fica longe pra fazer as coisas, mas ndo tenho nada a reclamar
(Entrevistada 28, 43 anos, conjunto habitacional César Santana
Filho).

Eu moro aqui invadido, minha irma mora ali embaixo e viu que a casa
tava vazia. Eu fiquei duas semanas na casa da minha irma vigiando
pra ver se ndo ia aparecer ninguém. Ai quebrei o cadeado do portdo e
entrei, ja tem quase um ano que eu estou morando aqui com 0 meu
filho, até agora ndo apareceu ninguém, mas a gente dorme e acorda
preocupado em aparecer o dono. Mas tenho fé que essa casa ainda sera
minha, eu ndo tenho como trabalhar porque meu filho é pequeno, nio
tenho como pagar aluguel (Entrevistada 50, 26 anos, conjunto
habitacional César Santana Filho).

Esta casa ndo ¢ minha, ela foi abandonada e eu entrei pra dentro. Tava
tudo quebrado. Pra mim ta muito bom, eu gosto daqui, ¢ muito
tranquilo e ndo quero mudar ndo (Entrevistada 52, 44 anos, conjunto
habitacional Benjamim Jos¢ Cardoso).

Alguns entrevistados afirmaram que pretendem alugar os iméveis e se mudarem
para locais com melhor infraestrutura e menor distancia da cidade. Especialmente, no
conjunto habitacional Floresta, muitos foram os depoimentos exprimindo essa vontade
de sair do conjunto por questdes econémicas (altas despesas) e pelo incbmodo de morar

em um local com uma alta densidade de pessoas.

Eu t6 preferindo alugar aqui e sair, se a gente somar tudo que a gente
paga pra morar aqui, da pra pagar aluguel na cidade tranquilamente.
Aqui tudo é pago, ndo tem nada de graca e a gente ainda paga a
prestacdo do apartamento. E pagar caro pra morar num lugar desse
ndo compensa, aqui s6 tem uma vizinha que eu combino, com o resto
¢ s6 cumprimentar, ou nem isso (Entrevistada 123, 39 anos, conjunto
habitacional Floresta).

Eu t6 querendo mudar daqui, ¢ muito colado com os vizinhos, estdo
sempre reclamando que meus meninos fazem barulho, mas como eu
vou segurar eles. E outra coisa é que aqui é tudo muito caro, ¢ umas
taxas que a gente ndo entende e ainda tem a prestagdo do apartamento,
eu acho melhor alugar aqui e ir pra outro lugar onde a gente tem mais
liberdade (Entrevistada 112, 34 anos, conjunto habitacional Floresta).

De forma particularizada, a Tabela 33 revela percentuais bastante expressivos de
moradores que, se pudessem, mudariam dos conjuntos. Este percentual € de 66,7% no
conjunto habitacional César Santana Filho e de 70,9% no conjunto habitacional
Benjamim José Cardoso. No conjunto habitacional Floresta, estertpafcatinge

78,6% dos entrevistados.
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Tabela 33. Percepcdo dos entrevistados em retagéanudar do imével onde resjde
por conjunto habitacional. Vigosa, MG

Conjunto habitacional|  Se pudesse se mudaria do| Frequéncia| Percentual
imovel onde reside?
Sim 28 66,7
César Santana Filho N&o 14 33,3
Total 42 100,0
Sim 39 70,9
Benjamim José Cardos N&o 16 29,1
Total 55 100,0
Sim 22 78,6
Floresta N&o 6 21,4
Total 28 100,0

Fonte: dados da pesquisa, 2014.

Essas constatacbes pdem em xeque a sustentabilidade dos empreendimentos e a
relacdo de pertencimento dos entrevistados com os locais de moradia. Por outro lado,
esse sentimento de ndo pertencimento faz com que os moradores tenham em mente a
possibilidade de mudanca dos conjuntos habitacionais apdés a quitacdo do imovel
levando, muitas vezeanao aprofundrem vinculos com o lugar e com a vizinhanga, ao
mesmo tempo em que permanecem distantes do restante da cidade.

Para esta maioria de entrevistados sdo poucas as esferas de sociabilidade
possiveis de se acessar. Além da familia, a esfera mais acessivel torna-se a vizinhanca,
entretanto, o que percebe-se € um certo distanciamento em relacdo aos vizinhos no
interior dos conjuntos habitacionais.

Soma-se aos aspectos citados, a infraestrutura urbana, que nao atende de forma
eficiente aos conjuntos, fazendo com que a maioria dos entrevistados tenha dificuldades

de acessar o centro da cidade e sua infraestrutura.
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6. CONCLUSAO

Esta dissertacdo assumiu, como objetivo geral, analisar a sociabilidade dos
moradores dos conjuntos habitacionais do Programa Minha Casa, Minha Vida
(PMCMV) em Vigosa, MG, no ambito do agregado familiar e do espaco urbano (do
conjunto habitacional, do bairro e da cidade). Para tanto, realizou-se, em primeiro lugar,
uma revisao de literatura, em que foram apresentadas perspectivas de diversos autores
relacionados ao tema da sociabilidade. O trabalho empirico envolveu o
desenvolvimento de um questionério para dar suporte as entrevistas semiestruturadas,
que foram aplicadas aos 125 moradores dos conjuntos habitaciGés@r Santana
Filho, Benjamim José Cardoso e Floresta. Os dados obtidos em campo foram
analisados, buscando, nos aspectos quantitativos e qualitativos, responder aos objetivos
propostos.

No ambito dos objetivos especificos, pretendeu-se, primeiramente, caracterizar a
realidade socioeconémica e demografica das familias, constantes do capitulo 4 deste
estudo. Foram analisadas as variaveis: sexo, cor, relacdo de parentesco, estado civil,
tempo de moradia no conjunto (em anos), situacdo em relagéo ao trabalho e ao estudo,
escolaridade e renda familiar.

Observouseum baixo nivel de escolaridade em todas as faixas etarias em idade
escolar. Este quadro tende a permanecer, pois sdo altos os percentuais de residentes nos
conjuntos habitacionais que pararam de estudar.

Constatou-se, também, que a totalidade dos moradores que trabalha,
desempenha atividades no ramo de prestacdo de servicos, em sua maioria, inserida em
um contexto de informalidade e de baixos salarios. Desta forma, as esferas de
sociabilidade no ambiente do estudo e do trabalho tornam-se reduzidas, principalmente
nos conjuntos habitacionais César Santana Filho e Benjamim José Cardoso, onde ha um
menor nivel de acesso aos postos de trabalho, principalmente porque a segregacao
socioespacial também € mais elevada nesses dois conjuntos.

No contexto do atendimento ao segundo objetivo especifico, foi caracterizada a
infraestrutura urbana disponivel nos conjuntos habitacionais do PMCMV, no que diz
respeito aos seguintes equipamentos e servicos urbanos: transporte, comeércio,
fornecimento de agua, de energia elétrica, esgotamento sanitario, coleta de lixo,
seguranca (policiamento), educacéo (escolas e creches), saude (hospitais e postos de

saude), lazer (areas de lazer) e comunicacdo. A partir dai, procurou-se estabelecer
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correlagbes dessa realidade percebida pelos entrevistados, com as formas de
sociabilidade que perpassam a vivéncia dos moradores nesses conjuntos. Foi analisada,
também, a percepcdo dos entrevistados quanto aos mesmos itens de infraestrutura
urbana citados.

Foi detectado que entre os itens relacionados, o problema de maior gravidade é o
de acesso ao sistema de saude (hospitais e postos de saude), com maior média de
percepcédo, caracterizando-o como um problema grave em virtude das dificuldades de
deslocamento e de atendimento nos PSFs de bairros proximos aos conjuntos. Estes
resultados va@o encontro dos estudos de Unglert, Rosemburg e Junqueira (1987),
constatando que, na pratica diaria,sistema de saude é influenciado por fatores que
impedem que este servico atenda a totalidade da populacdo. Um dos fatores que
contribuem para essa situacao é a inacessibilidade, do ponto de vista fisico-espacial de
numerosos grupos da populacdo aos servicos de saude (UNGLERT, ROSEMBURG;
JUNQUEIRA, 1987).

A falta e a distancia de escolas e creches nos conjuntos habitacionais
pesquisados foram percebidas pelos entrevistados como problemas graves, havendo
ainda, a dependéncia de um transporte escolar ineficiente. Neste contexto, também
falta de creches impede a inser¢cdo de muitas maes ao mercado de trabalho e, conforme
Macedo (1996), impede também a possibilidade de criacdo e manutencdo de novas
redes de sociabilidades, que poderiam se estabelecer a partir do ambiente de trabalho.
As realidades descritas trazem como consequéncia, dificuldades de acesso e
mobilidade, que interferem nas possibilidades de estudo e de trabalho dos moradores
dos conjuntos pesquisados.

Em relacdo a questdo do consumo ficou evidenciada a expressiva utilizacéo,
pelos moradores, de estabelecimentos comerciais na area central da cidade, em funcao
da falta ou da precariedade de estrutura comercial nos conjuntos ou nos bairros em que
se localizam. modo geral, outros itens relacionados a infraestrutura urbana
(fornecimento de agua, energia elétrica, esgotamento sanitario e coleta de lixo) nédo se
configuraram como problemas na percepcado dos entrevistados. Entretanto, alguns
depoimentos, especialmente relacionados aos conjuntos Ceésar Santana Filho e
Benjamim José Cardoso, apontaram deficiéncias no esgotamento sanitario e na coleta de
lixo. Este ultimo, especialmente, depende de caminhdes publicos para o seu
recolhimento e, em ocasifes de chuvas, 0s acessos se tornam intransitaveis,

comprometendo esses servicos. Neste contexto, pode-se dizer que o isolamento dos
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conjuntos associado a quase auséncia do poder publico nessas areas, reitera o quadro de
segregacao socioespacial em que vivem os moradores.

A falta de policiamento nos conjuntos habitacionais foi percebida como um
problema, porém, de pouca gravidade. Os depoimentos revelaram descrédito na acdo da
policia e o entendimento de que conflitos domésticos (eventos bastante frequentes na
regido dos conjuntos) sao entendidos como de ambito do mundo privado e, portanto,
devem ser resolvidos nesse nucleo e entre as partes envolvidas. A atuacdo do poder
publico se restringiria ao mundo publico e aos conflitos externos. Os aspectos culturais
que envolvem os grupos pesquisados, que percebem como sendo de “exclusividade” do
grupo familiar a administracdo dos conflitos e da violéncia doméstica podem, nesse
caso, se colocar como um limitador as possibilidades de seguranca a partir do poder
publico.

Como item da infraestrutura urbana, a comunicagcédo nos conjuntos habitacionais
foi analisada por meio dos servicos de telefonia publica, telefonia fixa residencial,
telefonia celular e utilizacdo da internet, que estdo diretamente relacionados as
possibilidades de interacdo dos moradores dos conjuntos habitacionais, entre eles ou
com pessoas externas aos conjuntos. A excecdo dos moradores do conjunto habitacional
Floresta, que a época das entrevistas jA estavam sendo atendidos pelo servico de
telefonia fixa residencial, os demais moradores consideraram o servico de comunicacao
como um problema grave. Acredita-se que esse resultad® trés conjuntosdeva-se,
sobretudo, a utilizacdo precéria do telefone publico, telefonia celular e internet. Isso
porque, para a maior parte deles, o telefone fixo € uma tecnologia quedoatk dia
mais obsoleta em fun¢éo de sua substituicdo pelo celular. Poucos moradores utilizam a
internet, sendo diferenciado o seu uso e alcance nos trés conjuntos habitacionais. No
conjunto habitacional Floresta é possivel a utilizacdo deste servico, pois apresenta rede
de telefonia fixa, porém o indice de utilizacdo pelos moradores é ainda menor que nos
outros conjuntos. Pode-se dizer que a simples disponibilizacdo da tecnologia néo
assegura o0 seu uso, 0 que caracteriza, portanto, uma realidade de infoexclusdo. Assim,
em termos globais, o desenvolvimento das tecnologias digitais ndo amplia, para a
maioria dos moradores das areas periféricas dos conjuntos, a comunicasimvas
formas de sociabilidade. Para esses moradores, essas novas tecnologias, portanto, ndo se
configuram, conforme aponta Lévy (1999), como um novo mercado da informacéo e

do conhecimento.
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As areas de lazer dos conjuntos estudados ndo sao reconhecidas como tal pelos
moradores: 65,5% dos entrevistados disseram que “praticamente ndo existe uma area de
lazer nos conjuntos”. As apropriacdes feitas dos locais inicialmente planejados como
areas de lazer, bem como a inadequacdo e, ou, as restricbes (sociais, sanitarias e
econdmicas), fazem com que os moradores nao os reconhecam como areas de contatos e
encontros entre eles. Estes dados apresentam aspectos negativos as condigbes de
interacdo e de producdo de novas formas de sociabilidade para os moradores dos
conjuntos, uma vez que, “[...] os espagos abertos coletivos deveriam ser o lugar comum,
onde residentes tém a oportunidade de realizar as atividades recreacionais e funcionais
que propiciam vinculos entre a comunidade” (LAY REIS, 2002, p. 25). Por outro lado,
€ preciso estar atento ao fato de que o lazer reflete praticas culturais de um guajpo e,
segmento, e essas praticas ndo estdo restritas aos locais inicialmente planejados nos
conjuntos, podendo englobar um conceito e uma pratica mais ampla.

O transporte coletivo, um dos vetores da mobilidade urbana, foi percebido pelos
moradores dos conjuntos habitacionais pesquisados, como um problema grave. De
modo geral, 84,4% dos moradores entrevistados utilizam o transporte coletivo para se
deslocarem dos conjuntos, representando, economicamente, um alto custo para 0s
moradores, de forma que um percentual expressivo de individuos faziam o seu
deslocamento a pé (20,8%). Da mesma forma, o transporte escolar publico, pela
amostra integral, € avaliado como um problema grave ou muito grave, por 74,4% dos
entrevistados. Os dados permitem dizer que a mobilidade dos moradores dos conjuntos
habitacionais César Santana Filho, Benjamim José Cardoso e Floresta esta fortemente
associada a realidade de segregacao socioespacial em que vivem. Por outro lado, o fato
de terem um campo restrito a sociabilidade mais ampla fortalece a sociabilidade interna
entre os vizinhos, apesar de, por vezes, assumir um carater de tensao e de ambiguidade.

O acesso precario a quase todos os itens de infraestrutura urbana analisados
revelam rebatimentos e limitagbes sobre a sociabilidade, permitindo corr@orar
primeira hipotese:O “Campo de Sociabilidade” dos moradores dos conjuntos
habitacionais do PMCMV se restringe em um contexto de segregacdo socioespacial,
pela precariedade associada aos servi¢os e infraestrutura disponiveis.

Nesse estudo, partiu-se da premissa de que as caracteristicas dos locais tém
relacdo com a percepgao de risco dos individuos; ou seja, uma alta percepcao de risco
pode contribuir para o enfraquecimento do controle social informal e retraimento do

individuo na vida comunitaria, levando ao declinio das condi¢cdes ambientais locais,
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gerando, assim, o aumento da percepcdo de risco. Neste contexto pretendeu-se
identificar a percepc¢éo de risco de sofrer violéncia a partir das caracteristicas fisicas do
local e dos sinais de desorganizacdo social. Procurou-se identificar possiveis
“incivilidades”, as quais sugerem a violéncia, tornando o ambiente propicio a sua
ocorréncia. As “incivilidades” foram analisadas em termos de média de percepcao, nao
representando, em termos gerais, problemas para os moradores. Entretanto, em termos
da frequéncia relacionada a cada “incivilidade”, os nimeros foram significativos.
Assim, constatou-se que mais da metade dos entrevistados ja sofreu ou presenciou
algum tipo de violéncia no conjunto habitacional em que reside. Por outro lado, essa
violéncia percebida nédo foi considerada um problema para mais da metade dos
entrevistados. Apesar de residirem em locais segregados socioespacialmente, lidando
com O preconceito que associa as periferias a criminalidade, os entrevistados, de modo
geral, ndo veem a violéncia como problema. Isto talvez ocorra pelo fendmeno
classificado por Cardoso et al. (2011), corfigerarquizacdo dos crimes”, que
influencia de forma marcante, a gradacdo dessa percepcdo. Assim, alguns crimes que
ocorrem no ambiente doméstico, ndo sao sequer registrados pela policia. Estes crimes
estdo relacionadogas agressfes contra a mulher ou contra a crianga, geralmente
causados pelo consumo de alcool ou ainda relaciorasidiscussdes e brigas entre
vizinhos e pequenos furtos. Esses sdo, em alguns contextos, de certa forma, tolerados,
como ¢ o caso dos conjuntos pesquisados. As “microvioléncias” sdo interpretadas
apenas como comportamentos inapropriados. Neste contexto, o trafico de drogas, por
exemplo, é considerado, por alguns moradores, como algo corriqueiro, naturalizado,
sobretudo, por manterem um convivio préximo com os traficantes e, na medida em que
eles ndo os incomodam, eles ndo sao percebidos como uma ameaca a sua seguranca.
As médias de percepcédo de risco no interior dos conjuntos foram baixas porque
os moradores, geralmente, ndo sdo vitimados por roubos e ameacas de roubos e
agressoes fisicas ou ameacas de agressdes nesses locais. Estes crimes vitimam, na
maioria das vezes, visitantes ou pessoas que estejam nos conjuntos para algum tipo de
trabalho, principalmente, aqueles trabalhos que pressupdem o transporte de bens ou
valores, como taxistas, caminhoneiros, cobradores de coletivo, mototaxistas, etc. Nas
imediagcdes dos conjuntos observou-se maiores indices de percepcéo de risco de serem
ameacados ou roubados e de sofrerem agressao, especialmente em relagéo aos conjuntos

habitacionais César Santana Filho e Benjamim José Cardoso, cujas caracteristicas dos
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locais de acesso, relacionadas a méa conservacéo e iluminagéo, incidiram fortemente na
maior percepgéao de risco dos entrevistados.

A andlise das formas de sociabilidades entre os moradores foi feita pela
demarcacdo das formas de sociabilidade existentes na esfera da vizinhanca: o
sentimento de acolhimento entre os vizinhos, as interacdes, os conflitos, a prestatividade
e a troca de favores, o grau de confianga, as formas de organizagéo pagé&bilo
estigma e as formas de lazer estabelecidas.

De acordo com os dados, dos 125 entrevistados, 117 (93,6%) afirmaram ter sido
bem recebidos ao se mudar para 0s conjuntos habitacionaiBegAda ao novo
ambiente representou, para este segmento, a possibilidade de reconfiguragdo das formas
de sociabilidade. Nos trés conjuntos habitacionais, 73,8% dos entrevistados tiveram a
percepcdo de que o relacionamento com 0s vizinhos ndo se constitui em um problema, o
que representa a opinido de 92 dos 125 entrevistados. Entretanto, os dados também nédo
apontam para uma maior proximidade entre eles em termos das interacdes cotidianas;
ou seja, a maioria dos entrevistados, apesar de negar a existéncia de atritos, de
problemas de relacionamento como brigas, discussfes, dentre outras manifestacdes, na
verdade nutre certa indiferenga pelos vizinhos. Este comportamento é perceptivel em
todos os conjuntos habitacionais, aproximando-se do comportamento blasé na relacao
com o0s outros. Este comportamento caracteriza-se por uma reserva que leva a ignorar
pessoas que estdo fisicamente proximas, como é o caso dos vizinhos, com quem
estabelecem interacdes moldadas pela formalidade, sem manifestacdo de afeto ou
desafeto (SIMMEL, 1995).

As interacdes ora ocorrem de forma voluntaria, ora involuntaria; de forma
voluntéria por desinteresse, como uma tendéncia a desconfianca. Nestesacasos,
impessoalidade e objetividade nas relacdes séo originarias do receio da proximidade que
contamina e expde o individuo, como evidenciado também no estudo de Koury (2014).
Por outro lado, o fato de trabalhar o dia todo e fazer o servico doméstico a noite
(realidade de grande parte das mulheres entrevistadas) deixa pouco tempo para
interacdes com vizinhos. Portantedes casos, a falta de interacfes se da de forma
involuntaria. Pode-se dizer que as questdes de identidade também se colocaram como
fatores intervenientes. E, neste contexto, as relacbes ndo se estabelecem de forma
univoca, em funcdo da perda dos contextos relacionados as interac6es anteriores, nas
antigas situacdes de residéncia. O reassentamento nos conjuntos habitacionais trouxe o

“desencaixe” e a perda das referéncias identitarias.
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Entretanto, a prestatividade entre vizinhos atingiu valores bastante expressivos,
além de manifestaces de apreco, cooperacgdo e afeto, nos trés conjuntos habitacionais.
Percebe-se uma predisposicdo em ajudar, mesmo daqueles que preferem manter certo
distanciamento. Em situacdes esporadicas de necessidade, percentuais distintos, mas,
significativos, nos trés conjuntos habitacionais, manifestaram-se a vontade para
procurar os vizinhos. Por outro lado, outras possibilidades de atendimento a essas
necessidades esporadicas relacionaram o grupo dos parentes e 0s amigos como uma
referéncia importante nos momentos de necessidades. A percepc¢do sobre a confianca
nos vizinhos também foi bastante significativa nos trés conjuntos habitacionais, com um
indice um pouco menor no conjunto habitacional Floresta. Associamos esse resultado
ao fato, de nesse conjunto, haver um maior adensamento de moradores por se tratar de
um conjunto de apartamentos, e onde ocorre maior numero de conflitos entre vizinhos.
Desta forma, esses resultados confirmam, em parte, a hipotese de que os vinculos
sociais dos habitantes dos conjuntos habitacionais se estabelecem, sobretudo, entre
“pobres” e em espagos segregados socialmente. Nesses contextos, pode-se dizer que 0s
antigos vinculos sdo mantidessobretudo com os parentese outros séo criados,
principalmente, com os vizinhos, individuos com quem compartilham de uma mesma
condicdo social. Entretanto, nesses ultimos ha uma tendéncia de que esses vinculos
sejam marcados por relacdes esporadicas e mais impessoais.

As formas de organizacdo e mobilizacdo dos moradores nos conjuntos
habitacionais pesquisados denotaram um baixo nivel de articulagdo entre esses atores
sociais, o que foi considerado um problema grave ou muito grave para um ndmero
bastante significativo dos moradores, especialmente os dos conjuntos César Santana
Filho e Benjamim José Cardoso. Assim, pode-se dizer que ainda que ndo semarticule
de forma eficiente, existe a consciéncia da necessidade de uma maior organizacdo do
grupo. Em parte, este resultado pode corroborar a terceira hipétese proposta, segundo a
qual, a sociabilidade no novo ambiente de moradia € marcada por contatos restritos
entre os moradores, sendo inexpressivas as formas coletivas de organiza¢do do grupo.
Acredita-se que fatores, como a cultura politica dos individuos e os aspectos relativos a
construcdo de sua cidadania podeencertamente se interpdem a esses processos.

Em relacdo a estigmatizacao dos moradores na sua relagdo com o “outro” € com
“o de fora”, os dados percentuais mais expressivos foram em relacdo aqueles que
disseram ndo tem sofrido discriminagdo em relagdo ao lugar em que moram.

Entretanto, 28,0% dos entrevistados informaram ja terem se sentido estigmatizados pelo
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fato de morarem em conjuntos habitacionais. Foram constatados elementos para refutar
a quarta hipotese: A sociabilidade dos moradores dos conjuntos habitacionais esta
relacionada aos processos de estigmatizacdo que, por sua vez, a restringe em funcéo do
lugar social que a condicdo de morador de conjunto habitacional do PMCMV lhe
confere. Os indices de entrevistados que se sentem estigmatizados por morarem em
conjuntos habitacionais, apesar de significativos, ndo se configuram como restritivos da
sociabilidade dos moradores. O fato de serem moradores de conjuntos habitacionais,
nao afeta, de forma marcante a insercdo dos moradores no mescado de trabalho.
Ocorrem  processos de “enclausuramento” que sdo impostos por uma deficiente
mobilidade desses moradores. De forma geral, para 30,4% dos entrevistados o fato de
morar no conjunto influenciava de forma negativa sua insercdo no mercado de trabalho.
Detectou-se, entretanto, uma percepcado diferenciada dos entrevistados nos trés
conjuntos: mais significativa entre os moradores do conjunto habitacional Benjamim
José Cardoso (45,5%) e mais atenuada nos dois outros conjuntos (19% no conjunto
habitacional César Santana Filho e 17,9% no conjunto habitacional Floresta), talvez
pelo fato de ter sido o primeiro conjunto habitacional a ser implantado no municipio
Complementando essa analise, buscou-se também identificar os fatores mais relevantes
em termos de barreiras ou impedimentos a insercdo no mercado de trabalho dos
moradores. Née contexto, aspectos inerentes a segregacao socioespacial (a distancia
dos postos de trabalho, dificuldade de retornar para casa em horarios noturnos pela falta
de transporte coletivo, precariedade das vias de acesso, falta de creche pasdeixa
filhos), sdo, na percepcdo dos moradores, o que mais influencia negativamente no
acesso ao mercado de trabalho. Mais do que uma barreira social relacionada ao estigma
de se viver na periferia dos conjuntos habitacionais, os fatores que mais dificultavam a
insercdo no mercado de trabalho dos moradores estiveram associados a precariedade ou
a auséncia de uma infraestrutura e servicos que se coloca como uma barreira fisica a sua
insercd@o a cidade e ao trabalho.

No ambito do terceiro objetivo especifico, a andlise das praticas de lazer do
grupo de entrevistados relacionou a frequéncia das atividades de lazer a possibilidade
de estabelecimento de uma sociabilidade mais ampla. A questdo do lazer foi abordada
por se entender que esses momentos oportunizam interacdes entre as pessoas. Em
termos praticos, foram apresentadas diversas possibilidades e frequéncias de atividades
publicas de lazer, como possiveis esferas de sociabilidade (bares, restaurantes, igrejas,

casa de vizinhos, de amigos, etc.). Constatou-se que s&0 muito poucas as incursées dos
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entrevistados dos trés conjuntos habitacionais em ambientes de lazer publicos. Dentre
todas as possibilidades apresentadas, a resposta que indicava a falta de pratica da
atividade foi muito significativa para todas as possiveis esferas de sociabilidade
relacionadas ao lazer. O “ficar em casa” como atividade de lazer obteve as maiores
frequéncias entre os entrevistados, como indicativo de que ocorre uma maior insercao
dos entrevistados no ambiente privado. A atividade de ver televisdo consome, em
média, 3,82 horas diarias de 94,4% dos entrevistados, nos trés conjuntos habitacionais.
Este tempo vendo televisdo, em detrimento da possibilidade de interacbes com o outro,
produz, cada vez mais, um cotidiano esvaziado e fragmentado. Este cotidiano esvaziado
pode estar relacionado ao baixo nivel de organizacdo dos moradores, conforme Zaluar
(1995), que associa o fato das pessoas ficarem em casa a pouca participacdo nas
decisbes locais que afetam suas vidas, pouco convivendo entre si. Por outro lado, o
contexto de segregacao socioespacial impde ao grupo de moradores dos conjuntos
habitacionais pesquisados pouco acessatividades de lazer publico, permanecendo,
portanto, maior tempo em casa. Tredade um “enclausuramento” involuntario, que

ndo é produzido pela estigmatizacdo dos moradores, estando associado a situacfes que
sdo inerentes a segregacdo socioespacial, ndo podendo, portanto, ser traduzido nos
termos de Sennett (1999), em que h& uma recusa individual de participacao das questdes
publicas, retraindo-se para o ambiente privado.

Por fim, no contexto do quarto objetivo especifico, foram analisadas as formas
de sociabilidade dos moradores a partir do vinculo estabelecido com a moradia e do
sentimento de pertencimento manifestado em relacdo ao conjunto habitacional onde
residem. Neste contexto, a satisfacdo dos entrevistados em relacdo ao imével em si
como ambiente fisico e ao fato de se sentirem “em casa” nos conjuntos habitacionais é
bastante elevada, tendo sempre como contraponto a referéncia da habitacdo anterior,
onde a sociabilidade entre vizinhos era satisfatoria. Os entrevistados, apesar de se
sentirem “em casa” nos conjuntos habitacionais, fizeram ressalvas quanto a sua
localizagéo; a seja, mesmo se “sentindo em casa” a localizagao dos empreendimentos
foi relacionada, no geral, como um problema para parte significativa dos entrevistados,
tendo sido percebida como um problema grave ou muito grave por 61,6% deles. Na
analise do tempo de moradia nos conjuntos pesquisados, ficou evidenciad@mue
todos eles- a ocupacéo atual se diferencia da ocupacéo inicial; ou seja, com o passar
do tempo algumas casas ou alguns apartamentos foram abandonados, alugadas ou

repassados a outras pessoas de forma néo prevista no PMCMV. Uma parte bastante
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significativa de entrevistados (89), que corresponde a 71,2%, manifestaram o desejo de
sair dos conjuntos onde moram, mencionando a possibilidade de repasse do imovel
durante ou apoOs a quitacdo do mesmo. A intencdo € de alugarem os imoveis e se
mudarem para locais com melhor infraestrutura e menor distancia da area central da
cidade. Essas constatacoes pdem em xeque a sustentabilidade dos empreendimentos e a
relacdo de pertencimento dos entrevistados com os locais de moradia. Por outro lado,
esse sentimento de ndo pertencimento, faz com que os moradores tenham em mente a
possibilidade de mudanca dos conjuntos habitacionais apdés a quitacdo do imovel
levando, muitas vezes, a que ndo aprofundem vinculos com o lugar e com a vizinhanca,
ao mesmo tempo em que permanecem distantes do centro da cidade.

Em todos os aspectos analisados, no afa de responder aos objetivos especificos,
foram detectadas restricbes a sociabilidade do grupo de moradores dos conjuntos
habitacionais estudados. Esta sociabilidade perpassada por situacdes que denotam
distanciamentos (conflitos e desentendimentos) e também aproximacfes (amizade e
bons relacionamentos), ndo se estabelece de forma univoca. Ela vai se modelando por
meio da manifestacdo de condutas orientadas pela maneira de pensar e agir de cada
morador. Essas condutas sédo influenciadas, especialmente, pelo contexto da segregacéo
socioespacial em que vivem os moradores dos conjuntos habitacionais pesquisados.

A compreensao das expressdes e das formas de sociabilidade que se estabelecem
entre os moradores dos conjuntos habitacionais pesquisados, ocorre na medida em que
se considera que o espaco fisico influencia as préaticas sociais e as formas de interacao
cotidiana entre os moradores. Assim, com base nas observacdes e analises realizadas, €
possivel afirmar que a sociabilidade que se estabelece tem relacdo direta com a
localizacdo e com a consequente segregacdo socioespacial desses conjuntos. No
conjunto habitacional Floresta, apesar do menor nivel de segregacdo socioespacial, 0
fato de tratar-se de blocos de apartamentos, com um significativo adensamento de
moradores e a incidéncia de despesas coletivas, o torna mais problematico em termos de
algumas incivilidades e maior convivéncia com a violéncia. Neste conjunto, parece
haver um menor sentimento de pertencimento e, consequentemente, um maior risco de
insustentabilidade do empreendimento, o0 que, certamente, esta relacionado ao
significativo percentual de 33,1% de beneficiarios iniciais do PMCMV que né&o residem
mais neste conjunto, embora nos outros dois conjuntos habitacionais pesquisados (César
Santana Filho e Benjamim José Cardoso), estes percentuais, ainda que menores,

também se mostram relevantes, ou seja 7,1 e 23,6%, respectivamente. Pode-se dizer,
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bY

ainda, que a melhoria do acesso a infraestrutura urbana e a redugdo do nivel de
segregacao socioespacial poderiam produzir condi¢des favoraveis ao estabelecimento de
uma sociabilidade mais ampla e de forma mais variada aos moradores dos conjuntos
habitacionais César Santana Filho e Benjamim José Cardoso. Desta forma, as interacoes
poderiam ser mais frequentes e as vivéncias tenderiam a melhoria de qualidade, levando
a um maior sentimento de pertencimento aos locais de habitagdo e, assim, a uma maior

sustentabilidade dos referidos empreendimentos.
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8. APENDICE

Apéndice 1- Roteiro de entrevista semiestruturada com beneficiarios PMCMV

ROTEIRO DE ENTREVISTAS

CONJUNTO HABITACIONAL:
1- QUADRO SOCIOECONOMICO DA FAMILIA:

Nome

Idade
(n° de anos)

Sexo

Cor

Relacao de
parentesco

Estado
Civil

Tempo de

moradia

Moradores
por domicilio

Trabalha?
1.Sim
2.Nao

Em

que?

Onde?
(Km)

Estuda?
1.Sim
2.Néao

Escolaridade
(anos de
estudo)

Onde?
(Km)
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Cdbdigos:
Sexo:
1. Mulher
2. Homem
Cor:
1. Negro
Branco
Pardo

Escolaridade: em numero de anos estudados (cujas

repeténcias).

Relacao de parentesco no nucleo:

138

séries foram concluidasluir as

RELACAO DE PARENTESCO NO NUCLEO
1 Marido/Conjuge
2 Mulher/conjuge
3 Filho
4 Filha
4 Pai de algum dos conjuges
5 Mée de algum dos cbnjuges
6 Neto
7 Neta
8 Outro familiar
9 Outro néo familiar
88 | Nao sabe/Ndo Responde
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2 - PERCEPCAO DE GRADACAO DO ACESSO A0S EQUIPAMENTOS E A

INFRAESTRUTURA URBANA

Tipo de problema

Muito

grave

Grave

Pouco

grave

Nao é

problema

Transporte coletivo

Transporte escolar publico

Falta de comércio no entorno do conjunto.

Fornecimento de agua

Fornecimento de energia elétrica

Falta de saneamento basico ( esgoto sanitario)

Coleta de Lixo

Policiamento

Escolas e, ou, Creches

Falta de areas de Lazer

Servigos de comunicagao

Falta de hospitais ou postos de saude

2.1. Se citou transporte coletivatiliza o transporte coletivo?

( )1.Sim
( ) 2.Nao

2.2 Para que vocé utiliza o transporte coletivo?

2.3 Se néo utiliza o transporte coletigoial o tipo de transporte utilizado:

() Veiculo préprio automével
() Veiculo proprio motocicleta
() Bicicleta

() N&o utiliza transporte
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2.4 Se citou_transporte coletivo quais 0s problemas que vivencia relacionados ao

transporte coletivo:
) 1. Poucos horérios durante a semana;

) 2. Poucos horérios em finais de semana ;

) 4. Preco da passagem;

(

(

() 3. Precariedade dos veiculos;
(

() 5. Tempo de deslocamento

(

) 6. Outro problema ndo mencionado. Qual?

2.5 Se citou transporte escolar publietiliza o transporte escolar publico?

( )1.Sim
( ) 2.Nao

2.6 Se citou_transporte escolar publicquais os problemas que vivencia relacionados ao

transporte escolar publico:

2.7 Se citou falta de comércionde faz suas compraas

2.8 Se citou falta de areas de laz®mo € a situacdo da area de lazer do conjurito

2.9 Se citou problema relacionados a servigos de comunicagao, especificar a que tipo de servigo:

. () Telefone publico. Qual?

1

2. ( ) Telefone fixo. Qual?
3. () Celular. Qual?
4

. () Internet. Qual?
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3 - PERCEPCAO DE GRADACAO DOS PROBLEMAS RELATIVOS AS VARIAVEIS
ECOLOGICAS

VARIAVEIS ECOLOGICAS

Tipo de Problema Muito | Grave | Pouco N&o é

grave grave | problema

Consumo de drogas no conjunto ou no bairro

Turmas de jovens e adolescentes

Meninos de rua

Conservacdo das areas internas do conjunto (ruas e &

lazer)

Conservacéo do entorno do conjunto (estradas de ace

lluminacdo publica no conjunto (ruas e area de lazer)

lluminagédo publica do entorno ( estradas de acesso)

Casas abandonadas e, ou, depredadas

Relagdo com os vizinhos

Reunibes para discussao de problemas do conjunto

Discriminagéo

Violéncia

Mobilidade diaria para o exterior do conjunto (trabal

estudo, diverséo, etc.)

Localizagdo do conjunto

3.1 Confia nos vizinhos?

( )1 Sim

( )2.Nao

3.2 Acha seus vizinhos prestativos?
()1 Sim

( )2.Nao

3.3 Neste ano ja foi feita alguma reunido para discussao dos problemas do conjunto?
()1 Sim
( )2.Nao

3.4 Em caso de néo ocorrerem reunides, no seu entender, qual seria 0 motivo?
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3.5 H& um lider comunitario, presidente de bairro que atua no conjunto?

3.6 Ja sofreu algum tipo de discriminac¢@o no conjunto, na vizinhanga ou na cidade?
()1 Sim
( )2.Nao

3.7 0 fato de morar neste conjunto influencia, de alguma forma, na sua inser¢cdo no

mercado de trabalho?

3.8 Foi bem recebido quando se mudou para o conjunto?

( )1 Sim
( )2.Nao

3.9 Qual sua situacéo habitacional antes de se mudar para o conjunto?
() Aluguel

() Morava com parentes

() Morava em area considerada de risco

() Outro: especificar

3.10 Considera que aqui todos séo iguais?
()1 Sim

( ) 2.Nao

3.11 Se sente bem entre seus vizinhos?
()1 Sim

( )2.Nao

3.12 Porque se sente bem entre seus vizinhos?

3.13 Jé& sofreu ou presenciou algum tipo de violéncia no conjunto, na vizinhanca ou na

cidade?

( )1 Sim
( ) 2. Ndo



4- AS RELACOES NO CONJUNTO
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Situacbes

Muito

grave

Grave

Pouco

grave

Nao é

problema

Sendo problema, a

quem recorreria?

(amigos, parentes,
onde?)

Por algum motivo ter que deix:

filho(a) sob cuidados de vizinhos

Pedir empréstimo de géne

alimenticio (café, agucar, sal, etc)

Pedir empréstimo de veicul

(carro, moto, bicicleta, etc)

Problemas com barulho de feg

apos horario permitido

Problemas originados pel

consumo de bebida alcodlica

Brigas entre familiares

Desentendimento das criangas

Animais nas residéncias (cée

gatos, galinhas, outros)

Problemas com divisas (cercg

muros, grades)

Queima ou acondicionamento |
lixo e, ou, entulho nos fundos di

terrenos

Deterioracdo e abandono de ca

vizinhas

5 - IDENTIFICACAO DE LOCAIS E FREQUENCIAS DE ATIVIDADES DE LAZER

ATIVIDADES ROTINEIRAS

Tipo de Atividade

Local

Frequéncia

No

Conjunto

Fora do

Conjunto

Diaria | Semanal

Ir a bares

Ir a restaurantes

Ficar em casa*

Ir a bailes e forrés

Ir ao parquinho do conjunto
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Ir & casa de vizinhos

Ir a casa de amigos

Estudo

Ir a parques e Pracas

Ir aigreja

Ir a outro local de lazer ou diversao**

5.1 Se fica em caseomo uma opcado de lazemue tipo de atividade de lazer realiza em casa?

() Assiste TV. Tempo gasto por dia nha atividade:

() Joga videogame. Tempo gasto por dia na atividade:

() Utiliza a internet. Tempo gasto por dia na atividade:

() Leitura ou estudo. Tempo gasto por dia na atividade:

() Outra atividade? Qual?

Tempo gasto por dia na atividade:

6- PERCEPCAO DO RISCO DE SER VITIMA DE VIOLENCIA (gradacéo de 1 a 4, em

gue 0 representa risco inexistente e 5 risco maximo).

6.1 Acha que ha risco de ser ameacado ou roubado na vizinhanga do conjunto?

1 @ 3 @

6.2 Acha que hérisco de ser ameacado ou roubado na cidade?

(ORCRCONC)

6.3 Acha que ha risco de ser ameagado ou roubado no conjunto habitacional?

1 @ 3 @

6.4 Acha que ha risco de ser ameacado ou sofrer agressao fisica na vizinhanca do conjunto?

@ @ ©G) 4

6.5 Acha que ha risco de ser ameagado ou sofrer agresséo fisica na cidade?

1) @ 3 @
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6.6 Acha que harisco de ser ameacado ou sofrer agresséao fisica no conjunto?

1 @ 6 @

7 - PERCEPCAO DE PERTENCIMENTO

7.1. Como se sente em relacdo ao conjunto onde mora?

7.2. A casa onde mora atualmente, considera que tenha sido uma boa aquisicao?

7.3. Vocé se sente “em casa” neste conjunto?

( )1 Sim
( ) 2.Nao

7.4. Por que se sente “em casa” neste conjunto?

7.5 Este bairro conjunto é apenas um lugar para morar provisoriamente?

( )1.Sim
( ) 2.Nao

7.6 Por que considera que este é/nao é apenas um lugar para morar?

7.7 Se pudesse, se mudaria?

( )1.Sim
( ) 2.Nao

7.8 Por que, se pudesse, se mudaria/ndo mudaria deste conjunto?

7.9 Vocé se sente bem em relagdo a casa onde mora?
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( )1.Sim
( )2.Nao

7.10 Por que se sente bem ou ndo em relacdo a casa onde mora?

7.11 Se pudesse se mudaria desta casa?

( )1.Sim
( )2.Nao

7.12 Por que, se pudesse, se mudaria desta casa?
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Apéndice 2— Tabela com a ocupacéao dos entrevistados, por conjunto habitacional

Tabela— Em que trabalham os entrevistados nos conjuntos habitacionais César Santana

Filho, Benjamim José Cardoso e Floresta. Vicosa, MG

Conjunto Ocupac0es do entrevistado | Frequéncia Percentual
habitacional
Empregada doméstica/baba 1 2,4
Faxineiro em empresa, empregal
de limpeza em empresa, 1 2,4
funcionéria de limpeza publica
Faxineira/ diarista 8 19,0
Garcom/garconete em eventos 1 2,4
, Auxiliar de servicos gerais 2 4,8
César - -~
Santana Enfermelro/au>,<|lle?r de
Filho enfermagem/técnico em 1 2,4
enfermagem
Bico (atividades relacionadas a 1 24
construcgao civil) ’
Total de entrevistados que 15 35.7
trabalham
N&o trabalham 27 64,3
Total 42 100,0
Empregada doméstica/baba 9 16,4
Pedreiro/construtor civil 1 1,8
Atendente de comércio,
revendedor, operador de caixa, 1 18
assistente de loja, balconista, ’
vendedora
Faxineiro em empresa, empregal
Benjamim |de limpeza em empresa, 1 1,8
José funcionéria de limpeza publica
Cardoso |Faxineira/ diarista 5 9,1
Auxiliar de servicos gerais 1 1,8
Chapa (carregador/descarregadc 1 18
de cargas) ’
Lavadeira 1 1,8
Cozinheira/cozinheiro 2 3,6
Montador de méveis 1 1,8
cobrador em transporte coletivo 1 1,8
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Bico (atividades de limpeza e

jardinagem) 1 1.8

Total de entrevistados que 25 455

trabalham

N&o trabalham 30 54,5

Total 55 100,0

Empregada domeéstica/baba 5 17,9

Atendente de comércio,

revendedor, operador de caixa,

assistente de loja, balconista, 2 1

vendedora

Faxineiro em empresa, emprega

de limpeza em empresa, 1 3,6

funcionaria de limpeza publica

Faxineira/ diarista 2 7,1

Auxiliar de servigos gerais 2 7,1
Floresta Servente de pedreiro 2 7,1

Cozinheira/cozinheiro 1 3,6

Porteiro de edificios 1 3,6

Vigilante 2 7,1

Bico (atividades de limpeza e 1 36

jardinagem) ’

Total de entrevistados que 19 67.9

trabalham

N&o trabalham 9 32,1

Total 28 100,0
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9. ANEXOS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA DOMESTICAPROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM
ECONOMIA DOMESTICA- PPGED

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa: AS SOCIABILIDADES
POSSIVEIS EM CONJUNTOS HABITACIONAIS DO PROGRAMA MINHA CASA,
MINHA VIDA (PMCMV), EM PEQUENOS MUNCIPIOS: O CASO DE VICOSA-

MG. A pesquisa sera realizada com os moradores, maiores de idade, dos conjuntos
habitacionais do Programa Minha Casa, Minha Vida no municipio de Vicosa, MG,
sendo eles os conjuntos habitacionBenjamim José Cardoso, Sol Nascente e Floresta.

O objetivo da pesquisa é analisar a sociabilidade familiar dos beneficiarios do Programa
Minha Casa, Minha Vida, no ambito do agregado familiar e do espaco urbano,
analisando em que medida o0 acesso aos espacos coletivos e publicos ou semipublicos,
favorecem ou nao, a consolidacdo dos lacos afetivos e sociais entre 0s membros
familiares, entre vizinhos no interior dos conjuntos e no entorno desses
empreendimentos, no municipio de Vicosa. Sua participacéo contribuird para a pesquisa
de um tema de real importancia para a sociedade, cujo beneficio sera a possivel
identificacdo de demandas dos participantes do Programa Minha Casa, Minha Vida, em
relacdo a acessibilidade aos espacos coletivos no interior dos conjuntos habitacionais
aos espacos publicos e semipublicos e aos equipamentos urbanos (fatores que podem
interferir na sociabilidade familiar). Apés a identificacdo das demandas relativas a
acessibilidade dos participantes do Programa Minha Casa, Minha Vida aos espacos
coletivos, aos espacos publicos e semipublicos e aos equipamentos urbanos, estas
demandas serdo encaminhadas aos 0rgaos gestores da cidade para conhecimento e
possiveis providéncias.

Sua participacao neste estudo € voluntaria, ndo havendo contrato de trabalho ou
remuneracdo, bem como qualquer custo. Vocé tera plena liberdade de recusar-se a

participar ou retirar-se do estudo a qualguer momento, sem prejuizo ou justificativa.
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Caso concorde em participar, sera programada, de acordo com a sua
disponibilidade uma entrevista, que podera ocorrer em sua residéncia ou outro local de
sua preferéncia, com a aplicacdo de perguntas objetivas sobre o tema. Neste caso,
devera assinar este documento, que esta em duas vias. Vocé recebera uma delas onde
consta o telefone e endereco da equipe de pesquisa, podendo tirar duvidas a respeito do
projeto e de sua participacdo. Este termo foi redigido em conformidade com a
Resolugdo CNS°66/2012.

Os riscos da pesquisa estdo associados as perguntas da entrevista, que poderdo
trazer algum tipo de desconforto, pois se referem aos aspectos socioecondmicos e
também de sua sociabilidade. Neste sentido, para evita-los, serd garantido seu
anonimato, sendo cada entrevista identificada apenas por um numero. Os dados
coletados na pesquisa serdo analisados e arquivados com o pesquisador, sendo

assegurado sigilo e privacidade.

Equipe de pesquisa:

Proft Neide Maria de Almeida PintoPesquisadora responsavel
Departamento de Economia Doméstiddniversidade Federal de Vigosa
Ramal: 3899-1630 - nalmeida@ufv.br

Nilo Sérgio de Souza (Pesquisador principal)

Rua Juquinha de Paula 205/10Bairro Santo Antdnio

Cel.: 85807955 - nssouzaufv@gmail.com

Declaro estar ciente e de acordo em participar desta pesquisa:

Entrevistado:

Assinatura:
LOCAL : DATA: / /

Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Federal de Vicosa
Campus Vicosa, prédio Arthur Bernardes, piso inferior. VichKa,- (31) 3899-2492 -
E-mail: cep@ufv.br.



