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RESUMO

MEDIOTTE, Elias José, D.Sc., Universidade Federal de Vigosa, junho de 2023. Governanca
Multinivel em Cidades Criativas da UNESCO: Atores Sociais e Estruturas
Organizacionais no contexto da Sustentabilidade em Florianépolis (SC) Brasil. Orientador:
Magnus Luiz Emmendoerfer. Coorientadores: Thiago Duarte Pimentel e Marcos Eduardo
Carvalho Gongalves Knupp.

O presente estudo tem como objetivo principal analisar e compreender a materializagdo da
Governanga Multinivel em Cidades Criativas da UNESCO a partir do arranjo de atividades dos
Atores Sociais em suas Estruturas Organizacionais, no contexto da sustentabilidade. Os
procedimentos metodologicos utilizados no estudo correspondem as abordagens quantitativae
qualitativa, sendo que na abordagem quantitativa, recorreu-sea Analise Estatistica Descritivaa
partir do Instrumento de Coleta de Dados, elaborado com refor¢o da pesquisa bibliografica
existente no Quadro Tedrico. Na abordagem qualitativa, buscou-se a investigagdo Documental
e de Campo, a partir da Observagao nao Participante e Entrevistas com roteiro semiestruturado.
Também adotou-se a Analise de Contetdo Critica por meio da técnica analise tematica, a fim
de desvendar os nucleos existentes no processo de comunicagdo dos dados tedricos e empiricos.
Como resultados, identificou-se que a Governanga Multinivel mapeada revelou um Grau Médio
de Governanca. No entanto, observaram-se disparidades no que concerne ao arranjo de
atividades dos Atores Sociais e suas Estruturas Organizacionais constituintes voltado para o
desenvolvimento da Cidade Criativa a partir dos preceitos dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da ONU. Além disso, com base nos resultados auferidos, este estudo revelou
que a chancela UNESCO Cidade Criativa tem propiciado um ambiente conflituoso de objetivos
para a manutenc¢ao de um status associado a ‘grife’ Cidade Criativa, despertando a atencao para
a legitimagdo deste titulo. Conforme preconizado por esta tese, quando uma cidade ndo
identifica argumentos consolidados sobre o que uma chancela de Cidade Criativa UNESCO
representa, em termos sociais, econdomicos, culturais, ambientais, at¢ mesmo de cidadania, e
quais os efeitos sao obtidos por meio do arranjo de atividades dos Atores Sociais representados
por Estruturas Organizacionais que constituem uma Rede de Governanga Multinivel, surgem

lacunas em relagdo a propria finalidade e relevancia do selo para uma Cidade Criativa.

Palavras-chave: Governanga Multinivel. Atores Sociais e Estruturas Organizacionais. Cidades

Criativas UNESCO. Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU. Floriandpolis (SC).



ABSTRACT

MEDIOTTE, Elias José, D.Sc., Universidade Federal de Vigosa, June, 2023. Multilevel
Governance in UNESCO Creative Cities: Social Actors and Organizational Structures in
the Context of Sustainability in Florianopolis (SC) Brazil. Adviser: Magnus Luiz
Emmendoerfer. Co-advisers: Thiago Duarte Pimentel and Marcos Eduardo Carvalho
Gongalves Knupp.

The present study aims to analyse and comprehend the materialisation of multilevel governance
in UNESCO Creative Cities through the arrangement of activities among social actors within
their organisational structures, within the context of sustainability. The study employs both
quantitative and qualitative approaches, utilising Descriptive Statistical Analysis as the
quantitative method through a Data Collection Instrument developed with support from existing
literature in the Theoretical Framework. The qualitative approach involves documentary and
field investigation, employing non-participant observation and semi-structured interviews.
Critical Content Analysis is also adopted, using thematic analysis techniques to uncover the
cores present in the communication process of theoretical and empirical data. The findings
reveal that the mapped multilevel governance demonstrated a moderate degree of governance.
However, disparities were observed regarding the arrangement of activities among social actors
and their organisational structures aimed at the development of Creative Cities based on the
United Nations Sustainable Development Goals (SDGs). Besides, the study revealed that the
UNESCO Creative City endorsement generates a conflicted environment of objectives in the
pursuit of maintaining a status associated with the Creative City ‘brand’, raising awareness
regarding the need for the legitimization of'this title. In accordance with this thesis, when a city
fails to identify consolidated arguments about the meaning of a UNESCO Creative City
endorsement in social, economic, cultural, environmental, and even citizenship terms, as well
as the effects achieved through the arrangement of activities among social actors represented
by organisational structures forming a multilevel governance network, gaps arise concerning

the purpose and relevance of the label for a Creative City.

Keywords: Multi-Level Governance. Social Actors and Organizational Structures. UNESCO

Creative Cities. UN Sustainable Development Goals. Florianopolis (SC).
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1 INTRODUCAO

1.1. Delimitacao do tema

A presente tese tem como tema predominante a Governanga Multinivel a luz de uma
politicade abrangéncia internacional. De modo a compreender a influéncia de tais modelos de
estudo na perspectiva institucional do desenvolvimento, partindo do ator social, da coletividade
e das estruturas organizacionais, adota-se como dire¢do deste estudo a Rede de Cidades
Criativas da UNESCO, caracterizadas pelas suas vocagoes culturais e a Economia Criativa, bem
como a interacgao entre a gestdo publica e os stakeholders, e sua relagao com os Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel (ODS), presentes na Agenda 2030, da Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU).

1.2. Problematizacio do Tema

Os municipios no Brasil sdo entes federativos com autonomia para governar seu
territorio com base em dimensdes politicas, administrativas e financeiras, regidos por Lei
Organica especifica. De acordo com o artigo 30 da Constitui¢ao Federal de 1988, com base na
Emenda Constitucional n® 53/2006, incisos I e VIII, respectivamente, compete aos municipios,
entre outras atribuigdes, “legislar sobre assuntos de interesse local” e “promover, no que couber,
adequado ordenamento territorial, mediante planejamento e controle do uso, do parcelamento
e da ocupacao do solo urbano” (BRASIL, 1988/2017, p. 34). Nesse sentido, um dos critérios
para que haja o desenvolvimento ¢ o planejamento participativo, o qual figura como
competéncia social e econdmica nos municipios, visando atingir metas como melhoria da
educacdo, saude, assisténcia, servicos de adgua potavel e esgoto, eletricidade, entre outros.

Ademais, ¢ esperado que os municipios sigam orientagdes definidas em politicas e
agendas publicas de entes nacionais e/ou supranacionais para resolverem problemas publicos
em nivel local, sobretudo aspirando o desenvolvimento através do crescimento econdmico,
sociocultural e ambiental, tornando-os mais inclusivos, resilientes, seguros e sustentdveis
(UNESCO, 2019).

Visando combater as crises sociais, econoOmicas, ambientais, culturais, politicas e éticas,
recorrentes no cenario mundial, tendo em vistaas contradigdes do modelo de desenvolvimento
apoiado na acumulagdo de riquezas, na produgdo de excedentes com enfoque no crescimento
econdmico em detrimento do social, privilegiando as diferencas e desigualdades, a elitizacdo e

segregacdo socioespaciais (BECK, 2011), identificam-se que municipios, considerados nesta
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pesquisa de tese como cidades, tém adotado potenciais recursos estratégicos de otimizagao,
pautados na cultura e na criatividade (EMMENDOERFER, 2018). Isto posto, essas cidades tém
se tornado ambientes dindmicos e em constantes adaptagdes relativas a economia, a cultura, a
qualidade de vida dos cidaddaos (FLORIDA, 2011; HOWKINS, 2013; LANDRY, 2013) e
também ao fomento do turismo, de forma criativa (RICHARDS; RAYMOND, 2000).

A percepgao de criatividade no contexto supracitado, perpassa ao conceito de Cidades
Criativas, que compdem o cerne das Industrias Criativas, podendo ser constituidas por um
“grupo de setores lideres, cujo nucleo abrange determinadas atividades que tém por base a
criatividade e o contetdo intelectual, artistico e cultural” (FIRJAN, 2008, p. 24) em suas formas
de producao, as quais utilizam como insumos a cultura sob a égide da criatividade (FERREIRA,
2017). Ademais, o termo Industrias Criativas configura-se em um novo modelo, que combina
a economia ¢ a cultura, denominado ‘Economia Criativa’, no qual compreende-se abarcar por
meio de suas Industrias Criativas, os bens e servigos que se constituem “numa dinamica de
valorizagdo, protecao e promogao da diversidade das expressoes culturais” visando garantir a
originalidade, a for¢a e a potencializacdo para o crescimento local (BRASIL, 2011, p. 34),
mediante geracdo de emprego e renda, sobretudo a inclusdo social.

A concepgdo de Cidades Criativas busca explica-las através de ambientes dinamicos de
Governanga que conseguem produzir a integragdo de diversos setores, sejam eles econdmicos,
sociais, culturais, de forma que propicie em seus residentes a sensagao de seguranca e pertenga
local, inclusive fortalecendo a identidade territorial e gerando ambientes mais criativos
(LANDRY, 2013; REIS, 2012; FLORIDA, 2011), por meio das artes visuais e artesanatos,
patrimonio natural e cultura, espetaculos e celebragdes, livros e periddicos, audiovisuais e
midias interativas, design e servigos criativos (BRASIL, 2019a) e pelo turismo em seus diversos
segmentos, como o turismo criativo.

Nesse sentido, insere-se a Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educagao, a Ciéncia
e a Cultura (UNESCO), que, em 2004, criou uma politica de abrangéncia internacional,
denominada ‘Cidades Criativas’, na qual as legitima como territorios criativos sob a chancela!
de integrarem-se nessa rede, institucionalizada como Rede de Cidades Criativas (UCCN -
UNESCO Creative Cities Network). A UCCN busca fortalecer a cooperagdo com e entre
cidades que reconhecem a criatividade como um fator estratégico do desenvolvimento

sustentavel em aspectos econdmicos, sociais, culturais, ambientais, politicos e éticos, desde o

I A expressdo ‘chancela’ sera considerada neste estudo como designagéo ao titulo de Cidade Criativa concedida
pela UNESCO.
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nivel local, ao internacional. A Rede de Cidades Criativas da UNESCO abrange sete campos
criativos: 1) artesanato e arte folclorica, i1) design, iii) cinema, iv) Gastronomia, v) literatura,
vi) artes midiaticas e vii) musica (UNESCO, 2019).

Desde a data de 8 de novembro de 2021, a UCCN passou a ser composta por 295
cidades, em 90 paises (UNESCO, 2021). No Brasil, a relagdo das 12 cidades sob a chancela da
UNESCO, bem como as suas principais caracteristicas podem ser observadas a partir do Quadro

1, a seguir.

Quadro 1: Cidades Criativas da UNESCO no Brasil

SRt (Eliermseli UNIZSCD Elljlggl(\ila ng’g%uzggig) P{ggﬁf 2c(? 1p6i)t ! IBégI(-IZI(\)/[l 0)
Florianépolis (SC) 2014 508.826 | R$42.719,16 0,847
Belém (PA) Cidade Criativada | 2015 | 1492745 | R$20350,00 0,746
Paraty (RJ) Gastronomia 2017 43.165 RS 30.584.,41 0,693
Belo Horizonte (MG) 2019 | 2.512.070 | R$35.122,01 0,810
Curitiba (PR) 2014 | 1933.105 | R$44.239.20 0,823
Brasilia (DF) Cidadgecsrii;iva do | 017 3.015268 | RS$79.099,77 0,824
Fortaleza (CE) 2019 | 2.669342 | R$23.045,09 0,754
Santos (SP) Cidad&g?;‘lgva do | 5015 433.344 RS 50.544,73 0,840
Salvador (BA) Cidade Criativada | 2015 | 2.872347 | R$20.796,62 0,759
Recife (PE) Misica 2021 1.661.017 | R$33.232,26 0,772
Jodo Pessoa (PB) Cidfigﬁ;? do | 5017 809.015 | RS 23.34593 0,763
Campina Grande (PB) Ci:ft:: f/[rl?f;zi fsas 2021 413830 | R$23.21044 0,720

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da pesquisa.

Visando promover a criagdo de politicas publicas, projetos de base e boas praticas, por
meio da participagdo entre setores e agentes publicos, privados, da academia, do terceiro setor
e dasociedade civil, concebida por meio de um pacto de Governanca Multinivel, de abrangéncia
local a internacional, a UCCN propde, de forma determinante, o alcance dos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030, da ONU?. Além do mais, a integra¢io

2 A ONU desenvolveu, juntamente com 193 paises, em 2015, diretrizes globais para o Desenvolvimento
Sustentavel, contidos na Agenda2030 com base em 17 objetivos e suas 169 metas (ONU, 2016). Desde 2017, os
ODS tém sido um dos principais propositos de existéncia da UCCN, a qual propde contribuir para o cumprimento
da Agenda 2030, fortalecendo a “criagdo de bens culturais; desenvolver polos de criatividade; melhorar o acesso,
em particular para grupos marginalizados; e integrar a cultura nos planos de desenvolvimento sustentavel”
(UNESCO, 2019, p. 1).
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desses ODS com a UCCN visa somar esfor¢os a partir da coparticipagdo de uma Governanga
global que atenda as necessidades socioecondmicas, de forma sustentavel (GTSCA2030,2019).

Governancga € um termo polissémico e também um “paradigma politico que diferencia
redes, hierarquias e mercados e adota modos mais plurais para governar” (TRENTIN, 2016, p.
652). Por se tratar de uma politica de nivel internacional, referindo-se 8 UCCN, que reflete o
desenvolvimento em nivel local, abordar a lente tedrica da Governanga Multinivel torna-se um
tema de interesse do presente estudo, tendo em vista que seu modelo de governabilidade sugere
uma administragdo com maior precisdo em territorios multiescalares, desde as tendéncias de
desenvolvimento em nivel global até a escala local, sobretudo no que tange a formagao de redes
de atores, redes interorganizacionais, intermunicipais € novas formas de governar as cidades,
servigos urbanos, necessidades sociais, além de refletir a diversidade de interesses dos cidadaos,
propiciando compromissos politicos mais verossimeis e fomentando o processo de inovagao,
de criatividade e experimentagdo no que concerne o campo de politicas publicas (HALL, 2011;
OSBORNE, 2006; TORFING, 2005; RHODES, 1997).

Os autores Hooghe e Marks (2021) preconizam que a Governanga, em sentido organico
local, por si s0, ndo € capaz de responder as questdes relativas a uma concepgao de politica
global na qual comporta atores, organizagdes, unidades de federa¢do nos mais diversos niveis,
convergindo, simultaneamente. Para os autores, a Governanga tornou-se Multinivel 2 medida
que as regides dentro dos estados ganharam autogoverno e a autoridade foi agrupada e delegada
a organizagdes internacionais.

Nesse sentido, a teoria da Governanga Multinivel assinala que esta transcende e
pluraliza as formas de autoridade (MARKS, 1993), envolvendo, de um lado, a perspectiva do
Ator Social® e sua forma de conceber, gerar mudangas e atuar em sociedade, projetando uma
acdo coletiva; de outro lado, como essa interagdo de agdo coletiva pode orientar processos de
coletividade para o estabelecimento de padrdes, papeis, normas, condutas formais ou informais,
de forma voluntaria, normativa, reguladora e/ou cognitiva, a partir de estruturas organizacionais
(MERTON, 1968), as quais servem de base para a operacionaliza¢do da Governanga, em seus
diversos niveis. Por fim, a Governan¢a Multinivel tende a evidenciar quais os resultados dessas
interagdes organizacionais para o contexto multidimensional, desde o ambito local

(subnacional) para o supranacional (internacional) e vice-versa (MARKS, 1993;1996).

3 Nao se propde, neste estudo, explorar a sistematiza¢do do conceito de Atores Sociais preconizado pela Teoria
Ator-Rede ou pela Sociologia, mas limitar-se a compreender que os Atores Sociais sdo todos os individuos
representantes da Gestdo Pablica, da Iniciativa Privada e da Sociedade Civil, vinculados 8 Governanga Multinivel
da UCCN.
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Duas ldgicas sustentam a teoria da Governanca Multinivel. A primeira, refere-se a
Governanca no sentido basilar e funcionalista, a medida em que se concebe a Governanga como
um instrumento para a provisdo eficiente de bens publicos, visando a descentralizagdo e
cristalizagdo das prioridades, concentradas em cadanivel. A segunda logica, da qual este estudo
se inclina, ndo abdicando totalmente da primeira, ¢ a Governanga Multinivel, de perspectiva
pos-funcionalista, a qual preconiza que as demandas socioinstitucionais se constituem através
de autogoverno sob o espectro de comunidades transversais, ou seja, enquanto as explicacoes
funcionalistas consideram os individuos como seres socialmente isolados, a lente tedrica de
Governanca Multinivel pds-funcionalista concebe peso causal aos vinculos emocionais que os
individuos tém com as sociedades das quais fazem parte (HOOGHE; MARKS, 2009) e
convivem simultaneamente. A premissa de uma ldgica comunitaria é que as preferéncias sobre
Governanga sdo moldadas pela identidade coletiva, bem como pelas preferéncias politicas
(HOOGHE; MARKS, 2021; SAITO-JENSEN, 2015).

Isto posto, compreende-se que a Governanga Multinivel seja um modelo viavel de
estudo no cendrio das Cidades Criativas, pois ¢ caracterizada de natureza multidimensional,
associada a um proposito transmutacional, participagdo explicita e voluntaria, de organizacao,
de processo interativo e propriedade temporal, a fim de alcancar decisdes e solugdes conjuntas,
a partir do compartilhamento de experiéncias e melhores praticas, em nivel horizontal e/ou
vertical, promovendo a responsabilidade coletiva (GRAY, 1989).

Associado a Governanga Multinivel (MARKS, 1993;1996) e ao (re)direcionamento
local-global para produzir as Cidades Criativas, o presente estudo busca analisar a
reconfiguragdo tedrico-institucional das estruturas organizacionais (DIMAGGIO; POWELL,
1983; MEYER; ROWAN, 1977), e suas dindmicas, provenientes da agéncia individuo-

coletividade (MERTON, 1968) em seus multiplos niveis, como alicerce para a A¢do Social

4 Weber assinala que a a¢do humana, presente em uma rede socioinstitucional, ¢ uma sociologia que busca
“entender a ac¢do social, interpretando-a, explica-la causalmente o seu desenvolvimento e efeitos. Por agao,
entendem-se uma conduta humana, um fazer interno ou externo, seja em omitir ou permitir sempre que o sujeito
ou sujeitos daacdo deem a ela um sentido subjetivo. Portanto, a agdo social ¢ uma agdo no qual o sentido pensado
por um sujeito ou sujeitos, tomam por referéncia a conduta de outros e por ela, orienta o desenvolvimento de sua
acdo” (WEBER, 1972, p. 20).
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(WEBER, 1972), a A¢do Coletiva® (OLSON, 2002), ambas imbricadas em um contexto de
Redes®, teorias, estas, significativas na concep¢do da Governanga Multinivel.

Uma vez que tais conhecimentos paregam estar reificados, isto €, o carater dinamico e
complexo da Governanca possa induzir a compreensao, de forma geral, pela acao do individuo-
estrutura como algo fixo, estatico e com prioridades cristalizadas, esta tese empenha-se em
compreender as manifestagdes dos atores sociais instituidos em um complexo arranjo
Multinivel e suas relagdes com os demais grupos e estruturas organizacionais inseridos na Rede
de Cidades Criativas.

Nesse sentido, infere-se que a UCCN revele a Governanca de forma variavel, em graus
que possam evidencia-la de forma distinta, apesar de as cidades estarem constituidas e imersas
em uma rede que procura promover de forma compartilhada, boas praticas, projetos e parceiras.
Nao obstante, Reis (2012) destaca para a necessidade de se observar, acima de tudo, as
peculiaridades e as especificidades de cada contexto, ou seja, 0 mimetismo deve ser evitado,
pois € controverso que se reproduzam agdes em uma cidade quando o processo de inovagao e
criatividade € esperado, uma vez que refere-se a uma Cidade Criativa. Desse modo, torna-se
imprescindivel observar as particularidades dessas cidades, com identidades proprias presentes
nesses territdrios, por sua vez, criativos. Somado a isso, também acredita-se que elementos
relacionados ao desenvolvimento sustentdvel estejam sendo operacionalizados através do
planejamento publico, orientado para produzir as Cidades Criativas.

Com endosso aos argumentos preconizados pela literatura abarcada, este estudo
direciona-se a chancela da Gastronomia com aporte ao argumento de que o modo mais
expressivo e eloquente para se exprimir o ethos de uma sociedade ¢ através da sua culinaria
(ALMEIDA, 2018; AMON; MALDAVISKY, 2007; BARRERE et al., 2012; FRANCO, 2001;
FRANZONI, 2016; HEGARTY; O’MAHONY, 2001; KOCAMAN; KOCAMAN, 2014;
MACIEL, 2005; MYHRVOLD, 2011; RICHARDS, 2014).

Entre as premissas da UCCN para que uma cidade possa ser contemplada com a

chancela de Cidade Criativa da Gastronomia, ¢ preciso que a cultura gastrondmica local seja

3> Olson assinala que o tamanho de um grupo de atores exerce grande importincia na tomada de decisdo de uma
acdo coletiva em estruturas organizacionais, pois os atores sociais racionais avaliam regularmente as agdes dos
outros para manifestarem suas proprias decisdes de cooperar em prol [ounao] de uma coletividade. Tal concepgao
interfere em como as instituigdes articulam interesses compartilhados e ordenam a interag@o sociopolitica e
econdmica dentro de uma rede socioinstitucional (OLSON, 2002).

® Saffer ¢ Yang (2023) apregoam que a perspectiva da Teoria de Rede constitui-se como uma orientagdo para
fendmenos sociais onde os atores e estruturas sociais sdo interdependentes. Aplicada ao campo das relagdes
publicas, tal perspectiva vé as estruturas organizacionais e os atores sociais que as constituem como conectados,
direta e indiretamente, por meio de demandas, atividades e relacdes socioinstitucionais.


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0278431900000281?casa_token=YtG5FRxrjA4AAAAA:PQqOB15PumIddbFsjsebS4vRxmXWpCBHNX91QamXcO_Zp2kL-PGZU3JA47e7GBHBIVLakNENlkc#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0278431900000281?casa_token=YtG5FRxrjA4AAAAA:PQqOB15PumIddbFsjsebS4vRxmXWpCBHNX91QamXcO_Zp2kL-PGZU3JA47e7GBHBIVLakNENlkc#!
javascript:;
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explorada com “respeito pelo Ambiente e promog¢do de produtos locais sustentdveis e;
apreciacdo publica e promog¢do de uma nutri¢ao equilibrada e sustentével (...) e fomento da
conservacao da biodiversidade” (ALMEIDA, 2018, p. 23).

Como conceituacao, a Gastronomia ¢ definida a partir deste estudo de tese como um
ramo entre as praticas da culturae do conhecimento humano que envolvem as técnicas e modos
de traduzir e administrar os materiais produzidos e cultivados, na forma de alimentagao, por
meio da culinaria (FRANZONI, 2016; MANOLA; KOUFADAKIS, 2020; POLAT; AKTAS-
POLAT, 2020; RICHARDS, 2014; SANTICH, 2004).

Trabalhar com o campo da Gastronomia no contexto da UCCN ¢ uma importante
problematizacdo a ser abordada neste estudo, pois como mencionado por Milton Santos,
tratando especificamente da esfera econdmica, “é praticamente inexistente um lugar em que
toda a produgdo local seja localmente consumida ou, vice-versa, em que todo o consumo local
¢ provido por uma produgao local” (SANTOS, 2008, p. 32). Ademais, Lefebvre (1999, p. 51)
assinala que a cidade ¢ “o lugar onde se produzem as obras diversas, inclusive aquilo que faz o
sentido da produgdo: necessidades e prazeres. E também o lugar onde sdo produzidos e trocados
os bens, onde sdo consumidos”. Mesmo que os autores ndo estejam referindo-se explicitamente
sobre a Gastronomia, acredita-se que esse campo seja sobremaneira adequado ao contexto desta
tese.

Em sintese, infere-se que, no contexto da acao Multinivel € preciso atender aquilo que
se caracteriza como o poder e a assimetria de formacdo, para, a partir dai, desenvolver
observacdes e perspectivas por parte das varias unidades, ou estruturas organizacionais, que
correspondam ao complexo Multinivel. Essa concepgao pode ser, mais ou menos analisada, da
seguinte forma: quanto maior o Nivel de governo, maior ¢ o poder na tomada de decisdo, ou
seja, hd uma aplicativa fop-down para ‘impor’ a¢des, politicas publicas e/ou decisdes acerca de
questdes que envolvem um coletivo. Porém, pressupde-se que, no campo das relagdes
socioinstitucionais da UCCN exista uma aplicativa bottom-up, pois considera-se que o Nivel
Local também participa na cria¢do da implementagdo das Cidades Criativas.

Nesse sentido, a problemaética se insere em como se compoe € se articula esse arranjo
entre atores sociais através das suas estruturas organizacionais constituintes, introduzido na
perspectiva da Governanga Multinivel, por meio de uma chancela de Cidade Criativa da
Gastronomia, a exemplo do que se propde o estudo desta tese. Desde entdo, torna-se essencial
apurar, exatamente, em que medida essa Governanga Multinivel, a partir do contexto local, tem

influéncia ou efeitos acerca dos designios propostos por cada uma das estruturas
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organizacionais, sobretudo por meio dos seus atores sociais constituintes, para o alcance dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da (ODS), da ONU.
Para ilustrar, de formalogica, o escopo desta tese, com base na problematizagao do tema

proposto, desenhou-se a formula matematica a seguir:

X+Y=7Z

Nesse sentido, o panorama que reflete esta tese, configurado na equacgdo idealizada

acima, refere-se, sequencialmente:

e X — Governanga Multinivel,

e Y - Objetivos ou Designios dos atores sociais no contexto da Sustentabilidade;

e 7 — Processamento de agdes, por meio dos atores sociais que constituem as
estruturas organizacionais da Governanca Multinivel, acerca das tomadas de
decisdes, implementacdo e avaliagdo, a partir da chancela da Gastronomia, para
obtencao de objetivos coletivos e/ou individuais e suas implicagdes aos ODS da

ONU.

1.2.1. Pergunta de Pesquisa

Partindo do olhar para o contexto sociopolitico e socioespacial como um processo
continuo de constru¢cdo do conhecimento e de aprendizagem fundamentadas na cocriagdo e
coprodugao colaborativa, tendo como perspectivas o cenario supracitado, este estudo aponta

para a necessidade de responder a seguinte questao:

e De que modo a Governanca Multinivel se materializa em Cidades Criativas da
UNESCO a partir do arranjo de atividades dos atores sociais em suas estruturas

organizacionais, no contexto da sustentabilidade?

Ademais, pararesponder a esta pergunta, definiu-se como /ocus da pesquisa a cidade de

Floriandpolis, em Santa Catarina (SC). Os critérios que motivaram e justificam tal escolha sdo:
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e Em primeiro lugar, das 18 edigdes anuais do Prémio “O Melhor de Viagem e Turismo™’
(2002-2020), concedido pela revista especializada ‘Viagem e Turismo’, o estado de
Santa Catarina (SC) foi eleito 12 vezes como o melhor destino turistico do Brasil
(VIAGEM E TURISMO, 2020).

e Florianopolis foi a primeira cidade brasileira a ingressar na UCCN, em 2014, com a
chancela de Cidade Criativa da Gastronomia no pais (BRASIL, 2019b; UNESCO,
2019).

e Dentreas Cidades Criativas da Gastronomia no Brasil, Floriandpolis possui o maior PIB
per capita (R$ 42.719,16) e o maior indice de IDHM?® (0,847), conforme apresentado
no Quadro 1 desta tese.

e Além de obter a maxima condecoragao (conceito A) do Ministério do Turismo (MTur)
através do Mapa do Turismo Brasileiro: Categorizagao dos Municipios das Regides
Turisticas (BRASIL, 2021), Floriandpolis foi a primeira cidade no Brasil a criar o
Observatorio da Gastronomia® (FLORIPAMANHA, 2014).

e De acordo com o indice de Desenvolvimento Sustentavel das Cidades — Brasil'® (IDSC-
BR), Florianopolis lidera o ranking das Cidades Criativas da Gastronomia ocupando a
90* posicao do total de 5570 cidades avaliadas. Sobre os demais selos criativos,
Floriandpolis estda em segundo lugar, ficando atras apenas de Santos (SP) Cidade

Criativa do Cinema, que ocupa a 16 posic¢ao.

7 Este prémio “elege a primeira classedas empresas e destinos turisticos no Brasil e no exterior”,alémda “chancela
de maior publicagdo de turismo no Brasil” nos meios de comunicago. O prémio constitui 13 categorias nas quais
sdo avaliadas por especialistas do turismo e pelo voto popular (VIAGEM E TURISMO, 2014, p. 1)

8 O Indice de Desenvolvimento Humano (IDHM), definido pelo Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), é um indicador social adotado a nivel global por diversos paises no qual congrega as
variaveis longevidade, educacdo e renda para analisar a qualidade de vida da populagdo, adotando critérios de
avaliagdo a partir dos dados econdmicos e também sob aspectos sociais. Em nivel municipal, este indicador adota
a sigla IDHM — Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (PNUD, 1990).

2O Observatorio da Gastronomia é uma “plataforma on-line, de acesso livre e gratuito, que tem por finalidade a
producdo, mapeamento ¢ dissemina¢do de informacdes e material sobre a rede produtiva da Gastronomia,
envolvendo producdo, pesquisas e difusdo de dados e agdes do setor publico, privado, a sociedade civil, as
universidades e as organizagdes multilaterais” (FLORIPAMANHA, 2021, p. 1).

100 IDSC-BR ¢ um instrumento para “estimular e monitorar o cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) em diversas cidades brasileiras. Elaborado com base em 88 indicadores, o indice atribui, para
cada municipio, uma pontuacao especifica por objetivo e outra pontuagao final de classificacdo das cidades, para
o conjunto dos 17 ODS da ONU”. O levantamento dos dados é realizado pelo Programa Cidades Sustentaveis
(PCS), em parceria coma Sustainable Development Solutions Network (SDSN) para monitorar os ODS nos paises-
membros da ONU (IDSC-BR, 2021, p. 1).


https://idsc-br.cidadessustentaveis.org.br/
https://idsc-br.cidadessustentaveis.org.br/
https://www.unsdsn.org/
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Portanto, o processamento da problematiza¢do demonstrada, por meio da equacao X +

Y = Z, a qual originou a pergunta central desta tese, estd fundamentada nos seguintes

argumentos:
1) Concessao (Concluida): A idealizagao do titulo por meio da Gastronomia,;
ii) Implementacdo (Em andamento): Medidas implementadas a partir da chancela

da Gastronomia para a manuteng¢ao do titulo.

111) Avaliacao (Escopo da Tese): Como essa Governanga se manifesta por meio dos
atores sociais em suas estruturas organizacionais constituintes, agrupados em
multiplas dimensdes a uma Rede Mundial de Cidades Criativas da UNESCO,
cujo principal propdsito de existéncia ¢ o atingimento dos ODS da ONU.
Portanto, considera-se:

1. Unidade de Analise — Atores Sociais (por meio das suas Estruturas
Organizacionais) que integram a Governanga Multinivel da UCCN, a partir
de Florianopolis (SC);

2. Celeuma — Como tem ocorrido a coordenacdo de atividades através da
formacao dessa Governanga Multinivel;

3. Resposta — Se a coordenagdo dessas atividades, por meio do entendimento
da acdo de cada um dos atores sociais, tem direcionado ao atingimento ou

ndo dos ODS da ONU.

1.3. Justificativa e Relevancia do Tema

Embora a literatura aponte que, no campo das relacdes intergovernamentais e
intersetoriais, em diferentes escalas territoriais, exista um crescente debate acerca dos preceitos
de sustentabilidade na produgdo de bens e servigos de consumo, entende-se que os estudos
teoricos e empiricos dessa tematica, sobretudo na perspectiva da Governanca Multinivel e em
questdes sobre desenvolvimento, sob a chancela da Gastronomia, especialmente como
resultado da interven¢ao humana no meio ambiente ¢ os seus efeitos as dimensodes econdmicas,
sociais, culturais, ambientais, politicas e éticas, sao limitados.

A partir dessas observagdes, questdes acerca das transagdes comerciais € do uso das
matérias-primas provenientes de recursos naturais relativas ao mercado gastronomico,
emergem e se fazem necessarias e prementes, quais sejam:

Em primeiro lugar, sobre o que ndo ¢ consumido localmente ou que ndo ¢ exportado

para outros lugares:
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e Como se manifesta a dindmica da Gastronomia em um contexto a partir dos alimentos
que ndo consumimos localmente e, que, porventura, geram residuos?

e Como os pequenos fornecedores locais sobrevivem quando seus produtos ndo sio
comercializados?

e (Quais dificuldades e oportunidades sdo trazidas pela chancela da Gastronomia e como
tém sido vivenciadas pela Governanga no contexto dos ODS da ONU, em Cidades

Criativas da UNESCO?

Em segundo lugar, sobre as questdes relativas ao uso da chancela de Cidade Criativada
UNESCO, considerando as premissas basicas preconizadas para a manutencao de tal titulo:

e Que tipo de implicagdes socioecondmicas tem sido geradas pelo (e ao) fornecedor em
seu local de destino sobre os produtos que cultiva, sejam de origem animal, vegetal ou
mineral?

e (Qual arelagdo de sustentabilidade entre fornecedor e consumidor com os produtos que
sdo comercializados e consumidos?

e Quais as questdes socioculturais, politicas e éticas sdo repugnadas a partir da fruicdo de
Cidade Criativa da UNESCO (trabalho escravo, infantil, prostitui¢do, segregacgao,

especulacgao, trafico de drogas, evasao escolar etc.)?

As questdes supramencionadas compdem as justificativas para a execugdo desta tese,
subdivididas como teodricas e empiricas. Ademais, considerou-se estudos realizados que
sinalizaram para as lacunas tedrico-empiricas, os quais auxiliaram a fundamentagdo deste
estudo (CEBALLOS-SANTAMARIA er al., 2021; FERREIRA, 2017; JECAN, 2021;
PUSIRAN et al., 2021; REIS, 2012; RICHARDS; DUIF, 2018; SCARPATO, 2002; SELDIN,
2015; SEYITOGLU; 2021).

1.3.1. Justificativa Teorica

Propde-se analisar e compreender o processo de aprendizagem e construgdo tedrico-
empirica da problematica em questdo a partir de uma perspectiva baseada na Governanga
Multinivel. Abordagens dessa natureza sdo adequadas para aprofundar a aprendizagem em
redes interpessoais e interorganizacionais, bem como o processo relativo aos exclusivos niveis
nos quais decorrem. Nesse sentido, identifica-se como oportuno adotar tal proposi¢ao para

assimilar como o processo de Governanga Multinivel encontra-se imbricado nos estudos acerca
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das Cidades Criativas da Gastronomia por meio de seus ambientes sociais, organizacionais,
econdmicos, culturais, ambientais, politicos, éticos e de participagdo, inclusive voltados para o
controle e accountability na Administra¢ao Publica.

Portanto, utilizou-se, desde o Quadro Teorico a Revisdo de Literatura a fim de
evidenciar os estudos sobre Governanga Multinivel em nivel coletivo e organizacional,
sobretudo em redes de parcerias publico-privadas e pessoas. Logo, idealizou-se estruturar um
arcabougo teorico, incluindo como esteio preliminar a consonancia com modelos pautados na
Governanga e na aprendizagem experiencial, com base no ciclo Cooperagdo, Coordenagao e
Colaboracao, que priorizam a transformac¢do em espaco, um lugar, cuja chancela o caracteriza
como Cidade Criativada Gastronomia (BOZ; OZTURK, 2020; PEARSON; PEARSON, 2016;
PUNPENG; 2020; RICHARDS, 2021).

Ademais, buscou-se alcancar uma nova perspectiva teorica de concepcdo de
conhecimento (knowledge) para o movimento de conhecer (knowing) uma tradi¢cao autoctone,
marcada pelo o que as pessoas utilizam ao ato ou acao, de fazer individualmente, em conjunto,
de forma coletiva, e, socialmente (BROWN; DUGUID, 1999). Isto posto, apesar de reconhecer
que este estudo possa recorrer a abordagens epistemoldgicas especificas como o pragmatismo,
a fenomenologia, o interpretativismo, ressalta-se que a epistemologia praticada nesta pesquisa
ndo se limita a um ou outro paradigma, pois tenciona-se nutrir de multiplas vertentes, embora
reconhega-se, por congruéncia ao tema proposto, uma inclinacdo ao paradigma pods-
funcionalista.

Nesse sentido, torna-se necessario compreender como se dd os processos de participagao
e atuacdo dos atores, em diferentes dimensdes institucionais relativas ao contexto de territorios
socialmente construidos, a formagdo de identidades e praticas gastrondmicas a partir dos
estudos que evidenciam e apontam para o envolvimento, o engajamento e a postura dos atores
sociais nesses espagos, sobretudo ressaltando a dimensdo ética quanto ao voluntarismo,
compreensao de problemas e politicas publicas, sistemas de cocriagdo, coprodugao e as tensdes
existentes nas instancias de Governanga.

Ambos os processos, entre outros fatores que constituem o selo'! de Cidade Criativa da
Gastronomia, como as abordagens aplicadas ao funcionamento e resiliéncia de ecossistemas
socio-organizacionais, de biodiversidade e de sustentabilidade, sao explorados com maior rigor

investigativo, a partir da Pesquisa de Campo.

I A expressdo ‘selo’ serd considerada neste estudo como campo criativo, marca da Gastronomia.
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1.3.2. Justificativa Empirica

A partir de uma revisao sistematica de literatura sobre Governanga, especificamente no
turismo, Gonzales (2014) observou que, embora seja uma perspectiva frequentemente referida,
nacional e internacionalmente, seu conceito ainda ¢ permeado por varios formatos,
interpretacdes, visdes e enfoques. Nao obstante, apesar de configurar como um conceito
polissémico na Administracdo Publica, ¢ possivel perceber que a sua execugdao tem sido
idealizada, especialmente, em destinos turisticos pela gestdo publica e pelos stakeholders,
inclusive as acdes de promogao da identidade territorial, com base nas tradi¢des culturais da
populacao residente (HEEMANN; SANTIAGO, 2016; RICHARDS; DUIF, 2018).

A abordagem empregada nos estudos sobre Governanga tem revelado uma perspectiva
positivista e orientada para resultados, excepcionalmente com aspectos economicos. Portanto,
ao utilizar uma Otica de aprendizagem com base no Realismo Cientifico'?
(CHAKRAVARTTY, 2017; CHIBENI, 1996; GONZALEZ; BORTOLOTTI, 2022;
HARMAN, 1965; PINHEIRO, 2023), este estudo propicia uma nova possibilidade de
engendrar perspectivas relacionais, processuais e situacionais acerca do fendmeno da
Gastronomia, chancelado pela UCCN. Assim, procurou-se atribuir uma nova lente
epistemologica ao investigar a Governanca Multinivel sob a dtica da Gastronomia, no sentido
de reinterpreta-la, a partir da experiéncia empirica. Deste modo, descortinam-se as discussoes
entre organizar (organizing) e aprender (learning), procurando desvelar a modernizacdo
reflexiva a partir do planejamento ptblico com enfoque no risco e ndo exclusivamente na
oportunidade (BECK, 2011).

Para a execug¢ao deste estudo, destaca-se a defini¢ao por estudar a realidade brasileira.
O cenario das Cidades Criativas da UNESCO ¢ desafiador para o campo da Administragao
Publica, bem como o seu controle sociopolitico e socioespacial entre organizagdes publicas e
privadas, redes de atores e relacdes (in)formais, além das questdes que envolvem a formulagao
de politicas publicas locais e 0 acompanhamento do desenvolvimento do bioma que fomenta a
Gastronomia como subsidio para a Governanga na UCCN. Por dedugdo, acredita-se que exista,

além da Governanga na UCCN, um tipo de Governanga restrita as Cidades Criativas da

12 0 Realismo Cientifico pode ser compreendido como “a visio de que nossas teorias cientificas atuais descrevem
e explicam a realidade de uma maneira amplamente precisa — uma maneira comum de capturar a ideia é dizer que
as afirmagdes tedricas nessas teorias sao aproximadamente verdadeiras”, tampouco um fim em si mesmas
(GONZALEZ; BORTOLOTTIL, 2022, p-2). Ademais, em congruénciacom a Teoria da Governanga Multinivel, o
Realismo Cientifico advoga em entender a realidade a partir de uma perspectiva estratificada, ou seja, multinivel,
através do ‘ator social’ ou ‘individuo social’, sobretudo por meio de suas estruturas organizacionais, imerso em
uma rede socioinstitucional, como é o caso da Rede de Cidades Criativas da UNESCO.
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Gastronomia no Brasil. Portanto, este estudo oportunizou uma analise multinivel para situar o
fenomeno da Gastronomia neste contexto, fornecendo aos atores sociais envolvidos na Rede,
as organizagdes, a comunidade e ao frade (comércio) turistico, alternativas para lidarem com o
processo de aprendizagem da realidade, a partir do compartilhamento de experiéncia e
capacidades, além de fomentar o engajamento e a compreensao das particularidades de cada
individuo envolvido nesse cendrio.

Ademais, procurou-se promover uma demanda sociopolitica com base no mapeamento
de iniciativas e boas praticas sustentaveis, orientada para o processo instrutivo de como os ODS,
determinados pela ONU, podem ser alcangados através de diferentes canais de articulacao da
Governanca Multinivel, a partir do turismo, das vocagdes culturais e da Economia Criativa,
bem como dos empreendimentos existentes no territdrio explorado. Portanto, considera-se com
principal enquadramento deste estudo a abordagem da Governanca Multinivel, relacionada aos
processos e relacoes (in)formais entre os atores envolvidos na UCCN e as praticas de construgao
de espacos organizacionais sob a Otica institucional e das dimensdes economicas, sociais €
culturais.

Como exemplos dessas praticas (recomendagdes), esta tese pretendeu (a partir da
experiéncia empirica):

e Promover orientacdo, acerca do cendrio gastrondmico identificado por meio da
avaliacdo da Governanca Multinivel e de outras técnicas de andlise e afericdo de
resultados, para os 6rgdos deliberativos, consultivos, de controle, da sociedade civil, das
entidades privadas, terceiro setor e aos gestores publicos;

e Estimulara difusdo de portais de transparéncia em relagdo ao mapeamento das praticas
da Gastronomia, por meio de setores, empreendimentos e roteiros/circuitos existentes;

e Sugerir ao comité gestor de trabalhos, instituido pelas instancias
deliberativas/consultivas mapeadas por este estudo, a observancia dos pilares da Teoria
da Governanca Multinivel, a partir dos resultados obtidos, analisados e compreendidos;

e Propor a elaboragdo de um diagndstico abarcando os inputs, outputs e outcomes
relativos ao titulo concedido pela UNESCO, sobretudo com vistas ao desenvolvimento

da Cidade Criativa da Gastronomia.
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1.4. Pressupostos Basicos

Uma vez identificada a problematica do ator social, coletividade e estruturas
organizacionais convergindo, simultaneamente, em uma Rede de Governanga Multinivel, sao
formulados pressupostos, sujeitos a confirmagao, conforme apresentados a seguir:

3 em

e A Governanga, no contexto da UCCN, se desenvolve de forma sui generis'
diferentes contextos, tendo em vista que essa Rede ¢ composta por multiplos atores
sociais, os quais integram distintos grupos de interesse;

e A UCCN tem gerado uma subcultura propria que, além de lhe conferir uma identidade
caracteristica, também tem sido capaz de influenciar o arranjo de Governanga imerso
em um conjunto de crengas, pressupostos e ideologias no cenario ‘glocal’ !4, sendo
responsavel por promover um novo método de se conceber as Industrias Criativas
nessas cidades.

e A Gastronomia realizada através da UCCN, especialmente no Brasil, esta originando
implicagdes socioecondmicas, politicas e culturais, além de (re)configurar as
representacdes simbodlicas e ideologicas dos espagos urbanos, produzindo a
(re)construcao de identidades e despertando interesses de outras estruturas sociais,
nacionais e/ou internacionais, e, também, de novos individuos;

e O desenvolvimento local estd sendo orientado para servir uma Gastronomia
segregacionista no contexto socioespacial, utilizando-se o discurso da chancela da

UCCN com base na triade: Cidades Criativas, Gastronomia e Turismo.

Presume-se relevante, portanto, analisar o objeto desta tese considerando tais
pressupostos, uma vez que compreende-se que as cidades tém se tornado cendrios de articulacao
e conflitos de interesses e de poder. Sendo assim, verificar como ocorre esse processo de
desenvolvimento, por meio da Governanga Multinivel, caracteriza-se como importante e
necessario, principalmente no contexto das Cidades Criativas da UNESCO, como proposto por

este estudo de tese.

13 Adotar-se-a para esta tese a concepcio de sui generis tudo aquilo que é singular e que possui caracteristicas
proprias.
14 As praticas de sustentabilidade e agdes coletivas do global influenciando as agdes locais e vice -versa.
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1.5. A concep¢io das Cidades Criativas da UNESCO

A partir do processo de desindustrializagdo, ocorrido com a crise do capitalismo, nos
anos de 1970, abatido pelo enfraquecimento dos setores automobilistico, de mineracao,
sidertrgico e metalirgico (FERREIRA, 2017; LANDRY, 2013; HARVEY, 2006), no qual
provocou uma crise socioeconomica e da gestao politica nas cidades, em diversos lugares do
mundo capitalista, houve a inser¢ao de um novo modelo de industria, ndo mais exclusivamente
relacionado ao processo de producao material ou de manufatura, mas sim, voltado paraa ldgica
cultural, designado Industria Cultural (ADORNO; HORKHEIMER, 1985).

Com a premissa de modificar o modo de producdo capitalista pos-industrial, a 16gica
cultural enquanto valor cognitivo e capacidade de transformacao, acabou por transforma-la em
uma mercadoria, em termos de arranjo econdomico, de producdo e de consumo (FERREIRA,
2017), de modo que “iniciasse um processo intenso de organizagdo e promogao de eventos
culturais como instrumentos de marketing para atrair visitantes a cidade” (SELDIN, 2015, p.
83).

Nao obstante, a industria cultural, ora constituida pela espetacularizagdo, duramente
criticada como modo de (re)producao capitalista, uma vez que a reprodutibilidade, o mimetismo
e o controle social, no qual forgara as pessoas a consumirem produtos culturais, em detrimento
do seu proprio desenvolvimento intelectual e artistico, tornando a imitagdo como estilo de vida
(FERREIRA, 2017), cedeu lugar a um novo contexto socioecondmico, apoiado na criatividade,
que, segundo Landry (2013), esta presente em todas as esferas da vida, como um recurso que
constitui implicagdes e aplicagdes na forma de pensar, agir e obter resultados economicos e
socioculturais. Por ser um termo plurivoco, a criatividade serda abordada no presente estudo sob
a perspectiva do termo ‘criativo’, apregoado por Florida (2011) e Howkins (2013) como parte
da inventividade humana e propulsor de alternativas e solu¢des para o desenvolvimento danova
economia global.

O advento da economia que emprega a criatividade como elemento essencial de
desenvolvimento, tem seus indicios na Australia, em 1994, a partir do relatorio Creative Nation,
com o intuito de convergir a cultura, a economia, a criatividade e a sociedade na escala global
de um novo capitalismo pds-industrial, no qual emergiu o termo ‘Industria Criativa’. No
entanto, apenas em 1997, no governo britanico de Tony Blair, que este termo se popularizou,
sendo constituido pelas “atividades que tém a sua origem na criatividade, competéncias e
talento individual, com potencial para a criacdo de trabalho e riqueza por meio da geragdo e

exploragao de propriedade intelectual” (BENDASSOLLI et al., 2009, p. 12), no qual aponta
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uma diversidade de setores da Industria Criativa, como a publicidade, arquitetura, mercado de
artes e antiguidades, artesanato, design e design de moda, cinema, softwares interativos, musica,
artes performadticas, oficinas editoriais, radio, TV, museus, galerias e atividades concernentes
as tradi¢des culturais, dentre elas, o turismo (/bidem, 2009).

Desse modo, os profissionais que integraram essa Industria Criativa e que utilizavam a
criatividade como principal dispositivo de trabalho, passaram a compor uma nova classe,
denominada ‘classe criativa’, que possui como objetivo, inovar o espago territorial no qual esta
inserida (FLORIDA, 2011). No entanto, ante a intervenc¢ao de novas tecnologias de informagao
e comunicacao demandadas pela globalizagdo e, tendo em vista a iminéncia do século XXI,
novos rumos na economia global apontavam para a potencializacao dos territorioscriativos, da
coproducdo e compartilhamento de elementos culturais provenientes de uma sociedade em
rede, sendo concebido um novo conceito, denominado ‘Economia Criativa’ (FERREIRA,
2017).

Agregando economia e criatividade, em 2001, o autor John Howkins conceitua a
Economia Criativa como um desdobramento da Industria Criativa, como um subsidio as novas
tecnologias de rede, tendo a criatividade e a inovagao voltadas para a otimizagdo de bens e
servicos como um potencial de influéncia na producdo econdmica mundial. Isto posto,
compreende-se que a Economia Criativa, além de atuar no estimulo para a criagdo de valor e
inovagao de produtos e servicos das Industrias Criativas, propicia, também, a diferenciagao de
produtos e servigos tradicionais (SELDIN, 2015).

Tal panorama foi necessario para enveredar-se no contexto das Cidades!® Criativas,
compreendido pela perspectiva de lugar privilegiado do mercado, no qual ainovagdo, a conexao
e a cultura se entrelagam, “tornando-se objeto de consumo, ocasido para lucro, produgdo para
o mercado” (LEFEBVRE, 2001, p.79).

A ideia de Cidade Criativa tem sido objeto de estudos, os quais centralizam as cidades
como territdrios criativos, configurando-se como terrenos férteis para a Economia Criativa,
além de tornarem-se cada vez mais atrativas para investimentos estrangeiros e conceberem
espacos ideais de Governanga, visando ao alcance do desenvolvimento, pautado na
sustentabilidade (VIVANT, 2012). Ainda que seu conceito seja permeado por multiplas
interpretacdes e se encontre em edificagdo (FERREIRA, 2017), pode-se aludir que ‘Cidades

Criativas’, enquanto definicdo, esteja relacionada a uma nova economia, baseada no

15 Segundo Lefebvre (2001, p. 62), o termo cidade refere-se a “projecéo da sociedade sobre um local, isto é, ndo
apenas sobre o lugar sensivel como também sobre o plano especifico, percebido e concebido pelo pensamento”.
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conhecimento (REIS, 2012), que se encontra, atualmente, em expansdo, na qual hd uma
conexao entre cidade, cultura e criatividade, sobretudo pela sua capacidade de atrair e angariar
recursos (FLORIDA, 2011).

Landry (2013) desenvolveu trés tipos de criatividade voltadas para o modelo de
Cidades Criativas, sendo: criatividade artistica, cientifica e econdmica, ambas baseadas na
imagina¢do, na capacidade de gerar ideias criativas e aplicaveis, na curiosidade e
experimentagdo para fazer conexdes e solucionar problemas, na inovagao tecnologica, de
negocios e marketing (FERREIRA, 2017), bem como na capacidade de Governanga, por meio
das articulacdes entre gestdo publica e os diversos atores de interesse, também denominados
stakeholders,ndo se limitando ao contexto local, mas a todos os niveis de governo, inclusive o
internacional. Portanto, “é necessario o investimento na formacao de pessoas, em seu potencial
criativo e na geracdo de condi¢des que transmitem criatividade como conceito em inovagao
como pratica” (REIS, 2012, p. 222), “além de uma politica de desenvolvimento da economia
criativa, envolvendo a tecnologia, a educacdo, o turismo e a propria cultura” (FERREIRA,
2017, p. 75).

A partir dos estudos de Charles Landry, um dos pioneiros a empregar o termo ‘ Cidade
Criativa’, Reis (2012) esboga uma interrelagdo no modelo de organizagdo urbana que outorga
do capitalismo pds-industrial para a economia baseada no conhecimento, os quais estao

apresentados na Figura 1.

Figura 1: Triade das Cidades Criativas

Inovacgoes

Conexoes < »  Cultura

Fonte: Elaboragdo propria, com base em Reis (2012).

Os elementos constituintes da triade das ‘Cidades Criativas’ sdo descritos, conforme
apregoa Reis (2012), por Inovacdes, referindo-se a “capacidade de solucionar problemas e

antecipar oportunidades das mais diversas ordens" (p. 76); por Conexdes, como capacidade
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essencial de “oferecer espagos de encontros, de trocas, de experiéncias, de expressdes pois sao
palcos da conexdo de diversidades, de ideias e atividades e do compartilhamento da propria
cidade" (p. 74) e por Cultura, reconhecida “por seu impacto econdémico, por seu potencial de
geracao de novos negdcios e pela capacidade de promover uma mentalidade aberta a inovagao”
(p- 158).

Ainda, em decorréncia do contexto de Cidades Criativas como um ideal para o
desenvolvimento sustentavel em escala global, a Organizacao das Na¢des Unidas (ONU), por
meio da Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educagio, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) 'S,
criou em 2004 a politica de abrangéncia internacional, denominada Rede de Cidades Criativas
da UNESCO (UCCN - UNESCO Creative Cities Network).

Segundo Reis (2012), um aspecto que deve ser considerado entre as cidades
pertencentes a UCCN ¢ o mimetismo. Para a autora, condutas miméticas entre a rede de Cidades
Criativas devem ser evitadas, pois ¢ controverso que se reproduzam agdes em uma cidade
quando o processo de inovagao e criatividade ¢ esperado, uma vez que refere-se a uma Cidade
Criativa. Deste modo, torna-se imprescindivel observar as especificidades e as particularidades
dessas cidades, com identidades proprias presentes nesses territorios, por sua vez, criativos.
Somado a isso, também acredita-se que elementos relacionados ao desenvolvimento sustentavel
estdo sendo operacionalizados através da Governanga orientada para produzir e revitalizar as
Cidades Criativas.

Para a UNESCO (2017), as Cidades Criativas, por meio da inovagdo, da cultura, da
criatividade, do turismo e da reconfiguragdo urbana, visam estimular o desenvolvimento local,
além da disseminacdo de competéncias e aptiddes, sobretudo a producdo de capital
empreendedor (FERREIRA, 2017). No que concerne a essa rede, a UNESCO prevé as cidades
a oportunidade de convergirem como um nucleo de supremacia criativa, tendo em vista o
desenvolvimento da sua Economia Criativa por meio da sua propria originalidade,
compartilhando estratégias e boas praticas, atraindo recursos, intensificando parcerias entre os
setores publicos e privados, a sociedade civil, institui¢des e entidades.

A UCCN abrange sete campos criativos, tais quais: artesanato e arte folclorica, design,

cinema, Gastronomia, literatura, artes mididticas e musica. Seu principal objetivo ¢ fortalecer a

16 Criada em 1945 a Unesco tem como objetivo “garantira paz por meio da cooperagio intelectual entre as nagdes,
atuando nas areas de educacdo, ciéncias naturais, ciéncias humanas e sociais, cultura, comunicac¢ao e informacao”.
Também “conhecida comoa ‘agéncia intelectual’ das Na¢des Unidas, a Unesco, reforca seu papel ao estabelecer
o dialogo intercultural entre as nacdes, defendendo um modelo de desenvolvimento sustentdvel global”
(FERREIRA, 2017, p. 77).
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cooperagdo com e entre cidades que reconhegam a criatividade como um fator estratégico do
desenvolvimento sustentdvel em aspectos econdmicos, sociais, culturais e ambientais
(UNESCO, 2019).

A UCCN, que até 2021 integrava 295 cidades em 90 paises (UNESCO, 2021), possui
como missdo em comum o fomento € a promog¢do de um ambiente de estimulo & Economia
Criativa e a cultura, como estratégias para transformar as cidades em locais mais inclusivos,
seguros, resilientes e sustentaveis. Além disso, especificamente no Brasil, a UCCN “busca
incrementar as cadeias produtivas locais e regionais, impulsionar a dindmica e a colaboragdo
com os setores de turismo e de servigos transversais a cultura” (BRASIL, 2019c, p. 1).

Ressaltando a relevancia dos ODS como designio da UCCN, em 2017, a missao das
Cidades Criativas da UNESCO foi alinhada a Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentavel. A sustentabilidade ¢ um termo recorrente e presente nas discussdes e estudos
acerca do planejamento e da Governanga publica. Especificamente em nivel global, o termo
,sustentavel, tem sido evidenciado e fomentado pela Organizagao das Nagdes Unidas (ONU,
2016), visando assegurar direitos, deveres e oportunidades fundamentados na igualdade e
equidade, além de promover a conservagao dos insumos provenientes do desenvolvimento e da
(re)transformagdo de territorios. Nesse sentido, destaca-sea Agenda 2030 concebida em 2015,
congregando 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) (Quadro 2) e 169 metas
instituidas entre 193 paises comprometidos em melhorar a qualidade de vida dos cidadaos,

sobretudo das familias em situagdes socioecondmicas vulneraveis.

Quadro 2: Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS): Agenda 2030

ODS Objetivo ODS Objetivo

1 Erradicagdo da pobreza 2 Fome zero e agricultura sustentavel

3 Saude e bem-estar 4 Educagdo de qualidade

5 Igualdade de género 6 Agua potével e saneamento

7 Energia limpa e acessivel 8 Trabalho decente e crescimento econdmico

9 Industria, inovagao e infraestrutura 10 Reducido das desigualdades

11 Cidades e comunidades sustentaveis 12 | Consumo e produgdo responsaveis

13 Acido controladaamudancaglobaldoclima | 14 Vida na agua

15 Vida terrestre 16 Paz, justica e institui¢des eficazes

17 Parcerias e meios de implementacio

Fonte: Elaboragdo propria com base em ONU (2016, p. 20).
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Portanto, a UCCN, conforme preconizam os autores Landry (2013) e Florida (2011),
possui a cultura e a criatividade como base indutora de beneficios e impactos socioecondmicos,
0s quais criam valor e ampliam o potencial competitivo da Rede, demandando a constituicdo
de uma estrutura de Governanga em todos os niveis de governo. Além do mais, a apropriagao
da cidade pelos cidaddos exige uma Governanga democratica e participativa quanto as
estratégias e organizacao de seus espagos, evitando a gentrificagdo, propiciando e estimulando

a inclusao social (REIS, 2012).

1.6. Definicao dos Objetivos

Considerando o municipio de Florian6polis (SC) como locus empirico para se obter
dados, visando responder a pergunta de pesquisa, tragou-se os seguintes objetivos, os quais
auxiliaram no direcionamento das atividades realizadas, cujas descrigdes estdo apresentadas

nos procedimentos metodoldgicos.

1.6.1. Objetivo Geral

Analisar e compreender a materializagdo da Governanga Multinivel em Cidades
Criativas da UNESCO a partir do arranjo de atividades dos atores sociais em suas estruturas

organizacionais, no contexto da sustentabilidade.

1.6.2. Objetivos Especificos (OE)

e (OEl) Mapear os atores sociais e estruturas organizacionais vinculados a Rede
UNESCO de Cidades Criativas da Gastronomia, a partir de Florianopolis (SC);

e (OE2) Mensurar o Grau da Governanga Multinivel da Rede UNESCO de Cidades
Criativas da Gastronomia, a partir de Florianépolis (SC);

e (OE3) Identificar os elementos determinantes e influenciados pela operacionalizacao de

atividades da Governanc¢a Multinivel revelada, para o alcance dos ODS da ONU.
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1.7. Nao-Trivialidade, Ineditismo e Originalidade

Lima (2003, p. 43) assinala que, dentre as caracteristicas fundamentais para umatese de
doutorado, destacam-se a “ndo-trivialidade do tema, onde sdo refletidas as preocupagdes
atualmente levantadas por outros pesquisadores da area; o ineditismo ou a originalidade do

trabalho”.

1.7.1. Nao-Trivialidade

Considera-se o tema como ndo-trivial, pois questdes complexas, atuais e relevantes sdo
abordadas no contexto desta tese. Particularmente, trata-se, nesta pesquisa, o tema Governanga
Multinivel e suas relagdes através da conjuntura da UCCN, por meio da Gastronomia, a qual
fomenta a Economia Criativa, as vocacdes culturais e, consequentemente, o turismo criativo.
Ademais, julga-se como necessaria tal perspectiva, tendo em vista o crescente e recorrente
interesse da Administragao Publica para os estudos que abarcam essa tematica (AMON;
MALDAVISKY, 2007; BOZ; OZTURK, 2020; CEBALLOS-SANTAMARIA et al., 2021;
FERREIRA, 2017; FLORIDA, 2011; FRANZONI, 2016; HEGARTY; O’MAHONY, 2001,
HOWKINS, 2013; JECAN, 2021; LANDRY, 2013; MARKS, 1992; PEARSON; PEARSON,
2016; PUNPENG; 2020; PUSIRAN et al., 2021; REIS, 2012; RICHARDS, 2021; RICHARDS;
DUIF, 2018; SCARPATO, 2002; SELDIN, 2015; SEYITOGLU; 2021; ZITCER, 2018),
sobretudo a partir de um cenéario evidente de crise epidemioldgica mundial de pandemia,
declarada em 11 de margo de 2020 pela OMT (WHO, 2020), causada pelo novo Coronavirus
SARS-CoV-2 (Covid-19) (BRASIL, MS, 2020; FLAXMAN et al., 2020; ONU, 2020; OPAS,
2020; UNWTO, 2020b; WHO, 2020; WORLD BANK, 2020) e po6s-pandemia.

Ademais, esta pesquisa se posiciona com a atengdo recente na literatura acerca do
desenvolvimento local-global no campo das Ciéncias Sociais Aplicadas, com a imersdo da
UCCN diante o embate econdmico para reabertura do trade e flexibilizacao das fronteiras, e as
orientagdes dos orgaos de saude para a manutengao do distanciamento social e suspensao das
atividades econdmicas ndo essenciais. Tendo em vista a paralisa¢ao de grande parte da industria
do turismo e da Economia Criativa, em decorréncia da pandemia da Covid-19 (originalmente
identificada na China, em dezembro de 2019), medidas de isolamento social, fechamento das
atividades consideradas ndo essenciais, em especial o trade turistico, o cancelamento e

adiamento de viagens, a suspensdo de eventos e barreiras sanitarias, tornaram-se realidade na


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0278431900000281?casa_token=YtG5FRxrjA4AAAAA:PQqOB15PumIddbFsjsebS4vRxmXWpCBHNX91QamXcO_Zp2kL-PGZU3JA47e7GBHBIVLakNENlkc#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0278431900000281?casa_token=YtG5FRxrjA4AAAAA:PQqOB15PumIddbFsjsebS4vRxmXWpCBHNX91QamXcO_Zp2kL-PGZU3JA47e7GBHBIVLakNENlkc#!
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vida dos destinos turisticos brasileiros e internacionais (FLAXMAN et al., 2020; IRVING et
al., 2020).

No Brasil e nos demais paises considerados indutores e fomentadores de turismo
‘staycation’ e internacional, tal impacto fora responsavel por efeitos devastadores nos destinos
turisticos (NIESTADT, 2020). Além disso,a OMT reconhece que a baixa confianga dos turistas
e as medidas de enfrentamento para combater a pandemia causada pela Covid-19, tornaram o
ano de 2020 (do qual se iniciou esta pesquisa de tese) “o pior ano ja registrado na historia do
turismo” (UNWTO, 2020b: 1).

Nesse sentido, a ndo-trivialidade desta proposta se ampara em distintas perspectivas e
desafios a serem traduzidos em respostas a todos os envolvidos com a UCCN, em especial a
Gastronomia e os seus insumos. Em primeiro lugar, torna-se necessaria a contextualizacdo
acerca do planejamento publico que enfoque na sustentabilidade econdmica, social, cultural,
ambiental, ética, politica e de participacao, as suas reflexdes para um cenario poés-pandemia em
consonancia com a responsividade das Cidades Criativas da Gastronomia para toda a industria
turistica, no sentido de prevencdo e ressocializagdo das interagdes locais e urbanas.

Em segundo lugar, apregoa-se que o desempenho do turismo congregado a Economia
Criativa o aponta como setor-chave em crescimento econdmico mais célere do planeta
(UNWTOa, 2020). Nesse sentido, este estudo se insere em um cenario no qual uma sociedade
pos-pandémica possa tornar os espagos urbanos em potenciais fomentadores de potencial idades
criativas, onde ocorrerao interagdes humanas em conciliagdo com agdes mais democraticas.
Ademais, este estudo reafirma a necessidade de se construir parcerias publico-privadas e entre
pessoas, em ambito multinivel, para que novas ideias, rumos, solugdes e gestdo qualificada
possam ser postos em pratica, em especial, para a dinamica do turismo, que requer,
sobremaneira, renovacao e sustentabilidade econdmica, cultural, ambiental, politica e ética,
preservando a qualidade de vida e o bem-estar social.

Por fim, a tematica proposta por esta tese relaciona-se com a janela de oportunidades
decorrente de um fator substancial para imergir no locus de pesquisa, a saber. Florianopolis
(SC), enquanto primeira cidade a receber a chancela de Cidade Criativa da UNESCO, perpassou
por trés periodos significativos, sendo o primeiro o planejamento e candidatura para integrar a
UCCN (fase pré chancela: ‘onde eu estava?’), o segundo diz respeito ao que foi realizado apos
o recebimento do selo (em 2014) de Cidade Criativada Gastronomia pela UNESCO (‘o que eu
fiz?’) e o terceiro refere-se aos resultados obtidos até o periodo de conclusdo desta tese, tendo

em vista, inclusive, o horizonte de pds-pandemia (‘aonde vou/quero chegar?’). Isto posto, cabe



41

ressaltar que os periodos supraditos relacionam-se com trés mandatos do Poder Executivo
Municipal (fase de pré-candidatura: Administragdo 2013-2016; fase de operacionalizacdo:
Administragao 2017-2020; fase de (re)planejamento a partir do cenario de crise epidemiologica
da Covid-19 e institui¢ao do IDSC-BR para o alcance dos 17 ODS da ONU: Administracdo
2021-2024).

Logo, a tematica deste estudo, em consondncia com o contexto apresentado torna nao
somente a cidade de Floriandpolis (SC) com um /ocus representativo de analise, mas também
a propria proposi¢do desta tese como um objeto substancial de investigacdo e construgdo

epistemologica.

1.7.2. Ineditismo e Originalidade

A importancia de conceber a Governanga Multinivel como uma construgdo sociopolitica
de gerenciamento da UCCN, ultrapassa os vieses burocraticos e institucionais stricto senso,
tendo em vista que a sua configuragdo envolve todas as relagdes sociais entre estruturas
organizacionais e atores sociais, na qual torna-se uma arena de discussdes, deliberagoes,
conflitos, consensos, € em alguns casos, pactos. Supde-se que nessa Governanga, ora promovida
pela UCCN, circulem, também, as relagdes de ordenamento, valores e interesses, sobretudo de
poder. Nesse sentido, para além da discussdo normativa da Governanga, no processo de
desenvolvimento da Rede de Cidades Criativas da Gastronomia, este estudo se propoe a realizar
uma analise teorico-empirica do tema em destaque, a fim de perceber se, e como os ODS da
ONU estao sendo perseguidos e/ou alcancados.

No que concerne aos objetivos do presente estudo, ressalta-se a sua originalidade ao se
trabalhar com uma proposta inovadora quanto a avaliagdo da Governanca Multinivel e sua
conexao com uma Cidade Criativa da Gastronomia no Brasil, frente ao cenéario pré, durante e
pos-pandemia, com base no Indice de Desenvolvimento Sustentavel das Cidades — Brasil
(IDSC-BR).

Argumenta-se, ainda, que, a partir de buscas realizadas em plataformas cientificas como
Spell, Scielo, Web of Science entre outras, nao foram identificadas pesquisas publicadas na
comunidade cientifica internacional e nacional que focalizassem a tematica proposta, em
sentido amplo ou especifico, bem como, relacionando-a ao contexto da UCCN, por meio da
Economia Criativa e da Governanca Multinivel, o que acentua o ineditismo deste trabalho

tornando-o, ndo apenas inédito, mas original ao se aprofundar em tal tema.


https://idsc-br.cidadessustentaveis.org.br/
https://idsc-br.cidadessustentaveis.org.br/
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Nesse sentido, compreender o processo de desenvolvimento local por meio da
Governanga Multinivel, constituida através de um planejamento acerca da explora¢do da
Gastronomia em espagos urbanos como forma de promover as tradi¢des culturais autdctones, a
partir da Economia Criativa, torna-se um importante interesse deste estudo, especialmente em

Cidades Criativas da UNESCO no Brasil, como campo de estudos desta tese.

Na sequéncia, apresenta-se o Quadro Teodrico de Referéncia e Revisao de Literatura, o
qual auxiliou a construgdo desta secdo (Introducdo). Portanto, na proxima se¢do, sdo
apresentadas, através de uma ampla pesquisa bibliografica, a perspectiva e a definicao sobre
Governanca, bem como, apresentando um panorama tedrico da Governanga Multinivel e seus
indicadores, os quais foram criados a partir de tal arcabougo e que foram de suma importancia
para a construgdo do Instrumento de Coleta de Dados (ICD) (APENDICE A), utilizado para
identificar o grau de Governanca da Rede de Cidades Criativas da UNESCO.

Em seguida, sao expostos os Procedimentos Epistemologicos e Metodologicos adotados
nesta pesquisa, apresentando o /ocus da pesquisa, a sistematizagdo do estudo e as técnicas
utilizadas para o alcance dos objetivos propostos, bem como o percurso realizado na coleta de
dados, a codificacdo dos participantes da pesquisa e o framework estrutural desta tese. Os
capitulos seguintes correspondem aos resultados deste estudo de tese, com base na coleta de
dados, por meio da Pesquisa de Campo.

O ultimo capitulo apresenta as Consideragdes Finais da pesquisa de tese, seguido pelas

Referéncias Bibliograficas, e os Apéndices e Anexos empregados nesta tese.
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2 QUADRO TEORICO DE REFERENCIA

Nesta se¢do, sdo apresentados e discutidos, por meio de uma ampla bibliografia,
nacional e internacional, conceitos e defini¢des que abarcam a perspectiva da Governanga,
sobretudo por meio dos seus indicadores constituintes, ambos desenvolvidos e refinados neste
estudo.

A partir dessa exposicao, o presente Quadro Teorico de Referéncia debruga-se em langar
luzes a Teoria da Governanca Multinivel, a qual fundamentou o cumprimento deste estudo de
tese. Portanto, sdo evidenciados, para além do conceito e definicdo, aproximagdes e
congruéncias teoricas, a fim de contribuir e aprimorar os estudos académicos a Administracao

Publica.

2.1. Burilando um Arquétipo Conceitual de Governanca

Cabe ressaltar que Governanca ¢ um ideal relacionado a um paradigma politico quanto
a mudanca na forma de governar, ¢ ndo um governo (TRENTIN, 2016). As formas de
Governanga sdo definidas com base na capacidade de governar e administrar umarede de atores
e organizacdes. Ademais, possui um carater polissémico e multidimensional (OSBORNE,
2006), o qual carece de uma definicao mais precisa na literatura.

Com base nessa perspectiva, torna-se importante compreender a concepgao seminal
desse termo, considerado como um dos conceitos das Ciéncias Sociais mais utilizados no
mundo (ANSELL; TORFING, 2022).

De acordo com Frank Hendriks (2014), a primeira referéncia ao termo ‘Governanga’
surgiu no século XIV, entre os anos de 1338 e 1339. Este autor se utiliza de tal argumento,
enfatizando as mundialmente famosas pinturas de Ambrogio Lorenzetti, localizadas na
prefeitura de Siena (Italia), intituladas Effeti del Buon Governo in Citta e Allegoria del Buon
Governo in Citta. De forma geral, essas pinturas retratam os cidaddos de uma cidade vivendo
pacificamente juntos, participando de transagdes e aliangas, ao que o pintor sugere como efeitos
decorrentes de “boa governanga” (HENDRIKS, 2014, p. 554).

Com base na declaracdo de Lorenzetti, Hendriks (2014) assinala que a boa governanga
significa envolver as pessoas em agdes e atividades em uma estrutura institucional sélida,
caracterizada por controles e equilibrios eficazes e poderes compensatorios, os quais passaram

a ser denominados, em um contexto mais amplo da contemporaneidade de Estado Democratico
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de Direito. A seguir, apresenta-se, na Figura 2, um extrato da obra de Lorenzetti, a qual

considera-se como a primeira manifestacdo de Governanga do mundo social.

Figura 2: Extrato da Primeira manifestagdao sobre Governanca (séc. XIV)

Fonte: Pintura de Ambrogio Lorenzetti [1338 ¢ 1339] Public Domain (2023).

Com base na Figura 2, compreende-se que a alegoria de Lorenzetti sobre boa
governanga retrataum cendrio institucional diversificado, que ndo conhece um poder absoluto,
mas o poder controlado pelo senso de justica, retratado como um grupo de cidadaos livres,
liderado por “virtudes cardeais como prudéncia, temperanga, magnanimidade e fortaleza”
(HENDRIKS, 2014, p. 554). Embora destacado que o termo Governanga tenha surgido desde
o século XIV, sua atual popularidade esta associada as novas dinamicas e interdependéncias
entre politica, politicas publicas e comunidades de interesse.

Na visao de Costa (2014), os estudos sobre a Governanga tiveram suas matrizes teoricas
nos paises anglo-saxdes, como o Reino Unido, a Nova Zelandia e a Austrélia, além das
contribui¢des académicas advindas da Alemanha, Dinamarca e Holanda. Embora haja indicios
na literatura de que desde a década de 1970 tenha repercutido algum enfoque de governanga
acerca das formas de organizagdo do mercado, as quais trouxeram implicagdes quanto a
capacidade de um governo para governar (MEZA et al., 2016), apenas na década de 1990, ¢
possivel constatar uma modificacdo na literatura de politicas publicas, abordando a nog¢do de
governo para governanca (BLAIR, 1994; GREENWOOD, 1993; HALL, 1999).

O argumento que sustenta a discussdo sobre governanga e governo ¢ resgatado em
Jessop (2016), ao tratar destes dois termos como dicotdmicos, com base em Gramsci e Foucault.

Partindo de Gramsci, Jessop (2016) assinala que o Estado é constituido ndo pela sociedade
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politica somado a sociedade civil, mas pelo governo somado a governanga a sombra da
hierarquia, ou seja, o poder do Estado, enquanto governo, pode utilizar outras formas para
instituir consentimento ativo e obediéncia passiva dos cidadados, incluindo esfor¢os para
equilibrar, de forma estratégica, as suas formas de governar, para melhorar a sua eficacia entre
diferentes campos sociais. Ja em Foucault, o autor vai dizer que a governanga tem um carater
de governabilidade, sobretudo pautada na solidariedade baseada no compromisso incondicional
com 0s outros, pois a sua premissa baseia-se na critica sobre a autoridade soberana do Estado
para outras estruturas sociais de poder.

Outra perspectiva acerca desse debate ¢ trazida por Hendriks (2014), ao mencionar que,
em determinados arranjos institucionais, “o governo nem sempre desempenha um papel de
lideranca nesse processo. As vezes, o governo quase nio importa: ‘governar sem governo’,
como Rhodes (1996) chamou em uma frase famosa e controversa” (Ibidem, p. 555). Para o
autor, essa expressao remete a situagdes nas quais estruturas organizacionais, formadas por
residentes locais, governam e administram determinados territorios, aparentemente, por conta
propria. Nesse sentido, o governo local, no sentido tradicional, passa a desempenhar um papel
relativamente modesto nesses arranjos.

Partindo desse aspecto dicotdmico entre governanca e governo, Hendriks (2014, p. 557)
menciona que “um dos clichés da Administragdo Publica contemporanea ¢ a chamada,
presumivelmente e relativamente recente, ‘mudanca do governo para a governanca’. Esse
esquema dicotomico ‘de A para B’ ¢ uma deturpacao da realidade”. Além disso, este termo,
usualmente difundido na literatura como ‘governanca sem governo’ ndo deve ser, de modo
algum, considerado como uma tnica variante tedrica entre governanga atrelada a governo, uma
vez que, ja se conceberam diferentes modos de governanga, incluindo redes, mercados e
hierarquias (BOVAIRD, 2005; KOOIMAN, 2003; SKELCHER, 1998; PIERRE e PETERS,
2000).

Nao obstante, ndo se exclui admitir que governanga sem governo ainda € percebida com
frequéncia em cidades onde os Conselhos Municipais ou outros espacos institucionalizados,
também reconhecidos como estruturas organizacionais, compdem o poder local e exercem
maior autoridade de deliberagdao e decisdo, fiscalizacdo, regulacdo e ordenamento do
desenvolvimento local. A exemplo disso, Mediotte (2020) assinala para o contexto de destinos
turisticos de pequeno porte, mas com potencial de turismo elevado, consolidado, ou até¢ mesmo
em crescimento, os quais geralmente planejam e executam agdes, independentemente da

intervengdo de um governo municipal, estadual ou nacional. Esses espacos institucionalizados
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sdo autdnomos e conseguem, entre eles, todo tipo de recursos e, assim, vao forjando inimeras
acoes, nem sempre beneficiando a coletividade, inclusive devido & omissdo dos proprios
governos locais.

Portanto, ¢ preciso compreender que uma Administragdo Publicalocal ndo ¢ o “ cockpit’
desses arranjos institucionais formados pelos atores sociais, “pois ainda hd um papel importante
a ser desempenhado pelo governo no contexto da governanga” (HENDRIKS, 2014, p. 558).
Logo, por mais que se presuma que Governanca ndo ¢ um governo, ¢ justo admitir que o
governo ndo esta apartado da Governanca.

Governanga ¢ governabilidade, e depende de todos os atores sociais envolvidos nesse
processo, cada um com as suas formas de Cooperar, Coordenar e Colaborar uns com os outros.
Nao ha um papel isolado nesse contexto. O governo exerce um importante papel de mediador
e fomentador da Governanga, sobretudo incentivando a participag@o voluntaria e a entrada de
novos individuos, inclusive aqueles que se sentem com pouca representatividade nas decisdes
coletivas de desenvolvimento local, criando um sentimento de pertenca e cidadania.

Nesse sentido, a tendéncia para uma concep¢do mais legitima sobre Governanga
Publica, envolve mais do que uma ‘prefeitura’ como metafora de um governo monocéntrico de
uma cidade, pois o governo local ndo deve ser mais (nem menos) do que uma parte constituinte
da Governanga. Ademais, este termo remete, inclusive, ao esfor¢o para avaliar e medir a
qualidade das proprias estruturas organizacionais em termos de estabilidade, interagao,
transparéncia, capacidade de resposta, justica processual, eficacia e observancia do Estado

Democratico de Direito (ANSELL; TORGING, 2022; HENDRIKS, 2014).

O conceito de governanga (...) se refere aos arranjos de trabalho mais ou menos
institucionalizados que moldam as capacidades produtivas e corretivas para lidar com
questoes de direcio, envolvendo multiplos atores governamentais e ndo
governamentais (...) e ¢ dificil dizer onde exatamente comeca e termina. Na
Administragdo Publica, governancga geralmente se refere a direcdo de dominios de
servigos ou areas problematicas caracterizadas pela interdependéncia entre varias
partes e organizagdes envolvidas (HENDRIKS, 2014, p. 555, traducéo nossa).

A literatura que busca conceituar a Governanga ¢ caracterizada pelas mais diversas
defini¢des. Na tentativa de elucidar esse termo, alguns definem a Governanga em termos de: 1)
um sistema de regras que moldam e regulam as acdes dos atores sociais e politicos; i) a
formagdo de uma vontade coletiva a partir de uma diversidade de interesses; iii) a diregao
politica das relagdes sociais € econdOmicas com base em instrumentos de politica cooperativos,

como persuasdo, coordenagdo voluntaria e procedimentos para benchmarking de desempenho
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publico (ANSELL; TORFING, 2022; TREIB et al., 2005). No entanto, essas defini¢des nao
capturam, realmente, a distingdo da Governanga, porque ndo mostram o que a ela acrescenta as
no¢des mais habituais de Polity, Politics e Policy.

Com base neste ultimo argumento, Jessop (2016) desenvolve uma perspectiva de
rearticulagdo conceitual de Governanga e suas implicagdes no redesenho de Polity, Politics e
Policy, ou seja, redesenho do espaco politico, da estrutura politica e das formas de articular as
politicas, respectivamente.

e Polity — denominada de espagos demarcados de atuagdo politica diferente de outras
esferas, comumente conhecidos por campo social ou politico!” a partir da concepgio
dos seus limites de atuagdo e da manutengdo desses limites, podendo ocasionar
despolitiza¢do'® e desestatizagido'”.

e Politics — sdo as praticas formais ou informais que influenciam o exercicio do poder
estatal e que tem a ver com a transformacao do escopo da esfera politica, ou seja, € toda
uma reconfiguracdo, geralmente de longo prazo, que vai redirecionar e reordenar as
formas de atuacdo e a estrutura politica de intervencao estatal.

e Policy — legitimada por meio de estratégicas e responsabilidades politicas do governo,
ou seja, s3o os mecanismos de intervengdo (ou ndo) do Estado diante ao que ele vai
conceber como um problema publico e que mereca a sua acdo, mobilizagdo, ou, ao que
decide fazer ou nao, bem como o modo como as ideologias, crencas convicgoes

(politicas, religiosas etc.) vao influenciar essas decisdes ou intervengdes.

A partir do arcabougo apresentado até entdo, cumpre ressaltar que, as formas de
Governanca sdo definidas com base na capacidade de governar e administrar umarede de atores
e organizagdes em prol de objetivos em comum, frequentemente atrelados a problemas
publicos. Diante dessa afirmagdo, diferentes literaturas convergiram para o conceito de
Governanca, tendo em vista a questao comum que se impds na contemporaneidade, apontada

por Ansell e Torfing (2022, p. 5), “como podemos governar de forma eficaz e democraticaem

17 Bourdieu assinala que o campo social é onde as relagdes dialéticas acontecem, porque nesses campos
especificamente, sdo espacos onde ha uma disputa por valores, normas, regras, simbologias, ou seja, é onde as
lutas sociais acontecem (BOURDIEU, 2011).

18" A despolitizagdo ¢ um redesenho de fronteiras dos campos econdmico, cultural, social, onde buscam-se
identificar as relagdes e as questdes sociais que ocorrem fora do campo politico para, inclusive colocar em questio
a soberania do Estado Moderno (JESSOP, 2016).

19° A desestatizagdo é a remogao de questdes formais de um Estado Territorial paraa concepgdo mais recente sobre
o movimento do governo para Governanca (JESSOP, 2016).
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um mundo em que a autoridade, a capacidade e o poder politicos sdo fragmentados, distribuidos
ou restritos?”

Nos campos da Administragdo Publica, Direito Publico e Politicas Publicas, essa
questdo surgiu da tentativa de enfrentar os desafios colocados pela complexidade
administrativa, ma implementagao de politicas e austeridade fiscal. No campo dos estudos sobre
desenvolvimento, o conceito de Governanga desenvolveu-se em resposta a frustragdo de se
alcangar as metas de desenvolvimento em parceria com Estados em amadurecimento, falhos ou
corruptos. No campo das relagdes internacionais, economicos e ambientais, a questao surgiu da
necessidade de abordar os problemas de agdo coletiva e a gestdo de recursos comuns. Nos
estudos da Unido Europeia, surgiu do desafio emergente de governar em todos os niveis de
governo, mais tarde conceituada como Governanga Multinivel. Das perspectivas da teoria ou
planejamento democratico empirico, a questdo emergiu das discussdes sobre como receber e
aprimorar a contribuicdo politica dos cidadaos e das partes interessadas privadas. Na teoria
Organizacional, surgiu da necessidade de entender como as relagdes interorganizacionais
poderiam ser coordenadas (ANSELL; TORFING, 2022).

Isto posto, cada dominio produziu respostas teéricas especificas e termos distintivos
como Governanga de Rede (CONSIDINE; LEWIS, 2003; KICKERT et al., 1997, MARCH;
OLSEN, 1995; PROVAN; MILWARD; 2001; RHODES, 1997), Boa Governanga (GRINDLE,
2010; HENDRIKS, 2014), Governanga Corporativa (WILLIAMSON, 1996), Governanga
Global (ROSENAU; CZEMPIEL, 1992), Governanga Multinivel ( HOOGHE; MARKS, 2001;
MARKS, 1993;1996), Governanga Democratica (MARCH; OLSEN; 1995; SKELCHER;
TORFING; 2010), dentre outras terminologias. Com o passar do tempo, no entanto, houve cada
vez mais uma fertilizagao transversal entre esses dominios, ao ponto de que a consonancia do
termo passou a vigorar como ‘Governanca’, em sua forma universal e comum (ANSELL;
TORFING, 2022).

Com base nesse contexto, ¢ possivel afirmar que as tentativas de conceituar a
Governanga surgiram, em parte, por meio de uma problematizagao fundamental do papel e da
funcdo do Estado (ANSELL; TORGING, 2022; CROZIER etal., 1975), iniciada pela discussdo
acerca da sobrecarga do governo, supostamente resultante das crescentes expectativas dos
cidadaos, por um lado, e os recursos publicos limitados e o baixo crescimento da produtividade
no setor publico, por outro. A sobrecarga dos sistemas de bem-estar publico, supostamente

coincidiu com uma crescente “ingovernabilidade da sociedade” causada pelo declinio dos
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valores de espirito publico e um crescente individualismo que minou a coesdo social e politica
das sociedades modernas (ANSELL; TORGING, 2022, p. 5).

Para auxiliar na compreensao sobre o conceito de Governanga, sdo apresentadas no
Quadro 3, conforme exposto por Mediotte (2020), defini¢cdes sobre este termo de acordo com

a perspectiva presente nas obras de autores seminais?’, nas literaturas internacional e nacional.

Quadro 3: Defini¢des sobre Governanca

Literatura Internacional

Autor (es) Definicao de Governanca
World Bank Em nivel macro, a governangaé definida como “a maneira pela qual o poder ¢ exercido
na gestdo dos recursos econdmicos e sociais de um pais, visando o seu
(1992,p.3) desenvolvimento.”
Ultrapassa os limites da eficiéncia e da eficacia para a gestdo de redes complexas,
Kickert const'ituidas por diferentes atores com interesses cpnﬂitantes. Deste 'm'odo, pode ser
(1997, p. 6) Qeﬁnlda como " padrdes (mais ou menos) estaveis de relagdes sociais entre atores
> interdependentes, que tomam forma em torno de problemas politicos e/ou programas
de politica."
Rhodes “... auto-organizagdo, redes interorganizacionais caracterizadas pela interdependéncia,
(1997, p.15) troca de recursos, as regras do jogo e uma autonomia significativa do Estado.”
O’ Toole Estruturas de interdependéncia envolvendo multiplas organizagdes publicas e
(1997) privadas, em que uma unidade ndo ¢ mera subordinada das outras em arranjos

hierarquicos.

Pierre e Peters

Capacidade de coordenar e tornar coerentes as acdes e comportamentos de uma
multiplicidade de atores — institui¢des politicas, empresas privadas, sociedade civil,

(2000) institui¢des internacionais — que perseguem objetivos diferenciados.
“... tém como objeto a agdo conjunta, levada a efeito de forma eficaz, transparente e
Loffler compartilhada, pelo Estado, pelas empresas e pela sociedade civil, visando uma

(2001, p. 212)

solucdo inovadora dos problemas sociais e criando possibilidades e chances de um
desenvolvimento futuro sustentavel para todos os participantes.”

Lynn, Heinrich

Combinagdo de mecanismos verticais e horizontais que possibilitam a coordenagio de

e Hill . o o e
(2001 diferentes atores em dire¢@o ao atingimento de objetivos comuns.
Knill e “... modos de coordenagdo de a¢des individuais, como hierarquias, redes, associacdes

Lehmkuhl ou mercados.”

(2002, p. 43)
Atkinson “... envolve processos em que determinada ordem social ¢ alcangada, as metas sdo
(2003, p. 103) | decididas, as politicas elaboradas e os servigos sdo prestados.”

Bovaird e . . . .
Loffler Conjunto de regras, estruturas e processos formais e informais que definem a maneira
(2003) que individuos e organizagdes podem exercer poder sobre as decisdes que lhes afetam.

Conjunto de interacdes utilizadas para solucionar problemas publicos e criar

Kooiman oportunidades sociais, incluindo a formulagdo e aplica¢do de guias de orientagdo para
(2003) estas interagdes e as providéncias relacionadas as institui¢cdes para viabiliza-las e

controla-las.

Sorensen e . ~ . . . L . .
Torfin Articulagdes horizontais relativamente estdveis de atores interdependentes, porém
(200 S)g autonomos que interagem através de negociagdes que ocorrem em um quadro

continua...

20O Quadro 3 apresentaas concepgdes de autores seminais acerca das definigdes sobre a Governanga, presentes
na Literatura Internacional e Nacional. Optou-se por abordar tais perspectivas a fim de evidenciar a origem da
polissemia deste termo a partir da sua constituigio teorica. Isto posto, ressalta-se que as abordagens mais recentes
acerca do tema Governanga estdo presentes no decorrer de todo o texto deste estudo.
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conclusao.

regulatdrio, normativo, cognitivo e imaginario que ¢ autorregulado dentro dos limites
estabelecidos pelas forgas externar e contribui para o alcance dos propositos publicos.

Literatura Nacional

United Nations | .. participativa, transparente e responsavel. Abrange as institui¢des do Estado e suas
(2007, p. 4) operacgdes e inclui organizac¢des do setor privado e da sociedade civil.”
Conjunto de relacdes relativamente estdveis, de natureza ndo hierdrquica e
Borzel independente, que vincula uma variedade de atores que compartilham interesses
(2010) comuns em referéncia a uma politica e intercambiam recursos, admitindo que a
cooperagdo ¢ a melhor maneira de alcancar as metas comuns.
Didehvar e Envolve técnicase reconfiguragdes das redesinterorganizacionais, através da interagao
Danaeefard entre atores distintos, com objetivos, ideologias e percepgdes distintas. Sua finalidade
(2010) ¢ a cooperagdo e a agdo coletiva tendo como principal desafio a gestdo de conflitos.
Skelcher Considera a institucionaliza¢do das formas de colaboragdo através da formalizagdo e
2010 informalizagao, tendo como principais desafios garantir a legitimidade, o consenso e a
( ) accountability.
Hall Conjunto de modelos politicos, os quais auxiliam a tomada de decis@o para agdes
2011 coletivas através de um processo democratico envolvendo atores ptblicos, privados e
terceiro setor.
Autor (es) Definicao de Governanca
Ramos “... um sistema de prestar servi¢os que funciona com alguma coordenagdo centralizada

(1983, p.201)

de atividades e com a vigéncia de alguma impessoalidade nas relacdes humanas.”

Santos
(1997, p. 342)

“... padrdes de articulag@o e cooperacdo entre atores sociais e politicos e arranjos
institucionais que coordenam e regulam transagdes dentro e através das fronteiras do
sistema econdmico”, representados ndo apenas através dos “mecanismos tradicionais
de agregacdo e articulagdo de interesses, tais como os partidos e grupos de pressio,
como também redes sociais informais, hierarquias ¢ associagdes de diversos tipos.”

Rosenau
(2000, p. 15-16)

“... fendmeno mais amplo que governo; abrange as instituigdes governamentais, mas
implica também mecanismos informais, de caraterndo-governamental, que fazem com
que as pessoas e as organizagdes dentro da sua area de atuacdo tenham uma conduta
determinada, satisfacam suas necessidades e respondam as suas demandas.”

Diniz Conjuntos de mecanismos e procedimentos para lidar com a dimensao participativae
(2003) plural da sociedade.
Tendéncia de gestdo compartilhada que, orientada pela 16gica governamental, implica
Frey compartilhamento no sentido de transformar os atores da sociedade em aliados na
(2004) busca de melhoresresultados referentes ao desempenho administrativo e a0 aumento
da legitimidade democratica.
Processos de co-producdo e co-gestdo do social envolvendo empresas, governo e
Ronconi sociedade civil, enfatizando a participagdo ativa, a agdo conjunta e a inclusdo de
(2008) cidaddosna comunidade politicae gerando espagos publicos, participagao e controle
social.
Secchi “... modelo relacional porque oferece uma abordagem diferenciada de conexdo entre o

(2009, p. 349)

sistema governamental e o ambiente que circunda o governo.”

Praticas gerenciais que envolvem procedimentos operacionais através de iniciativas de

Tenorio " . L . L ~

2011 coordenacdo de agdes de um arranjo institucional via normatizagao e regulamentacao
de relacionamentos.

Sartori Processo interativo que envolve diversos atores, mecanismos e praticas
administrativas, com participagio ativa do governo, voltado parauma gestéo eficiente

(2011) )
e eficaz.

Trentin “... paradigma politico que diferencia redes, hierarquias e mercados e adota modos

(2016, p. 652) | mais plurais para governar.”
Dallabrida Capacidade dasociedade organizadade reunir de forma coordenada, via envolvimento
(2016) e cooperagdo, atores sociais, econdmicos e institucionais.

Fonte: Mediotte (2020, pp. 25-26), com base em Raquel e Bellen (2012); Costa (2014, pp. 47-48).
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O problema com as estratégias de definicdo disponiveis ¢ que elas conceituam a
Governanca de forma restrita ou deixam a defini¢do aberta para um nimero infinito de
interpretacdes contextuais. Dai o seu carater polissémico. No entanto, compreende-se, a partir
deste contexto bibliografico que a Governanga, em sentido genérico, se aproxima ao processo
de direcdo da sociedade por meio da agdo coletiva e de acordo com objetivos comuns
(ANSELL, TORFING; 2022; TORFING et al. 2012).

Com o advento da globalizagdo, o crescimento econdmico, a competitividade entre
organizacdes e a disseminacdo dos poderes locais favoreceram as formagdes de estruturas de
Governanca, como redes, parcerias publico-privadas (PPPs), terceirizagdes e criagdes de
corporagoes estatutarias (JENKINS; DREDGE, 2007, BEAUMONT; DREDGE, 2010).

Tal mudanca teve implicagdes significativas para o desenvolvimento de politicas
publicas, uma vez que passou a influenciar as relagdes entre os atores politicos, a capacidade
do Estado de agir, a sele¢do de instrumentos e indicadores de politicas e, potencialmente, até
mesmo a defini¢ao de problemas publicos (HALL, 2011).

Os debates sobre Governanga Publica podem refletir varias questdes que abarcam desde
a sustentabilidade, o bem-estar da comunidade, a coesdo social ¢ a redu¢ao da pobreza. No
momento em que essas questoes sdo incorporadas a politica, pode-se dizer que elas representam
a forma como os atores publicos e stakeholders congregam esforgos para trabalharem juntos
(JENKINS; DREDGE, 2007; HALL, 2008), e como diferentes interesses, ideias, valores e
conhecimentos podem ser contestados, negociados, introduzidos, ou descartados na agenda
publica (BEAUMONT; DREDGE, 2010).

Conforme assinalado anteriormente, os elementos-chave de Governanga sao
compreendidos como “novas atividades governamentais que ndo ocorrem exclusivamente
através de governos” (YEE, 2004, p. 487). Além disso, a Governanga ¢ empregada para
“denotar uma representacao conceitual e tedrica do papel do Estado-Nagao na coordenagao dos
sistemas socioecondomicos” (HALL, 2011, p. 7), através da construcdo de relagdes de Redes,
Parcerias Publico-Privadas, o Estado, representado pela gestdo publica, e os stakeholders?'.

As Redes?? tém sido propostas como uma forma de integrar diferentes perspectivas

politicas, embora a capacidade de integracdo possa depender da inclusdo do processo de

21 Na concepgio do presente estudo, os stakeholders sao compostos pelos atores ndo publicos: agentes privados
(associacoes de classe, empresa-lider), sociedade civil e entidades do terceiro setor (TRENTIN, 2016).

22 Nio se propoe neste estudo explorar a sistematizagido da Teoria de Redes, mas limitar-se a compreender que
existem atores e estruturas organizacionais formando uma interdependéncia, interrelagdo e interligagdo, na qual
pressupde-se que existauma reciprocidade no que concerne o desenvolvimento das Redes de Cidades Criativas
da UNESCO.
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planejamento, das condigdes e expectativas que influenciam as decisdes dos atores sociais, € da
construgdo de relagdes corporativas (HOVIL; STOKKE, 2007). Essa abordagem ¢ influenciada
pelo comunitarismo e pelas demandas que visam um envolvimento direto dos cidadaos (HALL,
2011).

No contexto da Governanca fundamentada em Redes, Rhodes (1997) explica que
existem arranjos constituidos por redes de atores e interorganizacionais. A primeira se refere a
interrelagdo pessoal e auto-organizacao, enquanto a segunda sugere a formagao de vinculos
interorganizacionais, constituidos por autoridades organizacionais autdnomas ou pelo conjunto
de institui¢des e transacdes institucionais (BEVIR; RHODES, 2001), as quais se organizam
para prestar servicos publicos.

Provan e Milward (2001) assinalam que as redes de Governanga podem ser lideradas
por uma organizacao lider, a qual assume um papel de coordenacao central, atuando como
facilitadora da colaboragdo, e muitas vezes, onde o poder ¢ centralizado, a comunicagao e a
tomada de decisdes sdo formais e podem ocorrer de forma top-down. No entanto, ha também
as redes controladas pela comunidade civil, nas quais os proprios membros da comunidade
colaboram para atingir determinados objetivos, na maioria das vezes, impossiveis de alcangar
individualmente. As relacdes geralmente sdo descentralizadas e menos formais. Logo, o que se
compreende através de tais perspectivas € a presenga de mecanismos formais e informais de
Governanga, sendo que, mesmo os mais formais, geralmente sao constituidos por legitimidade
democratica.

Tendo em vista a sua complexidade, a Governanga ¢ mais bem compreendida a partir
da identificagdo de elementos centrais de cocriagdo e coproducdo, segundo as perspectivas
frequentemente referenciadas na literatura quanto a Cooperagao, Coordenagao e Colaboragao
dos atores publicos e ndo publicos em prol de agdes coletivas. Tais elementos serdo adotados
nesse estudo como ‘Indicadores de Governanga’.

Nos estudos de Mediotte (2020), foram desenvolvidos trés>* Indicadores de Governanga
(Cooperagao, Coordenagdo e Colaboracdo) com base no Estado da Arte do qual o estudo se
fundamentou. Tais Indicadores norteiam a concep¢do de Governanca, na qual esta tese se

orienta.

23 Vale destacar que outros estudos sobre Governanga buscaram analisar uma quarta dimens3o/indicador
denominada como Representatividade, a qual buscaconcentrar-se na compreensao da representagao politica, social
ou de interesses (ANTERO, 2020), com observincia a dimensdo politica. Tais aspectos tiveram interesse
secundario na presente pesquisa de tese, devido ao enfoque do estudo aqui empreendido.
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A Cooperagdo possui importante influéncia nas relagdes entre redes
interorganizacionais e as parceiras publico-privadas, pois tendem a facilitar a coordenacao de
interesses e recursos publicos e privados necessarios quando os parceiros se comprometem a
cooperar (BEAUMONT; DREDGE, 2010).

No momento em que os atores sociais identificam os recursos dos quais precisam de
outras organizacdes e vice-versa, eles sdo induzidos a cooperar para alcangar, juntos, objetivos
que seriam improvaveis de serem alcancados individualmente, e, portanto, formam-se as
parcerias publico-privadas baseadas nas estruturas informais e no consenso estratégico, uma
vez que influenciam também a capacidade de inovagao (SABATIER; JENKINS-SMITH, 1993)
cooperativa.

Neste aspecto, dada a interdependéncia de recursos (dinheiro, tempo, tecnologia etc.), o
principal desafio da cooperacao € evitar que os parceiros adotem comportamentos contrarios ao
acordado em relacao as suas contribui¢des e/ou distribuicdo de recompensas, gerados pelos
conflitos de interesses, os quais impossibilitam o consenso e a equidade. Vale destacar que tal
concepgao também ¢ preconizada por Olson (2002), ao se referir & Teoria da A¢do Coletiva,
bem como por Weber (1972), ao tratar da Agao Social.

Portanto, para que o grau de Cooperagao possa ser previsto e satisfatorio, € preciso que
o volume de contribuicdo entre todos os parceiros seja disponibilizado na mesma propor¢ao, e
que as recompensas, sejam definidas com base no critério da equidade, também de acordo com
o grau de cooperagao concedido (D’ANGELLA; DE CARLO; SAINAGHI, 2010).

A Coordenacdo normalmente envolve a especificacdo e a operacionalizagdo de
mecanismos de compartilhamento de informacdes, tomadas de decisdo e feedbacks para
unificar e ordenar os esfor¢os dos parceiros e para combinar os seus recursos de maneira
produtiva. Portanto, busca garantir que os esfor¢os dos parceiros produzam resultados
desejados com perdas minimas, de forma que esses esforg¢os sejam planejados e organizados a
curto, médio e longo prazo (MEDIOTTE et al., 2021; MEDIOTTE et al., 2022). Neste caso,
presume-se que a coordenacdo possa permitir aos parceiros trocar informacgoes e participar de
um planejamento conjunto durante a formulagdo das ag¢des coletivas (RING; VAN DE VEN,
1992; GULATI, WOHLGEZOGEN; ZHELYAZKOV, 2012).

Conforme preconizado por Gulati et al. (2012), a coordenagdo ¢ constituida por um
alinhamento ou ajuste deliberado e ordenado das agdes dos parceiros para alcangar objetivos
determinados, de forma bilateral. Visa um resultado que pode ser caracterizado pela eficiéncia

e eficécia. Isto posto, de acordo com D’Angella ef al. (2010), a configuragdo diversificada de
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atores, contribui¢des e recompensas, mecanismos e estruturas de Governanga revelam uma
variedade de arranjos institucionais, que podem conduzir a uma estratégia deliberada ou um
resultado de comportamentos espontaneos e mecanismos de coordenacao estabelecidos em um
padrao.

A Coordenagdo também pode promover uma cooperacao mais ampla, tendo em vista
que os procedimentos formalizados para resolucdo de problemas, tomada de decisdo e gestao
de conflitos podem melhorar a previsibilidade das interagdes e conferir aos parceiros um senso
de justica processual.

A Colaboragado possui suas raizes na vida e administracao publicaamericanas. O ethos
publico americano direcionou a colaboragdo para duas tradi¢des politicas concorrentes: o
liberalismo classico e o republicanismo civico (THOMSON; PERRY, 2006), sendo que este
ultimo remete-se a um fator-chave denominado envolvimento.

D’Angella et al. (2010) assinalam que a colaboragdo eficiente e eficaz nao estd
explicitamente relacionada ao potencial de recursos empregados nas estruturas das redes, mas
sim ao grau de envolvimento induzido por essas estruturas, de forma que a acdo coletiva possa
promover interatividade e decisdes conjuntas visando a reciprocidade e confianga mutuas.

Assim, afirma-se que a chave para uma Governanga efetiva ou ideal esteja fortemente
ligada a participacdo, que sugere o envolvimento (MEDIOTTE et al.,2021; MEDIOTTE et al.,
2022). Portanto, a colaboragao ¢ um processo “através do qual as partes que veem diferentes
aspectos de um problema podem explorar construtivamente suas diferencas e buscar solugdes
que vao além de sua propria visdo limitada do que ¢é possivel” (GRAY, 1989, p. 5).

Nesse sentido, a partir da contextualizacdo apresentada, originalmente desenvolvida por
Mediotte (2020), sao destacados os indicadores e suas categorias de analise e verificagdo, bem
como a descrigdo dos pressupostos que as compdem distribuidos na forma de subcategorias
(Quadro 4), os quais direcionam a lente tedrico-empirica deste estudo, sobretudo dando suporte

a base da mensuracao da Governanga, constituida pelo OE2 desta tese.
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Indicadores Categorias de Verificaciao Descricido (Subcategorias)
Planejamento Reunides (Assembleias — Audiéncias — Seminarios etc.)
Formalizagao Documental (Atas, Memorandos, Codigo de Etica etc.)
Coordenacio Controle Sistema de Gestdo de Riscos e Conflito de Interesses
Orientagdo Ferramentas de Divulgacéo
Direcionamento Autoavaliagdo e Feedback
Deliberacdo Tomada de Decisdes — Consenso
Relagdes Cooperativas Gestdo de Recursos - Isonomia
Cooperacio Relacionamentos Informais | Acessibilidade
Redes Interorganizacionais | Parcerias Publico-Privada
Formalizagao Comprometimento
Informalizagdo Interatividade
= Reciprocidade Engajamento
S ConfEi)an(;a Legitjimidade — Estabilidade
Acdes Conjuntas Implementacdo
Autoridades Compartilhadas | Institucionalizagdo

Fonte: Mediotte (2020, p. 33) com base em Trentin (2014); TCU (2013, 2014a,2014b, 2014c, 2016, 2018).

A partir dessas perspectivas, tendo como base os indicadores supracitados, Mediotte

(2020) desenvolveu um modelo de Governanga, o qual pode ser observado na Figura 3.

Figura 3: Modelo de Fluxo de Governanga

Fluxo de Governancga

Rede de Atores

|

Descentraliza¢do

Participagio

Colaboracgio Desenvalvimento

Deliberagoes

0 Copodacior

v

Ammacio Consenso

"'“‘} %ﬁvel

_.——1""/
Pluralidade

Cooperagio

I

Transacdes Institucionais

I

Rede Interorganizacional

Coordenagiio

Fonte: Mediotte (2020, p. 106).

De acordo com o autor, os indicadores que envolvem a Governanga estao convergindo

com as redes de atores e redes interorganizacionais, sendo que a primeira “promove a

descentraliza¢do por meio de processos mais transparentes € democraticos” e a segunda
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“promove as transagoes institucionais com base nos recursos e regulamentos que estas possuem

para gerir acdes coletivas” (MEDIOTTE, 2020, p. 106). Além do mais,

Essas duasredes séo responsaveis pelainclusdo da gestdo publica e dos stakeholders,
por meio de participagdo (fazer parte), atuagéo (acdo e desempenho daqueles que
participam), consenso nas decisdes, pluralidade de atores, deliberagido de agdes de
forma integrativa tendo em vista problemas identificados e que influenciam (...) a
coproducdo dessas agdes, por meio de politicas publicas, oficios ¢ leis, entre os atores
e as instancias de atuagdo (...), visando atingir aos interesses coletivos para a
promocao do desenvolvimento local (Ibidem, p. 106).

Desse modo, para fins deste estudo, a Governanca, em sua definicdo mais ampla, serd
atribuida como uma construgdo sociopolitica dotada de valor, a qual compreende atores e
grupos envolvidos em uma rede, suas aspiragdes e valores, e as decisdes que eles tomam sobre
questdes como responsabilidade, transparéncia, participacdo e atuagdo, comunicacao,
compartilhamento de conhecimento, eficiéncia e equidade.

A fim de demonstrar as congruéncias nos estudos da Administragao Publica acerca das
concepgdes teodricas sobre Governanga, em suas perspectivas estruturais, elaborou-se um
Mapeamento Dimensional, disposto no Quadro 5, composto por Perspectivas Teoricas,
Conceitos, Modelos ¢ Nomenclaturas utilizados em estudos sobre esse tema, com base em

Ansell e Torfing (2022), Brown e Shucksmith (2017), Hendriks (2014) e Jessop (2016).

Quadro 5: Perspectiva Estrutural e Tedrica de Governanga

Dimensdes Aproximacoes Teoricas

Teoria da Agao Coletiva

Teoria das Organizagdes

Teoria da Agao Social
Teoria da Governanga Multinivel

Teoria da Gestdo Publica

Teoria de Planejamento
Teoria dos Stakeholders
Teoria do Estado

Fundamentacio Teorica de Governanca

Teoria da Democracia

Teoria do Direito Publico e Regulamentagio

Teoria do Desenvolvimento
Teoria das Relagdes Internacionais
Heterarquia

Redes

Participagdo Publica

Elementos Tedricos Basicos de Governanca | Representagdo

Deliberacao
Poder
Legitimidade

continua...
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conclusao.

Accountability

Transparéncia

Aprendizagem

Resiliéncia

Descentralizagdo

Inovacao

Risco

Direcionamento

Ferramentas Rigidas e Flexiveis de Governanca

Modelos Teoricos de Analise de Governanca

Teoria da Governanga baseada em Informagdes

Teoria do Discurso

Teoria Institucional

Teoria da Escolha Publica

Teoria Econdmica

Governabilidade

Teoria da Complexidade e Analise de Sistemas

Teoria Narrativa e Interpretativa

Pragmatismo

Teoria Normativa

Tipos de Governanga

Governanga Local

Governanga Multinivel

Governanga Democratica de Rede

Governanga no Turismo

Governanca Regulatoria

Governancga Colaborativa

Governanga Urbana

Metagovernanga

Governanga Puablica

Governanga Privada

Governanca Corporativa

Governanga Participativa

Governanga Rural-Urbana

Governanca Economica Transnacional

Governanga Supranacional

Governanca Adaptativa

Governanga Multijurisdicional

Governanca Sub-Regional

Governanca Regional

Governanga Territorial

Governanca Espacial

Governanga Deliberativa

Governanga Multiescalar

Governanga Democratica

Governancga Hibrida

Fonte: Elaboracao propriacom base em Ansell e Torfing (2022), Brown e Shucksmith (2017), Hendriks (2014) e

Jessop (2016).

A partir da exposicao do Quadro 5 e do arcabougo conceitual deste subtopico, tendo em

vista a proposicao desta tese com base na sua dimensdo tedrico-empirica, a proposicao do
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presente estudo estd fundamentada na Teoria da Governanga Multinivel. Portanto, a perspectiva

tedrica sobre este tema, serd retratada no subtopico a seguir.

2.2. Teoria da Governanca Multinivel

Hooghe e Marks (2020) assinalam que a Governanga, por si s6 € em sentido organico,
ndo fornece respostas aos problemas socioinstitucionais contemporaneos, advindos
sobremaneira dos atores sociais € as suas estruturas organizacionais constituintes. Para os
autores, o conceito de Governanga sustenta a ideia de que a politica local e as relacdes
internacionais sdo causalmente difundidas em seus distintos dominios, o que, para alguns
autores, denomina-se ‘localismo pragmatico’ (COAFFE; HEADLAM, 2008; POLLIT, 2005).
Ja a Governanga Multinivel, abrange a provisao publica de bens coletivos em diversas arenas,
tanto intra como inter governos locais, nacionais, supranacionais, simultaneamente. O mundo
socioinstitucional que se tem em mente nos dias atuais €, portanto, parte dos multiplos niveis
de Governanga entre sociedades sobrepostas em diversas escalas. Logo, a Governanga
Multinivel descreve a difusdo da autoridade para longe do estado central.

A partir do estudo seminal de Marks (1993), o qual declara, pela primeira vez, a
concepgao de Governanga Multinivel, ao analisar a configuragao ator-estrutura-politica-espago-
sociedade na Unido Europeia, um numero crescente de pesquisadores (ANSELL; TORFING;
2022; BACHE; 2012; BACHE; FLINDERS, 2004; BORZEL, 2020; CONTEH; HARDING;
2021; HOOGHE; MARKS; 2002, 2020, 2021; MAGETTI; TREIN, 2019; PETERS; PIERRE;
2004; STEPHENSON, 2013; HAHN, 2014 entre outros) t€ém se debrucado nessa perspectiva,
sobretudo pela possibilidade da observancia acerca da realocagdo da autoridade top-down,
bottom-up e by-the-side, desde os governos locais aos internacionais, por meio de suas
estruturas organizacionais, constituidas por atores sociais, em busca objetivos de macro
alcance, e ndo, especificamente, concentrados em seus niveis distintos.

Borzel (2020) destaca que a Governanga Multinivel surgiu como uma critica das
perspectivas centradas no Estado sobre a Unido Europeia (UE), mais proeminentemente o
Intergovernamentalismo Liberal. Embora reconhecendo o papel dos atores ndo estatais, o
Intergovernamentalismo Liberal apregoa que os atores locais ndo poderiam acessar diretamente
a tomada de decisdes da UE. Os governos dos estados membros atuavam como os principais
guardides dos interesses locais para entrar na arena europeia. Como tal, a Governanga
Multinivel parecia uma extensdo do Neofuncionalismo, e sua variante, o Supranacionalismo,

que considera as aliangas transnacionais de grupos de interesse local com atores supranacionais,
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em especial, a Comissdo Europeia e o Tribunal de Justica Europeu, como a principal forga
motriz da integracdo europeia. Logo, a autora destaca que o conceito de Governanga Multinivel
fora desenvolvido pela primeira vez no campo da politica estrutural e de coesao da UE para
capturar as tentativas da Comissao Europeia de capacitar, diretamente, ambos os niveis, de
forma integrativa e concomitante.

De um modo geral, perante tanto & complexidade do problema e complexidade
institucional da atividade politica na UE face a formulagdo de politicas nacionais, a Governanca
Multinivel tem se destacado para tentar fornecer uma nog¢ao simplificada do que ¢ uma atividade
de formulagdo de politicas pluralistas e altamente dispersas, onde multiplos atores (individuos
e institui¢des) participam, em varios niveis politicos, desde o supranacional ao subnacional, ou
local. Tal perspectiva implica distingdes espaciais e separacdo geografica, mas, a0 mesmo
tempo, sua caracteristica mais proeminente sdo as ligagdes que aglutinam todos os niveis.
Portanto, a Governanga Multinivel implica engajamento e influéncia, ou seja, nenhum nivel de
atividade ¢ superior ao outro, gerando, assim, uma (inter)dependéncia mutua por meio do
entrelagamento de atividades de objetivos coletivos (STEPHENSON, 2013).

Ainda nesse contexto, Hooghe e Marks (2001) sinalizam que, por um lado, a tomada de
decisOes extravasou as instituicdes representativas centrais, as redes publico-privadas de
diversos tipos se multiplicaram em todos os niveis, desde o menor até o maior. Por outro lado,
a autoridade formal foi dispersada dos estados centrais, tanto para as institui¢des supranacionais
quanto para os governos subnacionais. Atualmente, os campos que tém engajado a autoridade
nas democracias industrializadas avangadas fornecem descrigdes, modelos e estudos de caso,
mas sdo muito raras as tentativas de coletar e analisar dados multiniveis. Muito do trabalho
empirico que foi realizado, até entdo, estd preocupado com a eficiéncia de arranjos
jurisdicionais alternativos e ndo com sua incidéncia.

Em outras palavras, a Governanga Multinivel surge no contexto da Administracio
Publica da UE, a qual foi implementada levando-se em conta a interdependéncia dos diversos
atores na tomada de decisdes. Essa interdependéncia envolve diversos aspectos, dentre os quais
¢ possivel citar:

e Institucional — ocorre quando a atribuicdo de fung¢des e responsabilidades nao ¢
exclusiva;
¢ Financeiro — ocorre quando governos centrais € subnacionais sdo cofinanciadores de

gastos publicos;
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e Socioecondmico— ocorre quando questdes e/ou resultados de politicas piblicas em um
determinado nivel t&ém impactos em outras regides e em nivel nacional (TOUATI et al.,

2015).

Nesse sentido, pode-se compreender que a Governanga Multinivel surgiu como um
arranjo vertical e uma forma de transmitir o entrelacamento intimo entre os niveis de autoridade
local e internacional. Além disso, propiciou uma maneira simplificada de entender como era a
formulacao de politicas europeias, no dia-a-dia, em determinadas areas politicas, para, entdo,
obter-se uma secdo transversal da atividade de Governanca (STEPHENSON, 2013).

Isto posto, adotar-se-a para este estudo, a no¢do de Governanga Multinivel com uma
concep¢ao de compartilhamento de responsabilidades e poder de influéncia, tanto
horizontalmente (entre estruturas organizacionais e entre atores, em nivel local) e como se
relacionam verticalmente (entre varios niveis, até o supranacional), para o desenvolvimento e
implementacao de politicas publicas e o alcance do desenvolvimento sustentavel, a partir do
territorio local. Portanto, acredita-se que o grande desafio da Governanca Multinivel seja,
portanto, gerenciar as complexas relacdes de interdependéncia entre os atores envolvidos na
acdo publica. (TOUATI et al., 2015).

A partir daintegracdo e da concepcao de descentralizagdo em regimes federativos auma
rede cada vez mais densa e complexa, através das conexdes entre atores e organizagdes, atuando
nas diferentes esferas de Governanca, desde o nivel local até o supranacional, a Governanga
Multinivel configura-se como modelo de democratizacao e inclusdo, concernente as tomadas
de decisao e relacionamentos assertivos.

Segundo Macedo (2017), os envolvidos na Governanga Multinivel podem ser:

e Supranacionais: agéncias multilaterais e bancos multinacionais;

e Transnacionais ndo-governamentais: organizagdes ndo  governamentais

internacionais, empresas multinacionais, redes académicas;

e Nacionais governamentais: instituicdes do poder executivo de um Estado-Nacao;

e Governamentais subnacionais: estados, regides, governos metropolitanos;

e Niao-governamentais nacionais ou subnacionais: sociedade civil e organizagdes da

sociedade civil ou do terceiro setor, associagdo de empresas, fundagdes, sindicatos
e as federagoes de industria e comércio;
e Subnacionais transnacionais, redes e organizacdes transnacionais (redes

transnacionais de politicas de governos subnacionais): prefeitos e governadores;
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e (Governamentais locais: cidades.

A Governanga Multinivel, ainda como um tema recente nos estudos académicos e na
literatura internacional e nacional, “indica mais do que governabilidade e conjunto de regras —
garante a inclusdo de novos atores na esfera internacional e a democratizagao do processo
decisorio” (MACEDO, 2017, p. 55). A conexdo da rede de Governanga Multinivel envolve e
conflui relagdes top-down, a partir dos 6érgaos supra e transnacionais, bottom-up, a partir dos
governos locais e, by-the-side, a partir dos atores publicos e stakeholders, simultaneamente.

Sugere-se que a participagdo dos governos locais e subnacionais em redes de
cooperagao, coordenacao e colaboragao intergovernamental, caminhe para o fortalecimento do
seu papel na Governanga Multinivel (BETSILL; BULKELEY, 2006). Isto posto, Bache e
Flinders (2004, p. 3) apregoam que a Governanca Multinivel ¢ um modelo eficaz e eficiente no
que tange a governabilidade de territorios na atualidade e mencionam, ainda, que multinivel
refere-se ao “aumento da interdependéncia de governos operando em diferentes niveis
territoriais” ¢ a Governanca “assinala o crescimento da interdependéncia entre atores
governamentais € ndo-governamentais em varios niveis territoriais”.

Entendendo que existem multiplas defini¢des para a Governanga, economia criativa,
cultura e criatividade, compreendé-los no contexto das Cidades Criativas da Unesco, auxiliara
na compreensdo da esséncia e das especificidades dos modos de fazer politicas publicas,
sobretudo na (re)organizagao, (re)orientagdo e (re)criagao de espacos publicos, tornando-os
mais diversificados, atrativos e desenvolvidos.

Nesse sentido, para compreender a insercdo dos governos subnacionais em relagdes de
redes criativas, em especial, as Redes de Cidades Criativas da UNESCO, no Brasil, adotar-se-
4 a Governanga numa perspectiva Multinivel (MARKS, 1992), como um modelo que ultrapassa
as esferas de Estado-Nacao, incluindo governos de diferentes dominios territoriais, bem como
supranacional, nacional, regional (estados) e local (cidades), em um sistema de continua
conexdo, de forma vertical e horizontal. Isto posto, compreende-se que a Governanga
Multinivel estabelece e propiciaum ambiente de participagdo de multiplos atores da UCCN, “a
qual é combinada com uma a¢ao de multiplos niveis e jurisdi¢des (MACEDO, 2017, p. 57).

Alinhada a perspectiva paradigmatica, a Governanga Multinivel ¢ contextualizada,
segundo os autores Hooghe e Marks (2020) como uma teoria Pos-Funcionalista. Para os autores
Borzel e Risse (2010, p. 114), a Governanca Multinivel, enquanto teoria Pés-Funcionalista,

tornou-se amplamente concebida como “os varios modos institucionalizados de coordenacao



62

social para produzir e implementar regras coletivamente vinculantes ou fornecer bens
coletivos”. Logo, Hooghe e Marks (2003) descrevem essa concep¢do como Governanga
Multinivel, pois assinalam que uma das caracteristicas decisivas da Governanga moderna ¢ que
a coordenacao de atores e instituicoes ocorre em niveis distintos, em vastas extensoes de escala,
convergindo simultaneamente.

Em consonancia com os indicadores de Governanga supracitados, os autores Hooghe e
Marks (2020) esbogam, a partir de 03 (trés) oticas, umateoria Pos-Funcionalista de Governanca
Multinivel, pautada nos seguintes argumentos: “A primeira ¢ que a Governan¢a Multinivel ¢ a
cooperagdo para fornecer bens coletivos em diversas escalas. A segunda ¢ que a forma de
Governanca depende da sociabilidade dos participantes. A terceira ¢ que o conflito sobre a
comunidade permite ou impede a Governanga Multinivel” (Ibidem, p. 820).

Nesse sentido, apresenta-se, na sequéncia, a concep¢ao de Governanga Multinivel, a
partir de Liesbet Hooghe e Gary Marks, os quais preconizam a teorizagao deste tema com base
na perspectiva Pos-Funcionalista, a luz dos 03 (trés) indicadores engendrados por Mediotte

(2020).

2.2.1. A concepc¢ao da Coordenacio

Hooghe e Marks (2020, p. 822) assinalam que ‘““a competéncia exclusiva para qualquer
nivel de Governanga ¢ rara”. Os autores pontuam que as decisdes tomadas por um governo
subnacional (local) podem resultar em efeitos para governos de nivel superior ou inferior, no
mesmo territdrio, bem como para governos adjacentes, no mesmo nivel. Nesse sentido, Herbert
Simon (1996) apregoa para a importancia das jurisdi¢des (competéncias) dos atores sociais
envolvidos numa rede de Governanga Multinivel, de modo que os efeitos de curto prazo de
cada subsistema componente sejam, essencialmente, autocontidos.

Portanto, a perspectiva da Coordenagdo se insere nesse contexto, tendo em vista o seu
carater formal, normativo e de (re)direcionamento. Exemplo disso, pode ser observado em tipos
de Governanga Multinivel de Redes socioinstitucionais, como o caso da Rede de Cidades
Criativas da UNESCO, pois esta possui a missdo (dentre outras) de incentivar os atores
subnacionais a buscarem envolvimento nos assuntos vinculados as proposicdes da Rede, para
além de sua autoridade formal local. Isso faz garantir a resolu¢do eficaz de problemas
interjurisdicionais, evitando a centralizacdo de competéncias, sobretudo coordenando as a¢des

coletivas para objetivos cada vez mais abrangentes.
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Este ¢ o ponto de partida para a teoria da Governanga Multinivel, pautada nos principios
de coordenacdo, os quais podem despontar algumas lacunas de Governanga quando as
competéncias jurisdicionais se sobrepdem. Hooghe e Marks (2020) também reconhecem que a
coordenacdo se baseia em mais do que apenas a viabilidade de beneficios funcionais por meio
de cooperacao, isto €, “ndo basta dizer as pessoas (e instituigdes) que devem cooperar porque €
do seu interesse” (Ibidem, p. 822). Para os autores, a disposi¢do de compartilhar informacgdes,
incluindo a revelagdo de suas proprias preferéncias, depende da garantia de que a honestidade
dos atores sociais ndo serd abalada, testificada ou explorada. Portanto, ¢ preciso que se crie um
campo promotor de confianca, que pode ser potencializada por contratos voluntarios, que
esclaregam os compromissos e atribui¢des dos membros integrantes da Governanga Multinivel.

Importante destacar que, Elinor Ostrom j& havia observado para e necessidade de
criacdo de uma terminologia multinivel, pois, segundo a autora, a coordenagao em situagdes de
dilema social ¢ assunto central da ciéncia politica, uma vez que fornece a justificativa central
para o Estado atuar (ou ndo) a partir de problemas identificados. Nesse sentido, Ostrom (1998,
p. 17) assinala que “os governos nacionais sao pequenos demais para governar os bens comuns
globais e grandes demais para lidar com problemas de menor escala” e enfatizou a importancia
de “alcancar um sistema de Governanga complexo e multicamadas”.

Logo, o cerne da perspectiva pos-funcionalista da teoria da Governanga Multinivel é
que a coordenacdo evoca a cooperagao, € esta depende de como os participantes veem uns aos

outros, bem como de seus beneficios funcionais.

2.2.2. A concepcao da Cooperacio

Segundo Hooghe e Marks (2020, p. 822), “talvez a principal contribui¢do da filosofia
ocidental para o estudo da politica seja conceber a Governanga como baseada em um contrato
voluntério entre individuos”. Esses autores sinalizam para uma provoca¢do do que poderia
sustentar a Governanga quando ndo houvesse um ator impondo a obediéncia ao contrato social.

Nesse sentido, o desafio ¢ compreender as forcas imateriais que induzem os seres
humanos a cooperarem, voluntariamente, na provisdao de bens publicos. Esta ¢ uma questao
fundamental para uma teoria de Governanga Multinivel, pois o que precisa ser difundido ndo ¢
apenas a cooperacdo em niveis isolados, mas a cooperacdo nas diversas formas que a
Governanga assume, nos mais variados niveis. Para os autores supracitados, estes niveis
incluem organizagdes internacionais (como exemplo pode-se citar a UNESCO), impérios,

governos subnacionais e atores nao estatais, ao lado de Estados. Além dos mais, “pode parecer
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libertador rejeitar a suposicao de que o Estado € sui generis em um esforgo para desenvolver
uma teoria universal” (HOOGHE; MARKS, 2020, p. 823).

Para compreender melhor sobre a Cooperagdo na perspectiva da teoria da Governanga
Multinivel, outros autores recorrem a teorias contingenciais, como a teoria do contrato social,
a teoria da agdo social e a teoria da ag@o coletiva. Ambas as teorias, consonantes a perspectiva
de que a cooperacao, em ambientes de Governanga, depende da sociabilidade dos participantes.
Em outras palavras, Hooghe e Marks (2020) enfatizam que os arranjos de Governanga podem
ser conceituados em termos de sua (in)completude contratual, enquanto os arranjos de tarefas
especificas contraem a Governanga estritamente em torno de um proposito claramente definido.
Ja os arranjos de proposito geral designam a Governanga como um empreendimento aberto para
lidar com os problemas que surgem para um grupo de atores, presentes em uma comunidade.

Na concepgdo dos autores, quanto mais incompleto o contrato, maior a necessidade do
desempenho da esséncia do contrato. Os atores devem esperar nao apenas poder fazer cumprir
a minucia do contrato, mas também compartilhar informagdes prévias sobre sua interpretacao
(HART; MOORE, 2008; WILLIAMSON, 1975). E eles devem estar dispostos a se
comprometer ndo apenas com o contrato atual, mas também com sua capacidade de adapta-lo
as mudangas inerentes ao ambiente.

Em outras palavras, quanto maior o escopo para diferentes percepcdes do mesmo
comportamento, maior a importancia causal dos modelos mentais compartilhados para
identificar ganhos mutuos. Assim, abre-se um cendrio para negociacdo e legitimidade,
sobretudo por meio da reciprocidade, baseada na confianga e na reputagcdo, mitigando o medo
do oportunismo e, assim, auxiliando a sustentar a Governan¢a Multinivel (HOOGHE; MARKS,
2002; 2020).

Tratando-se da questdo do comportamento dos atores, € preciso que ele seja
transparente, no passado e no presente, evitando-se, assim, desvios de conduta. A medida que
esse pressuposto ¢ amplamente difundido, ao se aproximar do mundo real da Governanca, os
requisitos sociais da cooperacao entram em jogo. Nesse sentido, torna-se essencial que os atores
saibam exatamente o que vao receber, ou mesmo como medir a recompensa pelo esforco
empreendido em uma determinada acdo social e/ou coletiva; eles devem saber exatamente
quando receberao os beneficios de seu comportamento cooperativo, caso contrario, havera uma
lacuna no contrato social, gerada, inclusive, pela incerteza se os outros atores estdo realmente
cooperando ou apenas dissimulando (ANSELL; TORFING; 2022; BORZEL, 2020; HOOGHE;
MARKS, 2020;2021; OLSON, 2002; WEBER, 1972). Logo, “as a¢des ndo falam por si, mas
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devem ser interpretadas. O que importa é a percep¢ao do que esté por tras do comportamento
daqueles com quem se esta lidando” (HOOGHE; MARKS, 2020, p. 823), ou seja, “o
desempenho externo ndo tem mérito. Devemos olhar para dentro para encontrar a qualidade
moral” (HUME, 2009 [1740], p. 725).

Na visdo de Hooghe e Marks (2020), Hume (2009) também destaca que os seres
humanos t€ém uma capacidade inata, quase magica, de julgar os motivos subjacentes ao
comportamento dos outros, pois a agao nao interpretaa si mesma, e cooperacao e deser¢ao nao
vém em rotulos, embora estejam numa linha ténue entre a acdo e especulacdo. Para os autores,
“no campo da Governanca [multinivel], quanto mais incompleto o contrato, maior a margem
de interpretagdo de uma acao [distinta] em relagdo ao que foi acordado” (HOOGHE; MARKS,
2020, p. 823). Além disso, “quando a cooperagdo ¢ pouco informada, os atores ndo podem
ajustar seu comportamento aos incentivos dados por um determinado cendrio estratégico”, pois
eles acabam norteando o seu comportamento em “expectativas generalizadoras sobre o que esta
por tras do comportamento dos outros atores” (SCHARPF, 1994, p. 35).

Por fim, compreende-se que a Governanga Multinivel efetiva dos recursos provenientes
da cooperacao ¢ mais bem alcangada em uma coletividade composta por atores sociais:

e Com algumas crengas e preferéncias compartilhadas, além daquelas que constituem

seu problema de agdo coletiva;

e Com um conjunto mais ou menos estavel de membros;

¢ Que esperam continuar interagindo uns com os outros por algum tempo futuro;

e C(Cujas relacdes sdo diretas (ndo mediadas por terceiros) e multiescalares.
(SINGLETON; TAYLOR, 1992 p. 315).

2.2.3. A concepc¢io da Colaboracio

Nessa perspectiva, acredita-se que as normas que facilitam propositos escusos dentro
das estruturas de Governanca Multinivel podem restringir a propria colaboragdo entre elas. As
comunidades, atores e instituigdes tornam-se niicleos de Governanga a medida em que dividem
o mundo social em internos e externos, em 'nés' e 'eles' (HOOGHE; MARKS, 2020, p. 824;
MEDIOTTE, 2020). A questdo essencial, nesses casos, ¢ compreender se os individuos
concebem a sua identidade intraorganizacional como exclusiva e, consequentemente, rejeitam
a Governanga tornar-se abrangente, como regras de entrada por ‘outsiders’.

A questdo abordada na concepg¢do anterior, suscita a motivagdo de se criar uma teoria

pos-funcionalista de Governanca Multinivel, ao colocar em evidéncia como as identidades sdo
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politizadas e como elas se relacionam, nos diversos niveis de Governanga. A politizagao
referida neste texto refere-se ao processo de conscientizacdo, percep¢do, capacidades e
compreensdodo ‘eu’, do ‘nds’ e ‘eles’. Essa caracteristica determinara o grau de colaboragao e
de agdo social (individual) e coletiva, frente as demandas designadas ao grupo de atores que
constituem e se institucionalizam em uma rede de Governanga Multinivel.

A exemplo destatese, a politizacdo da identidade ajuda a explicar por que a Governanga
¢ mais provavel entre atores normativamente relacionados. Essa premissa auxilia a
compreensdo tanto do carater socioinstitucional quanto das limitagdes da Governanga por
organizagdes internacionais de alcance global, como as Nag¢des Unidas, as quais precisam atuar
como arbitras no processo de gestdo e compartilhamento de recursos, uma vez que 0s grupos
de atores normativamente relacionados procuram se blindar de demandas as quais ndo estdo
habituados, seja pela falta de Know-how, pela descrenga, pelo ethos, pelo mimetismo ou pelos
conflitos de interesse existentes (CONTEH; HARDING; 2021; HOOGHE; MARKS; 2002,
2020, 2021; MEDIOTTE, 2020; TOUATI et al., 2015).

Hooghe e Marks (2020) assinalam que parece incontestavel que os atores sociais se
percebem como tendo identidades multiplas ou exclusivas. Para os autores, concepgdes
exclusivas de identidade local minam a Governanga Multinivel e sdo armadas por aqueles que
consideram o seu nucleo de atores como o Uinico cendrio legitimo para a Governanga. Mediotte
(2020) define, originalmente, esse tipo de Governanga como ‘Core Governance**’.

Nas sociedades ocidentais, a politiza¢ao da identidade em nacionalista assume a forma
de uma clivagem social, a qual fomenta uma arena socioecondmica e cultural do
transnacionalismo, colocando de um lado, os perdedores, e de outro lado, os vencedores. Muitos
se sentem deixados para tras no jogo deliberativo de poder e legitimidade, os quais passam a
criar subgrupos de Governanga. No polo de Governanga estritamente local podem existir
aqueles que querem defender seu modus operandi contra atores externos que penetram do nivel
(inter)nacional, por exemplo, migrando, trocando bens ou exercendo algum dominio. No nivel
cosmopolita, ou multinivel, podem estar aqueles que concebem sua identidade como
consistente com a Governanga (inter)nacional e que acolhem, em vez de se oporem, a densa

interpenetragdo das sociedades (HOOGHE; MARKS, 2018).

24 Para Mediotte (2020), Core Governance é um tipo de Governanga que se manifesta a partir da centralizagdo de
um nticleo restrito de atores que oportunizam meios de legitimar interesses, encontrando na forma de participac@o,
através do maior numero possivel de Instdncias e Organizagdes Publicas e Privadas, possibilidades de
institucionalizar seu poder de decisdo. O grau de colaboragio ¢ alto. Nao obstante, o grau de relacionamento com
os demais atores ndo pertencentes ao nucleo € incipiente.
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A colaboragdo, por meio da politiza¢do da identidade molda a arquitetura territorial intra
e inter local, regional, nacional e internacional. Popula¢des com linguas e culturas distintas,
experiéncias de governos com ideologias dicotomicas, isolamentos geograficos sdo a principal
fonte de desafios e demandas por Governanga Multinivel, pois esta pode levar os governos a
adequarem a Governanga as especificidades de cada regido. Nao ¢ uma tarefa facil, porém
promissora, ao se pensar que colaborar, considerando a perspectiva da diversidade, pode
resultar em cenarios de trocas de compartilhamentos em vez de disputas (BORZEL, 2020;
BACHE; FLINDERS, 2004; HOOGHE; MARKS, 2020; STEPHENSON, 2013).

Por fim, preconiza-se que comunidades distintas geralmente possuem efeitos sistémicos
para conflitos institucionais nos territorios em que estao localizadas. No entanto, a Governanca
Multinivel pode ser altamente imperativa pois institucionaliza e fomenta a colaboragdo intra e
inter comunidades, para o fornecimento de bens coletivos. A regra compartilhada, por todos os
seus beneficios funcionais, limita o autogoverno ou formagoes de ntcleo de atores (HOOGHE;
MARKS, 2020).

A questdo ¢ ampliar a capacidade de alcance institucional e a tomada de decisdes por
meios deliberativos, inclusivos ¢ democraticos. Portanto, a Governanga Multinivel envolve
conflitos que s6 podem ser resolvidos pela manifestagdo da colaboragdo entre os atores sociais,
aumentando a confianca mutua, a transparéncia nas atribuicdes e na politizagcdo de identidades
mais plurais. Logo, torna-se eficaz a distribui¢do das demandas de atuagdo, em cada nivel de
Governanga:

e Quem deve ter o direito de tomar decisdes coletivamente vinculativas?

e Quem estd incluido e quem estd excluido da participacdo na comunidade?

¢ Que grupo de atores detém mais insumos?

e Que grupo de atores possui maior poder de controlar os insumos?

e Quem possui o poder de controlar outros poderes (legitimidade)?

e Quem possui maior capacidade de governar e fomentar esfor¢os colaborativos

(fiscalizagdo)? (HOOGHE; MARKS, 2020).

A seguir, apresenta-se a conceituacao da Governanca, em sentido organico, com a

Governanca Multinivel (Figura 4).



Figura 4: Aproximagdes dos conceitos de Governanga
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Sendo assim, convergindo com os estudos de Mediotte (2020), Hooghe e Marks (2020,

p. 822) acentuam que o pds-funcionalismo para teorizagao da Governanga Multinivel possui

trés fundamentos.

1. Coordenagdo: A premissa funcionalista—a Governanga Multinivel ¢ uma adaptagao
funcional aos beneficios da diversidade de escala na provisao de bens coletivos.

2. Cooperacao: A premissa da comunidade — a forma pela qual a Governanga ocorre
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Fonte: Elaboragao propria.

em qualquer nivel depende da sociabilidade dos participantes.

3. Colaboragdo: A premissa da politizagdo — tanto a funcionalidade quanto a

sociabilidade sdo construidas no conflito politico.

combinado com uma agfio de multiplos niveis e .
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A partir desse contexto, cabe observar que a Governanca Multinivel induz a formacao

de redes multidimensionais, com agrupamento de ideias, praticas, interesses em comum, a fim
de responder problemas globais, com base em uma dindmica socioinstitucional que envolve

estruturas organizacionais em niveis hierarquicos diversos, confluindo, simultaneamente. Nesse

sentido, ¢ possivel identificar um elemento crucial de distingdo para o alcance e desempenho

de uma Rede: o ator ou individuo social.
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Partindo dessa premissa, a teoria das Redes, especificamente a teoria Ator-Rede,
preconiza que nenhum ator, publico ou privado, tem conhecimento e capacidade para resolver,
individualmente, problemas complexos, dinamicos e diversificados (KOOIMAN, 1993). Desse
modo, a ideia de colaboragdo, através da unido de individuos sociais por meio das suas
estruturas organizacionais constituintes, tornou-se importante para a constru¢do das redes de

Governanga.

Asredes de atores sdo feitas de fios e nds. Assim, os fios representam as expectativas,
objetivos e demandas em relagdo a atuacdo dos atores, e 0os nds representam os
proprios atores e suasagdesconjuntas. Juntos, eles constituema estrutura d e uma rede.
A rede tem a funcdo de reunir atores com interesses parcialmente diferenciados e
parcialmente conflitantes, viabilizando seu trabalho conjunto. Os atores estdo presos
arede,ouseja,ndo podemagir de acordocomseus interesses particulares tanto quanto
talvez gostariam. Devem sujeitar-se aos processosde negociagdo, aceitar os resultados
negociados e ajustar-se uns aos outros (KISSLER; HEIDEMANN, 2006, p. 483).

Portanto, com base na teoria das Redes, a Governanca se dispde de propriedades entre
atores e organizagdes conectados, para dar sentido a como as interdependéncias e interagdes
sdo antecedentes ou resultados provenientes de relacionamentos individuo-organizagdo ou
capital social (SAFFER; YANG, 2023).

Logo, pressupde-se que as organizagdes ou instancias de Governanga Multinivel
presentes na Rede de Cidades Criativas da UNESCO sejam institui¢des “multifacetadas,
estruturas sociais durdveis, relativamente resistentes a mudancas, compostas de elementos
simbdlicos, atividades sociais e recursos materiais”. Além disso, “impdem restri¢cdes por definir
as fronteiras legal, moral e cultural, que condicionam as atividades legitimas e ilegitimas” dos
individuos sociais que as integram (PESSOA, 2009, p. 20).

O termo Ator-Rede possivelmente comegou a ser utilizado pela literatura por Michel
Callon (1986), ao defini-lo com uma ferramenta conceitual para descrever a dindmica interna
que ocorre no contexto interorganizacional. Mais tarde, esse termo foi adotado nos estudos
sobre Governanga, ja que a sua concepg¢ao preveé uma pluralidade ndo dispersa entre individuos
sociais e suas estruturas organizacionais constituintes, em sinergia, para alcangarem objetivos
coletivos, embora ha de se admitir que tais objetivos nem sempre convergem a coletividade
(MEDIOTTE, 2020).

Nesse sentido, a teoria Ator-Rede sugere que a interacao dos atores sociais, por meio de
acdo coletiva, ndo se restringe apenas aos individuos, mas também a um conjunto de coletivos,
sejam eles ndo humanos, como ¢ o caso das organizagdes, sejam por meio de jurisdigdes

multidimensionais, como ¢ o caso da Governangca Multinivel. Essa concepg¢do possui
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fundamento nos discursos emergentes sobre este tema, tendo em vista que a ideia de Agdo
Coletiva foi aplicada tanto na perspectiva de ordem politica internacional, quanto em situagdes
locais de gestdo de recursos (OSTROM, 1990; WILLIAMSON, 1996).

Analisando a Governanga Multinivel a luz da hierarquia (vertical e/ou horizontal), e,
por conseguinte, a relagdo de poder, Storper e Harrison (1991) e Humphrey e Schmitz (2000)
assinalam para a capacidade de os atores cocriarem e coproduzirem agdes coletivas em
conjunto, sobretudo quanto ao estabelecimento de controle das estruturas organizacionais
formais nas quais estdo inseridos, bem como se identificam e buscam legitimar seus interesses
(individuais e/ou coletivos).

Olson (2002) busca relacionar as agdes coletivas no fomento as multiplas bases
institucionais e o papel do territdrio no processo de desenvolvimento, mencionando sobre a
constitui¢do de relagdes conflituosas, tal que urge a necessidade por um modelo de “pactagado
social pelo desenvolvimento” (BRANDAO, 2008, p. 146). De acordo com a teoria da Agdo
Coletiva, somente quando percebidos os interesses favoraveis a determinadas organizagoes, ¢
que sdo mobilizados esfor¢os para a implementacgdo de agdes, ou seja, os atores analisam o que
irdo ganhar se aderirem ou liderarem ac¢des coletivas (Olson, 2002). No entanto, esse processo
de cooperacao, ou, Ac¢do Coletiva, também pode ocasionar situagdes propicias aos free riders,
que apenas se envolvem em questdes publicas, quando preveem compensagdes privadas aos
seus interesses (MARTINS et al., 2010).

Olson (2002, p. 7) também apregoa que os grupos de atores sociais sao formados por
“um nimero de individuos com um interesse em comum”, ou seja, para este autor, embora os
atores instituidos em organizagdes ou instancias de Governanga, tenham interesses individuais,
estes deverao atuar de forma cooperativa para alcangarem, coletivamente, os objetivos comuns
propostos pela rede interinstitucional. Tal argumento permite considerar que os esforcos dos
atores em prol de objetivos coletivos, assim como o esfor¢o necessario para o atendimento dos
interesses individuais sejam o epicentro do motivo pelo qual esses atores se retinem. Esse
esforco coletivo entre os membros de um grupo, por meio de suas estruturas organizacionais de
Governanga reflete, entdo, no interesse comum que € estabelecido a partir de um pacto e/ou
consenso.

A Governanga Multinivel pode ser instrumentalizada pela Ag¢ao Coletiva, pois, para que
a primeira se constitua é necessario um movimento de distintos atores, representando interesses
de suas categorias, unindo forcas a fim de que os interesses de todos sejam atingidos, em um

movimento horizontal, democratico e de poder descentralizado.
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A exemplo disso, ao trazer consigo o estabelecimento de relagdes oriundas de praticas
cooperativas e colaborativas, a Rede de Cidades Criativas da UNESCO demanda agdes de
Governanga Multinivel como pilar central na conducio dessa Rede. E esperado, portanto, que
os atores envolvidos na chancela Criativa se articulem para a promog¢ao do desenvolvimento
das cidades e compartilhem experiéncias, trocas de saberes, tenham acdes coordenadas e
estejam atentos para todas as dimensdes de sustentabilidade, para além da perspectiva
exclusivamente economica.

Tendo em vista os indicadores de Governanca, notadamente identificados a partir da
triade Coordenagdo, Cooperacao e Colaboragdo, associados as proposi¢des da A¢do Coletiva,
concebe-se, por conseguinte, um contorno teodrico-empirico e sofisticado de acgdo e
exequibilidade da Agenda 2030 para as Cidades Criativas, uma vez que infere-se que € os
individuos sociais e as estruturas organizacionais que compdem a Rede tomam decisdes
consonantes, pois “qualquer comportamento orientado para o grupo em um grupo exclusivo,
geralmente exigird 100% de participacao” (OLSON, 2002, p. 42).

Isto posto, reconhece-se que o sentido e complexidade sistémica da Governanga
Multinivel, fomentam a interacdo e atuacdo dos atores que compdem a rede de Cidades
Criativas, de modo que as agdes sejam cooperativamente coletivas. Logo, considera-se a
indissociabilidade da articulagdo coletiva, vista por meio das acdes, a partir de um modus de
gestdo democratica, participativa e inclusiva, bem como a saliéncia de que ¢ improvavel a
eficiéncia e eficacia da Governanca sem a predominancia de uma cultura coletiva na
constitui¢do e desenvolvimento das Cidades Criativas.

Nessa perspectiva, vale ressaltar a proposicao de Max Weber ao afirmar que tudo o que
ocorre socialmente em torno de um individuo ¢ resultado do seu comportamento (WEBER,
1972). Para o autor, antes de se compreender o contexto organico da sociedade, ¢ preciso olhar
para o individuo enquanto personalidade que a compde. Nesse sentido, ao desenvolver a teoria
da Ac¢ao Social, Weber est4 assinalando que uma agao coletivaso se concretiza quando ha um
ordenamento pelos significados do mundo social, o qual induz a uma agao individual. Merton
(1968) também sugere que a a¢ao social provém do entendimento do ‘eu’ social, da forma como
o individuo se integra e se reconhece numa sociedade.

Nesse sentido, Weber (1972) e Merton (1968) parecem convergir ao observarem o
individuo (ator social) enquanto unidade minima de analise na sociedade. Para o primeiro autor,
por agdo, entende-se uma conduta humana, um fazer interno ou externo, seja em omitir ou

permitir sempre que o sujeito ou sujeitos da agdo deem a ela um sentido. Portanto, a acdo social
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¢ uma a¢do na qual o sentido pensado por um individuo ou individuos, tomam por referénciaa
conduta de outros e por ela, orienta o desenvolvimento de sua acdo (BURREL, MORGAN,
1979; WEBER, 1972). Além disso, Weber (1968) entende que € necessario interpretar a acao
do individuo, como ele se comporta dentro de uma determinada sociedade, em um determinado
contexto, como ele se move, por que ele age de determinados modos, ou seja, o que estimulao
individuo a acdo (BURREL; MORGAN, 1979).

Portanto, a contribui¢ao de Weber para a Governanga Multinivel, ¢ que a agdo social se
materializa a partir de um tipo de comportamento, quase sempre sendo orientado pelo outro.
Portanto, tdo importante quanto entender a composi¢ao da agdo coletiva por meio da relagdo
dos atores e institui¢des em uma rede de Governanca, ¢ compreender quem sdo os individuos
que integram essa Governanga.

A seguir, apresenta-se a estrutura da A¢ao Social (Figura 5), com base na concepgao de

Atores, sob a oOtica de Talcott Parsons (1949).

Figura S: Estrutura da Acao Social

Instituigdes

Coletividades

Fonte: Adaptado de Talcott Parsons (1949).

De acordo com Weber (1972), os individuos agem de acordo com quatro tipos de ideais

de acdo social, quais sejam:

1. Racional com proposito (a fins, a objetivos) — o individuo toma uma ag¢do com o
objetivo de receber algo em troca, de acordo com o seu comportamento e os esforgos
despendidos;

2. Racional orientado para valor — ndo ¢ o fim (o objetivo final) que orienta a acao,
mas o valor (ético, moral, religioso). Portanto, a conduta do individuo ¢ pautada por

algum valor, que, de fato, esteja incorporado na sua vida e no seu dia-a-dia;
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Acdo social emocional (afetiva) —a agdo que se baseia sempre nos sentimentos, nas
emogoes, ou seja, quando o combustivel que faz o individuo agir € provavelmente
baseado no sentimento;

Acao social tradicional — tem como fonte motivadora para a sua a¢ao, os costumes.
Portanto, a acdo ¢ realizada pelo hébito, costume, pela préatica, pela perspectiva

puramente rotineira, de forma naturalizada, que envolve o cotidiano do individuo.

Seguindo esses ideais da A¢do Social, Cohen (1968, p. 69) menciona sete pressupostos

essenciais para explicar a agdo e a conduta dos individuos, ou atores sociais, em situagdes que

se manifestam em uma rede de Governanga.

1.

O ator social tem objetivos (ou metas, ou fins); suas acdes sdo levadas adiante para
perseguir estes objetivos.

A acdo frequentemente envolve a selecdo de meios para atender a objetivos; mas
mesmo onde parece que ela nao existe, ainda assim ¢ possivel a um observador
distinguir analiticamente entre meios e objetivos.

Um ator social sempre tem muitos objetivos; suas acdes em perseguicao de qualquer
um afetam e sdo afetadas por suas acdes em perseguicdo de outras.

A perseguicdo de objetivos e a selecdo de meios sempre ocorre dentro de situagdes
que influenciam o curso da agao.

O ator social sempre faz certos pressupostos concernentes a natureza de seus
objetivos e da possibilidade de seu atendimento.

A acdo ¢ influenciada ndo somente pela situagdo, mas também pelo conhecimento
que o ator social tem dela.

O ator social tem certos sentimentos ou disposigdes afetivas que afetam tanto sua
percepeao de situagdes como sua escolha de objetivos (BURREL; MORGAN, 1979,
p. 17-19).

Isto posto, os atores Burrel e Morgan (1979) sinalizam que Habermas discorre nesse

contexto da Acdo Social, distinguindo interacdo e trabalho, ambos cruciais para o

desenvolvimento da Governanga, sobretudo a Multinivel. Nesse sentido, “o trabalho ¢ visto por

Habermas como uma forma de agdo social dominante dentro de uma sociedade capitalista

industrializada, que enfatiza a importancia do atingimento de objetivos, definido em termos das

relacdes de meios e fins”. Por outro lado, a interacao “baseia-se na A¢ao comunicativa entre
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homens em que normas compartilhadas se desenvolvem e se refletem numa linguagem
ordindria, intersubjetivamente compartilhada” (BURREL, MORGAN, 1979, p. 91).

Com base nesses argumentos, compreende-se que 0s atores se agrupam em questdes de
engajamento, que os ligam as instituigdes multidimensionais, a fim de garantir e perpetuar os
seus espacos de Governanga, originalmente locais, os quais lhes concedem outorgam
prosperidade, poder e/ou legitimidade, por meio de certas relagdes sociais e interpessoais. A
exemplo disso, a teoria Institucional fomenta o debate sobre as estruturas formais constituidas
por simbolos da vida social e pela capacidade de produzir acdo por meio de mecanismos
reguladores, normativos e cognitivos (PESSOA, 2009).

No ambito da Governanga Multinivel, este debate torna-se relevante, sobretudo a
proposi¢do do estudo desta tese. Ademais, a concepg¢ao institucional abarca, desde a simbologia
da vida social (regras, preceitos e significados), aos processos de implementacao de politicas
publicas por meio dos campos organizacionais, concebidos pela nocdo Weberiana de
legitimidade, ambos constituidos por arranjos simbdlicos, relacionais e de rotina, tal que,
possibilitam a interagdo cultural, valores, mitos e crengas entre os diferentes atores sociais
(DIMAGGIO; POWELL, 1983; PESSOA, 2009) instituidos em uma rede de Governanga.

Outro aspecto relevante quanto ao processo de institucionalizacdo de Redes de
Governanga, sobretudo a Multinivel, trata-se da Legitimidade. Em sentido universal, a
legitimidade possui um carater multifacetado, pois compreende uma “generalizada percepgao
ou suposi¢do das agdes de uma organizagao [por meio dos seus atores constituintes] como
desejaveis, convenientes, ou apropriadas em relagdo aos sistemas socialmente construidos de
normas, valores, crengas e definigdes” (SUCHMAN, 1995, p. 574). Portanto, € possivel afirmar
que a legitimidade “¢ tida objetivamente, mas concebida subjetivamente, flexivel a eventos
particulares e dependente de uma histéria” (PESSOA, 2009, p. 22).

Nesse sentido, infere-se que a busca por legitimidade esta relacionada aos atores
institucionais vinculados as suas estruturas organizacionais de Governanca, pela agdo e pelo
ambiente institucional, os quais exercem influéncias mutuas através da Coordenacdo, da
Cooperacao e da Colaboracao, seja por meio de participagdo ou status social (CRUBELLATE,
2007, MACHADO-DA-SILVA; GONCALVES, 2007; MEYER; ROWAN, 1977; SCOTT,
2008).

A seguir, ¢ apresentado um framework institucional (Figura 6) da abordagem individuo

social e estruturas organizacionais sob a perspectiva da Governanga Multinivel.
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Figura 6: Framework conceitual para Governanga Multinivel
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Fonte: Elaboragdo propria.

A partir do exposto na Figura 6, ¢ possivel observar a formacdo de uma Rede de
Governanca Multinivel, com base em seus pressupostos basicos, como Elementos Simbolicos,
os quais dizem respeito as questoes que abrangem Cultura (formada pelo agrupamento dos
niveis que a compoem), Interacdo (dos atores e organizagdes dos ambientes que as compdem),
Reconhecimento (envolve o sentimento de pertenca, simbologias, identidades e chancelas
compartilhadas) e; Os Mecanismos, ora descritos pelos indicadores de Governanga,
apresentados nesta tese.

Portanto, a partir da identificagdo das Estruturas Organizacionais que integrarao a Rede,
direciona-se para a Ac¢do dos Atores Sociais envolvidos, sendo influenciados pelo ambiente
socioinstitucional interno e externo, o qual implicara na Tomada de Decisdo dos Atores Sociais,
conferindo-lhes Legitimidade, Poder e senso de Comunidade. Logo, o Grau de Eficiéncia da
Rede podera ser mensurado, inclusive proposto por esta tese, a partir do fluxo entre a acdo do
Ator Social por meio da estrutura organizacional na qual ele pertence, ambos conectados a Rede
de Governanga Multinivel, em seus distintos ambientes, convergindo simultaneamente.

Diante desse panorama apresentado, sobretudo no que concerne a efetividade da
Governanca Multinivel, “coloca-se cada vez mais em evidéncia a necessidade do fortalecimento

da capacidade de gestdo dos atores que delas [estruturas organizacionais] participam e das
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relagdes institucionais que se estabelecem entre eles para tornar mais eficientes as agdes
propostas” (ENDRES; PAKMAN; 2019, p. 2).

Finaliza-se esta secdo ressaltando que, as concepcdes mencionadas em todo o corpus
textual apresentado até este ponto, subsidiaram a construcdo tedrico-empirica desta tese.
Portanto, as se¢des que se seguem, exprimem o contorno epistemologico proposto, valendo-se,
regularmente, dos conceitos, ideias, principios e prescrigdes abordados por este Quadro Teodrico

de Referéncia.
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3 PROCEDIMENTOS EPISTEMOLOGICOS E METODOLOGICOS

Para a execucdo de uma tese, ¢ necessario, e fundamental, que o pesquisador possua
uma concep¢ao aprofundada sobre como a realidade pode ser concebida (perspectiva
ontoldgica); sobre como se aplica a construgdo do conhecimento (perspectiva epistemologica);
sobre quais teorias legitimam e fundamentam a pesquisa, para que possa, notadamente,
investigar o fendmeno que se materializa por meio dos métodos cabiveis a produgdo da sua tese
(CEFAI, 2002).

Portanto, com endosso aos argumentos supracitados, esta se¢do apresenta a estrutura da
presente pesquisa de tese, considerando as premissas tedrico-filosoficas e metodologicas para
a constru¢do do conhecimento diante do cenario analisado, a partir do tema proposto. Ressalta-
se que esta pesquisa ndo possui um fim nela mesma, nem se pretende esgotar o objeto de andlise,
sobretudo nao considera que as perspectivas ontologicas e epistemologicas empregadas neste

estudo sejam absolutas, mas sim, as mais apropriadas ao contexto designado.

3.1. Paradigma do Estudo e Estruturacio da Pesquisa

Todos os bons intelectos tém repetido, desde os tempos de Bacon, que
nao pode haver qualquer conhecimento real sendo aquele baseado em
fatos observaveis (Auguste Comte).

E preciso sentira necessidade da experiéncia, da observagao, ou seja, a
necessidade de sair de nés proprios para aceder a escoladas coisas, se
as queremos conhecer e compreender (Emile Durkheim).

O interesse dos seres humanos em busca da compreensao darealidade € algo que sempre
moveu o pensamento cientifico acerca dos processos cognitivos que envolvem a construcao do
conhecimento de mundo social, especialmente a interagdo entre sujeito e objeto. No entanto,
essabusca pelarealidade como parte da apreensdo fez emergir ndo somente um posicionamento
reflexivo, abstrato ou interpretativo concernente a realidade, mas também o pensamento critico.

A procura por entender e explicar o mundo social a partir do ponto de vista dos atores
envolvidos no processo social, mais especificamente, pelo cientista social, trouxe inumeras
formas de interpretacao do que se constitui a realidade e a forma com a qual o ser humano a
concebe, constroi e apreende.

Immanuel Kant, no século XVIII, foium pioneiro ao articular fundamentos ontologicos
e epistemoldgicos apregoando que o mundo social pode ser explicado pelo espirito ou ideia que

o homem concebe sobre conhecimento, este relacionado como um produto da mente e da
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capacidade de interpretagdo oriunda dela, e, realidade empirica, ambos interrelacionados ao
dominio da mente e da intui¢do. Com o inicio do século XIX, o despertar pelo redescobrimento
do ‘inexplicavel’ fez com que a questdo da realidade e do mundo social trouxesse uma nova
abordagem sobre a dimensdo subjetiva-objetiva como meio de produzir conhecimento
cientifico pautado a mente humana e seus sentimentos, com base nas agdes e realizagdes, € a
objetificacdo da realidade.

Ao criara Sociedade, os seres humanos passaram a interagir socialmente no mundo pelo
qual torna-se parte das suas experiéncias relacionais e fenomenos sociais. Desta forma, o
cientista tem buscado respostas sobre a concepc¢ao da realidade a partir da existéncia do ser
humano no mundo criado pelas suas relacdes e interacoes (BURREL; MORGAN; 1979;
MERTON, 1968; ARCHER, 2003; BHASKAR, 1998; ELDER-VASS, 2022; ELDER-VASS;
MORGAN, 2022; PIMENTEL, 2012).

Tao importante quanto conceber a realidade ¢ aceitar que o individuo pode ser
meramente uma construgdo natural por obra do acaso. Endossando essa concepgao, Aristoteles
afirmava que a questao sobre a realidade estariarelacionada mais com a casualidade em vez da
causalidade. Ha aqueles que acreditam que o individuo constroi as suas percepgdes de mundo
quando a sociedade interfere no seu comportamento, ou quando a sociedade ¢ construida por
meio das interferéncias individuais dos que a constroem. Hé, ainda, os que acreditam que essa
relacdo ndo ¢ isolada, mas sim, € interrelacionada, ou seja, a sociedade interfere no individuo,
assim como ele interfere na sociedade. Deste modo, o mundo ¢ concebido a partir da relagao
social entre individuo e sociedade.

De forma pragmadtica, Descartes assinala que a for¢a do pensamento esta totalmente
atrelada a existéncia humana, pois o individuo pode até duvidar que tudo a sua volta exista, mas
nunca duvidar do pensamento, ou seja, “Penso, logo existo”. Logo, mesmo que o pensamento
seja totalmente equivocado, isso também depende de quem o recebe como tal, de como ele se
configura na relacao personalidade, coletividade e institui¢do, esta ultima enquanto organismo
vivo (MORGAN, 2005).

Enquanto Comte prescrevia como a sociedade deveria se tornar um modelo eurocéntrico
industrial de sociedade, Durkheim parte de um entendimento das mudangas da sociedade
tradicional (mecanica) para a sociedade na qual ele vivia, também denominada organica ou
industrial, tornando, inclusive, a sociologia institucionalizada e com método proprio.

Para Durkheim, a pesquisa cientifica precisa lidar com fatos, com o que ele chamada de

‘coisas’ concretas, que existem, na realidade, e que podem ser observadas. Durkheim e Comte



79

tinham as mesmas preocupagdes, como: explicar os processos de transformagdes que se
desenvolviam desde a Revolugao Industrial, do surto de urbanizagao, a formagao do fendmeno
de massas nessas cidades, as lutas de classe e o problema de frustrag¢dao dos individuos nas
grandes cidades contemporaneas. Ademais, Durkheim assinala que a abordagem cientifica se
déa na empiria da concepgao de coletividade como orgénica, funcional e observavel.

Durkheim atribui ao proprio individuo uma entidade que, em si mesma, possui uma
dualidade da natureza humana, que ¢ o ser individual (tudo aquilo que nasce com o individuo,
como dados genéticos, psicoldgicos etc.) e o ser social, que vem externamente como as formas
de agir, de pensar, de sentir, que sdo consolidadas na sociedade. Em outras palavras, aquilo que
o individuo considera como padrdes de beleza, como certo ou errado, que sao assimilados a
partir do ambiente externo, as influéncias que ele absorve desse ambiente.

Enquanto importante corrente do Funcionalismo, para Durkheim o pesquisador deve
estudar os Fatos Sociais como um cientista das ciéncias naturais, tal que a intera¢ao ontologica
se manifeste considerando a sociedade e o objeto, de um lado, e, do outro lado, o pesquisador.
Portanto, deve existir uma relevante objetividade no estudo cientifico, uma neutralidade do
sujeito com o objeto, ou como diria Husserl, o cientista deve se abster de julgamentos (ou
suspensao do juizo). Assim, o pesquisador deve analisar os fatos sociais de forma neutra, ndo
deve se colocar no estudo, evitando, assim, confundi-los com as suas questdes pessoais.

Com base na Teoria Social de Aprendizagem, Wenger-Trayner et al. (2017) assinalam
que a epistemologia do conhecimento cientifico ndo se limita a um paradigma exclusivo, pois
“se tivéssemos que nos localizar nos paradigmas familiares a comunidade de métodos mistos,
escolheriamos um hibrido entre pragmatismo e construtivismo contemporaneo” (/bidem, p.21).
Nesse sentido, os autores referem-se a experiéncia da criagao de valor, envolvendo multiplas
perspectivas acerca da construgdo do conhecimento por meio dos atores sociais, cujas
concepgdes tornam-se essenciais as investigagdoes da tematica proposta neste estudo de tese.

Conforme ja mencionado anteriormente, embora as abordagens tedrico-filosoficas do
Funcionalismo e do Poés-funcionalismo sejam relevantes, cabe ressaltar as suas distintas
perspectivas acerca da Governanga Multinivel e dos processos socioinstitucionais existentes
nesse contexto.

O Funcionalismo pode ser concebido como uma abordagem teodrico-filosdfica que se
baseia na ideia de que as estruturas sdcio-organizacionais burocraticas desempenham funcdes
especificas, enfatizando eficiéncia e racionalidade, buscando promover o cumprimento de

metas e objetivos predefinidos. No entanto, para fins deste estudo, quando se trata de
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Governanga Multinivel, tal perspectiva pode ser considerada limitada, pois, segundo Hooghe e
Marks (2020), ndo abarca a complexidade das interagdes entre diferentes Niveis de Governanga
e a diversidade de atores envolvidos. Logo, o funcionalismo tende a enfatizar a hierarquiae a
autoridade formal, deixando de fora a perspectiva dos atores nao governamentais ¢ a
importancia das Redes de Governanga em contexto multidimensional.

Por outro lado, a visdo teérico-filosoéfica do (pds)funcionalismo reconhece a interagdo
dinamica entre diferentes Atores Sociais e Niveis de Governanga. Essa abordagem destaca a
interdependéncia entre os atores e a necessidade de Cooperagdo, Coordenacdo e Colaboragao
para enfrentar desafios abrangentes e complexos por meio da Governanga Multinivel. Nesse
sentido, o (pds)funcionalismo enfatiza a importancia das relagdes sociais, das normas e dos
arranjos institucionais para entender como a Governanga Multinivel opera, na pratica. Logo,
compreende-se que a visdo teodrico-filosofica do (pods)funcionalismo tende a oferecer uma
abordagem mais adequada para entender a complexidade e a natureza interativa da Governanga
Multinivel, enquanto o Funcionalismo inclina-se a ser mais restrito e centrado na burocracia e
na hierarquia formal.

Partindo do objetivo central deste estudo, que consiste em “Analisar e compreender a
materializacdo da Governanca Multinivel em Cidades Criativas da UNESCO a partir do
arranjo de atividades dos atores sociais em suas estruturas organizacionais, no contexto
da sustentabilidade”, verificou-se que, tendo em vista os vértices filoséficos do conjunto de
perspectivas ontologicas e epistemologicas existentes, esta pesquisa melhor se instrumentaliza
a partir da visdo tedrico-filosofica do (po6s)Funcionalismo, pois essa abordagem permite
analisar as interagdes entre os diferentes Atores Sociais, os processos de tomada de decisdo e a
influéncia das Estruturas Organizacionais presentes na Governanga Multinivel.

A seguir, na Figura 7, sdo demonstrados os arranjos estruturais teorico-analiticos

adotados nesta tese, com base em seus Objetivos propostos.
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Entende-se que a filosofia (p6s)funcionalista seja apropriada para a condugao desta tese,
uma vez que a proposta do estudo se manifesta numa perspectiva de investigagao pragmatica
de anélise a luz da Governanga Multinivel, contextualizada a partir dos “espagos publicos que
estimulam interagdes entre as pessoas em si € entre as pessoas ¢ a cidade, promovendo
comunidades mais sauddveis” e inclusivas, sobretudo possibilitando a concepcdo entre
“atividades e conexdes (culturais, economicas, sociais, ambientais) que definem um espago e
dao suporte para a sua evolugdao” (HEEMANN; SANTIAGO, 2016, p. 10).

Compreendendo a Governanga Multinivel como uma interagao entre individuo social,
como parte de uma coletividade e, instituigdes ou estruturas organizacionais, a perspectiva
funcionalista entende que o papel do sujeito possui protagonismo nesse processo, uma vez que
ele ¢ quem percebe e concebe a realidade a partir dos objetos que a compdem. Neste sentido,
Vygotsky vai afirmar que, de fato, existe um conhecimento impregnado na cultura, nos objetos,
nas formas como as pessoas vivem. Todavia, quando esse processo interativo ¢ internalizado,
ele pode ser reinterpretado pelo sujeito com base na sua historia de vida (CASTANON, 2009).

Logo, compreende-se que todas as pessoas que vivem numa mesma sociedade
compartilham ideias, héabitos e valores, mas, através das suas proprias interpretagdes
individuais, pois cada pessoa passa por experiéncias diferentes ao longo da vida e isso acaba

interferindo na forma como cada uma interpreta a realidade a sua volta (CASTANON, 2015).



82

Tal argumento endossa a lente tedrico-empirica desta tese ao atribuir a Governanga Multinivel
como principal fio condutor do estudo, uma vez que, a partir da concep¢do de realidade
concebida pelo ator social € que se mobilizam esfor¢os (ou ndo) para a realizacdo das agdes
dentro das estruturas de Governanca, sejam elas, individuais ou coletivas.

Tal argumento reforga a proposicdo de se trabalhar com a Governanga Multinivel de
lugares gastrondmicos nas Cidades Criativas, diante as diversas concepgdes dos atores que
promovem esses espagos, tendo em vista as diretrizes provenientes da UCCN como forma de
se atingir (oundo) os ODS da ONU. Isto posto, partindo da perspectiva ontologica do Realismo
Cientifico (CHAKRAVARTTY, 2017), compreende-se, assim, que a realidade pode ser
multifacetada, socialmente construida e, também, nao governada por leis absolutas.

Por conseguinte, enquanto na perspectiva epistemoldgica do funcionalismo ndo ha uma
maneira de o individuo conhecer o mundo, sem transforma-lo(MATTHEWS, 1997), na teoria
pos-funcionalista de Governanca Multinivel, acrescenta-se como uma das suas premissas
fundamentais, a forma de participagdo (e atuacdo) dos diversos atores imersos em uma rede
socioinstitucional, visando o atingimento de objetivos ‘glocais’, sobretudo considerando-se as
suas especificidades e particularidades nesse processo.

Especificamente aos atores envolvidos neste estudo, pretende-se identificar maneiras de
se (co)produzir conhecimento acerca da fundamentacao e do compartilhamento de informagdes,
sem descaracterizar a existéncia de objetivos, convicgdes, valores e cognigdes a partir da sua
interagao social, simbolica e historica com o ambiente em que vivem, e, consequentemente,
atuam, eventualmente fomentador de relagoes de conflitos.

A abordagem relativa ao pragmatismo refere-se, inclusive, aos simbolos de construcao
social, aqui referidos como a chancela da Gastronomia nas Cidades Criativas da UNESCO. Tais
simbolos tornam-se objetos de representagdes da realidade a medida em que sdo apreendidos
pelos individuos que compartilham e interagem nesses espagos. Portanto, quando esses
simbolos passam a representar um sentido comum de identidade social entre esses sujeitos, a
concepcdo de coletividade comega a existir. Diante disso, essas interacdes acabam sendo
responsaveis por promover um processo de apropriacdo e significacdo entre aurbe e a sociedade
que percorre € convive nesse territorio.

Considerando que os atores sociais participantes desta pesquisa possuem capacidade de
reflexividade, e que as suas acdes, no que tange a Governanga, em especial, na cidade de
Florianopolis (SC), sdo igualmente constituidas de elementos promotores de resisténcia e de

criatividade a partir de estruturas sociais, também compreendidas como espacos urbanos,
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ressalta-se relevante a adequabilidade de assimilag@o analisar as disposigdes trazidas por
Bourdieu.

Bourdieu apregoa que as estruturas objetivas do mundo social podem influenciar e
dirigir diretamente as agdes dos individuos, na sociedade. Porém, essas mesmas estruturas
(institui¢des sociais, aparelho burocratico etc.), existem porque sdo, também, fruto de uma
construgdo social. Desse modo, para Bourdieu, a sociedade ¢ baseada em uma relacao dialética,
na qual existem estruturas sociais que agem de forma objetiva para legitimar e reproduzir, ou
transformar a sociedade (BOURDIEU, 2011; SOUZA; SILVINO, 2018).

Considera-se como estruturas sociais, as quais serdo abordadas por este estudo, as
Cidades Criativas da UNESCO e as suas institui¢cdes ou organizagdes, bem como os Conselhos,
Associagdes e Secretarias, desde o nivel local ao internacional, onde convivem e interagem
todos os individuos, desde o cidaddo local ao representante méximo dessas estruturas. Segundo
Bourdieu, as estruturas sociais podem dirigir os seres humanos ao ponto que esses atores sociais
constroem, mantém, reproduzem e também transformam essa sociedade (BOURDIEU, 2011).

Refletindo sobre a Governanga enquanto meio para se instituir uma arena publica na
qual convivem e interagem todos os tipos de atores sociais, movimentos socioculturais e
politicos em todas as esferas e niveis, desde o local ao supranacional, considera-se a perspectiva
funcionalista importante, pois nesses espagos publicos € que os individuos manifestarao campos
de debates e de acdo, a partir da expressao de suas identidades culturais, ideologias, crencgas e
objetivos, por meio da sua propria voz e seu poder de persuasdo, barganha, consenso, e,
portanto, onde se (des)constroem ou ndo os espagos democraticos.

Ademais, além de identificar os elementos determinantes e influenciados pela
operacionalizagdo de atividades da Governanca Multinivel revelada, para o alcance dos ODS
da ONU, aperspectiva filosofica adotada nestatese busca analisar as etapas de desenvolvimento
das a¢oes realizadas pela UCCN dentro do contexto politico-organizacional das institui¢des que
constituem essa rede, nas quais decisdes sdo tomadas ¢ onde ocorrem transformagdes nas
dimensdes sociais e negociais, bem como a forma como sdo revelados os significados que os
intervenientes concebem as mais diversas intervencdes e prerrogativas.

Dentre os desafios pelos quais espera-se superar para a construcao desta tese, encontra-
se a possivel dicotomia dos paradigmas positivistas e interpretativistas. De acordo com o
paradigma funcionalista, os atores sociais, a gestdo publica e as institui¢des burocraticas e
deliberativas atuam racional e hierarquicamente, a fim de estabelecerem critérios e alternativas

que convirjam com os seus objetivos, de forma que as tomadas de decisdes sejam impressas



84

através de um calculo utilitarista, visando a maximizacdo de beneficios e recursos ¢ a
minimizagdo de tempo e custos. Ndo obstante, no paradigma interpretativista, a analise das
relacdes sociais pode ser realizada a partir da integragdo e da conexao da sociedade como um
todo. Isto ¢, cria-se uma rede de interagdao na qual normas, objetivos, conflitos, interesses e
atores sociais influenciam-se mutuamente, tal qual o grau de subjetividade dessas relagdes
(LAPID, 1989).

Todavia, a abordagem funcionalista prevé que, nas relacdes entre os atores deva existir
uma concepgao contratualista relacionada ao fendmeno da UCCN, na qual pressupde que estes
atores devam possuir uma nog¢ao sobre as suas identidades, interesses e atribui¢cdes; no campo
socioinstitucional, as politicas internacionais, a exemplo da UCCN, se constitui em uma teia
formada por diversos atores e organizacdes em niveis e jurisdi¢des distintos, cujos papéis,
identidades e interesses confluem simultaneamente dentro das estruturas sociais, desde a
formulacao a implementagado das politicas, do nivel global ao nivel local.

Logo, a perspectiva filos6fica abordada nesta tese podera contribuir para a inser¢ao de
novas variaveis importantes acerca da analise conceitual do objeto em estudo, pois acredita-se
que tal visdo epistemologica possa adicionar novos constructos fundamentais a compreensao e
aprofundamento da Governanga Multinivel. Além disso, a presente pesquisa pode ser vista
como um passo adiante nos esforcos tedrico-empiricos acerca do objeto em estudo, ndo raro,
podera ser concebida como uma das perspectivas académicas mais integralizadas ou, pelo
menos, mais ambiciosas com base na proposicao de se investigar tal fenomeno.

Reconhece-se, portanto, que a visdo (pos)funcionalista adotada por este estudo, nio
pretende encerrar os debates acerca da Governanga Multinivel no contexto da UCCN da
Gastronomia. Algumas provocacdes devem permanecer em aberto para que outros trabalhos
possam retomar essa tematica. Por outro lado, admite-se que algumas das lacunas identificadas
por este estudo possam, também, ser preenchidas adotando-se, em certa medida, uma
perspectiva interpretativista, ou eventualmente, fazendo-se de forma consciente, a juncao entre
ambos os paradigmas, bem como caracterizando uma relagdo entre avaliacdo e

retroalimentacgao.

3.2. Procedimentos Metodologicos

Este estudo abarca a abordagem qualitativa em sua esséncia, com carater descritivo, pois
tal investigacdo permite obter uma concepgdo epistemoldgica a partir da dimensao teodrica

conjugada ao processo indutivo. Justifica-se como descritiva, pois os elementos resultantes
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dessa abordagem possibilitam uma andlise mais proxima da realidade, viabilizando a exatidao
dos dados coletados nos estudos (FLICK, 2009). Além disso, a andlise qualitativa permite lidar
com a complexidade e a diversidade da realidade em estudo, conferindo elevada validade
interna, uma vez que focaliza especificidades fenomenologicas dos grupos sociais em estudo
(GODOI et al., 2010; SEABRA, 2010; MINAYO; SANCHES, 1993).

Excepcionalmente, serd utilizada a abordagem quantitativa, pois acredita-se que esse
tipo de investigacdo busca apresentar regularidades através da objetividade dos procedimentos
adotados, visando explicar, predizer e controlar determinados fendmenos (SEABRA, 2010).

A utilizacdo de métodos mistos, os quais abarcam as abordagens quantitativas e
qualitativas de forma interdependentes, tem se tornado cada vez mais expressiva na literatura
(GRAY, 2014; BRYMAN, 2012; JENNINGS, 2010), principalmente no que tange o presente
estudo, o qual apresenta um cenario que carece de constructos a serem mensurados e que sdo,
de certa forma, desconhecidos ou pouco estudados no contexto de Governanga Multinivel.

Portanto, optou-se pela utilizagdo da metodologia mista a fim de harmonizar-se, de
forma interdependente, o uso do método quantitativo para mensurar as variaveis categorizadas
através de seus indicadores e para abstrair a interpretagao de tais resultados, através do método
qualitativo, pois acredita-se que a partir dos métodos mistos “o pensamento ¢ planejado
previamente, o projeto € colocado em pratica e os protocolos sdo cumpridos” (GRAY, 2014, p.
200).

Diante a unidade de analise definida, este estudo de tese configura-se sob a perspectiva
de Estudo de Caso, cuja premissa ¢ ampliar os conceitos sobre o objeto da pesquisa (YIN,
2015). Além das justificativas apresentadas na Introducdo deste estudo no que tange a escolha
de Floriandpolis (SC) como locus da pesquisa, Yin (2010) apregoa que o Estudo de Caso
Crucial ¢ a forma de se compreender um fendmeno apoiado em seu campo e em profundidade,
de maneira que caracteristicas intrinsecas aquele /ocus possam ser detalhadamente
contextualizadas, a partir da vida real deste ambiente, de forma a evitar vieses de outras
localidades. Assim, tornando-se possivel, construir um aporte epistemoldgico a partir de um
determinado locus que possibilitara a replicagcdo do estudo de caso a outros ambientes, de forma
empirica e conceitual.

Nesse sentido, tendo em vista a op¢cdo de manter “tdo elevado quanto possivel, o
realismo da aplicagdo” com base no objetivo proposto (...) torna-se necessario apresentar os
métodos e técnicas para a execucao desta tese (LIMA, 2003, p. 61). Em sintese, apresenta-se

no Quadro 6, a classifica¢do da pesquisa.
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Quadro 6: Classificagdo Geral da Tese

Quanto a Quanto a Quanto aos

Natureza | Abordagem | Objetivos Quanto as Técnicas Quanto aos Procedimentos

Observagdo ndo-participante Anilise Documental

. Qualitativa DeSCIV‘It1va Notas de campo e dados visuais Snowball
Bésica Quantitativa Estatistica Instrumento de Coleta de Dados Andlise de Contetdo Critica
Interpretativa Entrevista em profundidade

- . Analise Estatistica Descritiva
Conversas informais

Fonte: Elaboragdo propria.
3.2.1. Locus da Pesquisa: Florianépolis (SC), Brasil

A cidade de Floriandpolis esta localizada na regido turistica ‘Grande Florianopolis’ e €
a capital do estado de Santa Catarina, ao sul do Brasil (BRASIL, 2021). Reconhecida nacional
e internacionalmente pelo turismo, a cidade compreende uma dindmica desde os atrativos
procedentes de uma metrdpole urbana a um estilo de vida de uma cidade de pequeno porte,
cercada pelos recursos naturais e banhada pelo litoral, somando-se este tltimo mais de 100
praias com distintas caracteristicas e peculiaridades (FLORIPAMANHA, 2013).

Originalmente habitada pelos indigenas Carijo e Tupis-Guaranis, que praticavam uma
agricultura procedente da pesca e dos moluscos, caracteristica esta, preservada e amplamente
explorada até a atualidade. Sua coloniza¢do data do século XVII, pela Coroa Portuguesa,
fundada com o nome de Nossa Senhora do Desterro (IBGE, 2021).

Ainda no seu contexto historico, Florianopolis “recebeu imigrantes africanos,
espanhois, italianos, alemaes, poloneses, libaneses e gregos, entre pessoas de muitos outros
paises e de diferentes regides do Brasil” (FLORIPAMANHA, 2013, p. 4), o que ocasionou a
construcdo de fortalezas para a defesa do territorio por Portugal. Somente a partir da Lei
Estadual N° 111, de 01 de outubro de 1894, o municipio de Nossa Senhora do Desterro passou

a denominar-se Florianopolis (IBGE, 2021).
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Figura 8: Localiza¢do Geografica de Florianopolis

Populacao: 508.826 habitantes

Territorio: 674.844 km?*

PIB per capita: R$ 42.719.16

IDHM: 0.847

Categorizacio no Mapa do Turismo: Conceito A

Patrimonio: i) Fortificacdes da Ilha de Santa Catarina. em 1938; ii)
Sitio arqueologico e paisagistico da Ilha do Campeche. em 2002
Titulos Populares: i) Capital da Ostra; ii) Capital Turistica do
Mercosul: iii) Capital Brasileira de Qualidade de Vida

Bioma: Mata Atlantica

Como chegar

&=

DE CARRO, pela BR-101, tanto

para quem vem do Norte
quanto do Sul do Brasil. w

DE AVIAD, aterrisando no
aeroporto internacional

Hercilio Luz.

S

DE ONIBUS, chegando
no Terminal Rodovidrio
Rita Maria

Fonte: Adaptado de FloripAmanha (2013), IBGE (2021), IPHAN (2021).

Na sequéncia, sdo apontados os principais elementos representativos de Floriandpolis

acerca da chancela Cidade Criativa da UNESCO da Gastronomia (Quadro 7).

Quadro 7: Elementos representativos de Florianopolis Cidade Criativa da Gastronomia

Elementos Descricio

- Maricultura (ostras)

- Pesca (tainha, anchova, brotea, lula, ourico do mar, baiacu, peixe
Economia (Criativa) espada e garoupa)

- Cachaga artesanal

- Mandioca

- Ostras

- Siri

- Mariscos

- Camarao

- Peixes

- Farinha de Mandioca (pirdo, farofa)

- Doces (beiju, cuscuz, broa, mussi ou geleia, rosca de polvilho)
- Bebidas (cachaca artesanal, caldo de cana, caipirinha de limao)
- Frutas

- Temperos e Condimentos

- Festa Nacional da Ostra e da Cultura Agoriana (FENAOSTRA)
- Bar em Bar

- Brasil Sabor

Eventos Gastrondmicos - Festa de Sao Pedro

- Festival Caminho dos Sabores da Praia dos Ingleses

- Festa do Divino Espirito Santo

- Berbigdo do Boca (Carnaval)

Fonte: Elaboragdo propria com base em FloripAmanha (2013).

Gastronomia
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Destaca-se, também, que “a cultura local e a Gastronomia que pode ser experimentada
em Floriandpolis hoje sdo resultado da influéncia de todos os povos, etnias e tradi¢cdes que
fazem parte da historia da cidade, formando um caldo cultural Gnico e atraente”

(FLORIPAMANHA, 2013, p. 4).

3.2.2. Operacionalizacio da pesquisa: Coleta de Dados

Esta tese pretende ser operacionalizada a partir dos Objetivos Especificos (OE)
constituidos para a execugao do estudo. Nesse sentido, para garantir maior confiabilidade nos
resultados, adotar-se-4 uma triangulacdo dos dados por meio de métodos mistos, de forma
interativa (STAKE, 2011).

Na abordagem quantitativa, referente ao Objetivo 2 (OE2), foi utilizada a Analise
Estatistica Descritiva a fim de “organizar, resumir e descrever os aspectos importantes de um
conjunto de caracteristicas observadas” (REIS; REIS, 2002, p. 31) a partir dos dados coletados
no formulario Instrumento de Coleta de Dados (ICD), elaborado com refor¢o da Pesquisa
Bibliografica, presente no Quadro Teoérico deste estudo, o qual fora ampliado o tema acerca da
perspectiva de Governanca Multinivel.

O questionario ICD foi aplicado para os representantes que integram as Organizacoes
instituidas na Governanga da UCCN, com base no locus em estudo, e teve como finalidade
medir o grau de Governanca Multinivel da Rede UNESCO de Cidades Criativas da
Gastronomia, no Brasil, a partir de Florianopolis (SC). Esses resultados estdo apresentados no
formato de “graficos e tabelas e também medidas de sintese como porcentagens, indices e
meédias”, tendo em vista o volume de informacgodes coletadas (REIS; REIS, 2002, p. 31).

Na abordagem qualitativa, referente aos Objetivos 1 e 3, os meios utilizados para a
investigacdo contemplam as pesquisas Bibliografica?s, Documental?® e de Campo?’. Na

Pesquisa de Campo foram utilizadas entrevistas em profundidade, com roteiro semiestruturado

25 A pesquisabibliografica “busca criar um quadro de referéncia, tedrico conceitual por meio de uma sequéncia de
ideias 16gicas. E uma técnica de analise e interpretagio de informagdes e dados secundarios, que iré fornecer ao
pesquisador fundamentos tanto tedricos como metodologicos para que a reproducdo do conhecimento acontega”
(LAZARONI, 2016, p. 10).

26 A pesquisa documental “é um procedimento que se utiliza de métodos e técnicas para a apreensdo, compreensio
e analise de documentos dos mais variados tipos” (SA-SILVA et al., 2009, p. 5).

27 A pesquisa de campo é uma “investigacdo empirica realizada no local onde ocorre ou ocorreu um fenémeno ou
que dispde de elementos para explica-lo. Pode incluir entrevistas, aplicagdo de questionarios, testes e observagao
participante ou ndo” (VERGARA, 2009, p.43).
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e a Observagdo Nio Participante?®, conforme apregoa Vergara (2009). Utilizou-se também a
técnica de Snowball? para identificar todos os atores sociais e as estruturas organizacionais
possiveis, no municipio em estudo, além da Pesquisa Documental, através de documentos
cedidos pela Prefeitura Local de Florianopolis (SC), pela Associacdo FloripAmanha, pela
Associacdo Brasileira de Bares e Restaurantes (Abrasel), pelo Sindicato de Hotéis,
Restaurantes, Bares e Similares de Florianopolis (SHRBS), pelo Observatorio de Gastronomia
de Florianopolis e outros documentos publicizados pela UNESCO.

As entrevistas foram realizadas com Representantes que compdem as Organizagdes
mapeadas e tiveram como finalidade associar a compreensdo desses representantes com o
contexto de Governanca Multinivel, com enfoque no Desenvolvimento Sustentavel, por meio
dos ODS da ONU, relativos a sua principal atividade gastrondmica.

Adotou-se, também, a técnica de Analise de Contetido Critica, a qual permite construir
uma analise dos resultados de forma qualitativa. Nesse sentido, de acordo com Bardin (2020),
as fases da andlise de contetido realizadas na presente pesquisa de tese estdo organizadas,
cronologicamente, em: Pré-andlise (identificagdo e pré-selecao dos documentos a partir da
busca e da leitura superficial deles); Exploracao do material (analise e selecdo final do material
por meio da leitura completa dos documentos); e Tratamento dos resultados (aplicacdo de
tratamento quantitativo, quando necessario, com interpretacdo qualitativa do material
selecionado na fase de exploracgao).

Para Vergara (2006), a Analise de Contetido ¢ considerada uma técnica para o
tratamento de dados que visa a identificar o que ¢ emitido a respeito de determinado tema,
caracteristica que a torna convergente aos objetivos desta pesquisa de tese.

Segundo Richardson (1989), toda Andlise de Contetido deve basear-se em uma
definicdo precisa dos objetivos da pesquisa, os quais variam em cada anélise e condicionam a
diferenca das técnicas utilizadas. Portanto, a analise de Conteudo ¢ fundamental para o estudo
das motivagdes, das atitudes, dos valores, das crengas e tendéncias.

Para atender ao Objetivo Geral proposto neste estudo, foram definidos Trés Objetivos

especificos, cujas descrigdes e métodos aplicados em cada um deles, podem ser encontrados no

28 Na Observagio ndo participante “o pesquisador toma contato com a comunidade, grupo ou realidade estudada,
mas sem integrar-se a ela, permanecendo fora, presencia o fato, mas nao participa dele” (MARCONIL; LAKATOS,
2003, p. 193).

29 A técnica metodoldgica snowball “é uma forma de amostra néo probabilistica utilizada em pesquisas sociais
onde os participantes iniciais de um estudo indicam novos participantes que por sua vez indicam novos
participantes e assim sucessivamente, até que seja alcangado o objetivo proposto (o ‘ponto de saturagdo’). O ponto
de saturacdo ¢é atingido quando os novos entrevistados passam a repetir os contetidos ja obtidos em entrevistas
anteriores, sem acrescentar novas informagoes relevantes a pesquisa” (BALDIN; MUNHOZ, 2011, p. 332).
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Quadro 8. Sendo assim, espera-se que cada OE represente uma etapa da pesquisa de forma

estratégica, especificamente relacionada a operacionalizagdo deste estudo.

Quadro 8: Sintese da Estrutura de Coleta e Analise de Dados por Objetivos

Objetivos
Especificos (OE)

Analisar e compreender a materializagdo da Governanga Multinivel em Cidades
Criativas da UNESCO a partir do arranjo de atividades dos atores sociais em suas
estruturas organizacionais, no contexto da sustentabilidade.

OE1

Mapear os atores
sociais e estruturas
organizacionais
vinculados a Rede
UNESCO de Cidades
Criativas da
Gastronomia, a partir
de Florianopolis (SC)

Abordagem: Qualitativa

Técnicas e Procedimentos: Pesquisa Documental — documentos oficiais, noticias
publicadas na web e sitios institucionais, e pesquisas oficiais, com dados sobre os
individuos sociais e as organizagdes ou instancias de Governanga, vinculadas diretaou
indiretamente com a chancela de Cidade Criativa da Gastronomia, no municipio
estudado.

Pesquisa de documentos que atestassem sobre a representatividade institucional das
organizagdes ou instdncias de Governanga e mandatos dos atores que compdem a
UCCN no municipio em estudo, a fim de contribuir para o processo cognitivo sobre o
universo da pesquisa,emespecial, sobre a suarelagdo numa perspectiva multinivel, do
qual, possibilitou o direcionamento das escolhas e decisdes no processo de
mapeamento ¢ execugao desta tese, no que concerne o Objetivo Geral proposto neste
estudo.

Estratégias Utilizadas: Pesquisa de Campo — Observagdo Néo Participante, notas de
campo a partir de entrevistas com roteiro semiestruturado junto ao(s) ator(es) que
representa(m) a instincia maxima de representatividade da chancela Cidade Criativa
(FloripAmanha). Utilizou-se da técnica de Snowball para identificar outros atores,
organizagdes ou instdncias, com influéncia, participacdo, atuagdo, envolvimento
direto/indireto no contexto da Gastronomia chancelada pela UNESCO ao municipio
em estudo, incluindo gestéo publica, stakeholders (comobservancia aos representantes
da iniciativa privada e da sociedade civil).

OE2

Mensurar o Grau da
Governanca
Multinivel da Rede
UNESCO de Cidades
Criativas da
Gastronomia, a partir
de Florianopolis (SC)

Abordagem: Mista - Quantitativa e Qualitativa

Técnicas e Procedimentos: Pesquisa Documental — documentos oficiais, noticias
publicadas na web e no sitio institucional de Florianopolis (SC); pesquisas oficiais
(nacionais e internacionais) comdados sobre Governanga Multinivel, inclusive a partir
do Snowball (Mapear Instancias e Participantes da Pesquisa). Analise de Conteudo.

Pesquisa de teses, dissertagdes, artigos e publicacdes na web (ISI Web of Science,
Scopus, Scielo, entre outros), com dados sobre Governanga (Multinivel), UCCN e
Gastronomia, tanto na literatura, quanto no municipio estudado. (re)Estruturagdo, a
partir da literatura, de um Instrumento de Coleta de Dados (ICD), no formato de
questionario de Escala Likert, aplicado através do Google Forms aos atores que
representam o Ecossistema do programa ‘Florianopolis Cidade Criativa UNESCO da
Gastronomia’, contemplando os Indicadores da Governanga previamente
estabelecidos, bem como relacionando-os as organizagdes ou instincias de
Governanga Multinivel, abarcando os niveis local, regional, nacional, internacional.

Estratégias Utilizadas: Observagdo Néo Participante; notas de campo, conversas
informais junto aos atores que representam as entidades identificadas a partir do site
institucional da Associacdo FloripAmanha; aplicagdo de questionario e utilizag@o do

continua...
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conclusao.

Software de Estatistica STATA® para mensurar o Grau de Governanga Multinivel, a
partir de Florianopolis (SC) enquanto Cidade Criativa da (e entre) UCCN da
Gastronomia, desde onivel local ao internacional, bem como, apresentando. Descrigdo
dos resultados obtidos através da Analise Estatistica Descritiva.

OE3

Identificar os
elementos
determinantes e
influenciados pela
operacionalizacdo de
atividades da
Governanca
Multinivel revelada,
para o alcance dos
ODS da ONU

Abordagem: Qualitativa

Técnicas e Procedimentos:
perspectiva Critica.

Pesquisa Documental ¢ Analise de Contetido com

Pesquisa exploratoria (ISI Web of Science; Scopus, Scielo, entre outros); participacao
em eventos e reunides relacionadas as instancias de Governanga local, regional,
nacional; visitas aos espagos publicos de maior concentraco, utilizagao e exploragdo
da chancela da Gastronomia no municipio em estudo, para a elaboragdo de um
diagnostico de Governanga a partir do OE2; analise de documentos institucionais
fisicos, midias e redes sociais, Facebook, Twitter, Youtube, WhatsApp, Blogs ,Revistas
e Jornais Eletronicos.

Estratégias Utilizadas — Observag@o ndo participante; notas de campo; Interagdes
com membros e representantes da Governanga local devidamente mapeadosno OE];
elaboragdo de um diagndstico de Governanga com base no Roteiro de Entrevista
semiestruturado, apresentando resumos narrativos, indicadores, pressupostos,
impactos, produtos e resultados de Florianopolis Cidade Criativa da Gastronomia para
(e entre) a UCCN, com atengdo aos ODS da ONU; Dados visuais: fotografias e
filmagens, devidamente acordadas com os envolvidos, imagens coletadas através das
redes sociais e dos sitios institucionais para a execugao da Analise de Conteudo Critica.
Entrevistas em profundidade.

Fonte: Elaboragao propria.

Ademais, cabe ressaltar que o principal pressuposto que norteia esta tese encontra-se

ilustrado na Figura 9, a seguir.

Figura 9: Pressuposto de delimitacao do tema proposto
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Fonte: Elaboragao propria.

Com base na Figura 9, preconiza-se que existe uma Governanga (Multinivel) no

contexto das Cidades Criativas, caracterizadas pelas suas vocagdes culturais e pela Economia
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Criativa. Nesse sentido, a partir dessa Governanca, a chancela UNESCO da Gastronomia tem
sido aplicada e combinada com a gestdo publica e os stakeholders, para que essas cidades

estejam se direcionando ao desenvolvimento, visando o alcance dos ODS, da ONU.

3.2.1.1. Instrumento de Coleta de Dados (ICD)

A seguir, apresenta-se a ilustracdo do ICD disponibilizado para os PP, através do link

https://forms.gle/ThegyuPxVIMBMrytS7.

Figura 10: Capa do Instrumento de Coleta de Dados (ICD)

Nl - ieee

~_ FLORIANOPO
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Fonte: Elaboragdo propria a partir de imagem da internet.

Tendo em vista o Objetivo Especifico 2 (OE2), para chegar ao resultado do Grau de
Governanga Multinivel existente nas (e entre) as estruturas organizacionais ou instancias
vinculadas 8 UCCN, considerando o nivel local ao internacional, que atuam com a chancela de
Cidade Criativa da Gastronomia em Florianopolis (SC), foi utilizado o Instrumento de Coleta
de Dados (ICD).

A fim de mensurar a Governanga Multinivel no municipio em estudo, construiu-se, a
partir dos indicadores Cooperacao, Coordenacao e Colaboracao, as Categorias e Subcategorias
de anélise que subsidiaram a elaboragao, aplicagdo e analise dos dados obtidos, com base nas
respostas apontadas pelos Participantes da Pesquisa.

A partir disso, o ICD foi sistematizado através de varidveis (questdes) separadas por
clusters, as quais exercem interdependéncia entre os Indicadores, totalizando 188 questdes

totais, distribuidas em 4 Niveis (Local, Regional/Estadual, Nacional e Internacional), em 3


https://forms.gle/ThgyuPxVJMBMrytS7
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Blocos distintos (Cooperacdo, Coordenagdo e Colaboracdo), também interdependentes. Tal
questionario foi elaborado a partir de um extenso estudo bibliografico (TRENTIN, 2014; TCU,
2013, 2014a, 2014b, 2014c, 2016, 2018) e adaptado, ou (re)estruturado, de Mediotte (2020).
Na sequéncia, apresentam-se os seguintes critérios de analise utilizados para mensurar
o Grau de Governanga nas estruturas organizacionais ou instancias de Governanca mapeadas a
partir do OEI1, com atuacado direta ou indireta na UCCN sob a chancela da Gastronomia, em
Floriandpolis (SC):
1. Cada um dos 3 (trés) Indicadores de analise correspondem a 33% (Coordenacao),
33% (Cooperagao) e 33% (Colaboragdao) do percentual total (100%).
Independentemente do total de variaveis (questdes) contidas nos subgrupos
formados pelas subcategorias de analise, entende-se que cada indicador deve
exercer peso igual no total da mensuracdo da Governanga. Neste caso, cada
variavel recebeu um percentual equivalente a quantidade de outras varidveis, ou
ndo, dentro de cada subgrupo, ndo ultrapassando o somatodrio de 100%.
2. As questdes foram preenchidas, selecionando, para cada uma delas, uma das

opcdes de resposta a seguir, propostas de acordo com a escala de Likert (1 a 5

pontos).

Discordo Discordo Mais Concordo Concordo Mais Concordo
Totalmente que Concordo Parcialmente que Discordo Totalmente
1 2 3 4 5
i { { { {

3. As questodes respondidas foram distribuidas na forma de premissas, as quais os
respondentes selecionaram a op¢ao mais adequada a realidade da instituicdo na

qual atua, segundo a sua perspectiva, sendo:

1 — Discordo Totalmente;

2 — Discordo Mais que Concordo;
3 — Concordo Parcialmente;

4 — Concordo Mais que Discordo;

5 — Concordo Totalmente.
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Tendo em vista que, para cada varidvel ha uma possibilidade de respostas que varia de
1 a 5, optou-se por representar cada ponto a partir do pressuposto de que ndo ha variacao
(intervalo) entre os pontos € que o0 maximo permitido abaixo de 5 devera ser 74 dos pontos, o
que equivale, numa conversdo de percentual a 0,25 ou 25% entre um e outro, sendo que os

extremos sejam representados por 0 e 1 (100%):

e 1 —Discordo Totalmente = 0 (0%);

e 2 —Discordo Mais que Concordo = 0,25 (25%);
e 3 — Concordo Parcialmente = 0,50 (50%);

e 4 — Concordo Mais que Discordo = 0,75 (75%);
e 5—Concordo Totalmente =1 (100%).

4. Logo, a mensuracdo da Governanca foi efetuada de acordo com o percentual total
de distribui¢ao das questdes, entre todos os Blocos, a partir do somatorio total de
respostas obtidas, segundo as médias através dos pontos da Escala Likert. Isto
posto, o Grau de Governanga pode ser classificado como Ausente, Baixo, Médio,
Alto ou Pleno. Como ha uma variagao (intervalos) entre a classificacao dos Graus
de Governanga, considerou-se a existéncia de 5 possibilidades de conceber a
Governanga, tendo em vista que a sua plenitude se d4 quando ela apresentar 100%
da média das respostas totais obtidas e sua auséncia quando estiver dentro do
percentual de 0% a 0,99%. Neste caso, os 99% de distribuicdo sdo as demais

estimativas, sendo que foram distribuidos 33% de distribui¢do para cada intervalo,

conforme observa-se no Quadro 9.

Quadro 9: Classificacdo do Grau de Governanca

Grau de Governanc¢a Classificacdo do Grau de Governanga
Grau de Cooperacdo (GCp) 33% Ausente 0,00% a 0,99%
Grau de Coordenagao (GCd) 33% Baixo (Incipiente) 1,00% a 33,99%
Grau de Colaboracao (GCb) 33% Meédio (Moderado) 34,00% a 66,99%
Alto (Avangado) 67,00% a 99,99%
Grau de Governanga |100,00% |  |Pleno 100,00%

Fonte: Elaboragao propria.
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A interpretagdo do Grau de Governanga ocorreu em 4 (quatro) passos, quais sejam:

e Passo 1: Observar o Grau de Governanga a partir do somatorio de seus Indicadores
constituintes;

e Passo 2: Observar o grau de cada Indicador para detectar comportamentos
diferenciados entre as institui¢des analisadas que apresentaram o mesmo Grau de
Governanga,;

e Passo 3: Observar as subcategorias para obter informacdes mais detalhadas em
relagdo as possiveis diferengas existentes entre as instituigdes analisadas que
apresentaram mesmo Grau de Governanga;

e Passo 4: Descrever a Governanga, pelos Graus identificados em cada Indicador e
pelas particularidades identificadas, por meio da observagao das diferengas entre

as Categorias e Subcategorias constituintes.

Portanto, as evidéncias que suportaram as respostas obtidas através do questionario ICD
encontram-se reunidas e mantidas a disposi¢cdo das instituicdes mapeadas e estudadas, para
verificagdo, consisténcia e aproveitamento organizacional no contexto da Governanga
Multinivel da UCCN. A descri¢dao completa do ICD encontra-se disposta no Apéndice A desta

tese.

3.2.1.2. Analise de Contetido (com perspectiva Critica)

Utilizou-se a Andlise de Conteudo para analisar os dados obtidos a partir das
transcrigoes das entrevistas, bem como das analises documentais e outros documentos cedidos
pelos membros das organizagdes mapeadas e estudadas. A partir dessa analise, foi possivel
compreender e interpretar a articulagao da Governanga em Floriandpolis (SC), por meio dos
documentos analisados e pelas entrevistas, adotando uma perspectiva critica (DRISKO;
MASCHI, 2016; KLEINHEKSEL et al., 2020; KRIPPENDORFF, 2018; LAW et al., 2021).
Nesse sentido, apontou-se andlises sobre a relag@o entre os atores da Rede de Governanca de
Floriandpolis (SC), bem como, sobre a relagdo dessa rede com as articulagdes acerca do
desenvolvimento da chancela concedida pela UNESCO e as concepgdes institucionais
identificadas.

Ainda na Analise de Conteudo, optou-se por utilizar a técnica de analise tematica, a fim
de desvendar os nticleos existentes no processo de comunicagdo como um todo “cuja presenca

ou frequéncia de apari¢do podem significar alguma coisa para o objetivo analitico escolhido”
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(BARDIN, 2014, p. 131). Como as categorias ja estavam definidas, previamente por esta
pesquisa, antes de se direcionar para a Pesquisa de Campo, utilizou-se como critério de andlise
de categorizagdo o processo de caixas e gavetas.

Além disso, também utilizou-se o software IRaMuTeQ®3? 0.7 para auxiliar na Analise
de Contetido através da formacao dos clusters e na disposi¢ao do discurso dos participantes da
pesquisa, o que possibilitou materializar uma percepcdo explicita em relagdo ao cenario
revelado no municipio no decorrer da pesquisa.

Ressalta-se, também, que o presente estudo adotou uma expressiva extensao digital para
a coleta e analise de dados como redes sociais, via Facebook, WhatsApp, e o Google Forms a
fim de legitimar-se perante ao avango das conexdes e redes digitais da atualidade e para o
entendimento e a constatagdo sobre a forma com a qual os sujeitos percebem e idealizam a
realidade (YAMAOKA, 2009), tornando-se, assim, um estudo em consonancia com as
principais ferramentas tecnologicas da atualidade.

Antes de adotar a Analise de Conteudo Critica nesta pesquisa, alguns critérios foram
considerados relevantes, conforme assinala a propria técnica, tais quais:

e Em um processo de Snowball, as pessoas indicadas para as entrevistas possuem

representatividade legitimada para tal?

e As pessoas que concederam as entrevistas convivem e estdo integradas no contexto
(ou sdo outliers)?

e O Participante da Pesquisa ¢ introspectivo, faz muitas pausas (diferentemente do
ponto em que insere-se as pausas propositais do proprio pesquisador, a fim de
estimular a reflex@o ou tenta compreender o seu proprio posicionamento dentro da
UCCN)? Possui uma postura que possa indicar incomodos ou reatividade (por
conveniéncia ou por ndo expressar inaptidao ao cargo)?

e Com base nas falas do Participante da Pesquisa, as suas agdes sequenciais, ¢ até
mesmo as falas subsequentes, se contradizem?

e O pesquisador esta atento para identificar as nuances que demarcam o conteudo

gerado, durante e pela entrevista, para captar o pretexto, o ludibrio, o incomodo, a

30O JRaMuTeQ® é um software “livre distribuido sob os termos da licenga GNU GPL (v2). Permite realizar
analises estatisticas em corpo de texto e em tabelas de individuos/caracteres. E baseado no software R (www.1-
project.org) e na linguagem python (www.python.org). (...) reproduz o método de Classifica¢do Hierarquica
Descendente em uma tabela cruzando formularios preenchidos e segmentos de texto, buscando especificidades a
partir da segmentacdo definida; Estatisticas classicas de texto e; Analise de similaridade nas formas completas de
um corpus recortado em segmentos de texto” (Fonte: http://www.iramuteq.org/, traducéo nossa).


http://www.r-project.org/
http://www.r-project.org/
http://www.python.org/
http://www.iramuteq.org/
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pressa, a ansiedade etc.? (BARDIN, 2020; DRISKO; MASCHI, 2016;
KLEINHEKSEL, 2020; KRIPPENDORFF, 2018; LAW et al., 2021).

Infere-se que a Andlise de Conteudo, com perspectiva Critica, considera elementos
atinentes ao processo de entrevistas na dindmica Entrevistador versus Participante da Pesquisa,

quais sejam (Quadro 10).

Quadro 10: Elementos constitutivos da Analise de Conteudo com perspectiva Critica

Elementos Descri¢io

Dominagdo de regras linguisticas e capacidade para expressa-las,
externaliza-las, compreendé-las e interpreta-las.

Fala Forma.s de comunicagdo e expressdo (girias, regionalismos,
verbalizagdes ou posturas).

Linguagem

Relagdes de Poder (politicas e éticas) | Confianga, interesses, posigdes, ideologias, autoridade e poder.

Transmite seguranga, posicionamentos, cognicdo, atribuigdes,
engajamentos e responsabilidades.
A realidadendo é imutavel, pode ser modelada a partir do tempo, do

Competéncia e Experiéncia

Dinamica .
ambiente, do espaco ¢ volume de perguntas e respostas.
Socializagdo O tema torna-se instigantes a medida que as pré_ticas ~sociais sdo
reconhecidas pelos atores que a compartilham e vivenciam.
O contexto deve ser estrategicamente direcionado ao assunto que
Situagado introduza uma situagdo em destaque, conveniente ¢ que desperte

interesse.

Fonte: Elaboragdo propria.

Sendo assim, entende-se que o ‘Contetido’ pode estar intrinseco no interior das
ideologias, na anélise vertical compreendida pelo implicito e, vice-versa. E, portanto, uma
relagdo dialética reflexiva com base numa postura sobremaneira institucional (BARDIN, 2020;
DRISKO; MASCHI, 2016; KLEINHEKSEL, 2020; KRIPPENDORFF, 2018; LAW et al.,
2021).

3.2.1.3. Estudo de Caso

A presente pesquisa de tese configura-se como um Estudo de Caso, pois visa encontrar
respostas para as questoes “como” e “por que” de determinados fendmenos em um processo,
geralmente empirico, uma vez que esse tipo de pesquisa “investiga um fendomeno
contemporaneo em profundidade e em seu contexto de vida real, especialmente quando os
limites desse fendmeno e seu contexto nao sao claramente evidentes” (YIN, 2010, p. 39).

Consoante a investigagdo do tema proposto por esta tese, ressaltam-se as caracteristicas

essenciais consorciadas aos Objetivos indicados neste estudo:
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e Particularistica: o Estudo de Caso ¢ uma situacdo particular, um evento ou
fenomeno. O Caso, em si, ¢ importante porque revela o que o fendmeno representa;

e Exploratoria: o Estudo de Caso visa proporcionar maior familiaridade com o
problema com vistas a torna-lo explicito ou a construir hipdteses [ou pressupostos].
Envolve levantamento bibliografico; entrevistas com pessoas que tiveram
experiéncias praticas com o problema pesquisado; andlise de exemplo que
estimulem a compreensao;

e Heuristica: o Estudo de Caso ¢ um método analitico que esclarece a compreensao
do leitor sobre o fendmeno em estudo através de um conjunto de regras. Ele pode
trazer a descoberta de novos significados, aumentar a experiéncia do leitor ou

confirmar o que ¢ conhecido (LIMA, 2003, pp. 62-63).

Ademais, cabe mencionar sobre a possibilidade desta tese fomentar e induzir novos
Estudos de Casos Multiplos (RAUEN, 1999; YIN, 2015), pois dependendo da imersao no /ocus
de pesquisa indicado neste estudo, a escolha de outra(s) cidade(s) criativa(s) da Gastronomia
no Brasil ndo fora descartada. Antes da execugdo integral deste estudo, o pré-teste foi realizado,
a priori, em Brasilia (DF) Cidade Criativa do Design, para testar o ICD, e, também, em Belém
(PA) Cidade Criativa da Gastronomia, para testar, tanto o ICD, quanto os roteiros
semiestruturados. Optou-se por realizar dois pré-testes em chancelas distintas, pois acredita-se
que ambas as realidades sdo fundamentais para trazer novas perspectivas de pesquisa, com base

na cogni¢ao do pesquisador.

3.3. Coleta dos Dados

Conforme supracitado, para que a coleta de dados pudesse ser realizada, na integra, no
municipio de Florianopolis (SC), realizou-se um pré-teste com os Instrumentos preliminares,
constando o questionario quantitativo de mensura¢do da Governanga Multinivel, denominado
Instrumento de Coleta de Dados (ICD) e o Roteiro de Entrevistas semiestruturado. Vale
ressaltar os indicadores, as categorias e as subcategorias de Governanga, bem como de
desenvolvimento sustentavel ja encontravam-se pré-estabelecidos e pré-definidos (Quadro 4:
Indicadores de Governanga, pagina 55 do presente estudo; Amnexo I: Indicadores de
Desenvolvimento Sustentavel — IDSC-BR) desde o projeto de pesquisa, apresentado defendido

e aprovado em 04 de abril de 2022, com base nos estudos de Mediotte (2020).
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A coleta de pré-teste ocorreu em dois municipios, sendo um no Distrito Federal (DF) e
outro no estado do Para, exclusivamente com atores representantes das organizagdes
pertencentes a Rede de Cidades Criativas UNESCO. Ressalta-se que esta tese faz parte de um
projeto maior, denominado “Governanga Multinivel e Desenvolvimento Sustentivel: um
estudo sobre Cidades Criativas da Gastronomia da Unesco em perspectiva comparada
internacional”, submetido e aprovado pelo CNPq através do n° do projeto 404606/2021-0.

A escolha pelos municipios estudados no pré-teste valeu-se de proposi¢des definidas em
uma reunido ocorrida na Universidade Federal de Vigosa, em 16 de agosto de 2021, na qual
definiu-se duas chancelas distintas, com realidades particulares, representando a Regido Central
(Centro-Oeste) do pais e a Regido Norte do pais, as quais possibilitaram a constitui¢ao de
subsidios, a construcdo e os (re)direcionamentos da presente pesquisa.

Ressalta-se que, para todos os municipios participantes do pré-teste, houve uma
intermediacdo de um dos integrantes da UCCN no Brasil ou de um municipe com relevante
influéncia entre os participantes da pesquisa, sendo que na primeira cidade, em Brasilia (DF),

o pré-teste ocorreu entre os dias 19 e 26 de julho de 2022.

Figura 11: Pré-teste 1: Brasilia — Cidade Criativa do Design (desde 2017
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Na segunda cidade, em Belém (PA), os agendamentos foram realizados in loco, a partir
de uma viagem académica e institucional, com base nas indicag¢des dos contatos obtidos pelo
pesquisador. A pesquisa do pré-teste nesta cidade ocorreu nos dias 25 de setembro a 03 de

outubro de 2022.

Figura 12: Pré-teste 2: Belém — Cidade Criativa da Gastronomia (desde 2015

Fonte: Acervo do autor.

A partir das percepg¢des do campo e dos dados coletados no pré-teste, tornou-se possivel,
e necessario, reconfigurar o ICD (APENDICE A) e Roteiro de Entrevistas (APENDICE B),
bem como reajustar determinadas questoes contidas nesses instrumentos, seja no ambito da
Governanga, no ambito institucional e de Desenvolvimento Sustentavel, pois algumas nuances
foram percebidas no campo de teste, que possibilitaram alterar de forma mais precisa os
instrumentos a serem aplicados no municipio de Floriandpolis (SC), sendo que neste ultimo, a
coleta de dados ocorreu em duas etapas distintas, para que tais objetos de coleta de dados,
pudessem garantir maior confiabilidade e aproximagao entre a literatura e a pesquisa empirica.

Finalmente, a Pesquisa de Campo na cidade em estudo, por meio da coleta dos dados
primarios, ocorreu entre os dias 13 de agosto a 05 de setembro de 2022. A segunda etapa da

coleta dos dados, ocorreu nos dias 10 a 26 de janeiro de 2023.
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Ap0s as entrevistas, foi possivel, através da Observacao Nao Participante, identificar as
articulagdes entre os membros da Governanca de Florianopolis (SC), identificar os interesses
relativos as pautas prioritarias entre os atores sociais, as predominancias de lideranca, os
engajamentos com os temas propostos €, também, quanto a convivéncia e sinergia do grupo
gestor presente, bem como os direcionamentos, discernimentos, opinides, criticas,

cordialidades, permissividades, apatias, conformismos, entre outros.

Figura 13: Floriandpolis — Cidade Criativa da Gastro

.
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Fonte: Acervo do autor.

A coleta de dados primaérios e secundarios realizada por meio da Pesquisa de Campo,
decorreu-se através das entrevistas em profundidade e do ICD, e pela pesquisa documental, por
meio de documentos internos e externos provenientes das organizagdes participantes € por meio
da pesquisa na internet, também nos sitios institucionais.

A partir da pesquisa bibliogréafica, que forneceu subsidios para o discernimento a
respeito do processo de decisdo sobre o mapeamento dos atores sociais e suas estruturas
organizacionais constituintes, que atuam direta ou indiretamente com a chancela da
Gastronomia em Florianopolis (SC), utilizou-se das entrevistas em profundidade para a

obtencdo de elementos relevantes a presente pesquisa, sobretudo a percepgao de situacdes de
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espontaneidade através das perspectivas dos participantes da pesquisa a respeito do tema em
estudo (SOARES, 2012; SCHLUTTER, 2003).

Neste caso, ainda que se tenha utilizado da técnica de snowball para a amostra, seja na
definicdo dos atores, seja no mapeamento das organizacdes constituintes da Rede de
Governanca do municipio em estudo, considera-se que tal amostra ¢ ndo probabilistica
intencional, que, segundo Pardal e Correia (1995), deve ser escolhida através da cognigdo e
decisao do pesquisador, diante o universo da pesquisa, levando em consideragdo o alto grau de
subjetividade envolvido na selecdo e no processo de decisao.

A ferramenta utilizada nas gravacodes das entrevistas foi o aparelho celular movel
(quando presencial), com uso do aplicativo Smart Recorder 1.9 e o recurso de ‘Gravagao” de
entrevistas on-line, por meio do Google Meet. Neste ultimo caso, o aparelho celular também
foi utilizado como medida de prevencao de possiveis perdas de dados, a partir das gravacdes
on-line. O tempo das entrevistas durou, em média, 90 minutos.

Quanto ao questionario de mensuracao da Governanga, o ICD foi aplicado on-line e em
loco, tendo em vista que em alguns lugares nao foi possivel utilizar os meios eletronicos. Para
estes, tdo logo foi possivel o acesso a rede de internet, o autor deste estudo langou os dados
preenchidos pelos participantes da pesquisa no questiondrio on-/ine, na integra. O questionario
foi submetido e organizado pelo Google Forms e também enviado para os e-mails dos
participantes da pesquisa que nao puderam preenché-lo presencialmente, durante as entrevistas.
Sendo que, até a data de defesa desta tese, restaram dois questionarios a serem preenchidos,
devido a (in)disponibilidade e agenda dos participantes da pesquisa.

O questionario ICD contém 47 (quarenta e sete) questdes ou variaveis em cada nivel,
totalizando 188 questdes. O roteiro de entrevistas semiestruturado possui 31 (trinta € uma)
questdes especificas, sem considerar as demais questdes que foram surgindo durante as
entrevistas, uma vez que, por ser semiestruturado, permitiu flexibilidade ao pesquisador
acrescentar outras questoes de acordo com as respostas obtidas (MANZINI, 2004).

Antes de iniciar a entrevista, solicitou-se que os participantes da pesquisa assinassem o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)3!. Para todos os participantes da pesquisa,
prioritariamente membros das organizagdes pertencentes ao selo de Cidade Criativa da

Gastronomia, foram entregues as Autorizagdes da Pesquisa3? e os Atestados de Pesquisa de

31 Informacgdes sobre o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido no APENDICE L
32 Informagdes sobre a Autorizagdo da Pesquisa nos APENDICE D.
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Campo*?, dos quais foi solicitada a assinatura referente a legitimidade pessoal e institucional da
Rede de Governanca de Florianopolis.

Optou-se por iniciar pelas entrevistas, pois como a pesquisa valeu-se de snowball e por
ser ndo probabilistica intencional, a partir das respostas obtidas pelos participantes da pesquisa,
foi possivel identificar se as Instdncias analisadas e indicadas tratavam-se, de fato, de
organizacdes que atuam, direta ou indiretamente, na Governanga e no planejamento de agdes
visando o desenvolvimento de Florianopolis (SC) e a manutengdo da chancela UNESCO da
Gastronomia. Logo apds as entrevistas, os Participantes da Pesquisa eram convidados a
preencher o questiondrio ICD. Partiu-se do pressuposto de que a ordem de coleta dos dados,
sendo pelas entrevistas ou pelo questionario, ndo interferiria no resultado final de analise.

Sendo assim, este estudo totalizou 31 (trinta) potenciais participantes da pesquisa,
ambos mapeados e considerados pertencentes a Rede de Governanga da Cidade Criativa da
Gastronomia, em nivel local, estadual e nacional e internacional. Deste total, 26 (vinte e seis)
concederam entrevistas entre os dias mencionados pelo pesquisador deste estudo. Dos outros 5
(quatro) restantes, 2 (dois) ndo responderam (embora tenha havido pelo menos 4 tentativas de
contato), 1 (um) respondeu, mas ndo confirmou agendamento (embora tenha havido 07
tentativas de agendamento), 1(um) se recusou a participar da entrevista e 1(um), a nivel
internacional, ndo retornou ao convite para participar, voluntariamente, desta pesquisa.

Ainda, dos 26 (vinte e seis) participantes que concederam entrevistas, 19 (dezenove)
preencheram o ICD e 7 (sete) ndo preencheram o questionario, até o presente momento desta
defesa, ao passo que o proprio autor da presente pesquisa tenha enviado o documento para seus
respectivos e-mails e solicitado retorno, tanto presencialmente, quanto virtualmente, por
intermédio do WhatsApp.

Os participantes da pesquisa foram nomeados com a sigla PP (Participante da Pesquisa),
obedecendo aos critérios previstos pelo Comité de Etica, estando de acordo com a Norma
Operacional CNS n° 01/2013, item 3.3, “i”. A numeracao que segue a sigla dos PP foirealizada
através do Excel, pelo Visual Basic, do qual foi criado o comando para gerar os niimeros
aleatdrios sem repeticao.

Como um dos objetivos do presente estudo ¢ “Mapear os atores sociais € estruturas
organizacionais vinculados a Rede UNESCO de Cidades Criativas da Gastronomia, a partir de
Florianopolis (SC)”, partiu-se das indicagdes obtidas pelos representantes entrevistados na

Associacdo FloripAmanha, a qual foi a institui¢do de referéncia para iniciar a pesquisa. Os

33 Informagdes sobre o Atestado da Pesquisa de Campo nos APENDICE E.
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caminhos percorridos até o processo de decisdo por estudar as organizacdes indicadas pelos
Participantes da Pesquisa poderdo ser vistos mais adiante. No entanto, antecipa-se que 0s

Participantes da Pesquisa estao codificados, segundo apresentado nos Quadros 11 e 12, a seguir.

Quadro 11: Participantes da Pesquisa

(ﬁdlfi) Orgio de Atuacio Ocupacio Institucional
01 UNESCO Representante da UNESCO no Brasil
01 Ministério do Turismo MTur | Diretoriade Inteligéncia Mercadologicae Competitiva do Turismo
01 FloripAmanha Associado(a)
01 FloripAmanha Ponto Focal da Cidade Criativa da Gastronomia em Florianépolis
01 FloripAmanha Diretoria Executiva
01 Abrasel Conselheiro(a)
01 Abrasel Diretoria Executiva
01 SENAC SC Analista Educacional de Turismo e Gastronomia
01 SENAC SC Analista de Projetos Educacionais
01 Observat(')rio. da Gestor(a)
Gastronomia

01 SEBRAE Nacional Diretoria Executiva da Unidade de Competitividade
01 SEBRAE Nacional Representante Nacional da Unidade de Competitividade
01 SEBRAE SC Analista Técnico(a)
01 Superintendéncia de Superintendente de Turismo da Prefeitura de Florianopolis (SC)

Turismo
01 Conselho Munlclpal de Conselheiro(a)

Turismo
01 Camara de Dirigentes Gerente de Articulacdo e Negdcios

Lojistas
01 Via Estacdo Conhecimento Pesquisador(a)
01 Via Estacdo Conhecimento Coordenador(a)
01 SESC SC Gerente de Saude e Assisténcia
01 Instituto Federal de SC Professor(a) do IFSC
01 UniversidacéeCEstadual de Pro-Reitoria de Ensino da UDESC
01 Universidade Federal de SC Professor(a) da UFSC
01 Fund. de Amparo a Pesquisa Gerente de Tecnologia e Inovagdo da FAPESC

¢ Inovagdo de SC

01 Conselho de Alimentagdo Conselheiro(a)

Escolar
01 Grupo Gestor da Cidade Conselheiro(a)

Unesco de Gastronomia
Ator Privado e Estratégico

01 das Cidades Criativas da Consultor(a) e Assessor(a)

UNESCO

Total de 26 Participantes da Pesquisa

Fonte: Elaboragdo propria.
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Participantes da Pesquisa Caédigo Instancia/Organizagio
Participante da Pesquisa 1 PP1 Conselho Municipal de Turismo
Participante da Pesquisa 2 PP2 Grupo Gestor da Cidade Unesco de Gastronomia
Participante da Pesquisa 3 PP3 Instituto Federal de SC
Participante da Pesquisa 4 PP4 SENAC SC

Participante da Pesquisa 5 PP5 Ministério do Turismo MTur
Participante da Pesquisa 6 PP6 Observatorio da Gastronomia
Participante da Pesquisa 7 PP7 Superintendéncia de Turismo
Participante da Pesquisa 8 PP8 FloripAmanha

Participante da Pesquisa 9 PP9 UNESCO

Participante da Pesquisa 10 PP10 SEBRAE Nacional

Participante da Pesquisa 11 PPI11 Camara de Dirigentes Lojistas
Participante da Pesquisa 12 PP12 Via Estagdo do Conhecimento
Participante da Pesquisa 13 PP13 SESC SC

Participante da Pesquisa 14 PP14 Universidade Federal de SC
Participante da Pesquisa 15 PP15 SEBRAE Nacional

Participante da Pesquisa 16 PP16 SENAC SC

Participante da Pesquisa 17 PP17 FloripAmanha

Participante da Pesquisa 18 PP18 Abrasel

Participante da Pesquisa 19 PP19 Fund. de Amparo a Pesquisa e Inovagdo de SC
Participante da Pesquisa 20 PP20 Conselho de Alimentagao Escolar
Participante da Pesquisa 21 PP21 Ator Privado e Estratégico das Cidades Criativas da UNESCO
Participante da Pesquisa 22 PP22 FloripAmanha

Participante da Pesquisa 23 PP23 Abrasel

Participante da Pesquisa 24 PP24 SEBRAE SC

Participante da Pesquisa 25 PP25 Via Estacdo do Conhecimento
Participante da Pesquisa 26 PP26 Universidade Estadual de SC

Fonte: Elaboragao propria.

Todas as entrevistas foram gravadas e transcritas na integra. Utilizou-se para as

transcri¢des o software Transkiptor®, cuja funcionalidade ¢ compativel com aparelhos

celulares moveis e Desktops, do qual € possivel anexar arquivos com gravagdes de curta, média

ou longa duragdo para as transcrigdes automaticas. Apos as transcri¢des dos audios, foi preciso

retornar as gravagdes para corrigir certos termos e expressdes ndo compreendidos pelo

Transkiptor®, devido aos ruidos no ambiente das gravagdes, os termos e expressdes populares,

como vicios de linguagem, girias e regionalismos presentes nas falas dos PP.
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Nestes casos, as entrevistas foram complementadas de forma manual pelo autor do
presente estudo, com auxilio de bolsistade Iniciagdo Cientifica, vinculado a esta pesquisa e ao
projeto intitulado “Manifestacdes da Governanca Multinivel em Cidades Criativas da
UNESCO: O que tem sido publicado pela comunidade académica?”, submetido e aprovado
pelo CNPq, através do PIBIC/CNPq 2022-2023, associado ao Departamento de Administracao
e Contabilidade — UFV.

Cabe ressaltar que, a partir do avango obtido por meio dos estudos vinculados a esta
tese, sobretudo com o aporte do projeto maior, denominado “Governanga Multinivel e
Desenvolvimento Sustentavel: um estudo sobre Cidades Criativas da Gastronomia da Unesco
em perspectiva comparada internacional”, submetido e aprovado pelo CNPq através do n° do
projeto 404606/2021-0, foi possivel realizar o Doutorado Sanduiche na Espanha,
especificamente na cidade de Madri, nos meses de margo e junho de 2023. A Universidade que
admitiu o desenvolvimento deste projeto foi a Universidad Complutense de Madrid, por meio

da Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia e a Facultad de Comercio y Turismo.

Figura 14: Doutorado Sanduiche — Madri/Espanha (2023)
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Fonte: Acervo do autor.

A experiéncia internacional possibilitou ao pesquisador desta tese obter maior

aproximacao com a literatura sobre Governanga Multinivel (tendo em vista que os seus estudos
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sdo provenientes da UE) e Cidades Criativas. Os estudos empiricos ocorreram nas cidades de
Burgos e Dénia, ambas chanceladas pela UNESCO com o selo de Cidades Criativas da

Gastronomia, desde 2015.

3.4. Limitacoes da Pesquisa

Em primeiro lugar, o principal fator limitante da pesquisa trata-se da pandemia da
Covid-19, declarada pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS) em marg¢o de 2020, momento
em que se iniciavao curso de doutorado do pesquisador desta tese. A previsao para o inicio da
coletade dados era o ano de 2021. No entanto, com o avangar da crise epidemioldgicada Covid-
19, as recomendacdes dos 0rgdos de satde no Brasil e no mundo quanto ao distanciamento
social e medidas de isolamento, a Pesquisa de Campo deste estudo se iniciou com mais de 1
(um) ano de atraso.

Os demais fatores limitantes para a consecuc¢do do presente estudo sdo tedricos e
empiricos. Tedricos, no sentido da propria abordagem do tema proposto, especificamente no
contexto de Governanga Multinivel, ndo obter avancos bibliograficos consonantes. Além disso,
por se tratar de um tema especifico, a0 mesmo tempo abrangente, encontrou-se dificuldades em
identificar na literatura, estudos que aproximem Desenvolvimento Sustentavel e Governanga
Multinivel na UCCN. Nao obstante, espera-se que os resultados deste trabalho possam servir
de aporte para o campo de estudos académicos, como referéncia bibliograficano que concerne
tais temas.

Empiricamente, as limitagdes consistiram no tempo para o aprofundamento da pesquisa
de campo na cidade em estudo e nas restrigdes e desencontros de agenda dos Atores Sociais
que ndo puderam conceder entrevistas. Vale ressaltar que, a maior dificuldade encontrada
durante o agendamento das entrevistas, ocorreu em decorréncia da falta de retorno de
professores vinculados as Universidades, ambas integrantes da Governanga da Cidade Criativa
de Florianopolis (SC). Em alguns casos, foi preciso persistir por mais de 5 vezes, dentre as
quais, ha professor(es) que, até o presente momento da conclusdo desta tese, ndo deram retorno.

Além disso, consideram-se fatores limitantes, a nao disponibilizagdo de documentos
importantes, como Atas de Reunides atuais e organizadas, mapeamento do -circuito
gastronomico da cidade, da imprecisdo de dados relativos a estrutura fisica da Rede de
Governanca da cidade, como niimero de Atores, Organizagdes, trade e Gastronomia, entre

outros.
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Por fim, também considera-se como limitacdo da pesquisa a impraticabilidade de
esgotar este estudo para além de uma Cidade Criativa da Gastronomia, embora os resultados
do presente trabalho possam servir de subsidios para aplicacao nas demais Cidades Criativas
da Gastronomia da Rede Mundial UCCN, previstas pelo Projeto do qual este estudo esta
vinculado, e que possam, também, apresentar caracteristicas similares ao /ocus empirico desta

tese.

Figura 15: As 50 Cidades Criativas da Gastronomia da Rede Mundial UCCN (ano 2023)

Bendigo
2019

Florianépolis |
2014

Fonte: Elaboragdo propria com base em UNESCO (2023).

Na sequéncia, sdo apresentados os Capitulos originados a partir da proposi¢ao deste
estudo, com base nos dados coletados durante a trajetéria de amadurecimento desta tese de
doutorado, de 2020 a 2023, a qual culminou na execu¢do da Pesquisa Teérico-Metodoldgicae
Empirica, por meio da Andlise e Discussdo dos elementos obtidos e lapidados, a fim de
responder a Pergunta Central desta pesquisa, sobretudo dispondo-se ao atingimento dos

Objetivos, ora preceituados.
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4 MAPEAMENTO DA GOVERNANCA MULTINIVEL DA UCCN A PARTIR DE
FLORIANOPOLIS (SC)

Em resposta ao Objetivo Especifico 1 (OEl), apresenta-se, a seguir, 0 mapeamento
realizado pela presente pesquisa, abrangendo os individuos sociais e as estruturas
organizacionais instituidas na Rede de Governanga de Florianopolis Cidade Criativa UNESCO
da Gastronomia.

A priori, conforme especificado nos procedimentos metodologicos, partiu-se da
institui¢cdo de referéncia da cidade, a Associagdo FloripAmanha. Nessa organizagdo, além de
configurar como ponto focal da UCCN, concentra-se, também, o ator-chave (legitimado pelo
proprio grupo gestor, conforme demonstrado nos dados apresentados adiante) da Cidade
Criativa da Gastronomia em estudo, e, geralmente, onde sdo fomentadas as reunides, para
assuntos vinculados ao desenvolvimento de Florianopolis, com base na manutencao do selo
concedido pela UNESCO, desde 2014 (conforme apresentado no Quadro 1, pag. 20).

Apds a reunido presencial na sede dessa Associacao, a qual representaa Sociedade Civil
Organizada de Florianopolis no que concerne a quaisquer agdes relativas ao selo de Cidade
Criativa, obteve-se a relagdo ‘atualizada’ (dados de 2022) da distribui¢do da Governanca na

cidade, conforme apresentado nas Figuras 16 e 17, a seguir.

Figura 16: Governanga Estratégica de Floriandpolis — Atribui¢des Institucionais

NOVO MODELO DE GRUPOQ ESTRATEGICO

Definir as diretrizes do Programa e garantir a governanca de
forma compartilhada

.

oS Ponto Focal Técnico

Interlocugao, representacao, articulagao do Apoio ao programa e em todos os projetos;
Programa e participacao reuniao anual UCCN e Bolsas / Subsidio Capacitacao empresarial
das COGs

Comunicacao, Marketing e Promocao Operacional

orcamento anual, Controle de acoes e projetos,
participacao reuniao anual UCCN manutengao do Observatorio,
Bolsas/ Subsidio Qualificacao Profissionall

Pesquisa e Intercambio

Apoio ao programa e em todos os projetos,
qualificagao, capacitacao e programa de
intercdmbio

Fonte: Documento cedido pela Diretoria Executiva da Associagdo FloripAmanha.
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Figura 17: Estrutura de Governanga em Floriandpolis

NOVO MODELO DE GRUPO TATICO

G OVE R N A N G A Construir e executar projeto e agdes
>

FLORIP‘MNHA

SETOR PUBLICO SOCIEDADE CIVIL SETOR PRODUTIVO ACADEMIA

Fonte: Documento cedido pela Diretoria Executiva da Associacdo FloripAmanha.

Conforme se observa, a Governanga de Florianopolis (SC) concentra todos os ramos
socioinstitucionais preconizados pela literatura, no que tange a sua formagao estrutural, desde
a Gestdo Publica, representada pela Prefeitura Municipal de Florianépolis, por meio da
Superintendéncia de Turismo e; pelos stakeholders, representados por:

e Sociedade Civil: por meio da Associacdao FloripAmanha, Floripa Convention &

Visitors Bureau, Servico Social do Comércio (SESC SC);

e Setor Produtivo + Iniciativa Privada: por meio do Servigo Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE SC), Federacdo do Comércio de Bens,
Servigos € Turismo (Fecomércio SC**), CAmara dos Dirigentes Lojistas (CDL),
Associacdo Brasileira de Bares e Restaurantes (Abrasel), Sindicato de Hotéis,
Restaurantes, Bares e Similares de Floriandpolis (SHRBS);

o Setor Académico (Institui¢des de Ensino) — Instituto Federal de Santa Catarina
(IFSC), Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC SC), Universidade
do Sul de Santa Catarina (UNISUL), Universidade do Estado de Santa Catarina

34 Ressalta-se que a Fecomércio SCnéo participou das entrevistas e do preenchimento do questionario ICD devido
a indisponibilidade de agenda.
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(UDESC), Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Faculdade Estacio de
Sa (Estacio).

No entanto, durante a Pesquisa de Campo, identificou-se que algumas alteracdes foram
realizadas no contexto da estrutura de Governanga de Floriandpolis (SC), levando o autor da
presente pesquisa a reformular a representagdo da Rede de Governanga da cidade, com
ampliacdes consideraveis entre os atores sociais e organizacgdes vinculadas a Governanga da

UCCN, as quais podem ser vistas a seguir, na Figura 18, e com maior precisao, no Apéndice F.

Figura 18: Rede de Governanga de Florianopolis (SC) P6s Mapeamento?®

1 Prefeitura Municipal de Florianépolis (SC)
- Superintendéncia de Turismo
EHHE - Conselho Municipal de Turismo

- Conselho Municipal de Alimentagdo Escolar

Setor
Gestao Produtivo
Publica Iniciativa

Privada I;GT?;]

2 Associagdo Brasileira de Bares e Restaurantes (Abrasel)
4 » : ,
. Servico Brasileiro de Apoio 4s Micro e Pequenas Empresas
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) @ FLORIANOPOLIS (SEBRAE SC)
Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC) city of gastronomy Cémara dos Dirigentes Lojistas (CDL)
Universidade do Estade de Santa Catarina (UDESC) Consultor Estratégico (Ator Privado)
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC SC) Carindada Federagio A do Comércio de Bens. Servigos e Turismo
- . Sociedade (Fecomércio SC)
Via Estagdo Conhecimento Civil
Fundagio de Amparo a Pesquisa e Inovagio de SC (FAPESC) y (L2
|
Observatério da Gastronomia 3 Associagio FloripAmanha
Grupo Gestor Cidade UNESCO da Gastronomia

AT Servigos Social do Comércio (SESC SC)

Fonte: Elaboragao propria.

Apods o mapeamento realizado, foi possivel observar que algumas organizagdes nao
estdo descritas nanova estrutura de Governanga de Florianopolis (SC). Segundo o PP8, algumas
organizagdes estariam se reajustando ao novo modelo de Governanga, ora instituido pela rede
local. Nesse sentido, seguem abaixo, a listagem das organizagdes que deixaram de representar
a Governanga da cidade, bem como a listagem das organizag¢des que foram inseridas na Rede,

segundo pesquisa realizada por esta tese, ao cumprimento do OEI.

35 Para melhor visualizagdo, cf. APENDICE F.
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Organizagdes que deixaram a Rede de Governanga de Florianopolis:

o

©)

o

Sociedade Civil — Floripa Convention & Visitors Bureau;
Setor Produtivo — Sindicato de Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares de
Floriandépolis (SHRBS);

Academia — Faculdade Estacio de Sa (Estacio).

Segundo o PPS, a saida dessas organizagdes da Rede de Governanga de Floriandpolis

se justifica, a seguir:

O Convention esta na linha de promogao do destino, e a pessoa que representava a
entidade no grupo saiu na semana passada... entdo estamos aguardando a indicagdo de
novorepresentante. No Sindicato [SHRBS] estamos ajustando a representacao, entdo,
no momento ndo seria o caso. A Estacio esta sob mudancas grandes, e realmente
tivemos uma parada na participac¢do. Entdo, no momento pode considerar suspenso
(PP8).

Na sequéncia, apresenta-se a listagem das organizagdes que foram mapeadas a partir

da Pesquisa de Campo, realizada conforme calendario supramencionado.

o

Gestao Publica: Conselho Municipal de Turismo e Conselho Municipal de
Alimentagdo Escolar.

Sociedade Civil: Grupo Gestor Cidade UNESCO da Gastronomia;

Setor Produtivo: Ator Privado (Consultor Estratégico das Cidades Criativas
da UNESCO);

Academia: Via Estacao Conhecimento, Fundacao de Amparo a Pesquisa e

Inovagao de SC (FAPESC).

Cumpre destacar, que ha uma instituicdo com sede fisica no SENAC SC, embora suas

atividades sejam atreladas a uma plataforma digital, cuja representatividade ¢ interposta entre

a Sociedade Civil Organizada (FloripAmanhd) e a Academia (SENAC SC), denominada

Observatorio da Gastronomia. Constatou-se, durante a Pesquisa de Campo, que essa instituicao

também constitui (ou integra) a Rede de Governanga de Floriandpolis Cidade Criativa da

Gastronomia.

A Governanga ilustrada na Figura 18 representa os atores sociais e as estruturas

organizacionais em niveis Local, Regional/Estadual. A Governangca em nivel Nacional ¢

representada pelos seguintes o6rgdos: UNESCO Brasil, Ministério do Turismo (MTur) e

SEBRAE Nacional. A Governanga em nivel Internacional € representada pela maxima estrutura

organizacional, a UNESCO ‘Paris’ (Franga).
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Na sequéncia, sdo expostas as localizacdes das organiza¢des mapeadas, constituidas
pelos seus atores sociais representantes, inclusive aqueles que concederam as entrevistas para

a realizacao deste estudo.

Figura 19: Distribui¢do Socio-interorganizacional da Governanca Multinivel da UCCN a
partir de Floriandpolis SC3¢
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URESED

Paris - Franga

| -

7/

Brasil »

GESTAD PUBLICA SETOR PRODUTIVD -+ INICIATIVA PRIVADA SOCIEDADE CIVIL ACADEMIA

Prensss  abrasel segRas

sc INSTITUTO FEDERAL
s o & .
== coL 28 tem uoesc
Superintendéncia de Turismo Consubtar Privada Floriandpolis Grupo Bestor SenaC @@ - ’_
_l o oAy
== f= ! 5
Conselhe Municipal de Turisma Fecomércio SC m le\ “(\jﬁ'

e fapesc
T@“ C OBSERVATORIO DA
GASTRONOMIA

Cansehha Municipal de Alimentagda Escolar

» FLORIANOPOLIS

Fonte: Elaboragao Propria a partir de imagem da internet.

Uma vez que as organizagdes foram devidamente mapeadas e atestadas sobre as suas
atuagdes, direta ou indiretamente, para o desenvolvimento de Florianopolis (SC) a partir da
chancela de Cidade Criativa da Gastronomia, convém apresentar os dados sociodemograficos
dos Participantes da Pesquisa (PP), com vistas a elucidar o perfil dos representantes que atuam
em tais institui¢cdes. Nesse sentido, sdo expostos os resultados referentes aos atores sociais que
constituem a Governanca do municipio de Floriandpolis (SC), utilizando-se uma amostra nao
representativa’’ dos Participantes da Pesquisa, apresentando-se, em primeiro lugar, as

estatisticas descritivas das caracteristicas socioecondmicas. Cabe salientar que, todas as

36 Para melhor visualizagdo, cf. Apéndice G.
37 Define-se como amostra representativa porque nio foi realizado um processo de amostragem aleatorio.
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estatisticas descritivas apresentadas nesta se¢do foram calculadas utilizando o software
estatistico STATA**®.

Apbés o preenchimento do ICD, o qual compde questdes relativas ao perfil
sociodemografico dos atores sociais respondentes, constatou-se que, de acordo com a Figura
18, a amostra revelou que 57,89% dos participantes que responderam a pesquisa sdo do sexo

feminino.

Figura 20: Género dos Participantes da Pesquisa

57.89%

| Feminino [ Mascullno|

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da pesquisa.

O questiondario aplicado também coletou informagdes sobre a idade, escolaridade, tempo
de trabalho na atividade que desempenha na organizacdo da qual atua, formag¢do, remuneragdo
e tipo de trabalho dos Participantes da Pesquisa. Na Figura 21(a), por exemplo, observa-se que,
dos atores que responderam ao questiondrio, 45% tém, entre 41 e 50 anos, sendo que a média
foi de 46 anos. Por sua vez, quando analisada a varidvel que define o tempo que o ator
desempenha alguma atividade a partir da sua organizac¢do constituinte, observou-se que a média

de atuagdo ¢é de 3,5 anos. A Figura 21(b), mostra um maior detalhamento desta variavel.

38 Stata® ¢ um software de estatistica que permite realizar tarefas de calculo de médias, desvio padrio, regressdo
linearendo linear, testes de hipdteses, dados empainel, cross-section e outrosrecursos para tabulagiode variaveis,
por meio de dados do Excel e outros aplicativos estatisticos (Fonte: https://www.stata.com/).


https://www.stata.com/
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Figura 21: Idade dos Participantes (21a) e tempo de trabalho na Organizagdo (21b)

40 50
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L

Porcentagem (%)

20
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De 31 a 40 anos De 41250 anos De 50 a 70 anos = Alé1ano Defa2anos ™ DeZabanos De5a0anos ™ Maisde 10 anos

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados da pesquisa.
Na Figura 22, apresenta-se o nivel de escolaridade das pessoas entrevistadas e a sua area
académica de formagao. Observa-se que 100% dos entrevistados possuem, no minimo, ensino

superior completo. Além do ensino superior, 26,3% dos Participantes da Pesquisa possuem

alguma Especializacao, 21% possuem péds graduacdo em nivel de Mestrado e 26,3%,
g P P g

Doutorado.

Figura 22: Nivel de Escolaridade dos Participantes da Pesquisa

Ensino Superior Completo
Pas Graduagao (Lato Sensu) Compl
Pos Graduagao (D.Sc.)

Pds Graduagéo (M.Sc.)

T T T T T T
5 10 15 20 25
Porcentagem (%)

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da pesquisa.

Analisando a area de formagao, identificou-se, na Figura 23, que 3 pessoas declararam
ter formacdo em Administracdo. Da mesma forma, outros 3 Participantes da Pesquisa

declararam ter formagdo em Nutrigdo. Algo a ser destacado na Figura 23 ¢ que 26,31% dos
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entrevistados possuem formacdes relacionadas a Administracio (Administracgao,

Administragdo/Mestrado Industria criativa e Gestao de Negocios).

Figura 23: Area de Formacio dos Participantes da Pesquisa

Administragao
Administragdo/Mestrado Industria
Agronomia

Ciéncias Humanas e da Terra
Ciéncias sociais

Design

Gastronomia

Gestao ambiental

Gestéo de Negocios

Nutrigéo

Turismo; M.Sc. C.I; D.Sc. Geo

farmacia

Quantidade

Fonte:Elaboracgdo propria com base nos dados da pesquisa.

A partir destes dados, tornou-se possivel criar um perfil das pessoas que trabalham nos
setores de interesse para esta pesquisa de tese. As figuras apresentadas revelam que, em
Florianopolis (SC), os representantes das organiza¢des mapeadas sao majoritariamente do sexo
feminino, tém entre 41 e 50 anos e possuem, no minimo, Ensino Superior. Além disso, a area
de formacdo predominante dos participantes ¢ a Administragao.

Para finalizar a caracteriza¢do dos Participantes da Pesquisa, apresenta-se, também
(Figura 24), o tipo de trabalho realizado por estes atores sociais, bem como o salario recebido
(quando remunerado). De acordo com a Figura 24b, percebe-se que 63,16% dos atores sociais
de Floriandpolis SC sdo remunerados, enquanto 36,84% declararam ndo receber nenhuma
remuneracao pelo trabalho realizado dentro das suas estruturas organizacionais constituintes, o
que caracteriza-se como trabalho essencialmente voluntéario. Além disso, nota-se na Figura 24a
que, mais de 25% dos participantes declararam receber mais de R$ 19,960.01. Em contraste,
menos de 10% declarou receber entre R$ 7,984.01 a R$ 9,980.01. A contar do piso salarial
adotado no Brasil, a remuneragdo aplicada em Floriandpolis representa uma média

relativamente alta, configurando-se como a cidade com um dos maiores PIB per capita do pais.
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Figura 24: Remuneracdo recebida (24a) e Tipo de Trabalho realizado (24b)

Acima de R$ 10.660,01

Ati 75 998,00

36.84%
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Fonte: Elaboragao propria com base nos dados da pesquisa.

Enquanto contribuicdo desta tese ao setor gastronomico da cidade de Florianopolis,
admite-se que, tdo importante quanto mapear os atores sociais € estruturas organizacionais
instituidos na Rede de Governanca de Floriandpolis (SC), entendendo a cidade como
pertencente 8 UCCN sob a chancela criativa da Gastronomia, torna-se relevante dispor a
concentracdo do ‘circuito’ gastrondmico da cidade, para que atores sociais, organizacoes,
academia, sociedade civil, empresarios e turistas, tenham acesso e saibam se orientar a partir
da segmentagao dos setores que envolvem a Economia Criativa, com base na cultura e na oferta
especializada que condecora e promove a cidade enquanto legitima para a manutengado do selo
concedido pela UNESCO, desde 2014.

Durante a Pesquisa de Campo e da coleta de dados (presencial e virtual), ndo se
identificou um mapeamento sistematizado, contendo a sua principal atividade criativa, a qual
lhe garantiu a entrada e permanéncia na UCCN, isto €, cadeia produtiva da Gastronomia local.

Considera-se fundamental que as Cidades Criativas tenham bem detalhado,
quantitativamente, sobretudo por meio de uma cartografia georreferenciada, todos (ou, pelo
menos a maioria) os segmentos gastrondmicos disponiveis, inclusive disponivel para os
proprios atores sociais envolvidos com a Governanga da Rede de Cidades Criativas, pois essa
organizacao facilita o acompanhamento da qualidade do servigo, da sustentabilidade dos
produtos produzidos, ofertados e consumidos, sobretudo para que se possa planejar acdes

voltadas ao atingimento dos ODS da ONU, prescrito pela UNESCO.
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Ressalta-se que, por unanimidade, inclusive durante as entrevistas, apds a pesquisa
realizada nos sitios institucionais da cidade, que nenhum ator social tem conhecimento desse
mapeamento. Alguns alegaram que a pandemia da Covid-19 foi um elemento limitador para
que essa sistematizagdo ocorresse, tendo em vista que inimeros estabelecimentos comerciais
sofreram danos irrepardveis com a crise epidemioldgica, a qual promoveu o fechamento
definitivo de estabelecimentos do frade gastronomico da cidade. Em contrapartida, este estudo
alega que a chancela foi concedida desde 2014, ¢ mesmo que pandemia tenha, de fato,
representado danos socioecondmicos devastadores, mesmo antes de sua ocorréncia, em 2020,

nao se teve concordancia acerca desse mapeamento.

(...) com a pandemia, alguns fecharam, sairam do setor e desarticulou. Entéo, assim,
hoje, ndo tem nenhum estabelecimento que € vinculado diretamente, pertencente [ao
selo da Gastronomia] (...) a gente ndo tem essa indicacdo, sabe “Ah, esse
estabelecimento faz parte, esta ligado totalmente com a chancela”. A gente td num
momento de reestruturagdo. (...) o pessoal aqui sofreu bastante coma pandemia, entdo
quando se fala nessas questdes... se antes da pandemia, muitos estabelecimentos
vendiam o almogo para pagar a janta, agora ta vendendo o almoco e pagando por ele
ali na hora. E a coordenadora do [Organizagdo vinculada ao PP] estd a frente desse
projeto de rearticulagdo, reestruturagao (...). E ai, a gente acredita que vai ter de novo,
um engajamento ¢ uma atualizagdo desse mapa. Vai levar um tempo (PP6).

Mapeamento geral a gente nao tem, eu acho que quemtemisso ¢ a SANTUR [Agéncia
de Desenvolvimento do Turismo de Santa Catarina], eles até tem um portal bem,
bem... até esqueci o nome aqui... pra coletar bastante dados (PP23).

Nos temos, assim, de uma forma parcial né. Nos temos uma série de associados que
trabalhamna area de alimentacdo e bebida. Quemteria talvez essa informag@o de uma
forma de censo, talvez o Sindicato de Hotéis Bares e Restaurantes de Floriandpolis
(PP11).

Acho que quem tem uma base de dados boa, ¢ o Sindicato de Hot€is, Bares,
Restaurantes e Similares. Eu acho que eles tém uma base bem significativa, se eu ndo
me engano (PP1).

Logo, enquanto contribui¢do desta pesquisa de tese, realizou-se, desde agosto de 2022
a dezembro de 2022, um levantamento de todos os estabelecimentos gastrondmicos na cidade
de Florianopolis, os quais podem ser observados através dos mapas de georreferenciamento
disponibilizados na sequéncia, com uma média absoluta de 10% do total mapeado. Esse
mapeamento ocorreu através de documentos gentilmente cedidos pela Abrasel e Sindicato de
Hotéis, Restaurantes, Bares ¢ Similares de Florianopolis (SHRBS). Ademais, a pesquisa se
valeu, também, de consulta ao TripAdvisor, através de sua pagina na internet. Ao total, foram
mapeados 3361 Bares, Restaurantes e Similares, os quais foram segmentados de acordo com a
sua oferta gastronomica, quais sejam:

e Frutos do Mar

e Comida Japonesa
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e Variedades
e Massas e Pizzas
e Fast Food e Stakehouse

e Drinks, Vinhos, Fondues e Sorveterias

Optou-se por segmentar Comida Japonesa de Culinaria Internacional, pois a principal
atividade de oferta gastrondmica, pautada na Economia Criativa, de Florianopolis, sdo os Frutos
do Mar, sendo considerada, especialmente, como a capital internacional da Ostra. Nesse
sentido, de acordo com o mapeamento, observou-se uma elevada concentragdo na culinaria
Japonesa, utilizando-se, eventualmente, de forma criativa, a cultura oriental com nuances da

cultura sul americana, sobretudo a cultura gastrondmica brasileira.

Essa [amalgama culinéria], na verdade, é a riqueza de Florianépolis. E que ela tem
uma Gastronomia formatada por varias maos. Como sofremos influéncia de varias
imigracdes, inclusive oriental, entdo a gente comegou o nosso trabalho justamente
buscando identificar quais sdo os pratos de referéncia que remetem a tua memoria
afetiva, com base numa culindria do litoral, com base numa culinaria do interior (...).
Se vocé perceber, a gente ndo produzaquidentro. Nossos insumos, eles vém da regido
do entorno. Consequentemente, no6s temos influéncia desse tipo de Gastronomia do
interior também, e, contemporanea, porque ela é justamente formatada por influéncia
de outros chefs [que realizam] viagens de intercAmbio com outras culturas
alimentares. (PP8).

Considerando o total de estabelecimentos gastrondmicos mapeados, este estudo
fornecera uma cartografia georreferenciada, através de graficos e ilhas de calor, de
aproximadamente 300 estabelecimentos comerciais, segmentados por local e setores
gastrondmicos, conforme elaboragdo pelo software QGIS**® (conhecido anteriormente como
Quantum GIS). Assegura-se que, este percentual de 10% do total da cadeia produtiva
gastrondmica de Florianopolis compde uma margem de seguranga confiavel, tendo em vista
que o montante de 90%, configura-se como agrupamento dos ambientes destacados nas ilhas
de calor, ndo representando discrepancias nos pontos de calor demonstrados.

Para georreferenciar os estabelecimentos, a partir dos dados fornecidos, foi realizada
uma pesquisa no Google Maps com o enderego dos estabelecimentos e, capturadas as suas

coordenadas em graus decimais (Latitude e Longitude) a partir do proprio site. Essa informacao

39 QGIS é um software livre de codigo aberto, que permite visualizar, editar e analisar dados georreferenciados.
Além disso, possibilita criar mapas comilhas de calor a partir de camadas vetoriais e georreferenciar diferentes
tipos de imagens matriciais (Fonte: https://www.qgis.org/en/site/about/index.html).


https://www.qgis.org/en/site/about/index.html
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foi inserida em uma planilha de EXCEL, e importada para o software QGIS®, que distribuiu,
espacialmente, os pontos, a partir desses dados.
Como base para a estrutura dos mapas, foram utilizados dados disponibilizados pelo

Geoportal da Prefeitura de Floriandpolis (FLORIANOPOLIS, 2022), como limite do

municipio, municipios vizinhos e unidade espacial de planejamento (UEP).

Figura 25: Mapa de Florianopolis e suas Unidades de Planejamento

UTP ¢ 4wy UEP
Unidades Territoriais X AN Unidades Espaciais
de Planejamento Y BRTAO O 3 de Planejamento

Fonte: Florianopolis (2022).

Para a elaboracdo do mapa de calor com a distribuicdo dos estabelecimentos, na
totalidade ou por categoria, foi utilizada a ferramenta Mapa de Calor (Densidade de Kernel) do
software QGIS®, e importado os pontos especificos. Na ferramenta ‘Simbologia’ do programa,
foram estabelecidas 5 (cinco) classes, proporcionalmente distribuidas para classificacao dos
dados obtidos como Ausente, Muito Baixa, Baixa, Média e Alta.

Como resultado, foram elaborados dois tipos de mapas, sendo um, abarcando os
estabelecimentos distribuidos espacialmente sobre o limite do municipio e imagem de satélite,
facilitando alocalizacdo e, outro, com a sobreposicao desses pontos ao mapade calor, de acordo

com cada categoria. Isto posto, seguem, na sequéncia, os mapas e as suas distribuicdes
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constituintes, conforme supramencionado, iniciando pelo Total de estabelecimentos mapeados,

pertencentes ao trade gastrondmico da cidade de Florianopolis (SC).

Figura 26: Distribui¢do de Estabelecimentos Gastrondmicos de Florianopolis (SC)
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Fonte: Elaboragdo propria.

Conforme demonstrado na Figura 26, de uma maneira geral, as grandes concentragoes

de estabelecimentos estdo na faixa central da cidade, desde o continente, partindo de Itaguacu,

passando por Coqueiros, Centro, Santa Monica, Lagoa da Conceicao, Retiro e Barra da Lagoa,

contornando até a Costa da Lagoa, terminando a faixa central na costa leste da ilha.

Na sequéncia, apresenta-se os estabelecimentos gastrondmicos mapeados em

Florianopolis (SC), cuja principal especialidade sdo os Frutos do Mar.

Florianopolis é uma cidade que vive dos frutos do mar. Entao (...) vocé€ tem roteiros
em que vocé vai la falar com o pescador, até ajudar a pescar, ganha o peixe, € muito
legal essa pratica e a pesca ¢ 100% artesanal, e claro, e ¢ um dos produtos muito
tradicionais. O outro, apesar de ndo sernatural daqui, virou, inclusive, uma indicagdo
geografica, que ¢ a ostra. A ostra de Floriandopolis também virou uma tradicgo.
Floriandpolis produz, hoje, mais de 90% dasostras consumidas no Brasil. Ela [a ostra]
se adaptou muito bem a nossa agua, montou-se uma tecnologia de criagdo das
sementes, montou-se a tecnologia da produgdo em fazendas, se transferiu esse
conhecimento para os, entdo, pescadores artesanais, que comegaram a se estruturar,
criaram as suas fazendas, e, hoje, ¢ uma poténcia econdmica (PP18).
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Figura 27: Distribui¢do de Estabelecimentos Frutos do Mar de Floriandpolis (SC)
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Fonte: Elaboragao propria.

Quanto aos estabelecimentos de Frutos do Mar, de acordo com a demonstragao da

Figura 27, estes estdo predominantemente concentrados nas regides costeiras € na borda da

Lagoa da Conceicao, principalmente na regido do Jureré, Ingleses e Cachoeira do Bom Jesus,

na parte Norte da cidade. Em Santo Anténio e Sambaqui, na face noroeste. No sudeste da

cidade, em Ribeirdo da Ilha. Na regido da Lagoa da Conceicao, englobando Retiro, Barra da

Lagoa e Costa da Lagoa. Destaque também para o Centro da cidade e Coqueiros, e seu entorno.

Na sequéncia, apresenta-se os estabelecimentos gastronOmicos mapeados em

Florianopolis (SC), cuja principal especialidade ¢ a Gastronomia oriental, exclusivamente

japonesa.

(...) morando em Florianopolis, desde 1987 eu percebio quanto a cidade evoluiuno
que diz respeito a sua Gastronomia. Para se ter uma ideia, quando eu cheguei em
Floriandpolis, ha 30 anos atras, s6 existia um restaurante japonés, em Ingleses
[Ingleses do Rio Vermelho, bairro da cidade]. No momento de fazer o dossié, eu
identifiquei mais de 500 lugares que serviam comida japonesa no centro da cidade,
beira mar... nessa regido. Ou seja, isso demonstrava o quanto a cidade tinha
multiplicado a sua oferta gastrondmica, tinha aberto as suas cabecas e mentes para
outras culturas e tudo isso me fez pensar que Florianopolis poderia se candidatar como
Cidade Criativa da Gastronomia (PP21).
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Figura 28: Distribui¢do de Estabelecimentos Comida Japonesa de Florian6polis (SC)
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Fonte: Elaboragdo propria.

Conforme apresentado na Figura 28, os estabelecimentos de Comida Japonesa estdo
concentrados, principalmente, no Centro da cidade e na regido de Coqueiros, € em seu entorno.
Outros polos sdo observados em Saco Grande Leste e na parte Sul da Lagoa da Conceicao. Em
Jureré, também ha certa relevancia de estabelecimentos.

Na sequéncia, apresenta-se os estabelecimentos gastrondmicos mapeados em
Florianopolis (SC), que atuam em varios segmentos da Gastronomia, classificados pela sua
Variedade gastrondmica, como cafés, self-services, panificacdo, doces, mercados e petiscos

organicos etc.
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Figura 29: Distribui¢do de Estabelecimentos Variedades de Florianopolis (SC)
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Fonte: Elaboragao propria.

Considera-se, a partir da Figura 29, que os estabelecimentos de Variedades tém certa
relevancia na por¢do continental, principalmente em Itaguacu e na faixa central da ilha, com
grande concentracdo no Centro e boa concentracdo em dire¢do a Lagoa da Concei¢do. Santo
Antonio, a noroeste, e Jureré, com Canasvieiras, ao norte, também sdo consideraveis.

Na sequéncia, apresenta-se os estabelecimentos gastrondmicos mapeados em

Florianopolis (SC), cuja principal especialidade sdo Pizzas e Massas.
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Figura 30: Distribui¢do de Estabelecimentos Pizzas e Massas de Florianopolis (SC)
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Fonte: Elaboragdo propria.

De acordo com os resultados georreferencidveis, apresentados na Figura 30, Pizzas e
Massas estdo concentradas em uma faixa central da cidade, que vai desde o Centro até a Lagoa
da Conceigao, passando por Santa Mdnica. Observa-se, também, uma concentragdo ao norte da
cidade, em Canasvieiras ¢ Cachoeira do Bom Jesus. Existe certa relevancia, também, nas
proximidades de Campeche.

Embora admita-se a possibilidade de que nem todos os estabelecimentos mapeados a
seguir, representem, especificamente, a chancela da Cidade Criativa da Gastronomia, inclusive
por ndo terem sido citados com frequéncia pelos Participantes da Pesquisa, considera-se
relevante apresentar, conforme Figura 31, a distribuicdo do trade de Drinks, Fast Food e
Steakhouse, sobretudo por revelarem-se na constituicdo da cultura gastrondmica ou cadeia
produtiva da Gastronomia, em Florianopolis (SC), por meio dos documentos institucionais

analisados a partir da Associacao FloripAmanha, ambos destacados nos Anexos deste estudo.

(...) como a gente ta muito perto do Rio Grande do Sul, o churrasco gaticho também
ta aqui presente, muito forte. Mais recentemente a Parrilla, vindo pra ca e, eu acho
que vale a pena destacar, também, a questio das receitas tradicionais, 0 mocotd. A
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gente tem um morro muito grande aqui na cidade, o Morro do Mocoto, ele teve esse
nome por causa dessa receita (PP18).

Figura 31: Distribui¢do de Estabelecimentos Drinks, Fast Food e Steakhouse de
Florianopolis (SC)
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Fonte: Elaboragao propria.

O que se buscou, a partir das entrevistas, do questionario ICD aplicado e das analises da
documentagdo obtida e analisada, para além de Mensurar o Grau de Governanga da Multinivel
da UCCN a partir de Floriandpolis (SC), foi, também, identificar os elementos determinantes e
influenciados pela operacionalizagdo de atividades da Governanca Multinivel revelada, para o
alcance dos ODS da ONU. Em outras palavras, evidenciar se agdes para o desenvolvimento da
cidade e, consequentemente, da UCCN, tém sido compreendidas, conjugadas e implementadas
pela Governanga de Florianopolis (SC), para o alcance dos ODS da ONU, sobretudo com base
na chancela de Cidade Criativa da Gastronomia. As respostas para essas questdes encontram-

se descritas nos proximos capitulos.



127

5 GRAU DE GOVERNANCA MULTINIVEL DA UCCN A PARTIR DE
FLORIANOPOLIS SC

Com base no mapeamento dos Atores e Organizagdes vinculados a Governanga de
Floriano6polis (SC) e do questionario ICD respondido, chegou-se a mensuracao da Governanga
Multinivel a partir da Cidade Criativa designada. Em resposta ao Objetivo Especifico 2 (OE2),
sdo demonstrados, a seguir, os Graus de Governanca identificados em cada Nivel (Local,
Regional/Estadual, Nacional e Internacional), por meio dos resultados*® obtidos através da
analise quantitativa dos dados coletados.

De acordo com os dados apresentados, tornou-se possivel demonstrar comparagoes
entre os Niveis de Governanga constituintes, na percep¢do dos Participantes de Pesquisa, e
destacar os pontos com maior Grau de relevancia e os mais criticos, evidenciados pelo ICD.
Dessa forma, cabe resgatar a sintese no que concerne as principais caracteristicas dos
Indicadores de Governanga, sendo:

e Cooperacio: A cooperagdo ¢ descritacomo umarelacio informal sem uma missao
comum na qual a informacdo ¢ compartilhada conforme a necessidade. A
autoridade ¢ autdbnoma e permanece com cada organiza¢ao. Ha pouco (ou nenhum)
risco e 0s recursos e as recompensas sao mantidos separados. Cada parte fornecera
acesso aos Seus recursos.

e Coordenagiao: A coordenacdo ¢ vistacomo mais formal e hd missdes compativeis
que exigem um planejamento comum, e canais de comunicagdo mais formais.
Enquanto cada organizacdo mantém autoridade, o risco entra na equacgao.

e Colaboracao: A colaboragdo ¢ um relacionamento mais duradouro ¢ difundido
que envolve a criagdo de novas estruturas para incorporar autoridade,
desenvolvendo uma missdo comum entre elas. Envolve-se em um planejamento
abrangente e compartilhado no qual a comunicacdo formal e informal entre

multiplos niveis ocorre, a medida em que confiangas sdo estabelecidas.

Para fins de esclarecimentos e exemplificacdo, sdo apresentados, na Tabela 1, os

percentuais adotados para os Pesos utilizados na constru¢do do ICD, o qual direcionou as

40 As férmulas aplicadas no sofiware STATA® para mensura¢do do Grau de Governanga Multinivel, a partir de
Floriandpolis (SC), considerando os Indicadores, Categorias e Subcategorias, ambos descritos no ICD, podem
ser conferidas no Apéndice A.
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estatisticas relativas a Mensuragao do Grau de Governanga Multinivel, a partir de Floriandpolis

(SC).

Tabela 1: Sinteses dos Percentuais dos Indicadores de Governanga

Variaveis %Peso da

Indicador (Questdes) Subcategoria

Categorias

Subcategorias

Relagdes Cooperativas Gestao de Recursos 2 66%
(33,33%) Isonomia 1 33%
Cooperagao Relacionamentos Informais Acessibilidade 1 100%
33% (33,33%)
Redes Interorganizacionais Parcen?s Publico- 5 100%
(33,33%) Privadas
Planejamento (16,66%) Reunides 3 100%
Formalizagdo (16,66%) Documental 7 100%
Coordenagdo Controle (16,66%) Sist. de Gestdo Riscos 1 33%
33% Conflito de Interesses 2 66%
Orientagdo (16,66%) Ferramentas Divulgacdo 3 100%
Direcionamento (16,66%) Autoavaliagdo 1 50%
Feedback 1 50%
Deliberagdo (16,66%) Tomadas de Decisdes 1 25%
Consenso 3 75%
Formalizagao (16,66%) Comprometimento 2 100%
Informalizag@o (16,66%) Interatividade 2 100%
Colaboracao Reciprocidade (16,66%) Engajamento 4 100%
33%
] . Legitimidade 2 66%
Confianga (16,66%) Estabilidade 1 33%
Agdes Conjuntas (16,66%) Implementagéo 4 100%
Autoridades Compartilhadas Institucionalizagéo 1 100%
(16,66%)
Total de Variaveis 47

(Questdes)

Fonte: Elaboragdo propria.

Em tempo, o nimero de Participantes da Pesquisa variou de acordo com a
disponibilidade dos atores e por decisao do autor deste estudo. Destaca-se, também, que a rede

de atores envolvidos com a chancela de Cidade Criativa da Gastronomia ¢ formada por um
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nicleo de Governanga, o que a caracteriza como uma ‘Core Governance’, cuja definicao,
proveniente do estudo de Mediotte (2020), parte da premissa de que ha uma Governanga
centrada nesse nucleo e que existem atores que se mobilizam e se articulam, dentro dessas
organizagdes, como forma de institucionalizar e legitimar interesses, agdes, propostas,
normativos e deliberagdes, em nome do coletivo. Tal percepcao para este contexto, sera mais
bem abordado no proximo Capitulo, relativo ao Objetivo Especifico 3 (OE3) da presente
pesquisa de tese.

Ressalta-se que, embora esses atores participem, cada qual, de suas organizagdes de
origem (ndo ha atores participando de mais de duas instancias de Governanga
simultaneamente), identificou-se, tanto pela Observacao nao Participante, quanto no discurso
de alguns dos atores, que ha pouca diversidade de individuos e institui¢des envolvidos com a
chancela UNESCO de Cidade Criativa, em Florianopolis (SC), sobretudo pode-se observar que,
embora existam atores que ndo compreendam precisamente qual o seu papel nessa rede de
Governanga, as suas participagdes sdo possivelmente pensadas a partir da premissa de
pactuacao e vinculos, o que lhes confere sobremaneira, certa legitimidade.

Dessa forma, do total de 30 (trinta) representantes mapeados, a pesquisa foi realizada
com 26 (vinte e seis) atores entrevistados, dentre indicagdes (snowball) e discernimento do
autor deste estudo. Ressalta-se que, destes, obteve-se respostado ICD o total de 19 (dezenove)
atores sociais. A justificativa relativa ao ndo preenchimento do questionario por todos os PPs
encontra-se relatada no item 3.3. Coleta de Dados, pagina 97, deste estudo.

A seguir, apresentam-se os resultados dos Indicadores relativos a Governanga
Multinivel, previamente definidos a andlise realizada. Optou-se por realizar a Analise
Estatistica Descritiva por meio de cada Indicador (Cooperagdo, Coordenagao, Colaboragao),
inseridos em seus Niveis constituintes (Local, Estadual/Regional, Nacional, Internacional).

Assim, seguiu-se a mesma sequéncia logica do ICD, conforme apresentado aos
Participantes da Pesquisa.

Vale destacar que, em alguns pontos de interpretagdo dos resultados, foram utilizados
trechos dos discursos dos PPs. No entanto, as inferéncias pontuadas neste Capitulo, estdo mais

bem detalhadas através dos discursos dos PPs, no Capitulo 6 desta tese.
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5.1. Mensuraciao Grau de Governanca Multinivel da UCCN a partir de Florianopolis (SC)

— Indicador Cooperacao

Na Tabela 2, sdo demonstrados os resultados referentes ao Indicador Cooperagao, em

Nivel Local.

Tabela 2: Grau de Governanga do Indicador Cooperagao em Nivel Local

Subcategorias/Categorias Valor Percentual
Valor Médio Gestao de Recursos 7,75 40,79
Valor Médio Isonomia 9,50 50,00
Valor Relacées Cooperativas 8,33 43,86
Valor Médio Acessibilidade 8,00 42,11
Valor Relacionamentos Informais 8,00 42,11
Valor Médio Parcerias Publico-privadas 11,30 59,47
Valor Redes Interorganizacionais 11,30 59,47
Valor Grau de Cooperaciao 9,21 48,48%

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da pesquisa.

Os resultados da mensuragao do Grau de Governanga LOCAL do indicador Cooperacao
direcionaram para a classificagdo “Moderado”, tendo em vista que apresentou percentual de
48,48%, localizando-se dentro do intervalo de 34% a 66%, correspondente ao Grau Médio de
classifica¢do da Governanca.

Para melhor ilustracdo e compreensdo dos valores que resultaram no percentual deste
Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 1) das Subcategorias, do qual ¢ possivel visualizar

os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes da Pesquisa.
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Grifico 1: Percentual Subcategorias Indicador Cooperagdao — Governanga em Nivel Local

59,47%
Y
50%
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40,79% 42,11%
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Relagdes Cooperativas Relacionamentos Redes

Informais Interorganizacionais
Gestdo de Recursos Isonomia Acessibilidade Parcerias Puiblico-
privadas

Fonte: Elaboragao propria.

Diante o Grafico 1, destaca-se o valor mais baixo de mensuragao, de 40,79%, da
Subcategoria Gestao de Recursos, a qual compde e complementa a Categoria Relagdes
Cooperativas, embora esteja no intervalor pertencente ao Grau Médio de Governanga. A
exemplo de conceituacdo, esta Subcategoria preconiza que deve haver um compartilhamento
de Recursos (tempo, materiais, imateriais, financeiros, humanos etc.) disponiveis € necessarios
para a implementagdo de agdes estratégicas coletivas. Além disso, prevé que a alocacdo de
recursos para estabelecer e sustentar programas deve ser realizada de forma compartilhada.

Entende-se esse resultado, conforme previsto por grande parte dos PPs, sobre a
dificuldade entre os atores para dispor de tempo e recursos necessarios para que agoes concretas
e vinculadas diretamente com a chancela UNESCO de Cidade Criativa da Gastronomia em
Florianopolis (SC), sejam implementadas. Além disso, a observancia do campo revelou que
cada estrutura organizacional atua conforme demanda e ndo de forma coletiva. Em outras
palavras, cada organizagdo atua de forma individual, embora exista um senso de boa
convivéncia mutua entre os atores.

Porém, no que tange a acdes coletivas, o compartilhamento dos recursos ainda ¢
insuficiente, sobretudo por haver um forte sentimento de magoa entre os stakeholders com a
prefeitura de Floriandpolis (SC), cujas criticas direcionam-se a uma negligéncia com o selo

obtido pela UNESCO.

Eu acho que o poder publico ndo entende a importanciadesse selo, ou ndo entende a
importancia, ou ndo quer se comprometer naquilo que ele representa, porque receber
um titulo de Cidade Criativada UNESCO, para os prefeitos, para as pessoas do Poder
Publico ¢ apenas o elemento de distingdo de valor enquanto destino turistico
qualificado. Mas isso € um efeito colateral, isso jamais foi o objetivo da UNESCO,
isso € o objetivo da maioria das candidaturas, mas ndo da UNESCO. O objetivo da
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UNESCO ¢ fazer com que a cultura faga parte real do centro das decisdes de uma
politica publica. E isso, que no fundo quer dizer ser parte de uma Rede de Cidades
Criativas, é colocar a cultura, os ODS, como uma provocacdo verdadeira dos entes
publicos. E, talvez, seja por isso que eles ndo queiram afirmar de modo tdo formal
esse compromisso. Essa é a minha maneira de ver as coisas (PP21).

Embora argumentem que na atual Administragdo Publica Local ha um certo
compromisso com a chancela Criativa da Gastronomia, os atores ainda parecem nao ter
superado as experiéncias anteriores.

Com relagdo a Subcategoria Parcerias Pablico-Privadas, a qual subsidia a Categoria
Redes Interorganizacionais, os dados obtidos através do ICD a direcionam como o maior Grau
obtido neste Indicador, em Nivel Local, com 59,47%, indicada com Grau Médio de
Governanca. Vale ressaltar que, das 20 Subcategorias avaliadas, as Parcerias Publico-Privadas
apresentaram um dos maiores indices, ocupando o sétimo lugar.

Para uma melhor ilustragdo e compreensao dos valores que resultaram no percentual
deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 2) das Categorias, do qual € possivel visualizar

os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes da Pesquisa.

Grafico 2: Percentual Categorias Indicador Cooperacao — Governanga em Nivel Local

59,47%

]

43,86% 42,1]/

Relacdes Cooperativas Relacionamento Redes
Informais Interorganizacionais

Fonte: Elaboragdo propria.

Conforme ja mencionado, a Categoria Redes Interorganizacionais, formada pela
Subcategoria Parcerias Publico-Privadas, obteve o maior percentual do Grau de Governanga
Local do Indicador Cooperacdo. De acordo com o ICD, esta Categoria obteve 59,47% de
incidéncia, configurando-a com Grau Médio de Governanga. A exemplo de conceituagdo, esta
Categoria preconiza que deve haver algumas premissas essenciais de Governanga, quais sejam:

Parcerias em Nivel Local com outras Organizagdes (publicas e privadas); Parcerias entre o setor
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publico e o privado para definir estratégias de desenvolvimento local; Parcerias para captar

recursos financeiros, publicos e/ou privados, necessarios a implementagao de politicas publicas

de desenvolvimento local; Atuagdo substantiva do setor publico e do setor privado para

captagdo de recursos financeiros.

Portanto, esse resultado corrobora com a opinido de grande parte dos PPs ao relatarem

que, embora os recursos provenientes da prefeitura sejam mais escassos, a Coopera¢do em

Nivel Local, tratando da perspectiva de Recursos visando o desenvolvimento local e os insumos

direcionados pelas estruturas organizacionais que compdem essa Governanga, apontam para

bons indices de parcerias publico-privados. No entanto, essa realidade parece distante de ser a

ideal, para outros Atores Sociais.

Entdo, quando a gente tem uma possibilidade, ndo que uma coisa leva a outra, mas
assim, a gente trabalha muito com concessdo. Entdo, vem dinheironovo de fora, do
privado,ou mesmodaqui. Mas, enfim, dinheiro novoqueeu digo, de fora da prefeitura
a gente tem construido editais que tentam manter uma certa tradi¢@o, por assim dizer
(PP7).

O proprio tituloda UNESCO veio pra trazer esse olhar e metas pra profissionalizar
mais, porque eram todos muito isolados, cada restaurante vendo outro como um
competidor em potencial ao invés de se enxergar como um grande ecossistema, que
pode atrair recursos e gente, clientes pra todo mundo. Entdo essa mudanca desse
paradigma ¢ que ¢ fundamental. E ai precisa da gestdo publica pra fazer essa
construcio. E porque, raramente, ela acontece sozinha. Acontece? Acontece, né?!, os
empresarios podem se unir, mas se vocé temali o gestor publico tragando essa meta
e fomentando comrecurso,com capacitagcdo, com conhecimentoai acelera muito mais
esse processo de profissionalizagdo, né? (PP26)

Na Tabela 3, sdo demonstrados os resultados referentes ao Indicador Cooperagao, em

Nivel Estadual/Regional.

Tabela 3: Grau de Governanca do Indicador Cooperagdo em Nivel Estadual/Regional

Subcategorias/Categorias Valor Percentual
Valor Médio Gestdo de Recursos 7,63 40,13
Valor Médio Isonomia 9,00 47,37
Valor Rela¢des Cooperativas 8,083 42,54
Valor Médio Acessibilidade 6,25 32,89
Valor Relacionamento Informais 6,25 32,89
Valor Médio Parcerias Publico-privadas 8,15 42,89

continua...
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conclusao.

Valor Redes Interorganizacionais 8,15 42,89

Valor Grau de Cooperacgao 7,494 39,44%

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da pesquisa.

Os resultados da mensuracdo do Grau de Governanga ESTADUAL/REGIONAL do
indicador Cooperagao direcionaram para a classificagao “Moderado”, tendo em vista que
apresentou percentual de 39,44%, localizando-se dentro do intervalo de 34% a 66%,
correspondente ao grau Médio de classificagdo da Governanga.

Para uma melhor ilustragdo e compreensao dos valores que resultaram no percentual
deste Indicador, elaborou-se um gréafico (Grafico 3) das Subcategorias, do qual ¢ possivel
visualizar os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.

Grifico 3: Percentual Subcategorias Indicador Cooperagao — Governanga em Nivel

Estadual/Regional
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Gestdo de Recursos Isonomia Acessibilidade Parcerias Publico-

privadas

Fonte: Elaboragdo propria.

Diante o Grafico 3, destaca-se o valor mais baixo de mensuragao, de 32,89%, da
Subcategoria Acessibilidade, a qual compde e complementa a Categoria Relacionamentos
Informais, caracterizada com Grau Baixo de Governanga, localizando-se dentro do intervalo de
1% a 33%. A exemplo de conceituagdo, esta Subcategoria, juntamente com a sua Categoria
constituinte, preconiza que deve haver acesso flexivel aos recursos organizacionais, como
informagdes, sistemas e documentos, relevantes ao desenvolvimento local.

Entende-se esse resultado, conforme previsto por grande parte dos PPs, pela propria

indisponibilidade organizacional de obter dados precisos e disponiveis acerca de recursos
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vinculados ao desenvolvimento da cidade, com base no selo de Cidade Criativa, em especial
pelas Organizagdes Estaduais, com exce¢do do SEBRAE SC, que figura como uma das
representacoes de maior relevancia na Governanga. No entanto, a0 comparar a atuagdo com as
demais organizagoes, at€ mesmo com alguns Atores Sociais, ha uma limitagdo consideravel de
se obter recursos e de flexibiliza-los, tendo em vista que, boa parte dos Atores Sociais em nivel
Estadual, ndo atuam no sentido de coproducdo e coparticipagdo de acdes, embora a co-

concessao seja evidente.

Entdo, acho que ha falta de conexdo da Prefeitura com o Governo do estado também.
Porque eu entendo que, seu se eu fosse governadora do estado euia olhare falar “meu
Deus, eu tenho uma cidade em Santa Catarina que recebeu esse titulo da UNESCO.
Também vou dar todo o apoio possivel”, mas ai se tém as questdes, né?! de gestores
diferentes que, de repente, ndo se conversam,ndo quesejao caso especifico, mas pode
acontecer. Entdo, essa ¢ uma grande dificuldade (PP26).

No entanto, para fins de mais valia na perspectiva socioinstitucional, esses Atores nao
possuem uma visao coletiva de atuacao, sobretudo com base nos seus recursos e potencialidades
para o trabalho de cooperagdo, como tempo, tematicas, deliberagdes etc. A eles, cabe executar
as demandas, quando dirigidas as suas estruturas organizacionais. Logo, as agdes ocorridas e
relatadas, ocorrem de forma isolada, tampouco exclusivamente direcionadas a chancela Cidade
Criativa da Gastronomia, mas sim, para o desenvolvimento organico da cidade de Florianopolis
(SC), nao observada a influéncia do selo UNESCO.

Com relagdo a Subcategoria Isonomia, a qual complementa a Categoria Relagdes
Cooperativas, embora os dados obtidos através do ICD a direcionam como o maior Grau obtido
neste Indicador, em nivel Local, com 47,37%, indicada com Grau Médio de Governanga, a
média do maior Grau obtido nesse indicador, em Nivel Estadual refere-se a Categoria Redes
Interorganizacionais, com 42,89% de Governanca. De forma analitica, a média da
Subcategoria Isonomia (47,37%) somada a Subcategoria Gestdo de Recursos (40,13%), as
quais concentram a Categoria Relacdes Cooperativas, totalizou 42,54%, ficando abaixo das
Redes Interorganizacionais.

Para uma melhor ilustragdo e compreensao dos valores que resultaram no percentual
deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 4) das Categorias, do qual € possivel visualizar

os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes da Pesquisa.
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Grafico 4: Percentual Categorias Indicador Cooperagao — Governanga em Nivel
Estadual/Regional

42,54% 42.89%

o
\Eﬁ&/‘/-‘

Relacdes Cooperativas Relacionamento Redes
Informais Interorganizacionais

Fonte: Elaboragdo propria.

Conforme ja mencionado, a Categoria Redes Interorganizacionais, formada pela
Subcategoria Parcerias Publico-Privadas, obteve o maior percentual do Grau de Governanga
Estadual/Regional do Indicador Cooperagdo, mantendo-se nessa posi¢ao, seguindo o nivel
Local. De acordo com o ICD, esta Categoria obteve 42,89% de incidéncia, configurando-a com
Grau Médio de Governanga, embora tenha havido uma redug@o no percentual, comparado com
o Nivel Local.

Na Tabela 4, sao demonstrados os resultados referentes ao Indicador Cooperagdo, em

Nivel Nacional.

Tabela 4: Grau de Governanca do Indicador Cooperagdo em Nivel Nacional

Subcategorias/Categorias Valor Percentual
Valor Médio Gestdo de Recursos 3,75 19,74
Valor Médio Isonomia 6,00 31,58
Valor Relacées Cooperativas 4,50 23,68
Valor Médio Acessibilidade 5,50 28.95
Valor Relacionamento Informais 5,50 28,95
Valor Médio Parcerias Publico-privadas 4,95 26,05
Valor Redes Interorganizacionais 4,95 26,05
Valor Grau de Cooperagao 4,983 26,23%

Fonte: Elaboragao propria com base nos dados da pesquisa.
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Os resultados da mensuragao do Grau de Governanca NACIONAL do indicador
Cooperacao direcionaram para a classificagdo “Incipiente”, tendo em vista que apresentou
percentual de 26,23%, localizando-se dentro do intervalo de 1% a 33%, correspondente ao
Grau Baixo de classificagao da Governanga.

Para uma melhor ilustragdo e compreensao dos valores que resultaram no percentual
deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 5) das Subcategorias, do qual é possivel
visualizar os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.

Grafico S: Percentual Subcategorias Indicador Cooperagdo — Governanga em Nivel Nacional
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Fonte: Elaboragdo propria.

Antes de descrever a analise estatistica, julga-se oportuno revelar que, a partir dos Niveis
Local e Estadual/Regional, houve uma ‘queda’ consideravel nos indices relativos aos Graus de
Governanca deste Indicador. Esse ¢ um fato observado no Grafico 5, cujos dados revelam que
todas as Subcategorias apresentaram Graus Baixos de Governanga. Nesse sentido, destaca-se o
valor mais baixo de mensuracao, de 19,74%, da Subcategoria Gestao de Recursos, a qual
compde e complementa a Categoria Relagdes Cooperativas. Conforme ja mencionado, esta
Subcategoria preconiza que deve haver um compartilhamento de Recursos disponiveis e
necessarios para a implementacao de agdes estratégicas coletivas. Além disso, prevé que a
alocagdo de recursos para estabelecer e sustentar programas deve ser realizada de forma
compartilhada.

Tal resultado, vai de encontro ao relatado pelos Atores Sociais, em Nivel Nacional, que

atestam e confirmam ter boas relagdes Cooperativas, inclusive a respeito de flexibilizagao de
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recursos e suporte, ndo somente para a cidade em questao, mas também, para todas as Cidades

Criativas do Brasil.

Por mais que muitas vezes a gente ndo consiga atuar na ponta, a nossa capacidade de
trabalhar essa articulagdo de institui¢Ges federais ela ¢ uma articulacdo poderosa. E eu
vejo que quando a gente consegue lograr éxito nisso Cara, a gente deixa legados.
Entendeu? Entdo assim, eu sou muito dessa coisa de a gente trabalha muito em rede,
ta? Vocé vai escutar muito rede aqui dentro. Por qué? Porque nods temos pouquissimo
recurso e nds temos um Brasil gigante. Entdo como que a gente consegue fazerum
trabalho que possa repercutir? Por meio de redes, por meio de cooperagdo, por meio
de pilotos. Vocé desenvolve metodologias e replica metodologias (PP5).

A despeito disso, o que se manifestou a partir de Florianopolis (SC), com base nas
respostas obtidas pelos PPs, foi um desarranjo na Gestdao de Recursos, sobretudo pelo fato do
grande distanciamento dessas estruturas organizacionais Nacionais com a cidade de
Florianopolis (SC), no que concerne a Gestao de Recursos, com base nas suas diretrizes, ora

destacada anteriormente.

O principal fator, hoje, que a gente tem dificuldade ¢ a questdo economicané?!, pra
que os projetos sejamviabilizados. Cada institui¢do acaba desenvolvendo, dentro das
suas possibilidades, mas, projetos de cunho coletivo, integrando varias instituicdes, a
gente acaba ndo conseguindo desenvolver por falta de recurso financeiro especifico
pra essa acdo. Entdo, acredito que alguns 6rgdos, como o Ministério do Turismo (...)
poderiam estar promovendo editais especificos paraas Cidades Criativas. Isso ainda
ndo ocorre dentro do nosso territorio. Entdo a gente acaba tendo muita dificuldade
financeira para implementagao dos projetos (PP3).

Nao se pode afirmar se esse resultado é decorrente da falta de comprometimento da
propria cidade em se articular com as organizag¢des Nacionais, ou pela ndo observancia factual
de elementos de cooperacdo dessas Organizacdes com a cidade de Florianopolis (SC), embora
argumentado por um dos PPs que as Cidades Criativas, em um contexto geral, ndo possuem
Relagoes Cooperativas habituais com o Nivel Nacional, e quando esses processos ocorrem, sao
diretamente ligados a instancia Maxima de Governangca, a UNESCO ‘Paris’, em Nivel
Internacional.

Para uma melhor ilustragdo e compreensao dos valores que resultaram no percentual
deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 6) das Categorias, do qual € possivel visualizar

os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes da Pesquisa.
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Grifico 6: Percentual Categorias Indicador Cooperagdo — Governanga em Nivel Nacional
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Fonte: Elaboragao propria.

Seguindo a mesma posicao, a Categoria Relagdes Cooperativas mante-se com o Grau
mais baixo do Indicador Cooperagao em Nivel Nacional, obtendo o percentual de 23,68%.
Além de ser constituida pela Subcategoria Gestdo de Recursos, a Categoria Relagdes
Cooperativas também ¢ composta pela Subcategoria Isonomia, a qual resultou em 31,58%
(ainda presente no intervalo de Grau Baixo, entre 1% a 33%) do Grau de Governanga. Embora
esta Subcategoria tenha obtido o maior percentual do Indicador, em Nivel Nacional, a média
dos resultados entre Gestao de Recursos (19,74%) e Isonomia (31,58%) resultou em 23,68%,
resultando no Grau Baixo de Governanga.

Nao obstante, diferentemente do Nivel Estadual/Regional, a Categoria
Relacionamentos Informais obteve o maior indice neste indicador, em Nivel Nacional,
embora ainda configure com Grau Baixo de Governanca, com 28,95%. Seguindo as suas
diretrizes, ja citada anteriormente, na qual deve haver acesso flexivel aos recursos
organizacionais, como informagdes, sistemas ¢ documentos, relevantes ao desenvolvimento
local, tal afirmativa pode ser resultado do foi destacado pelos Atores Sociais em Nivel Nacional,
inclusive pela possivel influéncia de compartilhamento de dados (e ndo agdes) Federais e
publicos, uma vez que essas estruturas organizacionais possuem plataformas on-/ine de acesso
livre e aberto a todos os cidadaos, por meio dos seus sites institucionais.

Embora nao se afirme, aponta-se para a probabilidade dessas relagdes baseadas em
dados abertos estarem influenciando as respostas dos PPs junto ao ICD, ainda que ndo se ateste
a confirmacao dessa proposicdo, ndo evidenciada durante o processo de entrevistas. Apesar de
que este resultado esteja distante de ser o ideal de Governanga, o que se manifestou, por meio
dos discursos, foram conjecturas, mas nao a confirmacao legitima dessas alegacdes, 0 que ndo

cabe ao autor desta tese contestar.
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Na Tabela 5, sdo demonstrados os resultados referentes ao Indicador Cooperagao, em

Nivel Internacional.

Tabela 5: Grau de Governanca do Indicador Cooperagdao em Nivel Internacional

Subcategorias/Categorias Valor Percentual
Valor Médio Gestdo de Recursos 4,25 22,37
Valor Médio Isonomia 5,00 26,32
Valor Relacdes Cooperativas 4,50 23,68
Valor Médio Acessibilidade 5,00 26,32
Valor Relacionamento Informais 5,00 26,32
Valor Médio Parcerias Publico-privadas 3,80 20,00
Valor Redes Interorganizacionais 3,80 20,00
Valor Grau de Cooperacao 4,43 23,33%

Fonte: Elaboracgdo propria com base nos dados da pesquisa.

Os resultados da mensuracao do Grau de Governanga INTERNACIONAL do indicador

Cooperacao direcionaram para a classificacdo “Incipiente”, tendo em vista que apresentou

percentual de 23,33%, localizando-se dentro do intervalo de 1% a 33%, correspondente ao grau

Baixo de classificacdo da Governanga.

Para uma melhor ilustracao e compreensdo dos valores que resultaram no percentual

deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 7) das Subcategorias, do qual € possivel

visualizar os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.

Grifico 7: Percentual Subcategorias Indicador Cooperagao — Governanga em Nivel

Internacional
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Fonte: Elaboragdo propria.
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Bem como ocorre no Nivel Nacional, julga-se oportuno revelar que a ‘queda’ nos
indices relativos aos Graus de Governanga deste Indicador se manteve. A julgar pelo resultado
deste Nivel com os demais, o Nivel Internacional obteve o menor Grau de Governanga do
Indicador Cooperacao. Esse ¢ um fato observado no Grafico 7, cujos dados revelam que todas
as Subcategorias apresentaram Graus Baixos de Governanga. Nesse sentido, destaca-se o valor
mais baixo de mensuragao, de 20,00%, da Subcategoria Parcerias Publico-Privadas, a qual
subsidia a Categoria Redes Interorganizacionais.

Conforme ja mencionado, esta Subcategoria preconiza parcerias publico-privadas em
nivel internacional; parcerias entre esses setores para definicdo de estratégias de
desenvolvimento internacional; recursos para definicdo de politicas publicas em nivel
internacional; envolvimento dos setores publicos e privados para captacdo de recursos
financeiros. Tais premissas ndo estdo presentes nos discursos da maioria dos PPs, que
declararam a inobservancia de acgdes e estratégias provenientes ou fomentadas a Nivel
Internacional.

Portanto, para uma melhor ilustragdo e compreensao dos valores que resultaram no
percentual deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 8) das Categorias, do qual ¢
possivel visualizar os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos

Participantes da Pesquisa.

Grafico 8: Percentual Categorias Indicador Cooperagdao — Governanga em Nivel Internacional
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Fonte: Elaboragao propria.

Mantendo a mesma posicao anterior, diante as demais Categorias de Analise, as Redes
Interorganizacionais apresentam o menor Grau de Governanga do Indicador Cooperagdo, em

Nivel Internacional. Bem como ja mencionado anteriormente, as relacdes entre estruturas
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organizacionais, sobretudo por meio dos seus Atores Sociais constituintes, sdo incipientes,
configurando 20,00% ao Grau de Governanca deste Nivel, resultando em Grau Baixo de
Governanga.

Nesse sentido, umas das principais criticas quanto ao Indicador Cooperagao em Nivel
Local, dado aos apontamentos dos PPs, ¢ a insuficiéncia de parcerias, ndo somente entre a
cidade de Floriandpolis (SC) e as demais cidades que compdem a UCCN, chanceladas como
Cidades Criativas da Gastronomia, mas, principalmente, pela propria UNESCO Internacional.
O que se percebeu, segundo relatado pelos PPs, foi um distanciamento abissal entre a cidade e
a UNESCO ‘Paris’, além de uma certa negligéncia desta para com as Cidades, o que, certamente
resultou no Grau apontado por este estudo.

Na sequéncia, sdo apresentados, conforme a Figura 32, os resultados referentes ao

Indicador Cooperacao, nos distintos Niveis analisados.

Figura 32: Valor do Indicador Cooperagao (32a) e Percentual do Indicador Cooperagao (32b)

50 484795

821111

394444
749444 40

262281

498333

44333 283338

= Valor Grau de Cooperagéo Local
Valor Grau de Cooperagéo Estadual

= Valor Grau de Cooperagéo Nacional
Valor Grau de Cooperagéo Internacional

= Percentual Grau de Cooperagéo Local
Percentual Grau de Cooperagao Estadual

= Percentual Grau de Cooperagéo Nacional
Percentual Grau de Cooperagéo Internacional

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da pesquisa.

Conforme se observa na Figura 32, sobretudo a Figura 32b, quanto mais alto o Nivel
socioinstitucional, mais baixo ¢ o Grau de Governanga do indicador Cooperacdo. Essa
contextualizagdo, inclusive, ¢ apontada na literatura como fragilidade da Rede ou ruptura da
Governanca Multinivel (ANSELL; TORFING; 2022; HOOGHE; MARKS, 2020;
STEPHENSON, 2013; TOUATI et al., 2015).

Além disso, corroborando e endossando essa afirmativa, Mediotte (2020), ao
desenvolver o termo Core Governance, apregoa para a existéncia de formacgdes de nucleos de
atores em nivel local, os quais consideram como outsiders todos aqueles agentes externos
(HOOGHE; MARKS, 2018, 2020). Essa afirmativa, embora ndo comprovada explicitamente

pelos discursos dos PPs, pode ser objeto de inferéncia, tendo em vista as especificidades que se
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aglutinam em torno da cidade de Florianopolis (SC), sobretudo no que concerne aos ajustes
culturais do proprio ambiente, centrados no self'e ndo no collective.

Logo, com base nos resultados deste indicador, a chancela de Cidade Criativa da
Gastronomia, em Floriandpolis (SC) estd centralizada, essencialmente em Nivel Local, em
detrimento do Multinivel. Isso pode representar 8 UCCN uma fundamentac¢ao de que as Cidades
Criativas, ao receberem a chancela, por meio do selo criativo, cooperam especialmente no
ambito intramunicipal, com pouca (ou quase nenhuma) frequéncia intermunicipal, sequer com
as estruturas de Governanga em outros Niveis. Algumas proposi¢des podem ser apontadas
como falta de incentivos e participacao incipiente entre os Niveis de Governanca, falta de
fomento de acdes coletivas e recursos, sobretudo financeiros, para que as Cidades Criativas
possam se articular adequadamente, seguindo as diretrizes da préopria entidade maxima de
Governanga, a UNESCO (seja em nivel Nacional e/ou Nacional).

Portanto, considerando os valores resultantes do indicador Cooperagdo, a Rede de
Governanca Multinivel da UCCN esta representada da seguinte forma (de acordo com os Graus
obtidos por esta pesquisa, em seus distintos Niveis):

e Nivel Local: 48,48% Grau Médio de Governanga;

e Nivel Estadual/Regional: 39,44% Grau Médio de Governanga,

e Nivel Nacional: 26,23% Grau Baixo de Governanga;

e Nivel Internacional: 23,33% Grau Baixo de Governanga.

Nesse sentido, considerando a média obtida pelos Niveis mensurados, conclui-se que o
Grau de Governanga Multinivel do Indicador Cooperagao da UCCN, a partir de Florianopolis
(SC), este estudo evidenciou o percentual de 34,37%. Embora este Grau esteja presente no
intervalo de Grau Médio de Governang¢a (entre 34% a 66,99%), recomenda-se atengdo
prioritaria de todos os envolvidos com a UCCN, para além de Floriandpolis, pois o indice
revelado neste estudo ao Indicador Cooperacdo estd bem proximo do Grau Baixo de
Governanga Multinivel, intervalo de 1% a 33%.

Tal resultado, tende a causar efeitos adversos a toda estrutura de Governanga da UCCN,
bem como a propria cadeia produtiva e socioinstitucional da Cidade Criativa, em termos de
Desenvolvimento Sustentdvel, haja vista a (quase) baixa Cooperagdo entre atores sociais e
estruturas organizacionais, em seus diversos Niveis, para além do Nivel Local, tendo em vista
a propositura de uma Cidade Criativa pertencer a uma Rede de Governanca Mundial e ndo

essencialmente Local.
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5.2. Mensuraciao Grau de Governanca Multinivel da UCCN a partir de Florianopolis (SC)

— Indicador Coordenacao

Na Tabela 6, sao demonstrados os resultados referentes ao Indicador Coordenacao, em

Nivel Local.

Tabela 6: Grau de Governanga do Indicador Coordenag¢ao em Nivel Local

Subcategorias/Categorias Valor Percentual
Valor Médio Reunides 12,92 67,98
Valor Planejamento 12,92 67,98
Valor Médio Documental 8,75 46,05
Valor Formalizacao 8,75 46,05
Valor Médio Sistema de Gestao de Risco 7,25 38,16
Valor Médio Conflito de Interesse 8,25 43,42
Valor Controle 7,92 41,67
Valor Médio Ferramentas de Divulgagéo 10,42 54,82
Valor Orientacao 10,42 54,82
Valor Médio Autoavaliacdo 6,75 35,53
Valor Médio Feedback 8,50 44,74
Valor Direcionamento 7,63 40,13
Valor Médio Tomada de Decisdes 12,50 65,79
Valor Médio Consenso 11,83 62,28
Valor Deliberacoes 12,00 63,16
Valor Grau de Coordenacio 9,938 52,30%

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da pesquisa.

Os resultados da mensuracdo do Grau de Governanca LOCAL do indicador
Coordenagdo direcionaram para a classificagao “Moderado”, tendo em vista que apresentou
percentual de 52,30%, localizando-se dentro do intervalo de 34% a 66%, correspondente ao
grau Médio de classificacdo da Governanga.

Para uma melhor ilustracao e compreensao dos valores que resultaram no percentual

deste Indicador, elaborou-se um gréafico (Grafico 9) das Subcategorias, do qual é possivel
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visualizar os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.

Grafico 9: Percentual Subcategorias Indicador Coordenacao — Governanga em Nivel Local
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Fonte: Elaboragdo propria.

Diante o Grafico 1, destaca-se o valor mais baixo de mensuragao, de 35,53%, da
Subcategoria Autoavaliacido, a qual compde e complementa a Categoria Direcionamento,
embora esteja no intervalor pertencente ao Grau Médio de Governanga. A exemplo de
conceituagdo, esta Subcategoria preconiza que deve ser adotado um sistema de autoavaliagao
vinculado aos resultados esperados.

Entende-se esse resultado, conforme previsto por unanimidade pelos PPs, sobre a
dificuldade em dispor de um sistema de retroalimentagdo, embora possuam uma plataforma
digital de dados e estatisticas acerca da chancela da Gastronomia (Observatorio da
Gastronomia), que possibilite mensurar, ou até mesmo organizar, todos os resultados obtidos,
desde 2014 (ano em que a cidade recebeu o titulo de Cidade Criativa da Gastronomia, pela
UNESCO), sobretudo as agdes, em sentido macro, vinculadas exclusivamente a chancela.

Nesse sentido, o que se percebe, diante aos resultados esperados pelas agdes vinculadas
a chancela, ¢ que existem projetos € acdes em demasia, seja no status de planejamento, de
conjecturas/ideacdo, em desenvolvimento, paralisadas ou suspensas, sem que haja algum
controle sobre essas demandas, quem as executa, como as executam e para quem ou qual
finalidade executam, em sentido coletivo.

Muitos Participantes da Pesquisa argumentaram que esse limitador ¢ relativo a co-
dependéncia da Prefeitura Municipal a entidade ponto focal de Florian6polis (SC), sobretudo
por ndo assumir, efetivamente, a chancela da Gastronomia, ficando a margem de todo o
processo de desenvolvimento da cidade com base nos preceitos vinculados ao titulo de Cidade

Criativa da Gastronomia.
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Além disso, outra questdo revelada pelos PPs esta relacionada com a falta de uma equipe
especifica e exclusiva para assumir as demandas essenciais e originarias da chancela Cidade
Criativa da Gastronomia. Embora exista um ponto focal da UCCN em Florianépolis (SC),
instituido por um Ator Social e sua Organizagao constituinte, sob representacdo da Sociedade
Civil Organizada, foi argumentado que a chancela Cidade Criativa da Gastronomia, conferida
a Floriandpolis (SC), ndo é produto prioritario dessa Organizagdo, embora o Ator Social
represente consideravel relevancia e influéncia entre os demais atores da Governanca da
UCCN, nos mais distintos Niveis, os quais chegam a associar a sua imagem como a mais
importante para a sobrevivéncia desse selo UNESCO na cidade.

No entanto, em conversa informal (pds entrevista) com alguns PPs, que solicitaram a
ndo identificagdo, sequer pelo cddigo gerado neste estudo, relataram para um paradoxo acerca
dessa afirmativa ao afirmarem que a Governanca de Florian6polis (SC) precisa ser oxigenada,
precisa ser reestruturada e repensada, no intuito de tornar mais aderente e mais atrativa para
outros Atores Sociais, para buscarem novas ideias e projetos inovadores vinculados a chancela
UNESCO Cidade Criativa da Gastronomia, em vez de prevalecer como um ‘projeto pessoal’,
uma vez que este selo pertence a cidade e ndo a um Ator Social ou a um grupo exclusivo de
Atores, 0 que contraria sobremaneira a concep¢ao de Governanga (Multinivel).

Com relacdo a Subcategoria Reunides, a qual subsidia a Categoria Planejamento, os
dados obtidos através do ICD a direcionam como o maior Grau obtido neste Indicador, em
Nivel Local, com 67,98%, indicada com Grau Alto de Governanga. Vale ressaltar que, das 20
Subcategorias avaliadas, as Reunides apresentaram um dos maiores indices, ocupando o
segundo lugar.

Para uma melhor ilustragao e compreensao dos valores que resultaram no percentual
deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 10) das Categorias, do qual ¢ possivel
visualizar os indices mais altos ¢ mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.
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Grafico 10: Percentual Categorias Indicador Coordenag¢do — Governanga em Nivel Local
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Fonte: Elaboragao propria.

Conforme ja mencionado, a Categoria Planejamento, formada pela Subcategoria
Reunides, obteve o maior percentual do Grau de Governanga Local do Indicador Coordenagao.
De acordo com o ICD, esta Categoria obteve 67,98% de incidéncia, configurando-a com Grau
Alto de Governanga, localizando-se dentro do intervalo de 67% a 99%. A exemplo de
conceituagdo, esta Categoria preconiza que devem acontecer reunides periddicas e em datas
previamente marcadas para que os atores sociais que representam as suas estruturas
organizacionais possam se programar antecipadamente, o que denota um sentido de
organizacdo. Além disso, prevé que todos os participantes da rede de Governanca, em Nivel
Local, participem, ou que pelo menos, que exista um quérum minimo para validar deliberagdes,
cujos assuntos centrais sejam direcionados para planos ou agdes coletivas de desenvolvimento
local por meio da chancela UNESCO da Gastronomia.

No entanto, foi relatado sobre a dificuldade de disponibiliza¢ao de tempo e agenda para
participacdo dessas reunides, sobretudo por ser tratar de trabalho voluntirio e nao

comissionado.

Eu acredito que, emboranos tenhamos mapeados muitascoisas importantes na cidade,
e ter agentes proximos eu percebo que, como estamos presentes como entidades, como
parceiros e voluntarios, vamos dizer desta forma, nés temos a dificuldade em dispor
o tempo necessario para lidar com as atividades. Entdo, muitas vezes, nds lidamos
com reunides semanais, reunides quinzenais, pra tratar de alguns assuntos, mas nos
temos dificuldade de organizar as nossas agendas e participar com grande quérum
para que possamos, realmente, trabalhar e pensar mais e planejar mais pra cidade
(PP4).

Embora essa categoria tenha atingido o Nivel Alto de Governanga, ainda que nao esteja

percentualmente em um indice mais elevado, os Atores Sociais reconhecem que existe uma
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organizacdo do grupo de Governanga quanto as Reunides programadas e planejadas
previamente, sobretudo acerca da sua periodicidade.
Na Tabela 7, sio demonstrados os resultados referentes ao Indicador Coordenagao, em

Nivel Estadual/Regional.

Tabela 7: Grau de Governanga do Indicador Coordenagdo em Nivel Estadual/Regional

Subcategorias/Categorias Valor Percentual
Valor Médio Reunides 8,00 42,11
Valor Planejamento 8,00 42,11
Valor Médio Documental 5,11 26,88
Valor Formalizacao 5,11 26,88
Valor Médio Sistema de Gestdo de Risco 5,75 30,26
Valor Médio Conflito de Interesse 5,63 29,61
Valor Controle 5,67 29,82
Valor Médio Ferramentas de Divulgacao 8,94 47,04
Valor Orientacao 8,94 47,04
Valor Médio Autoavaliacdo 5,25 27,63
Valor Médio Feedback 5,25 27,63
Valor Direcionamento 5,25 27,63
Valor Médio Tomada de Decisoes 6,00 31,58
Valor Médio Consenso 6,50 34,21
Valor Deliberacoes 6,38 33,55
Valor Grau de Coordenacao 6,80 35,80%

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da pesquisa.

Os resultados da mensuragdo do Grau de Governanga ESTADUAL/REGIONAL do
indicador Coordenacdo direcionaram para a classificagdo “Moderado”, tendo em vista que
apresentou percentual de 35,80%, localizando-se dentro do intervalo de 34% a 66%,
correspondente ao grau Médio de classificagdo da Governanca.

Para uma melhor ilustragdo e compreensao dos valores que resultaram no percentual

deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 11) das Subcategorias, do qual ¢ possivel
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visualizar os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.

Grafico 11: Percentual Subcategorias Indicador Coordenagao — Governanga em Nivel
Estadual/Regional
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Fonte: Elaboragdo propria.

Diante o Grafico 11, embora a representagdo das Subcategorias tenha revelado
resultados quase lineares, exceto pelas Reunides (42,11%) e Ferramentas de Divulgagao
(47,04%), destaca-se o valor mais baixo de mensuragdo, de 27,63%, das Subcategorias
Autoavaliacio e Feedback, as quais compdem e complementam a Categoria Direcionamento,
caracterizadas com Grau Baixo de Governanga, localizando-se dentro do intervalo de 1% a
33%. A exemplo de conceituacdo, a Subcategoria Autoavaliacdo ja fora mencionada
anteriormente. No entanto, a Subcategoria Feedback preconiza que a avaliagao dos resultados
deve ser apresentada aos participantes, em relagdo aos aspectos positivos e negativos desses
resultados.

Corroborando com os resultados obtidos no Nivel Local, sobretudo pontuado no
Indicador Cooperacao, em Nivel Estadual/Regional, como a relagdo dos Atores Sociais deste
Nivel ¢ bem proxima aos Atores de Nivel Local, o mesmo se aplica nesse contexto, tendo em
vista a dificuldade de avaliagao dos resultados obtidos por meio da chancela, sobretudo pela
limitagdo de recursos para que isso ocorra. Logo, torna-se deficitario um instrumento de
retroalimentacdo das atividades desempenhadas, bem como dos resultados vinculados a estas.

Para uma melhor ilustragao e compreensao dos valores que resultaram no percentual
deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 12) das Categorias, do qual ¢ possivel
visualizar os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.
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Grafico 12: Percentual Categorias Indicador Coordenacdo — Governanga em Nivel
Estadual/Regional
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Fonte: Elaboragdo propria.

De acordo com o Grafico 12, o maior Grau de Governanca do Indicador Coordenacao,
em Nivel Estadual/Regional, refere-se a Categoria Orientacdo, também formada pela
Subcategoria Ferramentas de Divulgacdo, a qual preconiza que deve haver a divulgagao de
calendéario de reunides, eventos e campanhas de interesse dos participantes da rede de
governanca estadual/regional nos principais meios de comunicagao, os resultados das politicas
publicas de desenvolvimento deverdao ser amplamente divulgados e, devem ser adotados
principios de transparéncia e prestacdo de contas em todas as acoes.

Embora essa Categoria esteja no Grau Médio de Governanca, com percentual de
47,04%, infere-se que tal resultado, mesmo que ndo constituido em Grau mais elevado de
Governanga, pode ser atribuido ao terceiro item preconizado pela Categoria. Na opinido dos
Atores Sociais, ao serem questionados, durante a entrevista, sobre os principios de transparéncia
e accountability adotados pela Governanca de Floriandpolis, foi unanime entre os PPs,
sobretudo por constarem em Nivel Estadual/Regional, em sua maioria, estruturas
organizacionais do Setor Produtivo e Iniciativa Privada, que h4, de fato, atencdo consideravel
quanto aos principios supracitados.

Nao obstante, entende-se que este resultado, por si s0, ndo foi capaz de elevar este Grau
de Governanca, tendo em vista que as agdes relativas a essas estruturas organizacionais, bem
como a atuacdo dos atores envolvidos através deste Nivel sdo limitadas, sobretudo devido ao
que ja foi mencionado anteriormente, pela dificuldade de agenda, tempo e até mesmo por nao
haver consonancia quanto ao seu papel nessa Rede de Governanga, vinculada a uma chancela

UNESCO de Cidade Criativa da Gastronomia.
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Na Tabela 8, sao demonstrados os resultados referentes ao Indicador Coordenacao, em

Nivel Nacional.

Tabela 8: Grau de Governanca do Indicador Coordenacao em Nivel Nacional

Subcategorias/Categorias Valor Percentual
Valor Médio Reunides 7,33 38,60
Valor Planejamento 7,33 38,60
Valor Médio Documental 4,07 21,43
Valor Formalizac¢ao 4,07 21,43
Valor Médio Sistema de Gestao de Risco 3,75 19,74
Valor Médio Conflito de Interesse 4,16 21,71
Valor Controle 4,00 21,05
Valor Médio Ferramentas de Divulgacdo 3,80 20,00
Valor Orientacao 3,80 20,00
Valor Médio Autoavaliacao 4,50 23,68
Valor Médio Feedback 4,25 22,37
Valor Direcionamento 4,37 23,03
Valor Médio Tomada de Decisdes 4,75 25,00
Valor Médio Consenso 5,08 26,32
Valor Deliberacoes 5,00 26,32
Valor Grau de Coordenacao 5,87 30,87%

Fonte: Elaboragao prépria com base nos dados da pesquisa.

Os resultados da mensuracdo do Grau de Governanga NACIONAL do indicador
Coordenagdo direcionaram para a classificacdo “Incipiente”, tendo em vista que apresentou
percentual de 30,87%, localizando-se dentro do intervalo de 1% a 33%, correspondente ao grau
Baixo de classificacdo da Governanga.

Para uma melhor ilustragao e compreensao dos valores que resultaram no percentual
deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 13) das Subcategorias, do qual € possivel
visualizar os indices mais altos ¢ mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.
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Grafico 13: Percentual Subcategorias Indicador Coordenag¢dao — Governanga em Nivel
Nacional
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Fonte: Elaboragdo propria.

Antes de descrever a andlise estatistica, julga-se oportuno revelar que houve uma
‘queda’ consideravel nos indices relativos ao Grau de Governanga deste Indicador, se
comparado com o Nivel Local. Esse ¢ um fato observado no Grafico 13, cujos dados revelam
que, praticamente, todas as Subcategorias apresentaram Graus Baixos de Governanca. Nesse
sentido, destaca-se o unico valor mais elevado, embora esteja constituido no Grau Médio de
Governanga, de 38,60%, representado pela Subcategoria Reunides, a qual compde a Categoria
Planejamento.

Conforme ja mencionado, esta Subcategoria preconiza que devem acontecer reunides
periddicas e em datas previamente marcadas para que os atores sociais que representam as suas
estruturas organizacionais possam se programar antecipadamente, o que denota um sentido de
organizacdo. Além disso, prevé que todos os participantes da rede de governanga, em nivel
local, participem, ou que pelo menos exista um quérum minimo para validar deliberagdes, cujos
assuntos centrais sejam direcionados para planos ou agdes coletivas de desenvolvimento local
por meio da chancela UNESCO da Gastronomia.

Nesse sentido, de acordo com os PPs, essas reunides, quando ocorrem, seguem critérios
de organizacdo de agenda e calendario, bem como estipulado pelas diretrizes desta
Subcategoria/Categoria. No entanto, ndo foi possivel identificar, por meio dos discursos dos
Atores Sociais, se essas reunides sao realizadas, em especial, para fomentar o desenvolvimento
sustentavel da cidade de Florianopolis (SC) com base na chancela de Cidade Criativa da
Gastronomia.

No entanto, o que se constatou, apesar de haver um distanciamento entre as estruturas

organizacionais de Florianopolis (SC) com o Nivel Nacional, € que as institui¢des deste ltimo
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Nivel se manifestam sempre que necessario, quando sdo convidadas ou convocadas para algum
evento especifico da cidade. Essa caracteristica de se mostrar disponivel sempre que solicitados,
decorre-se de uma postura percebida pelo autor dessa pesquisa, durante a coleta de dados, em
Brasilia (DF), por meio das entrevistas e, posteriormente, com base na Analise de Contetido
Critica.

Para uma melhor ilustragdo e compreensao dos valores que resultaram no percentual
deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 14) das Categorias, do qual ¢ possivel
visualizar os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.

Grifico 14: Percentual Categorias Indicador Coordenagdo — Governanga em Nivel Nacional
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Fonte: Elaboragdo propria.

Diferentemente dos Niveis Local e Estadual/Regional, de acordo com o Gréfico 14, o
Grau de Governanga da Categoria Orienta¢ao, em Nivel Nacional, também formada pela
Subcategoria Ferramentas de Divulgagdo, apresentou o Grau mais Baixo deste Indicador com
20,00% de incidéncia, ocupando, inclusive, o ranking dos trés percentuais mais baixos de todas
as Categorias da Governanga Multinivel da UCCN. Embora ja se tenha exposto, esta Categoria
preconiza que, além da divulgacdo de calendario de reunides, eventos e campanhas, bem como
dos resultados das politicas publicas, deverdao ser adotados principios de transparéncia e
prestacao de contas em todas as agdes.

Portanto, ¢ passivel de inferéncia, ainda que ndo explicitamente revelado pelos Atores
Sociais, que hé, de fato, um distanciamento considerdvel entre as estruturas organizacionais de
Floriano6polis (SC), com as organizacdes de Nivel Nacional. Ademais, devido ao que se
percebeu no Nivel Estadual/Regional acerca da ‘disponibilidade’ das agéncias daquele Nivel, ¢

constatado que a Governanca de Floriandpolis (SC) ndo possui conhecimento do que ocorre em
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Nivel Nacional, no que tange a demandas, que deveriam, por imposi¢cdo da UNESCO ‘Paris’,
acontecer de forma compartilhada.
Na Tabela 9, sdo demonstrados os resultados referentes ao Indicador Coordenagao, em

Nivel Internacional.

Tabela 9: Grau de Governanga do Indicador Coordenacao em Nivel Internacional

Subcategorias/Categorias Valor Percentual
Valor Médio Reunides 8,42 44,30
Valor Planejamento 8,42 44,30
Valor Médio Documental 6,04 31,77
Valor Formalizacao 6,04 31,77
Valor Médio Sistema de Gestdo de Risco 4,50 23,68
Valor Médio Conflito de Interesse 5,38 28,29
Valor Controle 5,08 26,75
Valor Médio Ferramentas de Divulgacao 6,00 31,58
Valor Orientacao 6,00 31,58
Valor Médio Autoavaliacdo 7,00 36,84
Valor Médio Feedback 7,25 38,16
Valor Direcionamento 7,13 37,50
Valor Médio Tomada de Decisoes 6,25 32,89
Valor Médio Consenso 4,75 25,00
Valor Deliberacoes 5,13 26,97
Valor Grau de Coordenacao 7,03 37,02%

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da pesquisa.

Os resultados da mensuracao do Grau de Governangca INTERNACIONAL do indicador
Coordenagdo direcionaram para a classificacdo “Moderado”, tendo em vista que apresentou
percentual de 37,02%, localizando-se dentro do intervalo de 34% a 66%, correspondente ao
grau Médio de classificagdo da Governanga. Cabe ressaltar, que este foi o maior percentual
obtido no Nivel Internacional, de todos os Indicadores avaliados.

Para uma melhor ilustracdo e compreensao dos valores que resultaram no percentual

deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 15) das Subcategorias, do qual é possivel
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visualizar os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.

Grafico 15: Percentual Subcategorias Indicador Coordenagao — Governanga em Nivel

Internacional
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Fonte: Elaboragdo propria.

Destaca-se que o valor mais elevado deste indicador, com base nas suas Subcategorias,
embora esteja constituido no Grau Médio de Governanga, foi 44,30%, representado pelas
Reunides, a qual compode a Categoria Planejamento.

Conforme ja mencionado, esta Subcategoria preconiza que devem acontecer reunides
periddicas e em datas previamente marcadas para que os atores sociais que representam as suas
estruturas organizacionais possam se programar antecipadamente, o que denota um sentido de
organizacao. Além disso, prevé que todos os participantes da rede de governanga, em nivel
local, participem, ou que pelo menos exista um quérum minimo para validar deliberagdes, cujos
assuntos centrais sejam direcionados para planos ou agdes coletivas de desenvolvimento local
por meio da chancela UNESCO da Gastronomia.

Nesse sentido, de acordo com os PPs, essas reunides, sempre que ocorrem, seguem
critérios de organizacdo de agenda e calendario, bem como estipulado pelas diretrizes desta
Subcategoria/Categoria. Por se tratar da Instdncia maxima de Governanga das Cidades
Criativas, a UNESCO ‘Paris’ exerce forte influéncia normativa na Rede de Governanga
Multinivel, tal que, ndo somente Floriandpolis (SC), mas acredita-se que todas as demais
Cidades Criativas da Rede se mobilizam para acompanhar e participar das reunides
programadas por essa Instancia, bem como dos eventos periddicos entre a Rede Mundial de

Cidades Criativas (cita-se o Encontro Mundial de Cidades Criativas da UNESCO), as quais,
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para além do carater prescritivo, ¢, também, segundo os PPs, uma oportunidade para trocar
ideias, experiéncias, network, tendéncias e parcerias.

No entanto, como esses eventos ndo sao abertos ao publico em geral, mas sim,
direcionadas aum grupo especifico de Atores Sociais, possivelmente esse indice de Governanca
ndo atingiu um Grau mais elevado.

Para uma melhor ilustragdo e compreensao dos valores que resultaram no percentual
deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 16) das Categorias, do qual ¢ possivel
visualizar os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.

Grafico 16: Percentual Categorias Indicador Coordenagao — Governanga em Nivel
Internacional
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Fonte: Elaboragdo propria.

De acordo com o Grafico 16, o menor Grau de Governanca do Indicador Coordenagao,
em Nivel Internacional, refere-se a Categoria Controle, com 26,75% de incidéncia (Grau
Baixo), também constituida pelas Subcategorias Sistema de Gestdo de Riscos (23,68%) e
Conflitos de Interesses (28,29%), as quais preconizam que a atuacdo da UNESCO Internacional
deve viabilizar a democratizacdo e descentralizagdo das a¢des. Ademais, recomenda-se que
devem ser estabelecidas agdes para minimizar os conflitos de interesses que possam influenciar
as decisdes dos Atores Sociais envolvidos com a UCCN.

Em primeiro lugar, segundo os PPs, a primeira premissadesta Categoria nao condiz com
a realidade das Cidades Criativas, sobretudo a partir de Floriandpolis (SC), uma vez que as
decisoes sao frequentemente top-down, o que fere ao assinalado pela literatura acerca de agdes
bottom-up (HOOGHE; MARKS, 2021; SAITO-JENSEN, 2015). Um dos argumentos a essa

questdo, diz respeito ao cardter cada mais regionalistaou ‘bairrista’ que a Cidade Criativa tem
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se revelado, a partir deste estudo. De certo, h4 uma barreira entre democratizacdo e
descentralizagdo entre a UNESCO ‘Paris’ e Floriandpolis (SC), inclusive a respeito da sua
propria omissao com a Rede, de acordo com o apontado por alguns PPs.

Em segundo lugar, e talvez um dos mais elementos mais desafiadores da Governanga
Multinivel da UCCN, diz respeito ao Conflito de Interesses. Em varios momentos presentes nos
discursos dos PPs, foram explicitadas criticas quanto ao real interesse dos Atores Sociais que
representam o selo de Cidade Criativa em Florianopolis, inclusive ja citado anteriormente a

respeito da oxigenagdo do Ponto Focal da Cidade.

Bom, o primeiro ponto do gap, eu acho que sdo os interesses difusos em detrimento
do interesse comum, né?! Esse primeiro gap que ¢é realmente relevante. No caso de
Floriandpolis, especificamente, que € uma capital (...) nds temos uma complexidade
muito maior, politica de interesses difusos, inclusive de ordem partidaria, que
procuram impedir que as coisas acontecam, ndo importa se elas estdo bem
consolidadas ounfo, mas pelo simples fato de que aqueles que estdo conduzindo, vou
dizer assim, ndo concatenam com as ideias daqueles que tdo lutando contra, né?! E eu
ndo acredito em ideologia. Pra mim, ideologia é, principalmente, partidaria... ndo
existe mais. Mas, vamos chamar de pseudo-ideologia, ou interesses difusos, que
contaminam o desenvolvimento. (...) Entdo, ¢ fundamental que a gente possa ter o
foco no interesse publico, foco no tema que a gente se propdea trabalhar pra poder
avangar, e isso sao forgas que realmente atrapalham o processoné?! Demasia do ponto
de vista de uma [elite]... ndo vou nem tecer criticas sobre isso, mas ¢ isso (PP11).

No entanto, o proprio Poder Publico continua ndo atraido em assumir integralmente a
chancela UNESCO de Cidade Criativa, conforme exposto pelos PPs. Outra questdo ¢ sobre o
alcance dos ODS da ONU, principal proposito de existéncia da UCCN. Para a UNESCO, ¢
fundamental que as Cidades Criativas estejam mobilizadas e conscientes de que devem utilizar
o selo que lhes sdo concedidos para agdes que visem o Desenvolvimento Sustentavel sob o
tratado de atingimento dos ODS da ONU, presentes na Agenda 2030.

Nesse sentido, o que se percebeu neste estudo, e endossado pelo resultado do Grau desta
Categoria, s30 os interesses escusos, inclusive apontados nos discursos dos PPs, revelando que
o selo de Cidade Criativa tem despertado outros objetivos restritos, em detrimento do coletivo.
As expressoes Status, Vitrine, Turismo (essa nao ¢ a exclusividade da chancela, mas sim, que
deve ocorrer de forma espontanea a partir da divulgacdo publica da Cidade Criativa), Marca
(artigo de grife), Estampa etc., também foram frequentemente manifestadas nos discursos dos
PPs.

Na sequéncia, sdo apresentados, conforme as Figuras 33(a) e 33(b), os resultados

referentes ao Indicador Coordenagao, nos distintos Niveis analisados.
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Figura 33: Valor Indicador Coordenacdo (33a) e Percentual do Indicador Coordenagdo (33b)
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Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da pesquisa.

Conforme se observa na Figura 33, sobretudo a Figura 33b, ¢ possivel a variacao da
Governanca Multinivel, no que concerne a Coordenagdo do Atores Sociais e suas Estruturas
Organizacionais constituintes.

Logo, com base nos resultados deste indicador, a chancela de Cidade Criativa da
Gastronomia, em Florianopolis (SC) mantém-se centralizada, exclusivamente em Nivel Local,
em detrimento do Multinivel. No entanto, conforme observado pelos resultados deste estudo,
devido ao carater normativo deste indicador de Governanga, inclusive pontuado na perspectiva
top-down, e pela imposi¢do da Instdncia méxima de Governanga (UNESCO ‘Paris’) no dmbito
de gestdo socioinstitucional e de exigéncia quanto a difusdo de dados acerca do Monitoramento
de Atividades, a cada 4 anos (sob o imperativo de perder o titulo de Cidade Criativa UNESCO
em caso de descumprimento), ao determinado pela UNESCO quanto as reunides Anuais da
UCCN etc., € possivel perceber que a Coordenagdo em Nivel Internacional apresentou um Grau
superior aos Niveis Estadual/Regional e Nacional.

Portanto, considerando os valores resultantes do indicador Coordenacdo, a Rede de
Governanca Multinivel da UCCN esta representada da seguinte forma (de acordo com os Graus
obtidos por esta pesquisa, em seus distintos Niveis):

e Nivel Local: 52,30% Grau Médio de Governanga,;

e Nivel Estadual/Regional: 35,80% Grau Médio de Governanga;

e Nivel Nacional: 30,87% Grau Baixo de Governanca;

e Nivel Internacional: 37,02% Grau Médio de Governanga.
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Nesse sentido, considerando a média obtida pelos Niveis mensurados, conclui-se que o
Grau de Governanga Multinivel do Indicador Coordenagdo da UCCN, a partir de Florianopolis
(SC), este estudo evidenciou o percentual de 39,00%. Embora este Grau esteja presente no
intervalo de Grau Médio de Governanga (entre 34% a 66,99%), recomenda-se a atencao de
todos os envolvidos com a UCCN, para além de Florian6polis (SC), pois o indice revelado neste
estudo quanto ao Indicador Coordenacdo, ndo apenas pelo aspecto estatistico, mas também
discursivo e descritivo, tem revelado concepgdes dispares dos Atores Sociais, por meio de suas
estruturas organizacionais, no ambito jurisdicional (HOOGHE; MARKS, 2020) do
desenvolvimento da cidade com base na chancela UNESCO Cidade Criativa da Gastronomia.

Tal resultado, tende a causar efeitos adversos a toda estrutura da Governanga da UCCN,
bem como a propria cadeia produtiva e socioinstitucional da Cidade Criativa, em termos de
Desenvolvimento Sustentavel, haja vista um certo (quase) desarranjo de Coordenagdo entre
Atores Sociais e estruturas organizacionais, em seus diversos Niveis, para além do Nivel Local,
tendo em vista a propositura de uma Cidade Criativa quanto aos atingimento de Objetivos

Coletivos, sobretudo aos ODS da ONU, em detrimento de objetivos restritos ou apartados.

5.3. Mensuraciao Grau de Governan¢ca Multinivel da UCCN a partir de Florianépolis (SC)

— Indicador Colaboracao

Na Tabela 10, sao demonstrados os resultados referentes ao Indicador Colaboracao,

em Nivel Local.

Tabela 10: Grau de Governanga do Indicador Colaboragao em Nivel Local

Subcategorias/Categorias Valor Percentual
Valor Médio de Comprometimento 8,25 43,42
Valor Formalizac¢ao 8,25 43,42
Valor Médio de Interatividade 11,50 60,53
Valor Informalizac¢ao 11,50 60,53
Valor Médio de Engajamento 8,94 47,04
Valor Reciprocidade 8,94 47,04
Valor Médio Legitimidade 13,00 68,42
Valor Médio Estabilidade 10,00 52,63

continua...
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conclusio.
Valor Confianca 12,00 63,16
Valor Médio de Implementagdo 11,31 59,54
Valor A¢des Conjuntas 11,31 59,54
Valor Médio de Institucionalizagdo 10,50 55,26
Valor Autoridades Compartilhadas 10,50 55,26
Valor do Grau de Colaboracio 10,42 54,82%

Fonte: Elaboragao prépria com base nos dados da pesquisa.

Os resultados da mensuragdo do Grau de Governanca LOCAL do indicador
Colaboracao direcionaram para a classificacao “Moderado”, tendo em vista que apresentou
percentual de 54,82%, localizando-se dentro do intervalo de 34% a 66%, correspondente ao
grau Médio de classificagdo da Governanga. Cabe ressaltar, que este foi o maior percentual
obtido dentre os Niveis (Local, Estadual/Regional, Nacional e Internacional) de todos os
Indicadores avaliados.

Para uma melhor ilustragdo e compreensdo dos valores que resultaram no percentual
deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 17) das Subcategorias, do qual é possivel
visualizar os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.

Grafico 17: Percentual Subcategorias Indicador Colaboragao — Governanga em Nivel Local
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Fonte: Elaboragao propria.

Diante o Grafico 11, destaca-se o valor mais alto de mensuragdo, de 68,42%, da

Subcategoria Legitimidade. Esta Subcategoria, juntamente com a Estabilidade (52,63%),
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compdem e complementam a Categoria Confianca. Portanto, a Legitimidade, segundo revelam
os Atores Sociais, sobretudo por meio do ICD, resultouno maio indice de Governanga de todas
as Subcategorias avaliadas, em todos os Indicadores. Nesse sentido, considera-se caracterizada
com Grau Alto de Governanga, localizando-se dentro do intervalo de 67% a 99%. A exemplo
de conceituacdo, a Legitimidade preconiza que o posicionamento dos Atores Sociais nas
deliberagdes coletivas de desenvolvimento local deve ser acolhido e que as intervengdes dos
outros Atores Sociais dentro da Rede no que tange as deliberagdes coletivas devem ser
igualitarias.

Essas premissas foram confirmadas de forma uninime entre os PPs, tendo em vista o
carater amistoso existente entre a Governanca Local de Florianopolis (SC) que, inclusive, tem
sido uma das caracteristicas mais marcantes desta pesquisa.

Portanto, a critica também deve ser mencionada, tendo em vista que o aspecto cultural
da propria cidade se interpde entre dois perfis acerca do arranjo de Governanga nas tomadas de
decisao, sendo o primeiro desviar-se do debate, promovendo um ambiente de pactuagdo, uma
vez que se tende a evitar ao maximo a indisposic¢ao e, o segundo, trata-se do carater permissivo
da Rede no que tange as agdes assertivas e propositivas, vinculadas a chancela e ao proprio
desenvolvimento da cidade, sobretudo manifestado por um conservadorismo velado, de ideias,

posicionamentos e atitudes, conforme atestam alguns PPs.

(...) a cultura local, aqui, ela tem um perfil, que ela ndo diverge objetivamente,
diretamente. Entdo, ela € harmoniosa nas relagdes, mas existe o conflito subjetivo,
ne?! Eentdo,issondose dad de formaclara. Entdo,acho queesseé¢ umpoucoda cultura
local de fazer politica, né?! Entdo, as organizagles batem foto, participam, mas
disputam, se boicotam, de forma muito... muito intrinseca (PP25).

Talvez pela cultura brasileira, quando haum conflito, uma das duas pessoas se afasta,
hé a alienaco. Eu acho que isso vem muito da culturabrasileira, a gente nao ¢ uma
cultura do pronto positivo de vocé, “poxa, tenho uma diferenca com vocé, vamos
sentar ¢ acertar?”, ... Nao, a gente vai se afastando, se afastando e ninguém quer
encostar muito no problemae daqui a pouco, a relagdo td quebrada e ninguém sabe
por qué. Entdo, pra mim, esse ¢ o maior problema interno (PP18).

Como resultado, destaca-se a Subcategoria Estabilidade, com indices que ndo seguem
amesma corrente da Legitimidade. A Estabilidade foi avaliada com 52,63%, ocupando o Grau
Médio de Governanca do Indicador Colaboracao, em Nivel Local. Quando h4a um forte apelo
ao pacto, em detrimento ao fomento de um ambiente de debate e miscigenagdo de ideias,
consequentemente hd um desequilibrio na estabilidade da Governanga, o que sugere ao

distanciamento e ao desligamento de Atores Sociais da Rede, de forma espontanea ou
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intencional. Nesse sentido, o valor da Rede se compromete, pois tanto atores quanto
organizacdes passam a ndo interagir em acdes coletivas especificas, mas sim, de forma apartada,
sobretudo propiciando um ambiente de incertezas.

Para uma melhor ilustragao e compreensao dos valores que resultaram no percentual
deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 18) das Categorias, do qual ¢ possivel
visualizar os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.

Grafico 18: Percentual Categorias Indicador Colaboragdo — Governanga em Nivel Local
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Fonte: Elaboragdo propria.

Embora ja tenha sido mencionado sobre a Legitimidade reconhecida pela Rede de
Governanca de Floriandpolis (SC), mesmo que a Estabilidade ndo tenha seguido o mesmo
padrao de avaliacdo, a Categoria Confian¢ca permaneceu com o Grau mais elevado deste
Indicador, obtendo o Grau de 63,16%. No entanto, esse resultado nao foi suficiente para manté-
la no Grau Avancado de Governanga, mas sim, ao Grau Médio, pertencente ao intervalo de
34% a 66%.

Além disso, cabe destacar a Categoria Formalizacdo, composta pela Subcategoria
Comprometimento, a qual possui o menor Grau do indice de Governanga Local, com 43,42%.
Ainda que seja avaliada com Grau Médio de Governanga, tendo em vista o aspecto cultural
entre as relagdes socioinstitucionais da cidade, ora confundida com relagdes pessoais, a
Formalizagdo cede espaco a Informalidade (60,53%), cujo equilibrio, embora preconizado
pela Literatura (BETSILL; BULKELEY, 2006; FLINDERS; 2004; MARKS, 1992; TOUATI
et al., 2015), ndo ocorre empiricamente. A Categoria Formalidade preconiza que deve haver o
fortalecimento de habilidades intraorganizacional e interorganizacional, fomentadas por
iniciativas de lideranca, iniciativas, sustentabilidade, trabalho em equipe etc. Segundo os PPs,
essa ndo ¢ uma realidade adotada em Floriandpolis (SC), tendo em vista que, apesar de haver

um senso de confianga mutua, as agdes tém ocorrido de forma exclusiva as estruturas
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organizacionais, sempre quando ha demandas e ndo de forma espontaneamente coletivas, bem
como desarticuladas da Rede.
Na Tabela 11, sao demonstrados os resultados referentes ao Indicador Colaboracao,

em Nivel Estadual/Regional.

Tabela 11: Grau de Governanga do Indicador Colaboragdo em Nivel Estadual/Regional

Subcategorias/Categorias Valor Percentual
Valor Médio de Comprometimento 5,25 27,63
Valor Formalizac¢ao 5,25 27,63
Valor Médio de Interatividade 7,25 38,16
Valor Informalizac¢ao 7,25 38,16
Valor Médio de Engajamento 5,19 27,30
Valor Reciprocidade 5,19 27,30
Valor Médio Legitimidade 6,38 33,55
Valor Médio Estabilidade 8,75 46,05
Valor Confianca 7,17 37,72
Valor Médio de Implementagao 6,19 32,57
Valor A¢des Conjuntas 6,19 32,57
Valor Médio de Institucionalizagdo 6,00 31,58
Valor Autoridades Compartilhadas 6,00 31,58
Valor do Grau de Colaboracio 6,17 32,49%

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da pesquisa.

Os resultados da mensuragao do Grau de Governanga ESTADUAL/REGIONAL do
indicador Colaboragdo direcionaram para a classificacdo “Incipiente”, tendo em vista que
apresentou percentual de 32,49%, localizando-se dentro do intervalo de 1% a 33%,
correspondente ao grau Baixo de classificacao da Governanga. Cabe ressaltar, como ja referido
anteriormente, que, embora os Atores Sociais estejam pertencentes a este Nivel, as suas
perspectivas podem ter sido influenciadas pelo Nivel Local, tendo em vista a configuracdo da
localizacdo das suas Estruturas Organizacionais estarem presentes neste Nivel.

Para uma melhor ilustragdo e compreensao dos valores que resultaram no percentual

deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 19) das Subcategorias, do qual ¢ possivel
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visualizar os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes
da Pesquisa. Portanto, por inferéncia, com base nos resultados obtidos, acredita-se que, o que
nao estiver no Nivel Local, possa ser, (in)voluntariamente, considerado como OQOutlier, ja
mencionado anteriormente, ao revelar que a chancela de Cidade Criativa de Florian6polis (SC),
possivelmente, esteja propiciando a criagdo de um Subtipo de Governanca (Core Governance)

dentro da Governan¢a Multinivel da UCCN.

Grafico 19: Percentual Subcategorias Indicador Colaboracdo — Governanga em Nivel
Estadual/Regional
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Fonte: Elaboragédo propria.

Diferentemente dos resultados obtidos no Nivel Local, as Subcategorias Legitimidade e
Estabilidade, embora ndo tenham mantido os mesmos Graus de Governanga, apresentaram uma
inversao nos percentuais de incidéncia no Nivel Estadual/Regional. Portanto, a Legitimidade
obteve 33,55% de Grau de Governancga, considerado como Grau Baixo, ¢ a Estabilidade
ocupou o Grau Médio de Governanga, com 46,05%, inclusive obtendo a maior incidéncia das
demais Subcategorias deste Nivel. Uma das razdes deste resultado pode ser relativo as
estruturas organizagdes que integram a Rede de Governanca em Nivel Estadual, conforme
reconhecimento dos PPs, cujas institui¢cdes, sobretudo o SEBRAE SC, possuem relevante
atuacdo com a chancela UNESCO, seja por meio de parcerias, seja por meio de recursos.

Para uma melhor ilustragdo e compreensao dos valores que resultaram no percentual
deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 20) das Categorias, do qual € possivel
visualizar os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.
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Grafico 20: Percentual Categorias Indicador Colaboracdo — Governanga em Nivel
Estadual/Regional
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Fonte: Elaboragdo propria.

Cabe destacar a Categoria Engajamento, composta pela Subcategoria Reciprocidade.
Esta Categoria foi avaliada com indice de 27,30%, portanto o mais baixo nesse Nivel, sendo
correspondente ao Grau Baixo de Governanga. Seguindo a mesma perspectiva, o Engajamento
prevé que os interesses coletivos devem se sobressair aos interesses individuais, buscando
produzir esfor¢os mutuos para resultados amplamente apoiados. Ademais, preconiza que deve
haver engajamento e transparéncias nas relacdes de reciprocidade nas redes de politicas
publicas transversais, multidisciplinares e descentralizadas.

Logo, tendo em vista o resultado obtido por este estudo, conclui-se que a Core
Governance de Florian6polis (SC) tem concentrado cada vez mais as suas a¢des internamente,
embora admita-se que exista um desajuste coletivo de projetos ordenados e exclusivos para a
chancela UNESCO, consequentemente limitando o alcance dos ODS da ONU.

Na Tabela 12, sdo demonstrados os resultados referentes ao Indicador Colaboracao,

em Nivel Nacional.

Tabela 12: Grau de Governanga do Indicador Colaboracdao em Nivel Nacional

Subcategorias/Categorias Valor Percentual
Valor Médio de Comprometimento 4,12 21,71
Valor Formalizacao 4,12 21,71
Valor Médio de Interatividade 3,38 17,76
Valor Informalizacio 3,38 17,76
Valor Médio de Engajamento 4,75 25,00
Valor Reciprocidade 4,75 25,00

continua...
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conclusio.
Valor Médio Legitimidade 4,00 21,05
Valor Médio Estabilidade 7,50 39,47
Valor Confian¢a 5,17 27,19
Valor Médio de Implementagao 6,19 32,57
Valor A¢oes Conjuntas 6,19 32,57
Valor Médio de Institucionalizacdo 5,25 27,63
Valor Autoridades Compartilhadas 5,25 27,63
Valor do Grau de Colaboracao 4,81 25,31%

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da pesquisa.

Os resultados da mensuracdo do Grau de Governanga NACIONAL do indicador
Colaboragdo direcionaram para a classificacdo “Incipiente”, tendo em vista que apresentou
percentual de 25,31%, localizando-se dentro do intervalo de 1% a 33%, correspondente ao grau
Baixo de classifica¢ao da Governanca.

Para uma melhor ilustragdo e compreensdo dos valores que resultaram no percentual
deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 21) das Subcategorias, do qual é possivel
visualizar os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.

Grifico 21: Percentual Subcategorias Indicador Colabora¢do — Governanga em Nivel
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Fonte: Elaboragao propria.
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Nao diferente do Nivel Estadual/Local, a Subcategoria Estabilidade, embora nao tenha
apresentado os mesmos percentuais, ocupou o maior Grau apontado em Nivel Nacional. A
dimensao das Organizagdes como a UNESCO Brasil, o Ministério do Turismo ¢ o SEBRAE
Nacional pode ter contribuido para que esta Subcategoria tenha obtido esse resultado,
configurando 39,47% de Governanga e Grau Médio, dentro do intervalo de 34% a 66%.

Embora esse resultado apresente um Grau Médio de Governanga, existem perspectivas
divergentes entre os Atores Sociais, pois, enquanto alguns consideram essas instituigdes como
importantes e necessarias para a Rede UCCN, outros (inclusive os proprios representantes
dessas estruturas organizacionais) ndo se reconhecem expressivamente atuantes a ela. De
acordo com a Andlise de Contetdo Critica, por meio dos discursos dos PPs, observou-se que
estes Atores Sociais, embora admitam, de forma geral, o reconhecimento da UCCN, nao
manifestaram argumentos condizentes com o que se preconiza no Indicador Colaboragao,
previsto pelas premissas da Governanga Multinivel.

Para uma melhor ilustracao e compreensao dos valores que resultaram no percentual
deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 22) das Categorias, do qual € possivel
visualizar os indices mais altos ¢ mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.

Grafico 22: Percentual Categorias Indicador Colaboragao — Governanga em Nivel Nacional
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Fonte: Elaboragdo propria.

Importante destacar a baixa pontuacdo da Categoria Informalizagio, com 17,76% de
Grau de Governanga, considerada como ‘Incipiente’, correspondente ao Grau Baixo de
Governanga do Indicador Colaboragdo, em Nivel Nacional. Destaca-se que essa Categoria
obteve o menor percentual dentre as Categorias Multiniveis de todos os Indicadores. A

Informalizacdo apregoa que deve haver a promog¢ao de interagdo entre as institui¢cdes, de forma
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proativa e interorganizacional. Conforme ja citado anteriormente, as estruturas organizacionais
de Nivel Nacional, apesar de legitimadas como instincias estdveis ao contexto analisado,
parecem ndo ter envolvimentos proativos com as demais institui¢cdes vinculadas a chancela
UNESCO Cidade Criativa. Essa percepcao pode estar relacionada com a omissao dos Atores
Sociais que constituem essas Estruturas Organizacionais em Nivel Nacional, ou pela propria
omissao dos Atores Locais.

Portanto, € possivel inferir que essarelagdo informal seja mais bem percebida em Niveis
nos quais os atores possuem mais acessos, seja por meio de relacdes estratégicas,
socioinstitucionais ou até mesmo pessoais.

Na Tabela 13, sao demonstrados os resultados referentes ao Indicador Colaboracao,

em Nivel Internacional.

Tabela 13: Grau de Governanga do Indicador Colaboragao em Nivel Internacional

Subcategorias/Categorias Valor Percentual
Valor Médio de Comprometimento 3,88 20,39
Valor Formalizacao 3,88 20,39
Valor Médio de Interatividade 5,75 30,26
Valor Informalizacio 5,75 30,26
Valor Médio de Engajamento 4,75 25,00
Valor Reciprocidade 4,75 25,00
Valor Médio Legitimidade 5,88 30,92
Valor Médio Estabilidade 7,25 38,16
Valor Confianca 6,33 33,33
Valor Médio de Implementagao 5,81 30,59
Valor Ac¢oes Conjuntas 5,81 30,59
Valor Médio de Institucionalizacao 6,00 31,58
Valor Autoridades Compartilhadas 6,00 31,58
Valor do Grau de Colaboracao 5,42 28,53%

Fonte: Elaboragao prépria com base nos dados da pesquisa.

Os resultados da mensuragdo do Grau de Governanga NACIONAL do indicador

Colaboracao direcionaram para a classificagdo “Incipiente”, tendo em vista que apresentou
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percentual de 28,53 %, localizando-se dentro do intervalo de 1% a 33%, correspondente ao grau
Baixo de classificacdo da Governanga.

Para uma melhor ilustracao e compreensao dos valores que resultaram no percentual
deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 23) das Subcategorias, do qual é possivel
visualizar os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.

Grifico 23: Percentual Subcategorias Indicador Colaboragao — Governanga em Nivel
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Fonte: Elaboragdo propria.

De acordo com o Grafico 23, ¢ possivel observar que a Estabilidade atingiu o maior
Grau obtido nesse Nivel, com 38,16%, classificado como ‘Moderado’ ou de Grau Médio de
Governanca. Cabe destacar que essa Subcategoria foi a Uinica a obter esse percentual, dentre as
demais deste Nivel. Para endossar os argumentos supramencionados, o percentual obtido nessa
Subcategoria reforca a perspectiva de Estabilidade das Instituigdes s6lidas, a considerar os
Niveis mais elevados da hierarquia da Rede de Governanga Multinivel.

Nesse sentido, considerando a UNESCO ‘Paris’ como a Instiancia maxima de
Governanga, este estudo revela a percepcao dos Atores Sociais, em seus mais distintos Niveis,
os quais a consideram como uma provedora da Rede. Embora ndo esteja ocupando um
percentual ideal ao que se espera de uma Instituicdo desse escaldo, entende-se que a
Colaboracao em Nivel Internacional, se deve, essencialmente, por uma questao burocratica e
nao de confian¢a mutua.

Para uma melhor ilustragdo e compreensao dos valores que resultaram no percentual
deste Indicador, elaborou-se um grafico (Grafico 24) das Categorias, do qual ¢ possivel
visualizar os indices mais altos e mais baixos obtidos, a partir das respostas dos Participantes

da Pesquisa.
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Grafico 24: Percentual Categorias Indicador Colaboracdo — Governanga em Nivel
Internacional
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Fonte: Elaboragdo propria.

Conforme pode ser observado no Grafico 24, diferentemente do Nivel Nacional, a
Formalizacao esta com o menor indice deste Indicador, no Nivel Internacional, com 20,39%
de Grau de Governanga, localizando-se dentro do intervalo de 1% a 33%, correspondente ao
Grau Baixo de classificagao da Governanga.

Logo, ¢ possivel interpretar, sobretudo por meio dos discursos dos PPs acerca dos
desafios paraa manuteng¢do do selo de Cidade Criativa, a partir de Florianopolis (SC), que existe
uma formagdo de uma subcultura de Governanga em Nivel Local, restringindo-se apenas ao
cumprimento das formalidades impostas pela UNESCO, de forma documental. Nesse sentido,
diante ao Indicador Colaboragdao, o Comprometimento dos Atores Sociais com o Nivel
Internacional, por meio desta Categoria ¢ baixo, inclusive pelo proprio arranjo
socioinstitucional percebido durante a Pesquisa de Campo, quanto a configuracao e articulagio
dos Atores Sociais por meio de suas estruturas organizacionais constituintes no contexto de
Governanga existente, por meio das demandas, atividades, agdes e atuagdes frente aos preceitos
da UNESCO.

Na sequéncia, sdo apresentados, conforme as Figuras 34(a) e 34(b), os resultados

referentes ao Indicador Colaboracao, nos distintos Niveis analisados.
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Figura 34: Valor Indicador Colaboracao (34a) e Percentual do Indicador Colaboracao (34b)
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Fonte: Elaboracdo propria com base nos dados da pesquisa.

Conforme se observa na Figura 34, sobretudo a Figura 34b, ¢ possivel a variagdo da
Governanca Multinivel, no que concerne ao arranjo socioinstitucional do Atores Sociais e suas
Estruturas Organizacionais constituintes.

Logo, com base nos resultados deste Indicador, a chancela de Cidade Criativa da
Gastronomia, em Floriandpolis (SC) manteve-se centralizada, exclusivamente em Nivel Local,
em detrimento do Multinivel.

Portanto, considerando os valores resultantes do indicador Coordenacdo, a Rede de
Governanca Multinivel da UCCN esta representada da seguinte forma (de acordo com os Graus
obtidos por esta pesquisa, em seus distintos Niveis):

e Nivel Local: 54,82% Grau Médio de Governanga;

e Nivel Estadual/Regional: 32,49% Grau Baixo de Governanga;

e Nivel Nacional: 25,31% Grau Baixo de Governanga;

e Nivel Internacional: 28,53% Grau Médio de Governanga.

Nesse sentido, considerando a média obtida pelos Niveis mensurados, conclui-se que o
Grau de Governanga Multinivel do Indicador Coordenagdo da UCCN, a partir de Florianopolis
(SC), este estudo evidenciou o percentual de 35,29%. Embora este Grau esteja presente no
intervalo de Grau Médio de Governanca (entre 34% a 66,99%), recomenda-se atencao de todos
os envolvidos com a UCCN, para além de Floriandpolis (SC) e sobretudo a UNESCO, pois o
indice revelado neste estudo quanto ao Indicador Colaboracao, tende a causar efeitos adversos
a toda estrutura da Governanga da UCCN, bem como a propria cadeia produtiva e
socioinstitucional da Cidade Criativa, em termos de Desenvolvimento Sustentavel, haja vista

uma certa (quase) subcultura de Governanga sendo formada em Nivel Local, o que pode
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deslegitimar a propria Rede UCCN, uma vez que a formacao de sub-redes de Governanga tende
a se distanciar dos objetivos multidimensionais, com base nas rela¢des colaborativas, pautadas
no personalismo e na contrapartida em detrimento do coletivismo e voluntarismo.

Por fim, sdo apresentados os resultados referentes ao Grau de Governanga nos 4 niveis

de interesse (Figura 35a e Figura 35b).

Figura 35: Valor do Grau da Governanga Multinivel (35a) e Percentual do Grau da
Governanca Multinivel (35b), a partir de Florianopolis (SC), Cidade Criativa da Gastronomia
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Fonte: Elaboragao prépria com base nos dados da pesquisa.

Com base nos resultados revelados por este estudo, conclui-se que a Governanga
Multinivel da UCCN foi mensurada em 36,22%, tendo em vista as respostas obtidas pelo
questionario ICD, através dos Participantes da Pesquisa. Como esse Grau esta dentro do
intervalo de 34% a 66%, embora proximo ao ‘Incipiente’, a UCCN esté classificada com Grau

Médio (Moderado) de Governanga Multinivel.
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6 A GOVERNANCA (MULTINIVEL) NA CIDADE CRIATIVA E OS ODS DA ONU

Procurou-se, neste capitulo, identificar os elementos determinantes e influenciados pela
operacionalizagdo de atividades da Governanga Multinivel, a partir de Florianopolis (SC), para
o alcance dos ODS da ONU, com base nos Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel (IDSC-
BR) para as Cidades Criativas da Gastronomia no Brasil.

Considerando que a cidade de Florianopolis (SC) se manifesta, significativamente,
através da Gastronomia maritima (Frutos do Mar), esta pesquisa de tese se propds, por
cogni¢ado, abordar trés indicadores principais, os quais considera-se relevantes ao contexto da
cidade. Portanto, a abordagem deste capitulo, tera como pilares os ODS 11 Cidades e
Comunidades Sustentaveis); ODS 12 (Consumo e Producao Responsaveis); ODS 14 (Vida na
Agua).

Embora admita-se a concentragao deste Capitulo em trés ODS da ONU, tendo em vista
a amplitude do selo da Gastronomia para a UCCN, sobretudo a cidade de Florianopolis (SC),
este estudo também perpassa por outros ODS, de forma pontual, tendo em vista que, durante as
entrevistas, questoes foram abordadas considerando os desafios sociais, economicos, culturais
e ambientais a luz da realidade empirica do /ocus da pesquisa. Nesse sentido, esta tese percorre
elementos dos seguintes ODS da ONU: ODS 3 (Satde e Bem-Estar); ODS 5 (Igualdade de
Género); ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimento Econdmico); ODS 10 (Redugdo das
Desigualdades) e; ODS 13 (Ag¢do Climatica).

De acordo com a metodologia adotada pelo IDSC-BR, cada ODS ¢ avaliado através de
pontuacdes (0 a 100) de acordo com o estagio de alcance desses Objetivos pelas cidades do
Brasil avaliadas. Feito isso, cada Indicador elaborado pelo IDSC-BR para compor os ODS, com
base nas Metas estipuladas pela Agenda 2030, ¢ classificado com um Grau atingido, quais
sejam:

& Ha Grandes Desafios
Ha Desafios Significativos
Ha Desafios

ODS Atingido

& Informacodes Indisponiveis

Em Florianopolis (SC), locus deste estudo, os Graus de classificagdo relativosaos ODS

da ONU, segundo o IDSC-BR, podem ser verificados de acordo com a Figura 36.
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Figura 36: Grau de Classificagdo dos ODS em Florianopolis (SC)
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Fonte: Adaptado de IDSC-BR (2023).

Cabe ressaltar que a posicao no ranking das cidades brasileiras se dé a partir dos seus
resultados, frente aos ODS e aos seus Indicadores constituintes.

Nesse sentido, em se tratando do locus desta pesquisa, com base nos 17 ODS da ONU,
os resultados obtidos através do IDSC-BR, considerando o ano atual (2023), revelou que a
cidade ocupa o 90° lugar, de um total de 5570 cidades analisadas. Portanto, os valores referentes

aos 17 ODS, em Florian6polis (SC), podem ser observados através da Figura 37.
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Figura 37: Pontuagdo dos 17 ODS em Florianépolis (SC)
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Fonte: Adaptado de IDSC-BR (2023).

A partir da Avaliacdo da Governanca Multinivel revelada no Capitulo anterior, torna-se
essencial, para além das inferéncias, identificar os elementos determinantes no contexto dos
ODS da ONU, por meio dessa Governanga. Assim, descreve-se, a seguir, a estrutura adotada
para execucao deste Capitulo, com base nos arranjos empregados pelos Atores Sociais no que
concerne a articulagdes, agdes, projetos e atividades que possam evidenciar direcionamentos
para o desenvolvimento sustentdvel de Florianopolis, por meio da chancela UNESCO de
Cidade Criativa da Gastronomia.

A comegar, destacam-se os ODS, pilares e pontuais, orientados para o cumprimento da
pesquisa, bem como os seus indicadores e perspectivas vinculados ao roteiro de entrevista
semiestruturado. Vale mencionar que a proposi¢ao deste estudo foi obter o maximo de respostas
possiveis dos PPs, a fim de contemplar um escopo de dados consideravel para o norteamento
da pesquisa, a luz do ambiente socioinstitucional de Governanca presente na UCCN, a partir de

Floriandpolis (SC).
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Figura 38: Florianopolis e os ODS da ONU — Principais desafios & Governanga®*!
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- Prevengao as Drogas - Mulheres no Mercado - Direitos Trabalhistas - Violéncia aos LGBT+ - Gestao de Riscos a Desastres Naturais

- =\
. ‘

Fonte: Elaboragdo propria com base em IDSC-BR (2023) e ONU (2016).

Considerando que as Cidades Criativas sdo orientadas ao cumprimento da Agenda
Global 2030, ora estabelecida pelas Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), sobretudo pela
limitagdo da literatura brasileira acerca de ag¢des e articulagdes provenientes da Governanga
entre as cidades chanceladas pela UNESCO no segmento gastrondmico, este estudo buscou
fomentar subsidios comparados entre as singularidades e identificacdes de Florian6polis (SC),
ndo s6 nas concretudes que conservam a chancela, como também no que concerne a
exequibilidade do plano proposto a Rede de Cidades Criativas da UNESCO referente aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, com destaque para os ODS supracitados.

Para tanto, tomou-se como base, premissas de Desenvolvimento Sustentavel e da
Governanca como uma dindmica de Ac¢ao Coletiva, que langam luzes para a imbricagdo e
indissociabilidade entre essas dimensoes, ambas estabelecidas por meio dos estudos auferidos
a esta pesquisa.

No Brasil, a primeira cidade a receber o selo de Cidade Criativa da Gastronomia foi a
capital de Santa Catarina, em 2014. Com esfor¢os voltados ao segmento gastrondmico,

apresentam-se no Quadro 13, as principais agdes propostas por Florianopolis, junto a UCCN.

41 Para melhor visualizagdo, cf. Apéndice H.
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Quadro 13: Descri¢do dos Objetivos de Floriandpolis (SC) — proposicdes preliminares

Floriano6polis - Cidade Criativa da Gastronomia no Brasil

Ano de Entrada na UCCN 2014 Acoes de Colaboracdo e Cooperagdo junto a UCCN

Como proposicao de execucao:

- A intenc@o de um festival anual com participacdo de
convidados, a criacdo de um prémio anual para os
melhores restaurantes em Floriandpolis (SC), com base
em critérios que auxiliem na melhoria dos servigos e
1 produtos;

- Oferecer ferramentas inovadoras para a preparagdo de
pratos tipicos;

- Criacdo do Observatoério Gastrondmico para difundir
as informagOes relacionadas a cadeia alimentar e
divulgacio global de dados e;

- Expandir programas de intercambio académico para
estudantes de Gastronomia.

Mercado Publico de Florianépolis (SC)
Fonte: Elaboracao propria com base em UCCN (2018, pp. 97-105-112). Foto: Acervo do autor.

A partir das proposi¢coes da cidade, fez-se necessario estabelecer uma rede de
Governanga Multinivel entre o conglomerado, face as aspiragdes da UNESCO, a fim de
alcancar, por meio de Agdes colaborativas e coproduzidas, aos ODS, e, contemplando, assim,
a Agenda 2030.

Devido ao niimero de turistas (e excursionistas) que transitam pelas Cidades Criativas,
esperava-se que houvesse o compartilhamento de acdes entre a Rede na expectativa de diminuir
a insustentabilidade do aparato turistico, sobretudo que a atividade criativa ndo fosse Unica e
exclusivamente vislumbrada por uma cosmovisdo econdmica. Sendo assim, o planejamento e
as agdes compartilhadas em conjunto tornam-se elementos primordiais (ndo devendo ser
considerados, aqui, como esferas dissociaveis) para a valorizagao das tradigdes autoctones, da
conducdo de uma urbanizacdo sustentdvel e da participacdo dos representantes das esferas
publica e privada, aliada a sociedade civil, na promocao de um ethos ‘glocal’ pelas Cidades
Criativas e que deve, portanto, ser trabalhado do ponto de vista de uma Governanga democratica
e participativa, inclusiva, resiliente e sustentavel.

Posto isso, ao trazer consigo o estabelecimento de relagdes oriundas de praticas
cooperativas e colaborativas, a Rede de Cidades Criativas, mais especificamente, a UNESCO,
enquanto institui¢do macro dimensional, demarca uma acdo que ¢ a da Governanga como pilar
central na coordenacio da Rede. E esperado que os atores sociais se articulem para a promogio
do bom desenvolvimento da cidade e tenham agdes coordenadas para todas as dimensodes do

desenvolvimento, para além do econdmico.
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Considerando a Governanga existente entre os Atores Sociais e suas organizacdes
constituintes, a partir da Coopeagdo, Coordenacdo e Colaboragdo, para o cumprimento da
Agenda 2030, observou-se que na cidade de Florianopolis (SC), pautados na andlise do primeiro
‘Relatorio de Monitoriamento de Atividades’ do ciclo de quatro anos (2014-2018)*?, também
de outros documentos e exploracdo do site institucional da Associacdo FloripAmanha, dentre
0s eixos tematicos desta instituicdo, estd o ‘Planejamento de Cidade Sustentavel’. A Associagdo
tem como missao “contribuir com estratégias para o desenvolvimento sustentavel e construgao
da cidadania e bem-estar social” (FLORIPAMANHA, 2020, p. 1), tendo como prioridade as
seguintes atividades/projetos:

e Florianopolis Cidade Criativa UNESCO da Gastronomia;
e Rede de Monitoramento Cidaddo — Rede Ver a Cidade;

e Adote uma Praca;

e Floripa 2030;

e Plano de Ordenamento Nautico;

e Residuos Solidos;

e Revitalizacao do Centro Histoérico;

¢ Distrito 48, Cidade Inteligente e Turismo.

Além das entidades representativas supramencionadas da Rede de Governanga, a
Associagao FloripAmanha, fundada em 2005, por iniciativa de diversos representantes, ¢
composta, na gestao 2022/2023, por: Presidéncia, Vice-Presidéncia, Diretoria Administrativa,
Diretoria Financeira, Diretoria de Comunicacdo e Diretoria Juridica, representantes da
coordenacdo de Grupos de Trabalho (Inovacdo, Revitalizacdo de Espago Publico e Meio
Ambiente, Saude da Cidadania e Ver a Cidade), Conselheiros Consultivos, Conselheiros Fiscais
Titulares e Conselheiros Fiscais Suplentes.

Ao todo, somam a composi¢ao da Associacao FloripAmanha, 51 Atores, sendo 30
destes, representantes do Conselho Consultivo. No entanto, durante a Pesquisa de Campo,
constatou-se que dentre estes representantes, apenas 2 (dois) Atores estdo vinculados a chancela
da Cidade Criativa UNESCO da Gastronomia, sendo um representante da Diretora Executiva
da Associacao ¢ um Ponto Focal da chancela UNESCO.

Especificamente para a exequibilidade dos ODS, Florianopolis (SC) criou, em 2015, o

‘Plano de Acdo Florianopolis Sustentavel’ (PLAFS). De acordo com os PPs vinculados a

42 Para mais informagdes do Relatorio de Monitoramento de Atividades cf. ANEXO E.
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FloripAmanha, o PLAFS ¢ resultado de um amplo trabalho de cooperacdo interinstitucional

realizado no dmbito da Iniciativa Cidades Emergentes e Sustentaveis (ICES).

[...] A Prefeiturade Florianopolis aderiua iniciativa assumindo a coordenagdo local
das atividades por meio de uma Comissdo de Acompanhamento e Apoio a
Implementagdo da ICES no Municipio. [...] Outras institui¢des e empresas locais,
nacionais e internacionais, parceiras da Iniciativa, também colaboram em assuntos das
suas especialidades” (FLORIPAMANHA, p. 3, 2015).

Faz-se importante demarcar alguns excertos presentes no Plano de Agdo para que, a

posteriori, sejam feitas as consideracdes:

O Plano de Agado tem como principais eixos o da Mobilidade Urbana, a Gestao
Integrada do Saneamento Basico, o Uso do Solo e Ordenamento Territorial, a
Vulnerabilidade a Desastres Ambientais ¢ Mudangas do Clima e a Gestao Publica
Moderna, promovendo assim uma integracdo da administragdo municipal ¢ a
apresentacdo de solugdes para problemas comuns do cotidiano do cidaddo
florianopolitano — César Sousa Junior, Prefeito em exercicio na Gestdo Municipal em
2015 (FLORIPAMANHA, 2015, p. 9).

Esperamos que o governo e a sociedade de Floriandpolis se apropriem deste trabalho
exitoso e busquem, juntos, concretizar as agdes previstas, construindo, em um
caminhar continuo, um futuro em que as pessoas se sintam cada vez mais preparadas
e apoiadas diante dos problemas, desafios e oportunidades de viver na cidade
(FLORIPAMANHA, 2015, p. 10).

Esses dois excertos revelam uma preocupacao do Poder Publico Municipal em estreitar
lagos com a comunidade civil a partir da promogao e inser¢ao de uma colaboragdo integrada e
atuante. A Governanga ¢, nesse sentido, conduzida a partir de uma perspectiva para que a
exequibilidade do Plano seja efetiva, embora seja unanime entre os entrevistasdos sobre a apatia
da Gestao Publica no que diz respeito a chancela da Cidade Criativa, especialmente durante o

processo de candidatura da cidade para entrada na UCCN.

No Comego do projeto a gente envolveu umas entidades que tinham mais sinergia
com o tema gastronomia, porque n6és focamos nesse tema, € nos envolvemos
universidades, envolvemos o SEBRAE, um grande parceiro nosso, a propria FAPESC
nos ajudouno projeto de pesquisa... mas, quem faltou, realmente, nesse processo todo,
foi a municipalidade, foi 0 Governo Municipal. Ele ndo nos deu o suporte que a gente
queria. Tanto, que, quando nds concluimos todo esse trabalho, que foi uma agéo da
iniciativa privada, foia sociedade civil que se organizou para fazer, que foi uma coisa
diferente que a gente enxerganas outras cidades, que ¢ a Prefeitura... que ¢ o Poder
Publico que enxerga e que vai atras e constroi o processo, aqui foi o inverso, aqui foi
a Sociedade Civil que se organizou, realmente, e fez. (...) Entdo, o envolvimento do
Poder Publico Municipal foi muito aquém do que a gente precisava, do suporte que a
gente precisava, enquanto sociedade, para que esse processo fosse adiante. Inclusive,
as coisas que pegam muito pra gente, foi que, terminamos toda a candidatura, que foi
um processo arduo de construcdo, e nds s6 tinhamos que ter uma carta assinada pelo
Prefeito, praencaminhar o nosso processo paraa UNESCO. Era sé o que nos faltava,
a assinaturado Prefeito para que a gente pudesse encaminhar o processo. Vocé nao
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tem noc¢do do que nds corremos atras pra conseguir a assinatura € ndo conseguimos,
ta?! Um secretario municipal teve penada gente... Um professor da Universidade que
entendeu, ele assinou pela Prefeitura. E assim comegou o processo de Florianopolis.
Entdo, isso pra gente marcou muito, porque, poxa, a sociedade entregou de presente
pra cidade uma candidatura pronta, construidae a cidade so precisava de uma carta
do prefeito pra encaminhar, e foi uma dificuldade de todo tamanho. Isso foi triste
(PP8).

Além do ‘Plano de Acdo Floriandpolis Sustentavel’, a cidade também tem se mobilizado
ao desenvolvimento sustentavel pelo Relatorio desenvolvido em 2017, denominado ‘Relatério
Anual de Analise de Progresso dos Indicadores de Floriandpolis (RAPI)**” ou Relatério Anual
de Indicadores de Florianopolis. Os temas de trabalho sobre os quais o RAPI se propde a
executar estdo alinhados em trés dimensdes da sustentabilidade da ICES, elaborados a partir de
Indicadores** oriundos de consulta publica por meio de pesquisa de opinido, quais sejam:

o Dimensdo Ambiental: 3 Pilares e 8 Temas — 36 indicadores;
o Dimensdo Urbana: 5 Pilares € 12 Temas — 124 Indicadores;
o Dimensdao Governanca ¢ Conselho Fiscal: 04 Pilares — 06 Temas — 37

indicadores (FLORIPAMANHA, 2022).

O RAPI apresenta dados metodologicos do diagnostico dos 197 indicadores, agrupados
em 26 temas, que teriam sido debatidos entre os atores sociais responsaveis pela condugdo de
agoes de desenvolvimento sustentavel da cidade. Conforme se observa, a Governanga Local
tem adotado o RAPI como essencial ferramenta para o desenvolvimento sustentavel da cidade,
por iniciativas proprias e ndo universais, conforme preconizado pela UNESCO, ao estabelecer
os ODS da ONU como uma razdes de existéncia da UCCN.

Nesse sentido, percebe-se que a cidade, por cultura e natureza vocacional, ja reconhece
a questdo da sustentabilidade enquanto identidade, e as acdes prevalecentes desse tema,
ocorrem de forma natural e organcia, por meio da sua propria predisposi¢cdo, em vez de
influenciada pelos preceitos preconizados pelos ODS da ONU, o que tende a acarretar certa
desarmonia e desarticulacdo entre a vocacao da cidade e a chancela UNESCO Cidade Criativa.

Em outras palavras, independentemente da chancela concedida pela UNESCO, Floriandpolis

43 Para mais informagdes do Relatério Anual de Analise de Progresso dos Indicadores de Floriandpolis (RAPI) cf.
ANEXO G.

44 Vale destacar que a UNESCO ja prioriza e preconiza, no 4mbito das Cidades Criativas, os Indicadores de
Desenvolvimento Sustentavel. Nesse sentido, o RAPI tende a ser uma proposi¢cdo de Subindicadores de
Desenvolvimento Sustentavel, com base no ‘Programa Cidades Emergentes e Sustentaveis (CES)’, do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) (FLORIPAMANHA, 2022), e portanto, exclusivamente adotado pela
cidade, desde 2017 como Indicadores proprios e ndo universais, conforme os assinalados pelos ODS da ONU,
desde 2015.
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(SC) ja possui em sua identidade a premissa do desenvolvimento sustentavel,
independentemente do selo de Cidade Criativa. Essa argumentag@o se torna mais evidente no
decorrer deste Capitulo, a partir dos dados apresentados e revelados, sobretudo com base nos
discursos dos Atores Sociais que participaram do presente estudo de tese.

Quanto as atuacdes oriundas das Instancias Municipal (Local), Nacional e Internacional,
este estudo identificou que, a nivel municipal, dentre os objetivos da Governanca Local estaria
o estimulo a cooperacao publico-privada para o desenvolvimento sustentavel. A principal agao
foi a criacdo do Observatorio da Gastronomia, a fim de difundir pesquisas e estabelecer
cooperagao entre a rede local. A Governanca foi estabelecida a partir de iniciativas privadas,
orgaos publicos e academias, como supramencionado, com o objetivo de fomentar o
desenvolvimento a partir da Gastronomia, com vistas a sustentabilidade (UNESCO, 2022).

Para a coordenacdo das atividades descritas no Relatério de Monitoramento de
Atividades®’, foi criado um Plano Estratégico, no qual pessoas e entidades designavam a
Coordenagdo. Em parceria com a Associa¢ao Brasileira de Bares e Restaurantes de Santa
Catarina (Abrasel/SC), as capacitagdes de bares, restaurantes e estabelecimentos deveriam ser
estabelecidas, a fim de fomentar agdes de sustentabilidade, tendo a questdo da Gestdo de
Residuos Solidos entre os cursos. Segundo a FloripAmanha, assim como Belém (PA), no dia
Internacional da Gastronomia Sustentavel*®, a Associa¢do tem ofertado workshops, oficinas,
orientacdo nutricional, debates sobre a sustentabilidade, entre outros, desde aos alunos, aos
empresarios € aos profissionais do setor gastrondmico.

Em 10 de setembro de 2020 foi formalizada a adesdo ao Movimento Nacional ODS
Santa Catarina. Em noticia*’ publicada neste mesmo més, encontravam-se agdes que deveriam
ser executadas, as quais estariam diretamente associadas aos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel. Dentre as iniciativas previstas, destacaram-se: a revitalizagdo de espagos urbanos,
a Rede de Monitoramento Cidaddo Ver a Cidade, Programa Florianopolis Cidade Criativa da

Gastronomia, Grupo Interinstitucional para a Gestdo de Residuos Solidos, capacitagao de

45 O Relatério de Monitoramento de Atividades ¢ um documento imposto pela UNESCO para que as Cidades
Criativas apresentem as suas a¢des pautadas no desenvolvimento sustentavel local com base na chancela
concedida. Nesse sentido, para que haja a manutenibilidade da cidade na UCCN, ¢ necessario, a cada 4 anos,
submetera plataforma UNESCO o Relatorio de Monitoramentode Atividades, a fimde cumprir comas exigéncias
indicadas pela Entidade, bem como divulgar agdes realizadas e propor agdes para os proximos 4 anos. Para mais
informacoes sobre o Relatorio de Monitoramento de Atividades, sobretudo de Floriandpolis (SC) cf. ANEXOS E
eF.

46 De acordocoma ONU (2023, p. 1, tradu¢io nossa) “Em dezembro de 2016, a Assembleia Geral das Na¢des
Unidas designou, em sua resolugcdo A/RES/71/246, 0 dia 18 de junho como o Dia da Gastronomia Sustentavel.”
47 Para acessar a noticia cf. http://floripamanha.org/2020/09/floripamanha-passa-a-integrar-o-movimento-ods-
santa-catarina/.


http://floripamanha.org/2020/09/floripamanha-passa-a-integrar-o-movimento-ods-santa-catarina/
http://floripamanha.org/2020/09/floripamanha-passa-a-integrar-o-movimento-ods-santa-catarina/
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jovens e mulheres no Morro do Mocotd, em parceria com o Instituto Federal de Santa Catarina
(IFSCO).

A proposta seria fortalecer o protagonismo dos produtores locais, artesdos e
empreendedores de pequenos negocios, possibilitando a geragao de renda e a conquista da
dignidade. Outra iniciativado IFSC, apoiada pela associag¢do FloripAmanha, foi o projeto ‘As
cozinheiras escondidas’, que teria o intuito de levar conhecimentos de Gastronomia as
cozinheiras da comunidade. Além disso, também no Morro do Mocoto, outra iniciativa apoiada
pela Governanga Local, foi o movimento Tragos Urbanos, que visava aproximar arquitetos e
engenheiros da UFSC a comunidade. Junto com a associagdo dos moradores, os profissionais
se propuseram a reformar uma creche e uma igreja e planejaram instalar um escritorio de
arquitetura para atender pequenos projetos (FLORIPAMANHA, 2020).

No ambito municipal, as a¢des estariam previstas, também, através do Grupo
Interinstitucional para a Gestdo de Residuos Solidos Urbanos de Floriandpolis*® e da Rede de
Monitoramento Cidaddo*’, que segundo os PPs estdo diretamente ligados ao Desenvolvimento
Sustentavel. Ainda, no ambito municipal, o Observatoério da Gastronomia e o Senac SC criaram
o projeto ‘Regionalidades que Geram Renda’, que ¢ uma iniciativa para a criacdo de uma série
de podcasts, os quais orientam sobre o preparo de produtos alimenticios.

A exemplo do ambito nacional, em 2019, foi promovido o II Férum das Cidades
Criativas no Brasil. Na ocasido, os principais pontos debatidos giraram em torno da Economia
Criativa para o Desenvolvimento Sustentavel, com destaque para o estabelecimento de uma
Governanca de abordagem ecossistémica, na qual deveria envolver, nao apenas atores do Poder
Publico/Distrital, como também a academia, atores dos Setores Privados e Organizagdes Nao-
Governamentais; estimulo da Economia Criativa como uma Politica Publica do estado de Santa
Catatina e nao apenas do Governo Local, entre outros.

Deliberaram, na ocasido, o encaminhamento da criagdo de um modelo de Governanca
que fosse disseminado pelas demais cidades ‘coirmas’ do selo gastronomico do ECRIATIVA,
a partir do modelo de ‘triplice hélice’ (FLORIANOPOLIS, 2019). Como articulagio nacional
e internacional, organizou-se, em 2020, embora em meio a pandemia da Covid-19, um evento
on-line, via YouTube, sobre estratégias do setor de alimentacdo no Brasil e Italia, além da
proposicao e participagao de eventos da Rede de Cidades Criativas UNESCO da Gastronomia

do Brasil, também virtualmente.

48 Fonte: http://www.pmf.sc.gov.br/arquivos/arquivos/pdf/09 05 2018 11.24.32.2f505d9f52417ab8e40c297a84
86c97e.pdf.
49 Fonte: https://www.baobasustentabilidade.eco.br/blog.


http://www.pmf.sc.gov.br/arquivos/arquivos/pdf/09_05_2018_11.24.32.2f505d9f52417ab8e40c297a84%2086c97e.pdf
http://www.pmf.sc.gov.br/arquivos/arquivos/pdf/09_05_2018_11.24.32.2f505d9f52417ab8e40c297a84%2086c97e.pdf
https://www.baobasustentabilidade.eco.br/blog
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A exemplo do dmbito internacional, Florianopolis (SC) foi convidada, em 2020, para
participar de uma iniciativa para celebrar o Dia Mundial da Paella (prato mais representativo
da cozinha espanhola), em Dénia (Espanha). A cidade, na representacao de um chef local,
participou do 3° Festival Internacional de Gastronomia, realizado em Gaziantep, Turquia,
também em 2020. Além disso, na representacdo do superintendente de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo da Prefeitura Municipal e dos chefs do ‘Programa Florianépolis Cidade Criativa
Unesco da Gastronomia’, a cidade esteve presente no Simpdsio Internacional de Gastronomia,
em Phuket, na Tailandia.

Dentre as agdes mais destacadas para o fomento ao desenvolvimento sustentavel, de
acordo com a analise documental e entrevistas, destaca-se a Agenda Estratégica de
Desenvolvimento Sustentavel de Floriandpolis na Regido; o projeto educacional ‘Recicla Bem
Floripa’ e; o Observatério da Gastronomia (FLORIPA2030, 2020).

A seguir, sdo apresentados os dados relativos aos dados primarios, obtidos por meio das
entrevistas com roteiro semiestruturado, com base na articulagao ou arranjos dos Atores Sociais
da Governanga Multinivel para questdes sobre o desenvolvimento sustentavel, pautados nos
ODS da ONU, a comecar pelo ODS 11. Como base fundamental, partiu-se das entrevistas
realizadas a partir de Florianopolis (SC), ndo descartando-se, portanto, os discursos obtidos
pelos demais atores da UCCN, por meio das entrevistas com os atores em Nivel
Estadual/Regional e Nacional.

Vale ressaltar que as questdes relativas aos ODS apresentados na sequéncia, foram
articuladas com base nos Graus de Classificagdo (Desafios) apontados pelo IDSC-BR, criado

no ano de 2021.
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Figura 39: Perspectivas dos Atores Sociais acerca dos Indicadores de Sustentabilidade do
ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis)

- Desigualdades Socioecondmicas
‘ - Condicdes Socioespaciais
- Refor¢o da Cultura da Comunidade
- Promocdo e Valorizagdo das Tradicoes
‘ - Tempo de Deslocamento ao Trabalho
- Domicilios em Aglomerados Subnormais
- Atividades Esportivas e Criativas

|
Fonte: Elaboragdo propria com base em IDSC-BR (2023) e ONU (2016).

Ha Desafios Significativos
- Desigualdades Socioeconomicas

Esse é um problema, porque Floriandpolis, devido ao seu proprio sucesso de agdes
sociaise tudo mais, néo € que a gente ndo tenha problemas, nos temos pobreza, ela
atrai muita gente de fora, muita gente vé a propagandabocaa boca: “Ah euto ficando
em Florianoépolis, aqui € legal...” os indices sociais aqui sdo bons, a criminalidade ¢
baixa, o saneamento € alto, entdo as pessoas vém aqui achando que é uma terra de
oportunidades infinitas. (...) ¢ a crise econdmica reflete assim, se vocé tem alta
qualificacdo profissional, a cidade vai te receber de bragos abertos, ou seja, tem que
ter isso. Se vocé ndo tem, ela é cruel (PP18).

Olha,eu até fiquei espantada, escutando essa semana, um palestrante dizer que a renda
média do pessoal de Florianopolis € quatro mil e poucosreais. Nos temos um poder
aquisitivo alto, né... na cidade, de um modo geral. (...) as vezes a gente fica pensando
“Como ¢ que as pessoas sdo ricas?” “De onde que elas tém o poder aquisitivo tao
alto?” Mas, tem! Por outro lado, temos o setor populartambém e a gente observa que
existe assimuma vontade das pessoas de ir pra rua, de ir pro restaurante, de tomar
uma cerveja, mas, por outro lado, [com a pandemia] o poder aquisitivo dessa
populagdo caiu muito mais né (PP17).

Eu ndo consigo exemplificar agdes da agenda que bebem da marca criativa, (...) eu
ndo consigo ver, mesmo, agdes assistencialistas de grandes redes... relacionados as
suas comunidades [vulneraveis socioeconomicamente] ... deve-se existir, mas elas sdo
invisiveis né?! Deve serum trabalho muito pessoal oundo divulgado. Assim, ndo tem
uma acdo coordenada e nem consigo visualizar. A cidade tem, eventualmente, uma
menor desigualdade social. A pobreza, ela tende a ser escondida, né? (PP25).

Tratando da Teoria da Governangca Multinivel, a questdo da vulnerabilidade e

desigualdade socioecondmica decorrente do Nivel Local, quando ndo consideradas um
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problema publico, e, consequentemente, ndo absorvidas pela agenda publica por meio dos
Atores Sociais, podem ocasionar impactos, inclusive, em outras regides, sobretudo em outros
Niveis da Governanca (TOUATI et al., 2015), pois esses locais tendem a comprometer a
efetividade da Rede de Governanga, tendo em vista que exigirdo esfor¢os em demasia para se
alcangar o equilibrio por parte dos outros Niveis, uma vez que a perspectiva multidimensional
de uma estrutura de Governanca Multinivel preconiza o entrelace de todos os Niveis, que
acabam, de certa forma, absorvendo questdes locais de forma universal. Em outras palavras,
um problema em Nivel Local afeta todos os Niveis de uma Rede de Governanga Multinivel,
pois esta, segundo a Teoria, preconiza a conectividade ‘glocal’ (BETSILL; BULKELEY, 2006;
FLINDERS; 2004; MARKS, 1992).

L. . L. Ha Desafios Significativos
- Condi¢oes Socioespaciais

Com certeza o que a gente temobservado é que essachamada qualificagdo do turismo,
ne?!... ela implica em empreendimentos com posicionamentos mais voltados a
publicos de maior poder aquisitivo. Com isso, um morador cada vez mais tem um
acesso dificultado a alguns elementos e algumas ofertas do municipio. Tem a ver com
essa formateatral de tratar cultura, né?!, e encarecer pregos. A especulago imobiliaria
muito forte é presente aqui em Florianopolis, muito forte. Temsaida? Nao sei, eu acho
que ha caminhos alternativos que dependem da participagdo efetivada comunidade
na tomada de decisoes aqui (PP24).

E uma linha muito ténue e uma questio muito delicada essa questio da gentrificagdo.
Aqui, recentemente, 14 em dois mil e quatorze, quinze, foi feita uma concessao do
mercado publico, e eu acho que deveria ter sido feita mesmo essa concessdo, porque
tinha gente ha dezenas de anos sem uma licitacdo especifica 14 no mercado publico,
mas a gente tem... os custos sdo altos, consequentemente os pregos acabaram se
tornando muito altostambém, entdo ocorreu um processode gentrificagdono mercado
publico, ndo tenho divida alguma (PP1).

Uma outra questao apontada por um dos PPs, inclusive pontuada pela UNESCO como
um fator criticoa UCCN, refere-se ao comprometimento de uma Cidade Criativa com as outras
cidades limitrofes, para que as demandas adversas ndo sejam negligenciadas ou transferidas
para outras regides. Nesse sentido, a cooperacao intermunicipal deve ser efetiva para que
problemas pontuais, dada a possivel potencialidade e ao compromisso social, econdomico,
cultural e ambiental de uma Cidade Criativa, ndo somente com as suas coirmas, sobretudo com
as cidades vizinhas, ndo sejam repassados e/ou omitidos. Além disso, para que o
desenvolvimento possa ser impulsionado regionalmente, € preciso agregar esfor¢os mutuos de

forma que o selo de Cidade Criativa UNESCO ndo se concentre apenas em um polo do
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municipio. No entanto, relativo a ‘Condi¢des Socioespaciais’, hd uma critica em relacdo ao

exposto, conforme se observa a seguir.

Entdo... 0 que acontece?... A gentrificagdo tem acontecido? Tem. Mas, eu acho que
tem algo pior, que o migrante que vem pra ca e ndo tem oportunidade e ai, ele entra
em situacdo de vulnerabilidade. Isso é muito complicado. O que tem acontecido, por
estarmos numa regido metropolitana densa, esse pessoal acaba nem ficando em
Floriandpolis, ele vai pros municipios vizinhos, principalmente Sao José e Palhoca.
Ali o problema t4 grande, principalmente Palhoga, que ¢ uma cidade mais industrial.
Entdo, Florianopolis acaba ndo ficando com esse problema tanto, mas o problema
existe (PP18).

A seguir, relata-se sobre a questdo da Cultura e da Valorizacao das Tradi¢des. Como se
observa, ndo ¢ consenso entre os Atores Sociais que, em Florianopolis (SC), o tema Cultura
esteja sendo fomentado ou articulado pela Governanga, por meio da chancela da Gastronomia,
como uma forma de acgdes em prol do desenvolvimento sustentavel na Cidade, exceto por
projetos pontuais. Ademais, a hibridizagao cultural, algo que também tem ocorrido na cidade,
a partir da Gastronomia, tem despertado posicionamentos acerca da contemporaneidade em
termos de espetacularizagdo ou teatralizacao cultural, sobretudo discutidos por pesquisadores

como Reis (2002), Ferreira (2017) e Landry (2013).

Ha Desafios

- Refor¢o da Cultura da Comunidade

A gente ta longe de viver a cultura gastronomica, como eu disse (...), ¢ uma questao
muito processual,cada diaumdia, cada pequeno avango é umavango importante, mas
sem duvida alguma, é que a gente precisa amadurecer bastante a utilizagdo dessa
chancela (PP1).

Entdo temos varios agentes, que eles estdo muito bem mapeados e isso faz parte do
fortalecimento da marca de Florianopolis como cultura né?! Entdo, vocé vai ver um
video de Florianopolis, vocé vai ver o pescador langando a rede, vocé vai ver a pesca
da tainha [peixe tipico daregido], os turistas querendo participar da pesca da tainha,
pra ajudarema puxara rede. Entdo ele [0 pescador] sempre conta com isso, entdo é
um efeito cultural, isso ja estd enraizado. Eu acho que isso nos ajuda a fortalecer a
Economia Criativa e toda essa questdo de agentes envolvidos, os fornecedores
envolvidos, porque isso ¢ uma marca que € muito batida e repetida e ja esta, acredito,
na culturado dia a dia das pessoasda cidade, ainda que elas ndo conhecam o que ¢
uma Economia Criativa, que ndo conhecam a cadeia em si, ou conhegam o programa
da Cidade Criativa. Entdo eu acho que isso ¢ um produto que pode nos ajudar (PP4).

No sentido cultural das formas de expressdo do ethos florianopolitano, embora a

Governanca reconheca as suas manifestagdes enraizadas em seu cotidiano, admite-se, também,
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que o fortalecimento da cultura da comunidade, com base no selo criativo, ainda ¢ um caminho
a ser percorrido, para que os moradores locais possam empreender os seus valores
socioculturais por meio, inclusive, da Economia Criativa. Desse modo, torna-se assumido que
a chancela da Cidade Criativa ndo exerce, expressivamente, o seu papel junto a comunidade
para que agdes vinculadas ao selo criativo sejam fortalecidas e integradas na rotina dos

cidaddos.

- . o L. Ha Desafios Significativos
- Promocgao e Valorizagdo das Tradigoes

Eu acho que que essa chancela abriu portas pra uma discussdo mais técnica, mas,
também, politico-institucional, considerando a Gastronomia como elemento, ou
melhor, a Economia Criativa como um elemento dinamizador e fundamental pra uma
nova Floriandpolis, né?! Uma nova Floriandpolis que ndo tem sé turismo, mas tem
tecnologia, que valoriza a sua cultura, que tem buscado, também, uma ampliagdo da
suabase econdmica por ser umailha turistica que ficourefém,néo ¢ amelhor palavra,
mas de certo modo traduzum pouco o que eu penso, dependeu ou pensou depender
durante muitos anos, em termos de matriz econdmica [do turismo]. Hoje, a Economia
Criativa se estabelece com forca e a gente ndo esta falando s6 do turismo, a gente esta
falando da Gastronomia (PP24).

As linhas de pesquisa que a gente tem, [por exemplo] no Instituto Federal, inclusive
as universidades privadas, isso tem sido muito legal, a conservagdo dos saberes, dos
fazeres, isso ta tudo muito registrado. E eles promovem muitos encontros. Isso ainda
em nivel académico. Mas, € como eu te falei, pessoas, que obviamente veem muito
valor nisso, comegaram a registrar em materiais néo tdo académicos, mais acessiveis
para a populacgdo. E os proprios eventos, como a FenaOstra e as outras manifestagdes
mais pontuais que a gente tem procuram divulgar isso para manter, entdo essa ¢ a
preocupagdo. Mas a gente ndo tem uma troca entre cidades [criativas] ainda, #d? Mas,
mesmo nessas outras cidades, a gente ndo consegue, nao é um problema daqui, tem-
se o nivel estratégico, tém muitas a¢cdes pontuais que a gente consegue fazer, mas ndo
se tem a consolidacdo geral das agdes (PP18).

A gente tem conseguido, eundo gosto de usar o termo, nem eu e nemos historiadores,
de resgatara cultura, mas de uma reconstru¢do da cultura que relembre as tradigdes
seculares da culturaacoriana e de outras culturas miscigenadas que nos temos aqui.
Entdo, a gente tem conseguido fazer um trabalho, como eu disse, um resgate de
recapitulagio de algumas questdes. Temos algumas outras possibilidades
importantes... temos, entre aspas, “utilizado” a tradi¢ao da festa Divino em diversas
comunidades, como a questao da procissdo Nossa Senhora dos Passos também, uma
tradi¢do de muito mais de 200 anos, quase 300 anos, que a gente tem conseguido
manter e isso nos orgulha bastante de termos. Mas, a0 mesmo tempo a gente deve
reconhecer, ¢ ndo ¢ uma questdio apenas brasileira ou florianopolitana aqui, os
investimentos privados muitas vezes fogem um pouco das questdes relativas as
tradigdes daqui e isso € um aspectono mundo inteiro que acaba acontecendo, mas é
um aspecto sempre muito delicado, e ¢ um tema bastante profundo... a gente tem
recebido grandes investimentos.. ¢ a gente tem conseguido conciliar o
contempordneo, mas mantendo a tradi¢do. Entéo, tem 14 por exemplo, o Patio CFL, o
Primavera Garden,tem1a... coisas novas né?!, 0 Armazém Itamaria, o Patio Milano,
quer dizer,sdo coisas novas, contemporaneas, mas nas operagoes la dentro, tem muita
coisa que remete as nossas tradi¢des. Entdo, eu acho que esse é um mix interessante
que a gente tem conseguido fazer, ou pelo menos estimular. Porque ndo ¢ a
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[Organizacdo vinculada ao PP] que faz, que escolhe o mix, mas a [Organizagdo
vinculada ao PP] fica satisfeita com essas escolhas dos proprios empresarios (PP7).

Com base nesses discursos, ¢ percebido que a Rede de Governanga Multinivel das
Cidades Criativas, a partir da experiéncia de Florianopolis (SC) tem se inclinado a objetivos
intrinsecos e pontuais, em detrimento do compartilhamento coletivo, ndo apenas entre as
estruturas organizacionais, mas também, entre as Cidades Criativas UNESCO. Ainda, observa-
se uma questdo sobre a hibridizagdo e/ou mimetismo cultural da Gastronomia, inclusive
criticado pela literatura (REIS, 2002). No entanto, pela falta de consenso entre a propria
UNESCO com relagdo a programas de incentivo e conscientizagao acerca deste tema, o que se
percebe ¢ um (re)direcionamento universal e ndo fragmentado a realidade de cada territério
criativo. Nesse sentido, ndo ¢ possivel afirmar se esse movimento hibrido seja considerado um
aspecto positivo ou negativo para a Promog¢ao e Valorizagdo das Tradi¢des. No entanto, ele

existe.

Essa, talvez, sejaa pergunta de um milhdo [referindo-se ao termo popular “a pergunta
deummilhdo de délares™]. Veja, o proprio conceito deterritorio, ele fala emevolugio,
ne?! E, o que fez sentido no passado, podenao fazer hoje, entretanto ¢ fundamental a
salvaguarda desse patrimonio todo, material e material, né?! Essa questio da
Espetacularizagéo da oferta cultural, ou melhor, da cultura daqui eu vou te dizer que,
eu acho que a gentendo estanesse nivel ainda, pela propriaadesdo dos turistas a isso.
Eu acho que a gente ndo estanessa fase como acontece em outros paises ai que gerou,
assim, teatral a coisa[acultura]. Euacho queFloriandpolis ainda tem as apresentagdes
culturais que agregam eventos. Acho que € uma forma, inclusive, de se rentabilizar
esses grupos, esse novo momento que hoje faz sentido, diferente do passado, pra que
permanecam vivos e atraiam ai, principalmente, jovens, pra melhorar suas raizes com
o municipio e dar sequéncia a essas manifestagoes (PP24)

A questdo da hibridizagdo, ja é outra questdo complicada. Eu conheco bem o Brasil,
nas suas manifestacoes culturais, entdo eu acho que essa questao da hibridizacdo ¢ a
coisa mais saudavel que existe, eu acho que essa historia da cultura pura, ela #d no
museu. A culturaéumprocesso vivo. Entdo, quanto mais vocg hibridiza, quando mais
vocé mescla, mais forte voce se torna. E isso € proprio da biologia, inclusive. Entdo,
a cultura, elatem que se expor, elatem que receber os reflexos do seu tempo. Ela tem
que ter aquilo que os alemaes chamam de zeitgaist, que € o espirito da época. Se ela
nio tiver isso, nio faz sentido. E qual o espirito da época, agora? E a hibridizac#o, é
a mescla cultural, a fusdo de ideias, de pessoas, de tudo. A internet #d ai pra fazer
isso... € outro mundo. Entdo, acho que a gente nao pode ficar com purismos na area
da cultura. Essa ¢ a minha opinido (PP21).

Eu acho que Florianépolis, por muito tempo ela sofreu dessa hibridizagdo cultural,
nos ultimos 20 anos. Eu acho que ¢ uma questao de politicas, de gestdo, de comércio
da cidade, ela paroude vender muito do que ela fazbemde cultural para tentar copiar
as demais. Eu acho ai cometeu um pouco desse erro né, porque quando vocé tem os
turistas e pessoas que realmente vieram de outras cidades paramorarem aqui, ela [o
trade local] tentou-se fazer isso. Recentemente, eu vi um restaurante turco, famoso
aqui na cidade, que comegou a trocar lentamente os seus produtos tipicos e estava
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vendendo o basico, de arroz, de feijao e como aquilo as pessoas pedembastante, e ele
cedeu a esse publico, sabe... eu acho que por muito tempo, houve esses restaurantes
que vendiam muita comida tipica daqui e aos pouquinhos foram abrindo para fazer
um pouquinho de coisas de fora. Eu acredito que esse movimento de cozinha, que em
vez de comprar o escargot...nds temos a ostra, entdo vamos vender o que ¢ tipico
daqui...isso temocorrido, aos poucos, os restaurantes parando de trazer coisas de fora,
mas ainda é umabarreira. Euacho que nds temos uma divisdo muito grande entre uma
Gastronomia empirica, ndo profissionalizada, mas que trabalha essa cultura, mas ¢
uma tradi¢do que tem o seu valor fundamental, e a Gastronomia, muitas vezes,
importada, mas bem profissionalizada. A gente precisa unir o melhor dos mundos
(PP4).

A seguir, apresenta-se um dos Indicadores mais emblematicos para a cidade de
Floriandpolis, a mobilidade urbana. Embora seja algo reconhecidamente como um problema
publico, para alguns dos PPs, o conservadorismo ideolégico dominante de uma elite da cidade,
com a finalidade de manter o seu status quo, ndo permite que medidas estratégicas sejam
implementadas para resolver essas questdes. Nesse sentido, ainda que a¢des possam estar em
discussdo na elaboracao do Plano Diretor, essa pauta ndo tem sido abordada pela Governanga,

sobretudo pelo carater permissivo da sua estrutura socioinstitucional.

Hé Desafios Significativos

- Tempo de Deslocamento ao Trabalho — Mobilidade Urbana

Entdo a discussdo, hoje, ¢ exatamente aumentara possibilidade de adensamento pra
criar as centralidades urbanas e de uso misto. Que a gente tenha, na mesma edificagio,
numraio pequeno, comércio, escritorios e residéncias e comisso vocé ajudaa resolver
a mobilidade também, evita deslocamentos. Florianopolis, hoje, ¢ uma area mais
cumpridado que larga, quilometros e quilometros deumapontaaoutra...a gente tem,
também, tem um problema dessa espécie de gentrificagdo, mas nao do nativo, mas do
migrante, que vem pra cd e ndo consegue moradia nailhae ele vai morarem Sao José
e Palhoca, so6 que o trabalho dele ¢ na ilha e ai a gente tem um gargalo gigante, que
sdo as pontes, sobrecarga na ponte. Como a densidade ndo é alta,ndo conseguimos ter
uma logica que pague o transporte coletivo urbano de qualidade. Como a qualidade é
ruim, as pessoas [referindo-se aos trabalhadores das cidades vizinhas] vém de moto
ou de carro ¢ ai ta feita a crise de mobilidade (PP18).

E claro que ndo adianta aumentar o turismo, e nio aumentar a infraestrutura né?!...
isso pode gerar efeitos colaterais... problemas que a gente enfrenta todo verdo: o
transito, as vezes problemano abastecimento de energia ndo da conta pra populagdo
de Florianopolis aumenta drasticamente, as vezes a gente nao tem essa infraestrutura.
Entdo, ¢ importante que essa chancela cresca junto com a cidade, que a cidade esteja
sempre pronta com infraestrutura necessaria para que essa chancela consiga trazer
mais gente (PP4).

Eu acho que a cidade ¢ dominada por um grupo de pessoas que quer manter a todo
custo a cidade do passado, dos anos sessenta, anos setenta. Ninguém admite fazerum
tanel paraa Lagoa [bairro Lagoa da Conceigéo], porque isso vai aumentar o fluxo de
turista, tirando a calma e a tranquilidade. Mas as duas horas que vocé perde para subir
e descer aquele morro durante o verao, ndo conta. Entdo, o conservadorismo que eu
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digo ¢ nessa area ai... entdo existe muita pressdo para manter uma coisa que nao ¢é
mais suportavel. O conservadorismo nas ideias (PP21).

Portanto, de acordo com a literatura, essa concep¢do de centralidade ideologica em
detrimento da proatividade, considerando-se o carater propositivo de uma Rede de Governanga
Multinivel tem sido assinalada como elementos disfuncionais acerca da realocagao da
autoridade top-down, bottom-up e by-the-side (ANSELL; TORFING; 2022; BORZEL, 2020;
CONTEH; HARDING; 2021; HOOGHE; MARKS; 2021).

Na sequéncia, sdo abordados os elementos ou Indicadores relacionados com a moradia
e atividades sociais para a populacdo, sobretudo as comunidades mais vulneraveis. O primeiro
exemplo refere-se aos domicilios subnormais, ou aqueles constituidos em comunidades
periféricas aos centros produtivos da cidade. Embora se admita que existam ac¢des relacionadas
as questdes de habitacdo social, estas acdes sdo projetadas por planos distintos e pontuais na
cidade, mesmo com a participagdo de determinados Atores Sociais pertencentes a Governanga

da chancela UNESCO Cidade Criativa.

. 7. . {5 Ha Grandes Desafios
- Domicilios em Aglomerados Subnormals

O problema ¢ esse... como ocupar a cidade de forma mais densa nas areas que sao
seguras, oferecendo habitacdo para todos, isso também é um desafio. A questdo da
habitagdo social,e todos esses assuntos estao incorporados no Plano Diretor. Mas qual
a relagdo do programa Cidade Criativa UNESCO com isso? FloripAmanhé e varias
outras associagoes, a CDL e todos os que compdem a Governanga estio participando
ativamente da revisdo do Plano Diretor levando isso (PP18).

E, talvez a principal questdo né, a gente tem um percentual xis de populagéo negra
aqui, boa parte concentrada no maci¢o do Morro da Cruz e os principais servigos
sociais que a [Organizagdo vinculada ao PP] tem feito ¢ justamente para atingir esse
pessoal, com vulnerabilidade social grande, nessa regido. E claro que tem outras

regides também pobres, mas a gente tem trabalhado bastante no macico do morro da
Cruz (PP7).

- Atividades Esportivas e Recreativas Hé Grande Desafios

Al a gente traz a visao de cidade inteligente, mas ndo s6 a cidade tecnologica, mas o
conceito de [CHIS] “Cidade Humana, Inteligente e Sustentavel”. As principais agdes
que foram feitas, ai a prefeitura entrou com muita forga para revitalizar os espacos de
convivio publico nas pragas... foi um programa muito grande de adogao de pracase
parques municipais para que as pessoas possam ter lazer, frequentem e tudo mais, e,
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claro, a Gastronomia ¢4 ali. Porque tem um carrinho de pipoca, carrinho do churros,
que é tradicional aqui também, entao issomovimenta muito aquela pequena economia
local, inclusive artesanato e tudo mais. Entdo, Florianopolis tem mais de cem pragas,
e todas foram revitalizadas nos ltimos anos para que a comunidade, inclusive no
antigo aeroporto tinha uma praga que era horrorosa, voc€ via assim, muito descaso, [e
quando] ela foirevitalizada...a ocupagio parecia formigas, todo mundo indo e mesmo
nas comunidades carentes, no Morro do Mocotd, tinha uma praca la que estava
decaida, foi toda revitalizada e a comunidade adora (PP18).

Nao tem nenhum incentivo fiscal aqui em Floriandpolis, ndo existe incentivo fiscal
praadogdo de uma praga, nio tem. Eresponsabilidade social das empresas que adotam
esses espagos. E por conta do SGE [Sistema de Gestdo Empresarial] delas. Elas
querem trabalhar isso, elas querem dar a sua contribui¢do para a comunidade onde
elas estdo inseridas, porque de uma forma, clas, se qualificarem esses espagos,
cuidarem desses espagos, deixarem esses espagos seguros para a comunidade poder
se apropriar ¢ & medida que a comunidade se apropria [desperta o sentimento de
pertenca]... entdo assim, tem iniciativas maravilhosas acontecendo na cidade. Os
Conselhos de Segurancga, de Desenvolvimento Regional, enfim, varios Conselhos...
eu acho que esse sentimento de pertencimento ta crescendo. (...) E aquela questio da
cidadania né?! E, também, aquela questdo de apropriagdo comunitaria. Tem muito
disso ainda, eu pago os meus impostos, se eu 6 pagando os meus impostos, “a
prefeitura que faga”, “a prefeitura que cuide”, “a prefeitura que limpe”, “a prefeitura
que...”,ndo ¢ assim. A gente temresponsabilidade social no ambiente que a gente esta
inserido, a gente tem a nossa parcela de responsabilidade, a gente precisa ser proativo
nesse processo, a gente precisa se apropriar desses espagos, que eles sdo publicos, eles
sdo pra todos, eles sdo plurais, eles sdo espago pra todos (PPS).

De acordo com este ultimo discurso do PP8, ¢ percebido que os espagos urbanos sao
‘concedidos’ ainiciativa privada para manutencao e conservagao, sobretudo de pracas publicas.
A questdo da possivel co-concessdao de patrimdnio publico ao privado, ¢ algo pontuado na
Literatura como objeto de discussao em duas perspectivas, sendo uma sobre a questao positiva
em economia de recursos publicos, mao de obra e recursos, cocriagdo e coprodugao
compartilhadas (HUMPHREY; SCHMITZ, 2000; STORPER; HARRISON, 1991) e a outra,
refere-se a questdo de apropriagdo desse patrimonio, o que pode gerar, em médio ou longo prazo
numa descaracterizagdo e perda da identidade local, formando-se um certo patrimonialismo
velado devido, inclusive, a uma possivel negligéncia do Poder Publico com os bens publicos,
que, porventura possam afastar os cidadaos, por nao sentirem-se acolhidos em um ambiente
publico, mas predominantemente privado (HOOGHE; MARKS, 2020; SAITO-JENSEN,
2015).

Na sequéncia, sdo apresentados os resultados referentes aos desafios e questdes

pertinentes a Governanga Multinivel da UCCN relativas ao ODS 12.
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Figura 40: Perspectivas dos Atores Sociais acerca dos Indicadores de Sustentabilidade do
ODS 12 (Consumo e Producao Responsaveis)

- Consumo e Producdo Responsaveis
‘ - Taxas de Reciclagem
- Emissio de Poluentes
- Residuos domiciliares
‘ - Recuperacio de Residuos Sélidos Urbanos
- Conscientiza¢do para o Desenvolvimento Sustentavel

|
Fonte: Elaboragdo propria com base em IDSC-BR (2023) e ONU (2016).

- , . Ha Desafios
- Consumo e Produgdo Responsdveis

Nao sdo temas diretamente debatidos pela governanga relacionados a Cidade Criativa
Nao td na pauta, poderia, mas ndo esta (PP6).

Eu acredito que ndo tem sido uma pauta recorrente (PP4).

Consumo e producdo responsaveis, €... ¢ uma questdo que nds estamos muito
atrasadosné? A gente, com areciclagem, a gente gostaria de estar mais adiantado na
questdo da economiacircularné? Por que eu falo isso? Porque a economia circular,
ela interfere diretamente na consciéncia de consumo, no consumo consciente. .. mas
efetivamente, um trabalho de consumo consciente, ele ¢ muito incipiente. Nos nao
tivemos éxito de produzir uma campanha, de produzir uma politica publica que
efetivamente estimule as pessoas ao consumo consciente, de pensar na embalagem
quando for comprar um produto. Tudo isso é muito incipiente ainda. Qualquer coisa
que a gente tenha em funcgo disso, € em funcdo do trabalho da questio da reciclagem
e também algumas iniciativas pontuais, isoladas, que as pessoas trabalham
promovendo isso, mas de uma forma bem isolada e pontual né?! Mas a gente nao tem
efetivamente uma politica publica em razdo disso, eu acho que até essa politica
publica, ela deva se dar no ambito Federal, porque é importante que a gente possa ter
uma politica publica Federal pra que o Brasil possa trabalhar conjuntamente esse
trabalho do consumo consciente né?! Equandoa gente fala em consumoinconsciente,
muitas pessoas falam assim: “P4, mas isso vai ser uma barreira pras indlstrias que
ndo vao concordarcomisso nunca”. Mas, a gente ja tem visto algumas indtstrias e
algumas grandes redes pensando muito, gragas a Deus, com foco muito grande nisso.
Eu espero que prospere, mas algumas usam mais como marketing do que como
efetividade. A gente tem visto algumas grandes estruturas, industrias e até redes
trabalhando na questdo do consumo consciente, entendendo que pregar o consumo
consciente ndo vai reduzir a sua venda, ndo vai limitar, ndo vai comprometer o
crescimento daquele processo fabril, de comercializacdo que ele tem (PP11).
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Conforme se observou através dos discursos dos PPs, o elemento consumo consciente
ndo tem sido pauta entre as demandas da Governanca da chancela Cidade Criativa, em
Floriandpolis (SC). Ademais, segundo os pressupostos sugeridos por esta tese, a questao do
desperdicio, por meio do consumo e produgao da Gastronomia local, pode ser responsavel pela
geragdo de problemas ocultados por meio desta atividade. No sentido da sustentabilidade, para
uma Cidade Criativa lidar com essas questdes, ¢ preciso que agdes emergenciais possam ser
adotadas, sobretudo de conscientizagao publico-privada, seja por meio dos consumidores, seja
por meio dos fornecedores (FERREIRA, 2017; KOERICH, 2020; PORTER; KRAMER, 2011;
UNESCO, 2016). Tal perspectiva, pode inclusive, induzir a outros problemas, como se vé na
sequéncia, acerca das taxas de reciclagem. E possivel que o resultado empirico do Indicador
Consumo e Producdo Responsaveis esteja implicando em ‘Desafios Significativos’ quanto as

Taxas de Reciclagem, segundo verifica-se.

. Ha Desafios Significativos
- Taxas de Reciclagem ¢

[Floriandpolis] ndotrabalhaainda fortemente como processode reciclagemné ?! Hoje
a gente sabe que o lixo tem uma demanda muito grande, principalmente em termos
econoOmicos, o lixondo é maislixo, s6 se chama de lixo, mas ele tem valor economico
[alusdo a economia circular]. Entéo, por isso que eu acho que precisaria de uma agéo
mais integrada, até para que esse lixo produzido pelo setor de turismo e Gastronomia
pudesse gerar renda pro proprio setor. Entdo, um trabalho mais eficiente das
cooperativas, uma taxa de coleta ja direto... a gente trabalhano lixo na dependéncia
daquiloque o poder publiconos coloca a disposi¢do, mas nunca pensamos que a gente
poderiatrabalhar com o lixo como forma de geracdo de renda, porqueele é, e cada
vez mais ele vai ter que ser, porque a gente vai produzir mais lixo e vai ter que dar
conta de transformar esse lixo (PP3)

Floriandpolis, se ndo me engano, ja tem luta de... eu ndo sei se € um projeto, mas € o
“Lixo Zero’ né?! Euma propria ONG [que] tem um trabalho muito bacana em relagdo
a liberacdo de pracas, de residuos também, as instituigdes de ensino também
trabalham o cuidado com os residuos... eu acho que o municipio tem umas coisas
bacanas que nem a gente sabe (PP20).

E uma boa pergunta. Mas eu sei que, com relagio & reciclagem, a prefeitura estava
comum grande projeto pra isso, sabe? Eu ndo acompanhei de perto, mas em algumas
reunides, € ¢ uma pauta que eu ndo trabalho, ndo é uma pauta de meu dominio, né?!
Mas eu sei que a prefeitura estava trabalhando, sim, essa questdo da reciclagem,
especificamente (PP12).

Na sequéncia, também observa-se, inclusive, justificado pelo contexto organico da
cidade, que a questdo da Emissdao de Poluentes ndo tem sido pauta de discussdes em
Florianopolis (SC). Conforme alegam os PPs, a cidade ndo enfrenta tais problemas devido ao

controle vocacional e cultural da cidade. Além disso, um dos fatores apontados para esse
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elemento ndo ser considerado, ainda, como um problema publico, refere-se as suas legislagdes,

sobretudo no ambito das indlstrias limpas.

- Emissdo de Poluentes

Ha Desafios

Olha, eu ndo to muito por dentro desse [tema], mas visualizando enquanto moradora
de Florianopolis... eundo vejo que é um problema hoje prands, sabe?! Acredito que
aqui em Florianopolis tenha um controle dentro dessa perspectiva sabe?! Eu vou
acabar falando besteira, mas néo vejo isso como um problema hoje em Florianopolis
né?! Acho que existe um controle aqui. Ndo vejo como um problema, pelo menos
visivel, mas eu teria que estudar pra ver o que ta sendo feito. Estamos seguindo pelo
caminho certo,mas pelo que a gente vé,nas redes sociais € o que a gente vé na cidade,
acredito que ndo seja, hoje, um problema grave pra Florianopolis (PP13).

Infelizmente nada tem sido feito, mas felizmente, na contrapartida, Floriandpolis,
como basicamente 95% ¢ uma ilha e ela tem muita fluéncia da circulagdo maritima...
ndo sei se vocé sabe, ela ¢ uma cidade que é ndo permite a instalagdo de industrias, s6
industria limpa né?! Entdo, por esses dois fatores, a qualidade do ar, elanunca foi, que
eu saiba, nunca foi trabalhada mais a fundo. A FloripAmanha, em uns anos atras, eles
chegaram a provocar na cidade, ¢ a gente chegou a participar do grupo pra trabalhar
reservadabiosferaurbana, até pra ter tambémo titulo de Reserva da Biosferané?E...
isso acabou ndo prosperando pra frente (PP11).

Quanto aos residuos domiciliares, de acordo com o IDSC-BR e através dos discursos

dos PPs, este indicador ¢ um dos elementos de conscientizagdo intrinsecos ao morador de

Floriandpolis (SC). Nesse sentido, independentemente da chancela Cidade Criativa, a cidade

possui um perfil socioambiental na questao dos residuos domiciliares, conforme se observa a

seguir.

- Residuos Domiciliares S

75\ Desafio Atingido
{gj g

A gente tem algumas iniciativas em relagao aos organicos, a separagao desse residuo
né?! Paraoreaproveitamento dele com compostagem. A gente temum trabalho muito
interessante dentrodaCOMCAP [Companhia Melhoramentosda Capital], nas escolas
também, nos hortos aqui, nos parques, em relagdo a isso, (...) a também evitar
desperdicios. A gente trabalhamuito forteisso, ao aproveitamento total dos alimentos,
né... ja comega por ai, pra ndo ter desperdicios, se atua muito fortemente (PPS).

Entdo, a gente tem todo um trabalho ai envolvendo compostagem, mas eu acho que a
chancela UNESCO, pela forma como ela ¢ trabalhada, hoje, aqui em Floriandpolis,
assim como os ODS, ndo ¢ nada muito diferente, pois ela se apropria mais do que
promove. Entdo, eu acho que é isso, 7d?! Eu ja acompanhei algumas discussdes do
Grupo [Grupo Gestor], mas agdes efetivas, eu acho que estdo muito mais ligadas a
uma aderéncia que a chancela faz ao que ja td acontecendo aqui no municipio. Mas
veja, essa ¢ uma questdo historica da chancela aqui e tem a ver também, me parece ter
a ver com a falta de um projeto estruturado para com que a chancela, que seja ativae
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ndo so reativaa esses movimentos. Hoje, esse grupo interinstitucional que faz parte
da governangado selo UNESCO, assim como o [Organizacdo vinculada ao PP], ele
adere iniciativas a chancela, mas me parece que poucas politicas sdo emanadas da
chancela pras entidades, para que o plano de trabalho seja, de fato, vinculado a ela.
De forma ativa, ndo de forma reativa (PP24).

Endossando os resultados revelados por este estudo, bem como aos pressupostos
oriundos do contexto analisado, o discurso do PP24 ¢ emblematico para atestar que a as agdes
provenientes da Governanga do selo da Gastronomia enquanto Cidade Criativa da UNESCO
sdo essencialmente apropriadas do decurso natural e organico da cidade. Esse argumento
corrobora com a nogdo de falha de proatividade de a¢des promovidas, mas apropriadas, no
sentido de Colaboracao, Indicador apontado na Teoria da Governanga Multinivel (CONTEH;
HARDING; 2021; HOOGHE; MARKS; 2002, 2020, 2021; TOUATI et al., 2015).

- Recuperagdo de Residuos Solidos Urbanos (5 Ha Desafios Significativos

Bom, a gente tem alguns foruns ja ao longo dos anos na cidade, trabalhando essa
questdo ambiental né?! Varios eixos, na questio de residuos so6lidos a [Organizagdo
vinculada ao PP) de Florianopolis lidera um grupo multidisciplinar, com poder
publico e sociedade civil pra tratar as questdes de residuos solidos, de uma forma
geral. Esse grupo, ao longo desses anos, produziu e ajudou o poder publico a produzir
leis e politicas publicas no sentido de melhorar esse panorama na area de residuos, e
a cidade de Florianopolis € uma das que mais recicla no pais, que separareciclagem
no pais. Entdo, isso ¢ uma preocupagiio que a gente tem e que. .. esse arcabouco legal
se traduziu também numa exigéncia maior para que o mercado pudesse atuar, ndo s6
na area de residuos s6lidos, mas a sua separacdo adequada, sua destinagdo adequada
pracoleta. (...) Agora, dizer que cem por cento estd atuando nisso ai hoje, ndo ¢ uma
verdade (PP11).

Quanto a concepcao de Conscientizacao para o Desenvolvimento Sustentavel com base
na chancela de Cidade Criativa, assim como pressuposto por este estudo, pode-se observar que
a cidade possui reconhecido o seu historico sustentavel, desde agdes voltadas para o biomae a
biodiversidade do patrimonio natural, quanto para questdes voltadas para o desenho urbanistico
da cidade. No entanto, ainda que se tenha consciéncia disso, a especulagdao pelo capital
exploratorio ainda € algo factual em Floriandpolis (SC), embora admita-se que ndo haja ligacao
exclusiva com a Gastronomia, pois até mesmo os Atores Sociais que constituem a Governanga
Multinivel da UCCN ndo conseguem mensurar os efeitos positivos e/ou negativos que sejam

provenientes da chancela UNESCO Cidade Criativa da Gastronomia, a partir de Floriandpolis
(SC).
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Ha Desafios
- Conscientizagdo para o Desenvolvimento Sustentdvel

Eu acho que uma Cidade Criativa aspira, no meu entendimento, atrair capital
financeiro e humano de qualidade. Capital financeiro de qualidade ¢ aquele que vem
pra investire ndo pra especular. Entdo, se ta vindo capital especulativo ela ndo esta
cumprindo a sua func¢do de Cidade Criativa. E capital humano de qualidade ¢ aquele
que vem pra gerarriqueza com o seu trabalho e no pra explorar as pessoas com o seu
trabalho. Entdo, as pessoas que apenas utilizam os atrativos turisticos pra ganhar
dinheiro em cima do turista, eu acho que € capital especulativo e capital humano
especulativo. Estdo ali, ndo para gerar riqueza, mas para poder tirar proveito proprio
de uma situacao (PP21).

Na sequéncia, sdo apresentados os resultados referentes aos desafios e questdes

pertinentes a Governanca Multinivel da UCCN relativas ao ODS 14.

Figura 41: Perspectivas dos Atores Sociais acerca dos Indicadores de Sustentabilidade do
ODS 14 (Vida na Agua)

- Esgoto tratado antes de chegar ao mar, rios e corregos

- Sustentabilidade do Setor de Pesca

- Medidas da Biodiversidade Oceénica

- Reduzir e Prevenir a Poluicdo Marinha

- Proteger os Ecossistemas Marinhos e Costeiros

- Regular a Coleta e acabar com a Sobrepesca

- Acesso a Pescadores Artesanais: Recursos Marinhos e Mercados

Fonte: Elaboragao propria com base em IDSC-BR (2023) e ONU (2016).

- Esgoto tratado antes de chegar ao mar, rios e cOrregos — Ha Desafios

Eu acho que extrapola bastante o que a governanga, especifico ao que a chancela pode
fazer, porque esse ¢ um assunto, talvez, mais delicado que nds temos aqui em
Floriandpolis. Ou seja, a questdo do esgoto, balneabilidade como um todo né. Esse é
um assunto que nos ndo podemos fugir e, ainda que os investimentos tenham
aumentado, nds nao chegamos em padrdes aceitaveis. Padrdo aceitavel € zero, e a
gente ta bem longe disso (...). Mas, nos temos que nos aperfeicoar bastante na questio
do saneamento pra, justamente, ndo perdermos aquele papo antigo, clichezdo,
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‘matarmos a galinha dos ovos de ouro’ né?! Isso, tanto do ponto de vista da
Gastronomia, quanto do ponto de vista da balneabilidade para o uso do turista e do
morador. Entdo esse é, particularmente, um assunto que mais me deixa preocupado e
a governanga extrapola a questdo, por exemplo, da Gastronomia, mas, a governanga
¢ todo mundo, que tem que tratar disso, todas as areas tém que tratar disso (PP1).

Isso € uma coisa triste da gente dizer, mas a gente tem que ter o 6nus e o bonus né?!
Mas, dos dez maiores rios poluidores do mundo, trés rios estdo localizados aqui... €
veridico, é fato, agora, qual é a metodologia? A questdo da fragilidade t4 na
metodologia que se aplica pra dizer isso, se ¢ com base na populagdo, enfim,ndo é
essa a questdo (PP8). (...) Nas nossas comunidades mais frageis existe um programa
da prefeitura extraordinario, porque o que se percebeu foi o seguinte, o poder publico
vaila e faz toda a obra de saneamento, mas o morador, o prédio, continua despejando
o esgoto nas redes fluviais, que vao bater no mar. Entdo, eles criaram um programa
que ¢ maravilhoso, que se chama Se Liga na Rede, td ainda em execucdo. (...)
Considera-se uma coisa extraordinaria, mas ainda ¢ um problema. Saneamento ¢ um
problema (PP17).

Embora se admita que a questao do esgoto e saneamento basico em Florianopolis (SC)
seja algo assumidamente um problema publico, na concepcao dos PPs essa demanda ndo
compete apenas a Governanga da Gastronomia, mas de toda a Governanga da Cidade. Nesse
sentido, também se percebe uma certa aquiescéncia da Governanga da chancela UNESCO da
Gastronomia em admitir a existéncia do problema, mas esperar que outras frentes tomem
alguma atitude. No entanto, a propria Gastronomia pode ser um dos elementos criticos para a
questdo dos problemas de esgoto, sobretudo pela questao do desperdicio e dos residuos, que
porventura sejam gerados pelo trade, e, consequentemente, langados nos esgotos ou
diretamente no mar, devido a falha de fiscalizagao da propria chancela.

Na sequéncia, sdo apresentados os Indicadores ou elementos relativos ao bioma
maritimo e as suas especificidades, como sustentabilidade da pesca e as medidas adotadas pela
cidade no que concerne a protegao da biodiversidade marinha e de agdes voltadas ao pescador
artesanal. Ao final, sdo pontuados elementos relativos aos discursos dos PPs, com base nos

desafios de cada Indicador.

Ha Desafios

- Sustentabilidade do Setor de Pesca

A universidade, 30 anos atrés, observando a ociosidade do pescador artesanal, fora da
temporada da tainha trouxe pracé a ostrado pacifico, do Chile. Ela se adaptou muito
bem a nossa agua, montou-se a tecnologia da criagdo das sementes, montou-se a
metodologia e atecnologia da producdo emfazendas, se transferiu esse conhecimento
para os entdo pescadores artesanais, que comegaram a se estruturar, criaram as suas
fazendas, o hoje € uma poténciaeconoémica. (...) as fazendas de produgdo de ostras
sdo um sucesso, super sustentaveis, inclusive pensando na renovagdo genética, ou
seja, as sementes sdo atualizadas geneticamente e a producdo s6 cresce. (PP18).
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Ha Desafios

- Medidas da Biodiversidade Ocednica

Por exemplo, a ostra. O nosso principal produto, ja vamos na veia. A casca da ostra,
muitas vezes o destino desseresiduo, é o proprio mar e ele impacta diretamente no
pH da agua. Ele ¢ alcalino e a medida que vocé vai colocando isso, tem um impacto
negativo no bioma, no meio ambiente. Entdo, a gente precisa trabalhar alguma coisa
em relagdo a economia circular por conta dessa casca da ostra, ela ndo pode ser
destinada e mesmo que va para um aterro sanitario, também tem impactos. Mas a
gente nao encontrou essa forma economicamente viavel de se tratar isso (PP8). Tém
algumas experiéncias, por exemplo, asfalto, tijolo, mas sdo ainda, coisas piloto. E,
também, existe uma procurade umgrande laboratoério, porque elas sdo purocalcioné,
para serem incluidos como medicamento, como alimentacdo (PP17).

Na Gastronomia, n6s temosum problema sério, a casca da ostra. E um lixo pesado, &
um lixo complicado, ndo a casca em si, mas o resto da ostra, ele € muito perecivel e
muito mal cheiroso e a0 mesmo tempo ¢ um residuo de alto valor, se vocé pensarna
economica circular. Houve momentos, se vocé for analisar ali na beira mar da ilha
insular, se vocé caminhar ou olhar pra pavimentagdo das calcadas, todo o tijolo foi
construido metade com casca de ostra. S6 que, o que aconteceu? Por que que nao se
deu continuidade? Porque a fabrica que fazia isso e que estava aqui na regido
metropolitana desativou as operagdes e foi para o Rio Grande do Sul. E ai se perdeu
essa cadeia produtiva, mas € um problema que se busca solu¢do. Mas, isso precisa
passar por alguém que queira empreender, primeiro, fazendo a coleta, entdo temum
problema logistico, onde armazenar, fazer a coleta regular, que ndo da pra deixar uma
semana,por causa do mal cheiro. Entdo, precisa fazeracoletaregular daquele insumo
que ¢ pesado, portanto custa caro, e para se beneficiar para transforma-lo em insumo
para a construgdo civil, se refinar um pouco mais ele vira célcio, calcario, pode virar
insumo para a produgio agricola, e se refinar pode até virar insumo para industria
farmacéutica, mas é,ainda, uminsumode altovalorparaser aproveitado,ja foi melhor
aproveitado (PP18).

. . .~ . Hé Desafios Significativos
- Reduzir e Prevenir a Polui¢do Marinha &

7

E uma outra preocupagdo, que também diz respeito ao mar, € o projeto que nos
estamos comegando nessa semana que passou. Que sdo as Eco Barreiras (...) para
poder tirar esse plastico, pra que ele ndo va para o mar... existe um nimero muito
grande de plastico que vai pro mar, de rios daqui de perto. (...) ¢ um problema que
esta posto, de plastico que desemboca no mar. E ¢ um processo muito interessante
[projeto Eco Barreiras], porque vocé tem que tirar do mar, tem que dar um destino pra
esse plastico,praesse lixo, mas a gente jaarticulou isso tudo, inclusive com o prefeito
vizinho, porque um dosrios ¢ divisa entre os dois municipios. Mas até que foi rapido
né. E olha, vinte mil reais resolve (PP17). S6 que, assim, esse ndo € um problema, a
gente td trabalhando na fonte do problema. Vamos deixar muito claro. A gente sabe
que trabalhar essa causa, isso pode dar um impacto positivo, porque a medida que
voc€ mostra o que esta sendo jogado no mar, isso vai trabalhar essa questdo de
conscientizacdo (PP8). Se vocé enche um caminhdo de plastico tirado do rio, a
populagdo vai se escandalizar e a gente vai fazer agdes o dia que comegarisso ai, nos
vamos chamar a televisio, fazer bem visivel, que € para as pessoas se escandalizarem
mesmo. E o processo educacional ¢ muito forte também, né... nas escolas e tudo...
(PP17).
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. . . Ha Desafios Significativos
- Proteger os Ecossistemas Marinhos e Costeiros

Eu acredito que exista um trabalho da valorizacdo da pesca artesanal e dessa
desindustrializagdo do processo de se tirar das maos dessas grandes companhias
através da valorizac@o do pescador artesanal. Houve até uma lei, recentemente, que
surgiu dentro do grupo gestor que ¢ a legalizagdo do uso de peixes do pescador
artesanal diretos pelo restaurante, porque vocé ajuda a cuidar dessa cadeia de
Economia Criativa, porque vocé esta cortando também o atravessador, que gera
poluigdo, que abastece o caminhao, mais porque hoje, ¢ por causa da questdo da
Anvisa, pra vocé trabalhar, passar pelo veterinario, toda uma questio sanitaria, tem-
se o medo de que vocé vaiterumproduto fresco mas, que daqui a pouco ndo estacom
o cuidado necessario, que possa gerar algum dano, e ai, foi passada essa lei. Mas, eu
acredito que pode ser feito mais, eu acredito que se a gente fizesse algo mais
relacionado a fiscalizaco para ganhar um selo, que pessoas buscassem um selo... da
UNESCO, que tem esse peso de Cidade Criativa da Gastronomia, a gente estaria
sendo também, um agente regulador né?! (PP4).

Ha Desafi
- Regular a Coleta e Acabar com a Sobrepesca a esatios

O nosso problemamaior, hoje, ndo é emnivel local, ndo € algo que depende de uma
agao da cidade, mas a pesca predatéria em alto mar, que depende de agdes estaduais,
federais, principalmente. Por exemplo, a pesca da tainha, ano apos ano as populagdes
e, obviamente, a pesca da tainha tem diminuido, porque o peixe ndo chega, ele ta
sendo pescado em alto mar. Entdo a preocupagéo grande do pescador artesanal aqui,
“poxa, como ¢ que eu cuido da biodiversidade?”, porque aqui a pesca ¢ artesanal
mesmo, € barco aremo, rede... zero mecanica, e essa tradi¢do € muito valorizada. O
problema € que por causas de terceiros que fogem ao controle da cidade, ndo tem
como controlar. (...) Ento, falta também essa mentalidade de quanto pescar, pra
equilibrar a oferta com a demanda. Isso € até uma oportunidade de trabalho. Mas o
que a prefeitura e o proprio programa UNESCO em Florianodpolis pode m fazer, com
certeza ndo sera suficiente. A gente precisa envolver outros 6rgaos, outras esferas,
porque a gente que ta na orla maritima do Brasil, fiscalizacdo, regulacdo dependem
do nivel federal (PP18).

Ha Desafios
- Acesso a Pescadores Artesanais: Recursos Marinhos e Mercados

(...) se a gente conseguir, realmente conseguir colocar esse peixe direto do pescador
para o restaurante a gente ja vai ta fazendo um bem gigantesco para o ecossistemae é
uma grande barreira que nos temos, nos temos peixe fresco, as pessoas vém para
Floriandpolis para comer peixe fresco e ai a gente bota o peixe na boca e sabe, esse
peixe tava congelado... “Florianopolis, por que eu to comendo peixe congelado?”” Os
turistas, muitas vezes, ndo sabem né?!, mas eu sei, eu sou daqui, sou comedor de
tainha. Entdo a gente sabe quando o peixe foicongelado, e isso interfere na qualidade
(PP4).

A gente,apesarde serumailha,a gente ndo conseguia comprarpeixe fresco... [aop¢ao
era as] “delicias do freezer”, o peixe primeiro tinha que ir pro posto e depois voltava,



200

a gente ndo conseguia comprar diretamente com o pescador artesanal, entdo eles
conseguiram uma aprovacdo de uma lei, que ja era uma indicagdo antiga do pescado,
dacompradireto como pescadorartesanal,comisso, eu acredito que eles perceberam
a forga que eles tém, que podem modificar o cenario muito mais em favor deles
(PP16).

A partir do que se observa, diante dos discursos dos PPs, percebe-se que a cidade tem
adotado medidas estratégicas que foram introduzidas como tradigao cultural e gastrondmica a
adaptagdo da ostra, inclusive transformando-se em expressivo capital econdmico, a nivel
mundial. No entanto, embora Floriandpolis (SC) seja reconhecida como a ‘Capital da Ostra’,
segundo os PPs, hd de se destacar o problema gerado pelo seu uso e consumo. Conforme
relatado, a casca da ostra tem sido um dos grandes limitadores de sustentabilidade da
Gastronomia, pois esse residuo s6lido compromete a biodiversidade oceanica, embora possua
alto valor econdmico, a considerar pela Economia Circular como uma possibilidade de lidar
com esse rejeito. No entanto, fora declarado que ndo ha investimentos ou interessados em
coordenar esfor¢os para essa questao.

Quanto as questdes sobre polui¢do maritima, embora tenha havido uma manifestacao
para parcerias com cidades vizinhas, ainda que de forma pontual, a declaracdo frequentemente
referida ‘nds estamos comegando um projeto...’, ndo induz a quem se trata esse vinculo, se ¢
uma manifestagdo da governanga da chancela UNESCO ou da entidade organizacional, por
meio de suas demandas institucionais. No entanto, admite-se que essa coordenac¢do de esforcos,
beneficia, ao final, a propria sustentabilidade maritima e do proprio ODS da ONU,
independentemente se for emanda pela chancela UNESCO, assim como outras a¢des que se
despontaram neste estudo.

Vale ressaltar que a literatura assinala para os aspectos do ‘eu’, do ‘nés’ e ‘eles’ como
uma politizagdo de identidade no processo de conscientizagdo, percepgdo, capacidades e
compreensdo de acdes que vao estruturar a arquitetura territorial intra e inter local, regional,
nacional e internacional. e o Grau de intensidade, e de valor, de como a colaboracao entre atores
Sociais ocorre (BORZEL, 2020; BACHE; FLINDERS, 2004; HOOGHE; MARKS, 2020;
STEPHENSON, 2013).

Com relacdo as medidas relativas ao processo de pesca artesanal e até mesmo de
medidas de acesso socioecondmico e mercadoldgico aos pescadores locais, identifica-se como
positivo que a cidade, no geral, por meio de um pacto de Governanca transversal tem adotado,
ndo somente estratégias para a manutengao das suas tradi¢des, mas também ampliando medidas

contemporaneas e sustentaveis entre pescador e mercado. Tais consequéncias influenciam,
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naturalmente, de forma proficua a este ODS da ONU, inclusive a Governanga da propria

chancela UNESCO, mesmo que de forma pontual.

Conforme mencionado anteriormente, durante o periodo das entrevistas, alguns

discursos perpassaram por questdes vinculadas a outros ODS da ONU, cujos desafios, segundo

o IDSC-BR (2023) merecem destaque. Nesse sentido, apresentam-se, a seguir, os dados obtidos

através do roteiro de entrevista semiestruturado, acerca dos ODS 3, ODS 5, ODS 8, ODS 10 e

ODS 13, respectivamente.

Figura 42: Perspectivas dos Atores Sociais acerca dos Indicadores de Sustentabilidade do

ODS 3 (Saude e Bem-Estar)

Mortalidade por Suicidio
Prevencéo as Drogas

Fonte: Elaboragdo propria com base em IDSC-BR (2023) e ONU (2016).

Ha Desafios

- Mortalidade por Suicidio

Ha dois anos atras eu participei de uma reunido, que até me emociona umpouco, onde
foi falado o numero crescente de suicidios no Brasil... Enfim, isso pra minha vida
pessoal temum impacto ai, isso me toca num tanto... Isso ¢ um nimero absurdo. No
mundo inteiro ndo se discute isso porque ja se foi comprovado de que trazer essa
tematica muito publico, acaba incentivando outros casos. Entdo o mundo todo meio
que da uma velada nessa questdo de suicidio. Pra vocé ver como o buraco ¢ muito
mais embaixo. Porque quando a gente fala de ocupar espago publico dentro de uma
cidade, vocé esta falando em transformar a vida das pessoas pramelhor. Vocé esta
falando em deixar as pessoas mais felizes dentro da cidade. Vocé esta falando
diretamente de um impacto baixo no niimero de suicidios na cidade. Entdo pensar em
deixaruma cidade com condigdes de acolher melhor a pessoa humana, essa ¢ uma das
causas que me movem nesse projeto, #d?! Entdo quando a gente pensa em trabalhar,
quando eu falo muito da gente pensar a ocupagao do espaco publico, ¢ a gente pensar,
inclusive, na diminui¢do do nimero de suicidios nesse pais. E o ntimero de suicidio
esta aumentando vertiginosamente entre criangas e adolescentes, isso ¢ um problema
muito grave, entendeu? E que eu acho que pra vocé ver, parece uma loucura, né?!
Mas isso aqui [0 Programa Cidade Criativa] € um grande diferencial pra qualidade de
vida do cidaddo... Vocé transformar a cidade num ambiente acolhedor. Entdo pra
mim, essa € uma das pautas mais caras que a gente tem (PP5).
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Na sequéncia,
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Ha Desafios Significativos

Trafico de drogas ¢ um problema, porque tem toda uma cadeia de criminalidade
atrelada a ele, e € a gente quem sustenta, ndo € o pobre, € o rico. E uma cidade muito
turistica sempre tem esse problema, como a prostituicao infantil e tudo mais (PP18).

A questdodo trafico de drogas, como em qualquer cidade de 500 mil habitantes na
América Latina, a gente tem sofrido em alguns bolsdes mais especificos as questdes
relativasa violénciae tudo a ver com o trafico de drogas, e a droga t4 permeadano
seio da sociedade ja ha alguns anos e Floriandpolis, talvez em menor escala do que
em outras cidades, mas sim, existem aqui alguns locais. A nossa policia militar
trabalha diuturnamente, e eu sou um entusiasta do trabalho da policia militar e que
pese um ou outro excesso, mas enfim, entendo bem o trabalho da policia militar. (...)
a atuacdo da politicamilitar no trafico de drogas tem sido um exemplo para o Brasil,
em que pese,obviamente,a gente ndo pode serromantico e achar que da pra comparar
com Floripa da décadade 70, porque qualquer cidade de 500 mil habitantes tem
problema com trafico de drogas hoje em dia, e drogas de um modo geral, né?! (PP7).

sdo apresentados os resultados referentes aos desafios e questdes

pertinentes a Governanca Multinivel da UCCN relativas ao ODS 5.

Figura 43: Perspectivas dos Atores Sociais acerca dos Indicadores de Sustentabilidade do

ODS 5 (Igualdade de Género)

Mulheres na Politica

- Mulheres no Mercado

Fonte: Elaboragao propria com base em IDSC-BR (2023) e ONU (2016).

A discussdo acerca desta questdo, especificamente sobre a ocupacao plena de mulheres,

tanto na politica quanto no mercado de trabalho ultrapassa o contexto desta tese, e, portanto, a

proposicao dos seus objetivos. No entanto, esse ¢ um assunto que atravessa, ndo somente a

cidade de Florianopolis, mas todo o territorio brasileiro. Nesse sentido, vale ressaltar essa

questdo, sobretudo porque o movimento de mulheres tem crescido e merece destaque, por se

tratar de um dos elementos preponderantes dos ODS da ONU. Esse movimento se reflete,
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inclusive, na conjuntura da Governanga da UCCN mapeada, na qual, segundo ja divulgado,

57,89% dos participantes que responderam a pesquisa sao do sexo feminino.

.. 7\ Ha Grandes Desafios
- Mulheres na Politica &

Existem muitos movimentos de mulheres, existe uma consciéncia de que nos temos
que eleger mulheres para a camara de vereadores. Nos tivemos €pocas aqui, que ndo
tinhamos nenhuma mulher na cimara de vereadores e ndo t4 muito longe nao, foram
duas gestdes antes, hoje, nds temos cinco. Nunca tivemos cinco mulheres. (...) ¢ agora
tem, nos vamos ter eleigdo né?! Nos vamos ter diversas mulheres candidatas. Nos
tinhamos, também, cinco ou sete mulheres deputadas. Entdo, existe um crescimento,
mas, muito pequeno. Eu, pessoalmente, considero, e nunca imaginei que a gente
vivesse numa sociedade tdo conservadora. Essa situagdo, hoje, cada vez mais perto
das eleicdes, eu descobri amigos que eu admirava, que eu ndo quero mais nem
conversar. (...) As pessoas esconderam muito o preconceito. Florianopolis, nesse
ponto, éuma cidadeconservadora. (...) Eusou do movimento feminista desde a década
de oitenta, olha o que a gente lutou, e quando eu digo que tenho amigos que eu ndo
falo, é porque eu descobrique eles escondiam [o preconceito], meu Deus, que coisa
horrivel. E impressionante (PP17).

Ha Desafios Significativos
- Mulheres no Mercado

Nos temos um trabalho, mais especificamente com uma comunidade em fragilidade
social aqui, que € o pessoal do Morro do Mocotd, é uma favela, onde a gente ta
atuando em duas frentes ali. Uma, especificamente, ajudando uma associacdo da
crianga e do adolescente, em questdode infraestrutura e de capacitagdo e qualificacao,
e outra, um trabalho que a gente teve que suspender durante a pandemia, que a gente
vai ter de resgatar agora, que sdo as cozinheiras escondidas do Morro do Mocotd, pra
justamente trabalhar essa questdo das mulheres, e dar para elas oportunidade de
emprego e qualificacdo, que a gente sabe que tem muitas cozinheiras que moram no
Mocoto6 e atuam em outros estabelecimentos na cidade (PP8).

A [Nome] vaisair candidata a presidente da ACIF [ Associagdo Comercial e Industrial
de Florianopolis] ha 100 anos nunca teve uma mulher presidente. Vocé olha pra
Fecomercio, nunca teve uma mulher presidente, nem vice-presidente. E uma cidade
machista, sabe. Agora, tem uma chegada muito grande de gente jovem, de pessoas
jovens, principalmente os trabalhadores da tecnologia, tem chegado muita gente de
fora. E isso ta mexendo na cidade. E na area de Gastronomia também, porque tem
chegado muita gente novanaarea de Gastronomia. Entdo, gradativamente a coisa vai,
mas ta muito longe ainda, ta muito devagar (PP17).

Bem, Santa Catarina carrega essa caracteristica da gente ser uma provinciae eu ndo
sei 0 quanto esse conservadorismo ¢ tao velado, eu acho que ndo ¢ tdo velado. No
geral, talvez Floriandpolis seja um pouquinho menos, mas com relagdo a
intolerdncias, continuam fortes aqui. E enquanto Governanga para Cidade Criativa,
acho que ndo temum olhar pra isso, ndo tem uma preocupacao. As tentativas, o que
eu vou falar vai parecer muito forte.. ndo que sejam boicotadas, mas sdo
desorganizadas. Uma tentativa de representacdo, que seja feminina, pelo menos, ndo
té6 nem entrandona questdo da diversidade, do olhar trans ou da comunidade LGBTQI
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completa, ou da populagio preta... t6 s6 na feminina, ela é segregada, ndo tem esse
espago,ainda. Nao é perfeito,algumas pessoas tema consciéncia disso, tentam mudar
iss0, apresentar isso como uma proposta de atuagdo. Mas ainda nio teve nenhuma
apostanisso,ndo serianemumaaposta, mas nao se tevenenhumolhar paraissoainda,
ndo teve nenhuma agdo efetiva pra isso, mas “dgua mole pedra dura, tanto bate até
que fura né”. Enquanto eu estiver aqui, vou poder levar essa bandeira (PP16).

Na sequéncia, sdo apresentados os resultados referentes aos desafios e questdes

pertinentes a Governanca Multinivel da UCCN relativas ao ODS 8.

Figura 44: Perspectivas dos Atores Sociais acerca dos Indicadores de Sustentabilidade do
ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimento Econdomico)

- Empregos Informais
- Direitos Trabalhistas

Fonte: Elaboragdo propria com base em IDSC-BR (2023) e ONU (2016).

A questdo da informalidade ¢ tema de discussdo em diversos estudos, sobretudo no
turismo, haja vista que este setor ¢ um facilitador ou indutor de trabalhos informais
(AYUNINGSASI et al.; 2023; MEDIOTTE, 2020; MIDDLETON, 2023; OBISPO-
SALAZAR; PEDRAZA-ALVAREZ, 2021; OLIVEIRA et al., 2023; REGALADO-
CALANCHE et al., 2021; SALINAS et al., 2023). Diante a realidade do pais, na qual revela
explicitamente as desigualdades sociais, inclusive em destinos turisticos, as condi¢des de
trabalho e as oportunidades percebidas, ndo necessariamente geradas, tornam esse setor em um
objeto propicio a informalidade.

Considera-se que na cadeia produtiva de bens e servicos provenientes da Economia
Criativa em cidades cujo o turismo ¢ um fomentador da economia, pouco se fiscaliza, embora
a Governanga dessas cidades reconheca a existéncia da informalidade. E isso interfere em
problemas publicos diversos, como a baixa qualidade de vida do trabalhador, a baixa
qualificacdo no atendimento, a especulagdo em diversas escalas, a falta de seguranca fisicae a
integridade do patrimonio, fraudes trabalhistas (MEDIOTTE, 2020; LEONE et al., 2021) e

outras intempéries da natureza ou da propria intervengdo humana.
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Ha Desafios

Dificil precisar, mas historicamente, ¢ isso também seria um forte indicador do
Desenvolvimento Econdmico e Valor agregado fiscal, o nivel de informalidade da
cadeia produtiva do turismo na Gastronomia ¢ muito alto. Muito alto. Ndo sei te
precisar, qualquer valor que eu te diga vou estar errando feio, mas € alto 7a?! (PP18)

Ha Desafios

Sobre a Governanga ter um olhar para questdes que envolvam trabalho decente a

protecdo dos direitos trabalhistas, destaca-se:

[A Governanga de Florianopolis] ndo tem brago praisso. Ndo tem. O SENAC faz um
trabalho de qualificacdo, mas isso,apesar da gente saberque isso esta dentro dos ODS,
a gente ndo tem brago pra fazer essa ligagdo (PP22).

Também foi questionado se existe algum tipo de a¢do, algum planejamento sendo

realizado para a integracdo no mercado de trabalho, de pessoas com vulnerabilidade

socioecondmica que estejam desempregadas, sobretudo em razdo da pandemia.

Na sequéncia,

E... no momento nio, mas existe um projeto no Parana que a gente tem vontade de
implementar aqui, que ¢ justamente isso... a gente faz um [programa de capacitago],
eles [a populagdo vulneravel] fazem uma capacitagdo... um processo seletivo e a
pessoa ganha, desde o vale transporte prair fazer o curso, treinamento, até o uniforme
e sai dali ja empregado da [Organizagdo vinculada ao PP]. A gente ndo conseguiu
firmar uma parceria que viabilizasse isso aqui, mas a gente tem o desejo de fazer o
projeto que ja existe no Parana (PP10).

Existe, hoje, um investimento forte, nao s6 de entidades como o SENAI e outras, na
formacdo de técnicos para essa area [referindo-se a indistria da tecnologia], inclusive
com iniciativas ligadas as areas de comunidades, de favelas. A gente tem liderancas
muito legais nessas favelas. Entao existe, hoje, toda uma preocupacio de preparar essa
juventude, que fica a mercé do trafico, que ela tenha realmente acesso ao trabalho
(PP17).

sdo apresentados os resultados referentes aos desafios e questdes

pertinentes a Governanca Multinivel da UCCN relativas ao ODS 10.
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Figura 45: Perspectivas dos Atores Sociais acerca dos Indicadores de Sustentabilidade do
ODS 10 (Redugao das Desigualdades)

- Acesso a Saude
- Violéncia aos LGBT+

Fonte: Elaboragdo propria com base em IDSC-BR (2023) e ONU (2016).

Com relagdo ao Acesso a Satde Basica e de qualidade, ¢ destacado que essa pauta ndo
se faz presente pela Governanga da Rede em estudo, exceto pela saude alimentar, de forma
organica. Além disso, as agdes provenientes desse Indicador, sdo resultados de projetos sem
explicita ligacdo com a chancela UNESCO de Cidade Criativa da Gastronomia, conforme se

observa a seguir.

. - L. , Ha Desafios
- Acesso a Atencdo Basica de Saude

Isso ndo ¢ um item em pauta, eu acho que ela [atencdo basica de saude] vem
subliminar né? Ela vem junto, até porque a Gastronomia ¢ ... seguranca higiénico
sanitaria. Mas, assim,ndo claramente,ndo vejo isso,saude ndo é pauta. O fato de vocé
se alimentar bem ¢ satde né?! Mas nao com esse foco assim, direcionado nao (PP20).

Enquanto [Organizagéo vinculada ao PP] a gente atua com varios projetos dentro da
area da saude, né?! Mas nao relacionados ao selo da UNESCO. Mas o [Organizagio
vinculada ao PP] é uma instituicio que atua fortemente no cunho social,
principalmente, e atua com projetos considerando os 17 ODS. Agora... relacionado
ao selo da Gastronomia de Floriandpolis... ndo existe esse link dentro do
[Organizagdo vinculada ao PP]. A gente tem uma dificuldade muito grande de
operacionalizar esse conceito dentro da nossa programagao, mas € uma busca que ja
esta no nosso programa de trabalho para 2023 (PP13).

A discussdo acerca da questdo sobre a violéncia contra a populacio LGBTQIA+
ultrapassa o contexto desta tese, e, portanto, a proposi¢ao dos seus objetivos. No entanto, esse
¢ um assunto que atravessa as relagdes sociopoliticas e economicas de Floriandpolis, refor¢cado
0 seu carater conservador, embora para alguns PPs a cidade ndo exprima essa caracteristica.
Nesse sentido, como Florianopolis (SC) tem atraido cada vez essa populacdo, em busca de

experiéncias de sol e mar, de manifestagdes culturais, de eventos de grande proporgao, como a
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Parada do Orgulho LGBTQIA+, torna-se efetivo observar as aproximagdes e dissonancias

existentes nos discursos dos PPs.

Ha Desafios Significativos

- Violéncia contra a Popula¢do LGBTQIA+

Acho que ainda isso ndo ¢ uma coisa que estana pauta principal dessas cidades. E eu
acho que isso € fundamental. Isso € preguica, cara, de uma cidade criativa, sabe? Isso
ndo ¢ luxo, isso ¢ premissa. Agora, estou te falando, assim, de forma bem honesta,
né?! Porque a gente acompanha os grupos e tal. A gente ndo vé esse assunto em
destaque... Ele esta sempre fundamentando um discurso bonito no papel. Mas,
efetivamente, eu acho que a gente ainda tem que amadurecer muitonesse tipode olhar
e cuidado. Uma cidade criativa, ela ndo se faz sem diversidade, cara. Se ele virar pra
mim e falar que, ah, tem uma cidade criativa s6 com brancos, homens, héteros, ndo
seio qué. Eu ndo acreditonisso, cara. Isso ndo é uma cidade criativa, ponto. E uma
cidade criativa ela tem como base fundamental ser democratica. Ter espagos
democraticos (PP5).

Eu acho que,como muitasdas questdes que estdo acontecendona cidade, de positivas,
€ muito orgénico, né?! Entdo, ao mesmo tempo que a cidade se torna um polo
tecnologico de empregabilidade, ela atinge talentos e esses talentos naturalmente
precisam-se de tolerancia. O turismo LGBTQIA mais, ele € um turismo de um ticket
médio maior de consumo, né?! Porque eventualmente tende a ndo ter filhos ou menos
filhos... e consome mais, se diverte maisna cidade, eu acho que a cidade ja #d ligada
nesse processo, mas o fator econdmico € o principal determinante, ndo a questdo de
género ou orientagdo, digamos assim. Obvio que existem problemas muito grandes
sobre isso [causa LGBTQIA+], mas o fator econdmico € o principal. Entdo, se tu
pertence auma minoria, digamos assim, a uma comunidade, um perfil ... mas, se tem
consumo, a cidade ndo tem problema com isso, né?! Eu acho que é mais ou menos
isso (PP25).

Floriandpolis € um destino reconhecidamente ligado a esse segmento [ LGBTQIA+],
né?! Mas, eundo vejomovimentos de politicas publicas, ndo vejo movimentos ligados
a propria chancela, buscando se conectar a esse publico, ta?! Acho que as coisas
passam naturalmente e estdo bem ligadas assim ao dia a dia, ndo ao planejamento
efetivo (PP24).

Eu acho que o conservadorismo da cidade, ndo t4 ligado a costumes de género. Eu
acho que pelo contrario, a cidade ¢ muito tolerante. Parece que a passeata LGBT de
Floriandpolis € a segunda maior do pais, ja ouvi falarem 700 mil pessoas, enquanto a
cidade deve ter 400 mil, enfim. Mas existe uma tolerancia nesse sentido (PP21).

Na sequéncia, sao apresentados os resultados referentes aos desafios e questdes

pertinentes a Governanca Multinivel da UCCN relativas ao ODS 13.
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Figura 46: Perspectivas dos Atores Sociais acerca dos Indicadores de Sustentabilidade do
ODS 13 (A¢ao Climatica)

- Gestfo de Crises Climaticas
- Gestdo de Riscos a Desastres Naturais

Fonte: Elaboragdo propria com base em IDSC-BR (2023) e ONU (2016).

Com relacdo a Gestdo de Crises Climaticas e Gestao de Riscos a desastres naturais,
estudos revelam que essas questdes nao sdo efetivamente temas das agendas publicas nas
cidades (MEDIOTTE et al., 2021). No entanto, percebe-se que em Florianopolis (SC), por mais
que existauma politica de atuagdo um tanto quanto efetiva, a concepgao destes temas, segundo

os PPs tem ocorrido seguem na esteira da ocasido e nao da efetiva prevencao.

~ . . r,e Ha Desafios
- Gestdo de Crises Climaticas

Olha, eu ndo tenho uma nogdo (...) de todos os projetos de pesquisa que sdo
desenvolvidos, ou de extensdo, que sdo desenvolvidos dentro do [Organizagido
vinculada ao PP]. Entdo, eu ndo posso te afirmar, com certeza, de que ha ou ndo
projetos que estejam sendo desenvolvidos nessa area. Durante a pandemia, grande
parte dos projetos vieram no intuito de auxiliar o setor do turismo e da Gastronomia a
manter as suas atividades econdmicas, com estratégias de higiene, manipulacgo de
alimentos e assim por diante. Mas, se essas acdes se deram em continuidade pds
pandemia para a prevengdo de um cenario proximo de uma outra, eu ndo sei te
responder (PP3).

Existem diversas agdes, na minha opinido, de certa forma desarticuladas. Entdo, o
sistema ‘S’ faz uma agenda, tem temporadas, vou definir temporadas como ciclos de
projetos de formagao, vaila, gera, paralisa, corta os recursos né?! Um pouco do perfil
brasileiro, né?!, da inconstincia de politicas ou agdes. Entdo eu vejo que o sistema S
trabalha nessa pauta e os 6rgdos locais ajudam. Entdo, assim, existe algumas agdes,
ndo da pra se negar, mas elas sdo desarticuladas. Na minha opinido (PP25).

- . . Ha Desafios
- Gestdo de Riscos a Desastres Naturais

O que ha € uma preocupacio local, dentro do Plano Diretor que esta em discussio
para evitar a ocupacdo de areas que sdo propensas a alagamentos, principalmente
alagamentos, é o nosso problema aqui. Porque aqui, quando tem chuva, sdo bastante
fortes, os vendavais ja foram um problema maior, hoje tém poucos vendavais, mas o
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problema nosso sdo as areas alagadas. Mesmo os morros ocupados aqui a gente
rarissimas vezes tem problemas de desabamento, entdo esta sob controle (PP18).

Por fim, os resultados apresentados neste Capitulo corroboram com o Capitulo anterior,
no sentido de que o Grau de Governanca Multinivel, a partir de Floriandpolis (SC), esteja
apontando para niveis relativamente baixos de Governanca, sobretudo no Indicador
Cooperacdo, tendo em vista a percepcao de que a participacdo de Atores Sociais e suas
Estruturas Organizacionais constituintes tenham se inclinado cada vez mais a contrapartida, em
detrimento do desenvolvimento publico da cidade de Floriandpolis (SC).

Tal concepcao traz um fator de fragilidade a Governanca, pois, baseada no voluntarismo
e troca de experiéncias, a percepcao dos Atores Sociais, sobretudo em Florianopolis (SC) tem
demonstrado que as acdes e projetos de desenvolvimento, embora existam e em larga escala,
segundo afirmam os PPs, essas acdes e projetos se mantém, quase sempre, apartados do
coletivo, ou seja, cada organizagao cuida dos seus objetivos € projetos rotineiros, € somente
atuam em coletividade, quando atuam, quando s@o demandadas a isso. No entanto, mesmo
quando as demandas ocorrem, a propria Governanga afirmando ter o controle dessas agoes, e,
portanto, ainda impossivel mensurar o que ¢, de fato, vinculado a chancela ou a propria vocagao
da cidade para o desenvolvimento sustentavel.

Um dos maiores limitadores desse argumento refere-se a inexisténcia de direcionamento
da chancela por meio de uma estrutura especifica para lidar com o projeto UNESCO Cidade
Criativada Gastronomia. O Poder Publico Municipal alega ndo ter corpo de trabalho suficiente
para lidar exclusivamente com as demandas provenientes da manutenibilidadedo selo criativo.
A Associacao FloripAmanha, atualmente ponto focal da chancela, alega que o selo Cidade
Criativada Gastronomianao € o setor prioritario da Associagdo, consequentemente nao possui
uma equipe dedicada e exclusiva para lidar com esta chancela de Cidade Criativa UNESCO.
Nesse sentido, abre-se uma lacuna para questdes sobre a representatividade da chancela para a
cidade em uma Rede Mundial de Cidades Criativas da UNESCO, quando as suas ag¢des, atores
e estruturas ndo convergem com os preceitos dedicados a missdo da UCCN, neste caso, com o
selo da Gastronomia.

Ademais, mesmo que Floriandpolis (SC) tenha sido pioneira neste segmento a receber
o titulo de Cidade Criativa no Brasil, em 2014, a prépria cidade ndo se reconhece pertencente
a UCCN. A falta de comunicacdo e divulgacdo da chancela a populacdo, mesmo depois de

quase 10 anos do recebimento do titulo, abre precedentes para criticas dos proprios atores, que
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ainda ndo conseguem se articular coletivamente para que essa comunicagdo ocorra
maci¢camente.

Nesse sentido, este selo criativo tem sido utilizado por um Unico grupo detentor de
indicadores e dominios acerca de um titulo que nao se populariza, sobretudo por meio de agdes
voltadas para a comunidade, com base na chancela da Gastronomia, para além da vocacdo
cultural da cidade, tal que a sua culindria, ainda que democraticamente acessivel em alguns
pontos da cidade, se inclina cada vez mais para uma Gastronomia elitista, bem como o proprio
perfil da Governanga que se manifesta em Florianopolis (SC), como se percebeu através dos
resultados deste estudo.

Encerra-se este Capitulo mencionando as concepcdes, em destaque, obtidas através do
contexto revelado pela pesquisa, tendo em vista a concep¢do de Governangca Multinivel
evidenciada nesta pesquisa e, associada as percepg¢des de Desenvolvimento Sustentavel,
sobretudo ao alcance dos ODS da ONU por meio da coordenagdo ou arranjo de agdes dos Atores
Sociais e suas estruturas sociais constituintes.

Em primeiro lugar, destaca-se a estrutura de Governanca de Florianopolis (SC), locus
desta pesquisa. Segundo os resultados revelados, sobretudo na perspectiva socioinstitucional,
chama-se a ateng¢do para a concepcao dos proprios Atores Sociais acerca de quem deveria
assumir essa chancela. Mesmo quase 10 anos apos Florianopolis (SC) ter recebido o titulo, a
cidade ainda ndo se estruturou formalmente acerca da gestao do selo recebido pela UNESCO,
em 2014. Salienta-se para o discurso do PP21, ao mencionar para a falta de entendimento dos
Atores Sociais em comprrender a natureza da chancela e para quem ela se direciona, bem como

o0 aspecto significativo e simbolico de se pertencer a uma UCCN.

A primeira coisa¢ que os programas [chancela Cidade Criativa UNESCO] tém que
ser programas de Estado, e ndo de governo, isso € um grande equivoco do pais. As
coisas sdo feitas pra durar um calendario politico. Uma obra, um investimento que
dure mais de quatro anos, ninguém quer fazer. As pessoas querem resultados
imediatos. A primeiracoisaé essa, temos que pensar em politicas publicas e ndo de
governo. Como conseguirisso? Através de uma estrutura de governanga que nao seja
s6 do poder publico municipal, mas envolva a iniciativa privada, academia e a
sociedade civil organizada, simples assim. Porque, vocétendo uma estrutura de gestao
comesses quatro componentes, muda-se umdeles, o trabalhocontinua. Entdo eu acho
que essaéaquestdo (...). Estruturasde gestdo, nuncaocorreu formalmente. (...) Agora,
praisso é preciso,em primeiro lugar, que o gestorprincipal [prefeito] estejade acordo,
porqueé ele que convoca essa estrutura de Governanga. (...) Agora, os gestores tém
que entender que esse titulo € dado a cidade, e ndo a ele. E ele, como representante da
cidade, ele teria que aceitar essa responsabilidade. Agora, esse tipo de cobranga é que
ndo se faz abertamenteem Floriandpolis. Uma das razdes, inclusive, que eu me afastei
do FloripAmanha, porque na época eu achei que eles estavam sendo muito
condescendentes com o prefeito. E ndo ter uma cobranga mais incisiva para pegar o
cara e dizer, “cara, vocé € o representante da cidade, ndo ¢ a sua opinido que esta em
jogo aqui,isso € um compromisso que foi pactuado comas forgas vindas da sociedade
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junto a UNESCO, vocé tem que respeitar esse compromisso”. Entdo esse embate
nunca ocorreu em Floriandpolis. Ha certa tendéncia a uma convivéncia pacifica entre
os atores. Eu acho que quando vocé tem uma ideia, vocé tem que defendé-la a unhas
e dentes,entdo euachoqueissofaltou[referindo-sea Governanga],uma agressividade
maiorna cobrangadas instituigdes que conseguiram esse titulo para Florianopolis para
que o poder publico assumisse a sua responsabilidade (PP21).

Em segundo lugar, a partir desse discurso, cabe mencionar sobre a atual estrutura de
Governanga institucionalizada em Floriandpolis (SC), como ja relatado neste estudo sobre a
Core Governance. Essa questdo de uma centralizagdo da Governangca e uma provavel
imprecisdo sobre a representatividade do titulo e sobre o que, de fato, ¢ demanda exclusiva da
chancela e o que ¢ demanda exclusiva da cidade, tem sido percebida como temética de reflexao,

sobretudo para a manutenibilidade deste titulo de Cidade Criativa da Gastronomia.

Pelo que eu vejo, a maior dificuldade se encontra, eu acho, que nessa aquisi¢do desse
titulo como algo da cidade e ndo de umprograma que alguémfez e que “ah, ndo tenho
tempo agora pra dar sequéncia a isso”. Eu acho que o maior problema mesmo é dos
proprios gestores, assim como da populagdo terem o real entendimento do que que
significa ter um titulo como esse, pode gerar tantas outras coisas (PP26).

Mas ndo € s6 a questdo da Governanga em si, por uma questdo de membros, mas,
principalmente, eu acho que td& mudando, mas eu acho que a falta de um plano de
trabalho muito claro, dessa Governanga, ele ¢ um elemento dificultador dessa
disseminacgo, desse vinculo maior entre chancela e desenvolvimento de Floriandpolis
e regido. (...) Eu acho que, enquanto ela ndo for disseminada pelo municipio, onde,
primeiramente, a comunidade e o empresariado vao ficar atentos e conhecedores do
real significado disso, dificilmente ela [chancela] vai trazer algum beneficio diferente
pro municipio. Acredito que hoje, ela ainda seja mais influenciada d o que influencie,
propriamente dito, o desenvolvimento aqui de qualquer setor ou abolindo os setores
do territorio em si, né?! (PP24).

Essa critica relativa ao alcance da chancela de Cidade Criativa da Gastronomia entre a
populacdo de Florianépolis (SC) foi amplamente declarada pelos PPs da Governanga, ndo so
da cidade, mas de toda a Rede de Governanga Multinivel, a partir de Floriandpolis (SC). O gap
sobre a aplicabilidade e utilizagdo adequada da chancela, desde 2014 parece estar longe de ser

uma resolugdo, pois o problema, segundo os Atores Sociais, € mais politico do que social.

A populagio ndo sabe, noventa e nova por centro dos habitantes de Floriandpolis, se
vocé pararnarua e perguntar “vocé sabia que Florian6polis € uma cidade criativa da
UNESCO?”, os caras vao dizer assim, “ah ¢?!, desde quando?”. Ninguém sabe, ou
seja, se a populagdondo se apropria dessa ideia, fica dificil. Porque, a medida que ela
[populacdo] se apropriar dessa ideia, ela ndo vai permitir, por exemplo, chegar no
restaurante e ser mal atendido, comer uma comida ruim, pagar caro... isso nao ¢ uma
Cidade Criativa, isso é uma cidade abusiva, sabe?! Entdo, primeiro a populagio tem
que tomar consciénciadisso, porque esse tituloquea cidade recebeu, e que td tentando
manter, ndo da pra se ter meia duzia, dez, vinte grandes [empreendimentos]... todos
fora da curva. Vocé tem que ter a curva inteira, com qualidade, com criatividade.
(PP21)
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Nos tivemos, no verdo, agora, nesse inicio de ano [2022], uma campanha que nos
ganhamos de uma agenciade publicidade que ficouem seis ou oito aeroportos né?!,
mostrando Floriandpolis como Cidade Criativa da Gastronomia. Quantos turistas
resolveram vir para Florianopolis porque viram aquela divulgacao? A gente ndo sabe,
ndo consegue mensurar (PP17).

Com relagdo ao que foi exposto pelo PP21, sobretudo pela Pesquisa de Campo,
identificou-se que existem, em Florianopolis (SC), demandas em constru¢ao e projetos no
espaco da ideacdo, muitos deles obtidos em viagens e experiéncias internacionais, 0s quais
precisam ser colocados em pratica. Existem muitas iniciativas ‘na gaveta’, acumuladas e/ou
represadas, as quais os Atores Sociais as reconhecem, sabem que existem, mas, geralmente, nao
saem do papel.

Quanto ao que foi exposto pelo PP17, uma das solugdes seria a realizagdo de uma
pesquisa de demanda turistica, inclusive nos aeroportos, rodovidrias, rotas de chegadas e de
saidas de turistas. Parcerias com instituicdes como universidades, prefeitura, sobretudo no
ambito do turismo, seriam fundamentais para essa mensuragao. Vale ressaltar que estudos nessa
perspectiva ja foram realizados, desde a politica dos Destinos Indutores®’, promovida pelo
Ministério do Turismo. Sendo assim, o Know-how para esse estudo, a cidade ja possui.

Em terceiro lugar, destaca-se a dificuldade de avaliar os ganhos obtidos pela chancela,
desde a obtenc¢ao deste titulo. As respostas foram as mais diversas, mas o consenso ¢ que, até o
momento, ndo foi possivel mensurar o que mudou para a cidade, em termos econdmicos,
sociais, ambientais, ap6s a titulacdo de Florianodpolis ‘Cidade Criativa da Gastronomia’ pela

UNESCO.

Nés nio podemos mensurar isso. E muito dificil, porque, por falta de recurso e pela
falta de envolvimento do poder publico a gente teve muita dificuldade de que a
cidade... tivemos e temos... que a cidade abrace e se aposse dessa chancela. Ento, os
impactos econdmicos, 0 numero de trabalhadores criativos, a gente ndo tem muita
informacfo, sabe?! Nos temos trabalhado muito nisso, nds criamos a REC, que é a
Rede de Economia Criativa, 0 movimento dentro do processo pra gente conseguir
mensurar onde ¢ que estdo os trabalhadores criativos, quais sdo as areas mais
efervescentes e ndo conseguimos, até hoje, fazer um [levantamento], e € o que a gente
agora (PP17).

30 Iniciada em 2008 (e descontinuada em 2015), a politica dos Destinos Indutores, por meio da regionalizagdo do
turismo brasileiro, criou o “Estudo de Competitividade, o sistema de informagdes e o projeto ‘gestao de destinos’
(...), a partir desse fluxo, o destino busca a competitividade planejando, mensurando, acompanhando agoes e
fortalecendo os grupos gestores e, consequentemente, a gestdo do turismo.” “(...) Os destinos indutores do
desenvolvimento turistico regional s3o definidos como aqueles que dispdem de infraestrutura basicae turistica e
atrativos qualificados, que se caracterizam como nucleo receptor e/ou distribuidor de fluxos turisticos, capazes de
atrair e/ou distribuir significativo nimero de turistas para o entorno e dinamizar a economia do territério em que
estdo inseridos” (FERNANDES; CORIOLANO, 2015, pp. 263 ¢ 266).
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Entdo, a gente ndo fez um indicador de quantas feiras nos tinhamos e quantas feiras
nos temos hoje... pra saber o quanto as acgdes vinculadas aos objetivos foram
alcangadas pormeio de indicadores... quantos novos artesdes, quantos novos chefsde
cozinha... entdo, a gente ndo fez esses indicadores quantitativos. Entdo, essa € uma
necessidade que a gente ja viu, no final do ano passado [2021] e que a gente vem
trabalhando pra construcio desses indicadores, porque sendo a analise da efetividade
[da chancela] fica dificil né?!... porque ela fica subjetiva. (PP3)

Com base nesses argumentos, € a partir da Pesquisa de Campo, observou-se que essa
dificuldade de mensurar o que mudou, de fato, para a cidade, ap6s a chancela de Cidade
Criativa, foi em decorréncia da falta de parametro, desde antes da titulacao. O que se discute,
no entanto, ¢ que, mesmo que sejarealizado um estudo com base em Indicadores quantitativos,
a mensuracao da evolugdo (ou ndo) do desenvolvimento da cidade, a partir do selo criativo da
Gastronomia, pode situar-se no ambito da dedugdo.

No entanto, sugere-se, com base no fortalecimento das relagdes em conjunto com as
Institui¢cdes de Ensino, a Prefeitura Municipal, a FAPESC, o SEBRAE SC e outras organizagdes
de fomento em todos os Niveis de Governanga, que sejam promovidos editais de Iniciacao
Cientifica e/ou projetos de extensdo e pesquisa para jovens académicos, como uma forma
estratégica de atuar nessa frente. Ademais, afirma-se que, para isso, € preciso um
posicionamento mais assertivo e propositivo da gestdo da chancela frente aos orgaos
financiadores desses projetos, desde a Prefeitura aos 6rgaos estaduais e nacionais, tendo em
vista que a chancela é promovida por uma Governanga Multinivel e envolve outros Atores
Sociais e estruturas organizacionais para além do governo Local, embora admita-se que essa

articulagdo tenha envolvimento sistematico a partir do Poder Publico.

Entdo... € todo um processo bastante amplo e nos ja ndo estamos mais dando conta
(...) de profissionalizacdo de trabalhar a gestdo de uma forma mais efetiva. Mas aia
gente tem que ir atras de uma coisa importante que chama o “faz-me rir” [recurso
financeiro]né?! Para poder contratar pessoas que nos ajudem, porque o nosso trabalho
¢ voluntario. A FloripAmanha tem ‘N’ outras a¢des e outras atividades que elafaz. O
programa Cidade UNESCO ¢ uma das a¢des. Entdo, assim, hoje o ponto focal perante
a UNESCO do programa em Florianopolis ¢ a FloripAmanha. (...) A estrutura
operacional da FloripAmanha somos nds duas, ndés somos toda a equipe que a
FloripAmanha tem. Entdo, a gente tem que dividir o tempo dentro dessas outrasagdes
todas que a FloripAmanha atua... Entdo, € isso que eu digo pra ti, a gente poderia ser
mais efetivo nesse processo se a gente tivesse a profissionalizagdo, tivesse uma equipe
dedicadaao programa, eu acho que ¢ isso que esta faltando pra gente conseguir dar
um gas, porque a gente sabe que acontece muitas coisas na cidade, de forma organica.
A gente tem varias iniciativas pipocando na cidade... Entdo, assim, fervilham coisas
na cidade, que, efetivamente, a gente ndo consegue mensurar... Muita coisa que
acontece, sabe?!... entdo, a gente imagina que isso pode ser potencializado a partir do
momento em que a gente tenha uma equipe de gestdo especifica focada no programa
(PP8).
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Com base no discurso do PP8, identifica-se que a chancela UNESCO Cidade Criativa
da Gastronomia, em Floriandpolis (SC), ndo tem exclusividade dentro da Estrutura
Organizacional, atualmente Ponto Focal. E mais uma das demandas que a Associagio possui.
Essa argumentacao pode, inclusive, servir de constatagdo sobre o motivo de projetos e acdes
estarem represados, seja por uma questdo de prioridade ou de sobrecarga de processos que
extrapolam o acompanhamento dessas atividades, vinculadas ao cumprimento das diretrizes da
UNESCO enquanto Cidade Criativa da Gastronomia.

Outra evidéncia ¢ assumida pela Associa¢do FloripAmanha acerca da sua ingeréncia
com a chancela, sobretudo por ndo possuir uma estrutura exclusiva, por falta de
profissionalizacao de um grupo especifico, via de regra, pelo trabalho ser voluntério e por falta
de recursos para esse tipo de capacitagdo, ora destacado como responsabilidade do Poder
Publico. Logo, tendo em vista que a chancela ndo ¢ uma prioridade institucional, inclusive
devido ao voluntarismo, as questdes relativas exclusivamente a chancela UNESCO Cidade
Criativa da Gastronomia nao tem demandado esfor¢os para a atuagdao, a coproducdo e
implementacdo de projetos e acdes, até mesmo para atuagdo na participacdo em politicas
publicas que visem ao seu efetivo cumprimento, inclusive ao alcance dos ODS da ONU.

Portanto, o que se constatou através deste estudo, foram evidéncias de que a cidade,
apos 10 anos integrando a UCCN tem lutado, perseverantemente, para a manutencao do selo,
sobretudo pelo Ator Social realgado como ponto focal, que, na concepgao do autor deste estudo
e com base nos dados analisados e estudados, atribui essa demanda como um projeto vital
dentro das suas competéncias, por assumir essa chancela desde o processo de discussao,
elaboragdo do dossié e legitimacao do selo pela UNESCO.

Em quarto lugar, constatou-se que muitos eventos acerca da Economia Criativa e
Gastronomia ocorridos na cidade ndo estdo essencialmente vinculados ao selo UNESCO
Cidade Criativa, mas pela proposta de valor e vocacao da propria cidade com a tecnologia, a
inovagdo, a sustentabilidade. Nesse sentido, recomenda-se que ¢ preciso estabelecer
precisamente o que sdo eventos vinculados ao selo da Gastronomia, e os que sdo organicos a
cidade, para ndo se apropriarem desses eventos como sendo emanados pela chancela, cujas
iniciativas possuem outros fins, que nao sejam expressivos ao selo UNESCO.

Em quinto lugar, foi demonstrado por meio dos dados obtidos, desde a mensuragdo da
Governanga, no capitulo anterior, e por meio das entrevistas a possivel e iminente fragilidade
da Governanga Local, pois constantemente foi assumido que cada estrutura organizacional tem

feito a sua parte apartado das agdes coletivas que visem esfor¢os mutuos acerca da chancela, e
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quando isso ocorre, somente quando ha convocagdo dos Atores Sociais mais atuantes no Grupo
Gestor. Isto posto, a questdo que emerge nesse contexto direciona-se para o real propdsito de
Floriano6polis (SC) ter obtido o selo de Cidade Criativa da Gastronomia e qual a relevancia da
manutencao deste selo para a cidade.

Esta questao também remete a relacdo da atuacdo da Governanga revelada com os ODS

da ONU, conforme observa-se no posicionamento dos PPs entrevistados.

Eu achoque...comrelagdo aos ODSelaprecisa ser melhoradana chancela UNESCO.
Eu acho que a gente tava em discussao aquina propria entidade sobre a nossa relagao
com eles, né?!, com esses objetivos, e eu percebo que a propria chancela, ela se
apropria com propriedade, assim,né?!,de relacionar as agdes que faz, que desenvolve
com o ODS. Mas eu acho que esta faltando, assim, um trabalho (...) vinculando nao
s0 as acoes aos ODS, mas eu acho que conhecendo a fundo os dezessete objetivos,
selecionando um ou dois, eu diria que podem ter mais pertinéncia coma chancela,
né?!, e buscando desenvolver a¢des pra melhorar, pra ter, de fato, uma melhoria dos
indicadores aqui desses ODS e ndo somente correlacionar as acdes a eles. Eu acho
que a gente precisa ir atras e ndo so fazer uso deles (...). Eu acho que nos precisamos
ndo sé buscaraderéncia. Euacho que o passo néo é olhar o que a gente faz. Eencontrar
um ODS relacionado a isso pra que a gente, de fato, tenhauma ades@o a eles... a gente
vai precisar fazer escolhas né?! E essas escolhas implicam em abrir mao de alguns
ODS (...). Mas, eu acho que a gente precisa focar, tudo € importante, mas parece que
ndo ha énfase em nada, né?! Entdo, essa faltade um plano claro, de um entendimento
claro,deumaselec¢do e buscade acdes praaderir-se,de fato,aos ODS pra que aqueles
indicadores do ODS sejam, de fato, alcangados, € o principal limitante za?! (PP24).

Em sexto lugar, corroborando com todos os argumentos supracitados, ainda com relagdo
a percepcao dos Atores Sociais acerca do entendimento de valia deste selo de Cidade Criativa
para Florianopolis (SC), constatou-se que essa chancela tem sido concebida como uma
mercadoria de luxo, inclusive sendo passivel de critica para alguns PPs, conforme se observa

na sequéncia.

E muito facil vocé chegar no prefeito e dizer, “olha prefeito, vocé ta vendo aqui como
a gente estd, ou como a gente estava antes de ter a chancela e como a gente esta agora,
depois que a gente conseguiu a chancela?”. Entao, quando a gente tem ntiimeros, e ele
consegue visualizar isso € mais facil entender o que estd acontecendo no processo.
Como essa questio da rede de Cidades Criativas, da chancela UNESCO, a gente ndo
temesses indicadores claros ainda, a gente ndo consegue perceber isso, mensurar isso.
Entdo, fica muito no campo dos conceitos, das ideias, e realmente, ser uma Cidade
Criativada UNESCO ¢ uma grife, ¢ uma chancela. T4 certo que o marketingassociado
a isso € um baita de um diferencial para cidade, mas ela precisa se apropriar disso.
(PP8).

Em Florianopolis, pela, minhas observagdes (...) eu identifico, e conversando com os
membros, um desafio, principalmente dos 6rgaos publicos, tanto dos diferentes niveis
municipal e, eventualmente, o estadual de se apropriar desse patrimonio, dessa grife,
dessa chancela. Entdo, dentro desse processo de Governanga, de certa forma, por ser
uma experiéncia diferente das outras cidades (...), o poder publico (...) tem uma certa
dificuldade ou de entendimento de desenvolvimento de protagonismo nesse processo
(PP25).
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[A chancela de Cidade Criativa] Tem sido utilizada mais como uma questéo de
marketing de marca, ndo s6 essa chancela, mas como todas as outras que a cidade
recebe. E mais um selo para estampar num antncio. Sempre que a gente propde
alguma agdo, que o ponto focal pede aqui, na associagdo FloripAmanha, pra gente ja
vincular com algum ODS, mas néo que isso seja um trabalho de fato “Ah, estamos
sentindo um déficit nos ODS, temos que atacar...” Ndo... isso é uma questdo de
marketing mesmo (PP6).

Ao adotarem essa concepcao acerca da representatividade da chancela, levanta-se,

também, criticas a propria UNESCO que, segundo alguns PPs e, também, estudos nessa

perspectiva como o de Machado et al. (2022), ndo atua na lideranca de consolidar a

representatividade da chancela junto a UCCN, tendo, inclusive, despertado questdes nao

compreendidas e ndo respondidas acerca do alcance da Rede e da importancia que lhe ¢

conferida.

Eu acho que seria necessario algo mais recorrente [sobre as trocas e
compartilhamentos entre as Cidades Criativas da Gastronomia da UNESCO], mas ai
eu tenho uma coisa pra falar também, eu me pergunto qual o papel da UNESCO nisso
tudo? Porque eu trago isso como uma critica, eu diria positiva, se ¢ que existe, né?!
Mas, como uma critica ao proprio UNESCO. Eu vejo que algumas chancelas que o
[Organizagdo vinculada ao PP] oferece ou é parceiro com algumas entidades, enfim...
que ndo tem nada a ver com essa aqui [chancela], né?! Mas, que ndo basta a gente
entregar e cobrar. A gente precisa participar ativamente, mobilizar, ferramentalizar as
pessoas e as vezes, as reunides sao muito boas... mas, o pos reunido, né?! E aquele dia
a dia... acompanhamento de vez em quando... uma visita oficial, e até mesmo de
principios teoricos, mas, principalmente metodologicos? Eu acho que falta um pouco
disso e a gente tem um grande guardigo disso tudo que ¢é o criador dachancela, que é
apropria UNESCO, né?! Euvejo fundamental um envolvimento maior e mais técnico
da UNESCO no mundo comrelacido a Rede, nao de Floripa falo do mundo mesmo
(...). E assim, eu posso ter uma visdo errada e fragmentada. Acho que ndo (PP24).

A propostade valor da UNESCO nao ¢ corretamente percebida pelo mercado local.
Poucas pessoas foram no site da UNESCO e leram por que que esse programa foi
criado etc. (...) O que muita gente acha, inclusive nos eventos e tudo mais, que € pra
promogao do destino turistico. E eu sempre fiz essa critica: tem um problema de
comunicagio pela UNESCO, e com isso a proposta de valor acaba sendo ndo
corretamente percebida e isso pode explicar a falta de engajamento entre as liderangas
locais, isso é uma dificuldade. (...) esse programa € off budget ele nao tem or¢amento
da UNESCO. Entdo, comparado, por exemplo, com o programa da UNESCO de
Patriménio Mundial, o programa das Cidades Criativas ¢ o patinho feio, ele ndo ¢
prioridade (PP22).

E tem uma outra coisatambém, que € até uma potencial concorréncia. Considerando
que o patriménio UNESCO tem orgamento, ja tem mais credibilidade mundial, por
assim dizer, ha um perigo ai, no futuro. Um outro problema que eu vejo é que a
UNESCO nao tem clareza, e nos ja fizemos essa pergunta, de qual é o tamanho da
Rede. (...) E essa ¢ uma dificuldade de vender, inclusive [a chancela Cidade Criativa).
Ha quatro anos atras, era mais facil vender esse valor do que hoje, porque o tamanho
da rede era menor. Quanto mais cidades aderirem, tudo bem... a promogao do
desenvolvimento econdmicoemnivel local tendea acontecer, mas o valorda chancela
diminui, porque perde-se exclusividade. E a UNESCO nao tem resposta pra isso (...),
a politica de descredenciamento falha, (...) porque se ela colocar uma diretriz “olha,
nosso ideal é chegarem tantos”... se a Rede for grande ndo tem problema, daia gente
reestuda a forma de comunicarisso, ndo como uma coisa exclusiva, mas como algo
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que seja especificamente pro publico local para reforgar o desenvolvimento
sustentavel. Mas a gente precisa dessahonestidade, dessa franqueza, essa ¢ apalavra...
da UNESCO, porque ela ndo esta tendo com ela mesma (PP18).

Em sintese, observou-se que os Atores Sociais, embora admitam as limitagdes descritas
e pontuadas por este estudo, reconhecem quais atribui¢des seriam necessarias e significativas
para o pleno desenvolvimento da estrutura de Governanga acerca da chancela UNESCO Cidade
Criativa da Gastronomia. Ressalta-se que essas recomendagdes, sobretudo pontuadas pelo PP26

endossam as proposi¢des deste estudo de tese.

e Ter orientacao voltada a Inovagao e disposicao do Gestor da chancela:

(...) Buscar solugdes que fogem do contexto natural da gestdo publica, que a gente
sabe que ¢ muito engessada, cheia de processos ja consolidados e ai, quando a gente
fala de desenvolvimento, de inovagao, seja pra Gastronomia, pro turismo, pra outras
areas... significa que vocé tem que ter gestores que sejam ousados, né?! Que eles
saiam fora dazona de conforto. Entdo, eu vejo nesse aspecto(...), tendo a vontade do
gestor, que ¢ o lider, né?! (...) entdo, esse ¢ o primeiro ponto (PP26).

e Atores engajados sob 0 mesmo propdsito:

Vocé tem que criar uma rede de atores que estejam engajados no mesmo proposito
(...) que éa criacdo dessenetworking,né?! (...) Logico,vocé temque ter ali legislagdes
que permitam gerir ¢ fazer essas inovagdes. Se ndo tiverem aptas, ndo tiver uma
legislagdo pertinente, vocé tem que criar uma nova, um decreto, uma resolugao,
enfim... uma portaria pra que dé a segurancajuridica pra que o gestor possainovar.
E, obviamente, né?!, semrecursos, tambémnao se gera muitas novidades. Entao, vocé
precisa, também, de recursos pra poder criar estrutura, fazer campanhas, fazer as
agOes necessarias a essa mudanga (PP26).

e Campanha de popularizagdo e comunica¢do da chancela UNESCO Cidade Criativa

da Gastronomia:

Quando Florianopolis recebeu esse titulo, num determinado momento teve até a
comunica¢do na midia local. Mas ficou uma coisa muito restrita ao ambiente, ao
ecossistema da Gastronomia. Nao foi acolhido pela cidade e pela populagdo como um
todo... muita gente nem sabe que existe esse titulo né?! E isso € uma pena. Entdo eu
acho que a maior dificuldade seja essas conexdes e, realmente, um titulo como esse,
ser incorporado pela populacdo (...) é necessaria uma série de agdes que vai de
comunicagio, questdes legais, questdes politicas, questdes financeiras, né?!, de ter
recursos orgamentarios pra isso. Entdo eu vejo mais ou menos nesse ponto. A gente
podia ter avancado muito mais (PP26).
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e Mapeamento do Ecossistema do setor Gastrondmico:

Entdo ter um mapeamento de todo esse ecossistema pra saber quem sdo os criadores,
os chefs, os donos de restaurante que estdoai a frente fazendo seunome e quem ta
produzindo pra eles, de onde vem todas as matérias primas... esse ¢ um primeiro
momento, ter esse mapeamento... seriam esses indicadores, quantitativo e qualitativo,
também. (...) Numero de turistas, a frequéncia dos moradores emrelacao a bares e
restaurantes, a questdo sociocultural, a questdo também do poder aquisitivo das
familias na cidade, na regiao, dos turistas que vém. Entdo, uma série de indicadores
pra gente poder cruzar esses dados e ter estudos, né?! Assim, a propria mobilidade,
vamos chamar assim, a frequéncia seja de turistas ou cidadaos nos restaurantes, em
relagdo a dias de semana, horario, més, durante o ano, quanto que eles gastam,
dependendo do dia... a gente entender quais sdo as motivagdes pra irem frequentar um
local de alimentacdo (PP26).

Além disso, destaca-se para um discurso emblematico acerca da atuacdo (enquanto
arranjo de agcdes) de um dos Atores Sociais, que, possivelmente retrata a opinido de grande parte
dos demais Atores que constituem a Rede de Governanga Multinivel, a partir de Florianopolis
(SC), inclusive percebida pelos resultados deste estudo.

Acho que,relativamente, tenhouma boa participagdo, sim,emdiscutir,emapoiar,em
serumrepresentante do Grupo Gestor. Mas, acho que, objetivamente, eu poderia fazer
mais, sabe?! Eu acho que eu poderia, eu poderia fazer mais, e quando eu digo fazer
mais, ndo é somente aderir as agdes nossas ao que preconiza o titulo [Cidade Criativa
da Gastronomia] em si. Mas ¢ essa falta de planejamento que eu sinto muito latente

nesse processo. E a gente poderia 4 um pouco mais... sermos grandes condutores
disso, sabe?! (PP24)

Finaliza-se, portanto, com a proposi¢ao de que ¢ necessario haver cada vez mais uma
interrelacdo com as Instituicdes de Ensino Superior (IES), especialistas em Administracao,
Administragdo publica, Turismo e areas afins, pesquisadores e académicos, tendo em vista a
importancia de haver pessoas engajadas com pesquisas cientificas nacionais e internacionais
atuando na rede de Governanga, juntamente com a Gestdo Publica e os demais stakeholders.

Nesse sentido, espera-se que, a partir deste estudo, as agdes pontuadas nesta tese, em
grande parte, possam ser desenvolvidas por meio da expertise dos Atores Sociais que
constituem a Rede de Governanga Multinivel, em conjunto com toda a cadeia produtiva da
Gastronomia de Floriandpolis (SC) e as suas vocagdes culturais reveladas por esta pesquisa,
sobretudo para o desenvolvimento sustentavel da cidade, com atengdo aos ODS da ONU, e,
consequentemente, para a valorizacao do selo UNESCO, buscando ndo apenas autonomia
politica e socioinstitucional, mas a coletividade, com e entre as demais Cidades Criativas, com
a entre outras cidades pertencentes ao territorio criativo, fazendo prevalecer a cooperagao
intermunicipal, visando o desenvolvimento regional, nacional e internacional, conforme

preconiza a concepgao da Teoria da Governanga Multinivel.
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Em sintese, cabe resgatar o framework proposto através das Figuras 6 € 9, com base na
literatura envolvida para a execucdo deste estudo, na qual preconiza-se sobre a existéncia de
uma Governanca (Multinivel) no contexto das Cidades Criativas, e que, a partir dessa
Governanga, a chancela UNESCO de Cidade Criativa (da Gastronomia) tende a ser aplicada e
combinada com a gestdo publica e os stakeholders, para que essas cidades se direcionem ao
desenvolvimento, visando o alcance dos ODS, da ONU. Acerca das implica¢des empiricas,
enquanto resultados deste estudo, o que se observou foi uma ruptura nessa proposi¢ao, uma vez
que torna-se evidente que a cidade mobilizou esfor¢os para se integrar a Rede de Cidades
Criativas da UNESCO, buscando status de diferenciacdo competitiva utilizando-se da marca
(selo) da Gastronomia. No entanto, visando aos interesses de um grupo denominado e destacado
neste estudo como Core Governance, essa designagao se represou no centro de uma instituicao,
a qual ndo detém total controle das acdes existentes e vinculadas essencialmente ao seu campo
criativo.

Enquanto implicagdes tedricas, evidencia-se a fragilizagao do modelo conceitual de
Rede de Governanga Multinivel (Figura 9), pois como ja mencionado, tem-se formado uma
subcultura de Governanga interna, ndo havendo evidéncias de fortalecimento jurisdicional,
multidimensional e multisetorial desde o Nivel Local ao Nivel Internacional. Portanto, abre-se
uma lacuna tedrica acerca das premissas de sociabilidade (Cooperagdo), de diversidade de
escalana provisao de bens coletivos (Coordenagao) e de politizagao (Colaboracao) previstosna
Teoria da Governanga Multinivel. Isto posto, ndo € possivel confirmar que a teoria se aplica na
pratica, pois de acordo com a Figura 6, a Governanga Multinivel se destaca como pr6 forma e
os Atores Sociais e suas Estruturas Organizacionais constituintes tém empregado esforcos até
a obtencao da concessdo do titulo pela UNESCO, e que, apos essa designagdo, ndo se confirma
a existéncia substancial de ag¢des e projetos visando o desenvolvimento sustentdvel da cadeia
produtiva da Gastronomia, sobretudo para o atingimento dos ODS da ONU, mas sim, para uma
centralizagdo de uma Governanca cada vez mais restrita, visando a objetivos politicos,
institucionais e pessoais, uma vez que a sustentabilidade se manifesta com base na cultura
vocacional da cidade, independentemente da promogao de acdes vinculadas ao selo criativo da
gastronomia, tal qual a Governanca evidenciada neste estudo ndo possui mecanismos de
controle para mensurar o que, de fato, sdo agodes coletivas provenientes da chancela designada
pela UNESCO a partir da concessao do titulo a Florianopolis (SC) como Cidade Criativa da

Gastronomia, desde 2014.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou, através de uma proposi¢ao desafiadora, apresentar uma
contextualiza¢dao empirica e tedrica sobre temas emergentes na Administragao Publica, como ¢
o caso da Governanga Multinivel, sobretudo explorando diversas perspectivas de uma Teoria
(pos)funcionalista e perpassando por conceitos lapidados pelo autor desta pesquisa, como ¢é o
caso da Core Governance, algo que se pensava existir apenas em destinos turisticos de pequeno
porte, mas que se manifestou no contexto desta pesquisa. Ainda, foi possivel elucidar as
motivagdes e articulagcdes dos Atores Sociais responsaveis pela chancela UNESCO de Cidade
Criativa da Gastronomia, especialmente em Florianopolis (SC), sobretudo a partir da
Governanca Local-Global, como esse arranjo de atividades tem se manifestado frente aos ODS
da ONU.

Utilizou-se das abordagens quantitativa e qualitativa neste estudo, sendo que a
quantitativa possibilitou revelar os Graus de Governanca Multinivel existentes através das
estruturas organizacionais mapeadas. De forma estatistica e descritiva, em conjunto com as
observacdes de campo e entrevistas, foi possivel apontar o ambiente no qual essas instancias
estdo inseridas. J4 na abordagem qualitativa, foi possivel executar detalhadamente os dados
obtidos na pesquisa, apontando a perspectiva do atual desenvolvimento sustentdvel, no qual
Floriandpolis (SC) esté inserida. Inimeros apontamentos podem ser observados no corpo desta
tese, dos quais levou-se a conclusdo de que a chancela de Cidade Criativa da Gastronomia, em
Floriano6polis (SC) ainda se encontra represada em ideias e projecdes, bem como na sua propria
estrutura socioinstitucional.

A pesquisarevelou que essa Governanga tem sido, embora apresentado um Grau Médio
de incidéncia, incipiente quanto a formaliza¢do e composicdo das Instancias responsaveis pelo
segmento criativo, sobretudo por seu carater normativo frente as demandas que lhes sdo
impostas. Ademais, tendo em vista os Indicadores e Categorias que caracterizaram a
Governanga revelada, bem como as agdes e atuagdes para o cumprimento dos ODS, desvelou-
se neste estudo, que sdo desarticulados, de modo atomizado pela Rede, ndo caracterizando como
uma Rede Multinivel coprodutiva. Conclui-se, também, que a agdo convergente na qual
aproxima Florianopolis (SC) das demais cidades que detém a chancela de Cidade Criativa da
Gastronomia, no Brasil, em relagdes cooperadas e colaborativas sdo os Foruns Nacionais. As
evidéncias de articulagdes com as Cidades Criativas Internacionais para o atendimento dos ODS

destacados nesta tese sdo destacadas por este estudo como incipientes. Embora a Conferéncia
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Anual da Rede de Cidades Criativas da UNESCO tenha como destaque reunir as cidades
pertencentes a UCCN, para os Atores Sociais Participantes da Pesquisa, este evento configura-
se como algo restrito e politico, nao manifestando agdes de coproducdo e Governancga inclusivas
e socioinstitucionais.

Em outras palavras, a Conferéncia ¢ concebida como um evento essencialmente politico
em detrimento do alcance daqueles que, realmente atuam na linha de frente para a manutengao
do selo concedido pela UNESCO. Portanto, a critica que se faz pelos Participantes da Pesquisa
¢ sobre o grau de participagdo, aderéncia, interesse e engajamento da Gestao Publica Local, em
especial o Poder Publico municipal, que tem se mostrado ndo muito atuante e envolvido com a
chancela na qual a sua cidade ¢ contemplada, embora argumentem que a atual Gestao (2021 -
2024) tem se mostrado menos reativa com a chancela UNESCO Cidade Criativa da
Gastronomia.

A analise dos dados revelou agdes insuficientes para o cumprimento dos ODS da ONU,
atribuidos para este estudo, em especial os ODS 11, ODS 12 e ODS 14. Também se perceberam
acOes desordenadas ou embrionarias relativas aos indicadores Cooperacao, Coordenacao e
Colaboragdo, como se traduziu no Capitulo sobre a mensuragdo do Grau de Governanga
Multinivel, sendo apresentado como inconstantes a medida em que a Governanga se desloca
para outros Niveis, a partir do nivel Local. Além disso, se faz necessario salientar a relevancia
da presenca da articulagdo da Governanga com Instituigdes de Ensino Superior. Nesse sentido,
propde-se que as universidades possuam maior assertividade acerca das atribui¢des de projetos
e extensoes académicas, de qualificagdes, ndo somente dos atores que representam o segmento
criativo, como também de todos os envolvidos com a chancela, desde a gestdo publica, a
iniciativa privada, terceiro setor, sociedade civil, a fim de promoverem uma Governanga mais
propositiva, sobretudo chancelada na dimensdo sustentdvel, conforme preconizado pela
UNESCO.

Logo, reitera-se que as agodes coletivas devam ser fortalecidas, para que, até 2030, as
atuacdes da rede de atores conduzam a cidade para uma perspectiva exigua de sustentabilidade.
Considerando que a Governanca ¢ indissociavel do planejamento, a lente tedrico-empirica deste
estudo se propds a analisar uma cidade expressivamente turistica. Nesse sentido, ¢
indispensavel que a esfera do planejamento sustentavel abarque as discussoes e propdsitos que
devam ser priorizados pelarede de atores e suas institui¢des constituintes, com base na chancela
de Cidade Criativa da Gastronomia. E exatamente nesse contexto que, novamente, 0s arranjos

de atividades dos Atores Sociais com fins e objetivos definidos coletivamente se tornam
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imbricados a Governanga, a fim de compreenderem a necessidade de agdes harmonicas que
promovam o planejamento ptiblico, ndo apenas como necessidade oriunda do desenvolvimento
econdmico, mas, como os proprios ODS propdem, a consolidagdo de articulagdes que abarquem
a dimensao ambiental, politica, ética e social, esta illtima, sendo fomentadora da cultura através
da Economia Criativa, a qual caracteriza a identidade de uma Cidade Criativa.

Nesse sentido, ¢ esperado que a cidade de Floriandpolis (SC) se posicione para resgatar
os propositos universais da UNESCO, nao apenas para se manter na Rede por meio de projetos
e agdes minimas/superficiais para a continuidade de um selo adquirido, mas que, questdes
reconhecidamente importantes e urgentes, que nao sao fiscalizadas, ndo sao cobradas e nao sao
implementadas pela Governanca, possam ser validadas, deliberadas e implementadas,
excepcionalmente fundamentadas através da chancela de Cidade Criativa da Gastronomia.
Ademais, essas acdes devem ser reconhecidas como objetivos coletivos, de inclusdo da
sociedade e que ela possa se beneficiar dos seus resultados, pois sdo questdes legitimas,
sobretudo relacionadas aos ODS e que, por mais que reconhecam a necessidade de se trabalhar
nesse contexto, sao impactos reais.

Em contrapartida, despertou-se para uma questao de legitimagdo de um selo de Cidade
Criativa UNESCO para uma grande cidade, na qual a sua dindmica mercadologica ¢ mais
volatil, mais célere e, portanto, mais fragmentada, sobretudo quanto ao alcance da comunicagao
entre gestdo e comunidade como um desafio constante, que as suas demandas sociais,
econdmicas, culturais, ambientais se confluem em uma esteira politico-institucional em sinergia
com as suas vocacgdes tradicionais e contemporaneas. Em outras palavras, quando uma cidade
ndo identifica argumentos consolidados sobre o que uma chancela de Cidade Criativa UNESCO
representa, em termos sociais, econoOmicos, culturais, ambientais, at¢ mesmo de cidadania, e/ou
quais efeitos sdo obtidos por meio dela, desperta-se para uma lacuna acerca da propria
finalidade e relevancia do selo para essa cidade. Isto posto, o processo de comunicagdo da
chancela de Cidade Criativa deve, ndo apenas ser difundido amplamente a comunidade local,
mas também a todos os Atores Sociais que representam essa chancela por meio de uma
Governanga consciente de que o selo é concedido para a cidade e ndo para um grupo especifico
de Atores e organizagdes. Ademais, que os recursos, sejam financeiros, humanos, e/ou
tecnoldgicos devam ser incorporados e investidos neste processo de legitimagao da marca frente
a UCCN e ao alcance dos ODS da ONU.

No que tange aos objetivos desta tese, ressalta-se a sua originalidade ao se trabalhar com

uma proposta inovadora quanto a avaliagdo da Governanca Multinivel e sua conexdo com os
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arranjos de atividades dos Atores Sociais e suas Estruturas Organizacionais constituintes para
o alcance de objetivos, sobretudo com a perspectiva dos ODS da ONU, embora tenha-se
revelado que a chancela UNESCO Cidade Criativa esteja propiciando um ambiente conflituoso
de objetivos pessoais para a manutencao de um status incorporado a ‘grife’ Cidade Criativa da
UNESCO. A partir de todo o arcabougo tedrico-empirico que constituiu o presente estudo foi
possivel tracar um fluxo de Governanga Multinivel, do qual ndo se tenha visto nos estudos da
comunidade académica; mensurar o Grau de Governan¢a de uma Rede Mundial de Cidades
Criativas, sendo que tal estudo auxiliard o projeto “Governanca Multinivel e Desenvolvimento
Sustentavel: um estudo sobre Cidades Criativas da Gastronomia da Unesco em perspectiva
comparada internacional”, com fomento e financiamento do Conselho Nacional de Pesquisa
(CNPq), Processo 404606/2021-0", que deu origem a esta tese de doutorado.

Enquanto contribui¢do tedrica-empirica as pesquisas voltadas para o campo da
Administragdo Publica, este estudo assinala que, quando os Atores Sociais nao estao integrados
e interagidos dos processos e atividades existentes no compartilhamento de agdes constituidos
numa Rede de Governanga Multinivel, abre-se um precedente para a deslegitimagdo quanto ao
seu envolvimento, provimento e pertencimento a essa Rede. Tal concepgao pode causar um
desequilibrio em politicas publicas voltadas ao fortalecimento
local/regional/nacional/internacional, bem como a fragilidade no gerenciamento publico intrae
intermunicipal. Nesse sentido, os Atores Sociais sao tendenciados a buscar e a formar outras
Redes concorrentes, inclusive com maior protagonismo quanto a legitimidade de suas acdes
acerca do desenvolvimento centrado em interesses ndo essencialmente coletivos. Essa
concepeao tende a bloquear o campo de diversificaciao da cadeia produtiva em diversas escalas
de produgao e consumo a Economia Criativa, a troca de experiéncias, bem como na limitagao
do fortalecimento de ag¢des de cooperacdo e colaboracdo, inclusive de oferta turistica.

Por fim, sugere-se que este estudo ndo se esgote teoricamente e empiricamente no tema
apresentado e que ndo se limitem as pesquisas futuras no que concerne a Governanga
Multinivel, sobretudo a fim de garantir que uma Cidade Criativa da UNESCO possa se
reconhecer, para além de um caminho dedicado ao crescimento econdmico, mas também como
um elo entre a gestdo publica, o setor privado e a comunidade civil, de forma democratica,
resiliente, inclusiva e sustentavel. Espera-se que os resultados deste estudo possam servir de
aporte para o campo de estudos académicos, como referéncia bibliografica no que concerne a
tais temas propostos por esta pesquisa, € que motivem novos estudos multidisciplinares,

orientados pelo carater multidimensional proposto e revelado por esta tese.
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APENDICE A. Instrumento de Coleta de Dados (OE2)

Instrumento de Coleta de Dados - ICD

Avaliacio da Governanga Multinivel - Tese Doutorado Elias Mediotte - Universidade
Federal de Vigosa (UFV)

@ elias.mediotte@ufv.br (ndo compartilhado) Alternar conta [

*0brigataric

Este Instrumento de Coleta de Dados (ICD) & composto por questfes e premissas
relativas as atividades relacionadas a Governanga Multinivel e que abrangem
critérios relevantes para mensura-la. Serao considerados os indicadores,
categorias e subcategorias desenvalvidos previamente, a partir da literatura
abordada neste estudo, conforme apresentado abaixo:

Indicadores de Governanga
Indicadares Categoriss de [ )
Planejansasc PRenmices (A i Audhe & aiwias eic.)
Fomiaizagio Dhoscimnental {Atis, Memenaicks. Cicbipo de Ene et}
Coordennchs Caonlraly Sisheria e Grestdio die Risces ¢ Conflit de Tnlisesses
Chiisastingi Fomawenias de Divilgagio
Direcicmmnento Automvaliagito e Feadback
Dielrberay o Toemmla de Decisiies - Comenso
Baligdes Cooperstivas
Couperag Bt 1
Redes Tstcmizacivams. |
Fonnalizagio
[nfonualizogio
Basiprocidade i s s
Combamislo. | | oo s Legitinidade - Fstabilidnde
Agdes Connuntes Inplemesmingic

| Ausoridades Compartilhadas | Instinacionslizasae
Fonte: Medsotte (20207, com base s Trentin (2004); TCU (2013, 201dn, Daldb, 2ikldc, 20046, 2008).

As questdes objetivas deverdo ser preenchidas selecionando, para cada questao
apresentada, uma das opcdes de resposta a seguir, propostas de acorde com a
escala de Likert (1 a 5 pontos).

Opgies de Marcagdo
Diseords Discorda Mais | Coneorda Concordo Mais Concordo
Totalmente que Conconda Parcialmente que Discordn Totalmente
1 T | k] 4 3

C i & L 3 .
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Nome do Participante da Pesquisa *

Sua resposta

Instancia cu Organizagao que Representa ™

Sua resposta

Cargo ou Fungao que Ocupa *

Sua resposta

De acordo com a sua percepgan, a Governanga Publica Local possui agoes que  *

envolvern o atingimento de objetivos coletives, trocas de experiéncias entre a
Rede de Cidades Criativas no Brasil e exterior, sempre em conjunto com outras
organizagdes nos mais diversos niveis (local, regional/estadual, nacional,
internacional) e de forma consensual, visando o desenvolvimenta local e a
manutengdo do selo do design, concedido pela UNESCO? Se sim, em gual grau
(baixo, médio, alta)?

Sua resposta

Proxima Limpar formulario

Munca envie senhas pelo Formulanos Google.

Este formuldrio fal enade am Unlveesidade Fedaral de Viesss Denunciar abiise

Google Formularios

Indicador | Categorias de Verlficago Descrigo (Subeategoriash

Relagies Cooperativas Gestio de Recursas - Lsomomin
Conperagio Relacienamsentos Informais | Accssibilidade
Redes Interogganizacionais | Parcerias Pablico-Privadas
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NIVEL LOCAL
Considerands as Organizagbes ou Instancias Deliberativas Coletivas (1DCs) lecais que
constituem a Governanga do municipio, vinculadas a chancela da Gastronomia

Ha compartilhamento de recursos (tlempo, materiais, imateriais, financeiros, *
humanos etc.) disponiveis e necessarios para a implementagéo das agtes
estratégicas coletivas.

O O O O O

A alocagdo de recursos para estabelecer e sustentar programas € realizadade  *

forma compartilhada.

@) O O @) 0]

Os recursos compartilhados geram oportunidades aos parceiros através de seus *
esforgos coletivos,

@) O O O O

NIVEL REGIONAL/ESTADUAL

Considerando o nivel Reglonal/Estadual, a relagdo das Organizagbes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,
vinculadas 4 chancela da Gastronomia com outras instancias Regionais/Estaduais. Ex.
SETUR SC + SEBRAE SC + ABRASEL SC ete.:

Ha compartilhamento de recursos (tempo, materiais, imateriais, financeiros,
humanos ete.) disponiveis e necessarios para a implementagio das agGes
estratégicas coletivas.

O O O O Q
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A alocacao de recursos para estabelecer e sustentar programas é realizadade  *
forma compartilhada.

1 2 3 4 5

O O @) @) O

Os recursos compartilhados geram oportunidades aos parceiros através de seus *
esforgos coletivos.

O O O O O

NIVEL NACIONAL

Considerando

o nivel Nacional, a relagio das OrganizagBes ou Instancias Dellberativas Coletivas (IDCs)
locais que constituem a Governanga do municiplo, vinculadas a chancela da
Gastronomia com outras

instancias - Ex. MTur + UNESCO Macional + SEBRAE Nacional ete.;

Ha compartilhamente de recursos (tempa, materiais, imateriais, financeiros, £
humanaos etc.) disponiveis e necessdrios para a implementagio das agtes
estratégicas coletivas.

@) O @) O O

& alocagao de recursos para estabelecer e sustentar programas € realizada de  *
forma compartilhada.

Os recursos compartilhados geram oportunidades aos parceiros através de seus
esforgos coletivos,

O O O ®) O
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NIVEL INTERNACIONAL

Considerando

o nivel Internacional, a relag2o das Organizagdes ou Instancias Deliberativas Coletivas
(IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio, vinculadas a chancela da
Gastronomia com outras

instancias no exterior — Ex. UNESCO PARIS

Ha compartilhamenta de recursos (tempo, materiais, imateriais, financeiros,
humanaos etc.) disponiveis e necessérios para a implementagdo das agdes
estratégicas coletivas.

1 2 3 4 5

@) C @) C @)

A alocagdo de recursos para estabelecer e sustentar programas € realizada de
farma compartilhada.

@) O @) O @)

Os recursos compartilhados geram oportunidades aos parceiros através de seus *
esforgos coletivos,

O O O O O

Descrigin (Subcategorias)
Gesti de Recursos - Isonomia
Acpssibilicdnde
Purcenas Fiblico-Prvadas

Indicador Categorias de Verificagin
Belagies Cooperanivas
Unoperagiio Relacronamentos Informms
Redes [mterorpanizngionais
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NIVEL LOCAL

Considerando as Organizagtes ou Instincias Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que
constituem a Governanga do municipio, vinculadas a chancela da Gastronomia

Ha acesso flexivel aos recursos organizacionals, como informagdes, sistemase  *
documentos, relevantes ao desenvolvimente local.

©) O ©] O (©]

NIVEL REGIONAL/ESTADUAL

Considerando o nivel Reglonal/Estadual, a relagdo das Organizagdes ou Instancias
Deliberativas Celetivas (IDCs) locais que constituem a Gevernanga do municipio,
vinculadas & chancela da Gastronomia com outras instincias Regionais/Estaduais. Ex.
SETUR SC + SEBRAE SC + ABRASEL SC etc.:

Hé acesso flexivel aos recursos organizacionais, como informages, sistemase  *
documentos, relevantes ao desenvolvimento regional/estadual,

@] O @] O @]

NIVEL NACIONAL

Considerando o nivel Naclonal, a relagio das Organizagdes ou Instancias Deliberativas
Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio, vinculadas a chancela
da Gastronomia com outras instancias - Ex. MTur + UNESCO Nacional + SEBRAE
Macional eic.;

Hé acesso flexivel aos recursos organizacionais, como informagoes, sistemase *
documentos, relevantes ao desenvolvimento regional/estadual.

O @) O O O

NIVEL INTERNACIONAL

Considerando o nivel Intermacional, a relagdo das Organizagoes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constiluem a Governanga do municipio,
vinculadas a chancela da Gastronomia com outras instincias no exterior — Ex. UNESCO
PARIS

Ha acesso flexivel aos recursos organizacionals, como informagdes, sistemase *
documentos, relevantes ao desenvolvimento regional/estadual,

O O O 0] O
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Indicador Categorias de Verificagio Descrigio (Subcategorias)

Relagies Cooperativas Gestio de Recursos - [sonomia
Cooperacio | Relacionamentos Informais | Accssibilidade
| Redes [nterorganizacionais Parcerias Pabdice Privadas

NIVEL LOCAL
Considerando as Organizagbes ou Instincias Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que
constituem a Governanga do municipio, vinculadas 3 chancela da Gastronomia

De forma geral, hd parcerias em nivel local com outras Orgs e/ou IDCs (publicas
e privadas),

Ocorrem parcerias entre o setor publico e o setor privado para definir estratégias *
de desenvolvimento Local,

O O O @] O

Ocorrem parcerias para captar recursos financeiros, publicos e/ou privados, ¥
necessarios a implementagao de politicas piblicas de desenvolvimento Local

1 2 3 4 5

@) O O O O
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Ha casos em gue ha o envolvimento apenas do setor publico para captagdo dos  *
recursos financeiros.

Ha casos em que ha o envolvimento apenas do setor privado para captagao dos  *
recursos financeiros.

NIVEL REGIONAL/ESTADUAL

Consideranda o nivel Regional/Estadual, a relagdo das Organizagbes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,
vinculadas & chancela da Gastronomia com outras instancias Regionais/Estaduais. Ex.
SETUR SC + SEBRAE SC + ABRASEL SC etc.:

De forma geral, ha parcerias publico-privadas em nivel reglonal/estadual. *

O @) O @) O

Qcorrem parcerias entre o setor publico e o setor privado para definir estratégias *
de desenvolvimento reglonal/estadual.

1 2 3 4 5

o O O O O

Ocorrem parcerias para captar recursos financelros, plblicos efou privados, i
necessarios a implementagao de politicas publicas de desenvolvimento
regicnal/estadual,

1 2 3 4 5

o O O O O



Ha casos em que ha o envelvimento apenas do setor plblico para captacdo dos *
recursos financeiros.

1 2 3 LS 5

O O O O O

Ha casos em que ha o envolvimento apenas do setor privado para captagdo dos *
recursos financeiros.

O O o O O

NIVEL NACIONAL

Ceonsiderande o nivel Nacional, a relagdo das Organizagdes ou Instincias Deliberativas
Caletivas (IDCs) locals que constituem a Governanga do municiplo, vinculadas a chancela
da Gastronomia com outras instancias - Ex. MTur + UNESCO Naclonal + SEBRAE
Nacional ete.;

De forma geral, ha parcerias piblico-privadas em nivel nacional. *

1 2 3 4 5

O O O O O

Ocorrem parcerias publico-privadas entre o setor plblico e o setor privado para *
definir estratéglas de desenvolvimento nacional.

i 2 a 4 5

O O @) O O

Ocorrem parcerias para captar recursos financeiros, publicos e/ou privados, ¥
necessarios a implementagéo de politicas publicas de desenvelvimento nacional,

1 2 3 4 5

O O @) O o
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Ha casos em que ha o envolvimento apenas do setor pablico para captagao dos *
recursos financeiros.

Ha casos em gue ha o envolvimente apenas do setor privado para captagdo dos *
recursos financeiros.

NIVEL INTERNACIONAL

Considerando o nivel Internacional, a relagdo das Organizagoes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) lecais que constituem a Governanga de municipio,
vinculadas 3 chancela da Gastronomia com outras instancias no exterior — Ex. UNESCO
PARIS

De forma geral, ha parcerlas publico-privadas em nivel internacional. *

1 2 3 4 -]

@) O O O O

Ocorrem parcerlas entre o setor publico e o selor privado para definir estratéglas *
de desenvolvimenta internacional.

1 2 3 4 5

O O O O @

Qcorrem parcerias para captar recursos financeiros, piblicos efou privados, b
necessarios 4 implementagdo de politicas publicas de desenvolvimento
internacional.
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Ha casos em gue ha o envolvimento apenas do setor piblico para captagio dos *
recursos financeiros.

1 2 3 4 5

@) O @) O O

Ha casos em que hé o envolvimente apenas do setor privado para captagdo dos *
recursos financeiros.

1 2 3 4 5

O O O O O

Valtar Préxima Limpar formuldrio

Indicadar | Categorias de Verificagio Descrigio (Subeategarias)
Planejamento Reunbives | Assembleias — Audiéncias — Seminarios ete.)
Formalizagao Dlocumnental {Atas, Memorandos, Cadigo de Ftica i)

Coardenngdo Controle Srstema de Gestdo de Riseos ¢ Coaflito de [nteresses

: Ornentagiio Ferramentas de Divulgagic
Diirecionamento Awmtoavaliagio ¢ Feeadback
Deliberagia Tomada de Decisfes — Consense

NIiVEL LOCAL

Considerando as Organizages ou Instancias Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que
constituem a Governanga do municiplo, vinculadas 4 chancela da Gastronomia

As reunides entre os representantes desta Organizagdo/Instancia séo realizadas *
periodicamente e em datas previamente programadas, excelo em casos
eventuals, sob pressao popular ou em situa¢des de emergéncia.

1 2 3 4 5

O O O O O
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Participam das reunifes todos os participantes da rede de governanga (atores  *

pliblicos e stakeholders), ou pelo menos o quérum minimo para validar as
deliberagoes,

*

As reunides incluem na agenda, como assunto central, as estratégias coletivas
ou planos de agdo coletivos de desenvolvimento local por melo da Chancela

UNESCO.
1 2 3 a 5
o O o O o
NIVEL REGIONAL/ESTADUAL

Considerando o nivel Reglonal/Estadual, a relagio das Organizages ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,
vinculadas 3 chancela da Gastronomia com outras instancias Regionais/Estaduais. Ex.
SETUR SC + SEBRAE 5C + ABRASEL 5C etc.:

W

As reunibes entre os representantes das organizages/instancias da Rede de
Cidades Criativas da UNESCO {UCCN) s&o realizadas periodicamente e emn datas
previamente programadas, exceto em casos eventuais, sob pressio popular ou
em situagdes de emergéncia.

1 2 3 4 5

O @] ®) O O

*

Participam das reunides todos os participantes da rede de governanga (atores
publicos e stakeholders), ou pelo menos o quérum minimo para validar as
deliberacies.

As reunides Incluem na agenda, como assunto central, as estratégias coletivas *

ou plancs de agao coletives de desenvolvimento regional por meic da UCCN.

O O O O O



NIVEL NACIONAL

Considerando o nivel Macional, a relagie das Organizagdes ou Instinclas Deliberativas
Coletivas (IDCs) locals que constituem a Governanga do municiplo, vinculadas a chancela
da Gastronomia com outras instancias - Ex, MTur + UNESCO Nacional + SEBRAE
Nacional ete.;

As reunides entre os representantes das organizagdes/instanclas da UCCN sdo  *
realizadas periodicamente e em datas previamente programadas, exceto em
casos eventuais, sob pressao popular ou em situagdes de emergéncia,

1 2 E| 4 5

O O O O O

Participam das reunices todos os participantes da rede de governanga (atores
publicos e stakeholders), ou pelo menos o qudrum minime para validar as
deliberactes.

As reunides Incluem na agenda, como assunto central, as estratégias coletivas *
ou planos de acdo coletivos de desenvolvimento nacional por meio da UCCHN,

@) O @ O O

NIVEL INTERNACIONAL

Considerando o nivel Internacional, a relag@o das Organizagtes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais gue constituem a Governanga do municipio,
vinculadas a chancela da Gastronomia com outras instancias no exterior — Ex. UNESCO
PARIS

As reunides entre os representantes das organizagbes/instancias da UCCHN sdo  *
realizadas periodicamente e em datas previamente programadas, exceto em
casos eventuais, sob pressao popular ou em situagdes de emergéncia.

1 2 3 4 5

O O ©] O O
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Participam das reunides todos os participantes da rede de governanga (atores  *
publicos e stakeholders), ou pelo menos o gqudrum minimo para validar as
deliberagfes.

As reunides incluem na agenda, como assunto central, as estratégias coletivas  *
ou planos de agfo coletivos de desenvolvimento internacional por meio da

UCCN.
1 2 3 4 5
Indicador Categoriss de Verilleagio Deserighio | Subcategorias)
Plangnmento Remudes {Assemblesas — Andsines - Samnicios elc.)
Formnhizagho Documental (Atas, Memorandas, Codigo de Etica se.)
Coard Conmobe Sistema de Gestio de Riscos ¢ Conflito de Lineresses
e Ferramentas de Divalagio

Disecionamette Autoavalisgdo e Feedhack
Dieliberagio Tomada de Decistes - Consensa

NIVEL LOCAL

Considerando as Organizagbes ou Insta3ncias Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que
constituem a Gevernanga de municipio, vinculadas a chancela da Gastronomia

A partlr das reunides, sdo elaborados planos de desenvolvimento local com *
enfoque na sustentabllidade.

O O O O O
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Sda gerados registros que orientemn as agdes desta organizagdo/instancia ¥
visando o desenvalvimento local sustentavel,

O O O O O

Ha um acervo documental que contempla o planejamento, os papéis e 8
responsabllidades pela implementacio, monitoramente, comunicagdo e reclrsos
requeridos com vistas as politicas de desenvolvimento local.

1 2 3 4 3

O O O O O

Hé documentos que formalizam os objetivos e metas a serem alcangadasea -
frequéncia com as quais as atividades sao realizadas em parceria com outros
atores e organizagdes,

O @) O O O

Ha documentos como normas e procedimentas (Exemplo: Cddigo de Etica) .
detalhando os comportamentos permitidos e os comportamentos vedados, além
de sangdes para os participantes, em caso de oportunismos,

O O O O O

0s participantes 18m conhecimento e acesso aos documentos que contém *
orientagBes sobre os comportamentos permitidos e vedados a eles.

O @] O @) O

Dispde atualizado o inventério da UCCHM contemplando as varidveis expostas -
para o atingimento dos 0DS da ONU.

1 2 3 4 -]

O O @) O O
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NIVEL REGIONAL/ESTADUAL

Cansiderando o nivel Regional/Estadual, a relagdo das Organizacdes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,
vinculadas 3 chancela da Gastronomia com outras instancias Regionais/Estaduais. Ex.
SETUR SC + SEBRAE SC + ABRASEL SC etc.:

A partir das reunies, sdo elaborados planos de desenvolvimento
regional/estadual com enfoque na sustentabilidade.

O O O O O

"

S&o gerados registros que orlentem as agBes entre as organizagdes/instancias
visando o desenvalvimento regional/estadual sustentavel,

O O O O O

Ha um acervo documental gue contempla o planejamento, os papéis
responsabilidades pela implementacdo, monitoramento, comunicacio & recursos
requeridos com vistas s politicas de desenvolvimento regional/estadual.

@) O @) O o

Ha documentos que formalizam os objetivos e metas a serem alcangadas e a
frequéncia com as quais as atividades sao realizadas em parceria com outros
alores e organizagdes da UCCN.

Ha documentos como normas e procedimentos detalhando os comportamentos *
permitidos e os comportamentos vedados, além de sangoes para os
participantes, em caso de oportunismos,



Os participantes tém conhacimento e acesso aos documentos gue cantém il
orientacoes sobre os comportamentos permitidos e vedados a eles.

1 2 3 4 5

O O @] O O

Dispte atualizado o inventdrio da UCCN contemplando as varidveis expostas L
para o atinglmento dos ODS da ONU.

O O @] O O

MIVEL NACIONAL

Consideranda o nivel Nacional, a relagdo das Organizagdes ou Instancias Deliberativas
Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio, vinculadas a chancela
da Gastronomia com outras instincias - Ex. MTur + UMESCO Nacional + SEBRAE

Nacional etc.;

A partir das reunides, sao elaborados planos de desenvolvimento nacional com  *
enfoque na sustentabilidade.

O @) O @) O

S8o0 gerados registros gue orientem as agdes desta organizac8o/instancia »

visando o desenvolvimento nacional sustentavel.

O O O O O

Hé um acervo documental que contempla o planejamento, os papéis e b

responsabilidades pela implementagdo, monitoramento, comunicagio e recursos
requeridos com vistas as politicas de desenvolvimento nacional.

O O O O O
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Ha documentos gue formalizam os objetivos e metas a serem alcangadas e a "
frequéncia com as quals as atlvidades sdo realizadas em parceria com outros
atores e organizagdes da UCCN,

1 2z 3 4 5

O O O O O

Ha documentos como normas e procedimentos detalhando os comportamentos *
permitidos e os comportamentos vedados, além de sancdes para os
participantes, em caso de oportunismos.

1 2 3 4 5

O O O O O

Os participantes tém conhecimento e acesso aos documentos que contém &
orientagdes sobre o3 comportamentos permitidos e vedados a eles.

1 2 3 4 3

O O O O O

Dispde atualizado o Inventério da UCCN contemplando as varidveis expostas ‘
para o atingimento dos ODS da ONU,

O O O O O

NIVEL INTERNACIONAL

Considerando o nivel Intermacional, a relag@o das Organizagbes ou Instanclas
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais gue constituem a Governanga do municipio,
vinculadas a chancela da Gastronomia com outras instincias no exterior = Ex. UNESCO
PARIS

A partir das reuniGes, sio elaborados planos de desenvolvimento internacional  *
com enfoque na sustentabilidade.

O O O O O
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Sao gerados registros que orientem as acies desta organizagao/instancia b
visando o desenvolvimento internacional sustentavel.

O @) @) @) O

Ha um acervo documental que contempla o planejamento, os papéls e *
responsabilidades pela implementagdo, monitoramento, comunicagéo e recursos
requeridos com vistas as politicas de desenvolvimento internacional.

O O O O O

Hé documentos que formalizam os abjetivos & metas a serem alcancadas e a *
frequéncia com as quais as atividades s3o realizadas em parceria com outros
atores e organizagoes da UCCN,

1 2 3 4 5

O @) O @) O

Ha documentos come normas e procedimentos detalhando os comportamentos *
permitidos e os comportamentos vedados, além de sangdes para os
participantes, em caso de oportunismos,

O ©) O O O

Os participantes tém conhecimento e acesso aos documentos que contém #
orientagbes sobre os comportamentos permitides e vedados a eles.

1 2 3 4 5

@) @) O O @)

Dispée atualizado o inventério da UCCN contemplando as varidveis expostas v
para o atingimento dos ODS da ONU.

1 2 3 4 5

O O O O O
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lndicador Categorias de Verificagio Deserigio (Subcategorias)
Planejmmento Renmies {Assemileias - Audbénans - Semusios ete.)
Formalzagio | Docmental (Atas, Memormdos, Codige de Etien ete.)
o | ., Contole | Sivlemn de Gesido de Hiscos ¢ Conflito de Intereses
e Orientngike | Ferramentas de Divulzagio
Dinseiomiment | Auinavaliagio e Feadfhack
Deliberacsio | Temada de Decistes — Conserse
NIVEL LOCAL

Considerands as Organizagdes ou Instancias Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que
constituem a Governanga do municipio, vinculadas a chancela da Gastronomia

4 atuagao interna desta organizagao/instancia viabiliza a democratizagao e %
descentralizago das agdes,

O O O O O

530 desenvolvidas agdes educacionais de Desenvolvimento Sustentavel a partir *
da chancela Cidade Criativa UNESCO, buscando mitigar riscos (custos, tempo,
inatividade, improbidade, desperdicios etc.).

O O O O O

Sdo estabelecidas agSes para minimizar os conflitos de interesses que possam  *
influenciar as suas decistes.

@) @] @) @] @)

NIVEL REGIONAL/ESTADUAL

Considerando o nivel Regional/Estadual, a relagio das Organizagbes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do munieipio,
vinculadas 3 chancela da Gastronomia com outras instancias Regionais/Estaduais. Ex.
SETUR SC + SEBRAE SC + ABRASEL SC etc.:



A atuacio das organlzac@es/instancias da UCCN regional/estadual viabiliza a L
democratizagdo e descentralizagdo das agdes.

O O O O O

Sdo desenvolvidas agbes educacionais de Desenvolvimento Sustentavel a partir *
da chancela Cidade Criativa UNESCQO, buscando mitigar riscos (custos, tempo,
inatividade, improbidade, desperdicios etc.),

1 2 3 4 3

@] 8) @] 8) @]

Sdo estabelecidas agbes para minimizar os conflitos de interesses que possam  *
influenciar as suas decisdes.

O O O O O

NIVEL NACIONAL

Considerando o nivel Nacional, 2 relacio das Organizagtes ou Instancias Deliberativas
Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio, vinculadas a chancela
da Gastronomia com outras instancias - Ex. MTur + UNESCO Nacional + SEBRAE
Macional etc.;

A atuacdo das organizacBes/instancias da UCCN nacional viabiliza a »
democratizagio e descentralizacio das acdes.

O O O O ®)
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Sdo desenvolvidas agdes educacionals de Desenvolvimento Sustentavel a partir *
da chancela Cidade Criativa UNESCO, buscando mitigar riscos (custos, tempao,
inatividade, improbidade, desperdicios ete.),

O O O O @]

Sao estabelecidas agbes para minimizar os conflitos de interesses que possam  *
influenciar as suas decistes.

NIVEL INTERNACIONAL

Considerando o nivel Intermacional, a relagdo das Organizagdes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanca do municipio,
vinculadas a chancela da Gastronomia com outras instancias no exterior = Ex. UNESCO
PARIS

A atuacao das organizagdes/instancias da UCCN internacional viabiliza a L
democratizagac e descentralizagao das agoes.

O O O O O

S8c desenvolvidas agbes educacionals de Desenvolvimento Sustentavel a partir ¥
da chancela Cidade Criativa UNESCO, buscando mitigar riscos (custos, tempo,
inatividade, improbidade, desperdicios etc.),

1 2 3 4 5

@) o @] ©] @)

S3o estabelecidas agdes para minimizar os conflitos de interesses que possam  *
influenciar as suas decisdes.

O () @] @] ®)



Indicador Categorias de Verifica¢io Descri¢io (Subcategorias)
Planejamento Reunides (Assembleias — Audiéncias — Seminarios etc.)
Formalizagdo Documental (Atas. Memorandos, Cédigo de Etica etc.)
E = Controle Sistema de Gestao de Riscos e Conflito de Interesses
Coordenagdo

Orientagao
Direcionamento
Deliberagao

Ferramentas de Divulgacio
Autoavaliagdo e Feedback
Tomada de Decisoes — Consenso

NIVEL LOCAL

Censiderando as Organizagoes ou Instancias Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que
constituem a Governanga do municipio, vinculadas 3 chancela da Gastronomia

E promovida a divulgagao do calendério de reunides, eventos e campanhas, de

interesse a todos os participantes da rede de governanga local, nos principais
meios de comunicagdo (Internet, sites institucionais, redes soclais etc.).

O O

O O @)

As agbes produzidas, relativas a formulagdo e implementacdo de politicas
publicas de desenvolvimento local, e os resultados dessas ages sio publicados
ou amplamente divulgados nos principais meios de comunicagdo (internet, sites

institucionais, redes sociais etc.).

O O

S8o adotados principlos de transparéncia e prestacdo de contas para divulgagdo ¥

O O O

a sociedade, nos principals meios de comunicagdo (internet, sites instituclenals,

redes sociais etc.),

O O

NIVEL REGIONAL/ESTADUAL

O O O

Cansiderando o nivel Regional/Estadual, a relagdo das Organizagées ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,
vinculadas a chancela da Gastronomia com outras instancias Regionais/Estaduais. Ex.
SETUR SC + SEBRAE SC + ABRASEL 5C etc.:
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E promovida a divulgacae do calenddrio de reunides, eventos e campanhas, de
interesse a todos os participantes da rede de governanga regional/estadual, nos
principais meios de comunicagdo (internet, sifes institucionais, redes sociais
ete.).

As agbes produzidas, relativas a formulagdo e implementagéo de politicas .
publicas de desenvolvimento regional/estadual, e os resultados dessas agbes

sao publicados ou amplamente divulgados nos principais meios de comunicagao
(internet, sites institucionais, redes sociais etc ).

O O ©) O O

S&o adotados principios de transparéncia e prestacao de contas para divulgagao *
a sociedade, nos principais meios de comunicagao (internet, sites institucionais,
redes sociais etc.).

O O O O O

NIVEL NACIONAL

Considerande o nivel Nacional, a relagao das Organizagoes ou Instancias Deliberativas
Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio, vinculadas a chancela
da Gastronomia com outras instancias - Ex. MTur + UNESCO Nacional + SEBRAE
Macional ete.;

E promovida a divulgacdo do calenddrio de reunies, eventos e campanhas, de *
interesse a todos os participantes da rede de governanga nacional, nos principais
meios de comunicagao (internet, sites institucionais, redes sociais etc,).

O @) O O O
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As agdes produzidas, relativas a formulagao e implementagdo de politicas -
piiblicas de desenvelvimento nacional, e os resultados dessas acdes sdo
publicados ou amplamente divulgados nos principais meios de comunicagdo
(internet, sites institucionais, redes sociais etc.),

1 2 3 4 5

O O O O O

580 adotados principios de transparéncia e prestagao de contas para divulgagao *
a socledade, nos principais melos de comunicagdo (internet, sites institucionais,
redes socials ete.).

©] O O @] ©]

NIVEL INTERNACIONAL

Consideranda o nivel Intemacional, & relagio das Organizagbes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,
vinculadas a chancela da Gastronomia com outras instancias no exterior — Ex. UNESCO
PARIS

E promovida a divulgagao do calendario de reunides, eventas e campanhas, de  *
interesse a todos os participantes da rede de governanga internacional, nos
principals melos de comunicacdo (Internet, sites institucionals, redes soclals

etc.).
1 2 3 4 5
O o O o O
As acdes produzidas, relativas & formulagao e implementagao de politicas W

publicas de desenvolvimento internacional, e os resultados dessas agdes séo
publicados ou amplamente divulgados nos principais meios de comunicagao
(internet, sites institucionais, redes sociais etc.),

O O O O O

S3o adotados principios de transparéncia e préstagdo de contas para divulgagdo *
& sociedade, nos principais meios de comunicagdo (internet, sites institucionais,
redes sociais ete.).

O o O 0] O
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Indicador Categorios de Verificagin Deescrivin (Subesiegorias)
Planegam et . Reunities (Assemblenas - Awlidneins - Semindrios €i.)
Formalizagio | Documental (Aas, Memorandos, Cadigo de Etica ete.)
c 25 Controke | Setemy de Gestdo de Fiecos ¢ Conflite de Inferesses

%3 Chierlagio | Femramentas de Dy algagso
IHrecionamento | Auvtoavaliagio e Feedback
Deliheragiio | Tomadn de [ecisdes — Uonsenso

NiVEL LOCAL

Considerando as Organizagdes ou Instancias Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que
canstituem a Governanga do municipio, vinculadas a chancela da Gastronomia

E adotado sistema de autoavaliagio vinculado aos resultados planejados. *

O O O O O

A avaliagdo dos resultados (feedback) é apresentada aos participantes, em
relagdo aos aspectos positivos e negativos desses resultados.

NIVEL REGIONAL/ESTADUAL

Considerando o nivel Reglonal/Estadual, a relagdo das Organizagdes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,
vinculadas 4 chancela da Gastronomia com outras instancias Regionais/Estaduais. Ex.
SETUR SC + SEBRAE SC + ABRASEL SC efc.:
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E adotado sistema de autoavaliagio vinculado aos resultados planejados, *

O O O O O

A avaliagdo dos resultados (feedback) € apresentada acs participantes, em L2
relacdo aos aspectos positivos e negativos desses resultados.

O O O O O

NIVEL NACIONAL

Considerande o nivel Nacional, a relacdo das Organizagoes ou Instancias Deliberativas
Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio, vinculadas & chancela
da Gastronomia com outras instancias - Ex. MTur + UNESCO Nacional + SEBRAE
Nacional etc.;

E adotado sisterna de autoavaliacdo vinculado aos resultados planejados. *

O O ® O O

A avallagdo dos resultados (feedback) é apresentada aos participantes, em *
relagdo aos aspectos positivos e negativos desses resultados.

O o O @] O

NIVEL INTERNACIONAL

Considerando o nivel Intemacional, a relagdo das OrganizagBes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga de municipio,
vinculadas a chancela da Gastronomia com outras instancias no exterior — Ex. UNESCO
PARIS

E adotado sistema de autoavaliacdo vinculado aos resultados planejados. *
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& avaliagio dos resultados (feedback) & apresentada aos participantes, em -
relacao aos aspectos positivos e negativos desses resultados.

O O O O O

Imdicador Categariss de Verificagho Dreserigiio (Subeategorias)
Plasiejamento Reamnies { Assem bleins — Andidneins - Semtmarios ele)
Farmahzagan Decnmental ( Atas, Memerndos, Cadigo de Ftica ete )
Coardenachs Ceatrole Sistenia de Gestdo de Riseos ¢ Conflite de lnteresses

o Oy el fio Ferrnnsennas de Divulgacio
Direcionaments Awtoavaliagio e Feedback
Deliberagio Tomuda de Declsies — Consense

NIVEL LOCAL

Considerando as Organizag@es ou Instancias Deliberativas Coletivas (IDCs) loeais que
constituem a Governanga do municipio, vinculadas a chancela da Gastronemia

Os participantes se senlem capazes para lomar declsdes gue visem: direclonar, *
deliberar, implementar/executar @ monitorar agoes coletivas.

1 2 3 4 5

O O O @] O

As decisGes sdo tomadas por meio de consenso, *
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As decisbes sio lomadas através de votagio, *

O O O O O

*

Ha uma postura de gestio descentralizada promovendo participagbes mais
horizontais nas atividades relevantes ao desenvolvimento local.

NIVEL REGIONAL/ESTADUAL

Consideranda o nivel Reglonal/Estadual, a relagio das Organizagdes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,
vinculadas a chancela da Gastronomia com outras instancias Regionais/Estaduais. Ex.
SETUR SC + SEBRAE SC + ABRASEL 5C etc.:

Os participantes se senlem capazes para tomar decisdes que visem: direcionar,

deliberar, implementar/executar @ monitorar agoes coletivas.
1 2 3 4 3

@) O O O @)

As decisbes sdo tomadas por meio de consenso,

1 2 3 4 5

O O @] O @]

As decisbes sdo tomadas através de votagio. *



*

Ha uma postura de gestdo descentralizada promovendo participagdes mais
horizontais nas atividades relevantes ao desenvolvimento regional/estadual.

1 2 3 4 5

O O O O O

NIVEL NACIONAL

Censiderando o nivel Nacional, a relagdo das Organizagdes ou Instancias Deliberativas
Coletivas (IDCs) locals gue constituem a Governanga do municipio, vinculadas a chancela
da Gastronomia com outras instincias - Ex. MTur + UNESCO Nacional + SEBRAE
Nacional ete.;

*

Osg participantes se sentem capazes para tomar decisdes que visem: direcionar,
deliberar, implementar/executar @ monitorar agoes coletivas.

©) @) O @) O

As decisbes sdo tomadas por meio de consenso, *

O O O O O

As decisdes sdo tomadas através de votacao. *

O O O O O

*

Hé uma postura de gestio descentralizada promovendo participagdes mais
horizontais nas atividades relevantes ao desenvolvimento nacional.

O O O O O

NIVEL INTERNACIONAL

Considerando o nivel Internacional, a relagdo das Organizagbes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,
vinculadas i chancela da Gastronomia com outras instincias no exterior — Ex. UNESCO
PARIS
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Os participantes se senlem capazes para lomar declsdes que visem: direclonar, *

deliberar, implementar/executar e monitorar agdes coletivas.

O @] O @) @]

As decisbes sdo tomadas por meio de consenso, *
1 2 3 4 3

@) O @] @) O

As decisbes sdo tomadas através de votagio, *
1 Z 3 4 5

@) O @] O @]

Ha uma postura de gestio descentralizada promovendo participagGes mais *

herizontals nas atividades relevantes ao desenvolvimento internacional.

1 2 3 4 5

O O O O O

Voltar Proxima Limpar fermulario

Indicada Cutegorias de Verificagga Deserigan (Subcategarias)
Formalizagiio Comprometinento
Tiformalizaio Interatividade
1 iakaide Eagajamente
Colsbormi@ior [ hion Legitimidde ~ Estabilichde
Agires Comjumtas Implementagio
Amtoridades Compaitilladas | listitucionalizacso
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NIVEL LOCAL

Considerando as Organizagoes ou Instancias Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que
constituem a Governanga do municipio, vinculadas & chancela da Gastronomia

Sao fortalecidas as habilidades (iniciativa, lideranca, sustentabilidade, trabalho  #
em equipe, prestagdo de contas) intraorganizacional (dentro da
organizagdo/instancia).

1 2 3 4 5

O @ O O O

Sao fortalecidas as habilidades (sustentabilidade, trabalho em equipe, prestagio *

de contas) interorganizacional (em conjunto com outras
organizagdes/instancias) a nivel local.

O O O @] O

NIVEL REGIONAL/ESTADUAL

Considerando o nivel Reglonal/Estadual, a relagdo das Organizagdes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,

vinculadas 4 chancela da Gastronomia com outras instancias Regionais/Estaduais. Ex.
SETUR SC + SEBRAE SC + ABRASEL SC etc.:

S8o fortalecidas as habilidades (iniciativa, lideranga, sustentabilidade, trabalho *
em equipe, prestacao de contas) induzidas a partir desta organizagac/instancias
(proatividade) para outras da UCCHN a nivel reglonal/estadual.

1 2 3 4 5

O @] O O O

Sao fortalecidas as habilidades (sustentabilidade, trabalho em equipe, prestagao *
de contas) interorganizacional (entre outras arganizagdes/instancias) a nivel
regional/estadual.

1 2 3 4 5

O O O O O



NIVEL NACIONAL

Considerando o nivel Nacional, a relag3o das OrganizagSes ou Instancias Deliberativas
Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do munieipio, vinculadas & chancela
da Gastronemia com outras instancias - Ex. MTur + UNESCO Macional + SEBRAE
Nacional ete.;

Sao fortalecidas as habilidades (iniciativa, lideranga, sustentabilidade, trabalho *
em equipe, prestagio de contas) induzidas a partir desta organizagéo/insténcias
{proatividade) para outras da UCCN a nivel nacicnal

(©] O (@] O (©)

Sao fortalecidas as habilidades (sustentabilidade, trabalho em equipe, prestagéo *
de contas) interorganizacional (entre outras organizagtes/instancias) a nivel
nacional.

NIVEL INTERNACIONAL

Considerando o nivel Internacional, a relagio das OrganizagGes ou Instincias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,
vinculadas & chancela da Gastronomla com outras Instanclas no exterior — Ex. UNESCO
PARIS

Sao fortalecidas as habilidades (iniciativa, lideranga, sustentabilidade, trabalho  *
em equipe, prestagao de contas) induzidas a partir desta organizagao/instancias
(proatividade) para outras da UCCN a nivel internacional.

O O O O O

S&o fortalecidas as habilidades (sustentabilidade, trabalho em equipe, prestagdo *
de contas) interorganizacional (entre outras organizagdes/instancias) a nivel
internacional,
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Indicador Categorias de Verificagio Descricio (Subcat egorias)
Formalizaciio Comprometimento
[nform aluzag io Interntividade
Reciprocidade Engajamento
Colaborsglo | rofianga Legitimidade — Estabilidade
Agphes Conpuntas L plemeniagio
Autoridudes Compartilhadas | Instituciona lizagio

NIVEL LOCAL

Considerando as OrganizagBes ou Instancias Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que
constituem a Gevernanga do municipio, vinculadas a chancela da Gastrenomia

Ha promocgao da Interagio e do bom relaclonamento com o objetivo de melhorar *
o clima intraorganizacional, as condigées do trabalho cotidiano, o
comprometimento mdtuo e, consequentemente, o desempenho das agdes
coletivas,

Ha promogao da interagao e do bom relacionamento com o objetivo de melhorar *
o clima interorganizacional, as condigdes do trabalho cotidians, o
comprometiments mituo e, consequentemente, o desempenho das agdes

coletivas,
1 2 3 4 5
O O 8 O O
NIVEL REGIONAL/ESTADUAL

Censiderando o nivel Regional/Estadual, a relagio das Organizagdes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,

vinculadas & chancela da Gastronomia com outras instancias Regionais/Estaduais. Ex.
SETUR SC + SEBRAE SC + ABRASEL 5C etc.:

Ha premogéo da interagdo e do bom relacionamento com o objetiva de melhorar *
o clima instituclional induzidos a partir desta organizagdo/instanclas
(proatividade) para outras da UCCN a nivel regional/estadual.

1 2 3 Ll 5

O O O @ O



Ha promog&o da Interagdo e do bom relacionamento com o objetive de melhorar *
o clima interorganizacional (entre outras organizagtes/instancias) a nivel
regional/estadual,

O O O O O

NIVEL NACIONAL

Considerando o nivel Nacional, a relag3o das Organizagdes ou Instancias Deliberativas
Coletivas (IDCs) locals que constituem a Governanga do municipio, vinculadas a chancela
da Gastronomia com outras instincias - Ex. MTur + UNESCO Nacional + SEBRAE
Nacional etc.;

H& promogao da interagio e do bom relaclonamenta com o objetivo de melhorar *
o clima Institucional induzidos a partir desta organizag¢do/instancias
(proatividade) para outras da UCCN a nivel nacional,

1 2 3 4 5

O O O O O

Ha promogéo da interagdo e do bom relacionamento com o objetivo de melhorar *
o clima interorganizacional (entre outras organizagies/instancias) a nivel
nacional.

NIVEL INTERNACIONAL

Considerando o nivel Intemacional, a relagio das Organizagbes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,
vinculadas a chancela da Gastronomia com outras instancias no exterior - Ex. UNESCO
PARIS

Hé promogao da interagéo e do bom relacionamento com o objetivo de melhorar *
o clima institucional induzides a partir desta organizagdo/instancias
{proatividade) para outras da UCCN a nivel internacional,

1 2 3 4 5

O O O O O
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Ha promogdo da interagdo e do bom relacionamento com o objetivo de melhorar *

o clima interorganizacional (entre outras organizagdes/instancias) a nivel

internacional.
1 2 3 4 5
Indicador Categorias de Verificagio Descrigiin (Subcategorias)
Formalizagio Caa prometinento
Informalizag o Interatividade
. " Reciprocidade Engajamento
Colaboraio | -0 ianea Legititnidade - Estabilidade
Agies Conjunias Implememagiie
Autoridades Compartilhadas | Institucionalizagio
NIVEL LOCAL

Considerando as Organizagdes ou Instancias Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que
constituem a Governanga do municipio, vinculadas a chancela da Gastronomia

Os interesses coletivos se sobressaem aos interesses individuais, *

Todos os participantes da rede sdo engajados no processo de implementagio

O O

3 4 5

O O O

das agoes coletivas, buscando produzir esforgos mituos e resultados
amplamente apoiados.

H2 o engajamento dos participantes visando transparéncia nas relagdes de

@] O

3 4 5

O @] O

reciprocidade com vistas ao desenvolvimento local sustentavel,

o O

3 4 5

@) Q @)

*
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Ha o engajamento dos participantes da rede em politicas publicas transversais, *
multidisciplinares e descentralizadas.

@) @) @) @) @)

NIVEL REGIONAL/ESTADUAL

Considerando o nivel Reglonal/Estadual, a relagdo das Organizagdes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,
vinculadas & chancela da Gastronomia com outras instancias Regionais/Estaduais. Ex.
SETUR SC + SEBRAE SC + ABRASEL SC etc.:

Os interesses coletivos se sobressaem aos Interesses individuais. *

1 2 3 4 5

O O O @] O

Todos os participantes da rede sdo engajados no processo de implementagéo  *
das agbes coletivas, buscando produzir esforgos mutuos e resultados
amplamente apolados.

1 2 3 4 5

O O O O O

Ha o engajamento dos participantes visando transparéncia nas relagaes de *
reciprocidade com vistas ao desenvolvimento reglonal/estadual sustentavel.

O O O O O

Ha o engajamento dos participantes da rede em politicas publicas transversais, *
multidisciplinares e descentralizadas

®, O O O O



NIVEL NACIONAL
Considerando o nivel Nacional, a relagac das Organizagoes ou Instancias Deliberativas

Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio, vinculadas i chancela
da Gastronomia com outras instincias - Ex. MTur + UNESCO Macional + SEBRAE

Nacional etc.;

Os interesses coletivos se sobressaem aos Interesses individuais, *

Todos os participantes da rede séo engajados no processo de implementagiaoc *
das aghes coletivas, buscando produzir esforgos mituos e resultados
amplamente apoiados.

Hé o engajamento dos participantes visando transparéncia nas relagdes de .
recipracidade com vistas ao desenvolvimento nacional sustentavel.

o O o O o

Ha o engajamento dos participantes da rede em politicas publicas transversais, *
multidisciplinares e descentralizadas.

1 2 3 4 3

@) O O O Q

NIVEL INTERNACIONAL

Considerando o nivel Internacional, a relagio das Organizagies ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipie,
vinculadas a chancela da Gastronomla com outras Instancias no exterior — Ex. UNESCO
PARIS

Os interesses coletivos se sobressaem aos interesses individuais. *

279



280

*

Todos os participantes da rede séio engajados no processo de implementagéio
das agoes coletivas, buscando produgzir esforgos mituos e resuftados
amplamente apoiados.

@] O O O @)

Ha o engajamento dos participantes visando transparéncia nas relagoes de
reciprocidade com vistas ao desenvolvimento internacional sustentavel.

1 2 3 4 §

O O O O O

Ha o engajamento dos participantes da rede em politicas publicas transversais, *

multidisciplinares e descentralizadas.

O @) O @) O

Tmificador Categorias de Verificacio Descricio {Subeategorias)
i rl!lﬂllﬂ)ﬂlllﬂﬂﬂl!ﬂlﬂ
Tnformalszagio | Diteraisvidade
Colaborngio l_{ecigrmidade : Engajamento
Confiancs ! Legitimidade — Estabilidade
Agies Conj s | Imglem entacio

Awmtonidades Comparilladas | Tistituciomalizagdo

NIVEL LOCAL
Considerando as Organizagbes ou Instancias Deliberativas Coletivas (IDCs) locals que
constituem a Governanga do municipio, vinculadas a chancela da Gastronomia

0 seu posicionamento nas deliberagdes coletivas de desenvolvimento local & o

acolhide e contemplado.

O O O O o



281

As intervengies dos outros participantes da rede nas deliberagdes coletivas de  *
desenvolvimento local sdo jgualitarias.

1 2 3 4 5

O O O O O

As agbes coletivas para o desenvolvimento local sdo atribuidas sempre aos L
mesmos participantes,

1 2 3 4 5

O O O O O

NIiVEL REGIONAL/ESTADUAL

Considerando o nivel Reglonal/Estadual, a relagdo das Organizagdes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,
vinculadas a chancela da Gastronomia com outras instancias Regionais/Estaduais. Ex.
SETUR SC + SEBRAE SC + ABRASEL SC etc.:

0 seu posicionamento nas deliberagdes coletivas de desenvolvimento v
regienal/estadual € acolhido e cantemplado.

O O O O O

As intervencBes dos outros participantes da rede nas deliberacdes coletivas de *
desenvolvimento regional/estadual sao igualitarias,

O O O o O

As agbes coletivas para o desenvolvimento regional/estadual sao atribuidas 2
sempre aos mesmos participantes.

O @) O @] O



NIVEL NACIONAL

Considerando o nivel Nacional, a relagdo das Organizagdes ou Instincias Deliberativas
Coletivas (IDCs) locals que constituem a Governanga do municiple, vinculadas a chancela
da Gastronomia com outras instancias - Ex, MTur + UNESCO Nacional + SEBRAE
MNacional ete.;

0 seu posiclonamento nas deliberacdes coletivas de desenvolvimento nacional & *
acolhido e contemplado.

As Intervences dos outros participantes da rede nas deliberaces coletivas de *
desenvolvimento nacional sio igualitarias,

@) @] O @) @)

As acoes coletivas para o desenvolvimento nacional sdo atribuidas sempre ans  *
mesmos particlpantes.

O O O O O

NIiVEL INTERNACIONAL

Considerande o nivel Intemacional, a relagéo das Organizagdes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,
vinculadas a chancela da Gastronomia com outras instincias no exterior — Ex. UNESCO
PARIS

0 seu posicionamento nas deliberages coletivas de desenvolvimento ¥

internacional & acolhido e contemplado.

O O O O &
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As intervengdes dos outros participantes da rede nas deliberagtes coletivas de  *
desenvolvimentao internacional sdo igualitérias.

1 2 3 4 5

©} O O @) @)

Ag acdes coletivas para o desenvolvimento internacional sdo atribuidas sempre ¥
ans mesmos participantes.

Q Q O O ®)

Indicador Categorias de Verificagin Descricio {Subeatcgorins)
Formalizagiio Compromctimento
Informalizagio Interatividade
: 5 Reciprocidade Engajaniento
Colaboragho | o fanen Legitimidade - Estabilidade
Agdes Conjuntas Tmplementagdo
Autortdades Campartilhadas | Institucionalizagio

NIVEL LOCAL

Considerando as Organizagoes ou Instincias Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que
constituem a Governanga do municipio, vinculadas 3 chancela da Gastronomia

Ha abertura de dialogos permeados por visGes distintas com vistas a construir  *
habilidades de mudar, inovar e promover pluralidade as agdes conjuntas
norteadas pelo consenso e ndo pela coergdo.

1 2 3 4 5

@) @) O O @)
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Através da rede de governanga tém sido atingidos os resultados concretos a [
partir das agbes conjuntas.

@) O O @] @)

A implementagdo das agdes conjuntas tem proplciado o fortalecimento da rede
de governanga,

Ha interagao entre os participantes e organizagoes da rede de governanga *
visando a¢des coletivas de longo prazo.

O O O O O

NIVEL REGIONAL/ESTADUAL

Considerando o nivel Reglonal/Estadual, a relagdo das Organizagdes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,
vinculadas a chancela da Gastronomia com outras instancias Regionais/Estaduais. Ex.
SETUR SC + SEBRAE SC + ABRASEL 5C etc.:

Hd abertura de didlogos permeados por visGes distintas com vistas a construir  *
habllidades de mudar, inovar e promover pluralidade &s acées conjuntas
norteadas pelo consenso e nao pela coergéo,

@) O O O O

Através da rede de governanga tém sido atingidos os resultades concretos a L
partir das agfes conjuntas.

1 2 3 4 5

O o © O ©)



& implementacao das agdes conjuntas tem propiciado o fortalecimento da rede *
de governanga,

Ha Interagdo entre os participantes e organizacdes da rede de governanga i
visando agdes coletivas de longo praze.

O (@) O O O

NIVEL NACIONAL

Considerando o nivel Nacional, a relagdo das Organizagoes ou Instancias Deliberativas
Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio, vinculadas a chancela
da Gastronomia com outras instancias - Ex. MTur + UNESCO Nacional + SEBRAE
Macional ete.;

Ha abertura de dialogos permeados por visoes distintas com vistas a construir  *
habilidades de mudar, inovar e promover pluralidade &s agdes conjuntas
norteadas pelo consenso e ndo pela coergaa.

@) @) O @) O

Através da rede de governanga tém sido atingidos os resultados concretos a L
partir das agdes conjuntas.

O O o O O

A implementagdo das agdes conjuntas tem propiciado o fortalecimento da rede  *
de governanga.
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Ha interagao entre os participantes e organizagoes da rede de governanca
visando acdes coletivas de longo prazo.

1 2 3 4 4]

O O O O O

NIVEL INTERNACIONAL
Censiderando o nivel Internacional, a relagdo das OrganizagBes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,

vinculadas & chancela da Gastronomia com outras instancias no exterior — Ex. UNESCO

PARIS

Ha abertura de didlogos permeados por visdes distintas com vistas a construir

habilidades de mudar, inovar e promover pluralidade as agdes conjuntas
norteadas pelo consenso e ndo pela coergéo,

O o 0] o ®)

Através da rede de governanga t&m sido atingidos os resultados concretos a

partir das ag@es conjuntas.

O @) @] @) O
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& implementagdo das agies conjuntas tem propiciado o fortalecimento da rede  *
de governanga,

Ha Interagdo entre os participantes e organizacfes da rede de governanga .
visando agoes coletivas de longo prazo.

O O O O @)

Indicador Categorias de Verificagio Descricio (Subcateporias)
Formalizagdo Compronsetimento
Informalizagdo Doeranividide
3 Reciprocacisde Engagamenta
Db Confianga Legitimidade — Estabilidade
Aglies Conjuntas Implementachio
Autoridades Compartilhadas | Institucionalizngin

NIVEL LOCAL
Considerando as Organizagdes ou Instincias Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que
constituem a Governanga do municipio, vinculadas & chancela da Gastronomia

Existe um clima de confianga e reciprocidade entre todos os participantes da L
rede de governanga, levando-os a assumir riscos compartilhados.

1 2 3 4 5

®] O @] ©) O

NIVEL REGIONAL/ESTADUAL

Considerando o nivel Reglonal/Estadual, a relagiio das Organizagdes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do municipio,
vinculadas a chancela da Gastronomia com outras instancias Regionais/Estaduais. Ex.
SETUR SC + SEBRAE 5C + ABRASEL 5C etc.:



288

Existe um clima de confianga e reciprocidade entre todos os participantes da -
rede de governanga, levando-0s a assumir riscos compartilhados.

O O 0] @] O

NIVEL NACIONAL

Considerando o nivel Nacional, a relagao das Organizagoes ou Instancias Deliberativas
Coletivas (IDCs) locais que constituem a Governanga do munieipio, vinculadas a chancela
da Gastronomia com outras instancias - Ex. MTur + UNESCO Nacional + SEBRAE

Nacional ete.;

Existe um clima de confianga e reciprocidade entre todos os particlpantes da M
rede de gavernanga, levando-os a assumir riscos compartilhados.

1 2 3 4 5

O o O O @]

NIVEL INTERNACIONAL

Considerando o nivel Internacional, a relagdo das OrganizagBes ou Instancias
Deliberativas Coletivas (IDCs) locais que constituem a Gevernanga do municipio,
vineuladas & chancela da Gastronomia com outras instancias no exterior — Ex. UNESCO
PARIS

Existe um clima de confianga e reciprocidade entre todos os participantes da *
rede de governanga, levando-os a assumir riscos compartilhados.

1 2 3 4 5

O @) @) O O

Voltar Proxima Limpar formulario

1.S5exo *

() Feminino

O Masculine

2. ldade

Sua respasta



3. Tipo de Trabalho desempenhada nesta Org./IDC ¥

O Remunerado

O N&o Remunerado

4. Se Remunerado, indique a sua renda bruta mensal

Ate RS 998,00

De RS 998,01 a RS 1.996,00
De RS 1.996,07 a RS 4.990,00
De RS 4.950,07 a RS 7.984.00
De RS 7.984.07 a RS 9.980,00

De RS 9.980,01 a RS 19.960,00

OO0 O0O0OO0OO0O0

Acima de RS 19.960,01

5. Tempo que desempenha atividade na Org./IDC *

Ate 1 ano

De 71 aZanos
De2a5anos
De 5 a 10 anos

Mais de 10 anes

CO0O0O0O0

6. Escolaridade *

Ensing Fundamental Incampleta

Ensino Fundamental Completo

Ensino Médio Completo

Ensine Superior Complieto

Pés Graduagas (Lato Sensu) Completo

Pas Graduacgao (Stricto Sensu, Nival Mestrado) Completo

Pas Graduagao (Stricto Sensu, Nivel Doutorado) Completo

OO0OO0OO0O0O0OO0O0

Pés Doutorado
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7. Area de Formagao *

Sus rasposta

Obrigade por participar da pesqguisa.

Doutorandeo: Elias Mediotte
Universidade Federal de Vigosa (UFV/MG)

Valtar Limpar formulario

Hunca envie senfas pelo Farmuldries Google.

Este formuléna foi criado em Universidade Federal de Vigoss. Denunoiar abuso

Google Formularios
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APENDICE B — Modelo de Entrevista com roteiro semiestruturado (OE3)

Hoje, dia de de 2022, as  :  estou iniciando a entrevista relativa a
pesquisa GOVERNANCA MULTINIVEL NO CONTEXTO DAS CIDADES
CRIATIVAS DA UNESCO E SUA RELACAO COM OS OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) DA ONU — pesquisa de tese de doutorado

de Elias Mediotte, da Universidade Federal de Vigosa, com

ROTEIRO DE ENTREVISTA

, vocé autoriza a gravacao desta entrevista, bem como a utilizacdo das

informacdes na pesquisa supracitada e em outros estudos vinculados a esta, com a
garantia de que sera mantida a confidencialidade e a sua privacidade?

1. Vocé ¢ natural de Floriandpolis? Participa de outras instancias/organizagdes no municipio?
ii. Como se deu o processo de candidatura para a cidade entrar na rede de cidades criativa da
UNESCO? Quem apoiou, participou? Quem deveria ter participado e ndo o fez?

iii. Quais as maiores dificuldades em termos de Governanca (atores e organizagdes) voces
enfrentaram durante o processo? Quem idealizou a entrada da cidade na Rede de Cidades
Criativas da UNESCO e gqdo comegou a mobilizagado para isso?

iv. O que esperavam € o que conquistaram até o momento (o que mudou para a cidade, em
termos econdmicos, sociais, culturais, ambientais apds a titulagdo de Floriandpolis enquanto
Cidade Criativa da Gastronomia? Todo esse movimento de pertencimento a Rede de Cidades
Criativas em nivel mundial, estd de acordo com o esperado desde a idealizagdo do projeto de
Florianopolis Cidade Criativa da Gastronomia? O que esperar daqui pra frente, principalmente

no cenario pés pandemia?

1. Vocé considera que a chancela de Cidade Criativa da Gastronomia tem fomentado a atividade
econdmica do municipio? De que forma?

2. Na sua opinido, quais sdo os principais efeitos positivos do selo Floriandpolis Cidade Criativa
da Gastronomia para a populagdo e para o municipio? E quais considera como efeitos
negativos?

3. Como esses efeitos tém sido discutidos para o desenvolvimento e revitalizacdo da cidade, a

partir dos envolvidos com a Governanga do selo UNESCO da Gastronomia?
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4. As reunides que discutem o planejamento para o desenvolvimento local e as acdes
provenientes dessas reunides tem ocorrido? Com qual frequéncia?

4.1. As reunides sao abertas ao publico em geral? Como as pessoas t€ém acesso ao calendario
ou de que forma elas sao convidadas a participar?

4.2. Considerando as outras 3 Cidades no Brasil que s3o chanceladas com o selo do
Gastronomia pela UNESCO (Belém, Paraty, Belo Horizonte), existem reunides que contam
com parcerias/representantes dessas Cidades? Quem participa com mais frequéncia? Por meio

de quem? E a nivel internacional?

BLOCO 1 - DIMENSAO ECONOMICA
5. Quais as principais atragdes turisticas de maior captacdo de recursos financeiros e
movimentagdo da economia no municipio? E sobre a Gastronomia, quais sao as principais
manifestagdes, produtos ou referéncias que classificam Florianopolis como Cidade Criativa? E
onde eu posso encontra-los?
6. Os precos dos produtos e servigos provenientes da cultura gastrondmica e do turismo sao
acessiveis aos moradores locais? Se ndo, o que pode ser feito para que os moradores locais
tenham os mesmos acessos que os turistas?
7. Esta organizagao/instancia propde programa(s) de incentivoa geragao de renda e empregos
vinculados a chancela Cidade Criativa da Gastronomia para os moradores locais? Se sim,
qual(is) seria(m) esse(s) programa(s)? Se ndo, conhece alguma organizagdo/instancia que
proponha tais programas?
8. Que tipo de estimulos sao promovidos para que os produtos locais sejam consumidos e
valorizados, tanto para os moradores locais, os produtores e fornecedores como para os turistas?
E quais agdes sdo realizadas, a partir das proposi¢des desta organizacdo/instancia, para
movimentar a economia no municipio e garantir o crescimento econdmico local?
9. De que forma a sua organizagao/instancia (ou outra de seu conhecimento), a partir da entrada
na Rede de Cidades Criativas da UNESCO, tem atuado para a garantia de trabalho decente e
protecao de direitos trabalhistas? Na sua opinido, qual o percentual de trabalhadores informais
sem amparo legal, valendo-se da chancela da Gastronomia?
10. Na sua opinido, em sentido amplo, o que tem sido feito a partir da chancela Cidade Criativa
da Gastronomia para combater as desigualdades sociais, também considerando a perspectiva de

gentrificacdo ocasionada pelo turismo e pela cultura gastrondmica?
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11. Na sua opinido, qual o percentual de trabalhadores informais sem amparo legal, valendo-se

da chancela da Gastronomia?

BLOCO 2 — DIMENSAO SOCIOCULTURAL
12. Com relagdo ao patrimdnio natural, historico e cultural, como estes temas entram nas pautas
do planejamento para o desenvolvimento, parcerias com outras Cidades Criativas a nivel
nacional/internacional? O que tem sido feito para conscientizar as pessoas sobre o seu papel
para a conservacao desse patrimdnio, principalmente no que concerne a Gastronomia?
13. Na sua opinido, Florian6polis ¢ um municipio seguro? De que forma o termo seguranga tem
sido contemplado no planejamento para o desenvolvimento, parcerias com outras Cidades
Criativas a nivel nacional/internacional, seja por esta organiza¢do/institui¢do ou por outro(s)
orgao(s) vinculados ao selo da UNESCO?
14. Na sua opinido, a saude tem sido assunto do planejamento local para o desenvolvimento,
parcerias com outras Cidades Criativas a nivel nacional/internacional (seja por esta
organizacao/institui¢do ou por outro(s) 6rgao(s) vinculados ao selo da UNESCO)? De que
forma? O que tem sido feito para que todos os cidaddos tenham acesso a satde basica de
qualidade? Ha algum plano de ac¢do desenvolvido ou em desenvolvimento para o contexto pos
pandémico?
15. Existem projetos que visem desenvolver atividades recreativas para a comunidade local?
Quais? Quem desenvolve e fomenta esses projetos?
16. O que o municipio tem feito, por meio das agcdes propostas por esta organizacao/instancia
(ou por outro(s) 6rgao(s) vinculados ao selo da UNESCO), para promover a valorizacao das
tradi¢des culturais dos moradores nativos (principalmente por meio da Gastronomia)?
17. Na sua opinido, a comunidade local tem conhecimento de que Floriandpolis ¢ uma Cidade
Criativa da UNESCO, vinculada a Gastronomia? Se sim, ela sente privilegiada em ter o
municipio integrante da Rede de Cidades Criativas da UNESCO?
18. Na sua opinido, quais as questdes sdo mais urgentes para o planejamento local para o
desenvolvimento (trabalho escravo, infantil, prostituicdo, segregacdo, gentrificacao,

especulacdao imobilidria, trafico de drogas, evasao escolar etc.)?
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BLOCO 3 - DIMENSAO AMBIENTAL
19. Existe um planejamento de agenda publica visando ndo sobrecarregar o espaco territorial
do municipio a partir do cultivo e comercializagdo dos produtos maritimos ou outros
representantes da cultura gastronomica da cidade, que podem comprometer o bioma e a
biodiversidade local? Se sim, quais as ac¢des resultantes desses planos?
20. De que forma a gestdo de crises climaticas e desastres ambientais tem sido debatida no
planejamento local para o desenvolvimento, e parcerias com outras Cidades Criativas a nivel
nacional/internacional ?
21. Como esta organizacao/instancia (ou outro(s) 6rgao(s) vinculados ao selo da UNESCO) tem
planejado acdes para evitar que a atividade turistica e produg¢ao/comercializa¢ao de produtos e
servigcos provenientes da cultura gastronomica de Florianopolis possa promover poluigdes
(visual, do ar, da 4gua e da terra) e mudangas no cenario local?
22. De que forma o municipio tem se comprometido com a coleta de lixo e reciclagem de
residuos? Como e com qual frequéncia esse assunto tem entrado nas agdes de planejamento
local para o desenvolvimento, e parcerias com outras Cidades Criativas a nivel
nacional/internacional, através desta organizagao/instancia (ou outro(s) 6rgao(s) vinculados ao
selo da UNESCO)?
23. Na sua opinido, todos os moradores locais de todos os bairros ou regides limitrofes possuem
acesso a agua potavel e saneamento basico?
24. Como os temas ‘Consumo e producao responsaveis’, ‘Taxas de reciclagem’, ‘Emissdes de
poluentes’ tém sido debatidos no planejamento local para o desenvolvimento, e parcerias com
outras Cidades Criativas a nivel nacional/internacional, através desta organizacao/instancia(ou
outro(s) 6rgao(s) vinculados ao selo da UNESCO)?
25. Na sua opinido, a administragdo publica local tem garantido que os esgotos sejam tratados
antes de chegarem ao mar, rios e corregos?
26. O que tem sido feito ou planejado por meio desta organizagdo/instancia (ou outro(s)
orgao(s) vinculados ao selo da UNESCO) para a garantiada vida na 4gua e a sustentabilidade
do setor de pesca, tendo em vista que seus principais recursos gastrondmicos sao provenientes
do oceano? Existe alguma medida que priorize a sustentabilidade da biodiversidade oceanica
em Florianopolis? E com relagdo a biodiversidade terrestre?

27. O que tem sido feito com os alimentos que sao consumimos localmente e, que, porventura,
geram residuos?

28. Existe algum tipo de auxilio para os pequenos fornecedores ou produtores locais

sobreviverem caso os seus produtos ndo sejam comercializados?
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FECHAMENTO

29. Quais os fatores que facilitam e quais os fatores que limitam o desenvolvimento de Floriandpolis,

por meio da chancela UNESCO, sobretudo para o atingimento dos ODS da ONU?

30. Considerando que uma Cidade Criativa preconiza a tolerancia a diversidade (inclusive a
populacao LGBTQIA+, a inclusao de mulheres no mercado de trabalho, a justi¢a para todos,
combate a corrupg¢ao e €ticana prestagao de contas/accountability), qual a sua concepgao sobre
esses temas para a chancela de Cidade Criativa em Floriandpolis? Vocé acredita que esses temas
tém sido contemplados pelas organizagdes/instancias, gestdo publica, moradores locais e

turistas que frequentam a cidade?

31. Na sua opinido, qual a importancia da identidade urbana e social para o desenvolvimento e

sustentabilidade de uma Cidade Criativa?

32. De modo geral, como vocé avalia a sua atuagdo, enquanto representante desta
organizacao/instancia ou at¢é mesmo a sua atuagdo enquanto cidaddo florianopolitano, no
processo de planejamento de acdes que visem o desenvolvimento da cidade com base na

chancela de Cidade Criativa da Gastronomia em Floriandpolis?

33. Vocé saberia dizer quais sdo as Organizagdes vinculadas & Governanga para a manutengao

e desenvolvimento do selo da Cidade Criativa da Gastronomia, em Florianopolis?

Obrigado por participar da pesquisa.

Doutorando: Elias Mediotte
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APENDICE C — Calculo de Mensuragiio do Grau de Governanca Multinivel a partir de
Florianopolis (SC)

Formulas STATA®

/**********************************************************************

BRI b b b b b 4

Pesquisa: Indicador de Governanca
Autor: Elias Mediotte

Passo: organizacdo e manipulacdo do banco de dados
ER e B i i b b b b b i b b i b i b b i b b b e b b b i b b b i b b b i b b b i b b b i b b b b b b b b b b b i b b b b b b

********/

set more off

clear all

**o comando cd indica o diretorio onde estd localizado o banco de dados
cd "C:\Users\eflor\Downloads"

import excel dados, cellrange (A6:GR25) sheet (dados finais) firstrow
*mkdir dados resultados

cd dados resultados

save dados completos, replace

*Gerando os indicadores para todos os niveis, para cada indicador sera
gerado uma variavel diferente

foreach x in L E N In {

**RELACOES COOPERATIVAS LOCAL

**indicador de gestdo de recursos

egen soma=rowtotal(Bl RL 1 "x' Bl RL 2 "x')

egen st=total (soma)

gen vmgr ‘x'=st/2

gen gr porcentagem x'=(vmgr “x'/ N)*100

label var vmgr ‘“x' "Valor Medio Gestao de Recursos "x'"

label var gr porcentagem x' "Percentual Gestao de Recursos "x'"
drop soma st

* indicador de isonomia

egen vmi “x'=total (Bl I "x')

gen Pisonomia ‘x'=(vmi “x'/ N)*100
label var vmi_ "x' "Valor Medio Isonomia "x'"
label var Pisonomia "x' "Percentual Isonomia 'x'"

**Categoria de Relagdes Cooperativas
gen VRC "x' =(vmgr "x'*(2/3))+(vmi "x'*(1/3))

gen Per RC "x'=(VRC "x'/ N)*100

label var VRC "x' "Valor Relacoes Cooperativas "x'"

label var Per RC "x' "Percentual Relacoes Cooperativas “x'"
*RELACIONAMENTO INFORMAIS

*Acessibilidade

egen vma_ "x'=stotal(Bl A "x'")

gen Per A "x'=(vma_ "x'/ N)*100



N ™

label var vma x' "Valor Medio Acessibilidade "x

label wvar Per:A_‘x' "Percentual Acessibilidade “x'"
**como o peso é iguala a 100%, entéo

gen VRIF "x'=vma "x'

label var VRIF_\X' "Valor Relacionamento Informais "x'"

**0 RIF E IGUAL A.

*REDES INTERORGANIZACIONATIS

egen soma=rowtotal (Bl Redes* 'x')

egen st=total (soma)

gen vmp3 “x'=st/5

drop soma st

gen Per P3 "x'=(vmp3 "x'/ N)*100

label var vmp3 "x' "Valor Medio Parcerias Publico-privadas 'x
label var Per P3 "x' "Percentual Parcerias Publico-Privadas "X
**novamente, o peso de p3 é 100%

gen VRIT “x'=vmp3 “x' //sd para ndo confundir

label var VRIT_\XT "Valor Redes Interorganizadas 'x'"

L

T

**TNDICADOR DE COOPERACAO

egen soma= rowtotal (VRC "x' VRIF "x' VRIT "x')
gen VGCp “x'=soma/3

gen PercentualVGCp ‘x'=(VGCp “x'/ N)*100

drop soma

label var VGCp 'x' "Valor Grau de Cooperacao "x'"

~

label var PercentualVGCp "x' "Percentual Grau de Cooperacao "x'"

* INDICADOR DE COORDENACAO

*Planejamento

egen soma=rowtotal (B2 P* "x')

egen st=total (soma)

gen VRM “x'=st/3

gen reun percentual ‘x'=(VRM ‘x'/ N)*100

drop soma st

label var VRM "x' "Valor Planejamento “x'"

label var reun percentual "x' "Percentual Planejamento "x'"
*Formalizacdo

egen soma=rowtotal (B2 F* "x')

egen st=total (soma)

gen VMD “x'=st/7

gen documental percentual "x'=(VMD °"x'/ N)*100

drop soma st

label var VMD_ "x' "Valor Formalizacao "x'"

label var documental percentual "x' "Percentual Formalizacao

~

X'"

*controle

*subcategoria: gestdo de risco

egen Cvmgr “x'=total(B2 Cl "x'")

gen Cvmrg percentual ‘x'=(Cvmgr “x'/ N)*100

label var Cvmgr "x' "Valor Medio Sistema de Gestao de Risco 'x
label var Cvmrg percentual "x' "Percentual Sistema de Gestao de Risco

N T™m

X

T™m
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*subcategoria:conflito de interesse

egen soma=rowtotal(B2 C2 "x' B2 C3 "x')

egen st=total (soma)

gen vmci “x'=st/2

gen conflito int “x'=(vmci "x'/ N)*100

drop soma st

label var vmci "x' "Valor Medio Conflito de Interesse "x'"
label var conflito int "x' "Percentual Conflito de Interesse

**indicador Controle

gen VC "x' =(Cvmgr "x'*(1/3))+(vmci "x'*(2/3))
gen Per VC “x'=(VC_'x'/ N)*100 B

label var VC "x' "Valor Controle "x'"

label var Per VC "x' "Percentual Controle "x'"

*Orientacéo

egen soma=rowtotal (B2 O* L)

egen st=total (soma) o

gen VMFD ‘x'=st/3

gen vmfd percentual “x'=(VMFD “x'/ N)*100

drop soma st

label var VMFD "x' "Valor Orientacao "x'"

label var vmfd percentual "x' "Percentual Orientacao "x'"

*Direcionamento

egen auto "x'=total (B2 D1 "x')

gen auto percentual “x'=(auto “x'/ N)*100

label var auto "x' "Valor Medio Autocavaliacao “x'"

label var auto percentual 'x' "Percentual Autoavalicao ‘x'"

egen feedback "x'=total (B2 D2 "x'")

gen feedback percentual “x'=(feedback “x'/ N)*100

label var feedback "x' "Valor Medio Feedback "x'"

label var feedback percentual "x' "Percentual Feedback "x'"

gen VDI "x'=(auto "x'*0.5)+ (feedback "x'*0.5)

gen Per VDI "x'=(VDI "x'/ N)*100

label var VDI "x' "Valor Direcionamento "x'"

label var Per VDI "x' "Percentual Direcionamento "x'"

*DELIBERACOES

egen vmtd “x'=total (B2 DELl "x'")

gen vmtd percentual “x'=(vmtd “x'/ N)*100

label var vmtd "x' "Valor Medio Tomada de Decisoes “x'"
label var vmtd percentual "x' "Percentual Tomada de Decisoes

egen soma=rowtotal (B2 DEL2 "x' B2 DEL3 "x' B2 DEL4 'x')
egen st=total (soma)

gen vmco 'x'=st/3

gen vmco percentual “x' = (vmco ‘x'/ N)*100

label var vmco 'x' " Valor Medio Consenso "x'"
label var vmco percentual "x' "Percentual Consenso "x'"

gen VDE “x'=(vmtd “x'*(1/4))+(vmco "x'*(3/4))
gen per VDE “x'=(VDE "x'/ N)*100
label var VDE "x' "Valor Deliberacoes "x'"

\X‘"

\X'"
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label var per VDE "x' "Percentual Deliberacoes 'x
drop soma st

*INDICADOR DE COORDENACAO

egen st=rowtotal (VDE 'x' VDI "x' VRM 'x' VMD 'x' VC "x' VMFD 'x')

gen VGCd ‘x'= st/6

gen percentual GGd "x'= (VGCd "x'/ N)*100
drop st

label var VGCd "x' "Valor Grau de Coordenacao "x'"
label var percentual GGd "x' "Percentual Grau de Coordenacao

*INDICADOR DE COLABORACAO

**CATEGORIA : Formalizacédo

egen soma=rowtotal (B3 F* "x')

egen st=total (soma) o

gen VF ‘x'=st/2

gen percentual vf “x'=(VF "x'/ N)*100
drop soma st

label var VF "x' "Valor Formalizacao "x'"

label var percentual vf "x' "Percentual Formalizacao "x'"

*CATEGORIA: Informalizacédo

egen soma=rowtotal (B3 INF* °"x')

egen st=total (soma)

gen VIF "x'=st/2

gen per VIF “x'=(VIF 'x'/ N)*100

drop soma st

label var VIF "x' "Valor Informalizacao "x'"

label var per VIF "x' "Percentual Informalizacao "x'"

*CATEGORIA: Reciprocidade
egen soma:rowtotal(B3_RE*_\x')
egen st=total (soma)
gen VR ‘x'=st/4
gen per VR "x'=(VR "x'/ N)*100
drop soma st
label var VR "x' "Valor Reciprocidade “x'"
label var peE;VR_‘x' "Percentual Reciprocidade “x'"

*CATEGORIA:confianca

*subcategorial:legitimidade

egen soma=rowtotal (B3 Cl "x' B3 C2 °"x'")

egen st=total (soma) o o

gen vml “x'=st/2

gen per vml “x'=(vml 'x'/ N)*100

drop soma st

label var vml "x' "Valor Medio Legitimidade "x'"
label var per vml "x' "Percentual Legitimidade "x'"

*subcategoriaZ2:

egen vmet “x'=total (B3 C3 "x')

gen per vmet “x'=(vmet ‘x'/ N)*100

label var vmet "x' "Valor Medio Estabilidade "x'"
label var per vmet "x' "Percentual Estabilidade "x

T

"X

L
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*Indicador confianca

gen VConfi “x'=(vml "x'*(2/3))+ (vmet "x'*(1/3))

gen per VConfi “x'=(VConfi "x'/ N)*100

label var VConfi "x' "Valor Confianca "x'"

label var per VConfi “x' "Percentual Confianca "x'"

*CATEGORIA: Acdes conjunta

egen soma=rowtotal (B3 ACOES* "x')

egen st=total (soma)

gen VAC "x'=st/4

gen per VAC "x'=(VAC "x'/ N)*100

drop soma st

label var VAC "x' "Valor Acoes Conjuntas 'x'"

label var per VAC "x' "Percentual Acoes Conjuntas "x'"

*CATEGORIA: Autoridade Compartilhada

egen VACO ‘x'=total (B3 AUTORIDADE “x')

gen per VACO 'x'=(VACO 'x'/ N)*100

label var VACO 'x' "Valor Autoridades Compartilhadas ‘x'"

label var per VACO 'x' "Percentual Autoridade Compartilhadas “x'"

**INDICADOR DE COLABORACAO

egen st=rowtotal (VF "x' VIF "x' VR 'x' VConfi “x' VAC 'x' VACO 'x')
gen VGCb “x'=st/6

gen GCb_Eercentual_\x' =(VGCb_"x'/ N)*100

drop st

label var VGCb 'x' "Valor do Grau de Colaboracao "x'"

label var GCb percentual "x' "Percentual Grau de Colaboracao "x'"

}

***Estatistica descritiva

gen sex=1 if sexo=="Masculino"
replace sex=0 if sex==.

label define sexo 1 "Masculino" 0 "Feminino"
label values sex sexo

set scheme sj

graph pie, over (sex) legend(on) pie(l, color(ltblue)) pie (2, explode(l)
color (dkorange) ) plabel (1 percent, size(large)) plabel (2 percent,
size(large))

graph expor sexo pie.png, as(png) name("Graph") replace

**gerando a variavel de categoria em idade
egen idade cat=cut(idade) ,at(18,31,41,51,71) label

label list
label define idade cat 0 "De 18 a 30 anos" 1 "De 31 a 40 anos" 2 "De 41
a 50 anos" 3 "De 50 a 70 anos" 4 "Mais de 70 anos", modify

tab idade cat

set scheme sj

graph bar, over (idade cat) bar(l, fcolor(navy)) ytitle(Porcentagem (%))
graph expor idade bar.png, as(png) name ("Graph") replace

**Transformando varidveis em varidveis numéricas.
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encode tipo trabalho, g(tipo trab)

encode remuneracao, g (remu)

encode tempo, g (tem)

encode escolaridade, g(escola)

encode formacao, g(form)

drop tipo trabalho remuneracao tempo escolaridade formacao

rename (tIpo_trab remu tem escola form) (tipo trabalho remuneracao
tempo escolaridade formacao)

***Grafico de pizza

set scheme tab?2

graph pie, over (tipo trabalho) legend(on size (medium) box) pie(l,
color (1ltblue)) pie(2, explode(l) color(dkorange)) plabel (1l percent,
size(large)) plabel (2 percent, size(large))

graph expor tipo trabalho pie.png, as(png) name ("Graph") replace

set scheme tab2

graph pie, over (tempo) legend(on size (medium) box) plabel (1 percent,
size(large)) plabel (2 percent, size(large)) plabel (3 percent,
size(large)) plabel (4 percent, size(large)) plabel (5 percent,
size(large))

graph expor tempo pie.png, as(png) name ("Graph") replace

graph hbar, over(remuneracao) bar (1, fcolor (navy)) ytitle (Porcentagem
(%))

graph expor remuneracao bar.png, as(png) name ("Graph") replace

label define escola 3 "Pb6s Graduacdo (D.Sc.)" 4 "pPbs Graduacédo
(M.Sc.)", modify

graph hbar, over(escolaridade) bar(l, fcolor(blue)) ytitle(Porcentagem
(%))

graph expor escolaridade bar.png, as(png) name ("Graph") replace

graph hbar, over(formacao) bar(l, fcolor(gray)) ytitle(Porcentagem (%))
graph expor formacao bar.png, as(png) name ("Graph") replace

*Quadro de estatistica descritiva: sd para observar os valores médios

estpost tabstat idade sex remuneracao tempo escolaridade, s (mean sd)
columns (statistics)

esttab using descritive statistics.rtf, main(mean) aux(sd) nostar uns
nonote label nonum title(Descriptive Statistics) mtitles("Media™)
replace

**0Olhando os indicadores
***Cooperativas

foreach x in L E N In {

estpost tabstat vmgr 'x' wvmi "x' VRC 'x' vma "x' VRIF "x' vmp3 'x'
VRIT "x' VGCp "x', s(mean) columns (statistics)

esttab using indicadorCooperativas "x'.rtf, main(mean) uns nonote
label nonum title (Indicadores de Cooperacao x') mtitles("Indicador")
replace
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}

foreach x in L E N In {

~

estpost tabstat gr porcentagem x' Pisonomia "x' Per RC "x' Per A "x'
Per P3 "x' PercentualVGCp 'x', s(mean) columns (statistics)
esttab using indicadorCooperativas Per "x'.rtf, main(mean) uns nonote

label nonum title (Indicadores de Cooperacao "x') mtitles("Percentual")
replace

}

**Coordenacao

foreach x in L E N In {

estpost tabstat VRM "x' VMD 'x' Cvmgr "x' vmci "x' VC "x' VMFD 'x'
auto "'x' feedback "x' VDI "x' vmtd 'x' vmco "x' VDE "x' VGCd "x',

s (mean) columns (statistics)

esttab using indicadorCoordenacao "x'.rtf, main(mean) uns nonote label
nonum title (Indicadores de Coordenacao x') mtitles ("Indicador")
replace

}

foreach x in L E N In {

estpost tabstat reun percentual "x' documental percentual "x'

Cvmrg percentual “x' conflito int “x' Per VC "x' vmfd percentual "x'
auto percentual “x' feedback percentual ‘x' Per VDI  x' B

vmtd percentual "x' vmco percentual "x' per VDE "x' percentual GGd 'x',
s (mean) columns (statistics)

esttab using indicadorCoordenacao Per "x'.rtf, main(mean) uns nonote
label nonum title (Indicadores de Coordenacao 'x') mtitles ("Percentual")
replace

}

**Colaboracéao

foreach x in L E N In {

estpost tabstat VF "x' VIF 'x' VR 'x' vml "x' vmet "x' VConfi "x'

VAC "x' VACO 'x' VGCb "x', s(mean) columns (statistics)

esttab using indicadorcolaboracao “x'.rtf, main(mean) uns nonote label
nonum title (Indicadores de Colaboracao "x') mtitles ("Indicador")
replace

}

foreach x in L E N In {

estpost tabstat percentual vf "x' per VIF "x' per VR "x' per vml "x'
per vmet 'x' per VConfi "x' per VAC "x' per VACO 'x'

GCb percentual "x', s (mean) columns (statistics)

esttab using inicadorcolaboracao_Per_\x'.rtf, main (mean) uns nonote
label nonum title (Indicadores de Colaboracao 'x') mtitles ("Percentual")
replace

}
****Informacdo e coomparacdo entre os indicadores de cooperacdo
graph bar (mean) VGCp L (mean) VGCp E (mean) VGCp N (mean) VGCp In,

blabel (bar) legend( rows(4) size(medium) label (1l "Valor Grau de
Cooperacdo Local" ) label (2 "Valor Grau de Cooperacdo Estadual")
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label (3 "Valor Grau de Cooperacdo Nacional" ) label (4 "Valor Grau de
Cooperacdo Internacional"™ ))
graph expor cooperacao.png, as(png) name ("Graph") replace

graph bar (mean) PercentualVGCp L (mean) PercentualVGCp E (mean)
PercentualVGCp N (mean) PercentualVGCp In, blabel (bar) legend( rows(4)

size (medium) label (1 "Percentual Grau de Cooperacdo Local" ) label (2
"Percentual Grau de Cooperacdo Estadual") label (3 "Percentual Grau de
Cooperacdo Nacional" ) label (4 "Percentual Grau de Cooperacédo
Internacional” ))

graph expor cooperacao per.png, as(png) name("Graph") replace

****Informacdo e coomparacdo entre os indicadores de coordenacdo
graph bar (mean) VGCd L (mean) VGCd E (mean) VGCd N (mean) VGCd In,
blabel (bar) legend( rows(4) size(medium) label (1l "Valor Grau de
Coordenacdo Local" ) label(2 "Valor Grau de Coordenacdo Estadual")
label (3 "Valor Grau de Coordenacdo Nacional" ) label (4 "Valor Grau de
Coordenacdo Intervacional" ))

graph expor coordenacao.png, as(png) name ("Graph") replace

graph bar (mean) percentual GGd L (mean) percentual GGd E (mean)
percentual GGd N (mean) percentual GGd In, blabel (bar) legend( rows(4)

size (medium) label (1 "Percentual Grau de Coordenacdo Local" ) label (2
"Percentual Grau de Coordenacdo Estadual") label (3 "Percentual Grau de
Coordenacdo Nacional" ) label (4 "Percentual Grau de Coordenacéo
Internacional” ))

graph expor coordenacao per.png, as(png) name ("Graph") replace

**Informacdes e comparacido entre indicadores de colaboracéo

graph bar (mean) VGCb L (mean) VGCb E (mean) VGCb N (mean) VGCb In,
blabel (bar) legend( rows(4) size(medium) label (1l "Valor Grau de
Colaboracdo Local" ) label(2 "Valor Grau de Colaboracdo Estadual")
label (3 "Valor Grau de Colaboracdo Nacional" ) label (4 "Valor Grau de
Colaboracdo Internacional" ))

graph expor coolaboracao.png, as(png) name("Graph") replace

graph bar (mean) GCb percentual L (mean) GCb percentual E (mean)
GCb _percentual N (mean) GCb percentual In, blabel(bar) legend( rows(4)

size (medium) label (1l "Percentual Grau de Colaboracdo Local" ) label (2
"Percentual Grau de Colaboracdo Estadual") label (3 "Percentual Grau de
Colaboracédo Nacional” ) label (4 "Percentual Grau de Colaboracéo
Internacional” ))

graph expor colaboracao per.png, as(png) name ("Graph") replace

*Indicador de Grau de Governanca

foreach x in L E N In {

egen st=rowtotal (VGCp "x' VGCd 'x' VGCb "x'")
gen Grau Gover “x'=st/3

gen per GG 'x'=(Grau Gover “x'/ N)*100

drop st

}

graph bar (mean) Grau Gover L (mean) Grau Gover E (mean) Grau Gover N

(mean) Grau Gover In, bar(l, fcolor (blue)) bar(2, fcolor(red)) bar(3,

fcolor(navy)) Dblabel (bar) legend( rows (4) size (medium) label (1 "Valor
do Grau de Governanca Local" ) label (2 "Valor de Grau de Governanca
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Estadual") label (3 "Valor de Grau de Governanca Nacional" ) label (4
"Valor de Grau de Governanca Internacional" ))
graph expor GG.png, as(png) name("Graph") replace

graph bar (mean) per GG L (mean) per GG E (mean) per GG N (mean)
per GG In, bar(l, fcolor(blue)) bar (2, fcolor(red)) bar(3,

fcolor (navy)) blabel (bar) legend( rows(4) size(medium) label (1
"Percentual de Grau de Governanca Local" ) label (2 "Percentual de Grau
de Governanca Estadual") label (3 "Percentual de Grau de Governanca
Nacional" ) label (4 "Percentual de Grau de Governanca Internacional" ))
graph expor GG per.png, as(png) name("Graph") replace
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APENDICE D — Autorizacio da Pesquisa

AUTORIZACAO DA PESQUISA

Eu,

na qualidade de responsavel pelo(a) de

Florian6polis/SC, autorizo a realizagdo da pesquisa intitulada “Governang¢a Multinivel no
contexto das Cidades Criativas da UNESCO e sua relagio com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da ONU”, a ser conduzida sob responsabilidade do
pesquisador Magnus Luiz Emmendoerfer e assistente de pesquisa Elias Jos¢ Mediotte, e
declaro, que esta institui¢do apresenta infraestrutura necessaria a realizacdo da referida
pesquisa. Esta autorizagdo s6 é valida no caso de haver parecer favoravel do Comité de Etica
em Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Federal de Vigosa para a referida pesquisa.

Florian6polis/SC, de de 2022.

Assinatura (Carimbo)
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APENDICE E — Atestado da Pesquisa de Campo

ATESTADO

Atesto(amos) para os devidos fins que se fizerem necessarios, que o Pesquisador(a) Elias
José Mediotte, membro do Grupo de Investigacao em Gestdo e Desenvolvimento de Territorios
Criativos (GDTeC) do Nucleo de Administracao e Politicas Publicas (NAP2) da Universidade
Federal de  Vicosas (UFV) realizou pesquisa de campo in loco

, na cidade de Floriandpolis (SC) no

periodo de a , no ambito do projeto "Governanga Multinivel e

Desenvolvimento Sustentavel: um estudo sobre Cidades Criativas da Gastronomia da
Unesco em perspectiva comparada internacional”, com financiamento do CNPq-Brasil
(Processo 404606/2021-0), coordenado pelo professor Dr. Magnus Luiz Emmendoerfer, e
respeitando os preceitos éticos aplicado a seres vivos em pesquisas nas areas de conhecimento

em ciéncias sociais aplicadas.

Data:

Local:

Nome:

CPF:
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APENDICE I — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE

O(A) Sr.(a) estd sendo convidado(@) como voluntario@) a participar da pesquisa
GOVERNANCA MULTINIVEL NO CONTEXTO DAS CIDADES CRIATIVAS DA
UNESCO E SUA RELACAO COM OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL (ODS) DA ONU. Nesta pesquisa pretendemos: Analisar a relagio da
Governanga Multinivel no contexto das Cidades Criativas da Ga stronomia para o alance dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU e compreender se a chancela da
Cidade Criativa da Gastronomia esta sendo estimulada, de maneira inclusiva, resiliente e
sustentavel, em decorréncia do estimulo ao turismo, sob a égide do selo criativo, bem como
Mapear os atores e instancias vinculados a Rede de Cidades Criativas da UNESCO no Brasil,
a partir da chancela da Gastronomia; Avaliar a Governanga Multinivel da Rede de Cidades
Criativas da Gastronomia no Brasil e a sua relagiocoma UNESCO;Identificar os elementos
determinantes e influenciados pela operacionalizag¢do da Governanga para produzir as Cidades
Criativas no Brasil; Compreender os fatores que facilitam e os que limitam o alcance dos ODS
da ONU, a partirdosindicadores de desenvolvimento sustentavel (IDSC-BR) para as Cidades
Criativas da Gastronomia no Brasil.

O motivo quenos leva a estudar a Governanga Multinivel e a sua relagdo com as Cidades
Criativas da UNESCO ¢ a busca por compreender a agdo e o graude cooperagio, colaboragdo
e coordenagdo existentes nas Organizagdes ou Instdncias de Governanga (IDCs — Instancias
Deliberativas Coletivas), de forma a relacionar a sua atuagdo com o planejamento publico a
luz do desenvolvimento sustentavel, pormeio da chancela da Gastronomia. Para esta pesquisa
adotaremos os seguintes procedimentos: Pesquisa quantitativa e qualitativa através de
questionario, entrevista com gravacdo de audio, observacido ndo participante, analise
estatistica descritiva, entrevista com gravacio de audio, analise documental e analise do
discurso critica para auxiliar na construcdo da analise dos resultados, além da pesquisa
bibliografica. Utilizaremos o Snowball (bola de neve) que consiste, a partir de indicagdes do
FloripAmanha de Floriandpolis (SC), identificarmos o maior niimero de Organizagdes e/ou
IDCsno municipio. Tanto as entrevistas quanto o preenchimento do questionario Instrumento
de Coleta de Dados (ICD) serdao realizados presencialmente com 20 representantes dos
principais segmentos publicos, privados e da comunidade civil de Florianopolis (SC),
preferencialmente em sua dependéncia de atuagdo, na qual opera como representante ou
responsavel pela organizagdo e/ou IDC. Para as entrevistas, serdo realizadas com uso de
aparelhocelularmovel, totalizando o tempo previsto de aproximadamente 90 minutos.
Porsaberquea utilizagao de técnicas como questionarios e entrevistas com gra vagao de audio
podem expor dados pessoais dos participantes da pesquisa ou mesmo inibi-los, inclusive pela
observagdo ndo participante, a responder de maneira fiel a realidade, caso alguma dessas
situagdes ocorra, por gentileza, fique a vontade em interromper a sua participagio, em
qualquer fase da pesquisa, sem qualquer penalidade. Os dados coletados serdo tratados com
confidencialidade, sendo analisados pelos pesquisadores envolvidos no estudo, podendo ser
utilizados em outras pesquisas mantendo a mesma confidencialidade quanto as informagdes
neles constantes. Cada participante da pesquisa sera tratado por codigos e somente os
pesquisadores saberdo identificar, de modo a assegurar a privacidade do participante da
pesquisa.

Os riscos envolvidos na pesquisa consistem emrisco de exposi¢ao acidentalmente dos dados
pessoais dos participantes da pesquisa; risco de inibigdo do participante da pesquisa frente &
realidade, por receio de ndo expor o ambiente de atuagdo, por conter termos e expressoes
técnicos no questionario ou na entrevista, por cansago eventual ou por embarago, intrinsecos
a0 proprio participante da pesquisa. Poderd haverrisco de desconforto e inibigdo ou até mesmo
constrangimento devido a sensa¢do de estar sendo observado. Risco de haver uma
possibilidade de identificacdo de quem respondeu as questdes relacionando o participante da
pesquisa a sua institui¢do de origem.

Para minimizar tais riscos, serdo observados os devidos cuidados: explicar o objetivo, a
natureza do trabalho e motivo de escolha do participante da pesquisa, garantir anonimato e
sigilo, ponderar sobre conteido das perguntas, dar liberdade para que o participante da
pesquisa se expresse livremente ao longo da entrevista. Ainda, para garantir o sigilo e
confidencialidade dos participantes da pesquisa, evitando que haja qualquer ligagdo a sua
instituigdo de origem, as questdes constituidas nos roteiros de entrevistas e no Instrumento de
Coleta de Dados (ICD), bem como da apresentagdo dos dados no trabalho final e outras
pesquisas relacionadas a este, serdo apresentados como “Organizagdes” ou “Instancias” de
Governangaou pela sigla IDC (Instancia DeliberativaColetiva). Além disso, tanto os roteiros
de entrevistas quanto o ICD constardo de questdes genéricas em vez de questdes especificas,
que possam comprometer o sigilo e a confidencialidade dos participantes da pesquisa. Os
participantes da pesquisaserdo nomeados através de codigos, com a sigla PP (Participante da
Pesquisa), obedecendo os critérios previstos pelo Comité de Etica, estando de acordo com a
Norma Operacional CNS n°® 01/2013, item 3.3, “i”. A numeragao que segue a sigla dos PP
(exemplo: PP1 — PP2 etc.) sera realizada através do Excel, pelo Visual Basic, através de
comando para gerar os nimeros aleatorios sem repeticao.

Os beneficios da pesquisa poderdo trazer respostas importantes tanto para a area académica,
para as Organizagdes ou Instancias de Governanga envolvidas com a chancela UNESCO de
Cidade Criativa da Gastronomia, e para a comunidade geral que atua ou que depende do
Turismo e da Economia Criativa frente a esta chancela. Inclusive para os participantes da
pesquisa, dentre os beneficios do presente estudo destacam-se: contribuirdo para permitir o
avango no conhecimento da complexidade das relagdes entre a Governanga Multinivel e o
planejamento publico para o desenvolvimento local de Floriandpolis, bem como o

desenvolvimento da Rede de Cidades Criativas da UNESCO. Gerar informagdes que
contribuirdo para o crescimento e desenvolvimento do Turismo ¢ da Economia Criativa
relativos ao processo de planejamento com enfoque na sustentabilidade, diante das evidéncias
de Governanga presentes nas Organiza¢des ou IDCs, visando demonstrar aos seus
participantes ou representantes constituintes, através de didlogo e interdisciplinaridade, a
forma como as deliberagdes sio tomadas e as relagdes intra e interorganizacionais, akém de
esclarecer a forma que as Cidades Criativas tém sido concebidas, planejadas e
operacionalizadas por meio da chancela UNESCO da Gastronomia com base nas premissas
do desenvolvimento sustentavel.

Para participar deste estudo o(a) Sr.(a) ndo tera nenhum custo, nem receberd qualquer
vantagem financeira. Apesar disso, diante de eventuais danos, identificados e comprovados,
decorrentes da pesquisa, o(a) Sr.(a) tem assegurado o direito a indenizag¢do, conforme dispde
aresolugdo 446/2012. O(A) Sr.(a) tem garantida plena liberdade de recusar-se a participar ou
retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem necessidade de comunicado
prévio. A sua participagdo € voluntaria e a recusa em participar nao acarretara qualquer
penalidade ou modificagdo na forma em que o(a) Sr.(a) é atendido(a) pelo pesquisador. Os
resultados da pesquisa estardo a sua disposi¢do quando finalizada. O(A) Sr.(a) ndo serd
identificado(a) em nenhuma publicagdo que possa resultar. Seu nome ou o material que
indique sua participagdo nio serdo liberados sem a sua permissao.

Este termo de consentimento encontra-se disponivel em duas vias originais, sendo que uma
sera arquivada pelo pesquisador responsavel, em um HD externo que ficara em sua sala no
Departamento de Administragdo e Contabilidade da UFV sob os cuidados do pesquisador
responsavel, e a outra sera fornecida ao Sr.(a). Os dados e instrumentos utilizados napesquisa
ficardo arquivados com o pesquisador responsavel por um periodo de 5 (cinco) anos apos o
término da pesquisa. Depois desse tempo, os mesmos serdo destruidos. Os pesquisadores
tratardo a sua identidade com padrdes profissionais desigilo e confidencialidade, atendendo &
legislagao brasileira, em especial, a Resolugdo 466/2012 do Conselho Nacional de Satde, e
utilizardo as informagdes somente para fins académicos e cientificos.

Os resultados da pesquisa serdo informados aos participantes e/ou a comunidade local por
meio de publicacdo em Anais de Eventos/Congressos e publicagdo em periddicos.

Eu, s
contato , fui
informado(a) dos objetivos dapesquisa GOVERNANCA MULTINiVEL NO CONTEXTO
DAS CIDADES CRIATIVAS DA UNESCO E SUA RELACAO COM OS OBJETIVOS
DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) DA ONU de maneira clam e
detalhada, e esclareci minhas dtividas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas
informagdes e modificar minhadeciséo de participar se assim o desejar. Declaro que concordo
em participar, inclusive autorizo expressamente a gravagéo de audio. Recebiuma viaoriginal
deste termo de consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e
esclarecer minhas duvidas.

Se desejar outras informagdes sobre o projeto, entre emcontato como pesquisador responsavel
abaixo nominado.

Nome do Pesquisador Responsavel: Magnus Luiz Emmendoerfer

Enderego: Av.P.H.Rolfs,s/n, Campus Universitario UFV. Departamento de Administragao
e Contabilidade. Vigosa, MG.

Telefone: (31)3612-7008

E-mail: magnus@ufv.br

Vocé esta recebendouma via do presente termo que se encontra de acordocom a Resolugiio
CNS 466/2012.

Em caso de discordéncia ou irregularidades sob o aspecto ético desta pesquisa, vocé podera
consultar:

CEP/UFV — Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
Universidade Federal de Vigosa - Edificio Arthur Bernardes, piso inferior
Av. PH Rolfs, s/n — Campus Universitario

Cep: 36570-900 Vigosa/MG - Telefone: (31)3612-2316
E-mail: cep@ufv.br/ www.cep.ufv.br

de

Florianopolis, de20 .

Assinatura do Pesquisador

Pmﬁ.Magmtsw'\zimmemoeﬂet
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ANEXO A - Declarac¢ao de Missao da UCCN

R,

Creative Cities
_u_u_u. i Network

Liidin? Ml o
Eaeatonad, Somnile sl o
Cofumnl Crpampisen

MISSION STATEMENT

Mission

Launched in 2004, the UNESCO Creative Cities Network (UCCN} aims to strengthen cooperation with and
among cities that have recognized creativity as a strategic factor of sustainable development as
regards economic, social, cultural and environmental aspects.

By joining the MNetwork, cities acknowledge their commitment to sharing best practices, developing
partnerships that promote creativity and the cultural industries, strengthening participation in cultural life and
integrating culre in urban development plans.

The Metwork further commits to supporting the United Nations frameworks, particularly the 2030 Agenda for
Sustainable Development.

The UNESCO Creative Cities Metwork covers seven creative fields: Crafts and Folk Ant, Design. Film,
Gastranomy, Literature, Media Arts, and Music.

Objectives
The UNESCO Creative Cities Metwork aims to:

« sirengthen international cooperation between cities that have recognized creativity as a strategic
factor of their sustainabie development;

« stimulate and enhance initiatives led by member cities o make creativity an essential component of

urban development. notably through partnerships involving the public and private sectors and civil
society.

+ sirengthen the creation, production, distribution and dissemination of cultural activities, goods and
SETViCes;

s develop hubs of creativity and innowvation and broaden opportunities for creators and professionals in
the culral sector;

« improve access to and participation in cultural life as well as the enjoyment of cultural gqoods and
services, notably for marginalized or vulnerable groups and individuals;

» fully integrate culture and creativity into local development strategies and plans.
Areas of action

The objectives of the UNESCO Creative Cities Metwork are implemented both at the level of the member
cities and at the intemational level, notably through the following areas of action:

« sharing experiences, knowledge and best practices;

« pilot projects, partnerships and initiatives associating the public and private sectors, and civil society;
» professional and artistic exchange programmes and networks;

« studies, research and evaluations on the experence of the Creative Cities,;

« policies and measures for sustainable urban development;

* COMmmunication and awareness raising activities.

Fonte: https://en.unesco.org/creative-cities/sites/default/files/ucen_mission statement rev_nov_2017.pdf



https://en.unesco.org/creative-cities/sites/default/files/uccn_mission_statement_rev_nov_2017.pdf

ANEXO B - Regulamento de Adesio a Rede de Cidades Criativas UNESCO 2021

T |

Educatonal, Soenific pnd -
--------------

CALL FOR APPLICATIONS

2021

APPLICATION GUIDELINES

Fonte https://en.unesco.org/creative-cities/sites/default/files/2021-uccn application-guidelines 0.pdf
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https://en.unesco.org/creative-cities/sites/default/files/2021-uccn_application-guidelines__0.pdf

ANEXO C - Formulario de Candidatura para UCCN 2022-2023

” ” i World Book
: Capital
: Call for applications 2023
Educabionsi, Soenite and -
Cumien Crgenceation APPLICATION FORM

Important: Please use this appilication form for your descriptions and respect the
indicated length restrictions. Applications that are not received in the required format,
as well as those that are incomplete and/or received after the below-mentioned deadline,
will not be considered.

This application form, duly completed, must be sent as an attachment by email to
wbecc&unesco.org, with the "subject”: Application [name of the candidate-city].

The following documents must be also attached (in one of UNESCO Secretariat working
languages — English or French):

(i) A support letter from the Mayor of the candidate-city

(i) A formal letter of endorsement of the candidature from the National Commission

for UNESCO of the country in which the city is located

(i) Two formal letters of support from active national professional association(s)’

(iv) Three photos of your city related to books (JPEG, max. 3MB)

(v) The “Cession of rights and register of photos” form dully filled

Application forms, accompanied by the documents described above, must be submitted by
email to the UNESCO Secretariat no later than Thursday 15 April 2021 at midnight (Central
European Time) using the following address: whec@unesco.org.

NAME OF THE CITY COUNTRY
Mayor of the City Main contact
Title (Mr/Ms/Mrs): Title (MrfMs/Mrs):
Surname: Surname:
First name: First name:
Address: Function:
Tel: Name/type of institution:
Email; Address:
Tel:
Email:

The main contact will be the focal point and correspondent for all communications concerning
the UNESCO World Book Capital. He or she should belong to the unit or structure executing
and managing the designation. Alternative contact:

! For example, a letter of endorsement from the national writers' association.

Fonte: https://en.unesco.org/sites/default/files/applicationform en 2023.pdf
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ANEXO D - Dossié de Candidatura de Florianopolis (SC) para a UCCN 2013-2014

Florianopolis

Fonte: http://floripamanha.org/wp-content/uploads/2014/02/unesco_relatorio _6a 2013.pdf



http://floripamanha.org/wp-content/uploads/2014/02/unesco_relatorio_6a_2013.pdf
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ANEXO E - Relatoério e Monitoramento de Atividades Florianépolis (SC) / 2014-2018

i | ’ o . # 7

~MRLA

FLORIANOPOLIS ' tgurome

UNESCO CREATIVE CITY OF | e oo o

Member City of th we Cltles Network (UCCN)

GAST RO N O M Y Reporting Period: 2014 - 2018

Fonte: https://en.unesco.org/creative-cities/sites/default/files/florianopolis_unesco_relatorio ingles 1 0.pdf



https://en.unesco.org/creative-cities/sites/default/files/florianopolis_unesco_relatorio_ingles_1_0.pdf
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ANEXO F - Relatorio e Monitoramento de Atividades Floriandpolis (SC) / 2019-2022

FLOMIPR HA

ASSOCIACAD FLORIPAMANHE [l

RELATORIO DE MOMNITORAMENTO DE ﬂSSD[ZIAC.&I]

—idades Criativas da Unesco (UCCN)

Perooo de 2019-2022

CIDADE CRIATIVA
DA GASTRONOMIA

Fonte: https://materiais.floripamanha.org/relatorio-rede-de-cidades-criativas-da-unesco
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ANEXO G - Relatoério Anual de Indicadores de Floriandpolis (SC) / 2022

veracidade

Florkandpalis

RELATORIO ANUAL

INDICADORES 2022

FLORIANOPOLIS
20000000 0BD

Fonte: https://materiais.floripamanha.org/rapi-indicadores-da-rede-de-monitoramento-cidadao-2022



https://materiais.floripamanha.org/rapi-indicadores-da-rede-de-monitoramento-cidadao-2022
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ANEXO H - Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel relacionados com os ODS da
ONU / IDSC BR (2023) — FLORIANOPOLIS (SO

ODS 1: Erradicacdo da pobreza

@ Familias inscritas no Cadastro Unico para
programas sociais

@ Percentual de pessoas inscritas no Cadastro
Unico que recebem Bolsa Familia

ODS 2: Fome zero e agricultura sustentavel

Obesidade infantil
Baixo peso ao nascer
Desnutricdo infantil

ODS 3: Saude e bem-estar

@ Cobertura de vacinas
Mortalidade por suicidio
Mortalidade infantil (criangas menores de 1ano)
Mortalidade materna
Mortalidade na infAncia (criancas menores de 5
anos de idade)
Mortalidade neonatal (criangas de O a 27 dias)

ODS 4: Educacéo de qualidade

@ Acesso a internet nas escolas do ensino
fundamental
Escolas com dependéncias adequadas a
pessoas com deficiéncia
Escolas com recurses para Atendimento
Educacional Especializado
indice de Desenvolvimento da Educacgéo Basica
(IDEB) - anos finais
indice de Desenvolvimento da Educacgio Basica
(IDEB) - anos iniciais

@ Jovens com ensino médio concluido até os 19
anos de idade

ODS 5: Igualdade de género

@ Mulheres jovens de 15 a 24 anos de idade que
nao estudam nem trabalham
@ Presenca de vereadoras na Camara Municipal

ODS 6: Agua limpa e saneamento

@& Doencas relacicnadas ao saneamento ambiental

inadequado

ODS 7: Energia limpa e acessivel

Domicilios com acesso a energia elétrica

@ Produtores de agricultura familiar com apoio do
PRONAF

Mortalidade por Aids

Incidéncia de dengue

Mortalidade por doencas crénicas ndo-
transmissiveis

QOrcamento municipal para a satde
Populacéo atendida por equipes de salde da
familia

@ Professores com formacao em nivel superior -
Educacéo Infantil - rede publica
Professares com farmacéo em nivel superior -
Ensino Fundamental - rede priblica
Prova Brasil - Lingua portuguesa - Anos Finais
do Ensino Fundamental - rede municipal

@ Prova Brasil - Lingua portuguesa - Anos Iniciais
do Ensino Fundamental - rede municipal
Prova Brasil - Matematica - Anos Finais do
Ensino Fundamental - rede municipal

@ Prova Brasil - Matematica - Anos Iniciais do
Ensino Fundamental - rede municipal

Desigualdade de salério por sexo
Diferenca percentual entre jovens mulheres e
homens que ndo estudam e nem trabalham

@ Perda de agua
@ Populacdo atendida com servico de dgua

Vulnerabilidade Energetica

ODS 8: Trabalho decente e crescimento econémico

Populacéo ocupada entre 10 e 17 anos
PIB per capita
Desemprego

Desemprego de jovens
Jovens de 15 a 24 anos de idade que nao
estudam nem trabalham

ODS 9: Industria, Inovagao e Infraestrutura

Investimento publico em infraestrutura por
habitante

ODS 10: Reducéo das desigualdades

@ Renda municipal apropriada pelos 20% mais
pobres

@ Coeficiente de Gini
Raz&o mortalidade infantil
Razéo Gravidez na Adolescéncia

Participacdo dos empregos em atividades
intensivas em conhecimento e tecnologia

Taxa de distorcdo idade-série nos anos iniciais do

Ensino Fundamental

@ Taxa de distor¢do idade-série nos anos finais do
Ensino Fundamental
Risco relativo de homicidios

Percentual de pessoas abaixo da linha da
pobreza no Cadastro Unico pés Bolsa Familia
Pessoas com renda de até 1/4 do salario minimo

Estabelecimentos que praticam agricultura
orgénica

Deteccdo de hepatite ABC
Pré-natal insuficiente

@ Unidades Bésicas de Salde

Esperanca de vida ao nascer
Gravidez na adolescéncia
Incidéncia de tuberculose

@ Raz&o entre o nimero de alunos e professores na

pré-escola

Razéo entre o niimero de alunos e professores no
ensino fundamental

Adequacéo idade/anc no Ensino Fundamental

® Analfabetismo na populagdo com 15 anos ou

mais

@ Centros culturais, casas e espacos de cultura

Criancas e jovens de 4 a 17 anos na escola

@ Taxa de feminicidio

Populacéo atendida com esgotamento sanitério

® indice de tratamento de esgoto

Ocupacéo das pessoas com 16 anos de idade ou
mais

Violéncia contra a populacéo LGBTQI+
Acesso a equipamentos da atencéo béasica &
salde

® Razio do rendimento médio real



ODS 1I: Cidades e comunidades sustentaveis

Percentual da populacéo de baixa renda com
tempo de deslocamento ao trabalho superior a
uma hora

Mortes no transito

Populacéo residente em aglomerados
subnermais

@ Domicilios em favelas

@ Equipamentos esportivos

ODS 12: Consumo e producéo responsaveis

© Residuos domiciliares per capita Recuperacao de residuos sélidos urbanos

coletados seletivamente

ODS 13: Acao contra a mudanca global do clima
@ Emisstes de CO%e per capita
® Concentragao de focos de calor

Proporcéo de estratégias para gestéo de riscos e
prevencéo a desastres naturais

ODS 14: Vida na agua

Esgoto tratadoe antes de chegar ao mar, rios e
cérregos

ODS 15: Proteger a vida terrestre

@ Taxa de 4reas florestadas e naturais Unidades de conservacéo de protecéo integral e

uso sustentavel

ODS 16: Paz, justica e instituicdes eficazes

@ Homicidio juvenil

@ Mortes por agressao
Mortes por armas de fogo

@ Taxa de homicidio

interno e combate & corrupcao
Grau de estruturacdo das politicas de

ODS 17: Parcerias e meios de implementacéo

Investimento ptiblico Total de receitas arrecadadas

Grau de estruturacéo da politica de controle
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@ Percentual da populagé@o negra em
assentamentos subnormais

© Populacdo atendida com coleta seletiva

Percentual do municipio desflorestado

@ Crau de maturidade dos instrumentos de
financiamento da proteg@o ambiental

Grau de estruturagéo das politicas de
transparéncia

participacéo e promocéo de direitos humanos

Fonte: https://idsc.cidadessustentaveis.org.br/profiles/florianopolis-SC/indicators
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ODS ONU
Agenda 2030

Indicadores

Categorias

Dimensoes

ODS 1
Erradicar a Pobreza

Familias inscritas no Cadastro Unico para programas sociais
Pessoas com renda de até 1/4 do salario minimo

Familias em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica

Socioecondmica

ODS 2
Erradicar a Fome

Obesidade infantil

Baixo peso ao nascer

Desnutri¢do infantil

Produtores de agricultura familiar com apoio do PRONAF
Estabelecimentos que praticam agricultura organica

Fome zero e agricultura sustentavel
Pesticidas perigosas
Eficiéncia na utilizacdo dos recursos (Nitrogénio, Agua)

Social

ODS 3
Satde de Qualidade

Cobertura de vacinas

Detecgdo de hepatite ABC

Leitos hospitalares

Mortalidade infantil

Mortalidade materna

Mortalidade na infancia Mortalidade neonatal
Mortalidade por Aids

Incidéncia de dengue

Mortalidade por doengas cronicas ndo transmissiveis
Orgamento municipal para a satde

Populagdo atendida por equipes de satide da familia
Pré-natal insuficiente

Unidades Basicas de Saude

Mortes no transito

Equipamentos esportivos

Expectativa de vida ao nascer

Gravidez na adolescéncia

Incidéncia de tuberculose

Saude e bem-estar
Acessibilidade de servigos de saude

Social

ODS 4
Educagdo de Qualidade

Acesso a internet nas escolas dos ensinos fundamental

Escolas com dependéncias adequadas a pessoas com deficiéncia
Escolas com recursos para Atendimento Educacional Especializado
Indice de Desenvolvimento da Educagio Basica (IDEB) - anos finais
Indice de Desenvolvimento da Educagio Basica (IDEB) - anos iniciais
Jovens com ensino médio concluido até os 19 anos de idade

Desenvolvimento na primeira infancia

Sociocultural
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Professores com formagdo em nivel superior - Educagdo Infantil - rede publica
Professores com formagdo em nivel superior - Ensino Fundamental - rede publica
Professores com formagdo em nivel superior - Ensino Médio - rede publica

Acesso a internet nas escolas dos ensinos médio

Prova Brasil - Lingua portuguesa - Anos Finais do Ensino Fundamental - rede municipal
Prova Brasil - Lingua portuguesa - Anos Iniciais do Ensino Fundamental - rede municipal
Prova Brasil - Matematica - Anos Finais do Ensino Fundamental - rede municipal

Prova Brasil - Matematica - Anos Iniciais do Ensino Fundamental - rede municipal
Razdo entre o numero de alunos e professores na pré-escola

Razdo entre o numero de alunos e professores no ensino fundamental

Razdo entre o numero de alunos e professores no ensino médio

Adequagdo idade/ano no Ensino Fundamental

Analfabetismo na populagdo com 15 anos ou mais

Centros culturais, casas e espagos de cultura

Criancas e jovens de 4 a 17 anos na escola

Mulheres jovens de 15 a 24 anos de idade que ndo estudam nem trabalham
Presenca de vereadoras na Camara Municipal

Inclusido de mulheres no mercado de trabalho

ODS 5 . L. ~ i, . .
R Desigualdade de salario por sexo Incluséo de mulheres na politica Socioecondmica
Igualdade de Género . . N A
Diferenga percentual entre jovens mulheres e homens que ndo estudam e nem trabalham Violéncia contra a mulher
Taxa de feminicidio
Perda de agua
Populagdo atendida com servigo de agua ‘ .
ODS 6 p ¢~ . ¢ g . Agua limpa e saneamento . .
; , Populacdo atendida com esgotamento sanitario . . . Sociombiental
Agua Potavel e Saneamento - . - Qualidade da agua potavel
Populagdo atendida com coleta domiciliar
Doengas relacionadas ao saneamento ambiental inadequado
ODS 7 - .
. L . R o Energia limpa e acessivel . )
Energias Renovaveis e Domicilios com acesso a energia elétrica . , Socioambiental
. Consumo de energia renovavel
Acessiveis
PIB per capita
ODS 8 Populacao Ocupada entre 10 e 17 anos
. Desemprego (Taxa) Trabalho decente e crescimento econdmico . .
Trabalho Digno e . ~ . . Socioecondmica
. .. Desemprego de jovens (Taxa) Protecdo de direitos trabalhistas
Crescimento Econdmico . .
Jovens de 15 a 24 anos de idade que ndo estudam nem trabalham
Ocupacdo das pessoas com 16 anos de idade ou mais
ODS 9 . o . N ualidade das infraestruturas
L. N Investimento publico em infraestrutura como propor¢do do PIB Q - . .. . .
Industria, Inovagéo e Producao de investigagdo Socioecondmica

Infraestruturas

Participacdo dos empregos em atividades intensivas em conhecimento e tecnologia

Empregados no setor de pesquisa
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Patentes e outras medidas de inovagdo

Renda municipal detida pelos 20% mais pobres
Coeficiente de Gini

ODS 10 Risco relativo de homicidios Desigualdade da riqueza . .
. . . 1 , o . Socioecondmica
Reduzir as Desigualdades | Acesso a equipamentos a ateng@o basica de satde Mobilidade social
Razdo do rendimento médio real
Percentual da populag@o de assentamentos subnormais que ¢ negra
Poluicdo atmosférica
ODS 11 Populacédo residente em aglomerados subnormais Condigdes socioespaciais Ambiental
Cidades ¢ Comunidades Domicilios em favelas Desigualdades socioecondmicas Sociocultural
Sustentaveis Percentual da populagidode baixarendacom tempo de deslocamentoao trabalho superioraumahora | Promogéo e valorizagdo das tradi¢gdes Socioecondémica
Reforgo da cultura da comunidade
ODS 12 , o . Consumo e produgdo responsaveis
N Residuos domiciliar per capita . . .
Producgao e Consumo . . . Taxas de reciclagem Socioambiental
. Populacdo atendida com coleta seletiva L
Sustentaveis Emissdes de poluentes
ODS 13 Emissdes de CO? e per capita Acdo contra a mudanga global do clima Ambi |
Agdo Climatica Percentual do municipio desflorestado Emissdes de gases de efeito estufa mbienta
ODS 14 Vida na dgua
. . Esgoto tratado antes de chegar ao mar, rios e corregos Sustentabilidade do setor da pesca Ambiental
Proteger a Vida Marinha . . . A
Medidas da biodiversidade oceanica
ODS 15 . ~ . . . T .
. Unidades de conservagao de protecao integral e uso sustentavel Medidas da biodiversidade terrestre Ambiental
Proteger a Vida Terrestre
Homicidio juvenil
ODS 16 Mortes por agressao Acesso a justica .
Paz, Justica e Instituicdes | Mortes por armas de fogo Prevaléncia da corrupgéo nggga
Eficazes Taxa de homicidio Populagdo que se sente em seguranga no seu bairro
Violéncia contra a populagdo LGBTQI+
ODS 17
Parcerias pzira a Investlmentolpubhco Transparéncia financeira P(’)lmca
Implementagdo dos Total de receitas arrecadadas Etica

Objetivos

Fonte: Elaboragdo propria com base em IDSC-BR (2021) e ONU (2016).




