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RESUMO

AVELINO, Denise Andreia de Oliveira, M. Sc., Unigadade Federal de Vicosa,
junho de 2014Familia e politica publica: uma andlise do servicale protecéo
social as criancas e adolescentes na perspectiva familia acolhedora.
Orientadora: Maria de Lourdes Mattos Barreto. Godadora: Maria Carmen Aires
Gomes.

Em 2005, o Instituto de Pesquisas Econbmicas ecdgdis (IPEA) realizou o
levantamento Nacional de Abrigos para Criancas @esdentes, sendo encontradas
589 instituicdes de abrigamento com 19.583 abrigaDestes, cerca da metade
estava na Regido Sudeste (49,1%), seguida pel@dr&gi (20,7%) e pela Regido
Nordeste (19,0%). A partir de entédo, o Estado @cegedade civil vém empreendendo
esforcos para proporem politicas de fortalecimed® vinculos familiares.
Estudiosos investigam a implementacdo desse Semggomunicipios brasileiros,
com o objetivo de conhecer suas experiéncias, disgairidades e seus desafios
como medida protetiva. Em 2007, por meio do Plamzidhal de Convivéncia
Familiar e Comunitaria, foi retomada a discussawes@s problemas inerentes ao
cuidado de criancas afastadas do convivio parenustitando o estabelecimento do
Servigo Socioassistencial, denominado Familia Adhe Este Servico objetiva a
promocao e protecdo dos direitos da crianga e dtesazbnte na perspectiva do
direito a convivéncia familiar e comunitaria. Etérgo, sdo timidos os numeros de

familias acolhedoras em Servico efetivo em todorasiB Desde o surgimento do
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Servico em 2008, no Municipio de Belo Horizonte, MGatendimento ndo passou
de oito familias. Dessa forma, esta pesquisa dansig analise das percep¢des sobre
o Servico de Acolhimento Familiar na perspectiva Fdamilia Acolhedora e de
origem, a fim de inferir sobre as significacoessdeServico como politica de
protecdo social as criancas e adolescentes. Estiipa é de natureza qualitativa e
foi realizada por meio do estudo de caso de cuekpkratério e descritivo. Para
analise das percepcoes das seis familias acollsedoram aplicadas entrevistas,
categorizadas de acordo com a proposta de Deval)200 sete subitens. Para o
tratamento dos dados, fez-se a analise de conteddo,a finalidade de produzir
inferéncias sobre dados verbais obtidos duranentisvistas e das concepgdes que
permeiam essa politica contida nos documentos.aDiessa, perceberam-se, na
analise dos documentos e das entrevistas, o apeltve para adeséo das familias
acolhedoras ao Servico; o pouco cuidado na eladordgs critérios de habilitagdo
das familias, levando em conta apenas o acolhimant@xisténcia de um programa
de formacdo das familias acolhedoras, permanentireeionado as demandas
advindas do acolhimento e a consolidacdo de umaizmainceitual sobre esse
Servico; e a falta de metodologia para o atendimawos acolhidos e as familias
envolvidas. Resultou-se, por fim, ndo o sentidgaeeria e a cooperacao entre as
familias e o poder publico, mas, sim, o sentidondea prestacdo de Servico ou de

um favor prestado aquela crianca/adolescente.
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ABSTRACT

AVELINO, Denise Andreia de Oliveira, M. Sc., Unigedade Federal de Vicosa,
June of 2014Family and public policy: An analysis of the SocialProtection of
Children and Adolescents in the perspective of “Fder Family”, Vicosa, MG,
Brazil. Adviser: Maria de Lourdes Mattos Barreto. Co-A#vi Maria Carmen Aires
Gomes.

In 2005, “Instituto de Pesquisas Econdmicas Aplisad#nstitute of Economic
Applied Research) conducted a survey on the nurobeefuges for Children and
Adolescents, and found a number of 589 refuges ¥9tb83 tenants and about half
from the Southeastern region (49.1%), followed iy $outhern region (20.7%) and
by the Northeastern region (19.0%). Since thenStag¢e and the civil society have
been making an effort to implement policies torsgteen family ties. Scholars have
investigated the implementation of this servic&rmazilian municipalities, aiming to
know their experiences, differences and challeragea protective measurement. In
2007, by means of “Plano Nacional de Convivéncimilfar e Comunitaria”
(National Plan for Family and Community Acquaintesicip) the discussion on
problems inherent in the care of children separ&taah their parents is restarted,
thus, requiring the establishment of a service afiad assistance called Foster
Family. This has the purpose of promoting and mtotg children’s and adolescents’
rights in the perspective of the right to Family as@immunity life. However, the

number of foster families in Brazil is still smalln the municipality of Belo

XVi



Horizonte, there have been 8 foster families stheeservice started in 2008. Thus,
this research consists on the analysis of perageptm the service of foster families
in the perspective of the foster Family, in ordeattribute meanings to the service of
foster families, as a policy of social protectiandhildren and adolescents. It is a
gualitative research carried out by means of aroeaiory and descriptive case
study. In order to analyze the perceptions of fo&eilies (06), we carried out
interviews, which were categorized according to tekeommendations of Deval
(2002) in seven subitems. Regarding data, a coatslysis will be performed, with
the purpose of infer on verbal data obtained dunmerviews and on concepts that
underlie this policy contained in documembus examination of documents and
interviews, an emotional appeal was used for theesidn of foster families to the
service; the little given to establish criteriagoable the families, only considering
the refuge; the inexistence of a permanent progaform foster families, focused
on the demands from the refuge and the consolidafienconceptual framework on
this service; and the lack of methodology for thesistance of children and
adolescents and the families involved. Thus, itultssnot in partnership and
cooperation between families and the public autiesti but in mere service

provision or a favor to that child/adolescent.
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1. INTRODUCAO

Somente na acolhida, o homem reencontra o
caminho para viver. H& familias que

perderam a consisténcia a ponto de criarem
homens privados de senso de pertencimento.

Palavras de Novella em texto traduzido do
italiano sobre sua histéria (MIMEO, 2000).

O mundo contemporaneo € o espacgo de transformagdearater politico,
econdmico, cultural e social, o que suscita formasadoras de inter-relacéo entre
as instituicdes publicas e a sociedade civil. DeskeEionamento nascem interesses
comuns que precisam se convergir, mas, para taatw,imprescindiveis novas
praticas e novos modelos de organizagdo, princgr@ien no que concerne a
participacdo de atores nos dois ambitos.

A motivacdo para realizacdo deste estudo surgiundatancas observadas
nos varios espagos de atuacdo da politica de atenth a crianca e ao adolescente
em medida protetiva e dos desafios enfrentados pgkstores sociais na
implementacdo dessas politicas. Essas observagiegrasn da experiéncia
profissional realizada na Associacdo Casa Novellde atuamos como assessora e
consultora de politicas sociais voltadas a cri@nga adolescente e as suas familias.

A Associacdo Casa Novella apresenta-se no cenaliticp, desde sua
fundagdo no ano 2000, como referéncia no trabadiserd/olvido com as criangas
acolhidas e, principalmente, nas abordagens de pmummento familiar

empreendidas nas familias de origem e, ou, exté&ntan como missao: contribuir
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para a defesa dos direitos da crianca, sobretudwedo a convivéncia familiar.
Definiu também, ao longo dos anos de atuacao, goimoipal objetivo institucional
reintegrar as criancas vitimas de violéncia dorogsti em medida de protecdo de
acolhimento em instituicdo social as suas famdeasrigem.

Nos 14 anos de funcionamento, a Associacdo desewahetodologia
especifica de acompanhamento as familias em situdearisco social e criou
mecanismo de disseminacdo dessa experiéncia paral@ypudesse se estender as
outras instituices que prestam servicos similaresntribuisse para a divulgacéo e
implementacédo efetiva do Estatuto da Crianca e dolescente e também da
garantia da efetivagéo de acdes do Plano NacioBstaglual de Promocé&o, Protecéo
e Defesa do Direito da Crianca e do Adolescente oavi@éncia Familiar e
Comunitaria.

O Departamento de Assessoria e Consultoria da Assac Casa Novella,
por meio de participagcdo direta em espacgos detibesae consultivos, como
conselhos de direito, féoruns e movimentos socestgbelece envolvimento de seus
profissionais com 0s gestores e operadores ded@i&cgopossibilitando, assim,
acompanhar intimamente a implementacdo de todsergg;os voltados a crianga e
ao adolescente de Belo Horizonte, do Estado de M@erais e da Unido. Dessa
forma, também pode acompanhar o esforco empreemdido Prefeitura de Belo
Horizonte e pela sociedade civel organizada papéementar e executar o Servi¢o
de Acolhimento Familiar em Familias Acolhedoras.érAl de propiciar o
acompanhamento da implantacdo desse Servico emoquamicipios mineiros:
Betim, Ouro Branco, Mariana e Vespasiano e deqiaati em reuniées com gestores
e técnicos para elaboracdo de metodologia de batwam familias no ambito do
Servico e de seminarios, alguns inclusive comnastdos de familias acolhedoras.

Essa vivéncia facultou vislumbrar o grau de difieade dos municipios em
buscar e engajar as familias para a execucéo dioiraeato familiar de criancas e
adolescentes em medida protetiva, 0 que provocmcnogar algumas hipéteses de
analise sobre a implementacédo dessa politica. Assima pergunta passa a ganhar
vulto e a reincidir nas observagOes sobre essec¢Berou seja: se este integra a
politica publica brasileira, em que estdo implicadestores, operadores sociais e a
Familia Acolhedora como coparticipantes na execdedsa politica, como a familia
executora do Servico de Acolhimento Familiar secglee no contexto desse

Servigo?



Destarte, buscou-se entender a expectativa derr&stado e familia na
execucao de politica publica, aliando interessesti@nsitam entre a divergéncia e a
convergéncia. Entretanto, tem-se a familia conteémsa com seus varios arranjos e
modelo de gestéo; alhures, tem-se o Estado engepshus interesses publicos e, ao
mesmo tempo, vinculado a Lei. Esta investigacdoetopla tema recente no cenério
das politicas publicas, que trata do Servico ddoento Familiar para criancas e
adolescentes, denominado Familia Acolhetora

A partir do final do século XX, politicas foram erapndidas para responder,
em parte, aos anseios da sociedade relacionadaosiiauigdo da desigualdade
econdmica e social entre ricos e pobres. A Comgituda Republica de 1988 trouxe
novas diretrizes para a seguridade social queroéestram a politica social do pais.
Uma delas é &niversalizacdodo acesso aos Servicos ligados as politicas aistori
de saude, educagéo, transporte, habitacdo, astss@cial etc., essa universalizacao
levou a ampliagdo de Servigos ndo contributivosoeaamento do alcance da
populacao as politicas sociais.

ApoOs trés décadas da promulgacdo da constituiciiondicadores sociais
apresentados em pesquisas nacionais e internagiocamo o Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), calculado pelos oOsgamacionais Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), l$ti de Pesquisa Econbmica e
Aplicada (IPEA) e Fundac&o Joao Pinheiro (FJP)p éambito internacional, pelo
Programa das Nacdes Unidas para o DesenvolvimdPJD). Indicaram a
diminuicdo do numero de brasileiros em extrema gmiyr mas ndo o fim da
miserabilidade, ainda em razdo da desigualdadealsesiistente no territorio
nacional, ressaltando ainda o elevado indice deepalmas grandes metropoles.

Para Yasbek (2004), com o advento da Lei OrganéicAssisténcia Social
(Lei 8.742, de 7 de dezembro de 1993), mudancast@stis e conceituais foram
empreendidas em um novo universo de estratégiagtiegs e uma nova relacao
entre as instituicdes e 0s governos, ressignifeantegitimidade das demandas dos
usuarios e a ampliacdo de seu protagonismo. Esse destacou a mudanca

paradigmatica do Estado, quando ele comeca a foanarsi 0 que antes eram acdes

! Familia Acolhedora: nomenclatura dada a familia participa do Servico de Acolhimento Familiar,
recebendo criancas e, ou, adolescentes sob sudagua forma temporaria, até a reintegracao da
crianga/adolescente a sua prépria familia ou aoeseaminhamento para a familia substituta em
adocéo ou guarda.



assistencialistas e de benemeréncia, direcionamgada praticas de solidariedade
social a serem desenvolvidas por toda a socieduitle ¢

No decorrer dos anos que sucedem a ConstituicdtO88 surgem varias
normativas complementares que passaram a lhe daretode. Destaca-se a L&i n
8.069, de 13 de julho de 1990, que dispde sobrestatlEo da Criangca e do
Adolescente (ECA) e traz em seu bojo a compleméatago artigo 227 da
Constituicdo Federal de 1988, artigo esse que defipeoclamado principio da
prioridade absoluta dos direitos da crianca e do ladoente quando afirma ser
dever da familia, da sociedade e do Estado assegure prioridade absoluta a
efetivacdo dos direitos da crianga e do adolesceedsaltando, além do direito a
vida, ao acesso a educacdo, a saude, ao lazeltuea i ao direito a conviver em
familia e em comunidade.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente determiesalguicamente a
protecdo de todas as criancas e adolescentesebmssilprimeiro pela familia, mas
nao determina qual, se a de origem (genitoresgneat (avos, tios, primos etc.) ou
substituta (adocdo ou guarda). Em segundo lugssonte sobre a obrigatoriedade da
sociedade em reconhecé-los como responsabilidatElds e, por fim, determina a
intervencdo do Estado, quando nem a familia nenocéedade possibilitaram a
protecdo ou a garantia da cessacao dos direitlzslom

Duas décadas se passaram desde a promulgacdo d@®rdamica da
Assisténcia Social e do Estatuto da Crianca e doleSdente, e muitas mudancas
ocorreram no Estado brasileiro. Destacam-se as mgadaocorridas no ambito da
gestdo social, pois esta desburocratizou, dest@igatrae se tornou participativa, no
entanto ainda néo auferiu éxito no propoésito dardiino excessivo contingente de
meninos e meninas acolhidas institucionalmente,ocdemonstram os dados do
Levantamento Nacional de Abrigos da Rede de Sesva®m Acdo Continuada,
realizado em parceria com a Fiocruz (2010), quent@paproximadamente 54.000
criancas e adolescentes em acolhimento instituicianBrasil.

Atualmente, a Politica de Atendimento a Crianca eAdolescente retirado
do convivio familiar define duas modalidades de ldownto: o institucional, que
acontece no ambito de uma instituicdo de acolhé@mabém conhecido como abrigo
institucional; e o familiar, que acontece ema uramifia distinta do acolhido,
chamada de Familia Acolhedora. Ressalta-se que fassla representa para o

Estado provedor dessa politica, em detrimento dihimeento institucional, a melhor
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modalidade de acolhimento. Tal assertiva estéfigesda no bojo do PNCFC/2008,
gue expde, por meio dos estudos de Erikson (1868y/boy (1988), Dolto (1991),
Mussen (1997), Spitz (2000), Baleeiros (2002) e \i¢woth (2005ab), sobre a
necessidade do cuidado individualizado, do apega &inculacdo afetiva para o
desenvolvimento saudavel do ser humano nos priméiBoanos de vida. Segundo
esses autores, essas necessidades sao supridas apeambito familiar, pois a
Instituicdo de Acolhimento, em razao da rotativelald profissionais, do ambiente
extremamente coletivo, ndo garante aos acolhidescessario, levando-os ao atraso
em seu desenvolvimento motor, cognitivo e emocional
Diante do exposto, esta pesquisa dedicou-se &artiirepresentacdo da

Familia Acolhedora sobre a execucdo de uma poljtigalica tipificada como
Servico Socioassistencial do Sistema Unico da #&ssiga Social, tendo em vista a
parceria estabelecida. Em sintese, a questdo gteona@sta pesquisa pode, assim,
ser formulada: O Servico de Acolhimento Familiaz faarte da politica publica
brasileira, em que estdo implicados: A Prefeitunanidipal como 6rgdo gestor da
politica de atendimento a crianca e ao adolescemteacolhimento familiar e a
familia acolhedora como coparticipante na execugéssa politica. Sob essa
perspectiva, indaga-se: Como a familia executoraesvico familia acolhedora se
percebe no contexto do Servico de Acolhimento Ranplra crianca e adolescente?

Nesta analise, consideraram-se em primeiro lugdanailia nos varios
arranjos vivenciados por ela na familia contempemdmas adaptacées ocorridas no
ciclo de vida familiar, o desafio de assumir a paeccom o Estado na protecéo
integral da crianca e do adolescente e a necessidadincorporar a dinamica
familiar aexpertiseestatal na execucédo de uma politica publica. Assmpreendeu-
se como objetivo de estudo a andlise das represestasobre o Servico de
Acolhimento Familiar na perspectiva da Familia Aedlora, a fim de inferir as
significacdes do Servico Familia Acolhedora comditiga publica de protecéo
social as criancas e adolescentes. E como objetsmecificos:

1. Caracterizar o Servico de Acolhimento Familiarpartir da analise
documental, destacando-se o0s objetivos e principie regem.

2. ldentificar o papel das familias acolhedorascootexto do Servigco de

Acolhimento Familiar.



3. Analisar as representacdes dos operadores seciaolvidos na execucao
do Servico de Acolhimento Familiar (Familias Acalbeas), a fim de examinar a
dindmica do Servico e da pratica que empreendeootidiano do acolhimento.

4. Confrontar as representacdes da Familia Acolaedom as diretrizes
estabelecidas no Servico de Acolhimento Familiar.

Dessa forma, sem limitar-se aos apriorismos, apresese como hipétese
sobre o acolhimento familiar o fato de que a FaiNtolhedora ndo se reconhece
coparticipe da politica de atendimento a criang edolescente, pois para ela o
acolhimento familiar representa apenas a possiléid#e acolher para proteger a
crianca ou o adolescente. Esta hipotese surgibskervacdo da pesquisadora em seu
ambiente de trabalho, posto que, como advogadalstei uma organizacdo nao
governamental que atende criancas em acolhimesiiturional e também assessora
e da consultoria sobre politicas publicas voltgas a crianga e para o adolescente.
Ela tem a possibilidade de participar diretamentengdantacdo e implementacéo do
Servico de Acolhimento Familiar de quatro municipgode estar em contato com
varios operadores sociais diretamente ligados a qgaom protecdo e defesa da
crianca e do adolescente do Estado de Minas GedaiBelo Horizonte.

Este estudo foi dividido em trés capitulos: o piimeapitulo compbs-se do
Marco Tedrico, apresentando o contexto histérism@al da institucionalizacédo de
criancas e adolescentes no mundo e no Brasil,izafidb ndo somente o fato em si,
mas, para além, o contexto organizacional politmtado para a categoria infancia.
Apresenta também o percurso realizado para a ddasadb da politica de
atendimento, desde as mais remotas iniciativassamiaando destaca a promulgacao
da Lei ¥ 1.2010/2009, como a base sustentavel de todacadae@ionada a crianca
e ao adolescente, sob a perspectiva de varios esbsdientre eles as contribuicoes
de Ariés (1981), Marcilio (1998), Heywood (200&Riezini (2007).

A respeito do Acolhimento familiar no contexto dem uServigco
socioassistencial, apresentaram-se, inicialmerdecamceituacbes que cercam a
idealizacdo do Servico, perpassando pela andlismnlmeito de familia, enfatizando
a viséo da politica sobre essa categoria. Comeérefias conceituais, foram citados
Bruschini (1981), Szymanski (2002), Vitale (200Rgreira (2006) e Donati (2008).
Em seguida, persegue na atualidade o cenario mdcde implementacdo e
efetivacdo do Servico de Acolhimento Familiar nadfly bebendo na fonte de
Cabral (2004), Valente (2006) e Muniz (2006), alfsnoutros estudiosos da politica
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de assisténcia social, propondo um comparativoeeasr regides brasileiras do
namero de familias acolhedoras e do nimero degasam adolescentes acolhidos na
modalidade. Por fim, demonstrou-se a caracterizde@se cenario, desnudando a
metodologia existente para a instituicdo do Sema@omunicipios.

Enfim, discutiram-se alguns aspectos da particippggpular nos meandros
da administracéo publica, concluindo este capitato o contributo de estudiosos de
saber politico, como Habermas (1987), Canotilho §L,9€ohen (2000), Cruz
(2004), Bonavides (2006), Sarmento (2006) e Buz@06). Esse € um tema robusto
e complexo, pois perpassa toda a cronologia hist@e luta pela consolidagdo do
regime democratico no mundo e no Brasil. E tem c@swmopo demonstrar ser a
participacdo popular mais que um direito, um delecidadao, destacando-a como
agente impulsionador dessa acdo. Nao ha agéndiecgomas o sentido solidario
como valor ético, imbricado no principio de recipdade, presente nas
coletividades. Encerra-se esta discussao com aadetmtundente de Cohen (2000) e
Habermas (2002), autores da democracia participadivaque o cidaddo nao soé
escolhe seus representantes, mas, também, daib&euta a politica publica.

O capitulo segundo tratou dos procedimentos melgamls, apresentando o
percurso investigativo adotado para a realizacagekquisa, contemplando os
métodos utilizados para a construcéo e analisadesgd o campo empirico, a escolha
e 0 contato com o sujeito de pesquisa, a forma deaonalizacdo da pesquisa e,
enfim, a reflexdo sobre a técnica de andlise desdanhpregada.

O capitulo terceiro constitui-se pelo conjunto dsuitados e discussdo dos
dados. Os resultados foram apresentados e discupdos meio dos itens
organizadores da entrevista proposta por Deval (20023aber: Descricdo Inicial,
Autocaracterizacdo, Aspectos, Extensdo, Mudancstjfidativas e Solucbes. Por
fim, apresentam-se as consideracdes finais cortmrifio s6 da analise das entrevistas
aliada a analise do material bibliografico estudadas, também, da experiéncia da
pesquisadora que vivencia o tema em seu cotidiefsgional.

Esta pesquisa apresentou carater inovador, pdisnbsou a analise de uma
politica publica recém-implantada no Estado brasfleoltada para o atendimento &
crianca e ao adolescente em medida protetiva. A lidadea Acolhimento familiar &

20 Servico de Acolhimento Familiar foi instituidacqianto Servico socioassistencial e, portanto,
integrante de uma politica pablica a partir da Resm CNAS A 109/2009, que aprovou a
Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais
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um Servico executado pela Secretaria Adjunta des#sxia Social em parceria
estabelecida com a Pastoral do Menor/Vicariato dopial para a Acdo Social e
Politica de Belo Horizonte e com a unidade famikiadastrada e treinada para esse
fim, que passa, dessa forma, a executar politibhgadl

Apresentou também relevancia para o meio académims, propiciou o
estreitamente entre os conceitos ja referendadoslisaiplinas estudadas no Curso
de Economia Doméstica e dos conceitos que perneiBoiitica Publica Brasileira.
E também, de fundamental relevancia, apresentai-gealise qualitativa de um
modelo de Servigo voltado para as de criancas lkesmmtes no ambito da Politica
de Assisténcia Social e de seu mecanismo de gasthionizado para todo o Brasil —
o Servico de Acolhimento Familiar em Familia Acalbe, pois desde 2005, data de
sua implementacdo no Brasil, tem-se se buscadetirefbbre esse modelo e sua

capacidade de éxito, na resposta as demandasuwfoogsiessa politica.



2. MARCO TEORICO

Este capitulo objetivou apresentar o referenciatidte para ancorar esta
pesquisa e foi subdividido em trés itens: o primdititulado “O antes e o depois —
Do abandono a institucionalizacdo de criancas Esacentes no mundo e no Brasil”;
0 segundo, intitulado “O acolhimento familiar”; enfim, o terceiro, intitulado

“Participagao popular: a quem serve?”.

2.1. Antes e o0 depois — Do abandono a instituciomacédo de criancas e

adolescentes no mundo e no Brasil

O abandono de criancas por seus familiares ou meageis se perpetua na
cronologia da histéria da Humanidade. Na historiiga, cita-se a normatizacao
hebraica que permitia a venda dos filhos e reptaganum modo de abandono
legitimado a época. A comprovacgdo desta asseréreaarcilio (1998) se baseia na
descricdo doramuld —o Livro Sagrado dos Judeus, que atribui ao paidepde
vender seus filhos em caso de miséria ou necessidath a ressalva de que, se a
sua situacao melhorasse e ele quisesse reavangara Lei assim permitia, desde
que indenizasse a quem houvesse criado a crianga.

Assim como os hebreus, no berco da civilizacdo émmbavia a pratica do
abandono de criancas. Na Antiga Grécia, o podeilifansobre os filhos era
absoluto, o que lhes concedia o direito de matardereou abandonar da forma

como lhes convinham. Grimald (1996) relatou a prege em Esparta, de lugar



proprio para a préatica do abandono infantil, uncipieio, onde as criancas eram
lancadas pelas préprias maes.

Em Roma, por meio dpatrio poder o pai decidia sobre a vida ou a morte
dos filhos. Ariés (1981) esclareceu que, ao nascerianca cabia ao pai aceita-la ou
ndo. Caso a recusasse, ela era deixada em frentmaeasa ou em um monturo
publico, e o que lhe esperava era a morte ou aafonais vil de viver, a escravidao,
a serviddo ou a prostituicdo. E o que demonstrauiody 1996, p. 112), quando
asseverou que pater tem sobre os filhos poder tdo grande corgaeotem sobre 0s
escravos, podendo rejeitar 0os recém-nascidos eddralos (..).

Ariés (1981) concorda com a pratica do abandomitineada pelas Normas
da Roma Antiga. Tanto as classes ricas quanto la&®gamnovidas por justificativas
variadas, como deficiéncia, pobreza, disposicadartemntaria, praticavam o
abandono ou o infanticidio de criancas sob a édpdestado.

Na Idade Média, as criancas eram vendidas, doasldandilias ricas ou
simplesmente entregues a Igreja. Isso aconteciaap@oas com as criancas de
origem humilde, mas, também, com as nobres. Segdagwood (2004), surgem no
século XV, em Florenca, os primeiros indicadoresattiandono infantil, quando
cerca de um décimo a um vigésimo das criancasaoaizem Florenca havia sido
deixadas aos cuidados d¥spedale Degli Innocentuma instituicdo de caridade
voltada para a assisténcia de criancas abandonadas.

Quando se observa o nivel de abandono no periodiermm verifica-se o
recrudescimento dessa pratica. Heywood (2004)orelgue no século XIX, em
Paris, cerca de um quinto de todos os bebés faoidapado. Ha registros em Séo
Petersburgo, entre as décadas de 1830 e 1840, ahdladm entre um terco e a
metade dessas criancas; e, em Mildo, até a déeatldcd cerca de 30% a 40% das
criangcas eram deixadas por seus pais. Esse adientsa que, no geral, essas
criangas eram abandonadas entre o nascimenta@sasaéses de idade e ndo apenas
por familias pobres, mas, também, pelas nobres.

Marcilio (1998) asseverou que, a partir de docuosendemograficos
reconstruidos na Europa na Idade Moderna, histméadconstataram que, em certas
cidades europeias, uma crianca era abandonad@gaaduas que nasciam. Diante
dessa realidade, buscava-se compreender o quealavéamilia ou o responsavel

pela crianca a abandona-la.
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Para o historiador Heywood (2004), na Era Modeen@tencao dos pais,
comumente, ndo era levar o filho & morte, mas deaihse de situacdes factiveis do
abandono infantil: a) Dizia-se da intencédo de afta quem pudesse melhor cria-
lo. Isso era demonstrado na atitude de deixa-lolugar onde pudesse ser logo
encontrado. Ressalta que as soleiras das igrgas@s lugares mais utilizados para
a pratica do abandono de criancas na Idade Modb)nE;atava-se da situacdo de
pobreza extrema de parte da populacdo que a inta@aa criar os filhos, e uma
prova disso estava nas condicOes precarias emgjodaacas eram deixadas nas
casas dos enjeitados; c) e, por fim, aquele autstaceu a pretensdo dos pais de
reaver seus filhos, a partir do soerguimento famikcondmico e social, isso porque
os bebés eram deixados com pequenas identificagd@es, medalhas, bilhetes etc.

Em razéo do alto indice de abandono de criancemnfeurgindo espacos de
abrigamento destinados a elas, como hospitais 8tuip8es, que inclusive
contemplavam o ato do abandono o requinte da ¢iicriAssim, foram instituidas as
ja conhecidas, desde a Idade Média, rodas dos tespos bercos giratorios, que
possibilitavam o anonimato.

Russel-Wood (1981) relatou uma lenda que podeidera propiciadora da
primeira roda do exposto no mundo. Conta-se que,vptia do século XIll,
pescadores pescavam no rio Tibre, na Italia, quantiram a rede mais pesada e,
com esforco, icaram-na e, estarrecidos, viram goi jao pescado havia dezenas de
bebés afogados, lancados ao rio provavelmente pefgwios pais. Diante dessa
situagcdo, o Papa Inocéncio Ill designou o Frei @eyMontpellier para criar uma
estratégia de protecdo para os recém-nascidosadgsie evitar que eles fossem
lancados ao rio. Dessa forma, de acordo com aquéde, em 1203, o Frei solicitou
que abrissem um buraco na parede do Hospital d® &piirito, em Roma, para
encaixar ali uma espécie de caixa cilindrica, opdéessem depositar a crianca,
preservando a identidade do responsavel pelo abhanfleessa engrenagem deu-se o
nome deRuota e a partir da criacdo desse sistema toda a Euragatou, surgindo
instituicdes similares em Einbeck (1200), Flore(izl6), Nuremberg (1331), Paris
(1362), Valladolid (1376) e Viena (1380).

As familias, ou mées e pais, separadamente, aggandm 0 nascituro a essas
instituicdes acreditavam estar fazendo o melhoa gaus filhos; no entanto, como
destacou Heywood (2004), a probabilidade de asnhgasm recém-nascidas

sobreviverem ao abandono e a institucionalizacdomediocre. Isso em razdo da
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falta de investimento publico dirigido as instifiés que, com parcos recursos, ndo
remuneravam adequadamente as amas de leite, réagpngelo cuidado e
alimentacédo dos bebés institucionalizados; aléméadeterem em seu estafe nimero
suficiente de amas de leite, acarretando no aunexcessivo do numero de criangas
para alimentar, o que chegou ao absurdo de quatmcas por ama de leite. O
resultado ndo poderia ser outro como o alto indécenortalidade infantil por toda a
Europa e Russia, situacédo que perdurou do finaédalo XVIII a meados do século
XIX.

Rizzini (2004) salientou que, por muito tempo, dafle e a sociedade
entenderam que o mais importante era “guardar’iang® e o adolescente em
instituicbes, que se preocupavam em oferecer abrgs desvalidos e

marginalizados. Nos séculos XVIII e XIX, o pensatoegra:

O regime de funcionamento das instituicdes segui@aelo de claustro e
da vida religiosa. As praticas religiosas e o it®stontato com o mundo
exterior eram caracteristicas fundamentais dosgm®épara meninos
orfaos e dos recolhimentos femininos, sendo quesegundo caso, a
clausura era imposta com mais rigor (RIZZINI, 200424).

Marcilio (2006) esclareceu querada de expostofoi praticamente a Unica
assisténcia a crianca abandonada durante um laergmdp historico, da Colonia até
a Republica, extinta apenas em 1950. Ainda de ecowth esse autor, 0S registros
histéricos demonstram que no ano 1726, em Salvalogiu a primeiraroda
estabelecida no Brasil; logo apds surgiram, em 1@88&io de Janeiro e, em 1789,
no Recife. Esse era um sistema de origem miss@nassencialmente urbano e
pontual, que apresentava altissimos niveis de huade.

O Sistema de Rodas funcionava nas Santas Casassddcltdia que nao
possuiam capacidade fisica para acolher todasaag&s. Para solucionar o excesso
de demanda e a pouca oferta de vagas para o aealoincomo aconteceu na
Europa, os administradores das Santas Casas @aganiaim sistema em que as
criancas, apos abandonadas na Roda, eram batezadéscadas em casas danas
de leiteaté os 3 anos. Findo esse periodo, estimulavasspesmanéncia comaama
ou as entregavam nas casas @asnilias criadeiras que as recebiam como
aprendizes, sendo essas familias contratadas ¢grelaisiracdo da Roda. Entretanto,
esse sistema néo foi exitoso, o0 que levou muitasmoe e meninas a marginalizacédo

e a criminalidade, conforme mostrou Venancio (1999)
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Para uma criangca que havia sobrevivido as extnaénids taxas de
mortalidade infantil, a saida do domicilio da ceimd certamente era
vivida como uma morte social e afetiva, pois sigaifa a destruicao da
Unica referéncia familiar que ela possuia. Muitesrebelavam com a
ruptura imposta pelas leis do trabalho, permaneceondquissimo tempo
sob o mesmo locatario ou recusando-se a aprendaficies a ele
destinados. Uma vez rejeitada pela mde de leiteriamca tomava
consciéncia de sua condicdo de abandonada, torsandastavel e
rebelde, indo morar nas ruas e dando origem a oras geragdo de
casais miseraveis que abandonavam os proprioss filR&NANCIO,
1999, p. 143).

Na Republica, o atendimento a crianga surge comm espécie de caridade
oficial, predominando nesse periodo a pratica sspra, em que a orfandade e a
pobreza justificavam a detencédo da crianca ou descente, denominado na época
por menot Ocorre a separagdo do Estado com a Igreja, olig®ds poderes
publicos a a¢des praticas e a preocupacao corareciaf Nesse periodo prevaleceu a
doutrina da situacao irregular capaz de legitimertervencéo estatal absoluta sobre
as criancas e os adolescentes pobres, rotulandmm® menores, sujeitos ao
abandono e considerados potencialmente delinquentes

A republica trouxe novas perspectivas para a imdamo entanto demonstra
que o entendimento de que a segregacédo da infdesialida ainda era a alternativa

utilizada, salientou Favero (1995):

E bem verdade que, na orientacdo entdo prevalecemeestdo para a
crianca se coloque como problema do menor, com donminha-
mentos o abrigo e a disciplina, a assisténciaepeessdo, ha emergéncia
de novas obrigagbes do Estado em cuidar da infapolare com
educacéo, formacéo profissional, encaminhamentessoal competente.
Ao lado das estratégias de encaminhamento paedallio, clientelismo,
patrimonialismo, comeca a emergir a estratégiaddegos da crianga (no
caso 0 menor) ja que o Estado passa a ter obrigagéeprotecdo
(FAVERO, 1995, p. 63).

No Brasil, a historia do abandono e da institudiaagedo de criangas e
adolescentes se confunde com a historia da exclesdesigualdade social, pois
quase a totalidade das criancas e adolescentigsdiwstalizados era proveniente das
classes pauperizadas. Em 1875, foi criado o AglMdninos Desvalidos, afirmando
Rizzini (2006) que o atendimento no Asilo seguiasistema de internacao,

continuando com o enclausuramento de criancasyadetno sistema de rodas.
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O movimento higienisfasurge em 1920, alterando o carater de repressdo pa
o olhar da saude publica. Ancorados no argument@rdeecdo a infancia, os
higienistas normatizam condutas e delimitam froatientre o normal e o
patolégico. Para os higienistas, a familia paster papel fulcral na educacdo dos
filhos; dessa forma, deveria ser consideradadnho santpem que a mulher seria a
rainha do lare o filho, oreizinho da casage se este apresentasse algum desvio de
conduta, sua familia era culpabilizada, podendoesahtervencdo estatal. Diante

dessa assertiva, Rizzini (1997) asseverou:

O interesse pela infancia, nitidamente mais aguead® natureza diversa
daquela observada nos séculos anteriores, deveendendido como
reflexo dos contornos das novas ideias. “A criashgiaa de ocupar uma
posicao secunddaria e mesmo desimportante na faeniiia sociedade e
passa a ser percebida como valioso patriménio de negdo; ‘dactil e
moldavel’ — que tanto pode ser transformado um mormde bem
(elemento util paro o progresso da nacdo) ou nuegederado” (um
vicioso indtil a pesar nos cofres publicos) (RIZEINI97, p. 25).

Em 1927, instituiu-se o primeiro Codigo de Menomsndo surge a pratica
ligada ao ideéario de periculosidade, ou seja, eegigp tirar das ruas as criangas
maltrapilhas. Esse codigo sedimentou, em termcadeg ideia de correcdo a que
devem ser submetidos menores qualificados como abadds e delinquentes.
Estabeleceu atendimento diferenciado para os jodeliequentes e 0os menores
carentes, sendo aos primeiros reservados intermeaoseformatorios e casas de
correcdo, enquanto aos segundos eram destinadagr@sgios agricolas e as escolas
de arte e oficio urbanos. Cunhou-se o teomanca para aqueles com idade de 0 a
10 anos e, enfim, exerceu controle sobre as fanifa criancas e os adolescentes
gue ndo se enquadravam no modelo familiar concgiatis elites e pelos juridicos,
ou seja, atuava especialmente sobre aqueles quesestn sem orientacoes
oferecidas por uma familia organizada dentro daladga da familia nuclear
burguesa.

O Cddigo de Menores passou por revisdo em 1979 osenmcbduzido o
conceito de menor em situacao irregular, conferimgostica dos menores grandes
poderes, quanto ao tratamento da populacao infamémil. Os termosbandonado

e delinquente foram substituidos pelo termmenor em condi¢cdo de situagdo

® O movimento higienista surge no Brasil no inicio skculo XX, liderado pelos profissionais da
saude, em especial os médicos, e trazia o ideahdde coletiva para uma verdadeira nacédo. As
propostas deste movimento residiam na defesa,(u gana educagdo publica e no ensino de novos
héabitos higiénicos.
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irregular. Essa transicdo se deu com a criagacudda€ao Nacional do Bem-Estar
do Menor (FUNABEM), seguida da instalagcdo de vaRasdacOes Estaduais de
Bem-Estar do Menor (FEBEM).

Em todo o territorio brasileiro, as instituicdesafior os espacos promotores da
nova civilidade requerida pela republica. Nessa @pmperava a ideia de melhoria
da raca, apregoado no movimento higienista, emaggisciplina e o trabalho eram
fundamentais no processo de educacdo e regenefdefise contexto surge, em
1909, o Instituto Jodo Pinheiro, criado para remoly problema da assisténcia a
crianga abandonada em Minas Gerais.

Veiga e Faria (1990), estudando prontuarios guasiath Secretaria de
Justica do Estado de Minas Gerais de criancas esaduites institucionalizados,
ressaltaram a existéncia clara de exclusado ou adeedencimento social deles nas
comunidades onde estavam inseridos em acolhimergtitucional. Para esses
autores, nas primeiras décadas republicanas agasi® 0s adolescentes deixaram
de ser pensados como adultos em miniatura ou drfédosntes, mas o autoritarismo
das praticas e estratégias de conformacdo morauad foram submetidos

miniaturizaram sua cidadania, ou seja:

Da familia para as ruas, das ruas para as ingtgsjgas instituicdes para
as ruas novamente. Se a sociedade nao os consaeeggenerados, o
processo de exclusdo poderia permanecer por tosalaa (VEIGA;
FARIA 1990, p. 21).

A concepcao politica do Brasil desde a Colénianag@ados do século XX
preconizava a pratica de institucionalizacdo, conéorexpresso no Servico de
Assisténcia ao Menor (SAM), criado em 1941 pelo Gawéd/argas, objetivando, de
acordo com Rizzine (2004), atender os “auténticesvalidos”. Era um &rgao
subordinado ao Ministério da justica sem autonoreiaorcamento para a
implementacdo dos Servicos que somente em 1944 masser um Orgao de
abrangéncia nacional. No entanto, apresentou, aiedscordo com Rizzine (2004),
desde a sua implantagcdo incongruéncias conceitiaigue tange ao conceito de
desvalidos, para o SAM entendido como “incapaz”,neutmal de inteligéncia e
afetividade e de pouca agressividade.

Aos poucos, além de acolher os chamados desvalidassa a receber os
adolescentes infratores e, de 33 instituicoes apas¥O0 instituicdes espalhadas pelo

Brasil. Essas incongruéncias levaram o SAM a seatarm espaco ndo de garantia
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de direitos, mas violador de direitos, tornandoentendimento de Nogueira Filho
(1956) verdadeirasucursais do inferndAssim, em meados da década 1950, surgiu a
necessidade de buscar alternativa de atendimewmttadca e ao adolescente em
situacdo de vulnerabilidade, no entanto apenas eados da década vindoura se
estabeleceu uma nova politica.

Em 1964, por meio da Lei°’t.513, surgiu a Fundagdo Nacional do Bem-
Estar do Menor (FUNABEM) em substituicdo ao SAMirghé por competéncia o
estabelecimento da Politica Nacional de Bem-EstarMenor (PNBEM), no
territério nacional. A partir do estabelecimentosse politica, foram criadas as
FundacOes Estaduais do Bem-Estar do Menor (FEBIEEb) a competéncia de
executarem nos Estados, as acdes pertinentes gafszn. Assim, as FEBEMs
formulavam e implantavam programas de atendimermigaacas e adolescentes em
situacao irregular prevenindo-lhes a marginalizacdo e oferecend®-llze
oportunidade da promoc¢do social. Mas as antigagc@saestabelecidas no antigo
SAM se mantiveram nas FEBEMSs, e o confinamento peeteu visto como um
meio de ressocializacao, a falta de um sistemagégitzo de trabalho, o acolhimento
de criangcas e adolescentes por motivo de pobreadaptacdo as regras sociais,
conduta criminosa e doengas cronicas, também tomassa politica um fracasso e
uma triste histéria de maus tratos, tortura e abamdim Estado e da Sociedade de
suas criancas e adolescentes.

Essa situacdo perdurou até o final da década d& f@&ndo as constantes
rebelibes nas unidades das FEBEMs e a precéariac&dudos internos levaram a
sociedade civil organizada, por meio dos movimentasais de direitos humanos, a
propor mudancas urgentes na Politica de AtendimastGriancas e Adolescentes
em situacao de vulnerabilidade social.

A década de 1980 foi, desse modo, marcada powsfpressées da sociedade
civil organizada para estabelecer direitos paranfancia e adolescéncia. Do
movimento social emergiu a Constituicdo de 1988nada de Constituicdo-Cidada,
em que foram contemplados os direitos internacgodaicrianca, proclamados pela
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) nos anos d& Mbinicio da década de
1990, surge a Lei’8.069/1990, instituidora do Estatuto dos Direitasianca e do
Adolescente, motivada pela Convencdo das NacOedablrsobre os direitos das

criancas, promulgada em Assembleia Geral da ONW2@Mm1/89 e ratificada no
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Brasil em 1990, que prevé a universalizacao d@stds da crianca e do adolescente,
iniciando, entdo, a era da Doutrina da Protecagtat.

N&o bastava, no entanto, instituir leis, protoc@assolucdes, era premente a
concretizacao dos ideais expostos nesses documAsEI8, passou-se a engenhar o
arcabouco de Planos, Servicos, Programas e Projetteados as Crianca e aos
Adolescentes. Surgem, entdo, os primeiros tracosles®nho arquitetbnico, de
politica publica, enfatizando o direito a convivi@ntamiliar e comunitaria como
direito fundamental, apresentando, assim, a sabgebteasileira e a0 mundo novos

modelos e perspectivas de atendimento a criangadaescente institucionalizado.

2.1.1. Novas perspectivas de atendimento a crianeao adolescente com direitos

violados

Duas décadas se passaram, e o Estatuto da CelawAdolescente atingiu
sua maioridade, mas nao atingiu seu propésito,ocm& evidenciam os dados das
pesquisas realizadas na década de 2000 pelo lostiritPesquisa Econbmica
Aplicada (IPEA) e pela Fundacé&o Jo&o Pinheiro (FdB¢ apontam milhares de
criancas e adolescentes em abrigos espalhado®gmmot Brasil, sendo sujeitos a
mesma forma de tratamento do sistema de rodagmigasitio Brasil Colénia. E o que
esclareceu Rizzini (2004) ao dizer que o Brasibopgtor investir em praticas que
mantém na sociedade a cultura da institucionalagicriangas em detrimento de
praticas justas, capazes de ampliar as oportursdadassim, melhorar as condicbes
de vida da populacéo infanto-juvenil.

Em maio de 2003, na cidade de Estocolmo, a ONUammy 80 paises para
discutir, em congresso, a institucionalizacao dencas no mundo. O congresso foi
realizado com o tem&riancas e o cuidado institucional: novas estraségpara um
novo milénio Desse congresso surgiu o documeatockholm Declaratigntendo
exposto em seu bojo os principios de excepciorddida provisoriedade da
institucionalizacdo de criangas e adolescentes) @@ varias acfes destinadas ao
fortalecimento de vinculos familiares, com visigeamanéncia da crianca em seu lar
ou de sua reintegracédo, quando institucionalizada.

O direito a convivéncia familiar e comunitaria déncas e adolescentes €
tema debatido em ambitos internacional e nacioAaDrganizagdo das Nagbes
Unidas (ONU), por meio do Comité dos Direitos daafga, traca Diretrizes
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Internacionais de Protecdo e Cuidados Alternatides Criangas Privadas de
Cuidados ParentdisO Brasil participou intensamente da elaborac&sel@rojeto
por estar, na época, em adiantada fase de discdstéma, quando a sociedade civil
organizada e o governo empreendiam a construc&etio Nacional de Promocéo e
Protecdo dos Direitos da Crianca e do Adolescentgoavivéncia Familiar e
Comunitaria (CNAS, 2006).

No bojo dessas Diretrizes esta a comprovacao imecaide que a familia €
lugar de origem da crianca e do adolescente, cabandEstado prover protecéo e
defesa no ambito de outra familia, caso a famika adigem seja impedida
judicialmente de manter a guarda de seus filhosragéo de negligéncia, maus
tratos, opressao, abandono etc., definindo o auelfitio familiar como preferencial,
comparativamente ao acolhimento institucional. Ndendo documento, ainda
ressalta-se que especialistas consultados pelot€fmnam unanimes em dizer que
0s cuidados alternativos de criangas pequenas,aetoytar os menores de 3 anos,
devem ser realizados preferencialmente em ambi@miéar.

Para a ONU, a partir do documeridiretrizes Internacionais de Cuidados
Alternativos a Crianca Afastada de Cuidados Parmnta acolhimento familiar se
define como situacdo na qual as criangas sédo adscgor uma autoridade
competente, para fins de cuidados alternativosambiente doméstico de uma
familia distinta da sua propria, familia essa, @eleada, capacitada e aprovada para
prestar esses cuidados e sujeita a supervisao.

Nos ultimos anos, no Brasil, acbes sisteméticasst@mrealizadas no sentido
de reordenar a Politica de Atendimento a Criang eAdolescente em medida
protetiva, de forma a nortea-la, conforme preza statdto da Crianca e do
Adolescente (ECA), a Lei Organica de Assisténcizigdo(LOAS), a Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS), o Sistemactrda Assisténcia Social
(SUAS) e, mais recentemente, os Planos Nacionaktad&al de Promocéo e
Protecdo do Direito a Convivéncia Familiar e Cortarla (PNCFC). Esses

documentos reconhecem que a situacédo de vulnedelipela qual a familia esta

“ Este documento visa aprimorar a implementacdoatevehcao sobre os Direitos da Crianca e das
disposicdes relevantes de outros instrumentosniamt@ynais referentes a protecao e ao bem-estar das
criancas privadas de cuidados parentais ou quernarrisco de vier a assim se encontrar.

®> O Plano Nacional de Promocéo e Protecdo dos @rei Crianca e do Adolescente & Convivéncia
Familiar e Comunitaria foi instituido pelo Conselacional de Assisténcia Social em dezembro de
2006. O Plano traz em seu bojo as diretrizes diid2otle Atendimento a Crianga e ao Adolescente
em situagéo de vulnerabilidade ou de risco pegseatial.
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inserida é propiciadora de violagcdo de direitos treoros filhos. E, para o
enfrentamento dessas situacdes, recomendam agéniaf focada prioritariamente
no atendimento a familia.

A partir de entdo, em 2004 o Conselho NacionalRicstos da Crianca e do
Adolescente (CONANDA) priorizou em suas acOes aamjea do direito a
convivéncia familiar e comunitaria, criando a coam intersetorial para elaboracéo
do Plano Nacional, ja referendado neste trabalhm, p@mocao, protecédo e defesa
desse direito, como resultado de processo abrangenparticipacdo e elaboracao
conjunta para o qual contribuiram representantes gbe®rnos, sociedade civil
organizada e organismos internacionais.

A estruturacdo da Politica de Atendimento a Criaai@ Adolescente esta
disposta no Estatuto da Crianca e do Adolescerpesta do artigo 90, na Politica
Nacional de Assisténcia Social, nos planos nacjoestaduais e municipais de
promocéo, protecdo e defesa dos direitos a convevéamiliar e comunitaria, todos
imbricados nas varias politicas sociais basicas cgedio, saude, habitacéo
saneamento basico etc.) e de protecéo juridicalsoci

Conforme preconizado pelo Estatuto da Crianca eAdolescente, sao
definidos como programas de prote¢cédo para a criarg@adolescente as acdes e 0s
Servicos desenvolvidos por entidades de atendimepdo meio de regimes
especificos, estabelecidos no Estatuto, definidosoclll — Colocacéo familiar; e
IV — Acolhimento institucional (redacdo dada pelei b° 12.010/2009YECA, art.
90).

Esses regimes de protecdo especificam melhor can@rganizam as
estruturas de atendimento a crianca e ao adolesa®d se restringindo apenas a
aplicacdo das medidas direcionadas a essas eaffutnas conceituando as acoes
voltadas para a crianca e o0 adolescente. Essasituestr se encontram,
majoritariamente, dentro da organizacdo do Sisteimi@ao de Assisténcia Social
(SUAS), mas, também, dentro do Sistema de Educagho Sistema de Seguranca

Publica.

®Para Sztompka (1998), agéncia é entendida comopacesonde se encontram as estruturas
(capacidade de operacéo) e os agentes (capacidadfid); € uma fusdo de circunstancias estruturais
e capacidade propulsora. A agéncia é duplamentdicdonada, desde cima, pelo equilibrio entre
restricdes e limitacdes, por um lado; recursoitittedores propiciados pelas estruturas, por Quro
desde baixo, pelas aptiddes, talentos, habilidadediecimento e atitudes dos membros da sociedade,
bem como organizag¢fes, sejam elas coletividadeppgrou movimentos sociais.
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A fim de melhor compreender a conceituagcdo sobogramas e Servigos
voltados para o segmento infanto-juvenil, tornarsezesséario refletir sobre as
medidas protetivas previstas no Estatuto da Criamcdo Adolescente (ECA)
relacionadas a violacdo dos direitos de criancadotescentes. Em seu artigo 101
estdo previstas as medidas obrigatoriamente tonptasprevencdo e correcdo do
direito violado pelas instituicbes governamentai§o governamentais e pelos
cidadaos.

Quanto as familias de criancas e adolescentes, guamdtatadas situacdes
de violacdo de direitos, sdo previstas medidascégmes pertinentes aos pais ou
responsaveis, delineadas no artigo 129 do ECA. ikcag@io das medidas para
criancas e adolescentes e, também, as medidasepées aos pais ou responsaveis
implicam estruturacdo de programas e Servicos neas ade Educacdo, Saude,
Assisténcia Social, do Judiciario, entre outrasigiedo ampla articulacdo e
intersetorialidade entre o Sistema de Garantia deit®s da Crianca e do
Adolescente e outros sistemas.

Cabe ressaltar, também, que a natureza das acfmsvdlvidas e os regimes
dos diversos programas previstos no Estatuto da€aie do Adolescente séo agdes
continuadas para o seu atendimento, pertencent&sstmna Unico de Assisténcia
Social, razdo por que é definido como Servico.g88#o que mostra a necessidade de
haver clareza e compreensdo consistente dessesitoene nomenclaturas pelos
operadores sociais dos diferentes sistemas.

A Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistisciestabelecida pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social, em 208&rohina que o acolhimento de
criancas e adolescentes em medida protetiva sejgadd por meio dos Servigos
tipificados, como: acolhimento institucional e dwolento familiar. O primeiro
acontece em unidades de acolhimento institucioraisas-lares e republica; e o
segundo em Familia Acolhedora.

De acordo com o Plano Nacional de Convivéncia Faméd Comunitaria
(CNAS, 2006), para determinar a modalidade que onetitendera determinada
crianca ou adolescente, h4 que se considerar ade;id histérico de vida; aspectos
culturais; motivos do acolhimento; situacado famijligrevisdo do menor tempo
necessario para viabilizar solucbes de carater gegnie (reintegracédo familiar ou
adocdo); condicdes emocionais e de desenvolvimentdgambém, as condicdes

especificas que precisem ser observadas (criangalescentes com diferentes
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graus de deficiéncia, criancas e adolescentes sje@m®m em processo de saida da
rua, com histdorico de uso ou dependéncia de amoautras drogas, com vinculos
de parentesco — irmaos, primos etc.).

A modalidade de acolhimento familiar, de acordo @Resolucdo Conjunta
do Conselho Nacional de Assisténcia Social e o €lbasNacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, denominada OrientacfesiCes para o Servigo de
Acolhimento para Criancas e Adolescentes (CONANDRAAS, 2008), estabelece
que os Servicos de Acolhimento Familiar para Caamg Adolescente devem
acontecer na residéncia de familias acolhedorasridacas e paralelamente ao
trabalho com a familia de origem, com vistas a egir@icdo familiar. No entanto,
como esse Servigco representa o objeto desta pasales sera aprofundado em
topico especial, a seguir especificado.

Longos 20 anos se passaram desde a promulgacastatat& da Crianca e
do Adolescente e avancos importantes foram corelwgl no aparato legal e de
Servigos, mas muitas lacunas surgiram na operdagao da politica. Percebia-se
claramente o aumento das vulnerabilidades e, asdaminstitucionalizacdo de
criancas e adolescentes em todo o territério naci@essa forma, novamente a
sociedade civil em conjunto com o Estado se unia padiscutir os rumos da
politica de atendimento a esse publico e percebmcassidade de proporcionar, de
forma assertiva, a operacionalizacdo dos dispositigxpostos no Estatuto da
Crianca e do Adolescente; em razdo dessa necessidadjiu, enfim, a Lein
12.010/20089.

2.1.2. Lei ® 12.010/2009, a revisdo legal que operacionaliza Estatuto da

Crianca e do Adolescente

A Lei n® 12.010, intitulada &ei da Adocapfoi publicada em 3 de agosto de
2009, com o cunho de alterar substancialmente atuEst da Crianca e do
Adolescente, representou importante acdo do PlandCaehvivéncia Familiar e
Comunitéria, publicado em 2006.

O ponto focal desta Lei esta na garantia do diragoconvivio familiar e
comunitario, demonstrando que o Estado reconceitiga pratica e corrobora o
entendimento de que o ser humano necessita dedogié@asatencéo em todas as fases
de sua vida, em especial nos primeiros anos de pata que seja garantido o seu
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desenvolvimento fisico, psicolégico e social, commmbém para que ele tenha
condi¢cdes de construcdo da propria identidadea ®ihal. (2004) ratificaram esse

entendimento, asseverando que:

A familia na ancoragem afetiva imprescindivel pardesenvolvimento
do ser humano nas primeiras décadas de vida, estatgd a saude
mental, a apropriacdo de valores éticos e morais, ®ntimento de
pertenca do individuo na cultura que se enconserido (SILVAet al,
2004, p. 209).

A fim de jogar luz sobre os pressupostos da Edi2010/2009 e demonstra-
los como um documento de transformacao, desenvskvelos itens subsequentes o
demonstrativo das principais propostas contidassemtexto, a fim de suscitar a
garantia ao direito de criancas e adolescenteswiv@mcia Familiar e Comunitaria.

O artigo 88, em seu inciso |, trata da municipgliza do atendimento,
considerado como principio vinculador de obrigae@opoder publico municipal,
levando-se em conta a descentralizacdo politicarastmativa (inc. Il), o que se
aplica ao acolhimento institucional de criancaglelescentes (Art. 90, inc. IV, do
ECA).

Nessa perspectiva, tem-se um conjunto de acOesatpeeao municipio, a fim
de qualificar o Servico e responder aos ditamekedlaCita-se o financiamento das
unidades de acolhimento institucional, sejam elaweamentais ou n&o
governamentais, qualificagdo profissional dos foné&rios, busca de indicadores
gualitativos e quantitativos, estabelecimento da umetodologia de trabalho com
familias para prevencdo do abandono, potencialimanpeténcias das familias,
adequacdo de espaco fisico, atendimento indivich@di € em pequenos grupos,
acessibilidade e articulacdo com rede de Servigos.

Destaca-se a inclusdo dos incisos VI e VIl do arty, que traz acdes
destinadas a prevenir ou abreviar o periodo ddaaf@nto do convivio familiar e
garantir o efetivo exercicio do direito a convividnéamiliar e comunitaria de
criancas e adolescentes. Essas a¢g0es devem setaelgscem regime de cogestédo e
corresponsabilidade entre familia, sociedade erpodglaglico, consolidando um dos
pilares que sustenta a doutrina da protecao infegnasubstanciado no artigo 227 da

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil @&81

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegicrianca e ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direitoida,va saude, a
alimentagdo, a educacdo, ao lazer, a profissi@gd, a cultura, a
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dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéacmliar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligé discriminagéo,
exploracdo, violéncia, crueldade e opressao

Dessa forma, tem-se como linha de acédo a realizdgdoampanhas de
estimulo ao acolhimento, por meio de guarda decais e adolescentes afastados do
convivio familiar, e & adogéo. O que se destacdagmda segunda parte do inciso
VII, que da énfase as campanhas de estimulo aag@loem familia substituta inter-
racial, de criancas maiores ou de adolescentesnecsssidades especificas de saude
ou com deficiéncias e de grupos de irméaos.

Para além da realizacdo de campanhas, cabe aass Gilgdexecucdo da
politica de atendimento, de acordo com o artigo 1&h, seu paragrafo®7
possibilitarem que a medida de acolhimento ingonal de crianca e adolescente
seja realizada o mais proximo possivel de sua i@nmidomo parte do processo de
reintegragéo familiar”.

Cabe ressaltar que cada municipio deve ter comslaliccua politica de
atendimento e esta deve estar referendada no RNamucipal de Protecdo,
Promocdo e Defesa a Convivéncia Familiar e Comumjta ser construido em
conjunto pelo Conselho Municipal de Direitos daa@Gga e do Adolescente e pelo
Conselho Municipal de Assisténcia Social.

A Lei n® 12.010/2009 surgiu no limiar da maioridade do E€Apresentou
como proposta a firme determinagéo de efetivaimerd reordenamento da politica
de atendimento da crianca e do adolescente em rablhéade social. Clareou
pontos obscuros, deu félego a alguns dispositivesefuoreciam na inoperancia,
redefiniu, desconstruiu e propds novos conceitogydu no estabelecimento de
pressuposto mais condizente com as necessidadegetto de sua atuagao e, assim,
indicou a quebra de paradigmas e o renascimentoltiaa de protecdo a crianga e
ao adolescente.

Como instrumento transformador, propds o relevgateel de buscar, dos
orgdos publicos e privados executores do Servicaab¢himento institucional e
familiar, o cumprimento de seu dever legal de aamothcrianca, o adolescente e sua
familia, de forma qualificada, e a realizar, comoionade absoluta, o
acompanhamento familiar, a fim de reintegrar o ladol a sua familia ou, na
impossibilidade real, a uma familia substituta @ena definitiva. Também, o papel

de exigir do Judiciario, do Ministério Publico e dzefensoria Publica que
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operacionalizem as acdes judiciais de que fazene gaiancas e adolescentes de
forma célere e condizente com o maior interessesdé&eterminou ao Conselho
Tutelar para além de promover e proteger a crianga adolescente, orientar e
auxiliar as familias na perspectiva da prevencmefim, a toda sociedade civil que
busque a adequacdo e implementacdo de seus disggsitomo atuantes do
controle social e maiores interessados na gardasiaireitos a convivéncia familiar
e comunitaria de criancas e adolescentes.

Com relacao ao acolhimento familiar, refor¢a-setanicao de prioriza-lo em
detrimento do acolhimento institucional. Autoresmeco Cabral (2004) e Correia
(2004) demonstraram que esforcos tém sido empmrendio sentido de fortalecer a
politica de acolhimento familiar no Brasil. Tambéo,proposta a criacao da rede de
protecdo socioassistencial para o fortalecimentorddes que compdem o Sistema
de Garantia de Direito da Crianca e do Adolescgmtgosicao que paulatinamente
vem-se tornando real no ambito da politica socistesial.

2.1.3. Contextualizacéo da institucionalizacéo norBsil e em Minas Gerais

Na atualidade, de acordo com a pesquisa intitulasdantamento nacional de
abrigos para crianca e adolescent¢BEA, 2003)’ a institucionalizagéo de criancas
e adolescentes no Brasil se perpetua motivadgpél@za, delinquéncia, orfandade,
abandono etc., fatores esses que justificam adetida crianca e do adolescente da
convivéncia familiar.

Diante dessa problemética, a desinstitucionalizdedmiancas e adolescentes
passou a constituir a Agenda de Estado de Minasissdbdessa forma, em 2008
realizou-se no Estado o Censo de abrigos, execy@ldoFundacao Joao Pinheiro,
no qual foram apontados 355 abrigos em 174 mupgimiineiros, com 4.731 entre
criancas e adolescentes acolhidos. Atualmente, ooidipio de Belo Horizonte,
MG, estdo em funcionamento 50 instituicdes de amahto institucional, com cerca

de 850 criancas e adolescentes.

" Levantamento realizado pelo IPEA em 2003 e prodwyiela Secretaria Especial dos Direitos
Humanos (SEDH) da Presidéncia da Republica, pov deeiSubsecretaria de Promoc¢éo dos Direitos
da Crianca e Adolescente (SPDCA) e do ConselhodNatide Direitos da Crianca e do Adolescente
(CONANDA). Das cerca de 670 instituicbes de abrige eram beneficiadas, naquele ano, por
recursos da Rede de Servicos de Acdo Continuadie (BAC) do Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome, foram investigados 58@a@hrou seja, 88% do total. Essas instituicbes
acolhiam, no momento da realizag@o da pesquisd73@riangas e adolescentes.
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O diagnéstico indicou a realidade do acolhido, iekphdo os motivos que o
levaram ao acolhimento institucional. Sao elesligégcia (18,45%); maus tratos;
violéncia doméstica e agressao fisica (15,51%)nddao (14,31%); alcoolismo dos
genitores (9,36%); pobreza, trajetéria de rua duilfa e, ou, crianca (7,72%);
tentativa, ou violéncia sexual ou prostituicdo mtila(5,10%); situagdo de risco,
vulnerabilidade social, fisica, psicolégica, motahbitacional e ameaca a vida do
menor (4,94%); uso e, ou, trafico de drogas potepdws pais (4,26%); auséncia de
um ou ambos os genitores por falecimento, pris@samghrecimento e internacéo
hospitalar ou psiquiatrica (2,73%); e outros moti{d53%).

Entre os resultados apontados pelo diagndsticdacken-se o tempo de
permanéncia dos acolhidos nas unidades e a vidouldesses acolhidos com suas
familias. Com respeito ao tempo de abrigamento, -pedéizer que quase metade
das criancas e adolescentes permanecia ha mais éma na instituicdo (49,2%);
17,7% h4, pelo menos, um ano; 9,3% ha, pelo melis,anos; e 19% ha mais de
trés anos, aproximadamente.

Com relacéo a composicao das familias dos acolhiddspendentemente ou
ndo de existéncia de vinculo, elas eram constgupda pai, made e irmédos (familia
nuclear) — em 42,4% dos casos; por madrasta eaduasto (26,02%); pelas familias
monoparentais femininas (11,31%), com ou sem irr&idambém por composicoes
familiares ndo conhecidas (11,16%).

Os dados apresentados indicaram que apenas 11,168%adwhidos
institucionalmente ndo possuiam vinculagdo famaiguma. Entretanto, conforme
demonstrado na pesquisa, ainda existe elevado nudeecriancas e adolescentes
acolhidos sem perspectiva de serem reintegradamiéid de origem.

No ano 2011, em Belo Horizonte, realizou-se, encgréa com a Associacao
Casa Novella e a Secretaria Adjunta de Assisté&wotal, o estudo de caso de todas
as criancas e adolescentes em acolhimento institaiciO universo do estudo de
caso realizado, dividiu-se em trés modalidades delhinento: unidades de
acolhimento para deficientes; centros de passageunmidades convencionais, ou
seja, unidades de acolhimento no modelo de abmgjdtcional.

O levantamento apresentou o total de 853 criancadatescentes em

acolhimento institucional, no periodo de realizagdm Estudo de Caso nas
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modalidade¥de acolhimento executadas pelo municipio. Dessascas, 657 foram
inseridas nas unidades convencionais durante @duerde coleta dos dados; no
entanto, estavam efetivamente acolhidos 638 crsaegdolescentes. Essa alteracéo
nos dados surgiu em razédo da colocacdo de acolkitosamilia extensa e, ou,
substituta. Ja nas Casas de Passagem houve 1BbBractbs e se encontravam 174
acolhidos. Enfim, nas unidades especificas paieieilefes o nimero de acolhimento

e de acolhidos foi de 41 criancas e adolescentes.
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Figura 1 — Publico atendido.
Fonte: Relatério de Estudo de Caso Associacdo Nagealla e Prefeitura de Belo Horizonte, MG,
2012.

Como consequéncia deste estudo de caso, mudamgaddntes na politica
foram empreendidas, fomentando a continuidade doepso de reordenamento do
Servigo de Acolhimento Institucional, de acordo casnovas diretrizes legais e
politicas, diretrizes essas que almejam a gardotidireito a convivéncia familiar e

comunitaria de criancas e adolescentes em medidetipga.

8 Centro de Passagem é nome dado pelo Municipioelte Borizonte ao Servico de acolhimento
institucional para adolescentes em situacdo deersemanescentes do Centro de Internacdo de
Adolescentes e ndo possuem vinculos familiarese Bssvico ndo estd tipificado na Politica de
Assisténcia Social.
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Entre as medidas elencadas no Estatuto da CriadgaAelolescente, com o
intuito de garantir a convivéncia familiar, cita-aeque determina o acolhimento
familiar como a modalidade preferencial, em relagéoacolhimento institucional
(art. 34, 8§ 9):

Art. 34. O poder publico estimulard, por meio dsisténcia juridica,
incentivos fiscais e subsidios, o acolhimento, adbrma de guarda, de
crianga ou adolescente afastado do convivio fam(iRedacdo dada pela
Lei n° 12.010/ 2009).

§ 1I° A inclusdo da crianga ou adolescente em prograt@ascolhimento

familiar tera preferéncia a seu acolhimento institnal, observado, em
qualquer caso, o carater temporario e excepcianahedida, nos termos
desta Lei (Incluido pela Lefri2.010/2009).

O artigo citado do Estatuto normatiza a insercaeramcas e adolescentes
em outras familias que nédo as delas prop6em abjlaimie de o Estado subsidiar
familias, inclusive as familias extensas, a fim atwlher sua parentela, que
porventura foram retiradas do convivio da familisodgem. No entanto, determina
a implementacdo do Servico Familia Acolhedora, masicipios demandatarios de
Servicos de acolhimento de criancas e adolescemtesmedida protetiva, por
destinar a esse a qualidade de preferencial enmeato do acolhimento em abrigo
institucional. Dessa forma, os analistas de paktisociais e gestores elaboraram
como alternativa a institucionalizacdo um Servigpaz de atender as necessidades
integrais de criangas e adolescentes em ambiantkafa transformando o que antes
era uma iniciativa popular de cuidado para um $erde Acolhimento em Familias
Acolhedoras. Assim, em 2009, a Politica de Assis&éiSocial, em resposta a
legislacdo aplicada, reconhece ao acolhimento if@nalstatusde Servico, passando
a ser competéncia do municipio a organizacdo dohiawehto de criangas e
adolescentes afastados da familia por medida degdimtem residéncia de familias
acolhedoras.

Neste capitulo, pode-se conhecer o caminho pedoopgla familia, no que
tange ao cuidado de sua prole ou de crianca e saeole, enquanto individuo em
fase inicial de desenvolvimento, do século Xlll .aa& os dias atuais. Esse percurso
mostrou-se sinuoso em grande parte de seu trajéssp se deu em todos os paises,
mesmo 0s mais avancados em civilizacdo. Ainda rass atuais se constatam, nas
pesquisas académicas, nos levantamentos realizamlogntidades de Pesquisa

nacionais e internacionais e nas midias, indicadassustadores de violéncias contra
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crianca e adolescente, seja pelas préprias famfigia pela sociedade, seja pelo
Estado.

No Brasil, apesar dos avancos observados, a sdeiedmda vivencia
resquicios da experiéncia dos quase 200 anospsidd 1808 até 1990, de massacre
aos direitos humanos, de criancas e adolescentaslos da classe empobrecida,
pelos grupos abastados da sociedade, massacrec@sgpeovado pelo sistema
judicial brasileiro sobre a alcunha deutrina da situacao irregular

Essa assertiva se clarifica quando os indicad@estados neste capitulo séo
analisados, demonstrando a institucionalizacacaaoono a primeira e mais eficaz
modalidade de prote¢cdo. Também, percebe-se a &gy detrds dessa dita forma
de protecdo, como nos dois ultimos séculos, 0 deco@istranger a sociedade a
conviver com suas proprias mazelas, ou seja, odaquotecdo ndo esta na crianca e
no adolescente, mas na sociedade, que deve segigdeotontra os futuros marginais
gue ainda perambulam pelas ruas das cidades.

Neste capitulo, buscou-se, enfim, contextualizaowa Politica Nacional de
Assisténcia Social e sua finalidade precipua deganitas questbes sociais,
respondendo aos anseios da nacao brasileira deciaven acesso equanime aos
direitos ja constituidos. Entretanto, essa politida esta alcancando suas metas, e
seus resultados séo incipientes diante do queop@grno que tange ao atendimento

de criancas e adolescentes e suas familias emp@itda risco pessoal e social.

2.2. Acolhimento Familiar

O acolhimento familiar de criancas e adolescentesreedida de protecao
acontece no ambito da sociedade, pois os acolls@oesnseridos em uma familia
estranha a ele, mas pertencente a sua comunidadan,Apara compreender o
Servico Familia Acolhedora € preciso perpassamlfgumas concepcdes de familia,
ou seja, é imprescindivel buscar compreender (pfisos costumes, as regras e 0
modo de viver da familia no espago/tempo em quenviv

A busca do conceito de familia pode representar aveatura — partindo do
pressuposto de que conceituar € conceber sobreedkyoo pensamento formado a
respeito de algo ou alguém — e implica uma mirtd&eoncepcdes sobre a familia.
Para Bruschini (1981), a familia estd em constamiéacdo, e isso a afugenta da

aparéncia de naturalidade. Ora, se ela se transfoonforme a histéria e cultura
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vivenciada, pode-se dizer que ndo existe a fanmilés, sim, varias modalidades de

familias. Ratificou Bruschini (1981) que a familia:

[...] ndo é a soma de individuos, mas um conjunto,\contraditorio e
cambiante de pessoas com sua propria individuaidagersonalidade
(BRUSCHINI, 1981, p. 77).

Nesse sentido, Szymanski (2002) chamou a atencém gm mudancas
ocorridas na composic¢ao familiar:
[...] Para compreendé-las e desenvolver projetoateiecdo a familia, o
ponto de partida é o olhar para esse agrupament@rim como um
ndcleo em torno do qual as pessoas se unem, piahoethte, por razdes
afetivas, dentro de um projeto de vida em comumgaencompartilham
um quotidiano, e, no decorrer das trocas interévbg transmitem

tradicbes, planejam seu futuro, acolhem-se, atermemlosos, formam
criancas e adolescentes (SZYMANSKI, 2002, p 10).

Pereira (2006) apropriou-se de Lacan e Lévi-Strpassa dizer que a familia
€ uma estruturacdo psiquica em que cada membro acupagar, uma funcao.
Lugar de pai, lugar de mae, lugar de filhos, semretanto, estar necessariamente
ligado biologicamente. Tanto é assim, uma questdogar, que um individuo pode
ocupar o lugar de pai ou mae, sem que seja 0 pairoée bioldégicos. Exatamente
por ser uma questao de lugar, de funcéo exercidaggiste o milenar instituto da
adocdo. Da mesma forma, o pai ou a méae biolégicdemnp ter dificuldade em
ocupar esse lugar de pai ou de mée, tdo necessaggsenciais a estrutura psiquica
dos seres humanos.

Donati (2008) trouxe a abordagem relacional queretg a familia como
relacéo social. Dessa forma, esse autor esclareceu:

A familia é a referéncia simbdlica e intencionak geonecta sujeitos

sociais na medida em que atualiza ou gera um \dneultre eles
(DONATI, 2008, p. 25).

Quando se observam as varias modalidades de fangia-se o que
modernamente se denominam arranjos familiares, ngtitiidos na cultura
contemporénea. Esses arranjos evidenciam a teadéadia vez mais 6bvia de
romper com 0 patriarcalismo, ndo aceito, inclusves espacos conservadores e

tradicionais, como o juridico. A prova disso est&ato de que desde 2002, quando
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da reformulacdo do Cdédigo Civil Brasileiro, foi fitgido o ndo reconhecimento do
“patrio poder®, mas, sim, o “poder famili&t.

Para Vitale (2002), a sociedade ainda valoriza cateal, a familia nuclear,
composta como ja dito, por pai, mae e filhos. Mé&snailia contemporanea também
se constitui por familias reconstituidas, recasadasstituidas de homossexuais,
unipessoais, extensas e monoparentais. Essa ai#stacou que, nas familias
empobrecidas, a monoparentalidade definida ctares compostos por um unico
progenitor com filhos que ainda ndo sdo adukasm modelo de familia com maior
incidéncia.

Pereira (2006) afirmou que a familia deve ser ceswmulida como uma

instituicdo sociaforte e fraca

Forte porque ela é de fato um locus privilegiadsal@lariedade, no qual
os individuos podem encontrar refigio contra o cpsso0 e a

inseguranca da existéncia. (...) Mas ela tambéragd,fpelo fato de nao
estar livre de despotismo, violéncias, confinamgntdesencontros e
rupturas (PEREIRA, 2006, p. 36).

O Estado, por meio da Constituicdo Federal de 188&nhece a familia
como a base da sociedade e, por essa razdo, r@mela especial protecéo,
empreendida pelas politicas de protecédo basicpeeia com o objetivo da garantia
dos direitos de todos os integrantes da familia.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNASQ20tem como diretriz a
centralidade na familia, na implementacdo dos k&osf Servigos, programas e

projetos. Nessa perspectiva, Moreira (2006) concaitr familia como:

Grupos de pessoas com lagos consanguineos e, iangaal e, ou,
afinidades, cujo vinculo circunscreve obrigagGesiprecas, estando
respaldada em torno das relagBes de género e dedge(MOREIRA,
2006, p. 46).

Assim, para a Politica Nacional de Assisténcia &o(CNAS, 2004), a

familia é a protagonista, a referéncia principakdacacéo e, se por algum motivo,

° patrio Poder é o conjunto de direitos e devemiisuédos aos pais, em relacéo & pessoa e aos bens
dos filhos ndo emancipados, tendo em vista a @#otdeles. O fato de a lei impor deveres aos pais,
com o fim de proteger os filhos, realca o caraerniinus publico de o patrio poder e o torna
irrenunciavel (Rodrigues, Direito da Familia, 16. &araiva, 1989. n. 148). "Art. 380. Durante o
casamento compete o patrio poder aos pais, exeraemdarido com a colaboracdo da mulher. Na
falta ou impedimento de um dos progenitores, passautro a exercé-lo com exclusividade".

10 “poder Familiar é o conjunto de direitos e devereibuidos aos pais, no tocante a pessoa e aos
bens dos filhos menores” (artigo 226, § 7°, da Goio Federal).
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mostrar-se incapaz de exercer o cuidado, o Estadazspresente para sustenta-la,
apoia-la, de forma que possa ser capaz de desenval¥arefa educativa. Essa
assertiva esta preconizada na Constituicdo da Reaubkderativa do Brasil de
1988, no artigo 226, significando dizer que todaifia tem direito de viver com
seus filhos dignamente, suprindo suas necessidadésriais, emocionais, como
seres em condi¢ao peculiar de desenvolvimento.

Mas, apesar dos avancgos conceituais e legais medeifamilia, advindos do
Estado, constata-se, hodiernamente, a incapacatslagéncias governamentais de

prover a protecdo a familia, como mostra CoelhoZ200

(...) as politicas oficiais, voltadas para a famitjuando existem, tém se
mostrado inadequadas, pelo pouco investimento me®seidades e
demandas deste grupo, ndo oferecendo suporte hdaieoque possa
cumprir de forma adequada suas funcdes (COELHQ,20(0/6).

Essa desprotecao leva a familia aos problemadwesig) como 0 ndo acesso
as politicas sociais, como saude, educacao, t@leatbnda, moradia etc., e, assim,
demandando a intervencao estatal, ao optar petduaisnalizacdo dos filhos,
muitas vezes com o objetivo de protegé-los. Nemsid®, asseverou Rizzini (2004):

Desautorizar as familias, tratando-as como incapaae destituindo-as
de seus deveres junto aos filhos, frequentementai la dois resultados
da intervencédo do Estado nas areas educacionaisteasial: a postura
arredia e desconfiada frente aos propoésitos da aggmeendida ou a
rentncia de seu papel tutelar junto aos filhosiegando-os aos bragos
dos poderes publicos (RIZZINI, 2004, p. 71).

O acolhimento familiar se configura como uma dasdlatidades interventivas
do Estado na protecdo e defesa dos filhos negiagos ou com direitos violados
pela familia natural. Cabral (2004) esclareceu gweolhimento familiar formal é
pratica mediada por profissionais, com plano derweincdo definido, administrado
por um Servi¢o, conforme politica publica estalidied\Ndo € uma atitude voluntaria
dos pais e, sim, uma determinacao judicial conasgiatprotecdo da crianca.

Ressaltou ainda Valente (2006) que, por Familialkexiora, se entende
aquela que, voluntariamente, tem a funcdo de acelineseu espaco familiar, pelo
tempo que for necessario, a crianca e, ou, o adies que, para ser protegido, foi
retirado de sua familia, respeitando sua identidadmia histéria, oferecendo-lhe

todos os cuidados basicos, mais afeto, amor e ta¢@&n, favorecendo seu
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desenvolvimento integral e sua insergcéo familimssegurando-lhe a convivéncia
familiar e comunitaria.

O acolhimento de criancas e adolescentes em fachdlismta da familia de
origem ndo é pratica nova na histéria da infancaaileira. Inicia-se com asmas de
leite no Brasil Coldnia e encerra com fikos de criagaoou afilhados nos dias
atuais. Esses sao acolhidos por piedade ou amiresgltando-se que eles sao
entregues pela propria familia, sem a intervengi&stado, caracterizando burla a
adocéo, pois desconsidera a legitimacéo procedsu@impeténcia do Judiciario.

Fonseca (1999) mostrou-se perplexa com a auséecistddos no Brasil
sobre os chamaddihos de criagcdp uma vez que ela é praticamente a Unica
estudiosa sobre o assunto. Ela denomina esse fan@uomocirculacdo de criancas
e defende essa circulacdo com a forma alternagiv@ghnizacdo de parentesco, que
nao é vista pelos pais bioldgicos como abandono wieida como esses pelas
proprias criancgas.

De forma mais significativa, mesmo quando passa ferée de sua
infancia numa familia substituta, o jovem ndo pesdevinculos com a

familia de origem e, frequentemente, depois deceresolta a integrar
sua rede consanguinea (FONSECA, 1999, p. 269).

A autora ainda salienta que essa pratica perdusdBrasil por dois séculos,
criando a cultura de acolhimento familiar informnal Brasil. Se levar em conta que
no Brasil Colénia ja havia aamas de leitee as familias que recebiam os
adolescentes deixados Radapara aprenderem um oficio, as chamai@asilias
criadeiras tém-se quase cinco séculos de acolhimento famdercriancas e
adolescentes na histéria brasileira. No entantogatgmem 1979 surgiu o primeiro
projeto sistematizado pelo Estado, em Sao Jos€dogos, SP, o projefeamilia
Hospedeirada Sociedade do Bem-Estar do Menor.

O modelo utilizado no Brasil foia priori, influenciado pelas experiéncias
vivenciadas nos paises de lingua inglesa, na arggabFoster Care(acolhimento
institucional). De acordo com Cabral (2004), essedeito caracteriza-se pela
transferéncia temporaria ou permanente dos dewemdiseitos parentais dos pais
bioldgicos para outro adulto (com quem frequenteemantrianca ou o adolescente
nado tem relagbes consanguineas). Recentementelhinanto familiar passou para
o statusde politica publica, possibilitando o atendimeats acolhidos e as suas

familias.
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O diferencial do Servico com as praticas dileulacdo de criancasantes
usual no Brasil esta na acolhida dos responsavéis $Ervico de Acolhimento
Familiar, nas interven¢cdes que visam garantir adaclos basicos fundamentais para
o desenvolvimento do acolhido, sem que altere @atidkde dele e de sua familia e
também né&o os substitua em direitos e obriga¢c@®aC(2004) ainda salientou que
esse é um processo de criacdo e ndo uma redefjoigdica destatusfamiliar da

crianca.

2.2.1. Familias acolhedoras pelo Brasil — O contextle uma politica

A Politica Nacional de Assisténcia Social fundaraesd na Lei Organica da
Assisténcia Social — Lei °n8.472/1993. Nela estd preconizado o modelo
descentralizado e participativo, o que implicaipgracao popular na autonomia da
gestdo municipal, potencializando a divisdo de aesabilidade, e no
cofinanciamento entre as esferas de governo eiadsole civil, assim como deixa
claro quanto € relevante a constituicdo de redeSelicos para impor maior
eficiéncia, eficacia e efetividade em sua atuaspedfica e na atuacao intersetorial,

asseverou Menicutti sobre o tema em tela:

A proposta de planejamento e intervencdes intaiaétenvolve
mudancas nas instituicdes sociais e suas pratgssimplica mudancas
na cultura e nos valores da rede socioassisterd#s, organiza¢des
gestoras das politicas sociais e das instancigsadeipacao. Torna-se
necessario constituir uma forma organizacional maisamica,
articulando as diversas instituic6es envolvidasABN2004).

A gestdo social presente nas organizacdes puldieas;ordo com os artigos
203 e 204 da Constituicdo Federal que tratam darisiagle social, é regulamentada
pela politica de acdo social do Governo federatafgmlitica se consubstancia em
trés principios: integracéo, descentralizacédo eragfio, que séo principios basilares
da gestéo social das politicas publicas sociassilbias. Assim, 0s gestores sociais
Nao apenas gerenciam, mas se tornam elementos davgsvernar, uma operagao
gue néo é facil diante das facetas da questad,socjae implica serem eles capazes
de pensar estrategicamente, planejar, coordenatizZaedo a garantia do direito.

Para melhor compreender a elaboracdo de umacpatitiblica, € necesséario
empreender a analise do modelo processual e dastapre tratam do “ciclo de
politicas”, verificando-se que, na andlise do mogebcessual, a diferenca esta nas
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etapas, pois estas sdo apenas descritas e nethfirsem 0s atores, objetivos e
resultados. No “ciclo de politicas”, as etapas eatendidas como “elos” de um
ciclo, em que cada etapa representa um jogo esti@aves, que sao capazes de
influenciar o resultado da politica. Aléem do quéaa&tapa, por ser tida como elo,
inicia-se na anterior e continua nas seguintesinAsas decisbes tomadas em uma
etapa afetam as decisOes e a¢des tomadas emesiffasempre interagindo.

A definicdo da etapa de implementacéo das pdificélicas apresentada por
Rua (1997) se define como o conjunto de acdeseekls por grupos ou individuos
de natureza publica ou privada, as quais séo ditadas para a consecucao de
objetivos estabelecidos mediante decisdes antsriguanto a politicas; noutras
palavras, trata-se de acdes que fazem uma pobagado papel e funcionar
efetivamente. Ja para Silva e Melo (2000), na vidassica de ciclo de politica, a
implantagdo é vista como um jogo de uma so6 rodadajue a agdo governamental é
realizada de cima para baixo e ndo sdo considecsleteitos de “retroalimentacao”
nos aspectos da formulacao da politica. Na vigéples ou linear, esses aspectos se
retroalimentam; assim, a formulacdo, o monitoramesmta avaliagdo das acoes
passam a ser entendidas como instrumento de comleg®ta.

Rua (1997) contrapfe a visdo classica do ciclpal#icas, pois, para essa
autora, 0 que existe ndo € um processo acabadpsima® continuo movimento de
interacdo entre uma politica em mudanca, uma esirude relacdes de grande
complexidade e um mundo exterior ndo apenas compiaas, também, dotado de
uma dindmica cada vez mais acelerada.

Silva e Melo (2000) definirarBtakeholderes “nds criticos”, como conceitos
capazes de esclarecer a compreensdo do ciclo digcgsolcomo processo de
aprendizado: Stakeholderessédo “grupos envolvidos pelas politicas e nelas
interessados”. Esses grupos devem ser incorporaslostapas de formulacdo e
implementacédo das politicas, a medida que saajakefornecem a elas legitimidade
e sustentacao.

Noés criticos ou elos criticos sdo pontos no tempo gele se conjugam
questdes referidas ao processo de sustentacdogdbs programas de coordenacdo
interinstitucional e de capacidade de mobilizarursgs institucionais. Nesses
momentos de divulgacdo, ha uma espécie de criseetmacla no momento da
demanda ou da decisdo por um ator estratégicomAssicrise € momento de

aprendizagem que resulta em uma decisdo que, poregudeva o programa para
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uma dire¢cdo nova. Tudo isso prova, de acordo cdva 8iMelo (2000), que o ciclo

de politica néo € linear.

Outro aspecto das politicas a ser investigado restenodelo de avaliacdo

utilizado, pois € de fulcral interesse social auferindice de eficiéncia e eficacia

dessas politicas. Desse modo, na andlise de efi@as politicas se busca avaliar a

relacdo entre os custos das politicas (em termaset@dos) e seus resultados,

identificando, assim, se 0S recursos operacionaiprd@eto sdo menores que seus

beneficios. Basicamente, procura-se responder gagnges questdes: Os recursos

estdo sendo dirigidos aos fins visados? O programayojeto, funciona a um custo

razoavel? Os resultados atingidos podem ser melmirmomentaneamente? O

programa é tdo bem-sucedido quanto outro de ogisé ©u menor?

Ja a avaliacao de eficacia investiga se houveagfies na situacao-problema

apos a intervencdo. Em caso afirmativo, deve-sabelgicer uma relacdo de

causalidade entre tais alteracOes e certos atsildoprograma ou projeto. Assim,

Cotta (1998) citou como tipos de avaliacéo de efeca

Avaliacdo de Resultados investiga os efeitos daniahgdo sobre a
populacdo-alvo. Busca-se responder as seguintegdgge O programa
ou projeto surtiu algum efeito sobre a populac&o®@l Em caso
afirmativo, como classificar tais efeitos? Avaliagde impacto (ou de
atividade) investiga os efeitos da intervencao esabrpopulacéo total,
entdo visa avaliar seus reflexos no contexto sogials amplo. A
dificuldade maior nos dois tipos de avaliacdo estadistinguir quais
alteracdes sao efeitos da intervencédo e quaistaesule outros fatores
(COTTA, 1998).

Ao utilizar conceitos de eficiéncia e eficacia coamwério de avaliacdo das

politicas publicas, é necessério beber na fonteiélacia Administrativa e desvendar

0 que esta por traz do principio da eficiéncia eatdp publica, consagrado na

Constituicdo Federal Brasileira.

Torres (2004) conceituou no viés para a area pldg termos eficacia e

eficiéncia:

Eficacia: basicamente, a preocupacdo maior quengeio revela se
relaciona simplesmente com o atingimento dos olgjgtdesejados por
determinada acdo estatal, pouco se importando cemmeios e
mecanismos utilizados para atingir tais objetiveficiéncia: aqui, mais
importante que o simples alcance dos objetivosbektaidos, é deixar
explicito como esses foram conseguidos. Existamlante a preocupacgao
com os mecanismos utilizados para obtencdo do @aitacido estatal, ou
seja, é preciso buscar os meios mais econdmicédveis, utilizando a
racionalidade econdmica que busca maximizar ostages e minimizar
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0s custos, ou seja, fazer o melhor com menore®sughstando com
inteligéncia os recursos pagos pelo contribuin@RRES, 2004, p. 175).

A partir desses dois conceitos, incorporou-se teaalura especializada um
terceiro conceito, mais complexo que eficiéncidieaeia. Trata-se da efetividade,
especialmente voltada para a administracdo pulilieasa forma, a efetividade, na
area publica, demonstra o impacto de uma acdo,e@ sm que medida os
resultados de uma acao trazem beneficio a populagdom, ela € mais abrangente
que a eficacia, a medida que esta indica se oiwbjébi atingido, enquanto a
efetividade mostra se aquele objetivo trouxe mekgrara a populacéo visada.

Sobre o tema em tela, esse autor esclareceu:

Efetividade: é o mais complexo dos trés conceénsgue a preocupacao
central é averiguar a real necessidade e opormida determinadas
acOes estatais, deixando claro que setores saofidietes e em
detrimento de que outros atores sociais. Essagaa®do da necessidade
e oportunidade deve ser a mais democratica, tregrsgae responsavel
possivel, buscando sintonizar e sensibilizar a lgAo para a
implementacdo das politicas publicas. Este congeito se relaciona
estritamente com a ideia de eficiéncia, que tem conatacdo econémica
muito forte, haja vista que nada mais impréprioaparadministracao
publica do que fazer com eficiéncia 0 que simplegen@ao precisa ser
feito (TORRES, 2004, p. 175).

Na pratica, quando a gestao publica busca inemirsuas acdes, o principio
da eficiéncia estd também incorporando os prestagpda moderna teoria gerencial
na administracdo publica. Portanto, passa a seumnshtalizar no sentido de
proporcionar respostas efetivas a populacao e tjasaela o acesso e comodidades
das politicas publicas correspondentes aos seusoansSalientando que esses
pressupostos podem e precisam ser adotados erartddio e esfera de governo.

Para entender o funcionamento dos Servigos de avatto familiar de
criancas e adolescentes, ndo basta conhecer dsigiss que executam esse
Servico. Tal conhecimento se mostra necessariamewie amplo, posto que
prescinde de analise apurada do Sistema de Gadmtdireitos (SGD), em que
estdo contidas todas as a¢fes que efetivamentiéasaisc politica de atendimento a
crianca e ao adolescente em medida protetiva.

O SGD ¢ conceituado no artigo 86 da L&Br066/1990, como um conjunto
articulado de acgbes governamentais e nao governamsieda Unido, do Distrito
Federal, dos Estados e dos Municipios. Ja a RésolLk3, do CONANDA, explicita

que:
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A defesa a protecao do titular do direito, a respbilizacdo por acéo ou
omisséo a violacéo de direito alheio. Requer dinamia aplicacdo dos
instrumentos e Interacao entre os atores do Sigi@RASIL, 2009).

Dessa forma, o SGD foi divido em trés eixos, seraldPromogédo que
acontece nos espacgos publicos dos Conselhos Rarit8eus atores sociais sdo 0s
Conselhos de Direitos (de segmentos populacionass esetoriais), cada qual
composto por organizacdes representativas da Soldddivil, eleitas para esse fim,
em igual numero de 6rgaos governamentais, desigmedosoder Publico, nos trés
niveis (federal, estadual e municipal). Tém duas;des fundamentais: deliberar
sobre as Politicas Publicas e controlar as ac@asspa efetivacao.

A defesa, eixo encarregado de responsabilizar eacalms 6rgaos publicos
responsaveis pela execucao das politicas socessenciais, voltadas a crianca e ao
adolescente, pelo ndo atendimento, ou pelo atenttimigregular dessas politicas.
Nesses espacos publicos estdo: o Juizado da lafanda Juventude, a Defensoria
Plblica, as Secretarias e 6rgdos de SegurancatieaJus Ministério Publico
(inclusive do Trabalho), os Centros de Defesa earsé€lhos Tutelares.

O terceiro eixo, o Controle Social que estabeleceigdancia sobre o
cumprimento da Legislagcdo para a garantia dos talreiCaracterizam-se por
controles formal, interno e externo, exercidos peléoggdos e poderes
governamentais, estabelecendo limites no exerdieisuas atribuicbes. Destaca-se
aqui o Controle Social realizado pela Sociedadel.C3eus atores sociais S0 0s
cidadaos, as entidades de todo tipo, os movimentos féruns permanentes, que,
através de instrumentos de  mobilizacdo, pressao, itoremento,
capacitacao/formacéo continuada e, principalmedée,participagdo propositiva,
alternativa e atuante, exercem o CONTROLE SOCIALes@maquinado Estado e
o fazem, especialmente, a partir do orcamento guibkm que se evidencia a
prioridade absoluta, estabelecida em Lei, parancasis e adolescentes. Aos
conselheiros da Sociedade Civil cabe levar, parara@elo Conselho, o resultado
dessa agdo controladora para que o Conselho tomedidas cabiveis.

A politica de atendimento ja consolidada no Plamagidhal de Convivéncia
Familiar e Comunitaria (PNCFC, 2007) suscitou ag@esrem executadas ndo so
pela Unido, mas, também, por todos os entes fedemdam todas as instancias

governamentais; esse plano tera vigor até 2015ndguaodos os Estados e
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municipios pressupostamente deverdo estar com @anss municipais ja em
efetivagao.

As diretrizes do PNCFC deixam explicita a centead®l da familia nas
politicas publicas; a primazia da responsabiliddml&stado no fomento de politicas
integradas de apoio a familia; o reconhecimentocdagpeténcias da familia na sua
organizacdo interna e na superacdo de dificuldadesspeito a diversidade étnico-
cultural, a identidade e orientacao sexuais, adegie de género e as particularidades
das condi¢cbes fisicas, sensoriais e mentais; @ldéoimento da autonomia do
adolescente e do jovem adulto na elaboracéo dpregeto de vida; a garantia dos
principios de excepcionalidade e provisoriedade Rosgramas de Familias
Acolhedoras e de acolhimento institucional de caang adolescentes; a prevaléncia
do Servico de Acolhimento Familiar em detrimentoagolhimento institucional; o
reordenamento dos programas de acolhimento institalc a ado¢do centrada no
interesse da crianga e do adolescente; e o costiolal das politicas publicas.

Para garantia de execucao efetiva dessas dire&jzes entanto, preciso, em
primeira instancia, empreender a leitura apuradaeticdo perpetuada entre o0s
gestores dos muitos municipios que possuem o $etei@colhimento institucional
e familiar, e as instituigdes filantrépicas quespaen esse Servico. De acordo com a
pesquisa da Fundacdo Jodo Pinheiro (2008), muitasicipios apresentam
desinteresse pelos Servi¢os, ndo o reconhecem cemigdsproprio da gestao social
municipal. Outros até consolidam o vinculo dessastuicbes como participes da
rede socioassistencial. Contudo, ndo se reconhemamo responsaveis pela
manutencdo compartilhada delas, negando-se aagcai®dhico, ao monitoramento e
ao cofinanciamento.

O Artigo 88, inciso |, da Lei $©12.010/2909, é claro quando diz da
responsabilidade do municipio, quando trata da cpalizacdo do atendimento.
Observe-se 0 que diz a LOAS a esse respeito:

A descentraliza¢do e a municipalizacdo previstasMAS sdo questdes
basilares, a descentralizacdo € entendida como nggamento de
competéncias decisoérias e executivas e tambémcdesos financeiros,
assim como a introducdo da participacdo da sooedadl. Nesse

enfoque, a LOAS estabelece como diretriz a desalerstcao politico-

administrativa, transferindo para os Estados, Mpios e Distrito

Federal, o comando das acdes de assisténcia &apall, secéo Il). Essa
diretriz est4 presente em varios outros momentoseaiaincluindo a

participacdo da populacdo e entidades ndo govemtaise como

participantes do processo decisério em nivel loesiadual e nacional
(BRASIL, 2009).
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Esta presente na LOAS a autonomia do municipioxeaugdo dos Servigos
da Assisténcia Social, mas sujeitos ao controléakezercido pelos Conselhos de
Assisténcia: nacional, estadual, distrito federahuwnicipal, mediante a garantia de
sua composicéo paritaria formada entre repres@staid governo e da Sociedade
Civil. Devem-se respeitar as instancias de gestéwartilhada e de deliberacdo da
politica nas definicdes afetas ao financiamento Siwicos, programas, projetos e

beneficios do SUAS, ou seja:

De acordo com o PNAS, o financiamento da rede assistencial se da
mediante aporte proprio e repasse de recursos farfdndo, bem como
de repasses de recursos para projeto e prograneavegnam serem
considerados relevantes para o desenvolvimento daitica
socioassistencial em cada esfera de governo delcacom critérios de
partilha e elegibilidade de municipios, regidesoe, Estados e o DF,
pactuados nas comissdes Inter gestoras e delilserexdaConselhos de
Assisténcia Social (PNAS, 2005).

Ao vislumbrar a gestdo social, precisa-se enteag®pel do gestor, que, ao
assumir a responsabilidade de organizar a protegéd@l béasica e especial no
municipio, deve prevenir situacdes de risco, poionmdo desenvolvimento de
potencialidades e aquisicfes, além de protegeitus;8es de violacdo de direitos
ocorridas no municipio. Por isso, deve também resgwlizar-se pela oferta de
programas, projetos e Servigos que fortalecam \dscfamiliares e comunitérios,
que promovam o0s beneficiarios do Beneficio de Bgést Continuada (BPC) e a
transferéncia de renda que vigiem os direitos gmdano territoério, bem assim que
potencializem a funcéo protetiva das familias exat®-organizacdo e conquista de
autonomia de seus usuarios.

E importante ressaltar que a definicido dos niveiscdmplexidade do
atendimento, dividido em Protecdo Social BasicaBjP® Protecdo Social
Especializada (PSE), criou bases concretas, enosedis estruturas de prestacao de
Servigos publicos, para um grande vazio de coleertaimplementacdo dos regimes
de atendimento do ECA. Principalmente no que dipai#o as medidas especiais de
protecao (protecdo especial) as criancas ou adesadates ameacados ou vitimas
de violacdo em sua integridade fisica, psicologicaoral.

Ressalta-se também a atuacdo do Centro de RefeencAssisténcia Social
(CRAS) e dos Centros de Referéncia EspecializadAssisténcia Social (CREAS),
pois eles sdo responsaveis pelo fomento da bas&udimal de efetivacdo do

primeiro regime de atendimento, orientacéo e apooofamiliar.
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E necessario também analisar as entidades filacagpno novo contexto
exposto pela PNAS, para vislumbrar se como prestadin Servico de Acolhimento
Familiar ainda estdo ligadas a antigos paradige@sp 0 assistencialismo. O que
denotaria pouca influéncia da gestao publica séocal e, mais ainda, a ineficacia
da gestdo motivada pelo gestor social local queas8ame a alta complexidade e,
em especial, as instituicbes de acolhimento, gadmta esse Servico o caréater
publico.

Ao retomar as possibilidades de insercdo da saigedavil, organizada no
debate referente & assisténcia social, perceb@aicipacdo popular de forma mais
clara ap0s a aprovacgdo da LOAS, pois ela estabetene condi¢cdo para repasse de
recursos da assisténcia social aos Estados e mpiosicia instalacdo e o
funcionamento dos conselhos paritarios e delibargtialéem de fundos e planos de
assisténcia social (artigo 30, da L&B8n742/1993).

Conforme pontuou Dagnino (2000), esse novo caré&eresenta uma
concepcao ampliada do espaco da politica, que peXdreos limites da politica
institucional, configurada pela acdo do Estado £ mhotidos e enfatiza o terreno da
sociedade civil organizada. Dessa forma, a filamrad um tema controverso e
polémico.

O artigo 18, da LOAS, trata da responsabilidadeCHHAS, no sentido de
normatizar o registro e a concessao do certificdedilantropia para as entidades
sociais, trazendo mais densidade a toda complexidia@ssunto, ao definir o que é
uma entidade de assisténcia social e os critéésists para sua inscricao.

Importante destacar que ndo em sua totalidade,umapercentual elevado
das instituicdes brasileiras carrega dentro dadmigsie as move, a visao de caridade
e peng o que reforca o estigma submetido pela sociedagelas instituicoes
publicas e privadas a essas criangas e a esses@alibs. Assevera-se que, COmo
espaco de acédo voluntaria e expontaneista, muitaasiénstituicdes de acolhimento
se movem na contramao do direito, reduzindo a Vid#oie do carater publico que
deve pautar a assisténcia social.

Por tras disso, percebe-se também uma relacacekstiala de poder, ou seja,
a relacao de poder por meio da doacéo. Nao sepmvder de vista que, enquanto a
filantropia caminha dentro das motivacfes partr@slamuitas vezes religiosas, a
assisténcia social esta na categoria do que écpulindo como principio garantir

direito e néo favores. Dessa forma, consolida oatmde amparo social como uma
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concepcao de assisténcia social e ndo mais idewaldi como benemeréncia.

Observa-se 0 que trouxe Sposati (1998) sobre otassu

Que ndo se trata de enquadrar a liberdade de pegdioi e colaboracdo
da sociedade civil, ou de o Estado institucional@solidariedade, mas,
sim, de subsidia-la, desde que imbuida do carditelicos da politica de
Assisténcia Social (SPOSATI, 1998, p. 24).

Os movimentos sociais exerceram grande influémereergindo como poder
de pressédo, conformando e norteando a configurdedopoliticas publicas e da
politica de assisténcia social. A participacdo deieslade civil na execucdo dos
Servigos, programas e projetos ndo deve ser mdés de maneira pontual e
filantrépica, mas como parceiras, pois o trabalhorede possibilita o acesso dos
usuarios a todos os outros Servicos que compdergaridade social, além de
demonstrar a incompletude das instituicbes publeagrivadas e, sobretudo, a
necessidade premente de unir forgas, a fim deanidig questdes sociais.

Em suma, o que se observa atualmente nos munidipasgeiros quando da
pesquisa — Censo de Abrigos — IPEA e nos municipio®iros da pesquisa da
Fundacdo Jodo Pinheiro s&o fragilidades importardemo: a dificuldade das
organizacdes publicas e privadas de trabalharemreste, que impossibilita a
efetividade na execucdo dos Servicos, planos, anogg, projetos e a mobilizacao
social; a falta de articulacdo da sociedade civiinco poder publico capaz de
possibilitar a criagcdo de iniciativas que valorizgimocessos democréaticos e
estabeleca pactos e favorecam as aliancas, dandam mowva direcdo a
institucionalizacdo do controle social; e o despepalos gestores para
implementagdo do SUAS nos municipios, em concowisd&zom o desconhecimento
pelos profissionais da assisténcia social de sudmigdes. Podem-se citar ainda a
sobreposicdo de acbes e a referéncia e a congr@mefa dos Servicos
socioassistenciais.

Os recursos utilizados para garantia de efetividalze Politica de
Atendimento a Crianca e ao Adolescente estdo imdoE na normativa legal. De
acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolesceteyds 88, 214 e 260), os
Conselhos de Direitos sdo 6rgaos publicos, deliivesa formuladores das politicas,
controladores das acdes e gestores do Fundo.

Essas fungdes do Conselho n&o colidem com o papgbwkrno municipal,

mas exigem mudanca, tanto da sociedade civil quémigoverno, na consolidacao
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da democracia participativa. Isso ndo é usurpagi@atier, € o mesmo poder
exercido de forma descentralizada, participativdeenocratica. Como salienta o
Estatuto da Crianca e do Adolescente ao precomzanlitica de atendimento dos
direitos da crianca e do adolescente far-se-a ateade um conjunto articulado de
acdes governamentais e ndo governamerfea3A, art. 88). Além desse papel junto
ao Fundo, cabe ao Conselho questionar e monitararque dr¢gamento Crianga e
do Adolescenté que engloba todos os recursos governamentaisnatbss a
protecao integral, seja significativo.

Assim, os Conselhos supdem a participacédo de aagies governamentais
e nao governamentais, sendo funcéo delas representxiedade civil organizada,
por meio de entidades prestadoras de Servicosteassas e de assessoria. Vale
ressaltar que, na perspectiva dos Conselhos, ddEsi@ perde a centralidade na
gestéo social ou a primazia de sua responsabilidadenducéo da assisténcia social
(art. 5 da LOAS).

Para Pereira (1998), esse novo desenho da asssténi@l remete a ideia de
pluralismo institucional, que incumbe ao Estado pepaecisivo no enfrentamento
da pobreza, no sentido de garantir padrdoes detnibdisvidade e protecdo social
compativeis com a democracia e a cidadania.

Conforme Behring (2003), a atual condicdo éticadtimal da Assisténcia
Social requisita outra mentalidade a ser propagati® os trabalhadores e também
entre os governantes e seus gestores. Sobre fesgar®logueira (1998), quando
afirmou que a reforma democratica do Estado, dafgagarte a assisténcia social
como politica publica de seguridade, ndo depenae e tecnologias gerenciais e
de sofisticados planos reformadores, magekesoas capazes de operar na ténue
fronteira entre técnica e politicaDs gestores sociais ndo apenas gerenciam, como
também se tornam elementos ativos do governar, emeaacdo que nao € facil
diante das facetas da questdo social. Deve ser cpgensar estrategicamente,
planejar e coordenar, focalizando a garantia datdir

Para além de efetividade, entretanto, se esperaesiegrofissionais a
sensibilidade para lidarem com a dor do outro @& junlgamento. No trato com as
familias, pode-se perceber que a grande maiorigrafissionais desconsidera a

10 Orcamento da Crianca e do Adolescente é um datoneeiado a partir da Lei Orcamentéria da
Unido, Estados, DF e Municipios, de onde sao degas informacdes para monitoramento da receita
e despesas voltadas a concretizagdo das politicesssessenciais a protegdo integral da criarda e
adolescente.
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“dor” das familias e ndo consegue caminhar em uompanhamento além da
superficialidade, tornando-se mais um a ser atendigis um usuario e mais um
namero para as estatisticas.

Esses profissionais ainda precisam qualificar #qgy@eicdo dos usuarios nos
espacos de controle social. Conforme apontado iamtemte, os Conselhos séo
espacos de fomento da politica publica e, dessaafoprecisam perseguir a sua
qualidade e, assim, capacitar os operadores squaass entender a complexidade
dessa politica, a fim de operacionaliza-la.

A necessidade de qualificacdo, em especial dosriaspyée também a
socializacdo das informagbOes referentes aos diregads fulcrais para o
fortalecimento da politica social. Importante refor a necesséaria inclusdo dos
trabalhadores das ONGs nos programas de formagémwada, para que nao se
apresentem aquém do ideal no exercicio de suésiigffes e passem a se sentirem
pertencentes a rede formada por essa politica.

Apesar de 0s municipios estarem atuando na gesisioabda politica de
assisténcia socid] a maioria possui demanda para alta complexidaolentanto
ndo tem Servigo, programas e equipamentos paragsando 0s possuem, como é 0
caso do Municipio de Belo Horizonte, sdo observadiesafios constrangedores,
como o indicador elevado de criancas e adolescemelidos em Acolhimento
institucional e familiar, pressupondo pouca resallide das protecdes basicas
(CRAS) e de média complexidade (CREAS).

Em 2013, de acordo com o levantamento realizado lhistério Publico
em fiscalizacdo nas entidades de Acolhimento Uwtihal e Familiar em todo o
Brasil, descortinou-se o significativo numero de322.de acolhidos em um universo
de 86,5% das entidades. E isso pode ultrapassasa ados 30.000 criancas e

adolescentes afastados da familia de origem. Hssles se encontram na Tabela 1.

12 No municipio, a gestdo do SUAS pode se concregimatrés niveis de habilitac&o: inicial, basica e
plena. A gestdo inicial acontece nos municipios gtendam a requisitos minimos, como a
existéncia e funcionamento de Conselho MunicipalAdsisténcia Social com fundo proéprio para
financiar a politica e planos municipais de ass@tésocial, além da execucdo das acbes do CRAS
com recursos préprios; no nivel basico, 0 municgssume, com autonomia, a gestdo da protecao
social basica — CRAS; e, no nivel pleno, ele raalizgestao total das acfes socioassistenciais,
compreendendo o CREAS na protecdo especial de nuEahglexidade e as unidades de
Acolhimento institucional ou familiar na alta corapidade.
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Tabela 1 — Capacidade total e ocupacdo atual nasic&® de acolhimento
institucional por Estado e regiao, 2013

Regizo/UF N2 de Servi(;_os (_je Acolhimento Capacidad(_e Total de Total_de
Institucional Atendidos Atendidos
Sudeste 1.087 22.109 14.989
Espirito Santo 89 1.454 965
Minas Gerais 192 3.407 2.311
Rio de Janeiro 190 3.785 2.225
Sao Paulo 616 13.463 9.488

Fonte: Relatério da Resolugdd#1/2011.

Ao comparar esse levantamento com o realizadolp&é em 2003, com o
namero de 19.373 criancas e adolescentes acollddegpu-se ao acréscimo de 10
mil acolhimentos em 10 anos. Na Regido Sudeste, mernl de acolhidos em
unidades institucionais é preocupante, mesmo |®+/aadem conta 0 ndamero
populacional do conjunto de Estados que a compdaime(a 1), posto que apenas a
soma dos quatro Estados perfaz 75,40% do nUmercotlédos de todo o pais.

Os numeros atuais demonstram quanto € incipieptditica de acolhimento
familiar no Brasil, enquanto nos Estados Unidosaelnglaterra, de acordo com
dados oficiais extraidos do Departamento de Saud&ervicos Humanos,
Administracdo para Criancas e Familias (AFCARS) Hstados Unidos (2011),
cerca de 80% das criancas e adolescentes acollselosncontram em lares
acolhedores.

O Relatério de Acolhimento de Crianca e AdolescenmteBrasil de 2013,
responsavel pelos dados descritos, traz tambémdos daasileiros, corroborando a
precariedade da politica de acolhimento familiarBrasil: nos 123 Servigos de
acolhimento familiar visitados, de um total de 166, 78,8%, foram constatados
1.019 criangas e adolescentes atendidos. J& a3 Rrilades de acolhimento
institucional (abrigos e casas-lares) inspecionadas correspondem a 86,5% do
total, tinham capacidade para receber 29.321 deseesios. Dentro do universo
pesquisado, o acolhimento familiar corresponde enap 3,35% do Servico de
acolhimento no pais. E o que esta demonstrado loelar 8, ao apontar o nimero de
acolhimento familiar, efetivo no Brasil em 2013.

13 Relatério da Resolugac® 71/2011 de Acompanhamento de Conselho NacionaMihistério
Pudblico — Um olhar mais atento aos Servicos dehamehto de criangas e adolescentes no pais.
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Tabela 2 — Capacidade total e ocupacdo do SenacAablhimento Familiar por
regido, 2013

. N2 de Servico de Acolhimento Familias Acolhedoras Cadastradas
Ano e Regiao

Familiar no Servico
2013 123 817
Centro-Oeste 8 12
Nordeste 3 5
Norte 1 5
Sudeste 31 381
Sul 80 414

Fonte: Relatério da Resolugdd#1/2011.

Os numeros da Tabela 2 destacam os Estados dor&w&sdo Sul, de Santa
Catarina e do Parana pelo numero de programasrikafaacolhedoras, pois apenas
esses Estados respondem por 65% desse Servico asd, Begundo inspecdes
realizadas em marco de 2013 (Tabela 2). Em termoncos, atuam na Regido Sul
pelo menos 80 entidades voltadas ao cadastrantaacitacdo e acompanhamento
de familias acolhedoras, enquanto na Regido Sudsséenumero corresponde a 31
entidades (25% do total nacional pesquisado).

O Estado de Santa Catarina é responsavel pel@&moistde 54 entidades
gestoras do Servico de Acolhimento Familiar, egudBs por seus municipios, das
156 existentes em todo o pais. Conforme se apuasdiscalizacdes do Ministério
Publico das 123 entidades visitadas (78,8% do)taatdo cadastradas 817 familias
acolhedoras, das quais 526 estdo em efetivo atenthm

Ao realizar comparativo entre 0 numero de Servifggcolhimento Familiar
da Regido Sudeste e os da Regido Sul, constat@iseram inexpressivo de
atendimento na Regido Sudeste de apenas 381 aiatmadidas em 31 familias
acolhedoras, levando-se em conta, sobretudo, orsoiympulacional dessa regiao.
De acordo com o IBGE (2010), a populacdo do Sudesttdiza 80.364.410
habitantes, distribuidos nos quatro Estados quenp@em. Ja a Regido Sul, com sua
populacdo distribuida em trés Estados de 27.386&Bitantes cada, possui 80
Servigos e realiza 414 atendimentos, demonstraladantente o alcance de certa

eficacia na implementacéo desse Servigo.
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Quanto as Regifes Norte, Nordeste e Centro-Oestajmeros apresentados
indicam a quase total ineficacia na sua execucapreéiso analisar se faltam
investimentos financeiro, politico e social na iempéntacdo desse Servico nessa
parte do territério brasileiro, ou quais sdo osiwmast que impedem o aumento de
oferta do Servico nessas regides. Isso porqueasadaloferta desse Servico significa
0 ndo cumprimento da Diretriz Internacional e do el@droposto de politica no
Brasil para o atendimento a crianca e ao adolescaefdastados dos cuidados
parentais.

Em Belo Horizonte, a situacdo nao difere do rest®dhsil no que tange ao
namero de familias acolhedoras e ao niumero decasaatendidas; em 2013, o
municipio contava com oito familias cadastradas @litealas ao acolhimento, no
entanto apenas seis familias efetivamente estavalimeado criancas em seus lares.

2.2.2. Acolhimento familiar — Caracterizagao de unservico

O acolhimento familiar est4 caracterizado como $ergocioassistencial,
Ou seja, se organiza por atividades continuadasemngmentes, capazes de
responsabilizar-se pelas necessidades basicas wrsogse, assim, direciona-las ao
empoderamento social da populacdo. Muniz (2008)cat essa assertiva quando

asseverou:

Na verdade, o Servico deve agir sobre as condi@esda do sujeito, de
maneira que responda as suas necessidades e #xpectéssim,
produzir um Servico é buscar uma mudanga duradoaraituagdo de
vida do cidad&o. Isto quer dizer que existe umaliab real e uma
verdadeira qualificacdo profissional envolvidos mma producdo
(MUNIZ, 2005, p. 102).

O Servico de acolhimento em familias acolhedoresngiderado de protecéo
especial de alta complexidade, assim estabele@tkn Tipificacdo Nacional de

Servicos Socioassistenciais (2089Ds Servicos de Protecdo Especial sdo aqueles

“ A Tipificagdo Nacional dos Servicos SocioassistEacna protecdo social especial de alta
complexidade apresenta os seguintes Servi¢os:cBeatei Acolhimento Institucional, nas seguintes
modalidades — Abrigo Institucional; Casa-Lar; CdeaPassagem; Residéncia Inclusiva — Esse
Servico oferece acolhimento em diferentes tiposedeipamentos, destinados a familias e, ou,
individuos com vinculos familiares rompidos ou fliagdos, a fim de garantir protecdo integral;
Servico de Acolhimento em Republica — Servigco dieeece protecédo, apoio e moradia subsidiada
a grupos de pessoas maiores de 18 anos em estaflardino, situagdo de vulnerabilidade e risco
pessoal e social, com vinculos familiares rompiolo®extremamente fragilizados e sem condi¢des
de moradia e autossustentacdo; Servico de ProtgaBituacdes de Calamidades Publicas e de
Emergéncias. O Servico promove apoio e protecdoopulgcdo atingida por situacbes de
emergéncia e calamidade publica, com a oferta @janaéntos provisérios, atencdes e provisdes
materiais, conforme as necessidades detectadas.
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destinados as familias e aos individuos que se #aoopcom o0s vinculos familiares
rompidos por qualquer tipo de ameaca ou violacadid#tos; por essa razéo, nao
podem prescindir da protecéo integral, como moratimentacao, higienizacdo e
trabalho protegido. Dessa forma, a Tipificacdo biaai de Servicos
Socioassistenciais (2009) define o Servico de Acmhto em Familia Acolhedora
como o0 Servigo que organiza o acolhimento de casecadolescentes, afastados da
familia por medida de protecédo, em residéncia dulitess acolhedoras cadastradas.
O Servico € responsavel por selecionar, capacadgstrar e acompanhar as familias
acolhedoras, bem como realizar o acompanhamentaatea e, ou, do adolescente
acolhido e de sua familia de origem.

Outro documento esclarecedor sobre a atuacdo desseco estd na
Resolucdo Conjunta CNAS/CONANDA 1/2010, de 9 de junho de 2010, pois trata
das orientac6es técnicas dos Servicos de Acolhomgenrta Crianca e Adolescentes
(2008)°. Nele esta disposto o ponto fulcral do Servicoltzr e paralelamente
intervir na familia de origem, com o objetivo dasgibilidade de reintegracéo

familiar. Para as orientacdes técnicas, esse ®ervic

Representa uma modalidade de atendimento que fgsacer protecéo
integral as criancas e aos adolescentes até qupasgivel a reintegracao
familiar ou, na sua total impossibilidade, encaraimbnto para adocao.
Propicia o atendimento em ambiente familiar, gandot atengéo
individualizada e convivéncia comunitaria, perndtina continuidade da
socializagdo da crianca/adolescente (BRASIL, 2008).

A organizacdo do Servico acompanha os principidsetrizes dispostas no
Estatuto da Crianca e do Adolescente para o Sedé@gacolhimento institucional e
também nas orientacfes técnicas do CONANDA, podeitdn a excepcionalidade
e provisoriedade do acolhimento; o trabalho voltadofamilias de origem ou
extensas, com vista a reintegracdo familiar; a paéncia dos grupos de irmaos em
um unico espago de acolhida; etc. No entanto, pemposta de acolhimento
diferenciada, pois difere da institucionalizacameecolocacdo em familia substituta,
podendo ser entendida como modalidade de colodagdlar.

Destaca-se como especificidade desse Servico dimerito em Familia
Acolhedora de criancas e adolescentes, cujas famé origem ou extensas indicam

!5 Este documento tem como finalidade regulamentatemitério nacional, a organizacéo e oferta de
Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolessente ambito da politica de Assisténcia Social.
E passou a ser comumente intitulado: “Orientac@esi€as do CONANDA".
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possibilidade real de reintegracdo dos filhos,aleasido os casos em que inexiste no
municipio outra forma de protecdo a violacdo deidirsofrida. Assim, fica claro um
dos critérios para aplicacdo da medida protetivaFamilia Acolhedora, a factivel
possibilidade de reintegracdo familiar da criangcao®e do adolescente em sua
familia.

Ainda de acordo com as orientagfes técnicas do QXA (2009), cada
Familia Acolhedora acolhe apenas uma crianca/adiés por vez, destacando a
necessidade de se acolher grupos de irmaos. Enret@sendacdes, salienta-se o
documento que, no caso de haver grupo ampliadaord®s, € preciso andlise técnica
para direciona-lo & melhor modalidade de acolhimguiis a separa¢édo do grupo de
irmaos se torna inadequada, sO aceita na total ssilpbidade de acolhimento
conjunto.

O Servico de Acolhimento Familiar € o responsavi pelecdo, capacitacédo
e acompanhamento das familias acolhedoras, e caécds se organizara para
realizar essas tarefas. Ratifica-se a obrigatalieda aplicacdo da medida judicial
para que a crianca/adolescente seja acolhida fastdias acolhedoras, cabendo a
ela autoridade na indicacdo da familia para o avelto. Essa familia recebe o
acolhido por meio de Termo de Guarda Provisrisolicitado pelo Servico de
acolhimento e expedido pela autoridade judiciddaiz( da Vara da Infancia e
Juventude).

A arquitetura do Servigo de Acolhimento Familiar stnou ser alvo das
orientacdes técnicas do CONANDA, quando estasraata percurso metodoldgico
para implementacédo do Servico, desde a captac&améss até o desligamento da
crianca/adolescente do Servico. Para tanto, dispéseixos de atuacdo: o primeiro
trata da divulgacdo do Servico na comunidade e elac&o, preparacdo e
acompanhamento das familias acolhedoras. O segtrathb do acolhimento e
acompanhamento das criancas/adolescentes acolba$amilias de origem e, ou,
extensas e das familias acolhedoras. Por fim, datdesligamento do acolhido do
Servico de Acolhimento Familiar.

Outro documento, ndo menos importante, contribuau etaboracdo do
desenho arquitetdnico do Servigco. Caracteriza-seoddorma Operacional Bésica

® Termo de Guarda Proviséria — documento jurisdami@ompetente para conferir a um terceiro a
guarda temporéria de uma crianca e, ou, adolesdesga guarda esta regulada nos artigos 33 e 34
do Estatuto da Crian¢a e do Adolescente.
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de Recursos Humanos do Sistema Unico da AssistSocial (NOB RH/SUASY e
tem por finalidade regulamentar a composicdo dasisgionais alocados nos
Servigos socioassistenciais e, dessa forma, a equpeatuara no Servico de
Acolhimento Familiar e também a infraestrutura se@ea para a sua manutencao.

E importante destacar a exigéncia de composicdommainda equipe de
referéncia desse Servico de acolhimento. A NOB RIS exige ser composta por
psicologo e assistente social; no entanto, assexermaprescindibilidade de se
agregarem a essa equipe minima profissionais dasodisciplinas e, assim, formar a
ja regulamentada equipe interdisciplinar.

Em Belo Horizonte, a organizagdo do Servigo deicahto familiar segue
rigorosamente as orientacdes técnicas do CONANDAZY mas apresenta como
especificidade a possibilidade de empreender uma mmdalidade de acolhimento
familiar. Essa proposta aparece na Resolut@3d /2013, do Conselho Municipal dos
Direitos das Criangas e Adolescentes, especificearmeminciso I, qguando amplia o
publico atendido no Servi¢o para criancas e adelg#es, com ou sem historico de
institucionalizacdo e afastados do convivio famildestituicdo do poder familiar ou
falecimento dos pais), atestada no momento a i@exis de postulantes a adocéo,
seja nacional, seja internacional.

Essa modalidade ainda ndo esta estabelecida naipianie s6 a partir de
seu empreendimento sera possivel avaliar sua efsti®i No entanto, ndo obsta
destacar algumas elucubracdes sobre essa hip@esmithimento: com relacdo ao
tempo do acolhimento, ao destino do acolhido ap@smino da guarda aos 18 anos,
a existéncia de familias dispostas a esse acollonegrdobretudo, ao desrespeito a
finalidade precipua da modalidade acolhimento famila possibilidade de
reintegracao familiar do acolhido a familia de enge, ou, familia extensa, capaz de
tornar o acolhimento verdadeiramente excepciopabesorio.

A proposta de ampliar o atendimento do Servico FarAcolhedora para o
perfil de criancas e adolescentes institucionatigadd mais de dois anos, pelos
Motivos ja expostos, perpassa por questdes impestan se levar em conta o tempo
indeterminado de acolhimento; a relacdo estabelesidre o acolhido e a Familia
Acolhedora; o rompimento dessa relacdo no casoedeluwtdo; a manutencdo do

" Norma Baésica Operacional de Recursos Humanos dASSYU Documento que define os
profissionais de referéncia que atuaréo em todoSergigos socioassistenciais contemplados na
Politica Nacional de Assisténcia Social (RESOLUCRQ 30, de 2005, do CNAS).
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acolhido na Familia Acolhedora em relagdo aos sesufinanceiros; a oferta de
Servigos publicos capaz de alcancar as especifiedddo acolhido; e, por fim, a
relacéo prolongada de parceria familia e Estades®#&rma, o acolhimento familiar
em Familia Acolhedora, como Servigo, prescindira wea dose enorme de
consciéncia cidada, por ambas as partes, famistado. Sera preciso trabalho,
tempo e talento voltados para um unico fim: o mela@ndimento ao acolhido;
enfim, sera imprescindivel a participacado da sodedke forma consciente e critica
e a aceitacdo do Estado dessa participacdo, efdtiyaassim, uma politica tao
almejada pelos 6rgdos nacionais e internacionaisdefesa da crianca e do
adolescente.

Em seguida, esse tema passa a ser discutido,definferir se a participacao
popular no Brasil, nos moldes atuais, respondeaassios sociais e politicos ou se a
relacédo entre Estado e sociedade se encontratdistargue se pretende um Estado
Democrético de Direito de compor em seu territhnna sociedade livre, justa e

solidaria.

2.3. Participacao popular: a quem serve?

O artigo 4 do Estatuto dos Direitos da Crianca e do Adolesceahsagra
um dos principios fundamentfistalhados na Constituicdo Federal do Brasil de
1988, quando compartilha entre a familia, a comwigdaa sociedade em geral e ao
poder publico, a obrigatoriedade de assegurar todafireitos inerentes a crianca e

ao adolescente, ou seja:

Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedadgeral e do
poder publico assegurar, com absoluta prioridadesfedivacdo dos
direitos referentes a vida, a saude, a alimentag&ducacao, ao esporte,
ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a digdél ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitariai(t® 8.069/1990).

A Constituicdo Federal de 1988 apresenta nos artfjao 4 os principios
que regem a instituicdo do Estado brasileiro, esne$tdo imbricados, de acordo com
Canotilho (2003), os fundamentos estruturais de HEstado, pois eles tratam da
existéncia, da forma, da estrutura e do tipo de Estado/Nacdo. Apresentam
também os principios que tratam do regime polithsoprincipios relativos a forma

18 Art. 3° — Constituem objetivos fundamentais da RepubliedeFativa do Brasil: | — Construir uma
sociedade livre, justa e solidaria.
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de governo e a organizacdo dos poderes, 0s posciplativos a organizacdo da
sociedade, destacando aqui o principio da soldkdie, e, por fim, o principio que
trata das formas de relacionamento com a comunidéet@acional.

Para compreender esses principios e o valor qaeélbenferido, Cruz (2004)

esclareceu:

Os principios constitucionais estabelecem os valoge indicam a
ideologia fundamental de determinada Sociedade sedeordenamento
juridico. A partir deles todas as outras normasedewser criadas,
interpretadas e criadas (CRUZ, 2004, p. 101).

Diante da relevancia que cerca 0s principios dmcgbdnais, em especial para
fundamentar teoricamente esta pesquisa, serdaosashadi dois principios: o da
solidariedade e o da participagcdo politica. Ess@scipios foram inseridos na
Constituicdo Federal de 1988, Titulo I, “Dos Diosi Fundamentais”, quais sejam:
direitos publicos subjetivos; liberdades publicdggeitos morais; e direitos dos
povos. O que lhes conferiu o reconhecimento dedtroordenamento juridico
especifico de Estado.

Os direitos fundamentais séo todos aqueles ineraottomem e importantes
para que ele viva dignamente em sociedade, podsedoequiparados aos ja
consagrados direitos humanos, no entanto com cajdtielico. Ressalta-se a
importancia de distinguir os direitos fundamentis direitos humanos; o primeiro
difere do segundo, pois esta eivado de historicigdatesulta de conquistas e ardua

construcéo social. E o que explicitou Lufio (1999):

Los derechos humanos aparecen como un conjuntoacdtafdes e
instituciones que, en cada momento histdrico, @iaorlas exigencias de
la dignidad, la libertad y la igualdad humana, tamles deben ser
reconocidas positivamente por los ordenamientosdigas a nivel

nacional e internacional (LUNO, 1999, p. 48).

A distingdo entre os dois termos estd clara nonangnto de Canotilho
(1998), quando assevera:

As expressbes direitos do homem e direitos fundtaigensao
frequentemente utilizadas como sindnimas. Segundiuaa origem e
significado poderiamos distingui-las da seguinteneima: direitos do
homem sao direitos validos para todos 0os povos ¢odos 0s tempos;
direitos fundamentais sdo os direitos do homem, idipo

institucionalmente, garantidos e limitados espagoporalmente. Os
direitos do homem arrancariam da propria naturegaama e dai o seu
carater inviolavel, intertemporal e universal; dgeitbs fundamentais
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seriam os direitos objetivamente vigentes numarorfgidica concreta
(CANOTILHO, 1998, p. 259).

Realizada a distingdo entre direitos fundamentaidireitos humanos, é
necessario discorrer sobre a institucionalizacaaddegos fundamentais, pois neles
estdo inseridos os principios a serem analisadasa Bonavides (2006), a
institucionalizacdo dos direitos fundamentais asoew gradativamente apos a
Revolucao Francesa, propositora dos direitos aégddue, igualdade e fraternidade;
a partir de entédo, surgem as trés primeiras dinesndé direitos.

Os direitos de primeira dimensdo correspondem awsepos previstos
constitucionalmente e reportam-se as liberdadestivag classicas, ou seja, sao
direitos de resisténcia demonstrados pela clararaefo entre o Estado e a
sociedade. Configuram-se como direitos civis etipoB imbricados no respeito as
liberdades individuais e, consequentemente, ndadg@o dos poderes absolutos do
Estado. Quais sejam: o direito a vida, a liberdad@ropriedade, a liberdade de
expressao, a liberdade de religido, a particippgéitica etc.

Para uma analise conceitual robusta sobre osadirkihdamentais, Sarmento
(2006) afirma que:

Os direitos fundamentais foram concebidos comatdignpara a atuagéo
dos governantes, em prol da liberdade dos govesn&les demarcavam
um campo no qual era vedada a interferéncia estéstalbelecendo, dessa
forma, uma rigida fronteira entre o espaco da dade civil e do Estado,
entre a esfera privada e a publica, entre o “jardira praga”. Nesta
dicotomia publico/privado, a supremacia recaiaesobsegundo elemento
do par, o que decorria da afirmacéo da superiogidiadindividuo sobre o
grupo e sobre o Estado (SARMENTO, 2006, p. 12).

Sobre o tema em tela, Bonavides (2006) concluiu @se direitos
fundamentais de primeira dimensdo correspondem &e fanicial do
constitucionalismo ocidental; entretanto, continuamintegrar os catalogos das
constituicbes atuais, apesar de contar com alguan@ac@o de conteudo, o que
demonstra a cumulatividade das dimensdes.

Os direitos de segunda dimenséao referem-se adldithes positivas, reais ou
concretas e asseguram o principio da igualdaderialat®® ser humano. Tem a
Revolucao Industrial como marco importante; emoaigiter sido, no século XIX, o

palco de lutas protagonizadas pelo proletariadongustas em defesa dos direitos

52



sociais. Esses direitos foram considerados dirgtafticos, a partir da primeira
Guerra Mundial, no inicio do século XX.

Sarmento (2006) citou em sua obra dois documemri®Lonstituicdes do
México (1917) e a de Weimar da Alemanha (1919), gppeesentam a insercao de
direitos voltados para a classe trabalhadora, combjetivo de diminuir a
desigualdade social, como o direito a saude, pgecid, moradia, alimentacao,
educacao etc. Esse conjunto de direitos deu orgematual Direito do Trabalho,
considerado o instrumento legitimo para agregaorgal éticos ao capitalismo e
tornar humanizada a relacao capital/trabalho.

Em contraposicdo aos direitos de primeira dimerggd® nega a agédo do
Estado, os de segunda dimensdo impdem a obrigacaxzer, ou seja, impdem ao
Estado a obrigacdo de ofertar tais direitos aosviddlds, como esclareceu
Bonavides (2006), ao ressaltar que esses saoodidtiais, culturais e econdmicos
e coletivos. Eles surgiram do movimento antilibelalséculo XX e foram contidos
nas constituicdes de diversos Estados.

Ja Marmelstein (2008) prop6s um paralelo mais idoejuando destacou a
finalidade como ponto de contraste entre os dsette primeira e de segunda

dimensao, ao esclarecer que:

A finalidade dos direitos de primeira dimensdo estd& possibilitar a

limitacdo de poder estatal e permitir a participagépular nos negdcios
publicos. Ja os de segunda dimenséo objetiva agigin ao Estado de
diretrizes para realizacdo de atividades com opesde qualificar a vida
dos seres humanos tornando-a digna e assim pdasidbd-os ao

exercicio da liberdade (MARMELSTEIN, 2008, p. 50).

O principio de solidariedade ou de fraternidade &agrasse nos direitos de
terceira dimensdo e tem sua origem na terceiralugdo industrial, tambéem
chamada de revolucdo técnico-cientifica. Eles s&eital transindividuais, assim
considerados por estarem situados entre os ingsr@smblicos e privados, apesar de
ndo pertencerem especificadamente um ou ao outro.gde concluiu Mazzilli

(2008), quando esclarece:

Os direitos transindividuais embora ndo sejam [aopnte estatais, sao
mais que meramente individuais, porque sao contipaaitts por grupos,
classes ou categorias de pessoas (MAZZILLI, 20088
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Para Bonavides (2006), os direitos de terceira ns@e estdo imbricados no
sentido de liberdade e igualdade e, dessa fornssupm grande teor de humanismo
e universalidade. Sua protecao transcende ao dhaivou a um grupo ou a um
Estado, mas tem como alvo toda a humanidade. Cibowo direitos de terceira
dimenséo: o direito a paz, a autodeterminacdo dessp a comunicagdo, a0 meio
ambiente, ao desenvolvimento e a propriedade sobpatriménio comum da
humanidade. Esses direitos sdo considerados cagtnaividuais, homogéneos ou
difusos®, pela amplitude de seu alcance.

N&o obstante a analise das trés primeiras dimensiiess direitos
fundamentais, € preciso vislumbrar também o sungiionde outras duas dimensdes
de direitos. A quarta dimenséo de direitos, quederar com a globalizagéo politica,
impulsionada pela democracia, pela informacéo @ jpleralismo.

E, por fim, os direitos de quinta dimenséo defenslidor Bonavides (2008),
qguando propbe o traslado do direito a paz da taradimensdo para a quinta
dimenséo, dada a sua importancia no ordenameniticpa social. Para esse autor,
o direito a paz é imanente a vida e condicdo dagitgprogresso das nacdes, sejam
elas quais forem. Isso esta exposto na Resolu¢@odd@90rganizacdo das Nacdes
Unidas, de 12 de novembro de 1984, ao determimao @brigacdo fundamental do
Estado a protecdo e o fomento do direito a paz gapovos. A defesa do estudioso

sobre essa proposicao esta implicita quando assever

A paz se investe no mesmo grau de importanciaendéacia que teve e
tem o desenvolvimento enquanto direito da tercgeeacdo. Ambos
legitimados sobre posse pela forca e virtude e ambida respectiva
titularidade: no desenvolvimento, o povo; na pahumanidade. Com
esse vasto circulo de abrangéncia dos direitosafuedtais ainda ha
espago para erguer a quinta geracdo, que se igosaafier aquele onde
cabe o direito a paz, objeto dessas reflexbes (BUNES, 2008,
p. 590).

9 A distincdo entre direitos coletivos em sentidaitstdireitos individuais homogéneos e direitos
difusos esta contida no art. 81, paragrafo Uniconasso Codigo de Defesa do Consumidor: “l —
Interesses ou direitos difusos, assim entendidms efeitos desse codigo, os transindividuais, de
natureza indivisivel, de que sejam titulares pesgudeterminadas e ligadas por circunstancias de
fato; 1l — Interesses ou direitos coletivos, asstmtendidos, para efeitos desse cdédigo, os
transindividuais, de natureza indivisivel e quasefitulares o grupo, categoria ou classe e pessoas
ligadas entre si ou com a parte contraria por weteg@o juridica-base; e Ill — Interesses ou diseito
individuais homogéneos assim entendidos os dedesele origem comum”.

% Declarag&o do Direito dos Povos — Resolugdo da @89, de 12 de novembro de 1984.
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A andlise das cinco dimensdes de direitos subaithidises conceituais sobre
a participacao popular e a solidariedade, temasritaptes para elucidagéo do objeto

de pesquisa aqui empreendido.

2.3.1. Participacao popular e solidariedade: doi@tlos da mesma moeda

Entre tantos avancos propostos pela Constituicdergede 1988, destaca-se
a abertura politica para a participacdo populamatedo-a esséncia do Estado
Democrético de Direito, além de lhe conferirsatus de principio e estabelecer
mecanismos para efetivacdo do exercicio da demacpaticipativa, sobretudo
determinando sua observancia para execucdo daogegsiBilica. Assim, a
participacdo popular se mostra tema complexo quengia o sistema politico
nacional em todos 0s seus ambitos e setores, deixana miriade de perspectivas
conceituais sobre o termo.

Como participacdo popular, entendem-se as multiptdes advindas dos
movimentos sociais capazes de influenciar a elghoraxecug¢ao, monitoramento e
avaliacdo das politicas publicas, operacionalizgaaismeio dos Servigos, planos,
programas, projetos e beneficios na area sociaimisa expressado participacao
popular compreende o exercicio direto do poder pelm, de forma individual ou
coletiva.

Para Brito (1992), a participacdo popular se camigcom “0 povo
assumindo-se como instancia deliberativa” de pabtipublicas, capaz de submeter
ao Estado seus interesses e suas reais necessi@adasstancia imprescindivel
para efetivar conquistas sociais e estimular assfimamacfes necessarias para
alavancar a mobilidade sodal

Complementando a assertiva de Brito (1992), Klik3h(@999) destacou a
participacdo popular como:

(...) uma modalidade de desenvolvimento arraigacia oeganizacdes
populares de participagdo, a0 mesmo tempo em qumitpea plena
iniciativa de individuos e grupos, promove a disiigdo relativamente

igualitaria da renda e do acesso a Servicos cofflI&SBERG, 1999,
p. 13).

2L Mobilizacdo social significa, entdo, um processmplexo que implica a passagem de um tipo de
comportamento para outro. Este processo é maiscbecgeituado se concebido em trés estadios:
ruptura dos velhos modelos de comportamento, isiéone disponibilidade, indugdo de novos
padrdes de comportamento e sua aceitagdo e iftagao (BOBBIO, 2004).
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Nesse contexto, a participacdo popular traduz umngafsocial essencial,
capaz de efetivar as conquistas e alavancar muslangarescindiveis para o
desenvolvimento social de uma nacéo, legitimangsijrg 0 exercicio do poder na
perspectiva da democracia participativa e repratieat Wolfe (1991)
complementou essa assertiva quando prop0s sertiaigzaydo popular tendéncia
mundial, justificada pela globalizacdo e pelo remtlismo, de minimizar o nivel de
intervencao do Estado e, ao mesmo tempo, fomerithriaade uma sociedade civil
que se faz mais resiliente, aberta, pronta e prxias comunidades do que o
Estado.

Assim, a participacdo popular passa a ser considewsn direito a ser
incorporado a um espaco publico, agora ocupad@iooes, nunca antes existentes,
pois ndo era dado aos comuns pleitear frontalmeuées demandas ao Estado,
situacdo reversa na atualidade, quando o espaclicqytassa a ser o locus
privilegiado para comunicacéo e reivindicacbesratas das diversas classes sociais.

Sobre essa assertiva, assevera Baierle (2000):

A cidadania se constréi pela participagédo diretad&@eta dos cidadaos,
enquanto sujeitos politicos, ndo apenas para g&wlde seus problemas
sentidos, sem espagos publicos onde as decisGetvasl possam ser
cumpridas, mas também para um processo de radicatizdemocratica,

através do desempenho instituinte, transformadoprdaria ordem na

qgual operam (BAIERLE, 2000, p. 192).

Para que essa radicalizacdo aconteca no seio igalawe civil, é urgente que
se empodere e se sinta pertencente ao espacoop@wiare essa assertiva preceituou
Genro (1997):

A preméncia de se “criar novas ‘autonomias’ na lssociedade que se
remete para a construcdo de outro mundo, com uno ripo de
consciéncia social, estimulada pela solidariedgde,se traduza em atos
concretos vivenciados pelas pessoas no seu catfd{@ENRO, 1997,

p. 3).

Genro (1997) trouxe a solidariedade como estimuta paomento da nova
consciéncia social. E assim, como esclareceu Prid2000), traz em sua dimenséao
ética um valor imanente a condi¢cdo humana, de @wecomunidade e, portanto, ser
interdependente. Dessa forma, Camps (1996) receanlesolidariedade como uma
lei natural, capaz de compreender a moral ndo calgo a ser cumprido ou

respeitado, mas como um impulso para o prazer enmeato da dor, ou a que o

56



autor se refere, entdo, a uma moral utilitariaagzitndo somente ao individuo, mas a

comunidade que o cerca. Assim, asseverou esse autor

E certo que em toda a sociedade humana a soliddged uma lei da
natureza infinitamente mais importante que a léka gxisténcia, cuja
virtude nos canta os burgueses em seus refrdos @efembrutecer-nos o
mais completamente possivel (CAMPS, 1996, p. 37).

Historicamente, no sentido da solidariedade comor\&ico que surge no
século XVIII, permeado nas premissas filosoficgokiticas do iluminismo, cita-se a
mestria do fildsofo Jean-Jacques Rousseau, aanhbséunr no ato solidario o poder
agregador em uma coletividade, composta por indbdcegregados.

No ideal de fraternidade contido na Revolugdo Fesastava imbricado o
sentido de solidariedade, mas, no século XIX, @okmgia, pelas maos de Durkheim
(1987), aufere ao conceito de solidariedade pam ala capacidade de agregar
coletividades por meio do compartilhamento de aoes) crencas e ideias comuns,
novas denominacdes: a solidariedade mecéanica gamioca. A primeira existente
quando ndo havia especializacdo entre os indivjdumnsjue aquele autor ressaltou a
divisdo do trabalho como forma de especializacdosefjunda foi a partir do
surgimento dessa especializacdo no meio da calatlei Dessa forma, a partir da
especializacdo nas categorias operarias, advérap,eat solidariedade organica,
caracterizada pela interdependéncia e comportanmggémico dos individuos. Em
ambos os conceitos, Durkheim consolidou a coesémime os vinculos constituidos
em grupos sociais definidos. Entretanto, a sokdiade organica impde limites ao
restringir-se aos interesses de determinado grupo.

Contrapondo o individualismo liberal, surge ao éinadlo século XIX, no
ambito da Igreja Catdlica, uma corrente de penstmeéenominadasolidarismqg
com o objetivo, de acordo com Anjos (2000), da migaado direito a igualdade, mas
com foco nas vitimas do sistema liberal capitaliBtara a teologia da libertacdo, a
solidariedade para ser auténtica precisa estare emdr desiguais e impactar
positivamente na vida desses individuos. Portédtale ser um ato critico.

Em sua obra, Berlinguer (1996) ressaltou o nedessaéspeito ao direito
proprio de cada pessoa e do cuidado para que nj@o doalquer forma de
manipulacdo. Assim, a solidariedade critica e realtada forma de discriminacao e
busca tornar consciente de direitos e deveressimadgirios da agéo solidaria, além
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de atribuir a eles o sentido de pertencimentontegia-los a sociedade e a politica,
transformando-os reconhecidamente cidadaos.

Enfim, para inferir o sentido de solidariedade éc@mo desvendar
especificidades, como: ser um valor intrinseco e@ohgimano originario de sua
dignidade; independer totalmente de normatizacéde,ggocaracteriza com um valor
universal; ter como agente a pessoa sem qualgseniminacdo subjetiva; e como

l6cus a sociedade civil; e, enfim, esta calcadeaiprocidade e no beneficio mutuo.

2.3.2. Participagdo popular na execucao de politigaiblica

Para além dessas consideracdes tedricas, € pseciter no real objeto deste
trabalho, que é a andlise da percepcdo das fandhsaslvidas no Servico de
Acolhimento Familiar no que tange a participacaetied nessa politica. Dessa
forma, fazem-se contingente a conceituacao deiqaolitiblica e a delimitacdo da
participacdo popular na elaboracao e execucao getitaa.

Bucci (2006, p. 254) conceituou as politicas p@sicomoinstrumentos de
acdo dos governos- government by policiegjue desenvolve e aprimora o
government by LawAssim, elas se destinam a atender aos interdesegovernados
e também no enfrentamento das questdes socias.abssra ainda sugere o modo

de vislumbre da politica publica no contexto social

As politicas publicas devem ser vistas como pra@cess conjuntos de
processos que culmina na escolha racional e caldgwprioridades, para
definicdo de interesses publicos reconhecidos giedito (BUCCI, 2006,
p. 254).

A efetivacdo dessas politicas pressupbe o0 conjudéo agéncias
governamentais e ndo governamentais e, assim, itdelrparticipacdo popular na
concretizacado dos interesses sociais. Essa ef@tivee consolida em consonéancia
com o regime de governo brasileiro que se instibmno um Estado democrético de
direito e se caracteriza pelo sistema democratiagticppativo cunhado na
Constituicdo Federal de 1988.

O alemao Jurgen Habermas se destaca no ambitdégpoioquando teoriza
sobre a participagdo democratica, jogando luz aaceito de democracia
deliberativa. Habermas (1987) entendeu que a arge@d da sociedade tem como

eixo fundamental a organizacédo das estruturasqasindo apenas do Estado ou do
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mercado, mas da sociedade civil. Assim, o projettitipgm de Habermas se
caracteriza por possibilitar a sociedade civil mé&rao de discussdo sobre 0s rumos
da organizacdo social e politica, uma vez que dadéios sdo membros da
comunidade politica.

Partindo dos pressupostos de Habermas, Joshua G206Q) propbs a
chamadaPoliarquia Diretamente Deliberativae, além da mera participacao
dialogica entre cidaddo e Estado, esta a parti@pédgeta da sociedade nas decisdes

civis, conforme asseverou Cohen:

Del carater institucional de la democracia - egéiteidad emerge de las
discusiones y decisiones de los miembros de l&dadi en tanto estas se
lleven a cabo, y se expresen en el seno de insties sociales y politicas
disefiadas para reconocer dicha autoridad cole¢@@HEN, 2000,
p. 24).

Ao analisar a gestdo social, percebe-se o papeopderante que tem a
sociedade diante de sua atuacéo. Sendo o Bragihisrdemocratico e, desse modo,
nao sO a representatividade deve ser notada, au as&jdadania ndo esta contida
apenas na capacidade de escolha de um represeptditieo, mas também na
participacdo direta e indireta na agéncia poltidaninistrativa do Estado. Assim, a
responsabilidade da gestéo social ndo se adsaogygestores, mas, além disso, esta
introjetada em cada ser social.

Esta ai mais uma fungdo da gestdo social no viéssp@nsabilidade social,
que é convocar a sociedade a participar do trakethoonjunto com a administracao
publica, é fiscalizar e contribuir. Para tantoafarcriados pela Constituicdo de 1988
mecanismos de fiscalizacdo e participacdo popcitando os conselhos de direitos
formados em todos os entes federados e @mbitadnaiaiatracéo publica do Brasil.

Para Tenoério (2000), em uma sociedade marcadaepelacédo cientifico-
tecnoldgica e pela globalizacdo da economia, vaora cidadania € a forma de
promover um novo paradigma organizacional, com keaseima gestao dialdgica e
participativa e, ainda, refor¢ca seu pensamento qudizdque a base epistemoldgica
da gestdo social deve ser a intersubjetividade, lwase na dialogicidade, e s6 assim
a cidadania se solidificara na esfera privada diggjbmediante uma gestao de
recursos humanos mais participativos.

Ora, se o locus privilegiado aqui discutido € dip@acao popular no ambito
da administracdo publica, é fulcral jogar luz a8liaes j& consolidadas sobre o tema
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em tela. Para tanto, Modesto (2002), ao considargrarticipacdo popular na
administracé@o publica, a conceitua de forma resicimo:

Todas as formas de interferéncia de terceiros aocegso de realizagéo da
funcdo administrativa do Estado implementada erorfdes interesses da
coletividade, por cidaddo nacional ou represental@tegrupos sociais
nacionais, estes Ultimos se e enquanto legitimadasgir em nome
coletivo (MODESTO, 2002, p. 58).

Complementando a concep¢do do conceito de pag@ipgopular na
administracdo publica, Ayres Brito (1992) distingai participagdo popular focada
na garantia de interesses individuais na efetiad#al acdo administrativa em si, da
participacdo cidada, pois esta retrata maior dedamanto politico ao se referir as
formas de participacdo do povo na gestao da coisicaliNo dizer daquele autor,
sao elas: objetiva, semidiretas ou diretas.

A fim de tornar factivel o entendimento sobre acretizacdo da participacao
popular na administracao publica, apresenta-sassifitacdo realizada por um dos
maiores administrativistas europeus, o espanhariat(1998), que asseverou trés

formas de participagao:

a) Organica quando os cidadaos estao inseridog@giosda estrutura do
poder publico como exemplo em atividades de coggertécnica.

b) Participacao funcional, quando o cidaddo tem atwacdo fora do
aparelho administrativo, mas exercendo funcao edl@im anuéncia ou
parceria com a administracdo publica, como exengsloconsultas
publicas, exercicio de a¢des populares etc.

c¢) Participac@o cooperativa quando o cidadéo, eriqusujeito privado,
ndo exerce funcdo materialmente plblica, mas dereisge geral,
apoiado pelo poder publico, como exemplo as atilédalas entidades
filantropicas de utilidade publicas (ENTERRIA, 199882).

Ao discorrer sobre os varios angulos da participagiopular na
administragdo publica, é premente apropriar-sei@acia politica e trazer a tona
conceitos que explicitam problemas relacionados @ peiticipacdo popular na
administracdo publica. Para tanto, utiliza-se assili@acdo em trés niveis de
embaracgo a participacdo efetiva, como asseverddadeira Neto (1992): “a apatia
politica, a abolia politica e, por fim, a acraciditpa”.

A apatia politica retrata-se no desestimulo pa&a alp cidadao e, de acordo
com Modesto (2002), esta relacionada diretamenteacfaiia de conhecimento dos
direitos e deveres, por parte dos cidadaos, peipiemte via de comunicagéo ainda
entre governo e governado, a falta de resolutividiae solicitagcdes e, por fim, a
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pouca vivéncia do povo brasileiro na democracidigipativa. Quanto a abolia
politica, esse autor conceituou como 0 ndo queegticjpar da acdo cidada,
demonstrada pela descrenca do cidaddo em ser leMada@onsideracdo pela
administracédo publica e, também, pela falta denmeecimento coletivo voltado para
atividades de participacao cidada.

Ja sobre a acracia politica, aquele autor certifi@presentar o ndo poder
participar da acéo cidada, em razdo da baixa extade do cidaddo, da excessiva
complexidade existente nas normas processuais afratnias; enfim, do contexto
préprio dos paises em desenvolvimento, encenanaleegrproblemas de ordem
politica e econdmica.

A argumentacdo teorica apresentada demonstra fédinpo para
investigacdo. O acolhimento familiar tem prolifergoglos municipios brasileiros,
sob a égide do Ministério de Desenvolvimento SoeidCombate a Fome e da
Secretaria Especial de Direitos Humanos da Presaléa Republica, monitorado e
avaliado pelas Secretarias Estaduais de Assistédomal e executado pelas
Secretarias Municipais de Assisténcia Social.

N&o obsta dizer, entdo, que, apesar de vivencidenaocracia plena por
pouco mais de duas décadas, o Estado brasileirgavean seus principios quando
consolida a participacéo popular nas decisdes gamentais e na concretizacdo das
politicas publicas. E essa participacdo se maiaiglor meio da participacdo nos
Conselhos Deliberativos de Politicas Publicas, cddomselhos de Direitos das
Criangas e Adolescentes, dos ldosos, da MulherPedisientes etc., por meio dos
instrumentos de Controle Social e, por fim, por ondia execucdo direta de

programas, projetos e servigos publicos, realizadwsm da coletividade.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Na analise do processo investigativo desta pesquigdizou-se o
entendimento de Duarte (2002) ao compara-lo a latorde uma longa viagem, em
gue o sujeito vasculha lugares, muitas vezessjtadios por outros, mas com olhares
multiplos, no entanto singulares, pois cada peadoisimprime na investigacdo o
sentido da pesquisa, de acordo com o seu olharrpalidade estudada, com sua
experiéncia e seu modo de apropriar-se do conhatame

O percurso metodoldgico iniciou-se a partir do méta investigacao,
perpassou 0s pressupostos tedricos norteadoresmdanientadores do estudo e
seguiu para os procedimentos operacionais, propicjaassim, a concretizagao da
investigacdo, como se apresenta nos paragrafoscgubges.

A abordagem da pesquisa apresentou-se qualitive,0 que se pretendeu
neste trabalho foi abstrair do sujeito de pesquisaseja, dos membros familiares
acima de 18 anos, pertencentes ao Servico de Auwefitdo Familiar em Familia
Acolhedora, o que pensa e como entende sobre ondégtrminado. Minayo (2002)

corroborou essa escolha ao relatar que:

A pesquisa qualitativa responde a questbes pat&sil e trabalha o
universo de significados, motivos, aspiracdes,gagnvalores, atitudes, o
gue corresponde a um espago mais profundo dadeslagos processos e
dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a omeabizacdo de
variaveis (MINAYO, 2002, p. 21-22).
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A metodologia da pesquisa qualitativa apresentzes® abordagem prépria
para atingir os objetivos que se pretende alcaneata pesquisa, corroborando o

entendimento de Minayo (1999), que assevera:

As metodologias da pesquisa qualitativa séo aqualpazes de incorporar
a questao do significado e da intencionalidade comentes aos atos, as
relacdes e as estruturas sociais, sendo essasgiliimmadas, tanto no seu
advento, quanto na sua transformagdo, como coastrugumana
significativa (MINAYO, 1999, p.10).

Quanto ao tipo de pesquisa, concretizou-se comlom@ria, sobretudo pelo
ndo conhecimento de estudos sobre a participacfrdba na execucdo de Servico
Puablico. E descritiva, pois empreendeu descrevactaisticas dessa populagcéo por
meio da analise de crencas, atitudes e represesatded@ma populacdo. De acordo
com Trivifios (1987), na pesquisa descritiva o itigagor precisa buscar uma série
de informacdes sobre o que deseja pesquisar, umgueeesse tipo de estudo propde
descrever os fatos e fenbmenos de determinaddadali

Ja a pesquisa exploratéria tem como finalidade poommar maior
familiaridade com o problema com vista a torna-laisrexplicito ou a construir
hipéteses. Gil (2007) asseverou que esse tipo sigufsa, na sua maioria, envolve:
levantamento bibliografico; entrevistas com pesspgsvivenciaram praticas com o
problema pesquisado e a analise de exemplos qoeukesh a compreenséo.

Esta pesquisa foi desenvolvida por meio do est@loago, pois envolveu
estratégia capaz de permitir amplo e detalhadoemmmiento do contexto em que é
vivenciado. Empreenderam-se, nesse interim, visitatucionais na sede do
Servico de Acolhimento Familiar, visitas domicikarnas residéncias das familias
acolhedoras, aplicagdo de questionario socioecamdenéncontros de estudo sobre o
Servigco com a rede de atendimento a crianca e@esagnte em medida protetiva.

Para Yin (2005), o estudo de caso pode contritara p conhecimento dos
fendbmenos tanto individuais quanto coletivos, aléa outros fendmenos
relacionados aos estudados. Dessa forma, buscesgmder aos fendmenos sociais
complexos utilizando vasta variedade de evidénc@®so0: documentos, entrevista e
observacoes.

Buscou-se desvendar a decisdo tomada, ou o conjleis, almejando
responder quais 0os motivos pelos quais foram tomantono foram tomados e quais
os resultados oriundos da tomada de deciséo. Diisge, considerou-se o referido
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método o0 mais adequado para a investigacdo solserndco de Acolhimento
Familiar. Essa assertiva se justifica nas palagea¥in (2001), quando caracterizou

0 estudo de caso como:

(..) uma investigacdo cientifica que investiga ufanémeno
contemporéneo dentro de seu contexto da vidaesaécialmente quando
os limites entre o fendbmeno e o contexto ndo eddtamente definidos;
enfrenta uma situagdo tecnicamente Unica em querdawuito mais
variaveis de interesse do que pontos de dadosm msultado, baseia-se
em varias fontes de evidéncia (...) e beneficimlsedesenvolvimento
prévio de proposicdes tedricas para conduzir aaxeeanalise dos dados
(YIN, 2001, p. 32-33).

De acordo com Cresswell (2007), a analise dos maeequalitativos
depende das tradicdes de investigacdo de cada gbordaeguindo, no geral,
procedimentos semelhantes, como revisdo de inf@opagegistro, busca por
metafora ou palavra-chave, criacdo de dispositiyiga visualizacdo das
informacdes, desenvolvimento de cédigos ou catagorsempre com base na
literatura da area.

Entre as técnicas de analise dos dados, para res@ho utilizou-se a
analise de conteudo das entrevistas com as fantkaa técnica foi selecionada pela
caracteristica que possui de fornecer meios paualaysos processos ocorridos ao
longo do tempo, tornando-se (til aos estudos de®sie exploratorios sobre
processos familiares, como destacaram Dessen & (£988).

E preciso salientar que a escolha dessa técniemélise também se deu
porque teve como objetivo assinalar e classifidarmaneira exaustiva e objetiva,
todas as unidades de sentido nas falas das farfBWR®DIN, 2011), possibilitando,
assim, abstrair a percepg¢do das familias sobnma ¢éstudado.

Quanto aos documentos, realizou-se a andlise dasicacdes presentes
sobre a Familia Acolhedora e também sobre a fam@iarigem das criancas e dos
adolescentes, pois se buscou entender como ogegestm Servico percebem essas
familias e como é o atendimento contemplado aslitmmacolhedoras, como 0s
critérios de selecao, treinamento e acompanhanmeriendimento direcionado as
familias de origem.

O construto desta analise se realizou por meiootdrantos conceituais,
implicitos nos documentos e nas teorias ja refedaslaobre esses conceitos. Os
documentos analisados foram os disponibilizados $elvico: Textos esparsos que

tracavam diretrizes do Servico em Belo Horizontes,ma época da coleta de dados,
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nao havia nenhum documento sistematizado sobreganiaacdo desse Servico;
Fichas de inscricdo das familias acolhedoras im&excdo no Servico —as fichas
continham informacgfes pessoais dessas familiasndrele Acolhimento contendo
poucas informacdes sobre 0 motivo e as condicoesalzza a ser acolhida e de sua
familia; e, por fim, os Relatérios de acompanhamedaas familias de origem,
retratando as suas condigbes pessoais e socias,vista a indicar ou ndo a

reintegracao dos filhos.

3.1. Sujeito e situagdo experimental

Por meio do Termo de Conveniamento realizado entPeefeitura de Belo
Horizonte e a instituicdo executora do Servico,epsel concluir que na Secretaria
Municipal Adjunta de Assisténcia Social de Belo i@onte o Servico de
Acolhimento Familiar em Familia Acolhedora foi ca objetivando cumprir o
dispositivo legal preconizado no Estatuto da Caareg do Adolescente, que
determina ser o acolhimento familiar medida prefeid ao acolhimento
institucional e, além disso, de se buscarem novssilfilidades de acolhimento para
criancas de 0 a 6 anos em medida protetiva judicial

Belo Horizonte, capital mineira, pertence a Mespée Metropolitana de
Belo Horizonte e a Microrregido de Belo Horizonksta a 716 km2 da capital
nacional e possui populacdo estimada de 2.479.HtHtahtes (IBGE, 2013).
Atualmente, apresenta o quinto maior PIB (indicagdoonémico que representa a
soma de toda a producéo de bens e Servico de detelaregido — Produto Interno
Bruto) entre os municipios brasileiros. Além de smrndialmente conhecida e
exercer significativa influéncia nos ambitos naeiosé internacional no que tange a
politica, cultura e sua economia.

O Servico de Acolhimento Familiar, intitulado Sexvi de Familia
Acolhedora, surgiu em 2008 no modelo conveniamestgndo a instituicdo
responsavel sua por execucdo o Instituto Felix @tdtundacdo Gregorio
Baremblitt. Ainda de acordo com as informacdes dakino Diario Oficial do
Estado de Minas Gerais (DOEMG) de 21 de dezembr20d®, p. 7, 0os parceiros
desse empreendimento eram a Prefeitura Municip&ede Horizonte, a Secretaria
de Estado de Desenvolvimento Social de Minas GEBEDESE) e o Colégio
Loyola de Belo Horizonte.
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Em 6 de abril de 2011, no entanto, encerrou-sengsgdamento do Instituto
Felix Guatarri com a Prefeitura de Belo Horizonteapa execucao do Servigo de
Acolhimento Familiar em Familia Acolhedora, que s@asmediatamente a ser
executado pelo Vicariato Episcopal para Acédo SaziBblitica da Arquidiocese de
Belo Horizonte, por meio da Pastoral do Menor &eéeretaria Municipal Adjunta de
Assisténcia Social, no entanto ndo mais com a g&pE@éo de faixa etaria de 0 a 6
anos, mas, sim, para todas as faixas etarias de@@bser atendido. Dessa maneira,
realizou-se esta pesquisa com as familias acolagdadastradas e habilitadas pela
Pastoral do Menor de Belo Horizonte, que represemalos movimentos da Igreja
Catdlica de promocao e protecdo da vida humanatifideu-se como uma acéo
evangelizadora da Igreja no Brasil se orienta pelestrizes Gerais da Coordenacao
Nacional dos Bispos Brasileiros (CNBB). Tem com@séb promover e defender a
vida das criancas e adolescentes empobrecidosséeagao de risco, desrespeitados
em seus direitos fundamentais.

O Servico atualmente possui oito familias cadaaragin Belo Horizonte,
das quais seis sédo atuantes, ou seja, estdo camgasiacolhidas em seus lares e ha
duas familias cobeneficiarias, ou seja, sendo atase acompanhadas pela equipe
técnica do Servico com vistas a reintegracdo. igalelo que o objeto desta pesquisa
se referia também as familias de origem das crsaacadolescentes acolhidos, no
entanto ndo foi possivel consolidar esse objepesio que na época da pesquisa de
campo havia apenas duas familias sendo acompanpatlasquipe técnica do
Servigco. Como apresentavam alto grau de vulnedaoié, foi impossibilitado até
mesmo 0 acesso a essas familias.

A caracterizacdo das familias acolhedoras acontezgeriodo de coleta de
dados, nos meses de agosto e setembro de 2013. €&axvico de Acolhimento
Familiar em Familia Acolhedora define critérios go@articipacdo, constataram-se,
em todas as familias, a disponibilidade afetiveesponsével legal possuia entre 25 e
55 anos de idade, apresentava estar em boas candig@aude fisica e mental, ndo
possuia antecedentes criminais, possuia situag@mckira estavel e, por fim,
apresentava convivéncia familiar estavel e livre pkssoas dependentes de
substéancias entorpecentes.

A amostra do estudo compds-se das familias quévafetnte estavam
acolhendo criancas em seus lares, e todos osantegrdestes eram maiores de 18

anos. A decisao pela abrangéncia dos entes famsiljastificou-se pela necessidade
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de analisar a convergéncia ou ndo do discurso itansibbre o Servico e a pratica
diaria do acolhimento familiar. Justificando-seaesstratégia, destacam-se Dessen e

Lewis (1998), com a assertiva a seguir:

Quando se propde estudar a familia, a unidade raidienanalise passa
ser a familia vista como grupo, o que significeeta as informagdes com
todos os seus membros, incluindo pais, filhos & &t6. (LEWIS, 1998,
p. 45).
A caracterizagdo das familias acolhedoras perteeeenbd Servico de
Acolhimento Familiar de Belo Horizonte, MG, realizadurante o periodo de coleta
de dados, ocorreu nos meses de agosto a oututl2@l8e como pode ser observado

no Quadro 1.

Quadro 1 — Caracterizagdo das Familias Acolhedaraatividade do Municipio de
Belo Horizonte, MG, 2013

- N° de Numero de . Responsavel legal
Familias N° de criangas
componentes componentes Ne° de filhos ) pelo acolhimento
acolhedoras acolhidas
familiares intrevistados familiar

Familia 1 3 2 1 1 O casal
Familia 2 4 3 3 1 A mae
Familia 3 2 1 1 1 A mae
Familia 4 4 2 2 1 O casal
Familia 5 3 2 0 1 A Tia
Familia 6 3 3 2 8 A mae

Fonte: DADOS DA PESQUISA, 2013

A pesquisa de campo iniciou-se por meio de contataal com o Gestor da
Secretaria Municipal Adjunta de Assisténcia Soqgmara solicitar a realizagdo da
pesquisa e auferir o devido consentimento. Posteeiote, realizou-se o contato com
a coordenacdo e a equipe técnica responsavel pelic@ em que foi indicado o
responsavel legal, ou seja, aquele ente familiasyidor da guarda legal da crianca

acolhida de cada Familia Acolhedora.
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A partir de entdo, todos os entes familiares dapemivas familias foram
convidados a participar da pesquisa, e apenasciparam da pesquisa 0s que
anuiram o convite. E de suma importancia ressgli@r este estudo passou pela
avaliacdo do Comité de Etica em Pesquisa com S$twesanos da Universidade
Federal de Vigosa e foi contemplado com a autciiz@@ra a coleta de dados.

Quanto ao critério de escolha da instituicéo, eldefiniu por si s6, em razao
da existéncia de apenas um Servico municipal diiagento familiar em Familia
Acolhedora até os dias atuais, em Belo Horizont€&, Mmbora se cogite entre os
operadores sociais e gestores da Politica de Atemdd a Crianca e ao Adolescente

a possibilidade de outras instituicoes prestaresa 8grvico.

3.2. Construcao dos instrumentos de coleta de dados

Esta pesquisa tratou-se de um estudo de caso i@), gaescindiu da
construcdo do questionario socioeconémico, com jetigb de contextualizar a
situacao da familia participante deste estudo@atcéo do roteiro da entrevista a
ser aplicada em cada ente do nucleo familiar. ®alise como caracteristica a
amostra por homogeneizacéo, o que implica dizerogoentrole da diversidade se
realiza dentro do grupo pesquisado. Aplica-se,centdprincipio da diversidade
interna que, como explicou Guerra (2006), sdo Héweis que propiciam a mudanca
da posicado do pesquisado diante do objeto de mescuimedida que se procura a
diversidade dentro do grupo, como: idade, sexoresgptatividade na familia,
experiéncia vivenciada de conflitos etc.

Passa-se, entdo, ao contato direto com as fangfes a realizacdo da
entrevista. De acordo Minayo (1995), o que tornaerdrevista instrumento
privilegiado de coleta e informacé&o para as ciénsgxiais € a possibilidade de a fala
ser reveladora das condi¢Oes estruturais, sistdmaslores, normas e simbolos. A
entrevista transmite, por meio dporta-voz as representacdes de grupos
determinados em condi¢Bes histéricas, socioecor@macculturais especificaa

Dessen e Lewis (1998) expuseram sobre o assuntel&m

No estudo com familias, a entrevista se torna itaptée recurso para
obter dados sobre o que pensam os membros familguanto ao

funcionamento da familia, sobre as interacdes ac@es nos seus
diferentes subsistemas, de maneira simples e diBESSEN; LEWIS,

1998, p. 45).

68



O processo de construcao do roteiro de entrevigtimu-se a partir da leitura
do trabalho de Deval (2002), estudioso do Métodimi€ Piagetiano, quando se
vislumbrou a possibilidade de adaptarmmdus faciendida entrevista clinica a
entrevista estruturada propria do Estudo de Caso.

Ao empreender esse desafio, o roteiro de entreg@mt@sentou as perguntas
ordenadas em itens propostos por Deval (2002). éb&& Descricdo Inicial: as
perguntas almejam introduzir o tema de pesquisaycamacterizacdo: o sujeito é
levado a dizer de si mesmo do que pensa sobreumtasem tela; Aspectos: as
perguntas buscam alcancar maior detalhamento e ctearacdo da
tematica; Extensdo: as perguntas sdo dirigidas adinalidade de aprofundar o
conhecimento do pesquisado sobre o tema, pois lelado a pensar além de suas
vivéncias; Mudanca: as perguntas propiciaram eikglicas explicacbes dos
entrevistados quanto as situacdes que envolvemnupasi@ o que é feito a respeito
ou como a situacdo pode se alterar; Justificatigaperguntas buscam conhecer as
explicacbes do sujeito sobre as causas da sitwgdela; e Solucdo: possibilita aos
entrevistados proporem solucdes para a situacésapada.

Elaborado o roteiro de entrevistas, sob as oriéetade Yin (2005), realizou-
se 0 caso-piloto com uma familia que havia vivatwia experiéncia da acolhida.
Houve o contato telefébnico com essa familia e suaémrcia em participar da
pesquisa. Esse caso-piloto objetivou testar ounstnto de coleta de dados, a fim de
aprimorar os conteudos dos dados e, também, osdinoentos a serem utilizados.

A aplicagéo do roteiro de entrevista do caso-pitonteceu a convite da
familia em sua residéncia e aplicado ao responségal pela guarda da crianca e
seu cOnjuge, suscitando, assim, um possivel IGaypesquisa, pois se observaram 0s
entrevistados seguros e abertos ao diadlogo, eseand®u habitat familiar.

Apoés a analise dessas duas entrevistas, o roteirevisto para adequa-lo ao
objetivo da pesquisa, demonstrando, assim, a id@pae da execucao do caso-piloto

como estratégia de sua construcao e redefini¢ao.

3.3. Procedimento para coleta de dados

A realizacdo da entrevista foi agendada com cachlifaparticipante, por
contato telefénico. E preciso salientar que as Ifasiparticipantes foram
previamente comunicadas sobre a pesquisa pelaecgegponsavel do Servico,
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facilitando, assim, o acesso a elas. O agendaneeatfeito de maneira a realizar as
entrevistas com todos os entes na mesma datagemas familias, isso foi possivel
e em outras, ndo. Nesses casos, a estratégiaabranr® agendamento conforme a
disponibilidade daquele ente familiar.

Com relacdo ao l6cus da entrevista, definiu-se radpmente com cada
familia participante, em que seis delas definiramr@pria residéncia e duas o
fizeram diferentemente, ou seja, uma definiu seallde trabalho e outra, o local
onde professava sua religidads familias autorizaram a gravacdo das entreyistas
possibilitando, assim, maior fidedignidade das sfatke cada participante. Com
relacéo a identidade de cada familia, foi utilizadmétodo numeérico e, com relagéo
a identidade de cada ente familiar, utilizaram-smew® ficticios escolhidos pelos
proprios sujeitos da pesquisa.

As entrevistas tiveram duragdo média de uma haranecorreram de forma
tranquila, pois, antes de inicia-la, informou-seesirevistado sobre o objetivo da
entrevista e ele pdde ler o roteiro antes de ing@ aplicacdo. Assim, possibilitou-
se ao entrevistado pensar, refazer a respostampl@menta-la durante o percurso
da entrevista. Essa abertura tornou a entreviatégica e, assim, mais fidedigna aos
objetivos propostos neste estudo.

E importante ressaltar a problematizacdo que sudge relacdo
entrevistador/entrevistado, pois esta difere deeeistado para entrevistado. E
preciso, no dizer de Ludke e André (1996), enfatizeespeito do entrevistador para
com o entrevistado ndo s6 com relacdo ao localtaaao horario de encontro para
entrevista, mas, também, o respeito as opinidesn@essoes e, enfim, a cultura e

aos valores do entrevistado.

3.4. Método de analise de dados

O percurso de analise deste trabalho baseou-sbéandagem qualitativa e
tomou como referencial os objetivos tracados ei@iados a percepcdo da Familia
Acolhedora como participante do Servico municipaldolhimento familiar; assim,
a analise de conteudo de Bardin (2011) demons&oa smétodo efetivo para analise
dos dados.

E preciso salientar que a escolha dessa técnicanélise também se fez

porque ela tem como objetivo assinalar e classjfd@maneira exaustiva e objetiva,
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todas as unidades de sentido nas falas das famiizasbém explicar e sistematizar o
contetdo e significado da mensagem por meio dec@edudgicas e justificaveis,

tendo como referéncia a origem de quem emitiu asagam, 0 contexto e o efeito
dessa mensagem (BARDIN, 2011), possibilitando,ngsabstrair a percepcao das
familias sobre o tema estudado.

Ferreira (2003) corroborou as assertivas de Baf@dil), quando deixou
explicita a finalidade da anélise de conteudo qoaedquer ir além dos significados
e da leitura simples do real. Esclareceu aindaetpise aplica a tudo que é dito em
entrevistas ou depoimentos ou escrito em jornaixsl, textos ou panfletos, como
também as imagens de filmes, desenhos, pinturatgzes, televisdo e toda a
comunicacdo nao verbal: gestos, posturas, compentas e outras expressoes
culturais.

Ao discutir a finalidade da analise de contelud@nEo (2005) destacou a
verificagdo das hipoteses construidas antes dastiggedo e a producdo de
inferéncias sobre essas, bem como esclareceu qdezprinferéncia em analise de
conteudo tem significado bastante explicito e jpy@®s a comparacdo dos dados,
mediante discursos simbodlicos, com o0s pressupostdsicos de diferentes
concepcgdes de mundo, de individuo e de sociedade.

Com base em Bardin (2006), seguiram-se as etagasabdara a realizacéo
da analise de conteudo, como descrito nos paragralfizequentes.

A pré-analise é a fase em que se organiza o mageser analisado, com o
objetivo de torna-lo operacional, sistematizandoidmias iniciais. Trata-se da
organizacao propriamente dita, por meio de quaapas: a) leitura flutuante, que é
0 estabelecimento de contato com os documentosldtaade dados, momento em
gue se comecga a conhecer o texto; b) escolha dasnéotos, que consiste na
demarcacdo do que sera analisado; c) formulacabipdieses e dos objetivos; e d)
referenciacdo dos indices e elaboracdo de indieadque envolvem a determinacao
de indicadores por meio de recortes de texto nosmdentos de analise.

A exploracdo do material constitui a segunda fasen a definicdo de
categorias (sistemas de codificacdo) e a idenicadas unidades de registro
(unidade de significacdo a codificar corresponde sagmento de conteudo a
considerar como unidade-base, visando a categddza@ contagem de frequéncia)
e das unidades de contexto nos documentos (undktadempreensao para codificar

a unidade de registro que corresponde ao segmentmeahsagem, a fim de
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compreender a significacdo exata da unidade dstregiA exploracdo do material
consiste em uma etapa importante, porque vai phigsilou ndo a riqueza das
interpretacdes e inferéncias. Essa é a fase dagisanalitica, a qual diz respeito
ao corpus(qualquer material textual coletado) submetido aegtundo aprofundado,
orientado pelas hipéteses e referenciais teéribessa forma, a codificacdo, a
classificag@o e a categorizacdo sdo basicas ressa f

A terceira fase diz respeito ao tratamento dos ltesks, inferéncia e
interpretacdo. Essa etapa é destinada ao tratandestwesultados; ocorre nela a
condensacdo e o0 destaque das informagBes parasean&@illminando nas
interpretacdes inferenciais; € 0 momento da intyiga analise reflexiva e critica.

Ao iniciar a analise de conteudo, definiram-se demsas como unidades de
analise desta pesquisa. Essa definicdo partiu téigéncia de Franco (2005), ao

afirmar:

A unidade de analise de conteddo é aquela quepoicom maior ou
menor intensidade, o aspecto pessoal atribuido nesjmondente, acerca
da significacdo de uma palavra/e ou solucdo atti®uiao conceito
(FRANCO, 2005, p. 39).

Destarte, também se consideraram para esta pesguisadades de registro
e de contexto, para compreensao e codificacdorddades. Apos a leitura exaustiva
das entrevistas, pretendeu-se codificar, ou sghbensar, classificar, agregar e
categorizar os trechos da entrevista transcrita, sSguapresenta neste trabalho na
forma de tabela.

Dessa forma, empreendeu-se a construcdo de um oquedr que se
vislumbrasse o tema de pesquisa, a partir da catagao referente as falas dos
entrevistados, como pode ser visto no Quadro 2.

Na coluna Categoria, agregaram-se os dois graatdesstda entrevista:

1. Representacao da Familia Acolhedora sobre a¢cBerv

2. Representacao da Familia Acolhedora sobre d &ecutora de Servico
publico.

Para auferir éxito na analise dos dados e pritetp omodusde elaboracao
da entrevista de Deval (2002), criaram-se duasaseorias, uma que expds os itens

do roteiro da entrevista e outra apresentando@mdacnadlise de cada item exposto.
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Quadro 2 — Analise de conteudo sobre o tema peicepda Familia Acolhedora
sobre o Servico de Acolhimento Familiar

Unidade de| Unidade de

Categoria Subcategoria 1 Subcategoria 2 :
registro contexto
Descrigéo Conceito e conhecimento da funcionatidad
Autocaracterizacio Autoconhecimento Servico, a forma e o motivp
99 | e entrada
Aspectos Execucéo do Servi¢co

Contato com a familia de origem e diferenciagao

Extensdo da modalidade de acolhimento, com a adogad

1. Percepcgao sobre 0|

Servico Alteracéo no cotidiano da familia
Mudanca Impacto na vida da crianca acolhida e da fam(lia
de origem
Justificativa Escolha do perfil de acolhidos
Reintegragdo da crianca a familia
Solucéo Efetividade do Servigo
o Reconhecimento familiar enquanto participante
Descrigao de Politica Pablica
Autocaracterizacdo | Reconhecimento pelo tema @iaragolescentg
2. Percepcdo deer  |Aspectos Participacéo ativa na politica
exec'utora’de' Extenséo Atitude frente ao Servigo
Servico publico
Mudanca Reconhecimento do Servigo como politico
Justificativa Reconhecimento da finalidade da jealit
Solucéo Relacdo com o Servico

Fonte: PEREIRA, 2011, p. 8.

Na coluna Unidade de Registro, encontram-se osnatps de textos que se
tornam indicativo de uma caracteristica — categ@iaanto a coluna Unidade de
Contexto, apresentam-se o0s fragmentos de textoirpegporam a unidade de
registro e, portanto, contextualizam a respectividadte de registro no decorrer da
entrevista.

Realizou-se a leitura dos dadaspriori, individualmente, fase em que se
percebeu a convergéncia no discurso de cada némheidiar. As opinides e as
impressdes das mensagens ndo se diferiram umasuti@s, mostrando nitida
lealdade familiar com relacdo ao tema propostoenestudo. Em razao disso, a
leitura dos dados passou a ser empreendida inemérpor unidade familiar e, por
fim, pelo conjunto das familias, com o objetivo alestrair a percepcdo sobre o

Servico de Acolhimento Familiar em Familia AcolhesdoA partir da leitura dos
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dados, passou-se a sua andlise e discussao, asarmckferencial tedrico edificado
nesta pesquisa.

3.5. Consideracdes éticas da pesquisa

Esta pesquisa se prop0s estudar a familia comaiexacde uma politica
publica. Vislumbrou-se a analise de novos arrafgosliares, das novas dinamicas
de atuacdo da familia em seu contexto e, enfim, ndadancas impactantes no
cotidiano familiar oriundo da relagéo entre a féané o Estado, com a ressalva de
que a familia, aliada a cultura, sdo elementosnesss para a compreensdo do
individuo em sua singularidade. Para Dessen e $lbta (2000), ao focalizar a
singularidade do individuo e a complexidade da retkcional familiar, possibilita-
se vislumbrar a familia como um grupo especifio@piporado em um contexto
cultural em continuo desenvolvimento.

A histéria demonstra que, nos idos dos anos de Kir§iram os primeiros
estudos dirigidos a compreensédo do individuo naexém familiar. Dessen e Silva
Neto (2000) esclareceram que a publicacado doslti@bae Urie Bronfrenbrenner
representou as primeiras pesquisas empiricas corligds, quando esses autores
desenvolveram a Teoria Bioecoldgica de Desenvolvicelumano.

Nas décadas de 1980/90, houve aumento expressimamero de pesquisas
com o objetivo de estudar a dinamica familiar (ZAE®_AN; BIASOLI-ALVES,
1997; CERVENY, 2000; FONSECA, 2004; COELHO, 20(=3ses pesquisadores,
estudando a familia, concluiram que mudancas estist funcionais e de
relacionamento transformaram a dinamica e o cotfamiliar.

Na atualidade, as pesquisas cientificas com fandiaundas dos diversos
campos do conhecimento surgem com mais frequénejaresentam relevante papel
social. E o que ressaltou Coelho (2005), quanddare®eu que as pesquisas
cientificas com familias propiciam a problematizaggorica dos varios aspectos e
situacdes, possibilitando o incremento de uma \isidica de preconceitos, crencas e
representacdes sobre as familias.

Ao se tratar de ética na pesquisa, € preciso cgiézar as conquistas no
campo dos direitos humanos, destacando-se as Bgidgre Tratados Internacionais
publicados no pdés-guerra, em razdo dos abusosrguoe @aticados, em nome da
ciéncia, nos campos nazistas. A partir desse mant@stérico, surge o primeiro
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documento internacional voltado as consideracGeasétia pesquisa — o Cadigo de
Nuremberg, que introduziu importantes recomendaélieas para pesquisas com
seres humanos. Diniz et al. (2005) citaram, commmendacdo, a necessaria
garantia do consentimento voluntario do sujeitgeésquisa e 0 seu esclarecimento
sobre o processo a que seria submetido.

A preservacdo da integridade e do bem-estar desiagije 0 compromisso
em evitar qualquer constrangimento, danos moraigpgcologicos sao algumas
precaucbes a serem tomadas pelo pesquisador. Kré2@€2) ressaltou a
importancia do cuidado em expor a imagem do peadaise também a sua
identidade, ao apresentar o resultado de pesquisa.

Com relacéo a identificacdo do participante, Kraf@&02) defendeu como
melhor estratégia o uso de pseuddnimos, pois aifidagfio do participante por
letras ou numeros “nega a sua condicdo de sujeitasem, desconsidera sua
identidade”.

O Consentimento Voluntario para participar da pesgué fulcral,
principalmente, quando familias sdo pesquisadasosSenvolvidos na pesquisa
desejarem ter conhecimento dos resultados, € pr@caporcionar-lhes o acesso
apos a conclusdo da sua analise. Quanto a essmjrikeamer (2002) ressaltou que
o compromisso de devolver a pesquisa a sociedade g® restringir a dar aos
entrevistados copias dos relatorios e artigos oesaptar e socializar os resultados e
se expor as criticas.

Enfim, para garantir o compromisso ético estabeéteagia realizacdo da
pesquisa, os dados dos entrevistados serao reagoarem total sigilo e os arquivos,
destruidos apés a transcricdo das entrevistas,quexrase garanta a dignidade dos

entrevistados e para que eles ndo tenham problemass.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados da pesquisa sdo apresentados eidtiscoeste capitulo e
organizados de acordo com 0s objetivos propostogriori, sdo exibidos os
resultados auferidos na andlise documental referex@ objeto de pesquisa,
destacando-sem@axis do Servigo, o perfil e caracterizacado das famdieahedoras
entrevistadas e, por fim, os resultados e discessfbre a percep¢do da Familia

Acolhedora no contexto da politica publica.

4.1. Estrutura e funcionamento do Servico

Em Belo Horizonte, de 2008 a abril de 2013, o aowdimto familiar de
criancas e adolescentes em medida protetiva at@npsr meio de Programa
Municipal, executado por Instituicio Nao Governataere financiado pela
Secretaria Adjunta de Assisténcia Social. Emdé abril de 2013, por forca da
Resolucdo Conjunta do CMDCA/CMAS n° 1/2013, de Beétwizonte, o Programa
Familia Acolhedora passou a testatusde Servico.

A partir de entdo, iniciou-se a elaboracdo sistzadh das acbOes de
implantacdo e implementacdo do Servico de Acolhimdramiliar em Familia
Acolhedora do Municipio de Belo Horizonte. No emdaraté o término da coleta de
dados desta pesquisa, esse documento ainda se ramaomm adequacdo e
formatacao pela Secretaria Municipal de Politicasidds da Prefeitura Municipal de
Belo Horizonte.
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A Resolugdo Conjunta do CMDCA e CMAS n° 1, de 1°del de 2013
(Anexo 3), que dispde sobre a criagcéo e funcion&dm Programa de Acolhimento
Familiar de Criancas e Adolescentes no Servico delhdmento em Familia
Acolhedora, no ambito do Municipio de Belo HoriznMG, traz em seu bojo os
principios e as diretrizes norteadoras para o debemento do Servico,
destacando-se duas questbes, dada a necessidageede expostas e discutidas
nesta pesquisa. Sao elas:

1. A Resolugcdo em discussdo dispde sobre o Sem&oAcolhimento
Familiar para criancas e adolescentes.

2. Ao relacionar o publico atendido no Servico dmlAimento Familiar, foi
acrescido no item Il, do artigo 8, da referida Reso, a possibilidade de estender o
Servigo para criancas e adolescentes, com ou s&oritd de institucionalizacéo e
afastados do convivio familiar (destituicAo do potemiliar ou falecimento dos
pais) e sem possibilidades reais de adocéao.

Nas questdes em tela, destaca-se o ndo acolhimerddolescentes desde a
instituicdo do Programa Familia Acolhedoras em 2p0% o Programa direcionou-
se apenas as criangas como publico-alvo. O néo iatentb de adolescentes
confronta com as diretrizes nacionais, pois estagtn em seu bojo a recomendacao
de que esse Servico é particularmente adequaddaeadiraento de criancas e
adolescentes, cuja avaliacdo da equipe técnicguadpossibilidade de retorno a
familia de origem, nuclear ou extensa. Sugerinde égspositivo da Resolucdo que
o acolhimento familiar acontegal aeternumou seja, sem prazo definido para o
encaminhamento da crian¢ca ou adolescente parareatidade.

A analise do inciso Il, do artigo 8, desta Resabgéaz reflexbes sobre o
sentido, o espaco/tempo de um Servico que devexsmpcional e provisério e
pretende se tornad aeternumSe as questfes de apego e vinculagéo da famrtia ¢
o acolhido e vice-versa, como observado nas estasyi S80 notoriamente um
possivel dificultador para manutencdo do Servipma pensar uma modalidade de
acolhimento sem perspectiva de retorno ao lar famdu colocacdo em familia
substituta?

E urgente compreender as questbes advindas degssitivo, como esta em
conhecer o destino dos jovens ao completarem 18 dma$ade, eles continuariam
na Familia Acolhedora? Em caso negativo, quem gsesponsavel por eles, a

Familia Acolhedora ou 0 municipio?
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Outra questdo a ser refletida esta disposta ngoaft8 da Resolucdo em
andlise. O dispositivo determina o termo de guaatao meio juridico de insercao
do acolhido na Familia Acolhedora. E preciso esclr que, & luz do Direito, a
guarda representa um dos institutos juridicos assipilitam a colocacéo familiar
de criancas e adolescentes, com 0 objetivo de sogecpo integral. Tem a
caracteristica da provisoriedade, pois se esvaiaonaioridade dos acolhidos, ndo
se observando entre o guardido e o acolhido ddgamade protecdo ou direito

sucessorio, no término da relacdo de guarda.

Art. 18 — O acolhimento familiar sera realizado pegio de termo de
guarda, solicitado pelo Programa de Acolhimentailfame emitido pela
autoridade judiciaria.

§ I’ — Aindicacdo da Familia Acolhedora ficara a cidtéla avaliagdo da
equipe técnica do Programa de Acolhimento familiabservada a
anuéncia da familia que ira acolher.

§ 2 — A guarda estara vinculada a permanéncia da laftblhedora no
Programa de  Acolhimento  familiar  (Resolucdo  01/2013
CMDCA/CMAS/BH).

Assim, no caso do inciso Il, do artigo 8, depar&@®m algumas incognitas,
como: para onde se dirigira o acolhido ao complétranos? Caso a Familia
Acolhedora néo queira adota-lo, mas permite a goisktade do acolhido, sera justo
para com o acolhido, pois ndo tera referéncia famigégal e, portanto, sem papel
definido no grupo familiar em que vive? Essa prégposio estaria trazendo a tona a
figura dos antigofilnos de criaca®@ Essas sao perguntas a serem respondidas a partir
da implementacédo dessa modalidade de Familia Adotheprevista para 2014, em
Belo Horizonte, MG.

Ao observar a atual formatacdo do Servico Familial#edora, em Belo
Horizonte, percebe-se, em parte, o respeito astagees técnicas do CONANDA
(2009). Destaca-se a proposta de voluntarismopasse de subsidio financeiro, com
0 objetivo de custear os gastos da crianca acokhids critérios de cadastramento
das familias ao Servico, como: morar em Belo Hoeda mais de dois anos; ter,
no minimo, 21 anos de idade; ndo ter antecederitemais; concordancia de todos
os membros da familia; estar disposto ao acolhinésrinporario, ndo tendo a
intencdo de adotar; ndo ter dependentes quimicogamdlia; e aceitacdo e
comprometimento com as diretrizes do Servico.

O Servico conta com a Coordenadora, uma AssistS&ueal e uma

Psic6loga, cumprindo, assim, a exigéncia de equijméma legal, determinada pela
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Norma Operacional Basica de Recursos Humanos doSS(WOB-RH/SUAS) e
com as orientacdes técnicas do CONANDA. Essa egsépeesponsabiliza pela
captacdo de familias interessadas em aderir aoic8eev pelo trabalho social
essencial ao Servico assim elencado: selecdo, rpgdiwa cadastramento e
acompanhamento das familias acolhedoras; orientag&acaminhamentos para a
rede de Servigos locais; construgdo do plano iddali e familiar de atendimento;
orientacdo sociofamiliar; informacdo, comunicacadetesa de direitos; apoio a
familia na sua funcdo protetiva; providéncia de udoentacdo pessoal da
crianca/adolescente e familia de origem; articdagia rede de Servigcos
socioassistenciais; articulacdo com os Servigopdiiéicas publicas setoriais e de
defesa de direitos; mobilizacdo, identificacdo dmifia extensa ou ampliada;
mobilizacdo e fortalecimento do convivio e de resl@sais de apoio; e articulacéo
interinstitucional com demais 6rgédos do Sistem&akantia de Direitos.

Ao analisar os dados da Prefeitura de Belo Horezomercebeu-se, além do
pequeno numero de familias acolhedoras e, assim¢albidos (Tabela 3), a quase
nulidade de criancas reintegradas as familias dger®, o que sugere falha no
atendimento técnico, na escolha da modalidade albiaento e na inexisténcia de
diagnostico prévio sobre a familia violadora desitlis da crianca e do adolescente.
Tais inferéncias se justiicam em razdo dos numepssentados nesta pesquisa,
seja nos dados documentais, seja nas entrevisdigadas com as familias

acolhedoras.

Tabela 3 — Caracterizacdo do niumero de familiabedoras habilitadas, de criancas
acolhidas, de reintegracao familiar, ou de colocag& familia extensa
ou adocao e de egresso do Servigo

Destino do acolhido

- Retorno ao
Ano Familia Crianca il il acolhimento
acolhedora ¢ Adocao Familia ~ Familiade acolhim
extensa origem institucional
2009 a 2012 14 18 14 0 0 4
2013 8 6 5 1 0 1

Fonte: Dados de 2009 a 2012 nos sites das in§tisiiexecutoras; a partir de 2013, Sistema de
Informacao e Gestao de Politica Social/PBH.

79



Os dados expostos na Tabela 3 destacam nao siect@sjuantitativo, que
por si s6 j& impactou sobremaneira a analise dwic®eguanto a efetividade de
implementacédo, mas também o aspecto qualitatiwexidimado ao publico atendido.
Ora, se a insercdo no Programa, agora Servico,rideter como critério a
possibilidade real de reintegracdo familiar, comsetificar apenas uma crianca
reinserida em familia extensa? Além disso, comeralr o alto indice de devolugéo
das criancas atendidas nas Familias Acolhedoras @&ervico de Acolhimento
Institucional?

Esses questionamentos demonstraram o0 enorme esheaessario para
corrigir o processo de encaminhamento das criamgasServico e 0 percurso
metodoldgico a ser percorrido pela equipe técnespansavel por acompanhar as
familias de origem e as familias acolhedoras, mgdaassim, a revitimizacdo das
criancas acolhidas, o desanimo das Familias Acothedque passaram pela
experiéncia de devolucdo da crianca e o enfraq@stondo Servigo diante da
opinido publica.

Objetivando conhecer o perfil das familias acolinaglo aplicou-se o

guestionario socioeconémico mostrado na Tabela 4.

Tabela 4 — Perfil socioeconémico do ResponsavehlLdgs familias acolhedoras de
Belo Horizonte, MG, 2013

Comp.

Idade (anos) Renda Est. civil Profisséo Escolaridade . Religiao
Familar

34a41 1.017,00 a 1.356,00 Casada Agszr:]tgede Nivel Médio 3 Evangélico
42 a 49 1.356,00 a 3.390,005eparada  Ass. Social Superior 2 Catoélica
> 50 1.356,00 a 3.390,01Separada Psicéloga Superior 3 Espirita
> 50 1.356,00 a 3.390,00 Solteira Enfermeira Nivel Médio 3 Catolica
42 e 49 3.390,00 a 4.068,00 Casado Policia PM Nivel Médio 4 Catolica
>50 1.017,00 a 1.356,00 Vilva Enfermeira Nivel Médio 3 Catolica

Fonte: Questionarios socioecondmicos aplicados amilihs acolhedoras,
previamente as entrevistas.

A Tabela 4 evidencia que 70% das familias acollEd@ossuiam renda

familiar inferior a trés salarios minimos, e 80%presentavam familias
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monoparentais femininds sendo apenas duas familias compostas de maneira
nuclear e uma familia cujo responsavel legal pekdp da crianca acolhida era o
homem. Quatro dos entrevistados possuiam nivelardgliescolaridade e, assim,
ocupavam o mercado de trabalho com profissdes i@ s¢cundario. Ao analisar
com acuidade a ocupacdo profissional das mulheresegoras familiares e
responsaveis pela guarda da crianga acolhida, pes® que todas estavam
envolvidas com profissdes da area de saude.

Outra importante andlise para a compreensdo datwstrdo Servico de
Acolhimento Familiar de Belo Horizonte é a do pedfh publico atendido (Tabela
5), pois é fulcral conhecer as criangas acolhidegue tange a sua idade, ao tempo e

aos motivos que as levaram ao afastamento dosdosigearentais.

Tabela 5 — Caracterizacdo do perfil de criancas hatad no Servico Familia

Acolhedora

Idade Tempo de acolhimento Motivo de acolhimento
Sete anos Nove meses Maus tratos
Dois meses Um ano e sete meses Abandono
Oito anos Seis meses Negligéncia
Quatro anos Oito meses Negligéncia
Nove anos Nove meses Negligéncia
Cinco anos 40 dias Maus tratos
Quatro anos 15 dias Maus tratos
Seis anos Trés meses Negligéncia

Fonte: Entrevista aplicada as familias acolhedoras.

Os dados expostos na Tabela 5 indicam a preferédasm familias
acolhedoras por criancas maiores de 4 anos, e amdig acolhia uma crianca
recém-nascida. O tempo de acolhida oscilava episerseses e 1 ano e 7 meses,
levando-se em conta o tempo de insercdo da famdli&ervico e da Criangca na

Familia Acolhedora. Por fim, o motivo de acolhingejuistificava-se por maus tratos,

22 A\ expressadamilias monoparentaifoi utilizada, segundo Nadine Lefaucher, na Fratesde a
metade dos anos de 1970, para designar as unidadessticas em que as pessoas vivem sem
cOnjuge, com um ou vérios filhos com menos de 2% ate idade e solteiros (VITALE, 2002, p.
47).
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abandono e negligéncia, indicando generalizacdoppde do 6rgdo aplicador ao
justificar a medida. Certo € que o acolhimento fambu institucional deveria ser

sempre a ultima medida, devendo, assim, sua fundag#@ ser consistente e
robusta. Alegar apenas que houve maus tratos @@éegh e ndo dizer o porqué

desse entendimento leva o analista a entender gaamde fundo dessas violagoes
contra a crianga pode perpassar pela pobreza,equada em violéncia doméstica,
alcoolismo e drogadicdo, o que também leva ao®®tipos de violéncia, criando,

assim, um circulo vicioso de violacdo de direitos.

Com relacdo ao motivo do acolhimento, é importanézer a tona o0s
conceitos de maus tratos e negligéncia, pois ammda®nceitos sao utilizados pelos
orgaos aplicadores da medida de acolhimento deafgeneralizada e, assim, pouco
assertiva.

Ao tratar sobre os maus tratos contra crianca kesckente, a Sociedade Brasileira de
Pediatria (2001) entendeu ser toda acdo ou omgpsé&csuprima ou transgrida os
direitos definidos nas convencdes legais e, tamip&s,normas culturais. Assim, a
negligéncia torna a opressao, o abandono, a vialéiigica e psicologica etc.,
espécies tipificadas de maus tratos.

Ao buscar o conceito de negligéncia, fica claroesta uma espécie de maus
tratos, pois se trata de omissao e, assim, supregsdireitos, como mostrado por

Alberton (2005), ao conceituar a negligéncia, ca@ado:

A omisséo de prover as necessidades fisicas e emadide uma crianca
ou adolescente, como de alimentacdo, de vestuéeo,salde, de
educacéo, de higiene, ou de supervisao das atesddak filhos de modo
a prevenir riscos e danos (ALBERTON, 2005, p. 151).

Caminhando por esse viés, a andlise dos concegt®utras espécies de
maus tratos demonstraria indubitavelmente a acdomossao delituosa dirigida as
criancas e adolescentes, por aqueles que tém gacdo de resguardar todos o0s
direitos a elas inerentes. Cabe destacar comamij@essa obrigagdo a familia, a
sociedade e o Estado.

4.2. Descrigéo contextual da Familia Acolhedora

Para descrever o contexto das familias particisartepreendeu-se o contato
direto com estas, no momento da aplicagdo do guésid socioeconémico e da
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entrevista. O diadlogo travado com a familia po$sii conhecer suas condigbes
materiais, culturais, socioafetivas, politicas eas.

Os dados que compdem esse percurso de andlise fganizados por
ordem de familia e representados pelas maes estg@as, uma vez que estas sdo as
responsaveis pela execucdo do Servico de Acolhoméamiliar. As seis familias
estdo caracterizadas por meio de descricdo coatexmoesclado por trechos
narrativos da pesquisadora em situacao de entievdbs trechos de depoimento das
maes entrevistadas.

Realizaram-se as entrevistas (Anexo B) entre ogsnés agosto e setembro
de 2013. Das seis familias amostradas, quatrowstas aconteceram na residéncia
delas, uma ocorreu no local de trabalho e outr&@emtro Religioso da entrevistada.
As entrevistas foram gravadas com a autorizaca@ulosvistados, e posteriormente
procedeu-se a transcricdo e andlise, de acordoosopnocedimentos da analise do
contetdo de Bardin (2011).

As entrevistas ocorreram individualmente, ou sean cada membro da
familia em separado. Salienta-se que as criangasstavam presentes no momento
da entrevista e ndo foram abordadas pela pesquisado

A seguir € apresentado o contexto familiar de cadmilia Acolhedora,
abstraido dos dados das entrevistas. Todos os ndtades sao ficticios e foram
escolhidos pelo préprio entrevistado, visando pwese a identidade dos

entrevistados e, a0 mesmo tempo, possibilitar gda am se reconhec¢a na pesquisa.

Familia 1 — Relato de entrevista com Maria Beatriz

A familia 1 era composta pela esposa, marido eillno. fEles residiam em
casa propria, sendo vizinhos a sua casa: 0s pagsnoa e 0s irmaos, cada qual em
casas distintas, mas integrados entre si, pois vaop@ mesmo lote. A residéncia
da Familia Acolhedora era simples e ordeira, pemeét-se equipada com o
necessario para o conforto de todos. Ambos possoisegundo grau incompleto e
professavam a religido evangélica. O casal vivitojind 10 anos e possuia um filho
de nove anos. Ela era funcionaria publica conteateidbalhava seis horas por dia e
o restante se dedicava a cuidar da casa e dasasjangarido era vigilante e estava
frequentemente dobrando Servigo e, por essa réizdva longe de casa durante o

dia e, por vezes, a noite.
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A crianca acolhida mostrava-se adaptada e integradanbiente familiar. No
momento da entrevista, ela manifestou desejo d& @sesente no momento da
entrevista, mas foi convencida a ir brincar conoatsas criancas presentes na area
externa da casa.

A acolhida da esposa para a entrevista foi rece@iagradavel, e iniciou-se
com a apresentagédo da pesquisa e com a tabulagiomadeonversa sobre o Servico
Familia Acolhedora e, apds, teve inicio a entravigt entrevistada, inicialmente,
demonstrou nervosismo, mas pouco a pouco relaxoun entrevista fluiu
normalmente.

Durante a entrevista, ela falou sobre o desejoedler®mdrinha afetiva de
criancas acolhidas institucionalmente, mas que sd@ma como realiza-lo, dessa
forma, o tempo passou e esse desejo ndo se canardiio entanto, um dia quando
voltava para a casa vinda do trabalho, ela leuransartaz afixado no 6nibus sobre o
Servigo “Familia Acolhedora”, e a partir de ent&salveu de pronto conhecer o
Servigco, mas antes conversou com o marido e o fitlgw apos, dirigiu-se a sede do
Servico, onde se inscreveu. Em seguida, a familiassqu pelo processo de
habilitacdo (definicdo de perfil da crianca a ssllsda, aplicacdo de questionario
socioecondmico, visitas domiciliares e formaca@maacolhimento).

A familia aguardou aproximadamente quatro meses @etgada da crianca
que atualmente esta acolhida. O acolhimento acemtem razdo de maus tratos da
mae para com os filhos, e a medida protetiva apdigaelo Conselho Tutelar se
concretizou por denuncias dos vizinhos. De acooto & fala da entrevistada, a mae
da crianca acolhida ainda tem mais cinco filhost@cetodos acolhidos eabrigos
de Belo Horizonte.

A esposa curiosa sobre a situacdo da crianca daoltonversou com as
técnicas (Assistente Social e Psicologa) do Sergiguestionou sobre a mae da
crianca. As técnicas, entdo, confirmaram a exigéhe maus tratos cometidos pela
mae aos filhos, dizendo que ela os deixavam “jogjapgelas ruas sem alimentacéo,
sem encaminhamento para escola e acompanhamentwonigldis deixam sozinhos
durante as noites, para ir a festas e bares, talgm ainda que cada filho é de um
companheiro diferente e nenhum deles assumiu anssipitidade sobre eles.

Ressalta-se que durante a coleta de dados na s&iguilgo de Acolhimento
Familiar em Familia Acolhedora (prédio da PastdoaMenor de Belo Horizonte). A

equipe técnica do Servigco de Acolhimento famili@ioimou que esta mée estava
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gravida de sete meses e demonstrara o desejo ds fiélnos de volta. No entanto,
ndo concordava com as intervencgdes das técnic&ekdco Familia Acolhedora,
mostrando-se sempre irritadi¢ca e contrariada ceituagao.

Durante a coleta de dados, na sede do Servico diikento Familiar em
Familia acolhedora, pode-se observar o contateidaca acolhida com sua méae, no
chamado “encontro de convivéncia”. Esse encontatace uma vez por semana, na
sede do Servico, e tem como objetivo reconstruinegulo familiar entre mae e
filho, no entanto percebeu-se o distanciament@®aifis, apesar de a mae se esforcar
por ter a filha proxima a ela, a crianca se sesti@ida e insegura com esse contato.
Da mesma maneira, o contato com a Familia Acolletiorrejeitado pela mae da
crianca acolhida. Até o término da coleta de dadas havia indicativo de
reintegracao familiar, indicando, sim, uma possiesitituicdo do poder familiar.

De acordo com a entrevistada, no momento do aceftioma crianga chorou
muito, mas aos poucos foi se adaptando, e o caneom o filho de nove anos do
casal e da parentela que convive com a familiariboii para a rapida adaptacéo.
Atualmente, a crianca acolhida fala muito poucoresad mae. De acordo com a
entrevistada, ela comenta mais sobre a avd, paes wiais com a avé do que com a
mae; ela diz gostar muito da awh tia eu tenho saudade da minha avo, eu gosto
muito dela(sic). De acordo com a esposa, as técnicas dacSemeclararam que
estava a avé muito doente e incapacitada paradadmidos netos.

Com relagdo a adaptacdo da Familia Acolhedoraseebpresenta adaptada a
crianca, porém se preparam cotidianamente parpaag@o, pois sabem que ndo
poderdo estar com a crianca para sempre. Sabem\da da menina esta destinada
a trés possibilidades: a reintegracdo familiar;obbaacao em familia substituta
(adocdo ou guarda em familia extensa); e, por @nreingresso a unidade de
acolhimento institucional (abrigo), caso nédo acpmt@&ima das duas primeiras
possibilidades no prazo de dois anos da data dbisxemto familiar.

A entrevistada ao ser questionada sobre a fam@iardyjem da crianca e
sobre a possibilidade de contribuir com a equipeitd@, a fim de proporcionar a
reintegracdo familiar, alegou que a mae da criangaca a aceitou, e iSsSO
impossibilitou o convivio entre elas. No entanto, oportunidade de outro
acolhimento, se for aceita pela familia de origelacontribuira.

Sobre dia a dia da familia a partir do acolhimeatesposa alegou alteracdes

significativas, pois trabalha e precisa do apoiarde para estar com a crianga no
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horario que ndo estd em casa. Houve aumento ndssgagpesar do subsidio
financeiro oferecido pelo municipio, mas afirmaetersido mais positivas do que
negativas as alteracdes ocorridas.

Até o momento, essa Familia Acolhedora ainda emté & crianca, pois o
processo de acompanhamento da familia de origesriata&za pela equipe técnica do
Servigo estava suspenso, pois a mae havia gestéi@docoianca e se encontrava com
problemas de salude em razdo do parto. Também, g3ar razao, 0S encontros
semanais da crianca acolhida com a mae na sedeem@d foram suspensos,
situagdo que inviabilizava em curto prazo a pokd#ule de reintegracao familiar,
estendendo o tempo de acolhida da criancga na &aditilhedora.

Familia 2 - Relato de entrevista com Carmem (Méae), Julia e Elne (Filhas)

A familia 2 era composta pela méae e trés filhodtasluA méae acolhedora era
villva e se apresentou como mulher forte e prepgrada enfrentar os embates da
vida. Os filhos estavam solteiros e se mostrarardiebtes a mée e integrados a vida
familiar. A residéncia é propria, simples, pequandeira e se localizava na periferia
do municipio. Salienta-se que a crianca acolhidasgnmtava deficiéncia fisica, em
razdo de paralisia cerebral acometida ainda n@g®rjestacional. No entanto, a
residéncia da familia ndo possuia acessibilidadeyraa crianga cadeirante.

A mae responsavel legal pela crianga acolhida ostopl 0o ensino
fundamental e trabalhou até se aposentar comoiaugié enfermeira. Dois dos
filhos tinham o Ensino Médio e trabalhavam comonigas de Enfermagem,
enguanto a filha mais nova possuia o curso de d&a@ Enfermagem, mas estava
desempregada. A familia professava o catolicisrpossuia estreita relagcdo com a
igreja da comunidade.

Iniciou-se a entrevista, primeiramente, com a mfeogedora da familia e,
em seguida, com as duas filhas, pois o filho estavé&rabalho. Foram feitas cinco
tentativas de contato com o filho para a entrevsieém todas foram infrutiferas.

A entrevista com a mae e responsavel legal pedagai acolhida aconteceu
de forma tranquila. Inicialmente, ela apresentouideéz, mas se tornou receptiva
qguando passou a discorrer sobre a vivéncia do aueftio, relatando seu desejo
genuino em ajudar o proximo, contando com a expaeéivida no passado quando

acolheu, por um tempo, duas criangcas de uma cafthebessa forma, quando
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tomou ciéncia do Servico Familia Acolhedora petha:dbuscou conhecer o Servigo
e se preparou para acolher a primeira criancagpdespelos tramites de inscricéo,
habilitacdo e capacitacado no Servico.

A crianca sO chegou a sua casa ap0s quatro meepsrazao dessa espera,
ela relatou o desejo de desistir do Servigo, podemora estava angustiante, no
entanto, quando foi solicitada a ir ao hospital emen um recém-nascido
abandonado pela mae, ela deixou de lado a angisstispera e se colocou pronta
para o acolhimento daquela crianca. O recém-nasgitEsentava-se muito adoecido
e, apesar de ndo conhecer a dimensédo da doenc@ssadncapacitante, quis tanto
aquela crianca que nada ofuscaria o desejo deé&lliNo momento da pesquisa,
fazia um 1 ano e 6 meses do acolhimento desse bebé.

Os membros entrevistados da familia pouco soubdizen a respeito da mae
do bebé; apenas relataram que ela, assim queahisgital, levou o filho a Vara da
Infancia e Juventude e o deixou l4; também se soobkospital que nem a avo
materna quis saber dessa crianca, que simplesfoeatgandonada. O bebé, desde o
seu nhascimento, passou por varias intervencdescagdaiu apods dois meses de
vida do hospital e esteve doente por meses; atngmesta com 1 ano e 10 meses e
bem de saude.

Em razdo da doenca da crianca, os gastos famikkaneentaram. Por esse
aspecto, questionou-se sobre o subsidio finanadececido pela Prefeitura do
municipio a cada Familia Acolhedora, e as trés, maaélhas, disseram da
importancia desse aporte financeiro. Destacaranicinido acolhimento quando o
bebé necessitava de tratamento intensivo para \sebre esclarecendo ser esse
subsidio pequeno diante das demandas surgidasn pgod& a familia cotizou para
oferecer o melhor para o bebé.

A familia sofreu mudancas importantes a partir cldtdamento familiar, pois
a rotina da casa precisou ser adaptada as nedessidia crianca: as idas constantes
ao médico, medicamento a serem ministrados emibsndgorosos, tratamentos por
profissionais de saude, como fonoaudidloga, fisigeuta, terapeuta ocupacional
pneumologista e outros, além de cuidados pessasésticos, como: alimentar e
nutrir a criangca o suficiente, ter atencdo aos tbabintestinais, realizacdo de
exercicios recomendados etc.

Essa entrevista se destacou pelo desejo sublimét@rcontida, ao questionar

as entrevistadas sobre a diferenca do acolhimertoliéar e a adogcao, e todas
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souberam distinguir ambos 0s conceitos. Entretatgixaram escapar o desejo de
adotar a crianga.

Familia 3 — Relato de entrevista com Maria

A familia 3 compde-se pela mae e pelo filho de &ane quais residiam em
uma casa alugada na periferia do municipio. O toram a entrevistada aconteceu
em seu local de trabalho, ndo sendo possivel cenleeambiente onde vivia com a
crianca acolhida. Ela era solteira, possuia o BnSaperior completo e exercia a
profissdo a que se graduou, era funcionaria puldaacursada e, desse modo,
responsavel pela renda familiar. Atualmente, estdhando uma crianca, sendo essa
a segunda experiéncia de acolhimento familiar,em@i€o Familia Acolhedora.

Apesar de a entrevista nao ter acontecido na resaléa entrevistada, foi
possivel perceber, pelos seus relatos, sobre $i€linoo, ser a sua casa organizada e
tranquila. A organizacdo domeéstica ficou clara,ngieaela relatou a conciliacdo dos
horarios escolares com o horéario de trabalho, pitissndo a atencdo desejavel as
necessidades das criancgas.

Essa familia aguardou nove meses de espera atégoimacolher a primeira
crianca. A responsavel pelo acolhimento e proveddaa casa relatou seu
conhecimento sobre a situacao de criangas institatzadas em Belo Horizonte e, a
partir desse conhecimento, teve o desejo de fazkiesenca na vida de algumas
delas. A partir desse desejo, buscou o Servico paranscrever, passou pelos
procedimentos necessarios e ficou aguardando adaeta crianca.

Ao ser questionada sobre possiveis alteracdes tima rdoméstica, ela as
confirmou, mas disse terem sido positivas, em dastgara o comportamento do
filho diante dos acolhimentos, pois ele se demouasg ainda demonstra, durante o
tempo de acolhida receptivo e acolhedor. Sobreothiacento, esclareceu que no
momento da acolhida das duas criancas houve chstodepois de alguns dias, elas
se sentiram seguras. Ao se inscrever no Serviga fsnilia optou por criancas
maiores e com certo grau de autonomia.

As conversas a respeito de uma possivel reinteyréapdiliar surgiam
naturalmente no cotidiano da casa. Ela informou rqu@rimeiro caso a criancga ja
estava afastada da familia por tempo maior e, ansgs, 0 desejo de reingresso ao
lar esvaiu-se; j4 a crianca atualmente acolhidasgpiesejo de ir para a casa do pai.
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Ela relatou que essa crianca foi retirada da méenaais tratos, razdo por que nao
desejava estar junto a mae.

Das duas criancas acolhidas, uma foi reinseridasa da familia extensa.
Relatou a entrevistada que a saida dessa criang@adeasa foi brusca e assustou a
ela e o filho, pois ndo houve tempo para aceit#iastamento, mas aos poucos a dor
se esmaeceu. A tia dessa crianca acolhida pogsibib convivio da Familia
Acolhedora, e o relacionamento com a familia exens crianca acontece até os
dias atuais. Ja no segundo acolhimento ndo houade ai afastamento, entretanto ela
se sentia mais preparada e amadurecida para acsegparagao.

Com relacdo as familias de origem, no primeiro ce&&ohouve possibilidade
de acompanhamento familiar da familia de origemssim, a crianca foi integrada a
familia extensa. Com relacdo a familia da outranga, inicialmente houve o
encontro dos pais com ela, mas depois esse cdaiaospenso e, hoje, encontra-se
na mesma situacdo. Possivelmente, os pais perdgréder familiar e a crianca sera

apresentada a adocéao.

Familia 4 — Relatos da Entrevista de Marcio e Silva

A familia 4 é composta pelo casal e dois filhos: den6 anos e outro de 9
anos de idade, os quais residem em regido peafdadBelo Horizonte, MG. A casa
€ propria e apresenta boa estrutura, € conforeavejanizada e possui trés andares:
no primeiro estdo a garagem e uma pequena oficaté@mca, no segundo residem a
irma de Silvia e familia e no terceiro esta a Hamitolhedora. O casal completou o
Ensino Médio completo. Ela trabalhava com vendasdemicilio e ele no setor
publico, Policia Militar, e ambos professavam &i&b Catdlica.

Atualmente, eles estdo acolhendo uma crianca d®$ anas anteriormente
ja haviam vivenciado a experiéncia de acolhimesdretanto ndo exitosa, em razao
de inadaptacdo da crianca acolhida com a famitiajqgompatibilidade de génios.
A consequéncia disso foi a devolugdo da criancaal@go. Em razdo dessa
intercorréncia, essa familia aguardou bastante temfyre o primeiro acolhimento e
o atual, chegando, inclusive, a desistir de padicido Servico, mas ambos
resolveram tentar novamente, modificando o peditdanca a ser acolhida, ou seja,

diminuindo a idade.
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Durante a entrevista, foi possivel perceber o wicséanento conceitual do
casal sobre o Servico Familia Acolhedora. A espogaimiu a abordagem mais
assistencialista, e o marido utilizou um discurgpemista ao distinguir lar sadio de
outros tipos de lares. Com relacdo ao funcionamgmtBervico Familia Acolhedora,

o marido, diferentemente da esposa, demonstrou ciom&eto.

Eles disseram conhecer pouco a politica de defesdickitos da crianca e do
adolescente; apenas manusearam o Estatuto da £ramp Adolescente, sem
aprofundar nos principios e diretrizes nele conti@om relacdo ao Servico de
Acolhimento Familiar, também demonstram desconheserdocumentos que o0
norteiam.

O casal esté inscrito no Servico ha pouco mais danon e a sua intencéo
era adotar uma crianca, desejo esse que motivousealpelo Servico Familia
Acolhedora. Quanto ao desejo de adogdo, deixaramadi® alegando ser a
morosidade da Justica para concluir o processaldeda a desencadeadora dessa
desisténcia.

O primeiro acolhimento durou cerca de 40 diassegundo, no momento da
entrevista, ocorreu ha 15 dias, mas tudo leva aque a crianga acolhida ficara
pouco com essa familia — o Juiz da Vara da Infajiciaavia determinado sua
adocdo, s6 aguardando o aparecimento de interesgamsesa méae, em razao da
droga, abandonou os filhos, negligenciando-os xaddb-os no convivio de outros
adultos drograditos.

A acolhida de cada uma das criancas foi diferenteprimeira, em trés dias,
ja se sentia a vontade. Mas na segunda, no mongenentrevista, foi possivel
observar o estranhamento com o marido; ela nadarigeach ele e, ao aproximar, se
retraia. A esposa relatou o dia da chegada da saguiatica em sua casa, COmo um
dia dificil, pois a crianga chorava muito e teimawa ndo dormir. Apesar de a noite
ir avancando, ela ndo saia do sofa da sala; ditha & espera da méae, que a buscaria
a qualquer momento, mas o cansaco a venceu, eetlalair para a cama. Os dias se
passaram, e ela se adequou a nova realidade.

Ao serem questionados sobre o subsidio financegdanfo pela Prefeitura
Municipal, ambos disseram ser de grande valia, porgribui com os gastos da
crianca. Sobre esse aspecto, a esposa aindagessaltesse subsidio necessario e
suficiente. Com relacdo as possiveis mudancastima ma casa, a esposa disse que

pouco alterou, mas, em razdo da acolhida da crigegeou de sair para vender seus
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produtos e, entdo, passou a convidar suas cligra@es irem a sua casa quando
desejassem comprar algo. O marido disse ter attdrastante, pois 0s meninos eram
acostumados com a convivéncia livre de convengi@@sp terem cuidados ao usar e
sair do banheiro s6 de toalha, andar apenas cona riotipna pela casa etc. Ele

ressaltou mudangas no relacionamento entre ossféheles, pois, antes, toda a
atencéo era dirigida aos dois irmaos, o que dedeacontecer com a chegada da
crianca acolhida.

Essa Familia Acolhedora ndo vivenciou o contato esnfamilias de origem
das duas criangas acolhidas, no entanto, ao semmsti@apados sobre essa
possibilidade, a esposa disse ndo aceitar contato essas familias, e 0 esposo
aventou essa hipotese, desde que haja interestmda de origem no contato.
Asseverou o0 zelo para com a crianga, entregande-f&r o caso, saudavel e bem
formada ser a maior contribuicdo de sua familiandilfa de origem. Percebeu-se no
momento da entrevista que o casal ja havia estatbele apego pela crianga, e a
separacao seria dificil.

O casal informou que a crianca nao retornara addarigem, o processo de
destituicdo do poder familiar dos genitores no mamea pesquisa estava acelerado
e a busca dos pais adotivos estava sendo empraepeliols técnicos da Vara da
Infancia e Juventude (VIJ). Contudo, antes de teama coleta de dados, tomou-se
ciéncia de que esse casal desistiu do acolhimeiewglvendo a crianca para o
Servico Familia Acolhedora, que a reintegrou a wméade de acolhimento

institucional®®

Familia 5 — Relatos de Entrevista Vilma e Vera

A familia 5 era composta por duas irmés ja senhoraa adolescente e o pai
das duas irmas. A familia residia em casa propmapla, confortavel e ordeira,
localizada na periferia da cidade de Ribeirdo dael, regido vizinha com a cidade
de Belo Horizonte, MG.

Durante a entrevista, ndo se constatou a presengaiddas duas irmas na

casa, porém ele constava no questionario sociogdoabde no relato das duas

% A crianca esta acolhida em uma unidade de acoitionénstitucional de Belo Horizonte,
aguardando uma adocgao.
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entrevistadas. Esse senhor estava com cerca dao80da idade, residia com as
filhas em tempos espacados e, por essa razaopirgiecbntrado para a entrevista.

A primeira entrevistada foi a provedora da famélia responsavel legal pela
crianca acolhida, pois dela surgiu o desejo dah&tml a qual demonstrou ser uma
mulher fragil de salde. Em seguida, passou-serevésitr a irma, e esta demonstrou
ser ativa e forte.

Sobre o Servico, a familia relatou conhecer aitiadle e a quem o compete,
mas desconhecem o0s processos inerentes a elgoigpee ndo puderam estar em
todos os encontros de formacdo. A irma mais noggoal ndo ter participado de
nenhum desses encontros, apenas esteve presenédg@ms encontros com as
técnicas do Servico em casa antes da chegadaadgacia ser acolhidBessa forma,
as irmas alegaram desconhecer os documentos gemn r@golitica de defesa da
crianca e do adolescente e também do proprio Servic

O movimento para participar do Servico partiu dadirmais velha, que
alegou ter nutrido por muito tempo o desejo dehsrolima crian¢a, mas nao havia
encontrado um modo de concretiza-lo. Assim, o Seramilia Acolhedora deu-lhe
a oportunidade de realizar esse desejo de acoltomen

Essa familia ficou mais de um ano inscrita no $ertAamilia Acolhedora e,
no momento da entrevista, ja havia quatro meseacdimento da crianca. E a
responsavel legal reafirmou ser a motivadora ddliarem participar do Servico,
afirmando que toda a familideve” que aderir ao seu desejo, pois sozinha nao
conseguiria esse intento. Hoje, a crianca acoltéda6 anos de idade e, de acordo
com relatos da familia acolhedora, a negligéncidema motivou a retirada da
acolhida da sua familia de origem. Assinpriori, a ela foi encaminhada para a
unidade de acolhimento institucional (abrigo) paraosteriorj ser encaminhada
para a Familia Acolhedora. No momento da acoll@dajanca apresentou-se timida
e, nas palavras da familia acolhedora, com are®itedinhg mas com o tempo se
adaptou.

Com relacdo as mudancas ocorridas no ambiente idamids duas
entrevistadas alegaram ter alterado substanciaémegmiis a criangca acolhida
apresentou pouca autonomia pela idade, exigind@arddia aten¢édo todo o tempo.
Alegaram também ter que repetir frequentemente esmas coisas, para que ela

reagisse aos estimulos e comandos direcionadofapeilé.
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De acordo com as irmas, durante a acolhida a @inégQ expressou o desejo
de retorno ao seu lar, tendo demonstrado frag#idiedvinculos com a mae, além de
ter apresentado dificuldades em manifestar sentosere isso as preocupavam
sobremaneira.

Outra preocupacdo vinha assolando a familia. Axcaaaparentemente era
saudavel, mas apresentava dificuldades cognitiees,distraida com relacdo ao
ambiente e as pessoas com quem ele convivia, $inbaite e doenca renal grave. A
familia acolhedora alegava ter solicitado ao Servigha crianca saudavel, pois a
idade ja avancada e os problemas de saude de usna&ndas dificultavam a
realizacdo dos cuidados médicos caso a crian¢assiEse. Mas, infelizmente,
ressaltou a responsavel legal pela crianca acoleiapouco tempo de acolhida a
crianca apresentou saude fragil e passou a newedsitconstantes intervencoes
médicas.

Ao serem questionadas sobre a possibilidade der lmagentato entre as
duas familias (Acolhedora e de Origem), a familegeu ter considerado essa
hipotese, mas depois a deixou de lado. Nas faRemaevistadas transpareceu certo
desconforto advindo de um comentéario da familiaodgem, dito em um dos
encontros de convivéncia entre a mée e a criarglhida. Na oportunidade, a méae
perguntou a familia acolhedora se o filho estavalisgentando direito, pois para ela
a crianca estava magra.

De acordo com a familia acolhedora, a mae da @&iaxplhida era
analfabeta e possuia leve deficiéncia mental. Ersyvivia com o filho mais velho
e estava desempregada desde o nascimento do sdjumdesclareceu também que
o primeiro filho nasceu com deficiéncia fisica a wtalmente dependente. Por essa
razao, ndo soube equilibrar o cuidado de um e tt®,adeixando o mais novo de
lado até que houve uma denuncia de vizinhos eaagailhe foi retirada. Essa méae
estava sendo acompanhada h& seis meses pelasagédoicServico, mas sem
indicativo de reintegracao familiar.

Ao questionar essa familia acolhedora sobre o duabBhanceiro ofertado
pela Prefeitura, disseram que dele ndo necessitavarapuseram, inclusive, que a
Prefeitura utilizasse esse recurso para investrfamilias de origem em vez de
subsidiar as Familias Acolhedoras.

Essa familia demonstrou inseguranca e duvida aitesda experiéncia

vivenciada na Familia Acolhedora. N&o reconhedigoesitivo para a crianca estar
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em outra familia; entendia ser prejudicial a ref@rdrusca da crianca da casa da mée

para o abrigo e do abrigo para a Familia Acolhedora

Familia 6 — Relato de entrevista de Flavia, Mara euiza

A familia 6 compde-se pela mée e duas filhas jowemsaiores de idade,
sendo a mée separada judicialmente do marido, {BoEssino Superior e trabalhava
no ramo de confeccdo. Ela era a principal provedar&asa, pois uma das filhas
trabalhava e auxiliava no custeio doméstico e sacestudava. Residiam em casa
propria e em bairro préximo a regiao central daded

Ao surgir o convite para participar da pesquisaadamilia logo buscou
informacBes sobre a pesquisa e sobre a pesquisedoraas técnicas do Servico
Familia Acolhedora, e s6 a partir de entdo aceitgrarticipar, mas ndo permitiram
gue se realizasse a entrevista em sua residéncia.

O cenario da entrevista foi 0 espaco denominadodsakncontro fraterno em
um dos muitos Centros Espiritas de Belo Horizamege aconteciam encontros entre
espiritas e pessoas que necessitam de orientaganicir a entrevista, percebeu-se
certa ansiedade da entrevistada, mas logo se iliangque discorreu sobre os temas
propostos. E preciso ressaltar o grau de conhetinsegial dessa familia, para além
da formacao académica e religiosa, pois seus memdkroenstraram valor coletivo
e humanitario em suas respostas.

A familia acolhedora demonstrou pouco conhecimsaobye as diretrizes que
norteiam a execucdo do Servico e também sobre saiohamento. Ela estava
inscrita no Servigo de Acolhimento Familiar desd®ia implantacdo, em dezembro
de 2008, e até 0 momento da entrevista ja havikidoooito criangas. Atualmente,
estdo com duas criangas acolhidas.

Quando foi proposto a familia entrevistada disgorsobre esses
acolhimentos, destacaram o primeiro acolhimentotgrodeixado marcas profundas
em todos os componentes da familia, desde o mom@atacolhida até o
desligamento. A mée relatou ter estremecido as peuando a assistente social da
instituicdo executora do Servi¢o da época pordakefa informou da necessidade de
acolhimento de uma crianca, ainda bebé.

Durante a experiéncia de acolhida, a familia destadgumas dificuldades,

como: obter informagdes sobre a tramitacdo dosepsms das criangas, pois, quando
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precisa saber algo sobre a crianga, os profissataiVIlJ ndo Ihe informavam e,
assim, precisava recorrer as técnicas do Servigwadificuldade relatada foi a falta
de apoio das politicas sociais, como educacaodesadltadas especificamente para
o acolhimento de criancas em Familia Acolhedora.

Destacando a saude, em que a dificuldade est4 gdéna da falta de
atendimento, mas também no sistema de informa¢édigado do Sistema Unico de
Saude, pois ele acaba por revelar o endereco ddidanolhedora a familia de
origem, podendo colocar em risco a crianca e alaAdolhedora, pois ha casos de
familias envolvidas com o crime ou de serem muibdevitas.

Quanto a escola, fica a cargo da Familia Acolhethiscar uma vaga e,
assim, garantir o direito ao acesso escolar oueeher entretanto é dificultada a
transferéncia da crianca de escola de origem pédra escola proxima a residéncia
da familia acolhedora. Outros cuidados também sd@sponsabilidade da Familia
Acolhedora, como tratamento dentario e psicologicmsercdo aos programas de
cuidados especiais, servicos esses que nao séadofepela rede publica etc.

No relato da familia acolhedora, at¢é mesmo em rai@® experiéncias
vivenciadas, pode-se perceber o sentido do vocamalhimento ao responder sobre
o acolhimento de criangas em familias acolheddtkes ressaltaram a importancia
do contato diario da figura do cuidador, que regmes a referéncia de protecéo para
a crianca e a necessidade da crianca do sentintEntpertencimento em um
ambiente de atengao.

Essa familia ndo vivenciou a experiéncia do retataccrianca acolhida a
familia de origem, ressaltando nem mesmo a cedezgue este seja 0 melhor
caminho para a criangca. Demonstrou possuir, ndoimias primeiros acolhimentos,
davidas sobre a possibilidade de a familia de origeagir e se reorganizar para
receber o filho de volta. Mas, atualmente, dirigelbar relativizado para essa
familia, procurando entender a histéria por trasadandono, dos maus tratos e da
violéncia contra o filho.

Com relacéo ao contato da Familia Acolhedora céamdlia de origem, toda
a familia se coloca pronta a essa possibilidadeentanto pouco vivenciou essa
experiéncia. No entanto, ressaltou que dependeedejal e da receptividade da
familia de origem em aceitar ou ndo o contato; castrario, se a familia de origem

nao estiver preparada ou ndo quiser, esse engauracontece ou é postergado.
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Voltando o olhar para as criangas acolhidas p& fsnilia, foi questionado
sobre a reacao das criancas ao serem acolhidagespostas coincidiram: timidas,
assustadas, demorando de 15 a 30 dias para saradafamilia. Relatou que a
maioria expressava, a sua maneira, a vida juntmdlif de origem, nos primeiros
dias, e com o passar do tempo de acolhida dava dtgasquecimento. Entretanto,
0s mais velhos, em razdo do vinculo estabelecido o0s genitores ou com o
responsavel com quem vivia, apresentavam maiorcutlithde de adaptacéao,
relatando ainda que um dos acolhidos chegou a &ugirir para a casa do pai, la
ficando com autorizacéo judicial.

A familia demonstrou conhecer a finalidade do Servgque é a garantia do
direito a convivéncia familiar da crianca e do adokente em sua familia de origem
e, para isso, desenvolveu no decorrer das expaE#me acolhimentos atitude
assertiva ao vislumbrar cada criangca acolhida e faodlia, sem julgamento,
procurando se colocar como apoio ou suporte nedesgara o refazimento do

vinculo familiar da crianca com sua familia de enge, ou, extensa.

4.3. Concluséo da Andlise da Caracterizacédo do Pérdas Familias Acolhedoras

Concluindo a caracterizacédo do perfil das famigérscutoras do Servico de
Acolhimento Familiar, percebeu-se o desejo de atalha capacidade afetiva de
cuidado e a protecdo dessas familias, mas, tamfamilias com baixa renda
familiar, monoparentais e chefiadas por mulheressignacdo dos membros
familiares quanto a tomada de deciséo pela parti&pao Servico, geralmente do
membro provedor da familia, pouco conhecimentoesob®ervico, dificuldade para
lidar com a histéria de vida da crianca acolhidke euidar e educar no que tange ao
acesso as politicas essenciais a elas, como saédecacao e, enfim, rejeicdo de
contato e possivel apoio as familias de origentdascas acolhidas.

A seguir serdo apresentadas e discutidas as refae8es das familias
acolhedoras sobre o Servigo Acolhimento Famili@olbre o que representa o seu
exercicio para a crian¢a acolhida, a sociedadpasler publico.
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4.4. Representacbes da Familia Acolhedora sobre oerico Acolhimento

Familiar

A fim de investigar as representacfes das fandliathedoras em relagéo ao
Servico Acolhimento Familiar, realizou-se uma erigta clinica semiestruturada e
organizada a partir das categorias de analis@rasentacdo da Familia Acolhedora
sobre o Servico Acolhimento familiar; e a repreaefd dcser executora de Servico
publico.

Ressalta-se a importancia de se resgatar a prapestaloldgica apresentada
no roteiro de entrevista, como forma de referenaatécnica utilizada para a
discusséo das respostas dos entrevistados. Utdezqara elaboracéo das perguntas
a organizacao proposta por Deval (2002), e essanimapdo possui uma logica e
coeréncia interna, assim disposta:

Descricao iniciat este item apresenta perguntas que introduzema para
0S sujeitos entrevistados, utilizando-se a quest@wteadora: o que €7
Autocaracterizagda item caracterizado por perguntas que estimulasujeito a
pensar e responder como ele se vé em determirtadg@ — assim, 0 que norteia a
questbes écomo me vejoAspecta neste item, buscam-se o detalhamento e
caracterizacdo da tematica, sendo, dessa formeseappadas situacdes fronteiricas a
realidade do sujeito, o que lhe possibilita a idfieatdo com essas. Assim, a questao
norteadora éComo é/sdo“Extensda as perguntas deste item propdem levar o
sujeito a ampliar para além de si mesmo as sitsagiie envolvem a tematica,
portanto o sujeito podera refletir e trazer vivanpara além das préprias. O que
norteia essa questdocamo é/sdoMudanca: as perguntas deste item possibilitam
conhecer as situacdes geradoras de mudancas, cquemode ser feito ou como a
situacdo mudou ou pode mudar. A questao norteadocare? Justificativa: aqui se
busca conhecer as explicacdes do sujeito sobrausai da situacdo em questdo. A
pergunta norteadora gor qué?Finalizando, apresenta-se o it&olucdqg em que as
perguntas possibilitam obter dos sujeitos de psacs solu¢cdes que propdem para a
situacdo envolvida na tematica, destacando o qde per feito e como pode ser
feito. Tem-se aqui o desfecho da problemética aslardsendo a questéo norteadora:

como?
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1. Descric¢éo inicial

Este item objetivou inferir como o sujeito de pasguwonceituou, identificou
e caracterizou o Servico de Acolhimento Familiaemdnstrando o grau de
conhecimento sobre ele, ao responder as seguintgenges: O que é o0 Servico
Familia Acolhedora? Como ele funciona e quais gsisgos para ser uma Familia
Acolhedora?

Ao analisar as respostas apresentadas pelos stdods, tem-se que as
familias ndo identificam o Servico como acao deegow, ou uma politica. Ao serem
estimuladas a conceituar o Servico, por meio dguoega: O que é o Servico Familia
Acolhedora? As seis familias mencionaram como whjgprecipuo do Servico:
acolher e proteger a crianga ou o adolescenteadfasta familia de origem. Assim,
demonstram distanciamento do conceito utilizado dosumentos e na pratica
formal do Servico.

Ao lancar luz a discusséo, apresenta-se o esclapt de Cabral (2004)
sobre o conceito de acolhimento familiar em Fanfitalhedora como um Servigo
formal. O Conselho Nacional de Assisténcia Socmdr meio da Resolugao
109/2009, apresenta a Tipificacdo Nacional dosi§®svSocioassistenciais que, a

respeito do Servico de Acolhimento Familiar, disp&eguinte conceito:

Servigo que organiza o acolhimento de criancasoiesckentes, afastados
da familia por medida de prote¢do, em residénciaméias acolhedoras
cadastradas. E previsto até que seja possivebimoed familia de origem
ou, na sua impossibilidade, o encaminhamento mingé®a. O Servico é o
responsavel por selecionar, capacitar, cadastaapmpanhar as familias
acolhedoras, bem como realizar o acompanhamentcridaca e, ou,
adolescente acolhido e sua familia de origem (CNeAS9, p. 41).
E relevante destacar o cunho caritativo atribuiml@ervico de Acolhimento
Familiar por cinco das seis familias ao serem esg#idas ao conceitua-lo, utilizando
termos como ajudar, minimizar, doar, amar. O segueExtrato sintetiza essa

inferéncia:

Familia Acolhedora € um Servigo que a gente faa pardar as pessoas
gue esta necessitada de ajuda (Familia 2).

Entretanto, uma familia apresenta ndo a formalidedeonceito, mas, além
disso, declara a esséncia propositiva dessa modeliia acolhimento, ao imbricar

em sua resposta o valor da participacédo cidad@iado de criancas e adolescentes
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vitimas de violacdo de direitos. Esse valor estatido no artigo4° do Estatuto de
Crianca e do Adolescente, quando declara ser avéamilia, da sociedade e do
Estado garantir os direitos inerentes a eles, ieafato aqui o direito as convivéncias

familiar e comunitaria, conforme descrito no extratseguir:

Eu percebo a Familia Acolhedora primeiro um ex@vale cidadania e
primeiro um exercicio de amor (...), eu vejo umasfio de compromisso
social apena isso uma escolha pessoal e social pasto (Familia 6).

Ao complementar sua resposta, essa familia outagdbervico sua segunda
principal finalidade, qual seja 0 acompanhamentdadalia de origem com vista a
reintegracdo. Isso remete a um dos princfpioslizados para esculpir o arcabouco
da politica de protecao integral a crianca e adeadente, como mostrado no extrato

seguinte:

O objetivo principal deste programa é reorganiziangilia de origem, né,
gue enguanto a crianga esta protegida esta acothfdanilia de origem é
trabalhada para que a crianga retorne a familiardgem, quando a
familia de origem n&o consegue mesmo se reestrigiieacrianca ou vai
para adocédo ou para o abrigamento (Familia 6).

Quanto ao objetivo do Servico, esclareceu Martired.g2010) serem partes
da organizacdo do Servico a preservacao e a reeg@stdo vinculo com a familia
de origem e também a manutengcdo de criancas esadotes com vinculos de
parentesco (irmaos, primos etc.) numa mesma famiisim, o atendimento também
deve envolver o acompanhamento das familias denoyigem vista a reintegracao
familiar.

Para descricdo do Servico, questionou-se tambéne seln funcionamento,
com a pergunta: Como funciona o Servico? Buscoajmeender das familias
entrevistadas informacdes sobre a responsabiliddaleexecucdo, critério de
habilitacdo e caracterizagdo das funcdes das &smaicolhedoras, da equipe
responsavel pela execugdo e dos gestores munieipaid/idos com essa politica.

Percebeu-se pouca apropriacdo por parte das famdl@e o funcionamento
do Servico. Apenas trés familias o reconheceranoamm Servico executado pela
Pastoral da Crianca, de Belo Horizonte, de resyidzde da Prefeitura Municipal

em parceria com a Vara da Infancia e da Juventude.

4 Principio Preservacdo e Fortalecimento dos Visc@omunitarios — Projeto de Diretrizes das
Nac¢Bes Unidas sobre Emprego e Condigbes Adequad®&uidados Alternativos com Criancas
(2006). Disponivel em: <http://www.presidencia.dmisedh>. Acesso em: 2 Fev. 2009.
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Quanto & execucdo do Servico, salienta-se queiticpalle atendimento a
crianca e ao adolescente contemplada na Lei 806®Sttuto dos Direitos da
Crianca e do Adolescente — ECA) define em seu@B8) inc. I, a municipalizacao
do atendimento, representando nele o principiowadnor da obrigacéo de fazer do
poder publico municipal, considerando, assim, acealgsalizacdo politico-
administrativa (inc. I1).

Para explicitar o principio da obrigacdo de fameryiés da descentralizacéo
politico-administrativo, esclarece-se que a Palitle Assisténcia Social, conforme a
LOAS (Lei P 8.742/93), tem a funcdo de garantir o minimo $opiar meio do
conjunto de ag¢les, entre iniciativas publicas ealdedade, para atendimento das
necessidades basicas. Para tanto, determina anttazacao politico-administrativa
e a observancia da normatizacdo do CNAS (artsn®®l, e 7°). E é justamente pela
atribuicdo desse Conselho que se estruturaram a-3DES e a PNAS, cuja
regulamentagdo impde ao municipio a obrigacdo deutar a politica de Assisténcia
Social.

A municipalizacdo se fundamenta pela capacidadarigazdo do municipio
em lidar diretamente com questbes delicadas, desntesl da atencdo direta e
constantes das politicas setoriais empreendidasxacutivo municipal, como é o
caso do Servico de Acolhimento Institucional e H@amde criancas e adolescentes
em medida protetiva.

A execucgdo desses Servigcos, no entanto, acontederrda direta quando
executada pelos servidores publicos municipais, adlo& nas Secretarias de
Assisténcia Social, ou indireta quando executadaspmstituicbes Filantrépicas,
conveniadas para esse fim. No caso de Belo Hoszomtexecucdo acontece
indiretamente, pois o Servico esta alocado na Rdsior Menor — movimento da
Igreja Catolica pertencente a Arquidiocese de Biglozonte.

Ao questionar sobre o funcionamento do Servico, familias apenas
souberam dizer sobre critérios de habilitacdo parangresso ao Servico e
demonstrou ndo conhecer sobre a rotina, 0 contextaracterizacéo de funcdes da
equipe responsavel pela execucado e da gestao raspbpslo Servico na Secretaria
Adjunta de Assisténcia Social, onde o Servi¢co est&veniado, e, por fim, sobre a
atuacdo do Ministério Publico e da Vara da Infaneiada Juventude. Para

exemplificar, apresenta-se o extrato a seguir:
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(...) Eu posso falar como eu sinto o Servigo, agorao funciona eu acho
gue a equipe técnica € que pode falar melhor(EFamilia 3).

De modo geral, as familias, ao tentarem descrevéunoionamento do
Servico, focaram suas respostas na atuagcdo delas €ammmlias acolhedoras,
direcionando o atendimento direto a crianca acolludalescreveram o percurso que
levou o acolhido até a Familia Acolhedora. E o sigpode observar nos extratos a
sequir:

Nesse Servico uma familia voluntaria recebe em casa crianca ou
adolescente que foi retirado da familia de origemvolacdo de direitos.

Esse jovem fica morando com a Familia Acolhedopmmicipando da
rotina da familia por no maximo um ano e seis mésasilia 6).

A pastoral é comunicada pelo conselho tutelar eque tima crianca,
daquele perfil que a gente escolheu né? E é avizadgente as vezes a
crianga vai para o abrigo, as vezes ja sai da dias@ para minha casa
(...) (Familia 4).

Sobre esse tema, salienta-se a importancia do coméreto conceitual e do
funcionamento sobre esse Servico, pois a sutilagaddes cotidianas pode acarretar
equivocos no atendimento das criancas acolhidasaearopanhamento das familias
de origem. E preciso que a Familia Acolhedora cpmhminuciosamente os
principios e todo o percurso metodolégico que foonaacabouco do Servito pois,

assim, podera contribuir para a efetividade do $ervi

S ECA, artigo 92: As entidades que desenvolvam @mgs de acolhimento familiar ou deverdo
adotar os seguintes principios: | — Preservacaosimsilos familiares e promocao da reintegragéo
familiar; Inclui-se a reintegracdo familiar como whos objetivos das entidades que acolhem
criancas e adolescentes. Il — Integracdo em famiiisstituta, quando esgotados os recursos de
manutencdo na familia natural ou extensa; Incldanglia extensa como uma das possibilidades de
encaminhamento da crianga ou do adolescente. ® 1dirigente de entidade que desenvolve
programa de acolhimento institucional é equipat@alguardido, para todos os efeitos de direito. §
2% Os dirigentes de entidades que desenvolvem pragrale acolhimento familiar ou institucional
remeterdo a autoridade judiciaria, no maximo a cailameses, relatério circunstanciado acerca da
situacdo de cada crianca ou adolescente acolhsda éamilia, para fins da reavaliacdo prevista no
§ 1° do art. 19 desta Lei. §%30s entes federados, por intermédio dos Poderesufixo e
Judiciario, promoverdo conjuntamente a permanaméfigacio dos profissionais que atuam direta
ou indiretamente em programas de acolhimento ucsbihal e destinados a colocagdo familiar de
criancas e adolescentes, incluindo membros do Pagléciario, Ministério Publico e Conselho
Tutelar. § 4 Salvo determinacdo em contrario da autoridadeifiria competente, as entidades
gue desenvolvem programas de acolhimento familianstitucional — se necessario com o auxilio
do Conselho Tutelar e dos 6rgaos de assisténcial seestimulardo o contato da crianca ou
adolescente com seus pais e parentes, em cumpoiraerdisposto nos incisos | e VIl daput
deste artigo. 8 % As entidades que desenvolvem programas de adamitemfamiliar ou
institucional somente poderdo receber recursosiqmgblse comprovado o atendimento dos
principios, exigéncias e finalidades desta Lei %80 descumprimento das disposicGes desta Lei
pelo dirigente de entidade que desenvolva prograteaacolhimento familiar ou institucional é
causa de sua destituicdo, sem prejuizo da apudgdaa responsabilidade administrativa, civil e
criminal.
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Na busca da melhor conceituagdo sobre o Servicesama-se a clareza das
orientacdes técnicas para os Servicos de Acolhonimstitucional e familiar para

Criancas e Adolescente:

Servico que organiza o acolhimento, em residéngeasamilias
acolhedoras cadastradas, de criangas e adolesedagtados do
convivio familiar por meio de medida protetiva (ECdt. 101),
em funcdo de abandono ou cujas familias ou respeissa
encontrem-se temporariamente impossibilitados dapcin sua
funcéo de cuidado e protecao, até que seja viabldio retorn@o
convivio com a familia de origem ou, na sua impmnkdade,
encaminhamentopara adocdo Propicia o atendimento em
ambiente familiar, garantindo atencdo individualaa e
convivéncia comunitaria, permitindo a continuidadda
socializacdo da crianca/adolescente (CONANDA, 20096).

Nessa conceituacdo estéo a finalidade do Sewigablico a quem é dirigido
e 0s motivos justificadores para a medida de awmahio familiar. Por fim, séo
elencados os direitos a serem garantidos pela leaftiblhedora ao acolhido. Nota-
se a presenca das diretrizes da politica naciomatehdimento as criancas e aos
adolescentes afastados do cuidado parental, sdbratdiretriz da provisoriedade do
acolhimento, reforcando a garantia do direito avod@mcia familiar e comunitaria.

Ao questionar sobre os requisitos necessariosifithgdo no Servico, as seis
familias indicaram entre trés e cinco dos requiskstabelecidos pela gestédo
municipal do Servi¢o. Sao eles: 1) morar em Beladote ha mais de dois anos; 2)
ter, no minimo, 21 anos; 3) ndo ter antecedentesnais; 4) todos os membros da
familia devem concordar em acolher uma criancastr disposto ao acolhimento
temporério, ndo tendo a intencdo de adotar; 6)teBaependentes quimicos na
familia; e 7) aceitar e comprometer-se com asrdiest do Servico.

Concluindo esse item de analise, verificou-se scalghecimento das seis
familias sobre o Servico, sobretudo do seu funomamao, a partir do processo de
cadastramento das familias para o acolhimento indté o encaminhamento da
crianca a ser acolhida por elas.

Esse desconhecimento comprovou-se nas falas emad&s, na falta de
coeréncias e estrutura logica do pensamento e parfgialidade conceitual
explicitadas nas respostas das familias entreastabsim, sugerem-se a incipiéncia
de formacao e a informag&o sobre o Servigo a seea@tlo pela gestdo da Entidade
responsavel pela sua execucdo e nao monitorameataliacdo da sua execucao a

ser realizada pelos gestores municipais.
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2. Autocaracterizacao

Neste item, buscou-se conhecer a elaboracdo de feawidia sobre a
perspectiva do acolhimento de uma criangca estrarhaseu lar. As familias
entrevistadas discorreram os motivos que os levaraer “Familia Acolhedora” e
também relataram os movimentos para a tomada dgddedo grupo familiar para
esse intento.

A primeira questdo colocada as familias destinoa-discorrer sobre o tempo
que estavam exercendo a funcdo acolhedora. Cintitifa disseram ter recebido a
primeira crianca no inicio de 2013, perfazendopéaca da coleta de dados, um
periodo de oito a nove meses de acolhimento. Umdifadisse ter cinco anos de
experiéncia, pois exerceu a funcao acolhedora 66 202012, enquanto o Servico
era apenas um Programa. Cabe destacar que apeszadamdlia migrou-se do
Programa para o Servico.

Posteriormente, questionou-se sobre o desejo gugudsionou a exercer o
acolhimento familiar, e as motivacdes relacionguzlas familias foram: desejo de
ajudar, de proteger, motivo solidario e preocupasg@mal. Destaca-se a motivacao
alegada por uma das familias, pois ela foi categé@m dizer do desejo de adotar,
desejo esse nao realizado, em razdo das dificiddaplesentadas no processo de
adocao pela Vara da Infancia e da Juventude. Ewiing familia utilizou o termo
voluntariado, ao dizer da sua motivagdo para asbaiServico de Acolhimento
Familiar.

Considera-se fulcral conhecer a motivacdo dos datmb ao acolhimento
para avaliar a disponibilidade, inclusive afetiea,0 desejo dessas familias em
participar e desempenhar a funcdo de acolher easam; adolescentes que se
encontram em situagéo vulneravel e de vitimizacao.

O desejo de protecao e auxilio a crianca, como ageativador das familias
entrevistadas, sdo elementos impulsionadoregotimtariadq e esse tema esta no
amago da questdo deste estudo. Assim, o acolhinggntsi compde-se de agéo
voluntaria. Dessa forma, destacou Valente (2006):

Conta no desenvolvimento de suas acfes com a BRaAdblhedora,
entendida aqui como aquela qu@untariamentéem a fungéo de acolher
em seu espaco familiar, pelo tempo que for nedessérrianca e, ou, 0
adolescente, para ser protegido (VALENTE, 20061).
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Para Gomes (2004), o exercicio do voluntariadaitido na execugédo do
Servigco de Acolhimento Familiar est4 imbricado nadanca de paradigma com
relacdo a violéncia doméstica contra crianca eeadehte e no incentivo a cultura do
acolhimento, ao entender que as familias acolhedda acolhem o filho do outro,
mas um filho da sociedade.

Outro aspecto importante a se analisar estd em sensoquestrou a tomada
de decisdo pela participagdo no Servico no seiocatta familia. Ao serem
questionadas sobre como foi decidida a participagdoServico, as familias
acolhedoras disseram, de forma unanime, ter padtiddesejo de um dos membros

da familia. Como pode ser observado nos extrasegair:

(...) Mas assim ela sempre gostou de ajudar, cdangasta de ajudar e a
gente sempre foi muito unida, vamos ajuda-la azjnd? (Familia 5).

(...) quando eu troquei ideia com as filhas elastagam e quando eu disse
gue elas iriam participar aceitaram tranquilameetedo que a responsavel
sou eu né? (...) (Familia 6).

O universo de pesquisa contou com duas familiakanss, sendo as outras
monoparentais lideradas por mulheres. No entanésyma nas familias nucleares, a
tomada de decisdo em participar do Servigo coubel@er.

Para Goldani (1993), esse fendbmeno se explicaqrekrimento vertiginoso
nas ultimas décadas de familias monoparentaisetsmlar matrilineares, resultantes,
no dizer de Chuairi (2001), das metamorfoses dodm@ontemporaneo, da situacao
de crise social e das consequéncias da modernmaecigtidiano da sociedade.

Ao analisar o poder de tomada de decisdo das nesliseibre a participacéo
no Servico, € relevante destacar o entendimentd~eteeira (2002) sobre as
mudancas nos papéis de homens e mulheres na stienlstemporanea. Para essa
autora, essa mudanca se da a partir das alteracdaémicas e sociais (morais) e
sao propiciadoras do aparecimento de distintasaemhe conjugalidade.

Tais alteracdes estdo relacionadas a nao condiciada do casamento para
0 sexo, o trabalho feminino, fragilizando o estatlg dominacédo do sexo masculino
e a possibilidade de as mulheres terem maior patioreducacional e profissional,
propiciando maior liberdade de escolha da mulhentp a formacdo ou ndo de uma
familia.

A composicao das Familias Acolhedoras pesquisagla®mistrou diferentes

arranjos familiares e, notoriamente, a hegemonimdifer na gestao familiar. Isso
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justifica o numero de familias cujas mulheres tonasrdecisfes, no que tange a
inser¢@o no Servigo de Acolhimento Familiar. Essaisfio € acompanhada por todos
0s membros da familia, pois passam também a exefaecao acolhedora.

A sequir, verifica-se 0 que as familias pensamspamdem sobre situacdes

gue se identificam para maior aprofundamento datiemestudada.

3. Aspecto

A andlise das entrevistas teve 0 escopo de apaessittacdes proximas a
realidade dos entrevistados, a fim de que estetenéficassem com elas. Para esta
pesquisa, este item sugeriu buscar o empreendimealiaado pela familia para o
acesso ao Servico e a sua manutencdo nele. Assiestianou-se sobre o
conhecimento das familias sobre os documentos atmtes do Servi¢o, sobre a
preparacdo prévia pelo qual passaram e também sobubsidiooferecido pelo
municipio para complementar os recursos financeiassfamilias.

O primeiro questionamento tratou do conhecimengodii@trizes norteadoras
da politica de atendimento a crianca e ao adolescAgsim, indagou-se: Existem
documentos norteadores da politica de atendiment@aca e ao adolescente? Do
que tratam esses documentos?

As seis familias apresentaram conhecimento suj@rfobre o teor dos
documentos bésicos norteadores do Servico de Awettio Familiar, como o
Estatuto dos Direitos da Crianca e do AdolescesgeResolucbes que regulam o
Servico em ambitos nacional e municipal e os traddternacionais que tratam
dessa agenda politica, como As Diretrizes Inteamais de Cuidados as Criangas e
Adolescentes afastados do cuidado parental. Nontentaas seis familias
demonstraram interesse em conhecer tais documestogerindo, entdo, a
necessidade de formacado continuada sobre essene@tios e essa tematica. Como

pode ser observado nos extratos a seguir:

(...) o Estatuto da Crianca é um documento, né? [fpoiege a crianca,
porque se haver maus tratos é a protecdo quetatené? (Familia 1).
N&o conheco, mas tenho vontade de conhecer (Fahilia

Outra questdo investigada foi a participacdo dasilims acolhedoras na

preparacao prévia e continuada para executar diaeaito familiar. Dessa forma,
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propds-se a seguinte pergunta: Para iniciar o anelitio da crianga, é preciso que
participe de uma formacgao, o que pensa sobre essa¢ao?

Ao sistematizar os dados referentes ao tema em felde-se perceber a
importancia dada pelas seis familias a preparagioap Os relatos deram conta da
imprescindibilidade dessa formagéo, mas, tambémandeconta da necessidade
premente de ser ampliada e continuada.

As Orientacbes Técnicas para 0s Servicos de Acelition de 2009
estabelecem a capacitacdo das familias cadasteathabilitadas ao acolhimento
familiar, para o ingresso e permanéncia no SenRgssalta, ainda, a convocagao
compulsodria dos entes que compdem a unidade farag@hedora para participar.

No bojo deste documento esta exposto o seguinte:

As familias selecionadas deverdo participar deqesr de capacitacao.
Tal processo deve ser desenvolvido com metodolpgiticipativa, de

modo dinamico, por meio de oficinas e seminariose godem ser
conduzidos pelos profissionais da equipe do Sergigmr especialistas
convidados (outros profissionais da rede, do Sitela Justica etc.)
(CONANDA, 2009, p. 79).

E, ainda, cita como temas relevantes para sereiladds na capacitacédo

inicial:

e Operacionalizagdo juridico-administrativa do Sexegparticularidades deste.

e Direitos da crian¢a e do adolescente.

e Novas configuracbes familiares e realidade das lii@niem situacdo de
vulnerabilidade social.

e Etapas do desenvolvimento da crianca e do adoles¢maracteristicas, desafios,
comportamentos tipicos, fortalecimento da autonprdiesenvolvimento da
sexualidade); brincadeiras e jogos adequados jpalia faixa etaria, exploracao
do ambiente, formas de lidar com conflitos, col@cage limites etc.

e Comportamentos frequentemente observados entrencasdolescentes
separados da familia de origem, que sofreram abansgimiéncia etc.

e Praticas educativas; como ajudar a crianca/adalese@econhecer e a lidar com
sentimentos, fortalecer a autoestima e contribana a construgao da identidade.

e Politicas publicas, direitos humanos e de cidadania

e Papel da Familia Acolhedora, da equipe técnicardgrama e da familia de

origem.
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Ao constatar o desconhecimento das seis familiathedoras sobre o
arcabouco técnico e juridico da modalidade acolhimdamiliar, percebeu-se a
incipiéncia do processo formativo dessas familigsclarecendo, assim, as
divergéncias conceituais e, sobretudo, o afastamdassas familias das atuais
concepcgdes sobre a crianga acolhida, a familia @emre a pratica da funcéo
acolhedora. Enfim, tratou-se neste item sobre oidiab&inanceiro oferecido as
familias acolhedoras, com a seguinte questdo: @&bmgdo ao subsidio financeiro
oferecido as familias acolhedoras, 0 que pensa si?

As seis familias discorrerem sobre o assunto erfagplicitas a destacar a
importancia desse aporte financeiro. E importaalierstar que o Municipio de Belo
Horizonte passou a ofertar as familias acolhedoraalor de um salario minimo,
como forma de subsidio a partir do ano 2012. Cdatéie ao recurso destinado as

familias, o Estatuto da Crianca e do Adolescentseumartigo 90 determina:

Os recursos destinados a implementacdo e manutelggE@rogramas
relacionados neste artigo serdo previstos nas @kgagrcamentéarias dos
Orgédos publicos encarregados das areas de EduGagide e Assisténcia
Social, dentre outros, observando-se o principipri@idade absoluta a
criangca e ao adolescente preconizado pedput do art. 227 da
Constituicdo Federal e petmpute paragrafo Gnico do art? desta Lei
(Incluido pela Lei A12.010/2009).

Ao analisar a transferéncia de recursos publiema p Familia Acolhedora,
Valente (2008) demonstrou preocupacao, pois canst&m seus estudos, que as
familias de baixa renda séo as que se colocam digi®ra responsabilizacédo pela
guarda de criangas e adolescentes afastados diaglgsiparentais. A autora chama
atencdo para que nao haja a transferéncia da szdpbtade de protecdo e o
cuidado para as camadas mais pobres da sociedsde,eca feito no passado pelo
Estado.

Na andlise da renda familiar das seis familiashadoras, pode-se constatar
uma familia com condicdo econdmica suficiente p#ia depender do subsidio
financeiro. Isso demonstra que o acolhimento famém Belo Horizonte configura-
se como pratica empreendida pelas camadas maiespdbessa forma, € preciso se
debrucar sobre essa questdo e buscar envolverras oatmadas para o exercicio da
protecdo integral de criancas e adolescentes aatéi vulneravel, seja na execucao
do Servico Familia Acolhedora, ou seja, nos oupmxyramas, projetos e acdes

governamentais ou nao voltadas para esse publico.

107



A seguir, verifica-se o0 que as familias acolhedggassam e respondem
guando se amplia para mais pessoas algumas sisyacdgeja, como elas pensam as

vivéncias para além das suas proprias.

4. Extensao

No itemextensdpbuscou-se abstrair das falas a percepcao dabafampara
além da crianca acolhida e também sobre a familiaridem e sobre a diferenca
entre o acolhimento familiar e a adocéo, ou segtepdeu-se que os entrevistados
discorressem sobre a oportunidade de convivio cdamdia de origem e sobre a
provisoriedade do acolhimento da crianca em seu lar

Nesse interim, utilizou-se a seguinte questdo:t&xientato de sua familia
com a familia de origem da crianga que acolhe? dis familias responderam
negativamente a essa questdo. Ressalta-se quepmento da coleta de dados,
apenas duas familias de origem estavam sendo anbatgss, pelas técnicas do
Servigco, e estas estavam impedidas de estabelemgate com a Familia
Acolhedora, sendo os motivos desse impedimenterglicitado pelas técnicas. As
outras criancas ja estavam destinadas a adocamnfmoras familias de origem
estavam em processo adiantado de perda da guartiarfa

Em complementagcdo a essa pergunta, questionoufse/ega possibilidade
de acontecer tal contato no futuro, com outraslfasnile origem. Ao responderem,
duas familias disseram ndo considerar essa pasdad®l alegando receio de serem
mal interpretadas ou julgadas pelas familias dgeorj duas se mostraram abertas,
mas ndo proativas, ou seja, a relacdo devericogstraida pela equipe do Servico e
aceita, primeiramente, pela familia de origem. manfiluas familias se mostraram
abertas e assertivas quanto a possibilidade dessdvio, pois consideravam a
importancia do acolhimento também da familia degesm, para propiciar a
reintegracdo mais rapidamente e de forma efetiva.

As orientagBes técnicas do CONANDA (2009), ao defparametros de
funcionamento para o Servigco de Acolhimento Famiéim Familia Acolhedora,
tratam com acuidade a possibilidade do contatcee eastrfamilias acolhedoras e as
familias de origem da crianca acolhida, quandanafiser o contato da Familia

Acolhedora com a familia de origem nado obrigatdrias o considera instrumento de
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fortalecimento da familia de origem. Dessa fornfiama ser de responsabilidade da

equipe técnica no acompanhamento a Familia Acothedomo disposto a sequir:

Intermediar e orientar a Familia Acolhedora coragé&b a manutencéo de
vinculos com a crianga/adolescente e sua famil@dusive apds a
reintegracao familiar, o que também amplia a pémeda crianca/
adolescente acolhido. Entretanto, deve ser resjpettalesejo de todos os
envolvidos, além de serem consideradas as casiitiasi de cada caso,
avaliando-se a pertinéncia ou nao da manutencaaledesntato
(CONANDA, 2009, p. 76).

As OrientacOes Técnicas do CONANDA (2009) sobse esssunto em tela
complementam o entendimento quando determina sardas atribuicdes da equipe
técnica do Servico a intermediagéo e orientac@eatailia Acolhedora com relacéo
a manutencdo de vinculos com a crianca/adolescentaa familia apdés a
reintegracdo familiar. Assim, conclui-se que o #®erwnao propiciou as familias
acolhedoras o entendimento de ser o contato ernarmpossivel relacdo entre Familia
Acolhedora e de origem, factivel e relevante, astificativa esta posta quando se
mira o olhar para o maior interesse em jogo, o rtenga acolhida. A existéncia
dessa relacdo pode propiciar a manutencdo da dagdacprotetiva da familia de
origem, pois ofertara a ela a ampliacdo da redsopég social, afastando-a, assim,
de situagdes vulnerabilizadoras.

Posteriormente, questionou-se sobre a diferenciegéie as modalidades de
adocédo e acolhimento familiar. Na resposta, asli@sriioram enfaticas em citar do
principio da temporalidade do acolhimento, recoehdo a necessidade do
acolhimento por um periodo até que a crianca séj@egrada a familia de origem,
ou a familia extensa, ou encaminhada para ado@die, na pior das hipoteses, ser
reencaminhada a modalidade de acolhimento insiitati No entanto, duas familias
acolhedoras deixaram implicito, em sua fala, o jdede adotar a crianga acolhida,

como pode ser observado nos extratos a seguir:
Entéo, eu acho que a ado¢éo é melhor do que sélid-Aeplhedora. Ser
Familia Acolhedora é bom, mas acho que a adocaelidomtanto para
crianca ndo sO para gente, pra crianca tambén{Faéflia 2).
Eu acho que o acolhimento € um negd6cio bem mdisidib que, a meu

ver, a adogdo, né? Porque a adogdo vocé vai ficacolhimento mexe
mais com a gente (Familia 4).

Muito se tem discutido na rede de atendimentoanca e ao adolescente e,

no ambito da politica de acolhimento familiar, olar conveniéncia ou ndo da
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adocdo de criangas/adolescentes acolhidos por garteamilia Acolhedora. Essa
discusséo amplia-se em raz&o da falta de orienfagé@al ou normatizagéo sobre o
tema e, também, da escassez de estudos sobrektsa. pessa forma, para definir
qual a melhor decisdo com relacédo a possibilidace leemilia Acolhedora adotar a
crianca que estad acolhendo, serd imprescindivel kewaconta a prevaléncia do
Principio do “Melhor Interesse da Crianca”. Elegauresculpido na Convencao de
Genebra em 1924, e ratificou-se na Convencao kxdemal dos Direitos da Crianca
e do Adolescente de 1959, de acordo com a redazdiaversan (2008), com a
seguinte redagao:

Todas as medidas relativas as criancas, tomadagagiitnices de bem-

estar social publica ou privadas, tribunais, adtates administrativas ou

orgdos legislativos, terdo como consideracdo pdrabros interesses
superiores da crianca (PIOVERSAN, 2008, p. 314).

No Brasil, o “Principio do Melhor Interesse da @Gga”’ ndo se encontra
expresso, no entanto a doutrina especializadatergaasno estabelecimento do artigo
227 da Constituicdo Federal e no artigo 1° do statos Direitos da Crianga e do
Adolescente, que estabeleceram a doutrina da Awmtetegral, da qual decorre esse
Principio como critério hermenéutico e como cladaisgenérica que inspira 0s
direitos fundamentais assegurados pela Constitagig@oancas e adolescentes.

Para Pereira (2009), o Principio do “Melhor Inteeesla Crianca e do
Adolescente” precisa ser entendido e contextualizZ@dando-se em conta o espacgo
e o0 tempo, a valorizacdo e visualizagéo cultui@k psses fatores sdo determinantes
para sua aplicabilidade, que se dard no caso ¢on&essalta esse autor o cunho

subjetivo envolvido no principio e, nesse sent@moe:

Ficar sob a guarda paterna, materna, de tercer@dotado ou ficar sob
os cuidados da familia biol6gica, conviver com agnpessoas ou nao?
Essas sdo algumas perguntas que nos fazem voltquestionamento

inicial: existe um entendimento preconcebido do sgja o melhor para a
crianca ou para o adolescente? A relatividade agulé pelo qual se

pode verificar qual a deciséo mais justa passaipa subjetividade que

veicula valores morais perigosos. Para a aplicdodmincipio que atenda
verdadeiramente ao interesse dos menores, € negessa cada caso

fazer uma distingdo entre moral e ética (PEREIR®Z p. 128-129).

Discutir a adogéo de criangas acolhidas por Famitielhedora se mostra
uma questdo de suma importancia, pois impactadede todos os envolvidos. No

entanto, a possibilidade existe e é recomendavphréir do momento em que a
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crianca ndo possui vinculacao juridica com a fande origem, ndo possui familia
extensa interessada em sua guarda e ndo possliaféabilitada no Cadastro
Nacional de Adocao do Conselho Nacional de Justigainteresse na adocéao.

A adocéo, na perspectiva da politica nacional dadtnento a crianca e ao
adolescente em medida protetiva, deveria ser mallthedida a ser tomada, mas,
infelizmente, pelos dados apontados nesta pesguesdocao se mostrou a trajetoria
de vida de quase a totalidade das criancas acslbidaFamilia Acolhedora de Belo
Horizonte.

O acolhimento familiar € uma modalidade de acolhtmdemporaria, e a
colocacdo em familia substituta ndo é o fim a qudestina. Seguindo essa logica,
Cabral (2004) destaca ser a colocacdo em familistituta necessaria apenas se o
trabalho direcionado a familia de origem ndo swgkito e a situacdo de risco
prevalecer, impossibilitando a reintegracdo dangaem seu nucleo familiar. Assim,
pode-se perceber que a escolha por inserir a ariaaServico Familia Acolhedora
precisa ser cercada de critérios previamente delnipara que ndo haja desacertos
na tomada de decisdo. A esse respeito, as Oriestabécnicas do CONANDA
(2009) determinam como um dos critérios de inserg@@colhimento familiar a
possibilidade de a crianga/adolescente acolhidesnseeintegrados no menor tempo
possivel a familia de origem ou extensa. No enjamioforme Tabela 3, ndo foram
encontradas criancas reintegradas a familia derarigncontrou-se uma integrada a
familia extensa.

A segquir, verificou-se o0 que as familias acolheslggansam e respondem
sobre as possiveis mudancas que podem aconteadterminadas situacdes e, ou,

fendmenos que lhes sdo apresentados.

5. Mudanca

O escopo deste item esta em inferir sobre as madaroprridas no cotidiano
da familia a partir do acolhimento da crianca. Reste estudo, as familias foram
estimuladas a dizer se ocorreram mudancas no dia adelas em razdo do
acolhimento e, também, que citassem possiveis tasppositivos e negativos do
acolhimento familiar.

As familias entrevistadas demonstraram tranquilidade responderem
dizendo do aumento de atividades e de responsadiéljanas nédo relacionaram carga
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negativa; pelo contrério, atribuiram a experiéradaacolhimento a melhoria das
relacdes familiares, ao aumento da maturidade dtes enais jovens e, por fim, a
definicdo equitativa das tarefas domeéstica, conae mer observado no extrato a
seqguir:
(...) Acho que a responsabilidade, porque antesraumais ou menos
irresponsavel, mas agora € responsabilidade, temn audar, tem

horarios, tem remédios, tem responsabilidade, untopmuito positivo
(Familia 2).

Todavia, uma das familias entrevistadas apontonasppontos negativos,

nao indicando sequer um ponto positivo, como pede®isto no extrato seguinte:

(...) a rotina mudou completamente, porque ela éptetamente

dependente, ndo é que vocé tem que por comidagzansm nada, mas
ela é uma crianca que nao te escuta, (...), sévelaque tomar banho,
vocé tem que falar lave os pés, lave as cabeg@sidel € um de facil
aprendizagem, sabe? Entdo assim vocé tem que da&io com ela.

Entdo a rotina mudou completamente, porque na gler@agente se
desgasta, porque é 24 horas, monitorando (Fanilia 5

Essa familia demonstrou quanto impactou a incladggom membro externo
na familia. Por essa razdo, € necessario, ao taatds familias, observar todas as
nuances que a cercam, sendo uma delas a mudangacque do ciclo de vida
familiar. Nessa perspectiva, essa mudanca gera riegefios e conflitos a serem
enfrentados por toda a familia. A familia 5 trouxeplicitamente a situacdo de
desamparo e a dificuldade de adaptacdo a criarmlaide Entretanto, pode-se
perceber também, durante a aplicacdo da entregistap adaptabilidade da crianca
gue se mostrava introspectiva e arredia ao ambiente

Para ultrapassar tais desafios, € necessario opactiamento sistémico da
equipe responsavel pelo acompanhamento as famdbathedoras, a fim de
proporcionar seguranca e conforto em seu dia aafiarelacéo a sua nova condicao
familiar e ao acolhimento das criancas.

Esta logica foi prevista no documento orientadorSadovico (CONANDA,
2009), quando citou, entre as funcdes da equipricéc o acompanhamento
psicossocial e, ainda, complementou tal orientag@i@rminando as seguintes acdes:

e Preparacdo da Familia Acolhedora para a recepcawialaca/adolescente,

inclusive informando a situacdo sociojuridica deoca, quando possivel, a

previsao inicial do tempo de acolhimento.
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e Aproximacdo supervisionada entre a crianca/adascee a Familia
Acolhedora.

e Preparacao da crianca/adolescente para a entraBeogmama, buscando-se
estabelecer um vinculo de confian¢ca, explicacdo gsimwacdo e
esclarecimentos quanto ao acolhimento familiar.

e Escuta individual da crianca/adolescente, com feeadaptacdo a Familia
Acolhedora.

e Acompanhamento a Familia Acolhedora, com entrevis@ visitas
domiciliares periddicas, com foco na adaptacdo sermdslvimento do
acolhimento.

e Desenvolvimento de grupos de escuta mutua comiémaitolhedoras.

Enfim, pode-se perceber pelos dados o impacto garadambito familiar,
em razdao do acolhimento e da pouca incidéncia dgpedécnica nas familias,
deixando-as em descoberto diante das situacOesemaegiam no cotidiano da

acolhida.

6. Justificativa

O item “justificativa” objetivou conhecer como osj&itos justificam a
existéncia de determinadas situagfes. No caso @sstelo, que diz respeito a
justificativa pela escolha da crianga a ser acalh@ssim prop0s-se o seguinte
questionamento: O senhor (a) sabe dizer como #évicrde escolha da crianca que
sera encaminhada para sua familia, a fim de senida@l

Ao analisar as respostas contidas no roteiro dewstia, pode-se constatar
que as seis familias acolhedoras tiveram a passité, no momento do
cadastramento ao Servico, de escolher o perfifidagas que mais Ihes convinham,

destacando a escolha por género e idade, com@itusixtrato a seguir:

Quando a gente entra para o projeto, eles pedeagearte tracar um
perfil da crianca, idade, sexo, como se fosse pdogao mesmo. Eles
pedem pra gente tracar esse perfil da crianca medida que vai
aparecendo essas oportunidades, eles vao comunipand gente; eles
perguntam se a gente esta apto a acolher, ai a danvfeedbackda
resposta se sim ou se ndo, se ndo eles vao praudrar se sim ai eles
comecam a fazer as tramitagdes (Familia 5).
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Ao realizar a busca apurada nos documentos noresadessa politica, nos
artigos e nas pesquisas cientificas, deparou-se aaatal nulidade de discussao
sobre a possibilidade desse critério de escolhandgencontrou-se nas Orientacfes
Técnicas para Servicos de Acolhimento de Criancasdelescentes (2009)

referéncia singela sobre o critério de escolha pettl, como expde tal documento:

As familias que forem consideradas aptas a seretheatoras deverao

formalizar sua inscricdo no Servico, com o preenehito da ficha de

cadastro, onde constam os documentos necessdariosnacdes sobre

toda a familia e indicacdo quanto ao perfil dengéd adolescente que se
julga capaz de acolher (BRASIL, 2009, p. 80).

Assim, pode-se inferir a importacdo desse critéldoescolha de perfil do
Instituto da Adocdo para a modalidade de Acolhimdramiliar, todavia é preciso
ponderar se esse critério de escolha é razoavel,vem que ele corresponde mais
aos interesses da familia acolhedora do que proerite os interesses do acolhido.
E, também, € preciso avaliar se esse critério cdtes de perfil representa o objetivo
maior do Servico, ou seja, a protecao integral agaaks criancas e adolescentes
brasileiros sem distingdo de sexo, idade, coragthsse social, condigéo fisica etc.

Ressalta-se o entendimento de Orseli (2011) solm@évio de escolha do
perfil de adotados, pois ele definiu como uma d&ceo principio da dignidade
humana, uma vez que esse critério so interessadumantes, criando, assim, um
processo seletivo e segregador com base diretamestearacteristicas fisicas e
mentais do possivel adotado, transformando-o eno mexduto a ser oferecido ou

nao no mercado. A esse respeito, 0 autor acrescenta

Oportunizar a escolha do adotando por suas caistzias biolégicas,
permite também o surgimento de um perfil idealizado qual o
pretendente apoia suas expectativas de realizagog e de busca pela
felicidade. Permitir a selecdo do adotando de acowmin os desejos do
pretendente faz surgir ainda, a segregacédo decasam adolescentes. De
um lado, o adotando que se enquadra nas expestativadotante tera
oportunidade de ser inserido em familia substitutaescera acalentado
por esse ndcleo. De outro, o adotando ndo prefermoqual,
lamentavelmente, por ndo atender as expectativeeddtante, crescera
sem 0 amparo de uma familia (ORSELI, 2011, p. 4).

Essa afirmativa € comprovada quando se joga lunieswero de adocOes
realizadas no Brasil e no nimero de criancas eesdehtes em acolhimento
institucional e familiar com o processo de dest@aido poder familiar tramitado em

julgado, portanto habilitados a serem adotados.aNo 2013, de acordo com o
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Conselho Nacional de Justica (CNJo), o numero degas habilitadas a adocéo era
de 28.780. Ma® numero de criancas e adolescentes com a detitaig poder
familiar transitado em julgado e, portanto, apteei@em adotados era de 2.559. Para
os Conselheiros, o grande entrave para a ado¢dasdesancas e adolescentes esta
no perfil exigido pelos pretendentes.

No entender de Silva et al. (2010), existem preebme mitos em torno do
processo de adocdo. Entre eles, destacam-se smpegoode cor dirigido as criancas
e adolescentes que estdo a espera de adocéo &nde jgele clara ou da sociedade
que discrimina pessoas que adotam uma crianca cowhacpele diferente da sua; a
adocéao por homossexuais que sofrem com a homdafabiauséncia de igualdade de
direitos na lei; e 0 preconceito na escola sofgdlms pais adotivos e pelas proprias
criancas/adolescentes. Ja para Neto e Pacha (20@&)oria dos interessados em
adotar criancas e adolescentes € composta pors dasaicos, e isso justifica o
motivo da procura maior para adog¢ao de criancgelebranca.

Quanto aos mitos, Schettini (2007) citou os marswws, como 0 medo da
hereditariedade e o fato de os filhos adotivosnsevestos como problematicos,
rebeldes e mal agradecidos com a familia adot@a,superando o trauma de terem
sido abandonados.

A fim de empreender pesquisa sobre o assunto knbiesca-se a lei que
normatiza o instituto da adocdo no Brasil e neltd esxposto que o perfil
estabelecido para os adotados é de que sejamasianadolescentes até 18 anos,
orfaos, de pais desconhecidos ou falecidos, queocdaram com a adocgao do filho
ou que foram retirados da familia de origem defdeisido terem mais recursos para
manté-los (CODIGO CIVIL, 2002).

E importante destacar o numero de 526 criancathidas em familias
acolhedoras no Brasil e o nimero de 29.32 criapcadolescentes acolhidos em
unidades de acolhimento. Ao compara-los, obsengraede nimero de criancas e
adolescentes necessitando de medida de protecamlagfio ao numero incipiente
de familias acolhedoras, demonstrando, assim, geenanda e oferta do Servico de
Acolhimento Familiar se encontra irregular, podesdo o critério de escolha do
perfil de criangas o fator gerador de tal despropoalidade da oferta do Servico.

E relevante debrucar sobre o tema para compreetmlao a Familia
Acolhedora se engajou em um Servico Socioassisieraleterminado a proteger

integralmente criangas e adolescentes afastadosuiiado parental — poderia
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segregar usudrios da Politica da Assisténcia Sporaiaca, género, idade e condigdo
fisica. Ora, se assim o fazem, passa a segregaravia de Servico Publico que, por
sua natureza, deveria alcancar a todos sem qualigeiminacdo. Essa assertiva
esta exposta no quarto principio estabelecido Peldica Nacional de Assisténcia

Social (2004), ao garantir:

Igualdade de direitos no acesso ao atendimento,dsstnminacao de
qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia aslagdes urbanas e
rurais (PNAS, 2004, p. 39).

Desse modo, o critério de escolha aqui apresentpdesenta uma questao de
vulto a ser refletida. E preciso conhecer o ceessa questio e investigar o impacto
dessa escolha, relacionando-a ao numero de crisaggahidas em Servico de
Acolhimento Familiar, ao numero de familias inteseglas no Servico e se essa
pratica se perpetua em outros paises que tambéoutawe essa modalidade de

acolhimento.

7. Solucéo

O item “solugBes” objetivou conhecer as solucbessmtadas pelas familias
acolhedoras para determinadas situacdes, como @& aqueeessario melhorar para
alcancar as finalidades do Servico; se aperceldaunhs na gestdo e no atendimento
e qual seria a solucao dada para resolver tal égacun

As seis familias foram unanimes em afirmar sobreeessidade delas, de
maior formacdo, pois 0os momentos formativos e médivos para elas foram
insuficientes, seja no volume de informacéo, sejéengo disponibilizado, seja na
nao continuidade dessa formacéao.

Outro ponto observado na fala de uma das seisiésméfere-se ao aumento
da preparacdo prévia e, também, na melhoria dgécelantre os parceiros do
Servigco, entre eles Gestor — Subsecretaria de tBssia Social, Executor —
Instituicdo Filantrépica e Familia Acolhedora. E$amilia demonstra necessidade
de maior autonomia do executor do Servico e daflitaracolhidas, nas tomadas de
decisdo com relagao ao acolhido, como pode senaukeno extrato a seguir:

(...) na minha prética eu vejo o0 seguinte que paeam pouco mais de
autonomia para eles, para as técnicas do programéi& Acolhedora de
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no sentido de agilizar, por exemplo, uma crechreessa autonomia de
auxiliar a gente (...) (Familia 6).

Ao trazer para discussao a questdo da autononpieecéso entender qual a
relagédo que se estabelece entre as familias acddiseel@s criancas acolhidas, entre
as familias acolhedoras e a executora do Servagofamilias acolhedoras do Poder
Publico representado pela Secretaria de Assist&utéal do MunicipioA priori,
analisa-se a relacdo estabelecida entre a Fanttithédora e a crianca; neste caso,
deixando de lado as relagdes subjetivas, passasbsesvar a relagdo objetiva, ou
seja, o instrumento que transfere o poder fandiiafamilia de origem para a Familia
Acolhedora.

Esse instrumento se materializa por meio de “Guamia entanto ndo se
confunde a guarda conferida pelo Cdodigo Civil Beasi a familia de origem, pois
ela trata do “Poder Famili&® como a conferida pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente, que trata da protecdo da crianca addiescente que se encontrem
afastados dos cuidados parentais, em razdo da suslog pais ou da pessoa
legalmente responsével para cria-los e educé-loEst@tuto da Crianca e do

Adolescente, em seu artigo 33 e seguintes, assaraateriza:

Guarda temporéaria ou provisoria objetiva o atendbmele situacdo limitada ou por
termo ou por condicdo, ndo sendo, assim, um fimsemesmo, por isto encerra-se
quando se realiza o termo ou condicéo.

e Guarda liminar, utilizada para regularizar situagégoosse de fato, ou seja, guarda de
fato de crianca ou de adolescente pura e simpbes,vistas a uma situacao juridica
futura.

e Guarda incidental, acontece nos procedimentos tHate adogdo, também para
regularizar posse de fato ou com vistas a umagcgituaridica futura.

e Guarda especial, para atender situagdes pecutiargsprir a falta eventual dos pais ou

responsavel, com o possivel deferimento de didstoepresentacdo para a pratica de

atos determinados (BRASIL, 2013, p. 17).

Desse modo, no ato do acolhimento da crianca patslia Acolhedora se
transfere a guarda e, intrinseca a essa, a oboighc@restar a assisténcia material,

moral e educacional a crianca ou adolescente. ®@inso, pressupde autonomia das

?*poder familiar é o conjunto de direitos e devetgbuidos aos pais, no tocante & pessoa e aos bens
dos filhos menores de 18 anos.
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familias acolhedoras no cuidado com o acolhidsatgando-se apenas a proibigdo
de viagem sem autorizacao judicial.

Na andlise dos dados contidos na entrevista, ppgerseber, com relacdo ao
contato da Familia Acolhedora com a executora daie representada pela equipe
técnica responsavel pelo acompanhamento delasespee contato era incipiente,
pois ndo era continuo e nem permanente.

As visitas as familias acolhedoras eram feitas amasddistantes, e uma
familia cita o periodo de trés meses sem que heeavesatendimento em seu
domicilio. Outra questdo apontada estava na difexié¢ que a instituicdo executora
apresentava em ofertar as familias o suporte as@ces politicas publicas basicas

para a crian¢a acolhida em Familia Acolhedora. Cilustra o extrato a seguir:

(...) eu ndo digo todo mundo que t& |4, mas no dasea crianga ficou um

pouco a desejar, porque tem quatro meses quetélacs e elas falaram

gue vinham aqui conversar com ele, inclusive parsaado retorno dele

com a mée que ele tem possibilidade de voltar,ymoegmée o quer, a mae
ta com ciime que ele ta aqui sabe? (Familia 5).

Por fim, a relacdo com a Familia Acolhedora e o @gEstor do Servico era
inexistente, portanto ndo havendo referéncia dedaedo, o que causa estranheza,
uma vez que o Servico é de responsabilidade do cipimi especificamente da
Subsecretaria de Assisténcia Social, e por isserideestabelecer relagcdo proxima
com seus conveniados e, ou, colaboradores. Ressalta relevancia dessa
proximidade no sentido de construir consenso eatdel ao papel de cada um na
execucdo do Servico e da responsabilidade conyzattil de protecdo integral de
todas as criancas e adolescentes do poder puldieseciedade civil.

A analise desta categoria propiciou a conclusdoqgde as familias
acolhedoras demonstraram dificuldade em compreemd#néamica do Servico, o
conceito que o estrutura e a completude de subdfwdla. Percebeu-se, todavia, nas
falas das familias entrevistadas a compreensaertas de protecdo no que tange
as atividades de cuidado para com o acolhido dzamem nas respostas 0s
vocabulos verbaiguidar, educar, corrigir , atender, conviver e ouvir, mas nao
demonstraram conhecer a dimensdo dessa protecAdogpeovocadas a discorrer
sobre as diretrizes que fundamentam a politicateledanento e o Servico do qual

fazem parte.
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Outro aspecto a ser destacado foi a ndo reprefentpelas familias
acolhedoras das criangas acolhidas como “sujeitalirei¢o”, em que cinco familias
deixaram claro o olhar assistencialista voltadoammhidos. Isso implica dizer que
as familias se dirigiam mais a situacao vivenciaelas criancas do que pelo dever

de protegé-las.

4.5. Representacao deer executora de Servico publico

Ao efetivar o status de sujeito de direitos, o Estatuto da Crianca e do
Adolescente propés, entretanto, romper com ant@gisereotipos, elencando no
artigo 4 da Lei 1? 8.606/1990 todos os direitos que, se garantidogopcionariam
protecao integral.

Para Shanti (2003), os paises em desenvolvimerimo cGuatemala,
Venezuela, Filipinas, Brasil e outros, ainda tratamacolhimento familiar com o
enfoque colonial de néo intervencdo. Esse autificeaéssa afirmacéo ao alegar que
esses paises apresentam pouca legislacdo sobfeegse.

Destaca-se que no Brasil essa modalidade de a@sitonse tornou politica
publica ha pouco menos de uma década, salvo algexpasiéncias vivenciadas em
alguns municipios brasileiros. S6 a partir de 260§ue passou a ser proposta sua
implementacdo em todo o pais, sobretudo em virtaalteracdo do Estatuto da
Crianga e do Adolescente pela L&ilr2.010/2909, conhecida como Lei da Adoc&o.

Ao finalizar a analise categoria — as representag@deFamilia Acolhedora
sobre o Servico Acolhimento Familiar —, passa-seutta categoria de analise
proposta neste estudo, qual seja: a percepcaondidid-Acolhedora sobre o fazer e o
agir no ambito do Servigo Publico e, por esta radadPolitica Publica.

A analise desta categoria objetivou inferir sobr@esicepcdo da Familia
Acolhedora daser executora de politica publica. Para tanto, pracis® conhecer a
intimidade das familias com o tema politica. Ddsesaa, propuseram-se sete itens
(DEVAL, 2002). Examinaram-se as perguntas seguioslcsete itens: Descricao
inicial, Autocaracterizardo, Aspectos, Extensdo, dhga, Justificativa e Solugéo.
Esses dados séo expostos nos paragrafos subsequente

O Servico de Acolhimento Familiar esta inserido Ralitica de Protecéo
Integral a Crianca e ao Adolescente, imbricada aldiéa Nacional de Assisténcia
Social. Isso representa historicamente a primegtagoria a necessitar da tutela
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estatal e a ter uma politica estruturada de protegétodos os paises desenvolvidos
ou em desenvolvimento.

No Brasil, a preocupac¢éo com a crianca e o adalesgeopiciou o construto
da Politica de Protecdo Integral voltada a esseigmibEssa politica, mesmo
perpassada de equivocos e acertos, como comprokiistéria, alcancou na
atualidade, a partir da Constituicdo Federal de818&primoramento do arcabouco
juridico e politico para a sua consolidacao taejdes.

Atualmente, o pais se encontra as voltas com omseinredos que cercam a
implantagdo e implementagdo da referida politiegresentando o Servico de
Acolhimento Familiar em Familia Acolhedora uma dassacfes. Entretanto, essa
acao/Servico traz em sua fundacéo a especificidagearticipacéo direta do cidadao
em sua execucao, representado, sobremaneira, algmaseara da politica.

Assim, a analise dessa categoria almejou retraprapriacdo dos principios,
das diretrizes e das normas em que se ancorareciesdé Politica de Atendimento a
Crianca e ao Adolescente, sobretudo daqueles déie dsiturnamente exercendo

acOes de garantia dos direitos da crianca afadtadanvivio parental.

1. Descric¢éo inicial

No item descricdo inicial a proposta apresentada instigou as familias
acolhedoras a descreverem sua atuacdo no Seroitop ®bjetivo de identificar o
reconhecimento das familias como participantesaliéidd Publica. Questionou-se,
entdo, o que € o Servico Familia Acolhedora? Dasfamilias entrevistadas, uma
percebeu, em sua atuacdo enquanto Familia Acolaedointerface com a praxis
publica. E o que ilustra o extrato a seguir:

Eu acho que é uma parceria muito positiva com @ppdblico (Familia
3).

N&o se constatou, porém, o reconhecimento dasidantibmo participantes
de um Servico Publico, uma vez que elas apenas lreciam a existéncia de
instituicdo como executora do Servico — no castadessquisa, a Pastoral do Menor
de Belo Horizonte — e identificavam a vinculacd@saeinstituicdo como gestéo

publica municipal. Assim se observa no seguinteaéxt
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Olha ele é um servico da arquidiocese de Belo ot& com vicariato
para Acdo Social da Pastoral da Crianca e do Adefts, assim eu vejo
falar (Familia 5).

Quando se fala de Servico na esfera publica, éesoprdivel conhecer seu
conceito, que pode ser entendido em sentidos aengstrito. Cretella Junior (1980)

apresenta o sentido amplo do conceito quando detisar o Servico publico:

(...) toda atividade que o Estado exerce, diretandiretamente, para a
satisfagdo das necessidades publicas mediantedpreogo tipico do
direito publico (CRETELLA, J., 1980, p. 59).

No sentido restrito, o conceito apresenta a di&tirgntre atividade juridica e
atividade social exercida pelo Estado, pois nadatte social esta o l6cus do Servico
publico, onde ha um Estado voltado para o atendonéos interesses coletivos e
bem-estar social através do fornecimento de Serégssnciais aos particulares. Di
Pietro (2010) esclarece:

(...) toda atividade material que a lei atribuilgsiado para que a exerca
diretamente ou por meio de seus delegados, conmetivabde satisfazer
concretamente as necessidades coletivas, sob rggifidéco total ou
parcialmente publico (DI PIETRO, 2010, p. 102).

Nesse sentido, o conceito de Servico Publico tnawz sela esséncia a
finalidade, o publico a ser alcancado e o interess&l como condicionante para a
sua existéncia. O Servico de Acolhimento em Famfitalhedora possui extenso
arcabouco legal e técnico, pois esta inserido matlEe da Crianca e do Adolescente
(ECA), alterado pela Lei’12.010/2009, na Politica Nacional de Assisténcicich
(PNAS, 2004), no Plano Nacional de Promocéao, P#otex Defesa do Direito de
Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e ddria (PNCFC, 2006).
Compde como modalidade de atendimento a Protec&@ml S6special de Alta
Complexidade, e sua operacionalizacdo esta dispostalocumentos “Orientacdes
Técnicas: Para Servicos de Acolhimento para CrsaegAdolescentes (MDS, 2009)
e Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistesic{1DS, 2009).

Salienta-se que a Politica de Atendimento a Criamcao Adolescente,
amparada pela Lei°n8.069/1990 — Estatuto dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (ECA) —, estabelece em seu artigon@8),icomo uma das diretrizes da
politica de atendimento a municipalizacdo do ateedio, principio vinculador da

obrigacdo de fazer pelo poder publico municipahsmerado a descentralizacéo
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politico-administrativa (inc. 1), o que se aplie@ acolhimento institucional de
criancas e adolescentes (art. 90, inc. IV, do ECA).

De acordo com o Plano Nacional de Protecéo, Prommed¢2efesa da Crianca
e do Adolescente, a Convivéncia Familiar e Comumit§2007) trata da
municipalizacdo dos Servigos de acolhimento ingtnal e familiar de criangas e
adolescentes em medida protetiva. Essa municigalizafundamenta-se pela
capacidade e obrigacdo do municipio em lidar dinetde com questéo tado delicada,
gue demanda atencéo direta e constante, comosdacacolhimento institucional.

Nessa perspectiva, 0 CONANDA (2009) apresenta urjunoto de acdes para
capacitar o municipio, a fim de qualificar o Seoveg responder aos ditames da Lei,
entre elas: O financiamento das unidades de aceiftoninstitucional, sejam estas
governamentais ou ndo governamentais, demandagdalificacéo profissional dos
funcionarios; A busca de indicadores qualitativagiantitativos; O estabelecimento
de metodologia de trabalho com familias para prg&@ndo abandono; A
potencializacdo das competéncias das familias; équatao de espaco fisico; O
atendimento individualizado e em pequenos grupdsaeessibilidade e articulacédo

com rede de Servicos.

2. Autocaracterizacao

No item autocaracterizacdo, buscou-se conhecer esfamilias falam de
assuntos referentes a elas diretamente, ou sefap & veem nas situacoes
apresentadas. Objetivando, desse modo, demonstrgrao de importancia
direcionada a causa da crianca e do adolescenmtprdposta a seguinte questéo:
Quando surgiu o desejo de participar deste Servidp® analise apurada das
respostadrés familias foram enfaticas em demonstrar a preo@gagm a situacao
do acolhido, no entanto essas seis familias demaoast que o desejo de
acolhimento ndo representava algo efémero, poiaeia da esséncia daquelas
familias e do desejo de fazer parte de algo qumesde contribuisse com a crianga
acolhida. Essa inferéncia se justifica nos extratesguir:

(...) Entdo, assim eu sempre fui engajada na caigaa e adolescente e
eu quando vi quando conheci 0 Servico senti quetoportunidade e eu
quis experimentar para ver como é que ia ser ateea (risos) (Familia
3).
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Na verdade, eu sempre tive vontade assim, (..gohaivendo com essa
crianca ajudando ela acolhendo, ai eu comeceeeestar, liguei para la
e ai por ai foi (Familia 1).

A mensagem deixada pelas seis familias com relagésse desejo satisfaz
inicialmente a proposta do Servico. No entanto, récipo constatar o rigido
direcionamento do olhar apenas para a necessidadwidacas. Essa constatacdo se
comprovou quando nao se identificou na fala de mewhdas familias o desejo
direcionado ao apoio a familia de origem. Essa qugacdo se fundamenta na
diretriz norteadora desse Servigo, pois possunedim de garantir a protecéo integral
da crianca e do adolescente; imbricada nessa pmtsta o direito a convivéncia
familiar. Dessa forma, para além do acolhimentesgra Familia Acolhedora precisa
perceber a importancia da garantia do direito dahédo ao conviver com sua
familia de origem ou extensa.

Cabral (2004) esclarece sobre esse tema:

Durante o periodo em que a crianga permanece gobrda das familias
acolhedoras, um trabalho deve ser desenvolvido jurfiémilia de origem
visando “uma mudanga em sua dindAmica com o prapdsipossibilitar o
retorno dessas criangas, desde que somados csdiscomvas violéncias”
(CABRAL, 2004, p. 32).

Essa assertiva se mostra harmdnica quando compa@aa o texto
constitucional brasileiro, que em seu artigo 22@0ex ser a familia um dos
sustentaculos para efetivacéo de direitos dasgasa@ adolescentes e por essa razao,
quando nado puder por seus proprios meios conareétizadireitos, deve recorrer ao
poder publico, sendo dever deste disponibilizabnsods recursos necessarios para
garantir a convivéncia digna de criangas e adof@eseom suas familias.

Seguindo essa logica, tem-se que o Estado € odattamilia, para garantia
de todos os direitos das criancas e adolescentegddio (2009) confirma esse

entendimento quando esclarece:

O poder publico tem o dever de disponibilizar todssecursos necessarios
para garantir a convivéncia digna de criancas deadentes com suas
familias. N&o é “caridade ou acédo boazinha” dodestanas um dever de
concretizacdo dos direitos da crianca e do adoles¢€EUSTODIO, 2009,
p. 53).

Garantir a convivéncia familiar de criancas acolbjdseja em acolhimento

institucional e, ou, familiar, tem demonstrado esemaior desafio dos operadores
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sociais engajados na defesa dos direitos da creadipaadolescente. A execugéo de
acoes voltadas para essa garantia € absurdamenpéexamor estar imbricada em
valores socioculturais das familias de origem, fdaslias acolhedoras e, também,
dos profissionais envolvidos nesse Servico. Aléssée valores, € preciso levar em
conta as condi¢cdes de fragilidade das familias rilgem e o grau da violagcdo
infringido a crianga acolhida.

Para enfrentar esse desafio, ancora-se em Car(@008), que ao tratar da
metodologia de trabalho social assevera ser imipdisel pensar o trabalho social
que se deseja e 0s objetivos a serem alcancadardtese em conta, sobremaneira,
0 seu lugar ético, de realimentacédo do sentidaequelve o trabalho, mesmo que tal
acao seja publica.

Enfim, para o alcance desse desafio € fundamerdatxecucdo do Servico
Familia Acolhedora, de acordo com Franca (2006)reconhecimento pelos
profissionais responsaveis da necessidade de Heabas questbes referentes aos
preconceitos pessoais e coletivos, romper coneaajéo da vida cotidiana por meio
de estudo e investigacdo, pesquisar como as qaestigais sdo tratadas e dar
intencionalidade a sua acdo profissional como garante um trabalho
compromissado com a efetivagcéo e garantia da anmada

3. Aspectos

O item “aspectos” trouxe como escopo apresentzaies mais proximas da
realidade dos sujeitos da pesquisa para que elesgard se identificar com elas.
Propds-se, entdo, avaliar o nivel de participagditiga das familias entrevistadas,
visto que essa avaliagdo levou a importante inéeépara a corroboragdo das
hipoteses lancadas neste trabalho. Ao serem quadésrsobre participacdo ou
nao em algum movimento social e politiesseisfamilias entrevistadas alegaram
nao participar de nenhum movimento social, no eatdaimonstraram a importancia

dessa participagao, como ilustra o extrato a seguir

(...) acho que devia participar, mas eu traballeaudo ndo tinha tempo
né? A gente se acomoda, depois aposentei e ndoigzade nada néo,
mas seria bom né? A gente participar né? (Fanjilia 5

Ah, eu ndo estou muito participativa ultimamente,fabe? Eu estou
meio parada no tempo em questao disso? Mas eunagit® importante
quem participa? Porque precisa? Igual aqui nodamgsmo, ai tem uma
reunido ali, comissao local, ninguém vai, entendeyFamilial).

124



Ao avaliar o nivel de participacéo politica do #ojele pesquisa, emergiram
questbes importantes a serem analisadas. Enfatizeeste trabalho, a participacdo
popular no ambito da administracdo publica, comait#o ndo o sentido amplo dessa
participacdo, como ratifica Modesto (2002), magmtido restrito, pois este trata da
interferéncia no processo de realizacdo da fungdmingstrativa estatal, aqui
realizada por uma familia que compde a sociedadid. d@essa forma, sem
vinculagdo administrativa com o poder publico, remgtimada a agir em nome da
sociedade como um todo.

O aleméo Jirgen Habermas se destacou no ambitolégpco quando
teorizou sobre a participacdo democratica, jogdndcao conceito de democracia
deliberativa. Para Habermas (1987), a organizacdsode&edade tem como eixo
fundamental a organizacdo das estruturas politiéas apenas o Estado ou o
mercado, mas a sociedade civil. Assim, o projettipo de Habermas se caracteriza
por possibilitar a sociedade civil mecanismo decufisdo sobre os rumos da
organizacao social e politica, uma vez que os é@mmdao membros da comunidade
politica.

Partindo dos pressupostos de Habermas, Joshua G2a060) propbs a
chamada “Poliarquia Diretamente Deliberativa”, patdm da mera participacédo
dialogica entre cidaddo e Estado, caracterizanggima a participacdo direta da
sociedade nas decisdes civis.

Para Tenodrio (2000), em uma sociedade marcadaepelacédo cientifico-
tecnoldgica e pela globalizacdo da economia, \zom cidadania € uma forma de
promover um novo paradigma organizacional, baseadoa gestdo dialdgica e
participativa. Esse autor reforca seu pensamentondguadiz que a base
epistemologia da gestdo social deve ser a intesudpde, baseada na
dialogicidade, pois sé assim a cidadania se sigigld na esfera privada e publica,
mediante uma gestao de recursos humanos maigpetitios.

Ora, se o locus privilegiado aqui discutido € atipgacdo da familia no
ambito da administracdo publica, é fulcral jogar &g analises ja consolidadas sobre
o tema em tela. Para tanto, Modesto (2002) corssideparticipacdo popular na
administracé@o publica de forma restrita, como faténcia de terceiros no processo
da funcéo administrativa do Estado.

Complementando a concepcdo do conceito de pag@ipgopular na

administracdo publica, Ayres Brito (1992) distinguparticipacao popular focada na
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garantia de interesses individuais na efetividadegio administrativa em si, da
participacdo cidada, pois esta retrata 0 maiorredemento politico ao se referir
as formas de participacéo do povo na gestéo da paltdica.

Ao vislumbrar a gestédo da Politica de Assisténoicdh é preciso entender o
papel do gestor, pois este, ao assumir a respdidsalei de organizar a Protecao
Social Béasica e Especial no municipio, deve prev@niacdes de risco, por meio do
desenvolvimento de potencialidades e aquisicoés) dle proteger as situacdes de
violacdo de direitos no municipio. Portanto, é spomsavel pela oferta de
programas, projetos e Servigos que fortalecam \dscfamiliares e comunitérios,
que promovam o0s beneficiarios do Beneficio de Bgést Continuada (BPC) e a
transferéncia de renda, que vigiem os direitos adoé no territério e que
potencializem a funcéo protetiva das familias eut@-arganizacdo e conquista de
autonomia de seus usuarios.

E importante ressaltar que a definicio dos niveiscdmplexidade do
atendimento, dividido em Protecdo Social BasicaBjP® Protecdo Social
Especializada (PSE), criou bases concretas, enosedie estruturas de prestacao de
Servigos publicos, a fim de preencher um grandeiovale cobertura na
implementacdo dos regimes de atendimento do Estaflat Crianca e do
Adolescente. Tudo isso, principalmente, no querelpeito as medidas especiais de
protecao (protecdo especial) as criancas ou adesadates ameacados ou vitimas
de violagcdo em sua integridade fisica, psicolégicaoral.

E preciso, no entanto, observar as entidades rfilgicis, no novo contexto
exposto pela PNAS, a fim de perceber se as fandtakhedoras como prestadoras
do Servico de Acolhimento Familiar ainda estdodaga antigos paradigmas, como
o assistencialismo. Tal fato denotaria pouca imiti2 da gestdo social e,
consequentemente, a ineficacia da gestdo por rmaotgsa esse Servico o carater
publico.

Ao retomar as possibilidades de insercdo da saigedail, organizada no
debate referente a assisténcia social, perceb@aicipacdo popular de forma mais
clara apoOs a aprovacado da LOAS, pois ela estabees®w condicdo para repasse de
recursos da assisténcia social aos Estados e ipiosicd instalacdo e funcionamento
dos conselhos paritarios e deliberativos, alénuddds e planos de assisténcia social
(artigo 30 da Lei ©8.742/1993).
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Conforme Dagnino (2000), esse novo carater rept@sema concepcao
ampliada do espaco da politica, que extrapolamiek da politica institucional,
configurada pela acdo do Estado e dos partidosfatiza 0 terreno da sociedade
civil organizada. O artigo 18 da LOAS trata da cesabilidade do CNAS, no
sentido de normatizar o registro e a concessaedidicado de filantropia para as
entidades sociais, trazendo mais densidade a taaanalexidade do assunto, ao
definir o que é uma entidade de assisténcia secid critérios basicos para sua
inscricao.

Nao se pode perder de vista que, enquanto a blaiatcaminha dentro das
motivagdes particulares, muitas vezes religiosassasténcia social estd na categoria
do que é publico, tendo como principio garantieittre ndo favores. Consolidando,
assim, o conceito de amparo social como concepg@ssisténcia social e ndo mais

identificado como benemeréncia, como esclareceadfi{d998):

N&o se trata de enquadrar a liberdade de organizag®laboracdo da
sociedade civil, ou de o Estado institucionalizaokdariedade, mas, sim,
de subsidia-la, desde que imbuida do carater msblaa politica de
Assisténcia Social (SPOSATI, 1998, p. 24).

Assim, a participacao da sociedade civil na exexdgd Servicos, programas
e projetos ndo deve ser mais tida de maneira poetddantropica, mas como
parcerias, pois o trabalho em rede possibilitasssx a todos os outros Servi¢cos que
compdem a seguridade social.

Outra questdo apresentou aspecto importante desenas familias foram
questionadas sobre que pensavam sobre o subsidio financeiro repasssl
familias para contribuir com o custeio do acolhif@®hEm resposta, as seis familias
foram unénimes em anuirem sobre a importancia dsidiob pois a renda familiar
sofre consideravel aumento de gastos apos a insdezénais um membro. E o que

se expbe nos extratos a seguir:

Eu penso assim que contribui sim; eu acho que djasgiante (Familia 3).

Olha, ele é muito bem-vindo; claro ajuda em termlesmanutencéo da
crianca, fraudas, roupas, medicamentos, deslocamén) (Familia 6).

Importante salientar que o Servico de Acolhimentonitiar em Familia

Acolhedora possui a especificidade da gratuidadesega) as familias participantes
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nao sao remuneradas para a fungdo que exercem,caordigurando relacao

empregaticia com o municipio. Assim, assevera Veal@04):

Familia Acolhedora é aquela que, voluntariamergey & funcdo de
acolher em seu espaco familiar, pelo tempo quadoessario, a crianca e
o adolescente vitima de violéncia doméstica quey par protegido, foi
retirado do seu ambiente natural, respeitada smiithde e sua histéria
(VALENTE, 2004, p. 17).

Entretanto, nada obsta que o municipio respongawetodos os Servicos
voltados & protecdo da crianca e do adolescentdlgncom a disponibilizagdo do
auxilio financeiro a Familia Acolhedora, para qle mantenha o mesmo padréo
econdmico que possuia antes do ingresso de maistegnante na familia.

Sobre esse tema, a andlise das respostas dos siattesj ratifica-se a total
anuéncia dos entrevistados em relacdo ao auxflandeiro destinado as familias
acolhedoras, sobretudo em razdo das condi¢cbeasfisicpsicolégicas em que se
encontram as criang¢as, no momento da acolhida.

Salienta-se que o0 municipio, por meio da Secrefdjanta de Assisténcia
Social, iniciou o repasse desse auxilio em 201, alor corresponde ao salario
minimo vigente, quando o Servico passou a ser atkrepela atual executora, a
Arquidiocese de Belo Horizonte, com vicariato paAgio Social da Pastoral da

Crianca e do Adolescente.

4. Extensao

O item “extensdo” buscou compreender as represegagas familias sobre
o tema “acolhimento familiar’ de forma mais abramtge englobando e estendendo
as situacbes para além daquelas vivenciadas psrpedgrios. Para este estudo,
solicitou ao sujeito de pesquisa que discorressee splgue pensava sobre o agente
motivador do acolhimento da crianga recebida encasa.

Destaca-se a escuta sobre a violagédo de direifodaspela crianga, na voz
da Familia Acolhedora, ao ser questionada sobreeolevava a necessidade do
acolhimento familiar de criancas e adolescentesfamilias acolhedoras. As seis
familias acolhedoras discorreram ndo s6 sobre asvesodo acolhimento, mas
também sobre as vantagens desse acolhimento pararga, como pode ser

exemplificado pelo extrato a sequir:
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Bom, eu imagino que seja pelos pequenos mesmou@anyitas vezes
eles estdo em um ambiente tumultuado, sofrem d@greégseal ela sofreu,
ai 0 conselho vai la tira e pde no abrigo, né? bliga, beleza, tem o
quartinho, tem roupa, almoco e janta tudo na hereacmas o tratamento
€ igual para todo mundo, né? Entdo quer dizer o \Gue aqui é
totalmente ao contrario do que ela viveu la na data(Familia 4).

Eu acho que minimizar, como eu disse no inicio, i@imizar o
sofrimento da crianca (Familia 3).

Percebeu-se similaridade na fala das familias, pés das seis familias
entrevistadas alegaram a necessidade de acolhimentazdo da situacéo de risco a
que as criangas estavam expostas, e duas justificaracolhimento em razao da
falta de estrutura familiar. Assim, ambos os disecaremeteram a culpabilizacao das

familias de origem.

Eu acho assim que por muita dificuldade que a far@ ela nunca deve
fazer as maldades, vamos supor maldades assim,tratoss Sei la o que

for nunca deve ser, nunca deva fazer. Entdo eu quhosurgiu dessa
familia, surgiu um pouco de falta de responsaliiédeompromisso com

as criancas, eu acho que foi uma familia assirepmesavel nesta parte,
entendeu? N&o teve amor, ndo teve carinho, ndcopems bem dos

filhos, entendeu? Acho assim, uma familia bem degesada, sabe?
(Familia 1).

Ao analisar o discurso contido nas falas das fam#@ntrevistadas, percebeu-
se a repeticdo padronizada do discurso socialneeeito da familia idealizada. No
entanto, o que estd em julgamento ndo é a famil@ne a situacdo em que se
encontra. Assim esclarecem as Orientacfes TécparasServicos de Acolhimento
do CONANDA, que determina como publico-alvo crismeaadolescentes de 0 a 18
anos, cujas familias ou responsaveis se enconémaporariamente impossibilitados
de cumprir sua fungéo de cuidado e protegéao.

N&o obsta ressaltar a necessidade de se supersteradpos e estigmas que
ainda hoje orientam o olhar dos profissionais eato®lvidos em todas as areas de
atuacao da politica de atendimento a crianca edalescente sobre as criangcas em
medida protetiva e, sobretudo, suas familias. Uegeyrmbém é o abandono de juizos
referenciados em uma familia idealizada e adotarreeeios 0 juizo que reconheca
outras formas de arranjo familiar.

A Tipificagcdo Nacional dos Servicos Socioassist@iscicomplementa as
orientacdes técnicas do CONANDA, quando assevera ‘$ervico particularmente

adequado ao atendimento de criancas e adolescenfjesavaliacdo da equipe
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técnica indique possibilidade de retorno a famdiéaorigem, nuclear ou extensa”
(RESOLUCAO CNA fi 109/2009).

Uma das familias entrevistadas, no entanto, mosgassertiva com relacao
a necessidade do acolhimento familiar de criancaad@escente por familias
acolhedoras ao relacionar a necessidade do acaituindeviolacdo de direitos de
criancas e adolescentes garantidos no ECA, asslocaeles a condicdo de sujeito

de direitos, como explicita 0 seguinte extrato:

O ndo cumprimento dos direitos das criangas e sciahes, previstos no
ECA pela familia de origem. Ja acolhemos criancag doram

negligenciadas, sofreram agressfes, abuso sexwmebiam dos pais,
bebidas alcodlicas. Houve também uma crianca rewsuida que foi
deixada no hospital pela mae (Familia 6).

Ao usar os termoslireito e ECA o0 sujeito de pesquisa demonstrou estar
ciente da real condi¢cdo da crianga que acolhepn&mdo como ungoitadinhoque
necessita de amparo e consolo, mas o vendo comananga com direitos violados
a serem resgatados. Essa distingdo transformatextordesse Servico ao imprimir
no tempo/espaco do acolhimento, a prerrogativa danga do direito. Nessa
prerrogativa estd imbricada a real concepcédo dadaguhiotetiva em acolhimento
familiar de que a crianca e o adolescente témestalide serem protegidos, cabendo
aos adultos o dever de protegé-los, de forma argdaj como em um Servico, ou
espontaneamente como na guarda proviséria e na@dog

No Brasil, a crianca também passou por periodosplexos, pois o
tratamento destinado a esse publico néo se digimiguresto do mundo. Apenas em
1980 depois do fim da ditadura e por meio dos mewiws sociais mobilizados na
garantia dos direitos de criancas e adolescentesiam-se as mudangas de
paradigmas com relagdo ao tratamento dirigido @ eskblico. Piovesan (2004)
justifica esses movimentos com um reflexo do guavasacontecendo em varios
paises do mundo.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente, como j&raeio, direciona a
crianca e ao adolescentestatusde sujeito de direitos, Pontes Junior (1993) ainda
afirma serem esses direitos universalmente recafdsgc como direitos que
extrapolam os direitos dos adultos, pois possuepecdgidade de condicdes

inerentes as pessoas em desenvolvimento.
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5. Mudanca

O item “mudanca” teve por escopo conhecer as eqilies das familias que
envolvem mudancgas, ou seja, 0 que eles acham gleeipser feito para mudar algo
ou determinada situacdo. Dessa forma, propds-s& degsas familias se elas
contribuiram para possibilitar a reintegracao fanitla crianca acolhida e, assim,
mudar a situacdo atual da crianca. Dessa maneiestignou-seSua familia pode
contribuir para possibilitar a reintegracdo familiarda crianga/adolescente
acolhidos? Se sim, como pode ser feito isto?

Apresenta-se aqui a complementacéao do que fondiitem anterior, em que
as familias discorreram sobre o desejo ou ndo dwatew e, assim, orientar e até
mesmo auxiliar a familia de origem, a fim de cdntiiem para a reintegracéo
familiar. Esclarece-se ndo ser essa atitude ummatbriedade, mas, sim, uma
faculdade salutar a familia de origem, pois eleaatar oportunidade de vivenciar
outros padrdes de cuidado e protecao referentiéao f

Sobre essa possibilidade, ratifica-se que as samisilidis entrevistadas
demonstraram nao ter interesse em estabelecefioetag a familia de origem, pois
nao entendiam ser o trabalho de reintegracdo famdiribuicdo delas, mas de
responsabilidade da equipe técnica do Servico, cpode ser observado nos

seguintes extratos:

(...) eu acho, assim, que o poder publico é queamdae ajudar essa
familia (Familia 5).

(...) eu particularmente ndo gostaria de ter cortam a familia (Familia
4).

Acho dificil, mas a Unica coisa que estd no melarsle, se eles
quisessem, né? E ter contato com a crianca paex pgubar ela, mesmo
no momento que ela for embora, mas isso vai depedeles, né?
(Familia 1).

Na andlise das mensagens expostas, percebe-seldidgido Servico diante
do acompanhamento da familia de origem com vistairdtegracdo familiar. E
imprescindivel destacar que apenas duas familiagaes sendo acompanhadas com
0 objetivo de reintegracdo familiar. E preciso atiss que a possibilidade de
reintegracdo na familia de origem é consideradadamagentes propiciadores da
escolha dessa medida protetiva.
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A proposta estabelecida pela politica de acompaehmfamiliar mostra
nitida possibilidade de relacdo das familias aclires com as familias de origem,
pois o0 Servico, ao deixar de contar com a Famital#edora como estratégia de
potencializacdo da familia de origem, ndo oportriz Familia Acolhedora ser
assertiva no acolhimento da crianca e provoca aagg@osde disputa entre as duas
familias.

Para Sarti (1996), o ndo acompanhamento das fantidaorigem sugere o
desconhecimento dos limites, das possibilidades eelzessidades dessas familias, e
esse desconhecimento inviabiliza o desenvolvimdetam trabalho que mitiga os
problemas vivenciados por elas. Assim, é impresegh@donhecer essas familias na
sua integralidade, levando em conta ndo s0 um @spe@s, também, em seu
simbolismo e nas questdes materiais que vivenciam.

Esse autor ainda afirma ser esse desconhecimeraaaahdade vivenciada
no ambito da gestdo das acbes de governo e domprag sociais, levando-os a
negligenciar as familias de origem ao ofertaremtratnalho integrado e dirigido as
questdes situaciondlsou geracionafé dessas familias, com o objetivo de sua
autonomia e seu protagonismo.

Outra questdo a ser levantada estd na concepc@eatigtada sobre as
familias de origem, ainda encontrada nos variogsreetpublicos de atendimento
social. E o que destacam Yunes e Szymanski (200@)do dizem persistir entre
profissionais da Saude e da Educacéo, a crencaeda maioria das familias pobres
€ acomodada na pobreza, “desorganizada”, “compidaiee “desestruturada”,
incapaz de superar e reverter a situacao de adadesi

A concepcéao desestruturante de familia ndo séeegiatmeio aos operadores
de Servigcos publicos, mas entre os operadores régoddo Sistema Juridico e
também em toda a sociedade em geral, nesses espagaslece 0 conceito da
familia ideal também denominada nuclear, sendoidersla composta pelo pai,

mae e filhos. No entanto, Pereira (2006) expligite a familia € uma estruturacao

2 SITUACIONAIS: sdo familias que possuem histériasitas vezes positivas de relacionamento
passado, mas que se encontra em situacdes de afremto na rede pessoal e de Servicos.
Apresentam dificuldade de adaptacédo e cuidado cqrole, imaturidade dos pais, drogadicéo,
alcoolismo, desemprego, entre outros;

TRANSGERACIONAIS: Essas familias sdo caracterizgumsdiversas modalidades de violéncia e
apresentam caracteristicas especificas em cadaelam A fragilidade nas relacdes interpessoais,
a inexisténcia de uma rede de apoio e relacdeblegmnas de ordem psiquica, relacbes violentas
reproduzidas, pactos, entre outros, repercutenacéias problemas de ambito maior e exigem
também uma atengdo ampliada envolvendo a redededat

132



psiquica, em que cada membro ocupa um lugar, ummgddy mas nao
necessariamente possui vinculo bioldgico ou condgarg, € 0 que se tem como
referéncia basica do conceito de familia é a afletde, ou seja, os lagos constituidos
pelos individuos. Exemplificando essa assertiva;ge o Instituto da Adocéao.

Assim, no dizer de Moreira (2006), é preciso averg@a propostas de
ressignificagdo do conceito nuclear e burgués ohélitapara um conceito adequado
aos novos arranjos existentes na contemporaneidadeue os vinculos e lacos de

afinidades entre os individuos séo incorporadoselagdes familiares.

6. Justificativa

O item “justificativa” teve por objetivo conhecarsmo 0s sujeitos justificam
a existéncia de determinadas situacdes. No case @ssudo, diz respeito as
justificativas que os sujeitos da amostra apresem@ra a existéncia do Servi¢o de
Acolhimento Familiar, tendo em vista os impactositpas na vida da crianca
acolhida e de sua familia de origem. Assim, busmmas entrevistas conhecer a
avaliagdo das familias entrevistadas sobre o Sené;Acolhimento Familiar em
Familia Acolhedora para além da funcao precipuaeg@ o acolhimento de criancas
e adolescentes em medida protetiva. Desse modstiau@u-seComo o senhor (a)
o considera (ou avalia) o Servico Familia Acolheafor

A priori, as seis familias entrevistadas avaliaram o Seolécforma positiva,
mas apontaram algumas dificuldades na execucdoeddc® como expressa 0

extrato a seguir:

Eu acho téo dificil, né? Podia ser mais facil asgpara mais
familias vé o projeto e entrar € muito dificil poegquando é
explicado como funciona a Familia Acolhedora desjsbrque
acha que é um passo a frente que vai dar para dogd@e nao é.
Eu acho que o acolhimento é um negdcio bem mdisldid que a
meu ver a adogdo, né? Porque a adocdo vocé vaj fica
acolhimento mexe mais com a gente (Familia 4).

(...) eu vejo hoje que ele esta sendo muito linitgaelas
burocracias da prefeitura; entdo na minha praticavejo o
seguinte que precisa um pouco mais de autonomeagsatécnicas
do programa familia acolhedora de no sentido dézagi por
exemplo, uma creche, ter essa autonomia de auwdlgmte
(Familia 6).
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Ao solicitar as familias entrevistadas sugestfeprdpostas que envolviam
mudancas estruturais nos Servico, elas apontaraecessidade de aperfeicoamento
do modelo utilizado para formacao prévia e contilaudas familias cadastradas no
Servigo; 0 aumento do numero de profissionais n@iI@e a maior autonomia das
técnicas responsaveis pelo acompanhamento da a&rianglhida, da Familia
Acolhedora e da familia de origem; maior divulgap@oa o engajamento de mais
familias no Servico; e, por fim, surge de uma feardl sugestdo, no entendimento
desta pesquisadora, fulcral para a efetividade etoi® de Acolhimento Familiar
em Familia Acolhedora, cuja sugestao propfe préviabstancial analise sobre a
real situagdo da crianca e de sua familia, paracallea assertiva da medida de
protecao, a fim de nao revitimizar ou violar osssdireitos, no afa de proteger, é o

gue se pode observar no extrato a seqguir:

E um Servico bom a intenc&o foi das melhores, maacho que tem que
melhorar alguma coisa, eu ndo sei como, eles tenfaper um estudo 14
vé como € que fica, porque eu acho que depois desshimento, eu
gueria ver como fica a cabecinha das criancas, yarae vale a pena
mesmo, porque eu acho assim que no momento a a@ri@nali esta
sofrendo, ta precisando de apoio, esté precisaaedardilia, mas depois
ela volta pra casa ou volta para o abrigo, entdmamu sei se isso ai
resolveria, e de repente quem sabe o abrigo meswibesia a mae
também, para ficar ali no abrigo com o filho alhtw para poder néo
perder o vinculo igual ele que nem lembra o nomenda, né? (Familia
5).

A mensagem do extrato de entrevista apresentazla ttena a discussao do
tema convivéncia familiare comunitaria Por todo o Brasil, questionam-se 0s
indicadores elevados de institucionalizacdo dencasa e adolescentes, mesmo
depois da consolidacdo de marco normativo a aneoRwlitica de Atendimento a
Crianca e ao Adolescente em medida protetiva.

As pesquisas apresentadas neste trabalho, do IPHA Eundagdo Jo&o
Pinheiro, demonstraram ser a pobreza o pano deofdadinstitucionalizagédo de
criancas e adolescentes no Brasil. Assim, € prdmisgar alternativas para que as
camadas sociais sem acesso as politicas possafjodeser alcancadas. Dessa
forma, o entendimento anterior sobre a pobrezaaquese trata se torna fulcral para
o0 alcance de tais alternativas.

O analista social Sean (2001) defende que a poli®za ser pautada pelo
interesse na deficiéncia de capacidades basicasrgalizar funcionamentos e nao

nos funcionamentos realizados. Isso se explicadyuate esclarece as variagoes de
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entendimento sobre a privacdo que acontece dimamte de sociedade para
sociedade. Em complementaridade a esse entendirsahémta o analista:

No espaco das rendas, o conceito relevante de zmleen de ser a
inadequacéo (para gerar capacidades minimamenigais). Uma
“linha de pobreza” que ignora completamente as cteniaticas
individuais ndo consegue fazer justica as nosgamdeiras preocupacdes
sobre o basico na pobreza, a insuficiéncia de @igude devida a meios
econdmicos inadequados. Seguidamente sera sengatgpaml 0S
individuos em categorias particulares (relacionacas classe, sexo,
grupo ocupacional, status do emprego e assim pantg)i Se
escolhermos expressar a pobreza no espaco de remdés as rendas
requeridas terdo de ser ligadas as exigéncias isadaa capacidades
minimas (SEN, 2001, p. 175).

Na analise do conceito exposto, observa-se a pohbréda como sindnimo
Unico de precariedade de renda, mas como privaca@adacidades basicas,
suscitadoras de vulnerabilidade, excluséo, car&ecjoder, de participacédo de voz,
exposicdo a violéncia e, por fim, exclusdo dositdsebasicos e de bem-estar.
Portanto, suscita nesta andlise a questdo da d&fage social, que também
prescinde da ampliacdo do debate para além daudétdgle de renda, pois se

relacionam com outros tipos de desigualdades c@ua, ménero, classe e tantas

outras dimensdes que permeiam as questdes sociais.

7. Solucéo

No item “Solugéo”, os entrevistados foram instigad@ensar sobre solucdes
para melhoria do Servico. Dessa forma, prop0s-seetps apresentassem sugestoes
de melhorias para Servico, elencando suas corgéiesj questionandd®ara o
senhor (a), qual é a contribuicdo do Servico Famfcolhedora para a sociedade e
para o poder publico?

O escopo deste item objetivou buscar nas entrevéstantribuicdo social do
Servico de Acolhimento Familiar em Familia Acolheddgrara além da funcédo
precipua, o acolhimento de criancas e adolescemtesmedida protetiva. Na
oportunidade, cinco das seis familias entrevistatdatizaram como contribui¢do o
auxilio a crianca acolhida. No entanto, com relag@® outros envolvidos, como: a
familia de origem, a sociedade e o poder publipenas duas familias reconheceram

o impacto social de suas acées. E o que ilustextoatos a seguir:
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Primeiro para a sociedade é a responsabilidadengsegiemos com as
nossas criangas (Familia 6).
Eu acho que é uma parceria muito positiva com @ppdblico (Familia

3).

E importante destacar a fala de uma familia, pdés denota o olhar
estereotipado que ainda permeia a sociedade lmasilen relacdo as familias e
individuos em situacdo de vulnerabilidade. Em rsgp@o questionamento, duas
familias alegaram estar contribuindo para a formagd@ uma pessoa de bem e

afastando-a de situacdes de marginalizacdo, copliziéx 0 extrato a seguir:

(...) quando ela crescer, ela vai ter um futurohwelndo vai crescer
marginalizada, ndo vai virar um mendigo sei lalaRapoder piblico, nos
estamos tirando um futuro marginalizado da rua (Fawd).

Nesse sentido, discute-se 0 que vem a ser sitidganinerabilidade e se
essa situacao por si s leva a culpabilizacédo dulifa No entender de Yazbek
(2001), pessoas ou grupos vulneraveis sdo aquegspqu condi¢cdes sociais, de
classe, culturais, étnicas, politicas, econémiedscacionais e de saude, distinguem-
se por suas condicdes precarias de vida e petms rs®ciais aos quais estéo sujeitos,
levando-os a ocorréncia de eventos causadores w@s da possiveis rupturas
familiares.

As pesquisas ja realizadas sobre o motivo de awelitd institucional e
familiar de criancas e adolescentes apontam a pambzemo pano de fundo das

situacOes de ruptura dos vinculos familiares. Fa{@001) corrobora essas pesquisas
quando afirma:

As dificeis condicGes de trabalho, a baixa remwdrapercebida e a
auséncia de renda mostram a face mais violentauae condicbes de
vida, notadamente se forem analisadas em relaciogpa@metros da
renda necessdria para uma familia viver com o noinite dignidade
(FAVERO, 2001, p. 90).

Nesse sentido, apresenta-se 0 conceito de questéd, $140 simplesmente
como sindnimo de problema social ou de pobrezaregmonsabiliza e culpabiliza o
individuo isoladamente, ou a certos grupos socf@y conjunto de privagbes e
caréncias por eles vividas, em razdo da falta ddeotle politicas publicas efetivas

no combate a essas privacdes e caréncias. Sobreepss esclarece Yazeck (2003):
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SAo pobres aqueles que, de modo temporario ou pentgnndo tém
acesso a um minimo de bens e recursos sendo, foréaciuidos em
graus diferenciados da riqueza social (YAZECK, 2G03%3).

Essa autora ainda ressalta o entendimento de guaese expressa ha
incapacidade do individuo e de sua familia em prav&ua existéncia, mas, sim, do
ndo acesso a bens e Servigos imprescindiveis agesenvolvimento, situacdo que
aguca o0 aumento dos conflitos e das desigualdademiss Dessa forma,
compreende-se que a vulnerabilidade social estaantente imbricada na miséria

estrutural. Vasconcelos (1999) também corrobora @stendimento:

A familia é apenas uma das instancias de resoldg®o problemas
individuais e sociais. Os Servigcos publicos devemn fiexiveis para
responder de forma diferenciada as diversas fodeaapresentacédo dos
problemas locais. Apenas aqueles a quem interessader os conflitos
de classe social, de raca e sexo, negar a relagédarhental dos
problemas pessoais com a forma de organizacdo daddEs da
economia, bem como diminuir a importancia das latas movimentos
sociais e dos partidos politicos, € que busca aodamilia como centro
absoluto da abordagem dos problemas sociais (VASTEMOS, 1999,
p. 13).

Sobre esse viés, percebe-se o0 desafio da gesté@ aocempreender o
atendimento as familias, objetivando a insercdaakoPara Teixeira (2010), &
preciso realizar tal empreendimento de maneiratiial e articulada, alcancando os
aspectos internos e externos, objetivos e subghwvccontexto social em que vivem.
Assim, o trabalho social com familias prescindeenojg na ampliacdo do universo
informacional, na oferta de Servigcos e recurso@dmbito das politicas consideradas
basicas, a fim de propiciar a insercao das famile rede de seguranca social e o
acesso delas aos direitos de cidadania.

Percebeu-se, no entanto, o certo esvaziamento itcalceas falas de cinco
familias entrevistadas, por exemplo: o sentido deegp@a entre sociedade civil
organizada e poder publico; o sentido de respoldade para com a crianca como
sujeito de direito, contrapondo-se ao assistesamj e, por fim, a fragilidade em se
perceber coparticipe da politica nacional de ateedio & crianca e ao adolescente
em medida protetiva, ndo reconhecendo, em sua agéexemplo de acao social.

Nesse interim, é importante salientar como conwibscial ndo s6 o
acolhimento em si, mas, também, a conscientizagiitica cidada exposta na
Constituicdo Federal como esséncia do Estado Détmrde Direito, incorporada

no exercicio da democracia direta e na particippopalar.
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A Unica ressalva as inferéncias expostas foi onéitteento de uma familia,
que reconheceu, em sua agao diante do Servicontmlseale dever para com a
crianga, para com a familia de origem e para cdfstado. O que pode ser visto no

seguinte extrato:

(...) Entdo, qualquer familia esta sujeita a unerencéo nesse sentido e
isso faz agente ver, perceba a fragilidade nosgap eagente tem mais €
gue se apoiar mesmo e o Estado como parte dgesdReligido, Estado e
Comunidade (Familia 6).

A mensagem retirada do extrato de entrevista reraete fundamentos
tedricos apresentados neste trabalho, ao assosiacatbuloapoiar aos vocabulos
Estado e Comunidade Essa familia demonstrou reconhecer o sentido de
solidariedade cidada e deixou claro o entendimeaothzeitual do que venha a ser a
vida em uma sociedade democratica de direito, eentg@ios possuem 0S mesmos
direitos e também deveres, destacando-se o0 deveralecdo a crianca e ao
adolescente

Habermas (2002) enfatiza a necessidade de o cidad&ecer e vivenciar 0s
direitos Ihe conferido na sua integralidade, pamlogja reciprocidade mesmo diante
das diversidades. Ele alega ainda a necessidaddicd&ia nos mecanismos de
implementacéo desses direitos, sob pena de naditaorns solidariedade em uma
nacdo dita democratica. Esse mesmo autor complanmeergua analise quando

assevera.

Os cidadaos precisam poder experienciar o valarsdode seus direitos
também sob a forma de seguranca social e do reziomm®o reciproco
de formas de vida culturais diversas. A cidadarimatratica e ligada ao
Estado s6 exercera forca integrativa — ou seja, psimovera a
solidariedade entre estranhos — quando der mosrssud eficacia
enquanto mecanismo, pelo qual pressupostos cdnstftidas formas de
vida desejadas possam de fato tornar-se realitthtiiBERMAS, 2002, p.
130).

Harbermas (2002), ao trazer para este estudo emssagem, contemplou-o
com a imperiosa férmula de sucesso para o SengcAablhimento Familiar em
Familia Acolhedora — o conhecimento dos direitaadal a eficacia da praxis
publica. Entretanto, questiona-se o alcance desiicp quando se dirige olhar para
as familias das criangas acolhidas em vulneraliislgpessoal e social, pois estas
representam ndo sO6 o indicador de fracasso desfiicgyomas também a sua

ineficacia, quando ndo se apresentam respostaggasntes perguntas: Qual o
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investimento que se empreende para mitigar targevabilidades? Quais os métodos
interventivos utilizados para potencializar essasilias? Por que subsidiar
financeiramente outra familia para o cuidado dancia e nao subsidiar a familia de
origem, dando a ela condi¢cdo de manter a proleft®ie tais indagacdes, o0 que se
tem é a retirada abrupta do filho de uma mae abeudn que mal consegue cuidar
de si, quanto mais dos filhos. Para responder s ita@lagacdes, Petrine (2003)
afirma:

A familia, por ser o lugar da primeira socializagéigpor desempenhar
funcdes socialmente importantes junto aos seus nesmiconstitui um
ponto nevralgico com relagdo a um amplo conjuntmelzessidades. Com
efeito, quando a familia se encontra em situac&caddidade e ausente da
existéncia das pessoas, os problemas enfrentaddentea agravar-se.
Familia é, portanto, um sujeito social, alvo eégato de politicas publicas
que venham a atuar no sentido de promové-la, etmuede social eficaz,
conduzindo, através do seu fortalecimento, ao deddmento de toda a
sociedade (PETRINI, 2003, p. 23).

Em contrapartida, o fomento a cultura de valorinad@ respeito e promocéao
da convivéncia familiar e comunitaria passou a tituiiso cerne dos referenciais
normativos, os quais reconhecem a familia como biente de exceléncia para o
desenvolvimento da crianca e do adolescente. Es$&®nciais representam um
marco na defesa do direito a convivéncia famili@omunitaria, constituindo como
parametros para a reflexao e reorientacdo de gsatigstalizadas de atendimento a
familia, a crianca e ao adolescente

Ao concluir a andlise desta categoria, pode-seriinfgue as familias
participantes desta pesquisa nao se reconhecendicipaates de politica publica,
sequer distinguiram o seu papel no ambito do Ser8gbretudo, desconhecem suas
atribuicdbes como guardias dessas criangas e, poy 80 se implicaram com 0sS
gestores do Servico em prol de propiciar uma possémtegracao familiar ou
reinsercdo em familia extensa.

Das seis familias entrevistadas, quatro se apesemt desmotivadas e
abandonadas pelos operadores do Seruma delas manifestou o desejo de adotar a
crianca acolhida e a outra familia ndo suportomus@o acolhimento, devolvendo,
consecutivamente, as duas criangas por ela acodud&ervico de acolhimento
institucional.

Dessa forma, ao trazer em seu bojo a andlise dzepgEo das familias

acolhedoras sobre o0 Servigo e sobre a peculiarida@xecutar uma politica publica
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extraordinariamente complexa e impactante na vidatatlos os envolvidos —
Crianga, Familia de Origem, Familia Acolhedora, @geres e Gestores sociais —,
demonstrou-se que, além do desejo do Estado darbalsernativas ao acolhimento
institucional de criancas e adolescentes em meumtativa, € preciso dialogar com
as familias e a sociedade para que todos possaontearc politicas publicas
assertivas e suficientes para a realizagao dazeddalProtecao Integral.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo objetivou a andlise do Servico de Awmahto Familiar na
percepcdo da Familia Acolhedora, a fim de infegisignificacdes sobre a execucao
deste Servico no ambito da politica de protecambkas criancas e aos adolescentes.

Preliminarmente, considerou-se o motivo impulsiongdoa participagcado no
Servico, observou-se como discurso comum o impsddidlario voltado a criangca
acolhida, sendo essa a motivacao também colocéalgyese totalidade das familias
entrevistadas para a permanéncia no Servico. Reres) entdo, pouco
autorreconhecimento do compromisso social imbriczlexecucdo do acolhimento
familiar, quando se observa o viés politico em igge esta inserido. No entanto, as
Familias Acolhedoras executam uma politica publkige representa impacto
importante na vida da crian¢a acolhida, no usuatambém na politica de protecéo
social a crianca e ao adolescente afastados diedos parentais.

Essa percepcao contrapde o sentido intrinsecoedstadn na acdo solidéria,
como foi explicitado neste trabalho a partir derefcial teérico sobre participacao
popular. A solidariedade aqui defendida necessanéerha de ser critica e ter como
valor fundamental a auto-organizacdo social, ctuastio, assim, o espa¢o unico
para o exercicio da cidadania como direito/devecidadao, consolidado em uma
democracia participativa. Assim, a solidariedageagenta ndo s6 um valor humano,
uma conduta social aprendida e garantida por toduss, também, algumas
necessidades de sujeitos engajados, politizadomprometidos com a causa social

para a concretizagdo da pratica solidaria critiezsse viés, as Familias acolhedoras
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ndo demonstraram o engajamento e comprometimeritecpdtansformador, porém
apresentaram uma visao critica sobre a finalidaestrutura de Servico.

As familias acolhedoras demonstraram pouco conlegdton sobre as
premissas elementares que formam o arcabouco décgpa@ do Servico em que
estdo inseridas. Esse desconhecimento n&o seicpustipelo desinteresse em
compreender 0s contextos normativo e politico edos na implementacdo do
Servigo, mas, sobretudo, na pouca preparacao desséias por parte da executora
do Servico. Em todas as entrevistas, pudemos ¢anstansuficiéncia de encontros
das familias com as técnicas de referéncia pavan@atao continua e direcionada a
elas. Ndo se constatou nem mesmo um cronogram@iddefrara tais atividades,
sendo a inexisténcia desses espac¢os um implicadaeficacia do Servico. Pois ndo
possibilita as familias o conhecimento imprescindide espaco que passam a
transitar, espaco esse de uma politica publica exam@ de enorme impacto social.
Entretanto, a analise dos dados coletados evidenuialesejo das familias de
conhecer os meandros dessa politica, a fim de @anger o Servico que ora
executam e de se sentirem participantes efetivgmramtia dos direitos das criancas
e adolescentes afastados dos cuidados parentais.

A revisdo bibliogréfica trouxe importantes infer@scsobre a participacao
popular na administracdo publica, destacando-seoficpa literatura, nacional e
internacional, a enaltecer o valor da participagépular como virtudes do regime
democrético e a fragilidade da democracia merameeesentativa. No entanto,
percebe-se na literatura especializada pouco detaihto das estratégias utilizadas
para propiciar a efetiva participacdo popular, @tando o desconhecimento das
formas basicas de participacdo, dos instrumentosepsuais que as tornam real e
factiveis e, sobretudo, das condicionantes exu@m@egue perpassam a acao
participativa cidada.

A analise do tema esta implicada ndo s nas quegtddicas ou normativas,
mas para além, ratificando o ja exposto neste ltrap@u seja, na participacao
popular, pois esta representa uma questdo poktiesta intimamente ligada a
efetivacdo da democracia e, portanto, ao grau skengelvimento politico e social da
nacdo. Mas, para alcancar o ciclo de desenvolvongalitico brasileiro, € preciso
retomar a historia recente da politica e reconhecatraso civilizatorio vivenciado
no Brasil apos a existéncia de duas décadas ddudit§1964 a 1984) e, assim, o

recrudescimento do totalitarismo imposto ao powsibgiro pelos militares, o que
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impediu qualquer possibilidade de participacdo fopoo ambito da politica ou
social.

Outro ponto a considerar esta na capacidade odasiéamilias acolhedoras
em descrever a operacionalizacdo do Servico. Adlifanentrevistadas ndo foram
assertivas nessa descricdo, pois o fizeram de foimagmentada, deixando
transparecer o desconhecimento operacional do¢gdefara a quase totalidade das
familias estdo implicitos o foco no acolhimento ali@nca e o desinteresse pela
situacdo desta na familia de origem, no que tangmssibilidade ou ndo de
reintegracao.

Ainda no discurso contido nas entrevistas, destaca- pouca relagdo de
parceria entre os envolvidos no Servico de acolhimem familias acolhedoras,
como gestores, executores, familias acolhedoréencas e familias de origem.
Destaca-se que, tanto na modalidade de acolhinfi@mitiar quanto na modalidade
de acolhimento institucional, as atividades estagbricadas na logica da
intersetorialidade. Isso pelo fato de essas acompaem a rede socioassistencial
municipal e ndo necessitarem das redes existensgsafiticas setoriais de protecao
bésica, como: saude, educacdo, emprego e rendaaseg publica etc., além de
possuirem importante interface com o Sistema décdugpor meio da Vara da
Inféncia e Juventude, do Ministério Publico e débDsoria Publica.

Nesse sentido, nota-se que as familias acolhedapasar de elogiaram a
atuacdo técnica contida na sua gestdo, pontuarasssidades urgentes a serem
garantidas, para o bom desempenho do acolhimemdisia como a falta de
implicacdo do municipio na oferta de Servico elemenbs ambitos da saude, da
educacao, do esporte, da cultura e do lazer; o peqnémero de operadores
responsaveis pela manutencdo das acdes inerengeslaomento familiar, tambéem
denominado “equipe minima” pelos documentos quenditas diretrizes para
implantacéo e implementagéo desse Servico; e,iporaf morosidade da Vara da
Infancia e Juventude em solucionar questdes jasdielacionadas ao acolhimento.

N&o obsta ratificar o objetivo precipuo dos Servigas acolhimento de
criancas e adolescentes nas modalidades institl@daailiar, o reconhecimento e
o fortalecimento dos vinculos familiares, com vitaintegracao do filho a familia e
a sua comunidade de origem. Essa compreensdo l@labaracdo de politicas

voltadas para a garantia da convivéncia familiacoenunitaria para criancas e

143



adolescentes, independentemente de onde estejambito de suas familias ou no
ambito dos Servicos de Protecao Basica ou Especial.

A prética, entretanto, assim como também os dadogpedguisa, tem
demonstrado ser a protecdo de criancas e adolescgudr meio do Servico de
Acolhimento Familiar, o maior acontecimento entieilias de baixa renda. Dessa
forma, seré preciso analisar o alcance das campalehdivulgacdo do Servico, a fim
de entender por que sao atraidas para o Servipagps familias com renda inferior
a trés salarios minimos.

A partir de 2012, o Servigo de Acolhimento Familde Belo Horizonte
passou a ser subsidiado financeiramente, ou s€jamdia Acolhedora na execucéo
do acolhimento passou a receber recurso finange@ custear as despesas
cotidianas das criancas acolhidas, e esse valarapapara todas as familias,
independentemente da especificidade do acolhimesgoaproximava do salario
minimo vigente. A respeito da padroniza¢do do vdeisubsidio ha um equivoco,
pois se podem perceber, na constancia da pesqeisandpo, familias acolhendo
criancas muito pequenas e outras com deficiénagege altamente incapacitante,
situacdes que por si sé geram mais custos e mdiisagéo ao acolhimento.

Durante o processo de coleta de dados, ocorreu moichio de Belo
Horizonte ampla discussdo sobre a possibilidadeingd@dementacdo de outra
modalidade de acolhimento familiar, denominada rhdade de acolhimento
familiar I, propondo o acolhimento de longa du@ggdirecionado as criancas e aos
adolescentes com a destituicdo de poder familidefimidas por sentenca judicial e
em razao da idade, etnia, género e, ou, deficiénciseja, situacdes que levam o
acolhido a permanecer por longo periodo no acolmionmstitucional, ou até que o
acolhido complete a maioridade civil e precise detxServico.

Essa modalidade de acolhimento esta em fase indgalmplementacao,
sendo esse momento oportuno para trazer a tonierace sobre a efetividade do
Servico. Para iniciar a analise, é preciso seatemumeros de familias acolhedoras
e de criancas acolhidas em Belo Horizonte. Saligata baixa adesdo de familias
acolhedoras no municipio, pois, em cinco anos deidnamento do Servi¢o, o
namero de familias acolhedoras ndo ultrapassoudbmsnas, 0 nimero de criangas
acolhidas a duas dezenas e meia e, enfim, o nludeerriancas reintegradas as

familias de origem n&o passou de meia dezena.
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A julgar pelos investimentos politico, financeirosecial envolvidos no
empreendimento de um Servigo socioassistencialjente avalia-lo, de acordo com
os critérios ja consolidados na administracdo pablPara avaliar as acbes da
administracdo publica, é preciso o estabelecimelgoindicadores capazes de
dimensionar o grau de cumprimento dos seus objet{efisacia), o nivel de
utilizagdo de recursos perante os custos em disiinatlos (eficiéncia) e a
efetividade social.

Ao perpassar pelas consideracfes sobre solidariedadeipacdo popular,
politica publica voltada para a garantia da comgieé familiar e comunitéria e
avaliacdo, este estudo possibilitou a percepcaoide de complexidade envolvido
na implementacdo de politica publica em parcerian ca sociedade civil,
especificadamente para este trabalho. Aqui estala®do ndo de um individuo, ou
de um cidaddo, mas de um grupo socialmente codstrairaigado de principios,
valores e tradi¢cdes préprios somente a ele, aitamil

Esta pesquisa propiciou inferir que as familiadremoras ndo se percebem
coparticipes da politica de protecdo social a caaAté reconhecem certo nivel de
impacto positivo na vida da crianga, mas ndo percela importancia de sua
participacdo na engenharia politica que a ceragi€ou também o entendimento de
que o reconhecimento de participagdo na politicae gmdpiciar o sentimento de
pertenca, integrando a Familia Acolhedora ao SenlecAcolhimento Familiar e aos
gestores da politica.

Ao propiciar essa integragdo, passa-se, no amhit&etvico, a provocar
permanente alinhamento de conceitos, de praticade ediscurso sobre essa
modalidade de atendimento a crianca e ao adolesceubretudo sobre a
possibilidade real de participacéo efetiva na eg@&cude uma politica publica pelo
cidaddo comum.

O que esta posto nos dados demonstrou a pouceifegéio das familias em
movimentos associativos e sociais, o conhecimentipiente sobre o marco
regulatorio e conceitual e 0 ndo reconhecimenteeailbfazer como resultado efetivo
ndo sé para a crianca acolhida, mas, também, pa@ciadade e para o poder
publico. Essa inapropriacdo pode acarretar o enpakee a almejada resolutividade
do Servico de Acolhimento Familiar no Municipio Belo Horizonte, MG, quando
ndo se tém recursos humanos suficientes e capexitgghra realizar a

operacionalizagao e gestéo do Servico.
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Esta pesquisa se dedicou a andlise da parcerissgestabelece entre a
familia que acolhe e o poder publico na execucaondg politica publica tipica do
Servico socioassistencial do Sistema Unico da Assi@ Social, tendo em vista a
parceria estabelecida. Em sintese, a questao gtmomogsta pesquisa estava em
conhecer como a familia executora do Servico Fanfiiolhedora e a familia de
origem do acolhido se percebiam no contexto doiGeme Acolhimento Familiar
para crianca e adolescente.

Ao empreender buscas dos dados sobre as familiasgeen, deparou-se, no
entanto, com a seguinte limitacdo: havia apenas dwiancas acolhidas cujas
familias estavam sendo acompanhadas na perspaigiveeintegracdo familiar.
Entretanto, os técnicos do Servi¢o impossibilitasagntrevista e qualquer forma de
coleta de dados com as duas familias de origem @atdmdas, sob a alegacédo de
que as familias estavam muito fragilizadas conigada das criangas.

A realizacéo deste trabalho foi oportuna para detaea necessidade de se
empreender conhecimento tedrico e pratico sobresmecto politico e social
imbricados na execucao do Servico de Acolhimentoiliea. Ao que parece, ofertar
essa modalidade de acolhimento tem sido desafeaddodo o mundo. S&o varios os
desafios a se enfrentar, sendo o primeiro delesnualanca de paradigmas
calcificados em meio a sociedade sobre o que €arpra crianca orfa e abandonada.
Ora, ao se observar a historia da infancia, terorsaologicamente a repeticao
secular da institucionalizagdo e da cultura daegggéo a forma mais adequada de
trata-la.

Outro paradigma a ser transformado esta na imglcca@ sociedade com a
protecdo da crianca e do adolescente. Nas Ultiméss décadas, por meio dos
movimentos sociais nacionais e internacionais, eenmteu-se a mudanca desse
paradigma. No entanto, essa mudanca de consci@leiava se faz paulatinamente,
e assim a sociedade brasileira ainda se encordita &m optar pela segregacao
institucional.

No Brasil, o numero de criancas e adolescentestucisinalizados e o
namero de familia acolhedora podem ser indicatiogue a sociedade ainda néo se
implicou com a protecéo da crianga e do adolesaantainda, um indicativo de que
o Estado nado investiu no processo educativo deedade para que ela se sinta
pertencente aos espacos de deliberacdo e execrgiditica publica voltada para a

infancia.
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Destaca-se que nos paises da América de Norteopegisr a consciéncia de
dever coletivo de protecéo integral da crianca edidescente é uma realidade, mas
em muitos paises da América Central e Sul, Afriéasia ainda persistem o conceito
de que as Instituicdes, sejam elas publicas owagas;, sdo as Unicas responsaveis
pelas criancas e adolescentes afastados do cipdaeiutal.

Em meio a tantos desafios, a pesquisa indicou algsafio de vulto: o
namero incipiente de estudos analiticos sobre aureyl o protagonismo, a
capacidade de resiliéncia e de enfrentamento dassidades da familia brasileira.
Entretanto, mostrou também a necessidade de estothos métodos interventivos
competentes para propiciar a familia vulneravedwempoderamento e competéncia
em empreender sua autonomia econdmica e sociaktsdbrestudos voltados para
as familias de origem das criancas acolhidas gestifjluem a razdo do baixo
indice de reintegracdo familiar, apresentado nei@ede Acolhimento Familiar em
Familia Acolhedora em todo o Brasil.

Além de ratificar a hipotese de que a Familia Aedtira de Belo Horizonte
ndo se reconhece coparticipe da politica publicsis ma sua percepgcdo o
acolhimento familiar representa apenas a possitéid#e acolher para proteger a
crianca da familia de origem perversa e sem capadeigrotetiva, e de si mesma,
para que nao venha a ser um marginal quando estiviase adulta.

Esta pesquisa indica novas possibilidades de iigaesies sobre a familia
como coparticipe de politica publica, ja que negtartunidade se vislumbrou um
lado dessa relagcdo. Aponta para a necessidadeudi®@gesomparativos da prética de
acolhimento familiar nos paises onde essa poléictaz com maior resolutividade.
Pois, por meio da analise de modelos diversos thbe&scido no Brasil, podera
buscar alternativas para enfrentar, por exempldyaxa adesdo das familias
brasileiras a participacdo no Servico. Podem s$adas, por exemplo, modelos como
os da Franca, onde se instituiu a profissionalzag&adémica da Familia
Acolhedora, com o curso de graduacdo de Assistemtaliar, assim como os de
Portugal, Espanha, Roménia e outros paises europgus optaram pela
profissionalizacdo informal das familias acolhedpram contraposicdo aos do
Brasil, da ltalia, dos Estados Unidos, do Canad3a etie trabalham na perspectiva
do voluntariado.

Considerando que este estudo contribuiu para asandb processo de

implantagcdo e implementacdo de politica publicgetodando contribuir para a
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reinvencao da gestédo publica nas politicas sogjgara tanto, aliar aos conceitos de
eficacia, eficiéncia e efetividade social aos aitrquatro conceitos: o de
contratualizacdo de resultados, o da melhoria deéefia operacional, o da
reinvencao do controle e o do comprometimento dssoaes. Além de ter suscitado a
necessidade de estudos sobre o voluntariado oog@aiperspectiva da solidariedade
critica e outros modos de solidariedade, como fodegarticipacdo popular nas

politicas socioassistenciais.
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APENDICE A

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA DOMESTICA
PROGRAMA DE POS-GRADACAO EM ECONOMIA DOMESTICA

Belo Horizonte, __ de de 20 .

Ao senhor(a)
Secretario da Secretaria Adjunta de Assisténciéaboc
Prefeitura de Belo Horizonte, MG.

Prezado (s) Senhor (a):

Sou mestranda do Programa de POs-Graduagdo enpriieorDoméstica da
Universidade Federal de Vicosa, cujo projeto degpiea se intitulaFamilia e politica
publica: Uma analise do Servico Familia Acolhedoralo municipio de Belo Horizonte,
MG. Esta vinculado a linha de pesquisa: Familia, ieatit Pablicas e Avaliagdo de
Programas e Projetos Sociais.

O projeto de pesquisa objetiva conhecer a perceggdamilia como coparticipante
na execucao do Servico Familia Acolhedora. Estealina contribuird para a compreensao
de um novo fenémeno social, explicitado na relasiteita e direta que se faz entre familia
e Estado na execucédo de politica publica. E tamkénmesentard importante contributo para
0 meio social, pois coloca em pauta tema capazrojgop novo viés de observacao da
politica de atendimento a crianca e ao adoleseentacolhimento familiar.

Para efetivarmos o estudo vimos, por meio desiligitar a autorizacdo para
empreender a pesquisa junto a Secretaria de AdfletAssisténcia Social e a Entidade
executora do Servico Familia Acolhedora. A escghloa pesquisar o Servico Familia
Acolhedora de Belo Horizonte se justifica por estarolvida com o atendimento a crianca e
ao adolescente em medida protetiva h4 trés anas) ¢oncionaria da Associacdo Casa
Novella, uma das instituicbes de acolhimento deo Bébrizonte, MG, reconhecida como
referéncia nacional no atendimento, na promog¢&o defesa da crianca e do adolescente em
medida protetiva.

A amostra sera constituida por todos os composetigefamilia que executa o
Servi¢co de Acolhimento Familiar, e dos genitorescdanca acolhida (familia de origem),

todos maiores de 18 anos e residentes no mesmaitonfamiliar. Seré utilizado como
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instrumento de coleta de dados: a entrevista, gu& &udio gravado, e contera prévia
autorizacdo dos participantes, além da autorizggiioescrito para a utilizacdo de seus
depoimentos no estudo, mediante assinatura de TdemBonsentimento Informado; e a
pesquisa documental (projeto de estruturacdo deicBee a lei que o institui, fichas de
cadastro das familias e, ou, registros necessarios)

Esclarecemos que o contato com os participantagaaizacdo da entrevista serd de
inteira responsabilidade da pesquisadora, tendoocprincipio o sigilo absoluto das
informacdes, além de respeitar a dindmica da umgdidb executora e das familias
acolhedoras pesquisadas.

Certas de contar com a colaboracao dessa Gerégcialecemos.

Atenciosamente,

Denise Andreia de Oliveira Avelino £ror? Maria de Lourdes Matos Barreto

Mestranda Orientadora
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APENDICE B

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA DOMESTICA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ECONOMIA DOMESTICA.

NUmero do Protocolo:

ENTREVISTA PARA OS MEMBROS DA FAMILIA ACOLHEDORA

Nome:

Nome ficticio:

Instituicdo:

Responsavel:

|dade: Data de nascimento: / /

Data da entrevista: / /

Inicio: Término: Duracéo:

1. Descricao inicial
- O que € o Servigco Familia Acolhedora?
- O senhor (a) sabe como ele funciona?

- Quais os requisitos para ser uma Familia Acolf&to

2. Autocaracterizagao
- H& quanto tempo estéo inscritos no Servigo FarAitolhedora?
- Quando surgiu o desejo de participar deste Sg?rvic
- Como foi decidida por sua familia a participapadservico Familia Acolhedora?
- Quantas criancas ja acolheram?

- Qual a idade delas e por quanto tempo ficarartiges?

3. Aspectos
- Existem documentos que norteiam esta politicaocomECA, o PNCFC e as
Orientacdes Técnicas do CONANDA: o senhor (a) siibgue estes documentos

tratam?
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- Quais equipamentos sociais (UBS, Creches, Escdfimspitais, Centros de
Convivéncia, etc.) disponibilizados em Belo Horitegrija utilizaram?

- Para iniciar o acolhimento de criancas h4 umparegdo prévia, o que pensa sobre
esta preparacao?

- O senhor (a) pode descrever o percurso que éez timeiro acolhimento?

-O senhor (a) participa ou ja participou de alguovimento ou reunido
comunitaria? Se sim, quais eram os objetivos dass@nento ou reunido?

- Com relacé@o ao subsidio financeiro pela prefeiig familias, o que pensa sobre

iSs0?

4. Extensdo
- O que leva a necessidade do acolhimento fandkacriancas e adolescente por
familias acolhedoras?
- Existe contato de sua familia com a familia dgeon da crianga/adolescente que
acolhem? Se sim, como é realizado; se ndo, quatigargue leva o ndo contato?
- O gue é diferente nas modalidades Familia Acalized a adocdo?

5. Mudanca
- Ocorreram mudancas no dia a dia da familia?r8eedas influenciaram na vida de
seus familiares? De que forma? Cite aspectos posi aspectos negativos.
- Durante a acolhida a crianca tece comentaricesmbida anterior ao acolhimento?

6. Justificativa

- Com relagéo as criangas acolhidas, como elagmeag momento da acolhida?

- O senhor (a) sabe dizer como é o critério de leacda crianga que sera
encaminhada para sua familia a fim de ser acolhida?

- A crianca/adolescente expressa o desejo de cetmriconvivio familiar?

- Como a crianca/adolescente reage ao saber detseno a familia de origem?

- De que maneira o senhor e sua familia reagenaeéo rdo retorno da crianca para
casa da familia de origem?

- Como o senhor (a) considera (ou avalia) o Seivagoilia Acolhedora?

7. Solucdes
- Para o senhor (a) qual é a contribuicdo do Serimmilia Acolhedora (para a
sociedade e para o poder publico)?
- O que pode ser feito por sua familia para comtriitom o Servico Familia
Acolhedora e assim possibilitar a reintegracéo lfarfai
- O senhor (a) deseja dizer algo mais sobre a &uéa que vivencia na realizacdo
do Servico Familia Acolhedora?
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Quadro 1C — Andlise de conteudo sobre o tper@epcédo da Familia Acolhedora

APENDICE C

sobre o Servigo acolhimento familiar

Categoria Iltem 1 Item 2 Unldgde de | Unidade de
registro contexto
Descrigédo Conceito e conhecimento da funcionatidad
Autocaracterizario Autoconhecimento Servico, a forma e o motiyo
de entrada.
Aspectos Execucgéo do Servigo.
= Contato com a familia de origem e
1'5'33:;9;) Ga0 Extenséo diferenciacéo da modalidade de acolhimentaq,
Senvico com a adogéo.
Alteracéo no cotidiano da familia.
Mudanca Impacto na vida da crianca acolhida e da
familia de origem.
Justificativa Escolha do perfil de acolhidos;
Reintegragédo da crianca a familia.
Solugéo Efetividade do Servigo.
Descricio Recon,h_emme’:ntp familiar enquanto participante
de Politica Publica.
.__. = | Reconhecimento pelo tema crianca e
2. Percepcgéo do Autocaracterizardo adolescente.
ser executora . "
de Servico Aspectos Participacéo ativa na politica.
publico Extensao Atitude frente ao Servigo.
Mudanca Reconhecimento do Servico como politico.
Justificativa Reconhecimento da finalidade da jpalit
Solugéo Relag&o com o Servigo.
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