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RESUMO

FERREIRA JUNIOR, Silvio, M.S., Universidade Federal de Vicosa, fevereiro de
2003. Ajustamentos na agroindustria de segundo processamento de trigo
no Brasil, de 1995 a 2001. Orientadora: Marilia Fernandes Maciel Gomes.
Conselheiros. Danilo Rolim Dias de Aguiar, Antbnio Carvalho Campos e
Orlando Monteiro da Silva.

O Brasil, na década de 90, passou por significativas mudancas em sua
economia, e essas contribuiram para modificacdo do ambiente competitivo da
agroindustria de segundo processamento do trigo no pais. As regras de livre
mercado, o acirramento da concorréncia em nivel global e a estabilizacdo
econdmica caracterizam, desde entdo, o novo ambiente competitivo, exigindo da
sua agroindustria a adocdo de novos parametros de competitividade como
questdo de sobrevivéncia. Nesse contexto, uma estratégia comum observada nos
segmentos de massas alimenticias e de biscoitos e bolachas tem sido a ocorréncia
de fusdes e, ou, aquisicOes que sugerem processo de concentracdo de mercado.
Essa concentragao, se por um lado possibilita a obtengéo de economias de escala
e, ou, escopo, bem como agilidade no processo de distribuicdo, por outro lado,
pode criar condi¢des estruturais para que essas grandes empresas exercam agoes
prejudiciais a ordem econémica. Dada a importancia da agroindistria de segundo

processamento de trigo no Brasil, e em razédo das mudangas ocorridas no seu
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ambiente competitivo, este trabalho teve como objetivo gera avdiar
ajustamentos ocorridos nos segmentos de massas alimenticias e de biscoitos e
bolachas, enfocando o periodo de 1995 a 2001. Adotou-se, neste estudo, a
hipétese de que, nesse periodo, em face da queda das barreiras a entrada -
abertura comercial, estabeleceu-se no Brasil um processo de concentracdo de
mercados na agroindustria de segundo processamento de trigo, o0 que permitiu
melhor desempenho econdmico deste segmento. Como modelo teodrico foi
utilizado, basicamente, o paradigma EstruturaCondutaDesempenho da Teoria
da Organizacdo Industrial. Entretanto, considerou-se, ainda, a visdo da Escola de
Chicago sob o arcabouco da Teoria dos Mercados Contestaveis, que adota
pressupostos, como a inexisténcia de barreiras a entrada, aplicaveis em algumas
situagbes especificas de mercado. Os resultados obtidos permitem inferir que o
novo ambiente competitivo, caracterizado principalmente pela queda das
barreiras a entrada, permitiu a intensificagdo da concorréncia e restringiu o poder
de mercado das maiores empresas. Os segmentos foram obrigados a seguir o
processo de adequacdo as exigéncias do consumidor no mercado, como a
melhoria da qualidade, 0 aumento da variedade e a reducdo nos pregos dos
produtos. Todo esse processo foi liderado pelas maiores empresas, que
realizaram investimentos em tecnologia e aumentaram, graduamente, sua
participacdo no mercado, permitindo a obtencdo de economias de escala e
escopo. O resultado desses gjustamentos se traduziu, portanto, em melhor
desempenho econdémico e maior beneficio para a sociedade, corroborando a
hipotese delineada neste estudo.
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ABSTRACT

FERREIRA JUNIOR, Silvio, M.S., Universidade Federal de Vicosa, February
2003. Adjustment in second the development wheat agro-industry in
Brasil, between 1995 and 2001. Adviser: Marilia Fernandes Maciel Gomes.
Committee Members: Danilo Rolim Dias de Aguiar, Anténio Carvalho
Campos, and Orlando Monteiro da Silva.

Brazil, in the 90's, faced significant changes in its economy, and these
changes have contributed to the modification of the agro-industry competitive
ambient of the country's second wheat development. The free market rules, the
competition incitement in global level and the economic stabilization
characterize, since then, the new competition ambient, requiring from agro-
industry the adoption of new competition standard in order to survive. In this
context, a common observed strategy in pasta and biscuit industries has been the
occurrence of fusion and/or acquisitions that suggest market concentration
process. Such concentration makes possible the scale economy obtainment and
the agility in distribution process, as well as can create structure conditions for
these great enterprises to perform prejudicial actions to the economical order.
Due to the importance of the second development wheat in Brazil, and by reason
of the changes occurred in its competition ambient, this work had as the general

objective to evaluate adjustments occurred in pasta and biscuit industries,
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focusing the period between 1995 and 2001. Was adopted, in this study, the
hypothesis that, in this period, due to the falling of the obstacles to the
commercial entrance-opening, was established in Brazil a market concentration
process in wheat second development industry, which permitted better
economical performance of this segment. As theoretic model, was utilized
basicaly the paradigm Structure-Conduct-Performance of the Industria
Organization Theory. However, was also considered the Chicago School view
under the framework of the Contestable Markets Theory, that adopts
presuppositions as the nonexistence of obstacles to the entrance, applicable in
some market specific situations. The results obtained permit to conclude that the
new competition ambient, characterized mainly by the falling of the obstacles to
the entrance, permitted the competition intensification and decreased the biggest
enterprises market power. The segments were obliged to follow adaptation
process to the market consumer requirement, as the quality improvement, the
variety increase and the products prices decrease. All this process was led by the
biggest enterprises, that made investments in technology and increased gradually
their market participation, permitting the purpose and scale economy obtainment.
The result of these adjustments was then converted in better economical
performance and bigger benefit for society, and corroborates the hypothesis

shown in this study.
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1. INTRODUCAO

1.1. Consideragbesiniciais

O Sistema Agroindustrial (SAG)" do trigo no Brasil, conforme a Figura
1, compreende a producéo de trigo em gréos; a transformacéo do gréo em farelo
e farinhas, pelo segmento de primeiro processamento; a transformacgéo do farelo
e das farinhas em rag0es, paes, massas e biscoitos, pelo segmento de segundo
processamento; e a distribuicdo dos produtos finais, na forma de racles, para
alimentacdo animal, e na forma de farinhas, paes, massas e biscoitos (MENDES,
1994).

O segmento a montante da triticultura fornece os insumos agricolas,
sendo representado pelas industrias de méquinas e equipamentos, sementes,
defensivos e fertilizantes. A producdo de sementes, no entanto, é a que apresenta
maior especificidade associada a cultura, por ser o trigo tipicamente de clima
temperado, exigindo modificacdes genéticas de acordo com clima e solo em

diferentes regides produtoras no Brasil.

! O Sistema Agroindustrial (SAG) é entendido como um conjunto de todos os participantes envolvidos na
producdo, no processamento e na comercializagdo de determinado produto agricola, desde a produgdo
de insumos até o consumidor final. Compreende, ainda, 0 aspecto institucional, que afeta a coordenagéo
e 0s estégios sucessivos do fluxo de producdo (ZYLBERSZTAJN, 2000).

1
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Fonte: adaptado de MENDES (1994) e AZEVEDO et d. (1998).

Figura 1 - Esquemado SAG do trigo no Brasil.




No que se refere a triticultura, os gréos sdo vendidos, em sua maior parte,
para as cooperativas (80%), sendo a parte restante entregue aos intermediarios e
moageiros, parte insignificante € autoconsumida na forma de sementes. Entregue
as cooperativas, a producdo tem por destino a formacéo de estoques pelo governo
(Politica de Garantia de Precos Minimos - PGPM) e os moinhos, os quais, por
sua vez, adquirem os graos diretamente das cooperativas ou por intermédio de
corretores, que adquirem estoques do governo, via leilbes, e, ainda, dos
importadores. Estes sdo, atuamente, responsaveis por cerca de 70% do trigo
demandado pel os moinhos.

O segmento de moagem, por sua vez, fornece dois grupos de produtos:
as farinhas, para a industria de transformacéo (panificagdo, biscoitos e massa) e
para os distribuidores internos; e o farelo, para a industria de ragdes. Apos chegar
aos distribuidores internos, os diversos produtos tornam-se disponiveis aos
consumidoresfinais.

A dindmica do SAG do trigo esta mais associada ao consumo humano,
em detrimento do consumo animal. Segundo AZEVEDO et a. (1998), o
segmento de ragOes apresenta, relativamente, menor importancia econémica,
contabilizando menos de 25% do volume do trigo consumido. Da farinha
produzida para consumo humano (mais de 75% do trigo consumido), cerca de
15% é destinada a producdo de massas alimenticias; 15%, de biscoitos; 10%, de
paes industridlizados; e 10%, de farinhas domésticas. Destacase o elevado
consumo de farinha por parte das padarias, as quais consomem cerca de 50% da
farinhatotal produzida’.

Historicamente, 0 SAG do trigo sempre dependeu da intervencdo estatal,
cujo aparato institucional consolidou-se pelo Decreto-Lel n.° 210, de 27/02/67.
Assim, o Estado assumia total controle no que se referia a completa estatizagéo
da comercializacdo do gréo (nacional e importado), e rigido controle sobre a
industrializac@o e sobre 0s precos em todo o sistema, inclusive dos derivados, em

nivel do consumo®. Adicionalmente, o Estado arcava com todas as despesas de

2 Esses niimeros refletem amédia dos Gltimos anos e est&o sujeitos a variagdes positivas e negativas.
% Dado 0 peso significativo dos derivados do trigo no orcamento familiar e na formag&o dos indices de
pregos j& naquela época, o subsidio ao consumo era usado para amenizar a aceleracdo dos indices
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transporte e armazenamento, isentava de tributacdo a comercializagdo do cereal e
concedia aos moageiros um prazo para pagamento pelo fornecimento de trigo,
financiando, assim, o seu capital de giro (FERNANDES FILHO, 1995).

O total controle da comercializagdo possibilitava, portanto, o
estabelecimento de vérias formas de subvencles ligadas ao sistema de regulacéo
de precos e margens de lucros para os diversos segmentos, distribuindo
beneficios para todos os grupos de interesse diretamente envolvidos no SAG do
trigo. Assim, esse ambiente criava uma situacdo comoda para os diversos
segmentos, e aprincipal estratégia era areducdo dos custos de producéo.

O inicio dos anos 90 marcou a reorganizacdo do SAG do trigo no Brasil.
O aparato estata que regulamentava todo o sistema cedeu lugar a uma
liberalizacdo geral, definida pela Lei n.° 8.096, de 21/11/90, j& que se tornara
flagrante a incapacidade de o governo federal continuar financiando o sistema
antes vigente. Paradelamente, iniciorse um processo de répida abertura
comercial, representado pela queda abrupta das tarifas de importacdo e pela
integracao regional previstano Projeto Mercosul.

Esses elementos implicaram, desde ent&o, uma intensa reestruturacéo em
todo 0 SAG do trigo brasileiro, ndo s6 em nivel de cada segmento, como também

em nivel das relacdes entre eles, com implicacdes distintas para cada segmento.

1.2. O problema e suaimportancia

Quatro grandes fatores foram atuantes na economia brasileira desde o
inicio da década de 90, contribuindo para modificacdo no ambiente competitivo
da agroindustria de segundo processamento do trigo no Brasil. Primeiramente, a
abertura da economia, com o rebaixamento das aliquotas de importacdo®. Em
segundo lugar, a extingdo do aparato estatal que regulamentava todo o Sistema
Agroindustrial (SAG) do trigo cedeu lugar a uma liberalizagcdo geral, definida

inflaciondrios. Este subsidio, contudo, contribuiu para o aumento do consumo dos derivados do gréo
(MENDES, 1994).

4 519% em 1988 para 14,2% em 1993 (AINHEIRO e ALMEIDA, 1993).
4



pela Lel n.° 8.096, de 21/11/90, tornando flagrante a incapacidade de o governo
federal continuar financiando o sistema antes vigente (MENDES, 1994). Em
terceiro lugar, a regionalizacdo dos mercados no ambito do Mercosul, que, a
partir de 1992, apresentou resultados crescentes no intercambio comercial entre
0s paises da regido. Finalmente, ocorreu a estabilizacdo da economia, a partir da
implantagdo do Plano Real, em julho de 1994, que permitiu um incremento
inicial na renda do consumidor, com consequente aumento NO CONSUMO,
principa mente, de produtos mais elaborados e sofisticados.

As regras de livre mercado, o acirramento da concorréncia em nivel
global e a estabilizagdo econdmica caracterizam 0 novo ambiente competitivo,
exigindo da agroindustria de segundo processamento de trigo a adogdo de novos
pardmetros de competitividade como questdo de sobrevivéncia.

Nesse contexto, uma estratégia comum observada nos segmentos de
massas alimenticias e de biscoitos e bolachas tem sido a ocorréncia de fusdes e,
ou, aquisicdes que sugerem processo de concentracdo de mercado. Segundo Food
Ingredients (PESQUISA..., 2002), por se constituirem de grande numero de
empresas, apresentando grande heterogeneidade entre si, esses segmentos séo,
atualmente, os maiores alvos de fusbes e aguisiches, como aternativa para
ampliacéo de mercado.

Se por um lado a concentracdo de mercado resultante desse processo
possibilita a obtencdo de economias de escala e, ou, escopo, bem como agilidade
no processo de distribuicdo, por outro, cria condigOes estruturais para que essas
grandes empresas exercam acoes prejudiciais a ordem econémica. Os oligopdlios
tém acesso a varias condutas anticompetitivas, além das associadas a variavel
preco, que lesam os interesses da sociedade, tais como acordos de exclusividades
e vendas casadas.

A agroindistria de segundo processamento de trigo no Brasil esta
inserida num sistema caracterizado como um dos mais tradicionais e estratégicos

sistemas agroalimentares do Brasil, atualmente responsavel pela producdo de



parte relevante do consumo de aimentos’. O Brasil é o segundo maior produtor
mundial de biscoitos, ficando atras dos Estados Unidos, com uma producdo de
1.012 mil toneladas e um faturamento de R$ 2.837 milhdes em 2000. No que se
refere a massas, 0 Brasil € o terceiro maior produtor mundial, com uma producéo
de 1.029 mil toneladas e un faturamento de R$ 1.899 milhdes em 2001. Na
primeira e segunda posi¢oes estdo a Itdlia e os Estados Unidos, com producéo de
2.900 e 1.160 mil toneladas, respectivamente (SINDICATO DAS INDUSTRIAS
DE MASSAS E BISCOITOS NO ESTADO DE SAO PAULO - SIMABESP,
2002, ASSOCIACAO BRASLEIRA DAS INDUSTRIAS DE MASSAS
ALIMENTICIAS - ABIMA, 2001; PINAZZA e ALIMANDRO, 2001).
Adicionalmente, existem poucos estudos em relagdo a este segmento,
comparativamente a etapa agricola e ao segmento de primeiro processamento,
dentre os quais destacam-se os de MENDES (1994) e GARCIA (1997),
respectivamente.

Em face da importancia da agroindustria de segundo processamento de
trigo no Brasil e em razéo das mudancas ocorridas no seu ambiente competitivo,
este trabalho teve como objetivo avaliar os seus gustamentos, no que se refere
aos segmentos de massas alimenticias e de biscoitos e bolachas, enfocando o
periodo de 1995 a 2001.

Esperase que este trabalho possa prover informagoes Uteis as empresas
dessa agroindlstria e ao governo. No tocante as empresas, essas informagdes
podem fornecer subsidios a formulacdo de um diagndstico que indique os pontos
positivos e negativos da atuacdo das empresas participantes da agroindustria. Sob
a Otica das autoridades governamentais, esses dados podem contribuir para a
formulacéo de politicas industriais especificas para 0 setor, como programas de

incentivo a competitividade, ou de defesa da concorréncia.

® Estimativas da COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONAB (2002) mostram que,
precedido pelo arroz, o trigo €, atualmente, o gréo mais consumido no Brasil para alimentacdo humana.
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1.3. Hipoétese

Em face da queda das barreiras a entrada -abertura comercial,
estabeleceurse no Brasil um processo de concentracdo de mercados na
agroindistria de segundo processamento de trigo, o que permitiu melhor

desempenho econdmico deste segmento.

1.4. Objetivos

Em termos gerais, objetivou-se, neste trabalho, avaliar o processo de
gjustamento ocorrido nos segmentos de massas aimenticias e de biscoitos e
bolachas, verificando as mudancas no ambiente competitivo, bem como o0s
efeitos no desempenho de mercado.

Especificamente, pretendeu-se:

Avadliar as tendéncias de consumo no Brasil, as quais sdo aientadoras dos
segmentos em analise.

Avaliar o grau de concentracdo nos segmentos de massas alimenticias e de
biscoitos e bolachas, por meio de indicadores de concentragao.

Descrever as principais estratégias competitivas dos segmentos selecionados
daagroindustria.

Avaliar o desempenho de mercado dos segmentos de massas aimenticias e de
biscoitos e bolachas, por meio dos indicadores propostos.

Avaliar a relagdo entre os indices de concentragdo e os indicadores de
desempenho propostos.

Avdliar o desempenho das maiores empresas dos segmentos de massas

alimenticias e de biscoitos e bolachas, por meio dos indicadores propostos.



2.METODOLOGIA

Neste estudo, utilizou-se a teoria da Organizagdo Industrial (Ol), cujo
foco encontrase no modelo EstruturaConduta-Desempenho das industrias.
Entretanto, considerou-se, ainda, a visdo da Escola de Chicago sob o arcabouco
da Teoria dos Mercados Contestdveis, que adota pressupostos, como a
inexisténcia de barreiras a entrada, aplicaveis em algumas situaces especificas

de mercado.

2.1. A teoriadeorganizacéo industrial

Os estudos sobre Organizacéo Industrial (Ol) cresceram bastante nos
altimos 40 anos, devido, sobretudo, ao dinamismo das relagbes inter e intra
setorials, resultante da interacdo das atitudes de compradores e vendedores, que
s80 0s responsaveis pelo ciclo da producdo, pela circulacdo e pelo consumo de
produtos e servigos.

Considerase que o0 estudo da Ol tenha comecado com o modelo
proposto por MASON (1939), que rompeu com o estudo da firma representativa,
na andlise tedrica padrdo, defendendo a andlise das firmas em seus proprios
ambientes e enfatizando a necessidade de considerar, dentro do estudo de

organizacdo industrial, tanto as variaveis endogenas as firmas quanto as exdgenas
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a elas. Dessa forma, sob a hipotese de uma linha de casualidade a partir das
estruturas de mercado até o desempenho, Mason desenvolveu o Modelo
Estrutura-Conduta-Desempenho (MECD), que fornece um arcabouco de andlise
mais realista para a maioria dos estudos de organizacéo industrial.

Para BRUMER (1981), o interesse da Ol reside em compreender as
razdes pelas quais as firmas atuam de determinada maneira, em conhecer os fatos
gue fazem com que esse comportamento ndo seja homogéneo, além de buscar a
identificacdo dos determinantes da atuacéo das empresas e da forma como estes
conduzem as correspondentes variagcdes na atuacao.

SHERER e ROSS (1990) definiram o escopo da Ol como a andise de
COMO 0S processos de mercado orientam as atividades dos produtores no sentido
de atenderem a demanda dos consumidores, como esses processos falham, como
se gjustam ou podem ser gjustados, de modo a alcancarem um desempenho mais
proximo possivel de algum padrdo ideal.

Segundo a teoria econdmica ortodoxa, ha dois tipos de determinantes do
desempenho das firma no mercado: a estrutura de mercado e a conduta de
mercado. A primeira influencia, de maneira decisiva, a atividade da empresa e
seus resultados, enquanto a segunda se refere a costumes, politicas, métodos de
gerenciamento, padrfes de concorréncia, estratégias, entre outros, dos quais a
empresa se vale para enfrentar a concorréncia.

BAIN (1968) foi um dos precursores desta teoria e apresentou toda a
conceituacdo necessaria para a compreensdo desse paradigma. Em seu livro,
Industrial Organization, ele faz um estudo individual de cada um dos el ementos
que compdem o modelo para, depois, fazer uma andlise tedrico-empirica das
associagOes entre os elementos, como, por exemplo, a extensdo do desempenho
industrial, que pode ser explicada pela estrutura predominante naindustria.

Um dos vérios enfoques utilizados na analise de um mercado industrial
tem sido a identificagcdo das relagdes entre estrutura, conduta e desempenho. No
modelo E-C-D, o campo de andlise esta construido sobre as bases da teoria
microecondmica tradicional, em que esses elementos séo considerados como um

complexo interdependente de fendbmenos.
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Na Figura 2, extraida de SCHERER e ROSS (1990), h4 um quadro
descritivo do modelo E-C-D. Na andlise desses autores, o desempenho é
consequéncia das condutas ou do comportamento dos vendedores e compradores
em aspectos como préticas e politicas de determinacdo de precos, cooperacéo
tacita entre firmas, linha de produtos e estratégias de divulgacdo, pesquisa e
desenvolvimento, investimentos em técnicas de producdo, téticas legais, e assim
por diante. Conduta ou comportamento, por sua vez, depende da estrutura
predominante no mercado, caracterizada pela distribuicéo, por nUmero e tamanho
(concentracdo), dos ofertantes e demandantes, pela presenca ou auséncia de

barreiras a entrada de novas firmas, pelas formas das curvas de custo, pelo grau

de integracdo vertical das firmas, entre outras caracteristicas.

Condic¢es Basicas

OFERTA DEMANDA
» Elasticidade-prego, dasticidade-cruzada Elasticidade-preco da demanda

Tecnologia Elasticidade-cruzada/substitutos
Durabilidade do produto Taxa de crescimento
Atitude comercia Tipos de méodos de pesquisa
Estrutura legal Estratégias de Marketing
Sindicdizacdo Caracteristica sazonal
Localizacdo da matéria-prima Localizacdo dos consumidores

4 B A

Estrutura de Mercado
Maturidade da indistria Barreiras a entrada
Participacéo governamental Integracéo vertical
Grau de diferenciacdo de produtos Diversificacao/ estrutura de custo
Numero de vendedores e compradores Economia de escala

A B A

Conduta :
Codizéo Investimento em tecnologia

----- - Estratégia de prego Propaganda
Estratégia de produto Téticas legais
3
Desempenho

Variedade e qualidade do produto Crescimento da producgéo
Vantagem tecnol6gica Nivel de emprego
Eficiénciaaocativa Relacdo preco/custo

Fonte: SCHERER e ROSS (1990).

Figura 2 - Estruturatradicional da andlise daorganizac&o industrial.
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Finamente, a estrutura de um mercado € influenciada pelas
caracteristicas basicas, que atuam tanto no lado da oferta quanto no da demanda.
Pelo lado da oferta sdo a localizagdo de matéria-prima, o grau de tecnologia, a
durabilidade do produto, a relacéo valor/peso, as atitudes nos negocios, €tc.; e, no
que se refere a demanda, sdo a easticidade-preco da demanda, os bens
substitutos, a taxa de crescimento da demanda, o carater ciclico e sazonal, os
métodos de compra e os tipos diferentes de comercializacéo.

Resumidamente, 0 modelo focaliza a estrutura como variavel explicativa
do desempenho, baseada, principal mente, na triade concentracdo - barreiras a
entrada - lucratividade. Entretanto, como sugere a Figura 2, o uso do modelo
deve levar em conta os fluxos casuais que se originam da estrutura para a
conduta e para o desempenho. Isso € explicado pelo fato de que a preocupacéo
basica do modelo consiste na previsdo da dimensdo desempenho a partir da
observagdo das chamadas condigdes basi cas, da estrutura e da conduta.

No entanto, como lembraram SCHERER e ROSS (1990), as influéncias
ndo fluem apenas das condicdes hasicas de estrutura em direcéo ao desempenho;
ha importantes efeitos de feed-back. Dessa forma, por exemplo, vigorosos
esforgos de pesquisa e desenvolvimento podem alterar a tecnologia predominante
na industria e a estrutura dos custos, e o grau de diferenciacdo fisica do produto
€, ou, as politicas de determinagéo de precos podem encorgjar a entrada de novas
firmas no mercado ou expulsar as mais fracas, aterando, conseqientemente, a
estrutura de mercado.

A Figura 3, extraida de MARTIN (1994), mostra de forma simples e clara
as relagOes interativas do modelo. A partir do que o autor denomina de modelo
nao linear, pode-se dizer que estrutura e conduta sdo determinadas, parciamente,
por condicdes de demanda e tecnologia. Além de a estrutura afetar a conduta, a
conduta também afeta a estrutura. Por exemplo, quando uma empresa faz
propaganda ela esta, ao mesmo tempo, diferenciando o seu produto e dificultando
a entrada de concorrentes, ja que novos produtores terdo de disputar o mercado
com uma marca mais consolidada. Essa constatagéo tem gerado estudos voltados

aos interesses das empresas, como os de PORTER (1996), sobre a identificacéo
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de condutas adequadas para que a estrutura do mercado sga transformada,
facilitando o crescimento da empresa. Entdo, pode-se dizer que a interagao entre

estrutura e conduta determina o desempenho.

Eficiéncia Dinfimica
{ fﬁi Lucratiwi dade
Tecnologia Ir———-'-E uura-- - -—---- - j
EL _______________ i Estratégia ir _________ p Desempenho
Derimnda :L___* Conduta___________ |

Esforcos de Vendas

Fonte: MARTIN (1994).

Figura 3 - Interacdes no model o de estrutura-conduta-desempenho.

Observa-se, também, que esforgos de venda — um elemento da conduta —
afetam, por feedback, a demanda; feedbacks do desempenho afetam a tecnologia
e o proprio desempenho; a eficiéncia dindmica ou a taxa de progresso
tecnolégico exerce influéncia sobre a tecnologia disponivel; e a lucratividade,
gue determina o quanto € atrativo entrar no mercado, tem um efeito dinamico
intertemporal sobre a estrutura do mercado.

Como citado anteriormente, o MECD objetiva a andlise de estruturas
“intermedidrias’ entre competicdo perfeita e monopdlio. Para isso, parte da
hipotese de concentragdo-colusdo, que afirma que, em mercados mais
concentrados, a probabilidade de ocorréncia de uma colusdo (explicita ou ndo) de
empresas e de resultados semelhantes ao do monopadlio é maior. Assim estruturas
mais concentradas levariam a um pior desempenho, desde que houvesse barreiras
a entrada de novas firmas nesse mercado. Portanto, pode-se dizer que, quanto
mais homogéneo o produto comercializado e mais fécil a entrada de concorrentes

no mercado, mais a estrutura se aproxima da competicéo perfeita e menor é o
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poder dos agentes de mercado. Nesse caso, as firmas apresentam menores
alternativas estratégicas.

A andlise da estrutura e do desempenho tem sido de grande utilidade a
politica publica, tendo em vista que o proprio desempenho € definido, no model o,
em termos de alguma idéia de bem-estar econdmico, e essa conceituacdo instilou
na teoria da Organizagdo Industrial uma forte orientacdo politica (BRUMER,
1981). Com base na hipdtese de concentracdo-coaliz8o, caso se verifiquem
desempenhos ndo-satisfatorios, as autoridades governamentais, mediante
regulamentacdo da estrutura e, ou, da conduta de mercado, podem aterar o
desempenho, com vistas a assegurar um grau minimo de competicdo, como, por
exemplo, medidas que visam impedir fusoes.

Boa parte das criticas a Ol tradiciona decorre da exogeneidade dos
determinantes das estruturas (condicdes basicas da oferta e da demanda), que
impde um carater estatico aos modelos e uma atitude passiva para a firma, ndo
incorporando 0 processo de inovagdo, tampouco as estratégias empresariais,
como determinantes da organizagdo dos mercados e de sua constante alteragdo. E
exatamente nesse contexto que se desenvolve afronteira dos estudos da Ol.

As versdes mais modernas da Ol, que vém se consolidando desde os
anos 80, procuram tratar as estruturas de mercado endogenamente. A conduta das
empresas e seu desempenho sdo simultaneamente determinados, em vez de haver
uma relagdo causal e unidirecional entre eles. As estruturas de mercado
apresentam determinantes tecnoldgicos que, combinados com as estratégias
empresariais (investimentos em P&D, propaganda, concorréncia de precos,
produtos, etc.), vao resultar em diferentes padrbes de concentragdo. Toma-se
como dado o ambiente institucional, isto € as normas sociais, as
regulamentacBes governamentais, o ordenamento juridico, entre outras formas
pelas quais se expressam as “regras do jogo” (FARINA, 1997).

A Ol continua, portanto, sendo um aparato analitico essencia ao tratar
das estratégias competitivas das firmas em condicdes de interdependéncia
oligopolista e seus efeitos sobre 0 ambiente competitivo. Barreiras a entrada e a

mobilidade constituem caracteristicas do ambiente competitivo que influenciam
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0 desempenho das firmas. As estratégias empresariais, por Seu turno, visam

alterar o ambiente competitivo para obter e preservar lucros diferenciais.

2.1.1. Estrutura de mercado

Para BAIN (1968), estrutura refere-se as caracteristicas de organizacéo
de um mercado que parecem influenciar, estrategicamente, a natureza da
competicdo e dos precos dentro de determinado mercado, as quais estabelecem as
relacdes entre compradores e vendedores. Em outras palavras, refere-se a
maneira cComo as empresas que integram uma inddstria se organizam. Além
disso, as caracteristicas que determinam as estruturas de mercado sdo relativas e
tendem a n&o sofrer alteragcOes expressivas em curto espaco de tempo. A estrutura
de mercado, nesse sentido, € relativamente estavel, mas pode se modificar em
periodos de longo prazo, devido a dindmica das relagdes industriais.

Dentre as variaveis que compdem a analise de uma estrutura de mercado,
como mostrado pela Figura 1, as principais sdo concentragdo de vendedores e de
compradores, barreiras a entrada e diferenciacdo de produtos. Para GEORGE e
JOLL (1983), estrutura industrial é, tradicionalmente, associada ao grau de
concentragdo industrial e a existéncia de barreiras a entrada de novos
concorrentes. No entanto, € importante destacar que PORTER (1996) incluiu em
seu modelo das cinco forgas competitivas varios outros fatores que exercem
influncia na estrutura industrial. Contudo, as varidvels tradicionais continuam
sendo concentracdo e barreiras a entrada.

As barreiras a entrada de novas firmas representam uma importante
magnitude da estrutura de mercado. As condi¢des de entrada podem determinar
até que ponto as firmas que ja operam no mercado podem agir de forma
monopolistica, sem induzir uma reacéo de concorrentes em potencial (GEORGE
eJOLL, 1983).

Uma das mais conhecidas barreiras a entrada € a existéncia de economias
de escala Caso o tamanho minimo requerido para que uma firma entre no

mercado sgja muito grande em relacdo ao tamanho do préprio mercado ou hagja
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muita desvantagem no custo em operar abaixo do tamanho 6timo, havera
significante obstécul o a entrada de outras firmas.

Uma segunda barreira a entrada refere-se as vantagens absolutas de
custos gue as firmas ja existentes tém sobre as entrantes em potencial. Assim, ao
operarem com niveis de custo maiores, as firmas entrantes sdo desestimuladas a
participar do mercado.

Outro tipo possivel de barreira a entrada diz respeito a diferenciacéo do
produto, aliada a promogao agressiva das vendas. O governo também pode atuar
como promotor de barreiras a entrada, quando, por meio da legidacdo de
patentes, permite que uma Unica empresa fabrique dado produto ou utilize
determinado processo. Outro exemplo, de cardter institucional, refere-se a
concessao, por parte do Estado, a uma firma do direito de exploracéo, fabricagéo
ou fornecimento de dado bem.

Outra dimensdo também importante no estudo das estruturas de mercado
é a integracdo vertical e horizontal. Além disso, a integragéo vertical das firmas
j& estabelecidas pode funcionar como barreira a entrada.

A concentracdo industrial € a dimensdo de estrutura de mercado que, na
literatura, tem recebido tratamento mais amplo e detalhado. Teoria e prética
sugerem que O cardter, a intensidade e a efetividade da competicdo sdo,
significativamente, afetados pelo grau de concentracdo de ofertantes em
determinado mercado (BAIN, 1968).

Em estruturas de mercado oligopolistas, com produtos diferenciados,
além do elevado indice de concentracéo, buscam-se a diferenciacdo dos produtos,
barreiras & entrada de novos concorrentes, fortes economias de escala,
interdependéncia de agBes entre os participantes da industria e entre eles e 0s
concorrentes em potencial.

Assim, de acordo com AZEVEDO (2000), a concentracdo reflete o
crescimento das firmas até um tamanho gque garanta o nivel mais eficiente de
producéo, como resultado de obtencdo de economias de escala, possibilitando
buscar inovagdes tecnoldgicas e modernizagdo. ApOs esse nivel, a concentracdo

implica um comportamento interdependente, que pode gerar falta de competicéo
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no mercado, assegurando obtencdo de lucros maiores e afetando a eficiéncia
interna das firmas, visto que pode haver desestimulo a inovacéo e a melhoria dos
processos de producdo. O mesmo pode ocorrer em relagdo a eficiéncia
organizaciona e administrativa.

Segundo SCHERER e ROSS (1990), quando as quatro maiores firmas de
determinada indlstria controlam mais de 40% da producdo desta, aumenta a
probabilidade de existirem comportamentos oligopolisticos nesta industria. Na
mesma linha de raciocinio, BAIN (1968) classificou os diferentes niveis de

concentracdo, conforme mostra o Quadro 1.

Quadro 1 - Padrdes de concentracdo naindustria

Percentual do mercado Percentual do mercado
detido pelas quatro detido pelas oito maiores  Grau de concentragéo

maiores empresas empresas
75% ou mais 90% ou mais Muito alto
65% - 75% 85% - 90% Alto
50% - 65% 70% - 85% Moderadamente alto
35% - 50% 45% - 70% M oderadamente baixo
35% ou menos 45% ou menos Baixo

Fonte: BAIN (1968).

Os nivels de competicdo e concorréncia em um mercado podem se
alterar a partir de modificagdes nos niveis de concentracdo, que sdo resultantes de
fatores que levam a mudancas no poder dos produtores individuais, como, por
exemplo, ateracbes nos planos estratégicos das empresas lideres, nas economias
de escala das firmas, no tamanho e no crescimento do mercado, ou, ainda, a

ocorréncia de fusdes, que podem aumentar as barreiras a entrada.
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De acordo com GEORGE e JOLL (1983), alguns fatores que contribuem
para 0 aumento do poder de mercado resultante do aumento no grau de
concentracdo sao:

a O crescimento interno das firmas, que afeta e diferencia seu tamanho e sua
participacéo no mercado.

b) As fusdes e outras formas de concentracao de diferentes firmas em uma forma
de propriedade comum, dado o desgo dos produtores de diminuir a
concorréncia entre firmas, aumentar os lucros ou realizar economias de escala.

c) A diminuicdo do mercado para determinado bem, quando as firmas maiores
estiverem mais aptas a sobreviver.

d) A formagdo dejoint-ventures entre empresas independentes.

e) As politicas governamentais - o Estado, muitas vezes, incentiva ou proibe
integracdo vertical entre firmas, fusdes, formac&o de cartéis, seja por meio de
leis ou por intermédio de politicasfiscais.

f) As economias de escala, que permitem as maiores firmas, em uma ou varias
unidades fabris, produzir e comercializar produtos a custos médios inferiores
aos das firmas de pegueno porte.

g) O desenvolvimento tecnoldgico - pesguisa e inovagdo que resultem em novos
ou diferenciados produtos economicamente viaveis.

h) O crescimento do mercado, que, de modo geral, € influenciado por mudancas
no tamanho ou na participagdo de umaou mais firmas de grande porte.

1) A publicidade, que pode ser fator importante para 0 aumento ou para a
consolidacdo de elevados niveis de concentragcdo, principalmente nas
industrias de bens de consumo.

Por outro lado, os fatores que gudam a diminuir o poder de mercado
resultante do aumento no grau de concentragao sao:

a Entradade novasfirmas.

b) Crescimento do tamanho do mercado.

c) Fechamento de uma ou mais grandes empresas e, ou, crescimento de firmas de
médio e pequeno porte.

d) Reducéo de barreiras ao comércio e do protecionismo.
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2.1.2. Conduta de mercado

A conduta de mercado, variavel intermediaria do modelo adotado, refere-
se aos padrdes de comportamento ou as estratégias que as firmas seguem para se
gustar ou se adequar ao mercado no qual operam, isto &, acles que as firmas
empregam para a determinagcdo dos pregos, da producdo, das caracteristicas do
produto, das despesas de venda e dos gastos com pesquisa e desenvolvimento.
Logo, conduta diz respeito ao processo de decisdo e asrelagdes intra-industriais.

Conforme comentou-se anteriormente, a teoria da organizacdo industrial
contemporanea propfe tratar das estratégias competitivas das firmas em
condicdes de interdependéncia oligopolista e seus efeitos sobre o proprio
ambiente competitivo.

A obra de Michael Porter foi responsavel por traduzir os fatos estilizados
da Ol para 0 mundo das empresas, estabelecendo condicbes para que as
estratégias competitivas possam se traduzir em obtencdo de vantagens
competitivas, que nada mais é do que assimetrias em relagdo aos concorrentes —
vantagens de custo, informacgdo, diferenciagdo, capacidade de criacdo e
aproveitamento de oportunidades de investimento (PORTER, 1996).

Na verdade existem amplas variagdes na conduta das empresas, e as
indastrias podem ser classificadas de acordo com os padrées de concorréncia
dominantes. No entanto, se no interior de uma mesma industria convivem dois ou
mais grupos de empresas gue se distinguem pelo padrdo de concorréncia adotado
e pelo conjunto de ativos especificos de que dispdem, cada um desses grupos €
chamado de grupo estratégico. Assim, PORTER (1996) definiu grupos
estratégicos como clusters de firmas dentro da industria que utilizam os mesmos
ativos especificos e 0 mesmo conjunto de variaveis de concorréncia. O que
distingue os grupos estratégicos sdo as diferencas de estratégia competitiva.

Efeitos cumulativos de propaganda podem representar efetivas barreiras
a entrada no segmento de marcas da industria, mas ndo afetam a entrada no

segmento commodity. As firmas que operam no segmento commodity, por sua
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vez, enfrentam barreiras de mobilidade para o segmento de marcas, em gerd,
mais rentavel.

E possivel que, para uma indGstria em particular, as barreiras a entrada
sejam baixas, 0 produto seja homogéneo aos olhos do consumidor e, portanto, a
principal variavel de competicdo seja 0 preco. Porter caracteriza a estratégia de
lideranca de custos como aquela necessaria para ter competitividade nesse
mercado. No entanto, pode existir um grupo de empresas, dentro da mesma
industria, que trabalha com produto diferenciado tanto por marca como por
atributos especificos de qualidade, frequientemente renovados, utilizando como
equipamento de distribuicdo grandes redes de supermercados. Para usar esses
instrumentos de concorréncia (marca, diferenciacdo, inovacdo de produto) sdo
necessarios gastos em recursos fisicos, humanos e financeiros especificos e que
criam barreiras a mobilidade entre um grupo e outro.

Em muitos trabalhos empiricos, 0 objetivo € determinar a extensdo na
qual os padrdes de concorréncia ou comportamento sdo associados a estrutura de
mercado (determinante da conduta) e a0 desempenho de mercado (determinado
pela conduta). De maneira geral, esta varidvel € medida ou mensurada quando se

privilegiam asinformagdes qualitativas em detrimento das de cunho quantitativo.

2.1.3. Desempenho de mer cado

A performance ou desempenho do mercado refere-se aos seus resultados
finais, os quais refletem o carater dos agustamentos feitos pelas empresas a
demanda efetiva por seus produtos, no caso de empresas ofertantes, que
correspondem ou ndo as expectativas das empresas. Dessa forma, os estudos
sobre desempenho devem sempre analisar os resultados obtidos.

Quando se tomam os modelos convencionais de estrutura de mercado,
constatase que, na concorréncia perfeita (e no equilibrio a longo prazo), a
quantidade demandada se iguala a quantidade ofertada quando o preco se iguala
ao custo marginal de producéo, resultando num melhor desempenho de mercado

possivel (maior bemrestar social ou méaxima eficiéncia econdmica). Em
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mercados ditos imperfeitos, no entanto, a oferta € determinada isoladamente,
igualando a receita marginal ao custo marginal, resultando num pior desempenho
do mercado (menores quantidades e maiores pregos, quando comparado a
concorréncia perfeita).

O desempenho industrial € uma variavel ex-post, ou sgja, sua andlise
ocorre apds ele ter acontecido (BONELLI et al., 1994). Entre os aspectos
relevantes propostos para quantificklo, conforme mostrado na Figura 1, os
principais sao:

d) Resultados técnicos, que se referem ao grau em que os produtos sdo fabricados
em fébricas e plantas de tamanho €ficiente.

b) Resultados financeiros, expressos, na maioria das vezes, pela margem de
lucro, ou associando pregos e custos marginais.

¢) Resultados de inovagdo, que implicam o sucesso relativo com o qual as firmas
adotam novas tecnol ogias e processos.

d) Resultados promocionais, que dizem respeito a relacdo entre custos de venda e
custos de producéo.

e) A andlise de desempenho também privilegia aspectos relacionados com
contribuicdo das industrias para geragcéo e manutencdo de empregos.

Em muitos casos, € dificil provar a hipétese de relacéo direta entre o grau
de concentragdo e as taxas de lucro. Isso acontece porque, muitas vezes, O
excesso de lucro pode ser proveniente de outras fontes, como, por exemplo,
mudancas inesperadas nas relagdes da demanda e custos. No entanto, lucros
excessivos mantidos por longos periodos de tempo s6 podem ser explicados pela
detencéo de poder de mercado oligopolista, por meio de concentracéo e barreiras
aentrada (GEORGE e JOLL, 1983).

2.2. A Escola de Chicago e ateoria dos mer cados contestaveis

Partindo-se, fundamentalmente, de linhas diferenciadas quanto a postura
que deve ser adotada pelo Estado no mercado (interferéncia ou ndo-

interferéncia), surgiram duas escolas de pensamento nos Estados Unidos. A
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Escola do Modelo EstruturaCondutaDesempenho e a Escola de Chicago. A
Escola do MECD, conforme discutido em detalhes na secéo anterior, argumenta
gue o exercicio privado do poder de monopdlio € uma caracteristica persistente
em alguns mercados, 0 que constitui um impedimento para o funcionamento
efetivo dos mercados, uma vez que 0 comportamento estratégico de algumas
firmas impede outras firmas de competir. Portanto, em funcdo dos
comportamentos estratégicos que assumem, as firmas podem adquirir e manter o
poder de controle sobre os precos dos produtos. Uma implicacdo deste
argumento é que o governo deveria implementar politicas competitivas que
limitassem esse tipo de comportamento estratégico.

A outra linha de pensamento, da Universdade de Chicago, argumenta
gue o que uma firma pode fazer pode ser feito por outra, de forma iguamente
eficiente, a menos que o Estado interfira. Nesta visdo, as empresas estabelecidas
e as ingressantes potenciais ou efetivas tém 0 mesmo conjunto de técnicas e a
mesma demanda de mercado a concorrer. A origem do poder de monopdlio esta
na intervencdo do governo no mercado, que, intencionalmente ou por inaptidéo,
pode impedir algumas firmas de competir, para a vantagem de outras firmas.
Portanto, mais do que proibir a colusdo, o governo deveria contribuir para o
aperfeicoamento do desempenho do mercado, permitindo que as forcas de
mercado gam por si sO.

A Escola do MECD visualiza o comportamento industrial a partir da
competicdo imperfeita, e a Escola de Chicago, a partir do modelo de competicao
perfeita, que possui maior poder explanatério e permite que 0S precos e as
quantidades dos bens, no longo prazo, se aproximem dos valores an equilibrio
competitivo. A Escola de Chicago, no entanto, ndo nega a existéncia do poder de
monopolio, mas acredita que este poder, quando n&o originado por interferéncias
governamentais, sgja usualmente transitorio, uma vez que a liberdade de entrada
elimina a influéncia deste poder sobre precos e quantidades, em um curto periodo
detempo (MARTIN, 1994).

Para a Escola de Chicago, o comportamento estratégico de firmas

estabelecidas no mercado € “limitado” pelo comportamento das outras firmas
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estabelecidas e de entrantes potenciais. Assim, diante da liberdade de entrada de
NovoS concorrentes, a concentracdo de mercado permite obtencdo de economias
de escala e resulta em maior quantidade produzida e menores precos.

O modelo béasico da Escola de Chicago pode ser observado na Figura 3,
em que a tecnologia e a liberdade de entrada determinam a estrutura de mercado;

aliberdade de entrada garante a conduta e o desempenho.

Tecnologia
- p Estrutura

i ————p Conduta

Fonte: MARTIN (1994).

Figura 4 - Model o da Escola de Chicago.

Apesar de ndo assumir um completo e perfeito conhecimento do
mercado, as demais pressuposi¢oes da Escola de Chicago se baseiam no modelo
de competicdo perfeita. Entretanto, admite-se que as relagbes sdo mais
complexas no curto prazo, porém ndo ha expectativas de que possivels desvios
do modelo de competicéo perfeita possam persistir no longo prazo, a ndo ser que
0 governo, de alguma forma, bloqueie a entrada. Portanto, os desvios sdo, em
geral, temporarios.

Ao partir de uma situagdo de mercado de competicéo perfeita, 0 modelo
da Escola de Chicago foi construido sobre pressuposicoes gque exigem grau
elevado de abstracdo, o que o torna alvo de criticas, principalmente no que se
refere & condicdo de liberdade de entrada e saida no mercado. No entanto, em

algumas situagOes especificas de mercado essa hipotese pode ser aceita sem
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problemas, principamente sob o arcabouco da Teoria dos Mercados
Contestaveis.

Das andlises de Bain a Teoria dos Mercados Contestaveis (TMC)
delineou-se uma mudanca nos rumos do Programa de Pesquisa Cientifica em
Organizagéo Industrial. Segundo FONTENELE (1996), o tratamento dado por
Bain, a partir da década de 50, a uma categoria de sua pesquisa tedrica - as
barreiras a entrada - desencadeou a formacdo da TMC. A partir de um conjunto
de fatores, Bain definiu as possibilidades que levariam a obtencdo de lucros
extras em firmas estabelecidas, sem, no entanto, constituirem fontes de atracdo
para firmas ingressantes, ditas potenciais. Essa andise fez parte do programa de
pesquisa que seguia a logica causa do Modelo de Estrutura-Conduta
Desempenho (MECD) e tinha como objetivo a formalizacdo do modelo, via
tratamento econométrico adequado as observagdes empiricas.

No inicio dos anos 70, a partir de exploracbes acerca das firmas
multiproduto por Baumol, Bailey, Panzar, Willig, Zgac e Faulhade, foram
surgindo os conceitos de subaditividade de custos, sustentabilidade, economias
de escala no raio e produto-especificas, economias de escopo e, finalmente, o
conceito de contestabilidade. Em 1982, Baumol, Panzar e Willig sumarizaram
véarios artigos em uma andlise sofisticada das barreiras a entrada, explicitada na
Teoria dos Mercados Contestaveis (TMC), com um nivel bem maior de
formalizagdo, quando comparado ao de Bain (FONTENELE, 1996).

Segundo BAUMOL e a. (1982), em mercados perfeitamente
contestaveis ndo haveria barreiras a entrada de novas firmas, a saida destas ndo
implicaria custos irrecuperéveis e as ingressantes tomariam suas decisdes de
entrada assumindo que as firmas estabelecidas ndo alterariam, de imediato, seus
precos.

Criase, portanto, um mercado idealizado, o perfeitamente contestavel,
onde a entrada € livre, a saida esta associada a inexisténcia de custos
irrecuperaveis (sunk costs) e as firmas podem ser caracterizadas por economias

de escala e de escopo. Supde-se que as ingressantes ndo estggam em
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desvantagem, pois enfrentam 0 mesmo conjunto de técnicas produtivas e
demandas de mercado que as firmas estabel ecidas.

Os conceitos envolvidos na nocdo de contestabilidade fundamentam a
andlise da estrutura de mercado, principalmente no que se refere a determinagéo
do grau de concentracdo na industria e do nivel de €ficiéncia. As firmas dos
setores que conseguirem, por exemplo, aproveitar economias de escala e de
escopo teriam possibilidade de alterar a estrutura de mercado em que operam,
podendo torn&-lo mais concentrado. Por conseguinte, operando seus conceitos, a
TMC procura definir o nUmero requerido de firmas para produzir o vetor de
produtos da industria a0 minimo custo, dadas as suas fungdes de custo
(BAUMOL et d., 1982) e o ambiente de concorréncia potencial.

Segundo FARINA (1990), as principais criticas a TMC concentram-se
sobre o processo de selecdo natural da configuragdo eficiente, cujo
funcionamento depende fundamentalmente da inexisténcia de custos
irrecuperaveis (sunk costs) e de a entrada ocorrer mais rapidamente do que as
alteracOes de preco realizadas pelas firmas estabelecidas. No entanto, ao admitir
gue os precos, em geral, gustam-se mais rapidamente do que a instalagdo da
capacidade industrial, a entrada induzira a firma estabelecida a reduzir seu prego,
em tempo habil, para se gustar a pressdo competitiva Se essa reacdo se
concretizar, a entrada hit and run® ndo serd lucrativa e a contestabilidade estara
comprometida. BAUMOL et a. (1982) contraargumentam apoiados na
possibilidade de que as ingressantes firmem contratos de servigos com 0S
consumidores antes de sua entrada efetiva.

De fato, no contexto uniproduto, as hipdteses de que inexistem custos de
saida e de que a entrada de uma nova firma é mais rgpida do que o gustamento
de precos das firmas estabelecidas € pouco provavel. Essas hipéteses eliminam
qualquer possibilidade de incorporar o tempo transcorrido entre a percepcéo de

um plano lucrativo de entrada pelo concorrente potencial e a realizacdo dos

® A TMC engloba o padrdo normativo de equilibrio competitivo como um caso especial. O modelo e a
determinagdo do equilibrio na TMC sdo do tipo Bertrand-Nash, no qual a entrada acontece mais
rapidamente que as alteragdes de pregos das firmas estabel ecidas, ficando estas sem condic&o de reagir
aentrada de possiveis ingressantes, o que constituiu umadas maiores criticas ateoria.
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investimentos necessarios para colocar o produto no mercado. Se esses
investimentos forem produto-especificos, dificilmente pode-se imaginar uma
saida sem custos, ja qie a reutilizacdo dos equipamentos em outras linhas de
produto estaria descartada e sua venda em um mercado secundé&rio estaria
dificultada pel o fracasso na obtencéo de novos lucros no mercado em questéo.

No entanto, se 0 contexto for multiproduto, as hipéteses podem ser
consideradas. FARINA (1990) sustenta que, mesmo no contexto multiproduto, a
construcdo de aeronaves, caminhdes, locomotivas, aeroportos, por exemplo,
demandara um longo periodo de tempo, durante o qual é possivel a redizacéo de
lucros extra-econdmicos pelas firmas estabelecidas. Todavia, considerando que
concorrentes potenciais geralmente sdo firmas que ja atuam na area, por
exemplo, em transportes aéreos, rodoviarios, e ferroviarios, pressupde-se que eles
disponham de aeronaves, caminhdes e locomotivas.

Quanto aos aeroportos, FONTENELE (1996) afirma que assim como as
rodovias e ferrovias, eles sdo fornecidos pelo governo, ndo devendo ser
considerados, portanto, como custos incorridos pelas empresas privadas. Os
mercados relevantes sdo as rotas entre pares de cidades; cada rota é considerada
um produto vendido em um mercado especifico. Assim, as aeronaves de uma
companhia poderiam ser facilmente transferidas para cobrir rotas mais lucrativas.
Entretanto, quando o ingressante transfere sua capacidade de transportar
passageiros de uma rota para outra, seu mercado original sofre uma reducéo de
capacidade, gerando um desequilibrio que ira pressionar os pregos, criando
lucros para as empresas remanescentes, a menos que haja capacidade ociosa dos
fatores de producéo.

E nesse sentido que os autores da TMC sugerem que a entrada potencial
exige excesso de capacidade e habilidade das firmas para aterar endogenamente
o conjunto de produtos da industria através de suas proprias estratégias. Nessas
condicbes, a existéncia de custos fixos irrecuperdveis pode efetivamente
melhorar as oportunidades para uma firma “contestar” um mercado. E possivel,
também, incorporar o conceito de diferenciacdo de produto, que constitui um

importante elemento das estratégias de concorréncia nas modernas corporacoes,
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uma vez que as marcas podem ser consideradas como sunk costs que poderdo ser
aproveitados para novos produtos ou novos mercados, gerando inclusive
economias de escopo.

Sabendo-se que o0 exame das condicbes de entrada numa industria
concentrada constitui um dos principais avos dos formuladores de politicas
publicas, que objetivam uma competicdo praticavel e um maior nivel de bem
estar, pode-se dizer, portanto, que a TMC apresenta um forte apelo normativo no
que diz respeito a sugestdo de politicas publicas (BAUMOL et a., 1982). A
possibilidade de estruturas concentradas, inclusive o monopdlio natural,
constituirem configuracOes factivels e sustentaveis justifica a ndo-intervencdo do
Estado, sob o risco de injecdo de ineficiéncia no mercado. A mao invisivel,
segundo FONTENELE (1996), “estende seus dedos’ para um arranjo com as
ingressantes potenciais, de modo a obrigar as firmas estabelecidas, pela ameaga
de entrada, inclusive do tipo hit and run, a agirem como concorrentes perfeitos,
aproximando o preco do custo marginal, numa configuracdo eficiente. Dessa
forma, pode-se prevenir a entrada, desde que ocorra o fornecimento de beneficios
aos consumidores, pois, caso contrario, qualquer desvio de comportamento
levariaa umamaior vulnerabilidade para as firmas.

De acordo com FONTENELE (1996), dentro dos debates sobre
regulacdo dos mercados, preocupacdo constante da Escola do modelo de
estrutura-conduta-desempenho, o0s argumentos utilizados continuam a ser
extraidos da Microeconomia Tradicional e da teoria do bem-estar. Em ta
contexto a TMC enquadra-se perfeitamente e traz elementos importantes para o
debate: consideracBes de eficiéncia de escopo, aém de escala; determinacéo
enddgena da estrutura industrial; importancia do sunk costs; e o papd que a
concorréncia potencial pode desempenhar no processo de gustamento das
firmas.

Com isso, a TMC reverte a tendéncia a formulagdo de politicas publicas

gue objetivam abrandar a concentragdo. As consideragOes obtidas pela TMC
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passaram, portanto, a integrar as audiéncias realizadas pelas agéncias antitruste’.
Entretanto, os autores negam a associagcdo que se tem feito entre a TMC, a
desregulacéo desmensurada e o desmantelamento das salvaguardas antitruste.
Conforme FONTENELE (1996), aTMC né&o pretende dar suporte aqueles que
acreditam que o mercado livre resolve automaticamente todos os problemas
econdmicos e que virtualmente todas as atividades reguladoras e antitruste
constituem uma fonte onerosa de ineficiéncia econémica. De fato, para mercados
perfeitamente contestaveis, a TMC afirma que varios problemas podem ser
resolvidos automati camente.

No entanto, segundo a TMC, estruturas com niimero pequeno de grandes
firmas, fusdes horizontais e verticais (dentre outros arranjos considerados
tentativas monopolistas de controle do mercado em detrimento dos
consumidores) podem se mostrar inofensivas sob contestabilidade. Desta
observacdo, contudo, nada pode se inferir sobre a intervencdo do setor publico
em um mercado particular. Antes, € necessario mostrar que o caso em questdo €

ou ndo altamente contestavel.

2.3. Modelo analitico

A literatura de Organizacdo Industrial tem sistematicamente mostrado
gue ndo ha uma relagdo causal simples e unidirecional entre a estrutura de
mercado, a conduta (estratégia) das firmas e o desempenho do mercado. Todavia,
conformeFARINA e ZYLBERSZTAJN (1998), essa complexidade tedrica e
pratica ndo torna indtil esse tipo de andlise para as questdes de competitividade
nem para a identificacdo de politicas publicas. O reducionismo tedrico, a
simultaneidade e a retroaimentacdo ndo sdo obstaculos intransponivels para

estudos aplicados, apenas exigem que se levem em conta esses efeitos.

" Debates sobre desregulamentac&o da economia americana, em alguns casos, nos setores cléssicos de
transporte aéreo, rodoviario e de telecomunicagdes tém sdo influenciados pelas teorias da TMC e de
custos de multiproduto.
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Seguindo o raciocinio dos referidos autores, este estudo foi feito por
meio da andlise do ambiente competitivo de atuacdo da agroindistria de segundo
processamento de trigo e posterior anélise do seu desempenho de mercado.

No que se refere a andlise do ambiente, esta sera feita, primeiramente,
pela andlise das caracteristicas e tendéncias da demanda, as quais Sdo
orientadores das acOes das empresas. Em seguida, serd feita a andise da
estrutura, por meio de indicadores de concentracdo propostos. Finalmente, sera
feita a descricdo de algumas das principais estratégias competitivas (variavel

conduta).

2.3.1. Estrutura

A mensuragdo da concentracdo fornece o0s elementos empiricos
necessarios a analise do nivel de competicdo em uma induUstria e as comparagdes
gue venham a permitir a andlise da dindmica do processo de concentracdo sob a
otica dos ofertantes.

Segundo KON (1994), adguns aspectos podem dificultar a
operacionalizagdo da medida de concentracdo, como: a definicdo exata do
mercado a ser estudado, que pode se referir a um produto, a bens substitutos ou
bens similares, a regides especificas, etc.; a inclusdo, ou ndo, das importacdes e
exportagdes na medida de concentracdo; a distingdo entre estabelecimento e
empresa; a escolha do indicador adequado; e a disponibilidade de informacdes
estatisticas adequadas.

De maneira geral, os indicadores escolhidos levam em consideracéo trés
pardmetros. a capacidade produtiva, o nimero de empregados e 0s ativos
possuidos. No que se refere a capacidade produtiva, podemse utilizar
indicadores da quantidade fisica de producéo ou indicadores monetarios, como o
valor das vendas, entre outros. Os indicadores monetarios sdo particularmente
importantes quando o0 estudo se refere a produtos ndo completamente

homogéneos. O numero de trabalhadores €, muitas vezes, utilizado para se
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avdiar o poder da empresa, porem ndo reflete, adequadamente, o grau de
concentragdo no mercado.

De modo gera, o uso de diferentes medidas leva a obtencdo de
resultados também diferentes. No entanto, conforme ressatou KON (1994),
testes empiricos revelaram alto grau de correlacéo entre as diferentes medidas.

De acordo com GEORGE e JOLL (1983), para que uma medida de
concentracdo segja considerada ideal, € desgjavel que ela possua as seguintes
caracteristicas:

d) Deve dar uma ordenacdo claradas industrias.

b) Deve ser independente do tamanho da indUstria, mas ser funcdo da
participacdo conjunta das firmas no mercado.

c) A concentragdo deve aumentar se aumentar a participacdo de qualquer firma a
custa de uma firma menor.

d) Se todas as firmas forem divididas em determinado nimero de partes iguais, a
medida de concentragéo deve diminuir na mesma propor¢ao.

e) A medida de concentracdo deve ser funcéo decrescente do nimero de firmas.

f) Oslimites de uma medida de concentracéo devem ser um e zero.

As medidas mais utilizadas e que serdo adotadas neste trabalho €0 a

razéo de concentracdo e o indice de Herfindahl -Hirschiman.

a) Razao ou relagdo de concentracao

CR, =

m

- Qyos

11
JLLN

Pi
i
em gue m = namero de firmas; e Pi = participagdo da i-ésima firma no total do
mercado.

Esta medida considera 0 mesmo grau de importancia para todas as firmas
e também ndo é afetada pela mudanca no nimero de firmas em uma indUstria
Normalmente, trabalha-se com a participagao de quatro e, ou, oito maiores firmas
(CR4 ou CRS, respectivamente) sobre a utilizagéo total de recursos econdmicos

(producéo, vendas, etc.) de um setor industrial. As denominactes CR4 e CR8 séo
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utilizadas para designar a parcela do mercado controlada pelas quatro e oito
maiores empresas do mercado, respectivamente (SCHERER e ROSS, 1990).
Mesmo assim, a escolha de m é arbitré&ria e, de maneira geral, ditada pelas
informagoes estatisticas disponiveis.

Apesar de ser fécil de calcular, este indice apresenta algumas criticas,
conforme indicou RESENDE (1994). Em primeiro lugar, as m maiores firmas em
determinado periodo podem ndo ser as mesmas em outro periodo. Além disso, a
razdo de concentracdo desconsidera a concentracdo relativa entre as firmas, sgja
no grupo das maiores, seja no das restantes. Portanto, este indice, em muitos
casos, ndo leva em consideracao a ocorréncia de fusdes e tampouco considera
mudancas na participacéo relativa de cada firma do grupo das maiores no
mercado. Para BRUMER (1981), uma supervalorizagéo do indice pode surgir ao
ndo se considerar um alto nivel de importagGes em relacéo a producdo domeéstica,
ou as condigdes competitivas do mercado interno, no caso de haver grande
volume de exportagdo da producdo das maiores empresas, podem ser,
significativamente, diferentes das indicadas pelo nivel de concentracéo.

Este indicador, segundo GEORGE e JOLL (1983), oferece uma
aproximacao do que se costuma chamar de concentragdo técnica de um setor, em
nivel das plantas produtivas. Uma de suas limitagbes é que ele subestima a
concentracdo econdmica, Ou segja, a participacdo das maiores empresas nas
vendas totais, na medida em que estas empresas tenham participacdo nas
pequenas. No entanto, o indicador em questdo representa, de forma indireta, o

poder de mercado das firmas dominantes, devido ao tamanho de suas plantas.

b) Indice de Herfindanhl

I

I
Qo

°

em gue n = numero de firmas e Pi = participacéo da i-ésima firma no total do

mercado.
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Ao se devar a0 quadrado cada parcela Pi, atribui-se um peso maior as
parcelas relativamente maiores. Por outro lado, quanto menor a firma, menor serd
sua contribuicdo proporciona para o valor do indice. O limite superior desse
indice é igual a um (1), 0 que ocorre na situacdo de monopdlio, visto que, neste
caso, Pi = 1 paraqualquer i e Pj = 0 paratodo j ! i. Seu valor aumenta com o
aumento da desigualdade entre as firmas, independentemente do nimero de
firmas. Logo, ele € considerado um bom indicador do grau de concentragdo em
um mercado.

O valor minimo deste indice € representado por 1/n e ocorre quando as
firmas tém participacdo igualitéaria no mercado. A medida que o nimero de
firmas aumenta, o limite inferior do indice de Herfindahl diminuird, e, quando o
numero de firmas for infinitamente grande, o valor tendera a zero. Este indice
tem a vantagem de captar a ocorréncia de fusdes, em termos de aumento em seu
vaor (RESENDE, 1994).

2.3.2. Estratégias competitivas

A variavel conduta, no modelo adotado, serd representada pela
identificacéo e descricdo das principais estratégias competitivas em cada um dos
segmentos, com 0 objetivo de fornecer subsidios para melhor compreenséo do

desempenho de mercado.

2.3.3. Desempenho de mercado

A andise do desempenho de mercado requer a utilizacdo de indicadores
gue levam em conta as caracteristicas dos segmentos selecionados e as limitacdes
de dados e informacgBes. Desse modo, para a andlise do desempenho da
agroindustria de segundo processamento de trigo no Brasil, foram utilizadas duas
categorias de indicadores. A primeira categoria refere-se aos indicadores que

refletem o desempenho competitivo de cada segmento como um todo, quais
Segjam:
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1) Evolucéo da producéo.

2) Evolucéo das exportacoes.

3) Evolucgéo das importacoes.

4) Evolucéo do faturamento.

5) Evolucgéo do faturamento por tonelada produzida.
6) Evolucdo dos indices reais de pregos.

Esses indicadores mostram o dinamismo de cada segmento, se esta
aumentando ou ndo sua participacd na economia, sua competitividade e,
indiretamente, sua capacidade de gerar empregos (FERNANDES, 1993).
Adicionalmente, os indicadores de nimero 1, 2, 3 e 6, em particular, ddo sinais
que gudam na avaliacdo do grau de bem-estar econdmico ou da eficiéncia
econdmica.

A segunda categoria de indicadores procura refletir o desempenho dos
grupos representados pelas oito maiores empresas dos segmentos de massas
alimenticias e de biscoitos e bolachas, respectivamente, quais sejam:

1) Evolucéo dataxa de lucro sobre o faturamento (L/F).

2) Evolucdo dataxade lucro sobre o ativo total (L/A).

3) Evolugdo do faturamento sobre o ativo total (F/A).

4) Evolucéo do ativo permanente sobre o ativo total (P/A).

5) Evolucéo do endividamento geral (EG).

6) Evolugdo daliquidez geral (L).

7) Evolucgéo do custo de producgéo sobre o faturamento (C/F).

8) Evolucéo das despesas operacionais gerais sobre o faturamento (D/F).

Vae lembrar que, por se referirem apenas as maiores empresas, esses
indicadores ndo refletem, necessariamente, o desempenho de cada segmento
como um todo. No entanto, certamente eles refletem o desempenho das empresas
que compdem grupos estratégicos mais dindmicos, que investem em
diferenciacéo e segmentacdo de mercado.

A lucratividade é um indicador importante, uma vez que a manutencdo
ou 0 crescimento lucrativo das participagOes de mercado permite avaliar o poder

de mercado das maiores empresas. A taxa de lucro sobre o faturamento (L/F), ou
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margem liquida, mede a rentabilidade ou a eficiéncia s vendas. Esta taxa é
obtida da divisdo do lucro liquido pelo vaor total das vendas, com o resultado
multiplicado por 100 (ASSAF NETO, 1998). Quanto maior o valor deste indice,
melhor.

Quanto a taxa de lucro sobre o ativo total (L/A), ou rentabilidade do
ativo, ela indica quanto as empresas obtiveram de lucro liquido para cada
unidade monetéria de investimento total em ativos (com o resultado multiplicado
por 100). E uma medida da capacidade da empresa de gerar lucro. Portanto,
quanto maior o valor deste indice, melhor.

O faturamento sobre o ativo total (F/A), também denominado giro do
ativo, € um indicador de produtividade dos recursos empregados na atividade, ou
de quanto o segmento produz e vende em relagcdo aos investimentos empregados,
ou, ainda, avalia a eficiéncia operacional das empresas (ASSAF NETO, 1998).
Este indice é obtido por meio da divisdo da receita operacional liguida (ou
faturamento liquido) pelo ativo total, cujo resultado € multiplicado por 100.
Quanto maior o seu valor, melhor.

A relacdo percentual entre o ativo permanente e o ativo total (P/A) é um
indicador da capacidade produtiva das empresas. NO caso em que as empresas
reaizam atividades de producdo, tais atividades reguerem sempre maior
porcentagem de ativo aplicado no ativo permanente. Todavia, qualquer empresa
tem necessidade de manter parte do capital em disponibilidade, para fazer face
aos compromissos correntes, assim como de valores circulantes, para o0
desenvolvimento de suas atividades (ASSAF NETO, 1998).

Quanto ao endividamento geral (EG), este mostra a participagdo de
capitais de terceiros sobre 0s recursos totais empregados na atividade, indicando
0 grau de risco do segmento. Este indice € obtido pela divisdo do passivo
circulante mais o exigivel a longo prazo sobre o ativo total, com o resultado
multiplicado por 100. Quanto menor for o valor deste indice, melhor, pois
depender de capitais de terceiros tira o poder e a liberdade das decisdes
financeiras das empresas (ASSAF NETO, 1998).
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O indice de liquidez geral (L) mostra acapacidade de pagamento das
empresas, considerando tudo o gque sera convertido em dinheiro (a curto e longo
prazo) e relacionando com tudo o0 que a empresa assumiu como divida (a curto e
longo prazo). Mede quanto as empresas possuem de recursos ndo imobilizados
em atividades fixas para cada unidade monetéria de divida. Este indicador é
obtido pela divisdo entre o ativo circulante mais o realizével a longo prazo e o
passivo circulante mais o exigivel alongo prazo. Quando o indice for menor que
100 (se estiver em porcentagem), as empresas dependerdo de lucros futuros,
renovacdo das atividades ou vendas de ativos fixos para se manterem solventes
(ASSAF NETO, 1998).

A relacdo percentua entre o custo de producdo e o faturamento liquido
(C/F) € um indicador da habilidade das empresas em obter pregos acima dos
custos de producdo. Quanto a relacdo percentual entre as despesas operacionais
gerais e o faturamento liguido (D/F), este indice é um indicador da eficiéncia das
empresas na gestdo da atividade, bem como na dstribuic¢éo dos seus produtos no
mercado. As despesas operacionais gerais referemrse 4 soma das despesas
administrativas (gestdo dos negoécios) e das despesas oriundas da promocao,
distribuicdo e venda (ASSAF NETO, 1998). Quanto menor os valores desses
indi cadores, melhor.

2.4. Fonte de dados

Os dados utilizados para o calculo dos indices de concentracéo e dos
indicadores financeiros e econdmicos referem-se as maiores empresas brasileiras
dos segmentos de massas alimenticias e de biscoitos e bolachas, classificadas de
acordo com seu faturamento. Estes dados sdo anuais, abrangendo os anos de
1995 a 2001, e foram obtidos do Balanco Anual da GAZETA MERCANTIL, no site
http//:www.gazetamercantil.com.br. Este site disponibiliza a seus assinantes o
balanco anual completo das maiores empresas pertencentes aos diversos setores
industriais brasileiros. Para 0os segmentos da agroindustria do trigo, os balancos

anuais se referem apenas as oito maiores empresas de cada segmento.
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Os dados anuais de importacdo e exportacdo foram obtidos na Secretaria
de Comércio Exterior (SECEX), para os anos de 1990 a 2001, e estéo disponiveis
no site http//:aliceweb.mdic.gov.br.

Os dados anuais referentes ao consumo, a producdo e ao faturamento
foram obtidos nas associaces de cada industria ou segmento: Sindicato das
Indistrias de Massas e Biscoitos no Estado de Sdo Paulo (Simabesp) e
Associacdo Brasileirada Industria de Massas (ABIMA).

Com relacdo aos precos, estes referem-se aos indices reais mensais
extraidos do estudo de AZEVEDO et d. (1998), abrangendo os meses de janeiro
de 1993 ajaneiro de 1998.
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3. RESULTADOSE DISCUSSAO

Este topico estd dividido em quatro partes. A primeira parte faz andlise
das tendéncias de consumo no Brasil, procurando evidenciar a mudanga nos
hébitos e 0 aumento da participacdo dos derivados de trigo no consumo de
alimentos. A segunda e a terceira parte analisam, respectivamente, o grau de
concentracdo nos segmentos selecionados e as principais estratégias competitivas
adotadas em cada segmento. Finalmente, a quarta e Ultima parte avalia o
desempenho de mercado dos segmentos selecionados, procurando verificar a
relacdo entre os indicadores de desempenho e os indices de concentracéo.
Completando a andlise, avdiase o0 desempenho das oito maiores empresas

pertencentes a cada segmento selecionado.

3.1. O mercado consumidor no Brasil

O mercado de derivados de trigo no Brasil tem passado por intensa
transformacdo, decorrente ndo somente da desregulamentacdo do mercado, mas
também de elementos comuns a todos os mercados de produtos agroalimentares,
refletindo a mudanga e a internacionalizagdo dos habitos alimentares em varios
aspectos que se interagem, entre eles. a ascensao da participacéo da mulher e dos

demais membros da familia no campo de trabalho, concomitantemente a reducéo
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do tempo destinado a preparacéo das refeicOes, tem aumentado a participacéo
relativa dos produtos com maior elasticidade-renda da demanda, como alimentos
semipreparados, macarrdo, biscoitos e mistura para bolos; o aumento do
consumidor single, representado pelos solteiros, vilvos e descasados que optam
por alimentos de preparo rapido; o crescimento da proporcao de pessoas idosas e
0 reconhecimento da importancia dos aimentos “saudaveis’ na dieta,
aumentando a demanda por produtos de baixa caloria e dietéticos; a difusdo de
novas técnicas de preparo, como o forno de microondas; e o aumento do nimero
de refeicdes fora do domicilio, como fast food e cozinhaindustrial. Adiciona-se a
esses aspectos o fato de o consumo de derivados do trigo ter sido estimulado
pelos subsidios governamentais, vigentes até o ano de 1990 (MENDES, 1994,

ZANDONADI, 1996).

Quando comparados com o consumo de outros alimentos, os derivados
de trigo apresentam desempenho bastante variavel, conforme suas caracteristicas.
Fazendo, primeiramente, uma andlise do valor despendido pelos consumidores,
notase, no Quadro 2, profunda modificacdo na decisdo de compra no periodo
compreendido entre a Pesquisa de Orcamentos Familiares (POF) de 1987 e a de
1996.

Quadro 2 - Participacdo percentual de produtos selecionados na despesa com
alimentac&o no domicilio brasileiro

Produto 1987 1996 Variagao (%)
Arroz 4,24 3,22 -2392
Feijéo 2,54 190 -25,04
Farinhadetrigo 0,48 0,39 -17,89
Macarréo 142 115 -19,29
Panificados 9,15 11,84 29,29
Ouitros panificados 1,70 2,22 30,55
Biscoitos 1A 2,37 2222
Alimentos preparados 1,70 305 79,42

Fonte: IBGE - Pesquisa de Orgamentos Familiares.
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De modo geral, produtos mais tradicionais e de menor valor agregado,
como arroz, feijao, farinha de trigo e macarréo, passaram a representar menor
participacdo nas despesas familiares em aimentacdo no domicilio. No caso
especifico do macarrdo, a queda de participagdo nos gastos foi decorrente da
queda dos precos, uma vez que houve crescimento do volume consumido,
conforme apresentado posteriormente. O mesmo néo pode ser dito com relagdo
a0 arroz e feijdo, cujo consumo apresentou reducdo também em volume.
Segundo a POF, entre 1987 e 1996, o consumo médio de arroz caiu de 26,96 para
24,96 kg por habitante/ano e o de feijéo reduziu de 11,7 para 9,95 kg por
habitante/ano, revelando que a queda de participacdo desses itens no total de
despesas com alimentacdo no domicilio deveu-se também a queda de consumo.
Em contraposicdo, produtos de maior valor agregado experimentaram grande
crescimento do consumo, como, por exemplo, alimentos preparados.

Verificada a mudanca qualitativa no padréo de consumo, o Quadro 3
permite observar 0 comportamento da quantidade consumida de massas
alimenticias e de biscoitos, a partir do inicio da década de 90.

Os dados permitem observar que os consumos de massas alimenticias e
de biscoitos e bolachas apresentaram 0 mesmo comportamento no periodo
compreendido entre 1993 e 2001. As quantidades consumidas de massas e
biscoitos apresentaram nitida e continua tendéncia de crescimento, atingindo o
pico no ano de 1999, nos patamares de 967,2 mil e 1.077,1 milhdes de toneladas
consumidas, respectivamente. O consumo naguele ano, quando comparado ao do
inicio do periodo, revela crescimento da ordem de 31,2% para massas

alimenticias e de 82,1% para biscoitos e bolachas.
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Quadro 3 - Evolucdo do consumo aparente dos derivados de trigo selecionados,

em toneladas
Ano Massas alimenticias Biscoitos e bolachas
1993 737.018,34 591.522,75
1994 771.464,59 757.552,59
1995 870.849,13 851.725,38
1996 880.810,53 058.724,02
1997 944.399,68 1.003.588,01
1998 956.034,44 1.068.221,66
1999 967.163,51 1.077.128,33
2000 050.789,93 990.549,36
2001 0947.732,%4 972.505,11
TGC! 326% 578%

Fonte: SIMABESP (2002) e ABITRIGO (2002), adaptado pelo autor.
! taxa geométrica de crescimento.

*** ggnificativo a 1%.

Observa-se, portanto, que, concomitantemente as mudancas no perfil do
consumidor, o Plano Real de estabilizacdo da economia, adotado em meados de
1994, permitiu incremento na renda do consumidor em geral, com consequente
aumento no consumo desses produtos. Esta tese € corroborada quando se
verifica, a partir de 1999, leve retragdo do consumo, tanto de massas quanto de
biscoitos, decorrente da perda do poder aquisitivo da populagdo em geral. As
quantidades consumidas de massas e biscoitos no ano de 2001, quando
comparadas com as do ano de 1999, representaram quedas em torno de 2,0% e
9,7%, respectivamente.

As taxas geométricas de crescimento do consumo, para 0 periodo 1993-
2001, indicaram tendéncia positiva da ordem de 3,26% a0 ano para as massas
alimenticias e de 5,78% ao ano para biscoitos e bolachas. A andlise das taxas de

crescimento pode sugerir, ainda, maior resposta do consumo de biscoitos e
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bolachas as variagbes na renda, quando comparada ao consumo de massas
alimenticias®.

Embora se verifique retracdo no consumo, as meédias, para os dois
altimos anos, da ordem de 949,3 mil toneladas para massas e 981,6 mil toneladas
para biscoitos, ndo deverdo se reduzir aos patamares de consumo observados no
inicio da Ultima década, devido ao aumento da populacdo e a mudanca nos
habitos de consumo. Pelo contrério, a ABIMA e a SIMABESP, representantes
das indUstrias de massas e biscoitos, respectivamente, acreditam no potencial de
alargamento do mercado de massas e biscoitos no Brasil quando comparam seu
consumo per capita com o dos maiores paises consumidores, conforme Quadro
4.

Quadro 4 - Consumo em kg per capita de paises selecionados, no ano de 1999

Massas aimenticias Bolachas e biscoitos
[tdia 28,2 Bélgica 16,1
Venezuela 12,7 Holanda 14,8
EUA 9,0 Argentina 7.9
Argentina 6,8 Italia 75
Portugal 6,5 Espanha 6,9
Brasil 5,7 Brasi| 6,1

Fonte: SIMABESP (2002), adaptado pelo autor.

Segundo dados do IBGE, em 1996, a populacdo brasileira cresceu a uma
taxa anual média de 1,3% ao ano. Cerca de 37% movimentam um mercado de
consumo em torno de US$ 320 bilhdes ao ano; 44,4% tém consumo em torno de

US$ 150 bilhdes a0 ano; e os 18,5% restantes vivem abaixo do limite de

8 Essa afirmativa, no entanto, so seria conclusiva por meio de andlise econométrica, estimando-se a
funcdo de demanda para massas alimenticias e para biscoitos e bolachas, separadamente.

40



subsisténcia. Portanto, € principalmente nos extratos superiores da renda que se
verificam as mudancas no perfil do consumo.

De acordo com VIGLIO (1996), o segmento composto pela classe média
se caracteriza por sua rapida resposta a variagdes de preco e renda e por
apresentar padréo de consumo atamente influenciado pelo marketing, pelas
técnicas de exposicdo dos produtos nos supermercados e pelos padrbes de
consumo das classes de renda mais elevada. Assim, 0s segmentos compostos
pelas classes de maior renda representam grande potencial de mercado para a
agroindlstria de derivados de trigo, principamente para as empresas
pertencentes a0 grupo estratégico capaz de implementar a segmentacdo e a

diferenciacao dos seus produtos.

3.2. Estrutura de mercado

Para a andlise da estrutura de mercado do segmento de massas
alimenticias e de biscoitos, foram calculados quatro indices de concentracéo
(CR4, CR8, H4 e H8), por meio da utilizagcdo do faturamento das maiores
empresas em cada segmento, para os anos de 1995 a 2001. Os calculos foram
feitos levando-se em consideracdo as firmas individuais, identificadas por sua
razéo social, e ndo 0s grupos empresariais como um todo. Assim, os resultados
obtidos podem subestimar a concentragdo econdmica dos segmentos.

No segmento de massas aimenticias, verificou-se, no periodo estudado,
conforme mostrado no Quadro 5, aumento quase que constante no grau de
concentragdo. Em 1995, as quatro e as oito maiores empresas detinham,
respectivamente, 21,56% e 32,64% do faturamento do segmento. Ja em 2001 as
guatro e as oito maiores empresas passaram a controlar, respectivamente, 35,69%
e 48,52% do faturamento total. No periodo, as taxas geométricas de crescimento
da concentrag&o paraas quatro e oito maiores empresas foram de 7,27% e 5,16%

ao ano, respectivamente.
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Quadro 5 - Indices de concentraciio para o segmento de massas alimenticias

CR4 CR8 CR4/CRS H4 H8
1995 0,2156 0,3264 0,6605 0,01285  0,01625
1996 0,2201 0,3465 0,6352 0,01268 0,01704
1997 0,2062 0,3316 0,6218 0,01112 0,01529
1998 0,2243 0,3314 0,6768 0,01305  0,01655
1999 0,2249 0,3314 0,6786 0,01317 0,01653
2000 0,2643 0,3868 0,6833 0,01777 0,02219
2001 0,3569 0,4852 0,7418 0,03955  0,04415
TGC 7.27% 5,16% 1,02% 16,25%  13,74%

Fonte: Dados da pesquisa.
! taxa geométrica de crescimento.

** ggnificativo a 5%.

Esse fato € também evidenciado quando se observa a relagdo CR4/CRS,
gue apresentou taxa geométrica de crescimento de 1,02% ao ano no periodo. Esta
relacdo permite observar aumento significativo na concentracéo, a partir de 1997,
com as quatro maiores empresas dominando 74,18% do faturamento obtido pelas
0ito maiores em 2001.

A observacdo da evolucdo dos indices de concentracdo de Herfindahl
para as quatro e oito maiores empresas também permite verificar que houve
aumento na concentragdo e na desigualdade entre as empresas. Visto que, quanto
mais distante de zero (ou proximo de 1) for o valor do indice, maior sera a
desigualdade, percebe-se que esta foi maior quando se consideraram as oito
maiores empresas, comparativamente as quatro maiores’. As taxas geométricas

de crescimento para os indices H4 e H8 revelan aumento expressivo na

° Pelo fato de refletirem apenas o grau de desigualdade entre as quatro e as oito maiores empresas, 0s
indicadores H4 e H8 nao refletem, em valor absoluto, a indUstria como um todo. No entanto, pode-se
afirmar que suas tendéncias estdo correlacionadas com a tendéncia da indUstria, de tal maneira que
aumentos nos val ores desses indicadores sdo acompanhados por aumento na desigual dade daindistria,
eviceversa
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desigualdade entre as grandes empresas, da ordem de 16,25% e 13,74% ao ano,
respectivamente.

No segmento de biscoitos, por sua vez, também se verifica aumento nos
indices de concentracdo propostos. Por meio do Quadro 6, é possivel observar
que os indices sofreram leve retracdo em seus valores no primeiro triénio do
periodo. No entanto, os anos compreendidos entre 1997 e 2001 caracterizaram-se
pelo continuo aumento nos indices de concentracdo. Em 1995, 27,33% e 33,58%
do faturamento total deste segmento era dominado, respectivamente, pelas quatro
e pelas oito maiores empresas. Ja em 2001 as quatro e as 0ito maiores empresas
passaram a controlar, respectivamente, 36,77% e 45,54% do faturamento total.
No periodo 1995-2001, as taxas geomeétricas de crescimento dos indices CR4 e

CR8 foram de 7,02% e 6,64% ao ano, respectivamente.

Quadro 6 - Indices de concentragio para o segmento de biscoitos e bolachas

CR4 CRS8 CR4/CRS8 H4 H8
1995 0,2733 0,3358 0,9510 0,02387 0,02510
1996 0,2366 0,3009 0,9326 0,01814  0,01945
1997 0,2351 0,2925 0,9419 0,01654  0,01756
1998 0,2370 0,3029 0,9212 0,01648 0,01789
1999 0,3246 0,3898 0,9614 0,03490  0,03630
2000 0,3334 0,4062 0,9582 0,03897 0,04067
2001 0,3677 0,4554 0,9502 0,05034  0,05298
TGC 7,02% 6,64% 0,35%™  17,50%  17,19%

Fonte: Dados da pesquisa.

! taxa geométrica de crescimento.

** ggnificativo a 5%; ns = ndo-sgnificaivo.
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Quanto a relacdo CR4/CR8, pode-se observar que as quatro maiores
empresas, praticamente, dominam todo o faturamento obtido pelas oito maiores.
Esta relacdo ndo apresentou tendéncia de crescimento no periodo, mantendo-se
na médiade 94,52%.

No que concerne aos indices de Herfindahl, H4 e H8, constata-se que,
entre os anos de 1995 e 1997, eles apresentaram quedas em seus valores. No
entanto, a partir de 1997, verificase tendéncia continua e acentuada em seus
valores, contribuindo para caracterizar o periodo de 1994-2001 pelo expressivo
aumento na desigualdade entre as quatro e oito maiores empresas, as taxas de
17,5% e 17,9% ao ano, respectivamente.

Percebe-se que, de modo semelhante ao verificado no segmento de
massas alimenticias, a desigualdade € maior entre as oito maiores empresas,
comparativamente as quatro maiores. Contudo, a desigualdade entre as quatro e
as oito maiores empresas do segmento de biscoitos e bolachas € nitidamente
maior que a verificada no segmento de massas alimenticias.

Tanto 0 segmento de massas alimenticias quanto o de biscoitos e
bolachas constituemse de grande numero de empresas, pulverizadas e
regionalizadas, apresentando grande heterogeneidade entre s, sgja pelo tamanho,
seja pelo grau de capacitacdo tecnologica. O segmento de massas no Brasil era
constituido, em 2001, por 802 empresas, grande parte localizada na Regido
Sudeste, das quais 61% eram de pequeno porte, 22% de médio porte e apenas
17% de grande porte (PINAZZA e ALIMANDRO, 2001). O segmento de
biscoitos e bolachas, por sua vez, era constituido, nagquele ano, por 533 empresas,
das quais 40% estavam localizadas no Estado de S&o Paulo (SIMABESP, 2002).

A evolugdo nos indicadores de concentragdo nos dois segmentos
evidencia que 0 segmento de massas alimenticias apresentou processo mais
acelerado de concentracdo de mercado, comparativamente a0 segmento de
biscoitos e bolachas. Provavelmente, contribuiu para essa evidéncia o fato de o
segmento de massas alimenticias conter nimero expressivamente maior de

pequenas empresas em comparagdo ao segmento de biscoitos e bolachas.
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Contudo, os dois segmentos encerraram 0 periodo com praticamente 0 mesmo
nivel de concentracéo.

Conclui-se que, no periodo 1995-2001, tanto o segmento de massas
alimenticias quanto o de biscoitos e bolachas passaram por processo de
concentracéo de mercado. De acordo com o critério de classificacdo proposto por
Bain (1968), as estruturas destes dois segmentos passaram da denominagdo de
baixa concentragcdo em 1995 para uma concentracdo moderadamente baixa em
2001.

3.3. Estratégias competitivas

Com o fim do periodo de regulamentacdo e com a abertura comercial,
diversas estratégias tornaram-se possiveis e necessarias a agroindustria de
segundo processamento de trigo no Brasil, em resposta a intensificagdo da
concorréncia.

No que se refere a0 segmento de massas alimenticias, tem havido
processo de segmentacdo de mercado®®, conforme verificaran LAVINAS e
MAGINA (1996), destacando-se o0 crescimento da producdo de macarréo
instanténeo e de trigo durum, além das massas mais sofisticadas, definidas ndo so
pelo formato, mas também pelos ingredientes incorporados, como legumes
(tomate, espinafre, cenoura e abdbora), que se caracterizam por possuirem maior
valor agregado.

A busca pela quaidade dos produtos tem sido feita pela ABIMA
(Associagdo Brasileira das Industrias de Massas), por meio do Programa Selo de
Garantia ABIMA, dentro dos preceitos da legislacgo vigente no pais. A estratégia
da ABIMA inclui, ainda, incremento do consumo, com campanha nacional em

televisdo e revistas, aém de um site voltado ao publico consumidor, sem

10 A segmentago de mercado é o processo que objetiva a determinaczo de diferencas significativasentre
grupos de consumidores de um mercado, separando-os em subconjuntos ou mercados diferenciados,
permitindo a empresa a identificagdo das necessidades de cada um deles, de forma que a adocéo de
pacotes de servigo possa ser customizada para cada segmento formado (KOTLER, 1992).
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divulgacdo de marcas especificas, com o0 objetivo de apresentar atributos
nutritivos, receitas e curiosidades sobre as massas (ABIM A, 2002).

Esse movimento tem sido acompanhado por aumento no volume de
investimentos para o melhoramento tecnolégico e a ampliacdo da capacidade
instalada. Nos anos 90, o volume de investimentos em tecnologia, automacao e
producdo chegou a cerca de R$ 600 milhdes (ALIMANDRO e PINAZZA, 2001).
De 1994 a 1997 a capacidade produtiva aumentou 25%, e a produtividade do
fator trabalho aumentou ataxa de 6,22% ao ano (RIBEIRO, 1998).

Se a segmentacdo de mercado revelase como estratégia positiva para a
competitivi dade do segmento de massas, por outro lado, cria maior dependéncia
de trigo importado, principalmente do trigo durum, cuja farinha € utilizada na
producdo das massas de maior qualidade™. Qualquer desvalorizacdo da moeda
nacional torna este insumo mais caro, aumentando os custos e deprimindo as
margens com a segmentacdo. Por conseguinte, o processo de concentracao
revelase favoravel no momento em que permite obtencdo de escala na producéo
daguelas massas, além de permitir obtencdo de escala, também, na producdo das
massas tradicionais.

O segmento de biscoitos e bolachas, por sua vez, também tem realizado
estratégia de segmentacdo, com diversificagdo de seus produtos, apoiada em
modificagdes importantes no padréo de consumo, acrescentando a oferta de
biscoitos tradicionais? produtos de qualidade diferenciada, destinados ao publico
de maior poder aquisitivo (LAVINAS e MAGINA, 1996).

A busca de qualidade e de novos nichos de mercado reflete
investimentos continuos em pesquisa e desenvolvimento de linhas de produtos
saudaveis e de dietéticos para o consumidor adulto, bem como de diversificacéo
de formatos e recheios com sabores alternativos, que agradam, principalmente, o

consumidor infantil. Esses investimentos incluem, ainda, criacdo de embalagens

11 Por ser a farinha o ingrediente basico da massa, a qualidade desta depende fundamentalmente da
quaidade dafarinha(LAVINAS e MAGINA, 1996).

12 Entendem-se como populares os biscoitos secos doces (Maria, Maizena) e secos salgados (Cream
Cracker, Aguae Sal).
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mais préaticas e resistentes, que, aém de atenderem a diferentes nichos de
mercado, permitem maior vida Util nas prateleiras do vargjo. No intuito de
incrementar 0 consumo, este segmento tem investido em marketing e
publicidade, destacando os valores nutritivos de seus produtos e incrementando
as embalagens, com a criagdo freqlente de desenhos, imagens e atracbes. A
apresentacdo do produto influencia a decisdo do consumidor e sugere qualidade
(ALIMANDRO e PINAZZA, 2001).

De modo semelhante ao que vem ocorrendo no segmento de massas
alimenticias, o segmento de biscoitos e bolachas tem investido na modernizacéo
tecnologica e capacidade produtiva. Apesar de ndo haver divulgacdo de dados
guanto aos niveis de investimento neste segmento, a diversificagdo da producéo
sugere significativos volumes de investimentos, visto que, de acordo com Toledo
e Batalha (1997), citados por AZEVEDO et a. (1998), para que sejam alterados
elementos como textura, sabor e volume dos biscoitos, sdo necessarios méaquinas
sofisticadas e conhecimentos especializados, dado o ato grau de manipulagdo de
INSUMOS quimicos.

De acordo com a Associagdo Brasileira da Indlstria de Méaquinas e
Equipamentos, 0 segmento de biscoitos e bolachas € o segundo maior
responsavel pela alavancagem dos negocios no mercado interno de maquinas
para a industria alimenticia, ficando atras apenas do segmento de chocolates. Até
metade de 2002 a demanda de encomendas de maquinas por parte do segmento
de biscoitos e bolachas ja era 16% maior que a do ano anterior, enquanto a
demanda do segmento de chocolates cresceu 17% (PESQUISA..., 2002). Os
Investimentos em capacitacdo produtiva, nesse segmento, sdo evidenciados pelos
nimeros encontrados em RIBEIRO (1998), que mostram aumento na
produtividade do fator trabalho de 7,06% ao ano, entre 1994 e 1997.

Uma estratégia comum aos segmentos de massas alimenticias e de
biscoitos e bolachas tem sido a ocorréncia de fusdes e, ou, aquisi¢es. Segundo
Food Ingredients (PESQUISA..., 2002), por se constituirem de grande nimero de
empresas, apresentando grande heterogeneidade entre si, esses segmentos sdo,

atualmente, os maiores alvos de fusbes e aguisicbes, como aternativa para
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ampliacdo de mercado. Esse processo, portanto, tem contribuido para a
concentracdo de mercado verificada nesses segmentos.

Outro movimento gque se tornou comum aos dois segmentos a partir de
meados dos anos 90 € a presenca de aiangas estratégicas entre empresas
brasileiras e argentinas, como aternativa para empresas nao-transnacionais
explorarem os beneficios da expansdo de mercado proporcionada pelo Mercosul.
O modelo padréo de associagdo, conforme verificaram AZEVEDO et al. (1998),
se da entre uma empresa de biscoitos de um pais e uma de massas do outro, com
0 objetivo de utilizar uma rede de distribuicdo ja montada no pais importador.
Esse modelo - mais comum entre empresas brasileiras de biscoitos e empresas
argentinas de massas - permite explorar economias de escala técnicas, obtidas
com a concentracdo da producdo em um sO pais, e economias de escopo na
atividade de distribuicdo, obtidas pela venda conjunta de massas e biscoitos das
duas empresas, utilizando a mesma rede de distribuicdo.

Em suma, o processo de concentracao, os investimentos para capacitacéo
tecnoldgica e produtiva e 0 processo de segmentacdo de mercado sdo as
principais estratégias adotadas pelos segmentos em andlise, em resposta as
mudangas ocorridas no ambiente competitivo, principalmente no que se refere a
queda das barreiras a entrada neste mercado apos abertura comercial. Essas
tendéncias definem o padrdo de concorréncia e 0S novos parametros de
competitividade para as indlstrias do segmento de segundo processamento,
evidenciando o esforco destas no intuito de aumentarem a competitividade

futura.

3.4. Desempenho competitivo

3.4.1. Segmento de massas al imenticias

No Quadro 7 pode-se visudizar a evolucdo de alguns indicadores do

desempenho de mercado do segmento de massas alimenticias. No que se refere a

producdo, percebe-se que o0 segmento tem reagido a0 aumento verificado na
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quantidade demandada, visto que houve nitido e continuo crescimento na
quantidade produzida até o ano de 1999, em que atingiu seu vaor maximo de
948 mil toneladas produzidas. A producédo naquele ano, quando comparada a do
ano de 1994, revela crescimento da ordem de 24,7%. A taxa geométrica de
crescimento para o periodo 1994-2001 indicou tendéncia positiva da ordem de
2,70% a0 ano, mesmo sob influéncia da retragdo verificada na produgdo nos dois
altimos anos do periodo, em resposta a queda do consumo. O periodo encerrou
com 935 mil toneladas produzidas em 2001, com queda de 1,37% em relacéo a
1999.

Quadro 7 - Indicadores de desempenho de mercado para 0 segmento de massas
alimenticias

Producio  Exportacio  Importagio  Faturamento ' airamento

Ano (tondadas)  (toneladas)  (tondladas) (RS milhoes® PO (tsgdlada
1990 i 81484 144627 i i
1991 i 37426 432463 i i
1992 i 32367 554555 i i
1993 i 50402 95236 i i
1904 760.000,00 79078 1225537 214067 2.816,67
1995 850.000,00 86633 2171546 225459 265245
1996 86000000 169245 2250298 250313 291061
1997 92000000 144001 2583969 234038 254389
1998 02000000 143090 2846534 232609 250387
1999 800000 133803 2049854 210522 222070
2000 93600000 154622 1630614 185997 198715
2001 93500000 178876 1452170 189915 198448
TGC? (94/2001) 2,70% 9,72% -0,51%"™ -2,73% -547%

Fonte: ABIMA (2002) e DECEX (2002).

! valores reais (2001=100).
? Taxa geométrica de crescimento.

*** ggnificativo a 1%; ** dgnificativo a5%; * significativo a 10%; ns = ndo-sgnificativo.
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O aumento na producéo verificado entre 1994 e 1999, contudo, foi
menor que o crescimento verificado no consumo. Esse fato pode ser evidenciado
quando se observa o continuo crescimento na quantidade importada, que atingiu
seu valor mé&ximo em 1998. A quantidade importada naguele ano foi de
aproximadamente 28,5 mil toneladas, revelando crescimento de 132,3% em
comparacéo ao ano de 1994 e representando cerca de nove vezes a quantidade
importada em 1990. No entanto, a desvalorizacdo cambial e a perda de poder
aquisitivo, ocorridas a partir daquele ano, contribuiram para a continua queda na
quantidade importada. O periodo se encerrou com cerca de 14,5 mil toneladas
importadas, em 2001, que corresponde a uma queda de aproximadamente 49%
em relagcdo ao ano de 1998. As oscilagOes verificadas nas importages ndo
permitiram, portanto, verificar tendéncia significativa de crescimento no periodo
1994-2001, optando-se pela aceitacdo da taxa geométrica de crescimento igual a
zero.

Quanto a quantidade exportada, observa-se que houve queda no triénio
1990-1992, seguida de continuo crescimento até o ano de 1996, quando atingiu o
valor de 1.692 toneladas exportadas. A partir deste ano, sofreu continuo
decréscimo até o ano de 1999, quando, entdo, voltou a crescer, atingindo a maior
quantidade exportada do periodo, de cerca de 1.788 toneladas, em 2001. Apesar
das oscilagbes verificadas, as exportacdes apresentaram tendéncia positiva de
crescimento da ordem de 9,72% ao ano, no periodo 1994-2001.

Apesar de ser pouco significativo diante do consumo e da producéo
nacionais, € evidente o aumento das importacoes e das exportacbes de massas
alimenticias, decorrente, em parte, da maior insercdo do Brasil no mercado
internacional. Essa insercéo, contudo, tem ocorrido com o pais se apresentando
como importador liquido de massas alimenticias. Assim, torna-se oportuno expor
algumas caracteristicas do comércio exterior deste segmento para sua melhor
compreensao.

No que se refere aps paises que exportam massas para o Brasil, a ltdliae
a Argentina sdo os fornecedores majoritarios (ABIMA, 2002). O continuo

aumento das importacdes ocorrido até o ano de 1998 fundamentase em uma
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série de empreendimentos de empresas nacionais ou estrangeiras voltados a
importagcdo e distribuicdo desses produtos, conforme observaram AZEVEDO et
al. (1998). Parte consideravel das importacbes de massas italianas é feita por
empresas sediadas nos dois paises. A outra parte das importacbes € feita por
importadoras, que trabalham, sobretudo, com o0 mercado institucional privado,
constituido por restaurantes, franquias e empresas aéreas. Esses produtos,
caracterizados por serem mais elaborados, sofisticados e diferenciados,
representam menos de 10% do consumo interno®®. Assim, por motivos de escala,
poucas empresas possuem condicdes de produzir internamente esses produtos aos
precos proximos do produto importado.

As importages destinam-se, portanto, a um mercado de renda mais alta,
ndo concorrendo nos segmentos em gue a industria nacional mostrase mais
competitiva. No entanto, havendo expansdo deste mercado, a producéo interna
pode se tornar viavel. O fato que corrobora essa afirmativa é que alguns produtos
ndo tradicionalmente consumidos no Brasil, mas que vém ganhando participacdo
no mercado™, como as massas de trigo durum, de qualidade superior, largamente
consumidas na Itdlia e Argentina, estdo sendo produzidos pelo segmento
nacional, permitindo substituir o produto importado e até inclui-lo em sua pauta
de exportagdo. Esse tipo de massa € vendido, em media, a precos 40% superiores
aos das massas tradicionais (ABIMA, 2002). Portanto, se ndo se pode concluir
gue este segmento € competitivo no mercado institucional, gue demanda massas
mais sofisticadas, por outro lado, tal constatacdo sugere competitividade deste
segmento nos mercados de demanda final, em que se inserem as massas secas e
as massas instantaneas.

Outro movimento que se tornou comum a partir de meados dos anos 90,
conforme ja comentado, é a presenca de aliangas estratégicas entre empresas

brasileiras e argentinas como alternativa para empresas nao-transnacionais

13 A despeito da mudanca no perfil de consumo, ainda predomina, no Brasil, 0 consumo de massas com
sémola, com ovos e as massas comuns, responsaveis por mais de 90% do total (ABIMA, 2002).

14 Essas massas representavam 1% do total das massas no varejo e, em 2001, passaram a representar 4%
(ABIMA, 2002).
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explorarem os beneficios da expansdo de mercado proporcionados pelo
Mercosul. Neste caso, a estabilizacdo econdmica, associada a valorizagdo do
cambio, tornou viavel o escoamento das massas argentinas para o Brasil,
contribuindo para os aumentos verificados nas importagdes brasileiras. No
entanto, a reversdo desse quadro macroeconémico, a partir do inicio de 1999,
parece ter contribuido também para a reversdo do fluxo desse comércio, haja
vista a continua queda na quantidade importada a partir daquele ano.

Uma evidéncia importante sugere ganho de competitividade do segmento
nacional. Segundo dados da ABIMA (2002), o Brasil exporta massas
alimenticias, quase que em sua totalidade, para 0 Uruguai e o Paraguai. A
Argentina, por sua vez, € um grande produtor; além de exportar massas também
para esses paises, exporta para o Brasil. O fato de as exportacOes brasileiras para
aqueles paises terem crescido mesmo apOs a sobrevalorizacdo da moeda, em
1994, mostra que 0 segmento tem se caracterizado como competitivo naqueles
mercados, conseguindo competir com as massas argentinas.

O Quadro 7 permite, ainda, visualizar a evolucdo do faturamento e do
faturamento por tonelada produzida no segmento de massas alimenticias,
deflacionados pelo IGP-DI para 0 ano de 2001. Percebe-se que o aumento do
poder aquisitivo e o aguecimento na demanda permitiram que houvesse, no
primeiro triénio do periodo, continuo aumento no faturamento, que atingiu seu
maior valor, da ordem de R$ 2,5 bilhdes, em 1996™. No entanto, a partir deste
ano, houve queda continua no faturamento até o ano de 2000, em que seu vaor
atingiu 0 minimo do periodo - aproximadamente R$1,86 bilh&o. A despeito das
oscilagcOes verificadas, o faturamento apresentou tendéncia significativa e
negativa de crescimento, da ordem de 2,73% ao ano, no periodo 1994-2001.

Observa-se que a queda no faturamento, a partir de 1996, se deu
paralelamente aos aumentos na producéo. De fato, a concorréncia interna e os

aumentos na quantidade importada forcaram 0 segmento a reduzir seus pregos,

15 0 valor relativamente alto do faturamento por tonelada produzida, verificado em 1996, é explicado pela
forte elevagd@o dos precos do trigo ocorrida neste ano, obrigando o segmento a transferir parte deste
custo ao consumidor. A partir do ano seguinte, os precos do gréo voltaram a cair, permitindo reducéo
no preco médio das massas (Figura5).
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conforme sera verificado mais adiante, trazendo reflexos sobre o faturamento e
sobre o faturamento por tonelada produzida. Pode-se observar pelo Quadro 7
gue, excluindo o ano de 1996, o faturamento por tonelada apresentou tendéncia
continua de queda, atingindo o minimo de R$1,98 mil por tonelada em 2001, e
taxa geométrica de crescimento significativa e negativa, da ordem de 5,47% ao
ano, para o periodo 1994-2001. Observa-se, portanto, que o faturamento por
tonelada produzida apresentou tendéncia de queda maior que o faturamento total,
corroborando a tendéncia de queda nos pregos das massas alimenticias, em geral.

Esse ambiente, portanto, justifica o processo de concentragdo, 0s
investimentos em tecnologia e automagdo e o processo de segmentacdo de
mercado como estratégias que interagem para garantirem a sobrevivéncia na
competicdo via pregos.

O ano de 2001 apresentou pequena recuperacdo no faturamento, como
resultado de trés fatores que interagem: @ aumento nas exportagdes, que, dada a
desvalorizacdo cambial, possibilitou maior remuneracdo, em reais por tonelada
exportada; b) aumento na participacdo dos produtos de maior valor agregado no
total exportado, devido ao maior poder de compra dos importadores; e ¢) a maior
desvalorizagdo cambial e o aumento da cotagdo do trigo no mercado
internacional ocorridos naquele ano obrigaram o segmento a transferir parte dos
custos aos precos dos produtos.

No que se refere aos precos, pode-se observar na Figura 5 que, entre
julho de 1994 e janeiro de 1998, as massas alimenticias apresentaram tendéncia
de gueda nos seus precos, chegando a reducdo acumulada de 30%, em termos
reais. O comportamento do preco do trigo em gréo indica que essa queda néo foi
decorrente de queda no preco da matériaprima; ao contrario, houve, no primeiro
semestre de 1996, forte elevacéo dos precos do trigo, a qual ndo se traduziu em
elevacdo do prego das massas. Apesar de a Figura 5 ndo contemplar a evolugdo
dos precos para os anos de 2000 e 2001, o fato de estes anos terem apresentado
reducdo no consumo das massas, em geral, permite inferir que os pregos tenham

apresentado comportamento semel hante naqueles anos.
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Fonte: AZEVEDO et al. (1998).

Figura5- indices reais de pregos: trigo e massas alimenticias (IPC-FI PE).

A segmentacdo de mercado revelase, assim, ndo sO como estratégia que
permite aumentar o faturamento em momentos de aumento da renda, como
também evita maiores quedas neste quando da ocorréncia de perturbactes
macroeconOmicas que resultem em queda do consumo. Dados da ABIMA (2002)
mostram que, entre 1999 e 2001, a reducédo verificada no consumo de massas foi
acompanhada da reducdo de todas as variedades de massas, com excegdo das
massas comuns, de menor valor agregado, e das massas instanténeas, de maior
vaor, que apresentaram aumento N0 consumo.

E interessante notar que 0s pregos continuaram em queda mesmo apos a
implementacdo do Plano Real, que permitiu incrementos significativos no
consumo. Este fato evidencia a existéncia de capacidade ociosa neste segmento™®
de modo que 0s aumentos no consumo nao implicaram aumentos nos Precos.
Ademais, a estabilizacdo econdmica beneficiou as empresas deste segmento, na
medida em que permitiu melhor controle dos seus custos e melhor planejamento

dos seus negécios, podendo refletir no comportamento dos precos reais. Outro

16 Este segmento trabalha com capacidade ociosa em torno de 35%, decorrente do seu processo de
reestruturagdo e de investimentos, que procuram antecipar o crescimento da demanda (AZEVEDO et
a., 1998).
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fator ndo menos importante € a intensificagdo da concorréncia apos a abertura
comercial, que evidenciou a queda das barreiras a entrada no mercado nacional,
contribuindo para as reducdes nos precos das massas alimenticias.

O Quadro 8 mostra os coeficientes de correlagdo obtidos entre os indices
de concentracdo do segmento de massas aimenticias e seus indicadores de
desempenho. Notase que os indices de concentracdo CR4, CR8, H4 e H8
apresentam relacdo positiva fraca com o indicador de producdo, relacao positiva
moderada com o indicador de exportacdo e relacdo negativa forte com os

indicadores de importacdo, faturamento e faturamento por tonelada.

Quadro 8 - Coeficientes de correlagdo entre os indices de concentragdo e 0s
indicadores de desempenho de mercado para o segmento de massas

aimenticias
CR4 CRS8 H4 H8
Produco 0,46020" 0,33640™ 0,36429™ 0,31802"
Exportaczo 0,65880" 0,62955 0,58587" 0,56070"
|mportago -0,74520 -0,77950 -0,71631 -0,73097

Faturamento -0,72002"" -0,69237"" -0,65674 -0,65390 "
Faturamento/t  -0,69706 -0,63512"" -0,61847"" -0,60116

Fonte: Dados da pesquisa.

*** ggnificativo a1%; ** sgnificativo a’5%; * sgnificativo a 10%; ns = ndo-ggnificativo.

Percebe-se que a relacdo entre os indices de concentracéo e o indicador
de producdo apresentou-se ndo-significativa a 10%, ou sga, ndo ha relacdo
estatisticamente significativa entre os indices de concentracdo e o indicador de
producdo. Esse fato pode ser explicado por ter havido, nos dois ultimos anos do
periodo, crescimento expressivo na concentragdo acompanhado de retracdo na

producéo total do segmento. Essa constatacdo sugere que a retracdo no consumo
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provocou queda nas vendas das empresas menores, enguanto as maiores
mantiveram ou ampliaram suas vendas.

Os indices de concentracdo apresentaram, ainda, relagdo positiva
moderada com o indicador de exportacdo e relacdo negativa forte com o
indicador de importagdo, mostrando que a concentracdo de mercado apresenta
relacdo direta com as exportagbes e relagdo inversa com as importacoes.
Certamente, a desvalorizagcdo cambial contribuiu para o aumento das exportagdes
e a diminuicdo das importacbes. No entanto, vale lembrar que, na segunda
metade da década de 90, o segmento nacional exportou, em média, o dobro da
guantidade exportada na primeira metade daguela década, permitindo associar 0s
aumentos da concentracdo a melhoria na competitividade deste segmento.

Ainda, no Quadro 8, os indices de concentracdo mostram relacdo forte e
inversa com os indicadores de faturamento e faturamento por tonelada, explicada
pela reducéo verificada nestes indicadores no periodo. Observa-se, portanto, que,
enquanto 0 segmento como um todo apresentou tendéncia de queda no seu
faturamento, as maiores empresas apresentaram tendéncia de aumento no
faturamento, conforme refletida na evolucdo dos seus indices de concentracéo.

Esse fato sugere a existéncia de diferenciagcdo dos produtos oferecidos
pelas grandes empresas, bem como a fidelidade do consumidor em geral a esses
produtos, seja pela adocdo de estratégias de propaganda, qualidade, entre outras.
Diante dessa afirmativa, as empresas menores apresentam-se em Situacéo
desfavoréavel; caso a retracdo no consumo se mantenha por tempo prolongado,
cria condicbes para descapitalizacdo destas empresas e incentiva o processo de
concentracdo do mercado, sgja pela saida das empresas menores, segja por
aguisicoes e, ou, fusdes entre empresas.

N Quadro 9 visudizase a evolugdo de alguns indicadores médios do
desempenho das oito maiores empresas do segmento de massas alimenticias. A
despeito de ter havido aumento no faturamento das maiores empresas, percebe-se
tendéncia de gueda continua e acentuada nos indicadores de rentabilidade das

vendas (L/F) e do capital investido (L/A). As taxas geométricas de crescimento
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para esses indicadores revelam quedas expressivas de 29,86% e 19,76% ao ano,

respectivamente.

Quadro 9 - Indicadores médios do desempenho das oito maiores empresas do
segmento de massas alimenticias

Ano L/F L/A FIA P/IA EG. L CIF D/IF

1995 495 818 189,04 54,39 4783 117,73 72,15 22,74
1996 323 563 18351 51,93 4554 12655 71,46 21,69
1997 2,73 1,68 17465 52,31 4343 101,08 73,03 24,59
1998 151 421 17361 51,56 4638 106,37 72,20 2248
1999 1,77 296 169,99 53,30 5050 111,10 72,22 21,56
2000 0,68 238 15964 58,10 4911 197,18 72,11 261
2001 0,59 154 17892 51,08 5699 20244 72,81 20,71
TGC' -2086°°  -1976 -167 0,20 300 976 012  -117"

Fonte: Dados da pesquisa.

! taxa geométrica de crescimento.
*** ggnificativo a 1%; ** dgnificativo a 5%; * significativo a 10%; ns = ndo-sgnificativo.

A tendéncia de queda na lucratividade observada por meio desses dois
indicadores poderia levar a conclusdes equivocadas, caso eles ndo fossem
analisados paralelamente a outros indicadores. Assim, é feita a seguir a andise
dos demais indicadores, que, juntamente com 0S mencionados anteriormente,
permitiram que se chegasse a uma conclusdo mais precisa acerca do desempenho
econdmico-financeiro deste segmento.

Quanto ao indicador faturamento liquido sobre o ativo total (F/A),
percebe-se que houve queda continua em todo o periodo, com excecdo de 2001,
que apresentou crescimento significativo no seu valor. A taxa geométrica de
crescimento para este indicador foi de queda de 1,67% ao ano, no periodo. Ta

tendéncia resulta do aumento mais que proporcional dos recursos aplicados
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(ativo), comparativamente a0 aumento do faturamento, sugerindo que ha
tendéncia de essas empresas continuarem seguindo a estratégia de crescimento.

O comportamento do indicador de capacidade instalada, ou sga, da
relacdo entre o ativo permanente e o ativo total (P/A), ndo revelou tendéncia de
crescimento, apresentando taxa geométrica de crescimento estatisticamente igual
a zero no periodo. Por conseguinte, pode-se dizer que a capacidade instalada tem
crescido na mesma proporcao gue o crescimento dos recursos totais aplicados na
atividade, evidenciando a tendéncia dessas empresas em continuarem com a
estratégia de crescimento.

Quanto a evolucdo do indicador de endividamento geral (E.G.), apesar
das oscilagbes verificadas no periodo, seu valor apresentou tendéncia de
crescimento a taxa geométrica de 3,00% ao ano. Esse fato sugere gue o continuo
aumento verificado nos investimentos tem sido financiado, preferenciamente,
viaaumento da participacdo do capital deterceiros.

Essa situacdo ndo se revela arriscada, uma vez que a capacidade média
de pagamento das dividas, tanto a curto como a longo prazo, tem apresentado
tendéncia de crescimento desde 1997, conforme Quadro 9. Essa tendéncia é
verificada pelo aumento no valor do indicador de liquidez geral (L), a taxa
geomeétrica de crescimento de 9,76% ao ano. O ano de 2001 apresentou o valor
mais alto na liquidez média das maiores empresas, da ordem de 202,44%,
indicando que, para cada unidade monetaria de débito total, havia, em média,
2,02 unidades monetérias de ativos circulante e realizavel alongo prazo. Pode-se
dizer que, dada a estabilizagcdo do consumo verificada nos dois ultimos anos do
periodo, as maiores empresas optaram por reduzir o crescimento da capacidade
produtiva, aumentando a participagdo do capital de giro nos ativos totais, que,
concomitantemente ao aumento mais que proporciona no faturamento, permitiu
gue houvesse aumento substancial naliquidez.

No que se refere a evolucdo dos indicadores de custo e despesa,
respectivamente representados pelas relagdes de custo de producdo sobre
faturamento liquido (C/F) e despesas operacionais sobre faturamento liguido

(D/F), percebe-se que eles permaneceram estaveis no periodo, com ambas as
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taxas geométricas de crescimento estatisticamente iguais a zero. Por conseguinte,
0s custos de producdo e as despesas operacionals gerais tém crescido na mesma
proporc¢ao das vendas.

A estabilidade dos indices C/F e D/F revelase como fato curioso. A
despeito dos ganhos potenciais na produtividade advindos do crescimento das
empresas, 0 processo de melhoria na qualidade, de agregacdo de valor e de
diferenciacéo dos produtos implica mudanca na estrutura de custos das empresas,
com aumentos nos custos medios. Esta pode ser uma explicacéo plausivel para a
estabilidade do indice C/F, ou sgja, 0 aumento nos custos provenientes de
melhoria na qualidade, agregacdo de valor e diferenciacdo dos produtos implicou
aumento do custo médio na mesma propor¢cdo do aumento no faturamento.
Considerando que a diferenca entre o nimero um (1) absoluto e o indice C/F
representa o lucro bruto, verificase que as maiores empresas tém mantido
estavel amargem bruta das vendas.

A estabilidade do indicador D/F revela que as despesas oriundas da
promocado, da distribuicdo e da venda dos produtos, bem como as despesas de
administracdo dos negocios, tém crescido na mesma propor¢cdo do aumento das
vendas. De fato, 0 aumento no tamanho das empresas e 0 esforgo de colocar seus
produtos no mercado reguerem aumentos nas despesas operacionais. No entanto,

verificou-se que estas mantiveram-se equilibradas no periodo.

3.4.2. Segmento de biscoitos e bolachas

O Quadro 10 permite visudizar a evolucdo de alguns indicadores do
desempenho de mercado do segmento de biscoitos e bolachas. No que se refere a
producdo, percebe-se que 0 segmento tem reagido a0 aumento verificado na
quantidade demandada, visto que houve nitido e continuo crescimento na
quantidade produzida até o ano de 1999, em que atingiu seu valor méximo -de
1.089 mil toneladas produzidas. A producdo neste ano, quando comparada a do
ano de 1994, revela crescimento da ordem de 44,2%. Entretanto, a partir daquele

ano, a producdo sofreu leve retracdo, se gustando a queda do consumo e
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encerrando o periodo com 1,001 mil tonelada produzida, em 2001. A taxa
geométrica de crescimento para o periodo 1994-2001 indicou tendéncia positiva
da producdo da ordem de 3,97% ao ano, mesmo sob influéncia da retragdo
verificada na produgdo nos dois ultimos anos do periodo, em resposta a queda do

consumeo.

Quadro 10 - Indicadores de desempenho de mercado para 0 segmento de biscoi-
tos e bolachas

Produggo  Exportagio  Importagio  Faturamento auramento

Ano (tondadas)  (tondladas)  (toneladas) (R$milhoest PO" (tgg;a'lada
1990 i 816,86 968,61 i i
1901 . 150541 186401 i i
1992 . 32597 179071 i i
1993 . 406100 158384 i i
1904 76000000 534061 289321 245985 325808
1995 85000000 724964 897502 317580 373634
1996 95200000 928603 1601005 340549 357719
1997 100300000 978288 1037089 348648 347606
1998 106800000 1013647 1035813 399095 373685
1999 108000000 1503680 316513 339425 311685
2000 101200000 2358592 213577 313196 300482
2001 100100000 3073395 223906 339300 338961
TGC? (94-2001) 397% 26,33% -15,19%" 2,78%" -1,19%"

Fonte: SIMABESP (2002) e DECEX (2002).
! valores reais (2001=100).
? taxa geométrica de crescimento.

*** ggnificativo a 1%; * significativo a 10%; ns = ndo-significativo.

O aumento na producdo verificado entre 1994 e 1999, contudo, foi
menor que o crescimento verificado no consumo, de 82,1%. Parte desse consumo
foi atendida, portanto, pelas importacOes, que apresentaram tendéncia continua
de crescimento, com um salto significativo a partir do Plano Real, chegando ao

Seu patamar mais ato em 1996, com 16 mil toneladas importadas. A gquantidade
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importada neste ano representou cerca de 5,5 vezes a quantidade importada em
1994 e 16,5 vezes a quantidade importada em 1990. A partir de 1997, no entanto,
a gquantidade importada sofreu reducdes continuas, com queda acentuada no seu
valor apés a desvalorizagcdo cambial, em 1998, encerrando o periodo com cerca
de 2,2 mil toneladas importadas, em 2001. As oscilagbes observadas nas
importagdes ndo permitiram, portanto, verificar tendéncia significativa de
crescimento no periodo 1994-2001, optando-se pela aceitacdo de taxa geométrica
de crescimento igual a zero.

Quanto a quantidade exportada, observa-se que seu crescimento foi
continuo desde 1990. Mesmo apés a valorizagdo cambia ocorrida entre meados
de 1994 e fina de 1998, as exportacdes mantiveram-se em crescimento continuo,
revelando a acetabilidade do produto nacional pelo mercado externo.
Considerando a evolucdo das exportacdes em trés periodos distintos (1990 a
1994, 1994 a 1997 e 1998 a 2001), verificase que as exportagcdes cresceram,
respectivamente, 553,8%, 89,8% e 203,2%. Em se tratando do periodo 1994-
2001, as exportagdes cresceram a taxa geométrica de crescimento de 26,33% ao
ano.

O Quadro 10 evidencia ainda que, no periodo de 1995 a 1998, o Brasil
foi importador liquido de biscoitos e bolachas. De fato, conforme verificaram
AZEVEDO et a. (1998), o aumento no poder de compra da populacéo e a
defasagem cambial permitiram a importagdo de biscoitos (sgam 0s mais
elaborados e de melhor qualidade ou, simplesmente, os distintos dos produzidos
pelo segmento nacional) a pregos relativamente menores. No entanto, 0 aumento
continuo da quantidade exportada e a queda na quantidade importada, iniciada
antes mesmo da desvalorizagdo cambial, concomitantemente aos aumentos
verificados na producdo e no consumo nacionais, sugerem que 0 segmento de
biscoitos e bolachas tem se adaptado as novas condi¢des de mercado, revelando-
se capaz de atender aos novos padrdes de consumo e colocando o Brasil na
condic¢do de exportador liquido.

N&o obstante o comportamento verificado nas importacbes e nas

exportacbes de biscoitos e bolachas, estas deverdo coexistir. Ta afirmativa
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basela-se nas caracteristicas dos produtos e na existéncia de aliancas estratégicas
entre as empresas brasileiras e as argentinas. Segundo AZEVEDO et al. (1998),
grande parte das importacoes brasileiras é proveniente da Itdlia, Dinamarca e
Portugal, caracterizando-se por possuir qualidade diferenciada, atendendo a um
nicho (ou segmento) de mercado de mais alta renda e menos sensivel a variagoes
nos precos. A principal dificuldade imposta a0 segmento nacional € a escala de
consumo desses produtos, gque inviabiliza a producéo interna e a concorréncia
com os produtos europeus.

O Quadro 10 permite, ainda, visualizar a evolugdo do faturamento e do
faturamento por tonelada produzida no segmento de biscoitos e bolachas,
deflacionados plo IGP-DI para o ano de 2001. Percebe-se que o aumento do
poder aquisitivo e 0 aguecimento na demanda permitiram que houvesse continuo
aumento no faturamento até o ano de 1998, em que atingiu seu maior valor -
aproximadamente R$ 3.991 milhdes. A partir deste ano houve queda continua no
faturamento, até o ano de 2000, em que seu valor ficou em torno de R$ 3.132
milhdes.

Entretanto, no ano de 2001, o significativo aumento verificado nas
exportagfes, concomitantemente a desvalorizacdo cambial, possibilitou maior
remuneracdo por tonelada exportada, contribuindo, em parte, para a recuperacdo
do faturamento. A exportacdo, portanto, revelase como fator tdo importante
guanto a segmentacdo de mercado, uma vez que seu crescimento faz com que a
dindmica deste segmento ndo fique atrelada exclusivamente ao consumo interno,
permitindo, assim, evitar maior instabilidade no faturamento. Vale lembrar que, a
exemplo do que ocorreu no segmento de massas alimenticias, a maior
desvalorizagdo cambial e o aumento da cotagdo do trigo no mercado
internacional, ocorridos naquele ano, obrigaram o segmento a transferir parte dos
custos aos precos dos produtos.

Observa-se que, no periodo de maior estabilidade econdmica (1994-
1998), os aumentos no faturamento ocorreram paralelamente aos aumentos
verificados na producédo, apesar de o faturamento por tonelada produzida ter

apresentado comportamento instavel. O aumento no faturamento pode ser
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explicado ndo sO pelo aumento no consumo, Mmas pela maior participacdo de
produtos de maior valor agregado. Essa afirmagdo baseia-se no fato de néo ter
havido aumento de pregos naquele periodo, conforme sera verificado mais
adiante. Por conseguinte, pode-se afirmar que a redugdo no consumo, verificada
a partir de 1999, contribuiu para a queda no faturamento nos anos de 1999 e
2000. No entanto, o aumento significativo nas exportagdes permitiu a
recuperacao do faturamento, verificada em 2001. As oscilagbes no faturamento
observadas no ultimo triénio do periodo ndo permitiram, portanto, constatar
tendéncia significativa de crescimento no periodo 1994-2001, optando-se,
estati sticamente, pela aceitacdo de taxa geométrica de crescimento igual a zero.

Quanto ao faturamento por tonelada produzida, este apresentou
comportamento instavel, com variacOes ora positivas, ora negativas, para todo o
periodo analisado, optando-se, estatisticamente, pela aceitacdo de taxa
geométrica de crescimento igual a zero. Essas variaghes possuem, basicamente,
duas causas, que podem atuar isoladamente ou em conjunto. Primeiramente, para
cada ano, houve variagOes nas participagoes relativas entre 0 consumo interno
dos produtos mais populares e o dos mais sofisticados. Esse fato € confirmado
quando se verifica que, no periodo de estabilizagcdo, houve aumentos no consumo
e na exportagdo concomitantemente com redugdes nos precos.

Como segunda causa, 0s aumentos na quantidade exportada ndo se
traduzem em aumentos, na mesma proporgao, no faturamento, por apresentarem
precos médios abaixo dos precos praticados no mercado interno. Conforme
observaran AZEVEDO et a. (1998), sga por motivo das aiangas entre
empresas brasileiras e empresas argentinas, sgja pela existéncia de empresas
sediadas nos dois paises, 0os precos de exportacdo (e importacdo) S80 menores,
por razdes estratégicas ou tributérias.

No que se refere aos precos, pode-se observar na Figura 6 que, entre
julho de 1994 e janeiro de 1998, os biscoitos mais populares (dgua e sal/maisena)
e 0s recheados apresentaram reducéo nos seus precos da ordem de 43,0% e
34,6%, respectivamente, enquanto os biscoitos ao leite (mais sofisticados)
tiveram queda de 16,0% nos precos.
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Fonte: AZEVEDO et a. (1998).

Figura 6 - indices reais de precos: biscoitos (IPC-FIPE).

E interessante notar que, de modo semelhante ao verificado no segmento
de massas, 0s precos dos biscoitos apresentaram-se em queda mesmo apos a
implementacdo do Plano Real, que permitiu incrementos significativos no
consumo. Esse fato sugere a existéncia de capacidade ociosa, também, neste
segmento, bem como reflete a intensificagcdo da concorréncia, de modo que os
aumentos No consumo n&o implicaram aumentos Nos precos.

A Figura 6 permite visualizar, ainda, que, a partir de 1996, enquanto os
precos dos biscoitos dgua e sal e recheados continuaram apresentando tendéncia
de queda, os precos dos biscoitos ao leite se estabilizaram, evidenciando a
diferenciacdo destes, aos olhos do consumidor. Apesar de a Figura 6 n&o
contemplar a evolugdo dos precos para os anos de 1999, 2000 e 2001, o fato de
estes anos terem apresentado reducéo no consumo de biscoitos permite inferir
gue os pregos tenham apresentado comportamento semel hante nesse periodo.

O Quadro 11 mostra os coeficientes de correlacdo obtidos entre os
indices de concentragdo do segmento de biscoitos e bolachas e seus indicadores
de desempenho de mercado. Nota-se que os indices de concentragdo CR4, CRS,

H4 e H8 apresentam relacéo positiva fraca com o indicador de producéo, relacéo

64



positiva forte com o indicador de exportacéo e relagdo negativa forte com os

indicadores de importacéo, faturamento e faturamento por tonel ada.

Quadro 11 - Coeficiente de correlacdo entre os indices de concentracdo e 0s
indicadores de desempenho de mercado para 0 segmento de
biscoitos e bolachas

CR4 CR8 H4 H8

Producao 0,22241" 0,22244" 0,20671" 0,20737™
Exportacso 0,89121°" 0,91894 " 0,93281"" 0,93692" "
Importacdo -0,91202"  -0,88981""°  -0,87030°  -0,86473
Faturamento -0,70317°  -0,76416 ~  -0,79302° "  -0,79130
Faturamento/t -0,90471""  -0,90877""  -0,92652""  -0,92597

Fonte: Dados da pesquisa.

*** ggnificativo a1%; ** sgnificativo a’5%; * sgnificativo a 10%; ns = ndo-ggnificativo.

Percebe-se que a relacdo entre os indices de concentracdo e o indicador
de producdo apresentou-se ndo-significativa a 10%, ou sgja, ndo ha relagdo
estatisticamente significativa entre os indices de concentracéo e o indicador de
producdo. De modo semelhante ao verificado no segmento de massas
alimenticias, esse fato pode ser explicado por ter havido, nos dois Ultimos anos
do periodo, crescimento expressivo na concentragdo acompanhado de retraco na
producéo total do segmento. Essa constatacdo sugere que a retracdo no consumo
implicou queda nas vendas das empresas menores, enquanto as maiores
mantiveram ou ampliaram suas vendas.

Os indices de concentracdo apresentaram, ainda, relacdo positiva forte
com o indicador de exportacOes e relacdo negativa forte com o indicador de
importagcdo, mostrando que a concentracdo de mercado apresenta relacéo direta

com as exportagcbes e inversa com as importagbes. Pode-se afirmar que a
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desvalorizagdo cambia contribuiu apenas em parte para 0 aumento das
exportacoes e a diminuicdo das importagdes, visto que as exportagdes cresceram
continuamente desde 1990 e as importacdes comegaram a diminuir a partir e
1996, permitindo afirmar que tem havido melhora de competitividade associada
a0 aumento na concentracdo de mercado.

Ainda, no Quadro 11, os indices de concentracdo mostram relacéo forte e
inversa com os indicadores de faturamento e faturamento por tonelada, explicada
pela reducdo verificada nestes indicadores no periodo. Observa-se, portanto, que,
enquanto 0 segmento como um todo apresentou tendéncia de queda no seu
faturamento, as maiores empresas mostraram tendéncia de aumento no
faturamento, conforme refletido na evolug&o dos seus indices de concentragéo.

Esse fato sugere a existéncia de diferenciacdo dos produtos oferecidos
pelas grandes empresas, bem como a fidelidade do consumidor em geral a esses
produtos, em virtude da adogcdo de estratégias de propaganda, qualidade, entre
outras. Diante dessa afirmativa, as empresas menores apresentam-se em situacéo
desfavoravel; caso a retracdo no consumo se mantenha por tempo prolongado,
cria condicOes para descapitalizacdo destas empresas e incentiva o0 processo de
concentragdo do mercado, segja pela saida das empresas menores, sgja por
aguisicoes e, ou, fusdes entre empresas.

O Quadro 12 permite visualizar a evolucéo de alguns indicadores medios
do desempenho das oito maiores empresas do segmento de biscoitos e bolachas.
A despeito de ter havido aumento no faturamento das maiores empresas,
percebe-se tendéncia de queda nos indicadores de rentabilidade das vendas (L/F)
e do capital investido (L/A). As taxas geométricas de crescimento para esses
indicadores revelam cquedas de 16,03% e 23,48% a0 ano, respectivamente, e tal
comportamento é mais bem compreendido apés a andlise dos demais indicadores,

conforme visto a seguir.
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Quadro 12 - Indicadores médios do desempenho das oito maiores empresas do
segmento de biscoitos e bolachas

Ano L/F L/A FIA P/IA E.G. L CIF D/F

1995 1394 11,13 146,71 48,72 3753 250,15 68,79 24,45
1996 11,79 2299 166,39 46,23 3437 28494 64,42 29,08

1997 9,75 850 14493 50,00 3293 23292 60,10 27,33
1998 1042 825 14806 51,41 3568 25599 65,87 30,55
1999 5,65 414 13261 49,31 4147 18521 64,39 2892
2000 6,50 387 12650 50,47 4311 182,90 60,87 29,72
2001 4,86 261 11568 52,01 4469 18947 69,26 28,51
TGC' -1603°° -2348°" -471 1,28 441"  -673°  -009° -202%

Fonte: Dados da pesquisa.

! taxa geométrica de crescimento.

*** ggnificativo a 1%; ** significativo a’5%; * significativo a 10%; ns = ndo-significativo.

Quanto ao indicador faturamento liquido sobre o ativo tota (F/A),
percebe-se que, apesar das oscilagdes ocorridas no inicio do periodo, houve, a
partir de 1998, queda continua e acentuada no seu valor, apresentando o menor
valor do periodo em 2001, da ordem de 115,68%. A taxa geométrica de
crescimento para este indicador foi de queda de 4,71% ao ano, no periodo. De
modo semelhante ao verificado no segmento de massas alimenticias, essa
tendéncia resulta do aumento mais que proporciona dos recursos aplicados,
comparativamente a0 aumento do faturamento, sugerindo que ha tendéncia de
€ssas empresas continuarem seguindo a estratégia de crescimento.

O comportamento do indicador de capacidade instalada (P/A) revelou
tendéncia de crescimento, no periodo, a taxa geométrica de 1,28% ao ano. Por
conseguinte, evidenciase que a capacidade instalada tem crescido mais que
proporcionalmente ao crescimento dos recursos totais aplicados na atividade,
corroborando a afirmativa de que as maiores empresas do segmento de biscoitos

e bolachas continuardo seguindo a estratégia de crescimento.

67



Quanto a evolugdo do indicador de endividamento geral (E.G.), apesar de
0 seu valor ter caido no primeiro triénio do periodo, ele apresentou tendéncia
continua de crescimento a partir de 1997, contribuindo para o valor da taxa
geométrica de crescimento de 3,00% ao ano, para todo o periodo. Esse fato
evidencia que o continuo aumento verificado nos investimentos tem sido
financiado, preferencialmente, via aumento da participagdo do capital de
terceiros.

O aumento do endividamento tem sido acompanhado pela tendéncia de
queda da cgpacidade média de pagamento das dividas, tanto a curto como a
longo prazo. Percebe-se, pelo Quadro 12, que, apesar das oscilagdes verificadas,
o valor do indicador de liquidez geral (L) caiu a taxa geométrica de crescimento
de 6,73% ao ano.

Quanto a evolucdo dos indicadores de custo e despesa (C/F e D/F),
percebe-se que eles permaneceram estaveis, com ambas as taxas geomeétricas de
crescimento estatisticamente iguais a zero no periodo. Por conseguinte, 0s custos
de producdo e as despesas operacionais gerais tém crescido na mesma proporgéo
das vendas. A explicacdo provavel para esse comportamento é a mesma
observada para 0 segmento de massas alimenticias. mudanca na estrutura de
custos resultante do processo de melhoria na qualidade, de agregacéo de valor e
de diferenciacdo dos produtos, bem como aumento nas despesas de
administracéo e de vendas inerentes a empresa que opta pel o crescimento.

Analisando comparativamente a situagdo econdmico-financeira das
maiores empresas nos segmentos de massas alimenticias e de biscoitos e
bolachas, percebe-se comportamento semelhante entre os dois grupos. Diante de
um ambiente de maior concorréncia, ambos optaram pelo crescimento em
detrimento da rentabilidade.

O grupo pertencente a0 segmento de massas aimenticias apresenta
menor taxa de rentabilidade quando comparado a0 grupo do segmento de
biscoitos e bolachas. Portanto, sua rentabilidade tem se aproximado mais

rapidamente de uma situacdo nula, ou rentabilidade zero, levando este grupo a
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optar pelo crescimento equilibrado entre o ativo permanente e o capital de giro
(ativo circulante e realizavel alongo prazo), no intuito de manter sualiquidez.

O grupo pertencente ao segmento de biscoitos e bolachas tem optado
pelo crescimento via aumentos mais que proporcionais da capacidade produtiva e
da utilizacdo de recursos de terceiros, refletindo na queda da liquidez e no
aumento do endividamento geral. Essa evidéncia pode ser explicada pelo fato de
gue este grupo apresentou maiores taxas de rentabilidade e menores indices de
endividamento quando comparado ao grupo do segmento de massas alimenticias,
de modo que estes nimeros ainda ndo revelam risco de insolvéncia. Em 2001,
por exemplo, as rentabilidades das vendas e do ativo foram, respectivamente, de
4,27 e 2,35 pontos percentuais acima das rentabilidades do grupo do segmento de
massas alimenticias, enquanto o endividamento geral daguele grupo encerrou
2001 com valor de 12,30 pontos percentuais abaixo do grupo do segmento de

massas.
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4. RESUMO E CONCLUSOES

Quatro grandes fatores foram atuantes na economia brasileira desde o
inicio da década de 90, contribuindo para modificacdo no ambiente competitivo
da agroindustria de segundo processamento do trigo no Brasil, quais sgjam: a
abertura da economia, a extingdo do aparato estatal que regulamentava todo o
SAG do trigo, a regionalizacdo dos mercados no ambito do Mercosul e,
finalmente, a estabilizacdo da economia, a partir da implantagdo do Plano Real,
em julho de 1994.

As regras de livre mercado, o acirramento da concorréncia em nivel
global e a estabilizagdo econOmica caracterizam, portanto, o novo ambiente
competitivo, exigindo da sua agroindistria a adocdo de novos parametros de
competitividade como gquestdo de sobrevivéncia.

Nesse contexto, uma estratégia comum observada nos segmentos de
massas alimenticias e de biscoitos e bolachas tem sido a ocorréncia de fusdes e,
ou, aguisicdes, que sugerem processo de concentragcao de mercado e que podem
criar condicbes estruturais para que essas grandes empresas exercam acoes
prejudiciais a ordem econémica.

Dada a importancia da agroindustria de segundo processamento de trigo
no Brasil, e em raz&o das mudancas ocorridas em seu ambiente competitivo, este

trabalho teve como objetivo geral avaliar os gustamentos ocorridos nos
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segmentos de massas alimenticias e de biscoitos e bolachas, em razédo das
mudancas ocorridas no seu ambiente competitivo, enfocando o periodo de 1995 a
2001.

Como objetivos especificos, verificou-se 0 grau de concentragdo
industrial dos dois segmentos; identificou-se, com base em dados secundarios, as
principais estratégias competitivas, e foram verificados, ainda, aspectos
relacionados a0 desempenho dos dois segmentos. Ainda, como objetivo
especifico, estabeleceu-se a correlacéo entre os diversos indices de concentracdo
propostos e os indicadores de desempenho competitivo, no intuito de verificar a
relacdo entre as variaveis estudadas.

Adotou-se, neste estudo, a hipdtese de que, em face da queda das
barreiras a entrada - abertura comercial, estabeleceu-se no Brasil um processo de
concentracdo de mercados na agroindustria de segundo processamento de trigo, o
gue permitiu melhor desempenho econémico deste segmento.

Como modelo tedrico foi utilizado, basicamente, o paradigma Estrutura
CondutaDesempenho da Teoria da Organizacédo Industrial. Entretanto,
considerou-se, ainda, a visdo da Escola de Chicago e a Teoria dos Mercados
Contestaveis, que adotam pressupostos, como a inexisténcia de barreiras a
entrada, que podem ser aplicados em algumas situacdes especificas de mercado.

As conclusdes deste trabalho podem ser apresentadas em trés etapas. A
primeira refere-se aos indices de concentragdo encontrados e as estratégias
verificadas em cada segmento, ao passo que a segunda se refere ao desempenho
competitivo de cada segmento como um todo, bem como a sua relacdo com os
indices de concentracdo encontrados. Finalmente, a Ultima etapa se refere aos
indicadores econdmicos e financeiros das oito maiores empresas em cada
segmento, como indicadores de desempenho especificos para as maiores
empresas em cada segmento.

Em relacdo a concentracdo industrial, averiguou-se que, no primeiro
triénio do periodo analisado, 0 segmento de massas aimenticias mostrou
comportamento estavel, enquanto o segmento de biscoitos e bolachas apresentou

leve retragdo em seus indices de concentragdo. No entanto, a partir de 1997, os
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dois segmentos seguiram processo significativo de concentragdo de mercado,
encerrando o periodo com, praticamente, 0s mesmos niveis de concentragao.

Em 2001, as quatro maiores empresas do segmento de massas
aimenticias detinham 74,18% do mercado dominado pelas oito maiores
empresas, enquanto as quatro maiores empresas do segmento de biscoitos e
bolachas detinham 95,02% do mercado dominado pelas oito maiores empresas
deste segmento. Nesse mesmo ano havia 802 empresas no segmento de massas
alimenticias e 533 empresas no segmento de biscoitos e bolachas. Essa
constatacdo caracteriza a estrutura dos dois segmentos como formada por um
grande nuimero de pegquenas empresas, onde se insere pegueno numero de
grandes empresas que dominam parcelas significativas de mercado e, por isso,
possuem maior poder de diferenciacdo de seus produtos no mercado.

Conclui-se que, no periodo 1995-2001, tanto o segmento de massas
alimenticias quanto o de biscoitos e bholachas passaram por processo de
concentracdo de mercado. As estruturas destes dois segmentos passaram da
denominagdo de baixa concentracdo em 1995 para uma concentracéo
moderadamente baixa em 2001.

No que se refere as estratégias competitivas, observou-se que os dois
segmentos tém realizado esforcos no sentido de aumentar a sua competitividade.
A busca por novos nichos de mercado, a diversificacdo das linhas de produto, o
aumento da oferta de produtos de maior valor agregado, bem como a melhoria da
qualidade, refletem a resposta as mudancgas verificadas no perfil do consumo.

Esse movimento tem sido acompanhado por aumento no volume de
investimentos para 0 melhoramento tecnoldgico e a ampliacdo da capacidade
instalada. De 1994 a 1997, a capacidade produtiva do segmento de biscoitos e
bolachas aumentou 25%, enquanto a produtividade do fator trabalho aumentou a
taxa de 6,22% ao ano. O segmento de biscoitos e bolachas, por sua vez, tem sido
0 segundo maior responsavel pela alavancagem dos negécios no mercado
brasileiro de méquinas, contribuindo para o aumento na produtividade do fator
trabalho ataxade 7,06% ao ano, entre 1994 e 1997.
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Conclui-se que o processo de concentragdo, 0S investimentos para
capacitacdo tecnol6gica e produtiva e o processo de segmentacdo de mercado séo
as principais estratégias adotadas pelos segmentos em andlise, em resposta as
mudancas ocorridas no ambiente competitivo, principalmente no que se refere a
queda das barreiras a entrada neste mercado, apés abertura comercial. Essas
tendéncias definem o padrdo de concorréncia e 0sS novos parametros de
competitividade para as industrias deste segmento, evidenciando o esforco destes
no intuito de aumentarem a competitividade futura.

Quanto a0 desempenho de mercado, foram utilizados seis indicadores
propostos, que representam o desempenho competitivo de cada segmento como
um todo, quais sgjam: evolucéo da producao; evolucao das exportagdes; evolucao
das importagdes, evolucdo do faturamento; evolugdo do faturamento por tonelada
produzida; e evolugdo dos indices reais de pregos.

Verificou-se que houve significativo aumento na producdo em ambos o0s
segmentos estudados, como resposta a0 aumento no consumo de massas e
biscoitos. Entre 1994 e 2001 a producdo no segmento de massas alimenticias
cresceu a taxa de 2,70% ao ano, a0 passo que no segmento de biscoitos e
bolachas o crescimento foi de 3,97% ao ano.

Quanto a evolucdo das exportagdes, 0os dois segmentos apresentaram
crescimento expressivo. Mesmo apés a valorizacdo da moeda nacional, a partir
de 1994, as exportagbes mantiveram-se crescentes, sugerindo maior
competitividade dos segmentos. O segmento de massas alimenticias apresentou
crescimento nas exportacOes a taxa de 9,72% ao ano, que s6 nédo foi maior devido
aretracdo ocorrida nos anos de 1997 a 1999. O segmento de biscoitos e bolachas,
por sua vez, apresentou crescimento continuo das suas exportagfes durante todo
o periodo, contribuindo para o valor expressivo da taxa geométrica de 26,33% ao
ano, entre 1994 e 2001.

No tocante a evolucdo das importacdes, verificou-se diferenca
significativa entre os dois segmentos. O volume importado de massas
alimenticias apresentou-se crescente de 1990 a 1998, sO apresentando queda a

partir da desvalorizagdo da moeda, a partir de 1999. A taxa geométrica de

73



crescimento da importacdo de massas para o periodo 1994-2001 apresentou-se
estatisticamente igual a zero, devido a queda acentuada na quantidade importada
a partir de 1999. O volume importado de biscoitos e bolachas, por sua vez,
mostrou-se crescente de 1990 a 1996, goresentando, em seguida, queda continua
até o final do periodo.

Os produtos importados caracterizam-se por serem mais elaborados,
sofisticados e diferenciados, representando parcela pouco expressiva do consumo
interno e tornando, assim, inviavel a producdo interna aos precos proximos do
produto importado, devido a problemas de escala. As importages destinam-se,
portanto, a um mercado de renda mais alta, ndo concorrendo nos segmentos em
gue a industria naciona mostrase mais competitiva. No entanto, havendo
expansdo deste mercado, a producéo interna pode se tornar viavel, como ja vem
acontecendo com alguns produtos destes segmentos, que eram antes fornecidos,
exclusivamente, pelo mercado externo.

Outro movimento comum verificado nos dois segmentos foi a reducéo
nos precos dos produtos ao longo do periodo estudado, como resultado,
principalmente, da intensificacdo da concorréncia. Ademais, as redugdes nos
precos sugerem auséncia de poder de mercado e melhoria na eficiéncia
econdmica nos dois segmentos, com precos determinados pelo mercado
concorrencial e, portanto, em niveis mais justos.

No que se refere ao faturamento e ao faturamento por tonelada, o
segmento de massas aimenticias apresentou tendéncia de queda as taxas de
2,73% e 5,47% ao ano, respectivamente, em razéo das quedas verificadas nos
precos. O segmento de biscoitos e bolachas, por sua vez, ndo mostrou tendéncia
de queda nestes indicadores, apresentando taxa geométrica de crescimento igual
a zero no periodo. A auséncia de tendéncia nos valores destes indicadores sugere
gue houve, ao longo do periodo, variagbes na participacéo de produtos de maior
valor agregado na producéo total em resposta ao comportamento do consumo
diante das variagOes sazonais e declinantes dos precos.

Quanto a andlise dos coeficientes de correlagdo, verificou-se que 0s

indices de concentragdo CR4, CR8, H4 e H8 ndo apresentaram relacdo
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estatisticamente significativa com o indicador de producdo, em ambos o0s
segmentos analisados. Esse fato pode ser explicado por ter havido, nos dois
altimos anos do periodo, crescimento expressivo na concentracdo acompanhado
de retracdo na producdo total do segmento. Essa constatacdo sugere que a
retraCd0 NO consumo provocou queda nas vendas das empresas menores,
enquanto as maiores mantiveram ou ampliaram suas vendas.

No que se refere a correlacdo entre os indices de concentracéo e 0s
indicadores de comércio exterior, foram observados resultados positivos em
ambos 0s segmentos analisados, indicando que o aumento na concentracéo tem
sido acompanhado do aumento nas exportagoes e da diminui¢do nas importagoes.

Os indices de concentracéo tiveram, ainda, relacéo forte e inversa com os
indicadores de faturamento e faturamento por tonelada, evidenciando que,
enquanto cada segmento como um todo apresentou tendéncia de queda no
faturamento, as maiores empresas mostraram tendéncia de aumento no
faturamento, sugerindo a existéncia de diferenciagcdo dos produtos oferecidos
pelas grandes empresas, bem como a fidelidade do consumidor em geral a esses
produtos, seja pela adocdo de estratégias de propaganda, qualidade, entre outras.
Diante dessa afirmativa, as empresas menores apresentam-se em Situacéo
desfavoravel, caso a retragdo no consumo se mantenha por tempo prolongado,
criando condicbes para descapitalizacdo destas empresas e incentivando o
processo de concentragdo do mercado, seja pela saida das empresas menores, sgja
por aquisicoes e, ou, fusdes entre empresas.

Este estudo analisou, ainda, o desempenho das oito maiores empresas em
cada segmento, por meio dos seguintes indicadores. evolucéo da taxa de lucro
sobre o faturamento; evolucéo da taxa de lucro sobre o ativo total; evolucdo do
faturamento sobre o ativo total; evolucdo do ativo permanente sobre o ativo total;
evolucdo do endividamento geral; evolugdo da liquidez geral; evolugdo do custo
de producdo sobre o faturamento; e evolugdo das despesas operacionais gerais
sobre o faturamento.

Por meio da andlise desses indicadores, observou-se que as maiores

empresas, tanto do segmento de massas alimenticias quanto @ de biscoitos e
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bolachas, apresentaram comportamento semelhante no periodo analisado.
Verificou-se aumento mais que proporcional dos recursos aplicados no ativo em
relacdo ao faturamento e aumento dos custos de producédo e das despesas gerais
operacionais na mesma propor¢cdo do aumento no faturamento, refletindo na
gueda da rentabilidade das vendas e do ativo total. Essas evidéncias sugerem que
ambos o0s segmentos, diante do acirramento da concorréncia, optaram pelo
crescimento em detrimento da rentabilidade. O comportamento ascendente dos
montantes de recursos aplicados nas atividades (ativos total e permanente)
evidencia a tendéncia de essas empresas continuarem crescendo.

A andise dos indices de endividamento gera e de liquidez,
concomitantemente com os indices de rentabilidade, permite concluir que os dois
segmentos apresentam Situacdo financeira equilibrada, nd mostrando risco
significativo de insolvéncia.

Em sintese, 0 novo ambiente competitivo, caracterizado principalmente
pela queda das barreiras a entrada, permitiu a intensificacdo da concorréncia e
restringiu o poder de mercado das maiores empresas. Os segmentos foram
obrigados a seguir processo de adequacdo as exigéncias do consumidor no
mercado, como a melhoria da qualidade, o aumento da variedade e a redugdo nos
precos dos produtos. Todo esse processo foi liderado pelas maiores empresas,
que realizaram investimentos em tecnologia e aumentaram, gradualmente, sua
participacdo no mercado, permitindo a obtencdo de economias de escala e
escopo. O resultado desses gustamentos se traduziu, portanto, em melhor

desempenho econdmico e maior beneficio para a sociedade.
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