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RESUMO: 4 Computagdo em Nuvem pode ser entendida como a conexdo dindmica e
virtual entre sistemas computacionais. Nesse estudo, apresentamos uma pesquisa-agdo
desenvolvida na Educagdo Superior. Para tanto, o PowerPoint Online foi um importante
recurso de aprendizagem colaborativa através da computa¢do em nuvem. Por intermédio
das agoes desenvolvidas, pode-se demonstrar a criagdo de um ambiente de interagdo pela
virtualiza¢do de computadores como ferramenta pedagogica na prepara¢do de um semindrio
para a disciplina de Quimica Ambiental do Programa de Pos-Graduagdo em Agroquimica
da UFV.

PALAVRAS-CHAVE: Informatica na Educacdao; Computagdo em Nuvem; Pesquisa-Acao;
Educacao Superior.

1. INTRODUCAO

O desenvolvimento tecnologico modifica comportamentos ndo apenas dos usudrios
diretos, mas de todo o grupo social, pois interfere nas relagdes sociais, altera a maneira como
as pessoas trabalham, informam-se e vivem de uma maneira geral. Na educacao,

alem da adaptagdo as mudangas que esses avangos provocam, ha
outro desafio: mediar e orientar a apropriagdo critica dessas
tecnologias. Elas potencializam linguagens ja conhecidas e
introduzem outras que, aléem de viabilizar modos diferenciados de
comunicagdo, exigem a aquisi¢do de habilidades especificas tanto
para a operag¢do instrumental, quanto para a utilizagdo para a
aprendizagem e na vida social (Schoninger & Sartori, 2014, p.156).

De acordo com Kallajian (2012), os avangos na tecnologia digital e suas implicagdes na
sociedade também se refletem na escola e no trabalho dos professores. Uma nova realidade
produtiva e de consumo se consolida com os processos de globalizacdo e novos hébitos se
instauram a partir da logica das redes e da sociedade da informacao e comunicagdo. Seguindo
essa logica,

o professor, como um elo de ligagdo entre sociedade e os processos
educacionais, vé seu trabalho sendo totalmente reconfigurado e
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flexibilizado, ao mesmo tempo em que, nos mesmos moldes de
trabalhadores de outros setores, sente-se explorado na forma de seu
trabalho imaterial e em sua capacidade intelectual, trazendo novos
desafios, receios e anseios sobre seu futuro profissional (Kallajian,
2012, p.39).

No entendimento dos autores supracitados, vivemos em uma sociedade globalizada,
que convive com uma multimodalidade textual, que aponta para o conceito de
multiletramento, levando em consideragao a diversidade de textos pelos quais a sociedade se
informa e se comunica. E essa caracteristica interativa fundante da propria concepgio da
midia digital que permitiu que, cada vez mais, a usdssemos nao como uma mera interagao,
mas sim, para uma producao colaborativa.

Nas palavras de Torres e Irala (2014), todos os alunos envolvidos em um
empreendimento colaborativo s3o automaticamente responsaveis por seu progresso e pelo
progresso do seu grupo, num relacionamento solidario e sem hierarquias.

Segundo Panitz (1997), ha uma partilha de autoridade e aceitagdo de responsabilidade
entre os membros do grupo para as a¢des de grupos. A premissa subjacente da aprendizagem
colaborativa baseia-se em constru¢do de consenso por meio da cooperacio pelos membros do
grupo, em contraste com a competicdo em que alguns individuos sdo melhores do que outros.
Pode-se dizer que a aprendizagem colaborativa ¢ muito mais que uma técnica de sala de aula,
¢ uma filosofia de interacdo e um estilo de vida pessoal.

Os recursos educacionais e de comunicagdo e ferramentas de colaboracdo tém se
tornado mais resistentes e onipresentes com o uso de novas tecnologias como a computacao
em nuvem (Johnson et al., 2011). Para esse autor, desde as primeiras publica¢des sobre esse
recurso na NMC Horizon Report: 2009 Global Edition, a computacdo em nuvem acumula
generalizada adogdo, fazendo com que os provedores estabelecam padrdes de privacidade e
segurang¢a ao permanecer a frente de evolugdo das necessidades institucionais.

A computacdo em nuvem ¢ uma realidade e uma evolugao natural da TI (Tecnologia da
Informacgao), oferece processamento, plataforma e software como servigo sob demanda
(Pineli & Duarte, 2013). Ela ¢ fruto de uma tendéncia observada apds a transi¢do comercial
da Internet realizada em 1995 (Zuffo et al., 2013). Naquele instante,

a Internet ja estava consolidada como uma rede mundial de
comunicacdo de dados multimidia, conectando a maioria das
universidades e centros de pesquisa do mundo. Alguns anos antes, o
conceito da WWW (world wide web) tinha sido criado, permitindo
uma ampla expansdo e aceitagdo da Internet por usudrios leigos em
computagdo. A world wide web tinha, como intengdo, facilitar a
organizag¢do ¢ a navegacao dos dados por usuario comum na Internet,
introduzindo conceitos revoluciondrios, como a navegacao
hipermidia, e tecnologias, como o sistema de enderecamento URL
(uniform resource locator), o protocolo HTTP (hypertext transfer
prococol) e a linguagem HTML (hypertext mark-up language),
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tecnologias que foram a base para o estabelecimento da computagao
em nuvem (Zuffo et al., 2013, p.12).

Para Mansur e colaboradores (2009) a computagdo em nuvem pode ser definida como:

a interligagdo dos sistemas computacionais de uma organizagdo,
produzindo uma estrutura de recursos dinamicos, pela virtualiza¢do de
computadores (Mansur et al., 2009, p.81)

O National Institute of Standards and Technology - Nist (2011), nos Estados Unidos,
apresenta a seguinte defini¢ao:

a computag¢do em nuvem é um modelo para permitir, convenientemente, 0
acesso a rede sob demanda a um conjunto compartilhado de recursos
computacionais  configuraveis  (por  exemplo, redes, servidores,
armazenamento, aplicativos e servicos) que podem ser rapidamente
provisionados e liberados com minimo esfor¢o de gestdo ou interag¢do com
o prestador de servigos (NIST, 2011, p.2).

A desmaterializagdo da infraestrutura tradicional de informatica traz intmeras
vantagens relacionadas com a gestdo fisica de patrimonio, gerenciamento da obsolescéncia,
manutengdo e acesso a infraestrutura. (...) Por consequéncia, o grande foco de atencdo da
computagdo em nuvem passa a ser a prestacido de servigos convenientes on-line, sob
demanda, em qualquer lugar e com oferta de recursos ilimitados, conhecida como
servitizagdo (Zuffo et al., 2013). Trata-se de:

um termo também associado a inovagdo na oferta de servigos por
organizagoes que tradicionalmente ofertavam servi¢os ou produtos no
contexto da sociedade industrial e passaram a se reinventar prestando
servi¢os na sociedade do conhecimento (Zuffo et al., 2013, p.14).

Este conceito de servigos sob demanda e de utilidade é conhecido e utilizado em outros
setores como os servigos de utilidades basicas existentes. O servigo simplesmente ¢
contratado e apds a instalagdo esta disponivel ao uso (Pineli e Duarte, 2013).

Estes recursos ou modelos de servigos possuem interfaces virtuais para processamento
e armazenamento remoto denominado Infraestructure as a Service — laaS (criados por
arquitetos de rede para fornecer o processamento, armazenamento, redes € outros recursos
fundamentais como sistemas operacionais e aplicativos), de uma plataforma de
armazenamento ¢ comunicagdo em nuvem, denominada Plataform as a Service — PaaS
(elaborados por desenvolvedores de aplicativos para armazenamento € execugdo na nuvem)
ou, ainda, softwares em nuvem denominados Software as a Service — SaaS (acessados pelos
navegadores de internet por seus usuarios finais). Desse modo:

o ideal que estes servigos sejam disponibilizados para seus usuarios
desenvolvedores e/ou usudrios finais de forma que os mesmos ndo tenham
nenhuma responsabilidade quanto a infraestrutura e monitoramento da
nuvem. Os servigos interagem de forma que um fornece recursos para o
outro ou também podem ser consumidos individualmente (Pineli e Duarte,
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2013, p.5).

A computacdo em nuvem apresenta a perspectiva da economia de escala, tanto para
pequenas como para grandes organizagdes. Supondo a opg¢do por uma estrutura de
computagdo em nuvem privada, alguns principios devem nortear a implementacdo dessa
infraestrutura, como a padronizacdo de processos e equipamentos, a replicacdo de processos
e recursos ¢ a sustentabilidade (Zuffo et al., 2013). Dessa forma:

a computag¢do em nuvem é uma maneira bastante eficiente de maximizar e
flexibilizar os recursos computacionais e financeiros de uma organiza¢do
havendo diversas empresas, atualmente, que proveem recursos
computacionais em nuvem (Mansur et al., 2009, p.81).

No ambiente académico, o Laboratério de Redes e Geréncia da Universidade Federal
de Santa Catarina -UFSC foi um dos pioneiros a desenvolver pesquisas em computagdo em
nuvem publicando artigos sobre seguranca, Intrusion Detection Systems (IDS) e Service
Level Agreement (SLA). De forma institucional, a USP foi a primeira universidade brasileira
a usar intensivamente um sistema de computagdo em nuvem, fato comum nas universidades
estrangeiras como Harvard, Stanford e Massachusetts Institute of Tecnology (MIT). Os
orgdos que centralizam os sistemas de computacdo atualmente nas cidades de Sao Paulo,
Piracicaba, S3ao Carlos e Ribeirdo Preto estdo integrados em centros de dados Internet -
Internet Data Centers (IDC) que abrigam um conjunto de supercomputadores formando a
“nuvem” segundo Boletim USP [10]. Para Bennertz (2011),

a computagdo em nuvem pode auxiliar os professores ndo apenas no
planejamento, mas também na organizagdo, elaboragdo, aplicagdo e
avaliagdo de diversas atividades com os alunos. Os aplicativos de edi¢do
de textos, de planilhas e de apresentacoes em nuvem permite ao professor
planejar as suas aulas em qualquer local, desde que possua uma conexdo a
internet e um equipamento bdsico, computador, smartphone ou tablet que
lhe permita conectar. Estes mesmos aplicativos permitem aos alunos
compartilhar arquivos com maior facilidade e agilidade. Isso significa que
alguns trabalhos em grupo podem ser feitos sem que os estudantes saiam
de suas casas - ja que todos podem ver simultaneamente quando um
documento estd sendo alterado na nuvem (Bennertz, 2011, p.1).

A partir do conceito de computacdo em nuvem, o presente trabalho apresenta uma
proposta de utiliza¢do do dispositivo desenvolvido recentemente pela Microsoft Office Web
Apps denominado ‘PowerPoint Online’ como recurso tecnologico de integracdo e
aprendizagem colaborativa, em redes oferecidos por sua plataforma. No decorrer do trabalho,
sera apresentado o aspecto inovador desse software como servico, além de como as
funcionalidades oferecidas por essa tecnologia podem contribuir para uma producao
cooperativa.

A principal motivacdo do estudo baseia-se na busca de solugdes inovadoras para a
elaboracdo de seminarios na Educacdo Superior.

A disciplina de Quimica Ambiental faz parte do Programa de Poés-Graduagdo em
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Agroquimica da Universidade Federal de Vicosa (UFV), sendo oferecida para estudantes de
diferentes cursos de pos-graduagdo. Portanto, encontrar um horario comum entre 0s mesmos
para o desenvolvimento dessa atividade tem representado um desafio que merece
considerag¢do. A hipdtese inicial foi de que o editor PowerPoint Online pudesse favorecer a
elaboragdo de uma apresentagdo para esse seminario com intervengdes colaborativas e
totalmente online.

Os principais objetivos foram: (1) interagir com a nova Tecnologia de Informagio e
Comunicacao desenvolvida pela Microsoft; (2) usar o aplicativo PowerPoint Online na
preparacao de um semindrio como parte das exigéncias da disciplina de Quimica Ambiental
no Programa de Pos-Graduacdo da UFV; (3) avaliar as contribui¢des do uso do ‘PowerPoint
Online’ como recurso metodologico de integragdo sincronizada através da Computagdo em
Nuvem na Educagdo Superior.

Portanto, esse € um caso em que a pesquisa tem um proposito limitado a resolugdo de
um problema pratico de ordem técnica num contexto sociocultural de geragao e uso.

1.1.  Microsoft Office 2016: a inovacao em software como servico

O Microsoft Office € um pacote com diversos aplicativos, os quais podemos destacar o
Word (processador de texto), o Excel (planilha de célculo), o Access (banco de dados), o
PowerPoint (apresentador grafico) e o Outlook (e-mails e contatos), o que faz do pacote
Office o0 mais popular nas casas, empresas e institui¢des de ensino de todo o mundo.

Em 2010, a Microsoft langou no Brasil o Office Web Apps ou Office Online como uma
versdo on-line e gratuita buscando a concorréncia direta com o Google Docs. De acordo com
o Nucleo de Educagdo On-line da FACCAT (2011), esse recurso utiliza a computacdo em
nuvem para trabalhar com documentos do Office de quase todo lugar. Para utilizar o servigo,
somente ¢ necessario possuir uma conta do Windows Live.

De acordo com Ghedin (2011), além da disponibilidade e gratuidade, os aplicativos
preservam a formata¢do dos documentos gerados no Office quando exibidos/editados na
nuvem, aspecto no qual os concorrentes ndo atendem a necessidade. Esses sdo, segundo
Beatriz Silveira (gerente de Windows Live para a América Latina) e Carolina Aranha
(gerente geral de online da Microsoft Brasil), os pontos fortes do Office Web Apps.

O Office 365 é um servigo por assinatura langado em 2011, que inclui a atualizagdo
mais recente do pacote. Todavia, sem a possibilidade de compra da licenga definitiva dos
aplicativos.

Para Ventura (2013), a atualiza¢ao do pacote Office 2013, possibilitou que o Office 365
fosse expandido apresentando novidades como instalador répido, que permite usar os
programas sem baixa-los por inteiro (o instalador vai baixando tudo aos poucos); modo tela
cheia, que esconde o Ribbon e permite se concentrar no conteudo; suporte nativo e total a
PDFs no Word, inclusive edigdo dos arquivos; recomendacao inteligente de graficos e tabelas
no Excel; novos temas de apresentagdo e guias dindmicas para alinhar imagens e objetos no
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PowerPoint; app OneNote MX pensado para touchscreens e uma interface mais organizada,
com integragdo a redes sociais, no Qutlook.

Sobre o novo Office 2016, a Microsoft (2016) acrescenta que com a atualizagdo desse
pacote ¢ possivel armazenar 1 TB em nuvem do OneDrive, o qual permite manter os
documentos em um s6 local e acessa-los em qualquer lugar e em qualquer dispositivo —
tornando mais facil que nunca criar, editar e compartilhar os seus documentos em transito.
Além disso, assinantes do Office 365 recebem 60 minutos de chamadas do Skype por més,
para permanecerem em contato com amigos e colegas no mundo inteiro. E o melhor de tudo,
com suporte técnico de especialistas do Microsoft Answer Desk, por telefone ou chat, sem
custo adicional.

1.2. “Trabalhar em equipe ficou mais facil”

Conforme anunciado pela empresa Microsoft (2016), agora ¢ possivel compartilhar
documentos e trabalhar com outras pessoas ao mesmo tempo com o Office 2016. A empresa
destaca a possibilidade de colaboraciao em documentos (visualizagido das edigdes das outras
pessoas com a coautoria no Word, no PowerPoint ¢ no OneNote. O historico de versao foi
aperfeicoado e agora permite conferir os instantdneos das versdes anteriores do documento
durante o processo de edi¢dao), compartilhamento simplificado (a partir do proprio
documento com apenas um clique. Se preferir, use os novos anexos modernos do Outlook: ¢
s6 anexar os arquivos do OneDrive e configurar automaticamente a permissao sem sair do
Outlook) ¢ emprego de diferentes dispositivos (possibilidade de revisdo, edi¢do, analise e
apresentacdo de documentos do Office 2016 em qualquer um dos seus dispositivos, seja um
PC, um Mac ou telefones e tablets Windows, Apple® e Android™).

1.3. Diretrizes para trabalho colaborativo usando o Office Online

Com o Office Online ¢é facil trabalhar com outras pessoas, porque vocé pode enviar
links para documentos em vez de anexos de arquivos. Isso salva espaco de armazenamento
no e-mail e evita que vocé tenha que reunir varias versdes do mesmo documento (Microsoft,
2016).

De acordo com a empresa citada anteriormente, para enviar um link, deve-se clicar
em Compartilhar na parte superior da janela do programa do Office Online, quando estiver
visualizando ou editando o documento. Apds o recebimento da mensagem e click no link
enviado, o documento abrira no navegador. Para editar, basta clicar no comando de edi¢do no
programa Office Online. Finalmente, para comecar, deve-se carregar o documento no
OneDrive e compartilhé-los.

1.4. Trabalhando com outras pessoas no PowerPoint Online

Quando mais de uma pessoa estiver editando uma apresentagdo ao mesmo tempo, ¢é
possivel ver os nomes na parte superior da janela do PowerPoint Online (Figura 1):
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m Herlandes Machado Junior | Sign out

URV
JAGAO EM AGROQUIMICA
| LOPES

Figura 1 — Identificagdo do autor na parte superior da janela do PowerPoint Online. Fonte:
Autores

Todos veem imediatamente as alteracdes feitas pelos demais ¢ o PowerPoint Online
salva a apresentacdo automaticamente. As pessoas podem trabalhar no PowerPoint Online,
no PowerPoint 2010 ou posterior, ou no PowerPoint para Mac 2011. No entanto, para obter
melhores resultados ¢ recomendado que todos trabalhem no PowerPoint Online (onde as
alteracdes sdo salvas automaticamente) ou em aplicativos para area de trabalho do
PowerPoint (onde todas as pessoas salvam a apresentacdo periodicamente).

2. METODOLOGIA DA PESQUISA

A fundamentagdo metodologica deste trabalho baseia-se na Pesquisa-A¢ao (Thiollent:
1986). Essa metodologia pode ser definida como:

um tipo de pesquisa social com base empirica que é concebida e
realizada em estreita associagdo com uma agdo ou com a resolugdo
de um problema coletivo e no qual os pesquisadores e o0s
participantes representativos da situagdo da realidade a ser

investigada estdo envolvidos de modo cooperativo e participativo
(Thiollent, 1986, p.14).

O autor supracitado, resume os principais aspectos da pesquisa-a¢ao considerando que:
(a) ha uma ampla e explicita interagdo entre pesquisadores e pessoas implicadas na situacao
investigada; (b) desta interacdo resulta a ordem de prioridade dos problemas a serem
pesquisados e das solugdes a serem encamihadas sob forma de agdo concreta; (¢) o objeto de
investigacdo nao ¢ constituido pelas pessoas e sim pela situagdo social e pelos problemas de
diferentes naturezas encontrados nesta situacao; (d) o objetivo da pesquisa-ag¢do consiste em
resolver ou, pelo menos, em esclarecer os problemas da situagdo observada; (e) ha, durante o
processo, um acompanhamento das decisdes, das acdes e de toda a atividade intencional dos
atores da situagdo; (f) a pesquisa ndo se limita a uma forma de agdo (risco de ativismo):
pretende-se aumentar o conhecimento dos pesquisadores ¢ o conhecimento ou o "nivel de
consciéncia das pessoas e grupos considerados. Através desses aspectos, também ressalta que:
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pela pesquisa-agdo é possivel estudar dinamicamente os problemas,
decisoes, agoes, negociagoes, conflitos e tomadas de consciéncia que
ocorrem entre os agentes durante o processo de transformac¢do da
situagdo. (...) As reunioes e semindrios podem ser alimentados por
informagoes obtidas em grupos de pesquisa especializados por
assuntos e também por informagoes provenientes de outras fontes,
inclusive - quando utilizaveis - aquelas que foram obtidas por meios
convencionais: entrevistas documentagdo, etc. Este tipo de
concepgdo pode ser aplicado no caso do estudo de inovagoes ou de
transformagoes técnicas e sociais nas organiza¢oes e também nos
sistemas de ensino (Thiollent, 1986, p.19).

Esse projeto consiste numa intervencdo em que o pesquisador ndo apenas participa,
mas, propde agdes necessarias para se promover um processo de aprendizagem colaborativa,
em um contexto de Educagdo em Nuvem, pelo uso dos recursos tecnologicos computacionais
de computagdo em nuvem e analisa os resultados desse estudo.

A acgdo foi orientada ao redor do preparo de uma apresentagdo em equipe do tipo
seminario ¢ a colaboracdo foi realizada através do PowerPoint Online. Nesse contexto,
optou-se pela pesquisa-a¢do como instrumento metodologico.

Segundo Thiollent (1986), o seminario central retine os principais membros da equipe
de pesquisador.es ¢ membros significativos dos grupos implicados no problema sob
observagao. O papel do seminario consiste em examinar, discutir ¢ tomar decisdes acerca do
processo de investigacdo. Os grupos de observagdo sdo constituidos por pesquisadores e por
participantes comuns que podem chegar a desempenhar a funcdo de pesquisador. Os grupos
de observagdo podem recorrer a diversas técnicas de pesquisa individual ou coletiva. O
seminario centraliza todas as informacdes coletadas e discute as interpretacdes. Com as
informagdes reunidas, e dentro da perspectiva teorica adotada, o semindrio elabora diretrizes
de pesquisa (hipdteses) e diretrizes de agdo submetidas a aprovagdo dos interessados, que
serdo testadas na pratica dos atores considerados. As agdes realmente desencadeadas sdo
objeto de permanente acompanhamento e de avaliagdes periddicas. A partir do conjunto de
informagao processada, o seminario produz material.

Para Baldissera (2001), o modo de fazer o estudo, o conhecimento da realidade ja ¢
acdo; acdo de organizacdo, de mobilizagdo, sensibilizacdo e de conscientizagdo. O método da
pesquisa-a¢do ¢ entendida num sentido mais restrito, como:

sequéncia logica e sistematica de passos intencionados, ou seja,
passos com objetivos que se operacionalizam através de instrumentos
e técnicas. Esta sequéncia logica de passos divide-se em trés
momentos (investigativo, tematizagdo e programag¢do-a¢do), os quais,
por sua vez se desdobram em fases, estas operacionalizam-se em
passos. Com isso, os passos sdo constituidos de um conjunto de

atividades que permitem atingir os objetivos de cada fase (Baldissera,
2001, p.10).
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O momento de programacdo/agdo, busca a agdo organizada, que requer a auto
investigacdo da populagdo, a reflexdo critica sobre sua propria realidade e a procura de agdes
que a transforma, corresponde a classificagdo dos problemas levantados em ordem de
prioridade, o projeto ou planejamento de um programa de acdes; execucao ¢ avaliagdo do
mesmo.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Buscou-se realizar essa intervengdo com um grupo de cinco estudantes matriculados
numa turma de Quimica Ambiental do Programa de Pds-Graduacdo em Agroquimica da
Universidade Federal de Vigosa (UFV).

Como a proposta de desenvolvimento de uma pesquisa-a¢ao ao redor da elaboragdo de
um seminario com o uso da computacdo em nuvem era independente dos objetivos da
disciplina, a adesdo dessa maneira inovadora de desenvolvimento do trabalho gerou
desconfianga pelo grupo investigado, principalmente, quanto ao tempo demandado até a sua
conclusdo. Todavia, foi possivel demonstrar que a a¢do, quando se da de forma proativa, ¢
capaz de obter bons resultados com o alcance dos objetivos pré-estabelecidos.

O objetivo do primeiro momento foi investigativo, tendo em vista produzir um
conhecimento ¢ uma compreensdo da problematica enfrentada pelo grupo a partir da sua
propria percepcao sobre como estio inseridos nessa problematica.

Essa etapa foi desenvolvida pelo professor da disciplina por meio de explanagdes sobre:
Quimica dos Poluentes e Ecossistemas Terrestres e Aquaticos; Vegetacdo e animais
Aquaticos como Indicadores de Poluicdo e Efeitos de Parametros Fisico-Quimicos na
Mobilidade e Biodisponidade de Poluentes Aquaticos. Os estudantes matriculados na
disciplina foram distribuidos em cinco grupos, tendo em vista o preparo de um seminario
sobre o Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA e outro sobre Bioindicadores
Ambientais. Foi feito um sorteio ¢ somente dois grupos apresentaram o0s seminarios
supracitados, sendo que no primeiro houve apresentagdo de todos os componentes do grupo
sorteado e no segundo semindrio apenas um representante do grupo apresentou o seminario.
No segundo seminario, todos os outros estudantes participaram complementando as ideias
apresentadas pelos seminaristas, fazendo questionamentos, criticas e elogios.

Finalizadas as discussdes, uma nova atividade avaliativa foi agendada para a semana
seguinte. Essa atividade consistiu na resolu¢do de doze questdes elaboradas a partir dos
textos publicados por Brehm et al. (2013) e Ramos et al. (2009). Estes artigos foram
indicados pelo proprio professor.

Procurou-se estimular uma reflexdo critica e promover novas discussdes sobre a
remediacdo de lodo de fosfatizagdo em matrizes de cimento Portland e de ceramica vermelha
para a utilizagdo na construgdo civil além do emprego da técnica de
solidificagdo/estabilizacdo no tratamento de residuo téxtil para producdo de blococeramico de
vedacao.

Apos essa atividade, encerrou-se a etapa investigativa para dar inicio a tematizagao.
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O objetivo do segundo momento foi a tematizacao, tendo em vista a acdo reflexiva na
producdo do conhecimento da realidade em confronto com o referencial teodrico ja elaborado
e desvelando, as contradi¢des existentes na busca de sua superagao por meio de um programa
ou proposta pedagodgica.

O tema gerador sempre tem alguns elementos ou componentes de carater sensivel,
vivencial, percebido pela consciéncia, ao redor do qual gravitam outros elementos, dando-lhe
um sentido para as pessoas (Baldissera, 2001).

O tema em questdo foi a “Remoc¢dao de Residuos Quimicos Toéxicos de Origem
Agricola e Industrial de Aguas Contaminadas”. Esse tema deveria ser apresentado em 50
minutos com 10 minutos de tolerancia.

Ap6s ser definido o tema de estudo pelo professor, cada membro do grupo procurou
elaborar um referencial teérico comum.

Para a elaboragdo do referencial tedrico comum, os estudantes estavam livres para a
escolha dos periddicos cientificos, todavia estes referenciais deveriam ser recentes e
classificados em Qualis A ou B.

O objetivo do terceiro e ultimo momento foi a programacio-agao, tendo em vista a
motivagdo para a agdo por meio de uma programacao coerente ¢ adequada com a realidade e
de capacitacao dos participantes do grupo.

A primeira fase deu inicio com uma reunido entre os membros do grupo. O primeiro
passo dessa fase foi tragar o referencial tedrico a partir das experiéncias individuais do grupo.
Também, agendou-se uma apresentagdo informal das propostas de cada membro para o
proprio grupo.

Foi possivel perceber que a percepgdo coletiva do tema gerador ou problema
apresentado pelo professor, fruto das experiéncias compartilhadas e dialogicamente
negociadas pelo grupo, era capaz de criar unidades especificas ricas de significados.

A segunda fase consistiu na sistematiza¢ao das unidades especificas ja definidas pelo
grupo. A partir das propostas apresentadas, primeiramente, optou-se em definir como
unidades especificas de estudo desde as Resolugdes do Conselho Nacional do Meio
Ambiente - CONAMA Nos. 357, 370, 397 e 430 (deliberagdes vinculadas as diretrizes e
normas técnicas, critérios e padrdes relativos a prote¢do ambiental e ao uso sustentavel dos
recursos ambientais) aos métodos primarios e secundarios para tratamento de efluentes, a
saber: “Remocdo de pesticidas de dguas residuais por carvao ativado preparado a partir de
pneu de borracha”, “Sementes de Moringa Oleifera na Clarificagdo de Efluente de Industria
de Ingredientes para Alimentacdo Animal: comparacdo com o coagulante convencional e
estudo das condigdes operacionais”, “Processos Oxidativos Avancados (POAs): principios e
aplicacdes” e “Degradacdo sonofotocatalitica/H>O, de compostos fenodlicos em efluentes
agroindustriais”.
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O segundo passo dessa fase consistiu-se na organizacao das unidades especificas numa
estrutura légica e coerente.

Finalizou-se a reunido com as explicacdes necessarias sobre o uso do PowerPoint
Online para a elaboragio do seminario.

A terceira fase baseou-se na aproximag¢do das “unidades especificas”. No primeiro
passo dessa fase, cada membro, deveria fazer o seu levantamento bibliografico, as traducdes
necessarias dos artigos pesquisados, as escolhas de imagens, textos complementares, etc.

O segundo passo caracterizou-se por entrar em contato com o recurso de integragdo
sincronizada PowerPoint Online com a finalidade de aprender as suas funcionalidades.

O terceiro passo da terceira fase, consistiu-se na elaboragdo colaborativa do semindrio.
Nas palavras de Baldissera (2001), como requer agao de transformacao social:

exige da equipe de pesquisa, preparagdo, pois deve saber trabalhar o
objeto de estudo de forma interdisciplinar, integrante de diferentes
concepgoes teoricas e praticas direcionadas a tomada de consciéncia
coletiva para uma agdo, também coletiva, na busca dos interesses dos
envolvidos na pesquisa, ou seja, pesquisadores, pesquisados e
comunidade (Baldissera, 2001, p.24).

Todos os colaboradores do grupo demononstraram contentamento com o resultado do
trabalho. O uso do aplicativo PowerPoint Online na preparagdo do semindrio ao redor do
tema “Remocdo de Residuos Quimicos Téxicos de Origem Agricola e Industrial de Aguas
Contaminadas” ndo apresentou maiores dificuldades, pois o grupo ja conhecia bem os
recursos oferecidos pela versdo off-line, o qual apresenta uma plataforma semelhante.

A Figura 2 ilustra o seminario produzido por meio do PowerPoint Online.

PowerPoint Online . erlandes Machada Juniar | Sign out

Figura 2 — Seminario produzido por meio do PowerPoint Online. Fonte: Autores
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De acordo com Baldissera (2001), o material produzido significa a expressao sensorial
dos temas e unidades pedagdgicas, mediante formas graficas, meios visuais, orais ou
audiovisuais.

A quarta fase consistiu-se na tomada de consciéncia sobre os topicos (uniades
especificas) a serem discutidos ao redor do tema, como foram definidas na segunda fase do
momento de programacao-acao.

O primeiro passo dessa fase consistiu-se em sistematizar a informagdo recolhida na
fase anterior, com a participacdo das pessoas envolvidas na pesquisa e dar inicio a uma nova
sistematiza¢do de informacdes através do registro detalhado dos acontecimentos.

O segundo e ultimo passo dessa fase, baseou-se na apresentagao oral do semindrio.

A Figura 3 ilustra as principais fases da Programacao-Agao.

Fase 1l

Figura 3 — Principais fases da Programacao-Acao. Fonte: Autores

4. CONSIDERACOES FINAIS

Por intermédio dessa pesquisa tornou-se um pouco mais evidente o quanto novas
tecnologias aplicadas a educagdo sdo uteis quando efetivamente contribuem para minimizar
reais problemas nos/com/em cotidianos escolares. O foco deve estar no processo mediado
pela tecnologia, no alcance de seus resultados e ndo no instrumento em si.

A computagdo em nuvem pode contribuir para o processo de ensino-aprendizagem na
medida em que possibilitou a resolugdo de um problema coletivo no qual os pesquisadores
estiveram envolvidos numa producdo cooperativa e participativa.

No decorrer da apresentagcdo do seminario procurou-se destacar ndo apenas o impacto
ambiental negativo sobre as aguas por efluentes industriais, mas demonstrar como técnicas
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alternativas podem ser usadas para a remoc¢ao dos poluentes. Em razao disso, a aprendizagem
cooperativa foi além da produgdo do semindrio, ganhando voz num discurso produzido em
sala de aula sobre as técnicas de remediacdo dos danos causados. Todavia, ndo objetivamos
realizar aqui a andlise desse discurso.

Ressalta-se que, at¢ o momento, a Microsoft ¢ a Ginica empresa com essa tecnologia
ndo havendo programas de base livre, como por exemplo a plataforma Open Office, com
recursos semelhantes. O recurso tecnoldgico dado pelo editor PowerPoint Online,
apresentado neste trabalho, podera vir a representar apenas uma alternativa desde que outros
recursos oferecam conexdo de internet com qualidade, possibilidade de acesso e
armazenamento de textos digitais em nuvem e, especialmente, interagdo sincronizada do(s)
editor(es) de textos digitais, permitindo compartilhamento de informagdes de aprendizagem
pela conexdo entre os usuarios.

Em projetos futuros serd considerado um estudo sobre o uso de outros editores online
desenvolvidos pela Microsoft, para novas tecnologias. Por exemplo, que contribuigdes
podem advir do uso do OneNote na elaboragdo de fichamentos pelos estudantes,
sincroniza¢do para o OneDrive em PC, smarthphones e tablets e compartilhamento? Que
resultados esperar quanto a elaboragdo colaborativa de artigos cientificos através da versao
online do aplicativo World? Que experiéncias sdo construidas e saberes transformados ao
longo desse processo virtual de edigdo de textos e apresentagdes de trabalhos cientificos?

A inovagdo tecnoldgica devera estar, portanto, na possibilidade de edicao
compartilhada em tempo real, em seu potencial criativo e na aprendizagem decorrente desse
processo de criagdo. Afinal, como diz Daniel Bell (1919-2011), a tecnologia, assim como a
arte, ¢ um exercicio de elevagdo da imaginag¢ao humana.

5. AGRADECIMENTOS

Sinceros agradecimentos a Profa Dra. R.P.L. Moreira, responsavel pela disciplina de
Quimica Ambiental do Programa de Pos-Graduacdo em Agroquimica da Universidade
Federal de Vigosa (UFV).



Journal of Chemical Engineering and Chemistry - Vol. 02 N. 03 (2016) 092-106

REFERENCIAS

BALDISSERA, A. Pesquisa-agdo: uma metodologia do conhecer e do agir coletivo.
Sociedade em  Debate, vol. 7, n 2, 2001. Disponivel  em:
<http://revistas.ucpel.tche.br/index.php/rsd/article/view/570/510>. Acesso em: 26 jun.
2016.

BREHM, F.A. et al. Analise da estabiliza¢do por solidificacdo de lodo de fosfatizacdo em
matrizes de cimento Portland e de ceramica vermelha para a utilizacdo na construgdo
civil. Ambient. constr., Porto Alegre, vol. 13, n. 2, p. 15-27, June 2013.

Canal Comstor — O blog dos negécios de TI. In: O que é SaaS, PaaS e 1aaS?. Brasil. 2013.
Disponivel em: <http://blogbrasil.comstor.com/bid/294730/0-que-SaaS-PaaS-e-laaS>.
Acesso em: 26 jun. 2016.

Gizmodo Brasil. Felipe Ventura. In: Office 2013 é lancado hoje; confira os precos no
Brasil. Brasil. 2013. Disponivel em: <http://gizmodo.uol.com.br/office-2013-e-
lancado-hoje-confira-os-precos-no-brasil/>. Acesso em: 26 jun. 2016.

JOHNSON, L.; ADAMS, S.; CUMMINS, M. Technology Outlook for New Zealand
Tertiary Education 2011-2016: An NMC Horizon Report Regional Analysis. Austin,
Texas: The New Media Consortium. 2011. Disponivel em:
<http://www.nmc.org/pdf/2011-technology-outlook-new-zealand-tertiary-education-
A4.pdf>. Acesso em: 26 jun. 2016.

KALLAJIAN, G. C. Implicacdes da tecnologia digital no trabalho docente de ensino
superior. Dissertacdo (Mestrado em Educagdo). Universidade de Uberaba, 2012. 147 p.

MANSUR, A. F. U.; GOMES, E. L.; CARVALHO, R. A.; BIAZUS, M. C. V. Cloud
Education: Aprendizagem Colaborativa em Nuvem através do Kindle e de Redes
Sociais. Cadernos de Informatica, vol. 6, n. 1, 2009. Disponivel em:
<www.tise.cl/2009/tise_2009/pdf/10.pdf>. Acesso em: 26 jun. 2016.

Meio Bit. In: Rodrigo Ghedin. In: Office na nuvem ¢é lancado oficialmente no Brasil.
Brasil. 2011. Disponivel em: <http://meiobit.com/83630/office-na-nuvem-e-lancado-
oficialmente-no-brasil/>. Acesso em: 26 jun. 2016.

Microsoft — Office 365. In: O Office 365 vai onde vocé for, em todos os seus dispositivos.
Brasil. 2016. Disponivel em:
<https://www.microsoftstore.com/store/msbr/pt BR/cat/Office-
365/categorylD.69970000>. Acesso em: 26 jun. 2016.

Microsoft — Office 365. In: Descubra as novidades dos aplicativos do Office 2016. Brasil.
2016. Disponivel em: <https://products.office.com/pt-BR/whats-new-office>. Acesso
em: 26 jun. 2016.

NIST. In: National Institute for Standards and Technology of The NIST Definition of
Cloud Computing (NIST Special Publication 800-145). Gaithersburg, EUA. 2011.
Disponivel em: <http://dx.doi.org/10.6028/NIST.SP.800-145>. Acesso em: 26 jun.

2016.
Nucleo de Educacdo On-Line — FACCAT. In: Office Web Apps: Pacote Office Gratuito
Baseado na Nuvem. Brasil. 2010. Disponivel em:

<http://ead.faccat.br/portal/blog/office-web-apps-pacote-office-gratuito-baseado-na-
nuvem/>. Acesso em: 26 jun. 2016.

PANITZ, T. Collaborative versus cooperative learning: a comparison of the two concepts
which will help us understand the underlying nature of interactive learning.



Journal of Chemical Engineering and Chemistry - Vol. 02 N. 03 (2016) 092-106

Cooperative Learning and College Teaching, vol. 8, n. 2, 1997. Disponivel em:
<http://files.eric.ed.gov/fulltext/ED448443.pdf>. Acesso em: 26 jun. 2016.

PINELI, J. C.; DUARTE, M. Ambiente de desenvolvimento de software em nuvem. Revista
e-f@tec, vol. 3, n. 1, 2013. Disponivel em:
<http://www.fatecgarca.edu.br/revista/Volume3/artigos vol3/Artigo 10.pdf>. Acesso
em: 26 jun. 2016.

RAMOS, F.M.S. et al. Avaliacdo da técnica de solidificagdo/estabiliza¢do no tratamento de
residuo téxtil: producdo de blococeramico de vedaciao. Ceramica, Sao Paulo, vol. 55, n.
336, p. 408-414, 2009.

Revista Nova Escola (On-line) — R. Bennertz. In: 5 respostas para vocé comegar a usar a
computagio em nuvem. Brasil. 2011. Disponivel em:
<http://novaescola.org.br/formacao/5-respostas-voce-comecar-usar-computacao-
nuvem-645948.shtml>. Acesso em: 26 jun. 2016.

SCHONINGER, R. R. Z. V.; SARTORI, A. S. Blogs escolares: dispositivos comunicacionais
para a aprendizagem colaborativa. Revista de Educacido PUC-Campinas, vol. 19, n. 2,

2014. Disponivel em: <http://periodicos.puc-
campinas.edu.br/seer/index.php/reveducacao/article/view/2689>. Acesso em: 26 jun.
2016.

TAURION, C. Cloud computing: computacio em nuvem: Transformando o mundo da
tecnologia da informacao - Rio de janeiro: Brasport, 2009.

THIOLLENT, M. Metodologia da pesquisa-a¢ao. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez, 1986.

TORRES, P.L.; IRALA, E.A.F. Aprendizagem colaborativa: teoria e pratica. In: Torres, P.L.
(Org.). Complexidade: redes e conexdes na producdo do conhecimento. Curitiba:
Senar, p.61-93, 2014.

ZUFFO, M. K.; KOFUIJI, S. T.; LOPES, R. D.; HIRA, A. A computagdo em nuvem na
Universidade de Sao Paulo. Revista USP, n.97, p. 9-18, 2013. Disponivel em:
<http://www.revistas.usp.br/revusp/issue/view/5058>. Acesso em: 26 jun. 2016.

CONTRIBUTIONS OF CLOUD COMPUTING AS A
PEDAGOGICAL TOOL IN HIGHER EDUCATION

ABSTRACT: Cloud computing can be seen as dynamic and virtual connection between
computer systems. In this study, we present an action research developed in Higher
Education. Therefore, the PowerPoint Online was an important feature of collaborative
learning through cloud computing. Through the actions taken, it can be shown to create a
environment interaction for the virtualization of computers as a pedagogical tool in
preparing a seminar to the Environmental Chemistry discipline of the Post-Graduation
Program in Agrochemical of UFV.

KEYWORDS: Informatics in Education; Cloud Computing; Action-Research; Higher
Education.



