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EXTRATO

COSTA, Soraia Fernandes da, M.S., Universidade Federal de Vigosa,
novembro de 1998. Avaliagdo do potencial ecoturistico da Reserva
Particular do Patrimdnio Natural do Caraga-MG. Orientador: José
Henrique Schoereder. Conselheiros: Elias Silva e Wantuelfer Gongalves.

A drea de estudo esta localizada no Municipio de Catas Altas, Minas
Gerais, distando 120 km da capital, ocupando uma area de 10.187,89 ha. O
presente trabalho objetivou avaliar o potencial ecoturistico da Reserva
Particular do Patriménio Natural (RPPN) do Caraga através da avaliagao de
sua infra-estrutura de apoio ao visitante, de seus principais pontos turisticos, e
da caracterizagdo do perfil de seus visitantes. Para a avaliagao da infra-
estrutura existente e dos pontos turisticos mais visitados, foram feitos
observagdes “in loco”, andlise documental, entrevistas informais e, quando
possivel, registro fotografico. A caracterizag@o do perfil do visitante foi feita a
partir de um formulario contendo questoes referentes as caracteristicas socio-
econdmicas dos visitantes do Caraga, suas motivagbes e seus
comportamentos. As hipdteses levantadas a partir da caracterizagao dos
visitantes foram testadas por meio do teste do Qui-Quadrado. De acordo com
os resultados obtidos, concluiu-se que o Caraga conta com uma infra-estrutura
necessaria ao desenvolvimento da atividade de ecoturismo, ainda que
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deficiente em alguns aspectos, como meio de hospedagem, restaurante, trilhas
e areas de lazer. Com relagdo aos pontos avaliados, no geral estes
apresentam falta de infra-estrutura, sinalizagdo inadequada e processos
erosivos. No que diz respeito ao perfil do visitante, até o momento, pode-se
dizer que estes se encontram bem representados pelos dois sexbs, tendo a
maioria de 21 a 40 anos, curso superior, sendo provenientes de Belo Horizonte.
A busca por maior contato com a natureza foi o principal fator que motivou a
visita. Em termos de infra-estrutura e, ou, servigos, os itens mais reclamados

foram sinalizagdo dos pontos turisticos, restaurante e falta de guias turisticos.



ABSTRACT

COSTA, Soraia Fernandes da, M.S., Universidade Federal de Vigosa,
November, 1998. Evaluation of ecological and touristic potential of
private resort of “Patrimdnio Natural do Caraga”, MG. Adviser: José
Henrique Schoereder. Committee Members: Elias Silva and Wantuelfer
Gongalves.

The area of this study is placed in Catas Altas City, Minas Gerais,
120 km far from the Capital of the State and it covers an area of
10.187,89 hectares. The present work aims to evaluate ecological and touristic
potential of Private Resort of Natural Estate of Caraga, throught evaluation of its
infrastructure to support visitors, evaluation of its main touristic spots, and
characterisation of its visitors profile. To evaluate the existing infrastructure and
the most visited touristic spots, observations “in loco” where made, besides
documental analysis, informal interviews and photographic registration,
whenever possible. Visitors” profile characterisation was made with a formulary
containig questions about social and economical features of Caraca visitors,
theirs motivations and behaviour. The hypotheses built from the
characterisation of the visitors were tested through Chi-square test according to
obtained results, Caraca shows the infrastructure necessary to the development

of ecological and touristic activities, although it’s deficient under some points



as, for instance, hostage, restaurants, tracksa and leisure areas. Regarding to
the evaluated points, in general, they show some problems of infrastructure,
proper signalising and erosive processes. About visitors™ profile, one may say
so far that they are well represented by both sexes, most are from 21 to 40
years-old, graduated in Universities and from Belo Horizonte. The main reason
for their visits was a search for greater contact with nature. On infrastructure
and services the most complained items were related to signalising of touristic
spots, restaurants and lacking of tour guides.
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1. INTRODUCAO

Se antigamente o homem passava quase todo o seu tempo
trabalhando, a tendéncia do homem de agora € reservar mais tempo para se
distrair. Uma das alternativas para aproveitar este tempo livre esta na busca de
maior contato com a natureza.

A busca de atividades que proporcionam maior contato com a natureza
ocorre, provavelmente, por causa do aumento da conscientizagao da
importancia de se conservar o meio ambiente e também pelo fato de o0 homem
se encontrar cada vez mais sufocado pela vida agressiva das grandes
metrépoles.

Neste contexto, o ecoturismo, sendo uma atividade que se desenvolve
em dreas naturais (protegidas ou ndo) e que proporciona uma relagao mais
intima com a natureza, esta ganhando cada vez mais espago no mercado
turistico. Segundo dados da World Travel Tourism Council (WTTC), o
ecoturismo representa 5 a 8% do turismo geral, com previsdes de chegar a
15% do movimento total no ano 2005 (RUSCHEL, 1997).

Desse modo, o ecoturismo deve ser entendido como uma atividade
realizada em dreas naturais pouco alteradas (protegidas ou nao), onde os
objetivos dos participantes sao variados (repouso, contemplagéo da natureza,
pratica de esportes, etc.) e onde se promove a conscientizagao do valor e da
importdncia do patriménio natural, cultural e histérico da édrea visitada,



causando baixo nivel de impacto ambiental negativo e alto nivel de impacto
positivo para o meio ambiente e para as populagdes locais.

Dentre os segmentos do turismo, o ecoturismo projeta-se como uma
importante alternativa de desenvolvimento sustentavel, uma vez que integra na
sua definicdo um comprometimento com 0s recursos € com a sociedade,
diminuindo os impactos negativos do turismo sobre os recursos naturais, as
comunidades e suas culturas, de forma a garantir a sua conservagao para as
futuras geragdes (EMBRATUR, 1994). Entretanto, segundo DELGADO
MENDEZ (1997), todos os segmentos do turismo, € ndo s6 o ecoturismo,
deveriam se apoiar na sustentabilidade, sendo ecologicamente corretos e
sustentdveis no todo, de modo a reduzir os impactos negativos, ajustar os
beneficios e garantir uma relagéo saudavel entre o homem e a natureza.

A pratica do ecoturismo requer um ambiente natural equilibrado' e
diversificado, no qual se possam desfrutar das maravilhas da natureza. Além
disso, requer uma infra-estrutura bésica de apoio ao turista, como meios de
hospedagem, alimentagdo, acesso aos pontos turisticos e recurso humano
capacitado.

De acordo com BONTEMPO (1992), a deficiéncia de infra-estrutura nas
areas protegidas é fator limitante para o desenvolvimento da atividade turistica,
de modo que, quanto maior o fluxo de visitagdo, maior a necessidade da
existéncia de infra-estrutura que permita maior interagao dos visitantes com os
recursos turisticos da area.

As areas protegidas possuem um universo diversificado de atrativos
naturais e culturais, que, se bem manejados, constituem um dos mais
importantes pdlos ecoturisticos. Contudo, é de fundamental importdncia que
estas areas possuam um programa de uso publico, de modo a conciliar a
atividade de ecoturismo com a conservagao dos seus recursos naturais e
culturais. Dentro deste programa de uso publico, a realizagéo de atividades de
interpretacao e educagao ambiental aumenta a satisfacao dos visitantes,
tornando-os mais compromissados e participativos na conservagdo dessas
areas. Além disso, de acordo com BINI et al. (1992), a caracterizagéo do perfil
do visitante também deve ser considerada na elaboragdo do plano de uso
publico da &rea.



Através desse perfil, pode-se avaliar se 0s interesses e o0
comportamento dos visitantes estao de acordo com os objetivos da area, se o
nivel de satisfacao dos visitantes foi atendido e, se néo o foi, 0 que pode ser
feito para melhorar, dentre outras coisas. Assim, as informagoes obtidas nesta
avaliagdo tornam-se relevantes no manejo e planejamento das atividades a
serem desenvolvidas na area, de modo que se possam conciliar a conservagao
ambiental e as expectativas dos visitantes.

A Reserva Particular do Patriménio Natural (RPPN) do Caraga, ou
simplesmente Caraga, recebe um numero grande e diversificado de turistas
durante todo o0 ano. Alguns vao em busca da paz espiritual que o lugar oferece,
outros de maior contato com as belezas naturais da area e, ainda, outros vao
em busca apenas de lazer.

Sabe-se que a visitagao intensa e desordenada promove uma série de
impactos negativos no meio ambiente, o que torna imprescindivel um controle
desta visitagdo, de modo a se conciliarem os objetivos de conservagao e a
qualidade da experiéncia dos visitantes.

Segundo MARTINS (1996), o impacto causado pela visitagao nos
diferentes ecossistemas tem que ser analisado e medido previamente, de
modo a evitar 0 excesso, que é prejudicial, e a auséncia de fluxo, que produz
pouco retorno financeiro.

Dessa forma, para que a atividade ecoturistica se desenvolva de forma
equilibrada, € necessario que o dimensionamento do numero de visitantes, a
implantagdo de infra-estrutura adequada e o respeito pelo meio ambiente
natural e pela cultura local sejam levados em consideragao.

De acordo com ZICO (1982), o turismo é uma atividade bastante antiga
no Caraga, sendo este um local de oracao e reflexdo, além de repouso e
turismo, e sua protegdo pode contribuir para o desenvolvimento socioe-
condmico da regiao e do Pais como um todo.

No entanto, para que o Caraga consiga resguardar a sua histéria e os
Seus recursos naturais e, assim, contribuir para o bem estar das pessoas
envolvidas, é preciso um planejamento consciente, criterioso e participativo das
atividades a serem desenvolvidas na drea. Para que se possa fazer este
planejamento, é preciso conhecer a realidade da area, de modo a verificar o
que ja existe e o que deve ser potencializado.
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Ciente do crescimento do ecoturismo e do potencial do Caraga para tal
atividade, é de suma importancia fazer uma avaliagdo deste potencial. A partir
desta avaliagdo, podem-se propor agdes que venham solucionar problemas
encontrados e, ou, potencializar os aspectos positivos para o desenvolvimento
da atividade ecoturistica na darea. Dessa forma, podera se promover o
ordenamento da atividade de ecoturismo, de modo que se possam cumprir 0s
seus objetivos, ou seja, a conservagdo dos recursos naturais e culturais, o
desenvolvimento socioecondmico da regiao e a satisfagao dos visitantes.

Diante do exposto, o presente trabalho objetivou avaliar o potencial
ecoturistico da RPPN do Caraga, envolvendo os seguintes aspectos:

» avaliagao de alguns dos pontos turisticos mais visitados;
» avaliagao da infra-estrutura de apoio ao visitante;
* avaliagao do perfil do visitante do Caraca; e
* teste das seguintes hipéteses:
1. o tempo de permanéncia do visitante determina os locais a serem
visitados;
2. o tempo de permanéncia do visitante determina a sua percep¢do da
infra-estrutura e, ou, de servigos oferecidos pelo Caraca.



2. REVISAO DE LITERATURA

2.1. Turismo

De acordo com EMBRATUR (1992), o turismo é “uma atividade
econdmica representada pelo conjunto de transagdes (compra e venda de bens
e servigos turisticos) efetuadas entre os seus agentes econdmicos. E gerado
pelo deslocamento voluntario e temporario de pessoas para fora dos limites da
area ou regiao em que tém residéncia fixa, por qualquer motivo, excetuando-se
o de exercer alguma atividade remunerada no local que visita”.

Em um sentido mais amplo, o turismo é tido como o maior dos
movimentos migratérios da histéria humana. E caracterizado por uma taxa de
crescimento constante, relacionada as necessidades do homem no que diz
respeito a espago, movimento, bem-estar, descanso das tarefas do dia-a-dia,
entre outras. Busca-se uma troca das atividades rotineiras por novas emogoes
e experiéncias (RUSCHMANN, 1991).

O turismo apresenta-se, hoje, como uma das industrias mais
promissoras para o préximo século, sendo considerado um dos mais potentes
veiculos para o desenvolvimento econdmico, social e cultural do Pais, gerando
renda e emprego, entre outros beneficios. Neste setor, nao se identifica uma
unica atividade econdémica e, sim, uma variedade de atividades produtivas,
inseridas nos setores da agricultura, do comércio e de servigos, os quais
produzem muiltiplos efeitos produtivos (EMBRATUR, 1992).



A industria do turismo movimenta cerca de 3,5 trilhGes de ddlares
anualmente, e, na dultima década, suas atividades expandiram-se 57%
(BRASIL, 1994). Em 1992, de acordo com a Organizagdo Mundial de Turismo
(OMT), 476 milhGes de turistas viajaram para outros paises (CEBALLOS-
LASCURAIN, 1993). Para o ano de 2010, a previsdo é de que 1 bilhdo de
pessoas viajem para outros paises e, no ano 2020, este nimero podera
alcancgar 1,6 bilhao (OMT, 1997).

Com base nos dados da World Travel and Tourism Council (WTTC), o
mercado turistico mundial empregou, em 1991, cerca de 183 milhdes de
pessoas, 0 que corresponde a um em cada nove trabalhadores do mundo
(BRASIL, 1994). Essa instituicdo prevé que o setor se responsabilizara pela
criagao do maior nimero de empregos nos préximos dez anos, sendo cerca de
204 milhdes de empregos em 1994 (10,6% da forga de trabalho mundial), com
previsao de atingir 350 milhdes (cerca de 12% da forga de trabalho) em 2005
(YASOSHIMA, 1994).

Os especialistas concordam que o turismo é o setor que apresenta
maior expansdo no mundo dos negécios. Entretanto, discordam quanto a taxa
de crescimento e a época em que esta explosdao ocorrerd. No entanto, é
preciso ficar claro que as previsdes indicam tendéncias e ndo certezas, pois
estas tendéncias se referem aos rumos de um desenvolvimento a longo prazo,
0 qual pode ser abalado por acontecimentos a curto prazo, modificando o
previsto (RUSCHMANN, 1994). Dessa forma, para que estas previsoes
otimistas a respeito do desenvolvimento turistico se realizem, é preciso uma
atuacdo conjunta dos setores privados, plblicos e Organizagdes Nao
Governamentais (ONGs), bem como uma conscientizagéo de toda a populagéo
a respeito da importancia deste desenvolvimento.

Devido a grande competitividade do mercado e das exigéncias cada
vez mais especificas da demanda, a industria do turismo caminha para a
especializagao, oferecendo oportunidades cada vez mais direcionadas, visando
atender as expectativas dos mais variados tipos de turistas (BRASIL, 1994).

Atualmente, os viajantes estao buscando cada vez mais uma forma de
turismo mais especializado, no qual eles participam de forma mais ativa das
atividades. Em consequéncia disso, ha atualmente um grande nimero de

segmentagbes do turismo. Estes segmentos ndo se encontram, ainda, bem
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separados e, se depender da demanda dos turistas, possivelmente outros
surgirao .

Muitos destes segmentos do turismo possuem caracteristicas comuns,
o que dificulta a diferenciagao entre eles. O ecoturismo, por exemplo, é muitas
vezes confundido com o turismo de aventura (RODRIGUES DE LA GUARDIA,
1992) ou turismo rural. Para alguns autores tanto o turismo rural quanto o de
aventura estao associados ao ecoturismo. Entretanto, cada segmento tém as
suas particularidades, o que nao quer dizer que nao possam ocorrer numa
mesma area € a0 mesmo tempo.

Como outros exemplos dessa segmentagao, tem-se o turismo cultural,
0 esotérico, o da terceira idade, o religioso e o da salde.

Para DELGADO MENDEZ (1997), independente do tipo de turismo que
se pratica, todos deveriam envolver responsabilidade (de quem organiza e de
quem participa) para com o lugar, as pessoas ou comunidades envolvidas
diretamente e, ainda, para com as pessoas que esperam que suas presencas
nao perturbem as condigdes naturais ou culturais do local.

2.2. Ecoturismo

2.2.1. Definicao

Nao ha uma definicao mundialmente aceita para o ecoturismo, o que
acaba por provocar algumas confusdes na hora de se classificar dada atividade
como ecoturistica. A seguir, serdo apresentadas algumas definicdes de
ecoturismo mais freqiientemente encontradas na literatura.

De acordo com CEBALLOS-LASCURAIN (1993), “o ecoturismo ou
turismo ecoldgico consiste em viajar ou visitar dreas naturais pouco alteradas
(incluindo as &reas protegidas), com o objetivo de desfrutar, apreciar e estudar
0s seus atrativos naturais (paisagem, flora e fauna silvestres), assim como
qualquer manifestagao cultural (passada e presente) nestas areas, mediante
Um processo que promova a conservagao, tenha baixo impacto ambiental e
cultural negativo e que proporcione um envolvimento ativo, social e
economicamente benéfico das populagdes locais”.



Ja a Sociedade de Ecoturismo define o ecoturismo como “viagens a
areas naturais com o propdsito de compreender a cultura e a histéria natural do
ambiente, tomando o cuidado de nao alterar a integridade dos ecossistemas,
produzindo oportunidades econémicas que tornem a conservagao dos recursos
naturais benéfica para as populagdes locais” (BRANDON, 1996).

Segundo DELGADO MENDEZ (1997), o ecoturismo seria uma
“atividade espontdnea ou previamente planejada, que implica a visita, a
apreciagao e o uso de um espago natural ou cultural, onde as partes envolvidas
se respeitam, beneficiando-se mutuamente e mantendo de forma sustentavel
as condigbes que a propiciaram”.

No Brasil, existem pelo menos duas grandes linhas de conceituagao de

ecoturismo. Uma € a definicdo oficial da Empresa Brasileira de Turismo
(EMBRATUR), na qual o ecoturismo é definido como “um segmento da
atividade turistica que utiliza de forma sustentdvel o patriménio natural e
cultural, incentiva sua conservagéo e busca a formagdo de uma consciéncia
ambientalista através da interpretagao do ambiente, promovendo o bem-estar
das populagdes”. A outra é uma conceituagéo corrente no mercado, segundo a
.qual o ecoturismo “é toda atividade turistica realizada em area natural com os
objetivos de observagdo e conhecimento da flora, da fauna e de aspectos
cientificos (com ou sem o sentido de aventura); e pratica de esportes e
realizag@o de pesquisas cientificas” (AUDITORIA, 1995).

As definicbes reportadas anteriormente apresentam algumas
caracteristicas em comum, estando umas mais completas que outras. Pode-se
notar que algumas dao espago para que outros segmentos do turismo se
encaixem nelas. Um exemplo é a definicao de ecoturismo corrente no mercado.
A simples pratica de esporte ou realizagdo de pesquisas cientificas em &reas
naturais ndo pode ser considerada como uma atividade ecoturistica. E
necessario que, além da pratica do esporte e da pesquisa em si, fiquem claros
O respeito e a cooperagao para a conservagao das belezas naturais da area,
bem como da integridade cultural da regiéo.

Uma pessoa ou um grupo de pessoas que vai a uma area natural em
busca de aventura, sem se preocupar com a importancia ecoldgica, histérica e
cultural da drea e com a conservagdo destes patriménios, com certeza nio

estd praticando o ecoturismo. Dessa forma, é preciso ficar atento ao se



classificar uma atividade como de ecoturismo. Para isso, o ideal é que se
estabelega uma definigao global para o ecoturismo, sendo a classificacdo das
atividades turisticas feita com base nesta definigao.

Em BRASIL (1994), ndo se recomenda a restricdo do conceito de
ecoturismo, pois a atividade ecoturistica € bastante dinamica, de modo que
outros segmentos ou atividades do turismo, que hoje nao sao considerados
ecoturisticos, possam ser absorvidos por este segmento.

Havendo ou nao uma definigao geral para o ecoturismo, & preciso, na
hora de se classificar uma atividade como ecoturistica, levar em consideragao
as principais caracteristicas da atividade em questao e os objetivos de quem a
pratica, além de fazer uso do bom senso.

2.2.2. Mercado do ecoturismo

O ecoturismo, baseado no conceito de sustentabilidade, tem se
propagado com muita rapidez dentro do mercado mundial do turismo, devido,
provavelmente, ao aumento das preocupagdes ecoldgicas e da necessidade de

vivenciar experiéncias que respeitem a sustentabilidade do meio ambiente
(ENDRES, 1996).

O mercado ecoturistico, bem como o turismo geral, passa por
constantes inovagdes, o que faz com que o ecoturismo tenha, hoje, varios
segmentos. Segundo RUSCHEL (1997), os segmentos do ecoturismo podem
estar ligados aos esportes da natureza (mais de 40 modalidades no ar, na agua
e na terra), as atividades da produgao artistica ou cultural (pintura, fotografia,
cinema, cursos, educagao ambiental, entre outros), aos programas de carater
étnico (folclore e visita a culturas indigenas e outras minorias), ou ainda a
viagens organizadas simplesmente para a observacao da fauna e flora.

Os paises desenvolvidos sao os que mais lucram com a atividade de
ecoturismo, em especial os Estados Unidos, que sao considerados a maior
rede de atragao turistica natural do mundo (BRASIL, 1994).

No Canadd, 84% das pessoas participam de atividades recreacionais
relacionadas a natureza, gerando um valor de aproximadamente 800 milhdes
de ddlares por ano. J4 nos Estados Unidos, cerca de 100 milhdes de adultos e
um numero comparédvel de criangas sdo envolvidas em recreacdes nao-
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destrutivas da natureza, gastando aproximadamente 4 bilhdes de délares por
ano com esta atividade (PRIMACK, 1993).

De acordo com RUSCHEL (1997), o ecoturismo é “o negdcio da nova
era, sendo o segmento econdmico que mais cresce no mundo atualmente,
atingindo cerca de 20% ao ano”. Este segmento representa a alavanca para o
desenvolvimento industrial em paises como o Quénia e a Tanzénia, além de
ser a causa do aumento do numero de turistas em muitos paises da América e
Asia (PRIMACK, 1993).

No Brasil, a atividade ecoturistica ainda é desordenada, o que acaba
por comprometer o conceito e a imagem do produto ecoturistico brasileiro nos
mercados externos e internos, além de resultar em pouco ou nenhum beneficio
socioeconémico e, ou, ambiental (BRASIL, 1994).

Em 1994, o segmento do ecoturismo movimentou de 2,2 a 3,5 bilhdes
de ddlares no Brasil, e em 2005 este niimero podera chegar a 10,8 bilhdes de
dolares (RUSCHEL, 1997). No entanto, para atingir estas cifras, é preciso que
O Brasil esteja preparado, ou seja, tenha condigées de oferecer, além dos
atrativos naturais/culturais, mao-de-obra capacitada e infra-estrutura basica de
apoio aos ecoturistas.

Com aproximadamente 8,5 milhdes de km? o Brasil ocupa pratica-
mente a metade da América do Sul, possuindo recursos naturais bastante
diversificados e valiosos (EMBRATUR,1994). Esta riqueza revela-se na beleza
dos recursos naturais (rios, cachoeiras, cavernas, “canyons”, montanhas,
praias, ilhas, animais, plantas de rara beleza, etc.) presentes nos mais
diversificados ecossistemas, como a Amazénia, o Pantanal, a Mata Atlantica.
Além disso, de acordo com CARVALHO (1997), tem-se “a caracteristica
multirracial dos brasileiros, as cores, as formas e os sabores das culinarias
regionais, da fruticultura tropical e as colossais festas populares brasileiras”.

Um outro fato que coloca o Brasil em posigao de destaque para o
desenvolvimento do ecoturismo é o numero significativo de &areas naturais
protegidas no Pais, as quais resguardam as caracteristicas dos diferentes
biomas existentes.

De posse destes dados e consciente de que o Brasil possui belezas
atrativas invejaveis para a pratica de qualquer modalidade do ecoturismo, sé

resta aos brasileiros se prepararem para receber esta emergente demanda,
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sendo necessario para isto um planejamento com base no desenvolvimento
sustentavel da atividade de ecoturismo, de modo a evitar possiveis impactos

ambientais, sociais, culturais e econémicos.

2.3. Ecoturismo e dreas protegidas
2.3.1. Beneficios do ecoturismo para as areas protegidas

A realizagao de atividades recreativas em dreas protegidas ndo é um
fenémeno recente, sendo um dos primeiros objetivos considerados na criagcao
dos primeiros parques nacionais (CHAVES e ROSABAL, 1993).

Talvez a diferenca entre a recreagdo de ontem e a de hoje esteja na
qualidade da experiéncia vivida nestas areas. Atualmente, o aumento da
conscientizagao a respeito dos problemas ambientais e a pressado alienante
dos grandes centros urbanos tém contribuido para maior valorizagao dos
recursos naturais, culturais e histéricos. Segundo CHAVES e ROSABAL
(1993), isso faz com que as pessoas busquem cada vez mais experiéncias
ativas e enriguecedoras intelectualmente e que permitam realizar acdes que
tavoregam a conservagéo da natureza em dreas protegidas.

A crescente busca por este tipo de experiéncia, na qual o contato com
a natureza € fundamental, pode ser confirmada pelo crescimento significativo
do setor de ecoturismo nos Ultimos anos. De acordo com BOO (1990), este tipo
de turismo tem evoluido rapidamente de um simples passeio em é&reas
naturais, realizado por poucas pessoas, para uma variedade de atividades de
interesse na natureza, praticado por um nimero cada vez maior de pessoas.

Uma vez que o ecoturismo requer um ambiente natural equilibrado e
diversificado, no qual se possa desfrutar das maravilhas da natureza, as areas
protegidas que permitem recreagéo tornam-se um alvo bastante cobigado. Isso
porque, nestas areas, as ofertas de oportunidades ecoturisticas (fauna, flora,
recursos hidricos, etc.) sdo mais expressivas, permitindo maior interagdo entre
0 ecoturista e 0 meio ambiente.

A atividade ecoturistica pode aumentar a renda das areas protegidas e,
dessa forma, apoiar estudos ecolégicos, implementar planos de manejo e
atividades interpretativas e, além disso, pode oferecer as populagbes do
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entorno oportunidades de sobrevivéncia, através de empregos diretos e
indiretos, o que diminuiria a pressao sobre os recursos naturais. O ecoturismo
pode funcionar como uma justificativa econémica para a conservagao de dreas
que de outra forma, talvez ndo receberiam nenhuma protegcao (BOO, 1990:
BRASIL, 19--), o que, segundo DORST (1973), eliminaria a principal objecao
dos economistas a criagdo de dreas protegidas, ou seja, a improdutividade
destas areas.
De acordo com BRANDON (1996), os beneficios do ecoturismo para as
areas protegidas, quando bem planejados, sdo os seguintes:
* prover recursos financeiros para auxiliar na conservagao destas areas;
* servir de justificativa econdémica para a criagdo e a manutengao das areas
protegidas;
* promover alternativas econémicas para a populagéo local, reduzindo dessa
forma as pressées sobre os recursos naturais; e

* incentivar o setor privado a promover a conservagao ambiental.

2.3.2. Areas protegidas no Brasil

O sistema de dreas protegidas ou Unidades de Conservagao (UCs) no
Brasil, ainda que deficiente, mostra-se como um dos mais importantes meios
para a protec¢ao da diversidade natural, cultural e histérica do Pais.

A realidade das UCs no Brasil ndo é das mais agraddveis. A maioria
delas foi criada somente no papel, limitando-se o Decreto de criagao ao
estabelecimento do nome da drea, dos limites e de algumas agbes de
prote¢do, nao incluindo recursos humanos e financeiros para a implantagcao
inicial ou regularizagéo fundidria (MILANO, 1991).

De acordo com AYRES et al. (1996), apesar do significante nimero de
areas protegidas na Amazénia e Mata Atlantica (362 UCs), a grande maioria
enfrenta problemas de protegao inadequada, desregularizagao fundiaria, falta
de plano de manejo adequado e pessoal capacitado, entre outros. Esta
realidade, pelo menos no que diz respeito aos problemas, nao deve ser
diferente nos outros ecossistemas do Brasil.

O Quadro 1 diz respeito a classificagdao das UCs do Brasil agrupadas
em categorias de manejo, feita pelo antigo Instituto Brasileiro de
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Desenvolvimento Florestal (IBDF), de acordo com orientagées apresentadas
em um documento preparado pelo Instituto Universal para a Conservagao da
Natureza (IUCN) e de trabalhos publicados por Miller e Thelen em 1976, com
as devidas adaptagoes (SILVA,1996).

Alem das UCs classificadas nas categorias de manejo relacionadas no
Quadro 1, existem outras que nao foram agrupadas, mas que estao previstas
pela legislagao, a saber: areas de preservagao permanente; dreas de protegao
ambiental; areas de relevante interesse ecoldgico; areas especiais e locais de
interesse turistico; jardins botédnicos e zooldgicos; refligios particulares de
animais nativos; reserva ecoldgica e reserva particular do patriménio natural
(SILVA, 1996).

Entre as UCs ou areas protegidas que possuem como um dos seus
objetivos a recreagéo, podem-se mencionar os parques nacionais e municipa'is,
as florestas nacionais, os parques naturais e as reservas particulares do
patriménio natural (RPPNs).

2.3.3. As reservas particulares do patriménio natural (RPPNs)

As RPPNs, titulo criado por lei federal para proteger as terras
particulares destinadas a preservagao ambiental, tém sido determinadas em
todo o Brasil. Ja existem 98 reservas particulares, somando uma &area de
255.000 hectares, estando, em sua maioria, mais bem cuidadas que os
parques nacionais, onde falta fiscalizagdo, entre outras coisas (CAMPOS,
1997).

A criag@o deste tipo de area protegida oferece algumas vantagens ao
proprietario da terra, sendo a principal delas a isen¢ao do Imposto Territorial
Rural. Além desta vantagem, estas dreas passam a ter ajuda da policia
florestal na sua protegé@o e prioridades na liberagdo de verbas publicas para
projetos de preservagao ambiental. Para a criagao dessas reservas, tem-se a
necessidade de algum atributo natural que justifique sua preservacao. E mais:
uma vez vendida a area, o novo dono devera também preserva-la e todo o tipo
de exploragdo econémica na drea deve ser auto-sustentada (ADEODATO e
OLIVEIRA, 1997).
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Quadro 1 - Relagao das areas silvestres classificadas em categorias de
manejo, com 0s seus objetivos basicos de manejo

CATEGORIAS ALTERNATIVAS PARA O MANEJO DE AREAS SILVESTRES

Importancia Manejo Manejo adicional '| Importancia
nacional complementar mundial
= @ s |as | § B
oBETIVOS S| s |8 |8 |8 | |} 25 |&(= (5|8 1|8 |.2
BASICOSDE 2| 2|8 |248 [E /5 |8 |2 |3 |5 |2 0 L B
CONSERVAGAO | 2 | £ |& |S¢& € |5 |8 (2 (e |8 |2 |8 |5 |e |&2
Slals |20 3 |0 |a|§ 213|888 |s 26
Slelg (299|282 |||z (5|8 8|s |
sl2(2|8 |35 |8 clE(2|*|E|=|8 | &
Administrar e manter | 4 | € O|0O| e e | O|O|OC|@®|O O O
sarvicos de recreagio
e lurismo
Conservar a € | & O S0 0 0 ¢® O|O(OC|®|O| @ O
diversidade ecolégica
@ 0 equilibrio natural
Conservaramostras |4 | @ |49 | O | O O|O|O|O|O|®|O| @& O|
de ecossistemas em
estado natural
Conservaraprodugao | O | @ | @ @ O|e® O O

hidrica, protegendo
bacias @ mananciais

Conservar ‘
provisériamente
grandes areas até sua
definigao futura

Dareducagzo, |4 (@ | @[S [® [ @ KRR L IR 4

investigar, estudar e
divulgar os recursos
nalurais

Fomentar o uso Ol e ®| e @) & ¢ O

racional de areas
pouco desenvolvidas
@ em desenvolvimento
Iintegrado

Preservaropatiménio | 4 | @ | @ | | € (O |O (@ |®@ |O[O|O| @ & @,

genético

Produzir proteina O .
alravés de recursos
faunisticos

Propiciar caca ’

amadorisla

Propiciar uso multiplo & @
®

Proteger e conservar | 4p | @ L AR 2
belezas cénicas e

areas verdes

Prolegerespécies | O | @ | @ | ¢ | € ®® O @ O O

raras em perigo ou
ameagadas de
extingao

Proteger locais de ® ® O O @ L 2 %

heranca cultural,
histérica, arqueolégica
@ geolbgica

¢ Objetivo priméario para o manejo da area dos recursos.

® Nao necessariamente, porém sempre incluido como um objetivo importante.

O Incluido como objetivo onde os recursos e outros objetivos de manejo o permitam.

Fonte: SILVA (1996).
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De acordo com CAMPOS (1997), num periodo de 6 meses,
55.000 hectares, principaimente de Mata Atlantica, foram registrados como
RPPNs (existem outros 200 pedidos em andamento).

A RPPN do Caraga, que é o interesse maior deste trabalho, foi criada
com o objetivo de preservar o seu patriménio natural e cultural, o que vem
ressaltar e justificar a necessidade de um planejamento adequado da atividade
turistica na area. Algumas das RPPNs que permitem a visitagdo publica,
incluindo a do Caraga, se encontram representadas no mapa do Brasil
(Figura 1), extraido de CAMPOS (1997) .

2.3.4. Necessidade do ecoturismo em areas protegidas

Oferecer oportunidade para a recreagao publica faz parte dos objetivﬁs
de vérios tipos de dreas protegidas, inclusive das RPPNs, como foi dito
anteriormente. O que né@o se pode esquecer é que 0 objetivo principal destas
areas é a prote¢ao dos seus recursos naturais. Dessa forma, devem-se buscar
meios de compatibilizar a atividade recreativa nestas areas com a conservacgao
de suas caracteristicas especiais. Para isso, torna-se necessario um
planejamento criterioso das agdes ou atividades relacionadas ao ecoturismo
nas areas protegidas, de forma a se promover o ordenamento da atividade.

Assim, um plano de manejo nas areas protegidas é fundamental para
garantir a atividade de ecoturismo e promover a conservagao dos recursos e
valores utilizados. De acordo com CHAVES e ROSABAL (1993), neste plano
devem ser feitos o ordenamento e o zoneamento detalhado da unidade de
conservagao em questdo, de forma que se possam estabelecer as
potencialidades e restrigbes de uso de cada &area. Segundo SILVA (1996),
devem constar neste plano, da forma mais clara possivel, todas as informacgodes
a respeito das agdes a serem executadas, de modo a evitar a ocorréncia de
conflitos entre a administrag@o, o meio ambiente e o publico da UC.

Um plano de manejo adequado deve considerar, para o
desenvolvimento do turismo na drea, aspectos como instalagdes, recurso

humano, trilhas, programa de educagdo ambiental, participagao comunitdria
(BOO, 1990).
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ALGUMAS RPPNs ABERTAS AO PUBLICO

1 - Linda Serra dos
Topazios (GO)

2 - Fazenda Campo
Alegre (GO)

3 - Seringal Novo
Destino (AM)

4 - Parque Hotel Rio
Formoso (MS)

5 - Fazenda Nadir
Junior (PA)

6 - Santuario do
Caraca (MG)

7 - Sitio Curucutu (SP)

8 - Estagao Vera Cruz
(BA)
9 - Salto Morato (PR)

10 - Parque Ecoldgico
Artex (SC)

Figura 1- Localizagao de algumas das RPPNs que permitem visitagdo publica.

Um outro ponto a ser considerado no plano de manejo é a capacidade
de carga da area protegida, ou seja, o numero de visitagbes que uma area
pode suportar, sem ocasionar impactos negativos ao ambiente e sem diminuir
a qualidade da experiéncia dos visitantes (CIFUENTES, 1993). Segundo BOO
(1990), os estudos referentes a capacidade de carga da area devem acontecer
antes da expansao das atividades turisticas. Porém, dados e informacoes
necessarios para avaliar a capacidade de carga, como freqiiéncia de visitas,
tamanho dos grupos, duragédo das visitas, padroes de atividade, conduta
animal, entre outros, nao existem na maioria das areas protegidas.

Segundo DUTRA e HERCULIANI (1990), nao pode faltar em qualquer
area natural protegida um programa de uso publico quando se tem por
finalidade a atividade turistica nestas dreas.
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Varios autores ressaltam a importéncia de se conhecer o publico que
visita determinada area natural, e que este conhecimento pode colaborar para
a elaboragado e implementacdao de um programa de uso publico da &rea,
conciliando as necessidades recreacionistas do ser humano com os objetivos
conservacionistas do local (HANAZAKI e PAGANI, 1993).

Segundo KANIAK (1988) e MAGRO et al. (1990), o conhecimento do
perfil dos usudrios é de grande importancia para o planejamento do programa
interpretativo, de maneira a assegurar o seu bom éxito. No Brasil, as
informagdes sobre os visitantes da maioria das dreas protegidas se restringem
apenas ao nimero destes.

Para SILVA (1988), a coleta de informagdes sobre os visitantes é de
fundamental importéncia para subsidiar os programas de interpretagéo, alérp
de Ihes possibilitar um atendimento mais adequado.

MENA (1988) considera informagées como sexo, idade, ocupagao,
escolaridade, renda familiar, meio de transporte utilizado, propdsito da visita,
renda, forma como soube da existéncia da area, tempo de permanéncia,
lugares visitados, freqliéncia de visita, entre outras, importantes para o
Planejamento dos servigos e das infra-estruturas de interpretacgéo.

BENITEZ (1988) também considera importantes informagdes sobre os
visitante, como sexo, idade, origem, propésito basico da visita, locais visitados,
tempo da visita e recorréncia a 4rea.

Para Lucas (1980), citado por MAGRO et al. (1990), gquanto mais
informagbes sobre os visitantes e Seus comportamentos, maior sera o
profissionalismo no manejo das areas visitadas e, consequentemente, melhor a
qualidade dos servicos prestados.

De acordo com MAGRO et al. (1990), as pessoas apresentam padroes
de comportamento distintos, que devem ser estudados e analisados em um
programa interpretativo, de modo a oferecer atividades adequadas para cada
situacao, alcangando, assim, os objetivos da interpretacdo de forma mais
eficiente.

A atividade de interpretacao da natureza, como parte do programa de
uso publico, torna-se indispensavel para o manejo de uma &rea protegida, pois
funciona como um elo entre o visitante e a administragao, despertando nos
Visitantes a receptividade pela conservagao da area, além de transmitir-lhes a
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idéia da sua importancia. Esta atividade desenvolvida em harmonia com o
manejo da area, por uma equipe devidamente treinada, sera muito mais efetiva
para a sua protecao do que um intenso programa de fiscalizacdo (DUTRA e
HERCULIANI, 1990).

Ja os subprogramas de lazer e educagdo ambiental sdo estratégias
importantes para a formagao de uma consciéncia critica sobre a problematica
ambiental e o engajamento das pessoas na conservagado e preservagao do
meio ambiente (TABANEZ e HERCULIANI, 1990).

Além dessas consideragdes, para que se tenha sucesso na préatica de
ecoturismo em areas protegidas ou nao, é ideal que haja uma diversidade
ecoldgica e, ou, cultural elevada, uma infra-estrutura bésica de apoio ao turista,
recurso humano capacitado, e a participagao e o apoio das comunidades
circunvizinhas no manejo destas areas. |

Uma drea natural tera mais valor turistico quanto mais diferente ela se
mostrar em relag@o a outras dreas. A diversidade de atrativos de uma drea é
outro fator importante. Assim, quanto mais diferenciados e diversificados forem
Os atrativos turisticos de uma drea ou regido, maior a possibilidade de atrair
turistas (BRASIL, 19--).

E de suma importancia a existéncia de uma relagao amigavel entre os
municipios proximos e as &areas naturais, de forma que ambos possam
beneficiar-se com a chegada dos turistas. A medida que a comunidade se
sente envolvida e comega a enxergar os beneficios oriundos da atividade
turistica, ela vai se tornando mais motivada e responsavel pela protegao do
ambiente natural, heranga cultural e a prépria atividade turistica. De acordo
com BRASIL (19--), entre os beneficios desta atividade para a comunidade
estao a criagdo de novos empregos e rendimentos; a melhoria da infra-
estrutura; maior consciéncia e apreciagdo da heranca natural e cultural da
comunidade; instalagées e servicos para a comunidade, que incluem agua
tratada, saneamento bdsico, estradas, salde e seguranca.

No que diz respeito a infra-estrutura de apoio ao turista no geral,
Podem-se mencionar algumas que sdo consideradas essenciais para o
desenvolvimento da atividade, como 0s meios de hospedagem, alimentacgao e
acesso; recurso humano para servicos de informagdes e guias; e trilhas de
acesso aos principais pontos atrativos.
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De acordo com EMBRATUR (1994), as infra-estruturas necessarias as
atividades de ecoturismo visam apoiar e orientar os visitantes, limitar e reduzir
os impactos gerados pelas atividades desenvolvidas, além de permitir que os
visitantes aprendam e compreendam o funcionamento e o significado dos
recursos naturais disponiveis.

Segundo o ultimo trabalho citado, o planejamento das infra-estruturas
deve atender tanto as necessidades dos visitantes quanto as de gestao da area
intervencionada. A definicao das infra-estruturas necessérias depende dos
objetivos, da dimensé@o e da natureza de cada projeto de investimento, e o
planejamento do tipo e da dimensao das infra-estruturas deve considerar os
seguintes fatores:
¢ 0 tipo de utilizagao prevista para o local;

* a qualidade e quantidade de solo e dgua disponiveis; '

* a capacidade de suporte do local para suportar as estruturas e as atividades
dos visitantes, sem prejudicar os recursos turisticos;

* a possibilidade de manutengao das estruturas, em termos de material e, ou,
pessoal.

Segundo BONTEMPO (1992), os elementos bdsicos de apoio a
atividade turistica sao raros nos parques nacionais, inclusive nos que possuem
planos de manejo. No entanto, os parques nacionais e a maioria das areas
protegidas nao oferecem praticamente nenhum tipo de infra-estrutura ao
turista. De acordo com MILANO (1990), a deficiéncia de infra-estrutura, de
equipamentos e de pessoal nas UCs é uma fonte permanente de problemas.

Em parte, a deficiéncia de infra-estrutura pode ser atribuida a caréncia
de recursos financeiros que assombram a maioria destas areas, ja que o custo
de instalagdo é elevado. Além disso, as tarifas de entrada cobradas nestas
areas sao simbdlicas, nao gerando ingressos suficientes para investimento.

Segundo BOO (1990), para que 0S parques gerem Seus proprios
ingressos e sejam economicamente autdbnomos, seria necessario instituir um
sistema de tarifas mais altas. Entretanto, a cobranca de tarifa de entrada
algumas vezes gera polémica, porque as areas naturais sao vistas pela maioria
das pessoas como parte da heranga natural do Pais. A criagdo de um sistema
de tarifas diferenciadas pode ser suficiente para resolver este impasse,
resultando em arrecadagao mais eficiente, o que poderia ser revertido para a
instalag@ao ou melhoria das infra-estruturas.
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3. MATERIAL E METODOS

3.1. Caracterizacao da area de estudo

3.1.1. Dados fisicos

A Reserva Particular do Patriménio Natural (RPPN) do Caraga situa-se
no municipio de Catas Altas, Minas Gerais, a 120 km de Belo Horizonte
(Figura 2). De acordo com ZIMMERMANN (1996), o Caraca tem sua posicao
determinada pelas coordenadas geogréficas de 20° de latitude sul, entre os
meridianos 43° e 44° a oeste de Greenwich.

A referida reserva possui uma drea de 10.187,89 ha, limitada pelos
municipios de Catas Altas, Santa Barbara e Mariana (Figura 3), sendo de
propriedade da Provincia Brasileira da Congregagdo da Misséo (PBCM) dos
Padres Lazaristas ou Vicentinos.

O clima da regiao do Caraca €, segundo a classificagao de Koppen, do
tipo Cwb, ou seja, clima tropical de altitude, com temperatura média dos meses
mais frios inferior a 18°C e do més mais quente inferior a 22°C, com invernos
secos e verdes brandos e umidos (INSTITUTO DE GEOCIENCIAS
APLICADAS-IGA, 1997).

A regidao da reserva esta situada no quadrilatero ferrifero entre os
municipios de Barao de Cocais e Ouro Preto, sendo considerada “uma ilha”
cercada de todos os lados por empresas de mineragao (ZICO, 1990), o que, de
acordo com ADEODATO e OLIVEIRA (1997), lhe confere a funcdao de
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preservagao de uma diversidade biolégica ha muito ameacgada pela exploragao
de minerais.

A reserva é circundada por uma cadeia de montanhas integrantes do
complexo da Serra do Espinhago, as quais escondem espetacularés grutas e
formam curiosas figuras como a caraga do gigante, da qual se originou 0 nome
dado a atual reserva (Figura 4). De acordo com ZICO (1990), as rochas da
regiao remontam ao Pré-cambriano, mas a atual topografia se formou no
periodo terciario, na orogénese que levantou toda a cadeia do Espinhaco.

Os terrenos da reserva possuem altitudes que variam de 800 a
2.070 metros, sendo o ponto mais alto o Pico do Sol, seguido do Pico do
Inficionado, com 2.064 metros, e do Pico da Carapuga, com 1.905 metros. O
relevo é caracterizado por alternancia de areas aplainadas entre cristas e topos
agugados, esculpidas em rochas quartiziticas, vertentes retilineas ravinadas e
vales encaixados (IGA, 1997).

Figura 4 - Aspecto das cadeias de nhas da area de estudo, com
destaque para a que forma a caraga‘dq gigante.
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De acordo com o autor supracitado, a drenagem da regiao do Caraca
contribui para a formacao da bacia do rio Piracicaba, um dos mais importantes
afluentes do rio Doce, através da bacia do ribeirao do Caraga. Esta ultima é
formada pelo cérrego da Bocaina, que nasce na encosta do Pico do.Inficionado
e desdgua no rio Conceigdo, tendo como principais afluentes os cérregos da
Verruguinha, da Canjerana, do Tabuao, da Cascatinha, da Barragem e do
Brumadinho.

3.1.2. Dados bidticos

A fisionomia atual da cobertura vegetal nativa da regiao do Caracga e de
seus arredores € decorrente da agao desbravadora dos bandeirantes durante o
ciclo do ouro e também do ciclo do ferro, quando praticamente toda vegetaga‘io
primitiva restante foi dizimada para alimentar o setor sidertrgico. Além disso, a
expansao da pecudria extensiva apds a decadéncia do ouro contribuiu para a
transformagao vegetal da regiao (IGA, 1997).

Os terrenos da reserva estao localizados em area de transi¢ao de dois
importantes biomas brasileiros (Cerrado e Mata Atlantica), apresentando
formas vegetais dos dois grupos. Nas partes mais baixas, a vegetacao
predominante € mais densa, sendo caracterizada por espécies de maior porte.
Arvores de menor porte e troncos tortuosos aparecem guando se comega a
subir a serra. Ja nas grandes altitudes, a vegetacao predominante é rala, tipica
dos campos rupestres (ZICO, 1990).

O fato de a reserva estar em regiao de ecétone faz com que ela
apresente fauna e flora muito ricas, com espécies raras e endémicas, algumas
ameagadas de extingdao. Segundo ADEODATO e OLIVEIRA (1997), j& foram
catalogadas cerca de 200 espécies de orquideas, além de 120 tipos de
passaros, incluindo o beija-flor-de-gravatinha-vermelha, um dos menores do
mundo. No entanto, a maior atragao fica por conta dos lobos-guard, que
aparecem todas as noites no Santuario do Caraga em busca dos pedagos de
carne que lhes sao oferecidos, proporcionando um espetaculo Unico e
imperdivel.
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3.1.3. Dados antrépicos

A histéria do Caraga tem mais de dois séculos, iniciando-se com a
chegada do Irmao Lourengo em meados de 1770, que sonhava em fazer do
Caraga um lugar de oragéo e estudo. Edificou a capela de Nossa Senhora Mae
dos Homens entre 1774 e 1780, a qual foi demolida em 1870 para ser
reconstruida em estilo gético (a primeira do Pais). Entretanto, o sonho do Irméao
Lourengo sé foi concretizado apds a sua morte, quando, em 1820, os Padres
Lazaristas fundaram o Colégio do Caraga, por onde passaram varios
personagens ilustres da histdria brasileira, como Afonso Pena e Arthur
Bernardes, até que, em 1968, um incéndio pds fim ao colégio (ZIMMERMANN,
1996).

De acordo com o autor supracitado, depois do fechamento do colégio,
era preciso encontrar uma nova fungéo para o Caraga. As propostas foram as
mais variadas, no entanto a abertura do Caraga para a visitagdo publica,
aproveitando o patriménio natural e o importante valor cultural da drea, foi a
fungado escolhida.

Antes de se tornar uma RPPN, o Caraga era conhecido como Parque
Natural; em 1989, visando maior protecdo da é&rea, foi classificado como
monumento natural através do Artigo 84 da Constituicdo. Contudo, a
preocupagao com a conservagao da area data de muito antes. Com o objetivo
de orientar os turistas e proteger a flora e a fauna locais, foi feito um convénio
com a Fundagao Brasileira para Conservagéao da Natureza (FBCN) em 1976, e
em 1982 com o IBDF - Instituto Brasileiro de Desenvolvimento Florestal (ZICO,
1990). S6 em 1992, através da Portaria 32/94 e do Decreto 98.914, o Caraga
passou a ter o registro de RPPN, o que representou o apoio formal do Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA) e
da Policia Florestal no gerenciamento da reserva (ZIMMERMANN, 1996).

3.1.4. Principais atrativos do Caraca

Além da riquissima diversidade da flora e fauna do Caraga, a regiao
apresenta, de acordo com ZICO (1990), outros atrativos como os listados a
sequir.
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3.1.4.1. Recursos hidricos

Dentre os recursos hidricos, a Cascatinha com seus 50 m de queda é o
ponto mais visitado. E de facil acesso, gastando-se aproximadamente
30 minutos de caminhada até a sua parte mais baixa. Suas quedas formam
diversas piscinas naturais. A outra grande atragdo da reserva é a Cascatona,
com 100 m de descida sobre pedras, de grande beleza cénica. Por mais facil
acesso (pode-se ir de carro por uma boa parte do percurso), pode-se chegar
aos Taboodes, a Piscina e ao Tanque Grande. Além desses pontos, o Caraca

reserva outros atrativos hidricos, como o Banho do Belchior e a Cachoeira do
Gamba.

3.1.4.2. Picos e grutas

O ponto mais alto da Reserva é o Pico do Sol, com 2.070 m de altitude.
O Pico do Inficionado (2.064m de altitude), o da Carapuca (1.905m de
altitude) e o do Cruzeiro (localizado préximo ao santudrio e de mais facil
acesso) sao os mais visitados. Além desses, fazem parte da cadeia de
montanhas do Caraga os picos da Canjerana, da Conceigédo, da Verruguinha,
etc. Para se chegar até os picos é preciso alguma experiéncia, sendo
aconselhavel a ajuda de um guia. Entre as grutas mais conhecidas estéo a do
Centenario, maior gruta em quartizito do mundo, a da Bocaina, a de Lourdes e
a do Padre Caio.

3.1.4.3. Capelinha

Entre a Gruta de Lourdes e o Pico da Carapuga, tém-se as ruinas da
Capela do Sagrado Coragdo (ou Capelinha), que foi construida para servir
como local de oragao para os seminaristas. Encontra-se bastante depredada
pelos visitantes, por ser um ponto bastante visitado, do qual se tem uma visao

privilegiada da paisagem do Caraca.
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3.1.4.4. O conjunto arquitetdnico e seus arredores

O conjunto arquiteténico (Figura 5), localizado no coragao da reserva a
aproximadamente 1.400 m de altitude, é formado pela igreja de Nossa Senhora
Mée dos Homens, a pousada do Caraga, o prédio do colégio, o claustro, o
relégio do sol, as catacumbas, etc. A igreja foi construida em estilo gético, entre
adornos de marmore e pedra-sabdo. Possui algumas reliquias, como, o corpo
de Séo Pio Martir, vitrais franceses doados por Dom Pedro Il, um érgao de
cedro com 700 tubos e um quadro da Santa Ceia pintado por Mestre Ataide.
Vérias outras reliquias, entre pegas religiosas, histéricas e de arte, encontram-
Se expostas no museu do Caraga.

Figura 5 - Conjunto Arquiteténico e seus arredores.

Fazem parte dos arredores do conjunto arquiteténico os jardins, o
calvério, a lanchonete, a casa das sampaias e 0 banho do imperador.
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3.2. Infra-estrutura de apoio ao visitante

Para a avaliagao da infra-estrutura de apoio ao visitante no Caraga,
procedeu-se, inicialmente, uma consulta a literatura. Utilizaram-se, - para isso,
Os trabalhos de ZICO (1982), ZICO (1990) e ZIMMERMANN (1996), além de
entrevistas informais realizadas com o diretor, padres e funciondrios da reserva
e também com os visitantes. Apds esta consulta, iniciaram-se os trabalhos de
campo, realizados por meio de observagdes direta na darea. Para melhor
consisténcia do trabalho e visando atender o aspecto didatico, sempre que
possivel, fez-se o registro fotografico.

A avaliagao foi feita, inicialmente, no més de julho de 1997, sendo a
area reavaliada no decorrer das coletas de dados sobre o perfil do visitante,
que aconteceram até abril de 1998. |

3.3. Pontos turisticos mais visitados

A avaliagao dos pontos turisticos também foi feita “in loco”,
acrescentada de entrevistas informais realizadas com o diretor, padres e
funcionarios da reserva e também com os guias e visitantes. E pelos mesmos
motivos discutidos anteriormente, langou-se mao de registros fotogréaficos.

A avaliagdo “in loco” consistiu no percurso dos pontos turisticos
selecionados, observando-se, tanto nas trilhas de acesso como nos pontos
Propriamente ditos, as condigdes reais dos seguintes aspectos: estado de
conservacao; infra-estrutura; presenca de lixo; e sinalizagéo.

Adotaram-se para a avaliagdo (subjetiva) destes aspectos, neste

trabalho, as seguintes simbologias:

* Conservacgio:

444 = bom estado de conservagdo, o que significa um local gue nao
apresenta problemas de erosao ou de depredacao;
¢4 = estado médio de conservagdo, ou seja, apresenta algum tipo de

problema referente a processos erosivos ou atos de vandalismo:
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¢ = pessimo estado de conservagao, o que quer dizer que o local avaliado

apresenta sérios problemas de erosao ou de depredagao.

* |[nfra-estrutura:

MM = boa infra-estrutura, o que significa que o local possui varios tipos
de infra-estrutura, como banheiros, lixeiras, churrasqueiras;

" = infra-estrutura precdria, ou seja, apresenta apenas um ou dois tipos
de infra-estrutura, podendo ser lixeiras, dgua potdavel ou outra
qualquer,;

» = infra-estrutura inexistente.

* Sinalizacéao:

OOO® = boa sinalizagao, ou seja, apresenta placas sinalizadoras, trilha bem
demarcada;

OO = mé sinalizagdo, o que significa que o local pode até possuir placas
sinalizadoras, porém estas encontram-se em locais inadequados e em
péssimas condigdes;

© = péssima sinalizagdo, o que significa a inexisténcia de placas
sinalizadoras ou bifurcagdes nao-sinalizadas

* Lixo

BAF =  muito lixo na area:
B = quantidade média de lixo na drea;
T = pouco lixo na area;

Como a oferta de atrativos turisticos do Caraga € muito grande, o que
dificultaria a avaliagdo de todos eles, optou-se pela escolha dos 10 pontos
turisticos mais visitados. A escolha destes pontos foi feita a partir das
informagdes parciais colhidas nas entrevistas realizadas com os visitantes
(coletas de maio e junho) e com o diretor (Padre Célio De L'amore) e

funcionarios da reserva do Caraga.
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A avaliagao foi feita no més de julho, principalmente por ser um més de

férias escolares, o que aumenta o numero de visitantes ao Caraga. Entretanto,

alguns pontos foram reavaliados em outras oportunidades.

3.4. Perfil do visitante

A metodologia adotada neste trabalho para o levantamento do perfil
dos visitantes do Caraga foi a de entrevistas realizadas no campo por meio de
um formuldrio-padrao (Anexo 1). A escolha desta metodologia deu-se pelos
mesmos motivos que levaram MAGRO et al. (1990) a adota-la em seu trabalho,
Ou seja, pela sua eficiéncia de amostragem e pela extensdo do formulario (22
perguntas). |

A elaboragao do formuldrio foi feita com base nos trabalhos de
BENITEZ (1988), MENA (1988), BOO (1990), MAGRO et al. (1990), BINI et al.
(1992), BONTEMPO (1992), MACEDO e PINTO (1996). Foram levantados
dados de aspectos sécio-econdmicos dos visitantes do Caraga, além de suas
preferéncias, comportamentos, reclamagées e sugestdes em relagao a area de
estudo.

As entrevistas foram individuais, de modo a evitar interferéncia nas
respostas, realizadas nos pontos em que havia maior concentragao de pessoas
Ou no caminho destes, sem que houvesse uma preparac¢ao dos entrevistados.

A escolha dos entrevistados foi feita aleatoriamente, sempre com a
Preocupacao de tentar abranger os mais variados publicos. O numero de
entrevistados foi estabelecido de acordo com o fluxo de visitantes nos dias da
coleta, buscando sempre um nlumero representativo de cada grupo. De acordo
com o conteudo do formuldrio e do objetivo desta avaliagdo, optou-se por
entrevistar somente as pessoas cuja idade fosse superior a 14 anos, ou seja,
com uma certa maturidade para responder as perguntas.

O periodo de coleta dos dados foi de maio de 1997 a abril de 1998,
dando-se preferéncia aos finais de semana com feriado, pois nesta situacao
tem-se uma amostragem mais diversificada.

A abordagem para as entrevistas foi feita da forma mais espontanea
possivel, na qual o entrevistador se apresentava e explicava de forma sucinta
OS objetivos do trabalho. As questdes foram dispostas de modo a prender ao
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maximo a atengao e O interesse dos entrevistados, sem, contudo, ser

cansativo.

Num primeiro momento, analisou-se a fregliéncia de cada pergunta, de
modo a obter o padrao geral das caracteristicas dos visitantes do Caraga. Apés
esta analise, procedeu-se aos testes das hipéteses levantandas, utilizando
para tal um teste de Qui-Quadrado. Para testar as hipéteses, efetuou-se uma
distingao dos questiondrios com base no tempo de permanéncia da pessoa no
Caraga, separando os que passaram menos de uma noite dos que passaram
de uma ou mais noites. Para cada um destes grupos, analisaram-se as
respostas dadas sobre infra-estrutura e, ou, servicos no Caraca e sobre locais
visitados.

As hipdteses levantadas est@o relacionadas com a influéncia que o
tempo de permanéncia do visitante no Caraca exerce sobre os locais a serem
visitados e com a percepgao que o visitante tem da infra-estrutura e, ou, dos
servigos oferecidos pelo Caragca.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

No sentido de facilitar a compreensao dos resultados obtidos, este item
foi subdividido em trés partes: avaliagao da infra-estrutura de apoio ao visitante;
avaliagao dos pontos turisticos mais visitados; e avaliagao do perfil do visitante
e teste de hipdteses.

4.1. Avaliagao da infra-estrutura de apoio ao visitante

Com base na literatura consultada, entrevistas realizadas e
observagbes pessoais, sdo apresentadas e discutidas, a seguir, as infra-
estruturas do Caraga, bem como as condigdes em que estas se encontram.

O Caraga possui uma secretaria que funciona como uma recepgao,
onde se fornecem informagbes sobre hospedagem, alimentagao, opgoes de
passeio e os regulamentos da Reserva. Além disso, vendem-se “souvenirs” do
Caraga e outros tipos de lembrangas. Encontra-se em local de facil acesso e
com sinalizacao suficiente. De acordo com EMBRATUR (1994), a recepgao é
de grande importancia para o visitante, pois é neste local que ele pode obter
informagdes mais completas sobre a drea a ser visitada.

Nao ha um centro de visitantes, porém, ha uma sala para a projecao de
audiovisuais préxima ao refeitério, onde funciona a pinacoteca e a biblioteca.
Todos os dias, nesta sala, é exibido para os hospedes um documentario sobre
a Reserva, além de um breve relato sobre a histéria do Caraga. No entanto,
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poderia ser utilizada uma parte do antigo prédio do colégio para a montagem

de um centro de Vvisitantes, transferindo as atividades mencionadas
anteriormente para este local, além de promover exposicdes sobre os
principais atributos da Reserva e palestras educativas para todos os visitantes.
Espera-se com isso despertar nos visitantes o sentimento de respeito e de
conservagao pelos recursos turisticos do local, bem como pelo meio ambiente
como um todo. O ideal seria que os visitantes passassem primeiramente neste
local para, entdo, conhecerem os outros atrativos da area.

Hé dois restaurantes na Reserva. O mais antigo possui uma
Capacidade de acomodagdo de aproximadamente 100 pessoas, oferecendo
café da manha e outras refeigdes quando o publico é reduzido. O outro é
restaurante mais novo (Figura 6), com capacidade para 200 pessoas. Estle
oferece almogo e jantar nos finais de semana e feriados ou guando a demanda
nos dias de semana é grande. A comida é servida no estilo “self-service”.
Muitos dos produtos servidos nestes restaurantes sao produzidos no proprio
Caraga, privilegiando a culinéria local, como é relatado em EMBRATUR (1994).

Nao ha dreas de “camping” no Caraga. Entretanto, é oferecido um
servico de hospedagem (Figura 7), com capacidade para aproximadamente
150 pessoas, em pousada, na Casa da Ponte e na Casa das Sampaias, a qual
foi restaurada ha pouco tempo e que, geralmente, abriga grupos de até 40
pessoas.

As trilhas sao muitas e apresentaram, como principais problemas, tanto
NO seu inicio quanto no seu percurso, ma sinalizagéo, processos de erosdo e
oferta precéria de infra-estrutura. Quase todas as trilhas necessitam de uma
reavaliagao ou, na pior das hipéteses, de manutengado. Na avaliagdo dos
pontos turisticos (item 4.2), seré@o discutidos, de forma mais aprofundada, os
problemas referentes as trilhas do Caraga.

Com relacédo aos recursos turisticos do Caraga, a diversidade de oferta
& muito expressiva. As oportunidades de banhos na &rea sdo abundantes,
podendo ocorrer na Cascatinha, na Cascatona, em Tabodes, no Banho do
Belchior, na Piscina, etc. O local oferece duas dreas para pigueniques,
equipadas com churrasqueiras, banheiros, lixeiras, mesas e bancos. A fauna e
a flora locais sdo também atrativos bastante apreciados pelos visitantes.
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Figura 6 - Restaurante com capacidade para aproximadamente 200 pessoas.

Figura 7 - Detalhes da infra-estrutura interna do servigo de hospedagem.
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De acordo com EMBRATUR (1994), em areas de piquenique 0s
equipamentos basicos sao mesas, bancos, lixeiras, 4gua e banheiros. Notou-se
que as duas zonas de piquenique do Caraga apresentaram a infra-estrutura
necessadria para garantir a qualidade da experiéncia dos visitantes.

Além dos componentes mencionados, € ndo menos importantes, as
areas protegidas abertas & visitagdo devem possuir recurso humano
capacitado para a orientagao dos visitantes. O ideal seria o aproveitamento dos
residentes nas comunidades préximas & area protegida. Por serem pessoas
que conhecem bem a regido, isso contribuiria para o envolvimento dessas
comunidades na conservagao dos recursos da drea. De acordo com BOO
(1990), a estratégia de incluir a populagdo local no manejo dos recursos
naturais vem sendo adotada por conservacionistas e administradores de
parques.

Segundo informagdes do Padre Célio De L'amore, diretor do Caraga, o
aproveitamento da mao-de-obra local esta sendo feito na &rea, onde ja ha
Pessoas da regiao ajudando no trabalho de educagdo ambiental, orientagéo
dos visitantes, etc. Além disso, algumas pessoas da regiao oferecem servigo
de guia turistico, o que é essencial guando se quer conhecer pontos mais
distantes, os quais sao de dificil acesso.

Ainda que deficiente em alguns aspectos, o Caraca esta entre as
Poucas areas protegidas do Brasil abertas ao publico, que oferecem alguma
infra-estrutura de suporte aos visitantes.

Diante do exposto, ndo ha muito a acrescentar para o desenvolvimento
geral do ecoturismo no Caraga, até mesmo porque esta atividade néo requer
infra-estrutura muito sofisticada. O que pode e deve ser potencializado s@o as
trilhas de acesso e os pontos turisticos propriamente ditos, além evidentemente
da manutencgao periddica.

Nao se pode esquecer, porém que o aumento da oferta de infra-
estrutura deve ocorrer associado a uma eficiente fiscalizagao e com trabalhos
de educagdo ambiental; em caso contrédrio os danos ao meio ambiente serdo

maiores, e, conseqiientemente, a qualidade da experiéncia dos visitantes sera
menor.

35



4.2. Avaliacao dos pontos turisticos mais visitados

Com base nas informagdes colhidas nas entrevistas com os visitantes,
diretor e funcionarios do Caracga, os dez pontos turisticos mais visitados em
ordem decrescente, desconsiderando o Conjunto Arquitetdnico e seus
arredores, foram: Cascatinha, Cascatona, Capelinha, Tanque Grande,
Tabooes, Cruzeiro, Piscina, Gruta da Bocaina, Gruta de Lourdes e Mirante, os
quais se encontram assinalados no esquema da Figura 8.

De acordo com o Quadro 2, os atrativos turisticos avaliados, de modo
geral, apresentaram deficiéncia de infra-estrutura e de sinalizagdo como seus
principais problemas. Contudo, dentro de cada um dos aspectos avaliados, ha
alguma situagao critica que merece ser discutida separadamente.

Dos pontos turisticos avaliados, a Piscina € a mais estruturada,
possuindo quiosques, churrasqueiras, lixeiras e, recentemente, banheiros
(Figura 9).

No final da trilha da Cascatinha, ha uma drea de descanso, equipada
com um quiosque e algumas churrasqueiras, porém, nao se encontra em
condigbes apropriadas de uso, necessitando de algumas reformas. Algumas
triihas de acesso, como a da Cascatinha, Gruta de Lourdes e Bocaina,
oferecem dgua potdvel em alguns trechos do seu percurso. No entanto, esta
oferta esta relacionada com a época do ano, estando bastante limitada na
época mais seca. Os demais pontos turisticos ndo apresenta se quer lixeiras.

No que diz respeito ao estado de conservagao das trilhas de acesso e
de pontos turisticos, os principais problemas estéo relacionados com processos
erosivos e atos de vandalismo. A Capelinha, por exemplo, é o ponto que esta
em situac@o mais alarmante, praticamente toda pichada (Figura 10).

O interior da Gruta de Lourdes e o oratério da Cascatona também
apresentaram pichagdes, porém em menor intensidade. Ja a trilha da
Cascatinha teve quase todas as suas placas interpretativas arrancadas pelos
visitantes. E com relagdo a erosao, esta trilha foi a que apresentou o maior
problema. Varias partes do seu percurso se encontram erodidas, inclusive com
alguns trechos em estagio erosivo avangado (Figura 11).

Este resultado ja era esperado, pois a trilha da Cascatinha é a mais
freqlientada pelos visitantes. No geral, quanto maior a intensidade de visitacao
de um ponto turistico, maior o seu desgaste.
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Quadro 2 - Resultados dos aspectos avaliados nos pontos turisticos
escolhidos para avaliagao

ASPECTOS AVALIADOS
PONTOS TURISTICOS Conservagdo |Infra-estrutura |[Lixo | Sinalizacéo

Cascatinha Trilha de acesso ¢ - noo

Ponto turistico 66 P BEB| OO
Cascatona Trilha de acesso 4o A oo

Ponto turistico $ s N
Capelinha Trilha de acesso o1 & ma

Ponto turistico é A k] NN
Cruzeiro Trilha de acesso 66 ) b

Ponto turistico 6d P 1] N\
Tanque Grande | Trilha de acesso 6o P r I

Ponto turistico &4 ) B | ©°
Piscina Trilha de acesso el Y m

Ponto turistico 644 PPN i3] (Y
Tabodes Trilha de acesso e -~ i]

Ponto turistico 48 - ] ©
Gruta da | Trilha de acesso 64 P 4
Bocaina Ponto turistico 444 P “® | ©®
Grita de | Trilha de acesso 55 - 0
Lourdes Ponto turistico é . L S
Mirante Trilha de acesso 68d & i

Ponto turistico elele -~ r ©
444 = bom estado de conservagao; A M = poa infra-estrutura;
4¢ = estado médio de conservacio; A - infra-estrutura precaria;
4 = péssimo estado de conservagio; M = infra-estrutura inexistente;
BB = muito lixo: O OO = boa sinalizagéo;
B = quantidade média de lixo; OO© = ma sinalizago;
M = pouco lixo: © = péssima sinalizagéo.
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Figura 9 - Infra-estrutura da area da Piscina.

Figura 10 - Visdao da Capelinha, com destaque para as pichagées.
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Figura 11 - Parte do percurso da trilha da Cascatinha que apresenta estagios
avangados de erosao.
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Diante do estado de conservagao das trilhas provocado pelo excesso
de pessoas no local, torna-se evidente a necessidade de um estudo da
capacidade de carga desses pontos, bem como de outros, de modo a
minimizar os impactos causados pela visitagdo. Para corrigir os danos ja
causados pela atividade turistica na area, podem-se adotar algumas medidas
como a construgao de trilhas alternativas para se fazer revezamento, de modo
a permitir a recuperagao das trilhas danificadas reduzindo ou limitando o seu
funcionamento. Trabalhos de conscientizagdo ambiental com os visitantes
podem vir a ajudar na conservagao, tanto das trilhas como dos pontos
turisticos.

A sinalizagdo dos pontos turisticos avaliados mostrou-se bastante
deficiente. Algumas trilhas, como a do Tabodes (Figura 12), apresentam

bifurcagcdes sem que haja qualquer informagao sobre seus destinos.

Figura 12 - Bifurcagao sem sinalizagdo na trilha do Tabodes.
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As trilhas, em sua maioria, ndo possuem placas indicativas suficientes.
As informacodes referentes a distancia da trilha, ao tempo gasto para percorré-
la, ao grau de dificuldade, entre outras, s6 existem na trilha da Cascatinha.
Esta trilha, implantada em parceria com a Fundagao Biodiversitas, € a (nica
autoguiada do Caraga. Entretanto, como ja discutido anteriormente, encontra-
se bastante depredada, restando somente algumas placas interpretativas.

Nao sé as trilhas do Caraga apresentam problemas. De acordo com
ANDRADE e ROCHA (1990), as trilhas nas é&reas naturais do Brasil,
principalmente as de longa duragdo, nao recebem qualquer tipo de
manutencao; apresentam problemas de erosao; possuem pontos criticos com
relagao a seguranca; apresentam bifurcagcdes que nao levam a lugar nenhum;
e ainda carecem de mapas e sinalizagao.

De acordo com a EMBRATUR (1992), a sinalizagao turistica de uma
area deve possibilitar ao visitante que nada conhece do local ou da regiao
chegar ao atrativo turistico desejado de forma segura e planejada.

O “folder” distribuido aos visitantes do Caraga, onde se tem a
localizag@o dos principais atrativos da &area (Figura 8), com certeza ajuda o
visitante a se direcionar dentro do Caraga. Entretanto, as informagdes contidas
neste esquema sao insuficientes para garantir o sucesso da conquista do
atrativo desejado e a seguranga dos visitantes.

Segundo EMBRATUR (1994), o inicio e o decorrer das trilhas devem
estar equipados com sanitdrios, dgua potavel, lixeiras, placas educativas e de
sinalizagao. E extremamente necessario ter no inicio das trilhas informagdes a
respeito da &drea a visitar, dos sinais utilizados, da distancia, do grau de
dificuldade das trilhas e do comportamento a adotar.

A ineficiéncia na sinalizagdo de um atrativo turistico pode trazer
conseqliéncias sérias tanto para o visitante quanto para o meio ambiente. Os
danos para os visitantes vao desde a sua frustragao, por nao ter alcangado o
atrativo desejado, até o risco de se perderem ou sofrerem algum acidente. Ja
para o meio ambiente, os danos estéo relacionados a destruigcao de alguns de
seus atributos.

Diante do exposto, pode-se dizer que, no geral, as trilhas do Caraca
ndo cumprem de forma adequada o seu papel de suprir as necessidades
recreacionais dos visitantes de forma segura e confortavel, bem como o de
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garantir a estabilidade do meio ambiente. Dessa forma, torna-se essencial uma
reavaliacao das trilhas do Caraga, a qual deve ser realizada por uma equipe
capacitada profissionalmente, de modo a se implantar uma sinalizagéao
adequada, corrigir os pontos criticos, evitando problemas futuros. _

Em relagao a questdao do lixo, o ponto mais critico foi a Cascatinha.
Tanto no decorrer da trilha quanto nos arredores da cascata, observou-se
grande quantidade de lixo, mesmo sendo esta trilha a que possui 0 maior
numero de lixeiras. Nos outros pontos, havia uma ou duas lixeiras e, no
entanto, estes apresentaram menor quantidade de lixo. Ha duas possiveis
explicagdes: a maior frequiéncia de visitagdo da Cascatinha, em relagdo aos
demais pontos, torna o nimero de lixeiras insuficientes a demanda, ou os
visitantes que freqiientam a Cascatinha sdo menos conscientes quanto ao
problema do lixo. |

Estes resultados podem ter sido mascarados pela data de avaliacéo,
Pois, de acordo com funcionarios da Reserva e guias locais, trilhas como a da
Cascatona e da Capelinha, também apresentam problemas com lixo. Dessa
forma, torna-se necessaria uma nova avaliagdo, de preferéncia apés um final
de semana prolongado, que venha retratar a realidade da questdo do lixo no
Caraca.

O problema do lixo existe e nao deve ser ignorado. Uma das formas
mais eficazes de tentar resolvé-lo sera desenvolver um trabalho de educagao e
conscientizagdo ambiental dos visitantes, e também aumentar o nimero de
lixeiras na area da reserva.

Alguns desses pontos avaliados sofreram alteragdes no decorrer do
trabalho. A trilha da Cascatinha, por exemplo, teve o seu problema de erosao
momentaneamente solucionado com a passagem de um trator-esteira por todo
a sua extensao. No entanto, esta medida corretiva descaracterizou a trilha em
questdo e abriu espaco para a entrada de veiculos motorizados até bem
proximo a Cascatinha (Figura 13). Além disso, em pouco tempo o problema de
erosao se fara notar de forma ainda mais acentuada.

Ja a drea da Piscina foi incrementada com a construgao de banheiros,
@ varios pontos tiveram uma melhoria no que diz respeito a sinalizagao, com o

aumento do numero de placas e substituicao das que estavam danificadas.
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Figura 13 - Veiculo motorizado préximo a area de banho da Cascatinha,
promovendo uma descaracterizagao da trilha, além de aumentar
os riscos de acidentes.

Estas mudangas, ainda que nao realizadas no contexto de um
planejamento interpretativo, demonstra o interesse pela busca da melhor
solugéo por parte da administragao do Caraga.

No mais, para que se consigam resultados positivos com a atividade
turistica, tanto para o visitante como para o meio ambiente, é preciso que os
aspectos discutidos anteriormente sejam levados em consideragao por parte
dos responsaveis pela administragao da area, e qualquer alteragao deve ser
avaliada e planejada por profissionais especializados, de modo a evitar maiores

problemas no futuro.

4.3. Avaliagéo do perfil do visitante

Foram entrevistados 962 visitantes do Caraga, no periodo de um ano.
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Para melhor apresentagao dos dados obtidos nesta entrevistas, optou-

se por uma subdivisao deste item, como se vera a seguir:

4.3.1. Perfil social

4.3.1.1. Sexo e idade dos visitantes

Pode-se dizer que a presenga de homens (52,2%) e mulheres (47,8%)
no Caracga esta equilibrada, e que a idade predominante variou entre 21-40
anos. Contudo, o nimero de visitantes com mais de 40 e menos de 20 anos de
idade também foi bastante expressivo (Figura 14).

IDADE DOS VISITANTES DO CARACA

Mais de 50 anos E S B 12.7%

Q,
41 a 50 anos L= 14,8%

31 a 40 anos K

21 a 30 anos E&Z&

15 a 20 anos E& 14,5%

Figura 14 - Distribuicao dos visitantes do Caraga por classes de idade.

A predomindncia desta classe de idade pode ser atribuida a
necessidade monetaria para cobrir os gastos com o passeio (alimentagao,
transporte, hospedagem, etc.) e ao vigor fisico dos visitantes. A questao
financeira, geralmente, torna-se um fator limitante para os mais novos que
ainda nao possuem independéncia financeira, e o vigor fisico, provavelmente, é

limitante para os mais idosos.
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Dessa forma, estes resultados relativos a faixa etaria dos visitantes
devem ser considerados pela direcao do Caraga na hora de se planejar as
atividades recreativas. De acordo com MARTINS (1996), & preciso criar
atividades diferenciadas para cada idade, respeitando seus limites e suas
potencialidades. Deve-se preparar o local para receber os diversos tipos de
publico, construindo caminhos de mais facil acesso para os mais idosos, outros

com alguns obstaculos para 0s mais novos, locais para recreagao infantil, etc.

4.3.1.2. Nivel de escolaridade dos visitantes

O visitante do Caraga apresentou, em sua maioria, um nivel de
escolaridade alto, tendo 40,2% e 28,7% dos entrevistados completado,
respectivamente, o curso superior e o segundo grau (Figura 15). !

ESCOLARIDADE

J 0.4%

Nao respondeu
40,2%

32 grau completo &
32 grau incompleto 5,5%

22 grau completo K

5,0%

28 grau incompleto K
12 gra complbio ) 11.2%
12 grau incompleto B 00%

Figura 15 - Nivel de escolaridade dos visitantes do Caraga.

Resultados semelhantes foram obtidos na definicao do perfil do
visitante do Parque Nacional do Caparad, realizada por BONTEMPO (1992), e
do Parque Nacional da Chapada dos Guimaraes, realizada por MACEDO e
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PINTO (1996). J4 TAKAHASHI e MARTINS (1990), ao definirem o perfil do
visitante do Parque Municipal de Inga, observaram que o nivel de escolaridade
dos visitantes foi baixo, tendo cerca de 60% dos entrevistados completado
apenas o primeiro grau.

A formagado académica dos individuos pode ser um fator de
interferéncia na sua conscientizagdo da conservagao da natureza, pois os de
maior formagdo tendem a ser os mais conscientes. Para TAKAHASHI e
MARTINS (1990), o grau de conscientizagao da conservagao da natureza nao
deve estar ligado apenas ao nivel de escolaridade dos individuos, mas também
a outros fatores como principios adquiridos na formagao da comunidade onde o
individuo vive; e disponibilidade de locais de recreagao e de recursos.

4.3.1.3. Origem dos visitantes

Ja em relagéo ao local de origem dos visitantes (Figura 16), as cidades
do Estado de Minas Gerais predominaram (82,3%), seguidas das cidades dos
Estados de Sao Paulo (7,5%) e Rio de Janeiro (6,4%).

ORIGEM DOS VISITANTES

Outras [ 3.3%
Rio Janeiro (i 6.4%

Proximidades ﬂ 6,9%

7,5%

Sao Paulo

0
Minas Gerais 31,3%

Belo Horizonte e 44.1%

Figura 16 - Local de residéncia dos visitantes do Caragca.
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O fato de o maior nimero de visitantes se originar de Belo Horizonte
(44,1%) e outras cidades de Minas Gerais provavelmente esta relacionado com
a proximidade do Caraga. Nota-se que, quanto maior a distancia das cidades
em relacdo & Reserva, menor a frequiéncia de visitagao, 0 que so6 nao é valido
para os visitantes oriundos das proximidades do Caraca.

Na caracterizagdo dos usuarios do Parque Estadual da llha Anchieta
(SP), MAGRO et al. (1990) também observaram menor frequéncia de visitagao
a medida que a disténcia percorrida até o Parque aumentava.

A baixa concentragao de visitantes provenientes das proximidades do
Caraga pode ser atribuida a dificuldade de acesso até o local, pois nao existe
um transporte coletivo que ligue as cidades vizinhas a Reserva do Caraga, ou,
ainda, a falta de novidade que o Caraga representa para os visitantes das
proximidades. '

4.3.1.4. Ocupagao dos visitantes

A ocupagdo dos visitantes do Caraga € bastante diversificada,
abrangendo as mais variadas areas (Quadro 3).

Como pode ser observado no Quadro 3, o grupo das profissdes
cientificas, artisticas e técnicas, cujo nivel cultural é elevado, foi o de maior
freqliéncia. A segunda maior freqiiéncia foi representada pelos estudantes,
donas de casa e aposentados, 0 que pode ser explicado pela menor rigidez no
que diz respeito ao tempo destinado as atividades destas pessoas.

Quadro 3 - Principais ocupagoes dos visitantes entrevistados no Caracga

Ocupagao Freqiiéncia (%)

Estudante, dona de casa e aposentado 26,8
Servigos gerais: doméstica, motorista, eletricista, costureira, porteiro, etc. 11,0
Construgdes e indUstrias: pedreiro, marceneiro, carpinteiro, soldador, etc. 3.4
Servidores administrativos: bancério, secretaria, recepcionista, auxiliar, etc. 5,2
Servidores do comércio: comerciante, vendedor, balconista, corretor, etc. 9,5
Profissdes cientificas, artisticas e técnicas: professor, médico, dentista, 38,5
desenhista, ator, técnicos em geral, etc.

Servidores militar, da justi¢a, publico e diplomatas 45
Desempregado e sem condi¢cbes de responder 1.1
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Com base na ocupagédo dos visitantes, pdde-se notar que a maioria
desempenha atividades em ambientes limitados, o que, para BONTEMPO
(1992), é o motivo da valorizacdo da recreagao ao ar livre, uma vez que podem

aliviar o “stress” adquirido com o trabalho.

4.3.2. Gastos com a visita

Quase a metade dos entrevistados teve um gasto individual de até
30,00 reais (Figura 17). Este resultado era de se esperar, pois 58,7% dos
entrevistados passaram menos de 24 horas no Caraga, estando os seus
gastos, geralmente, limitados a entrada, a alimentagao e ao transporte. O gasto
acima de 30,00 reais para 0os que passam menos de um dia, provavelmente,
estava relacionado com a compra de algum “souvenier do Caraga. '

GASTOS COM A VISITA

Nao respondeu [ 9,2%
Mais de 200 reais - 5,8%
De 151 a 200 reais [ERuey 4,6%

De 101 a 150 reais 7,4%
De 51 a 100 reais

De 31 a 50 reais [

Até 30,00 reais P 45,7%

Figura 17 - Valores gastos pelos visitantes do Caraga com o passeio.

Observou-se, durante a coleta destes dados, que muitos visitantes
traziam alimentag@o de casa, o que pode ter ocorrido por falta de informagao
da existéncia de um restaurante no Caraga, ou mesmo por preferéncia dos

visitantes.
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Os gastos acima de 30,00 reais, na maior parte dos casos, referiam-se
a entrada, a hospedagem e ao transporte, 0 que vai variar com o tempo de
permanéncia no local. Apenas 5,8% dos entrevistados gastaram acima de
200,00 reais e 9,2% nao responderam. :

Quando questionados se consideravam alto o custo do passeio, 76,4%
dos entrevistados disseram que nao, e, destes, 53,6% gastaram até
30,00 reais. Dos que consideraram o custo do passeio elevado (12,5%), a
maioria gastou acima de 30,00 reais. Apenas 2,3% dos entrevistados
consideraram razoavel o custo do passeio e 7,8% nao responderam.

Nota-se que, no geral, os visitantes ndo se queixaram do valor gasto
com este tipo de passeio. A maior parte das reclamagées foi em relagao ao
prego da refeicdo do restaurante do Caraga, porém a experiéncia obtida com o

passeio compensava 0s custos.

4.3.3. Meio de divulgacéao pelo qual souberam do Caraca

Cerca de 60,0% dos entrevistados tomaram conhecimento da
existéncia do Caracga através de amigos e parentes (Figura 18). Este fato pode
ser indicativo do grau de satisfagao dos visitantes, uma vez que as pessoas
tendem a compartilhar suas experiéncias agradaveis com os amigos e
parentes. De acordo com BONTEMPO (1992), que obteve resultados
semelhantes em seu trabalho, trata-se de uma transferéncia de experiéncia
vivida, que, por causa da satisfag@o dos visitantes, acaba por se tornar um dos
meios de divulgagdo mais eficientes.

A imprensa (jornais, revistas e televisao) foi o segundo meio de
comunicagao mais importante na divulgacao do Caraga, o que se deve,
provavelmente, as recentes reportagens sobre a maior gruta em quartzito ja
explorada do mundo, localizada na Reserva.

Em razao da baixa freqiéncia de entrevistados que souberam do
Caraga por parte das agéncias de turismo, pode-se deduzir que a area nao
estd sendo muito bem divulgada por estas agéncias, ou entao, que as pessoas
na@o tém procurado por este tipo de servico. BONTEMPO (1992) atribui parte
deste resultado a desvinculagdo das dreas protegidas dos pontos turisticos
tradicionais do Pais.
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MEIOS DE DIVULGAGAO

Através de ex-alunos B 1,3%
Através daigreja W8 1,5%
Grupos organizados @ 5%
Outros 3,0%
Agéncia de turismo 3,9%
Mora (ou) perto EEEED 5,7%
Meio académico NS 9,0%

Imprensa

Amigos/parentes ) 60,3%

}

Figura 18 - Meios de divulgagdo através dos quais os visitantes tomaram
conhecimento da existéncia do Caraga.

Outras formas menos freqientes de divulgacdo do Caraga foram

através de ex-alunos, guias turisticos (Quatro Rodas e Minas) etc.

4.3.4. Fatores motivadores da visita ao Caraca e reincidéncia dos
visitantes

Quando questionados sobre o fator ou fatores que motivaram a visita, a
resposta predominante dada pelos entrevistados foi a busca de maior contato
com a natureza, (cerca de 52% das respostas) (Figura 19). Este resultado se
justifica pelo fato da maior parte dos entrevistados se originar de areas
urbanas, indo buscar nas areas naturais experiéncias que proporcionem uma
relacdo mais intima com a natureza € um pouco mais de tranquilidade,
aliviando o “stress” causado pelos grandes centros urbanos.

Tendo o Caraga uma heranga religiosa, histérica e cultural muito
importante para o ‘Pais, era de se esperar que estes fatores fossem mais
significativos na motivagcao das visitas. Esta baixa frequéncia, somada ao
elevado nimero de pessoas que procuram o Caraga devido aos recursos
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MOTIVOS DA VISITA

Cachoeiras BB 1.9%
Lobo-guara 2 2.0%
2,7%

Estar junto de amigos k&

Outros 5,7%

Beleza do lugar 7,6%
Aventura/lazer La 7.8%
Aspecto religioso === 8,7%
Curiosidade (ENIIRED 13,2%
Tranquilidade 17,5%

Histéria e cultura L ) 24,2 % 52,3%

Contato com a natureza

Figura 19 - Frequéncia dos fatores motivadores da visita ao Caraca.

naturais, evidencia a necessidade de se rever o planejamento das atividades a
serem desenvolvidas na area. Uma forma de se tentar resgatar a importancia
histérica, religiosa e cultural da drea pode ser através do desenvolvimento de
atividades que venham despertar e incentivar os visitantes quanto aos valores
religiosos e histéricos do local, de modo que estes visitantes se tornem
compromissados para com a conservagao destes valores.

Comemoragdo religiosa, trabalho, aspecto educativo, facilidade e
menor custo de viagem, falta de tempo para viagem mais longa, etc., foram
outros motivos menos citados pelos visitantes (5,7%).

A reincidéncia foi bastante expressiva, pois 50,5% dos entrevistados ja
tinham vindo ao Caraca pelo menos uma vez, 0 que revela uma aprovacgao da
experiéncia vivida na area. No entanto, para HANAZAKI e PAGANI (1993),
quando se tem uma alta taxa de reincidéncia, devem-se programar atividades
variadas e dinamicas, em caso contrario as atividades conhecidas podem se
tornar pouco atrativas. O expressivo retorno dos visitantes ao Caraga pode
estar ligado, também, & sua proximidade, ja que a maior parte dos seus

visitantes eram provenientes de Belo Horizonte.

52



4.3.5. Meio de transporte utilizado

A maioria das pessoas utilizou automével préprio (71,7%) como meio
de transporte para chegar até o Caraga, seguido pelos 6nibus de excursoes
(23,7%). Ainda que pouco expressivo, algumas pessoas utilizaram mais de um
meio de transporte para chegar até o Caraga (Figura 20). Estas pessoas
fizeram parte do percurso através de énibus, trens ou avides. No entanto, para
completar o trajeto, necessitaram de alugar um carro ou um taxi, pois nao
existe um meio de transporte coletivo que vai até o Caraga. Isso,
provavelmente, limita a visitagdo por pessoas com um nivel de vida mais baixo,
uma vez que estas nao possuem condugdo propria ou dinheiro disponivel para
aluguel de carro ou uso de taxi.

Como ja discutido anteriormente, a auséncia deste transporte coletivo
pode ser uma das causas do baixo numero de visitantes originados das areas
proximas da Reserva (6,9%). A criagdo de uma linha de 6nibus ligando as
principais cidades circunvizinhas e o Caraga poderia contribuir para 0 aumento
do numero de visitantes destas areas, bem como de outras cidades, ja que

aumentaria as opgdes de vias de acesso.

MEIO DE TRANSPORTE

Microdnibus B 0:4%

Outros ' 1,2%

; 5 3,0%
Mais de 1 meio de locomogao @

: o Oy 27
Onibus de Excursao

Automovel

71,7%

Figura 20 - Meios de transporte utilizados pelos visitantes de suas residéncias
até o Caraga.
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A criagcao desta linha de 6nibus seria positiva para uma aproximag¢ao
das pessoas residentes na area de entorno do Caraga, porém poderia causar
sérios impactos ambientais a area, uma vez que tende a aumentar, de forma
descontrolada, o fluxo de visitagdo. Dessa forma, antes de se fazer qualquer
intervengao nesta ou em qualquer outra area protegida, torna-se necessario
avaliar e questionar os possiveis beneficios e prejuizos da intervencao, de
forma que a decisao final produza beneficios tanto para a area quanto para
seus visitantes.

Entre outros meios de transportes menos utilizados pelos visitantes
estavam a moto e a bicicleta. Algumas pessoas que moram nas proximidades
fizeram o percurso até o Caraga a pé.

4.3.6. Importancia da area para os visitantes |

A preservagao do patriménio natural (66,7%) e a preservagao do
patriménio histérico e cultural (36,4%) foram as respostas mais frequentes no
que diz respeito a importancia da area (Figura 21). Este resultado mostra que
0s visitantes do Caracga estdo bem conscientes, pelo menos em tese, da
importancia das dreas naturais e 0 que estas representam para a conservagao
natural, histérica e cultural do Pais.

Como era de se esperar, ja que o fator religioso nao estava entre os
principais pontos motivadores da visita, apenas 4,5% dos entrevistados
atribuiram a importancia do Caraca a preservagao do patrimonio religioso.

Outras importancias de menor freqiiéncia dadas ao Caraga, além das
apresentadas na Figura 21, foram: préatica de esportes, desenvolvimento de
estudos, proximidade de Belo Horizonte e fonte de conhecimento histdrico.

4.3.7. Conhecimento de outras areas naturais

Quando questionados sobre o conhecimento de outras areas naturais,
79,7% dos entrevistados disseram conhecer pelo menos uma.

De acordo com MAGRO et al. (1990), que obtiveram reSuItados
semelhantes no seu trabalho, esta alta fregiéncia se deve ao fato da pesquisa
ter sido realizada em uma drea natural, sendo os entrevistados, de modo geral,
adeptos deste tipo de ambiente.
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IMPORTANCIA DO CARAGA
Fonte de ar puro 1i8%
Para aliviar o "stress” [l 1.9%

Nao respondeu [l 23%
Contato com a natureza [ 3.2%
Outros [ 4.0%

Religiosa 4,5%

Lazer e turismo 5,0%

Lugar de descanso [ 5.9%

Conservagao histérica/cultural

il e

= 36.4"’0

Conservagao da natureza EEE 4 66,7%

Figura 21 - Importancia atribuida ao Caraga pelos visitantes entrevistados.

4.3.8. Acompanhantes

Pdde-se notar que o nimero de pessoas que vao ao Caraga sozinhas
foi muito pequeno (Figura 22), o que, segundo BONTEMPO (1992), é um fator
relevante quando se trata de estimular a visitagdo e atender a demanda
turistica. A maioria dos entrevistados vai acompanhada por seus familiares
(77,0%) ou amigos (38,9%). Orientador, alunos e irmas de caridade foram
outros acompanhantes mencionados.

Mesmo nao tendo sido levantado o tamanho dos grupos, pdde-se
concluir, através dos resultados mencionados, que as visitas ao Caraga se dao
com acompanhantes, o que nao deve ser ignorado pela administragcao da
Reserva na hora de planejar as atividades recreativas. Muitos locais podem
nao suportar uma carga grande de pessoas ao mesmo tempo, resultando em
um impacto negativo maior ao meio ambiente e, possivelmente, diminuindo a
satisfacao dos visitantes.
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ACOMPANHANTES

Outros , 0,9%
Ninguém EB 1.6%
6,7%

Grupo de excursao

Namorada (o)

38,9%

Amigos

= 77.0%
Familiares 7

Figura 22 - Freqiiéncia dos acompanhantes dos visitantes do Caraca.

De acordo com MAGRO et al. (1990), o tamanho dos grupos devera
ser considerado no programa interpretativo, pois os grupos pré-formados
tendem a resistir mais a um redimensionamento necessario para ©
desenvolvimento de atividades que nao comportam um grande numero de
pessoas. Além disso, algumas pessoas se sentem inibidas na presenga de
desconhecidos, e ja outras sentem-se motivadas. Dessa forma, o levantamento
do tamanho dos grupos de pessoas que vao ao Caraga deve ser realizado
quanto antes possivel, de modo a ser considerado no planejamento das

atividades interpretativas.

4.3.9. Abrangéncia da visitacao

Cerca de 75,0% dos entrevistados responderam estar visitando
somente o Caraga. Entretanto, o numero de pessoas (25,2%) que também
visitaram as cidades proximas (Santa Barbara, Catas Altas e Barao de Cocais)
néo deve ser ignorado, principalmente pelos representantes destas cidades.
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As cidades mencionadas possuem muitos atrativos turisticos, que vao
de monumentos histéricos da época do ciclo do ouro até atrativos naturais bem
expressivos. A freqiéncia de 25,2% pode estar sendo mascarad.a pela
pergunta, ja que a reincidéncia ao Caraga é alta, ou seja, 0s entrevistados
podem n&o ter como objetivo do passeio a visita a essas cidades, porém, em
outras vindas ao Caraga, ja as conheceram, ou, ainda, pode-se supor que seus
representantes e a direcao do Caraga nao tém feito um trabalho efetivo de
divulgagao.

Estes dados revelam a necessidade de realizagdo de um trabalho

conjunto de divulgagéo dos atrativos destas cidades, de modo a potencializar o
turismo na regiao.

4.3.10. Tempo de permanéncia e hospedagem

A maioria dos entrevistados (58,7%) passou menos de uma noite no
Caraga ou nas suas proximidades (Figura 23), ocorrendo o maior fluxo destes
visitantes nos finais de semana, principalmente aos domingos. Dos 397
entrevistados que passaram mais de uma noite (41,3%), a maioria (74,3%)
hospedou-se na pousada dentro do Caraga.

Durante a realizagao das entrevistas, pdde-se observar que a maioria
das pessoas que se hospedava fora da area do Caraga o fizera por falta de
vaga na Pousada do Caraga, ou porque tinham amigos ou parentes nas
cidades préximas.

Esta preferéncia pela hospedagem dentro da drea do Caraga oferece
Suporte para estudo da ampliagdo do nimero de acomodagdes na &rea. No
entanto, esta ampliagao s6 deve ocorrer se estiver sustentada num
Planejamento criterioso e consciente, de modo que se promova o0 minimo de
impacto ambiental.

O tipo de hospedagem mais utilizado pelos entrevistados que
Pernoitaram foi a pousada localizada na Reserva (74,3%). Para quem se
hospeda nas cidades préximas, o tipo de hospedagem mais utilizado foi o hotel|

. & 3 n (=)
‘(12,6%), seguido da casa de amigos/parentes (7,6%), “camping” (1,8%) e

Pousada (0,8%).
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TEMPO DE PERMANENCIA

Mais de 4 noites H 1%

De 3 a 4 noites 11.7%

De 1 a 2 noites

Menos de 1 noite 58,7%

Figura 23 - Tempo de permanéncia dos visitantes dentro do Caraga ou nas
proximidades (Santa Barbara, Barao de Cocais e Catas Altas).

Outras respostas (2,8%) dadas para esta questdo foram alojamento,
casa alugada, e outros nao responderam.

4.3.11. Atividade principal

A principal atividade dos entrevistados durante a permanéncia no

Caraca foi a caminhada (Figura 24). Esta atividade, neste trabalho, refere-se a

pratica de caminhar propriamente dita (curtas ou longas distancias), juntamente
Com a curiosidade de conhecer os pontos turisticos e contemplar a natureza.

A caminhada em &reas naturais tornou-se um dos passatempos

. favoritos da maior parte das pessoas nos dias de hoje e como ja mencionado, é

a Principal atividade realizada pelos visitantes do Caraga. No entanto, para o

desenvolvimento desta atividade, torna-se necessaria a oferta de meios para

que estas caminhadas possam se realizar. As trilhas planejadas constituem-se

num dos meios mais prazerosos e eficientes para esta atividade, oferecendo

séguranca para o visitante e maior prote¢do para os recursos naturais na
area.



ATIVIDADE PRINCIPAL

Fazer churrasco 9 1,2%

Outras p
Retiro espiritual m 41%
Nadar E 3
Visitar os pontos histéricos
Contemplagao da natureza
Descansar
Visitar os pontos turisticos

P 47.1%

Caminhadas

Figura 24 - Freqiiéncia das principais atividades praticadas pelos visitantes do
Caraga.

O Caraca &, hoje, um ponto turistico com um elevado indice de
visitagdo e, como ja foi discutido, as suas trilhas apresentam problemas de
erosao, escassez de infra-estrutura e ma sinalizagao. Diante desta realidade, &
necessario replaneja-las, de modo a suprir a demanda e garantir a
conservacgao dos recursos naturais da area.

Visitar os pontos turisticos foi a segunda atividade principal praticada
pelos visitantes (cerca de 15,7%), sendo entendida aqui como uma atividade
Cujo interesse é o de conhecer os atrativos, sem o0 compromisso de
contemplagao ou caminhada. O acesso aos pontos turisticos, quando possivel,
e realizado de carro.

Outras atividades menos freqlentes (3,4%) praticadas pelos visitantes
foram fotografar, assistir a missa, fazer piquenique, pesquisa, etc.

4.3.12. Locais mais visitados

O Conjunto Arquiteténico e seus arredores, entendidos aqui como a

Igreja, o Claustro, o Jardim, o Prédio do antigo colégio, o relégio do sol, o
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Calvério, a 4rea da lanchonete, o Banho do Imperador, etc., apresentaram
f a . ‘ = uma
reqiiéncia de resposta de mais de 90,0% (Figura 25), o que pode

: ser

expli % :
plicado, como ja mencionado, pelo fato de esta drea ser o ponto d
0 de

r i
eferéncia das pessoas que chegam ao Caraga.
A Cascatinha destacou-se cOmo o segundo ponto mais visitado d
0

C L
araga com cerca de 70.0% de fregiiéncia, 0 que Sé deve, provavelmente, &
; e a

s e . el s
ua localizagéo (a 2 km do Conjunto Arquiteténico), a facilidade de acesso e &
a

beleza cénica.
Outros pon

Verruguinha, da Canjeran

Gruta do Padre Caio.

tos com menor frequiéncia de visitagédo foram os Picos da
a e do Sol; a Prainha; a Cachoeira do Gamba e a

’\

LOCAIS MAIS VISITADOS

Pico e Gruta do inficcionado 2,9%
Banho do Belchior 3,9%
Pico da Carapuea £ 49%
Mirante =P 55%
Gruta de Lourdes (S 60%
Gruta da Bocaina 7.9%

Outros 8,3%
Piscina 8,9%
Cruzeiro 8,9%
Tabodes M 9.0%
Tanque Grande g 1.0%
Capelinha & 16,6%
Cascatona 23,1%
R A s 60, 0%

Cascatinha
B 93,5%

Conj_ quU“GlOI'IiCO o arredores HEES R s

Figura 25 - Locais mais visitados pelos entrevistados no Caraca.
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INFRA-ESTRUTURA E, OU, SERVICOS RECLAMADOS

Trabalho de EA ey 3,4%
Area de camping (ESEESED 3,0%
Centro de visitantes ammmmy 3%
Sanitarios M 4.6%
Hospedagem da pousada ST 5,3%
4 5,5°fa
Servigo de informagoes ST 5 6o,
Melhoria do restaurante sy 6,1%
Acesso ao Caraga (NP 6.3%
Trilhas CETEIE————— 9.0%
Guia turistico (e 14.6%
Placas de sinalizagao (T ———
Nenhuma @y o
27,9%

= ]

Figura 26 - Relacao das infra-estruturas e, ou '
e 1 , Servico i
visitantes do Caraga. ¢0s mais reclamados pelos

Bar noturno, abertura da biblioteca, bebedouros, praca de esportes
ambulatério, etc., foram as outras infra-estruturas e, ou, servigos reivindicados,
e, ou, pelos visitantes.

A alta frequiéncia encontrada para a resposta “nenhuma” (27,9%) pode
ser explicada pelo pouco tempo de permanéncia dos visitantes no Caraga, pois
cerca de 66% das pessoas que deram esta resposta passaram menos det uma

noite no local. Além disso, observou-se que alguns dos entrevistados dera
m

esta resposta €
rusticidade).

m razao de preferir as coisas em seu estado mais natural (mai
is

4.3.14. Hipoteses testadas

O Quadro 4 traz as respostas obtidas do publico visitante do Caraca

quanto ao seu tempo de permanencia na area, com a respectiva influéncia nos

atrativos visitados € na
os. A partir desses dados,

percepgao da infra-estrutura e, ou, dos servico
' S

clereckl foi realizado o teste das hipéteses

levantadas.
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Quadro 4 - Tempo de permanéncia dos visitantes do Caracga e sua influéncia
nos atrativos visitados e na percep¢ao de problemas na drea

Locais visitado =] 5
Tempo de e ercepgao de problemas
Permanéncia Préximos Distantes Nao responderam Algum Nenhum Nao responderam
Menos de uma
noite (565
entrevistados) 386 168 11 370 176 19
Uma ou mais
noites (397
256 5 301 91 5

entrevistados) 136

Com relagdo as hipdteses levantadas, observa-se que o tempo de
permanéncia do visitante foi determinante dos locais a serem visitados (X2 =
113,57; G.L. =3; p<0,01) e determinou também a percepg¢ao dos visitantes
com relagéo a infra-estrutura e, ou, aos servigos oferecidos (X*=9,12: G.L. = 3:
p < 0,05).

Dessa forma, pode-se dizer que 0S visitantes que passam menos de
uma noite no Caracga, tendem a visitar os pontos turisticos mais préximos
(tomando como referéncia o Conjunto Arquitetonico, foram considerados como
atrativos préximos os seus arredores, a Cascatinha, o Tanque Grande, o
Cruzeiro e a Prainha), e a considerarem completa a infra-estrutura e, ou, os
servicos oferecidos pelo Caraga, Nao detectando, em sua maioria, nenhum
problema na drea. Como ja mencionado, quanto mais préximo da area central
(Conjunto Arquitetdnico), mais facil é o acesso e bem mais estruturados séo os
atrativos.

J4 os visitantes que passam mais tempo na reserva geralmente
os mais distantes e tém algum tipo de reclamagéao com

conhecem os atrativ

relacdo a infra-estrutura e, ou, 80S servigos oferecidos pelo Caraca. Isto ocorre

por causa da maior disponibilidade de tempo para conhecer os atrativos mais
ais apresentam problemas de sinalizagao e de infra-estrutura.

distantes, os qu
o da existéncia destes tipos de publicos diferenciados &

A constataca

muito importante para a administragdo da area, pois permite planejar as
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atividades interpretativas de forma mais direcionada, de modo a garantir a
satisfagdo dos visitantes e a conservagao dos recursos turisticos, ja que tende

a causar menos impactos.
Estes resultados indicam também os pontos criticos do Caraga, aos

quais deve ser dispensada maior ateng@o e mais investimentos.
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5. RESUMO E CONCLUSOES

O Caraga é uma area protegida por lei, estando enquadrada na
categoria de Reserva Particular do Patriménio Natural (RPPN). Localiza-se no
municipio de Catas Altas, MG, a 120 km de Belo Horizonte, com &rea
aproximada de 10.188 ha.

A RPPN do Caraga é muito rica em atrativos naturais, culturais e
histéricos. No entanto, em razado do grande fluxo de visitantes na &rea, estes
atrativos encontram- se ameagados por um turismo massivo e desordenado.
Assim, com a intengao de contribuir para a conservagao de todos os atrativos
mencionados e ciente do crescimento do ecoturismo e do potencial do Caraga
para tal atividade, este trabalho foi proposto para se fazer uma avaliacao deste

potencial e conhecer a realidade da area.
Na primeira etapa deste trabalho, realizou-se uma avaliagéo da infra-

estrutura de apoio ao visitante na Reserva, bem como de alguns dos seus
pontos turisticos, através de observagoes de campo, andlise documental,
entrevistas informais e registro fotografico. Uma vez que a oferta de atrativos
do Caraga é muito grande, foram escolhidos os 10 pontos turisticos mais
visitados para se fazer a avaliacdo. Esta escolha se deu com base nas
informacoes fornecidas pelos visitantes, pelo diretor e pelos funcionarios do
Caraga. Em cada ponto escolhido, foram avaliados aspectos como estado de

conservagao, infra-estrutura e presenca de lixo nas trilhas de acesso aos

pontos turisticos, além da sinalizagao.
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Paralelamente a etapa anterior, realizou-se a caracterizagéo do perfil
do visitante do Caraga. As informag0es para tal caracterizagéo foram obtidas
através de um formuldrio-padrdo que aborda variaveis como sexo, idade,
escolaridade, origem, motivo da visita e tempo de permanéncia. Os
entrevistados foram escolhidos aleatoriamente, sempre com a preocupacao de
se uma maior variedade de publico. A idade minima para entrevistas foi
15 anos. A partir desta caracterizag@o do usuario do Caraga, levantaram-se as
hipéteses de que o tempo de permanéncia no Caraga influenciava na escolha
dos locais a serem visitados e na percepgao da infra-estrutura e, ou, dos
servicos oferecidos pelo Caraga. Apds a andlise dos questionérios, procedeu-
se ao teste das hipéteses levantadas, utilizando-se o teste do Qui-Quadrado.

Verificou-se que a infra-estrutura de apoio que o Caraca oferece aos
visitantes, como meios de hospedagem, alimentagdo e recreagdo, pode ser
considerada satisfatéria para o ecoturismo, mesmo porque os adeptos desta
atividade nao sdo muito exigentes. Entretanto, algumas alteracées no sentido
de potencializar alguns aspectos so irao contribuir para o sucesso da atividade
na area.

De modo geral, os pontos turisticos avaliados apresentaram problemas
de falta de infra-estrutura, processos erosivos e sinalizagdo insuficiente e
inadequada. A Cascatinha foi o local de situagao mais critica com relagdo aos
processos erosivos, o que, de certo modo, pode ser explicado pelo alto indice
de visitagao no local.

O problema da mé sinalizagao foi observado em todos os pontos,
variando apenas a sua intensidade. O Mirante, a Gruta da Bocaina e a Gruta
de Lourdes foram os que apresentaram maiores problemas de sinalizagéo.

Com relagao a infra-estrutura nos pontos turisticos, esta se mostrou
precaria ou mesmo inexistente na maioria dos pontos avaliados. Até mesmo
lixeiras nao havia na maioria destes pontos. Observou-se que, quanto mais
longe do Conjunto Arquiteténico, mais ineficientes e precarias eram a
sinalizagdo e a infra-estrutura.

No que diz respeito a caracterizagcao do visitante, pode-se dizer que o
visitante do Caraga é representado pelos dois sexos, com idade predominante
ando de 21 a 40 anos e com um nivel de escolaridade alto (cerca de 70%

vari
possui pelo menos 0 segundo grau completo). A maioria dos visitantes era
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proveniente da cidade de Belo Horizonte, ou outras cidades de Minas Gerais:
cerca de 72% dos visitantes utilizaram o automovel como meio de transporte
para chegar ao Caraca.

A maior importancia dada a existéncia da drea pela maioria dos
entrevistados foi a protegao dos recursos naturais, sendo a busca por maior
contato com a natureza o principal fator motivador da visita. Estes dados vém
reafirmar a crescente demanda pelas dreas naturais, motivada, principalmente,
pelo aumento da conscientizagao ecolégica e pela necessidade de aliviar o
“stress” provocado pelos grandes centros urbanos.

As reclamagdes mais freqlientes em termos de infra-estrutura e, ou,
servicos oferecidos pelo Caraga estavam relacionadas com a falta de placas
indicativas, acesso dificil ao Caraga, auséncia de guias turisticos e melhoria
das trilhas de caminhadas (sinalizagao, quantidade, conservagdo). Vdrias
sugestdes dadas pelos visitantes ndo condizem com o objetivo da Reserva.
Pode-se tentar sanar esta questao com um trabalho de esclarecimento sobre o
assunto, o que indiretamente, contribuiria para potencializar a conservagao do
local.

O teste de hipdteses confirmou a influéncia do tempo de permanéncia
no local nos atrativos visitados e também na percep¢ao dos problemas da area.

O conhecimento da realidade turistica no Caraga, obtido através deste
trabalho, constitui-se num instrumento de grande importancia para o manejo da
area em questao.

Os dados referentes a infra-estrutura de suporte na drea e da situagédo
dos principais pontos turisticos reafirmam o potencial do Caraga para o
desenvolvimento da atividade ecoturistica. E claro que, no sentido de
potencializar a atividade, algumas intervengoes devem ser feitas. Uma vez que
se conhecem os pontos criticos, as intervengdes ser@o direcionadas, o que
tende a aumentar a garantia de seu Sucesso.

O conhecimento de dados sobre os visitantes, seus anseios, atitudes,
comportamento, ~ preferéncias, dentre outras coisas, permite aos
administradores de dreas naturais uma atuagao direta e eficiente no manejo
destas, dando condigoes para a implantagao de um programa interpretativo
que venha potencializar tanto a qualidade da visita quanto a conservagao dos

recursos turisticos do local.
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Verificou-se que a atividade turistica no Caraga ocorre desassociada
de qualquer tipo de programagao, 0 que acaba por promover alguns conflitos
entre as atividades desenvolvidas pelos visitantes e os objetivos da Reserva.

Diante desta realidade e de posse das informagées sobre os visitantes
do Caraga, a implantagao efetiva de um programa interpretativo para a area

deve ser priorizada pela sua administragao.
Espera-se com este trabalho ter dado subsidios suficientes aos

responsdveis pela RPPN do Caraga, para que possam promover o
ordenamento da atividade de ecoturismo na area, uma vez que, como pdde ser
comprovado através dos resultados, esta possui um potencial inigualével para

o desenvolvimento da atividade.
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APENDICE

CARACTERIZACAO DO PERFIL DO VISITANTE DO CARACA

1) Ano de nascimento: Sexo: Ocupagao:

Grau de escolaridade: Local onde reside:

2) E a sua primeira visita ao Caraga?

3) Qual o meio de transporte que vocé utilizou, desde a sua residéncia, para
chegar até o Caraga?

4) Como soube da existéncia do Caraca?

5) Que fator ou fatores o motivaram a visitar o Caraga?

6) Qual a importancia da existéncia desta reserva (Caraga)?
7) Vocé ja visitou outras areas naturais?

8) Quem o acompanha neste passeio?

9) Vocé esta visitando somente o Caraga ou também as localidades préximas
(Catas Altas, Santa Barbara, Barao de cocais, etc.)?

10) Quanto tempo vocé pretende passar no Caraga (ou nas proximidades)?

11) Onde vocé estd se hospedando durante esse periodo (caso na pergunta
anterior a resposta nao tenha sido menos de uma noite)?

12) Que tipo de hospedagem vocé esté utilizando durante esse periodo?
13) Qual a sua atividade principal durante sua permanéncia no Caraga?
14) Quais os locais que costuma visitar quando vem ao Caracga?

15) Vocé obteve de forma satisfatéria as informagdes para se orientar dentro
do Caraca (opgdes, localizagao e acesso)?

16) Que tipo de infra-estrutura e/ou servigos vocé acha que esta faltando ou
pode ser melhorado no Caraga?

17) Qual o seu gasto aproximado neste passeio ao Caraga?

18) Vocé considera este custo alto para este tipo de lazer?

Figura 1A - Formuldrio utilizado na caracterizagédo do perfil do visitante do
Caraga.
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