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RESUMO

PROCOPIO, Elizabete Ramalho, D.Sc., Universidade Federal de Vigosa, fevereiro
de 2025. Relacdes entre familias e escolas, durante a pandemia de Covid-19:
um estudo com turmas de alfabetizacao de um municipio da zona da mata
mineira. Orientadora: Lilian Perdigao Caixeta Reis.

A presente tese tem como objetivo geral analisar os aspectos mais relevantes nas
relacdes entre a familia e a escola no periodo da pandemia de covid-19 no ensino
remoto ndo emergencial. De modo especifico, propde-se: (i) analisar o impacto do
distanciamento social no relacionamento familia e unidade escolar em escolas com
IDEBs diferentes; (ii) identificar quais os recursos pedagogicos e tecnoldgicos foram
utilizados pelos docentes durante o ensino remoto emergencial para o0 envio e
realizacdo de atividades escolares e para manter o contato com as familias; (iii)
analisar quais recursos foram relevantes para promover a aproximacao entre a
familia e a escola na percepcao dos pais e professores; (iv) compreender as
implicacbes do distanciamento social no processo de constru¢cdo do conhecimento
no Ensino Fundamental anos iniciais na percepcao da familia e da escola. As
concepcoes tedricas foram orientadas pela perspectiva da bioecologia do
desenvolvimento humano de Bronfenbrenner e aspectos da teoria socioldégica de
Bourdieu. De carater qualitativo, adotou-se como instrumentos de coleta de dados o
questiondrio e a entrevista semiestruturadas, os quais foram analisados a partir da
técnica Andlise de Conteudo de Bardin. Destacam-se os obstaculos encontrados por
familias e profissionais diante dos desafios que se apresentavam na pandemia como
as dificuldades financeiras, 0 acesso a internet de maneira insatisfatéria para realizar
as atividades escolares, a falta de condic6es dos professores para realizar as aulas
on-line, dentre outros. Como resultados principais, destaca-se o uso do WhatsApp e
das redes sociais como importantes elementos de comunicagdo entre familia e
escola bem como acbes pontuais no microssistema pelas professoras, familias e
direcdo escolar. Os achados da pesquisa sinalizam para possibilidades de Politicas
Publicas que visem ampliar o sistema de informacao, comunicagao e interacao com
a familia criando plataformas de informagbes de fécil acesso com videos
explicativos, dentre outros recursos, como capacitacdes interessantes e politicas de
acompanhamento e escuta das familias realizadas por profissionais do servi¢o social
em parceria com as escolas.

Palavras-chave: relacao familia e escola; pandemia e educacéao ; alfabetizacao;
ensino remoto emergencial



ABSTRACT

PROCOPIO, Elizabete Ramalho, D.Sc., Universidade Federal de Vigosa, February,
2025. Relationships between families and schools, during the Covid-19
pandemic: a study with literacy classes in a municipality in the zona da mata
mineira. Adviser: Lilian Perdigao Caixeta Reis.

The general objective of this thesis is to analyze the most relevant aspects of family-
school relationships during the COVID-19 pandemic in non-emergency remote
education. Specifically, it is proposed: (i) analyze the impact of social distancing on
the relationship between family and school unit in schools with different IDEBs; (ii)
identify which pedagogical and technological resources were used by teachers during
emergency remote education to send and carry out school activities and to maintain
contact with families; (iii) analyze which resources were relevant to promote
rapprochement between family and school in the perception of parents and teachers;
(iv) understand the implications of social distancing in the process of knowledge
construction in elementary school in the early years in the perception of family and
school. The theoretical concepts were guided by Bronfenbrenner's perspective of
human development bioecology and aspects of Bourdieu's sociological theory. Of a
qualitative nature, the questionnaire and semi-structured interviews were adopted as
data collection instruments,

which were analyzed using Bardin's Content Analysis technique. The obstacles faced
by families and professionals in the face of the challenges presented by the
pandemic, such as financial difficulties, unsatisfactory internet access to carry out
school activities, lack of conditions to conduct online classes, among others, stand
out. The main results include the use of WhatsApp and social networks as important
elements of communication between families and schools, as well as specific actions
in the microsystem by teachers, families and school management. The research
findings point to possibilities for Public Policies that aim to

expand the information, communication and interaction system with families by
creating easily accessible information platforms with explanatory videos, among other
resources, such as interesting training and policies for monitoring and listening to
families carried out by social service professionals in partnership with schools.

Keywords: family and school relationship; pandemic and education; literacy ;
emergency remote teaching
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INTRODUCAO

Inicio a escrita deste trabalho buscando na memoria os dias em que vivemos rodeados
pela inseguranca, pelo medo da morte e pela incerteza do que estava por vir. No ano de 2020,
o mundo foi desafiado por um virus pandémico que, segundo o Ministério da Sadde, causa
severas infecgOes respiratdrias, dificultando o controle das autoridades sanitdrias e
pressionando os sistemas de saide (Ministério da Sadde, 2020).

A pandemia de covid-19 trouxe para o nosso cotidiano questdes sobre a finitude do ser
humano e a necessidade de reorganizagdao para viver no caos. Segundo Heller (2008), a
organizacdo do trabalho e da vida privada, o descanso, os lazeres, a atividade social
sistematizada bem como o intercambio e a purificacdo, sdo partes organicas da vida cotidiana
e precisaram ser revisitadas durante o momento de distanciamento social. As cenas que se
apresentavam para a humanidade foram de impactos profundos em nossa histéria e alertaram
para algo que jé estava evidente: as desigualdades sociais sdo cruciais ao determinar a maior ou
a menor dificuldade para atravessar a pandemia. O desafio de viver se demonstrou mais
complexo e as possibilidades de interagcdo de cada ser humano com seus pares foram reduzidas
ao ambiente em que se reuniram pessoas, muitas vezes em familia, para se proteger do virus.

Como consequéncia da pandemia ocasionada pelo novo coronavirus, grande parte dos
paises seguiu as determinagdes da Organizacdo Mundial da Saide (OMS), priorizando o
isolamento social como medida mitigatdria a proliferagdo do virus. No Brasil, no que se refere
a legislacdo federal que amparou as acdes durante a pandemia de covid-19, destaca-se a Lei n°
13.979, de 06 de fevereiro de 2020, que dispde sobre medidas para enfrentamento da
emergéncia de satde publica de importancia internacional, decorrente do coronavirus (Brasil,
2020a). Ademais, a iniciativa de prefeitos e governadores fez com que o fechamento das escolas
estivesse incluido entre as medidas de contencao, apesar de as medidas de distanciamento ndo
estarem alinhadas em nivel da federagao.

Na sequéncia, segue-se a Portaria n° 343, de 17 de marco de 2020, publicada no Diério
Oficial da Unido, que estabelece a substituicdo de aulas presenciais por aulas remotas,
autorizando, “em carater excepcional, a substitui¢do das disciplinas presenciais, em andamento,
por aulas que utilizem meios e tecnologias de informacdo e comunicagao” (Brasil, 2020b, art.
1); e a Medida Proviséria n° 934, de 01 de abril de 2020 — que estabelece normas excepcionais
sobre o ano letivo da educacdo bdsica e do ensino superior decorrentes das medidas para
enfrentamento da situacdo de emergéncia de saide publica (Brasil, 2020c) —, foi convertida na

Lei n°® 14.040, de 18 de agosto de 2020 (Brasil, 2020d).
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Diante desse cendrio, em que o Ministério da Educacao (MEC) e o Conselho Nacional
de Educacdo (CNE) autorizaram a realizacio de aulas remotas tanto na rede publica quanto na
rede privada de ensino durante o periodo de distanciamento, o mesmo foi mantido, porém, com
variacdo entre os estados no Brasil desde mar¢o de 2020 até dezembro de 2021. A suspensao
das aulas desorganizou o calendério escolar e os impactos do que aconteceu e acontecerd na
aprendizagem dependerd muito da forma de organizacdo e estratégias adotadas pela familia e
pela escola ao longo de muitos anos (Oliveira; Souza, 2020).

Em Minas Gerais, o direcionamento dado pela Secretaria Estadual de Educacgao e as
orientagdes da Superintendéncia Regional de Ensino determinavam, a principio, a suspensao
das atividades presenciais nas unidades da rede estadual de ensino por um periodo especifico
de 18 a 23/03/2020 conforme a Delibera¢do n° 01 do Comité Extraordinério covid-19 MG de
16/03/2020. Entretanto ja em conformidade com a Deliberacio do Comité Extraordinério
covid-19 n° 18 de 22 de margo de 2020, que de acordo com seu Art. 1°: “dispde sobre as medidas
adotadas no ambito do Sistema Estadual de Educacdo, enquanto durar o estado de calamidade
publica em todo o territorio do Estado”, foi percebida a incerteza do tempo que duraria o
afastamento social decorrente da pandemia.

Ainda com relagdo a legislacdo estadual, cabe destacar que o governo de Minas Gerais
estabeleceu, em 18 de abril de 2020, o regime de teletrabalho para profissionais da educacgao; e
designou, em 12 de maio de 2020, uma medida para restabelecer o calendério escolar que foi
interrompido na modalidade presencial pela pandemia de covid-19. Destaca-se entdo que de
marg¢o a maio de 2020 ainda ndo havia sido desenvolvido um direcionamento sobre as aulas no
periodo pandémico.

A partir dai, como parte das orientacdes e diretrizes para a conducdo da pandemia em
Minas Gerais, institui-se o Regime Especial de Atividades Nao Presenciais (REANP), que
ofereceu aos estudantes, tecnologias vinculadas para acesso a atividades remotas escolares, a
saber: (i) Aplicativo Conexao Escola; (ii) Plano de Estudos Tutorados (PET); e (iii) Programa
Se Liga na Educacdo. Com o fechamento das escolas, os profissionais da educacdo puderam
utilizar recursos concedidos pelas Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicagdo (TDIC)
ligadas as tecnologias oferecidas pelo REANP (Coelho; Oliveira, 2020).

Durante o periodo em que foram necessérios cuidados extremos com o convivio em
sociedade e aglomeracdes, as pesquisas enfatizaram que as relacdes sociais foram realizadas
por meio das Tecnologias da Informacido e Comunicagdo (TIC), fundamentais nesse contexto
comunicacional e de distanciamento social, considerando-se que ndo se podia ter contato de

forma presencial (Buza; Hysa, 2020; Niklas; Annac; Wuirth, 2020).
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Outro fator importante no contexto da pandemia se refere aos aspectos emocionais
observados na populacido em geral, que se manifestaram na sociedade, além do medo de contrair
a doenca. Segundo Faro et al. (2020, p. 3), a pandemia provocou a sensac¢do de inseguranca
sobre a vida, no que se refere ao coletivo e ao individual, o que permite dizer que “as sequelas
de uma pandemia s3o maiores do que o numero de mortes”. Além disso, os autores ressaltam a
questao do colapso dos sistemas de saide nos quais os profissionais exerciam exaustivamente
o cuidado e onde o método mais efetivo para o controle da situacdo pandémica era o
distanciamento social que causa consequéncias enormes para a saide mental (Faro ez al., 2020).

Neste contexto, a relacdo familia-escola apresentou-se como uma interessante questao
de investigacdo, tanto pessoal quanto academicamente. Em minha trajetéria profissional, as
questdes relativas a alfabetizacdo, as familias e sua participacio na vida escolar das criangas,
bem como a formacao de professores e as Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicagdo
estiveram sempre na pauta de minhas discussdes e em meu dia a dia na educagio basica como
professora, secretdria e também nas disciplinas que leciono na graduacdo do curso de
Pedagogia, pois as questdes familiares e culturais impactam sobremaneira na aprendizagem e
no desenvolvimento das criangas.

No que se refere ao Programa de P6s-Graduacdo em Economia Doméstica, a linha de
pesquisa Familia, Espaco e Sociedade abriga estudos sobre familias em diferentes nuances e
perspectivas, inclusive em uma dimensdo relacional a outras instituicdes. Interessa a linha,
pesquisas sobre politicas sociais, sobre os diferentes momentos do ciclo de vida e em relagdo
sobre as condi¢des de vida dos sujeitos e de sua familia na sociedade. Vislumbrou-se, no
momento de entrada no Programa e nas etapas subsequentes deste processo de doutoramento
que arelacdo familia e escola, no contexto pandémico, era algo atual e desafiador a ser estudado.

Diante desta problematizacdo inicial, algumas questdes se fizeram presentes para
nortear a reflexdo: De que forma a pandemia influenciou as relagdes entre familia e escola?
Qual foi o papel da escola no processo de operacionaliza¢do dessas atividades on-line? Como
as familias vivenciaram esse processo de ensino remoto emergencial na educagdo bdsica? E a
escola? Tais questionamentos resultaram no seguinte problema de pesquisa: em que medida
as acoes realizadas pelos envolvidos nas relacoes familia e escola, durante a pandemia de
covid-19, foram determinantes para o estreitamento ou para dificultar essa relacao?

Diante do exposto, o objetivo geral desta pesquisa € analisar os aspectos mais relevantes
nas relacdes entre a familia e a escola no periodo da pandemia de covid-19 no ensino remoto

emergencial. De modo especifico, pretende-se:
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v analisar o impacto do distanciamento social no relacionamento familia e unidade
escolar em escolas com IDEBs! diferentes:

v identificar quais os recursos pedagdgicos e tecnoldgicos foram utilizados pelos
docentes durante o ensino remoto emergencial para o envio e realizacdo de atividades

escolares e para manter o contato com as familias;

v analisar quais recursos foram relevantes para promover a aproximagao entre a familia
e a escola na percep¢ao dos pais e professores;

v compreender as implica¢des do distanciamento social no processo de construg¢do do
conhecimento no Ensino Fundamental anos iniciais na percep¢do da familia e da
escola.

Este estudo se apresenta em uma perspectiva qualitativa, com objetivo
descritivo/explicativo e, para tanto, foram selecionadas escolas que fazem parte da microrregiao
da superintendéncia regional de ensino de Leopoldina, Minas Gerais, que ofertam os anos
iniciais do Ensino Fundamental.

O universo de anélise corresponde as familias de criangas que estavam cursando o 3°
ano do ciclo complementar da rede estadual desta microrregidao, em 2022. A escolha do ano de
escolaridade se deu por ser uma idade em que a crianga estd em pleno processo de alfabetizagcdo
e consolidacao das aprendizagens, segundo o Plano Nacional pela Alfabetizacao na Idade Certa
(PNAIC), a Resolugdo 4.692/21 e por terem vivenciado a pandemia durante esse processo. A
regido € definida administrativamente por 10 cidades, quais sejam, Leopoldina, Cataguases,
Além Paraiba, Recreio, Argirita, Estrela Dalva, Itamarati, Pirapetinga, Santo Anténio do
Aventureiro e Volta Grande.

Foram escolhidas, por facilidade de acesso, duas escolas que ofertam os anos iniciais do
Ensino Fundamental na cidade de Cataguases, com Indice de Desenvolvimento da Educacio
Basica (IDEB) e localizacdo diferentes, aqui identificadas como escola 1 e escola 2. Dessa
forma, mesmo considerando as desigualdades, a pesquisa buscou identificar potenciais
estratégias e formas de aproximacdo que se desenvolveram entre familia e escola a partir desse
contexto. Faz-se necessdrio delimitar como sujeitos desta pesquisa: (i) familiares de criangas
regularmente matriculadas em escolas publicas estaduais da cidade de Cataguases (escolas 1 e
2), na faixa etdria de 8 a 9 anos; (ii) as duas diretoras das referidas instituicdes; (iii) as

professoras das turmas escolhidas no ano de 2020 (Sol e Lua) e a professora (Estrela) da turma

! IDEB (fndice de desenvolvimento da Educagdo Bésica): O IDEB ¢é calculado como a média dos resultados
padronizados do Saeb de portugués e matemadtica multiplicados pela taxa de aprovagdo do Censo Escolar. Fonte:
https://qedu.org.br/brasil
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de 3° ano da escola 1, no ano de 2022. A delimitacio detalhada dos sujeitos de pesquisa sera
apresentada no Capitulo 2, referente ao percurso metodolégico.

Com base nas consideracdes anteriores, esta pesquisa se justifica por trazer a tona
questdes que foram identificadas na realidade brasileira e que apareceram evidenciadas durante
o distanciamento social como a desigualdade ja existente no Brasil. Destaca-se, também, a
evidéncia nos estudos nacionais e internacionais de haver um grande impacto emocional tanto
nos estudantes quanto nas familias e a dificuldade para prever as implicacdes da pandemia de
covid-19 na aprendizagem de criancas e jovens. Por fim, a relevancia deste estudo estd também
no fato de trazer a pauta discussdes sobre um importante momento vivenciado pela humanidade
que trouxe diferentes consequéncias na vida social e escolar, podendo, a partir de suas anélises
e discussdes, apresentar caminhos para o direcionamento de politicas publicas no ambito
familiar e educacional.

Esta tese estd organizada em quatro Capitulos. No primeiro, apresenta-se o marco
tedrico, no qual consta a fundamentagdo conceitual que balizou as andlises. Na sequéncia, o
Capitulo 2 trata do percurso metodolégico que envolve este estudo. O Capitulo 3 apresenta a
revisdo bibliogréfica, a qual foi realizada com o intuito de compreender como a relacao familia
e escola foi estabelecida durante o contexto de distanciamento social na pandemia e que fatores
influenciaram nessa relagao. No Capitulo 4, desenvolve-se a andlise dos dados levantados na

pesquisa, apresentam-se os resultados e discussoes
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CAPITULO I - MARCO TEORICO

Este Capitulo visa apresentar as perspectivas tedricas sobre a importancia da
comunicacdo entre familia e escola para o processo de socializacao e interagao dos individuos
e para o processo de ensino e aprendizagem, sobretudo durante a pandemia de covid-19, em
que foi necessdria a utilizacdo de diferentes recursos tecnoldgicos para que essa relacdo
acontecesse. Os autores que ancoram essa discussdo, indicam que o estreitamento dos lagos
entre a familia e a escola, ambas institui¢des socializadoras, facilita o processo de constru¢ao
do conhecimento pelas criangas e jovens, que inseridas num ambiente de segurancga e protecao,
tendem a se desenvolver mais satisfatoriamente nos aspectos biopsicossociais (Polonia; Dessen,
2005; Buza; Hysa, 2020; Niklas; Annac; Wuirth, 2020).

Tomou-se como referéncia no campo da Sociologia as contribui¢cdes de Bourdieu,
considerando os conceitos de capital econdmico, cultural e social bem como o conceito de
habitus (Bourdieu, 1992, 2014, 2020). Na area da Psicologia, recorreu-se as contribui¢des da
teoria bioecoldgica de Bronfenbrenner, que aborda os aspectos que envolvem o ser humano em
seu desenvolvimento em uma perspectiva sist€mica considerando transi¢des ecoldgicas. Dentro
desta abordagem tedrica serdo destacadas questdes sobre o micro, 0 meso, 0 €X0 € O

macrossistema.

1.1 A questao do capital economico, cultural e social: contribuicoes de Bourdieu

As familias das camadas populares, conforme constata Bourdieu (1992), estio em
desvantagem com relacdo aquelas das camadas médias da sociedade por ndo corresponderem
ao esperado pela escola no que se refere ao acompanhamento escolar de seus filhos.

Bourdieu (2014) enfatiza o conceito de “capital econdmico” para problematizar as
questdes que se referem aos bens, servicos e estruturas a que ele d4 acesso aos que o possuem,
também se refere ao “capital social”, que diz respeito a uma rede de relagdes influentes e
duraveis mantidas pela familia e que podem influenciar na projecao social. O autor também faz
referéncia ao conceito de “capital cultural”, este existente, no dizer de Bourdieu (2014) sob trés
formas: no estado incorporado, no estado objetivado e no estado institucionalizado:

O capital cultural pode existir sob trés formas: no estado incorporado, ou seja, sob a
forma de disposi¢des durdveis do organismo; no estado objetivado, sob a forma de
bens culturais - quadros, livros, diciondrios, instrumentos, maquinas, que constituem

indicios ou a realizacdo de teorias ou de criticas dessas teorias, de problemadticas, etc.;
e, enfim, no estado institucionalizado, forma de objetivagcdo que é preciso colocar a
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parte porque, como se observa em relagéo ao certificado escolar, ela confere ao capital
cultural - de que é, supostamente, a garantia - propriedades inteiramente originais
(Bourdieu, 2014, p. 82).

Bourdieu (2014) considera que, no cotidiano familiar, uma das formas de existéncia do
capital cultural é por meio da incorporacgdo realizada pelo proprio individuo, e que nesse caso,
estd ligada a um trabalho de assimilagdo investido no dia a dia. Dessa forma, destaca-se também
que essa incorporacio ndo se dd por procuracdo, mas sim por um trabalho do préprio sujeito
sobre si mesmo, constituindo-se um habitus, diferente do dinheiro que pode ser transmitido
instantaneamente (Bourdieu, 2014, p. 82). O autor destaca em suas reflexdes que o estado
incorporado do capital cultural pode ser adquirido no essencial, de maneira dissimulada,
inconsciente e invisivel, mas que exige tempo de acumulacdo comecando desde a origem, sem
atrasos sendo dependente daquele incorporado pela familia.

Sobre o capital cultural no estado objetivado, o mesmo estaria relacionado a apropriacao
material de bens culturais como escritos, pinturas, monumentos, dentre outros transmitidos em
sua forma material. Esses estdo ligados a propriedade juridica e ndo necessariamente ao
entendimento e posse dos instrumentos que permitem desfrutar desses bens culturais (Bourdieu,
2014).

Ainda sobre os trés estados do capital € preciso abordar a questio do estado
institucionalizado que segundo Bourdieu (2014) se traduz sob a forma do diploma e que de
forma institucionalizada confere ao seu portador um valor convencional e simbdlico que diz
respeito a cultura e alquimia social.

Partindo dos pressupostos de Bourdieu (2014) assim como destaca Nogueira (2021), a
posse de bens culturais vélidos na estrutura da sociedade, concedem ao individuo distingdo
simbdlica no ambito social, portanto € necessario analisar diferentes aspectos das acdes
familiares que interferem na aquisi¢ao dessa “forma de riqueza” (Nogueira, 2021, p. 03).

Nogueira e Nogueira (2002) enfatizam que as pesquisas na drea demonstram que 0s
pais que sdo professores, por exemplo, estariam em uma vantagem maior sobre os outros no
que se refere a participacdo exitosa na trajetoria escolar de seus filhos, como também dos
destinos escolares dos mesmos, pois conhecem a organizagdo da escola e os conceitos
valorizados por ela e sua estrutura. Nogueira e Coutrim (2018) também analisam, diante da
sociologia cldssica e contemporanea, essa participacdo dos pais professores na vida escolar de
seus filhos, assim como Nogueira (2011) em sua tese de doutorado aborda essa questdo, € nos
trazem reflexdes sobre as disposicdes orientadas para o trabalho escolar que podem auxiliar em

beneficios para a escolarizacao.
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Segundo as autoras, “formas de acompanhamento das atividades escolares, a escolha
do estabelecimento de ensino, a utilizagdo do tempo livre pela familia” (Nogueira; Coutrim,
2018, p. 73-74) sdo evidéncias que demonstram bons resultados na escolarizag¢do de criangas e
jovens. Destacam também o conhecimento profundo e ampliado do funcionamento do sistema
escolar, bem como o acesso a informacdes e uma rede de contatos construida pelos pais e
professores (Nogueira; Coutrim, 2018).

O conceito de capital cultural (Bourdieu, 2014), portanto, é pertinente para explicar o
fendmeno também na pandemia, pois os pais da camada popular, que é uma grande fatia da
populacdo no Brasil, teriam um fraco repertério deste capital para contribuir na escolaridade
dos filhos e lutar contra os efeitos da dominacdo das camadas mais favorecidas, isso se
medirmos pelos diplomas e pelo nimero de anos de escolarizacdo da maioria dos brasileiros e
pela distancia da cultura dominante.

Este conceito, no dizer de Bourdieu (2014, p. 81), “se impde como uma hipotese
indispensavel para dar conta da desigualdade de desempenho escolar de criangas provenientes
de diferentes classes sociais relacionadas ao sucesso escolar”. Para o autor, seria preciso nao
somente enunciar o fato da desigualdade diante da escola, mas também descrever e entender os
mecanismos objetivos que eliminam de forma continua as criancas das classes menos
favorecidas do ambiente escolar (Bourdieu, 2014).

Nessa discussdo, sem deixar de lado a importincia do conceito de capital cultural e na
busca da reflexdo sobre os aspectos que influenciam nas relacdes entre a familia e a escola,
Daniel Thin (2006) traz a tona questdes sobre o individuo participante nesse processo, nas
formas de organizacdo das familias e na importancia de se pensar em l6gicas de socializacao
divergentes entre uma e outra instituicdo educativa (familia e escola), que estariam
influenciando nesse processo, bem como nas tensdes que advém desta relagdo.

Segundo Piotto e Nogueira (2021), o conceito de capital cultural, pode trazer novas
questdes para uma maior compreensao dele na contemporaneidade, sobretudo de importancia
fundamental para as discussdes da sociologia da educacdo brasileira. Segundo as autoras, €
preciso “avaliar sua pertinéncia para a compreensdo dos processos contemporaneos de
reproducao social por meio da educagdo escolar” (Piotto; Nogueira, 2021, p. 1).

Bourdieu (2014) se dedicou ao debate sobre os fatores econdmicos e culturais e sua
influéncia no destino académico dos estudantes, concluindo pela afirmacao de que o peso do
fator cultural exerce influéncia sobre o desempenho escolar. Vale destacar que nas camadas

populares durante a pandemia, os pais tiveram dificuldades de acompanhamento as atividades
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escolares das criangas e que as mesmas nao tiveram condi¢des de acesso a informacdes e
interagdes importantes que certamente contribuiriam para o seu repertdrio cultural.

Sobre o entendimento do conceito de capital cultural na atualidade, Piotto e Nogueira
(2021) apresentam discussdes e esclarecem que ele pode ser entendido em termos restritos e
em termos mais amplos o que talvez, segundo as autoras estaria mais em acordo com 0
pensamento do socidlogo Pierre Bourdieu. Elas esclarecem que o fendmeno em si ndo sofreu
mudancas, mas os conteidos de mais relevancia na escola € que podem ser outros como a
cultura eletronico-digital, o multiculturalismo, o multilinguismo, dentre outros. Entretanto,
argumentam ainda que o que pode estar no bojo dessa discussdo € que a cultura difundida pela
escola se dd ndo s6 pela imposicao das classes dominantes, mas também pela contribuicdo na
producdo de dispositivos e efeitos cognitivos € de comunicagdo que favorecem o éxito
académico de certos grupos sociais, 0 que pode ser visto também na pandemia.

Durante o distanciamento social, as criancas das classes populares estiveram em
desvantagem com relacdo as criangas que possuiam uma estrutura mais conveniente, por
exemplo, para realizar as tarefas escolares e obter o0 acompanhamento dos pais. No cotidiano
das familias esté inserido certo habitus familiar ou de classe que se transforma em uma heranca
de disposicoes que se diferem segundo as classes sociais e que passam a conduzir o individuo
ao longo do tempo e nos mais variados ambientes onde ele se encontre. Entretanto, segundo
Nogueira e Nogueira (2002), a estrutura social estd apta a conduzir as a¢des individuais e
tenderia a se reproduzir por meio delas, mas esse processo nao seria rigido, direto ou mecanico
que poderia ser adaptado pelo individuo em diferentes circunstincias ou situagdes (Nogueira;
Nogueira, 2002).

Segundo Nogueira e Nogueira (2002, p. 27), o “habitus familiar, incluindo as
disposi¢cdes em relacdo a escolarizagdo dos filhos, ndo poderia, portanto, ser diretamente
deduzido do habitus de classe”, pois diante desse fato pode-se constatar que em matéria de
educagdo, dentro de uma mesma classe ou fracdo de classe, vemos familias com um
comportamento bastante diferenciado nesse quesito.

A esse respeito, Lahire (1997) argumenta que € necessdrio estudar a dinamica interna
de cada familia, como se estabelecem as relagdes sociais e afetivas entre seus membros, para se
entender como os varios capitais sendo eles o capital cultural, social, econdmico e o habitus
incorporado dos pais sdo ou ndo transmitidos aos filhos. Segundo Nogueira e Nogueira (2002,
p- 27), “a transmissdo do capital cultural e das disposi¢des favoraveis a vida escolar s6 poderia
ser feita por meio de um contato prolongado, e afetivamente significativo, entre os portadores

desses recursos (nao apenas os pais, mas outros membros da familia) e seus receptores”.
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Nessa perspectiva, ja que as relagcdes da vida cotidiana sdo um fator primordial para a
constru¢do do habitus familiar, é preciso considerar o fato de que hoje em dia essas relagdes
sdo também mediadas pelas Tecnologias Digitais da Informac¢ido e Comunicacgdo. Por isso, é
importante compreender como as relagdes estabelecidas por meio das TDICs fazem parte das
dinamicas por meio das quais os individuos também interpretam e constroem a realidade.
Corroborando, Marcal, Mello e Corréa (2012) apontam que a

onipresenga das tecnologias da informacdo e comunica¢do como mediadora das
nossas experiéncias cotidianas produz um efeito de real que nos conduz a uma forma
quase exclusiva de informar, de comunicar, de apreender a realidade, de mover, de
comprar ¢ de vender; alterando as bases nas quais os significados sociais sdo
construidos. Sendo assim, a tecnologia se insere, no contexto do mundo
contemporaneo, como um elemento-chave, ndo s6 mediando as pessoas e o mundo,
mas, como um instrumento que media hoje, de modo mais intenso e acelerado, a
transformacao da sociedade em mercado, o que acarreta em alguns problemas, pois a
16gica deste € outra, diferente da l6gica da sociedade enquanto elemento norteador e
propagador de sentido, de valores e de condutas comunitdrias (Martin-Barbero, 2003
apud Marcal; Mello; Corréa, 2012, p. 250).

A pandemia trouxe mais intensamente a necessidade das relagdes interpessoais se
estabelecerem por meio das TDICs e de se oferecer o ensino por meio delas de maneira
emergencial. [sso aconteceu em todos os niveis de ensino e torna-se necessdrio, nessa discussao,
evidenciar-se a importancia do ensino presencial nos anos iniciais da educacdo bdsica o que,
porém, ndo inviabiliza o seu uso para diversos assuntos educacionais e pedagdgicos em
diferentes contextos (Sousa; Borges; Colpas, 2020).

O acesso a esses meios digitais para a comunicacdo com os pais durante o
distanciamento social na pandemia, por exemplo, em alguma medida pode demonstrar
diferentes possibilidades de aproximacao entre familias, professores, gestores e escola, ainda
que conforme enfatizam os estudos atuais, sejam de forma desigual e excludente (Campos;
Vieira, 2021; Mello; Vitorino, 2021).

No que diz respeito as desigualdades sociais, Bourdieu (2014), ao discutir o “capital
cultural” familiar transmitido por seus membros, esclarece que cada familia transmite a seus
filhos mais por via indireta do que direta, certo ethos implicito e interiorizado que vai participar
do direcionamento da vida dos sujeitos em sociedade.

Sobre a socializacdo do individuo e o aprendizado cultural, a familia e também a
escola, sdo lugares em que se constroem significados e como parte da estrutura social estd a ela
ligada. Para o autor, na socializacdo familiar se tem inculcado um capital cultural que €

apreendido pelos que convivem naquele ambiente e que podem facilitar a disposicdo para

determinadas habilidades escolares. Pode-se dizer também que em seu contexto percebe-se o
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que se dd em seu exterior em uma relacdo dindmica com possibilidade de mudanca ou de
reproducgdo do sistema ja estabelecido na sociedade (Bourdieu, 2014).

Nesse sentido, € preciso evidenciar que na realidade brasileira as desigualdades sociais
estdo presentes na escola e afetam o desempenho educacional dos estudantes de forma
considerdvel. Determinados grupos no pais possuem maior riqueza do que outros, tendo assim
maior acesso a saude, educacao de qualidade e a bens culturais, o que impacta no aprendizado
escolar. Segundo Castro (2009), apesar dos avangos significativos na ampliagdo do acesso a
todos os niveis e modalidades de ensino, chegando a universalizacdo do acesso ao ensino
fundamental, a baixa escolaridade da populacdo ainda € uma grave questdo como também a
desigualdade de resultados educacionais.

Vale considerar também que a legislacdo veio amparar a universalizacdo do Ensino
Meédio por meio da Lei Ordinaria 12.061/09, que altera o inciso II do art. 4° e o inciso VI do
art. 10 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo 9394/96, e assegura o acesso de todos os
interessados a esse nivel de ensino na rede publica. Entretanto, o fato da baixa escolaridade e
da evasdo ainda estarem presentes na realidade do Brasil, ainda se mantém na pauta das
discussoes educacionais acdes necessarias que efetivem a universalizagdo da educacdo bésica
da Educacdo Infantil ao Ensino Médio, bem como sobre a melhoria da qualidade da educacao
e a eliminagdo do analfabetismo, que ainda impacta a realidade brasileira. E importante destacar
os efeitos da pandemia, momento em que as desigualdades sociais e educacionais foram

evidenciadas. Para Bof e Moraes (2022),

sdo claros, assim, ndo sé os efeitos negativos da pandemia de covid-19 no aprendizado
dos estudantes brasileiros, como também as desigualdades que se reproduzem no
sistema educacional brasileiro. O periodo pandémico provocou perdas na
aprendizagem dos estudantes de modo geral e persistem as desigualdades em relagao
ao aprendizado dos estudantes do 5° e do 9° anos do EF e da 3? série do EM entre as
redes de ensino, as escolas publicas rurais e urbanas e as unidades da Federacdo.
Estudos futuros deverao investigar os efeitos da pandemia no aprendizado dos alunos
considerando o nivel socioecondmico e a cor/raga dos estudantes, além de outras
caracteristicas sociodemograficas e condi¢cdes das escolas frequentadas (Bof; Moraes,
2022 p. 304).

Sobre a relacdo entre familias e escolas, bem como a participacdo dos familiares dos
estudantes nas unidades escolares, € um tema que promove intensos debates e, segundo
Ferrarotto e Malavasi (2016), apesar de ter-se avancado no sentido da legislacdo referente a
aspectos democrdticos e na busca de trazer a comunidade para o cotidiano escolar, as familias
ainda sdo vistas equivocadamente como apoio as tarefas escolares e como participantes nos

eventos promovidos pela escola. Corroborando com essa discussao, Cairius e Oliveira (2022)

destacam:
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Salvo algumas excegdes, as familias ndo participam do dia a dia da escola, seja por
falta de interesse, por falta de disponibilidade ou por falta de articulacdo entre escola
e familia. Portanto prevalece a visdo de “mdo Uinica”, na qual a escola encaminha
responsabilidades as familias, sem, no entanto, ouvir as questdes trazidas por elas
(Cairius; Oliveira, 2022 p. 170).

Ferrarotto e Malavasi (2016), bem como Cairius e Oliveira (2022), evidenciam a
questdao de observar a relagdo familia e escola em duas diretrizes diferentes, isto €, quando se
trata de familias das classes populares e em contrapartida quando se trata de classes médias e
altas inserindo-se nesse contexto as escolas privadas. No primeiro caso, as autoras destacam a
questdo da dicotomia entre a cultura valorizada pela escola e a cultura das familias, o que
dificulta o didlogo entre as duas institui¢des; ja no segundo caso, a relagdo empresarial em
acordo com as politicas educacionais de cunho neoliberal, que especifica as familias como
consumidoras, também dificulta a relacdo entre as mesmas. As autoras também discutem que
geralmente ha uma preferéncia por parte das escolas de trabalhar com familias de classes
médias, pois estas estariam mais aptas ao aspecto académico das escolas, em contrapartida, as
familias das classes populares ndo compartilham das mesmas preocupacdes das escolas
(Cairius; Oliveira, 2022).

A questdo da desigualdade de condi¢Oes fica evidente também quando se analisam
outros elementos. De acordo com o Instituto Trata Brasil, citado por Magalhaes (2020), baseado
em dados do Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento, 35 milhdes de brasileiros
ndo tém acesso a dgua tratada e outros 100 milhdes vivem em locais sem coleta e tratamento de
esgoto. A pesquisa TIC Domicilios 2018 apontou que 30% das residéncias do pais ndo tém
acesso 2 internet, porcentagem que sobe para 50% se considerarmos as 4reas rurais. E
importante destacar também que o estudo mostrou que dentre as classes D e E, 85% das pessoas
se conectam exclusivamente pelo celular para ter acesso a internet e apenas 2% pelo
computador. Outras 13% se conectam por ambos os dispositivos.

O fato de se ter acesso a internet, durante a pandemia, ndo assegura que os estudantes
tiveram sucesso escolar naquele periodo. Entretanto, ndo se pode negar que a porta de
comunicacdo entre a familia e a escola foram as redes sociais, principalmente o WhatsApp, e
que a negacdo do direito ao acesso a informag¢des advindas da escola, certamente impactaram
os estudantes das classes populares. Os dados sdo evidentes no que se refere a quais parcelas
da sociedade brasileira tiveram condi¢cdes de acompanhar as atividades pedagdgicas digitais,
sendo que o Marco Civil da Internet, lei sancionada em abril de 2014, estabelece o acesso a

rede mundial de computadores como um servico essencial e, portanto, deve ser garantido a

todos (Magalhaes, 2020).
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Diante da realidade de desigualdade social presente no Brasil, que ficou evidente na
pandemia, a forma de organizagdo “transmitida” pela classe mais favorecida para os escolares,
como o acesso a internet e as possibilidades de informagao, orientacdo e interagdo que a mesma
possibilitou e contribuiu para reforgar a distancia entre aquelas que tiveram acesso e as criangas
que enfrentaram, além do distanciamento social, diversas caréncias elementares como
alimentacdo e seguranca, e também falta de acesso a internet, apoio para estudar, dentre outras.

No tocante a construcdo da realidade, os artefatos que compdem o ethos social e a
constitui¢do do sujeito, a psicologia do desenvolvimento ancora também a discussdo, pois se
preocupa em discutir o desenvolvimento das pessoas, como um processo que incorpora
mudancas no decorrer de sua vida permeadas pelas etapas que atravessa ao longo dela e das
situagdes vividas em seu ambiente e seu contexto de desenvolvimento. Sobre a importancia do
contexto em que o individuo se desenvolve e os processos proximais que influenciam as pessoas
no decorrer de sua existéncia, desde o nascimento até a morte, a Teoria Bioecoldgica do
desenvolvimento humano, vem afirmar ainda que o ser humano tem um caréter ativo sobre seu
proprio desenvolvimento, sendo produtor e produto dele (Benetti et al., 2013).

Dentro dessa perspectiva, inserida no contexto social, a escola, € lugar de construcao
de sentidos pelos individuos e de socializacdo entre as pessoas conforme enfatizam Larsen,
Helland e Holt (2021) e como discute Bourdieu (2014), pois € parte da estrutura da sociedade
estd a ela ligada e muitas vezes “sanciona a heranga cultural € o dom social tratado como dom
natural” (Bourdieu, 2014, p. 45) estabelecendo no contexto escolar as desigualdades que se dao
fora dela.

No que se refere as relacdes escolares, Bourdieu (2014) esclarece ainda em suas
discussdes e que se aplica ao momento pandémico no qual as desigualdades da sociedade
estiveram muito presentes, que o sistema escolar ainda se configura como um fator de
conservagdo social visto que fornece a aparéncia de legitimidade as desigualdades sociais
justamente ndo considerando os mecanismos de eliminag¢do que agem no percurso do estudante.

E importante destacar, entdo, nesse contexto de desigualdades que afeta as familias e as
escolas, a importancia das politicas sociais como parte das politicas publicas, admitindo-se,
entretanto, que as mesmas sido contraditérias, complexas e patentes de disputas entre a
sociedade e o Estado, por meio das quais sdo colocados os posicionamentos politicos de
governos especificos muitas vezes nao atingindo o alvo da questdo da pobreza e da desigualdade
social.

Sobre essa questdo, Gomes e Pereira (2005) se referem as politicas publicas no sentido

de dar apoio as familias das camadas populares ndo somente na questao da renda familiar, mas
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também em relacdo ao acesso a bens e servigcos sociais. As autoras apontam alguns principios

que devem ser considerados para se propor politicas de atendimento as familias, tais como:
Romper com a ideia de familia sonhada e ter a familia real como alvo; A familia pode
ser fonte de afeto e, também de conflito, o que significa considerd-la um sistema
aberto, vivo, em constante transformacdo; romper com a ideia de familia sonhada e
ter a familia real como alvo; olhar a familia no seu movimento, sua vulnerabilidade e
sua fragilidade, ampliando o foco sobre a mesma; trabalhar com a escuta da famdlia,
reconhecendo sua heterogeneidade; ndo olhar a familia de forma fragmentada, mas
trabalhar com o conjunto de seus membros; se um membro estd precisando de
assisténcia, sua familia estard também; centrar as politicas publicas na familia,
reconhecendo-a como potencializadora dessas acdes e como sujeito capaz de
maximizar recursos; o Estado ndo pode substituir a familia, portanto, a familia tem de
ser ajudada; ndo dd para falar de politicas ptiblicas sem falar em parceria com a familia
Gomes; Pereira, 2005, p. 363).

No que concerne a educagio no Brasil, o SAEB tem se configurado em um meio de se
possibilitar a averiguagcdo de diferentes niveis de aprendizado sobre os estudantes do ensino
fundamental e do ensino médio que s@o avaliados em Lingua Portuguesa e Matemaética. Esse
aprendizado ao ser computado € analisado junto a uma escala de proficiéncia nos dois
componentes curriculares. Discutindo dados do SAEB pré e p6s pandemia, Bof e Moraes
(2022) elucidam que a etapa dos anos iniciais do ensino fundamental € a que parece ter sofrido
o maior reflexo negativo da pandemia na aprendizagem, registrando as maiores quedas, de 2019
para 2021, do percentual de alunos do 5° ano do EF que alcancaram o nivel adequado de
aprendizado tanto em Lingua Portuguesa quanto em Matemadtica.

Sobre os desafios da educagdo no Brasil e a formulacio de politicas publicas, Bof e
Moraes (2022) esclarecem que

somente politicas equitativas que promovam a oferta diferenciada de
insumos/recursos/apoio em fungdo das desigualdades existentes serdo capazes de
dirimir ou ao menos paulatinamente reduzir as persistentes desigualdades sociais que

se reproduzem na escola e emperram o desenvolvimento de uma sociedade investida
de justica social (Bof; Moraes, 2022 p. 304).

-

E preciso que haja entdo colaboragdo constante das duas instituigdes na busca do
desenvolvimento do ser humano e de politicas publicas que amparem e favorecam essa
colaboracgdo. Nesse sentido, Nogueira e Coutrim (2018) discorrem sobre a importancia dos pais
no envolvimento da escolarizacdo dos filhos e, conforme j4 mencionado, enfatizam a
necessidade de se considerar elementos do cotidiano das familias que interferem nos processos

de escolarizacdo, e que podem auxiliar no sucesso escolar dos estudantes.
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1.2 A familia em uma visao sistémica: contribuicoes do modelo bioecolégico

As abordagens recentes no estudo das familias tém utilizado algumas premissas para
definir seu objeto de estudo: (a) a defini¢do de familia se baseia na opinido de seus membros,
levando-se em considera¢do a afetividade e proximidade de quem a constitui; (b) diversos sdao
os tipos e arranjos presentes hoje em nossa sociedade atual, ndo se restringindo a somente um
modelo.

Segundo Petzold (1996), embora o modelo nuclear de familia ainda seja o0 mais comum
nas sociedades ocidentais, diversas outras formas de organizacao familiar t€ém sido percebidas
hoje e o autor entdo utiliza o termo familia no plural: familias. Para ele “uma familia ¢ um grupo
social especial, caracterizado por relagdes intimas e intergeracionais entre seus membros”
(1996, p. 39).

Segundo Oliveira e Marinho-Aradjo (2010), diante da diversidade de organizacgdes
familiares os diferentes tipos de familias que tém sido descritos por pesquisadores da drea sdo:
“familia homossexual ou casais homossexuais; familia extensa; familias multigeracionais;
familia reconstituida ou recasada; familia de mde ou pai solteiro; casais que coabitam/vivem
juntos; viver com alguém cuidando dele” (Petzold, 1996; Stratton, 2003; Turner; West, 1998
apud Oliveira; Marinho-Aratijo,2010, p. 101).

Na perspectiva dos estudos da familia em uma visao sistémica, sobretudo no que tange
aos estudos ecopsicoldgicos, tem-se dado €nfase aos aspectos que abordam as interagdes em
vez de aspectos individuais do comportamento dos membros. A familia ainda continua sendo
um complexo e importante agente socializador de significado social ao longo de geragdes que
estd em constante processo de adaptacao e readaptacdo conforme os eventos normativos € nao
normativos se apresentam em seu desenvolvimento (Polonia; Dessen; Silva, 2008).

Segundo Dessen (2010), as abordagens contemporaneas de pesquisas com familias
adotam a defini¢cdo de seu objeto considerando a diversidade dos tipos e possibilidades de
familias nos dias atuais:

As abordagens contemporaneas no estudo da familia t&ém definido seu objeto com base
na premissa de que sdo diversos os tipos e as possibilidades de familia nos tempos
atuais. Arranjos familiares como pessoas solteiras que vivem sozinhas, conjuges nao
casados que habitam a mesma casa, o casamento experimental ou a convivéncia
tempordria antes da tomada de decisdio de oficializar o casamento, os casais
homossexuais, as familias recasadas, os conjuges que moram em casas diferentes e as
pessoas que vivem com parentes que exigem cuidados s@o todas construgdes de vida

familiar baseadas, principalmente, nos sentimentos subjetivos nutridos pelas pessoas
envolvidas (Dessen, 2010, p. 211).
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Para Dessen (2010), “os familiares sdo aqueles com os quais mantemos um vinculo
baseado na intimidade e nas rela¢des intergeracionais” (Dessen, 2010, p. 211). Jd a escola, como
parte da socializacdo do individuo, é também uma institui¢io formadora e construtora de
significados (Bourdieu, 2014).

Sobre esse quesito, € importante destacar que as familias que fazem parte da presente
pesquisa se caracterizam por: familias nucleares, com a presenca de pai, mae ou padrasto e mae;
familias monoparentais, compostas por mulheres responséveis pela familia dentre essas mae ou
avo; e familia extensa, composta pela mae responsédvel pela familia, mas coabitando com os
avos, que sao rede de apoio e colaboram nas despesas.

Para discutirmos a importancia do estreitamento dos lacos entre familia e a unidade
escolar, tomou-se como base a Teoria bioecoldgica do desenvolvimento humano, de Urie
Bronfenbrenner, a qual retrata os aspectos sobre a inter-relagdo do comportamento humano com
o ambiente social (Wormer, 2007, citado por Benetti ef al., 2013). No presente estudo, torna-se
relevante recorrer as contribuicdes dessa teoria fundamentada na teoria sdcio-histérica
(Vygotsky, 2009) que aborda o desenvolvimento humano, compreendido como interligado ao
contexto sociocultural.

Segundo Barreto (2016), o paradigma sistémico do desenvolvimento originou-se apos a
Segunda Guerra Mundial, em 1950, sob influéncia de Ludwig von Bertalanffy (1901-1972)”
(Barreto, 2016, p. 277). O bidlogo austriaco, citado por Barreto (2016), questionava o poder
explicativo das ideias positivistas sobre os organismos por se forjar em caracteristicas
deterministas e unidirecionais.

Em discordancia também com o determinismo positivista, Bronfenbrenner (1977b)
propde um novo modelo de compreensio do desenvolvimento humano, pois busca abordar os
processos de mudanca ao longo do tempo estabelecendo uma critica ao modelo de investigagcdao
na psicologia até entdo, que segundo ele se converteu em “ciéncia do comportamento
desconhecido da crianga em situagdes desconhecidas, com adultos desconhecidos pelos
periodos de tempo mais breves possiveis” (Bronfenbrenner, 1977b, p. 513).

No modelo de investigagdo em psicologia da época, o desenvolvimento humano é
explicado pelas categorias que lhe sdo atribuidas ndo levando em considera¢do os processos
que o podem causar (Barreto, 2016).

Segundo Martins e Szymanski (2004):

Bronfenbrenner formulou sua teoria de desenvolvimento humano, publicada no final

da década de 70, expondo ao campo cientifico importantes premissas para o
planejamento e desenvolvimento de pesquisas em ambientes naturais. Seus escritos
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faziam uma séria critica ao modo tradicional de se estudar o desenvolvimento
humano, referindo-se entre outras coisas, a grande quantidade de pesquisas concluidas
sobre desenvolvimento “fora do contexto”. Para ele, essas investigagdes focalizavam,
somente, a pessoa em desenvolvimento dentro de ambiente restrito e estdtico, sem a
devida consideracio das miiltiplas influéncias dos contextos em que os sujeitos viviam
(Bronfenbrenner, 1977; 1996) (Martins; Szymanski, 2004 p. 64).

Nesse interim, a teoria de Bronfenbrenner na década de 1970, a principio denominada
“ecologica” por enfocar sobremaneira o ambiente na compreensdo do desenvolvimento do
individuo, sofre modificacdes em seu percurso e aplicacao (Silva, 2023).

Ja no final da década de 1990, Bonfenbrenner e Morris (1998) trazem questdes
importantes, em uma nova fase da teoria que evidencia a observacdo de um desenvolvimento
cientifico na area considerando criancas e adultos na vida real e como o ambiente € afetado pela
crianca que o habita (Bronfenbrenner; Morris, 1998).

Para Bronfenbrenner, entdo, a plasticidade juntamente com a inser¢ao do individuo de
forma ativa com o contexto legitima uma perspectiva otimista do autor de atuac@o sobre o
desenvolvimento humano, admitindo que mesmo com as adversidades a pessoa pode olhar o
entorno com esperanga e confianca em dias melhores (2011).

A evolucdo da terminologia ecoldgica para bioecolégica na denominacdo da teoria se
da pelo reconhecimento de Bronfenbrenner da necessidade de completar as ideias anteriores. O
autor passa entdo a destacar aspectos bioldgicos, cognitivos, emocionais € comportamentais
estando eles no cerne do sistema ecoldgico criado anteriormente (Barreto, 2016).

O modelo bioecoldgico do desenvolvimento humano propde uma visdo mais ampliada
do processo de desenvolvimento, que inclui além do ambiente imediato, também os contextos
formais e ndo formais que integram os arranjos estruturais e que se influenciam mutuamente.
(Poldnia; Senna, 2008). Nesse sentido, segundo Polonia e Senna (2008), havendo envolvimento
entre as duas instancias formadoras no caso da crianga, a familia e a escola, hd a melhoria ndo
s0 na aprendizagem, mas também nos ambientes familiares em um sistema de divisao de
responsabilidades com obrigacdes diferentes, mas com objetivos comuns.

A teoria de Bronfenbrenner, segundo Benetti et al. (2013), considera que o
desenvolvimento humano é dependente de quatro dimensdes que interagem entre si: Processo,
Pessoa, Contexto e Tempo e essas dimensdes devem ser analisadas ao se debrucar sobre o
entendimento desse desenvolvimento. O Processo se refere as interacdes reciprocas que
acontecem entre o sujeito, as pessoas, os objetos e simbolos presentes em seu ambiente. Sobre
a Pessoa, Bronfenbrenner (1996) reconhece a relevancia dos aspectos biolégicos e genéticos,

mas enfatiza caracteristicas pessoais que cada um traz consigo para as situagdes sociais. No que
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se refere ao Contexto, nessa teoria, o termo é caracterizado por todo evento ou condicdo fora
do organismo que pode influenciar ou ser influenciado pela pessoa em desenvolvimento,
classificando-se em subsistemas que auxiliam a amparar o crescimento do ser: Microssistema,
Mesossistema, Exossistema e Macrossistema.

Para Bronfenbrenner (1986, 1996), o Microssistema se refere a um contexto mais
imediato e o mesmo € constituido por atividades, papéis e relacdes interpessoais vivenciadas
pelos individuos no ambiente, onde suas caracteristicas fisicas, simboélicas e sociais
influenciardo em suas relagdes interpessoais. No que se refere ao Mesossistema, ele se
caracteriza pelas relacdes estabelecidas entre dois ou mais ambientes em que a pessoa se
desenvolve ou estd inserida de forma ativa, por exemplo, no caso da crianca pequena, na familia
e na creche (Polonia; Dessen; Silva, 2008). A comunicacdo entre os ambientes, segundo as
autoras acontecem com o intuito de trocar informagdes entre as redes dos dois ambientes e pode
ocorrer face a face, por comunicados telefonicos ou impressos ou pela via indireta mediante
componentes da rede social. O Exossistema, por sua vez, caracteriza-se por ser composto por
mais de um ambiente em que o individuo se relaciona, mas ndo de maneira ativa, mas que
mesmo assim exerce influéncia sobre ele. As politicas publicas locais, nacionais e
internacionais podem exemplificar o exosistema. O Macrossistema diz respeito aos sistemas de
valores e crencas de uma cultura ou subcultura, submersos em conhecimentos, recursos
materiais, costumes, estilo de vida, estrutura de oportunidades, obstaculos e op¢des ao curso da
vida (Polonia; Dessen; Silva, 2008).

Sobre a dimensdo Tempo, a teoria se refere a estrutura que adiciona dimensdes de tempo
as estruturas existentes, ao captar as mudancas do meio e integrd-las a estabilidade ou de
mudancas na vida dos individuos. Nesse contexto, foi adicionado aos subsistemas do contexto
o conceito de Cronossistema que enfatiza que fatores contextuais tais como mudancas do
regime politico, bem como crises econdmicas podem impactar as pessoas em seus contextos
relacionais, incluindo-se também divoércio, emprego, residéncia, guerras, ondas de migragao,
dentre outras (Benetti et al., 2013). Diante do exposto, pode-se visualizar também a crise
mundial, como a pandemia que estdvamos vivenciando e que ainda sentimos seus efeitos.

Considerando que o desenvolvimento do ser acontece por meio da interagdo entre a
pessoa que se desenvolve e os contextos sejam eles micro, meso, €xX0, macro € cronossistema
ligados um ao outro integrando o grupo mais préximo do individuo, até a realidade mais
distante, mas que também estd impregnada na vida social, hd que se direcionar o olhar para o

que tém vivenciado as familias e a escola no contexto pandémico de afastamento social.
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No momento em que vivenciamos o distanciamento social e fomos impelidos a
diversificar as formas de comunicacao e interacdo social, a familia e a escola se ressignificaram
em movimentos diversos. Esses movimentos que irdo depender muito da forma como as duas
instituicdes se organizarem ou puderem se redimensionar diante desse imenso desafio social,
poderdo evidenciar diferentes possibilidades de relacionamento entre as duas instituigdes,
apesar das dificuldades vivenciadas naquele momento.

Para ilustrar o cronossistema, a Figura 1 apresenta o movimento de socializacdo e de
interag¢do que pode ser afetado por acontecimentos, eventos ambientais e transi¢des ocasionadas

por acdes como guerras, mortes, ciclos econdmicos, dentre outros.

Figura 1 — Diagrama esquemadtico e ilustrativo dos niveis do ambiente a partir da teoria

bioecolédgica de Bronfenbrenner
CRONOSSISTEMA

— ) [ e

Eventos ambientais « as transigdes: guervas, cicler econdémicos, divorcio,
nascimento, entrada na escola, morte, otc.

Imstitmicédes
Politicas ¢
Seciais

Fonte: Benetti ez al. (2013, p. 95).

Na perspectiva bioecoldgica do desenvolvimento humano é resgatado o papel ativo,
interativo e de protagonista do ser humano como agente de mudanga rompendo com a ideia de
que o ambiente determina o individuo. O entendimento da teoria bioecoldgica e as pesquisas

nessa perspectiva consideram alguns conceitos bdsicos: que sdo o ambiente ecoldgico, transi¢ao
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ecoldgica, validade ecoldgica e de desenvolvimento, experimento ecoldgico e transformador e
pesquisa ecoldgica. Segundo Bronfenbrenner (1986), o ambiente ou contexto ecoldgico, €
constituido por um conjunto de sistemas interdependentes, vistos “topologicamente como uma
organizacdo de encaixe de estruturas concéntricas, em que uma estd contida na seguinte” (p.
18).

A bibliografia atual sobre a temdtica que aborda importancia da comunicacio entre
familia e escola, durante a pandemia, considera que varidveis econdmicas e socioemocionais
bem como de envolvimento nas atividades escolares pelos familiares, parecem ter influéncia
positiva no processo de construcao de conhecimento das criangas, nesse momento evidenciando
também novas possibilidades de intercambio e atividades relacionais no ambiente virtual.
Entretanto, sinalizam que dependerd de um envolvimento de ambas as instituicdes nesse
processo considerando principalmente as desigualdades de acesso e condicdes financeiras e
emocionais da familia (Buza; Hysa, 2020; Niklas; Annac; Wuirth, 2020; Larsen; Helland; Holt,
2021; Joia; Michelotto, 2020; Campos; Vieira, 2021; Singh; Sim, 2021).

Diante do exposto, cabe salientar que em uma visao sist€émica sobre o fendmeno a ser
pesquisado, ha uma interdependéncia de todos os elementos que compdem o sistema e esse

processo interativo influencia o desenvolvimento do individuo.

1.3 Reflexoes sobre o contexto

Para que essa divisdo de responsabilidades aconteca hd que se considerar diferentes
caminhos possiveis. O contato entre as familias e a escola durante a pandemia, aconteceu por
diversas maneiras em diferentes contextos, sendo que em muitos locais no Brasil, ndo havia
acesso a internet, o que certamente dificultou a socializacdo de informacdes importantes
relativas ao processo escolar. Para que ele acontecesse, foram utilizadas estratégias diversas
como a impressao de apostilas, o envio de material via Correios, visita as familias, dentre outras.
Em outros contextos o contato aconteceu por meio das Tecnologias da Informagdo e
Comunicagdo (TIC) e também foram utilizadas algumas ferramentas de comunica¢do como o
radio, a Televisdo, e os meios on-line com o uso de computadores, tablets e celulares.

Sobre os diferentes arranjos familiares durante a pandemia, uma pesquisa realizada
com 478 pessoas adultas de familias brasileiras, esclarece que no contexto de pais que estavam
trabalhando em casa no sistema home office, por exemplo, foi necessério o estabelecimento de
regras de convivéncia como distribuir, de modo equilibrado, as atividades de estudo/trabalho

e de lazer, ser paciente com o tempo e rotina do outro, inserir regras como lavar constantemente
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as maos e usar mascaras ao atender demandas externas da residéncia. Esse fato pode significar
uma maior aten¢do dos pais com relagcdo a atividades realizadas pelas criangas e por todos da
familia (Zanotto; Sommerhalder; Pentini, 2021).

Laguna et al. (2021), entretanto, analisam que na realidade de vulnerabilidade a
reorganizacdo familiar se deu de forma muito diferente, pois “a sobrecarga dos familiares pelo
excesso de responsabilidades, sejam profissionais ou domésticas, somada as demandas das
criangas, a auséncia de espaco adequado ao ensino, dentre outros fatores” geraram frustragdo e
inseguranca (Laguna et al., 2021, p. 408).

Gomes e Pereira (2005) também destacam a instituicdo familiar como espago
indispensdvel para a garantia de sobrevivéncia e protecdo aos membros que a compde. Mas
enfatizam que no caso das familias sem recursos, a casa, como objeto concreto, pode representar
um espaco de privacdo, o que muitas vezes ndo se configura em uma convivéncia harmoniosa
e que propulsiona o desenvolvimento de seus membros, j4 que muitos de seus direitos sao
negados.

Nessa discussdo, mesmo considerando as desigualdades de acesso, entende-se que o
extremo desenvolvimento tecnoldgico e as diferentes possibilidades de comunicagdo, na
contemporaneidade, fazem parte da realidade social e cultural da humanidade. Em meio a tais
midias eletronicas, a0 mesmo tempo em que as informagdes deverdo estar disponiveis em larga
escala, as criangas poderao ter dificuldades de discernimento e ficarem confusas entre a vida
privada e a publica, e, entre 0 mundo infantil e o adulto. Necessitardo, portanto, de reflexdes,
provocadas e mediadas por um adulto.

Diante do exposto, mesmo com todo desenvolvimento tecnolégico e comunicacional
que a sociedade vivencia hoje, percebe-se que as possibilidades de comunicacao, entre familia
e escola no contexto da pandemia, ndo se desenvolveram de forma linear para todas as pessoas,
com todas as possibilidades que o desenvolvimento tecnolégico oferece. Por outro lado, a
utilizacdo desse espaco virtual, que foi necessario ser explorado pela escola, podera revelar
caminhos e possibilidades de estreitamento dos lagos entre duas institui¢des que exercem um
papel importante na sociedade: a familia e a escola. Para o entendimento das dimensdes que
influenciaram nessas relacdes hda que se considerar diferentes aspectos que podem revelar a

complexidade do fendmeno em questao.

1.4 Protecao familiar no Brasil e a pandemia: problematizando a questiao das politicas

sociais
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Na contemporaneidade, sobretudo no contexto da pandemia de covid-19, € necessario
destacar que além do avango das tecnologias digitais que estdo disponiveis para a sociedade, de
forma desigual, houve o enfraquecimento das politicas publicas na conducdo da educagdo
brasileira, o que certamente impactard o direcionamento das questdes educacionais e
consequentemente influenciou o relacionamento entre as duas institui¢des socializadoras: a
familia e a escola.

A sociedade ¢ um todo interligado e as questdes macro influenciam o ambito
microssocial. Para um melhor entendimento sobre a proposta presente nas agdes politicas do
Brasil e exacerbadas nos dltimos anos e suas implicagdes na sociedade, faz-se necessario o
entendimento sobre a protecdo social nesse contexto. Nos dltimos tempos, no Brasil e no
mundo, tem-se visto um crescente aumento do conservadorismo na pauta politica em defesa da
familia, articulada com a religido e com a privatizaciao de servicos publicos que se conectam
com as propostas neoliberais de valorizacdo do sujeito empreendedor com a minima
participacao do estado no atendimento as necessidades bésicas do cidadao.

Diversos autores destacam o crescente direcionamento que se estabeleceu nas politicas
publicas brasileiras por meio do entendimento de que a familia € responsavel pelo sucesso ou
fracasso de seus membros desconsiderando-se que o insucesso estaria ligado ao sistema social
injusto, mas sim a uma falta de capacidade de gerenciar seus recursos e dificuldades (Andrade,
2009; Moraes et al., 2020; Santos, 2019).

A discussao dessas questdes € essencial para se entender os aspectos que dificultaram
a aproximacdo das familias com as escolas no contexto brasileiro, as desigualdades sociais
postas em nossa sociedade, bem como a importancia das politicas publicas nesse contexto.
Segundo Andrade (2009), considerando que a forca de trabalho foi artificialmente transformada
em mercadoria, as relacdes sociais se transformaram em relacdes mercantilizadas o que gera
uma maior dependéncia dos trabalhadores ao mercado e a competi¢do. Nesse interim seriam
necessarias medidas sociais de redistribui¢do de poder que atuassem na desmercantilizagao da
forca de trabalho e que proporcionassem maior autonomia diante as contingéncias do trabalho
(Andrade, 2009).

Também € importante destacar que historicamente, a definicdo de familia foi se
modificando, mas durante muitos anos e ainda hoje, a familia nuclear com a presenca dos pais
€ considerada o modelo ideal de familia e esse modelo vem subsidiando as politicas de amparo
na administracdo publica com vistas a homogeneizacdo de agdes, escondendo também as
diferencas e as realidades complexas. As crescentes mudancas societdrias como a saida da

mulher para o mercado de trabalho, as familias monoparentais, o aumento do divércio, as
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familias homoafetivas dentre outras, caracterizam a necessidade de ampliar o olhar para o que
seja a defini¢do de familia hoje.

O entendimento sobre a constitui¢do do que seja a familia ao longo dos tempos se torna
importante no contexto atual, sobretudo no momento da pandemia e das relagdes que se
estabelecem diante da necessidade de afastamento social e o convivio durante e pds-pandemia.
Em sua obra Historia social da crianca e da familia, Ariés (1981) analisa a representacdo da
crianca e da familia historicamente através da iconografia em quadros de vérios pintores
partindo do periodo medieval em sua andlise. O autor considera que a crianga, que aparecia
representada como um adulto em miniatura nos quadros da Idade Média, era desconsiderada
em sua fragilidade e inocéncia e eram também representadas como figuras relacionadas a Jesus
€ aos anjos, estando intimamente ligada a representacdo da familia como institui¢ao sagrada em
sua imagem.

A partir do século XVI, as pinturas retratam a figura da crianca brincando, jogando e
aparecendo nas cenas da época. Ja a familia, também antes representada em cenas publicas e
de trabalho tem sua representacdo modificada sendo retratada em cenas domésticas em
ambientes particulares. O mundo privado passa a ser representado € ndo mais o publico. A
crianga, que antes sumia de cena pela morte prematura, agora ndo mais aparece retratada assim,
e € o pai que morre e € representado nas pinturas, envelhecendo com o passar dos anos,
morrendo e deixando a familia amparada pelos bens patrimoniais deixados por ele. A familia é
vista nesta fase, entre o século XV e XVI, em uma perspectiva que a demonstra a servigo da
devocao, o que nos faz concluir pelas varias representacdes destacadas pelo autor, que ela muda
com o tempo e com o periodo histdrico.

Ainda sobre a familia, destaca-se que no século XVI ela comeca a aparecer
representada sem a func¢do religiosa e os quadros agora ndo mais adornam as igrejas, mas sim
as casas particulares. Como pode se notar, a familia € uma construg¢do histérica e a vida
doméstica e familiar é um artefato social (Aries, 1981; Biroli, 2014).

Essa discussao sobre a tensdo natureza/cultura que se relaciona ao debate sobre familia
e a sua difusdo como ideologia, consequentemente influencia a configuracao dos papéis sociais
no ambito dela mesma e se refere ao fato de que muito tempo se definiu que a mulher
instintivamente teria em sua natureza o instinto maternal. Essa caracteristica a colocaria em
posicado de cuidado da familia enquanto o homem estaria apto a trabalhar fora do lar, tudo isso
no contexto nascedouro do capitalismo. A familia, que emerge na sociedade moderna, € a
familia burguesa na qual os papéis sociais de homem e mulher estdo bem definidos, servindo a

uma ideologia de moral distinta ao mundo social.
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No século XIX foi muito forte a representacdo de familia natural e eterna e, ainda hoje,
percebe-se a presenca desse modelo ideal na sociedade do século XXI, apesar das evidéncias
de diversidades de configuragdes familiares em dmbito mundial. Nesse momento em que o
mundo vive, conforme corrobora Mandelbaum (2019), uma “onda conservadora” também
presente no Brasil, o Congresso Brasileiro procura legislar sobre o que seja familia por meio de
uma proposta de estatuto em que se considera familia o arranjo pai, mae e filhos,
desconsiderando diferentes outras configuragdes como familias estendidas, monoparentais,
unides homoafetivas, entre outras e destacando assim, quais familias estariam sob a protecao
do estado.

Essa transformac¢do do conceito de familia no tempo e no espago, paradoxalmente
refletida nas politicas de protecdo, que valorizam somente um modelo de familia, € evidenciada
por Mayorga e Caita Alvarado (2021) que destacam a era pds-moderna como sendo
caracterizada por diferentes transi¢des e multiplas maneiras de cada sujeito se comportar e se
relacionar socialmente, ressignificando normas e valores aceitos por um longo tempo. Segundo
0s autores, os papéis sociais no que se refere ao campo da familia, no mundo p6s-moderno, se
orientam pelos padrdes inseridos num contexto intensificado pelo consumo, comércio, politica
e tecnologia, entre outros.

E preciso considerar que as mudangas histéricas e sociais atreladas aos papéis
femininos e masculinos e a industrializa¢do trouxeram mudangas no mercado de trabalho. A
insercdo das mulheres em atividades laborativas fora do lar foi balizada por profundas
desigualdades sociais e sexuais. No século XIX, as mulheres das familias operérias depararam-
se com a necessidade de conciliar o trabalho nas fabricas com o exercicio da maternidade.
Assim, inicia-se a dinamica da dupla responsabilidade que, com o avang¢o da industrializagcdo e
da urbanizacdo no século XX se intensificam. Neste contexto, ser ou nao ser mae € um
questionamento crescente e influenciado por fatores relacionados as condi¢des subjetivas,
econOmicas e sociais das mulheres e, também, do casal (Biffi; Granato, 2017; Patias; Buaes,
2012).

Como destacado por Heidegger (1980, citado por Mayorga; Caita Alvarado, 2021),
mesmo diante as mudancas em sociedade em busca do desenvolvimento individual, a familia
continua essencial, pois o sujeito s6 existe na presenca do outro e € nessa relacdo que sua
existéncia ganha sentido. Portanto, o reconhecimento de si no meio do nds € que se espera para
que se construa uma relacio reciproca, coletiva e cooperativa, ja que a familia é dada como
campo intersubjetivo e é no seu convivio que o ser humano realiza os seus primeiros processos

de socializacgao.
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Diante desse contexto, visualiza-se o desafio das politicas sociais, em se levar em conta
as tensdes entre as op¢oes individuais e o bem-estar das familias na atualidade, bem como a
relacdo entre trabalho remunerado e nao remunerado na dinamica familiar, sobre os
mecanismos redistributivos, sobre o sistema familia-servigos e sobre a divisdo do trabalho

familiar dentro do seu nicleo (Saraceno, 1997, citado por Moraes et al., 2020).
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CAPITULO II - PERCURSO METODOLOGICO

Com o intuito de responder ao problema de pesquisa e alcangar os objetivos propostos,
buscou-se o desenvolvimento de uma pesquisa de cardter qualitativo, com objetivo
descritivo/explicativo. A pesquisa qualitativa, segundo Minayo (2009), descreve como
essencial para trabalhar os fendmenos humanos que ndo sdao quantificaveis, mas qualificaveis,
tendo em vista que busca compreender a realidade e suas subjetividades. Cabe considerar que
as pesquisas descritivas elencam “como objetivo primordial a descri¢ao das caracteristicas de
determinada populacdo ou fenomeno”. J& as pesquisas explicativas se caracterizam por terem
“como preocupacdo central identificar os fatores que determinam ou que contribuem para a
ocorréncia dos fendmenos” (Gil, 1991, p. 46)-

O trabalho no campo buscou, primeiramente, o levantamento de dados demograficos
e socioculturais da populacdo pesquisada, pois a pesquisa qualitativa, segundo Chizzotti
(2003), possibilita extrair significados visiveis e latentes perceptiveis ao olhar atento do
pesquisador diante do fendmeno.

Para a realizacdo deste estudo foram identificadas duas escolas com caracteristicas
diferenciadas. A Escola 1 foi fundada em 1913, estd localizada no centro da cidade e € a
primeira escola publica da localidade. Possui, em 2024, de acordo com o censo educacional,
um total de 555 alunos oriundos de diferentes bairros. Neste estabelecimento de ensino é
oferecido o Ensino Fundamental (anos iniciais), ou seja, até o quinto ano de escolaridade. Esta
escola possuia em 2022, 32 professores e o IDEB alcangado pela escola naquele ano era de 6,1
no ensino fundamental (anos iniciais) sendo que se espera atingir 7,6. Esses dados estdao
disponiveis para consulta e estdo de acordo com questiondrio do SAEB (Sistema de Avaliagao
da Educacdo Basica) e dados do IDEB (2021). Cabe registrar que, de acordo com dados

disponibilizados o site Qeduc?

, 10% das maes possuem ensino superior, 47% dos pais
costumam conversar em familia sobre o que acontece na escola e 31% dos alunos costumam
ler livros que ndo sdo relacionados as matérias (Qeduc, 2019). De acordo com os dados obtidos
pelo SAEB e divulgado pela a escola no ano de 2024, o IDEB da referida instituicdo de ensino
¢ de 6,3 possuindo atualmente os mesmos 32 professores. Adotou-se também o critério
acessibilidade, visto que a escola se apresentava como local de trabalho desta pesquisadora.

A Escola 2 iniciou suas atividades em 1928 funcionando no mesmo prédio da escola 1

com uma unica dire¢do para os dois “grupos escolares” (denominagdo da época). Inicia suas

2 Disponivel em: https://qedu.org.br/uf/31-minas-gerais/ideb. Acesso em: 15 jul. 2022.
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atividades com uma diretoria prépria em 1932. A referida escola tem sua localizacdo também
na mesma cidade num bairro mais afastado do centro atendendo a uma clientela préxima a
escola. Essa Unidade de Ensino possui atualmente 212 alunos matriculados e oferece o Ensino
Fundamental (anos iniciais e finais). Possuia em 2022, 23 professores e o IDEB alcancado por
ela naquele ano era de 4,8 no Ensino Fundamental (anos iniciais) e de 4,4 (anos finais) sendo
que se espera atingir 5,9. Ainda sobre os dados da referida escola, 4% das maes possuem ensino
superior, 38% dos pais costumam conversar sobre assuntos escolares em familia e 39% dos
alunos costumam ler livros que ndo sdo das matérias (Qeduc, 2019). Atualmente, de acordo
com os dados obtidos pelo SAEB e divulgados para a escola no ano de 2024, o IDEB da referida
institui¢do € de 5,1 no Ensino Fundamental (anos iniciais) e de 4,0 (anos finais), possuindo
atualmente 21 professores. Também no caso desta unidade escolar, aplicou-se o critério
acessibilidade visto que a pesquisadora ja havia coordenado uma edi¢do do projeto PIBID
(Programa Institucional de Bolsas de Incentivo a Docéncia) na institui¢do.

Com relagdo as familias, foram selecionadas aquelas pertencentes a duas turmas, uma
da escola 1 (indicada pela diretora) e outra da escola 2 (por ser a unica da escola na série em
questdo). O critério de exclusao foi o fato de ndo atendimento as ligagcdes telefOnicas).

Na sequéncia, serdo apresentadas as etapas para o desenvolvimento da presente
pesquisa, a saber: revisdo bibliogréfica, aplicacdo de questiondrio e realizacdo de entrevista,

sendo que essas duas tltimas ocorreram de modo concomitante.

2.1 Revisao bibliografica

Nesta etapa foi realizada uma revisao bibliogréfica, a qual resultou na submissao de
trés artigos para a publicagdo em revistas na drea de servico social e um em periddico
interdisciplinar. Para a primeira submissdo, realizou-se uma busca na plataforma do site Web
of Science, em 2021 utilizando-se dos seguintes descritores: family, school e covid-19 e foram
encontrados 10.000 artigos. A busca foi refinada descartando artigos publicados anteriormente
a marco do ano de 2020. Foram encontrados 969 artigos e selecionados em dois momentos: no
primeiro, foram consideradas as publicacdes sobre a realidade internacional, em Lingua Inglesa
e excluidas as que estavam em outro idioma; posteriormente, foram utilizados os mesmos
descritores em portugués e selecionados os artigos no mesmo idioma e/ou que tratassem
especificamente da realidade brasileira referindo-se a relagdo das duas instincias educativas,
descartando-se também aqueles que eram especificos de outras dreas que ndo a educagdo. Os

artigos dessa revisdo foram agrupados em trés perspectivas na realidade internacional: (1) O
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uso das TICs nas relagdes entre familia e escola; (2) Aspectos socioemocionais durante o
distanciamento social; (3) A aprendizagem da leitura e escrita em casa, e trés na realidade
nacional: O acesso as TICs; (2) Aspectos socioemocionais durante o distanciamento social; (3)
As relagdes na vida cotidiana e a vulnerabilidade social.

Para a outra submissao, utilizou-se novamente a web off Science, considerando os
seguintes descritores: familia; vulnerabilidade social; politicas publicas. Foram encontrados
364 artigos ordenados por datas mais recentes entre 2023 e 2022. Dentre eles, selecionados
aqueles que tratam de assuntos relacionados a criangas e adolescentes do Brasil, descartando os
que evidenciaram discussdes sobre problemas mentais e que possuiam relacdo com discussoes
sobre idosos. Resultaram sete artigos para andlise e os resultados foram categorizados por
temaéticas, a saber: (1) A importancia dos programas sociais no Brasil; (2) Vulnerabilidade e
violéncia; (3) Vulnerabilidade social e pandemia. O conceito de familia, na discussdo
apresentada no artigo, é revisitado por ser considerado um conceito plural, mutante, com uma
grande importancia no contexto social e na constitui¢cao do sujeito.

A terceira submissdo visou discutir as relacdes familiares e questdes de género durante
a pandemia, com foco nas atribui¢des da mulher na sociedade. Utilizou-se uma abordagem
qualitativa descritiva, realizando uma revisdo narrativa no repositério Web of Science, com os
descritores "gé€nero" e "pandemia". Foram encontrados 69 artigos, e nove selecionados por
abordarem especificamente o papel da mulher no contexto familiar durante a pandemia. Os
resultados mostraram que as familias se reorganizaram frente ao isolamento social, enfrentando
repercussdoes econdmicas, sociais € laborais que afetaram as dindmicas familiares. Os
parametros de busca se basearam em critérios de exclusdo e inclusio dos estudos. O critério de
exclusdo foi sobre aqueles que ndo abordavam especificamente questdes relacionadas a
pandemia e que estavam em outro idioma. E o critério de inclusdo trata-se de trabalhos
académicos e cientificos nacionais publicados entre 2020 a 2023.

O quarto artigo, submetido em revista interdisciplinar em um Dossié sobre
alfabetizacdo, buscou discutir as metodologias e as atividades realizadas que aproximaram as
familias e incentivaram as criancas a participarem das propostas elaboradas pelos docentes
durante o distanciamento social. Destaca-se nesse artigo a perspectiva bioecoldgica do
desenvolvimento humano, alicer¢ando a discussao dos dados coletados que considera aspectos
do processo, da pessoa, do contexto e do tempo nesse desenvolvimento.

Todos estes artigos de revisdo bibliografica foram reorganizados para apresentacio de

suas principais informag¢des no Capitulo 3 da presente tese.
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2.2 Aplicac¢io de questionarios

Nesta etapa, recorreu-se ao instrumento questiondrio aplicado as familias (Apéndice A),
aos gestores escolares e aos docentes das escolas (Apéndices B e C). Eles foram utilizados para
um levantamento inicial do perfil das familias e para a operacionalizacdo do objetivo geral desta
proposta, qual seja, analisar os aspectos mais relevantes nas relacdes entre a familia e a escola
no periodo da pandemia de covid-19 no ensino remoto emergencial; e do objetivo especifico 1,
que se refere a analisar o impacto do distanciamento social no relacionamento familia e unidade
escolar em escolas com IDEBs diferentes. Cabe ressaltar que o questiondrio foi impresso e
realizado no mesmo dia da entrevista.

Com relacdo as familias, é necessario relatar que na turma da escola 1 haviam 30
criangas, mas somente nove responsaveis aceitaram participar; os outros, ndo atenderam ou nao
consegui falar. Na escola 2 estavam matriculados 16 alunos; destes, cinco aceitaram participar
da pesquisa os outros ndo atenderam, nao consegui falar ou nao aceitaram participar.

Com relacdo a construcao dos questiondrios, os mesmos foram divididos em Bloco 1
(Dados gerais) e Bloco 2 (Relagdo familia e escola), para todos os participantes: familiares,
professores e gestores sempre se referindo ao periodo de distanciamento social. No bloco 1,
buscou-se identificar a escolaridade, a renda, dentre outras informacdes socioecondmicas a
respeito de todos os respondentes, independente se familares, professores ou gestores. J4 no
Bloco 2, em conformidade com o objetivo geral, o questiondrio que se destinou as familias foi
construido com vistas a identificar a participacdo delas na relacdo com a escola, a dindmica de
estudos realizada em casa, os recursos de comunicac¢ao com a institui¢ao escolar, a identificacao
de rede de apoio, dentre outros. Para os demais sujeitos de pesquisa, as questdes tematizam
como foi a comunicagdo entre familia e a unidade escolar na percep¢ao dos gestores bem como
dos professores.

Conforme ja ressaltado, a escolha das escolas se deu pela anélise dos IDEBs e pela
localizacao diferente uma da outra, além do critério de acessibilidade. Ambas sdo pertencentes
arede estadual sendo que a escola 1 possui o maior indice do municipio, € meu local de trabalho
e situa-se no centro da cidade. A escolha da escola 2 se deu pela diferenca do IDEB, por
localizar-se em zona periférica e pelo fato de ja ter participado do PIBID (Programa
Institucional de Bolsas de Incentivo a Docéncia) sob minha coordenagao.

Apesar de o contato com as escolas ter sido feito em 2022, a coleta de dados foi realizada
durante os anos de 2023 e 2024, inicialmente com familiares da escola 1. Foram realizadas

ligacdes telefonicas em ordem alfabética e, na medida em que os responsaveis atendiam, eram
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marcadas as visitas para a aplicagdo dos questiondrios e realizacdo das entrevistas. Algumas
familias ndo atenderam a ligacdo, o que pode significar que alteraram o nimero do celular ou
trocaram de aparelho e algumas poucas resolveram ndo participar. No total, 14 familias
responderam ao questiondrio (e também foram entrevistadas), sendo nove da escola 1 e cinco
da escola 2.

E importante destacar que em algumas familias o pai e a mie estavam presentes, mas,
na maioria delas, as respondentes foram as maes. Em uma familia, a av6 era responsavel pelas
criangas da casa e foi ela que respondeu ao questiondrio e concedeu a entrevista. Em outras
familias, os av0s e as criangas estavam presentes, ndo responderam diretamente ao questiondrio
e entrevistas, mas em alguns momentos complementavam as respostas. Todas(os) as(os)
participantes leram as perguntas do questionério e somente quando tinham duavidas, pediam
alguma explicacao.

Na escola 1, a turma escolhida foi a da professora Estrela, por sugestao da direcao,
alegando que os pais talvez fossem mais acessiveis para a participagdo na pesquisa. Destaca-se
que a escola 1, no ano de 2022, possuia cinco turmas de 3° ano e a escola 2 somente uma turma,
que foi a abordada. Contudo, nas visitas para aplicacdo de questiondrio e entrevistas — realizados
de forma concomitante — com os familiares da escola 1, a professora da turma no ano de 2020
fora mencionada por sua atuagao diferenciada. Por tal razdo, compreendeu-se necessario inclui-
la também, sendo ela designada como professora Sol. Assim, no caso da escola 1, participaram
da pesquisa duas professoras: Estrela, regente de uma turma de 3° ano no ano de 2022 e Sol,
que fora a professora desta turma no ano de 2020.

Diante do encontrado na escola 1 e dos relatos de familiares da escola 2, optou-se por
aplicar o questiondrio e entrevistar, no caso desta escola, apenas a professora do ano de 2020,
J4 que foi um ano de muitas novidades e adaptacOes para as criangas recém saidas da educacao

infantil e que tiveram que vivenciar o ensino remoto.

2.3 Entrevistas

O procedimento metodoldgico desenvolvido nesta etapa foi a aplicagdo de entrevistas
semiestruturadas com as familias das turmas de 3° ano do Ensino Fundamental (anos iniciais)
matriculadas em 2022, e com representantes da escola (professores e gestores) para identificar
as percep¢Oes dos participantes sobre os recursos que foram utilizados para estabelecer a

comunicacdo no periodo de distanciamento social na pandemia de covid-19.
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Nas entrevistas semiestruturadas (Apéndices D e E), o entrevistador utiliza um roteiro
elaborado com conhecimento prévio do assunto para que sejam atingidos seus objetivos. As
entrevistas foram realizadas com nove familias da escola 1 e cinco da escola 2, com o gestor da
escola 1, com o gestor da escola 2, duas professoras da escola 1 e uma professora da escola 2
sendo elas: a docente da turma de 3° ano do Ensino Fundamental (2022) aqui identificada como
professora Estrela, e a outra que esteve com esses alunos no ano de 2020 especificada na
pesquisa como professora Sol, ambas da escola 1; a professora da escola 2 esteve com os alunos
no ano de 2020 e € aqui identificada como professora Lua.

Segundo Duarte (2009, p. 62), “a entrevista se tornou uma técnica classica de obtengao
de informacdes nas ci€ncias sociais, com larga ado¢do em dreas como sociologia, comunicagao,
antropologia, administra¢do, educacdo e psicologia”. Esse procedimento metodoldgico se
justifica na medida em que uso das mesmas permite ao pesquisador, num processo de
reconstru¢do e interpretacdo, identificar diferentes maneiras de descrever e perceber o
fendmeno.

Destaca-se que, nesta etapa, foi utilizado também o instrumento didrio de campo para
anotacdes e registros sobre aspectos que poderiam ser utilizados para complementar as andlises
dos resultados, tendo em vista que permite ao pesquisador anotar as questdes relevantes sobre
0 grupo ou o tema a ser pesquisado e funciona como um “registro descritivo de tudo o que ele
venha a presenciar” (Duarte; Barros, 2009, p. 101).

E vilido ressaltar que cada familia recebeu a Carta-convite (Apéndice F) e assinou o
Termo de Consentimento Livre Esclarecido (Apéndice G), assegurando sua participacao
voluntdria na pesquisa, bem como o gestor e professores (Apéndices H e I). A direcdo da escola
recebeu o documento de Autorizacdo para Realizacdo da Pesquisa, emitido pela Secretaria
Estadual de Educacdo (Apéndice J). As entrevistas foram realizadas com os familiares de
estudantes das turmas de 3° ano do Ensino Fundamental (anos iniciais) matriculadas em 2022.
As entrevistas (Apéndices A-D) foram realizadas de acordo com a disponibilidade dos
entrevistados, em sua residéncia e em hordrio agendado previamente. A gravacdo dos
depoimentos dos entrevistados possibilitou o registro literal e integral dos mesmos e também a
andlise detalhada de suas declaragdes. Outrossim, o projeto de pesquisa foi submetido ao

Comité de Etica e aprovado sem nenhuma ressalva, sob o Parecer n° 5.996.781 (Apéndice K).

2.4 Métodos e técnicas de analise de dados
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Na descricao e andlise dos resultados, buscou-se articular as informagdes obtidas com o
conhecimento tedrico disponivel. A andlise dos dados foi realizada utilizando-se a Analise de
Conteudo de Bardin (2011). Conforme esclarece a autora:

Pertencem ao dominio da Andlise de Contetido todas as iniciativas que, a partir de um
conjunto de técnicas parciais mas complementares, consistam na explicitacdo e
sistematiza¢do do conteido das mensagens e da expressdao deste conteido, com o
contributo de indices passiveis ou ndo de quantificag@o, a partir de um conjunto de
técnicas, que, embora parciais, sio complementares (Bardin, 2011, p. 48).

Sendo assim, a andlise de contetido foi organizada em trés fases a saber: pré-anilise,
exploracdo do material e tratamento dos resultados (inferéncia e interpretacdo) (Bardin, 2011).
A pré-anélise se caracteriza por uma leitura fluida, pela selecdo de documentos, elaboracao de
indicadores e preparacao do material. Na etapa posterior, o material é explorado para identificar
unidades de registro (UR) visando a categorizacdo e a contagem frequencial, sendo que as
categorias podem ser identificadas como agrupamentos de elementos com caracteristicas
comuns. Ja a terceira fase, consiste no tratamento dos resultados e interpretacdo dos dados
obtidos (Bardin, 2011).

Para dar suporte a andlise, os dados foram categorizados primeiramente de forma
manual e posteriormente por meio do software IRaMuTeQ. As categorias foram organizadas
por semelhanca de respostas, percentuais das mesmas, frequéncia, com destaque para as falas,
por vezes, qualitativamente diferentes ou similares umas as outras (Costa e Silva; Cunha, 2005).

Cabe destacar que as entrevistas foram transcritas ipis litteris e fazem parte de um
repositorio de dados textuais que subsidiaram a criacdo dos eixos temdticos e categorias de
andlise. O material coletado foi organizado posteriormente em uma planilha de Excell por meio
da qual foram elencadas as categorias e subcategorias de anélise do presente estudo (Cordeiro
etal.,2024).

No caso da presente pesquisa, foram consideradas as contribui¢cdes da sociologia da
educagdo de Bourdieu para se analisar os conteidos referentes a capital econdmico, capital
social e capital cultural. Quanto as questdes relacionadas a interacio entre familia e escola, a
abordagem bioecoldgica do desenvolvimento humano, conforme ja descrito no texto, foram
destacados principalmente, o Micro, o Meso e o Macrossistema e, como descreve
Bronfenbrenner (1996), o mesossistema poderia ser definido como uma série de inter-relagoes
entre dois ou mais ambientes em que a pessoa se desenvolve e € participante ativa.

Além dessas questdes elencadas sobre a andlise de dados focalizando o micro, o meso

€ 0 macrossistema, alguns eixos emergiram dos relatos constantes nas entrevistas quais sejam:
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EIXO 1: Canais de comunicacdo entre escola e familia; EIXO 2: Materiais e Metodologias;
EIXO 3: Questdes enfrentadas pelas familias; EIXO 4: Desafios para ensinar na pandemia.
Ap6s essa formulagdo algumas categorias foram elencadas, a saber: Sob o EIXO 1 as
seguintes categorias: (1) Aproximacdo entre familia e escola e as subcategorias: (1.1)
Contribui¢do das familias; (1.2) Contribuicio das professoras; (1.3) Contribui¢do das gestoras;
(1.4) Dificuldades no Processo de Comunicacdo. Ja sob o EIXO 2: Materiais e Metodologias
se encontra a categoria (1) Recursos pedagdgicos e tecnoldgicos e as subcategorias: (2.1)
Recursos oferecidos pela Superintendéncia Regional de Ensino (SRE); (2.2) Recursos
oferecidos pela Escola; (2.3) Recursos criados pelas professoras; (2.4) Iniciativas das familias;
(2.5) Dificuldades no processo das atividades escolares. No que se refere ao EIXO 3 estd a
categoria: Aspectos relacionais e as subcategorias: (3.1) Doencas na familia; (3.2) Perda de
emprego; (3.3) Dificuldades financeiras; (3.4) Rede de Apoio. No EIXO 4: Desafios de ensinar
na pandemia estd a categoria: Aspectos sobre a aprendizagem on-line e as subcategorias: (4.1)
Percepcao das familias sobre as aulas; (4.2) suporte para as familias no momento on-line; (4.3)

contribuicdes para o pds pandemia.
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CAPITULO III - A PANDEMIA SOB DIFERENTES ASPECTOS: ENTRELACANDO
FAMILIA E ESCOLA

Neste Capitulo serdo apresentados resultados de revisdes bibliogréficas realizadas
durante o percurso do doutorado com o objetivo de entrar em contato com diferentes discussoes
sobre o assunto estudado. Conforme ressaltado anteriormente, as informagdes aqui
apresentadas foram também trabalhadas em artigos, os quais foram submetidos para publica¢ao.

Com o intuito de analisar como as familias e os agentes educacionais estabeleceram suas
relacdes por meio do contato remoto durante a pandemia de covid-19, foi realizada uma revisao
bibliogréfica na busca de identificar diferentes perspectivas com relagdo ao tema em questao.

Com vistas a analisar como a relacao familia e escola foi estabelecida durante o contexto
de distanciamento social na pandemia e que fatores influenciaram nessa relagdo, foram
selecionados estudos que se referem a tematica. Evidenciando a visdo bioecoldgica proposta
por Bronfenbrenner, segundo Benetti ef al. (2013), considera-se que ha uma inter-relacdo dos
niveis ecoldgicos dependentes de quatro dimensdes que interagem entre si: Processo, Pessoa,
Contexto e Tempo e essas dimensdes devem ser analisadas ao se debrugar sobre o entendimento
do desenvolvimento do individuo.

Questdes relativas a estrutura da sociedade e suas desigualdades, bem como o seu
reflexo na escola, conforme discute Bourdieu (2014), também fazem parte do processo de
desenvolvimento desta pesquisa.

Nessa busca foram identificadas entdo trés perspectivas na literatura internacional
dentre os seis artigos selecionados no presente trabalho e trés perspectivas na literatura nacional

em 10 artigos relacionados a realidade brasileira.

3.1 Realidade internacional

Dentre as medidas de enfrentamento ao coronavirus, o distanciamento social € o
fechamento das escolas estavam entre elas. Essas acdes foram necessdrias para mitigar os
efeitos da doenga em todo mundo, exigindo, dessa forma, a adaptac@o da sociedade para atender
e desenvolver as atividades escolares. Diferentes paises vivenciaram o momento da pandemia
de covid-19 de maneiras diversas e de acordo com as medidas elencadas por seus governantes.

A revisdo bibliografica apresentada neste estudo sobre a realidade internacional
abordando realidades da Europa (Kosovo, Noruega, Alemanha) e dos Estados Unidos, aponta

que ferramentas tecnoldgicas auxiliaram no acompanhamento, na organiza¢ao e na interacao
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entre as familias e a escola favorecendo o trabalho dos professores. Autores como Buza e Hysa
(2020) ressaltam o desenvolvimento de autoconfianga entre as partes, 0 que promoveu 0 SUCesso
da comunicac@o no momento de afastamento social de criangas em idade escolar com a unidade
de ensino. Entretanto, os autores evidenciaram que a existéncia de uma estrutura anterior a
pandemia favoreceu o uso das TDICs para que a informacdes fossem repassadas aos pais e para
que fossem utilizadas também durante para reunides.

Entretanto, outras questdes foram descritas pelos autores elencadas na presente
discussao que versam sobre o periodo de afastamento social, identificados como estressores em
familia e que apontam para o aumento de ansiedade, de depressao, de medo de contaminagdo e
de conflitos interparentais (Larsen; Helland; Holt, 2021).

O Quadro 1 apresenta o demonstrativo das perspectivas referentes as publicacdes

internacionais.

Quadro 1 — Demostrativo das perspectivas tedricas sobre a realidade internacional

Perspectiva Autores Visao

O uso das TICs
nas relacoes
entre familia e

Buza e Hysa (2020)  |A comunicacdo entre familia e escola se ressignificou por meio
Niklas, Annac e Wuirth [das tecnologias on-line e é apontada como primordial aspecto

escola (2020) [para o sucesso escolar durante o distanciamento social.
Diversos aspectos socioemocionais influenciaram as relacdes
Aspectos farr}iliare.s e consequeptemente as relagdes com qescola dgrante
socioemocionais 0 dlstaq01amepto socu.ﬂ.no contexto Qa pandem.1a d.e covid-19.
durante o Larsen, Helland e Holt [Foram 1dent11flcgdas dlflCl..lldadf.:S e dlferente.s direcionamentos
distanciamento ‘ (2021) em cppsequ;pma do distanciamento social em contextos
social Singh e Sim (2021) mundiais. Dificuldades como mortes em familia, medo da

incerteza, falta de convivio social, evidenciando a necessidade
de andlise sobre suas consequéncias para criangas e jovens de
forma longitudinal.

Ambientes de aprendizagem diferenciados, inclusive no espaco
virtual, apesar de ndo ser o ideal, favoreceram novas formas de
desenvolvimento da alfabetiza¢do (como produgdo de videos
pelas criancas e orientag@o aos pais) e incentiva a criatividade
de alunos e professores. Mais do que informar e orientar os pais
sobre a construcdo de competéncias de leitura e escrita &
necessdrio engaji-los no processo.

A aprendizagem
da leitura e
escrita em casa

Chamberlain et al. (2020)
Bubb e Jones (2020)

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Sobre a crianca em fase de alfabetizacio, que também aparece como foco das pesquisas
em questdo, e sobre o processo de aprendizagem da leitura e da escrita, Chamberlain et al.
(2020) e Bubb e Jones (2020) enfatizam a importancia da escola, a necessidade da mediacdo e

interacdo do aluno com o professor e seus pares para o desenvolvimento da oralidade e de
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habilidades motoras que facilitem a escrita. Na pandemia, durante o distanciamento social, a
interacdo professor e aluno ficou prejudicada principalmente junto as criangas nesta fase, apesar
de evidenciar o esforco dos professores dos Estados Unidos e Noruega e alunos em produzir
videos e criar alternativas para que a comunicagdo acontecesse € que houvesse, portanto,
engajamento dos pais e alunos com as atividades propostas (Chamberlain et al., 2020; Bubb;
Jones, 2020).

E importante destacar que, na realidade internacional, a comunicacdo por meio das
TDICs se deu de forma mais efetiva, diversificando atividades que puderam colaborar na
aprendizagem da leitura e da escrita, como visita a museus de forma on-line e produgdo de
videos pelas criancas, colaborando na aprendizagem da leitura e da escrita, favorecendo o
contato com as familias, visto que ja havia canais abertos para a utilizacdo desses meios como
ferramentas de aproximacdo (entre as duas institui¢des) familia e escola. Esse fator pode
evidenciar futuras possibilidades em outras realidades mundiais visto que as TDICs fazem parte
da cultura das novas geracdes, desde que o acesso se amplie, a interagdo aconteca e que o

professor seja incentivado para sua utilizacdo.

3.2 Realidade brasileira

A realidade vivenciada no Brasil em tempos de distanciamento social da pandemia de
covid-19 que € de maior interesse na presente pesquisa, trouxe a tona elementos que sdo
proprios e que devem ser discutidos e analisados. A familia ndo € o unico contexto que promove
o desenvolvimento do individuo, a escola também tem importante papel mais especificamente
na aquisi¢do do saber socialmente organizado e, com relacdo ao Brasil, exerce um papel de
seguranca fisica e alimentar, bem como de relacdes de afetividade.

E importante pontuar, no que concerne as relacdes sociais, sobre a 16gica liberal que
fundamenta o neoliberalismo extremo presente nos dias atuais. O liberalismo se ancora na
procura do interesse pessoal do individuo e seu desejo supostamente “natural” de melhorar as
condi¢des de vida com a tendéncia a maximizar o bem-estar coletivo e nesse interim seria
conduzido pela mado invisivel do mercado (Bhering, 2000). Nesse modelo ndo existiria
contradicdo entre acumulacdo de riqueza e coesdo social pois haveria um sentimento ético e
moral no individuo. O liberalismo se consolida em uma sociedade baseada no mérito e
combina-se com um forte darwinismo social que entende que a inser¢@o social dos individuos
€ definida por mecanismos de selecdo natural. Nesse contexto estaria o “estado minimo”, mas

sob um forte controle dos individuos componentes da sociedade civil.
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O enfraquecimento das ideias liberais ocorreu, segundo Bhering (2000), na segunda
metade do século XIX e inicio do século XX, com o fortalecimento das lutas operdrias que
passaram a ocupar um espago politico importante, a vitéria do movimento socialista em 1917
na Russia, bem como o desenvolvimento do fordismo. Essas mudancas provocaram o requisito
de acordos coletivos, ganhos de produtividade se generalizando no p6s-guerra (Bhering, 2000).
Uma outra questdo importante a considerar foi a concentragdo e monopoliza¢do do capital nas
maos de grandes empresas num contexto em que elas dependem de grandes investimentos, de
empréstimos bancdrios que vao fundir no dizer da autora o capital financeiro com o industrial
(Bhering, 2000). Bhering (2000) cita as duas grandes guerras e a crise da bolsa de valores de
Nova lorque, em 1929, eventos que culminam em uma crise mundial e que vao evidenciar a
questao da desconfianca sobre que os pressupostos do liberalismo podem estar errados.

Nesse contexto emergem as ideias de necessidade de interven¢do do Estado diante das
acoes e decisdes empresariais de investir ou enriquecer onde caberia ao Estado o papel de
restabelecer o equilibrio econdmico, por meio de uma politica fiscal, de crédito e de gastos,
realizando investimentos que atuem, quando necessdrio como estimulo a economia. Essa
intervencdo incluiria também a implementagdo de politicas sociais. O estado de bem-estar
social ou velar state, seria visto como uma espécie de “fim humanista da historia” (Bhering,
2000, p. 10) no contexto de um novo patamar civilizatério diante do capitalismo e do fim da
segunda grande guerra (Bhering, 2000).

Entretanto, o Estado e sua atuacdo no campo das politicas sociais, tem sido pauta de
discussdo, principalmente, diante do declinio de uma era de promog¢ao do welfare state nos
paises de capitalismo central, e também diante do fato dos paises de capitalismo dependente
nunca terem conseguido atingir a situa¢do de bem-estar social.

A partir dai, o discurso neoliberal presente nos anos de 1970 e 1980 dos direitos sociais
de combate a pobreza, mostram-se meramente subjetivos, simulatérios, opacos, cooptados pelo
interesse econdmico. A apresentacao da globalizagdo, cria a ideia de “cidades globais”, ou seja,
argumento que favorece apenas o mercado internacional e aos capitais externos, nas quais a
privatizacdo dos servigos cria novas formas de migracdo, exploracio e expropriagdes (Chaves,
Gehlen, 2019).

Nesse contexto, hd descompasso das questdes de prote¢do social e o desenvolvimento
do neoliberalismo em uma perspectiva critica. Desta forma, o discurso apresentando por esse
sistema econdmico € de que deve-se reduzir a atuacao do Estado, prevalecendo a ideia de um
mercado miximo e que o poder estatal ndo deve agir com orienta¢des pelos principios e regras

de justica social. Assim, hd um retrocesso no ambito da protecao social, maior precariza¢ao do
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trabalho, o que promove a amplia¢do da pobreza, dificultando acesso a renda e aprofundando
cada vez mais as desigualdades sociais. A politica social estaria ancorada em uma abordagem
assistencialista.

O contexto neoliberal coloca o sujeito como responsdvel na solucdo das desigualdades
sociais e a superacdo dessa condi¢do estd na sua capacidade de responder as condigdes
colocadas pelo mercado. Segundo as autoras, esse modelo tem a no¢ao de desenvolvimento que
nao é baseado na melhoria da situagdo de vida da popula¢do, mas que estaria orientado nas
exigéncias do mercado e de crescimento econdmico. Esse modelo também busca ampliar as
condi¢des de éxito da classe dominante que concentra o poder econdmico e politico e que
apropria-se da maior parte da riqueza que € produzida socialmente.

Nesse sentido, o desenvolvimento social foi uma das recomendacdes dos organismos
internacionais sugerindo estratégias para a acdo dos governos. Desta forma, o desenvolvimento
aparenta significar um processo de inclusido, democratizacdo, equidade e justica, porém, a
desigualdade e a pobreza resultantes da fragmentacdo social e exclusdo politica que
caracterizam o sistema capitalista € uma realidade persistente e que se faz presente mesmo nos
periodos de expansdo econdmica, o que traz descontentamento social e falta de legitimidade
nas instituigcdes.

As contradigdes geradas pelo neoliberalismo colocaram em evidéncia a exclusdo social,
a pobreza e as desigualdades que continuaram sendo exacerbadas no inicio do século XXI e
inspiraram a formulagdo dos Objetivos do Milénio, em 2000, pela ONU no contexto da nog¢ao
de desenvolvimento. Esse chamado resultou num compromisso de cooperacio internacional
propondo a obtencao de resultados eficientes na luta contra a degrada¢do ambiental, a fome, a
saide, a educacdo entre outros. A partir de 2006, houveram reformulacdes em torno dos
primeiros resultados e o debate sobre a no¢do de coesdo social como estratégia no
enfrentamento de diversos problemas sociais que estavam diretamente ligados com a dindmica
da economia global.

E necessério destacar que, no contexto neoliberal, a nogio do ‘seja piiblico como um
direito de todos’ se perdeu, prevalecendo o individualismo. O publico € sindbnimo do que €
comum a todos e o privado simboliza algo restrito e particular configurando uma das dicotomias
mais fortes tendo a capacidade de organizar o pensamento social e politico na modernidade.

O Estado nesse modelo econdmico participa da definicdo sobre quem, para quem e para
que politica iré se direcionar, dai a importancia de se pensar na defini¢do da relacao e do carater

publico ou privado de uma questdo social ou politica.
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Referente a politica social, entende-se que o seu objeto sdo as condicdes de vida de
diferentes classes e grupos sociais e pode ser definida como campo de relacdes e de praticas
organizadas pelo estado. No entanto, levando-se em conta os principios do neoliberalismo, a
funcdo do Estado é negativa e ndo intervencionista, tornando o problema da desigualdade social
em nivel maior na medida em que, recursos financeiros vém diminuindo e os direitos sociais
acabam nao sendo segurados.

Desta forma, os programas de transferéncia de renda se constituem em alternativas
importantes para alcancar patamares de integrag¢do social que garantam maior nivel de coesdao
social em sociedades desiguais, como aquelas percebidas na América Latina. Entretanto, as
autoras destacam que esses programas sao insuficientes para gerar processos mais amplo de
integracdo social, reforcando o controle e a gestdo da pobreza pelo Estado. Chaves e Gehlen
(2019) enfatizam que ndo existem solucOes simples para as questdes das desigualdades, das
diferencas e das identidades de grupos sociais o que exige cada vez mais que sejam
estabelecidas interconexdes entre o individual e o coletivo, gerando o desenvolvimento de
politicas sociais que entendam essa concep¢do € que priorizem os problemas a serem
enfrentados, bem como desenvolvam agdes que apresentem e promovam mudanca social diante
do impacto na realidade social.

A Constituicdo Federal de 1988, representou um projeto de democracia social que
buscou atender aos anseios da sociedade na construcdo de uma nova situagdo de justica social
e institucionalidade, entretanto, ainda ndo conseguiu o seu intento.

As politicas sociais no Brasil, segundo Grassi (2006 apud Chaves e Gehlen, 2019),
assumiram a heterogeneidade social e a devolveram como fragmentos individualizaveis, cujos
interesses quase sempre conflitavam entre si. E destacado, entdo, que as reformas para colocar
a economia nos parametros liberais t€ém sido acompanhadas por um amplo repertério de
reformas sociais que compartilham algumas ideias primordiais como focalizar e descentralizar
a a¢do publica, assim como privatizar alguns segmentos dos servicos sociais. Essas tentativas
de focalizagao da politica social incluem a cria¢do de fundos de inversao social, programas de
ativacdo laboral, redes de protecdo para os vulnerdveis e transferéncias monetdrias
condicionadas. Essas acOes objetivam aliviar as consequéncias de ajustes econdmicos que
incidiram sobre os segmentos mais pobres, mas ndo conseguiram alterar as causas estruturais
da pobreza que aprofundam as desigualdades sociais.

Faz-se necessdrio considerar que nas discussdes sobre a pandemia e a sociedade
contemporanea, Santos (2020) traz a discuss@o a questdo da crise permanente em que vive a

sociedade atual e que se transformou em causa de todo o resto de situagdes vivenciadas. Sua
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andlise, coloca algumas questdes que exemplificariam esse fato como no caso de a crise
financeira permanente ser utilizada para explicar os cortes nas politicas sociais (sadde,
educacio, previdéncia social) ou a degradacdo dos saldrios.

Segundo Santos (2020), o estado de crise que deveria ser passageiro, necessitaria ser
explicado pelos fatores que o provocam, bem como deveriam inaugurar um outro estado de
coisas, mas quando ela se torna permanente, a crise esconde alguns objetivos que levariam a
ndo resolug¢do, e que nao sdo revelados. Dentre esses objetivos estariam dois principais:
legitimar a grande concentracdo de renda em poucas maos e boicotar medidas que impedissem
uma grande catastrofe ecoldgica.

A politica social seria uma alternativa de resposta do Estado as pressdes da classe
trabalhadora diante das contradi¢des do capitalismo, considerando que “ela se concretiza por
meio de beneficios, auxilios, programas e servicos oferecidos a trabalhadores e suas familias,
através de instituicdes publicas ou privadas, cobrindo direitos sociais, como satde, previdéncia,
assisténcia social, alimentacdo, moradia, entre outros” (Ferreira, 2024, p. 2).

E importante destacar que durante a pandemia de covid 19 a atuacdo do governo
Bolsonaro (2019/ 2022) um militar, com carreira iniciada nos “anos de chumbo”, foi de extrema
omissdo e segundo Ferreira (2024) completamente distante da légica de direitos sociais
podendo ser compreendida como parte de um projeto fundamentado no extremo
neoliberalismo. Segundo Ferreira (2024, p. 4): “Esta ¢ a sintese do Brasil sob o governo do
capitdo: fome, militarizacio da vida, voluntarismo, desmonte de politicas sociais e
espetacularizacio da pobreza, do racismo e do sexismo”.

Ainda sobre a realidade brasileira, que serd a vertente pela qual o presente trabalho
versard mais detalhadamente, a literatura selecionada apresenta direcionamentos que foram
caracterizados em trés concepgoes, a saber: (1) que tratam do acesso as TDICs e o desafio da
comunicacdo entre familia e a escola; (2) que discutem os aspectos sobre a saide mental nesse
contexto; e (3) que versam sobre a reinvencao das relagdes na vida cotidiana e a vulnerabilidade
social (Quadro 2).

No momento da pandemia em que vivenciamos o distanciamento social, foi necessario
diversificar as formas de comunicagdo e interagdo. A familia e a escola se ressignificaram em
movimentos diversos para atingir a aproximagao entre as duas instancias e fazer com que os

alunos pudessem ter acesso aos contetidos escolares.
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Quadro 2 — Demonstrativo das perspectivas tedricas sobre a realidade brasileira
Perspectiva Autores Visao
. . As tecnologias, e o aumento da carga horaria de aulas, como
Joia e Michelotto (2020) & . g .
.. sendo a forma de comunicagcdo entre escola e familia e
Campos ¢ Vieira (2021) solucdo para a defasagem escolar, ndo podem ser
O acesso as TDICs | Mello e Vitorino (2021) ¢ P gem » Do p
Oliveira. Peres e consideradas somente como insumo oferecido para acesso
’ ao conteudo, € preciso que haja engajamento e a articulagdo
Azevedo (2021)
dos conselhos escolares com a escola.
Aspectos . . Diversos aspectos socioemocionais foram destacados como
Sobrinho Junior e

socioemocionais desafio das escolas no enfrentamento da pandemia como
Moraes (2020)

durante o . ansiedade e depressdo aliados a casos de COVID em casa,
. . Folino et al. (2021) - .
distanciamento vulnerabilidade social, Tempo de tela, dentre outros.
. Vazquez et al. (2022)
social
As relacdes na Estrela ef al. (2020) A vulnerabilidade social se de.staca como um fator
. .. . impactante no contexto da pandemia, bem como o cotidiano
vida cotidiana e a Guizzo, Marcello e P P ~
o . das famdilias vulnerdveis ou ndo, aparece como um lugar em
vulnerabilidade Miiller (2020) - . . .
. que se entrelacam funcdes. A vulnerabilidade social exigird
social Quental e Shymko

politicas publicas voltadas para esse ptiblico, considerando

(2021) marcadores de género, classe e raca.

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Esses movimentos de reorganizacdo, assim como as suas implicacdes, ainda serdo
percebidos por muito tempo, € a acdo das duas instancias impactardo no futuro das criangas e
jovens que passaram pela pandemia. O poder publico precisard continuar a agir e a se organizar
para sanar as dificuldades que se apresentarem diante desse imenso desafio social. As maneiras
com que as familias mantiveram contato com as escolas, por exemplo, mesmo diante das
dificuldades vivenciadas naquele momento, poderao sinalizar possibilidades de relacionamento
e aproximacao entre as duas institui¢des e/ou caminhos que ainda podem ser mais explorados
nessa interagao.

Familia e escola, duas importantes instancias socializadoras, necessitam manter um
didlogo constante. No que tange a essa relacao, segundo Dessen e Polonia (2007), durante o
percurso estudantil, tanto as familias como as instituicdes de ensino podem desenvolver
estratégias de enfrentamento ligadas a qualidade de relagdes afetivas, seguranca e organizagao,
que constituem fatores de protecdo para o ser em desenvolvimento. As autoras esclarecem que
a estrutura familiar tem um forte impacto na permanéncia do aluno na unidade escolar e na
aproximacao entre as duas instituicdes podendo evitar ou intensificar a evasao e a repeténcia
escolar, por exemplo. Essa relagdo fortalece ambas as partes e pode auxiliar na superacao do
estresse e situagdes de conflito que acontecem num ou no outro ambiente (Dessen; Polonia,
2007).

No entanto, Dessen e Polonia (2007) destacam que as estratégias de aproximacao
precisam ser adaptadas as realidades distintas dos alunos e professores, as demandas das

comunidades em questdo e aos recursos disponiveis, considerando condicdes e especificidades



52

de cada época ou momento histérico levando em consideragdo também os valores e praticas
educativas que sdo realizadas em casa, bem como as redes sociais de apoio alcancadas pelas
familias.

No momento da pandemia ficou evidente o quanto ainda € preciso caminhar em termos
de politicas publicas que sejam capazes de impulsionar o desenvolvimento econdmico e de
promover a inclusdo social de grande parte da populagdo, e que também garantam a estrutura
necessdria para que tanto a familia quanto a escola se organizem e possam enfrentar os desafios
da contemporaneidade.

No que se refere as perspectivas elencadas na presente reflexdo sobre a realidade
nacional, destacam-se (i) o acesso as TCIs; (ii) os aspectos socioemocionais durante o
distanciamento social; e (iii) as relacdes na vida cotidiana e a vulnerabilidade social, descritos

nos proximos subtopicos.

3.2.1 O acesso as TDICs

Sem infraestrutura adequada para o estudo em casa e acesso as tecnologias, com falta
de orientagdo em nivel federal e com pouca valorizacdo da educagdo, os desafios enfrentados
na pandemia no Brasil foram enormes e trardo impactos por muito tempo em nossa sociedade.

Campos e Vieira (2021) relatam — a partir de uma pesquisa realizada pela Unicef, em
2020, com uma amostra representativa da populacdo brasileira a partir de 18 anos em julho do
mesmo ano — que as perdas financeiras no Brasil chegaram a 67% da fatia mais pobre da
populacdo contra 35% das pessoas de maior renda mensal. As autoras destacam que 27% dos
que vivem com criangas declararam, na época em que foi realizada a pesquisa, ndo ter tido
alimentos em casa e nem dinheiro para comprar. Elas afirmam que a situagcdo se agravou, pois,
desde 2016, muitos programas sociais sofreram com cortes or¢amentérios advindos do governo
desde aquele ano, apds o impeachment da presidente reeleita.

No contexto brasileiro durante o afastamento social, € importante relatar que as acdes
governamentais foram desconexas e com orientagdes na drea da saide em confronto com
noticias falsas e negacionismos por parte do poder ptblico. Joia e Michelotto (2020) esclarecem
que a pandemia comegou no pais e logo se transformou em um desafio que se ampliou
exponencialmente, na medida em que ndo foram realizados testes em massa, por exemplo, o
que fez com que a sociedade brasileira ndo tivesse conhecimento sobre a quantidade de pessoas

infectadas nem a informacdes claras sobre o direcionamento a seguir.
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Esclarecem, ainda, que a covid-19 afetou o Brasil em questdes que ja faziam parte da
realidade brasileira, como a crise politica, as emergéncias sanitdrias, 0 acesso as tecnologias,
infraestrutura social e escolar dentre outras (Joia; Michelotto, 2020). Campos e Vieira (2021)
destacam também a necessidade de se entender a percepcao da sociedade sobre varios aspectos
vividos durante o distanciamento social, inclusive sobre as relacdes escolares no periodo da
pandemia que podem mostrar caminhos ainda ndo trilhados.

Segundo Campos e Vieira (2021), 31% dos alunos do ensino fundamental piblico tém
computador em casa enquanto 77% da rede privada o t€ém. As autoras destacam que dentre as
inimeras dificuldades vivenciadas pelas familias com criangas pequenas, um aspecto
importante a considerar sobre a realidade brasileira é que apesar da desigualdade de acesso a
internet e as tecnologias, em geral, as ferramentas mais utilizadas foram os notebooks e
telefones celulares, mas isso ndo significa ter internet de qualidade, celulares para todos os
membros da familia utilizarem e nem ser o meio ideal para se realizar as atividades e a interacao
que se fazia urgente. Muitas familias possuiam somente um celular para todos os integrantes
que necessitavam, bem como nao tinham condicdes de custear uma poténcia maior de rede e
acesso ao mundo virtual. As autoras ressaltam ainda que, no inicio do afastamento, as escolas
alcancaram 90% dos pais pelo telefone, através do Facebook e WhatsApp, mas a medida que a
pandemia foi evoluindo, as complica¢des financeiras apareceram, dificultando o contato.

No quesito comunicac¢do familia e escola ainda hd muito a se discutir, mas com vistas a
conservar o vinculo com os familiares e as criangas, as escolas em alguns contextos, propuseram
vdrias atividades, tais como videos gravados e enviados pelo WhatsApp, materiais impressos
com recomendacdes para pais, contacdo de histdrias e canais de televisdo, que precisam ser
analisados em sua eficdcia, na visdo da familia e da escola que participaram ativamente desse
processo.

No que se refere aos aspectos vivenciados no momento de distanciamento social, e que
também afetam o relacionamento familia e escola, o fato da comunicacdo entre as pessoas no
meio virtual, ter possibilitado interacOes e auxiliado a vivéncia de encontros virtuais em
diversos contextos, o que dizer daqueles ambientes em que ndo havia nem mesmo o acesso a
alimentag@o? Como desfrutar dessa possibilidade? Verifica-se entdo, a necessidade de analisar
os efeitos do distanciamento social no contexto de familias com criancas em idade escolar para
melhor compreender a situagdo que se apresentou, visto que, presumidamente, esse grupo seria
uma fatia importante em nossa sociedade e, sobretudo na pandemia denunciou uma

desigualdade social imensa no pais.
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Outro fator importante a ser destacado no que se refere a comunicacao e fortalecimento
de vinculos entre a familia e a escola, foi discutido por Oliveira, Peres e Azevedo (2021). Esses
autores apontam, em seus estudos, que aos desafios enfrentados na pandemia sdo relativos a
necessidade de as duas instancias educativas trabalharem em parceria e ressaltam a importancia
dos conselhos e colegiados escolares bem como das associagdes de pais e professores para
proporcionarem interagdo e comunicagdo constante entre esses dois segmentos, sendo esses
agentes socializadores do individuo.

Ainda sobre os desafios enfrentados na pandemia e que problematizam a situagao da
falta de estrutura escolar em nosso pais, Mello e Vitorino (2021) analisaram duas escolas de
Campinas-SP que fizeram parte de uma pesquisa realizada por eles naquela cidade. Segundo os
autores e de acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE, 2019),
Campinas € a décima primeira cidade mais rica do Brasil, sendo responsavel por, pelo menos,
15% de toda a producdo cientifica nacional, além de ser o terceiro maior polo de pesquisa e
desenvolvimento brasileiro e alcancar também o primeiro lugar em dreas como economia,
tecnologia e inovacgdo, segundo o Ranking Connected Smart Cities (Urban Systems, 2021).

Mello e Vitorino (2021) realizaram uma andlise comparativa sobre duas escolas
municipais do Ensino Fundamental I de Campinas, inseridas em contextos socioecondmicos
distintos em que enfocam os dados sobre a realizacdo ou ndo de atividades escolares
considerando a complexidade de questdes de cada uma das escolas e suas especificidades,
problematizando a suposta relacdo linear que, em uma visdo evolucionista, relaciona educagao,
modernizacdo e desenvolvimento. Os autores destacam que a cidade de Campinas foi
classificada na 1* e 4* posi¢des de cidade mais inteligente e conectada do Brasil, em 2019 e
2020, segundo resultados do Ranking Connected Smart Cities (Urban Systems, 2019, 2020),
mas que apresentou dados que refletem problemas de acesso as atividades escolares no
momento de afastamento social. Esse fato sugere que o desenvolvimento alcangado pela cidade
ndo atinge a toda a populacdo e evidencia a complexidade de andlise sobre a pandemia a ser
realizada em diferentes realidades.

Na visdo de causalidade social era de se esperar que o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico de Campinas estivesse presente nas escolas da cidade. Entretanto, constata-se que
ndo se percebeu inovagao tecnoldgica nas escolas publicas municipais, conforme especificado
por Mello e Vitorino (2021). Os autores enfatizam que foram adquiridos, naquele contexto do
afastamento social, mil fablets para os estudantes da rede publica municipal, a qual possui 20
mil alunos matriculados do 1° ao 9° ano. Desses, somente os alunos do 9° ano do Ensino

Fundamental II receberam equipamentos. Constatou-se também, pelo Ministério Publico
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Estadual de Sao Paulo, que a maioria dos estudantes nio teve acesso a internet, o que pode ter
afetado sobremaneira o aproveitamento escolar desses alunos.

Pesquisas longitudinais serdo relevantes e necessdrias para o entendimento das
implicacdes da pandemia e a¢des futuras. Oliveira, Gomes e Barcellos (2020) analisaram dados
referentes a carga horaria de aulas coletados antes do afastamento social em que relacionam o
aumento dessa carga hordria ao aumento da aprendizagem. Ao buscar esses dados para acdes
no pés-pandemia, os autores constataram que apesar de parecer uma saida intuitiva para a
construc¢do do conhecimento, somente o aumento da carga hordria de aulas dos alunos ndo tem
necessariamente impacto significativo na aprendizagem, ou seja, para eles o aumento da carga
horéria diz respeito ao tempo de aula e ndo ao aproveitamento do aluno naquilo que estd
realizando e ao seu engajamento nas atividades. Além disso, a tecnologia € teoricamente uma
grande aliada aos processos educacionais, mas apresentam-na como sendo ineficaz se for
considerada simplesmente um insumo a ser distribuido como acesso (Oliveira; Gomes;
Barcellos, 2020). Nesse sentido, esclarecem que ndo existe saida facil para 0 momento de pds-
pandemia no Brasil e que as solucdes deverdo ser testadas em larga escala, baseadas em
evidéncias e ndo em improvisos.

Os autores revelam que o papel do professor é importante no processo de interacao e
promocao de aprendizagem e isso fica mais evidente no contexto da pandemia, considerando
que os pais, em meio a pressdo, possivelmente desenvolveram habilidades de resiliéncia e
criaram rotinas para realizar as atividades escolares com os filhos, mas dificilmente esses
momentos constituirdo em oportunidades favordveis a aprendizagem e ao desenvolvimento de
diferentes possibilidades de interacdo, sobretudo em ambientes mais carentes. Entretanto,
mencionam que diferentes programas podem ser desenvolvidos pelo poder ptblico que
incentivem a maior participacao dos pais, com tutorias especializadas e incentivo a leitura, bem
como avaliagcdo diagndstica realizada pela escola, e um ambiente de aprendizagem que combine
o presencial com orienta¢des on-line bem planejadas podem evidenciar sucesso para agdes pos-
pandemia em diferentes contextos (Oliveira; Gomes; Barcellos, 2020).

Outras questdes levantadas nesse processo de aprendizagem durante o afastamento
social e que podem se consolidar no futuro, segundo os autores, sdo as que se referem ao
trabalho com pequenos grupos no contraturno escolar, a importancia de investimento na
frequéncia dos alunos, o ensino estruturado e a aten¢do a infancia (Oliveira; Gomes; Barcellos,
2020).

Segundo levantamento feito por Oliveira, Peres e Azevedo (2021), alguns fatores

importantes, tais como familias que possuem pouca habilidade para entender e repassar o
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conteddo para as criancas; ambiente muitas vezes se apresenta inadequado para o estudo; pouco
tempo de dedicacdo para o ensino em casa; falta de habilidade com a tecnologia; e acesso
limitado a internet de qualidade dificultaram o enfrentamento da pandemia na realidade do
ensino em casa.

A segunda perspectiva a ser tratada nessa discussdo, que faz referéncia especifica aos
artigos sobre a realidade brasileira, refere-se as questdes emocionais que permearam a vida de

criancas e jovens sem a possibilidade de convivio escolar no momento da pandemia.

3.2.2 Aspectos socioemocionais durante o distanciamento social

Diversos fatores influenciaram as relagdes durante o distanciamento social vivido na
pandemia de covid-19. Apods o aparecimento do virus chamado de SARS-CoV-2, que ataca o
sistema respiratério e que passou a ser, em portugués, conhecido por Sindrome Respiratéria
Aguda Severa, identificando-se a doenca causada por ele como a covid-19. As noticias na
midia, naquele momento, anunciavam o medo, a angustia, o choro e a dor em uma constante
avalanche de informagdes tristes e preocupantes.

Segundo Bittar (2020 apud Sobrinho Junior e Moraes (2020):

A erupcdo do virus surge, no século XXI, como a explosdo de um vulcdo. A principio,
a expansdo da contaminacdo na China. Depois, na Itilia. Em seguida, Espanha,
Franca, etc. e Brasil. De forma cataclismica, o virus se espalha, gerando
contaminagdo, e, espantosamente, faz o mundo parar. Em seguida, comecam as fortes
oscilagdes nas bolsas de todo o mundo, a depressao dos mercados e a desaceleragao
econOmica. Afinal, comecam as medidas de quarentena compulséria, de fechamento
de fronteiras, de impedimento internacional de circulag@o de pessoas, até chegarmos
as politicas setoriais compensatdrias propostas pelos governos, como forma de lidar
com os efeitos econdmicos imediatos da disseminacdo do virus, com riscos a saide e
a vida para milhdes de pessoas, em todo o mundo. Para muitos, a tnica explica¢do
possivel vem a carreira do fatalismo fanético, e se proliferam as visdes apocalipticas
com as quais o ‘fim do mundo’ vem sendo invocado (Bittar, 2020, on-line).

Considerando as questdes emocionais relacionadas ao afastamento necessario para a
contencdo do virus, Vazquez et al. (2022) analisaram dados referentes ao tempo de tela;
depressao e ansiedade associadas as dificuldades de aprendizagem no ensino remoto; € outros
marcadores sociais, como cor, raga € casos de covid-19 em casa. Essas informagdes foram
coletadas por meio de um questiondrio respondido por estudantes de 13 a 20 anos, do 9° ano do
Ensino Fundamental II e do Ensino Médio de escolas das periferias de Sao Paulo e Guarulhos
e fizeram parte da realidade desses estudantes na primeira onda da pandemia além de se

configurarem como um desafio para as escolas no que se refere a saide mental deles.
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Vasques et al (2022) consideram nesse contexto que a situacdo dos jovens ji era
preocupante antes da pandemia o que pode ser agravado no momento de distanciamento social:
Antes da pandemia, a saide mental dos adolescentes jd era uma preocupagdo de saide

publica. Associados aos transtornos mentais em adolescentes, estdo: prejuizos como

reducdo de chance de completar a educag@o bdsica, falta de coesdo social e reducdo

da capacidade de enfrentar as adversidades futuras. Esses transtornos podem afetar

até 25% dos adolescentes, e se mantém estdveis em mais da metade das criangas até

a vida adulta. Segundo Kessler et al., 50% dos adultos com transtornos mentais

relataram inicio dessas doencas antes dos 14 anos de idade (Vasques et al, 2022
p.305).

Sabe-se que as atividades sociais dos jovens sdo mais intensas, cheias de convivios,
permeadas por rotinas de estudo, lazer e por fragilidades emocionais que, mesmo antes da
pandemia, ja eram consideradas motivos para a ndo conclusdo da educacio bdasica. Essa falta
de coesdo e de perspectivas futuras se intensificou com o afastamento social utilizado como
medida de contencdo do virus (Vazquez et al., 2022). Segundo os autores, os sintomas de
depressao e ansiedade foram associados a fatores como, o tempo de exposicao a tela, a inversao
do horério do sono e pertencer ao sexo feminino.

Para o publico jovem, a escola representa muito mais do que um local de estudos, ela se
configura em um lugar de convivéncia entre pessoas da mesma idade. As dificuldades
emocionais estdo presentes na comunidade escolar e precisam ser consideradas em todo o
processo de retorno as aulas. Reforca-se que, mais do que um local de producdo de
conhecimento, a escola € um lugar de muitas possibilidades de envolvimento e aprendizagens
diversas dos sujeitos (Vazquez et al., 2022).

Segundo Sobrinho Junior e Moraes (2020), percebe-se mais as dificuldades
socioemocionais naqueles que vivem em situacio de vulnerabilidade e injustica social. Segundo
os autores, de acordo com dados da UNESCO de 2020, os principais fatores a serem
considerados sdo:

1) Interrupcao do aprendizado; 2) Alimentagdo escolar; 3) Adaptagcdo dos professores
a nova realidade tecnoldgica; 4) Pais sem preparag@o para as atividades em ensino
remoto e em casa; 5) Desafio nas melhorias e manutengcdo do ensino remoto; 6)
Lacunas de assisténcia as criancgas; 7) Aumento na taxa de evasdo escolar; 8)
Isolamento social das criancas; 9) Desafios para validar e medir o aprendizado
(Sobrinho Junior; Moraes, 2020, p. 133).

No momento pds-pandemia, a questdo da alimentacdo escolar se torna um tema
importante para ser debatido em um pais com inseguranca alimentar, como no Brasil, com o

intuito de se destacar a importancia da escola e de se praticar agdes, como a aquisicao de géneros
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alimenticios pelo Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), além de ressaltar a
representacio deste programa em termos de alimentacdo para diversas familias brasileiras.

Verificaram-se, ainda, a necessidade de capacitar os docentes brasileiros para o uso das
tecnologias no contexto educacional de forma significativa para contribuir no ensino-
aprendizagem, bem como a necessidade do apoio institucional (Vazquez et al., 2022).

Com relagdo as criangas, Folino ef al. (2021) descrevem que apesar de o publico infantil
parecer ser o menos afetado pelo virus, os dados levantados em pesquisas realizadas entre
criancas de 8 e 10 anos, por meio de entrevistas, revelam que elas também foram atingidas de
diversas maneiras durante a pandemia. Os autores citam, por exemplo, o afastamento do
convivio social e escolar, os problemas financeiros e de satide enfrentados pela familia, dentre
outros, causando tanto problemas fisicos quanto emocionais nas criangas.

De acordo com as respostas das criangas, nota-se que elas se preocupam com a doenga
e associam o Coronavirus com o contdgio, com a mortalidade e com os sintomas por ele
causados, além de relaciond-lo a China, pais onde foi detectado, e ao consumo do morcego
(Folino et al., 2021). As criangas também relatam que sentiram saudades da vida de antes da
pandemia; de ir a praia e de brincar com os amigos. O cuidado com a higienizagdo das maos
para evitar o contdgio foi a questdo que mais se destacou. Os autores ressaltam a necessidade
de se desenvolverem estratégias e decisdes que considerem os sentimentos e preocupagdes das
criangas.

Diante do exposto, destacam-se, a seguir, questdes voltadas para a reinven¢do da rotina

diaria no distanciamento e a vulnerabilidade social em que o Brasil esta inserido.

3.2.3 As relacdes na vida cotidiana e a vulnerabilidade

E necessario destacar que com a suspensio das aulas na rede piiblica de ensino, muitas
criancas ficaram sem o reforco alimentar que a escola oferece no dia a dia dos estudantes
brasileiros. Por meio do Programa Nacional de Alimentacao Escolar (PNAE) — regulamentado
pela Resolucao CD/FNDE n° 06/2020 e suas alteracdes, bem como a Lei n° 11.947/2009 que
estabelece mecanismos de fiscaliza¢do e monitoramento do programa —, foi possivel o repasse
de verba para aquisi¢do de kit de alimentos durante a pandemia que puderam ser repassados as
familias, mantendo a compra referente a agricultura familiar.

Durante a pandemia na busca por dar continuidade ao processo educacional foi criado
o Regime Especial de Atividades Nao Presenciais (REANP) regulamentado por um documento

orientador que visou direcionar as atividades diante da situacdo emergencial vivida no momento
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de afastamento social. O documento instruia as escolas estaduais a utilizarem-se
preferencialmente dos recursos das Tecnologias da Informa¢do e Comunicagdo e em casos
excepcionais a impressdo dos materiais quais sejam os Planos de Estudos Tutorados (PET) e
assegurar que chegassem aos estudantes que muitas vezes contavam com a escola para imprimir
as apostilas.

A pandemia de covid-19 impactou sobremaneira as comunidades vulnerdveis no Brasil.
Aspectos importantes da nossa sociedade como educacdo, distribui¢do de renda, saude,
trabalho, dentre outros s@o fatores que jd mereciam especial atencdo do poder puiblico e que
ficaram mais evidentes no momento pandémico.

Na realidade brasileira o sofrimento e a resiliéncia sempre fizeram parte do cotidiano
dos menos afortunados da nossa sociedade. Quental e Shymko (2021) destacam essas
consideragdes e evidenciam que para além da desorganizagado da rotina dos privilegiados, outros
fatores enfrentados pelos marginalizados e pobres emergiram nesse contexto, como: violéncia
doméstica, feminicidio, deportacdo de migrantes, deten¢do em condi¢des insalubres, perda de
emprego e outros.

As autoras revelam, por meio da histéria de vida de uma moradora da Comunidade
Esperanca, uma favela da periferia de Sdo Paulo, licdes de sobrevivéncia ligadas a sua propria
condi¢cdo de vida de migrante nordestina, empregada doméstica e ativista social. A histdria
dessa comunidade emerge da luta dos quilombos e remonta a uma resisténcia coletiva as
injusticas sociais (Quental; Shymko, 2021). A pesquisa evidenciou que a vida na Comunidade
Esperanca, conhecida como favela feminista, proporcionava apoio as pessoas antes da
pandemia por meio de reunides de conscientiza¢do, manifestacdo politica e assembleias, o que
fortaleceu o grupo para o enfrentamento durante o distanciamento social. Elas relatam a
urgéncia de se promover uma postura feminista mais coletiva que fuja do modelo feminista
branco com pretensdo universal, mas que busque e construa um feminismo pds-colonial que
desafie aquele.

Com relacdo a vulnerabilidade social e a pandemia no Brasil, a literatura revela que
existem marcadores de idade, género, classe e raca, e eles surgem como importantes fatores
para se desenvolverem politicas publicas que atinjam esse publico. Por meio de um estudo
exploratorio, que buscou analisar publicagGes escritas e divulgadas por érgaos institucionais da
rede publica de satde e produgdes cientificas referentes a pandemia da covid-19, Estrela et al.
(2020) evidenciam que as populacdes de rua e aquelas de baixa renda foram as mais afetadas
por ndo possuirem recursos para realizar o distanciamento social e ter que escolher entre passar

fome ou ficar em casa. Na questdo de género, os autores apontam que nao foram considerados
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aspectos impactantes nos documentos analisados, como se homens e mulheres fossem
infectados e afetados igualmente, o que pode merecer um maior aprofundamento.

Conforme dados do IBGE (2019), 75% das pessoas em situag@o de extrema pobreza no
Brasil se autodeclaram pretos ou pardos, o que enfatiza os marcadores de classe e raca dos
atingidos pela pandemia e corrobora os dados destacados pelos autores sobre a situagdo nos
Estados Unidos, em Detroit, em que apenas 14% de sua populacdo é negra e que 40% da
mortalidade por covid-19 foi dessa populagdo. A desigualdade social ainda prevalece em vdrias
instancias da sociedade, como na familia e na escola e, por isso, a necessidade de a¢des publicas
que garantam os direitos adquiridos a custa de luta e engajamento da populagao.

Guizzo, Marcello e Miiller (2020) enfatizam que o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), importante marco legal no Brasil, completou 30 anos em 2020 e coloca em pauta a
importancia da crianca e do adolescente como sujeitos de direitos no contexto da pandemia e
os aspectos de preservacdo desses direitos. As autoras relatam que as cenas do cotidiano
familiar e escolar se reconfiguraram, e as no¢des de espacgo e tempo estardo imbricadas a partir
da pandemia com novos modos de pensar os processos educacionais e pedagdgicos (Guizzo;
Marcello; Miiller, 2020).

Elas indicam importantes questdes que poderiam advir das préticas vividas na
pandemia, como até mesmo o ensino domiciliar, que apesar de todas as criticas e consideracdes
contrérias encontra adeptos em familias que julgam ter condi¢des de oferecer aos filhos o ensino
sem a frequéncia na escola, ambiente considerado um importante local de socializagdo. Além
disso, apontam também os direcionamentos de algumas institui¢des de ensino que utilizaram a
estratégia de que “a escola ndo pode parar” afirmando o fato de a aprendizagem precisar
acontecer mesmo diante de tantas incertezas do momento vivido, mas desconsiderando outras
questdes que afetaram a sociedade.

Outro ponto discutido pelas autoras refere-se ao fato de que a inser¢ao das tecnologias
no cotidiano das familias, ou seja, a relagcdo delas com a escola no contexto da “sociedade da
aprendizagem”, algo que, no dizer das autoras, estd ligado a um modelo econdmico e social
hegemonico de organizacdo da sociedade e que se refere diretamente ao uso dinamico das
tecnologias. Essa maneira de se relacionar desloca e redimensiona o cotidiano de professoras,
criangas e responsdveis e a aparente flexibilizac@o, revela-se em estratégias rotinizantes em
préticas e sujeitos previsiveis submetidos a imperativos produtivistas e disciplinadores (Guizzo;
Marcello; Miiller, 2020, p. 10).

O cotidiano das familias aparece no contexto da pandemia como um lugar de

reorganizacao de tempo e de espago, como uma ilha entrelagada com outros lugares “distantes”
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que dialogam com ele. No momento de afastamento social, criancas e adultos de diferentes
geracdes conviveram no mesmo espaco dialogando com anguistias e com diversas

possibilidades de organizagdo e convivéncia.

3.3 Consideracoes sobre as adversidades vivenciadas na interacao familia e escola

Tanto o ambiente familiar quanto o escolar sdo locais privilegiados de interagdo nos
quais as intervencdes intencionais dos pais e dos professores podem desencadear a
aprendizagem e o desenvolvimento humano. Diante do momento do ensino remoto, esses
ambientes tiveram que se reconfigurar e se modificar para algo mais amplo e flexivel.

Nota-se que, no contexto internacional, apresentado nas pesquisas selecionadas na
presente discussao, a formacao de professores antes da pandemia j4 estava lincada a necessidade
de aperfeicoamento no uso das tecnologias para a comunicagdo entre a familia e a escola; as
interagdes em rede aconteceram entdo no momento do afastamento de forma mais eficaz com
resultados satisfatorios para o aprendizado das criangas que se encontravam em isolamento
social. Além disso, os professores se sentiram mais seguros visto que a comunicagdo com 0S
pais se deu de forma mais préxima, clara e objetiva.

Com relacdo a realidade brasileira, especificamente, percebe-se que o enfrentamento do
distanciamento social trouxe imensos desafios, como o desemprego; a fome; e a falta de acesso
a internet de boa qualidade. Conforme dados do IBGE (2020), coletados por meio da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD), a taxa de desocupac¢do no Brasil foi
estimada em 13,7% no trimestre, de maio a julho de 2021, com 14,1 milhdes de pessoas
desempregadas no pais.

Sobre os aspectos das desigualdades educacionais, o Sistema de Avaliacdo da
Educacao Basica (SAEB) permite o acompanhamento do desempenho dos estudantes do Ensino
Fundamental (desde 1990), do Ensino Médio (desde 1995) e da Educacgao Infantil (desde 2019),
e revela dados importantes para a anélise da qualidade da educacao no pais. Conforme esclarece
Bof e Moraes (2022), no que se refere a pandemia, ndo era de se estranhar que os impactos
seriam imensuraveis visto que os dados do SAEB ja demonstravam um grande desafio referente
ao desenvolvimento de proficiéncia em Lingua Portuguesa e em Matematica dos estudantes
brasileiros antes do momento pandémico.

Os dados referentes aos periodos pré (até 2019) e pds-pandemia (2021), ano da
primeira edi¢ao da avaliagc@o apds a suspensdo das aulas presenciais em 2020, demonstram uma

reducdo no percentual de alunos que alcancaram o nivel de proficiéncia adequado de forma
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geral em todos os niveis e redes de ensino. “Essa diminui¢do ¢ observada em todas as redes de
ensino (municipal, estadual, federal e privada), nas escolas das zonas rural e urbana e na grande
maioria das unidades federativas” (Bof e Moraes, 2022, p. 303). E evidenciado também que
uma tendéncia geral de aumento das médias de desempenho observada até 2019 € rompida em
2021, quando houve um decréscimo da proficiéncia média dos estudantes brasileiros, tanto em
Lingua Portuguesa quanto em Matematica, nos trés anos/série avaliados.

E necessdrio considerar nesse contexto que o desafio e as desigualdades no aspecto
educacional no Brasil permanecem enormes e nesse sentido os conceitos de capital econdmico
e cultural sdo revisitados para o entendimento dessa realidade conforme j& destacado. Segundo
Nogueira (2021), considerando a teoria Bourdiesiana, mesmo que a transferéncia do capital
cultural, no sentido stricto sensu e definido como a “alta cultura” parece ser menos rentavel e
menos transmissivel do que no passado, ainda permanece no sentido amplo em forma de
disposi¢des e organizacOes familiares que vao permitir o desenvolvimento de habilidades de
expressao oral, escrita, argumentativa e de esquemas mentais que favorecerio a interpretacao
do mundo fisico e social de forma critica. Também sobre o capital econdmico a autora reflete
que o favorecimento econdmico “tem se mostrado cada vez mais um elemento facilitador e
impulsionador do sucesso escolar, por meio dos mais diferentes investimentos materiais feitos,
pelos pais, na escolarizacdo dos filhos” (Nogueira, 2022 p. 12). Fato esse que pode ser
constatado na pandemia.

Diante dessas desigualdades sociais existentes em nosso pais, o cendrio politico passa a
exercer uma func¢do essencial na solucao de crises que vao além do cendrio cotidiano das escolas
e da realidade de vulnerabilidade de muitas familias brasileiras. Quanto mais se intensificarem
as possibilidades de canais de comunicacao entre as duas instancias educativas maiores serdo
as chances de aproximacao entre elas visando a promo¢do do desenvolvimento humano.

Algumas acdes governamentais pelo pais fizeram parte do cotidiano brasileiro. Apesar
da distribuicdo de tablets e outros equipamentos tecnoldogicos em alguns estados do Brasil,
apenas uma pequena parte da populacio estudantil teve acesso a esses materiais € pouco acesso
a internet potente. O papel do professor no contexto do pais foi essencial na promog¢do da
aprendizagem, pois a maioria dos pais nao tinha conhecimento didatico e nem tempo suficiente
para ajudarem seus filhos nas atividades escolares. O professor precisou lancar mao de recursos
tecnoldgicos e ndo se sentia preparado, o que sugere a necessidade de capacitacdo e formacao
continuada.

Considerando que o canal de comunicacao por meio de celulares, WhatsApp, Facebook,

dentre outros, foi experimentado no momento de ensino remoto, pode-se inferir que em outros
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momentos poderdo ser utilizados diante das necessidades de comunicacdo entre as duas
instancias formadoras desde que haja estrutura para isso.

Segundo relatério técnico do Grupo de Estudos sobre Politica Educacional e Trabalho
Docente (GESTRADO), existe uma diferenca significativa no uso das TICs entre os
profissionais que tiveram acesso a forma¢dao com aqueles que ndo tiveram nenhum tipo de
capacitagdo nas redes as quais estdo vinculados: “a propor¢ao de professores(as) das Redes
Municipais de Ensino (53,6%) que nao recebeu nenhum tipo de formacdo para uso de
tecnologias digitais é mais que o dobro que a dos(as) professores(as) das Redes Estaduais de
Ensino (24,6%)” (GESTRADO, 2021, p. 11).

E preciso considerar que a escola, no Brasil, além de ser um local de aprendizagem e
socializagdo, € também um espaco de seguranca fisica, emocional e alimentar. O fato de o
distanciamento social ter acontecido repentinamente e a demora dos governantes brasileiros
para tomarem uma postura organizativa e preventiva contra o contigio entre as pessoas
acarretaram o aumento da taxa de mortalidade na sociedade (Santos ef al., 2022; Petra; Bueno,
2022).

Além disso, as escolas enfrentaram diferentes problemas, como a evasao escolar, a falta
de desenvolvimento na leitura e na escrita, além de dificultar o aprimoramento de habilidades
ja adquiridas durante o processo de aprendizagem antes da pandemia. Conforme verificado em
contextos internacionais e no Brasil, situacdes preexistentes na sociedade como o racismo e as
desigualdades sociais aumentaram a vulnerabilidade social j4 evidenciada. A familia e a escola
sdo contextos de desenvolvimento humano importantes para a sociedade que se interligam e se
influenciam mutuamente, mas que possuem especificidades em suas agdes quanto aos
objetivos, contetidos, métodos e interagdes (Dessen; Polonia, 2007).

O entendimento sobre o desenvolvimento humano, no modelo bioecoldgico proposto
por Urie Bronfenbrenner, podera subsidiar futuras pesquisas na compreensao sobre as relagoes
estabelecidas no momento de distanciamento social, levando-se em consideragdo o Processo, a
Pessoa, o Contexto e o Tempo (PPCT) na constru¢do da relagao familia e escola. Segundo
Dessen e Costa Junior (2005), a teoria bioecolégica nos leva a considerar que o
desenvolvimento humano € estimulado ou pode se retrair mediante o relacionamento entre
pessoas e os contextos vividos em sociedade bem como pela participagdao e engajamento do
individuo em diferentes ambientes. Esse olhar sist€émico € importante ao se analisar o momento
de afastamento social na pandemia de covid-19.

Cabe ressaltar sobre as diferentes estratégias utilizadas no Brasil para se comunicar com

os pais no momento de distanciamento social. Segundo Coelho e Oliveira (2020), em Minas
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Gerais, e conforme ja& mencionado nesta discussdo, 0 REANP abarcava diversos recursos.
Dentre aqueles utilizados, encontrava-se o aplicativo digital denominado Conexao Escola, que
foi desenvolvido em cardter emergencial a fim de auxiliar alunos e professores nas atividades
remotas. Ele foi construido para celulares que possuem o sistema operacional Android mais
atual e necessitava de internet para acessa-lo. O recurso podia ser adquirido por download na
loja de aplicativos de celulares. Por meio do aplicativo os alunos puderam acessar os Planos de
estudo tutorados (PET) e as aulas da Rede Minas (Coelho; Oliveira, 2020). Entretanto, sobre a
aprendizagem dos alunos nesse contexto ainda serd necessdrio muitas andlises e debates.

Outro recurso utilizado foi o Programa Se Liga na Educacio, transmitido pela Rede
Minas, de segunda a sexta-feira, das 7h as 12h30. Eram transmitidos 4 horas de aulas gravadas
com tempo de 20 minutos para cada ano de escolaridade, e mais 1 hora de interagdes ao vivo
com os professores do estudio através das redes sociais, entretanto, ndo se tem noticias do
alcance deste recurso.

Mello, Santos e Souza (2021, p. 346) confirmam que as redes sociais foram “uma das
alternativas adotadas por inumeras escolas estaduais, uma vez que a maioria dos estudantes que
possuem aparelhos celulares ja possuem o aplicativo ou conseguem baixa-lo com facilidade’’,
apesar de nao ter sido uma regra, considerando-se também a dificuldade dos que moram no
meio rural. Além do Programa oferecido pela SEE, os professores contaram com o auxilio das
redes sociais, como WhatsApp e Facebook. Com esses aplicativos foram criados grupos de
comunicacdo com os alunos e responsaveis, € 0os mesmos puderam postar as atividades

realizadas e tirar dividas que ocorriam durante a resolucao das tarefas.

3.4 Aspectos sobre vulnerabilidade, familias e programas sociais no Brasil

Este subtdpico traz uma revisao bibliografica especifica sobre vulnerabilidade social no
Brasil — considerando que foi um aspecto importante desta pesquisa e influenciou na
comunicacdo entre familia e escola — com o intuito de analisar o momento do contato remoto
durante a pandemia de covid-19, na busca de identificar algumas perspectivas complementares
com relagdo a tematica.

H4 que se considerar que o termo vulnerabilidade tem um sentido amplo e envolve
diversas dimensdes. Nessa perspectiva, busca-se compreender, por meio da revisio temética, a
relacdo entre vulnerabilidade, familias e as politicas publicas, identificando alguns programas
sociais presentes na realidade brasileira que poderiam se fortalecer na busca de superar as

desigualdades e colaborar com a transformacao social.
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Para essa discussdo, o método seguiu o padrdo ja relatado no Capitulo sobre
procedimentos metodolégicos e por meio do qual outra busca foi realizada na Web off Science.
Os sete artigos elencados para andlise foram categorizados por temdticas, que serdo detalhadas
no decorrer deste subtépico.

Sobre a definicio de vulnerabilidade social hd que se considerar as discussdes
constantes para o seu entendimento. Segundo o dicionério Oxford Languages, vulnerabilidade
se refere a qualidade ou estado do que € ou se encontra vulnerdvel, ou seja, fraqueza em um
assunto ou questdo, no qual o individuo pode ser acometido, suscetivel a falta de protecao,
lesionado de forma fisica ou moral.

Segundo Scot et al. (2018, p. 601) o conceito de vulnerabilidade social “esta atrelado a
ideia de precariedade de condi¢des de vida”. Destacam, ainda, que o conceito se desenvolveu
na década de 1980 a partir da exposi¢cdo das pessoas ao virus HIV e ao possivel adoecimento
advindo dessa exposi¢do e do desenvolvimento da AIDS. O entendimento do conceito estaria
vinculado a aspectos contextuais que ocasionariam maior ou menor disposi¢do de recursos de
protecdo sendo muito utilizado nas discussdes sobre saude. Esses autores, tomando como base
as pesquisas de Ayres et al. (2009) e Figueiredo e Noronha (2008), entendem que a palavra
vulnerabilidade assume

varias conotagdes, entre estas, designando grupos ou individuos fragilizados,
juridicamente ou politicamente, que necessitam de auxilio e prote¢do para a garantia
de seus direitos como cidaddos. O vulnerdvel carrega, nesse sentido, a ideia do mais
fraco, ou seja, aquele que estd em desvantagem quanto ao critério de distribui¢do
(renda, servicos, qualidade de vida, educagdo e saidde) e que € alvo de politicas

publicas especificas de auxilio e de busca de garantia de direitos (Scot et al., 2018, p.
602).

Ainda sobre a vulnerabilidade social, Ximenes (2010) afirma que este € um conceito

com multiplas dimensdes que faz referéncia a condic¢io de

individuos ou grupos em situacio de fragilidade, que os tornam expostos a riscos e a
niveis significativos de desagregacdo social. Relaciona-se ao resultado de qualquer
processo acentuado de exclusdo, discriminagdo ou enfraquecimento de individuos ou
grupos, provocado por fatores, tais como pobreza, crises econdmicas, nivel
educacional deficiente, localizagao geogrifica precdria e baixos niveis de capital
social, humano, ou cultural dentre outros, que gera fragilidade dos atores no meio
social (Ximenes, 2010, p. 01).

Percebe-se entdo que o conceito de vulnerabilidade social tem sido usado para
caracterizar uma parcela da populagdo, cada vez maior, que se encontra em uma situacao

desfavoravel em relag@o a outros grupos populacionais (Scot et al., 2018).
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Diante desse entendimento, o conceito de vulnerabilidade social pode ser aplicado a
pessoas que vivenciam situacdes de adversidade em seu dia a dia, ou seja, a vulnerabilidade
social pode estar associada a fatores de risco que afetam negativamente as pessoas e seu
cotidiano. E nesse sentido, fatores de risco sdo “aqueles cujas condi¢des ou variaveis provocam
efeitos negativos ou indesejdveis, ou at€é mesmo comportamentos que comprometam a sadde e
o bem-estar do individuo” (Scot et al., 2018, p. 603).

O conceito de vulnerabilidade social pode se apresentar também sob outro formato que,
nio estaria necessariamente relacionado a pobreza ou a questdes econdmicas conforme a
Politica Nacional de Assisténcia Social (Brasil, 2004) mas a fatores de risco conforme ja
destacado no paragrafo anterior. Mas héd que se considerar nesse contexto de discussdo que as
desigualdades existentes em uma dada estrutura social proveniente de determinada sociedade
interferem no grau de vulnerabilidade dos grupos a ela pertencentes (Scot et al., 2018, p. 603).

E considerdvel que diante da desigualdade social no mundo capitalista, a
vulnerabilidade estd presente em varios paises da América Latina e em paises do capitalismo
central, atingindo povos de vérias culturas, bem como os adolescentes e jovens de comunidades
carentes. De acordo com Abramovay et al. (2002):

A situacdo de vulnerabilidade aliada as turbulentas condicdes socioecondmicas de
muitos paises latino-americanos ocasiona uma grande tensdo entre os jovens que

agrava diretamente os processos de integracdo social e, em algumas situagdes,
fomenta o aumento da violéncia e da criminalidade (Abramovay et al. 2002, p. 17).

Em relacdo as familias brasileiras que € o foco do presente trabalho, uma parte da
populacdo encontra-se dentro da condi¢do vulnerdvel no quesito de condicdo financeira, pois,
segundo dados do CadUnico houve um salto de 11,8% em 2022 da populagio nesta condigio.
Segundo o Governo Federal, o CadUnico é um grande mapa das familias de baixa renda no
Brasil. Os cidadios inscritos no CadUnico podem recorrer a programas sociais como o Bolsa
Familia, o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), dentre outros.

Sobre o entendimento do termo familia que estd relacionado a politicas sociais,
historicamente, sua definicdo foi se modificando, conforme destacado neste trabalho de
pesquisa, mas durante muitos anos e ainda hoje, a familia nuclear com a presenca dos pais €
considerada o modelo ideal e esse vem subsidiando as politicas de amparo na administracao
publica com vistas a homogeneizacao de acdes, escondendo também as diferencas e as
realidades complexas.

As mudancas que caracterizam a sociedade hoje como o aumento do divércio, as

familias monoparentais, as familias homoafetivas dentre outras, caracterizam a necessidade de
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ampliar o olhar para a familia na atualidade, o que nos levanta o entendimento sobre familias e
nao mais familia no singular.

Nesse contexto de mudangas no que se refere ao conceito de familia e sua relacdo com
as politicas publicas faz-se necessario também o entendimento sobre o que sejam as acdes no
ambito politico e suas implicacdes no ambito social. Pode-se definir politica publica como

sendo um campo amplo com vdrias questdes a considerar:

Naio existe uma tnica, nem melhor, defini¢do sobre o que seja politica publica. Mead
(1995) a define como um campo dentro do estudo da politica que analisa o governo a
luz de grandes questdes publicas e Lynn (1980), como um conjunto de ac¢des do
governo que irdo produzir efeitos especificos. Peters (1986) segue o mesmo veio:
politica publica é a soma das atividades dos governos, que agem diretamente ou
através de delegacdo, e que influenciam a vida dos cidaddos. Dye (1984) sintetiza a
defini¢@o de politica ptblica como “o que o governo escolhe fazer ou ndo fazer”. A
definicdo mais conhecida continua sendo a de Laswell, ou seja, decisdes e andlises
sobre politica publica implicam responder as seguintes questdes: quem ganha o qué,
por qué e que diferencga faz (Souza, 2006).

Os programas sociais que fazem parte das politicas publicas estdo voltados para a
populacdo vulnerdvel e tém diversas finalidades. Suas metas podem variar de acordo com os
objetivos especificos de cada programa e as necessidades identificadas na comunidade. Dessa
forma, os programas existentes no Brasil t€m como proposta proteger, cuidar e auxiliar as
familias que estdo em vulnerabilidade social, buscando minimizar as diferencas e contribuir
para a construcio de uma sociedade mais igualitdria.

Entretanto, é preciso considerar, conforme jd mencionado, que a politica social € uma
das respostas do Estado moderno a classe trabalhadora em face das contradicdes que se
encontram no bojo do capitalismo e no contexto neoliberal ela tende a aparecer no cotidiano
muitas vezes ocultando as desigualdades e distante da logica dos direitos sociais. Segundo
Ferreira (2024), durante o governo de Jair Bolsonaro

para ‘solucionar’ a crise da covid-19, o governo Bolsonaro ndo recorreu a politica
social ou a defesa de direitos humanos e sociais. Recorreu, além de fundamentos

neomalthusianos e eugenistas, ao que também foi préprio de seu governo: uma gestio
militarizada do Estado (Ferreira, 2024, p. 10).

Ainda sobre o governo brasileiro durante a pandemia, Ferreira (2024) esclarece:

O racismo envolvendo a populagdo negra, que se expressa em restritas condigdes
socioecondmicas, moradias precdrias, saldrios mais baixos, prevaléncia de
comorbidade (diabetes, hipertensdo), exposicao a inseguranga alimentar e nutricional,
auxilia a entender seus altos indices de morte durante a covid-19. Ndo sdo os
determinantes genéticos a imputar “inferioridade” a alguns grupos, mas hierarquias
constituidas socialmente, e reproduzidas institucionalmente, que impedem seu acesso
a condicdes dignas de vida (Ferreira, 2024, p. 9-10).
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Mediante ao exposto, pode-se questionar: Quais as politicas publicas sdo apresentadas
como importantes no enfrentamento da vulnerabilidade social no Brasil?

A busca pelos dados desta revisdo temdtica ocorreu nos meses de setembro e outubro
de 2023, a partir do banco de dados da Web Off Science, conforme ja descrito anteriormente.
Na primeira etapa, buscou-se o levantamento de arquivos referentes a vulnerabilidade social.
ApOs essa etapa, com a leitura e escolha dos arquivos foram selecionados sete artigos para
andlise e os resultados foram categorizados por temdticas, a saber: 1) A importincia dos
programas sociais no Brasil; 2) Vulnerabilidade e violéncia; 3) Vulnerabilidade social e
pandemia. No Quadro 3, serdo apresentadas as perspectivas que abordam diretamente o tema

em questao.

Quadro 3 — Perspectivas tedricas identificadas

Perspectiva Autores Visao

Alcarria, Martins e | Os programas sociais no Brasil t&ém papel importante na

A importancia dos | Costa (2022) organizacdo e estrutura das familias que se encontram em

programas sociais | Laurentino et al. | vulnerabilidade social. Destacam-se o Programa Bolsa Familia,

no Brasil (2023) Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) no
Auer e Aradjo | ambito da pratica da Protecdo Social Bésica (PSB) e a oferta de
(2022) creches e pré-escola em tempo integral.

As criancas e suas familias estdo passando por mudangas no
Vulnerabilidade e | SA eral. (2022) decorrer dos anos, com fatores histdricos, culturais, sociais e
Violéncia econdmicos e mostraram fragilidades relacionais, agravadas pelas
dificuldades financeiras.

Diversos fatores impactaram as pessoas em vulnerabilidade social
Santos et al. (2022) | durante o afastamento provocado pela covid-19. No caso das

Vulnerabilidade Petra et al. (2022) | criancas e adolescentes, a Inseguranca Alimentar (IA) fez parte do
social e pandemia Gomes e Sousa [ universo de muitos lares do Brasil. Destaca-se também o acesso e
(2023) uso desigual das Tecnologias da Informacgdo e Comunicacio (TIC)

durante as aulas on-line. Percebe-se, entretanto, acdes de
solidariedade e autogestdo pelos moradores das comunidades como
aquelas realizadas pela CUFA (Central Unica das Favelas).

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Como destacado no Quadro 3, os Programas Sociais t€m um papel de importancia na
estruturacdo familiar no Brasil principalmente daquelas familias em situacdo de vulnerabilidade
social. As mudancas histdricas, culturais e sociais modificaram as relacdes familiares e as
fragilidades relacionais nesse contexto se agravam pela escassez de recursos financeiros.

Tudo isso ficou evidente no periodo da pandemia de covid-19 no qual o afastamento
social demonstrou a dificuldade das familias em vulnerabilidade social de se estruturarem e se

cuidarem no momento em que as criangas ndo frequentavam a escola presencialmente que no
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Brasil significa um lugar de seguranca fisica e alimentar. Outros fatores destacados na pandemia
foram o acesso e uso desigual das TICs pelas criancas e jovens em idade escolar e a0 mesmo
tempo acdes de autogestdo constantes nas comunidades como por exemplo aquelas realizadas
pela Central Unica das Favelas (CUFA).

Tomando-se como referéncia o Atlas da Vulnerabilidade Social (AVS), que é uma
plataforma digital para acesso a indicadores relacionados a vulnerabilidade e a exclusdo social,
tem-se destacado algumas dimensdes que sinalizam aspectos relacionados a questdo. E
importante esclarecer que a vulnerabilidade social expressa no Indice de Vulnerabilidade Social
(IVS) decorre da selecao de dezesseis indicadores e estd organizada em trés dimensodes: 1)
infraestrutura urbana; ii) capital humano; e iii) renda e trabalho. Isso fica demonstrado na
seguinte 16gica: quanto mais alto o IVS de um territério, maior € sua vulnerabilidade social e,
portanto, maior a precariedade das condi¢des de vida de sua populacdo (IPEA, 2018).

Os artigos selecionados para a presente discussao sinalizam aspectos que se referem as
trés dimensdes visto que foram destacadas falta de infraestrutura e condi¢des de habitacio
desfavoraveis nas comunidades, auséncia da presenca governamental nessas localidades e de
politicas publicas para o enfrentamento da pandemia. Foram identificadas também dificuldades
de relacionamento familiares devido a baixos saldrios e escassez de alimentagcdo dentre outros
fatores de estresse como segregacdo e preconceito.

A seguir serdo apresentadas as trés perspectivas observadas que abordam diretamente o

tema em questao.

3.4.1 A importdncia dos Programas Sociais no Brasil

Ao se analisar familias e politicas publicas no Brasil, bem como as situagdes de
vulnerabilidade que afligem a realidade brasileira, € preciso considerar que as politicas de
assisténcia social sdo amplamente discutidas na esfera das politicas publicas. Entretanto, ainda
sdo insuficientes para atender as necessidades das pessoas em situacao de vulnerabilidade social
visto que as questdes que fazem parte das desigualdades sociais sdo complexas e exigem acoes
governamentais pontuais.

Os programas sociais desempenham um papel crucial e possuem funcgdes importantes
para a sociedade como combater a pobreza, promover a inclusdo social e reduzir as
desigualdades. Pode-se dizer que a Constituigdo Federal de 1988 € um marco histérico que
revela avancos significativos no ambito das Politicas Publicas para a assisténcia social, bem

como para a seguridade social brasileira (Alcarria; Martins; Costa, 2022).
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Nos artigos analisados, destacaram-se como politicas citadas: o Programa Bolsa familia
(Laurentino et al., 2023); a Escola em Tempo Integral (Auer; Aradjo, 2022); e os Servicos de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), relatados por Alcarria, Martins e Costa
(2022).

Os referidos artigos destacaram, por exemplo, que diante das desigualdades sociais e
escolares existentes no territorio brasileiro o que muitas vezes demonstram uma situagdao de
vulnerabilidade de muitas familias, € preciso considerar a necessidade de ac¢des do poder
publico que busquem solugdo para situacdes que se apresentardo no cotidiano brasileiro.
Percebe-se que as familias nesse contexto, ndo conseguirdo sozinhas se estruturarem para
viverem em melhor condigdo. E importante destacar que a literatura analisada aponta indicios
de haver uma relac@o positiva entre o acesso a programas de transferéncia de renda, como o
Programa Bolsa Familia (PBF), e a superacio de situacdes de inseguranca alimentar
(Laurentino et al., 2023).

Segundo os dados do governo federal, o PBF € o maior programa de transferéncia de
renda do Brasil presente na sociedade brasileira ha 20 anos e reconhecido em &mbito
internacional pela sua acio junto as familias e a fome. O governo federal, desde 2023, vem
reformulando o referido programa na busca de ampliar o modelo de beneficio considerando o
tamanho e as caracteristicas familiares, ou seja, aquelas com trés ou mais pessoas estardo aptas
a receber mais do que uma pessoa que vive sozinha. Além disso, o programa Bolsa Familia se
propde a integrar politicas publicas e atua no fortalecimento do acesso das familias a direitos
como saude, educacio e assisténcia social.

Quanto ao Programa Escola em Tempo Integral, € necessario destacar que o mesmo visa
fomentar as matriculas buscando abarcar as etapas e modalidades da educacdo bdsica. Este
programa propde o cumprimento da meta 6 do Plano Nacional de Educagdo (PNE) 2014/2024,
e se configura como politica de Estado demandada pela sociedade e aprovada pelo parlamento
brasileiro.

Segundo Auer e Aratjo (2022), a Educacdo Infantil faz parte da primeira etapa da
Educacao Basica e, dessa forma, garante o direito a educacao de criancas de 0 a 5 anos de idade,
conforme preconiza a LDB (Brasil, 1996). De acordo com os estudos das autoras, muitas
familias em vulnerabilidade social necessitam do atendimento em tempo integral para os seus
filhos. Contudo, ndo ocorrendo esta oferta, recorrem a judicializacdo como uma possibilidade
de reivindicar seus direitos. Essas questdes demonstram o grande desafio que o governo tem

diante de si de corresponder com a grande demanda existente no pais.
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Outro ponto importante a destacar sdo os servi¢os de convivéncia e fortalecimento de
vinculos, pois este programa oferta uma escuta e olhar diferenciados para as familias em
vulnerabilidade, e traz impactos positivos nos vinculos dentro dos nucleos familiares e na
sociedade em que estdo inseridos (Alcarria; Martins; Costa, 2022). Além disso, as autoras
deixam claro que esse servigo tende a promover a seguranca do convivio, bem como efetivar a
vivéncia em familia e em sociedade, minimizando, assim, a segregacdo e O preconceito,
considerando que as pessoas sao diferentes e possuem potencialidades, valorizando o
desenvolvimento biopsicossocial.

Por se tratar de um contexto em que estdao envolvidos individuos em vulnerabilidade, o
profissional de psicologia realiza um trabalho em conjunto com o servigo social. A atuag¢do do
psicdlogo, segundo as autoras, necessita apoiar-se e direcionar suas agdes no territorio de
abrangéncia do Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) contribuindo para o
fortalecimento de vinculos. A presenga do psic6logo no CRAS auxilia na compreensio de
novos arranjos familiares, de problemas emocionais presentes nas familias e junto aos
adolescentes que, na maioria das vezes, sdo inacessiveis a outros profissionais.

A atuacao do psicélogo nos ambientes de Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos se configuram em um papel fundamental, pois, por meio dessa atuacdo sao construidas
vivéncias de cidadania e transformacao social, bem como a¢des na ressignificacdo das dores e
criando um sentimento de pertenca importante para o reconhecimento de sua capacidade e
também a do outro. Entretanto, Alcarria, Martins e Costa (2022) evidenciam que sdo muitas as
dificuldades encontradas para o trabalho principalmente por se tratar de um atendimento as
dimensdes subjetivas das pessoas e ndo as necessidades materiais e objetivas.

Em 2004, foi implementada a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) que versa
sobre formas de se operacionalizar o que foi previsto no LOAS e, em 2005, aconteceu a criagao
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) como modelo de gestdo e estruturacio das
politicas sociais com a perspectiva de informar, monitorar e avaliar os servigos dessa politica
(Alcarria; Martins; Costa, 2022).

A Lei 8.742/1993, Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), normatiza a organizacio
da assisténcia social e traz o Artigo 1° que diz:

A assisténcia social, direito do cidadao e dever do Estado, € Politica de Seguridade
Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de um

conjunto de iniciativas publicas da sociedade para garantir o atendimento as
necessidades basicas (Brasil, 1993, art. 1).
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Os autores reafirmam a importancia de um trabalho em rede e que a Psicologia apresenta
contribuicdes fundamentais para o contexto vivido em vulnerabilidade social visto que traz a
tona um olhar para o individuo em sua integralidade contribuindo para o papel do Assistente

Social.

3.4.2 Vulnerabilidade e violéncia

Uma questdo importante a se considerar no debate sobre politicas publicas,
vulnerabilidade social e familia € a que diz respeito a violéncia. Levando-se em consideracdo
que a socializacdo primaria ocorre no seio familiar conforme destacado na presente discussao,
e que as criancas aprendem sobre costumes e tradigdes com seus parentes, a violéncia presente
no ambito familiar pode ocasionar diversos impactos na saude fisica e psicolégica das criangas.
E preciso considerar que nos tltimos anos, notou-se mudancas em torno do contexto familiar,
como ndmeros reduzidos de filhos por casais, diminuicdo na taxa de natalidade, entre outros
aspectos (Sé et al., 2022).

Mesmo com essas mudangas, um ponto alarmante foi o aumento de familias em situacao
de vulnerabilidade, assim como de violéncia. Esses fendmenos ocorrem por causa de “intimeras
dificuldades, de ordem econdémica, educacional e cultural” (S4, et al., 2022, p. 81). Ou seja, a
vulnerabilidade das familias brasileiras ocorre por questdes financeiras, fome e aumento da
violéncia.

Esse quadro ocorre por causa da ma distribuicdo dos bens e economia, que familias
vulnerdveis enfrentam como também pela exclusdo social, pelo fato de serem menos
favorecidas economicamente. Contudo, S4 et al. (2022) salientam que essas familias,
marginalizadas pela sociedade, se tornam “familias multidesafiadas”, pois, encontram em suas
trajetdrias de vida desafios em diferentes niveis, apesar de continuarem lutando.

Além disso, os autores mencionam sobre a violéncia contra a criancga e o adolescente
por parte dos parentes, que acreditam que o uso da forca fisica ou do aumento da voz, vai
solucionar o problema. Nesse contexto o problema ndo esta na crianca ou adolescente, mas vai
além do que os proprios adultos podem imaginar. Sao questoes historicas, culturais, econdmicas
e sociais, que perpassam o ambiente familiar.

Com relacdo as possibilidades de apoio para as familias onde a vulnerabilidade social e
a violéncia impactam as relacdes familiares dos individuos, as redes de apoio social sdo de
primordial importancia. Sa ef al. (2022) mencionam trés redes mais citadas em suas pesquisas

de campo, que sao as escolas, as organiza¢des ndo governamentais e os trabalhos dos pais. A
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justificativa dessas redes sdo segurancga: a) para as criancas, que estdo frequentando a escola ou
a outra institui¢do no contraturno, aprendendo, se alimentando e sendo observadas por adultos
atentos a sinais de violéncia e b) para os pais, que tem a garantia de emprego, assim como apoio

dos colegas de trabalhos.

3.4.3 Vulnerabilidade social e pandemia

Durante a pandemia de covid-19, de acordo com o "II Inquérito Nacional” sobre
Inseguranca Alimentar em 2022, mais de 33 milhdes de pessoas estavam vivenciando a situagao
da fome naquele momento. Diversos fatores influenciaram e agravaram essa questio no Brasil,
como o desmonte de politicas publicas, a instabilidade politica e a falta de a¢des concretas em
nivel da federagdo, por exemplo (Santos et al., 2022).

Em nosso pais, a escola além de socializac¢do e instru¢io exerce outros papéis como o
de seguranca afetiva e emocional, sendo que na escola publica também o de seguranca
alimentar. E importante destacar que o Programa Nacional de Alimentagdo Escolar (PNAE) se
configura como um dos instrumentos essenciais e consolidados para assegurar a alimentacao
adequada contribuindo assim para o crescimento sauddvel de criancas e adolescentes no Brasil.
Sabe-se que PNAE estd interligado a formacdo de préticas alimentares nutritivas, conforme
esclarecem Santos et al. (2022), que afirmam que esse programa estd diretamente ligado ao
“rendimento escolar de criangas, adolescentes e jovens adultos matriculados na educagdo basica
publica, orientado pelos preceitos do Direito Humano a Alimentagdo Adequada (DHAA) e da
Seguranca Alimentar e Nutricional” (Santos et al., 2022, p. 2).

Durante o distanciamento social diversas criangas em idade escolar tiveram sua
alimentacdo prejudicada, pois o fato de nio frequentarem a escola e fazerem parte de uma
camada vulneravel da populacio, tirou delas o acesso a uma alimentacao balanceada e nutritiva.

Outro fator a considerar sobre a pandemia, a vulnerabilidade social e as politicas
publicas diz respeito ao acesso aos estudos por meio de aulas on-line diante do afastamento
social e das desigualdades percebidas em nosso pais. A educacgdo reflete a estratificacao social
embora tenha sido declarada, assim como a saide, um direito universal (Gomes; Sousa, 2023).
Diante desse fato, muitas criangas e jovens na idade escolar no Brasil ndo tiveram acesso ao
conteddo oferecido pela escola por ndo possuirem sequer energia elétrica, acesso a internet,
impressdo de apostilas ou aparelhos eletronicos para os membros da familia que precisavam

estudar questdes que ndo podem ser desconsideradas pelo poder publico.
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Segundo Gomes e Sousa (2023), em 2018, o PISA (Programa Nacional de Avaliacdo de
Estudantes) evidenciou que aproximadamente 9% dos participantes da avaliacao declarou ndo
ter em casa um lugar tranquilo para estudar.

Os aspectos socioemocionais relacionados a depressdo e ansiedade foram percebidos
durante o afastamento social como também o uso exacerbado de computadores e celulares. A
privacdo de contatos sociais tiveram impactos dolorosos que, segundo Gomes e Sousa (2023),
vieram a demonstrar o quanto os aspectos afetivos e de interacdo influenciam na aprendizagem
€ ndo somente as questdes racionais.

Entretanto, outra questio percebida se refere a vulnerabilidade social e diz respeito a
solidariedade no momento de afastamento em sociedade. A¢des de apoio ao outro por meio de
pessoas e organizagdes realizaram um papel importante no contexto.

Segundo Petra et al. (2022), para quem vive nas comunidades, a acdo do Estado
brasileiro ndo foi simplesmente de abandono, mas foi para “liquidar os mais pobres”.
Entretanto, acdes de autogestao foram realizadas conforme aquelas organizadas por moradores
das comunidades e pela Central Unica das Favelas (CUFA) o que, segundo os entrevistados no
artigo mencionado, amenizou a situag¢do. Os autores revelam que as agdes aconteceram em trés
ndcleos: familia, condominio e comunidade e essas acdes foram fundamentadas pelo
parentesco, para dentro dos muros e para fora dos muros respectivamente, onde a comunidade
aparece com experiéncias de autogestao, apoio mutuo e vulnerabilidade compartilhada.

Para além da solidariedade entre as pessoas, o papel do Estado é fundamental para a
transformacdo da situacao de vulnerabilidade social oferecendo suporte aos individuos para se
reerguerem e viverem com dignidade.

Conforme destacado anteriormente, o momento da pandemia de covid-19 evidenciou as
desigualdades sociais existentes no pais. E preciso notar que a inseguranca alimentar faz parte
da realidade de muitas familias brasileiras e que a escola significa um lugar de seguranca e
protecao nesse sentido. Isso evidencia a importancia de programas como o PNAE que buscam
a oferta nutricional de qualidade e formacao de hébitos de alimentacdo adequada que impactam
no rendimento escolar de criancas, adolescentes e jovens frequentadores da escola publica.
Outra questdo a considerar se refere a estrutura da sociedade, incluindo a escola relacionada a
utilizacdo das TICs para o desenvolvimento da aprendizagem escolar. Grande parte das familias
ndo tem sequer o bdsico para viver, em detrimento de outras camadas da populagdo que
possuem uma estrutura e disposicoes favordveis para o desenvolvimento do contetdo oferecido

pela escola, o que caracteriza a distancia de uma realidade a outra.
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De acordo com o exposto, notou-se que muitas familias brasileiras vivem na condicao
de vulnerabilidade social por varios motivos, tais como baixos saldrios, inseguranga alimentar,
violéncia relacionada a falta de condicdes financeiras, problemas emocionais diante das
transformacoes sociais, culturais e econdmicas da sociedade, infraestrutura urbana desfavoravel
como no caso das comunidades e caréncia de politicas publicas para enfrentar situacdes de
calamidade como aquela vivida durante o afastamento social na pandemia de covid-19.

Além disso, percebeu-se que o Estado oferece politicas publicas que sao percebidas
pelos sujeitos usudrios e pela sociedade como importantes para o apoio a transformacgéo social
como o Bolsa Familia, a Escola de Tempo Integral, o PNAE que atua na inseguranga alimentar
e a Politica Nacional de Assisténcia Social.

Observou-se que as politicas publicas precisam estar cada vez mais proximas das
necessidades das familias em vulnerabilidade social no Brasil, assim como € necessdrio que o
Estado crie mecanismos que favorecam as pesquisas na area com a finalidade de divulgagdo
das acdes sociais, bem como o fortalecimento das politicas ja implementadas.

Pode-se considerar que, mesmo havendo politicas publicas que atendam a populacio
em vulnerabilidade social, nem todas as familias que necessitam conseguem ter acesso aos
beneficios criados pelo governo. Além disso, observou-se que ainda sdo insuficientes os
programas que atendem aos jovens dessas familias, mas que € possivel algumas mudancas

através dos Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, sendo este um caminho.
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CAPITULO IV —- RESULTADOS E DISCUSSOES

Ao se investigar o processo de comunicagdo entre as familias e as escolas durante a
pandemia de covid-19, sdo levantados aspectos que podem direcionar agdes de uma ou de outra
instancia formativa na busca de aproximacdo em outros momentos. Neste trabalho, buscou-se
levar em consideracdo a relagdo estabelecida entre familias de estudantes matriculadas(os) em
turmas de duas escolas diferentes da cidade de Cataguases-MG que cursaram, em 2022, o
terceiro ano do Ensino Fundamental (anos iniciais).

A cidade em que se realiza a pesquisa estd situada no leste de Minas Gerais e possui
aproximadamente 66.261 habitantes, de acordo com o Censo 2022, e estimada para 67.872 em
2024. Ela possui 34 estabelecimentos do Ensino Fundamental e 11 estabelecimentos que
oferecem o Ensino Médio.

Cabe ressaltar que é importante conhecer e discutir a realidade da educagdo do pais por
meio de pesquisas que intensifiquem e que demonstrem dados referentes a varios aspectos como
a oferta educacional, acesso aos sistemas de ensino, desempenho escolar, fluxo dos alunos,
dentre outros para que se intensifiquem espacos de debates e formulacao de politicas publicas
(Alves; Franco, 2008)

Segundo Alves e Franco (2008), os estudos realizados no Brasil demonstram que existe
uma variacdo grande entre as escolas brasileiras, mas que hd uma variacdo ainda maior
correspondente aos alunos. Segundo suas discussdes, a questdo da segmentacdo do sistema
educacional brasileiro influencia neste quesito, pois no sistema educacional do pais “alunos
com perfis socioecondmicos distintos frequentam escolas distintas” (Alves; Franco, 2008, p.
491). Os autores se referem também ao fato de que a variagdo entre as escolas brasileiras é
maior do que nos paises industrializados e de que no Brasil as escolas privadas atendem a
estudantes com nivel socioecondmico mais elevado do que aqueles discentes de escola publica.
Esses dados sugerem que nesse sentido os estudos sobre efeitos das escolas e os fatores
associados a eficécia escolar podem ser considerados somente apds o controle da influéncia dos
fatores socioecondmicos e culturais das familias no desempenho dos alunos (Alves; Franco,
2008).

Sobre os dados da populagdo do Brasil, o Censo Escolar, a PNAD (Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios) e outros coletados pelo IBGE t€ém cumprido um importante papel
na divulgacdo de estatisticas aprimorando seus instrumentos de coleta tornando-os mais
complexos. Eles demonstram questdes primordiais que precisam ser aprofundadas cada vez

mais como as desigualdades existentes nas escolas referentes a varios quesitos, por exemplo, a
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estrutura fisica, as taxas de analfabetismo, ao nimero de anos de estudo, aos niveis de
escolaridade segundo género, raga, origem urbana ou rural, dentre outros. Também trazem
dados referentes a formacgao de professores, aos impactos das politicas publicas dentre outros

aspectos que precisam ser analisados (IBGE, 2024).

4.1 Perfil das familias

Para a realizacdo desta pesquisa de doutorado, o contato inicial foi efetuado com a
direcdo das institui¢des (escola 1 e 2), em 2022, para explicar o projeto de pesquisa, ter acesso
aos dados cadastrais das familias a serem entrevistadas bem como obter o contato das
professoras das referidas turmas. A aplica¢do dos questiondrios e as entrevistas se iniciaram
em junho de 2023, apds todos os tramites de autorizagdo pelo CEP, sendo que a ultima foi
realizada em maio de 2024 com a professora da escola 2.

Dessa forma, de posse da lista telefonica dos responsdveis pelas criangas, iniciou-se as
ligacdes para agendamento das entrevistas. Destaca-se que a lista foi seguida em ordem
alfabética, tanto na escola 1 como na escola 2 e o contato realizado em horarios diferenciados,
mas preferencialmente a noite, por ser o momento mais facil de encontrar os familiares e
realizar o agendamento. As entrevistas foram efetivadas nas casas das familias sendo que
somente uma aconteceu no local de trabalho da mae, que era num posto de saudde.

A medida que fazia contato, as familias aceitavam o convite para a participagdo, sendo
que alguns telefones ndo atendiam, provavelmente por ndo serem mais 0s nimeros corretos, o
que impossibilitava o agendamento. Na escola 1, o contato foi mais fécil de se realizar e o
agendamento também. E possivel que essa facilidade de contato e de aceite das familias da
escola 1 possa ter sido influenciada pela ligacdo da pesquisadora com a unidade escolar. Na
escola 2 havia uma maior preocupacdo dos responsaveis sobre porque aquela familia havia sido
escolhida para a realiza¢do da entrevista. Ao mencionar o nome da diretora e a autorizacdo da
mesma, havia uma maior confianga. As entrevistas tiveram a duracdo de 15 a 20 minutos em
média

Foram elencados para esta andlise elementos do questiondrio e entrevistas de nove
familias da escola 1 (total de 35) e cinco familias da escola 2 (total de 14) que se referem a
dados sociodemogréficos (questiondrio) e as questdes sobre a relacdo familia e escola
(entrevistas). As familias serdo identificadas por familia F1, F2, F3 e F4, F5, F6, F7, F8 e F9

da escola 1 e familia FA, FB e FC, FD e FE da escola 2. Vale ressaltar que as respondentes dos
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questiondrios foram as maes; nas entrevistas, estiveram presentes como respondentes,
juntamente com as companheiras, os pais das familias 1,4 e 9.

O Quadro 4 se refere ao perfil socioecondmico das familias entrevistadas. E importante
destacar que em relagdo a idade das respondentes do questiondrio (somente mulheres

responderam) os dados se referem a elas; e sobre escolaridade, referem-se aos dois.

Quadro 4 — Perfil Socioeconémico das familias

Componentes Escola Variaveis Frequéncia
Escola 1 Entre 30 e 39 anos 1
Entre 40 e 49 anos
Idade do respondente Mais de 60 anos
Escola 2 Entre 30 e 39 anos
Entre 40 e 49 anos
Escola 1 Catdlica
Espirita
Religido Escola 2 Ca.t(’)lica
Crista
Evangélica
Estado Civil Escola 1 Casado (a)

Divorciado (a)
Solteiro (a)

Escola 2 Casado (a)

Solteiro (a)

Escola 1 Branca

Cor Parda

Preta

Escola 2 Branca

Parda

Preta

Escola 1 Dois saldrios

Mais de dois salarios
Um salario

Escola 2 Mais de d',OiS saldrios
Um salario

Renda

Um salario e meio
Escola 1 Nio
Acesso ao Bolsa familia Sim
Escola 2 Nio
Sim
Escola 1 Nio

Acesso ao Auxilio Emergencial na Sim

Pandemia Escola 2 Nao

Sim

Total

Ensino Médio Incompleto
Ensino Superior Incompleto
Escola 1 Ensino Fundamental Incompleto
Ensino Médio

Ensino Fundamental
Escolaridade da mae Ensino Superior

Ensino Médio Incompleto
Ensino Superior Incompleto
Escola 2 Ensino Fundamental Incompleto
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Ensino Médio

Ensino Fundamental

Ensino Superior

Ensino Médio Incompleto
Ensino Superior Incompleto
Escola 1 Ensino Fundamental Incompleto
Ensino Médio

Ensino Fundamental

Ensino Superior

Escolaridade do pai Ensino Médio Incompleto
Ensino Superior Incompleto
Ensino Fundamental Incompleto
Escola 2 Ensino Médio

Ensino Fundamental

Ensino Superior

— = = = [ O [=m|N == (= (O = N[

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Os sujeitos da pesquisa (mulheres que responderam ao questiondrio) estdo entre a faixa
etaria de 30 a 47 anos, sendo que existe também no grupo uma avo na faixa etaria de 60 anos,
no caso da escola 1. Em relacao a religido, percebe-se a prevaléncia da religido catélica, no caso
daescola 1, com apenas uma familia com religido diferente, no caso, espirita. No caso da escola
2, ¢ interessante notar que duas familias se identificam como “cristas” e ndo se vinculam a uma
1dentidade religiosa mais especifica. Duas outras familias se identificaram como evangélicas e
uma como catolica. Estes dados nos apontam para uma importancia da fé/identidade religiosa
no contexto das familias observadas, mas sinalizam uma concentracio de determinadas
religides, nao havendo, no universo desta pesquisa, sujeitos vinculados a religides de matrizes
africanas, crencas minoritdrias ou mesmo familias ateias.

Em relagdo ao estado civil, percebe-se uma configuracdo familiar mais tradicional, no
caso da escola 1, ja que a maioria dos respondentes declararam estar casados. No caso da escola
2, encontrou-se mais respondentes que se autodeclararam solteiros do que casados. Em relagcao
a cor, na escola 1 hd uma prevaléncia de respondentes brancos, ao passo que na escola 2,
prevaleceram os respondentes pretos. Nota-se, tanto na escola 1 como na escola 2, a existéncia
da configuracdo de familia nuclear com a presenga de pai e mde ou mae e padrasto, familia
monoparental, composta somente pela mae ou somente pela avé e familia extensa composta
pela mée responsdvel pelas criangas e os avés coabitando na mesma casa.

Em relacdo a renda familiar, na escola 1 € possivel encontrar mais familias com a renda
um pouco maior que € um pouco superior aquela que se refere a escola 2, como pode ser

observado na Figura 2:
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Figura 2 — Renda familiar

NUCLEAR

Mais de dois Dois salarios

saldrios

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

A diferencga de renda entre as familias também impacta na relagdo dessas com programas
sociais. A maioria das familias da escola 1 ndo s@o usudrias do Programa Bolsa Familia em
contraposi¢do a escola 2 em que a maioria sao. Ainda no contexto desta unidade escolar, chama
aten¢do o caso de uma familia que se declarou ndo usudria do bolsa familia, mas que apresenta
renda familiar de um saldrio minimo, o que lhes daria direito ao beneficio. Durante a visita na
casa da respondente, pode-se perceber que se trata de uma casa simples, com poucos moveis,
necessitando de reparos. A mae desta familia relatou ter perdido a guarda de seu filho para a
madrinha e demonstrou preocupacio ao ser abordada para a entrevista. Assim, nao € possivel
saber se a respondente ja foi beneficidria do programa e perdeu o beneficio ou se hd alguma
outra dificuldade em consegui-lo.

Cumpre lembrar que a escola 1 estd localizada na regido central do municipio, ao passo
que a escola 2 estd localizada em uma regido mais periférica da cidade. Contudo, € necessario
considerar também que as familias da escola 1 residem em bairros localizados longe da escola,
conforme endereco especificado na lista dos estudantes e constatado na visita as casas para a
entrevista. As familias da escola 2, por sua vez, residem proximo a escola onde as criangas
estudam. Telles (2003) aponta que, no Brasil, a segregacdo residencial ¢ marcada por classe
social e também por ragca. A questdo do distanciamento da residéncia das familias em relagcdo a
instituicao escolar vai ao encontro das discussdes sobre a concorréncia existente entre as escolas

e a escolha dos pais de classe média, caracterizando uma estratégia para o sucesso escolar de
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seus filhos. No caso descrito aqui, o IDEB maior da escola 1 pode ser um critério de escolha

dos pais e o fato de ser uma escola no centro da cidade (Nogueira, 1998; Van Zanten, 2005).
Para uma melhor caracterizacdo dos sujeitos da pesquisa, apresentaremos os dados

referentes a caracteristicas de trabalho e emprego dos respondentes (familiares) da escola 1 e 2

bem como sobre condi¢des de moradia das familias.

Quadro 5 — Caracteristicas de trabalho e emprego dos respondentes e bens familiares
Componentes Escola Variaveis Frequéncia
Analista compras 1
Aposentada

Assistente Social
Escola 1 Aux. Administrativa
Consultora vendas
Profissio Funciondria puiblica
Professora

Atendente em Caixa lotérica
Escola 2 Do lar

Do lar e professora
Salgadeira

NSNR

Escola 1 Nao

Desempregado na familia Nio

Escola 2 Sim

Casa propria Escola 1 Nio

Sim

Escola 2 Nao

Condicdo da moradia Escola 1 Alugada

Casa prépria

Escola 2 Alugada
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Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Uma questdo a considerar, conforme exposto no Quadro 5, refere-se ao fato de oito das
nove familias da escola 1 possuirem casa préopria e os cinco respondentes da escola 2 ndo
possuirem. Neste cendrio, todas as familias da escola 2 possuem despesa com aluguel, ao passo
que, na escola 1, apenas uma familia reside em imdvel alugado. Em relacdo a empregabilidade,
todas as pessoas respondentes na escola 1 estavam empregadas enquanto, na escola 2, a maioria
estava desempregada no momento da entrevista. No quesito profissdo no grupo pesquisado, ha
uma variacdo de respostas. Contudo, no caso da escola 2, percebe-se a existéncia de mulheres
dedicadas as funcdes do lar, o que consiste, dentro da estrutura socioecondmica vigente, uma
atividade nao remunerada sendo que uma delas ndo soube ou ndao respondeu (NSNR).
Novamente, os dados apontam para uma vulnerabilidade econdmica maior no grupo de familias
da escola 2.

Dando prosseguimento, o Quadro 6 apresenta a relacdo entre o perfil dos respondentes

e as despesas da casa.
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Quadro 6 — Perfil dos moradores e despesas da casa
Componentes Escola Variaveis Frequéncia
Escola 1 Avo e netos 1
Maie, Padrasto e filhos
Pessoas que moram na casa Pai, mae e filhos

Pais e filhos

Escola 2 Avés, Mie e filhos
Mae e filhos

Pais e filhos

Escola 1 Avod

O casal

Responsdvel pelas despesas Escola 2 Avd
Maie

O casal
Pai

el e L I A N I N e e N

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Pode-se perceber (Quadro 6) variacdes de organizacdo e responsabilidade familiar
sendo que, na escola 1, as despesas sdo divididas por oito dos nove responsdveis e na escola 2
o casal aparece como responsidvel somente em uma familia caracterizando as diferentes
maneiras de se organizar as despesas familiares. Os arranjos familiares desse grupo ndo se
caracterizam somente por uma organizagdo tradicional, ou seja, casados, com a presenga de
mae, pai e filhos, mas também de casais divorciados convivendo com filhos de outros casais e
avo sendo responsdvel pelos netos. A Figura 3 retrata como as despesas eram divididas entre as

familias das diferentes escolas.

Figura 3 — Divisao das despesas entre as familias

NUCLEAR

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.
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Na revisdo de literatura deste trabalho, o conceito ampliado de familia aparece como
base das discussdes identificando-se a diversidade de organizagdes e arranjos familiares
presentes na atualidade e também a necessidade de discuss@o e entendimento sobre como as
politicas publicas que podem apoiar as familias estdo presentes na sociedade diante das
mudangas ocorridas no ambito familiar.

Para Bourdieu (2020), a defini¢do de familia se d4 em um conjunto de individuos ligados
entre si, formada por alianga, casamento, filia¢do, adogao e vivendo sob o mesmo teto. Porém,
diversos grupos sao chamados de familias, mas nao correspondem a defini¢do dominante, sendo
que, para o autor, na maioria das sociedades modernas, a familia nuclear € minoria em relacdo
aos casais que vivem juntos, pais solteiros, casais que vivem separados, entre outros. Para esse
autor, a familia € um produto de um trabalho de instituicdo que € a0 mesmo tempo ritual
(casamento religioso) e técnico e tem por objetivo a garantia constante de alguns sentimentos
que devem garantir a integracdo do grupo familiar. Nessa perspectiva, a integracdo funciona
como uma condi¢@o necessdria para a persisténcia da unidade familiar, necessdria para a ligacao
entre seus membros.

Percebe-se, neste item, a necessidade de politicas publicas atingirem e intensificarem a
assisténcia a familias monoparentais, familias recasadas, dentre outras. Nota-se que a
responsabilidade do cuidado recai sobre as mulheres e também no que se refere as orientacdes
das atividades escolares salvo em trés familias da escola 1 em que os pais participaram da
entrevista € complementavam as informagdes conjuntamente. Ao fazer o contato com as
familias da escola 1, foi combinado um dia e horério para realizar a entrevista respeitando o
momento de disponibilidade dos pais. No que se refere a escola 2 os hordrios precisaram
também ser adequados ao dia em que as familias estivessem disponiveis e uma precisou ser
remarcada. Foi perceptivel, entretanto, certa curiosidade dos pais da escola 2 sobre o que seria
de fato a entrevista, e porqué eles foram “escolhidos”, conforme ja mencionado.

Dando prosseguimento na caracterizagdo das familias, no Quadro 7 serdo apresentadas
outras informagdes que se referem as caracteristicas relacionadas aos responsaveis nimero de
filhos.

Uma questdo a se notar, refere-se a quantidade de filhos da familia B da escola 2 que no
questiondrio foi marcada a op¢ao mais de trés, e confirmado pela mae que seriam sete. Fazendo
uma relacdo com a renda familiar de 1 saldrio minimo hd que se inferir a importancia do
Programa Bolsa familia para esse nucleo familiar e do Programa de forma geral na situacdo da

pandemia.
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Componentes

Escola

Variaveis

Frequéncia

Responsaveis pelos filhos

Escola 1

Avo

1

Mie e Padrasto

Maie e Pai

Escola 2

Mae

Maie e Pai

Numeros de filhos

Escola 1

Dois

Trés

Um

Escola 2

Dois

Sete

Trés

Quantidade de filhos na escola

Escola 1

Dois

Trés

Um

Total

Escola 2

Dois

Mais de trés

Trés

Um
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Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

O Quadro 8 se refere a algumas especificidades dos grupos entrevistados sobre o

contexto da pandemia e traz um indicativo das pessoas que ficaram doentes na pandemia,

entretanto percebe-se que dentre esse grupo ndao houve morte na casa. O quadro demonstra

também que somente dois dos entrevistados perderam o emprego durante a pandemia.

Neste grupo, a perda de emprego nao foi significativa, o que pode estar ligado ao tipo

de trabalho dos respondentes. Outra questdo que foi levantada no questiondrio foi que duas

maes que se declararam “do lar” reconheceram que seu trabalho ¢ integral e ndo remunerado.

E importante destacar que na escola 1 quem mais ajudou as familias foram os parentes e ja na

escola 2 a ajuda foi percebida de forma diversificada entre vizinhos, parentes e amigos.
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Componentes

Escola

Variaveis

Frequéncia

Alguém da familia ficou doente

Escola 1

[\

Niao
Sim

Escola 2

Niao
Sim

Histoérico de doencga antes da pandemia

Escola 1

Nao

Sim

Escola 2

Sim

Nao

Sim

Perda de emprego

Escola 1

Nao

Sim

Escola 2

Nao

Horéario de trabalhos dos pais ou responsaveis
durante o periodo sem aula

Escola 1

Durante o dia

Em casa o tempo todo

Escola 2

Durante o dia

Em casa o tempo todo

Quem trabalha e o nimero de horas

Escola 1

Nio trabalha

O casal, 8 horas por dia

Mae, 8 horas por dia

Escola 2

Nio trabalha

O casal, 8horas por dia

Mae 8horas por dia

Quem mais ajudou durante a pandemia

Escola 1

Escola

Parentes

Vizinhos

Vizinhos e parentes

NSNR

Escola 2

Amigos

Parentes e amigos

Vizinhos

Vizinhos e parentes

NSNR
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Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Sobre as especificidades do estudo na pandemia € importante destacar, de acordo com

0 Quadro 9, o horario de realizag@o nas tarefas e a ajuda nos estudos. A maioria das criangas da

escola 1 fazia suas tarefas a noite que seria o horario que os pais poderiam acompanhar, ao

mesmo tempo, alguns desses estudantes tiveram ajuda de um professor particular ou de outra

pessoa que poderia auxiliar em detrimento daqueles da escola 2 que realizavam as tarefas

durante o dia e ndo tiveram o auxilio de um professor particular.

Outra questao € que duas criangas da escola 2 parecem estar matriculadas na Educagao

em Tempo Integral, conforme especificado no Quadro 9, sobre seu horario de aula na pandemia.

Vale destacar que os hordrios de realizacdo das tarefas desses estudantes coincidem com o

horério em que estdo matriculados.
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Quadro 9 — Especificidades do estudo durante a pandemia
Componentes Escola Variaveis Frequéncia
Escola 1 Manha 9
Horaério de aula Manha e tarde
Escola 2 Tarde

Manha

Escola 1 Noite

Hordério de realizag@o das tarefas Tarde

Tarde e noite
Manha e tarde
Escola 2 Tarde

Tarde e noite

Duas horas

Mais de duas horas
Tempo de realizagiio das tarefas Escola 1 Uma hora

Duas horas

Mais de duas horas

N | WIN[W[RA[—=]W|——= DW= (W[

Escola 2

Avo

Avd e outra pessoa
Mie

Escola 1 Outra pessoa
Ajuda nos estudos Pai e mae

Pai, mae e outra
pessoa

Mie

Mide e outra pessoa
Escola 2 Outra pessoa

Pai e mae

Escola 1 Nao

Sim

Aula particular Escola 2 Nao

Duas

Niimero de horas na aula particular Escola 1 Mais de duas

Uma
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Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Uma questdo sobre hordrio e acompanhamento de estudos levantada sobre a realidade
brasileira na pandemia, € que somente o aumento da carga hordria de aulas nas escolas durante
e pos distanciamento social nao seriam garantia do sucesso escolar, mas seria necessario um
verdadeiro engajamento social em torno das atividades escolares, incluindo a participagao dos
conselhos escolares e associacdo de pais (Oliveira; Souza, 2020; Oliveira; Peres; Azevedo,
2021).

No levantamento sobre a atuacdo da escola durante a pandemia, o Quadro 10 aponta
que, nas familias entrevistadas, todos declaram ter o apoio da escola, fornecendo informagdes
pelo WhatsApp ou pelas redes sociais como o Facebook, direcionando para o programa
Conexao Escola para baixar as apostilas, e para fornecer alimentos. O WhatsApp aparece como
principal canal de informacdo e que o acesso a internet foi unanime entre os entrevistados apesar

de haverem mencionado possuirem somente um aparelho na casa em alguns casos.
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Quadro 10 — Especificidades da atuacdo da escola durante a pandemia

Componentes Escola Varidveis Frequéncia
Escola 1 Por conta prépria 9
. . . Escola 2 Escola imprimia 2

Acesso a impressdo da apostila —

Por conta propria 3
Escola 1 Sempre 9
Frequéncia as reunides Escola 2 As vezes |
Sempre 4
Escola 1 Pelo celular 9
Tipo de acesso as reunides Escola 2 Pelo celular 4
1

Pelo computador

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Sobre a impressao das apostilas, percebe-se que se deu por conta prépria, no caso dos
respondentes da escola 1. No caso dos respondentes da escola 2, a impressao foi feita as vezes,
pela escola, as vezes pelas familias, o que pode ter comprometido o orcamento doméstico.
Evidencia-se nesse contexto que todos os participantes declararam ter tido acesso ao “kit
merenda” no qual foram oferecidos as familias itens de alimentacdo constantes do PNAE.

Os pais também declararam participar das reunides propostas pela equipe escolar, o que
se caracteriza como um fator importante para a comunicagao entre as duas instancias formativas
e para o desenvolvimento do aluno. Sobre a utilizagao do celular e WhatsApp, destaca-se que
foi o recurso mais utilizado, sendo que as outras op¢des no questiondrio eram computador,
Facebook, outros ou pessoalmente.

As reunides com os pais, segundo eles, foram mantidas e realizadas pelo aplicativo no
celular, por chamada de video no horario da noite, sendo 0 momento que poderia haver maior
participacao das familias, o que reforca os dados sobre a utilizagdo do aparelho telefonico e do

aplicativo WhatsApp para que as duas instancias se comunicassem.

4.2 Categorizacao dos dados das entrevistas

Os dados foram categorizados em eixos tematicos elencados, inicialmente, de acordo
com os objetivos especificos propostos. Posteriormente eles foram lapidados a partir das
informacdes encontradas nas entrevistas. Destaca-se que as entrevistas gravadas foram
transcritas para um documento textual e com base na técnica de andlise de conteido temético
foram sendo organizadas em temas (Unidades de Registro/UR), identificados semanticamente

por cores diferentes. Os pardgrafos (Unidades de Contexto/UC) foram elencados para a
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compreensdo das Unidades de Registro podendo assim ser analisada a frequéncia de
aparecimento das UR no texto para um maior detalhamento e aspectos que diferenciam ou
assemelham em algumas questdes. Os eixos temdticos definidos foram: (i) canais de
comunicacdo entre a escola e a familia; (ii) materiais e metodologias; (iii) Questdes enfrentadas
pelas familias e (iv) Desafios de ensinar na pandemia.

A partir dos eixos temdticos, foram estabelecidas categorias e subcategorias,
definindo-se elementos menores com subtemas que permitiram a andlise mais detalhada do

tema central (Quadro 11).

Quadro 11 — Categorizacdo dos dados

Eixo Tematico Categorias Subcategorias
1. Canais de Aproximagdo entre familia e | Contribui¢des das familias
Comunicagio entre escola Contribuicdes das professoras
escola e familia Contribuicdes das gestoras
Dificuldades no processo de comunicacio
2. Materiais e Recursos pedagdgicos e Recursos oferecidos pela SRE
metodologias tecnoldgicos Recursos oferecidos pela escola

Recursos criados pelas professoras
Iniciativas da familia
Dificuldades no processo das atividades escolares

3. Questdes enfrentadas | Aspectos relacionais Doenca na familia
pelas familias Perda de emprego
Dificuldades financeiras
Rede de Apoio
4. Desafios de ensinar na | Aspectos sobre a Percepcdo das familias sobre as aulas
pandemia aprendizagem no momento Suporte para as familias no momento emergencial
de ensino emergencial Contribui¢des para o pés-pandemia

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Para além desta categorizagdo, utilizou-se o software IRaMuTeQ visando
complementar a andlise realizada manualmente. Entdo, o material foi transferido para um
segundo documento, organizado em um corpus e submetido ao programa.

Neste estudo, foi utilizada a ferramenta “nuvem de palavras”, que elenca no texto das
entrevistas as palavras que mais se destacaram, agrupando-as e organizando-as graficamente de
acordo com sua frequéncia. Essa é uma anélise 1éxica que oferece uma identificacao em classes
hierdrquicas a partir de segmentos do texto que possuem o vocabuldrio compartilhado (Salviati,
2017).

A seguir, serdo apresentados os eixos teméticos encontrados de forma manual e que a

nuvem de palavras veio confirmar.
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4.3 Eixo Tematico 1: canais de comunicacao entre escola e familia

Nesse eixo temdtico, organizou-se os dados que se referem ao objetivo especifico 3,
qual seja analisar quais recursos foram relevantes para promover a aproximagao entre a familia
e a escola na percepcao dos pais e professores. Deste modo, buscou-se encontrar todas as vezes
que as familias mencionavam os canais de comunica¢do, de que forma foram apropriados e
fizeram sentido na relagdo familia e escola.

A partir desse eixo temdtico estabeleceu-se a categoria: Aproximacdo entre familia e
escola e dela emergiram as subcategorias: Contribui¢des das familias; Contribui¢cdes das
professoras; Contribui¢des das gestoras; Dificuldades no processo de comunicagao.

Sobre a utilizagdo dos canais para se comunicar com a familia, todos os entrevistados
consideraram o WhatsApp o maior instrumento de aproximacdo entre as duas institui¢oes
formadoras. Nesta pesquisa, conforme ja destacado e considerando-se a perspectiva
bioecoldgica destacada por Assis, Moreira e Fornasier (2021) o momento da pandemia de
covid-19, pode ser analisado enfocando-se o a dimensdao Tempo no que se refere ao
cronossistema ou macrotempo (tempo historico) e ao mesotempo (que envolve o cotidiano).
Com relacdo a dimensdo Contexto, considera-se o macrossistema € 0 microssistema, pois as
acOes governamentais para distanciamento social impactaram as relacdes das familias com as
escolas tendo um reflexo no cotidiano delas em realidades diferentes. Cabe destacar que as
relagdes e interagdes se estabeleceram em nivel do microssistema por meio do ambiente virtual
mediadas por pessoas, 0 que ndo era habitual e em casa de forma presencial por algum
responsavel.

Nos aspectos relacionais no microssistema, tanto as familias quanto as professoras
declaram que foi importante a utilizagdo do celular por ser de facil acesso no ambito das
interacOes, ainda com desigualdades na sua utilizagdo, pois ja fazia parte do conhecimento das
familias que estavam acostumadas a utilizar. Pode-se dizer que, nesse caso, foi usado como
recurso pedagdgico e comunicacional para estreitar os lacos, conforme o relato da professora
Estrela que também destacou algumas outras possibilidades de uso do celular, de redes sociais
e aplicativos:

usamos muito o Whatsapp a gente postava as atividades. Os meninos me davam um
retorno por um grupo que a gente tinha fechado no facebook. Esse grupo era tipo
uma comunidade, sé era aceito os pais, eu era a mediadora. Se eu ndo conhecesse eu
ndo aceitava, os pais davam retorno das atividades 14 pra eu poder ta verificando. Com
isso veio o conexdo escola, a gente deixou o grupo de facebook de lado e comegamos

a entregar a eles, fazer a devolutiva no conexdo escola... o certo seria postar as
atividades pelo conexao escola e devolver pelo conexdo escola, s6 que como tinham
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muitos pais que tinham dificuldades com essa questdo do conex@o escola, a gente
também postava as atividades pelo whatsapp, para justamente facilitar para os
pais (Professora Estrela, 2023, grifo nosso).

As redes sociais, de forma geral, também foram mencionadas pelos familiares dos
estudantes e pelos professores, mas em menor medida, sendo que o Facebook foi utilizado por
eles em alguns momentos como destacado no excerto anterior, da professora Estrela para postar
avisos, convocagdes para reunides, distribuicao do kit merenda, postar videos motivacionais,
dentre outros.

Entretanto € necessario destacar as diferencas percebidas entre as realidades das duas
escolas. Apesar de o aplicativo whatsapp ser o maior canal de comunicacdo nas duas escolas,
as familias da escola 1 mencionaram mais o fato de terem acessado jogos e videos sugeridos
pelas professoras do que a escola 2 como relata a familia 6 da escola 1 e a professora Lua da
escola 2 respectivamente:

ndo assim em evento, mas aula sim... tanto com a primeira professora quanto a

segunda fizeram umas videochamadas, video aulas muito interessantes que chama a
atencdo... que prende a crianca, foram muito boas mesmo (Familia 6, 2023).

a gente mandava mensagem e a gente nao obtinha retorno desses pais enquanto no
presencial a gente tinha... as vezes levava o filho na escola a gente tinha como
conversar. Como ficou s6 o whatsapp aqueles que nao tinham né que ndo
acompanhavam o filho a gente teve essa dificuldade foi importante o uso do facebook
e whatsapp porque se ndo fosse através deles a gente ndo tinha né como chegar as
familias e ao aluno (Professora Lua, 2024)

Dentro desse contexto também € importante destacar que ao visitar as casas para realizar
as entrevistas foi percebido uma preocupagdo em organizar o lugar de estudos das criancas em
todas as familias tanto na escola 1 quanto na escola 2 e a vontade de participar do ensino das
atividades, mesmo sem saberem exatamente como, dai a importancia da comunicagdo com a
professora. Outro fato a considerar € que a comunica¢do com as familias na escola 2 se deu de

forma mais bésica e na escola 1 com outros tipos de comunica¢do como videos e explicacdo

sobre 0s jogos a serem utilizados pelas criangas.

4.3.1 Aproximacdo entre familia e escola

Sobre a aproximagao com os responsaveis, ao serem indagados sobre acdes que foram
desenvolvidas naquele momento, algumas familias relataram que a proximidade ficou maior
devido as redes sociais e ao horario flexivel, o que, de certa forma aproximou os pais, mas

sobrecarregou os professores. Os responsdveis e as professoras destacaram igualmente a
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importancia do WhatsApp para se comunicarem e por ser um aplicativo de facil acesso para que
o contato acontecesse inclusive facilitando a participacdo em reunides com a escola. Ambos
declaram em seus relatos que essa forma de contato deveria continuar, inclusive com mais
reunides on-line, ndo dispensando, entretanto, o contato presencial. As professoras ressaltaram,
porém, que precisaria ser regulamentado o horario de uso e as maneiras de se comunicar nos
grupos talvez tendo um “porta voz” para o grupo, qual seja, o representante da turma, conforme
destacado no relato da professora Sol sobre continuar com esse canal de comunicagao:
Eu acho que as informagdes, pode sim...mas se a gente mantém né...igual numa
escola eu ndo participo do grupo do whatsapp que tem uma mae representante que
a gente envia as mensagens para ela. Mas essas mesmas mensagens sdo coladas no
caderno...entdo assim...s3o0 duas vias de informagdo, sdo informagdes duplicadas e a
outra escola eu participo do grupo...ai que que eu fago eu coloco o recado colado no
caderno e envio também no grupo do whatsapp, mas mesmo assim as vezes eu

recebo informacdo no privado que ndo entendeu o bilhete (Professora Sol, 2023, grifo
Nnosso).

Outra questdo mencionada pelos entrevistados foi sobre eventos on-line que
aproximaram as familias do contexto escolar como, por exemplo, reunides comemorativas.

Prof. Sol: Teve, teve comemoragéo junina, teve comemoracdo eh eh do natal a gente

fez, teve umas contacfo de histéria, alguns projetos que a gente participou o préprio

GIDE da superintendéncia pedia que a gente realizasse projetos com as criangas né

entdo a gente realizou. O que eu me lembro agora é festa junina, pascoa, dia das

criancas, eh teve mais algumas coisas que a gente fez também...natal... dia das

criancas, teve algumas gincanas que a gente realizou também (Professora Sol, 2023,
grifo nosso).

As acgdes pontuais para aproximacao da escola com a familia na realidade desta pesquisa
foram primordiais para manter o vinculo entre as duas institui¢des e colaborar com as atividades
escolares realizadas no ambiente familiar apesar das dificuldades encontradas para a realizacdo
das tarefas.

A nuvem de palavras (Figura 4) e os relatos destacados no Quadro 12 demonstram e

sintetizam as expressdes que versaram nas entrevistas no eixo Canais de Comunicagdo entre

familia e escola e na Categoria: Aproximacao entre familia e escola.
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Figura 4 — Nuvem de palavras Eixo 1
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Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

As palavras identificadas na nuvem se referem ao uso do WhatsApp como um
instrumento importante na aproximagao familia-escola e a criagdo do grupo de comunicacao
para que as informagdes e mensagens fossem repassadas. Os grupos de comunicagdo foram
criados pelos professores que inseriram os familiares e que muitas vezes obtinham a resposta
do professor de forma rdpida e em hordrios flexiveis para sanar ddvidas de maneira geral. Outras
vezes o “representante” da turma era o responsavel por interagir e dar a resposta para os pais.

O Quadro 12 apresenta muitas expressoes com diferentes informagdes, as quais
reforcam as palavras da nuvem, como a referéncia ao grupo de WhatsApp. Por outro lado, as
professoras e a diretora sublinham a dificuldade de delimitar um hordrio para esse contato com

as familias.
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Quadro 12 — Eixo 1: Canais de Comunicacdo entre escola e familia

Categoria: Aproximacao entre familia e escola

Subcategoria
Contribuicoes

das familias

Familia 1:-a gente conseguiu desenvolver alguns trabalhos pelo WhatsApp o aplicativo que
a escola forneceu com alguns trabalhos online algumas reunides mas no geral a escola deu
apoio para a gente nesse periodo sempre a noite apds o expediente a gente baixava os
aplicativos as apostilas.

Familia A: Sim era tudo pelo WhatsApp, mas algumas informagdes adicionais que eles
postavam no Facebook que a gente sempre ficava acompanhando também.

Subcategoria
Contribuicoes

das professoras

Familia 5: tinha a gente recebia os videos das professoras né e eu particularmente assim
no... na... no fato com o GAB no CV a Sol sempre enviava os videos como seriam realizadas
as atividades e o FV também com a MC que era a menorzinha
...elas sempre mandavam as atividades assim em video em forma de videos também
entendeu?

Familia A: Sim foram repassados... a professora da época, ela colocou a gente num grupo
de WhatsApp que tinha tanto a supervisora a diretora e a professora todas as mies dos
alunos, tinha apostila com data e hora todas as atividades, tinham videos interativos pra falar
a explicacdo sobre aquela matéria, porque querendo ou ndo eu ja ndo sabia quase nada...
mas e... ajudou bastante.

Familia 6: ndo assim em evento mas aula sim tanto com a primeira professora quanto a
segunda fizeram umas videochamadas video aulas muito interessantes que chama a atencéo
que prende a crianca foram muito boas mesmo.

Subcategoria
Contribuicoes

das gestoras

Diretora 1: Fomos... primeiro, nds tivemos reunido on line, por meet né... para poder ta
passando para os professores... ai nos fizemos as reunides com os professores pra também
estar passando a informagfo para os professores. NGs gravamos video para poder chegar
esse video aos pais tanto no Facebook quando no WhatsApp como que os pais iam fazer
para acessar o conexdo escola. Colocamo-nos a disposi¢do daqueles pais que ndo
conseguiam de vir até aqui na escola prd que a gente pudesse ajudar, nds pedimos
professores né...até Ro, foi uma que se disponibilizou a vir para ajudar o pai a entrar no
conexao escola. Entdo aqueles que ndo conseguiam em casa sozinhos, tinham na escola né
todos ja né com mascara que ndo podia entrar na escola sem mascara né...nessa etapa ai...e
ai a gente ajudava...a gente dava a ajuda.

Subcategoria
Dificuldades no

processo de
comunicacio

Familia 6: as dificuldades foram a falta de interesse né das criangas para fazer sozinha nao
tem incentivo ndo tem uma motivagdo né eu acho que foi isso a dificuldade falta de vontade
e interesse.

Professora Lua: usa como grupo né em sala de aula para os pais se comunicarem com as
professoras ou entdo para as professoras mandarem algum recado mas assim eu acho que é
uma ferramenta que tem que ser muito bem usada a gente tem que ser o administrador porque
pode haver alguma conversa e as vezes né causar algo desagradavel né é s6 eu coloco 14 né
informagdes e no caso eu sou a administradora e se tiver divida no caso € pessoalmente
comigo.

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Na sequéncia, serdo abordadas as subcategorias que se referem a

N

Categoria:

Aproximacgdo entre familia e escola.
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4.3.1.1 Contribuigoes das familias

A concepciao bioecoldgica do desenvolvimento humano direciona o olhar para a pessoa
em desenvolvimento. No caso deste trabalho de pesquisa, a crianga de oito anos em 2022,
considerando o contexto em que se da esse desenvolvimento, ou seja, 0 ambiente em que o
individuo estd envolvido e onde acontece o desenrolar de sua vida. O ambiente a que
Bronfenbrenner (2011) se refere ndo € aquele circunscrito ao lugar em que o individuo se
encontra que contém uma estrutura estatica. Quando o Bronfenbrenner e Morris (1998) se
referem ao contexto compreendem que diz respeito a quatro niveis ambientais, quais sejam: O
micro (experiéncia de relacdes interpessoais face a face, com um padrao de atividades) o meso
(conjunto de microssistemas que a pessoa frequenta), o exo (ambientes que a pessoa nao
frequenta ativamente, mas influenciam o seu desenvolvimento) e o macrossistema (conjunto de
ideologias valores e crencas, religides, formas de governo etc.).

No caso aqui destacado, qual seja a contribuicdo das familias no processo de vivéncia
na pandemia de covid-19, devera ser considerado o contexto em que se deu essa contribuicdo.
Tanto na escola 1 quanto na escola 2, os pais evidenciaram a importancia da escola para a
criangca e o quanto o ambiente escolar com pessoas preparadas para trabalhar os conteddos é
importante para o desenvolvimento infantil em processo de alfabetizacdo. Apesar de todos
manifestarem interesse em ajudar, muitos nao sabiam exatamente como fazé-lo, pois admitiram
nao ter formagdo para tal:

Tinha horario, mas era um pouco conturbado porque deram coisas... € como eu tava
ja afastada da escola...porque na escola o que o professor explica ¢ a matéria e depois
passa o dever em casa... j4 mandava direto os deveres entdo era mais (Familia B,
2023).

Entretanto, iniciativas pessoais no microssistema tanto da familia quanto da escola
podem ter tido um efeito positivo no desenvolvimento escolar e nas relagcdes que se
estabeleceram entre as duas instancias formativas. A busca das familias por organizar o espago
de estudos, o contato da crianga com alguma professora que tenha ministrado aula particular
visto que os pais estavam trabalhando, a rede de apoio como avds, madrinhas, primas e irmaos
que se movimentou para acompanhar as atividades das criangas, conforme declarado nas
entrevistas, fizeram a diferenca.

Todas as familias enfatizaram, no momento da entrevista, que mesmo com todas as

dificuldades vivenciadas no cotidiano, buscaram organizar a casa para que a crianga tivesse um
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“lugar especifico” para estudar, assim como a importancia da escola na vida delas e como as
acoes realizadas no meio escolar contribuem para a formacgado das criangas.

No que se refere a comunica¢do com as escolas, destaca-se 0 modo como as familias se
organizaram com os recursos que possuiam, esquematizando hordarios de estudo e buscando o
auxilio da professora para que pudesse colaborar no processo, como pode ser observado no
relato:

mas ela me responde a comunicag¢do do whatsapp do grupo de maes um grupo faz
muita falta a professora participar de um grupo porque muita mie tem muita ddvida
no dever que vai para casa uma mée ajuda a outra e a professora responder (Familia
7.

Diante das dificuldades encontradas pelas familias e pelos docentes para enfrentamento
da distancia, a professora Sol aparece nos relatos dos familiares. Entre a professora
alfabetizadora e os familiares dos alfabetizandos, as redes sociais se apresentaram como op¢ao
para minimizar a distincia e facilitar a comunica¢do com a escola, se tornando uma grande
aliada no processo escolar, apesar das desigualdades de acesso e de condicdes de uso. As
familias destacaram a importancia do WhatsApp para se comunicar com as professoras por ser
um aplicativo de fécil acesso para que o contato acontecesse € que deveria continuar, inclusive

com mais reunioes.

4.3.1.2 Contribuicdes das professoras

Com relacdo ao trabalho do professor no contexto da pandemia, € inegavel que sua
atuacdo interferiu na conducdo das atividades escolares, na forma de comunicacdo com a
familia e na realizacdo das mesmas como, por exemplo, a produ¢do de videos explicativos para
esclarecimento das atividades ou o complemento delas. Em muitos momentos, os docentes
tiveram que utilizar seus proprios recursos de internet para realizacdo de videochamadas ou
para buscar cursos de aperfeicoamento. Cabe destacar que a Superintendéncia Regional de
Ensino também disponibilizou algumas capacita¢cdes que foram significativas para todos os
envolvidos. Entretanto, o tempo e as condi¢des de sobrecarga de trabalho ndo permitiram o
usufruto da forma como gostariam.

Segundo Nogueira e Nogueira (2002), Bourdieu destaca em seus primeiros trabalhos
que as iniciativas que buscam a aproximacao mais respeitosa entre a cultura da escola e a cultura
de origem dos alunos parece conseguir organizando o ensino por meio da valorizag¢do da cultura

trazida por cada grupo social poderia diminuir o processo de distanciamento dos alunos da
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proposta escolar. Nesse sentido, destacam também que as diferencas existentes nas classes
sociais s@o preponderantes na trajetdria de sucesso ou fracasso educacional, mas que “existem
diferencgas significativas do modo como cada escola e cada professor participa do processo de
reproducao social” (Nogueira; Nogueira, 2002, p. 34).

Nesse sentido, outro fato mencionado foi a interagdo do grupo criado pelas professoras
para postar e receber alguma mensagem sobre o que deveria ser realizado. Sobre o envio de
respostas ou ndo as mensagens dos responsaveis, a Familia 4 ressalta:

as vezes voc€ manda assim, eu principalmente eu nao sou de mandar mensagem para
professora a toa porque eu sei que ele tem a vida dela, igual nds temos a nossa entdo
mando em udltimo caso quando vocé ndo tem um retorno (Familia 4).

As contribuicdes das professoras agindo pontualmente na dificuldade das familias em
realizar as tarefas escolares que deveriam ser feitas em casa, serviram para orientd-las e
minimizar a distdncia em que as criangas se encontravam da escola.

Como pecas fundamentais no processo de constru¢cdo do conhecimento e, no caso
especifico, interlocutoras diretas com as familias, as docentes necessitaram reorganizar seu

7z

local de trabalho, transformando parte de sua casa em uma sala de aula. Nesse quesito €

o

necessdrio ressaltar a desvalorizagdo que ainda permeia na sociedade no que se refere
docéncia e a urgéncia de medidas para redimensionar essa situacdo por meio de politicas

publicas que visem valorizar a profissdo docente e incentivar os jovens a ingressar na carreira.

4.3.1.3 Contribuicao das gestoras

A teoria bioecoldgica do desenvolvimento humano, de Bronfenbrenner, enfatiza que
todos possuem atributos pessoais em interacio com o ambiente que vao influenciar no seu
desenvolvimento. Segundo Narvaz e Koller (2004), a relacdo da crianca com o contexto,
apresenta-se nao somente como somatdrio de fatores, mas como algo que interage no processo
de engajamento da crianca em uma atividade em que ela esteja envolvida. Nesse sentido,
diferentes ambientes podem interagir positivamente com os atributos pessoais e outros podem
enfraquecer os mesmos.

Sobre a participacdo das diretoras das referidas instituicdes destacadas nesta pesquisa,
percebe-se um envolvimento no processo, uma preocupacao com o ambiente escolar, mesmo
que virtual, com a equipe e a comunidade e, a0 mesmo tempo em que seguem as orientacoes

da Secretaria Estadual de Educacdo, sinalizam desejos, acdes e iniciativas de cada escola. A
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acdo dos envolvidos durante a pandemia pode ter direcionado para resultados mais satisfatorios
ou ndo mesmo com as dificuldades vivenciadas.

Nao se pode negligenciar a importincia do diretor no dia a dia escolar e no
desenvolvimento educacional influenciando a bons ou mal resultados. Vitor Henrique Paro
(2010) esclarece que desde a década de 1930, no prefacio da obra Introducdo a administracdao
escolar, Antdonio Carneiro Ledo (1939) ja destacava a importancia da administracdo no ambito
da institui¢do. Desde entdo as pesquisas em educagao tanto nos meios académicos, politicos e
sociais o tema € recorrente e evidencia o trabalho do gestor escolar para o sucesso ou fracasso
da escola de uma maneira geral. Outra questdo importante destacada na atualidade € sobre a
gestdao democrética como uma estratégia para alcancar o processo de ensino e aprendizagem
ativamente com todos os envolvidos no ambito escolar tendo sido conquistada como um
principio da carta constitucional de 1988 e buscada na contemporaneidade em uma perspectiva
diferente de uma visdo gerencial que visa somente resultados (Dantas; Rachadel, 2021).

Libaneo (2010) também aborda esta perspectiva enfatizando que a ideia de uma gestao
democratica-participativa se baseia na relacio enraizada entre a direcdo e a participagdo do
pessoal da escola, acentuando a importancia da busca de objetivos comuns assumidos por todos.
Percebe-se nesse interim a necessidade de fortalecimento dos Conselhos e Colegiados Escolares
para a consolidacdo da gestdo democrdtica e da participagdo coletiva que favoreceria o
engajamento das familias no ambiente escolar.

No contexto da pandemia, o gestor escolar necessitou auxiliar os professores a atuar na
rotina das aulas remotas sem o contato fisico com os estudantes, buscando orientar sua equipe
e enfrentando de igual forma fatores emocionais que influenciaram a todos naquele momento.
Conforme enfatizam Wdjciak et al. (2023), houve muitos casos de exaustdo mental e fisica de
muitos diretores € mencionam também a necessidade de desenvolver o gerenciamento do
estresse desses profissionais, auxiliando-os a perceber a capacidade humana de lidar com
situacOes estressantes, bem como de entender a importincia de atuar de forma colegiada para
compartilhar algumas responsabilidades (Wojciak et al., 2023). Esse fato sinaliza a importancia
de capacitagdes para os diretores que busquem fortalecer seu entendimento sobre a gestao
democratica e participativa.

Conforme relato da professora Lua, as reunides com a escola e a equipe gestora
aconteciam sempre que apareciam as duvidas, e foram importantes para a organizagao das acoes

com as familias e planejamento das atividades.
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Pra gente foi uma boa participagdo deles... eles apoiavam a gente tiravam as davidas
que a gente tinha...entdo foi muito boa a participa¢do da escola né da diregdo ¢ da
supervisdo (Professora Lua, 2024).

Nas atividades de lideranga, no contexto da pandemia, os diretores precisavam manter
sua prépria resiliéncia — enquanto cuidavam de suas escolas e criavam possibilidades de contato
com os docentes e as familias — por um periodo de mudangas imprevisiveis. Essas questdes de
lideranga em processos de crise deverdo estar na pauta das pesquisas educacionais devido as

condicdes diversas das escolas e da sociedade.

4.3.1.4 Dificuldades no processo de comunicagdo

Com tantos desafios ja presentes no cotidiano, o mundo vivenciou, em 2020, com a
pandemia de covid-19, aspectos inimagindveis serem possiveis de acontecer e influenciar
sobremaneira as relagdes sociais, consequentemente as relagdes na escola. Ha autores que
apontam, por exemplo, as dificuldades socioemocionais para o desenvolvimento das atividades
em casa diante do distanciamento social. Dentre esses fatores, estavam a ansiedade associadas
as dificuldades de aprendizagem no ensino remoto e outros marcadores sociais importantes
nesse contexto, como cor, raga e casos de covid em casa que evidenciam desigualdades sociais
existentes na sociedade brasileira, conforme ja mencionado (Vazquez et al., 2022; Folino et al.,
2021; Santos, 2020).

Para que o processo educacional se desenvolva € necessaria uma integracao entre familia
e escola. Durante a pandemia, as dificuldades envolveram a todos os personagens. Com relagao
aos desafios da comunicagdo desde o inicio do distanciamento social, a familia 3 declara que:

Entdo, enquanto eu tava em casa, tava tranquilo, eu ensinava...era no horario
certinho...de manha eu procurava fazer a rotina mesmo...sempre procurei... Ai eu
voltei a trabalhar achei que ia dar certo mas foi complicado (Familia 3, 2023).

No que concerne a dire¢do, os autores Ceyhun Kavrayycy e Eren Kesim (2021)
destacam a importancia do papel da Central do Ministério da Educacdo na Turquia que
determinou deveres e responsabilidades para a gestdo escolar durante a pandemia, mas também
enfatizam as iniciativas de cada gestor no processo. No Brasil, a politica de orientacdo sobre o
distanciamento social nas escolas ndo se configurou em uma politica nacional, o que dificultou

as agoes iniciais na pandemia.
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Sobre os aspectos emocionais devido a sobrecarga de trabalho que também se
apresentaram como dificuldades no processo vivenciados pela direc@o, pode-se destacar o relato

da Diretora 1:

Aquela pandemia isso ndo foi respeitado, era meia noite, dez horas da noite, mae, pai,
mandando no whatsapp que ndo tinha entendido a atividade, que queria
esclarecimento e o professor nesse horario... ele ndo tava no horario de trabalho... ele
estava disponivel para o pai no hordrio de trabalho entdo ai dependia do professor
muito ter paciéncia de atender aquele pai no hordrio que o pai mandava. Era
complicado isso, levou muito professor ao nivel de estresse muito grande e muitas
coisas também aconteceram de pais que mandavam audios para o professor terriveis. ..
terriveis muitas vezes eu ouvia que o professor mandava para mim, olha sé o que que
esse pai mandou pra mim...e era assim (Diretora 1, 2024).

No que se refere as atividades docentes, a professora Sol destaca algumas dificuldades

vivenciadas por ela com relacdo a realizacdo das tarefas escolares pelas familias:

A participag@o...a participag@o foi o maior...o maior dificultador porque nem todas
as criangas participavam, entdo, vocé tinha aquela ilusdo de que todo mundo tava
fazendo o PET, ai depois vocé descobria, que tinha menino que ndo tava
fazendo...tinha menino que era a familia que escrevia, quando o PET foi entregue
fisicamente, ai vocé viu, af foi um balde de agua fria. porque a familia, ndo teve
mesmo...eu sei que a familia ndo tem uma didatica nem uma pedagogia pra trabalhar
com a crian¢a com o mesmo foco que a gente tem, porque a gente tem a capacitacdo
pra isso. Mas assim, funcionava como se fosse um dever de casa né? E eu acho que
teria possibilidade da familia ter feito como dever de casa...e eu fiquei muito triste
depois, mas tinha também as pessoas que ndo tinham condi¢do de comprar o PET,
mas ai a gente providenciou...mas assim eu deixava a todo momento claro no grupo,
quem nao tiver condicdo de comprar o PET, entra no privado, conversa comigo que a
gente vai dar um jeito, td bom gente...a gente ta aqui pra poder nos ajudar e tudo, mas
mesmo assim...e também eh...muita mudanga de niimero, hoje a familia tava com
aquele nimero de telefone, ai de repente a familia safa do grupo, ai vocé perdia o
contato com aquela crianca, ai depois ndo tinha mais aquele nimero de telefone...Ah
coloca esse nimero af porque eu ja ndo td com aquele mais, entdo isso foi complexo,
muito complexo (Professora Sol, 2023).

As afirmativas da familia 3, da diretora 1 e da professora Sol demonstram sua
preocupacdo com todo o processo educacional sob sua responsabilidade num momento tao
dificil. As desigualdades encontradas nas realidades dos alunos afetavam a todos e os
instigavam a indagar sobre como dar conta dos processos emocionais € econdmicos que muitas
vezes desafiam o trabalho escolar ndo sé durante a pandemia, mas também no cotidiano da
escola? Na maioria das vezes o celular foi o recurso que diminuiu a distancia entre a escola e
as familias, mas apesar do uso do WhatsApp ser uma potencial ferramenta de comunicacdo, e
ter um papel importante naquele momento, foi uma vivéncia dramdtica que deixou marcar
profundas na sociedade. No que se refere ao contetido escolar, apesar dos esfor¢cos de manter
o contato e orientar as tarefas a serem realizadas os desafios eram além do que estava ao alcance

de solugdo pelos envolvidos no processo.
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4.4 Eixo Tematico 2: materiais e metodologias

Neste eixo, os dados foram organizados para atender ao objetivo especifico 2, qual seja,
identificar quais os recursos pedagdgicos e tecnoldgicos foram utilizados pelos docentes
durante o ensino remoto emergencial para o envio e realiza¢do de atividades escolares e para
manter o contato com as familias. Buscou-se também encontrar todas as vezes que os
professores, as familias e os diretores mencionavam os materiais e metodologias utilizadas e de
que maneira fizeram sentido na relacdo familia e escola.

A partir desse eixo temdtico estabeleceu-se a categoria: Recursos pedagdgicos e
tecnoldgicos e dela emergiram as subcategorias: Recursos oferecidos pela Superintendéncia
Regional de Ensino; Recursos oferecidos pela escola; Recursos criados pelos professores;
Dificuldades no processo de realizacao das atividades.

O mundo inteiro vivenciou a pandemia e, mesmo em paises com condi¢des econdmicas
e educacionais mais favoraveis, pode-se inferir que diferentes dificuldades foram enfrentadas
no momento do distanciamento social e as desigualdades econdmicas no contexto mundial,
revelaram realidades diversas percebidas no desenvolvimento das a¢oes e das aulas on-line. No
Brasil, conforme relatado por Campos e Vieira (2021), muitos professores ndo possuiam
condic¢des de realizar o ensino remoto emergencial com as ferramentas necessdrias, sendo que
as diferencas de condi¢des de acesso pelos estudantes foram imensas, destacando em suas
reflexdes que 31% dos estudantes do Ensino Fundamental publico possuiam computador em
casa, enquanto 77% dos alunos do Ensino Fundamental da rede privada o possuiam.

Na realidade brasileira, mesmo sem a constatacdo da utilizacao efetiva das TICs como
recurso pedagdgico ao longo dos tempos nas escolas, elas se configuraram na principal
alternativa para minimizar os efeitos da pandemia nas unidades escolares, além de outros
arranjos familiares que poderao ser analisados mais atentamente, como a participagdo dos avos
na dindmica da familia, as reunides de socializac@o de dificuldades e enfrentamento delas nas
comunidades e/ou a emergéncia de outras redes de apoio que foram acionadas pelas familias

durante a pandemia (Quental; Shymko, 2021).

4.4.1 Recursos Pedagogicos e Tecnologicos

A situacdo de distanciamento social evidenciou muitas desigualdades que estdo postas

na sociedade em nivel mundial, sobretudo, na brasileira, como aquelas referentes a satde, a

educagdo, a moradia, ao acesso as TIC, dentre outras. Muitas familias ndo conseguiam acessar
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os contetidos com uma internet potente para interagir com o professor se limitando muitas vezes
a preencher as apostilas e entregd-las no canal indicado pela escola. Apesar disso, algumas
acdes individuais de professores e equipe diretiva proporcionaram momentos significativos
para os estudantes como videos explicativos dos conteudos escolares, “aulas diferentes” como
a educacao fisica on-line e jogos pedagdgicos que podiam ser acessados pelo celular ou mesmo
a caixa de areia para a escrita cursiva projetada na tela do computador.

No contexto do distanciamento social, os professores declararam ter que aumentar a
possibilidade de conexdo de sua internet para conseguir realizar as tarefas junto aos alunos e
tentar organizar um momento de contato por videochamada. Os docentes que fazem parte da
presente pesquisa buscaram produzir videos explicativos e utilizar aplicativos de jogos para
ensinar. O hordrio disponivel de “atendimento” aos pais e aos estudantes em alguns casos se
tornou mais flexivel naquele momento, o que de certa forma causou uma sobrecarga de trabalho

para os docentes. Muitas expressdes estdo presentes nesta nuvem de palavras (Figura 5).

Figura 5 — Nuvem de palavras Eixo 2
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Fonte: Dados da pesquisa, 2023.



102

Com relag@o ao eixo materiais e metodologias, as expressoes destacadas na nuvem de
palavras se referem as percepc¢des das familias, das professoras e das gestoras das escolas 1 e
2. A énfase da palavra noite se refere a0 momento em que a maioria das familias podiam estar
com as criangas para realizar as atividades enviadas pelas professoras.

Destaca-se também o horario das aulas das criangas que poderia ser manha ou tarde,
contrastando com o horério que realizavam as atividades. O aplicativo Conexao Escola também
foi mencionado no corpus analisado, bem como os jogos wordwall e a impressdo de apostilas
O projeto GIDE, oferecido pela Superintendéncia Regional de

na escola ou na papelaria.

Ensino, também aparece na nuvem.

Quadro 13 — Eixo 2: materiais e metodologias

Categoria: recursos pedagdgicos e tecnologicos

Diretora 1: Vamos...ai chegaram as orientagdes pra gente poder comegar né...
entdo veio o conexao escola, o se liga na educagdo que eram programas né que as
criangas iam ter acesso através da internet, a aula através do conexao escola...e
aquilo ali deu um trabalhdo muito grande, muito grande mesmo pra poder passar
essas informacdes para as familias

Subcategoria
Recursos  oferecidos

pela SRE

Professora Sol: Mas assim af a superintendéncia ofereceu um curso de capacitacio
e teve o GIDE também, mas eu ndo consegui fazer todos os cursos de capacitacdo.
Porque ou eu ficava envolvida no que eu tinha que fazer que era entrar no google
classroom, postar as atividades, dar ok, porque vocé tinha que dar ok nas atividades
também ai o dia acaba...e as vezes eu ficava até a noite fazendo as coisas.

Familia 2: entdo eu fazia a apostila, mas quando af a gente fazia aquele... como é
que €? tinha aquele... é... o Pet era tudo que a gente fazia né

Subcategoria
Recursos  oferecidos

pela escola

Subcategoria
Recursos criados pelas

professoras

Prof. Estrela: era... tinha perguntas de jogos de respostas ah tinha o word_wall
também que a gente comegou a fazer jogos dentro do word_wall eu tentava
colocar em todas as atividades de matematica algum link do... dos jogos da escola
games

Subcategoria
Iniciativas da familia

Familia 1: Sempre a noite apds o expediente a gente baixava os aplicativos... as
apostilas, reunia com as criangas e tentava desenvolver o material didatico que
estava 14 no periodo delas

Subcategoria
Dificuldades no

Processo das atividades
escolares

Familia 7: nfo eu ia na papelaria né ia na papelaria af 14 eu pedia ai eles
imprimiam e a gente comprava na papelaria as apostilas ndo nem usei muito o
conexdo escola s6 pra mandar mesmo sim nossa eu tinha muita dificuldade

Familia 8: sempre no hordrio da noite porque ela pegou um periodo que ela ndo
sabia fazer as atividades sozinha dependia um periodo de escola que ela dependia
de mim para tudo

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.
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Os relatos dos entrevistados se referem as iniciativas sobre as metodologias e recursos
utilizados pelos envolvidos no processo educacional para atender as necessidades que se
apresentavam relativos ao ensino e aprendizagem. Dentre eles percebe-se que algumas familias
lancaram mao de reorganizar o hordrio de estudos para auxiliarem no processo. Algumas
conseguiram contar com o recurso de aulas particulares e outras ndo tiveram possibilidades para
isso e contaram somente com a impressdao das apostilas e preenchimento das mesmas. As
subcategorias apresentadas a seguir destacam os recursos oferecidos pela Superintendéncia

Regional de Ensino, pela Escola e pelos Professores no contexto desta pesquisa.

4.4.1.1 Recursos oferecidos pela SRE

Sobre os recursos oferecidos pela Superintendéncia Regional de Ensino, conforme ja
mencionado anteriormente, foram utilizados a partir da instituicdo do Regime Especial de
atividades Nao Presenciais (REANP) os seguintes: (1) Aplicativo Conexdo Escola; (i1) Plano de
Estudos Tutorados (PET); e (iii) Programa Se Liga na Educacdo. Com o fechamento das
escolas, os profissionais da educacdo utilizaram os recursos concedidos pelas Tecnologias
Digitais de Informag¢ado e Comunicacio (TDIC) lincadas as tecnologias oferecidas pelo REANP
(Coelho; Oliveira, 2020). Conforme especificado pelos participantes da presente pesquisa, 0s
familiares utilizaram-se de seus proprios recursos para acessar o aplicativo Conexao Escola por
meio do qual podiam baixar e imprimir as apostilas.

No que se refere as orientacdes da SRE para operacionaliza¢do das agdes no momento,
a Diretora 2 traz alguns esclarecimentos:

havia reunides periddicas e constantes com a Superintendéncia para alinhar alguns
conceitos, principalmente na questdo do...da...protecdo individualizada dos
servidores quando ia fazer a organizagao da entrega do Kit, quando ia fazer a recep¢do
ou entrega dos Pets, eh...como que nos iriamos né... registrar as aulas e toda a parte
pedagogica até mesmo o nosso livro de ponto, vamos dizer assim...que era um
formulario, entdo tudo isso era repassado na reunido da superintendéncia com a
direcdo (Diretora 2, 2023).

E preciso considerar a necessidade de haver mais pesquisas que evidenciem as politicas
publicas mais significativas utilizadas na pandemia e que contribuiram para o desenvolvimento

escolar. Uma aproximagdo cada vez mais de acompanhamento, mas também de apoio a escola

publica que exerce um papel preponderante na sociedade.
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Uma questdo elencada por todos os participantes foi a possibilidade de se realizar
algumas reunides — pais, colegiado, pedagdgicas e administrativas — de forma remota,

possibilitando, assim, maior amplitude de participag@o e otimiza¢do das mesmas.

4.4.1.2 Recursos oferecidos pela escola

A instituicdo escolar durante 0 momento pandémico se organizou com 0s recursos que
possuia para direcionar as a¢des da equipe. A esse respeito, € preciso destacar que durante a
pandemia de covid-19 algumas iniciativas foram necessarias para que a educagdo chegasse até
as criangas em casa. O pouco acesso a internet foi um fator impactante, por isso muitas familias
preferiram imprimir os Planos de Estudos Tutorados (PETSs), que sdo as apostilas para realizar
as atividades.

Mesmo com as dificuldades e a falta de estrutura, assim como destacado sobre a
realidade do Chile no artigo de Cuellar et al. (2021), foi preciso dar continuidade ao processo
educacional dos estudantes e, nesse sentido, o papel gestor foi essencial ndo s6 para evitar o
fracasso escolar como também para pensar no processo pedagdgico, contatar as familias,
articulando a¢des metodoldgicas, curriculares e de avaliagao por meio das tecnologias (Cuellar
etal., 2021, p. 44).

Os gestores escolares que fazem parte desta pesquisa necessitaram auxiliar as familias
a atuar na rotina das aulas remotas sem o contato fisico com os estudantes, buscando orientar
sua equipe e enfrentando de igual forma fatores emocionais que influenciaram a todos naquele
momento. Em alguns casos as apostilas foram impressas pela escola e em outros pelos préprios
familiares dos educandos.

Na realidade escolar muitas vezes sdo utilizadas estratégias diferenciadas para se
comunicar com os familiares dos estudantes e que haja o acompanhamento do processo

educacional e didlogo com a cultura das diversas familias.

4.4.1.3 Recursos criados pelas professoras

Sobre os processos proximais, Tudge (2008), considerando a teoria bioecoldgica do
desenvolvimento humano e o modelo PPCT, esclarece que os “processos proximais” exercem
um papel crucial (“as engrenagens principais”) no desenvolvimento humano (Tudge, 2008, p.

214).
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Dentro do microssistema, escola e familias exercem uma fun¢do parecida com uma
engrenagem por meio da qual o organismo do ser biopsicoldgico ativo em evolucdo interage
com pessoas, objetos e simbolos que contribuem para o seu desenvolvimento, pois por meio
das atividades propostas com regularidade durante extensos periodos de tempo, o
desenvolvimento acontece de forma continua.

Os professores, no contexto da pandemia e de distanciamento social, exerceram um
papel fundamental. Pelo relato das professoras, nota-se que foram adotadas praticas importantes
no momento pandémico:

O Conexao escola eu postava as atividades e recebia a devolutiva das atividades entdo
eu tinha o compromisso de todos os dias postar as sete horas da manha para os alunos
e depois conferir a devolutiva de um por um. Aquele que ndo devolvia, af a gente fazia

o pedido pelo whatsapp né? Que ele nao entregou, e tudo e também tinha a correcio
né? Através de 14 tinha como fazer a correcio (Professora Estrela, 2023).

E porque a gente teve que correr atrds mesmo né, buscar video no youtube, como
fazer, como editar video, né, porque a gente tentava assim, ndo podia gravar muito
video porque as vezes o pai e a mie ndo tinha meméria no celular, entdo eu precisei
abrir um canal no youtube que eu gravava as aulas, mandava o link via whatsapp que
era muito mais facil para eles acessarem e com eles acessando esse material pelo
youtube, ndo tinha que baixar no celular pois o celular ia perder memoéria né
(Professora Estrela, 2023).

Ao final da aula af o que que eu comecei a fazer eu comecei com as aulas sincronas
fazer as atividades com eles ai eu falava assim hoje nds vamos fazer as atividades de
portugués e matemadtica do PET. (...) af eu escaneei o pet colocava o pet na tela e eu
ia escrevendo no pet na linha que eles tinham que escrever como se estivesse no
quadro e eu escrevia consegui adaptar pra fazer a letra cursiva no pdf (Professora Sol,
2023).

Sobre a utilizagdo das TICs na pandemia, nesse processo de aulas on-line como as
videochamadas, producdo de videos e jogos, por exemplo, tidas como préticas importantes
naquele momento de distanciamento social, revelou, conforme andlise de Dantas e Ferreira
(2024, p. 4) ““a vulnerabilidade dos métodos educacionais tradicionais (professor, livro, lousa
e giz)” abordando a necessidade de revisdo de conceitos e a discussdo sobre tudo o que
aconteceu naquele periodo, buscando o aprimoramento e a sugestdo de novas possibilidades
didéticas e metodoldgicas.

A maneira como as professoras interagiram com os alunos por meios digitais, como
destacado pela professora Estrela, utilizando-se da plataforma Youtube, que faz parte da cultura
das novas geracdes, pode se configurar em algumas possibilidades didaticas para o futuro,
entretanto, sem desconsiderar a valoriza¢do da interacdo presencial, tdo necessdria aos seres

humanos. Segundo Sousa, Borges e Colpas (2021),
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Com base na midia-educag@o, Miranda e Fantin (2018) nos ensinam que os usos das
tecnologias de informagdo e comunicacdo (TIC) nas e pelas escolas devem ser
entendidos como possibilidades de expressdo, compreensao do mundo e, igualmente,
oportunidade de interag@o. Para além da modernizacdo do ensino ou atualiza¢do das
aulas, essa relagdo necessariamente envolve outro tipo de atuacdo de professores e
alunos, em sintese, um entendimento do processo ensino- -aprendizagem para além
da simples transmiss@o de contetido (Sousa; Borges; Colpas, 2021, p. 149).
Dessa forma, a utilizacdo das TICs no ambiente escolar, segundo Sousa, Borges e
Colpas (2021), seria pensada em um didlogo prévio com os envolvidos explicando a proposta,
envolvendo familia e escola para que se potencializasse o papel do professor e nao o afastasse

do processo.

4.4.1.4 Iniciativas das familias

Na teoria bioecoldgica, segundo Koller (2004), hd trés grupos de caracteristicas da
pessoa que influenciardo os processos proximais e consequentemente o desenvolvimento do
individuo: forca, recursos e demandas. Essas caracteristicas sdo chamadas de geradoras
(generative) ou desorganizadoras (desruptivas). Aquelas denominadas geradoras atuam como
orientagdes ativas no desenvolvimento como curiosidade, disposicdo em engajar-se em
atividades ou como senso de autoeficécia. J4 as desorganizadoras se referem as dificuldades da
pessoa em manter o controle sobre seu comportamento como também sobre as emogdes que
vive como apatia, desatencao, timidez, dentre outras.

Foi possivel observar que as caracteristicas geradoras de “recurso” direcionadas para a
crianca da familia 9, cujos pais sempre procuraram organizar tudo para que seu filho aprendesse
e fosse alfabetizado, parecem proporcionar um bom resultado. Conforme ele relata:

Entdo a gente...essa questdo da escola... era assim desse jeito apds o servigo, apds a
jornada a gente sentava aqui perto dos dois e tentava assim enquanto ela ensinava, eu
fazia alguma coisa para ela, ou eu explicava aqui e ela fazia alguma coisa...ou até
algumas vezes minha mée ajudava também. (...) Olha eu tinha que ter muita paciéncia
as vezes ai a Ma vinha e chegava junto, dai houve aprendizado sim porque se ndo
tivesse ele ndo estaria no nivel que ele estd hoje e a gente sempre acompanha, ele vem
e mostra o boletim, prova e simulado e as notas sdo boas... ou seja todo esforco que
nés fizemos né td tendo resultado hoje porque nio adianta nada se a gente pegasse

essas provas e deixasse ele fazer sozinho, ele ndo ia ter o resultado hoje, acho que ele
aprendeu bastante (Familia 9, 2023).

Considerando um contexto familiar em que se propdem atividades para engajar as
criancas com o auxilio de um adulto para motivé-las a realizar as tarefas escolares, observa-se

a contribui¢cdo dessas acdes, que demonstram um cuidado parental capaz de gerar um melhor

aproveitamento escolar.
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E importante destacar também as acdes de maes/professoras que utilizaram seus
conhecimentos pessoais a favor da aprendizagem dos filhos. Essas agdes podem ser
caracterizadas pelo acesso ao capital cultural da familia, que € vivenciado pelas criangas.

Isso... foi tudo assim online né e eu acho que demorou muito quando... pelo menos o
estado quando comegou demorou demais até comecar. Entdo me via assim perdida.
Entdo como eu também sou professora para mim foi...apesar de estar com a minha
mente confusa na época eu tenho minha mae que também € professora, entdo ela falou
assim B, ensina essas criancas, ensina o AS e entdo eu comecei... eu nao tinha
impressora na época né, eu ndo tava com muita condi¢do né? Entdo eu comegava a
pregar assim nas paredes o... porque foi muito importante ele ja saiu... ele ja saiu pré
alfabetizado faltando pouco para ele ser alfabetizado 14 do FV (Educagéo Infantil).
Entao tipo assim ele chegou bem ento foi s6 pegar, juntar...eu fazia aquele método
tradicional...BA BE BI BO BU, DA DE DI, DO, DU, DAO, fazia, colava... a casa
tava cheia de alfabeto cheio de negécio... entdo fui comegando a ensinar a ele... eu

falei assim gente, ou eu vou morrer aqui com essas criancas chorando gritando ou vou
reagir e vou alfabetizar esse menino (Familia C, 2023).

Vale destacar que as familias também se organizaram buscando os métodos que
conheciam para alfabetizar, como descrito na fala desta mae/professora da familia C que declara
ter espalhado o alfabeto pela casa inteira.

No que se referem aos recursos pedagdgicos e tecnoldgicos, algumas familias
declararam ter tido condi¢Oes de contratar uma professora particular ou mesmo contar com
alguém da familia que estivesse disponivel para ajudar a crianga, o que se configurou em um
recurso importante no cotidiano, principalmente, na pandemia. A familia 3 relata ter conseguido
contratar uma aula particular para a realizacdo das atividades escolares ja que ambos os pais
trabalham fora de casa e continuaram trabalhando durante a pandemia:

Nio...mora la no "Bom P”” mas ¢ conhecida nossa e como ela tava fazendo pedagogia
foi como estdgio para ela entdo ela foi para mim assim um anjo que caiu do céu
(Familia 3, 2023).

A organizacdo familiar que favoreca o estudo infantil, incentivando a leitura,
organizando um lugar para estudos e participando da vida escolar da crianca, influencia
sobremaneira o desempenho educacional. O relato desta mae destaca essa questao:

¢ porque...¢ tinha a minha ex cunhada me ajudava muito também nessa parte. Ela era
minha vizinha no caso, entdo ela me ajudou muito também (Familia D, 2023).

As familias participantes desta pesquisa evidenciaram o valor da escola para as criancas

e como foi complicado ensinar de uma maneira que seus filhos aprendessem, acrescentando

que as professoras teriam a didatica adequada para ensinar. A familia C relata que utilizou o



108

recurso da cartilha que conhecia para alfabetizar o filho em casa e auxiliar no processo

educacional:
Foi a apostila e os links que eles davam né...que eu achava meio confuso entdo eu fiz
do meu préprio jeito entendeu? eu fui fazendo depois eu comecei a seguir direitinho
0 que a escola tava passando, s6 que eu tinha eu lembro que eu até comprei pela
internet uma cartilha antiga, caminho suave..., ndo chegou a ser o caminho suave nao
ndo sei o que do saber...eu comprei pela internet, dali eu fiz com ele, entendeu, eu fiz
algo extra (Familia C, 2023).

Analisando essa questdo, considerando que os pais reconhecem a necessidade da
didética para a explicacdo e o entendimento dos contetidos escolares, talvez seja importante
uma plataforma como o Conexao Escola, ja conhecida e citada pelos pais, ser revitalizada com
outro formato mais interativo e atraente, como um potencial “local” para repositério de videos
explicativos das atividades a serem realizadas em casa, ressignificando aquele momento.

A teoria bioecoldgica do desenvolvimento humano enfatiza a importancia dos aspectos
proximais, como atividades e interagdes realizadas no cotidiano, que atuam como motores no
desenvolvimento. Também nesse aspecto de reconhecimento pela familia do valor da escola,
conforme declarado pelo grupo pesquisado, o poder ptblico pode se fazer presente e incentivar
programas que promovam um “tempo maior” na unidade de ensino, como a Escola em Tempo
Integral, com atividades que envolvam a crianca de uma maneira lidica e prazerosa,
contribuindo no aprendizado dos componentes curriculares, além de prepara-la para a vivéncia

em sociedade.

4.4.1.5 Dificuldades no processo das atividades escolares

Uma questdo importante a destacar nesta subcategoria se refere aos efeitos do Tempo
no modelo PPCT ou as mudangas que ocorrem durante um periodo temporal em que ocorre o
desenvolvimento do individuo diante de eventos sociopoliticos e ou socioecondmicos e que
influenciam o macrossistema (Tudge, 2008). Essa questdo pode ser percebida no caso da
pandemia de covid-19 — evento que afetou o mundo inteiro por um periodo prolongado e
significativo de tempo —, pois veremos consequéncias desse acontecimento por muitos anos
ainda.

No quesito dificuldades no processo do desenvolvimento das atividades escolares on-
line, existiram vdrias questdes que afligiram a todos os participantes desta pesquisa, sejam eles

familias, professores e diretoras. No relato das familias, percebe-se a preocupacdo com o que
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estava por vir, afetando a relacdo familia e, consequentemente, o aprendizado escolar, dados

que foram corroborados pelo depoimento da professora.

Entdo assim foi um pouco complicado no comeco né porque era tudo novo era uma
coisa diferente e que assustava todo mundo... a gente ndo tinha conhecimento né de
como € que era, do que que a doenca fazia o que que era esse virus né... entdo foi bem
assustador te confesso. Ainda mais que eu tenho um menino né... especial entdo ¢é
bem complicado. (...) no comego a gente ficou perdido porque... como ¢ que vai ser
a escola ... como vai funcionar... Igual eu falei antes era uma coisa nova, mas depois
a gente acostumou (Familia B, 2023).

S6 que como tinham muitos pais que tinham dificuldades com essa questdo do
conexao escola a gente também postava as atividades pelo whatsapp para justamente
facilitar para os pais (Professora Sol, 2023).

Durante as entrevistas foi possivel perceber a dificuldade das familias com relacdo ao

aprendizado do contetdido escolar, assim como em desenvolver as tarefas escolares, pois se

queixaram de nao conseguirem ensinar as crian¢as, nem contribuirem no processo da forma que

gostariam.

Ela ficava com a minha mae, e meu pai e todos os dois ndo tem né... minha mae sabe
ler e meu pai nem ler sabe... entdo ela comegou a reclamar que ndo sabia fazer as
coisas... que tava dificil... tava complicado (Familia 3, 2023).

A gente fazia o necessario, o bdsico, mas certas atividades eu ndo conseguia, ele nao
conseguia...eh...eh...como que eu vou dizer assim...pegar direito, eu queria passar
para ele né a explicagc@o, mas eu ndo conseguia ter esse dominio de explicagdo pra ele
ndo...realmente (Familia 5, 2023).

E importante enfatizar que as desigualdades de acesso ao computador e 2 internet e de

condi¢Oes de estudo também foram identificadas no artigo de Ceyhun Kavrayjycy1 e Eren

Kesim (2021) no contexto da Turquia o que dificultou o processo educacional assim como no

Brasil e que se referem a situagdes econdmicas relativas ao mundo atual e suas desigualdades

sociais.

4.5 Eixo 3: Questoes enfrentadas pelas familias

Nesse eixo temético os dados foram organizados e se referem ao objetivo especifico 1,

qual seja analisar o impacto do distanciamento social no relacionamento familia e unidade

escolar em escolas diferentes. Buscou-se também perceber maneiras diferentes que as familias

vivenciaram os acontecimentos relativos ao distanciamento social na relacdo familia e escola.
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Este eixo temdtico emergiu na categorizacio realizada de forma manual e algumas
subcategorias com o uso do software IRaMuTeQ. As palavras e expressdes sobre as
dificuldades enfrentadas especificamente pelas familias permearam a fala dos participantes em
diversos momentos e aparecem na analise lexical realizada por meio do software. Durante todo
o momento de distanciamento social o medo da morte e do contdgio esteve presente nas relacdes
familiares afetando adultos e criangas. A presenca de idosos em casa, de pessoas com
comorbidades e as dificuldades financeiras impactaram o aprendizado escolar e aparecem nos
relatos destacados. A partir desse eixo temdtico, estabeleceu-se a categoria: Aspectos
relacionais e dela emergiram as subcategorias: Doencas na familia; Perda de emprego;

Dificuldades financeiras; Rede de apoio.

4.5.1 Aspectos relacionais

Durante todo o momento de distanciamento social emergiram situagdes que afetaram as
familias e também as escolas. Na realidade brasileira, muitos precisaram continuar trabalhando
de maneira presencial correndo risco de ser contaminado pelo virus ou contaminar alguém de
sua familia além das doencgas pré-existentes que ja faziam parte do dia a dia familiar, mas que
se tornaram uma preocupac¢do a mais com a pandemia. O contato com professores e alunos de
maneira virtual possibilitou uma conexdo com o ambiente escolar apesar de ndo ser o ideal
principalmente para criangas pequenas, mas que garantiu certa “normalidade”.

As acdes no macrossistema afetaram o microssistema e na medida em que houve uma
maior ou menor estrutura e apoio para o desenvolvimento das atividades escolares em cada
ambiente familiar, o processo ensino e aprendizagem transcorreu mais favoravelmente.

Nas expressOes que aparecem na nuvem de palavras e que se referem a categoria
aspectos relacionais, sdo identificados o medo da pandemia e como foi complicado aquele
momento que se apresentava como assustador. As familias entrevistadas, bem como as
professoras e equipe gestora, declararam a dificuldade e as condicdes de vida que se

apresentavam naquele momento que afetavam as relagdes em familia.
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Figura 6 — Nuvem de palavras Eixo 3
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Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

O reconhecimento da importancia das interagdes das criancas com as pessoas de sua
convivéncia seja em casa ou na escola, em seus ambientes de contato, fornecem elementos e
destacam o valor dessas relagdes que vao se tornando cada vez mais complexas indo ao encontro
da teoria bioecoldgica do desenvolvimento humano que enfatiza a necessidade de observacao
da crianca em cendrios do mundo real como sua casa, a escola e a creche para se entender e

discutir seu desenvolvimento (Tugde et al., 2021).
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Quadro 14 — Eixo dificuldades enfrentadas pelas familias

Categoria: aspectos relacionais

Familia C: Mae: Foi, foi em 2021 tava uma onda...quando teve uma onda e logo um més
depois minha mée faleceu de Covid, teve um infarto tanto que o enterro dela foi caixdo
Subcategoria | aberto. A{ um més depois foi meu irmao numa outra onda que teve de Covid ai ele...
Doencgas na

Sfamilia Familia A (Mae): Sim fiquei... peguei Covid por duas vezes e nao foi legal precisei ficar
internada com... utilizando oxigénio por conta dos meus problemas respiratorios, mas
gracas a Deus t0 aqui...

Professora Sol: eu tinha medo da diabetes né ser assim porque é um fator perigoso e tudo
entdo eu tinha muito medo eu tava muito tensa também eu tinha que lidar com uma
adolescente que ndo queria assistir de jeito nenhum

Familia 3: de inicio foi até mais tranquilo né, eu fiquei trés meses afastada... fiquei dois
Subcategoria | meses afastada completo, ai depois tive que voltar a trabalhar... nesses dois meses eu
Perda de consegui ajudar a Al bastante coisa né assim no inicio foi tranquilo ai depois que comegou
emprego a dificultar, a gente ndo queria mais ficar em casa... e a gente fechou comércio né... ele
tinha loja Bazar Li teve que fechar... ndo teve jeito.

Familia 4: ta eh...para nds né a nivel como diz de trabalho né porque o trabalho muitas
pessoas ficaram desempregadas né isso impacta diretamente numa rotina da casa né...
Subcategoria | gragas a Deus nos dois ndés mantivemos os nossos empregos né... No meu caso eu tive
Dificuldades | uma suspensdo do contrato de trabalho mas o governo ajudou naquela época entdo
financeiras financeiramente falando né... gracas a Deus para nés nds conseguimos passar bem por isso
tudo né nds quatro tivemos covid, nds quatro tivemos eu fiquei um pouco mais... senti
mais né nunca tive nenhum tipo de doenga pré existente, mas cheguei fazer uso de
bombinha...por uns trés meses...

Subcategoria | Professora Estrela: os avis passaram a morar juntos dois alunos que eu atendia mais
Rede de Apoio | cedo dois que eu atendia mais cedo eles eram gémeos eles ficavam com a avé né entdo a
avé que passou a cuidar para a mae poder sair e trabalhar

Familia 1: o periodo de pandemia foi um periodo bem dificil de adaptacdo porque a gente
tinha as meninas na escola justamente numa época de alfabetizacio e a gente néo teve esse
suporte para poder incluir e fazer todo esse trabalho pedagdgico

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Os relatos das familias demonstram as dificuldades encontradas por elas com relacdo a
doencas, mortes, situacdes financeiras dificeis e também perda de emprego bem como a
relevancia de contar com uma rede de apoio nesse periodo.

A familia 4, por exemplo, explicita 0 acompanhamento da irma no que se refere as
atividades realizadas em casa e considera que as dificuldades financeiras fizeram parte de sua

realidade, tendo recorrido ao auxilio emergencial.
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4.5.1.1 Doengas na familia

Na subcategoria doencas na familia foram enfatizados aspectos que afetaram os
participantes desta pesquisa e que durante a pandemia sofreram algum tipo abalo emocional
relativo ao contato com o coronavirus.

No contexto pandémico, ha que se considerar a diversidade de situacdes que fazem parte
da realidade de muitos lares brasileiros e que certamente influenciou nas relagdes entre familia
e escola e nas questdes relacionais vivenciadas. Desde o inicio da pandemia, no Brasil, ndo
foram adotadas medidas de distanciamento da mesma forma nas diferentes regides, além de nao
ter sido divulgada informacdo sobre a quantidade de infectados, o que ocasionou diferentes
situagdes no pais.

Outra questao importante, € que muitas criangas estavam tendo sua primeira experiéncia
escolar — sendo que a escola, para muitos brasileiros, significa segurancga, alimentacdo e
protecdo — e o impacto dessa situagcdo certamente ainda serd evidenciado no futuro (Campos;
Vieira, 2021). Conforme declarado pelas familias, a situacdo era de muito medo:

Na pandemia? Eh... A primeira coisa foi medo se a gente ir para rua mascara alcool
gel se ia no mercado, fazia compra tudo que trazia do mercado tinha que lavar né
tinha que passar alcool, desinfetar e a gente higienizar as maos a roupa que chegava
tinha que colocar para lavar tirava tudo e também e as criangas era a parte pior porque
ele ndo tem nogdo né entdo a gente tem que explicar 6 ndo pode tem que usar a
garrafinha d'dgua tem que levar ndo pode usar do coleguinha nio pode dividir merenda
com a coleguinha Entdo tem que ter o maximo cuidado e ai na hora de entrar no 6nibus
também tinha que ter muito cuidado também e eu tinha que ter mais cuidado também

porque os meus pais sdo idosos Entdo a gente tem que ter muito mais né e com medo
da doenca (Familia 2, 2023).

Foi um periodo bem dificil por conta de problemas respiratérios doencas familiares e
por conta do PH questdo de... da escola como que seria aquele perigo aquele medo
que a gente tinha de alguma coisa acontecer nesse periodo por conta de problemas
respiratérios E como que iria ficar sobre o estudo dele como que iria ficar Porque
infelizmente poderia tanto prejudicar quanto piorar um caso de algumas criancas que
ndo saberiam ler e escrever essas coisas assim (Familia B, 2023).

Os aspectos emocionais vividos pela humanidade refletem no organismo e ainda serdo
sentidos por muito tempo. Os momentos vivenciados na pandemia deveriam influenciar

reflexdes profundas e acdes de protecdo e consciéncia sobre o destino das futuras geragdes e

outras possibilidades de crise ambiental e de saide no contexto mundial.
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4.5.1.2 Perda de emprego

No que concerne a desigualdade social vivida pelos brasileiros em seu cotidiano, a oferta
de emprego que atenda a populacdo de forma significativa ainda ndo é uma realidade em nosso
pais e também pode ser percebido na pandemia.

Segundo o IBGE (2023):

A pandemia de COVID-19 trouxe consequéncias danosas a saide da populagdo e a
economia dos paises, acarretando queda da renda e destruicdo de postos de trabalho,
que, no Brasil, atingiram recordes histéricos em 2020. No ano seguinte, a economia
iniciou uma recuperacio a partir do combate mais efetivo a pandemia e da adaptacdo
das atividades produtivas a situac@o enfrentada desde o inicio de 2020. Somente em
2022, o processo de recuperagdo pds-pandemia veio a se consolidar e a refletir
efetivamente na geracdo de postos de trabalho (IBGE, 2023, p. 13).

Entretanto, diversas familias precisaram continuar trabalhando fora de casa para garantir
o sustento de seus membros, conforme declara a familia 8 em seu relato:

Foi um periodo muito dificil porque eu precisei trabalhar mais do que eu ja
trabalhava...eu trabalhava o dia inteiro e tinha que trabalhar mais do que o dia inteiro
um pouco ainda chegava em casa tinha que estudar com as minhas duas filhas. E o
meu marido ajudava no que era... né... no que era preciso porque ele ficou um periodo
desempregado (Familia 8, 2023).

O fato da perda de emprego sobrecarregou as familias e evidenciou a participagdo
intensa da mulher no cuidado e na educagdo das criangas. Na contemporaneidade, é perceptivel,
que a instituicdo familiar se reorganizou em diferentes configuracdes, que influenciaram as
mudancas dos papéis femininos e masculinos, bem como as respectivas relacdes familiares.
Como exemplo dessas novas configuracdes, conforme discutem Bruzamarello, Patias e Cenci
(2019), pode-se citar a ampla inser¢cao da mulher no mercado de trabalho, e a reorganizacao
familiar a partir dessa inser¢ao. Apesar dessas mudancas, percebe-se ainda a tripla jornada de

trabalho feminino que se intensificou na pandemia, conforme destacado na entrevista.

4.5.1.3 Dificuldades financeiras

Complementando os dados relativos a subcategoria anterior, nesse quesito que versa
sobre as dificuldades financeiras vivenciadas na pandemia hd um fato importante a considerar:
a questdo da seguranca alimentar que a escola oferece aos estudantes e que consequentemente
afeta as familias. As familias relataram a importancia do ‘Kit merenda” e as dificuldades

vivenciadas com o nascimento de um bebé:
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ndo...a escola é... assim na época da pandemia, eu cheguei até levar a Ale na porta
da escola no dia das criangas de mascara em frente... que a escola estava toda
enfeitada... cheguei até fazer isso né... teve a questdo dos kits de alimentag@o que eu
acho que isso ajudou muito... eu acho que isso ajudou muito né (Familia 3, 2023).

entdo para minha familia sim foi muito dificil o inicio né porque eu tinha acabado de
ganhar uma nenenzinha em janeiro, entdo o meu do meio € autista nao verbal e o AS
na época era bem mais novo que € hoje, entdo exigia mais atencdo entdo foi muito
assim complicado no inicio assim foi, mas depois a gente foi e conseguiu se adaptar,
mas foi assustador né (Familia C, 2023).
As questdes do macrossistema como destacado no presente trabalho (formas de
governo, desigualdades sociais, politicas publicas) influenciam e interagem com o

microssistema (familia e escola) interferindo em sua forma de agir e atuar no mundo.

4.5.1.4 Rede de apoio

Segundo Macedo (1994), a familia é o primeiro ambiente em que se desenvolve a
personalidade nascente do individuo sendo que as figuras parentais, conforme esclarecem
Dessen e Polonia (2007), exercem grande influéncia na constituicio da autoestima, do
autoconceito e de vivéncias que podem se tornar modelos de relacdes que sao transferidos para
outros contextos de convivéncia.

No que se refere aos lagos afetivos que se constituem na familia e que asseguram apoio
psicoldgico e social entre seus membros, € importante destacar que esses padrdes de relagdes
familiares se relacionam também a uma rede de apoio que pode ser ativada em momentos
criticos auxiliando uns aos outros a aliviar o estresse vivido no cotidiano (Dessen; Polonia,
2007). Durante a pandemia, a rede de apoio foi fundamental:

Assim minha mie que olha, mas minha mae tadinha, ndo sabe nada de ensinar. (...)

Nao, ndo ela s6 olha pra mim, ela mora longe mas...ela fica com eles pra mim, mas
ensinar...ela ndo sabe nada, ela ndo tem estudo nenhum (Familia C, 2023).

ah teve da tia, as tias...porque a minha mde mora no Rio morava né? af ela até ja
faleceu entdo ndo tinha como ter esse... Mais mesmo por chamada de video (Familia
C, 2023).

O apoio das familias e iniciativas delas de buscar ajuda na rede que compde 0os membros
familiares, incluindo outros parentes e amigos de sua relagdo, certamente garantiu seguranca e

ajudou a aliviar o estresse vivido naquele momento.
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4.6 Eixo Tematico 4: desafios de ensinar na pandemia

Nesse eixo temdtico, organizou-se os dados que se referem ao objetivo especifico 4,
qual seja compreender as implicacdes do distanciamento social no processo de construcio do
conhecimento no Ensino Fundamental anos iniciais na percep¢dao da familia e da escola.
Buscou-se também encontrar nos relatos dos professores, das familias e dos diretores aspectos
que se mostraram significativos no processo de ensinar e aprender considerando a relagdo
familia e escola. A partir desse eixo temdtico estabeleceu-se a categoria: Aspectos sobre a
aprendizagem on-line e dela emergiram as subcategorias: Percepcao das familias sobre as aulas;
Suporte para as familias no momento on-line; contribui¢des para o pds-pandemia.

No que se refere aos aspectos sobre a aprendizagem e especificamente sobre a
alfabetizacdo, cabe destacar que se trata de um processo multifacetado e complexo,
necessitando do contato direto entre quem ensina e quem aprende inseridos em um ambiente
que estimule o aprendizado, qual seja, o ambiente alfabetizador (Soares, 2016). Um ambiente
alfabetizador seria aquele que propicia ao aluno recursos para desenvolver as habilidades
necessdrias para ser alfabetizado de maneira eficiente.

O contexto da pandemia, em que as criancas estiveram afastadas do convivio escolar,
tendo que desenvolver as atividades relativas aos componentes curriculares no ambiente
familiar, afetou as relacdes familia e escola, que sdo as duas instituicdes mais importantes para
a formacdo dos seres e sua convivéncia em sociedade. Neste cendrio acdes governamentais dos
diferentes estados do Brasil ndo foram realizadas uniformemente conforme ja destacado no
presente trabalho.

Neste topico serdo destacados aspectos da aprendizagem on-line desenvolvida por esse
grupo pesquisado na percepcdo das professoras, familiares dos estudantes e diretoras

entrevistadas nesta pesquisa.

4.6.1 Aspectos sobre a aprendizagem no momento do ensino emergencial

O ano de 2020 apresentou para a humanidade desafios educacionais que nos fazem
refletir sobre as possibilidades e limitacdes do uso pedagdgico das TICs no ambiente escolar.
Segundo Sousa, Borges e Colpas (2020), algumas questdes sdo primordiais na discussao sobre
eles. Uma delas, no dizer dos autores, se refere a negacdo do acesso as novas TIC a uma
significativa parcela das camadas mais desfavorecidas da sociedade e outra diz respeito ao

despreparo operacional dos professores para a utiliza¢do das tecnologias.
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Algumas agdes governamentais buscaram integrar midias tradicionais quais sejam a
impressa e a televisdo as midias digitais que se referem a internet, ao celular e aos computadores
(Sousa; Borges; Colpas, 2020).

E necessério destacar a importincia do ensino presencial, sobretudo para a educacio
basica na qual hd a interacdo constante e a realizacdo de atividades fisicas e motoras tdo
necessarias ao pleno desenvolvimento humano. Mas € inegavel que as TIC foram fundamentais
no processo e contribuiram para incluir no processo muitas criangas e suas familias mesmo com
as dificuldades de acesso e uso.

H4 que se pensar, entdo, no processo de alfabetizacdo em que sdo necessdrias muitas
interacdes das criangas com o universo letrado, com o outro e com o ambiente alfabetizador,
maneiras e recursos que foram encontrados pelas escolas e pelas familias para dar
prosseguimento ao processo educacional num momento de tantos desafios emocionais,
econdmicos e sociais.

Na realidade destacada nesta pesquisa, observa-se que as iniciativas das professoras e
das familias de uso das TIC durante o afastamento social, mostraram alguns caminhos possiveis
que podem se configurar no futuro como um caminho a ser mais bem explorado no processo de

alfabetizacdo.

Figura 7 — Nuvem de palavras Eixo 4

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.
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A nuvem de palavras (Figura 7) elenca expressdes sobre como aconteceu o processo de
alfabetizacdo na pandemia e a aprendizagem dos estudantes diante da realidade enfrentada. A
necessidade de reunides para alicercar o pedagdgico e para informar as familias, os PETs (Plano
de estudos tutorados) que foram utilizados em forma de apostilas pelas criancas bem como as
chamadas de video pelo Google Meet.

A palavra reunido sobressai diante dos relatos das familias, das professoras e das

gestoras que fizeram parte da pesquisa (Quadro 15).

Quadro 15 — Eixo: desafios de ensinar na pandemia

Categoria: aspectos sobre a aprendizagem on-line

Subcategoria Familia 4: ele s6 participava realmente de alguma situacdo on-line quando tinha
Percepcdo das familias | reuniao de pais porque as vezes eu sentava e ele acabava ficando do lado, mas eu
sobre as aulas vou te ser honesta eu ndo consigo me lembrar de atividades on-line no periodo néo,

mas teve.

Subcategoria Familia 8: ah teve reunides por google_meet sim tiveram nfo era reunido

Suporte para as pedagdgica era reunido para os pais mesmo entendeu explicava alguma coisa para

Jfamilias no momento | a gente e mas assim qualquer divida que a gente tinha a gente recorria a professora
do ensino emergencial | através do...

Familia A: Sim, e a gente recebeu... recebemos aquele kit de merenda.

Subcategoria Familia 8: Bom assim as reunides de pais on line ndo foi uma coisa ruim nio, dava
Contribuicdes para o | para a gente se comunicar entendeu? Eu acho assim ficou até mais facil do que é
pos-pandemia hoje. Hoje a gente tem que deslocar do trabalho...sendo que assim, tudo que a gente

falava na reunidio 14 na escola, a gente falava no whatsapp, isso foi uma praticidade.

Prof. Estrela: ndo uso mais o word pra poder fazer as minhas atividades eu uso o
canva entdo assim o canva ele foi um divisor de 4dguas nessa questdo da
comunicag¢do ser mais clara de vocé td podendo fazer atividades mais lddicas

Familia 4: ento eu acho sim as reunides hoje elas ocorrem somente a cada término
de bimestre né e eu penso que ¢ um tempo muito longo. Porque hoje a gente percebe
que como eles estdo ficando mais velhos antes mais novinhos, ia muito bilhete,
muito comunicado, hoje nfo tem isso mais...entdo meio que fica a cargo deles
informarem o que estad acontecendo né...entdo eu acho que tinha que ter uma
reuniao...alguma outra reunido pra tratar das coisas que acontecem na escola e a
gente as vezes ndo fica sabendo.

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

As entrevistadas destacaram a importancia de realiza¢do de reunido on-line para o
processo pedagdgico acontecer. Os familiares enfatizaram, de forma semelhante, a importancia
dessa acdo na aprendizagem no ensino remoto porque recebiam orientacdes, mantinham contato
com a escola e tiravam duvidas. Ja as professoras, mencionaram que a participagdo delas nas

reunides de médulo, nome dado as reunides pedagdgicas, foram primordiais para se sentirem
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melhor e mais motivadas; as gestoras, como uma maneira de repassar as instrucdes advindas da
superintendéncia. O “Kit merenda” e o aplicativo “canva” aparecem na analise do software.

Observa-se que, muitas vezes, a familia se apoiou na escola e na professora para
vivenciar aquele momento tdo conturbado e, no caso em questdo, das criancas realizando todas
as tarefas da escola no ambiente familiar. As reunides on-line foram mencionadas como um
importante recurso para aproximacgdo, pois, durante a pandemia, o google meet foi muito
utilizado, conforme destacado na nuvem.

Um fato a considerar ¢ o “Kit merenda” que as familias puderam buscar na instituigao
de ensino, configurando-se em um suporte alimentar. Destaca-se que somente uma familia do

grupo pesquisado, ndo foi buscar o seu kit e era da escola 1.

4.6.1.1 Percepcdo das familias sobre as aulas

Os familiares dos estudantes em processo de alfabetizacdo durante o distanciamento
social na pandemia de covid-19 destacaram o fato de ndo estarem preparados para ensinar € que
nao dominavam a didatica para isso, mas que foi importante as explicagdes que as professoras
realizavam para a referente as tarefas e as maneiras encontradas pelos pais para explicar as
avaliacdes, como destacado pela familia 9:

Sim sim, ela fazia video né...e quando ela ndo fazia video ela mesmo apresentando

né ela postava um link assim do youtube e tinham icones assim explicando também
(Familia 9, 2023).

Certo...n2o0...as avaliagdes eram on-line também e ele por ele ja ter esse contato com
o celular de jogos ele ndo teve dificuldade né...as avaliagdes eram preenchidas, a
gente deixava ele, quando ele ndo conseguia interpretar alguma coisa, af eu tinha que
contornar, falar uma histéria para ele, fazer uma analogia, uma comparagdo af ele
conseguia desenvolver (Familia 9, 2023).

No que tange a alfabetizacdo e o letramento, € preciso proporcionar aos estudantes
vivéncias, ambientes, histdrias e atividades lddicas que os ajudardo a adquirir um repertorio de
imaginacdo e linguagem que os auxilie a se desenvolver.

A questdo da leitura e da escrita ainda € um desafio para o Brasil, porém, o fato de a
comunicacdo com os professores ser mais direta, com explicacdes realizadas pelas docentes,
indicacdo de videos lddicos e de histérias infantis, parecem ter ajudado no processo de
construgdo das habilidades necessdrias para que a alfabetizacdo acontecesse, mas ainda se tem

um longo caminho a percorrer para o entendimento sobre a alfabetizagdo no momento da

pandemia.



120

Eh o contato até que era facil dificil foi trabalhar as tarefas com eles porque para mim
era tudo novo e eu tive muita dificuldade para ensinar, muito mesmo, € tanto que o
Dan até hoje ele ta praticamente quase... agora que ta melhorando que ele comegou
no hordrio integral esse ano, mas ele tava analfabeto, ele ndo sabia, ndo sabe entdo
para mim foi muito complicado foi muito dificil mesmo (Familia 2, 2023).

Entdo...eh aquela questdo que a gente falou né B, de que nesse periodo a informagéo
que vinha da escola era uma informacao assim, completa mas o que a Pat falou, eu
concordo, a gente j4 discutiu isso aqui o volume de atividades era muito baixo muito
pouco ndo... ndo compreendia nem a 10% da carga hordria que o aluno tinha na escola
entdo a gente ndo tinha que fazer... Ou seja é que eu falei com vocé a gente
complementava com outras atividades para que ele continuasse no ritmo, que ele
chegasse depois da pandemia eh... ou seja de acordo com o que a professora ou que
que a escola esperava né mas assim foi muito foi muito defasado muito pequena
muito...resumindo era para falar assim...€ para os alunos ndo ficarem sem fazer nada
entende para ndo parar ...mas a gente entende que ndo tem como vocé fazer a mesma
coisa ou seja voce repetir as quatro horas de escola com quatro horas de EAD e muita
gente ndo tem pessoa em casa para cuidar ndo tem... o nosso caso como tinha a Gio
para ajudar, mas tem gente que ndo tem ninguém em casa...o filho vai para a escola
pra estudar e pra deixar a mée trabalhar e o pais trabalhar...ou seja a gente sabe de
tudo, a gente ndo pode culpar também o Estado e a escola também por isso ndo porque
eu acho que foi a forma e a maneira que eles acharam de fazer, mas que as criangas
perderam nesse periodo muito, a educacdo ficou defasada, sem duvida (Familia 4,
2023).

E importante destacar o valor da escola para as familias que reconhecem a necessidade
dessa parceria com a escola na formacgao das criancas. O pai da familia 4 parece perceber que
o papel da escola com relacdo aos conteudos escolares nao se compara com o ensino que foi
possivel realizar em casa, mas também complementa dizendo que eles procuravam realizar
atividades com o filho para que ele continuasse no ritmo de aprendizagem esperado por eles.
Entretanto, também reconhecem que o tempo que as criangas permaneciam na escola, que

corresponde a 4 horas no ensino presencial, ndo se justificaria acontecer em frente as telas no

sistema remoto e também nao seria o ideal.

4.6.1.2 Suporte para as familias no ensino remoto emergencial

Com relagdo a essa subcategoria, além do fato de os familiares dos estudantes se
apoiarem emocionalmente na instituicao escolar, também foi observado tanto no questiondrio
respondido quanto nas entrevistas concedidas, a meng¢ao a importancia da alimentagao oferecida
pela escola, aqui identificado como “Kit merenda”, ao Programa Escola em Tempo Integral, ao
Programa Bolsa Familia, ao Auxilio Emergencial, como também ao Conexao Escola que apesar
de ndo permitir interacdo, era um local onde encontravam informacdes e as apostilas para

impressao.
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E interessante enfatizar que as orientagdes vindas da escola auxiliaram as familias a se
organizarem para esse momento, como no relato da professora Estrela enfatizando o horério de
suas aulas e também das reunides com os pais que foram mantidas. As familias também
destacam a importancia da professora para sua crianca.

Horério certinho chamadas com os pais s6 quando eles procuravam né mas as reunides

eram mantidas por bimestre e a reunido por bimestre que a gente faria ela continuou
acontecendo via google meet (Professora Estrela, 2023).

Teve vérias reunides no celular com os pais sobre o aprendizado nesse periodo. Af a
professora sempre ela tava ali de prontidao pra ajudar no whasapp sempre de
prontiddo para ajudar a gente ali ai eu perguntava t6 com dificuldade aqui t6 com
dificuldade (Familia 2, 2023).

A professora falou desse jeito que eu td te falando...vocé vai chegar no mesmo
resultado que a sua professora te falou e vocé vai conseguir fazer desse jeito que a
professora explicou pelo aplicativo (Familia E, 2023).

Nesta subcategoria, cabe considerar a necessidade de novos estudos para buscar dados,
informacdes e questionamentos sobre a percep¢do das familias sobre o ambiente escolar. Na
fala da familia E fica evidente o reconhecimento da mae e da filha sobre a importancia da escola,
pois a menina respeita a forma como aprendeu com a professora, valorizando os ensinamentos
dela.

Sobre os suportes que auxiliaram as familias na pandemia, cabe destacar nesse relato da
familia E o Kit merenda e a impressao de apostilas:

Eu pedia na escola dela no ad e eles me orientavam também eles forneciam kit

merenda direitinho ia 14 buscar € ia 14 buscar no dia que eles marcavam para buscar
no dia de entregar a apostila entregava a apostila e pegava o kit (Familia E, 2023).

Conforme se percebe no relato, outra questdo que foi direcionada pela escola foi a
entrega dos “Kit merenda”, que se caracterizavam por itens organizados com recursos do Estado
e do Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), distribuidos quando teve inicio o
Regime de estudos remoto emergencial. A diretora 2 menciona a presencga dos pais na entrega
do Kit, momento em que aproveitava para conversar assuntos pedagdgicos com os familiares:

Os alunos que precisavam ter um retorno dos pais € que eles ainda ndo tinham tido.
Entéo fazia uma relacdo e na relacdo que eles iam assinar o kit merenda, ali tinha uma
relagdo, entdo a gente eh...usava esse momento da entrega do kit pra perguntar
assuntos que os professores ndo conseguiam tratar com os pais entdo usava a entrega

do kit merenda para isso. Tinha uma ressalva no nome dos alunos e usava claro o
hordrio de reunidio pedagdgica pra fazer essa relacdo (Familia E, 2023).
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Para minimizar as questdes relacionadas as desigualdades sociais, foram utilizados
recursos emergenciais, mas que, definitivamente, ndo atuam no cerne da questdo social e

econOmica do Brasil.

4.6.1.4 Subcategoria: contribuicdes para o pos-pandemia

Ao serem indagadas sobre alguma acdo que tenha sido realizada pela escola e que eles
acham que foi importante naquele momento, e deva continuar como uma pratica a ser realizada
pOs-pandemia, as professoras enfatizaram a comunicagdo pelo aplicativo WhatsApp tanto
enviando explicacdes claras sobre o que fazer com as criancas quanto videos explicativos
produzidos por elas mesmas e também encontrados na internet sobre os conteidos a serem
trabalhados conforme ja mencionado.

As reunides que aconteceram de forma remota foi outra questao mencionada por todos
os participantes que deveria continuar ndo desprezando outras que devem acontecer
presencialmente.

Outra questdo a considerar € o fato de que alguns aplicativos se destacaram nesse
contexto de alfabetizacdo como Wordwall, Canva, Google Meet, como também os préprios
instrumentos e recursos do computador como o0 mouse para escrita de letra cursiva, o PDF com
explicacdes detalhadas, caixa de areia ou fubd transmitida pela cimera do computador, canal
no youtube para postar historias, dentre outros recursos.

Tanto as familias quanto as professoras declaram que foi importante a utilizacdo do
celular por ser de facil acesso, ainda que constatadas as desigualdades de poténcia na internet,
mas que todos ja estavam acostumados a utilizar, sendo que, nesse caso, um recurso pedagdgico
e comunicacional:

E...fizeram um grupo e a gente se comunicava pelo grupo, mas eu também tinha o
telefone da direc@o da escola e o whatsapp da dire¢do da escola, entdo qualquer divida
que eu tinha, eu... se ndo me respondia no grupo, eu ia pro whatsapp da dire¢do da
escola e eles sempre me deram suporte em tudo até no que ndo tinha a ver com a
escola, tipo tinha uma filha minha que estudava em outra escola e as vezes eu nao
conseguia informagdo 14 na escola, eu pedia na escola dela, no AD e eles me
orientavam entendeu? (Familia E, 2023).

Diante das dificuldades encontradas pelas familias e professoras para enfrentamento da
distancia entre a docente alfabetizadora e os alfabetizandos, as redes sociais se apresentaram

como op¢ao para minimizar a distancia e facilitar a comunica¢do com a familia, uma grande

aliada no processo escolar que deve continuar desde que com alguns ajustes.
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4.7 Uma professora que fez a diferenca

No fazer docente vao se firmando praticas e experiéncias exitosas ou ndo que vao se
constituindo na histéria do professor.

Neste ponto serd especificada uma breve descricdo de dados da professora Sol que
faz parte da escola 1. Ela fora mencionada em muitos relatos das familias pelo fato de estar com
as criangas no inicio da escolariza¢do no ensino fundamental (anos iniciais) e do processo de
alfabetizacdo no ano de 2020 no momento em que se iniciou o distanciamento social. Eles
declararam a utilizac@o de diferentes maneiras de se comunicar e ministrar os conteidos com
criatividade interagindo com as criangas.

A referida professora € atuante em turmas de alfabetizacdo com larga experiéncia na
area. Ministra aulas em turmas da rede estadual e rede particular (manha e tarde) bem como
também lecionava a época no Ensino Superior. E casada e mie de duas meninas

A professora Sol tem 47 anos, € catdlica e sua formagdo foi na graduacdo de Normal
Superior. No que se refere a pos-graduagdo, conforme dados do questiondrio sua formagdo é
em nivel Latu Sensu em Psicopedagogia Clinica, Linguagem e Literatura e Metodologias
Ativas. A professora considera importante os dados do IDEB, pois auxilia no planejamento. Os
itens destacados pela docente que poderiam interferir nos resultados do IDEB seriam as
condicdes financeiras. Cabe destacar que a idade de seus alunos varia entre seis e sete anos.

A professora Sol utiliza muito e continuou utilizando os computadores € o ambiente
virtual durante a pandemia. Nesse sentido, pode-se inferir que a mesma possuia alguma destreza
na utilizacdo desses recursos. Os dados demonstram que ela utilizou para criacdo e utilizagdo
de jogos como o wordwall e transmissdo de aulas.

O celular aparece fortemente nas respostas da referida professora como um recurso
muito utilizado por ela sendo que a professora cita também outros recursos € aplicativos. O
Facebook foi mencionado para utilizacdo em sua pratica quando havia evento on-line na escola
o que nao foi mencionado pelos pais entrevistados.

Destaca-se em seus relatos acdes e praticas realizadas pela professora e pela escola para
conduzir a aprendizagem como o Projeto GIDE e o Projeto escrevendo com o escritor, bem
como aulas sincronas realizadas pela professora e aplicativos e programas.

Dando prosseguimento, serdo destacados alguns trechos da entrevista realizada com a
professora sobre os recursos que a mesma utilizou e sobre o periodo da pandemia em sua vida:

O periodo da pandemia ah inicialmente ele me deu uma sensacio assim de paralisia
mesmo eu fiquei sem saber o que fazer parecia que eu nunca tinha trabalhado eu fiquei
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sem rumo no primeiro nos primeiros momentos eu comecei sé enviar a atividade das
criancas pelo WhatsApp usando alguns aplicativos inclusive word wall s6 que depois,
quando veio a transmissdo pelo meet e abriu o google classroom, ai eu pensei assim
ah eu vou conseguir transmitir, entdo eu consegui. Eu ndo tive um publico muito
grande né...na escola publica de 25 alunos eu tinha uma presenga de seis a dez alunos
¢ mesmo assim ela ndo era continua...tinha dia que uma crianga participava, no outro
dia ela ndo participava, mas assim eu achei positivo, por um lado porque a gente teve
uma proximidade com as familias...sempre tinha uma avd, uma mae, um
pai...ali...mas assim foi complexo também que algumas questdes familiares foram
muito expostas para nds...entdo houve ai muito constrangimento (Professora Sol,
2023).

Ao ser indagada sobre como eram realizadas suas aulas, a docente relata:

E eu ficava disponivel né de sete que meu hordrio era até as 11h20 pelo celular,
mandava atividade as sete horas e ficava aguardando o retorno delas através de fotos
ai depois eu vi a possibilidade de fazer essas aulas sincronas, ai eu pedi as mées, af eu
mandava o enderego né...o link para elas entrarem e algumas entravam e aceitaram
bem. Tem gente que ndo entrou...ch ndo tinha conexao, ndo tinha o celular disponivel
porque a familia ia trabalhar...porque a gente ficou um tempo em casa, mas depois a
gente voltou a trabalhar sé as aulas que ndo af as criangas ficavam sem o celular e
outras que ficavam com a avod, a avé ndo sabia mexer (Professora Sol, 2023).

As desigualdades sociais aparecem na fala da professora, quando demonstra que existia
a falta de conexdo para aulas sincronas e também algum constrangimento por estar vendo a
realidade dos alunos pelas ligacdes por video. As questdes do contexto influenciam no
desenvolvimento da crianga, mas também as relacdes que se estabelecem no microssistema no
caso em questdo pela familia e pela professora por meio do WhatsApp contribuiram para um
desenvolvimento escolar mais satisfatorio.
Especificamente sobre seus alunos, o processo de alfabetizacdo e de ensinar, relata:
Sim, a minha solugdo para esta questdo foi o aplicativo de word wall porque ele é
interativo. Entdo o que que eu fazia...eu colocava as informagdes que eu queria, tipo
assim um banco de palavras e colocava o banco de palavras e o préprio aplicativo me
dava o jogo que eu queria entdo eu sabia que as criangas estavam jogando porque apds

o término do jogo dava a pontuagdo e o término de cada crianca (Professora Sol,
2023).

Antes eu fiz um trabalho com eles eu jogava a cAmera prd bandeja de areia escrevia
como que era a letra cursiva depois que eu fiz tudo isso eu consegui transpor 0s
meninos do inicio de 2020 eu ndo tive mais acesso ao processo de ensino e
aprendizagem deles (Professora Sol, 2023).

As respostas da professora Sol demonstram seu interesse no envolvimento com as
tarefas e a preocupagdo com a aprendizagem dos alunos, principalmente, porque se tratavam de
alunos em processo de alfabetizacdo, conforme declara a familia 3: “Entdo porque o periodo
pesado né da pandemia foi quando a Ale tinha iniciado a entrar no CV que ai era a Sol (Familia

3, 2023). Sobre o ensino no inicio na pandemia, menciona:
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Nao, era tudo whatsapp, era individual, a gente perguntava ela respondia, porque foi
muito novo né... entdo ninguém sabia assim nem culpo muito porque ninguém sabia
como proceder. (...) Joguinhos, perguntas, no meet a Sol chegou a fazer...com eles,
e ela fazia tudo mesmo era no celular e pouca coisa responder (Familia 3, 2023).

A busca pelo aperfeicoamento profissional parece fazer a diferenga para esta docente,
que pode nesse sentido se capacitar, refletir e praticar buscando agir com mais seguranc¢a nas
situacOes que se apresentam.

Dentro da sala de aula € possivel realizar encontros significativos que podem contribuir
muito para o desenvolvimento da crianca. Segundo Lafontaine (apud Van Zanten, 2011), desde
meados de 1990, dados vao se acumulando e buscam mostrar o efeito sala de aula se igualando
ao “efeito estabelecimento”. Este ultimo vem sendo pesquisado desde a década de 1950 e
sobretudo nos anos de 1960 nos Estados Unidos com a publicac¢do do relatério Coleman, em
1966 (Bressous apud Van Zanten, 2011). As primeiras pesquisas sobre o efeito estabelecimento
se concentraram em demonstrar os efeitos dos recursos das escolas como materiais humanos e
financeiros no desempenho dos alunos buscando provar ser menos dependente o sucesso escolar
da heranca familiar.

Com base nesses resultados ndo se podia ficar evidente a relacio entre os recursos da
escola e a aquisi¢do dos alunos. Segundo Bressous (apud Van Zanten, 2011), nesse contexto
emergiu uma corrente de pesquisa com uma proposta de andlise do processo onde se esperava
“abrir a caixa preta” da entrada e saida da escola. Hoje se tem a dimensao que os estudantes
chegam a escola com variados repertdrios familiares e sociais que auxiliardo e contribuirdo para
que o “efeito estabelecimento” seja significativo. Os dados das pesquisas na drea, segundo
Lafontaine (2011), demonstram que o efeito turma e o efeito professor vém cada vez mais se
impondo ao efeito escola. Entretanto o autor esclarece que seriam necessdrias pesquisas
longitudinais e anélises estatisticas sofisticadas para corroborar dados sobre o efeito professor
no desenvolvimento escolar do aluno.

Para Lafontaine (2011), é preciso sempre considerar o professor inserido em
determinada escola em que estd atuando com suas caracteristicas pessoais, mas também com as
caracteristicas da unidade escolar. Mas algumas questdes podem ser percebidas diante das
pesquisas que discutem o efeito sala de aula ou efeito sala de aula sdo mais importantes do que
o efeito escola e também mais significativos para o primario do que para o secundario.

Na busca de explicitar sobre o efeito professor diante das pesquisas na drea Lafontaine

(2011) destaca que

o impacto do qual a pesquisa experimental tem de longa data provado foi assim
reestudado nesse novo quadro metodolégico. Dentre as principais varidveis citaremos
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aquelas ligadas ao tempo de instruc@o e oportunidades de aprender (OTL), ao carater
direto ou estruturante do ensino, aos feedbacks formativos, as expectativas do
docente, ao grau de atencdo destinadas as diferencas individuais, a aprendizagem
cooperativa ou ainda ao clima da turma, mais centrada nos aspectos escolares
(rendimento) ou na coesdo do grupo (Lafontaine, 2022, p. 281).
Essa discussdo vai ao encontro daquelas relativas ao microssistema evidenciado por
Bronfenbrenner (2011) aos processos proximais ocorridos em longos periodos de tempo em
interacOes reciprocas, aqui evidenciados como a sala de aula da professora Sol, sdo capazes de

fornecer motivacao e aquisi¢do de conhecimento.
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CONSIDERACOES FINAIS

A tematica das relagdes familia e escola esteve no centro de discussdes ocasionados pelo
cendrio de isolamento social provocado pelo virus SARS-Cov-2, que apareceu em 2019, e
devido a sua proporg¢do, alcancou o status oficialmente de uma pandemia pela Organizacdo
Mundial da Saide em marco de 2020 (WHO, 2020). Intensificadas por esse contexto, uma série
de questdes foram e vém sendo discutidas com vistas a entender esse processo € as
possibilidades que asseguraram a aproximacdo das duas institui¢cdes sociais que, apesar de
serem compreendidas a partir de uma perspectiva relacional, que pode variar conforme a época
histdrica, apresentam caracteristicas estruturantes na vida dos individuos.

O objetivo principal desta pesquisa foi analisar os aspectos mais relevantes nas relagoes
entre a familia e a escola no periodo da pandemia de covid-19 no ensino remoto emergencial.
Analisou-se também o impacto do distanciamento social no relacionamento familia e unidades
escolares diferentes, identificando-se quais foram os recursos pedagégicos utilizados pelos
docentes durante o ensino remoto emergencial para compreender as implicagdes do
distanciamento social no processo escolar durante a pandemia na percep¢ao da familia e da
escola.

Com relagdo ao objetivo geral pode-se perceber que na pandemia do novo Coronavirus,
as familias tiveram que se reorganizar diante de tantas adversidades vivenciadas no periodo de
distanciamento social. As orientacdes foram divulgadas pelos agentes de satide nacionais e
internacionais, e estiveram atreladas a inseguranc¢a no trabalho, o desemprego e o medo da
morte iminente. A covid-19 trouxe repercussdes macroestruturais ao status econdmico, social
e laboral que impactaram diretamente sobre as familias. Cabe ressaltar que muitos fatores
influenciaram o processo de comunicacdo entre o ambiente familiar e as institui¢cdes escolares,
desde a falta de acesso a internet, a pouca estrutura em casa, além da perda de empregos e
parentes proximos.

Nesse contexto vivenciado na pandemia destaca-se como fator impactante os elevados
niveis de pobreza que afligem a sociedade brasileira, determinados pela estrutura de
desigualdade de distribui¢do de renda e de oportunidades de inclusdo econdmica e social, e que
foram agravados no periodo da pandemia. Atrelado a essa condi¢ao de desigualdade social no
contexto brasileiro, evidencia-se a dificuldade de acesso a educagdo de qualidade, por ser um
fato que se repete em muitas geracOes. Consequentemente, mesmo com a ampliacdo das
politicas sociais, muitas familias na contemporaneidade nido alcancam bons niveis de

escolaridade, e nao conseguem promover aos filhos uma oportunidade escolar mais ampla e
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que possibilite a eles romper com esse ciclo. Com isso, os indices de analfabetismo brasileiro
ainda figuram entre os mais alarmantes do mundo, confirmando a desigualdade educacional em
nosso pais. Além disso, o analfabetismo promove o aumento do trabalho infantil em decorréncia
da constante da queda da renda familiar e aumento no desemprego.

Nas reflexOes presentes nesta tese, evidencia-se um posicionamento favordvel a
politicas publicas mais efetivas, que ndo considerem o retraimento do Estado em suas
intervencdes e em politicas de protecdo social. E enfatizada também, a necessidade de o Estado
ndo depositar na familia vulnerdvel, uma sobrecarga que ela ndo é capaz de suportar, tendo em
vista sua situacdo socioecondmica.

Mesmo com toda essa questdo da desigualdade destacada no presente trabalho, é preciso
refletir sobre os atravessamentos produzidos por essa dindmica de comunica¢do durante o
ensino emergencial, a qual, em certa medida, evidenciou fatores preponderantes e potenciais
para a aproximacao das duas institui¢des e que ainda representam desafios para se concretizar,
seja de acesso, de dominio tecnoldgico, de linguagem ou participacdo com respeito as regras e
combinados.

Sobre o impacto do distanciamento social no relacionamento familia e unidade escolar,
dentro do sistema estadual de ensino pesquisado, foi possivel perceber diversas realidades que
geraram consequéncias diferenciadas para as criangas em processo de alfabetizacdo na
pandemia. Conforme apresentado nas discussdes desta tese, supunha-se que a partir do acesso
a escola publica o problema da igualdade de oportunidades entre os cidaddos seria resolvido,
pois os individuos competiriam entre si € pelos dons pessoais € teriam sucesso na carreira
escolar. Contudo, na década de 60, Bourdieu trouxe a tona questdes importantes sobre a
desigualdade escolar que ainda hoje se fazem presentes, como as implicagdes da origem social
dos alunos (classe, etnia, sexo, local de moradia, entre outros). Nesse momento, € preciso lancgar
o olhar para os processos de constituicdo do habitus familiar, bem como sobre as diferencas
sociais entre familias nos contextos de escolarizacao.

Apesar do conceito de capital cultural estar sendo revisitado na contemporaneidade
diante das transformagdes da sociedade no cendrio sociocultural e educacional bem como nas
questdes de empregabilidade, nos dias atuais ele se mantém fértil para a conducao de pesquisas
em diversas dreas.

Para o entendimento dessas questdes, buscou-se destacar, neste estudo, o perfil dos
sujeitos da pesquisa bem como trazer um panorama geral sobre as unidades de ensino que fazem
parte desta tese. Os aspectos micro sao evidenciados também sobre a forma de como as familias,

as docentes e as gestoras se organizaram no contexto da pandemia de covid-19, sobre possuirem
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rede de apoio, se perderam o emprego, se as dificuldades financeiras foram preponderantes ou
se houve morte na familia naquele momento. Fatos ligados ao macrossistema foram destacados
de igual forma como as desigualdades sociais que refletem na escola e o fato de serem um fator
preponderante para o sucesso ou fracasso escolar bem como as politicas publicas utilizadas
pelas familias no momento da pandemia como o Programa Bolsa Familia, o Auxilio
Emergencial, a Escola em Tempo Integral, dentre outros.

Sobre o mesossistema, que se refere as relagdes estabelecidas entre familia e escola,
buscou-se evidenciar fatores que facilitaram ou dificultaram essa relagdo como a presenca da
mae, algum parente proximo que exercesse um papel importante na comunica¢do das duas
instancias formativas bem como a a¢@o das professoras que estiveram a frente das turmas no
momento da pandemia. Esses aspectos foram percebidos nas respostas aos questiondrios e das
entrevistas, pois os familiares relataram a preocupacao constante de serem infectados, deixarem
as criangas sozinhas em casa e também auxiliarem nas tarefas escolares. Nesse aspecto,
evidencia-se o papel de cuidar ainda muito direcionado para a mulher, o que ficou destacado na
pandemia. A esse respeito, nota-se que a relacdo de cuidado e de orientagdo escolar ainda esta
muito centrada na mulher e que algumas maes se colocam a disposicdo dos membros da familia
e muitas vezes dedicam sua vida a isso, sendo pouco valorizadas pela sociedade. Cabe ressaltar
que o governo do presidente Lula instituiu a Politica Nacional do Cuidado por meio do Projeto
de Lei n° 2762 de 2024 que se destina a garantir o direito ao cuidado, por meio da promocao da
corresponsabilizacdo social e de gé€nero pela provisdo de cuidados, consideradas as
desigualdades interseccionais.

Outra questdo importante a considerar na presente pesquisa diz respeito a visdo
sistémica de desenvolvimento humano. Na teoria bioecoldgica, o desenvolvimento consiste em
um processo de interacdo entre o individuo e o seu contexto atravessado pelo tempo, sendo que
as forgas atuantes emanam dos diversos contextos e das relacdes entre eles. O ser humano nessa
perspectiva € ativo nesse processo biopsicoldgico em evolucao interagindo com as pessoas,
objetos e simbolos existentes em seu redor. Nesse contexto, o0 ambiente € o processo sao
percebidos em uma relacdo funcional que engloba caracteristicas da pessoa e de seu ambiente
considerando nao s6 o curso de vida do individuo, mas também sua histéria pessoal e o tempo
histérico.

Conforme discutido no desenvolvimento desta pesquisa, na perspectiva bioecoldgica,
necessita-se levar em consideragdo influéncias dos processos proximais sobre o

desenvolvimento, a saber: a transmissao genética, o estado fisico e psicolégico do individuo na
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primeira infincia, as relacdes dentro da familia e os efeitos do ambiente fisico sobre o
desenvolvimento.

Aspectos socioemocionais influenciaram sobremaneira as familias com criancas no
mundo todo e também no Brasil. O cendrio em que as criangas e as familias estavam inseridas
durante o distanciamento social, refletia inseguranca e o medo da morte era um sentimento
constante, mas também demonstraram atuacdes importantes de familiares, professores e equipe
diretiva.

Ademais, destaca-se que a vulnerabilidade social, o tempo de tela, a idade, a cor, a raga,
os casos de covid-19 em casa e a mortalidade, sdo marcadores que fizeram parte da primeira
onda da pandemia e se configuraram em um desafio para as escolas com relagcdo a saide mental
dos alunos.

Evidenciou-se também a resiliéncia presente nas familias do Brasil tanto em
comunidades como na populacdo de rua e de baixa renda. O cotidiano, nesse contexto, aparece
reinventado pela mudanca de tempo e de espaco com possibilidades de mediacdo desigual pelas
tecnologias.

Faz-se necessdrio destacar a inoperancia do Governo Federal na condu¢io da pandemia,
revelando acdes negacionistas a ciéncia, antivacinas e apoio a extrema direita, a qual apresentou
acoes anti-imigracao, populistas e ultraconservadoras, desconsiderando as conquistas histéricas
de grupos discriminados e as desigualdades sociais existentes em nosso pais.

Considera-se que os dados foram suficientes para responder a questdo principal da
presente pesquisa qual seja: em que medida as acOes realizadas pelos envolvidos nas relagdes
familia e escola foram determinantes para o estreitamento ou para dificultar essa relacao?
Diante desse questionamento os dados revelaram também préticas de comunicacao e recursos
pedagégicos utilizados pelos docentes durante a pandemia e que foram percebidos pelas
familias e pelas escolas.

Dentre os principais resultados, destacam-se as desigualdades sociais que impactaram
as relagdes, como as dificuldades financeiras, o acesso insatisfatorio a internet para realizar as
atividades escolares, além da falta de condi¢Oes dos professores para ministrar as aulas on-line.
Percebeu-se que as agdes no microssistema familia e escola, sdo fundamentais para o sucesso
escolar, ressaltando a importancia da comunicagdo entre as duas instancias. O WhatsApp se
apresentou como uma ferramenta de comunicacao e interacao vidvel para ser usada pela escola
e pela familia, por ser de facil acesso e permitir maior flexibilidade, desde que sejam respeitadas
regras de convivéncia e hordrios de uso. Os dados revelaram a importancia dos Programas

Sociais ja existentes, como o Bolsa Familia, a Escola em Tempo Integral e o Programa Nacional
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de Alimentacdo Escolar (PNAE), pois atendem, principalmente, familias de baixa renda e
colaboram na relacdo familia-escola. Portanto, esses programas precisam ser fortalecidos,
analisados e, no caso da Educac¢do em Tempo Integral, ampliados, oferecendo suporte as escolas
e aos profissionais envolvidos para que sejam realizados de forma a acolher os estudantes no
contraturno de maneira lddica, com vivéncias atrativas que colaborem com a alfabetizacdo e
letramento em diferentes componentes curriculares.

Os achados da pesquisa sinalizam também para possibilidades de Politicas Pablicas que
visem a ampliar o sistema de informagao, de comunicagao e de interacao, criando plataformas
de facil acesso ligadas as institui¢des de ensino, a serem disponibilizadas nas redes sociais, que
colaborem para favorecer a aproximacdo entre familias e escolas. Espera-se que os dados
decorrentes desta pesquisa possam contribuir para a formulacdo de novas politicas no ambito
educacional que auxiliem na Interacdo familia-escola; sugere-se, também, capacitagdes para o
uso das TIC que resultem em beneficios e promocdes para os docentes, bem como politicas de
acompanhamento das familias, realizadas por agentes do servi¢o social em parceria com as
escolas.

Com o decorrer da pesquisa, identificou-se as estratégias significativas realizadas tanto
pelas familias quanto pela escola. Dentre as acdes familiares mais relevantes, destacaram-se a
organizacdo de hordrios e espacos adequados para estudo e a ativagdo do contato com a
professora e a escola para orientagdo; por parte da unidade escolar, eventos online
motivacionais € o acompanhamento das atividades realizadas pelos alunos. As agdes das
professoras incluiram a resposta aos pais em hordrios flexiveis, a criacdo de recursos
pedagogicos diversificados e a participagdo em cursos oferecidos pela SRE.

Também como um dos resultados principais, destaca-se o uso do WhatsApp e das redes
sociais como importantes elementos de comunicag@o entre familia e escola bem como agdes
pontuais no microssistema pelas professoras, familias e direc@o escolar.

Alguns “personagens” foram destaques nesse contexto. As professoras que fizeram
parte da presente pesquisa procuraram se capacitar e aumentar a capacidade de sua internet com
recursos proprios. Uma docente foi muito citada pelas maes, pais e avos pela sua disposicao e
criatividade para lidar com a situacdo que se apresentava. As maes, madrinhas, primas, tias,
irmas e avos dos estudantes, ou seja, a rede de apoio teve papel preponderante no auxilio as
criancas na execu¢do das atividades escolares mesmo admitindo, algumas vezes, ndo estar
preparada para tal. Uma mae especifica também buscou recursos em sua prépria formacdo como
professora para criar uma maneira de alfabetizar seu filho, cuidar da casa, dos membros da

familia, do filho autista, e ndo se desesperar. As pessoas aqui citadas como “professoras de aula
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particular” em alguns casos também colaboraram com as familias para um acompanhamento
maior na realizacao das atividades propostas pela escola.

Iniciativas da equipe gestora de organizar reunides de esclarecimento, motivacdo e
direcionamento de a¢des como também de apoio aos familiares e professores foi importante
nesse contexto bem como a busca ativa dos alunos e a entrega do “Kit merenda” como um
suporte as familias.

O decorrer da pesquisa possibilitou identificar as estratégias realizadas pelas
familias/escola e que foram significativas. A¢des dos familiares organizando horérios de estudo
e local para estudar, ativando o contato com a professora e com a escola para entender o que
deviam fazer, acOes da unidade escolar organizando alguns eventos on-line, buscando motivar
a todos, bem como realizando o acompanhamento e a realizacdo das atividades, acdes das
professoras respondendo aos pais em hordrios flexiveis, criando recursos pedagdgicos
diferentes e também se inscrevendo em cursos oferecidos pela SRE. Nesse interim espera-se
que os dados decorrentes desta pesquisa possam contribuir para a formulacdo de politicas
publicas no dmbito educacional como por exemplo Plataformas de Comunicacao e Interagdao
familia-escola; Capacitac¢des para o uso das TIC que resultem em beneficios e promog¢des para
os docentes; politicas de acompanhamento e escuta das familias realizadas por agentes do
servigo social em parceria com as escolas.

Percebe-se que as acOes realizadas por agentes no microssistema de desenvolvimento
foram determinantes para o bom andamento do processo educacional durante a pandemia como
acOes didaticas das professoras, iniciativas de familiares, parentes e professores de aulas
particulares. Todavia, € preciso considerar que a aproximacdo se refere ao processo de
informacdo e ndo de interacdo efetiva dos responsaveis com as escolas. Nao houve relato de
sugestoes dos familiares acatadas pelas unidades escolares o que sugere que o processo de
didlogo ainda precisa se fortalecer para realmente se alcancar uma gestdo democratica.

Dentre as atividades que foram realizadas pelas escolas em algumas realidades no
Brasil, destacam-se: a produgdo de videos gravados no WhatsApp bem como instrugdes e
nocdes bdsicas sobre numeros e letras enviados aos pais; materiais impressos com
recomendacdes para a familia; visitas as casas; contacdo de historias; e, inclusive, a utilizacao
de canais de televisdo (Campos; Vieira, 2021; Instituto Rui Barbosa, 2020) que se configuraram
como outras possibilidades de interac@o e possivel aproximagdo e estreitamento de lagcos entre
escola e familia, principalmente com informagdes aos pais.

As entrevistas demonstraram a importancia do contexto na organizag¢do familiar que

utilizou dos recursos que possuia para se estruturar, alguns com menos, outros com mais. Foi
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destacada também a necessidade de se cuidar dos membros da familia bem como dar conta das
tarefas escolares. As desigualdades de condi¢des aparecem nas falas dos sujeitos bem como em
suas expressoes ¢ ‘“desabafos” quando, por exemplo, mencionam a demora em comegar
efetivamente os estudos, o medo da morte, de ndo saber ensinar e da pouca interacdo apds a
pandemia.

Sdo necessdrias outras pesquisas que busquem compreender o funcionamento das
familias, sua forma de organizacio e acompanhamento escolar, podem dimensionar a

aproximacao das institui¢des de socializag¢ao tdo importantes para o desenvolvimento humano.
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APENDICE A — QUESTIONARIO PARA PAIS OU RESPONSAVEIS

(sobre periodo de afastamento social durante a pandemia de covid-19)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ECONOMIA DOMESTICA
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA DOMESTICA

BLOCO 1/DADOS GERAIS - FAMILIA:
Nome:

Idade: Profissao:

Desempregado: ( ) Sim ( ) Nao

Religiao:
Moradia: Casa prépria: Sim () Nao ( )
Familia: ( ) Casado (a) ( ) Divorciado (a) ( ) Recasado (a) ( ) Monoparental

A A R O L

Data de nascimento dos membros da familia:

Pai: Mae: outros membros:
8. Numero de filhos:

( Y)Um ( )Dois ( )Trés ( ) Mais de trés

9. Cor do participante:

( )Branca ( )Preta ( )Parda ( ) Outra
10. Quantidade de filhos na escola:

( Y)Um ( )Dois ( )Trés ( ) Mais de trés

11. Renda familiar
() Um saldrio minimo ( ) Dois saldrios minimos ( ) Mais de dois saldrios
12. Sao usuarios do bolsa familia:
() Sim () Nio
13. Receberam o auxilio emergencial na pandemia?
() Sim () Nio
14. Escolaridade dos pais:
() Fundamental Completo ( ) Fundamental Incompleto ( ) Superior

15. Bairro onde residem:

16. Onde moram:

() Casapropria( ) Alugada ( ) Outra
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17. Estado civil:

Conjuge ( ) ou( )companheiro (a)
18. Pessoas que moram na casa:

( ) Pai mae e filhos ( ) Avbouavo ( ) ( ) Outras pessoas

19. Quem € responsavel pelas despesas da familia:

20. Dentre as pessoas que moram na casa alguma ficou doente durante a pandemia?

Quem?

21.A pessoa ja possuia alguma doenca anteriormente? Houve morte?

22. Alguém perdeu o emprego na época? Quem?

BLOCO 2/ RELACAO FAMILIA E ESCOLA NA PANDEMIA - FAMILIA

23. Horario de trabalho de pais e responsaveis no periodo sem escola:
( ) Dia () Noite
24, Quantas horas os pais trabalhavam por dia:

Mae: () 8 horas por dia ( ) mais de 8 horas por dia ( ) Outros

Pai: ( ) 8 horas por dia ( ) mais de 8 horas por dia ( ) Outros

() Desempregado

25. Horario de aula das criancas na pandemia:
( ) Manha () Tarde
26. Horario de realizacio das tarefas em casa durante o afastamento social:
( ) Manha ( )Tarde ( ) Noite

27. Tempo para realizaciao das tarefas escolares:

( ) lhora ( )2horas ( ) Maisde duas horas

28. Ajuda para os estudos em casa na pandemia:



29.

30.

31.

32.

33.

34.

3s.

36.

37.

38.

39.

() Pai ( )Mae ( )AVS () Outra pessoa

Recursos de comunicacao da familia na pandemia:
() telefone celular, () WhatsApp ( ) computador
Acesso a internet na pandemia:

( )Sim ( )Nao

Acesso ao programa Conexao Escola

( )Sim ( )Nao

Acesso a impressao de apostila

() por conta prépria () escola imprimia
Frequéncia a reunioes da escola

( )Sempre ( )asvezes ( )nunca

Frequéncia a reunioes da escola

( ) pelocelular ( ) pelocomputador

Como foi o suporte da escola durante a pandemia:

() Dando informagdes ( ) Imprimindo apostilas ( ) fornecendo alimento

Qual o principal canal de comunicacao com a escola:

() Facebook () Celular/ WhatsApp () Outros
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Crianca frequentou aula particular:

( )Sim ( )Nao

Se sim, quantas vezes na semana:

( Y)Uma ( )Duas ( ) Mais de duas
Quem mais ajudou sua familia na pandemia:

( ) Vizinhos ( )parentes ( ) Outros:




10.

11. Formacio do vice-diretor: Graduacéo / Area:

12. Nimero de alunos da turma pesquisada:

13. Identificacdo do IDEB da escola:

APENDICE B — QUESTIONARIO PARA GESTOR DA ESCOLA

(sobre periodo de afastamento social durante a pandemia de covid-19)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA

CENTRO DE QIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ECONOMIA DOMESTICA
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA DOMESTICA

BLOCO 1/DADOS GERAIS /ESCOLA - GESTOR

Nome:

Idade: Escolaridade: Profissao:
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Religiao:

Numero de alunos da escola:

Numero de turmas da escola:

Numero de turmas de 3° ano do EF:

Oferta de ensino da escola:

Numero de funcionarios:

Nuamero de especialistas (pedagogos):

Formaciio académica do diretor: Graduacéo / Area:

() Superior () Pés graduacgdo lato sensu () Pés graduagdo stricto sensu

() Superior () Poés graduacgdo lato sensu () Pés graduagdo stricto sensu

14. Itens que interferem desfavoravelmente no IDEB da escola:

( )Familia ( ) Escolaridade dos pais ( ) Condicdes financeiras

15. Idade dos estudantes:
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16. Numero de funcionarios:

17. Computadores a disposicao do pedagégico:

( )Sim ( )Nao Especificar:

18. Possui sala de informatica em condicoes de uso:

( )Sim ( )Nao

BLOCO 2/ RELACAO FAMILIA E ESCOLA NA PANDEMIA - GESTOR

19. Durante o afastamento social pela pandemia, qual recurso foi mais usado:

( ) Facebook ( ) WhatsApp () Programa Conexdo Escola ( ) Ligacdes telefonicas

Outros:

20. Possui computadores na sala de aula:

( )Sim ( )Nao

21. Frequéncia de uso do Facebook no ensino remoto emergencial:

( )Tododia ( )Quando tinhaevento ( ) Para passar informagdes
22. Frequéncia de uso de WhatsApp no ensino remoto emergencial:

( )Tododia ( )Quando tinhaevento ( ) Para passar informagdes
23. Frequéncia de uso do Programa Conexao Escola:

( )Tododia ( ) Outro

24. Quantidade de PETs (apostilas) impressas:

()2020 ( )2021

25. Quantidade de familias que buscaram o kit merenda:

()2020 ( )2021

26. Participacao dos pais em reunides com professores na pandemia:

() Maior participacdo () Menor participacdo ( ) Participacdo normal
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27. Participacao dos pais em reunides do colegiado na pandemia:

() Maior participagdo () Menor participacdo ( ) Participagao normal

28. Acoes realizadas pelo Colegiado na pandemia que foram destaque:

29. Praticas mais realizadas pela Direcio durante a pandemia:
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APENDICE C - QUESTIONARIO PARA PROFESSORES

(sobre periodo de afastamento social durante a pandemia de covid-19)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ECONOMIA DOMESTICA
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA DOMESTICA

BLOCO 1/DADOS GERAIS / ESCOLA - PROFESSOR

1. Nome:

2. Idade: Escolaridade: Profissao:

3. Religiao:

4. Formacao académica: Graduacao / Area:
() Superior () P6s graduagdo lato sensu () Pos graduacgdo stricto sensu
S. Trabalha em mais de uma escola:

() Sim ( )Nido  Quantas:

6. Numero de alunos da turma pesquisada:

7. Vocé considera importante os dados do IDEB da escola:

( ) Sim ( )Nao Por que:

8. Itens que interferem desfavoravelmente no IDEB da escola:

( )Familia ( ) Escolaridade dos pais ( ) Condicdes financeiras

9. Idade dos estudantes:

10.  Vocé utiliza computadores para atividades pedagégicas:

( )Sim ( )Nao Especificar:

11.  Utilizou durante o afastamento social na pandemia:

( )Sim ( )Nao Especificar:
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BLOCO 2/RELACAO FAMILIA E ESCOLA NA PANDEMIA - PROFESSOR

12. Formacao académica:

13. Durante o afastamento social pela pandemia, qual recurso foi mais usado por voce:
() Facebook ( ) WhatsApp  ( ) Programa Conexdo Escola ( ) Ligacdes telefonicas

Outros:

14. Como usou o computador na pandemia com seus alunos:

( ) Para preparar aulas () parainteragir  Outros:

15.  Frequéncia de uso do Facebook no ensino remoto emergencial:
( )Tododia ( )Quando tinhaevento ( ) Para passar informacgdes
16.  Frequéncia de uso de WhatsApp no ensino remoto emergencial:
( )Tododia ( )Quando tinhaevento ( ) Para passar informacgdes
17.  Frequéncia de uso do Programa Conexao Escola:

( )Tododia ( ) Outro

18. Quantidade de PETs (apostilas) impressas na sua sala no periodo de afastamento:

()2020 ( )2021

19. Quantidade de familias que buscaram o kit merenda:

()2020 ( )2021

20.  Participacao dos pais em reunioes com vocé na pandemia:
() Maior participagdo () Menor participacdo ( ) Participacdo normal
21.  Participacio dos pais em reunioes do colegiado na pandemia:

() Maior participagdo () Menor participacdo ( ) Participacdo normal
22.  Acoes realizadas pelo Colegiado na pandemia que foram destaque:

23. Praticas mais realizadas por vocé durante a pandemia que considera
importantes:




> LD

10

11.

12.

13.
14.
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APENDICE D — ENTREVISTAS COM PAIS OU RESPONSAVEL

(sobre periodo de afastamento social durante a pandemia de covid-19)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ECONOMIA DOMESTICA
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA DOMESTICA

Roteiro de entrevista com os pais ou responsaveis:
Eu gostaria de ouvir sobre como foi o periodo da pandemia para vocés?
E com relagdo a escola e a sua familia? Como foi esse momento?
Como era o momento de realizacao das atividades escolares?
Vocé recebeu informacdes sobre a realizacao das atividades escolares? Como eram passadas
essas informacoes?
Como voce recebeu orientacdes sobre formas de ajudar o seu filho durante a pandemia nas
atividades escolares?
O que vocé acha importante que foi realizado durante o afastamento social pela escola e

professores que deveria continuar a ser usado agora?

. Durante as aulas on-l/ine, como seu filho utilizou de recursos para conversar com a escola?

Foi participacdo em videochamadas no celular, no computador ou ele fazia somente as

tividades impressas?

. Vocé percebeu algum aprendizado nele?

Seus filhos tiveram auxilio de alguma rede de apoio na realizagcdo das atividades escolares?

Av0s, vizinhos, conhecidos? Como foi essa ajuda?

. Como utilizaram o programa Conexdo Escola? Baixavam as apostilas ou buscavam na

escola? Chegaram a entrar no site?

Quais foram as maiores dificuldades para a realizacdo das atividades escolares e
avaliacoes?

Comentem se vocé€s perceberam mais liberdade de horario e mais autonomia dos filhos na
realizacdo das tarefas escolares? Eles podiam fazer as atividades em qualquer horario, ou
era combinado?

Vocés perceberam que houve aprendizagem dos contetidos escolares em casa?

O que voce gostaria de comentar sobre as maneiras utilizadas pela escola para se comunicar

com vocés que foram importantes?



N ke

10.
11.

12.
13.
14.

15.

16.
17.

18.
19.
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APENDICE E —- ENTREVISTAS COM REPRESENTANTE DA ESCOLA

(sobre periodo de afastamento social durante a pandemia de covid-19)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ECONOMIA DOMESTICA
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA DOMESTICA

Entrevista com representante da escola: GESTOR E PROFESSOR
Gostaria de ouvir como foi o periodo da pandemia para voce?
Como se realizavam as aulas durante a pandemia de covid-19?
Qual o horério de postagem das atividades a serem realizadas pelas criancas em casa?
Como se deu o apoio da Superintendéncia Regional de Ensino a escola?
Como se deu o apoio da dire¢do e supervisiao no periodo da pandemia?
Foram realizadas video chamadas com os pais? Em que momentos?
Vocé percebeu uma maior participagdo dos avis nesse momento de afastamento social?
Como?
Foram realizadas video chamadas com a equipe da escola? Em que momentos?
Como se deu o uso de computador em suas tarefas?
Quais aplicativos voc€ mais utilizou em suas atividades educacionais e de que maneira?
Houve treinamento para o uso das Tecnologias da Informa¢do e Comunica¢do? Vocé
acha que foi suficiente ou teria algo para sugerir?
Como vocé utilizou o Programa Conexao Escola?
Como as atividades eram propostas aos alunos?
Quais dificuldades vocé percebeu na realizacdo das atividades e avaliagdes pelos
alunos?
Em sua percepcao os alunos desenvolveram maior autonomia na realizacao das tarefas
escolares?
Houve sobrecarga de trabalho em suas atividades? Poderia falar sobre isso?
Como voce percebeu a participagdo da familia com relacdo a escola? Em que momentos
essa relacdo foi mais proxima?
Como vocé percebeu o uso do Facebook e WhatsApp no ensino remoto emergencial?
Quais recursos utilizados durante as aulas on-l/ine na pandemia que poderia ser utilizado

no ensino presencial?
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20. Quais recursos utilizados durante o afastamento social para aproximag¢do com a familia
que voce considera que poderiam ser utilizados no momento do ensino presencial?

21. Quais recursos utilizados durante o afastamento social em reunides pedagdgicas que
vocé considera que poderiam ser utilizados no momento do ensino presencial?

22. Qual a sua percepg¢ao sobre a aprendizagem dos contetidos propostos?
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APENDICE F - CARTA-CONVITE (pais ou responsaveis)

CARTA-CONVITE
UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E
SOCIAIS APLICADAS, DEPARTAMENTO DE ECONOMIA DOMESTICA PROGRAMA
DE POS-GRADUACAO EM ECONOMIA DOMESTICA

, , de 20

Senhores pais ou responsaveis,

Gostariamos de convidé-los para participar como voluntarios da pesquisa de doutorado
“0O ensino remoto na educagdo basica em tempos de pandemia: uma andlise sobre a relacao
familia e escola em um pequeno municipio da zona da mata mineira”, da pesquisadora Elizabete
Ramalho Procépio, vinculada ao Programa de Pds-Graduagdo em Economia Doméstica da
Universidade Federal de Vigosa, sob orientacdo da professora Doutora Lilian Perdigao Caixéta
Reis.

Nesta pesquisa, pretendemos analisar como foram estabelecidas as relacdes entre a
familia e a escola no periodo da pandemia de covid-19 no ensino remoto emergencial e as
implicagdes dessa relagdo no ensino presencial, para compreender e identificar os recursos
comunicacionais que aproximaram a familia e a escola no contexto do distanciamento social
durante a pandemia do coronavirus, considerando as diferencas sociais existentes no Brasil e
que podem se consolidar como estratégias de aproximacao entre familia e escola.

Para obtencao dos dados pertinentes a pesquisa, na etapa 1, serd necessario a aplicacdo
de um questionario aos pais dos estudantes do 3° ano do ensino fundamental (anos iniciais)
matriculados em 2022, que serdo entregues aos mesmos presencialmente. Posteriormente, no
mesmo dia, pretende-se entrevistar os pais ou responsavel do (a) referido(a) aluno (a). O tempo
estimado para a entrevista € de aproximadamente 60 minutos. Para preservar sua identidade,
seu nome e contato ndo serdo divulgados.

Cabe esclarecer que a entrevista com os pais ou responsdvel acontecera na residéncia de
vocés, ou em outro lugar que seja acessivel, por isso € importante que coloquem endereco e
telefone para agendar o dia e hordrio da entrevista.

Caso manifeste interesse de participar da pesquisa, precisamos da sua autorizacao,
através do preenchimento e assinatura desta “Carta Convite”, que devera ser devolvida para a

diretora, na escola.
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Assim sendo, declaro que li a Carta Convite e estou de acordo em participar da pesquisa.

Nome do filho (a)

Nome do pai ou responsavel

Endereco: Telefone

fixo: () Celular: ()

Assinatura dos pais ou responsavel

Assinatura do Gestor(a)
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APENDICE G — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(PAIS OU RESPONSAVEL)

Voceé estd sendo convidado (a) como voluntario (a) a participar da pesquisa “O ensino
remoto na educagdo basica em tempos de pandemia: uma andlise sobre a relacio familia e escola
em um pequeno municipio da zona da mata mineira”. Nesta pesquisa, pretendemos como
objetivos que sao estritamente académicos, analisar como foram estabelecidas as relacdes entre
a familia e a escola no periodo da pandemia de covid-19 no ensino remoto emergencial e as
implicagdes dessa relagdo no ensino presencial.

Para obtencdo dos dados pertinentes a pesquisa, realizaremos entrevistas com os pais e
profissionais da escola. Solicitamos o seu consentimento, pais ou responsaveis, para a sua
participacdo na pesquisa. O tempo estimado para a entrevista é de aproximadamente 60
minutos. As entrevistas com os pais ou responsdvel tem como objetivo compreender como
foram estabelecidas as relagdes entre familia e escola durante o afastamento social, com a
intencdo de identificarmos possiveis estratégias para melhorar e superar as dificuldades
encontradas nessa relagdo. Buscamos analisar quais fatores aproximaram e ou distanciaram a
familia e escola no periodo da pandemia do novo Coronavirus.

Para preservar sua identidade, seu nome e contato ndo serdo divulgados. Em vez disso,
usaremos nomes ficticios. Os riscos de sua participagdo na pesquisa estdo relacionados ao
cansaco, desconforto e inibicdo em prestar as informacgdes solicitadas. Nesse sentido, o
pesquisador estard atento a qualquer constrangimento e voc€ poderd recusar-se a responder
qualquer pergunta, e até mesmo desistir de participar da pesquisa a qualquer momento, sem
necessidade de comunicado prévio, e sem qualquer prejuizo. Garantimos que todas as
informacdes serdo tratadas com padrdes profissionais de sigilo e confidencialidade, atendendo
a legislacdo brasileira, em especial, a Resolucao 466/2012 do Conselho Nacional de Saude. Ao
participar da pesquisa, vocé estard contribuindo para o estudo cuja relevancia € a andlise sobre
fatores que aproximaram ou distanciaram duas institui¢des formativas: a familia e a escola.

Com isso, os beneficios para vocé serdo diretos e indiretos e supde-se que a conducdo
do estudo trard beneficios para as duas institui¢des, pois os relatos poderdo contribuir para acdes
que possam aproximar as familias do ambiente escolar. Sua participacdo nesta pesquisa nao
implicard em nenhuma despesa, bem como em nenhum beneficio financeiro, ou seja, a sua
participacdo € voluntaria. Apesar disso, diante de eventuais danos, identificados e

comprovados, decorrentes da pesquisa, vocé tem assegurado o direito a indenizacao.
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Eu, ,

contato , fui informado (a) dos objetivos, riscos e beneficios da pesquisa

“0O ensino remoto na educagdo basica em tempos de pandemia: uma andlise sobre a relacao
familia e escola em pequenos municipios da zona da mata mineira” de maneira clara e
detalhada. Declaro que concordo em participar da pesquisa e estou ciente de que a qualquer
momento poderei solicitar novas informacdes aos pesquisadores e desistir do estudo se assim 0
desejar. Recebi uma via original deste termo de consentimento livre e esclarecido e me foi dada
a oportunidade de ler e esclarecer minhas dividas. Também concordo que os dados possam ser
usados em pesquisas futuras, mantendo-me sempre no anonimato. Os dados e instrumentos
utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador responsdvel por um periodo de 5

anos ou apos o término da pesquisa. Depois desse tempo, os mesmos serdo destruidos.

Pesquisadora: Elizabete Ramalho Procépio
Departamento de Economia Doméstica da UFV, ou pelos telefones (32) 98812-8578 e

pelo correio eletronico: elizabete.procopio@ufv.br.

Pesquisadora responsavel: Lilian Perdigao Caixéta Reis
Departamento de Educacdo da UFV, ou pelo telefone (31) 3899-1382 e pelo correio

eletronico: lilian.perdigao @ufv.br.

Em caso de discordancia ou irregularidades sob os aspectos €ticos desta pesquisa, vocé
poderd consultar o CEP/UFV — Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos,
Universidade Federal de Vicosa, Edificio Arthur Bernardes, subsolo, Av. PH Rolfs, s/n —
Campus Universitario - Cep: 36570-900 Vigosa/MG, Telefone: (31) 3899-2492, Email:

cep@ufv.br

, de de 20

Assinatura do Participante

Elizabete Ramalho Procépio (Pesquisadora)

Lilian Perdigdo Caixéta Reis (Professora orientadora)


mailto:lilian.perdigao@ufv.br
mailto:cep@ufv.br
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APENDICE H — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(GESTORES)

Voceé estd sendo convidado (a) como voluntario (a) a participar da pesquisa “O ensino
remoto na educagdo basica em tempos de pandemia: uma andlise sobre a relacio familia e escola
em um pequeno municipio da zona da mata mineira”. Nesta pesquisa, pretendemos como
objetivos que sao estritamente académicos, analisar como foram estabelecidas as relacdes entre
a familia e a escola no periodo da pandemia de covid-19 no ensino remoto emergencial e as
implicagdes dessa relagdo no ensino presencial.

Para obtencdao dos dados pertinentes a pesquisa, realizaremos entrevistas com 0s
profissionais da escola. Solicitamos o seu consentimento, gestor (a), para a sua participacdo na
pesquisa. O tempo estimado para a entrevista € de aproximadamente 60 minutos. As entrevistas
com os gestores (as) e professores (as) tem como objetivo compreender como foram
estabelecidas as relagcdes entre familia e escola durante o afastamento social, com a intencao de
identificarmos possiveis estratégias para melhorar e superar as dificuldades encontradas nessa
relacdo. Buscamos analisar quais fatores aproximaram e ou distanciaram a familia e escola no
periodo da pandemia do novo Coronavirus.

Para preservar sua identidade, seu nome e contato ndo serdo divulgados. Em vez disso,
usaremos nomes ficticios. Os riscos de sua participagdo na pesquisa estdo relacionados ao
cansaco, desconforto e inibicdo em prestar as informacgdes solicitadas. Nesse sentido, o
pesquisador estard atento a qualquer constrangimento e voc€ poderd recusar-se a responder
qualquer pergunta, e até mesmo desistir de participar da pesquisa a qualquer momento, sem
necessidade de comunicado prévio, e sem qualquer prejuizo. Garantimos que todas as
informacdes serdo tratadas com padrdes profissionais de sigilo e confidencialidade, atendendo
a legislacdo brasileira, em especial, a Resolucao 466/2012 do Conselho Nacional de Saude. Ao
participar da pesquisa, vocé estard contribuindo para o estudo cuja relevancia € a andlise sobre
fatores que aproximaram ou distanciaram duas institui¢des formativas: a familia e a escola.

Com isso, os beneficios para vocé serdo diretos e indiretos e supde-se que a condugdo
do estudo trard beneficios para as duas institui¢des, pois os relatos poderdo contribuir para acdes
que possam aproximar as familias do ambiente escolar. Sua participacdo nesta pesquisa nao
implicard em nenhuma despesa, bem como em nenhum beneficio financeiro, ou seja, a sua
participacdo € voluntaria. Apesar disso, diante de eventuais danos, identificados e

comprovados, decorrentes da pesquisa, vocé tem assegurado o direito a indenizacao.
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Eu, ,

contato , fui informado (a) dos objetivos, riscos e beneficios da pesquisa

“0O ensino remoto na educagdo basica em tempos de pandemia: uma andlise sobre a relacao
familia e escola em pequenos municipios da zona da mata mineira” de maneira clara e
detalhada. Declaro que concordo em participar da pesquisa e estou ciente de que a qualquer
momento poderei solicitar novas informacdes aos pesquisadores e desistir do estudo se assim 0
desejar. Recebi uma via original deste termo de consentimento livre e esclarecido e me foi dada
a oportunidade de ler e esclarecer minhas dividas. Também concordo que os dados possam ser
usados em pesquisas futuras, mantendo-me sempre no anonimato. Os dados e instrumentos
utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador responsdvel por um periodo de 5

anos ou apos o término da pesquisa. Depois desse tempo, os mesmos serdo destruidos.

Pesquisadora: Elizabete Ramalho Procépio
Departamento de Economia Doméstica da UFV, ou pelos telefones (32) 98812-8578 e

pelo correio eletronico: elizabete.procopio@ufv.br.

Pesquisadora responsavel: Lilian Perdigao Caixéta Reis
Departamento de Educacdo da UFV, ou pelo telefone (31) 3899-1382 e pelo correio

eletronico: lilian.perdigao @ufv.br.

Em caso de discordancia ou irregularidades sob os aspectos €ticos desta pesquisa, vocé
poderd consultar o CEP/UFV — Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos,
Universidade Federal de Vicosa, Edificio Arthur Bernardes, subsolo, Av. PH Rolfs, s/n —
Campus Universitario - Cep: 36570-900 Vigosa/MG, Telefone: (31) 3899-2492, Email:

cep@ufv.br

, de de20__ .

Assinatura do Participante

Elizabete Ramalho Procépio (Pesquisadora)

Lilian Perdigdo Caixéta Reis (Professora orientadora)
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APENDICE I - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(PROFESSORES)

Vocé estd sendo convidado (a) como voluntario (a) a participar da pesquisa “O ensino
remoto na educagdo basica em tempos de pandemia: uma andlise sobre a relacio familia e escola
em um pequeno municipio da zona da mata mineira”. Nesta pesquisa, pretendemos como
objetivos que sao estritamente académicos, analisar como foram estabelecidas as relacdes entre
a familia e a escola no periodo da pandemia de covid-19 no ensino remoto emergencial e as
implicagdes dessa relagdo no ensino presencial.

Para obtencdao dos dados pertinentes a pesquisa, realizaremos entrevistas com 0s
profissionais da escola. Solicitamos o seu consentimento, professor (a), para a sua participagao
na pesquisa. O tempo estimado para a entrevista € de aproximadamente 60 minutos. As
entrevistas com os gestores (as) e professores (as) tem como objetivo compreender como foram
estabelecidas as relagcdes entre familia e escola durante o afastamento social, com a intencao de
identificarmos possiveis estratégias para melhorar e superar as dificuldades encontradas nessa
relacdo. Buscamos analisar quais fatores aproximaram e ou distanciaram a familia e escola no
periodo da pandemia do novo Coronavirus.

Para preservar sua identidade, seu nome e contato ndo serdo divulgados. Em vez disso,
usaremos nomes ficticios. Os riscos de sua participagdo na pesquisa estdo relacionados ao
cansaco, desconforto e inibicdo em prestar as informacgdes solicitadas. Nesse sentido, o
pesquisador estard atento a qualquer constrangimento e voc€ poderd recusar-se a responder
qualquer pergunta, e até mesmo desistir de participar da pesquisa a qualquer momento, sem
necessidade de comunicado prévio, e sem qualquer prejuizo. Garantimos que todas as
informacdes serdo tratadas com padrdes profissionais de sigilo e confidencialidade, atendendo
a legislacdo brasileira, em especial, a Resolucao 466/2012 do Conselho Nacional de Saude. Ao
participar da pesquisa, vocé estard contribuindo para o estudo cuja relevancia € a andlise sobre
fatores que aproximaram ou distanciaram duas institui¢des formativas: a familia e a escola.

Com isso, os beneficios para vocé serdo diretos e indiretos e supde-se que a conducdo
do estudo trard beneficios para as duas institui¢des, pois os relatos poderdo contribuir para acdes
que possam aproximar as familias do ambiente escolar. Sua participacdo nesta pesquisa nao
implicard em nenhuma despesa, bem como em nenhum beneficio financeiro, ou seja, a sua
participacdo € voluntaria. Apesar disso, diante de eventuais danos, identificados e

comprovados, decorrentes da pesquisa, vocé tem assegurado o direito a indenizacao.
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Eu, ,

contato , fui informado (a) dos objetivos, riscos e beneficios da pesquisa

“0O ensino remoto na educagdo basica em tempos de pandemia: uma andlise sobre a relacao
familia e escola em pequenos municipios da zona da mata mineira” de maneira clara e
detalhada. Declaro que concordo em participar da pesquisa e estou ciente de que a qualquer
momento poderei solicitar novas informacdes aos pesquisadores e desistir do estudo se assim 0
desejar. Recebi uma via original deste termo de consentimento livre e esclarecido e me foi dada
a oportunidade de ler e esclarecer minhas dividas. Também concordo que os dados possam ser
usados em pesquisas futuras, mantendo-me sempre no anonimato. Os dados e instrumentos
utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador responsdvel por um periodo de 5

anos ou apos o término da pesquisa. Depois desse tempo, os mesmos serdo destruidos.

Pesquisadora: Elizabete Ramalho Procépio
Departamento de Economia Doméstica da UFV, ou pelos telefones (32) 98812-8578 e

pelo correio eletronico: elizabete.procopio@ufv.br.

Pesquisadora responsavel: Lilian Perdigao Caixéta Reis
Departamento de Educacdo da UFV, ou pelo telefone (31) 3899-1382 e pelo correio

eletronico: lilian.perdigao @ufv.br.

Em caso de discordancia ou irregularidades sob os aspectos €ticos desta pesquisa, vocé
poderd consultar o CEP/UFV — Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos,
Universidade Federal de Vicosa, Edificio Arthur Bernardes, subsolo, Av. PH Rolfs, s/n —
Campus Universitario - Cep: 36570-900 Vigosa/MG, Telefone: (31) 3899-2492, Email:

cep@ufv.br

, de de20__ .

Assinatura do Participante

Elizabete Ramalho Procépio (Pesquisadora)

Lilian Perdigdo Caixéta Reis (Professora orientadora)
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APENDICE J - AUTORIZACAO PARA REALIZACAO DA PESQUISA

TERMO DE ANUENCIA DA DIRECAO ESCOLAR

Eu, , na qualidade de diretor da Escola Estadual

, do municipio de , Minas Gerais, autorizo

a realizacdo da pesquisa intitulada “O ensino remoto na educacdo bdsica em tempos de
pandemia: uma andlise sobre a relagdo familia e escola em um pequeno municipio da zona da
mata mineira’que tem como objetivo analisar como foram estabelecidas as relacdes entre a
familia e a escola no periodo da pandemia de covid-19 no ensino remoto emergencial e as
implicacdes dessa relacdo no ensino presencial para compreendermos quais os fatores
distanciaram ou favoreceram a aproximacdo das duas institui¢des formativas. A pesquisa sera
conduzida sob a responsabilidade da pesquisadora Elizabete Ramalho Procépio, doutoranda
vinculada ao Programa de Pds-Graduagdo em Economia Doméstica da Universidade Federal
de Vicosa, sob orientacdo da professora Lilian Perdigdo Caixéta Reis. E declaro que esta
instituicdo apresenta infraestrutura necessdria para a realizacdo da referida pesquisa. Esta
autorizagdo s6 é valida no caso de haver parecer favoravel do Comité de Etica em Pesquisa com

Seres Humanos da Universidade Federal de Vigosa para a referida pesquisa.

Assinatura do diretor da Escola
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DADDS O PROJETD DE PESGQUISA
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