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RESUMO

MATOS, Karina Ferreira da Silva Matos, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa,
fevereiro de 2017Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente:
analise sob a 6tica da governanca public&rientador: Bruno Tavare€.oorientadora:
Fernanda Cristina da Silva.

Os conselhos gestores podem colaborar para que a gestdo local seja mais participativa,
possuindo potencial para ser entendidos como instrumentos de governanca, onde se
estabelecem uma nova forma de relacdo entre Estado e sociedade, mais democratica,
participativa e transparente. Desta forma, o objetivo geral deste trabalho foi identificar,
por meio da analise da estrutura e dindmica de funcionamento do Conselho Municipal
dos Direitos da Crianca e do Adolescente de VicoBG se este 6rgdo se configura

como um instrumento de governanca publica. Considegmesta dissertacdo que a
governanca publica favorece uma gestdo mais dialdgica, onde mdultiplos atores se
relacionam em um ambiente que preza por relagcbes mais horizontais, pela transparéncia,
pela participacdo. A partir da literatura sobre o tema identificou-se quatro elementos
basilares da governanca publica, sendo eles: a participacdo, a transparéncia, a
pluralidade de atores e a horizontalidade das relacbes. Neste contexto o primeiro
elemento diz respeito a participacdo dos atores envolvidos durante 0S processos
deliberativos. O elemento transparéncia diz respeito a disponibilizacdo das informacdes
de interesse publico, bem como as formas que estas informacfes sédo repassadas. O
terceiro elemento diz respeito a diversidade de atores envolvidos nos processos de
deliberacdo e a horizontalidade das relacdes se refere a um sistema de relacdes pautado
em padr6es menos hierarquicos. A metodologia utilizada foi qualitativa, foi utilizada a
técnica analise de conteudo para trabalhar as quatorze entrevistas coletas e as atas do
referido conselho. Observou-se os aspectos referentes a governanca publica se fazem
presentes no referido conselho. Contudo, a manifestacdo das categorias se mostrou se
mostraram de forma timida, tendo como 4pice a realizacdo de seminarios para o
fortalecimento da Rede de Atencédo a Crianca e ao Adolescente. Concluiu-se que apesa
das dificuldades encontradas, o conselho estudado se configura como um espaco de
governanga publica, podendo ser entendido como um facilitador para o exercicio pleno

da democracia em ambito local.
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ABSTRACT

MATOS, Karina Ferreira da Silva Matos, M.Sc., Universidade Federal de Vicosa,
February, 2017Municipal Council for the Rights of Children and Adolescents:
analysis from the point of view of public governanceAdvisor: Bruno Tavares. Co-
advisor: Fernanda Cristina da Silva.

The management councils can collaborate so that the local management is more
participative, possessing the potential to be understood as instruments of governance,
where a new form of relationship between State and society, more democratic,
participatory and transparent, is established. In this way, the general objective of this
work was to identify, through the analysis of the structure and dynamics of the
Municipal Council of the Rights of the Child and Adolescent of Vigcosa - MG, if this
body is configured as a public governance instrument. It was considered in this
dissertation that public governance favors a more dialogic management, where multiple
actors interact in an environment that values horizontal relations, transparency and
participation. From the literature on the subject, four basic elements of public
governance were identified: participation, transparency, the plurality of actors and the
horizontality of relations. In this context the first element concerns the participation of
the actors involved during the deliberative processes. The transparency element
concerns the provision of information of public interest as well as the ways in which
this information is passed on. The third element concerns the diversity of actors
involved in the processes of deliberation and the horizontality of relations refers to a
system of relationships based on less hierarchical patterns. The methodology used was
qualitative, the technique was used content analysis to work the fourteen interviews
collected and the minutes of said council. It was observed that the aspects related to
public governance are present in said council. However, the manifestation of the
categories was shown to be timid, with as its apex the holding of seminars to strengthen
the Child and Adolescent Care Network. It was concluded that despite the difficulties
encountered, the council studied is configured as a public governance space, and can be

understood as a facilitator for the full exercise of democracy at the local level.
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1. INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988 é um marco na historia do Estado brasileiro, pois
devolve ao pais o0 seu carater democréatico e cria mecanismos para que a sociedade
participe dos processos politicos. Dentre estes mecanismos estdo os conselhos gestores,
arenas publicas onde governo e sociedade participam conjuntamente do processo
politico (MARTINS et al., 2008; KLEBA; COMERLATTO, 2011; FREITAS;
ANDRADE, 2013).

Segundo Martins et al.(2008) e Tonella (2004) os conselhos podem ser espacos
capazes de efetivar uma nova relacdo entre a sociedade e o Estado, tornando a gestéo
publica mais democrética, ao facilitar a participacdo social nos processos decisorios.
Neste contexto, os conselhos gestores podem ser entendidos como um instrumento de
governanca.

A partir do delineamento do campo tedrico referente a relacdo dos conselhos
gestores com a governanca foi possivel perceber o entendimento de que o os conselhos
gestores podem ser entendidos como um instrumento de governanca. Entretanto, os
trabalhos consultados utilizaram diversos tipos de governanca.

Ressalta-se que o0 termo governanca nao esta isento de contestacdes. Por ser um
conceito bastante amplo, seu uso acaba muitas vezes sendo banalizado (SECCHI, 2009;
MARTINS et al.,, 2012; DIAS; CARIO, 2014). Entende-se governanga como sendo
aguela que propicia uma forma de relacdo mais democréatica entre o Estado e a
sociedade, onde existam acdes que assegurem a participacdo do cidaddo nos processo
politicos e onde o0s agentes publicos sejam responsabilizados pelos seus atos
(OLIVEIRA; PISA, 2015).

Neste trabalho o conceito utilizado foi o de governanca publica, pois como
apontado por Martmet al. (2012) e Ronconi (2011 governanca publica pode ser
compreendida como um processo no qual atores publicos e privados atuam de forma
conjunta buscando direcionar servigos, politicas e bens publicos tendo em vista a
geracdo do bem comum.

Neste sentido, Frank Junior e Schardosin (2012) ressaltam que a governanca
publica possui um direcionamento democrético que possibilita que as discussdes e as
decisbes acontecam por um meio institucionalizado, como por exemplo, através dos

conselhos gestores. Corroborando com esta perspectiva, Crantschaninov et al. (2011, p.



74) ao tratar das novas relacdes estabelecidas entre a sociedade, o Estado e o mercado,
apontam quéos conselhos de politicas publicas como uma manifestagdo concreta das
novas relagdes [..sp tornam um rico objeto de estudo para a questao da governanga”.

Segundo Dias e Cario (2014) a governanca publica estd relacionada
principalmente a um movimento coletivo, pois nesta bascravés da relacdo do
Estado com os demais atores, 0s interesses e necessidades da sociedade. Desta forma, 0s
autoresressaltam que a governanga publica, “se utiliza de processos mais democraticos
para desenhar as solugdes demandadas pela sociedade do século XXI” (DIAS; CARIO,

2014, p.93).

A partir da literatura sobre governanca publica identificou-se quatro elementos
basilares da governanca publica, sendo eles: a participacdo, a transparéncia, a
pluralidade de atores e a horizontalidade das relacdes. O primeiro elemento diz respeito
a participacdo dos atores envolvidos durante os processos deliberativos. O elemento
transparéncia diz respeito a disponibilizacdo das informacdes de interesse publico, bem
como as formas que estas informacdes sao repassadas. O terceiro elemento diz respeito
a diversidade de atores envolvidos nos processos de deliberacédo e a horizontalidade das
relacbes se refere a um sistema de relacbes pautado em padrdes menos hierarquicos
(KISSLER; HEIDEMANN, 2006; MARTINS et al.,, 2008; SECCHI, 2009; KNOPP;
ALCOFORADO, 2010; RONCONI, 2011; CAETANO, 2012; DIAS, 2012; PERONI;
CAETANO, 2012; SILVA et al., 2013; BRASIL, 2014; DIAS; CARIO, 2014; SILVA
et al., 2014; OLIVEIRA; PISA, 2015).

Diante do exposto, considerando-se que os conselhos gestores tém potencial para
ser entendidos como instrumentos de governanca publica, onde se estabelecem uma
nova forma de relacdo entre Estado e sociedade, mais democrética, participativa e
transparente, tomou-se como exemplo especifico para este trabalho o Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA).

O Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente é orientado pela
Lei n° 8.069 de 13 de Julho de 1990, mais conhecido como Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA). Essa legislacdo define a assisténcia a crianca e ao adolescente
como um direito social prioritario e prevé a criacdo de instrumentos que sejam capazes
de garanti-la. Um desses instrumentos sdo os conselhos de direitos da crianca e do
adolescente, nos niveis federal, estadual e municipal.

Neste sentido, os conselhos gestores poder ser mecanismos capazes de unir a

sociedade e o Estado para a construgdo de processos politicos mais participativos, se



constituindo como uma estrutura de governanca em ambito local (CEZARE, 2009;
BOUTH, 2013).

N&o obstante, os conselhos gestores enfrentam diversos entraves para o efetivo
funcionamento como, por exemplo, as dificuldades operacionais, relacionadas a falta de
estrutura fisica, dificuldades de intervencdo na gestdo publica e a falta de capacitaca
dos conselheiros (MARTINS et al., 2008; KLEBA et al., 2007, GOHN, 2006 )

Ao considerar 0s aspectos supracitados, este trabalho busca compreender
seguinte questa® Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente do municipio
de Vicosa— MG se configura como um espaco de governanca publica?

Para tanto, foi realizado um estudo de caso em Viglisa-onde se buscou
compreender a estrutura e a dinamica do CMDCAXIicosa sob a perspectiva de
governanca publica. O CMDCA de Vicosa foi o escolhido pela possibilidade de acesso
as informacdes necessarias para a realizacdo deste trabalho.

O objetivo geral deste trabalho foi identificar, por meio da analise da estrutura e
dindmica de funcionamento do Conselho Municipal dos Direitos da Criangca e do
Adolescente de Vicosa MG se este 6rgdo se configura como um instrumento de
governanca publica. Especificamente buscou-se:

1) Identificar elementos de participagdo na dinamica do Conselho Munipal
Direitos da Crianca e do Adolescente do municipio de Vigdd&;
2) ldentificar elementos de transparéncia na dinamica do Conselho Mumiogpal
Direitos da Crianca e do Adolescente do municipio de Vigdd&;
3) Identificar elementos de horizontalidade de relagBes na din&hiconselho
Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente do municipio dea/i¢os
MG,;
4) Identificar elementos de pluralidade de atores na dindmica do Conselho
Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente do municipio dea/i¢os
MG.
Diante do exposto, entende que a relevancia este estudo encontra-se fundamentada
na possibilidade de oferecer um esquema para a analise da governanca publica, onde a
participagcdo, transparéncia, pluralidade de atores e horizontalidade das relacbes séo
tidos com basilares. Além desta parte introdutoria, na secdo 2 apresenta-se 0
embasamento tedrico referente aos conselhos gestores, na se¢do 3 apresenta-se o0
embasamento tedrico referente a governancga publica, o delineamento do campo teorico

que relaciona os conselhos gestores com a governanga e 0s elementos de analise



utilizados neste trabalho, na secdo 4 séo explicados os procedimentos metodoldgicos
adotados, na secao 5 apresenta-se a andlise dos dados e, por fim, na secédo 6 encontram-

seas conclusdes.



2. CONSELHOS GESTORES

Nesta secdo serdo apresentados os aspectos conceituais referentes aos conselhos
gestores, abrangendo em seu subtdpico consideracdes a respeito de possiveis entraves
para o funcionamento dos desses espacos.

Com a Constituicdo Federal de 1988, obteve-se a expansdo da participacdo da
sociedade nos espacos publicos, dentre eles os conselhos gestores que estdo presentes
nos niveis federal, estadual e municipal de governo, pontuando desta forma sua
importancia para o aperfeicoamento do processo democratico. Alguns dos conselhos
gestores se caracterizam como sendo 6rgdos paritarios e colegiados, onde a sociedade e
governo participam conjuntamente dos processos politicos (MARTINS et al., 2008;
FREITAS; ANDRADE, 2013; GURJEL; JUSTEN, 2013; LIMA, 2014; GOMES,
2015).

Segundo Abers e Keck (2008) este processo de democratizacao do Brasil:

desencadeou niveis sem precedentes de demanda por participagcdo dos
cidaddos na vida publica. Desde entdo, novos movimentos sociais, ONGs e
organizacdes da sociedade civil, assim como funcionarios de governo
comprometidos com a democratizacdo do Estado, tém gerado praticas

inovadoras, contestando e redefinindo simultaneamente as formas de
interacdo entre Estado e sociedade (ABERS, R. N.; KECK, 2008, p. 99).

Os movimentos organizados foram de suma importancia para que a sociedade
pudesse alcancar a participacdo no sistema politico, isso decorre do fato de haver uma
grande necessidade de organizagdo por parte da sociedade civil, de forma que esta
pudesse efetivamente colaborar para o andamento da gestdo publica (FREITAS;
ANDRADE, 2013).

Desta forma, 0os movimentos sociais contribuiam exercendo pressao, objetivando
que as politicas publicas suprissem as necessidades da sociedade. Neste contexto, foi
institucionalizado o conselho gestor por meio de mecanismos legais vigentes apés a
ditadura militar, propiciando um espaco de discusséao e reivindicacdo (MARTINS et al.,
2008; FREITAS; ANDRADE, 2013; LIMA, 2014; LOPES et al., 2014).

Nesse sentido, Abers e Keck (2008, p. 100) destacam que os conselhos gestores
sdo “um arranjo de governanga na formulagdo de politicas publicas”. Segundo Diegues
(2013) os conselhos gestores representam uma nova configuracdo de relagdo entre a
sociedade e o Estado, uma vez que eles facilitam:

0 acesso de segmentos sociais aos espacos onde se tomam as decisfes
politicas, permitindo desta forma o exercicio do controle social como meio



pelo qual a participacdo se tornara efetiva no ambito das decisdes sobre as
politicas publicas. Os conselhos podem ser compreendidos como

potencialidades para a efetivacdo da democracia participativa, com

prerrogativas para deliberar, controlar e fiscalizar as politicas publicas

(DIEGUES, 2013, p. 90).

Assim sendo, os conselhos gestores sdo entendidos como facilitadores do
processo demaocratico, pois possibilitam a participacdo da sociedade nas deliberactes
sobre direitos fundamentais, bem como nas formas de planejamento e gestao das
politicas publicas.

Ressalta-se que as deliberacdes objetivam alcancar diretrizes para as politicas
publicas, desde seu formato até a sua implementacéo, garantindo assim o controle social
sobre as acfes do governo (MARTINS et al., 2008; FREITAS; ANDRADE, 2013)
Barbalho e Melo (2014) apontam que:

Os conselhos podem interferir de forma direta nos modos de atuagéo d
Orgaos governamentais e ndo governamentais responsaveis pela edasucéo
politicas a cujas &reas estdo ligadas, impondo mecanismos de
responsabilizacdo do Estado perante a sociedade. A competéncia legal de
deliberar sobre politicas publicas é a principal forca dos conselhos enquanto

espagos potencialmente capazes de induzir a reforma democréatica da gestédo
governamental (BARBALHO; MELO, 2014, p. 635).

Neste contexto, “os conselhos tém como objetivo tomar decisdes sobre as
politicas publicas, sendo de responsabilidade conjunta do governo e da sociedade civil,
como previsto na Constituicdo Federal” (FREITAS; ANDRADE, 2013, p.12). Os
conselhos gestores podem atuar reprovando ou aprovando questfes referentes a
prestacbes de contas do governo, acbes do governo, realizacdo de convénios, entre
outros. Desta forma, robustecendo a descentralizacdo do Estado no que tange as
politicas sociais e permitindo o acompanhamento e controle dessas politicas pela
sociedade (MARTINS et al., 2008).

Aos conselhos gestores, mediante sua alcada é resguardada a prerrogativa de
“intervir na promogdo, defesa e divulgacdo dos direitos e interesses coletivos
relacionados as suas areas de atuacao, conforme os moldes previstos na legislacdo que
os constituiu” (MARTINS et al., 2008, p. 158). Assim, o conselho gestor delibera sobre
0s temas que circundam seu setor publico e funcionamento. Contudo, ressalva-se que
existe a possibilidade de interface entre os conselhos, principalmente no caso de
politicas intersetoriais (MARTINS et al., 2008).

Os conselhos gestores, em sua maioria, sdo formados paritariamente por

membros n&o governamentais e membros governamentais, possuindo leis que



direcionam sobre a tematica a ser deliberada, a sua relagdo com a administracdo publica
e a participacdo da sociedade (LOPES et al., 2014). Nesse sentido, segundo Cotta et al.
(2011) os conselhos gestores possibilitam que se instaure:
uma nova distribuicdo de deveres e direitos entre 0 Estado e a sociedade,
redimensionando a questdo da participacdo, que passa a ser entendida como
pré-requisito institucional e politico [...] uma condicdo indispensavelgara

viabilidade e efetividade das politicas publicas (COTTA et al., 2011, p.
1133).

Enquanto espacos institucionalizados de participagéo, os conselhos gestores té
como funcdo “incidir nas politicas publicas setoriais, produzindo decisdes a partir da
ampla discus® com setores da sociedade civil” (BUVINICH, 2014, p. 70). Assim,
entende-se que os conselhos gestores sdo fundamentais para que os cidadaos expressem
seus interesses, suas necessidades e para que se possam construir direcionamentos para
politicas capazes de promover o bem comum.
A instituicdo dos conselhos gestores é sigrifigaem muitos aspectos, dentre
eles o repasse de verbas, sendo que estes podem ocorrer nos ambitos do governo federal
para os estados e municipios, bem como dos estados para os municipios (MARTINS et
al., 2008). Segundo Diegues (2013) os conselhos gestores sdo canais plurais que
permitem:
a integracdo e participacdo no processo de planejamento, formulacdo e
controle das politicas publicas, propiciando dessa forma uma alocagao mais
justa e eficiente dos recursos publicos. Vem assumindo cada vez naais um
enorme relevancia, prova disso é o fato de que uma grande parte dassrecur

gue o governo federal libera aos Estados e Municipios estdo vinculados a
instituicdo de conselhos (DIEGUES, 2013, p.88).

Neste contexto, Kleba e Comerlatto (2011, p. 24) apontam que os conselhos
gestores ‘“‘constituem-se como espagos de democratizacdo e empoderamento, pois
oportunizam a participacao da sociedade na definicdo da agenda politica e da destinacao
derecursos publicos”.

Segundo Oliveira et al. (2010) os conselhos gestores podem fortalecer a:
democratizacdo da gestdo publica, a ampliagdo quantitativa e qualitativa da
participagdo, a conducdo coletiva de politicas sociais, a responsabilizacao de
governantes (accountability), o controle social pré-ativo e para o intecamb

de informacfes entre populagdo e poder local (OLIVEIRA et al., 2010,
423).

Para Abers e Keck (2008) os conselhos gestores possuem diferencas no que tange

a legislagdo que os criou, as suas atribuicdes e ao seu poder de influéncia nas decisdes



estatais. Contudo, os autores ressaltam que os conselhos possuem algumas semelhancas
porque todos:
S&o criados por lei e tém certa autoridade formal sobre normas, planos e,
ocasionalmente, sobre o orgamento nas suas areas de atuagdo. @ssmemb
devem “representar” (no sentido de “agir em favor de”) grupos do setor
privado, sindicatos de trabalhadores, 6rgdos estatais e associagfes civis, com
respaldo social amplo e uma missdo que corresponda as finalidades do

conselho. O Estado normalmente detém até metade das cadeiras (ABERS;
KECK, 2008, p. 100).

No ambito municipal, os conselhos gestores sdo agentes chave para que se
estruturem relacdes mais democraticas entre o Estado e a sociedade. Os conselhos
podem ser deliberativos, possuindo o poder de debater e decidir sobre as dire¢cdes das
politicas publicas, ou consultivos, tendo como fungéo emitir pareceres sobre as politicas
(MARTINS et al., 2008; OLIVEIRA et al., 2010; GURJEL; JUSTEN, 2013).

Segundo Diegues et al. (2013) para os conselhos gestores serem efetivos, eles
necessitam possuir:

a definicdo clara de sua autonomia decis@ria; amparo juridico para as suas
deliberacBes; vencer a resisténcia do aparato governamental em dividir o

poder com a sociedade e que 0 mesmo possa reconhecer 0s camsathos
instancia legitima de exercicio do controle social (DIEGUES, 2013, p. 90).

Segundo Almeida e Tatagiga (2012, p. 69) os conselhos gestores “refletem
conquistas inegaveis do ponto de vista da constru¢do de uma institucionalidade
democréatica entre n6s”. Nesse sentido, “os Conselhos sdo a materializagdo que se quer
efetivar da participacdo popular e da paridade entre representacfes governamentais e
naogovernamentais” (SOUZA, 2005, p.68).

Em suma, entende-se que os conselhos gestores contribuem para a democratizacao
da gestdo publica, propiciando oportunidades de participacdo social, para que 0s
diversos atores sociais tragam para as deliberacbes suas demandas especificas
objetivando o bem comum. Desta forma, constituem-se um espaco de juncdo entre a
sociedade civil e o Estado, sendo importantes fontes de debates para a tomada de
decisdo (OLIVEIRA et al., 2010; KLEBA; COMERLATTO, 2011; RONCONI et al.,
2011).

2.1Entraves para a efetividade dos conselhos gestores

Neste subtopico serdo abordados os possiveis entraves ao funcionamento dos

conselhos gestores, que podem fazer com que eles ndo cumpram o seu papel.



Os conselhos gestores sdo espacos que possibilitam a interacdo de diversos atores
em um processo de politico mais democratico. Contudo, apesar desses meios de
participacdo j& estarem previstos legalmente a bastante tempo, existe ainda alguns
entraves a sua insercdo plena e efetiva na gestdo publica. Dentre as questdes
encontradas na literatura sobre os possiveis entraves destacam-se as dificuldades
operacionais, a pouca mobilizacdo da sociedade, a falta de capacitacdo dos conselheiros
e as dificuldade de intervencdo na gestao publica.

No que tange as dificuldades operacionais dos conselhos gestores com relacéo
ao governo, estas podem ser dificuldades oriundas da falta de um aparato fisico e
administrativo e/ou de um sistema falho de informacdes. Neste Ultimo aspecto é
apontado que as informagbes que chegam aos conselheiros, principalmente os
conselheiros dos segmentos ndo governamentais, sdo muitas vezes deficitarias ou pouco

claras. Estas dificuldades sdo exemplificadas por Martins et al. (2008):

Os conselheiros ndo-governamentais, principalmente aqueles que
representam entidades populares, tém grandes dificuldades de acesso as
informacgbes, aos recursos materiais e ainda ficam na dependéncia de
“favores” do governo. Portanto, ¢ grande a capacidade dos governos de
esvazia-los, seja tomando decisdes nos bastidores, seja desprestigiando-os,
afastando-se desses espacos ou indicando para os Conselhos membros
governamentais pouco representativos, com grande rotatividade e pouca
capacidade para discutir e deliberar (MARTINS et al. , 2008, p.160).

Em decorréncia deste contexto, também destaca-se o entendimento de& que o
conselhos gestores podem vir a servir “apenas” como um espago para lutas sociais
reivindicativas, onde categorias de atores unilaterais lutam por direitos especificos. Esta
situacao pode ser observada quando os conselhos gestores possuem um acesso minimo
a informacédo e quando nédo existe, ou existe de forma deficitaria, a participacdo dos
representantes governamentais.

Nesse sentido, Gohn (2006) aponta a importancia da diversidade de atores que
necessitam estar envolvidos nesses ambientes, indicando também que a paridade entre

0S representantes governamentais e nao governamentais:

ndo é uma questdo apenas numérica, mas das condicbes de uma certa
igualdade no acesso a informacado, disponibilidade de tempo etc. A
disparidade de condi¢cdes de participacado entre os membros do governo e os
advindos da sociedade civil é grande; os primeiros trabalham nas atividades
dos conselhos durante seu periodo de expediente de trabalho
normal/remunerado; tém acesso aos dados e informacdes, tém infrag@strutu
de suporte administrativo; estdo habituados com a linguagem tecnocrética
etc. Ou seja, eles tém o que os representantes da sociedade civil ndo tém (pela
lei, os conselheiros municipais ndo sdo remunerados e nem contam com
estrutura administrativa prépria) (GOHN, 2006, p. 9).
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Desta forma, segundo Magalhdes et(2006, p. 12) “estes espacos devem se
concretizar entdo em, mais do que espacos de reinvindicacdo de interesses ou de luta
social, como espagos no qual se discuta o interesse publico”.

Outra questdo apontada é a cultura civica brasileira, que além de ter como
heranca desigualdades ao acesso no processo decisorio, traz consigo uma descrenca no
sistema politico, o que parece influenciar para que exista pouco interesse e consequente
menor participagcdo nos espacgos de deliberagdo como os conselhos gestores. A pouca
mobilizacdo da sociedade ainda sofre a influéncia de aspectos como as desigualdades
socioecondmicas, a rotina dos cidadaos, o tempo limitado e o aspecto do trabalho ser
voluntario (MAGALHAES, 2016).

Neste contexto, Fuks e Perissonotto (2006) ressaltam que a disponibilidade de
instituicbes participativas ndo garante que aconteca a ampliacdo da participacdo, pois
segundo 0s autore®s constrangimentos socioecondmicos, simbolicos e politicos
podem funcionar como um poderoso obstaculo a participacdo ou até mesmo aprofundar
a desigualdade politica” (FUKS, M.; PERISSINOTTO, 2006, p. 79).

Contudo, para Martins et al. (2008) a pouca mobilizacdo da sociedade pode
limitar as forcas dos conselhos gestores, para 0s autores:

E indispensavel aos atores que participam desses espacos publicos contar
com o respaldo social de suas bases representativas. Sem a mobilizagdo da
sociedade e de segmentos organizados, fragiliza-se a capacidade de pressao

social que garantiria forca, legitimidade e representatividade nas negociacfes
de interesse publico (MARTINS et al., 2008, p.161).

Kleba et al. (2007, p. 342) ressaltam que é necessario que os conselhos gestores
criem “canais de comunicagdo com a populagdo e suas diferentes formas de
organizacdo, ampliando os espacos de participagcdo da sociedade na definicdo e na
construgdo das politicas ptblicas”. Para que, como apontado por Martins e Cotta et al.
(2008, p.112p conselho gestor ndo seja “uma instituicdo muito valorizada por aqueles
que dele participam, mas € desconhepid® grande parte dos cidadios”.

Corroborando com as colocacdes anteriores, Cotta et al (2011) ressaltam que a
pouca infraestrutura e recursos sao limitadores para que a participacdo aconteca.
Entretanto, ndo sdo os unicos pontos a interferir no processo de participacdo, segundo os
autores outros fatores interferem de forma expressiva neste processo de participagéo,
como a “falta de uma cultura de participagdo, assim como a falta de vontade politica
para que a cidada de fato seja exercida” (COTTA et al., 2011, p. 1133).

Neste sentido, Bulla e Leal (2006) ressaltam que:
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A sociedade civil deve retomar o seu protagonismo na luta pela defesa e
concretizacdo dos direitos sociais expressos ha Constituicao de 88, consciente
do seu papel nos conselhos, como espacos politicos que garantam o
atendimento desses direitos. Cabe a sociedade civil a defesa dos interesses
coletivos por meio de uma participacao critica e ativa (BULLA; LEAL, 2006,

p. 11-12).

Um outro possivel dificultador no interior dos conselhos se refere a falta de
capacitacao dos conselheiros. Neste sentido, Martins et al. (2008, p. 160) apontam que
“um requisito fundamental para a eficacia dos Conselhos ¢ a capacitagao de seus
membros com vista ao exercicioimgualificado da gestdo das politicas sociais”.

Para Kleba et al. (2007, p. 34& “processos de capacitagdo podem promover
junto aos conselheiros o fortalecimento de sua capacidade de percepcdo e reflexdo
critica sobre a realidade™.

Corroborando com as perspectivas supracitadas, Gohn (2006) ressalta que:

Faltam cursos ou capacitacdo aos conselheiros, de forma que a participacdo
seja qualificada quanto, por exemplo, a elaboracdo e gestdo das politicas
publicas; ndo ha parametros que fortalecam a interlocucdo entre os
representantes da sociedade civil com os representantes do governo. E
preciso entender o espac¢o da politica para que se possa fiscalizar e também
propor politicas; é preciso capacitacdo ampla que possibilite a todos os

membros do conselho uma visdo geral da politica e da administragéo.

Usualmente, eles atuam em porg¢des fragmentadas, que ndo se articulam (em

suas estruturas) sequer com as outras areas ou conselhos da Adé&onistrac
Pudblica (GOHN, 2006, p. 9).

Outra questdo apontada na literaté a existéncia de conselhos apenas de forma
formal para fins, por exemplo, onde estes espacos de deliberagcdes sdo vistos apenas
como espacos informativos das acdes do executivo, possuindo poucos momentos de
deliberacdo e pouca ou nenhuma capacidade de intervencao na gestao publica.

Segundo Rocha (2010, p. 121) a deliberacdo pode ser compreendida como
“processo de argumentacdo e troca de informagdes por meio do qual os participantes
podem convencer e persuadir 0s outros sobre a desejabilidade e a viabilidade de uma
proposta”. Neste contexto, Gohn (2006) destaca que para que os conselhos gestores
sejam efetivos nas areas em que operam, 0S mesmos hecessitam desenvolver certas
articulacoes e condi¢cOes, como as destacadas a seguir:

eles tém que ser paritarios ndo apenas numericamente, mas também nas
condicdes de acesso e de exercicio da participacdo; deve-se criar sistemas de
qualificagdo com pré-requisitos minimos para que um cidaddo se torne um
conselheiro, principalmente no que se refere ao entendimento do espaco e
gue ele vai atuar, assim como um codigo de ética e posturas em face dos
negécios publicos; deve-se oferecer cursos de capacitagcao ético-politicos e

ndo s6 técnicos; deve-se ter uma forma de acompanhar as acdes dos
conselhos e de se revogar e destituir qualquer membro que mcactom
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suas func¢des durante seus mandat@ertencentes a sociedade civil ou ao
poder estatal; portanto, o exercicio dos conselhos deve ser passivel de
fiscalizacdo e avaliacdo [...] os conselhos devem ter capacidade e poderes
normativos de decisdo e ndo devem ser implantados como meras instancias
consultivas e opinativas. (GOHN, 2006, p. 10-11).

Contudo, apesar da existéncia destes possiveis entraves a acdo dos conselhos
gestores, eles sdo importantes para que a sociedade e o Estado instaurem ali uma nova
forma de interac&o, podendo ser entendida como uma co-gestao (GOHN, 2006). Como
apontado por Abers e Keck (2007, p. 6) os conselhos gestores “sdo importantes como
bercos de novas praticas e novos procedimentos e como arenas para o debate e a tomada

de decisdao”.
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3. GOVERNANCA PUBLICA

O desafio de lidar com uma sociedade cada vez mais plural e o surgimento de
novas demandas sociais, acarretou a necessidade de se pensar em novos
direcionamentos para a gestdo publica. Em decorréncia da ideia de que os cidadaos
devem estar envolvidos ativamente no processo politico e das mudancas ocorridas na
gestao publica, a nocdo de governanca apareceu como uma possibilidade para se chegar
a uma gestao compartilhada e transparente (SieMA, 2013; DIAS; CARIO, 2014).

Corroborando com esta ideia, Gohn (2002) aponta que:

O conceito de governanca alterou o padrédo e o0 modo de se pensar aegestao d
bens publicos, antes restritos ao atores presentes na esfera publica estatal. A
esfera publica ndo estatal é incorporada via novos atores que entraram em
cena nos anos 1970/80, pressionando por equipamentos coletivos fublico
melhores condicdes materiais e ambientais de vida, direitos sociais,
cidadania, identidade de raca, etnia, género, geracional, etc. (GOHN, 2002,
p.16)

Para Ronconi (2011) a concepcao de governanca ganhou destaque a partir da
década de 90, em decorréncia da reforma do Estado que redefiniu o seu papel do mesmo
e introduziu a preocupacdo com a eficiéncia do servico publico.

Segundo Oliveira e Pisa (2015) as mudancas ocorridas na estrutura do Estado a
partir dos anos 1990, que visavam uma orientacao para 0S aspectos sociais e uma nova
forma de relacdo entre o Estado e a sociedade, fizeram com que se estabelecesse uma
nocdo de governanca. Essa nocdo de governancga se pautava na capacidade do Estado de
implantar,

as politicas necessarias para o alcance dos objetivos comuns e pressupde o
aperfeicoamento dos meios de interlocu¢do com a sociedade, ao passo que

sejam promovidas acdes que garantam a maior atuacdo do cidaddo e
responsabilizacédo dos agentes publicos (OLIVEIRA; PISA, 2015, p.1264).

Segundo Secchi (2009) a governanca pode ser entendida como um modelo que
preza pela horizontalidade das relacfes existentes entre os diversos atores publicos e
privados nos procedimentos relacionados a construcdo de politicas publicas. Neste
contexto para o autor governanca indica a necessidade de pluralismstnacéo das
politicas publicas e de um posicionamento menos hierarquico por parte do Estado no
que diz respeito a construcao de solugbes para os problemas publicos.

Corroborando com a perspectiva supracitada, Knopp e Alcoforado (20Zp, p.
apontam gue o conceito de governanca € imporgantese explicar “0 conjunto de

mecanismos, processos, estruturas e instituicbes por meio dos quais diversos grupos de
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interesses se articulam, negociam, exercem influéncia e poder”. Para oS autoes a ideia

de governanca demarca a mudanca de um processo decisorio centralizado e uma gestao
monoldgica, para uma gestdo mais dialégica, com o poder distribuido entre diversos
atores, zelo pela transparéncia e controle mutuo sobre as acdes.

O termo governanca abarca questdes relacionadas a inovacao, a formacéo de redes
de atores sociais e as formas de controle por meio do Estado e da sociedade. Reconhece
desta forma que o Estado € dependente de outros atores e que, portanto a governanga
nao envolveria apenas e propriamente o governo, mas sim 0s arranjos e relacdes
existentes no que tange aos servicos publicos (MARTINS et al., 2012; DIAS; CARIO,
2014).

No que tange a governancga publica, Martins et al. (2012) apontam que no Brasil,

a partir da regulamentacéo da participacdo da sociedade no processo politico por meio
da Constituicdo Federal de 1988, pode-se entender que acchi@ceidrco legal para

a governanca publica, abrindo caminhos para repensar o papel do Estado e da sociedade
civil na gestdo da maquina publica e para a destentfio das politicas sociais”
(MARTINS et al., 2012, p. 228).

Ronconi (2011) aponta que a governanca publica surge como um arranjo
institucional democratico que pode “criar espacos deliberativos de discusséo, nos quais
prevalegcam os principios da inclusdo, da publicidade, da igualdade participativa, do
pluralismo, da autonomia e do besmum” (RONCONI 2011, p. 32).

Segundo Silva et al(2013) a governanca publica tem sido um tema muito
discutido. Este fato, segundo os autores, estaria relacionado a abrangéncia do termo em
considerar as “interagdes interinstitucionais para a busca de melhores resultados da
atuacdo governamental, e enfatizando efetividade das politicas publicas, assim como
maior transparéncia a sociedade das agcfes empreendidas com 0s pEHISHS
(SILVA et al., 2013, p. 250) .

Segundo Dias (2012, p. 37) as discussdes referentes a governanca publica
sugerem “uma perspectiva de complementaridade entre 0s movimentos de
administragdo publica burocratica e gerencialista, juntamente com a sua associacdo a
mecanismos de democracia direta e indireta”.

Para Dias e Cario (2014) o deslocamento do poder estatal, a formacao de redes e
as questdes relacionadas a hierarquia, sdo pontos fundamentais da governanga publica.
Segundo os autores, esses aspectos ocasionam uma nova forma de relagcdo entre o

Estado e a sociedade.
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Neste contexto, Ronconi (2011) ressalta que a governanca publica abre um
“espaco para uma democracia que vai além da democracia representativa, uma vez que
implica participagcéo do cidadao na gestéo deliberativa das politicas publicas e, portanto,
nos processos deérios” (RONCONI 2011, p. 31).

A governanca publica baseia-se no entendimento do Estado enquanto um agente
de governanca, pois o0 mesmo tem mudado o seu papel de autbnomo produtor do bem
publico para um Estado garantidor da sua producdo. Desta forma, se colocando como
coprodutor e motivador, para que aconteca a interacdo de varios atores para a
construcdo do bem publico, robustecendo assim 0s mecanismos participativos nas
esferas publicas de deliberacdo (KISSLER; HEIDEMANN, 2006; SECCHI, 2009;
RONCONI, 201).

Para Ronconi (2011) a governanca publica possui grande significancia no que
tange aos projetos democraticos, pois esta baseada em teorias democraticas cujo o apelo
social por participacéo, juntamente com a necessidade de eficiéncia e legitimidade,
fizeram dela um arranjo institucional consideravelmente importante.

Nesse sentido, Kissler e Heidemann (2006) entendem que,

o Estado deixa de ser uma instituicdo que se diferencia de forma clara e
distinta do mercado e da sociedade, como acontecia no caso do governo
tradicional. Estado, mercado, redes sociais e comunidades constituem

mecanismos institucionais de regulamentacdo, que se articulam em diferentes
composi¢des ou arranjos (KISSLER; HEIDEMANN 2006, p. 485).

A ideia de governanca publica abarca o conceito de um sistema onde multiplos
atores, de naturezas diversas, se relacionam formando um mosaico de redes complexas.
Desta forma, a relacédo entre o Estado e a sociedade busca fundamentgradroes
democraticos, associando-se a eficiéncia e eficAcia num processo transparente e ético.
Nesse sentido, a governanca publica surge como instrumento de processos mais
democraticos (DIAS, 2012).

Para Ronconi (2011) a governanca publica enquanto um tipo de gestdo do Estado,
necessita de uma predisposi¢ado politica para implementar um projeto democrético que
facilite a articulacdo entre Estado e sociedade civil. Contudo, esta predisposicao
necessita de estar pautada em uma vontade politica de estruturacdo de espagos publicos
que possibilite a participacao de forma efetivde “ampliagdo da politica, na medida
em que considera a importancia da sociedade civil na decisdo (fruto de debate e
deliberagdao ampliada) e formulacao de politicas publicas” (RONCONI 2011, p. 24).
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Segundo Secchi (2009, p. 349) governanga publica se traduz em um modelo
relacional porque oferece uma abordagem diferenciada de conexdo entre o sistema
governamental e o ambiente que circunda o governo”. Nesse sentido, a governanca
publica comporta trés l6gicas diferentes, sendo elas referentes ao Estado, a sociedade
civil e ao mercado, e envolve questdes como a gestdo, a transparéncia das acoes, a ética,
a participagado social, a integridade e a legalidade (KISSLER; HEIDEMANN, 2006;
PERONI; CAETANO, 2012; SILVA et al., 2014; OLIVEIRA; PISA, 2015).

Segundo Matrtins et al. (2012, p. 226) a governanca publica, possui relacdo com a
“capacidade que um determinado governo tem para formular e implementar as suas
politicas em articulagdo com diferentes e mdultiplos atores para atender as demandas
coletivas.

Neste contexto para Silva et al. (2014) a governanca publica pode ser entendida
como um “processo de interagao entre os diversos atores, mecanismos € praticas
administrativas, em que o governo participa de forma ativa e busca uma gestao eficiente
e eficaz em raio dos objetivos propostos” (SILVA et al., 2014, p. 107).

Segundo Ronconi (2011) a governanca publica possibilita a operacionalizacéo dos
principios democraticos, pois favorece a participacdo de diversos atores sociais nas
instancias de deliberacdo do Estado e demonstra Uwoatade politica e
comprometimento politico para implementar um projeto democratico capaz de cooperar
para a ampliacdo da participagéo sociald.ddliberacdo” (RONCONI, 2011, p. 22).

Secchi (2009, p. 35Yponta que “o resgate das redes/comunidades/sociedades
como estruturas de construcao de politicas publicas, € a grande novidade proposta pelos
tedricos da governanga publica”. Neste sentido, as redes de politicas publicas constroem
uma realidade e uma dinamica especifica, possuindo um carater inovador e criando
novas configuragcbes nas relagcbes entre os atores (CALMON; COSTA, 2013;
MONTEIRO; FLEURY, 2012).

Para Ronconi (2011) a governanga publica:
recupera a importancia do Estado e das instituicbes, assim como a
importancia de atores da sociedade civil para a politica. Por tratar-se de um
arranjo institucional que favorece a democracia, ndo esvazia a politica de
valores, interesses e projetos. A governanga publica, em nosso eetgndim

€ resultado da politica e recupera a politica ao aproximar a governabilidade
da democracia (RONCONI 2011, p. 32)

Dias e Cario (2014) apontam que a governanca publica visa atender a necessidade

de um novo tipo de relacdo entre o Estado e a sociedade, pautando-se na ideia de
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democratizacdo dos processos politicos e na coproducdo baseada nas interacdes entre

Estado, mercado e sociedade civil. Segundo os referidos autores a governanca publica,

preconiza a participag&o dos atores representantes das diversas esferas sociais
e pressupde que essa participacdo [...]. No lugar de se propor rompas co
caracteristicas dos movimentos que o antecederam, esta concepgdo de
Governanca Publica apresenta-se, por meio da complementaridade, como
uma alternativa para a ideia de desenvolvimento coproduzido, entermlendo-
como processo no qual regides evoluem em ritmos e fornfaerdes,
demandando, nesse sentido, um jeito diferente de governar e um
planejamento que leve em consideracdo as questBes sociais especificas
(DIAS; CARIO, 2014, p.103).

A governanca publica precisa estar pautada em um projeto politico
democratizante, onde a participacdo social seja considerada indispensavel. Sendo esta
participacdo, entendida como exercicio da cidadania e de uma gestdo compartilhada de
politicas publicas (RONCONI, 2011).

Segundo Ronconi (2011):

ao estabelecer parcerias com sociedade civil e mercado, a governanca publica
possibilita a ampliacdo dos mecanismos de participacdo e decisdo nas
instancias de deliberagdo do Estado e a incorporagdo de acdes transparentes
compartilhadas em um campo de explicitagcdo de disputas e conflitos. A
governanga publica, enquanto formato institucional, implica na ideia de
construcdo de uma esfera publica e de um espaco para uma democracia que
vai além da democracia representativa. Uma democracia que tem como
pressuposto o didlogo e o debate pautados nos principios da igualdade,
pluralidade e publicidade (RONCONI 2011, p. 22).

A governanga publica compreende ndo apenas as dimensdes administrativas e
financeiras na reforma do Estado, mas engloba também as dimensfes institucionais,
administrativa e sociopolitica, ocasionando mudancas nos padrées de relacionamento
entre o Estado e a sociedade (RONCONI, 2011).

Em suma, a governanga publica representa uma nova forma de relacionamento do
Estado, da sociedade e do mercado, abarcando a ideia de uma estrutura onde multiplos
atores estdo inseridos, para que a partir da participacdo da sociedade seja possivel
atingir objetivos comuns. Neste sentido, a governanca publica se apresenta como um
instrumento de processos mais democraticos, transformando o papel do Estado de
produtor do bem publico para garantidor da sua producéo (KISSLER; HEIDEMANN,
2006; SECCHI, 2009; RONCONI, 2011; DIAS, 2012).

Diante do exposto, neste trabalho entende-se governanga publica como um

modelo pautado em uma gestdo mais dialdgica, onde diferentes atores interagem em um
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ambiente que preza pela transparéncia, pela participacao e por relacdes mais horizontais
(SECCHI, 2009; KNOPP; ALCOFORADO, 2010; RONCONI, 2011).

3.1Delineamento do campo teorico: Conselhos Gestores e Governanga

O delineamento do campo tedrico € importante para se compreender as inUmeras
possibilidades de estudos e de correlacdes possiveis entre o0 objeto de estudo e o tema
abordado. Desta forma, nesta se¢édo serdo apresentados trabalhos que de alguma forma
relacionam os conselhos gestores e a governanca, a fim de proporcionar um panorama
das possibilidades empiricas de estudo.

Teixeira e Corralo (2015, p. 259) ao buscar compreender a relevancia da interacao
da “governanca municipal € 0s conselhos municipais para o cumprimento ndo s6 de
suas competéncias ambientais municipais como também na efetivacdo de suas politicas
publicas”, ressaltam que uma governanca eficiente preza pela participacdo da sociedade,
pela transparéncia e pela busca em compreender e atender os interesses locais.

Segundo os autores, os conselhos municipais aparecem como uma forma concreta
de aproximar a sociedade civil e a administragdo publica para que a partir diesrelag
ali estabelecidas, seja possivel deliberar sobre os problemas, definir os caminhos para
atender as demandas e diminuir os conflitos de interesses.

Neste sentido, Barbalho e Melo (2014) estudaram o Conselho Municipal de
Politica Cultural de Fortaleza, buscando observar se o conselho funciona de forma
efetiva como um mecanismo de participacdo social. Segundo os autores, o conselho é
um instrumento de governanca capaz de estreitar a relacdo do Estado e da sociedade.
Para os autores 0s conselhos sé@o espacos apropriados para se introduzir uma gestao
governamental mais democrética.

Segundo os autores, os conselhos podem atuar de:

forma direta nos modos de atuagdo dos 6rgdos governamentais e nao
governamentais responsaveis pela execugdo das politicas a cujas areas estédo

ligadas, impondo mecanismos de responsabilizacdo do Estado perante a
sociedade (BARBALHO; MELO, 2014, p.635).

Segundo Lopes et al. (2014) os conselhos se caracterizam como uma arena de
deliberacédo e fiscalizacdo, sendo compostos por membros do governo e da sociedade
civil. Considerando o contexto brasileiro os autores objetivam em seu trabalho
“verificar o nivel de institucionalizacdo dos Conselhos Gestores de Saude tanto de uma
visdo macro, observando o espaco democratico dos conselhos, quanto de uma visédo

micro, analisando a organizagds conselhos” (LOPES et al., 2014, p. 63).
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Em suas andlises os autores apontam que o conselho gestor de saude ainda néo
esta totalmente institucionalizado e sugerem a adocdo de um modelo de governanca
publica compartilhado, a capacitacdo dos conselheiros e a aceitacéo por parte do Estado
das atividades do referido conselho. Ressaltam que “a total institucionalizacdo destes
espacos torna possivel garantir que as diretrizes de descentralizacdo e participacao
social firmada pela Constituicdo Federal de 1888fetivem” (LOPES et al., 2014, p.

65).

Segundo Guimaraes (2013) na perspectiva de governanca publica, os conselhos
gestores podem ser entendidos como um instrumento capaz de direcionar a gestao
publica a agir de acordo com os interesses da sociedagévahdo “compreender os
papéis exercidos na préatica pelos Conselhos Gestores de Politicas na governanca
plblica” (GUIMARAES, 2013, p. 6), a autora ressalta a necessidade em se expandir as
discussbes sobre o papel dos conselhos gestores, principalmente no que tange o
atendimento as demandas da sociedade.

Para a autora, abordar o papel dos conselhos gestores traz a necessidade de se
tratar de sua capacidade de interferéncia na governanca publica. Segundo Guimaraes
(2013) os conselhos gestores:

representam espacos nos quais os objetivos da governanca podem ser
alcancados, na medida em que seu propdsito € envolver diversos

representantes da sociedade no processo de planejamento, discusséo e
controle da gestao publica (GUIMARAES, 2013, p. 9).

Bouth (2013, p. 13) aponta gtfes conselhos municipais, como ferramenta de
governanga, apresentam relevante papel social”. Diante disso, o autor analisou em seu
trabalho as correlacbes existentes entre os conselhos municipais e a governancga,
entendendo que os conselhos sé&o elementos de gestdo participativa que ndo devem
excluir nenhum ator. Contudo, segundo o autor, muitos municipios ainda ndo possuem
um conjunto completo de conselhos, o que tem prejudicado a efetividade da busca pela
da garantia dos direitos dos cidaslao

Segundo o autor “os processos de governanga proporcionam a participagao cidada
nas decisdes fundamentais da gestdo publica municipal” (BOUTH, 2013, p.2). Sendo
que cada vez mais as discussdes a respeito do tema governanca se fazem necessarias
para que se tenha uma gestdo publica que seja capaz de se relacionar com os cidadaos

participativos e conscientes de seus direitos.
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Guimaraes e Abranches (2013, p. 528jlisam “os efeitos, os limites e os
obstaculos a participagdo da sociedade civil e a construgcdo de uma governanca
democrética n@ampo educacional”, ao adotarem os conselhos gestores do setor da
educacdo como objeto de analise. Os autores argumentam que 0:

formato, composicdo, funcionamento dos conselhos e atores envolvidos sdo
influenciados fortemente pelo que estd em jogo: se a producdo de mormas

regulamentos ou se a fiscalizagdo e controle dos recursos publicos
(GUIMARAES; ABRANCHES, 2013, p. 527).

Para Guimaraes e Abranches (2013) a descentralizacdo ndo necessariamente gera
democratizacdo. Neste sentido, os autores apontam que a governanca democratica
possibilita o fortalecimento da descentralizacdo, bem como a valorizacdo dos
movimentos comunitarios, através de mecanismos instituidos, como os conselhos
gestores, e também de mecanismos informais.

Frank Junior e Schardosin (2012) buscando entender o papel dos conselhos na
governanca publica, tomam como exemplo o Conselho da Cidade no Municipio de
Cascavel no Parand, cuja a formacao decorreu da fusao entre o Conselho Municipal de
Planejamento e o Conselho Municipal de Habitacéo.

Os autores descrevem a concepcao e estrutura de funcionamento do Conselho da
Cidade no Municipio de Cascavel no Parana, visando avaliar os processos decisorios
que buscam estabelecer um cenério de governanca publica urbana. Neste sentido, Frank
Junior e Schardosin (2012) apontam que a governanca publica possui uma configuracao
democratica que possibilita o acesso a discussdo e tomada de decisdo, por um meio
institucionalizado, como é o caso dos conselhos.

Segundo Ramos et al. (2012) os conselhos gestores possuem capacidade para
influenciar as decisfes politicas. Contudo, o que se observa € que estes conselhos ainda
possuem pouca influéncia na gestdo publica. Neste sentido, torna-se importante
conhecer o perfil dos conselheiros para compreender como suas caracteristicas
influenciam na representatividade destes conselhos.

Para os autores, o governo precisa adotar uma governanca democratica que
possibilite a real insercdo de multiplos atores no contexto politico. Neste sentido,
Ramos et al. (2012, p. 68) apontam que os conselhos gestores deveriam ser um espaco
onde a democracia S@ncretize “permitindo que os diversos setores da sociedade
estejam presentes, participem e tenham voz e, principalmente, que estas vozes sejam

ouvidas e resultem em medidas politicas concretas”.
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Martins et al. (2012, p. 22430 delinear as “falhas de funcionamento dos
conselhos apresentadas nos relatorios de fiscalizagdo da Coordenadoria Geral da Unido
— CGU, para permitir uma reflexdo quanto as suas consequéncias para a governanga
publica’, ressaltam que os conselhos podem ser entendidos como:

espacos publicos de producdo de sentidos, espacos para uma boa
comunicacdo, para amenizar a assimetria informacional e para promover a

integracdo entre diferentes atores que representam o Estado e a sociedade
(MARTINS et al., 2012, p. 241).

Neste contexto, torna-se primordial que os gestores publicos prezem por uma
governanca publica que seja inclusiva, participativa e transparente, onde a sociedade
seja capaz de se organizar para interferir na gestao publica (MARTINS et al., 2012).

Tonella (2004, p. 137) ao abordar os aspectos inerentes aos conselhos gestores de
politicas publicas busca “fazer uma reflexao acerca das condigdes historicas, politicas e
sociais que levaram a estruturacdo dessa forma de participacdo na definicdo das
politicas publicas”. Neste sentido, a autora ressalta que os conselhos facilitam as
interacdes entre 0 governo e a sociedade, representando desta forma, um novo elemento
no cenario politico local.

Segundo a autora, os conselhos gestores possibilitam que as pautas das discussdes
sejam realmente do interesse publico. Desta forma garantindo que gxisisaréncia
das decisodes e o controle de recursos publicos” (TONELLA, 2004, p.153).

Crantschaninov et al. (2011, p. 73) “apontar a relevancia dos canais de
comunica¢do nos conselhos de politicas publicas”, ressalta que a governanga pode ser
vista como “facilitadora da transmissdo de informagao entre governo e sociedade dentro
dos conselhos, de forma que os mesmos se tornem um elo constante para promoc¢ao do
debate entre as duas categorias” (CRANTSCHANINOQV et al., 2011, p. 73)

Neste sentido, para os autores, os conselhos gestores se tornaram um objeto de
estudo bastante interessante para a governanca, pois S&0 um mecanismo concreto que
possibilita que Estado e sociedade se relacionem de uma nova forma. Para os autores,
“os conselhos, entdo, seriam criados no sentido de auxiliar o governo na elucidagao dos
problemas referentes a um determmadsetor de politicas publicas”
(CRANTSCHANINOQV et al., 2011, p. 76).

Crantschaninov et al. (2011) ressaltam que os conselhos sdo um meio
institucionalizado de comunicacdo entre a sociedade e o governo, de forma que as

informagdes tanto do governo para o conselho como do conselho para o governo
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necessitam estar em sintonia, para que as decisfes sejam tomadas com 0 maximo de
informacao possivel. Neste sentido, os autores destacam que a comuhizagépel
fundamental na consolidacdo das instituicbes participativas por ser instrumento de
governanga ¢ legitimagdo das mesmas” (CRANTSCHANINOV et al., 2011, p. 86).

Fleury et al. (2010) realizaram um trabalho que compreendeu um espaco temporal
bastante significativo, realizando a coleta de dados nos anos de 1996 e 2006, os autores
buscavam analisar como o0 processo de descentralizacdo impactava a configuracado da
governanca no ambito do poder local. O foco estava em entender a democratizacao da
relacdo instituida entre a sociedade e o Estado.

Neste sentido, os autores apontam que esta relacdo se modificou ao longo do
tempo, estabelecendo um modelo mais democratico de governanca no ambito local.
Contudo, segundo Fleury et al. (2010, p. 446)processo de descentraliza¢do ainda
encontra obstaculos importantes para a concretizacdo de um modelo de maior
participagdo, controle social, responsabilizagdo e intera¢ao entre Estado e sociedade”.

Cezare (2009) ao analisar como os conselhos municipais contribuem para a
governanca, buscou entender como estes mecanismos de participacdo se relacionam
com o desempenho da gestdo municipal. Segundo a autora, os conselhos gestores
possuem uma estrutura e um funcionamento que possibilita que os mesmos se
constituam “institutos muito proximos dos instrumentos ideais para 0 exercicio da
governanca, tendo em vista que, por seu intermédio, se da a relacdo entre Estado e
sociedade” (CEZARE, 2009, p.51).

Segundo Cezare (2009) os conselhos gestores contribuem para a gestao local, ao
envolver no processo de tomada de decisdo, atores governamentais e atores nédo
governamentais. Desta forma, podem ser entendidos como um espaco facilitador para a
estruturacdo da governanca em ambito local.

Para Boeira et al. (2007, p. 13@®) conceito de governanca alterou o padréo e o
modo de se pensar a gestdo dos bens publicos, antes restritos aos atores da esfera
estatal”. Neste sentido, os autores em seu trabalho intitulado “Governanca Local e
Democréatica em Dois Municipios da Grande Florianopolis: estudo sobre Conselhos
Municipais e Politicas de Sustentabilidd pressupdem que a governanca em ambito
local € indispensavel para que a politica descentralizadora (do projeto de reforma

administrativa do governo estadual catarinense) seja realizada com éxito.
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Os autores ressaltam que ao analisar a realidade deshos “foi possivel
perceber a sua relevancia para a democracia participativa e, consequentemente, para a
descentralizacdo ¢ o desenvolvimento regional” (BOEIRA et al., 2007, p. 155).

Gohn (2006) aponta que os conselhos gestores séo estruturas que se inserem na
esfera publica, interagindo com os diversos 6rgdos publicos que dizem respeito a sua
area de atuacdo especifica, podendo desta forma contribuir para o efetivo
funcionamento da area em que estdo inseridos.

A autora “analisa os conselhos no contexto da construcdo da democracia e da
participacao popular” (GOHN, 2006, p. 5), ressaltando que os conselhos gestores,
enquanto parte de um modo de governanca democratica, representam a efetiva
possibilidade de cogestéo, expressando que a capacidade da sociedade civil de intervir e
participar na gestdo publica. Desta forma, determinando um novo padrdo de relacéo
entre a sociedade e o governo e incorporando nos processos decisérios um grande
pluralismo de atores.

Para a autora, em se tratando do direcionamento dos estudos de casos empiricos,
os conselhos gestores ainda necessitam de “pesquisas e avaliacdes sobre seu
desempenho, ¢ a analise do impacto de suas ag¢des sobre a sociedade e sobre o Estado”

(GOHN, 2006, p. 5).

Frey (2004) aponta que a participagao social, tem se tornado um objeto de estudo
cada vez mais frequente na literatura sobre administracdo publica, principalmente em
estudos que objetivam entender sua importancia para o desempenho administrativo.
Neste contexto, o autor busca em seu trabalho “avaliar a relevancia da concepcéo de
governanca interativa [...] para compreender a nova dindmica da participacdo politica na
gestdao urbana” (FREY, 2004, p.120).

Segundo Frey (2004, p.135)governanga interativa “permite ampliar o foco da
andlise sobre a gestdo publica participativa para o conjunto de arranjos institucionais
implementados”. O autor aponta que, os governos que buscam uma legitimidade
democratica, buscam estimular a participacdo da sociedade civil:

criando novas formas de articulagdo sociopolitica, como o or¢camento
participativo, conselhos-gestores ou participagdo comunitéria, visando a

conciliar o objetivo da legitimidade democratica com o aumento da eficiéncia
(FREY, 2004, p.120).
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Segundo Santos Junior (2000) a governanca democratica local, viabiliza que as
interacdes entre sociedade e governo acontecam de multiplas formas. Neste sentido, em
seu trabalho o autor busca compreender:

em que medida a emergéncia de um novo regime de acdo publica [...]
aprofunda nossa democracia e possibilita a instituicdo de modelos de gestao

municipal baseados na governanca democratica (SANTOS JUNIOR, 2000, p.
6).

Segundo o autor, as relacdes entre a sociedade e 0 governo precisariam acontecer
por diferentes meios, sejam eles institucionalizados ou ndo, sendo que tais meios
busquem possibilitar que a governanca democratica realmente aconteca. Santos Junior
(2000) destaca os conselhos municipais, como um mecanismo institucionalizado que
“melhor exprimem a emergéncia desse regime de acdo publica alicergado na
governaca democratica” (SANTOS JUNIOR, 2000, p. 21). Sendo este fato justificado
pela abertura a um novo padrdo de relacdo entre sociedade e governo estabelecido nos
conselhos.

A partir da revisdo desses estudos, foi possivel perceber que existem inUmeras
possibilidades de se relacionar os conselhos gestores com a governanca. Também
identificou-se que os trabalhos apresentados ndo se valeram de apenas um tipo de
governanga ou se por melhor dizer, ndo se valeram de apenas uma adjetivagdo dada a
ela. Como apontado por diversos autores, dentre eles Secchi (2009), Martins et al.
(2012), Dias e Cario (2014) o tema governanca ainda é bastante amplo.

Contudo neste trabalho decidiu-se por utilizar o conceito de governanca publica,
gue como veremos de maneira mais detalhada no proximo tépico, engloba uma forma
mais democratica de relacionamento entre Estado e sociedade, trazendo consigo uma
abertura a estruturas que permitem a participacao e interacao de diversos atores para que
se chegue aos objetivos comuns, bem como um posicionamento do Estado menos
provedor e mais coprodutor (KISSLER; HEIDEMANN, 2006; SECCHI, 2009;
RONCONI, 2011; DIAS, 2012).

Este estudo busca contribuir para o campo de estudo do tema, oferecendo um
esquema para a andlise de governanca publica. Esse esquema se baseia em quatro

elementos fundamentais que estdo detalhados no préximo subtopico.
3.2Governanga Publica: Elementos de Analise

A partir do referencial teodrico identificou-se quatro elementos apontados pelos

autores estudados como sendo fundamentais para a governanca publica. Cabe destacar
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gque estes elementos ndo sdo eventos isolados. Neste sentido, os elementos podem se
mostrar em algum momento sobrepostos, permitindo que ao se analisar determinado
elemento, possa-se observar de forma indireta, algum aspecto de outro elemento.

Participacdo: A literatura sobre governanca publica aponta este elemento como
basilar para que os processos politicos sejam mais democraticos. Este elemento diz
respeito a participagdo dos atores nos momentos de deliberacdo, sendo que tal
participagdo preza para que os atores se manifestem sem nenhum constrangimento ou
coercao, podendo opinar com liberdade, mantendo sempre o respeito aos demais atores.

Ronconi (2011) ressalta que a governanca publica favorece uma maior
participacdo da sociedade nos processo politicos, valorizando o pluralismo de atores e a
igualdade de participacdo nos espacos de deliberacdo, buscando favorecer uma gestéo
mais dialdgica e compartilhada.

A participacdo proporciona que as politicas publicas possam ser elaboradas a
partir das informagbes emanadas da sociedade, possibilitando um sentimento de
pertencimento e sinalizando uma gestao deliberativa das politicas publicas a partir do
efetivo exercicio da cidadania (KISSLER; HEIDEMANN, 200&RONI; RONCONI,
2011;CAETANO, 2012;SILVA et al., 2014; BRASIL, 2014; OLIVEIRA; PISA, 2015

TransparénciakEste elemento € um elemento basilar da governanca publica, pois
colabora para que aconteca uma gestdo mais democratica, possibilitando que as
informac0des referentes as coisas publicas estejam disponiveis para a sociedade como
um todo.

Neste contexto, a transparéncia contribui para que a sociedade tenha mais
condicbes de demandar servicos, pedir esclarecimentos, deliberar a partir das
informacfes existentes, saber para onde o0s recursos publicos sao destinados, quais as
decisbes foram tomadas, quais 0s assuntos que a serem debatidos, em suma tomar
conhecimento do que acontece na gestao publica, detalhes desta, bem como os aspectos
referentes aos 6rgaos e instituicdes que nela atuam e interferem.

Nesta perspectiva Silva et al. (2013, p. 250) apontam que a governanca publica
“enfatiza a efetividade das politicas publicas, assim como maior transparéncia a
sociedade das acOes empreendidas com os requisbesos”. Para Dias (2012) e
Ronconi (2011) a governanga publica compreende um sistema mais ético e que
incorpora acdes mais transparentes de gestao.

Assim, a governanca publica preza para que 0s processos politicos que circundam

as relacbes do Estado, da sociedade e do mercado, zelem pela transparéncia e pela ética
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em todas as suas acdes (KISSLER; HEIDEMANN, 2006; SECCHI, 2009; DIAS, 2012;
PERONI; CAETANO, 2012; SILVAet al, 2014; OLIVEIRA; PISA, 201p

Pluralismo de atores: Este elemento diz respeito a diversidade de atores que
podem estar envolvidos nos processos de deliberacdo, podendo esta diversidade ser
entendida como enriquecedora para as deliberacdes e para a constru¢cdo do bem comum.

Secchi (2009), Martins et al. (2012) e Dias e Cario (2014) ressaltam que a
governanca publica indica pluralismo e o relacionamento de mdultiplos atores nos
processos politicos.

A governanca publica preza para que aconteca a efetiva interacdo entre os
diversos atores em espacos deliberativos de discussédo. Desta forma, a governanca
publica aponta que o Estado busca manter um posicionamento aberto ao dialogo no que
tange a construcdo das solucfes referentes aos problemas publicos (MARTINS et al.
2008; SECCHI, 2009; RONCONI, 2011; SILVA et al. 2013; DIAS; CARIO, 2014;
SILVA et al, 2019.

Horizontalidade das relagdes: Este elemento diz respeito a existéncia de um
sistema de relacdo entre diversos atores, cuja a efetivacdo das relacbes estédo
fundamentadas em padr6es menos hierarquicos e mais abertos a insercdo de multiplos
atores no processo politico. Desta forma, possibilitando que as relagbes existentes entre
Estado e sociedade civil estejam pautadas na democratizacdo dos processos politicos e
na coproducdo do bem comum (DIAS; CARIO, 2014). Necessitando-se para que isto
aconteca de um posicionamento menos hierarquico por parte do Estado (SECCHlI,
2009; KNOPP; ALCOFORADO, 2010; RONCONI, 2011; SILVA et al. 2013; DIAS;
CARIO, 2014.

Segundo Ronconi (2011) a governanca publica favorece a articulagdo da
sociedade civil e do Estado por meio de uma gestdo mais democratica. Neste sentido,
Dias e Cario (2014) destacam que a governanca publica fundamenta-se em um
deslocamento do poder estatal e em relagbes mais horizontais entre os atores
envolvidos.

Diante do exposto, desenvolveu-se a figura 1 a fim de integralizar os conceitos
aqui apresentados, destacando-se o0s aspectos considerados como fundamentais da
governanca publica, sendo eles a participacao, a transparéncia, o pluralismo de atores e

a horizontalidade das relacoes.
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Figura 1: Elementos fundamentais da Governanca Publica

Participacao
Phuralismo de Governancga -
Transparéncia

= ; ,_ Publica

Horizontalidade
das relacies

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de Kissler e Heidemann (2006); Martins(2208); Secchi
(2009); Knopp e Alcoforado (2010); Ronconi (2011); Caetanog0Rias (2012); Peroni e Caetano
(2012); Silva et al. (2013); Brasil (2014); Dias e Cario (2014); Silva et dl4j20liveira e Pisa (2035

Na préxima secdo encontra-se os procedimentos metodoldgicos utilizados neste

trabalho para se atingir os objetivos propostos.
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4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

4.1 Caso escolhido: O CMDCA - Vicosa

O CMDCA foi escolhido pela sua importancia, sendo o de Vigosa escolhido pela
possibilidade de acesso, dada que a pesquisa contemplou diferentes fontes de dados,
exigindo presenca constante, acesso a documentos e conselheiros, aspectos
fundamentais para a consecucdo dos objetivos. O CMDCA é um Orgdo paritério,
possuindo doze cadeiras, sendo ocupadas pelos conselheiros titulares e possuindo seus
respectivos suplentes.

Sua composi¢do € dividida da seguinte forma: seis cadeiras destinadas a
organizacdes nao governamentais que trabalham com crianca e adolescente no
municipio, atendendo as caracteristicas de atuarem e de estarem registradas no CMDCA
a pelo menos dois anos. E uma cadeira para cada secretaria governamental que sua
atuacao possua relacdo com as criancas e adolescentes, totalizando seis cadeiras e sendo
elas das respectivas secretarias: Secretaria Municipal de Assisténcia Social; Secretaria
Municipal Cultura e Patriménio; Secretaria Municipal de Desenvolvimento; Secretaria
Municipal de Educacéo; Secretaria Municipal de Financas e Secretaria Municipal
Sauck.

4.2 Classificacdo da pesquisa

A presente pesquisa € classificada como descritiva com abordagem

fundamentalmente qualitativa.
4.3 Método de coleta dos dados

Para a obtencdo das informacdes e dados para esta pesquisa foram realizadas
entrevistas com os conselheiros do CMDCA do municipio de Vigb#a e a coleta de
material documental. A partir desta interacdo foi possivel coletar os dados necessarios
para este estudo de ca€bperiodo de coleta de dados (parte documental e entrevistas)

desta pesquisa foi de julho a outubro de 2016.
4.3.1 Entrevistas

Os dados foram coletados por meio de entrevistas semiestruturadas. Ao todo
foram realizadas quatorze entrevistas, sendo doze delas com conselheiros que
atualmente frequentam as reunides do CMDCA - Vigosa, dentre eles dez titulares e dois
suplentes. Uma com uma conselheira suplente que atualmente néo frequenta as reunides

por questbes pessoais, mas estd no conselho desde sua criagdo e uma com um dos
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gestores municipais. Objetivando dar suporte para a realizacdo da entrevista, utilizou-se
um roteiro (Apéndice A).

De forma a manter o sigilo da identidade dos entrevistados, eles foram nomeados
com a inicial E e de forma aleatdéria numerados de 1 a 14. Contudo, quando
mencionados durante as analises, 0s entrevistados sdo também identificados como
sendo do segmento governamental ou do segmento da sociedade civil.

Para que nenhuma informagéao se perdesse, as entrevistas foram gravadas com o
consentimento dos entrevistados e posteriormente transcritas na integra. Na sequéncia,
foram submetidas a técnica analise de conteudo apontada por Bardin (1977), método
escolhido por sua capacidade de apreensdo de contetdos explicitos ou ndo nas falas,
podendo revelar questdes importantes que tangenciam o fenémeno estudado. Tal

método sera apresentado melhor adiante.
4.3.2 Pesquisa Documental

No que tange as fontes documentais, utilizou-se o regimento interno e as atas do
CMDCA - Vicosa da gestao atual (2015-2017). Decsdiupelas atas da gestéo atual,
por entender que cada gestdo possui suas carateristicas proprias, prioridades de trabalho
definidas e visdo sobre sua relacdo com a gestdo municipal prépria da fase temporal
analisada. Foram analisadas ao todo quatorze atas.

Ressalva-se que ndo foi possivel analisar as demais atas das reunides porque estas
nao foram encontradas nos arquivos do conselho. De forma a demonstrar quais atas

foram analisadas elaborou-se o quadro abaixo:

Més Ata analisada
maio/2015 Ata da posse; Ata da reunido ordinaria
junho/2015 Ata da reunido ordinaria
julho/2015 Ata da reunido ordinaria
agosto/2015 Ata da reunido ordinaria
setembro/2015 Ata ndo localizada
outubro/2015 Ata da reunido ordinaria
novembro/2015 Ata da reunido ordinaria
dezembro/2015 Ata da reunido extraordinaria
janeiro/2016 Ata ndo localizada
fevereiro/2016 Ata ndo localizada
mar¢o/2016 Ata da reunido extraordinaria
abril/2016 Ata ndo localizada
maio/2016 Ata nédo localizada
junho/2016 Ata da reunido ordinaria;
Ata da reunido extraordinaria
julho/2016 Ata da reunido ordinaria; Ata da reunido
extraordinaria
agosto/2016 Ata da reunido ordinaria

Quadro 1: Atas Analisada
Fonte: Elaborado pela autora, 2017.
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Considera-se que este tipo de material foi relevante para esta pesquisa, pois
ajudou a compreender, juntamente com as entrevistas, como as categorias definidas

nesse trabalho se mostravam na realidade estudada.
4.4 Andlise dos dados: Analise do conteddo

O tratamento dos dados obtidos através das entrevistas semiestruturadas e da
pesquisa documental, foi realizado por meio da andlise de conteudo. Segundo Bardin
(1977) a analise de contetdo pode ser organizada em trés fases béasicas, sendo elas: 1)
Pré-analise (fase onde se organiza o material para torna-lo operadpmadploracéo
do material (fase onde se busca a categorizacdo e a compreensao da significacdo de cada
unidade de registro); 3) Tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacéo (fase onde
os dados recebem interpretacBes inferenciais e onde ocorre uma andlise reflexiva e
critica). Tais fases permitem que o pesquisador tenha acesso de forma profunda ao
conteudo analisado.

A primeira fase contemplou a transcricdo das entrevistas e a organizagcdo dos
documentos a serem analisados. Na segunda fase elaborou-se planilhas no excel para
cada elemento de analise identificado na literatura como fundamental para a governanca
publica. Esse passo objetivou tornar possivel agrupar nessas planilhas os contetdos
referentes as categorias e permitir uma visualizacdo ampla e completa do conteudo
encontrado nas entrevistas e nos documentos analisados.

Ressalta-se que as subcategorias contidas no tépico analise dos resultados desta
dissertacdo sugiram a posteriori, em decorréncia dos conteudos obtidos nas entrevistas,
caracterizando segundo Bardin (1977) uma grade de analise mista. Na terceira fase os
dados encontrados foram analisados em sua amplitude de forma a permitir conclusées
sobre o caso estudado.

Os elementos de analise, suas correspondentes definicbes e as subcategorias

encontradas a posteriori encontram-se no quadro abaixo:

Elemento de analise Definicao

Participacao Este elemento diz respeito a manifestacdo dos atores nos momer
deliberacao, seja ela para compartiihamento de informacdes, dendncii
intervencdes nos temas especificos ali debatidos, sendo mantido a lib
de expresséo e o respeito aos demais atores envolvidos.

Transparéncia Este elemento diz respeito a divulgagdo das informacdes referentes as
publicas para a sociedade.
Pluralismo de atores Este elemento diz respeito a diversidade de atores que podem

envolvidos nos processos de deliberagéo.

Horizontalidade das relacdey Este elemento diz respeito a existéncia de um sistema de relagéo
hierarquico entre diversos atores.

Quadro 2: Elementos de analises e definicbes
Fonte: Elaborado pela autora, 2017.
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5. ANALISE DOS DADOS

Nesta secao serdo apresentados o perfil dos conselheiros do CMZiGd#sa e a
andlise das categorias: pluralidade de atores, participacdo, horizontalidade de relagcbes e

transparéncia.
5.1Perfil dos conselheiros

Para a identificagéo do perfil dos conselheiros do CMDCA - Vigosa considerou-se
apenas os doze conselheiros entrevistados que atualmente frequentam as Aeunides.
Figura 2 demonstra a quantidade numérica dos conselheiros por representacdo e sexo.
Podendo ser observado que os conselheiros governamentais sdo em sua maioria do sexo
feminino, sendo quatro mulheres e dois homens. Os conselheiros representantes da
sociedade civil s&o em sua maioria do sexo feminino, sendo cinco mulheres e um

homem.

Numero de conselheiros por representagao e sexo

B Feminino

B Masculino

Governamental Ndo Governamental

Figura 2- Numero de conselheiros por representacao e sexo no CMDCA de Vigosa
Fonte: Dados da pesquisa (2D17

A Figura 3 demonstra a média de idade dos conselheiros por sexo e representacao.
Podendo ser observado que os conselheiros governamentais possuem uma meédia de
idade quarenta anos, sendo que esta varia entre vinte oito anos e cinquenta e quatro
anos. Ja os representantes da sociedade civil possuem uma média de idade de cinquenta

e sete anos, sendo que esta varia entre trinta e cinco anos e setenta e um anos.
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Média de idade por sexo e representacao
80
70
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40 B Feminino

20 B Masculino
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10

Governamental N3do Governamental

Figura 3—- Média de idade por sexo e representacdo no CMDCA de Vicosa
Fonte: Dados da pesquisa (2D17

A Figura 4 demonstra o grau de instrucdo e a representacdo dos conselheiros.
Podendo ser observado que os conselheiros governamentais, no que tange o grau de
instrucao, trés possuem superior incompleto, dois superior completo e um possui pos
graduacédo lato sensu. Os representantes da sociedade civil no que tange ao grau de
instru¢cdo, um possui superior incompleto, dois possuem superior completo, um possui

pés graduacdo lato sensu e dois possuem pos graduacao stricto sensu.

Conselheiro por grau de instrugao e representagao

3,5
3
2,5
2
B Governamental
1,5
H N3o Governamental
1
0'5 .
0
superior superior pos graduagdo pos graduagao
incompleto latu sensu stricto sensu

Figura 4—- Conselheiro por grau de instrucéo e representacdo no CMDCA de Vicosa
Fonte: Dados da pesquisa (2D17

A Figura 5 demonstra a média (em meses) de tempo como conselheiro do
CMDCA - Vicgosa, considerando tanto o tempo da gestdo atual como gestdes anteriores

gue os conselheiros poderiam ter feito parte. Os conselheiros governamentais possuem
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uma média de sete meses de atuacdo como conselheiro no CMDCA - Vigosa, variando
de dois meses a um ano e seis meses. Os representantes da sociedade civil possuem uma
média de sete anos de atuag&do como conselheiro no CMDCA - Vigosa, variando de dois

anos a dez anos.

Média de tempo como conselheiro em meses por
sexo e governamental ou nao governamental

120
100

80

60 B Governamental

B N3do Governamental
40

20

Feminino Masculino

Figura 5— Média de tempo como conselheiro em meses por representacdo e sexo no

CMDCA de Vigosa
Fonte: Dados da pesquisa (2D17

De forma geral os conselheiros do CMDCA - Vigosa, sdo em sua maioria
mulheres, sendo nove mulheres e trés homens. Possuem uma média de idade quarenta e
oito anos. Quanto ao grau de instrucdo quatro conselheiros possuem superior
incompleto, quatro superior completo e quatro pds graduacdo (lato esestdato
sensu). No que tange ao tempo de atuacdo como conselheiro no CMDCA - Vicosa
considerando tanto a gestao atual como gestdes anteriores que os conselheiros poderiam

ter feito parte, a média foi de trés anos e sete meses, variando de dois meses a dez anos.
5.2 Andlise da categoria: Pluralidade de Atores

A pluralidade de atores colabora para que o0s processos decisorios sejam
realizados a partir de multiplas visdes e consideracfes a respeito dos temas em questao.
Nesse sentido, a diversidade de atores € vista como algo essencial para que 0S processos
nao se baseiem apenas em opiniées de algum grupo, além de proporcionar que o
processo decisério seja mais efetivo, visto que se pode tratar assuntos especificos
diretamente com os representantes ali presentes.

Conforme indicado no quadro 2 (localizado no tépico 4.3), este elemento consiste

na diversidade de atores que podem estar envolvidos nos processos de deliberagéo
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Desta forma, buscou-se identificar indicativos que fizessem referéncia a pluralidade de

atores nos documentos e entrevistas analisados.
5.2.1 Indicativos de pluralidade

A categoria pluralidade pode ser evidenciada na composicao paritaria, conforme
consta no Art. 5° do seu regimento interno, que aponta ainda a necessidade de

participacéo de diferentes atores nos procedimentos do CMCGD¢osa.

Art. 5° - O CMDCA é composto de 12 (doze) membros efetivos e 12 (doze)
membros suplentes, que representam, paritariamente, o Poder Publico e a
Sociedade Civil Organizada, conforme o art. 6° da Lei Municipal n°
2.129/2011, nomeados para mandato de 02 (dois) anos.

| — Osrepresentantes governamentais deverdo ser designados pelo Chefe do
Executivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a sua possee den
agueles servidores aos quais o superior imediato possa delegar competéncia
para atos de representatividade junto ao CMDCA,

II- as entidades da sociedade civil organizada (chamadas néo
governamentais) deverdo ser legalmente constituidas, ter comprovadamente
atuacdo de pelo menos 02 (dois) anos em acdes e trabalhos envolvendo a
promogéo e defesa dos direitos da crianga e do adolescente no Municipio e
estar registradas no CMDCA, (VICOSA, 2011).

Segundo Almeida e Tatagiga (2012, p. 69) o carater plural dos conselhos
gestores permite que “0 processo decisorio mais permeavel aos diversos interesses
implicados na elaboracdo e execucéo das politicas publicas, favorecendo decisdes mais
justas e legitimas

Nesse sentido, os entrevistados indicaram que a composi¢ao paritaria que consta
no regimento é realmente mantida. Como se pode observar nos trechos destacados das

entrevistas E1 (segmento governamental) e E9 (segmento sociedade civil).

[...] tem o pessoal governamental e os ndo governamentais né, eleslos
tem o titular e o suplente, no meu caso mesmo eu estou sestpasem, eu

estou sem suplente [...] porque a pessoa que tinha acabou saindgajo ca
entao so estou eu. Mas na maioria da vezes é s0 o titular que \@imass,

o suplente é meio que, s6 mesmo se acontecer alguma coisa de faltar e tudo
Mas assim, o correto seria participar os dois né, tanto o suplente quanto o
titular, que ate mesmo se acontecer alguma coisa do titular ter que ir na
reunido ele sabe o que ta se passando né. Mas na maioria das vezes o pessoal
gue eu vejo la assim, o pessoal ativo mesmo na reunido, a maioria sdo
titulares, ai tanto dos 6rgdos governamentais quanto ndo (E1, segmento
governamental).

[...] A composi¢do do conselho sdo 12 conselheiros, 6 goventais e 6
ndo governamentais para respeitar o principio da paridade e cada qual tem o
seu suplente [...] (E9, segmento sociedade civil).
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Os entrevistados relataram que a parte governamental esteve por muitas vezes
deficitaria por causa das faltas dos conselheiros nomeados, como pode ser observado

nos trechos seguintes:

[...] E nem todos os conselheiros participam com frequéncia géi@ que a

gente t4 conseguindo melhorar a questdo dos governamentais né, mas os
governamentais na verdade faltam bastante, € bem dificil estar todo mundo

la. Mas quem t& 14, t4 la pra participar e pode ficar a vontade e falar sua

opinido (E2, segmento governamental).

Os governamentais [...] a participagdo deles era minima. Porque eles ndo
entendiam que o trabalho de conselheiro faz parte da sua funcdo como
servidor publico. Entdo poucos eram os conselheiros que tinhacié&wia

disso e que participavam efetivamente do conselho [...] (E9, segmento
sociedade civil).

Este fato também pode ser observado nas Atas 2, 3, 4 e 5, onde sédo destacados
as faltas de alguns conselheiros, como exemplificado nos trechos abaixo. Ressalta-se
que para nao expor as secretarias, os nomes das mesmas foram substituidos por letras.

[...] @ composicéo deste conselho tem sido prejudicada pela auséncia de seus
membros. Citou o capitulo IV do regimento interno do conselhoejtefere

as penalidades aplicaveis aos membros faltantes [...] Em relacdo aos faltoso
sem justificativa, a conselheira [...] propés que, conforme reginieteimo,

estes fossem advertidos por oficio [...] A proposta foi aprovaddaopos
(Ata 2).

O conselheiro [...] sugeriu notificar os secretarios X, Y e Z sobwtas fios
membros das respectivas secretarias (Ata 3).

Foi mandada correspondéncia para o prefeito, para que se cumpra o
regimento [...] disse que vota a favor da destituicdo pois os consglheiro

tem ciéncia que fazem parte do conselho. Haverd a destituicdo dos titulares
faltantes [...]. Fazer oficio comunicando a destituicdo. [...] sugere que a
correspondéncia seja entregue em maos, e que conste que a Y e a Z ja ndo
tem conselheiros desde a primeira reunido ordinéaria (Ata 4).

Foi falado sobre a composicdo do Conselho e a sobre as faltas. Frnecess
existir uma maior cobranca sobre a presenca e frequéncia nas reunifes (Ata
5).

Entende-se que estas faltas podem prejudicar os trabalhos do conselho
particularmente no diz respeito a esséncia desta categoria, que € a diversidade de atores
representados e consequentemente a multiplicidade de ideias no processo de
deliberacdo. Nesse sentido, a infrequéncia desses conselheiros nas reunibes pode
prejudicar os processos de deliberacéo, visto que suas percepcdes e consideracdes sobre
os temas abordados sdo importantes para que as decisbes ndo se tornem apenas

unilaterais.
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Neste contexto, Martins et al. (2008, p. 179) ressalf@m “no que se refere a
participacdo dos conselheiros, a dificuldade de quérum em reunifes é uma realidade néo
muito rara”.

Almeida e Tatagiga (2012) ressaltam que os conselhos gestores possuem um
carater hibrido no qual:
repousa tanto o seu potencial para democratizar as decisdes politicas quanto
os riscos de que essas decisdes atendam meramente interesses especificos. Os
conselhos foram criados para favorecer a entrada e a publicizacdo de tais
interesses nos processos decisorios, para promover a influéncia idos ma

variados interesses nas instancias que deliberam sobre assuntos coletivos
(ALMEIDA; TATAGIGA, 2012, p.77).

Consequentemente, as faltas dos conselheiros governamentais também podem
interferem em outro aspecto, sendo este a provavel sobrecarga de trabalho dos
representantes da sociedade civil, que podem se ver responsaveis por todos 0S processos
dentro e fora do ambito das reunides do conselho.

5.2.2 Escolha dos membros do CMDCA - Vicosa

No que diz respeito ao processo de escolha dos membros governamentais, 0s
entrevistados destacaram que o que existe € uma nomeacao e que esta muitas vezes

surpreende os escolhidos, que normalmente n&o séo consultados.

[...] a nomeacdo nossa normalmente é feita assim, o secretario que asmeia,
vezes até o prefeito, muitas vezes acaba pegando a gente meio de surpresa
[...] Entdo assim, todo mundo aqui participa de algum conselho, wolgé p

ver que a maioria do pessoal aqui participa de algum conselho. Entdo assim,
as vezes vocé fica com dois, trés conselhos pra vocé, ai tipo queremém ou
vocé tem reunido, por mais que seja uma vez por més, mas cada um deles é
uma vez por més, entdo assim, vocé tem que se programar Beeo ...
acredito que na maioria das vezes 0 pessoal ndo é consultado ndo do
governamental ndo é consultado ndo, meio que ja € nomeado . pars
algum motivo vocé ndo puder participar, ai sim, vocé pode assim, meio q

pra sair. Mas na maioria das vezes a nomeagdo € feita mesmo
espontaneamente pelo secretario, na maioria das vezes (E1l, segmento
governamental).

Os governamentais € através do prefeito, ele que nomeia, ele nomeia os
governamentais. E através de nomeacéo (E5, segmento sociedade civil).

Diante do exposto, cabe refletir sobre a efetividade do processo de escolha dos
conselheiros governamentais, visto que a indicagcdo de pessoas que néo tem o perfil ou
nao se interessam pela atuacdo como conselheiro, ndo parece totalmente sustentada,
pois, nesse contexto de apenas cumprimento de uma obrigacdo, a desmotivacao por

parte do conselheiro pode vir a ser muito mais prejudicial do que benéfica, refletindo
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tanto na questdo de faltas, como também em um nivel minimo de participacdo dos
conselheiros presentes nas reunioes.

Quanto ao processo de escolha dos conselheiros ndo governamentais, 0sS
entrevistados destacaram que esse processo acontece por meio de reunido, que em
principio todas as entidades que trabalham com crianca e adolescente no municipio a
mais de dois anos e que estdo registradas no CMDCA - Vigosa deveriam estar
presentes, para que por meio de uma votacao se definisse quais as entidades que teriam
representantes no conselho. Cabe ressaltar que mesmo sendo 0s representantes das
entidades a fazerem suas campanhas, a vaga dentro do conselho se destina a entidade e
nao a pessoa em si. Desta forma, caso a pessoa saia da referida entidade, a entidade
indica outra para o lugar de conselheiro.

As falas dos entrevistados E5 (segmento sociedade civil) e E7 (segmento
sociedade civil), exemplificam como acontece o processo de escolha dos membros nao
governamentais do CMDCA - Vigosa.

Os ndo governamentais, a pessoa que tem interesse de entrar naconselh
eles dao seu nome, t4 certo, o grupo que té ali faz uma votagéo e escolhe
aquele que devera representar no CMDCA, entdo é uma escolha por todas as

entidades, as entidades reinem numa reunido definem os nomes através de
votacao (E5, segmento sociedade civil).

Nds temos elei¢do, nds, nos fazemos o chamamento para todas as entidades
credenciadas e elas enviam o0s representantes, agente faz uma assembleia,
cada um pode dar seu nome ou quem nao tem interesse pode sé ivotar. A
escolhemos seis titulares e seis suplentes [...] (E7, segmento sociedade civil).

Nesse contexto, chama a atencdo a fala do entrevistado E12 (segmento
sociedade civil), que destaca que nem todas as entidades registradas se interessam por
participar do conselho:

[...] N&o, nunca tem. E sempre os mesmos. Na verdade, agenteoesta
conselho ainda porque n&o tem ninguém. Porque ninguém doguém

quer trabalho. E é um negécio que é voluntério, entdo s6 a pessoa muito
engajada fica (E12, segmento sociedade civil).

Os entrevistados E4 (segmento governamental) e E5 (segmento sociedade civil)
relatam que a participacdo comprometida € a principal dificuldade do CMDCA -
Vicosa. O entrevistado E5 (segmento sociedade civil) também destaca que devido a sua
temética o conselho se relaciona com mudltiplos atores e sugere que talvez fosse
interessante que se aumentasse o numero de membros devido a abrangéncia da atuacdo

e responsabilidade do conselho.
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[...] Sempre nos tivemos essas dificuldades, a varios anos atras, tezaem
reunido porque ndo dava quérum, os governamentais nunca fofdooass

nem tdo pouco comprometidos, agora devido uma pressao que ta tendo maio
do CMDCA da promotoria e com a execucdo de varios seminarios que a
gente t4 fazendo, a importancia disso, e a exigéncia do proprio coraelho,
gue eles estdo mandando, mas nunca teve uma participacdo digamos
excelente né (E4, segmento governamental).

[...] acho que a principal dificuldade é a participagdo ativa e comprometida de
todos [...] E as vezes eu chego a pensar que o conselho ele é cqnaposto
poucos membros, ndés somos 12 efetivos, as vezes eu chego aquensar
deveria aumentar pelo tamanho que é e a responsabilidade do conselho das
crianca, que € muito abrangente, que é diferente de um conselho quasé me
com determinado assunto, ele ndo, ele mexe com todas as politicas ligadas a
crianca e ao adolescente, seja em qualquer setor, salde, educacdo ou
assisténcia social, entdo é muito abrangente. Entdo se vocé considerar que
séo s6 12, tem as 6 comissdes, se cada um tem que participar das reunibes,
cada um tem que participar das comissdes, fica apertado pra quem participa
(E5, segmento sociedade civil).

5.2.3 Configuragao e organizacao interna do conselho

Os entrevistados destacaram que consideram que a configuracdo do conselho é
compativel com a da sociedade, como exemplificado na fala do entrevistado E1

(segmento governamental) e E9 (segmento sociedade civil):

Ahh sim, porque la meio que parece que eles pegaram um pouquinho, sabe
pessoal assim [...] E tipo assim, até os locais, as comunidadegugue,

vocé vé que tem gente que € de comunidades mais carentes né, que as vezes a
entidade deles t4 na comunidade mais carente, outras ja lidam com outro tipo
de publico e tal. Mas eu acho que sim, a diversidade ali dos conselheiros t4
bem (E1, segmento governamental).

Sim, eu acredito que sim. E claro que ai tem um pré requisito, prigejue

todas as entidades que trabalham com crianca e adolescente estejam
registradas no conselho [...] Segundo que elas participem da assembleia que
vai eleger os representes, os conselheiros (E9, segmento sociedade civil).

Entretanto, o entrevistado E2 (segmento governamental) destaca que seria
enriguecedor se o0 CMDCA - Vigcosa possuisse 0 segmento de usuarios participando,
para que as demandas fossem conhecidas e ouvidas mais de perto pelos demais

conselheiros.

E, talvez, na minha opinido, seria interessante que a gente tivesse no
conselho, talvez usuarios, sabe? Que ai a gente ia sentir, escutar, ouvir a
demanda muito mais de perto. E ouvir a demanda de uma pessoa pra quem
aquilo ali é destinado. Porque tipo assim, o pai de algum usuario, de algu
aluno de alguma entidade, alguma coisa nesse sentido que eu acho que a
gente ficaria mais amplo assim, o entendimento, sabe? Eu acho queiésso ser
interessante, mas nao sei como fazer, porque isso é em lei négiaante
governamental).
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Destaca-se que conselheiros atuam em comissdes tematicas conforme apontado
pelo Art. 23:

Art. 23- O trabalho do CMDCA esta estruturado em comissdes tematicas
paritérias, que se encarregam de preparar e analisar previamente as matérias a
serem apreciadas e deliberadas nas Reunides Plenarias (VICOSA, 2011).

Sendo cinco comissfes tematicas permanentes, como exposto no Art. 24:

Art. 24— S&o Comissdes Teméaticas Permanentes do CMDCA:

1)Comisséo de Politica de Atendimento dos Direitos

- Responséavel pelo diagndstico e monitoramento constante da execucédo da
politica da crianca e do adolescente no Municipio.

2)Comissao de Orgamento e Fundo

- Responsavel pelo encaminhamento da gestdo do FMDCA e pela articulacao
entre o0 CMDCA e o0s setores responsaveis pelo planejamento e finangas do
Municipio. Tem, dentre outras responsabilidades, a tarefa de acompanhar e
monitorar todo o processo de elaboracéo e execucdo dos Planos &isirianu
(PPA), Lei de Diretrizes Or¢camentérias (LDO) e Lei Orcamentaria (LOA),
além de encaminhar propostas para regulamentacdo do FMDCA e para
definicdo dos critérios a serem adotados no repasse dos recursos captados
pelo FMDCA.

3)Comissao de Garantia de Direitos e Apoio ao Conselho Tutelar

- Responséavel por oferecer apoio técnico aos Conselheiros Tutelares, por
meio de programas de capacitacdo, acompanhamento de suas atividades e de
um didlogo constante.

4)Comisséo de Registro de Entidades, Inscricdo de programas e Reavaliagéo,
e de Andlise, Avaliacéo e Inscricdo de Projetos

- Responséavel pelo trabalho de registro de entidades e inscricdo dos
programas governamentais e nado-governamentais de atendimento e sua
posterior reavaliacdo, efetuando as comunicacdes devidas ao Conselho
Tutelar e a Justica da Infancia e da Juventude.

5)Comissao de Comunicag¢do e Divulgacao

- Responsavel pela divulgacdo dos trabalhos dos Conselhos @ideDé
Tutelares e do processo de construcdo de uma Politica Municipal de Protecao
Integral para Criancas e Adolescentes, bem como a mobilizagdo social para
essa tarefa coletiva (VICOSA, 2011).

Os entrevistados destacaram que o processo de escolha para a distribuicdo dos
conselheiros para as comissfes tematicas é bastante simples, acontecendo de forma
espontanea por parte de cada conselheiro que se identifica com determinada comisséo,
como exemplificado pelos entrevistados E1 (segmento governamental) e E2 (segmento

governamental):

[...] dentro do conselho tem as comiss@es e cada conselheiro mdengue

qgue participar de uma pelo menos né. Mas é dividido, dessa Ultima vez foi
bem esponténeo, Ahhh que pode participar dessa? Quem tem interesse nessa?
Foi bem espontdneo mesmo, cada um que escolheu em qual ia participar (E1
segmento governamental).

Na verdade a escolha para as comissdes funciona de acordo com o interesse
de cada um, de cada conselheiro em determinada area mesmo. Ai a gente tem
a comissao de visita, tem a comissédo de fundo, tem a comissdo deaapoio a

conselho tutelar, entdo cada um demonstra interesse né, fala seu intaresse po
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aquela comisséo, por aquela area e ai ele automaticamente participa daquela
comissdo, mas ndo € nada burocratico ndo, é muito de interesse mesmo [...]
(E2, segmento governamental).

A pluralidade de atores visa possibilitar a diversidade de ideias, questionamento e
solucdes durante o processo participativo dentro do conselho. Para Oliveira et al. (2010)
os conselhos representam a esséncia da democracia deliberativa, buscando consensos
racionais, a partir da pluralidade de interesses e visdes, demonstrando a importancia da
argumentacao publica. Para os autores, o entendimento dos conselhos gestores enquanto
instrumentos da democracia, esta vinculado ao seu constante relacionamento com 0s

segmentos sociais e poderes locais, bem como a sua atuagdo na esfera publica.
5.2.5 CMDCA - Vigosa e rede de politica

Considerando-se a atribuicdo do CMDCA- Vicosa no que diz respeito ao registro
das organizacdes da sociedade civil que trabalham nesta area temética da crianca e
adolescente. Entende-se que ainda que de modo ideal o CMDCA - Vigosa forma uma
rede de politica publica, na qual o CMDCA - Vicosa é um agente central e em torno do
qual as entidades registradas atuam.

Muller et al. (2012) apontam que as redes de politicas publicas seria uma das
respostas a descentralizacdo do Estado, a flexibilizacdo das fronteiras entre publico e
privado e a articulagdo da sociedade.

Para Schneider (2005) o conceito de redes de politicas publicas acarreta uma
visdo da realidade na qual as politicas publicas ndo sdo formuladas e implementadas
apenas pelo Estado, mas que também atores privados ou sociais interagem e participam
nesse processo de producéo e oferta de bens publicos.

Nesta perspectiva o CMDCA- Vicosa estaria responsavel pela gestdo dessa rede
qgue se forma em seu em torno. Como apontad&lpary e Ouverney (2006, p. 7%
multiplicidade de atores presentes no contexto organizacional das redes ressalta a
necessidade de se construir convergéacpartir depluralidade e autonomia”. Desta
forma, evidencia-se a necessidade de uma gestao que ndo descaracterize o cerne da rede
de politica publicas envolto na multiplicidade de atores, na participacdo e nos objetivos
em comum.

Para tanto, segundo Klijn (2014, p. 120y atividades de gestdo em redes
devem buscar unir os atores envolvidos, acordando objetivos e percepcbes e

construindo acordos organizacionais que sustentem as interagdes”.
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Neste sentido, para Fleury e Ouverney (2007, p. 28) o foco da gestdo em rede esta
voltado para “os processos de interagdo dos diferentes atores e para os meios pelos quais
esses processos podem ser estimulados, mantidos ou alterados, se necessario”.

Diante do exposto, buscou-se identificar se acontece algum tipo de interacdo mais
abrangente das entidades com o CMDCA - Vicosa e se existe alguma interacé® entre a
demais entidades registradas. Os entrevistados destacaram que a atuacdo do CMDCA -
Vicosa, neste sentido especifico, se limita ao registro as entidades e as visitas
periodicas. Também destacaram que desconhecem a existéncia de relacdes mais densas

entre as entidades.

[...] a partir do momento que mexe né, com crianca e adolescente, qualquer
tipo de trabalho que faz com crianca e adolescente, ela tem que ta credencia
porque a gente tem que supervisionar essa entidade né. O conselho tem esse
papel ai, de tipo acompanhar elas [...] (E1, segmento governamental).

[...] o conselho visita essas entidades e faz os seus relatérios.obfas v
perguntou em questdo da entidade, em questao da entidade eu vejo elas ainda
bem desinteressadas [...] Nao vejo trabalhando em conjunto (E5,nsegme
sociedade civil).

[...] Elas séo registradas de acordo com todas as normas, mais dedeano
funcionamento, toda a documentacdo, plano de trabalho e etc. E ai sdo
registradas. De 2 em 2 anos essa comiss&@o tem que visitar todas as entidades
pra ver se realmente se elas continuam em funcionamento de acoréo com
norma do CMDCA [...] N&o, outra ligagdo ndo, maior ndo. S6 as que sao
membros né, sdo 6, eu sou uma das 6 membros participantes e ten mais
suplentes, agora sédo mais de 30 entidade, ndo temos maior participacdo néo
(E11, segmento sociedade civil).

Dentro deste contexto, o entrevistado E5 (segmento sociedade civil) destaca que
as entidades tem a preocupacdo de estar registrada no CMDCA - Vigosa, porque
precisam deste registro para outros fins burocraticos. Também relata que considera as
entidades desinteressas pelo trabalho do conselho e que o trabalho delas é mais

individual, ndo procurando realizar um trabalho em conjunto.

z

A questdo das entidades é o seguinte, elas tem uma preocupacdo muito
grande em si cadastrar no conselho porque tudo aquilo que ela fovdazer
precisar desse cadastro dela, mas eu pessoalmente acho muitas entidades bem
omissas elas ndo se interessam pelo que o conselho ta fazendo, independen
delas fazerem parte do conselho ou néo, elas poderiam estar participando
mais ativamente da reunido, ndo participando, porque ela ndo tem direito a
voto, mas ela teria direito a voz. Ela poderia estar participando das reunides,
levando propostas, mas elas ndo levam, elas ndo se preocupam com isso, eu
nao vejo esse interesse das entidades. Eu vejo um servico muito fragmentado,
vamos dizer assim, cada um fazendo seu e ndo procura fazer ,ospbeo

Entdo cada entidade tem a sua diretoria, tenta fazer o melhor de si, mas elas
ndo se preocupam em estar reunindo com o conselho, procuraadsetho

pra ajudar ndo (E5, sociedade civil).
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Diante do exposto, entende-se que apesar do CMDCA - Vicosa registrar as
entidades que de alguma forma trabalham com criancas e adolescentes do municipio, e
que essa configuracdo poder inicialmente ser interpretada como uma rede de politica
publica, ela se apresenta mais de maneira formal do que efetiva, isto €, ndo funciona
como rede, apenas se vinculam formalmente para cumprir requisitos legais. Uma
possivel causa pode ser a superficial conectividade entre atores e, consequentemente, o
baixo ou inexistente direcionamento para ac¢des coletivas em prol de objetivos comuns.

Contudo, os entrevistados apontaram outro fato relevante, que diz respeito ao
fortalecimento de uma rede de atencdo a crianca e adolescente do municipio, que visa
garantir os direitos da crianca e adolescente, bem como atendé-los de uma forma mais
efetiva.

Diante desta informacdo, buscou-se entender como estd acontecendo esse
processo de fortalecimento da rede de atencao a criaogdelescente. Nesse sentido,
destacam-se as falas dos entrevistados E9 (segmento sociedade civil) e E13 (segmento
governamental) que explicaram de maneira detalhada o processo de articulagdo dessa
rede. Inicialmente os entrevistados destacaram que articulacdo de rede foi incentivada

pelo judiciario, como exposto nos seguintes trechos:

[...] Porque o trabalho pra funcionar, a rede tem que funcionaelsemnede
envolve todos os atores, tanto publico quanto privado, tanto do execuotivo, d
legislativo, do judiciario, da policia, todos eles tratam com crian¢a e tem que
ta integrados. Porque se a policia ndo sabe qual o papel do Conselho Tutelar,
se a policia ndo sabe qual o papel do judiciario e vice versa, os hospitais, a
secretaria de saude, a secretaria de educagdo ndo sabe como tratar com
crianga e quais sdo os direitos dela [...] Acontece que, primeiro osdireito
ficam violados, segundo fica um empurrando pro outro, futgramtando o

dedo pro outro, porque fulano ndo fez o que devia fazer, quandacetabe

gue tinha que fazer. E isso ndo € privilegio de Vigosa, embora a lei, tenha 25
anos, ainda num funciona bem no Brasil inteiro, entdo a juiza consistente
disso, ela fez um seminario, férum que ela chamou, forumrtieftimento

da rede de atencdo a crianca e adolescente na comarca. e foram varias
reunides, com capacitacéo, orientagdo, no final desse forum, cada municipio
apresentou 0 que seria um plano de uma politica a ser executada pelo
municipio (E9, segmento sociedade civil).

Na realidade a rede, ela foi uma provocagéo que aconteceu com o judicirio,
a doutora [...] h& dois anos atras ela fez uma convocagdo dos murdeipios
regido de Vigosa, solicitando que os municipios fizessem a apresentagao de
como que estava se dando o trabalho em rede na regido. Vigcosa néo tinha
ainda a formatacdo desse trabalho em rede, existia j& a ideia da rede, ela
estava concebida, ja tinha acontecido um férum, seminario pra definir a rede,
mas nao havia essa definicdo (E13, segmento governamental).

O entrevistado E9 (segmento sociedade civil) destacou que posteriormente ao

férum junto ao judiciario, 0 CMDCA - Vigosa se reuniu com o0 poder executivo em uma
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reunido e elaborou-se uma comissdo de articulacdo da rede, sendo sua composicao
plural, formada por um representante do poder executivo, um representante do CMDCA

- Vigosa e um representante da comunidade.

[...] entre as coisas que estavam na proposta, era que fosse cricaftacmm

dos municipios, uma comissao de articulacdo da rede de atencdo a crianca e
adolescente, essa comisséo teria um membro do executivo, um membro do
conselho e um membro da comunidade, da sociedade civil. Aqui em Vigosa,
isso foi em 2014, aqui em Vicosa, essa comisséo de articulagédo sadai cr

em dezembro do ano passado, dezembro 2015 [...] (E9, stegseeiedade

civil).

Buscando que todos os atores da rede se conhecessem, assim como o trabalho e
funcdo de cada um no atendimento as criancas e adolescentes do municipioséecidiu-
trabalhar realizando seminarios tematicos, aos quais todos os envolvidos com crianca e
adolescente no municipio deveriam estar presentes, de forma que o conhecimento de
cada area fosse transmitido aos demais e que a rede pudesse comecar a se articular,
como exemplificado pelos entrevistados E9 (segmento sociedade civil) e E13 (segmento
governamental).

Ai que que vamos fazer? Bom, vamos fazer um seminario temgtieo
agente vai abordar cada um dos aspectos que envolve a rede. Ai nos
programamos dez seminarios, desses dez nés ja fizemos sete, faftam tré
falta um que vem agora que é sobre a profissionalizagdo [...] trm que

vai ser com o judiciério, policia, os 6rgdos de seguranca e de justica. E o
terceiro é o de avaliacdo, avaliar tudo o que foi proposto, Tudo gfestéoi

pra traz, os outros nove [...] (E9, segmento sociedade civil).

[...] n6s tivemos o primeiro seminario que foi exatamente a apag&enpra

todos os membros que comp8em, entidades e secretarias municipais que tem
atuacdo com a criangca e adolescente, que a gente pudesse fazer a
apresentagdo da rede [...] nds estamos fazendo seminarios men¢$Bik3]...]
segmento governamental).

Os entrevistados destacaram que a estrutura dos seminarios permite que todos
participem fazendo questionamentos e direcionando encaminhamentos para a prefeitura,

objetivando que apds esse processo seja possivel elaborar um plano de ac¢des para 2017:

A estrutura do seminario € o seguinte, uma mesa provocativa, coloca o
problema, emite sua opinido sobre o problema, esse é o primeiro tempo.
segundo tempo, debates, questionamentos e encaminhamentos, e esses
encaminhamentos manda pra prefeitura, pra quem deve dar andamento a eles
ne, e alguma ja foi feita, outras coisas ndo foram feitas, mas agora em
dezembro, acho que é dia 4 de dezembro a gente vai fazer a avaliagho de tu
gue foi feito, tudo que deixou de ser feito, 0 que precisa ser feitodguii
lembrado. Ai que a gente vai tentar montar um plano para 2017denfen

Essa é a ideia da articulagao (E9, segmento sociedade civil).

[...] a rede é todas as engrenagens funcionando. Entéo todos tem qoe estar
papel de rede, isso é fundamental [..] Vamos compilar todos os
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levantamentos que foi feito nesses seminarios e propor as a¢des pra 2017 na
rede de articulagcdo da crianca e adolescente. Entdo nds vamos tirar, como se
fosse um plano diretor pra 2017, da atuacdo de toda rede pra crianca e
adolescente (E13, segmento governamental).

Com relacéo a percepcéo dos entrevistados sobre a rede de atencéo a crianca e
adolescente do municipio, foi possivel identificar que estes seminarios trazem o
conhecimento do trabalho de cada um para todos os demais atores. Como exemplificado
pelo entrevistado E1 (segmento governamental), que destaca que durante o seminario
pode ser realizado algum estudo de caso onde cada ator ali representado é chamado para

falar qual o seu papel para resolver a referida questéo.

[...]Juma vez por més tem tido os seminérios, ai todo més é comernen
especifico [...] € um tema especifico e sdo com entidades e tudo ligadas a
crianca e adolescente também. [...] Entdo assim, essa reunido, essa ai € bem
cheia geralmente e muitas coisas que séo debatidas 14, também séo debatidas
na reunido do conselho, entendeu? Entdo assim, 0s temas muitag vezes
estudos de caso, porque essa dai ja € mais especifica mesmo, entdo as vezes o
pessoal leva um caso né, de alguma crianga especifica pra debater 4. Porque
ai vem, vamos supor, fulando de tal tem acontecido isso, isso e tiakp..]

Ai vem, qual que é a parte da secretaria [...] ? [...] Entdo junta taddan

Essas dai geralmente eu acho que séo coisas mais especificas (E1, segmento
governamental).

Nesse contexto o entrevistado E2 (segmento governamental), destaca que 0s
seminarios sdo fundamentalmente para que os atores se conhecam e conhecam o papel
de cada um dentro do sistema de atencéo a crianca e ao adolescente, porque segundo o

mesmo o0s atores nao trabalham em rede e isso dificulta o trabalho de todos:

Na verdade, a rede j& existe mas ela é muito fraquinha, ai a gente t4 tendo os
seminarios do fortalecimento da rede [...] era pra eu aqui sabengeacu

vou encaminhar o fulando que ta com problema tal, encaminhar cate e

0 papel de cada um dentro do problema né. [...] A questdo messno d
semindrios que tdo acontecendo, do fortalecimento da rede é pra gente se
conhecer mesmo, pra gente conhecer as pessoas que tdo envolvidas na area e
saber a quem recorrer em cada situacdo né. Porque na verdade falasse muito
de rede, mas as pessoas nao trabalham em rede. Porque eu pego uma situacao
e tento resolver sozinha, ai eu ndo consigo e eu ndo encaminho pra quem é d
direito, pra quem tem a possibilidade de resolver aquilo, muitas vezeg porqu

eu ndo sei pra quem eu vou encaminhar. Entéo a questdo é mais esea de sab
guem € quem, quem faz parte de que, pra tentar que esses encaminhamentos
sejam feitos de forma mais objetiva mesmo né, de forma que resolva as
situacbes mesmo, e saber o que cada um faz dentro desse processo, na
verdade é isso. Mas € uma coisa que ao meu ver, t& muito no comecinho
assim, porque as pessoas tem mesmo que se conhecer ainda e saber o qu
cada um faz, o que cada um pode ajudar, em determinadas situsgéies s

pra onde encaminhar, eu acho que tinha que ter o inicio, e o inicio € muito
importante, mas eu acho que a gente ainda tem muito o que trabalhar em
relacdo a isso (E2, segmento governamental).
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O entrevistado E3 (segmento governamental) destaca que 0s seminarios sao
muitos importantes, pois segundo ele cada um tem a oportunidade de expor suas

dificuldades e buscar o aperfeicoamento do seu trabalho:

Entdo, a rede foi criada pra articular mesmo, que é também uma acéo bem
interessante, ali sdo discutidos todas as demandas e o funcionamento. Mas a
rede ela é uma articulacdo de todas as entidades e as secretarias, a sociedade
forma geral, pra discutir mesmo os temas as ag¢fes, como sdo feitas as acdes
dentro da secretaria, para conhecimento de todos e também a prépria
sociedade discute o que pensam, se acham que esta correto o procedimento, o
gue pode melhorar. Entdo assim, eu acho que a rede veio somar maio e ap
cada tema discutido sdo feitas as, esqueci o nome, sdo feitas o balango,
digamos assim, do que a sociedade pensa, o que pode melhoraaemamad

de cada secretaria ou de cada entidade relacionada, pra ir em busca de
aperfeicoamento mesmo. Entdo a prépria entidade, a prépria secretaria pode
colocar as suas dificuldades. Entdo assim, tem sido discutido bastante e eu
acho que avangou muito no pensamento, na forma de agir de cadaegntidad
de cada secretaria. Entdo hoje a gente tem pensado mais um planejamento
né, to falando pela minha secretaria, que nds temos pensado um pagico mai
no planejamento das a¢des com a crianga e adolescente, diante de tudo que
foi exposto pela sociedade, por todos os envolvidos, as autoridapes [.

acho que a rede tem somado muito e tem feito interagir todas as entidades e
secretarias no mesmo tema (E3, segmento governamental).

O entrevistado E11 (segmento sociedade civil) destaca a dificuldade de se
trabalhar de forma individualizada, expondo também que com 0s seminarios iSso tem
melhorado um pouco. Em consequéncia, o entrevistado tem observado um

envolvimento maior no que diz respeito a atencéo para com as criangas e adolescentes:

[...] pra ser um trabalho efetivo tem que ser em rede, é muito dificil o
trabalho individualizado e isso vinha acontecendo. E uma luta muito grande
pra gente conseguir que a rede funcione [...] Entdo esse sen@&npri
fortalecer a rede. Porque sdo convidados todos os que realmentdesabe,
participar da rede. Entdo sdo todas as entidades, todas as secretarias,
legislativo, judiciario e comunidade em geral, que pouco participa. Todos 0s
atores, a gente convida todos os atores que deveria estar participando da rede.
O que nés estamos notando é que a rede vem melhorando com esses
semindrios e eles sdo focados, sobre educacao, saude, acdo sociatk ¢ha ge
achando positivo [...] A gente nota que nos seminarios, umavab&er

assim que a gente faz, geralmente sdo as mesmas pessoas que estdo presentes,
s6 que agora a gente ja t& notando que esta tendo um envolvimentoaom po
maior, que deveria ser muito maior, mas essas coisas parece, sabe, que
crianca e adolescente ndo é obrigacdo de todo mundo, parece que é sO nossa
mesmo que somos envolvidos. Mas a gente vem sentindo singraseha
participacéo (E11, segmento sociedade civil).

Diante do exposto, chama a atencéo as possibilidades de garantias de direito que
o fortalecimento dessa rede pode trazer para o municipio, sendo interessante que

estudos posteriores sejam direcionados para verificar a efetividade desse processo.
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5.3 Andlise da categoria: Participacao

7

A participagdo € apontada na literatura como uma caracteristica basilar da
governanca publica, visto que sua existéncia demonstra um indicativo de um processo
politico decisorio mais dialégico. Entende-se que a participacdo pode facilitar que as
politicas publicas sejam formuladas a partir das reais demandas da sociedade, bem
como legitimando os processos decisérios e gerando um sentimento de pertencimento
por parte da sociedade (KISSLER; HEIDEMANN, 2006; PERONI; RONCONI, 2011;
CAETANO, 2012; SILVA et al., 2014; BRASIL, 2014; OLIVEIRA; PISA, 2015).

Conforme indicado no quadro 2, este elemento diz respeito a manifestacdo dos
atores nos momentos de deliberacdo, seja ela para compartilhamento de informacdes,
dendncias e/ou intervencdes nos temas especificos ali debatidos, sendo mantido a
liberdade de expressédo e o respeito aos demais atores envolvidos. Desta forma, buscou-
se identificar indicativos do processo participativo nos documentos e entrevistas

analisados.
5.3.1 Dinamica das reunidoes

No que tange a participacdo dos conselheiros nas reuniées, o regimento indica
gue além da participacdo dos conselheiros titulares, os conselheiros suplentes possuem
direito a voz em todas as reunides. O regimento também aponta no Art. 5 a
possibilidade de participacdo de outras instituicbes, entidades ou pessoas fisicas. Estes
pontos indicam que a participacdo de outros atores € considerada proveitosa para a
dindmica de deliberacdo do conselho, fato esse que corrobora para que a sociedade

transite e atue dentro da dinamica do conselho:

VIl-poderdo participar das reunides do CMDCA - Vigosa, na condi¢cdo de
convidados especiais, instituicdes, entidades ou pessoas fisicas, desde que
assim o entenda a maioria dos Conselheiros presentes a reunido;

VIll-nos casos previstos no inciso anterior, o convidado ter4 apenas direito
voz (VICOSA, 2011).

O regimento em seu Art. 14 indica a dinamica das reunides, na qual percebe-se
que os conselheiros deliberaram desde aprovacédo da pauta do dia até as sugestdes para
a proxima reunido, perpassando necessariamente por momentos de deliberacdo mais

intensa, que dizem respeito as discussdes e votacdes dos temas daquela reunido:

Art.14— As reunifes ordinarias obedecerao a seguinte ordem:

I-abertura pelo Presidente ou pessoa designada, com aprovacédo da pauta do
dia;

Il-aprovacao da ata da reunido anterior;

[l -discussao e votacdo da matéria em pauta;
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IV -avisos, comunicacdes, registros de fatos, leitura de correspon@éncias
documentos de interesse, apresentacdo de proposicdes mocoes;
V-sugestdo de temas para a pauta da proxima reuniao;

VI-enceramento (VICOSA, 2011).

Pela analise das atas, € possivel verificar que a ordem de acontecimentos
propostos no regimento é efetivamente colocada em pratica, indicativo de que o
CMCDA busca seguir as normas que o regem, bem como valorizar o processo de
participacdo dentro do conselho, além disso, as atas indicam por diversos momentos a

experiéncia de deliberagao.

[...]JA proposta foi aprovada por todos (Ata 2).

[...]JAssim sendo, a decisdo estava sendo submetida ao plenari®.08\p6
esclarecimentos, a decisdo foi homologada por unanimidade (Ata 3).

[...] Leu minuta de edital a ser publicado neste sentido, pedindo sugestdes aos
demais conselheiros, no que foi atendida (Ata 4).

[...]JFoi discutido o plano de acdo do CMDCA para 2016 (Ata 5).

[...]JEm seguir passou-se para a discussdo sobre o Plano de Agad®0
CMDCA-VICOSA, onde foram feitas algumas alteracdes, porém o assunto
voltara a ser discutido na préxima reunido (Ata 10).

[...]JPor fim, foi discutido sobre a organizacdo interna do CMDCA, tamo
sua recomposicao tanto com membros governamentais e ndo goveasisime
(Ata 18).

Corroborando com aspectos supracitados as entrevistas também indicam que
dindmica das reunides busca seguir a indicacdo do regimento, como exposto nas
colocacdes dos entrevistados. Este fato € um indicativo de que os conselheiros
conhecem o processo de estruturacao das reunides que participam e desta forma sabem

gue durante as reunides existem momentos onde necessitam participar de forma ativa:

[...]JO conselho é regido pelo regimento, no regimento fala queatem
reunifes ordinarias e as reunides extraordinarias. Seja qual for ela tem que
ser convocada com antecedéncia, apresentando a pauta, a pauta que vai ser
discutida na reunido. Normalmente as reunides do conselho, as ordinérias,
elas sao feitas as primeiras quintas feiras de cada més, agora...é feito um
calendério dessas reunibes ordinarias e se por exemplo der um feriado na
quinta feira a gente pode passar pra semana seguinte...mas a rotmalé ess
reunido é aberta pelo presidente do conselho e vai se discutindo cada item da
pauta, e todo mundo tem direito a voz e voto, todos os conselhe®ps (E
segmento sociedade civil

[...JEntdo, na verdade la as reunides sdo mensais ne, uma vez potemés e

as extraordinarias que também acontece uma vez por més dependendo do
assunto assim pode acontecer ate duas vezes, mais nunca passou de uma vez
dependendo do tema né, algum assunto mais importante eles marcam reunido
extraordinaria[...]Sao reunifes realmente planejadas, tem pauta, geralmente
eles mandam a pauta pra gente antes. Ai tem a leitura da ata da reunido
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anterior, do més anterior e os pontos a serem discutidos (E1, $egmen
governamentyl

Os entrevistados indicaram que ndo existe nenhum tipo de constrangimento
durante suas falas nas deliberacdes, que todos participam e que 0s pontos de vistas
diferentes sdo debatidos para que se chegue a um consenso, como fica evidenciado nas
falas exemplificadas abaixo:

N&o, nado sinto isso ndo, é bem tranquilo, todo mundo temE®zs€gmento
governamental).

[...] existe um clima de relacionamento muito bom no grupo [ntidEas
divergéncias, os pontos de vista sao diferentes, mas a gente procura chegar a
um denominador comum que agrade a todo mundo. Mas ndo tenmmenhu
melindre assim nao (E5, segmento sociedade civil).

Os entrevistados E9 (segmento sociedade civil) e E11 (segmento sociedade
civil), destacaram que as reunides sdo abertas para que todos os conselheiros possam se
manifestar, também apontaram que no momento de deliberacdo os conselheiros buscam
participar de forma ativa, guardadas suas caracteristicas pessoais, que podem interferir
nesses momentos.

Este fato torna-se relevante, pois em decorréncia de carateristicas pessoais, como
a timidez ou em cordpartida a desinibicdo excessiva, interferem em como o0s
conselheiros participam das deliberagdes do CMCDA, podendo nesse contexto se
expressarem o minimo necessario ou dominar a reunido individualmente.

[...]tem gente que é mais inibida, tem gente que é mais extrovertideuMas
acredito que todos participam com a liberdade que necessitam, mas tem

outros que gostam de falar mais e outros menos (E9, segmentoadecied
civil).

Eu acho que no conselho, eu faco parte de outros conseltd$izejacho

gque o CMDCA é um conselho que se participa bastante, é claro cada qual
com as suas caracteristicas, tem pessoas que falam mais, tem pessoas que
preferem ouvir mais, mas existe sim uma participacdo muito boa de todos
(E11, segmento sociedade civil).

No que diz respeito ao dia, horério e local das reunibes, a maioria dos
entrevistados indicou que estes pontos favoreciam a participagdo, como destacado pelos
entrevistados E1 (segmento governamental) e E2 (segmento governamental). Entretanto
ficou evidenciado que por vezes alguns conselheiros faltam as reunifes, como relatado
pelo entrevistado E9 (segmento sociedade civil), o que prejudica o processo de

deliberacdo. O entrevistado E3 (segmento governamental), porém, argumentou que nao
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considera o horario como ideal, porque a dedicacéao da parte da manha toda ao conselho
prejudica os trabalhos na secretaria.
[...]a reunido deles sempre foi com dia marcadol...]Jentdo eu acho que é ate
tranquilo[...Jmas acontece de algumas vezes ndo poder ir, eu mesve ja te

reunides que eu ndo pude ir, porque apesar de ser uma coisa ja agendada
vinha outros compromissos|...] (E1, segmento governamental).

[...]Jpor mim favorece, eu ndo vejo dificuldade n&o (E2, segmento
governamental).

Olha, como governamental, eu acho complicado porque a gente sai do
trabalho, a demanda aqui, em todas as secretarias, sdo grandes né, o tempo
todo nés temos muito trabalho aquil...] A gente assim, a marlz s®
dedicando ao conselho, prejudica um pouco os trabalhos da secretaria. Entao
assim eu frequento e tudo, mas nao acho que seja o ideal (E3, segmento
governamentyl

Esse € um problema. Um problema assim, mas apesar do calendéario estar
feito[...]sempre existe aquele que: ndo posso, eu tenho um coisgwom
nesse horério [...] E hoje uma pessoa que é um conselheiro, hpEssu

toda primeira quinta feira, assume esse compromisso, s6 que de repente
ocorre uma questdo qualquer la e naquele dia ele ndo pode, tem uma viajem,
tem um coisa (E9, segmento sociedade civil).

Diante do exposto entende-se que a participacdo de todos os conselheiros nas
deliberacbes é importante para que o conselho ndo se torne apenas um objeto
burocratico dentro da gestdo municipal. Como apontado por Martins et al. (2008) e
Freitas e Andrade (2013) o conselho é um meio pelo qual a sociedade participa da
gestdo publica, bem como um meio institucionalizado de participacdo que permite que

se delibere sobre as reais demandas da sociedade.

5.3.2 Diferencas entre a participacdo dos conselheiros governamentais

e ndo governamentais

Gohn (2006) aponta que existem grandes diferencas nas condi¢cdes de participacéo
dos conselheiros governamentais e nao governamentais. Sendo que 0s primeiros
possuem uma melhor estrutura de trabalho, mais acesso as informacdes, na maioria dos
casos atuam como conselheiros durante seu expediente de trabalho e possuem
remuneracdo. JA os conselheiros ndo governamentais ndo sao remunerados e nem
contam com uma estrutura administracdo como a dos conselheiros governamentais.

No caso estudado, os entrevistados indicaram que existe diferenca entre a
participacdo dos conselheiros governamentais dos ndo governamentais no CMDCA -
Vigosa, sendo esta apontada como uma maior dedicacdo ao conselho por parte dos

conselheiros ndo governamentais:
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[...] eu percebo que os governamentais, na maioria eles ndo se geadicam

nao sei talvez pela demanda, bom, eu percebo que a sociedade civil se dedica
mais. Eles s&o realmente voluntarios, eles estdo ali porque defendem a
bandeira, a questédo, o tema e 0s governamentais muitas vezes sao indicados
pelos seus gestores e as vezes nem é uma pessoa que tenha o perfil, ele
cumpre o seu trabalho na verdade. J& a sociedade civil ndo, ele ta ali por
amor, por dedicacdo, porque € a bandeira que eles defendem],..] (E3
segmento governamental).

[...] O que eu sinto é que existe um maior comprometimento dos nao
governamentais. N&o obstante agora, 0 executivo nomeou alguns
governamentais que estdo participando ativamente, mas digamos que a uns
trés quatro meses atras eles ndo participavam, agora ja estéo indo alguns, pelo
menos uns trés ou quatro ja estdo frequentando e participando ativamente
(E5, segmento sociedade civil).

Os governamentais|...] a participacdo deles era minima. Porque eles néo
entendiam que o trabalho de conselheiro faz parte da sua funcdo como
servidor publico. Entdo poucos eram os conselheiros que tinhaciéunia

disso e que participavam efetivamente do conselho (E9, segmento seciedad
civil).

Entretanto, como pode ser observado na categoria pluralidade dos atores, a
possivel falta de comprometimento dos conselheiros governamentais, pode também
estar fundamentada no processo de escolha destes, que € simplesmente por indicacéo
dos seus gestores.

Contudo,para que a participagdo seja efetiva ela “precisa ser qualificada, ou seja,
ndo basta a presenca numérica das pessoas porque 0 acesso esta aberto. E preciso dota-

las de informacoes e de conhecimentos sobre o funcionamento das estruturas estatais”

(GOHN, 2006, p. 10).
5.3.3 Capacitacao dos conselheiros

Os entrevistados destacaram a necessidade de capacitacdo para os conselheiros.
Esta capacitacdo ndo diz respeito ao grau de instrucdo do conselheiro, mas sim a
necessidade de que os conselheiros entendam o funcionamento do conselho e as leis que
orientam suas acdes. Nesse sentido, destas consideracbes a respeito da
capacitacao contidas nas Atas 3 e 5. Ressalta-se que nome do congresso foi omitido e
substituido pelo nome “Congresso Internacional’xX
A conselheira [...] falou sobre o Congresso Internacional X e soliaitou

custeio de pelo menos um membro para participacdo no Congresso, como
capacitacao (Ata 3).

[...] propBe que seja elaborado um Manual [...] para que cada uanosgile
fazer e como atuar como conselheiro (Ata 5).
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Corroborando com esta perspectiva de necessidade de capacitacdo o entrevistado

E9 (segmento sociedade civil) ressalta que:
A necessidade de capacitacdo é grande, ta. Porque a lei é grande, o ECA, tem
gue conhecer profundamente o ECA, tem que conhecer a leis paralelas [..
Porque tem a lei, depois tem resolucdes do conselho estadual, que conselho
nacional [...] do préprio conselho municipal, porque ele pode de $azsr
resolugdes, que € uma forma [...] como uma politica pode ser implementad
€ por resolucdo do conselho, que o conselho tem o poder delibeeddivo,

pode emitir resolucdes que definem as politicas a serem desenvolvigdas (E9
segmento sociedade civil).

Essa colocacédo vai ao encontro das percepcdes dos trabalhos de Souza (2005) e
de Souza et al. (2012) pois segundo estes autores a capacitacdo € importante para os
conselheiros entendam de forma clara o papel que desempenham. Nesse sentido, Souza
(2005, p. 118) ressalta que a capacitacdo necessita se concentrar em:

aspectos juridicos e politicos envolvidos no Estatuto da Crianca e do
Adolescente e na legislacdo a ele relacionada, em teméticas ligadas as
préprias particularidades da infancia e da adolescéncia e ao papel dos
conselhos e dos conselheiros como formuladores e controladores da execucdo
de politicas publicas. Na area da defesa de direitos de criancas e adolescentes,
h& um reconhecimento da importancia e da necessidade desse investimento

em capacitacéo, evidenciando a eficacia que isso tem no sentido de modificar
gualitativamente a atuacdo dos conselhos (SOUZA, 2005, p.118).

A falta de capacitacdo pode ser considerada como um dos principais entraves ao
funcionamento dos conselhos gestores. Desta forma, uma capacitagdo ampla, que
englobe os aspectos inerentes ao conselho, bem como a politica e a administracdo
publica, é entendida como fundamental para a eficacia dos conselhos, pois possibilita
gue os conselheiros desenvolvam e aprimorem reflexdes criticas sobre as situacdes que
os circundam (MARTINS, et al., 2008; KLEBA et al., 2007; GOHN, 2006).

Contudo, a participacao cidada dentro dos conselhos, mesmo que aconteca sem
um processo de capacitacdo, ndo deve ser entendida como um impedidor para as
negociacdes de conflitos e busca do bem comum.

Ao contrario a participacdo cidada pode ser entendida como uma benéfica
“intervencdo dos agentes sociais no curso das atividades publicas de diversas formas,
que permitem sua influéncia nas decisdes estatais ou na producdo de bens publicos,
constituindo, assim, expressdeo interesses sociais” (BRASIL, 2004, p. 37). Desta
forma, a participacdo cidadfassa pela consciéncia da realidade na qual o sujeito esta
inserido e pela sua manifestagomo cidadao nesta realidade” (RIZZINI et al., 2007,

p. 167).
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5.4 Anélise da Categoria: Horizontalidade das Relacdes

7

A horizontalidade das relacdes é entendida como basilar para a governanca
publica, pois ela compreende um posicionamento menos hierdrquico por parte do
Estado e a insercdo mais efetiva da sociedade dos processos politicos (SECCHI, 2009;
KNOPP; ALCOFORADO, 2010; RONCONI, 2011; SILVA et al., 2013; DIAS;
CARIO, 2014). Conforme indicado no quadro 2, este elemento diz respeito a existéncia
de um sistema de relagdo menos hierarquico entre diversos atores.

Nesse contexto, para Oliveira et al. (2010) os conselhos gestores devido a sua
composicado e ao seu carater deliberativo surgem como espacos facilitadores de uma
relacdo entre Estado e sociedade menos hierarquizada e mais dialdgica. Entretanto,
segundo os autores a existéncia e atuagcao dos conselhos gestores ndo garante que se
instaure um “novo padrdo de rela¢des entre populacdo e governo. Ao contrario, pode
aumentar as evidéncias do formalismo na esfera publica brasileira, na qual a norma, o
discurso e a pratica sdo desarticulados” (OLIVEIRA et al., 2010, p.435).

5.4.1 Relacéo da gestdo municipal com o CMDCA - Vigosa

No que tange a relacdo da gestdo municipal com o CMDCA - Vicosa, 0s
entrevistados destacaram que a relacdo ja foi bastante dificil, mas que atualmente vem

melhorando um pouco, como exposto pelo entrevistado E3 (segmento governamental):

Vem melhorando ta, mas eu percebi que era muito dificil para o conselho. O
conselho n&o era ouvido e se era ouvido muitas vezes ndo era ate&ndido,
Ent&o hoje eu percebo que o conselho tem se posicionado e tem enfrentado
essa questdo e tem cobrado e a gestdo tem atendido, tem melhorado seu
atendimento t4. Entdo o conselho, como eu disse anteriormente, quando ele
se sente, sente que nao foi atendido, ele pede uma reunido sempredatravés
chefe, do secretario de governo, e o secretario de governo aciona as outras
secretarias relacionadas e nessa reunido é discutido o que ta acontecendo,
porque nao ta sendo atendido, que os conselheiros ndo estdo frequentando
todas as questbes. Entdo assim, tem melhorado muito, mas tem muito que
melhorar ainda. Eu percebo ainda bastante falta de algumas secretarias,
dedicacdo também em questdo de atendimento ao problema em questdo, mas
assim melhorou muito desse ano pra cé [...] (E3, segmento gmesntal).

Nesse contexto, o entrevistado E5 (segmento sociedade civil) destaca que
atualmente existe muita receptividade por parte da gestdo municipal. Contudo, pondera
que isso nao quer dizer que todas as reivindicacbes s&o atendidas. Citando como
exemplo a dificuldade de se conseguir um secretario para o CMDCA - Vicosa e
motorista 24 horas para o Conselho Tutelar, sendo que estes aspectos ja estdo previstos

na legislagéo:
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Olha, a relacdo do conselho com a gestdo municipal eu acho que ela é boa,
sabe assim, pelo menos a muita receptividade e tudo, mas isso ndo quer dizer
eles vdo atender as nossas reivindicacdes [...] se agente marca uma reunido a
gente consegue conversar e tudo, mas para eles atenderem as nossas
reivindicacdes € uma coisa muito demorada. Nés tivemos muita dificuldade
pra conseguir, que a lei ja diz que o conselho tutelar e o conselhieitio d

tem que ter um secretario, custamos pra adquirir isso ai, que o conselho
tutelar tem que ter motorista 24 horas, agente tem que ficar insistindo nesse
assunto. Foi preciso da gente insistir para que 0S governamentais
participassem das reunides [...] (E5, segmento sociedade civil).

Nesse sentido, segundo os entrevistados E10 (segmento sociedade civil) , E11
(segmento sociedade civil) e E12 (segmento sociedade civil), a relacdo ainda tem muito
o que melhorar, pois o conselho tem que estar constantemente cobrando a gestéo, até de
maneira juridica para que suas demandas sejam atendidas, como exemplificado nos

trechos abaixo:

[...] no é cem por cento ndo, as vezes a gente precisa td semprelapbr
cobrando muito pra fazer pra conseguir alguma coisa [...] (&dinento
sociedade civil)

Olha, sempre foi uma relagdo amigavel, mas assim com muita dificuldade
com relacdo a, como eu te falei, dos participantes, das secretarias no
conselho. Ultimamente tem melhorado porque nés temos feito uma gabran
radical, inclusive via promotoria publica, pra que isso aconteca. Porque €
fundamental que estes membros estejam presentes, porque nés temos uma
dependéncia com relacao a estas secretarias [...] E também a dificuldade com
relagdo a estrutura fisica, a material e pessoal (E11, segmento sociedade
civil).

Sempre a gente briga [...] Nés gastamos quase 8 anos para conseguir u
secretéria e t4 na lei. Precisou o juiz intervir, fazer uma acéo civil criminal de
improbidade administrativa contra o prefeito pra ele poder nomear apesso

(E12, segmento sociedade civil).

Este ponto também ficou evidente nas atas, como exemplificado nas Atas 2, 7 e
8, onde se destaca a necessidade de intervencdo do ministério publico para que se
cumpram alguns aspectos ja previstos pela lei que rege as a¢cdes do CMDCA - Vigosa:

A Prefeitura também ndo designa um carro ou meio de transporte pelo
periodo de vinte e quatro horas conforme determina lei municipal que criou
os conselhos. Segundo o conselheiro, estas questdes foram objettedeqro
judicial em que o Ministério Publico da comarca logrou éxito, sendo o
Municipio condenado a cumprir os dispositivos da lei n°® 2129/2011. A
sentenca foi lida pela conselheira [...] para conhecimento do plenari@)(Ata

Passou-se entdo ao item 2, onde foi apresentado o oficio que sera enviado ao
prefeito, onde serdo reiteradas as reivindicacfes feitas em maio do presente
ano, juntamente com copia destas e também enviadas copias ao Ministério
Publico e Camara Municipal. Todos concordaram com esta acéo (Ata 7).

No item 4, ficou acordado que sera feita uma reunido entre os mediabros
CMDCA, o Promotor, o prefeito e os secretarios das pastas queepossu
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representacdo no CMDCA, para resolver a questdo da recomposicdo dos
membros governamentais (Ata8).

Contudo, o entrevistado E7 (segmento sociedade civil) destaca que os
seminérios de fortalecimento da rede de atencdo a crianga e adolescente do municipio
tem possibilitado que a relagédo melhore, possibilitando que todos os atores fiqguem mais
proximos. Também destaca que eventualmente acontecem reunides no gabinete da

prefeitura com o CMDCA - Vicosa e 0s secretarios envolvidos na tematica:

[...] eu acho que, como esse seminario da rede ja ta melhorando que
secretario de governo convoca todos 0s outros secretarios a participarem com
a gente. E antes, ou era através de oficio que a gente passava demanda ou
recebia demanda e agora a gente ja ta muito mais préoximo. E vez ou outra ele
também faz reunibes no gabinete da prefeitura com o CMDCA e todos os
secretarios (E7, segmento sociedade civil).

Nesse contexto, o entrevistado E2 (segmento governamental) destaca que a
administracdo municipal tem feito o possivel para atender as demandas, mas que nem
tudo é de facil resolucdo, porque existe muita coisa a ser melhorada, mas também existe

muita burocracia que acaba dificultando um atendimento mais répido:

[...] @ administracdo tem feito o que é possivel, porque nemétpdssivel, é

muita reivindicagdo, é muita coisa que a gente acha que poderia melhorar,
mas na medida do possivel tem sido atendido sabe. O computador &bque n
funcionada a tempos, a trancos e barrancos ele funciona, ele tem ura jeito d
pelo menos ele ligar, agora o problema € no prédio, isso ai tem gqae mud
mais isso ai a administracdo ta sabendo. Mas eu acho assim, é questdo de
tentar fazer o que é possivel. Eu tenho pra te falar que a administracéo escuta
sim as demandas e tenta resolver da forma que é possivel, o osEwelp

ser resolvido é resolvido, mas nem tudo é facil de fazer ndo,eérquita
burocracia sabe. Se eles pedirem, por exemplo, pra comprar um computado
€ uma burocracia danada até comprar um computador, entdo ndo é da noite
pro dia que a gente consegue atender tudo né, mas que na medidsivid pos

a gestao tem tentado atender isso eu te falo que to sendo prova teng
tentado sim. N&o da pra fazer tudo de uma vez, mas o que é pédeiteié

(E2, segmento governamental).

O entrevistado E13 (segmento governamental) destaca que todos os atores
deveriam entender que atuam conjuntamente e que a velocidade do atendimento as
demandas do CMDCA - Vicosa depende da existéncia de outros fatores como, por

exemplo, o orcamento:

nds precisamos de ter o entendimento de que todo mundo ta no besm

ndo existe aqui, enquanto poder publico municipal, enquanto Conselho
Tutelar, enquanto Conselho da Crianca e do Adolescente, nds ndo estamos
em situacdes opostas, nds estamos no mesmo barco, na mesma situacao.
Entdo, ndo pode ter um entendimento de conflito, de confrontdemis

gue sentar a mesa e discutir as a¢des, de que forma ndés vamos texbalhar
prioridades a serem definidas dentro dessas acfes e a partir dai definir quem
faz o que, definir o papel de cada um dentro do processBddd ser que a
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velocidade das acfes ainda nao esteja atendendo ao que o conselho gostaria
gue fosse e a gente tem entendimento que pra algumas das questfes a gente
percebe que essa aflicdo, muitas vezes do conselheiro que faz parte do
conselho, de néo ver a acao efetiva acontecer, ela se da muito maisapor u
restricdo orcamentaria ou por uma questdo juridica [...] (E13, segmento
governamental).

Conforme relatado, pode-se identificar que a relagédo entre o CMDCA - Vigosa
e a gestdo municipal passou por momentos dificeis e que atualmente possui algumas
indicacGes para uma melhora efetiva, como no caso de uma abertura maior da gestéo
para conversar com o conselho e os encontros dos atores que trabalham com a tematica,
em reunides em formatos de seminarios.

Para Borba e Luchmann (2010, p. 230) os conselhos ge$padsm (e devem)
obrigar o Estado a seguir as diretrizes elaboradas em cogestdo com a sociedade civil”.
Neste sentido, Gohn (2006, p. 10) ressalta que “a possibilidade de a sociedade civil
intervir na gestao publica [...] representa a instauracdo de um novo padrdo de interacédo
entre governo e sociedade”.

Considerando as dificuldades ainda existentes, os entrevistados destacaram que
guando o conselho discute as suas demandas, aquilo que deve ser tratado pelo governo
ja recebe encaminhamento na propria reunido (através do representante do governo),
como destacado pelos entrevistados E1 (segmento governamental) e E2 (segmento
governamental).

[...] entdo, das vezes que eu ja participei das reunibes, meio que assim, eu
particularmente fico responsavel pelas coisas que sdo da [...], como eu sou
representante da [...], entdo tipo assim, tudo que tiver de assuntg,da [
alguma coisa que for debatido 14, ai tipo a minha obrigacéo é trazer pra c@,
pro secretario, debater aqui tudo e levar a nossa contra proposta, alguma
coisa assim. Mas no geral eu acho que é meio que assim, responsatdidade
cada um isso, 0 que é debatido ali, cada um leva pro seu setor np.¢aso

e se discute né, naquele ambiente ali, pra depois ta levando de volta as
propostas ou se realmente tiver que fazer alguma coisa, algum tipo de

trabalho especifico, vai partir desse setor maior no caso [...] (E1, 4egmen
governamental).

Quando é um assunto complicado e que é discutido |4, que a gente tem um
posicionamento a respeito, € encaminhado pra quem € de direito (&2]...]
segmento governamental).

Em relacdo as demandas que ndo conseguem ser encaminhadas no momento da
reunido, mas que necessitam de encaminhamentos para serem resolvidas, o0s
entrevistados E3 (segmento governamental) e E13 (segmento governamental)
pontuaram que estas demandas s&o justas e que o conselho tem acesso a todos os

secretarios. Destacaram ainda que as reunides solicitadas pelo CMDCA - Vicosa
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costumam obter a presenca da maioria dos envolvidos e que € de suma importancia que
se conheca quem sdo os responsaveis dentro do poder publico para atender as demandas
especificas:

[...] Entdo o conselho tem acesso a todos os secretarios, elesrpadédas

com os secretarios que estao relacionados e o chefe de governo taatéém e
mesmo diretamente ao prefeito. O conselho tem um livre acesso aos gestores
[...] sempre que o conselho pede reunido ha presenca da maioria, tudo €
discutido internamente e diretamente também com o0s secretarios,
relacionados ao assunto, ao tema. O conselho consegue expor sim suas ideias
e necessidades, ndo sei te dizer se é sempre séo atendidos, mas acredito que
na maioria das vezes, atualmente tem sido atendidos sim. Anteriormemte ach
gue tinha uma dificuldade maior, hoje eles sao atendidos, na maioria das
guestdes (E3, segmento governamental).

Na realidade sdo demandas mais do que justas, sdo demandas que dizem
respeito a acdes que tem grande parte responsabilidade das secretarias que
séo ligadas ao poder municipal. Por outro lado ja temos demandas que ja
fogem um pouco da nossa algcada, entdo nés precisamos de definssop

gue eu entendo hoje que a atuacdo da rede e esses seminarios tdo deixando
isso muito claro, o que compete a cada um e de que forma nés aamaos

isso. Porque nés temos que ter responsabilidades e temos que responsabilizar
as pessoas, ndo adianta hoje eu diz assim: o poder publico € responsavel.
Quem do poder publico é responsavel? E o secretario municipal? De que
pasta? Qual a secretaria responsavel? E dentro da secretaria, qual a pessoa
responsavel? (E13, segmento governamental).

Os entrevistados E9 (segmento sociedade civil) e E11 (segmento sociedade
civil) destacaram que a administragdo municipal ainda ndo compreende a importancia e
as potencialidades que o CMDCA - Vigosa pode trazer para a gestdao municipal.
Segundo os entrevistados, muitas vezes o CMDCA - Vicosa é visto como aquele que sé
vai até a gestdo para reclamar. Contudo, destacam que por ndo possuir 0 apoio que
necessitam acabam por muitas vezes tendo realmente que despender muitas acdes para
fazer cobrancas ao executivo. Por fim, enfatizam que o conselho deseja ter uma atuacéo

mais efetiva, mas que carece de mais apoio:

[...] E porque o executivo ndo tem consciéncia do importante pageenu

um conselho, como um 6érgdo assessor, de assessoramento ao executivo
naquela area ali, esse conselho, todos eles, se o prefeito inteligente souber o
papel deles e usar esse papel deles na formulagdo das politicas e no apoio a
sua administracdo, o sucesso deles vai ser maior, mas eles ignoram
isso. Muitas vezes fica vendo os conselhos como aquele que vai 14 s6 pr
chatear, sé pra perturbar e quando vocé como conselheiro ndocapssioo
minimo necessario, vocé perturba mesmo, e tem que perturbare Rorqu
papel nosso é formular as politicas e acompanhar a execucao das politicas,
guando o prefeito ndo faz isso, nos temos que fazer o nosloqapé fazer

0 acompanhamento e a fiscalizac@o (E9, segmento sociedade civil).

Os administradores precisavam descobrir a importancia de cada conselho na
vida da comunidade, facilita até a propria administracéo [...] o congedto
trabalhar mas precisa de apoio [...] Porque ndo é muito apoiado pelo
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executivo, que deveria ser, ndo é, como todos os conselhosaiglenma de
relacionamento. Porque o conselho seria uma arma muito Util para aquele
administrador que entendi o que é conselho, porque o conselhaladMas

€ o0 contrario, muitas vezes o conselho é uma pedra no sapato do
administrador, porque ele cobra, ele cobra politicas publicas que favorecam,
gue beneficiam a crianca e o adolescente [...] (E11, segmento sociedade
civil).

Segundo o entrevistado E7 (segmento sociedade civil), o grande problema reside
no fato de que a gestdo municipal ainda ndo possui a visdo de que as criancas e
adolescentes devem ser tratadas como prioridade absoluta:
[...] Por que se a gente sempre reforca se crianga e adolescente é prioridade
por que entdo a gestacdo municipal ndo tem essa visdo a gente ainda nao
consegui quebrar esse paradigma dentro da gestdo municipal. Porque os
projetos de crianca e adolescente ndo sado prioridade e essas entidades
credenciadas ao CMDCA séo entidades que recebem subvencéo da prefeitura

recurso municipal e as vezes tem entidade aqui que ainda nado recebeu pra
esse ano (E7, segmento sociedade civil).

5.4.2 Falta de estrutura

Os entrevistados apontaram que a falta de estrutura fisica, material e de pessoal
administrativo dificulta os trabalhos do conselho. Porém, destacaram que o conselho
conseguiu apdés um longo processo, uma secretaria para 0os assuntos administrativos.
Contudo, a estrutura fisica ainda € entendida como um problema que tanto pode
dificultar os trabalhos do conselho, como também pode vir a ser um dificultador a
participacdo da sociedade nas reunifes, visto que a sala onde elas acontecem néo
consegue comportar adequadamente nem a totalidade conselheiros.

No que tange a dificuldade enfrentada para que realmente aconteca a
participacdo da sociedade nos conselhos gestores, Cristo (2012) ressalta que:
a participacdo da sociedade civil enfrenta limitacbes que se originam nas
estruturas estatais pouco comprometidas com o0s processos de
democratizacéo, na burocratizagcdo, na falta de recursos, na ineficacia, na
instabilidade dos projetos que implicam a parceria com o Estado e, rsnda,
exigéncia de qualificacdo técnica e politica que deveria dar suporte para

manutencdo da autonomia e da capacidade de representacdo efetiva
(CRISTO, 2012, p. 109).

A falta de estrutura e as dificuldades que isso ocasiona foram destacadas pelos
entrevistados E2 (segmento governamental) e E11 (segmento sociedade civil), como
exemplificado abaixo:

[...] Os conselheiros agora tdo, eu vejo mais engajados, até os roprio
governamentais, que na verdade a maioria nem ia [...] a demanda ragor

momento, € espaco fisico mesmo né. Ter um espaco fisico nmethquor
guestdo da fiagdo 14 que ndo ta funcionando, que ndo liga o computador e
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acaba prejudicando o trabalho né. Mas no mais € a questdo do espaco fisico
mesmo no momento. Acho que pessoas a gente tem, muita gente com
vontade de fazer dar certo [...] Se a gente tiver material mesmo pra trabalhar
isso, pra divulgar, pra expandir o trabalho, eu acho que tem chaitze de
acontecer (E2, segmento governamental).

[...]JE também a dificuldade com relacdo a estrutura fisica, a material e
pessoal. Nos temos dificuldade, porque nés temos apenas essa sala que
pertence ao Conselho Tutelar, nés temos dificuldades até em material comum
de escritério e agora que nds temos uma secretaria que nos vinhantzs lutan
a anos por uma secretaria e agora com essa administracdo nés corseguimo
Porque faz muita falta, n6s conselheiros somos voluntarios, entanand
temos tempo pra dedicar a parte administrativa e a estrutura pela lei existe
uma secretaria. Secretaria, motorista tempo integral [...] entdo a gente ja teve
problema com falta de motorista, de veiculo que ndo tem, que agora nés
temos uma secretaria, pela primeira vez em tantos anos (E11, segmento
sociedade civil).

Este aspecto também foi identificado na Ata 2, onde se destaca que a falta de
estrutura compromete os trabalhos do CMDCA - Vicosa e do Conselho Tutelar:

o conselheiro [...] lembrou que por falta de estrutura fisica e deapesso
trabalho do CMDCA e Conselho Tutelar estdo comprometidos. Por nao ter
computador e internet que suporte o programa [...] , este ndo esta sendo
utilizado pelo municipio. O Conselho ndo possui o telefone de trés digitos
para chamadas de denuncias e ndo tem pessoal destinado ao trabalho
administrativo deste 6rgdo. Até mesmo o mobiliario existente ndo é
compativel com a necessidade apresentada. A Prefeitura também nao designa
um carro ou meio de transporte pelo periodo de vinte e quatro horas
conforme determina lei municipal que criou os conselhos. Segundo o
conselheiro, estas questdes foram objeto de processo judicial em que o

Ministério Publico da comarca logrou éxito, sendo o Municipio condenado a
cumprir os dispositivos da lei n® 2129/2011. (Ata 2).

Para que os conselhos gestores nao utilizem toda sua forca de trabalho em
rotinas burocraticas, torna-se fundamental que se tenha uma estrutura de funcionamento
adequada, que permita que o conselho centralize suas energias para a sua funcéo
deliberativa e para o exercicio da politica a qual sdo direcionadores (ALMEIDA
TATAGIGA, 2012). Conselhos gestores que possuem estruturas organizacionais que
facilitam sua gestdo, permitem que a sociedade tenha um facil acesso as informacdes e
documentos do referido conselho (AGUIAR, 2016, p. 30).

Souza (2005, p. 9) ressalta quefuncionamento dos conselhos gestores “€
prejudicado pela inexisténcia de infraestrutura, ou entdo as decisdes propostas pela
esfera nd@overnamental sdo boicotadas pela governamental”.

Diante do exposto, entende-se que a falta de estrutura podénterfarir em
diversas acbes do conselho, como por exemplo, trazendo dificuldades para que a

sociedade participe das reunides, dificultando o acesso a documentos e
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consequentemente dificultando a questdo da transparéncia, dificultando e limitando a
pluralidade de atores envolvidos nas reunides.

Contudo, ressalta-se que as resolucdes dos problemas de estrutura fisica, de
material e de pessoal do conselho, poderia talvez ndo resolver por completo todas as
dificuldades encontradas para a sua atuacao, visto que estas dificuldades perpassam pelo
pouco comprometimento de alguns conselheiros, pelo pouco interesse da sociedade em
estar participando, somado a pouca divulgacéo realizada pelo conselho e por fim a
relacdo do CMDCA - Vicosa com a gestdo municipal que ainda enfrenta dificuldades.

Essas observacdes sdo importantes porque, como apontado por Souza (2005, p.
49) “o “éxito” de qualquer Conselho Municipal encontra-se no relacionamento com o
Executivo Municipal, ou seja, fazer parte do poder publico, sem identificar-se
totalmente com ele”, para que desta forma consiga cumprir o seu papel, mantendo sua

capacidade decisoria e se articulando com outras instituicdes.
5.5 Analise da categoria: Transparéncia

Conforme indicado no quadro 2, este elemento diz respeito a divulgacédo das
informacdes referentes as coisas publicas para a sociedade. Desta forma, buscou-se
identificar indicativos que objetivassem a divulgacéo de informacfes nos documentos e

entrevistas analisados.
5.5.1 Direcionamentos para a divulgacéo

A categoria transparéncia pode ser observada em diversos momentos ao longo
do regimento interno do CMDCA - Vigcosa, como por exemplo, na descricdo da
competéncia do presidente no que tange a divulgacédo das deliberacdes do CMDCA -
Vigosa (Art. 18):

Art.18 — Compete ao Presidente: [...]
Vll-divulgar as deliberacdes do CMDCA, bem como a requisicdo ou o
recebimento por cessao, de servidores publicos, tanto para 0 assessoramento

temporario, como para a formagdo de equipe técnico-administrativa,
necessérios ao seu funcionamento (VICOSA, 2011).

Também é evidenciada no Art. 22, onde fica determinado que o tesoureiro deve
acompanhar a movimentacdo do Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e
Adolescente, apresentando a prestacdo de contas em Plenaria e posteriormente publica-

la no érgao oficial do municipio.
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Art. 22— Compete ao tesoureiro:

I-acompanhar a movimentacdo do FMDCA junto a Secretaria Municipal de
Financas da Prefeitura, solicitando, trimestralmente, a respectiva prestacédo de
contas, a qual devera ser apresentada em Plenaria para a aprovacao e
posterior publicacdo no 6rgao oficial do Municipio (VICOSA, 2011).

Neste mesmo direcionamento tem-se no Art. 24 a indicacdo da Comissao de
Comunicacéao e Divulgacéao:
Art. 24- Sdo Comissdes Tematicas Permanentes do CMDCA!...]
5)Comissao de Comunicacédo e Divulgacao
- Responsavel pela divulgacao dos trabalhos dos Conselhos éds<Dé
Tutelares e do processo de construcao de uma Politica Municipal de Protecéo

Integral para Criancas e Adolescentes, bem como a mobilizacdo social para
essa tarefa coletiva (VICOSA, 2011).

Estes pontos indicam que na sua esséncia, o CMDCA - Vicosa se preocupa com a
guestdo da transparéncia de suas acfes para a sociedade, bem como com a divulgacao
destas para conhecimento de todos.

5.5.2 Divulgacao: meios utilizados e teor das informagdes

Quanto a divulgacao das decisbes e acdes do CMDCA - Vigosa, 0s entrevistados
apontaram a utilizacdo de radio, jornal, site proprio e facebook, indicando o site e a
pagina do facebook como os principais meios de divulgacéao utilizados.

Entretanto, observou-se no periodo de coleta de dados desta pesquisa (junho a
outubro de 2016), que o site se encontra desatualizado contendo, por exemplo, apenas
uma ata da gestdo 2011/2013, além de quatro noticias, sendo uma do ano de 2011
(informando o telefone do conselho), uma do ano de 2013 (com orientacbes para o
depdsito via renuncia fiscal) e duas do més de julho de 2016 (uma informando a eleicédo
de uma nova diretoria e a outra informando aos conselheiros que aconteceria uma
reunido extraordinaria).

Ressalta-se que este fato é de conhecimento dos conselheiros, como relatado
pelos entrevistados E1(segmento governameatal) (segmento sociedade civil) e que
existe um direcionamento para possiveis melhoras, como expde o entrevistado E12

(segmento sociedade civil):

Entdo a gente tem a pagina, apesar que ela ndo ta atualizada, mas tem a
pagina na internet, tem o facebook do CMDCA. O facebook eu achd @ue

qgue ta mais atual mesmo, porque o pessoal ta sempre postando tudo que
acontece, reunido, alguma coisa especifica assim, alguma atividade que faz

na cidade e tudo, facebook € o que eles mais postam (E1l, segmento

governamentyl
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[...] no site do CMDCA [...] ele ta desatualizado e agora vai renovar, ai vao
colocar assim, atas na integra, coisas que ainda ndo estdo sendo
disponibilizadas pro publico (E7, segmento sociedadé .civil

[...] nés ja estivemos melhor nesse sentido. NGs temos um site 2@,

mas ele ndo esta sendo alimentado com a informacdo. Porque, as nossas
atas... a gente tem que ter a questdo da transparéncia... eu ate marquei uma
reunido sexta, vou conversar com o pessoal que da manutencdo na site pr
gente, pra gente fazer as modificag6es e melhorar. Mas quando é resolugéo,
ela é publicada no jornal, né. Mas de modo geral, o conteddo, né, a seciedad
sabe de maneira indireta (E12, segmento sociedade civil).

Com relacédo a divulgacdo das agOes e atividades do CMDCA - Vigosa,
identificou-se nas atas alguns direcionamentos para a melhora deste aspecto, como pode
ser observado nas Atas 2, 3, 4, 5 e 17. Para manter-se o sigilo quanto aos nomes, o
programa de radio foi identificado como “Programa Beta” e o jornal como “Jornal X”.

O conselheiro [...] responsavel pela comissdo de divulgacdo expdsasobre
necessidade de sua comissdo realizar um trabalho efetivo, apresentando o

CMDCA a comunidade. Informou que estia a disposicdo do CMDCA um
horario no radio, no Programa Beta (Ata 2).

O conselheiro [...] relatou sobre a comisséo de divulgacéo, inforntpedo

esta disponivel o Programa Beta na radio e que, também, foi oferecido u
espaco, de 15 em 15 dias, no Jornal X. Solicitou que as demais comissdes
repassem noticias para ocupar esses espacgos (Ata 3).

[...] lembrou sobre o espago no Programa Beta, e [...] se digpditicipar o
primeiro sdbado, dia 03/07/15. Sera elaborado o cronograma para o més de
julho [...] (Ata 4).

[...] propbs que seja usado o espac¢o do Jornal X para divulgasdo d
capitulos do ECA (Ata 5).

[...] a conselheira [...] informou sobre o horario no ProgrBeia, que ainda
se encontra disponivel para o CMDCA e ficou decidido que a mesma fara a
participagdo no préximo sabado, dia 04/06/2016 (Ata 17).

Em relacdo ao facebook, foi possivel observar que existe uma divulgacdo de
acbes do CMDCA - Vicosa, bem como cursos e atividades educativas oferecidas no
municipio. Contudo, a pauta das reunides e as decisdes do conselho ndo sao divulgadas
na pagina. Outro aspecto relevante € que as reunibes sao divulgadas, mas essa
divulgacao acontece apds a realizacdo da reunido.

Os entrevistados indicaram que, de forma geral, o CMDCA - Vicosa falha no
que diz respeito a divulgacdo, fato destacado pelos entrevistados E5 (segmento
sociedade civil) e E11 (segmento sociedade civil):

[...]Jeu acho que o CMDCA falha, porque quando o CMDCA vai fagsim

uma conferencia ou alguma capacitagcéo ele divulga, mas as nossas reunifes
elas ndo sdo divulgadas e elas deveriam ser divulgadas, no sentido de
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convidar as pessoas para participarem das reunides. Como também divulgar
0s nossos trabalhos, as nossas decisdes que foram tomadas la. ésfmtodo

nos jornais locais ou na radio, falado ou escrito, mas muitas coisas séo
armazenadas no site do CMDCA, mas eu acredito que a divulgacdo ainda é
muito pouca, entendeu? Porque ela poderia ser mais divulgado, pra pess
entender melhor como funciona o CMDCA (E5, segmento sociedade civil

[...] eu acho que isso € uma falha porque nem sempre a genta divessa
divulgagdo deveria ser maior. Inclusive nés temos uma comissdo, orgque
conselho funciona assim, em comissfes, sdo cinco comissbes e tem uma de
divulgacdo, e a gente peca talvez por isso, em ndo divulgar tudo que
conselho esta presente, tudo que o conselho participa (E11, segmento
sociedade civ)l

Com relacdo ao teor das informacdes divulgadas, os entrevistados destacaram
que os conteudos normalmente sdo eventos que o CMDCA - Vicosa participa,
campanhas com temas especificos, editais de financiamento e atividades educativas,
como pode ser observado nas falas dos conselheiros E1 (segmento governamental), E2
(segmento governamental), E7(segmento sociedade civil) e no trecho da Ata 3:

[...] datas especificas do calendéario, algum coisa especifico assim é o que eu
vejo muito no face la é isso mesmo. Algum projetos que tao tendinlade,
gue tem vagas pra crianca, as vezes o pessoal td sempre |a divulgaaido. Ig

a época de fim de ano, colbnia de férias, essas coisas assim [...] eu a&ho que
mais esse tipo de coisa (E1, segmento governamental).

Olha, divulga por exemplo [...] as a¢gbes que a gente vai ter, igual a gente tev
do dia do combate a exploracdo sexual da crianca e do adolescente a gente
teve uma acao ali na pracga e isso geralmente é divulgado sim (E2, segmento
governamental).

[...] todas as reunides sao registradas no facebook e quando a gente tem
algum evento contra exploragéo do trabalho infantil contra exploracédo sexual
ou editais que vao abrir pra recursos, sdo as prioritarias (E7, segmento
sociedade civil).

No ultimo item da pauta foi informado que dia 12/06/2015 sera o langamento
da campanha sobre a exploracdo do trabalho infantil as 17h na Cémara
Municipal. Todos estédo convidados para o evento (Ata 3).

Estes pontos indicam que o CMDCA - Vicosa pode ainda melhorar no que diz a

utilizacdo dos meios de divulgacao, por exemplo, atualizando de forma periédica o site.
5.5.3 Publico a que se destinam as informacdes

Quando perguntados a que tipo de publico que se destinavam as informacdes
divulgadas pelo CMDCA - Vigosa, os entrevistados de forma geral apontaram que se
destina a sociedade como um todo, como indicado pelos entrevistados E5 (segmento

sociedade civil) e E9 (segmento sociedade civil).
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A sociedade de um modo geral. As informacfes sédo pra sociedade de um
modo geral [...] (E5, segmento sociedade civil).

Na verdade ele ndo tem um publico especifico. Todo mundo, porque é
politica de atencdo a crianca e adolescente que deve ser interesse de todo
mundo [...] (E9, segmento sociedade civil).

Contudo, entrevistados El1l(segmento sociedade civi) e E12 (segmento
sociedade civil), destacaram as entidades registradas e as pessoas menos favorecidas

como 0s principais publicos a quem se destinam as informacdes.

Especificamente, eu acho que sdo as entidades registradas, né, e as criangas,
eventualmente tem alguma informacdo que seja pertinente para elas, mas de

modo geral a sociedade no sentido dos que cuidam de crianca e adolescente

(E12, segmento sociedade gjvil

Eu acho que é o publico das classes menos favorecidas, que nao ldalm jor
gue ndo vé televisdo, que a tv Vigosa também a gente tem alguns debates na
televisdo, eu acho que sdo os menos favorecidos, que as vezes ndo sabem
direito deles né (E11, segmento sociedade)civil

Perguntados sobre se existe algum cuidado na divulgacéo das informacdes para
gue possam ser compreensiveis por todos, 0s entrevistados apontaram que existe essa
preocupacgdo. Ressaltaram que as informacdes, em sua maioria, sdo bastante simples e
ponderaram que as atas, por serem um documento, ndo sdo possiveis de alteracbes para
torna-las mais compreensiveis.

Entdo eu acredito que acaba que passando pelos conselheiros em si e todo
mundo meio que da a sua opinido ali, pra montar o texto mesmo, alguma

coisa assim, eu acho que vai dos conselheiros mesmo, eu achartqudop
conselheiros (E1, segmento governaméntal

N&o tem nada de complicado nas informacdes ne, eu entendo que é acessivel
pra qualquer pessoa [...] E divulgada uma foto e escrito que o CMDCA esta
participando de tal evento, por exemplo. Reunido ordinaria do CMDCA do
més tal, acho que isso é compreensivel, ne?[...]N&o é dificil de entender,
porque além de tudo geralmente tem uma foto, entédo é facil né (E2, segmento
governamental

Sim dentro do possivel, mais ainda como se diz ainda é pouco divulgado (E7
segmento sociedade civil

E, na verdade, se for a divulgacdo da ata como um documento feiterm&o
jeito. Mas as outras informagdes que s&o via radio e jornal, s&o sempre muito
preocupadas para que todos tenham acesso a informacdo (E12, segmento
sociedade civ)l

Neste contexto, ressalta-se a importancia de se manter canais de comunicagao
pois estes permitem que o0 acesso as informacdes seja democratico e que os conselhos se
tornem visiveis para a sociedade. Desta forma, a divulgacdo de informacdes realiza

também um papel educativo junto a populacéo (COTTA et al., 2010).
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5.6 Quadro sinoético

Neste subtdpico estdo destacados os principais pontos onde foi possivel observar,
no objeto estudado, os pontos que se aproximaram da governanca publica e o0s

principais pontos que se distanciam da mesma.

Governanca Publica

Pluralidade de Participacéo Horizontalidade ~ Transparéncia
atores de relacoes

Quadro 3: Quadro sinético
Fonte: Elabora pela autora, 2017.

Legenda do Quadro 3: Os quadros na cor verde de cada categoria indicam o0s
momentos que se aproximam da concepcdo de governancga publica. Os quadros na cor
roxo de cada categoria indicam os momentos que se distanciam da concepcédo de
governanca publica.

Durante as analises foi possivel observar que dentro da categoria pluralidade de
atores esta 0 ponto de maior expressdo da governanca publica, onde existe o
fortalecimento da rede de atencdo a crianca e ao adolescente do municipio de Vigosa.
Nao obstante as demais categorias também demonstraram indicativos da governanga
publica na dindmica do conselho como, por exemplo, a liberdade de fala e
posicionamento nas reunides (categoria participacdo), a abertura da gestdo municipal
atual para dialogar com o conselho (categoria horizontalidade de relacdes) e
direcionamento do regimento interno do conselho para que a divulgacdo seja realizada
(categoria transparéncia).
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Estes fatos representam os indicativos de a governanca publica encontrados no
caso estudado. Sendo que nas categorias participacdo, horizontalidade das relagdes e
transparéncia, tais indicativos se mostraram de forma singela. Tendo a categoria
pluralidade de atores 0 momento apice onde a governanca publica se fez mais forte no

contexto estudado.
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6. CONCLUSAO

O objetivo geral deste trabalho foi identificar, por meio da analise da estrutura e
dindmica de funcionamento do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente de Vicosa MG se este orgdo se configura como um instrumento de
governanca publica. Especificamente, buscou-se identificar como os elementos
participagdo, transparéncia, pluralidade de atores e horizontalidade das relacoes,
estavam presentes na dinamica do CMDCA - Vigosa.

ApoOs as analises, alguns elementos basilares da governanca publica foram
encontrados na dinamica do conselho estudado, possibilitando o entendimento de que o
mesmo se configura como um espaco de governanca publica, podendo ser
compreendido como um facilitador para o exercicio pleno da democracia em ambito
local.

No que tange ao elemento partici@agdentificou-se dificuldades na participacéo
dos conselheiros governamentais, que rotineiramente eram infrequentes e menos
comprometidos com o trabalho no conselho. Os entrevistados também destacaram o
pouco interesse da sociedade pelo conselho e consequentemente o pouco envolvimento
da mesma nas reunides.

No que diz respeito ao elemento transparéncia, os entrevistados apontaram que a
divulgacao ainda deixa muito a desejar e que as informacdes das deliberagdes, decisdes
e atas do conselho recebem ainda pouca ou nenhuma divulgacédo. Foi possivel observar
gue a maioria das divulgacbes dizem respeito a eventos relacionados a criancas e
adolescentes, cursos de capacitacdo ofertados no municipio e a divulgacdo dos
conselheiros que estiveram nas reunides.

Destaca-se que as informacdes das reunides ndo séo divulgadas previamente, o
gue também pode dificultar a participacdo da sociedade, que também acaba sendo
limitada em funcdo da pouca estrutura fisica do local onde o conselho se relne.

Em se tratando do elemento pluralidade de atores, foi possivel observar que o
CMDCA - Vicosa prevé a paridade em seu regimento, fato conservado pelos
conselheiros. Contudo, o conselho enfrenta a infrequéncia de alguns conselheiros, o que
acaba dificultando tanto o processo de deliberacdo como também os encaminhamentos
necessarios apos as reunides.

Outro ponto, diz respeito ao registro das entidades que trabalham com crianca e

adolescente no municipio, onde o conselho apesar de registrar estas entidades e de
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constituir ainda que de forma ideal uma rede ao seu redor, a mesma se encontra apenas
de maneira formal, ndo colocando o conselho, neste ponto em especifico, como
direcionador ou gestor de uma rede.

Entretanto, os entrevistados relataram que existe no municipio uma rede de
atencdo a crianca e ao adolescente, a qual o CMDCA - Vicosa faz parte com outros
atores do municipio, dentre eles todas as secretarias que trabalham com crianca e
adolescente, entidades e demais 6rgdos que direcionam suas acfes para este publico
especifico. Podendo este ser entendido como o momento mais efetivo em que a
governanca publica esteve presente. A referida rede se encontra num processo de
fortalecimento e definicdo de atribuicdes de cada ator.

No que tange ao elemento horizontalidade das relagdes, os entrevistados
destacaram que ainda existem muitas dificuldades na relacéo entre a gestdo municipal
e 0 CMDCA - Vicosa. Contudo, esta questdo tem melhorado um pouco com a abertura
da gestao atual para ouvir as demandas do conselho.

Apés a analise dos resultados, destasanm ponto que merece especial atencéo
e podem direcionar estudos futuros, sendo ele: o retrato das possiveis causas do pouco
interesse da sociedade local pelo conselho, apesar deste ja possuir uma historia de vinte
e cinco anos de agdo no municipio.

Espera-se que esta dissertagdo possa contribuir para o entendimento do conselho
enguanto um arranjo de governanca publica, de forma que seja possivel identificar
como esse modelo de gestdo ocorre, seus desafios e potencialidades, a fim de
compreender melhor novas formas de relacdo entre o governo e a sociedade

estabelecidas em cada municipio.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Roteiro de Entrevista
Prezado respondente,

Somos do Departamento de Administracdo da UFV e estamos realizando uma {
sobre oConselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente: analise sob
Otica da governanca publicaSua participacdo € muito importante para nosso trab
por isso, gostariamos de contar com sua participacdo, nos respondendo a
perguntas.

Desde ja, gostariamos de deixar claro que a identidade de todos 0s resp
ndo sera exposta e que as informacdes coletadas através destas pergun

utilizadas para fins desta pesquisa.

Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente: um
analise sob a 6tica da governanca publica

Identificar, por meio da andlise da estrutura e dinamicg
OBJETIVO | funcionamento do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga
Adolescente de Vigosa MG se este 6rgdo se configura como
instrumento de governanca publica.

PESQUISA

Feminino Masculino

Sexo

1- Qual a data de nascimento do senhor (a)?

N
1

O(a) senhor(a) representa qual organizagédo no conselho?

3- Qual o seu tempo de atividade como conselheiro(a)?

4- O dia, horario e local das reunides favorecem a participacédo?

5- A dindmica das reunides favorece a participacao?

6- O conselho divulga suas decisfes e a¢des a sociedade? Se sim...Como?
7- Quais as informacdes o conselho divulga?

8- Quais os meios de divulgacao utilizados?

9- Quais os atores se fazem representados no conselho?

10-Quais os canais de comunicacao entre o conselho e a sociedade?
11-Como acontece o processo de escolha dos membros ndo governamentais
12-Qual o critério de escolha dos representantes governamentais?
13-Como se deu as escolhas dos membros para as referidas comissdes?

14-Descreva a relacdo do conselho com a gestao municipal.

Agradecemos sua colaboracdo e nos colocamos a disposicao para esclarecer
davida.
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