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"O jornalismo é uma paixdo insaciavel, pois que so6
se pode digerir e torna-lo humano com sua
confrontacdo descarnada com a realidade. Ninguém
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enguanto ndo se recomecga, com mais ardor que
nunca, no minuto seguinte".
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O fio indesmanchavel da vida tecia seu curso.
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Adélia Prado
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RESUMO

MEDEIROS, Léa Regina de, M.S., Universidade Federal de Vigosa,
Junho de 2005. Ordem no caos: como o0s jornalistas selecionam
pautas sobre ciéncia e tecnologia em Minas Gerais. Orientador:
José Benedito Pinho. Conselheiros: José Norberto Muniz e Sheila
Maria Doula.

O presente trabalho teve como objetivo descrever as rotinas
profissionais dos jornalistas que atuam na selecdo de informacdes nos
maiores veiculos de comunicacdo de MG. Como grupo organizado, 0sS
jornalistas adotam critérios proprios para a noticiabilidade. O trabalho
identifica critérios especificos para definir o interesse dos jornais por
sugestdes de pauta de cunho cientifico. Além de compreender o
processo de recepcéo de releases sobre C&T, o trabalho define o papel
dos assessores de imprensa das instituicbes de pesquisa com
mediadores capacitados da relacdo conflituosa entre pesquisadores e
jornalistas. Para atingir estes objetivos utilizou-se a orientacdo classica
do survey acrescida da metodologia da observacao participante em
redacdes de jornais e emissoras de televisdo nos municipios de Belo
Horizonte e Juiz de Fora, Minas Gerais. Esse trabalho conclui que a
grande maioria das sugestdes de pauta enviadas por instituicbes de

pesquisa se perde na desordem das redac¢des que, por sua vez, nao

Xi



possuem cultura cientifica suficiente para avaliar a noticiabilidade
releases sobre ciéncia. Enquanto os assessores de imprensa
empenham em divulgar resultados de pesquisas, 0s jornalistas
redacdo estdo em busca da ciéncia facilmente aplicavel

contextualizada.
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ABSTRACT

MEDEIROS, Léa Regina de, M.S., Universidade Federal de Vigosa, June
de 2005. Order in the chaos: how does the journalists select lists
on science and technology in Minas Gerais state. Adviser: José
Benedito Pinho. Committee members: José Norberto Muniz and
Sheila Maria Doula.

The present work had as objective to describe the journalist's
professional routines that act in the selection of information in the largest
vehicles of communication in Minas Gerais state. As organized group,
the journalists adopt yours owns approaches for what is newswhorty. The
work identifies specific approaches to define the interest for suggestions
of list of scientific issues. Besides understanding the process of releases
reception on C&T, the work defines the roles of press advisers of the
research institutions as qualified mediators of the conflicting relationship
between researchers and journalists. To reach these objectives the
classic orientation of the survey methodology and the participant
observation methodology was used in editorship of newspapers and
television stations in the municipal districts of Belo Horizonte and Juiz de
Fora. This work concludes that the majority of the guideline's
suggestions came from research institutions gets lost in the disorder of

the journal compositions that, by your hand, possess enough scientific
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culture to evaluate if releases about science is newswhorty. While the
advisories of press determine to publish results of researches, the
editorship journalists are looking for the science easily applicable or in

context of common peoples.
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1. INTRODUCAO

Sobre a desordem do mundo...

Na rotina de qualquer laboratoério, pesquisadores passam os dias a
organizar experimentos, numeros e amostras em meio a desorganizacao
de dados coletados. O método cientifico é o que ordena a desordem da
pesquisa. 'A ordem criada a partir da desordem'*. Um artigo cientifico é a
materializacdo de resultados organizados para divulgacédo do trabalho.

Na rotina de qualquer jornal, reporteres, produtores e editores
passam os dias a organizar informacdes em meio as centenas de faxes,
e-mails e telefonemas, recebidos de todos os lugares. A perspectiva do
interesse publico ordena a selecdo de informacBes que serao
transformadas em noticias de um mundo em transformacao. 'A desordem
do mundo na ordem do jornal?. Teriam os jornalistas um método também?

A ciéncia produz conhecimento, engquanto o jornalismo empenha-se
na sua socializagdo. Mas, a sua maneira, a ciéncia também divulga e se
comunica. Entdo, qual € o interesse da ciéncia no jornalismo e do
jornalismo na ciéncia? A primeira pergunta muitos ja se dispuseram a
responder, fica-se, portanto, com a segunda questao.

As pesquisas sobre comunicacdo publica da ciéncia sédo recentes
no Brasil, mas ja somam um consideravel numero de publicacbes que

norteiam este trabalho. Muitas estdo interessadas em discutir as

L E o titulo da conclusé&o do livro ' Vida de Laboratério’, de Latour & Woolgar (1997).

E o titulo do artigo do jornalista Ricardo Arnt, no livro 'Rede Imaginaria: televisdo e
democracia' (1991).



diferencas de linguagens entre ciéncia e jornalismo. E preciso dizer, a
priori, que ndo é disso que se trata esta dissertacdo. As questdes que
aqui se colocam sdo anteriores a producdo de textos e sentidos entre
duas categorias profissionais.

Ciéncia e jornalismo sédo atividades sociais que tém em comum 0
principio da comunicacdo. Ambas ocupam-se em analisar e relatar a
dindmica do mundo e da sociedade, mas nem tudo 0 que interessa a
ciéncia, interessa ao jornalismo. Os entraves ao dialogo e a divulgacao
cientifica talvez comecem na questdo do interesse. Por isso, 0 que se
qguer investigar € que tipo de producéao cientifica interessa ao jornalismo.
Se h& pontos comuns a ambos, por que a ciéncia € tdo pouco divulgada
nos jornais? Discute-se que talvez falte a relacdo entre cientistas e
jornalistas um mediador capacitado a dissolver diferencas, interpretar
linguagens, instrumentalizar motivacdes e conciliar interesses.

Tecnicamente, os assessores de imprensa das instituicbes de
pesquisa, que trafegam entre estes dois universos aparentemente
conflitantes, estariam aptos a assumir este papel de mediacao. Para isso,
precisam conhecer melhor como os seus colegas jornalistas, que trabalham
na grande imprensa, selecionam assuntos cientificos capazes de serem
transformados em noticias e interessar ao publico leigo, esta ponta da
linha do processo de comunicacdo onde ambos, cientistas e jornalistas,
pretendem chegar.

Para perseguir este objetivo, toma-se como referéncia o trabalho de
selecdo dos jornalistas que atuam na grande imprensa, entendida aqui
como profissionais que trabalham em veiculos de comunicacdo de massa
de grande alcance. Trata-se de verificar como o0s jornalistas recebem as
informacdes cientificas elaboradas (ou ndo) por jornalistas atuando como
assessores e identificando quais os critérios os jornalistas de imprensa 3

utilizam para aceitar ou rejeitar uma sugestdo de pauta. Objetiva-se,

*Em geral, assessores de imprensa tém formagcdo em comunicacdo social/jornalismo, assim
como os profissionais que atuam em veiculos de comunicagcdo de massa. Para melhor
compreensao, optamos por identificar os que atuam nas assessorias como assessores e 0s
que atuam no jornalismo de veiculos de grande alcance publico como jornalistas de
imprensa.



como isso, contribuir para tornar o trabalho das assessorias mais eficiente
para a divulgacdo cientifica.

E preciso esclarecer que, embora o jornalismo seja um produto da
comunicacdo de massa e a producdo de noticias obedeca a ldgica
industrial de producao, esta € uma atividade intelectual que lida, todos os
dias, com a crescente complexidade do mundo. Nao ha exatiddo de
conceitos, nem mesmo conclusées irrefutaveis quando se trata de
atividade humana e social. Este trabalho procura uma certa légica na
selecdo de noticias cientificas vendo o jornalismo como uma técnica que,
como preconiza Marcondes Filho, transforma a realidade social em
segunda aparéncia do mundo®. Essa técnica, pela légica da producéo,
muitas vezes submete o trabalho intelectual a um conjunto de regras
tacitas chamada linguagem jornalistica. E pela dinamica dessa técnica
polifénica, onde atuam muitas vozes e muitas maos que o publico leigo
recebe informacdes sobre ciéncia e tecnologia.

Mas o jornalismo ndo é o Unico instrumento disponivel para a
divulgacao cientifica. O uso indiscriminado de termos como jornalismo
cientifico, difusdo cientifica, disseminacdo cientifica e divulgacao
cientifica, segundo Bueno (1988), tem contribuido para legitimar
imprecisbes e ambiglidades conceituais em praticas que tratam do
mesmo objeto. Cada um desses conceitos assume contornos proprios,
ainda que se articulem no terreno comum de processos, estratégias,
técnicas e mecanismos de veiculacdo de fatos e de informacbes do
universo da ciéncia. Para focar o jornalismo em especial, é preciso
compreender os termos utilizados e derivados do conceito genérico de

comunicacédo publica da ciéncia.

1.1. Acomunicacao publica da ciéncia

A comunicacdo cientifica envolve interesses de pesquisadores,

instituicbes produtoras de ciéncia e tecnologia e da sociedade em geral.

* Os conceitos de segunda aparéncia do mundo e noticia como mercadoria podem ser
consultados nas obras O capital da Noticia, de Ciro Marcondes Filho (1998) e O Segredo
da Piramide, de Adelmo Genro Filho (1987).



Historicamente, a comunicacdo da ciéncia tem sido concretizada entre
pares com interesses em comum. Como qualquer grupo social, a
comunidade cientifica adota uma ética reguladora, que foi descrita na
década de 1940, pelo sociélogo americano Robert K. Merton. Em
esséncia, as normas mertonianas de universalidade, compartilhamento,
desapego material e ceticismo sistematico — pretenderam estabelecer o
ethos cientifico como padrdo de comportamento peculiar a comunidade
cientifica.

Interessa a este estudo, particularmente, o compartilhamento,
segundo o qual a ciéncia € conhecimento publico e, assim, deve ter seus
resultados amplamente divulgados. O paradigma mertoniano é atualmente
considerado positivista e questionavel pela moderna sociologia da
ciéncia. Como atividade social, a ciéncia ndo € neutra ou desinteressada.
Entretanto, embora a atividade cientifica contemporanea, chamada por
alguns autores de ciéncia industrial, tenha acentuado o caréater privativo
das pesquisas e viva a fase das patentes e dos interesses corporativos,
as instituicdes cientificas ainda adotam a comunicacdo como critério de
validade e verificacdo. A necessidade da comunicacdo é o que motiva a
producdo de artigos cientificos para divulgacéo de resultados. S6 assim a
comunidade cientifica poderé utiliza-los e referendéa-los.

Ha concordancia entre diversos autores que a publicacdo entre
pares € chamada de comunicacao cientifica, seja em grupos de discussao
ou em revistas (periédicos) e coletaneas de artigos escritos por especialistas
publicadas por sociedades cientificas. As sociedades cientificas foram os
grandes vetores de geracdo, troca e difusdo de conhecimento nas
diversas areas da ciéncia, uma vez que tém como um de seus objetivos a
publicacdo de periodicos e livros, bem como a organizacdo de
congressos, de reunides e de outros eventos de divulgacéo.

Os processos de construgdo-comunicagdo-uso sdo sequenciais e
se retroalimentam. Vé-se, entdo, que a comunicacdo assume 0O
papel de viabilizar a troca de informacdes entre pessoas, sendo
um ato ou processo. E a comunicacdo cientifica é a troca entre
guem gera o conhecimento cientifico e quem precisa usar esse
conhecimento. (Alvim, 2003, p.53)



A troca de informacdes, segundo o autor, tem o papel de assegurar
o intercambio e de colocar cientistas em contato entre si, caracterizando-
se como redes de organizacOes e de relagbes formais e informais. Desta
forma, os progressos da ciéncia circulam apenas nesta rede de
interessados que dominam uma linguagem comum em areas afins.

Este processo de construcdo de fatos cientificos a partir da
transformacdo de dados em enunciados comprovaveis e aptos a
validacdo dos pares € descrito também por Latour (1997). Ao estabelecer
uma etnografia da ciéncia, o autor ressalta que a comunicacdo publica &
fator de prestigio entre pesquisadores. O numero de artigos publicados é
chamado 'capital de crédito' entre cientistas. Esse interesse, no entanto,
extrapola os limites das instituicdes cientificas. Os pesquisadores também
véem na divulgacédo coletiva e ndo somente entre pares, a oportunidade
de reconhecimento profissional que resultara em verbas para novas
pesquisas. Isso se da ndo apenas em prestigio assegurado ao
pesquisador, mas, sobretudo, a instituicdo a que pertence que, da mesma
forma, tem no prestigio publico seu capital de crédito (credibilidade) junto
as empresas e agéncias financiadoras de novos projetos. Como ressalta
Medeiros (2003), a comunicacdo destinada ao publico leigo € motivada
pelo "desejavel reconhecimento publico capaz de subsidiar decisdes que
nao se encontram no ambito estrito da ciéncia, mas sim em organismos
gue integram o Estado".

No Brasil, a partir da década de 1990, o desenvolvimento dos
meios de comunicacdo de massa, bem como a consolidacdo da
democracia, suscitaram a necessidade da popularizacdo da ciéncia
vinculada a debates sobre cidadania, inclusdo social, globalizacdo e
sociedade da informacdo. A difusdo do conhecimento cientifico para o
publico em geral € instrumento de inclusdo na Sociedade do

Conhecimento.

C&T tem consequéncias comerciais, estratégicas, burocréticas e
igualmente na salde publica; ndo nas margens, mas no amago
desses componentes essenciais do processo politico. Democracia
participativa requer cultura cientifica. (Oliveira, 2002, p.13)



A democratizacdo do acesso as informacdes cientificas conduz a
conclusdo que se fazem necessarias outras formas de comunicacdo que
contemplem um publico mais amplo e ndo-especializado. O conhecimento
do publico leigo sobre temas da ciéncia e tecnologia é hoje uma questao

de sobrevivéncia no mundo contemporaneo:

A aplicacdo da ciéncia em favor da cidadania conduz a
necessidade de um maior e melhor conhecimento do que se faz e
0 que dela resulta, em que sera possivel a sociedade perceber a
atividade da ciéncia e com isso incorporar seus ganhos e
resultados, donde o papel da comunicacdo cientifica é variavel
chave nessa equacédo. (Miranda e Pereira, 1996)

Além dos periodicos cientificos especializados, o mercado editorial
no Brasil publica algumas revistas, tais como Galileu, Ciéncia Hoje,
Ciéncia Hoje para Criancas e Super Interessante, que atendem a esta
demanda de producdo, mas nao necessariamente em termos de
circulacdo e de acesso. Parece haver também um interesse crescente de
jornais diarios na publicacdo destes temas, com a criacdo de paginas de
ciéncia ou editorias especializadas. Entretanto, nem tudo o que é
veiculado em midias de grande alcance publico é considerado jornalismo
cientifico.

Esta questdo conceitual possui nuances que nao sao claras para as
fontes de informacdes cientificas interessadas em divulgacéao e, as vezes,
também ndo para assessores de imprensa que fazem a mediacdo entre
fontes especializadas e imprensa. Tal confusdo prejudica o trabalho das
assessorias e reflete-se nas dificuldades encontradas para a divulgacao
cientifica no Brasil. Ainda € comum encontrar pesquisadores enviando
teses ou resumos de teses diretamente para a imprensa ou, até mesmo,
assessores de imprensa querendo emplacar matérias que nao contém
cunho jornalistico. O conflito conceitual ou o descompasso de interesses
de jornalistas, assessores de imprensa e pesquisadores resulta na
rejeicdo das sugestdes de pauta e no descontentamento das fontes e
assessorias. A situacdo agrava-se ainda mais quando fontes geradoras
de conteudo cientifico confundem o trabalho de assessores como o de

relacdes publicas, como sera analisado adiante.



Considerando que este trabalho esta focado no jornalismo
cientifico, a elucidagcdo de alguns conceitos, que, por vezes, se
confundem, faz-se imprescindivel ao entendimento do jornalismo que tem
a ciéncia como objeto. A sistematizacdo conceitual e a proposicao do
jornalismo como subespécie da divulgacao justifica-se ainda para melhor
cumprir o objetivo de identificar critérios de selecdo para pautas de

ciéncia e tecnologia.

1.2. Conceitos

1.2.1. Difusao cientifica

Pode-se considerar o carater global da expresséao difuséo cientifica,
entendendo-a como um processo que circunscreve 0s demais conceitos.
Para Bueno (1998), a extensdo do conceito permite abranger peridédicos
especializados, bancos de dados, eventos cientificos como congressos e
seminarios, secdes especializadas de publicacbes em geral, paginas de
C&T de jornais, revistas e programas de radio e TV, cinema e grupos de
discussao.

A difusdo incorpora, como suas espécies, a disseminacdo e a
divulgacdo cientificas. De acordo com a linguagem em que as
informacfes sdo tratadas e segundo o publico a que se destinam, Bueno
(1998) distingue ainda dois niveis para a difuséo:

- Para especialistas

- Para o publico em geral

1.2.2. Disseminacéo cientifica

O registro documental € a expressdo mais concreta e universal da
atividade cientifica (Medeiros, 2003. p.82). Conforme conceituacdo de
Antdnio Pasquali, a disseminacdo de C&T, explica Bueno (1998),
“pressupbe a transferéncia de informacdes cientificas e tecnoldgicas

transcritas em cddigos especializados, a um publico seleto, formado por



especialistas”, ou seja, exige linguagem especializada dirigida a
receptores determinados. A disseminacdo da ciéncia pode ainda ser
dividida em dois niveis:

- Disseminacéo intrapares

- Disseminacéao extrapares

A disseminacdo intrapares, ou seja, a publicacdo de artigos
cientificos em periddicos especializados ou reunides entre cientistas,
COMO congressos e semindrios, nao pressupde a veiculagdo em meios de
comunicacdo de massa, uma vez que caracteriza-se por ser dirigida a um
publico especializado, com conteudo especifico e codigo fechado.

Por sua vez, continua Bueno (1998), a disseminacao extrapares diz
respeito a circulacdo de informacdes cientificas e tecnoldgicas para
especialistas que se situam fora da éarea-objeto da disseminacdo. O
publico é especializado, mas nao necessariamente naquele dominio
especifico. Neste caso, o conteudo da publicacdo deve ter pontos de
interesse e abordagens multidisciplinares para diferentes especialistas.
Na disseminacdo ha também concessdes relativas a especificidade do
conteudo, embora seja mais abrangente, e ao coédigo, que, embora
fechado, € passivel de traducdo para publicos que dominam outras areas
do conhecimento cientifico. E o caso, por exemplo, de revistas de
ciéncias sociais ou artigos de economistas ou fildsofos em cadernos
especiais de grandes jornais que interessam a um publico de diversas

especialidades.

1.2.3. Divulgacéo cientifica

Para Bueno (1988, p.23), "a divulgacdo cientifica compreende a
utilizacdo de recursos, técnicas e processos para Vveiculagcdo de
informacdes cientificas e tecnoldgicas ao publico em geral". Seria entéo,
uma espécie da difusdo, assim como o € a disseminacao. Bueno (1988)
entende por divulgacdo o envio de mensagens elaboradas mediante a
recodificacdo de linguagens criticas a linguagens compreensiveis pela
maioria das pessoas e dirigidas a totalidade do publico receptor



disponivel. A divulgacédo cientifica pressupde, portanto, um processo de
recodificacdo, ou seja, a transposicao de uma linguagem especializada
para outra ndo especializada, tornando seu contetdo acessivel a um
publico amplo. E o que varios autores chamam atualmente de
vulgarizacao ou popularizacéo da ciéncia.

No entanto, a recodificacdo ndo € prerrogativa apenas do
jornalismo. Ela pode ocorrer, segundo Bueno, por exemplo, nos museus
de ciéncia, livros didaticos, cartilhas, documentarios, etc. Aqui hd uma
polémica que merece atencado. Salles (apud Bueno, 1988), afirma que o
gue distingue o jornalismo cientifico da divulgacao cientifica € meramente
uma questao de objetivo do comunicador. Bueno discorda dessa tese
argumentando que jornalistas e divulgadores possuem objetivos

semelhantes.

Ambos se preocupam em transferir aos ndo iniciados informacdes
especializadas de natureza cientifica e tecnolégica. Na pratica o
gue distingue as duas atividades ndo € o objetivo do comunicador
ou mesmo o tipo de veiculo utilizado, mas, sobretudo, as
caracteristicas particulares do codigo utilizado e do profissional
que o manipula. (Bueno, 1988, p.24)

No esquema conceitual aqui proposto a partir de Bueno, concorda-
se que ha diferencas entre estes dois tipos da espécie divulgacdo, mas as
discordancias entre Sales e Bueno podem ser complementares, uma vez
gue o objetivo do comunicador é atender as caracteristicas do produto
gue, por sua vez, utiliza cédigos manipulados por profissionais de acordo
com estas caracteristicas ou objetivos. E preciso esclarecer que, como
afirma Marques de Melo (cit. em Bueno 1988), ha uma confusédo entre
jornalismo e os canais através dos quais a divulgacdo se manifesta.
Assim, os meios de comunicagdo sdo essenciais ao jornalismo, mas néo
sdo para exclusividade dele. Isso € o que faz com que programas de

entretenimento® na TV, por exemplo, possuam contetdo jornalistico.

5Segundo Medina (1988), o entretenimento é inerente a comunicacdo de massa. Portanto,
esta caracteristica esta presente tanto no jornalismo quanto em outros produtos de midia
como 0s que aqui denominam-se como de cunho extensionista ou pedagdgico.



O que propomos para fins de delimitacdo conceitual é que o
jornalismo seja diferenciado de outros tipos de divulgacdo e que tal
distincdo seja feita a partir dos cdédigos usados e objetivos dos
comunicadores para melhor compreensdo das diferentes naturezas e
objetivos da divulgacdo cientifica. Dessa maneira, propde-se que
jornalismo cientifico seja considerado uma categoria da divulgacéao
(portanto uma sub categoria da difusdo), diferenciando-se de outras
iniciativas de divulgacédo de cunho extensionista, cujos objetivos sdo mais
claramente pedagdgicos do que informativos. Nado se descarta a hipotese
de que o jornalismo promova, pela informacdo, a educacdo para a
ciéncia, mas a informacéo sobre fatos e descobertas da realidade esta em
primeiro plano nos objetivos dos jornalistas, conforme atesta esta

pesquisa.

Fluxograma

Esquema conceitual

Difuséo cientifica
Espécies
I
[ ]
Disseminagéao Divulgagéo
Para especialistas Para publico em geral
Exige recodificacdo

Intrapares Extrapares Jornalismo cientifico Extenséo
Publico especializado Publico quase especialista funcéo informativa fungdo didatica

Conteudo especifico Contetido muldisciplinar Publico amplo publico amplo
Caddigo fechado Cadigo flexivel

Esquema conceitual de difusdo cientifica, construido a partir da leitura de
Bueno, com nova proposta de organizagéo.

O fluxograma evidencia que ha diferencas e relacbes entre os
conceitos, deixando claro que o jornalismo cientifico € uma espécie da

divulgagcdo que incorpora a natureza do jornalismo propriamente.
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1.2.3.1. A extensdo como espécie da difuséao

Na categoria proposta como extensionista ou pedagdgica, incluem-
se museus de ciéncia e historia, cartilhas ou outros materiais informativos
de cunho cientifico cuja funcdo ou objetivo principal € educativo ou de
convencimento, ainda que tenham o entretenimento como motivagédo para
a educacdo para a ciéncia. Por exemplos: folderes educativos para
prevencdo as doencas sexualmente transmissiveis, a dengue; dicas para
tratamento de agua e esgoto; cartilhas sobre técnicas agricolas e
ambientais, etc. Um mesmo veiculo ou produto de midia pode, inclusive,
conter as duas categorias em espacos diferenciados.

Um grande jornal semanal como a Folha de Sao Paulo, por
exemplo, pode abrigar, numa mesma edicdo, jornalismo, extenséo e, até
mesmo, disseminagdo extrapares, caso haja cadernos especiais voltados
para publicos mais especializados ou intelectualmente refinados. Da
mesma forma, um tema cientifico pode ser aproveitado nos diversos
géneros jornalisticos®. O jornalismo pode, inclusive, apropriar-se da
funcdo pedagdgica, o que as vezes faz em retrancas e infogréaficos’,
guando a noticia € ampliada para as reportagens de género interpretativo.
A apropriacdo do carater pedagogico € uma ferramenta do jornalismo que
mantém a funcao informativa em primeiro plano. Neste caso, o objetivo &
tornar a informacdo mais clara, util e interessante ao publico. Mas, a
noticia é sempre a matéria prima e assim deve ser pensada pelas
assessorias de imprensa uma vez que, no ato da selegdo, o género

informativo é o que primeiramente se impf6e. A abordagem e o

® Género informativo: noticia, reportagem e entrevista. Segundo Medina (1988), uma noticia
cientifica é jornalismo informativo e uma reportagem que amplie certo conhecimento
cientifico € jornalismo interpretativo. Ha ainda os géneros opinativo onde incluem-se os
artigos, editorias, opinies e crOnicas. Os géneros informativo e interpretativo utilizam a
funcdo referencial da linguagem, ou seja, textos onde a informacdo é apresentada de
maneira objetiva, sem margens a juizos de valor. Para Adeodato (1987), embora o género
interpretativo seja o ideal para tratar temas cientificos, o informativo é o mais praticado.
Embora esta pesquisa se atenha a selecdo e nao considere o tratamento dado as matérias
sobre C&T, utiliza-se o conceito de noticias como matéria prima do jornalismo. A
classificacdo como noticia é o que permite o aproveitamento ou ndo da sugestdo em
qualquer produto jornalistico.

~

Retranca: Indicacédo feita nos originais para identificar componentes de uma mesma matéria,
de modo a facilitar o trabalho de paginagdo.Rabaca & Barbosa (2001). Infografico: Recurso
que consiste em transformar algumas informacdes em gréaficos e ilustragdes para facilitar o
entendimento.
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aproveitamento neste ou naquele género depende do veiculo que vai
divulgar a informacgéo enviada pelas assessorias.

Da mesma forma, incluimos na categoria extensionista, por exemplo,
os produtos de midia televisiva com intuito educativo ou mero
entretenimento e que contenham dramatizacdes para transmissdo de
conteudo cientifico. Um bom exemplo é o programa Globo Ciéncia, da
rede Globo e o quadro "Instinto Humano", atualmente veiculado no
programa Fantastico, também da Rede Globo. Estes produtos, tal como
preconiza Bueno, utilizam os mesmos veiculos que sdo usados pelo
jornalismo, mas possuem coédigos diferentes dos utilizados nos géneros
jornalisticos, tém objetivos educativos, costumam ser mais contextualizados,
lineares, tém carater claramente de entretenimento e séo realizados por
profissionais de midia em conjunto com atores, pedagogos e pesquisadores
que atuam ndo apenas como fontes, mas como co-autores. Acredita-se
que a diferenciacdo entre as funcfes extensionista e jornalistica esteja,
sobretudo, no objetivo de persuasédo do produto de midia.

A diferenciacdo proposta respalda-se ainda em Lage (2003) ao
afirmar que o jornalismo que trata da técnica ndo é jornalismo cientifico,
mas jornalismo de producdo. Nesta categoria entram suplementos de
informética, revistas teméticas, jornais de cooperativas destinados a
publicos ndo necessariamente especialistas, mas que se orientam por

veiculos jornalisticos.

1.2.3.2. O jornalismo cientifico como espécie da difuséo

Produtos de midia tais como os cadernos de ciéncia de grandes
jornais em circulacado no Brasil, o Programa Globo Reporter (Rede Globo)
e as revistas Galileu e Super Interessante sdo exemplos que se enquadram
na categoria jornalismo cientifico porque tém objetivos informativos e de
entretenimento, uma vez que nao aprofundam questdes cientificas e nao
se dedicam a promover convencimento orientado para consumo ou
mudanca de comportamento. O jornalismo se interessa em captar

novidades (atualidades) que exemplificam mudancas de comportamento
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ou na sociedade. A avaliacdo do interesse de publicos da empresa
jornalistica produtora, a abordagem superficial e centrada na informacgao
de atualidade a adequacdo aos cédigos® do veiculo parecem ser mais
importantes que a funcdo educativa. Como assegura Lage (2003), o
universo da informacado jornalistica é o das aparéncias do mundo: o
noticiario ndo permite nem persegue o conhecimento essencial das coisas.
Essa é, talvez, a maior diferenca entre a préatica do jornalismo e a da ciéncia.
As caracteristicas gerais do jornalismo cientifico estdo expressas

no enunciado de José Marques de Melo:

Jornalismo cientifico € um processo social que se articula a partir

da relagdo (periodica/oportuna) entre organizagdes formais

(editoras/emissoras) e coletividade (publicos/receptores) através

de canais de difusdo (jornais, revistas, radio, tv, cinema) que

assegurem a transmissdo de informacdes (atuais) de natureza

cientifica e tecnolégica em funcdo de interesses e expectativas

(universos culturais e ideolégicos). (Melo, 1983, p.24)

Desta forma, jornalismo cientifico é, antes de tudo, jornalismo,
ainda que especializado. Ele recodifica a linguagem cientifica, exige midia
que o faca alcancar publicos-alvos da comunicacdo de massa, ou seja,
leigo, amplo, heterogéneo, disperso e desconhecido e baseia-se em
critérios proprios® para enquadrar temas cientificos em cédigos tipicos de
cada produto jornalistico.

Ao descrever as vérias areas de atuacdo do jornalismo
especializado que divide as redacdes de organizacdes mais complexas
em editorias tais como as de economia, esportes, policia, politica, ciéncia
e artes, por exemplo, Lage (2003) afirma que os temas cientificos
permeiam a maioria delas. Isso porque € crescente a aplicacdo de
tecnologias e o0 grau de especializacdo em cada tema das editorias. H&
especialistas e pesquisadores em artes, esportes, comportamento e

economia, entre outros.

8 cada midia tem linguagem proépria, ou seja, peculiaridades na definicdo do que seja noticia
em funcgado de seus sistemas simbdlicos (LAGE,1985). Dessa forma, a TV precisa considerar
o repertorio iconogréafico de uma sugestao de pauta e as radios os registros sonoros. Para a
teoria da comunicacado, cddigo é o conjunto de regras por meio do qual mensagens sao
convertidas, de maneira convencionada e reversivel, de uma representagao para outra.

® S&o caracteristicas do jornalismo a atualidade, a universalidade, a periodicidade e a difuséo.
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Uma peculiaridade do jornalismo especializado € destinar-se a
publicos mais ou menos heterogéneos. Quanto mais especifico o publico,
mais se pode particularizar a linguagem. No caso da C&T, a tarefa do
jornalismo especializado € transformar o conhecimento cientifico e
tecnolégico em informacéo jornalistica acessivel e interessante ao publico
consumidor. Quando o0s jornais possuem editorias especializadas, a
possibilidade de aproveitamento de pautas sobre C&T parece ser
proporcionalmente maior e os critérios de selecdo sdo mais amplos e
flexiveis que nos casos em que estas sugestbes sdo aproveitadas no
corpo do jornal (sem editorias especificas para determinado tema).

A literatura consultada nao oferece conceitos conclusivos sobre o
jornalismo cientifico, mas é fértii em assegurar que, assim como O
conceito de noticia € descrito mais pelo que 'deveria ser' do que pelo o
gue €, os conceitos de jornalismo cientifico, conforme Adeodato (1987),
ressaltam mais a vertente da 'evangelizacdo e apostolado' da ciéncia do
gue sua conceituagcdo exata. Tais conceitos, que procuram ver no
jornalismo o comprometimento com a educacdo, parecem nao ver o
jornalismo, portanto, como um processo industrial que condiciona
relacdes de trabalho tipicas dessa atividade.

O brasileiro José Reis e o espanhol Manuel Calvo Hernando séo
referéncias importantes na literatura sobre jornalismo cientifico, mas
ambos, conforme observa Adeodato, sdo enfaticos ao descrever estes
objetivos idealistas. Para Adeodato, José Reis e Calvo Hernando
praticamente sO falam de disseminacao, quando muito de divulgacdo em
termos mais amplos. Faltava-lhes, portanto, a correta conceituacdo do
objeto em discusséao.

Ressalta-se ainda que, ao relatar, o jornalista procura informacdes
que sejam Uteis ao consumidor da noticia, possam contribuir com seu
cotidiano ou fornecer novos dados para antigas opinides. Estas
caracteristicas sdo inerentes ao conceito de interesse, um dos mais
importantes no ato de selecdo do processo jornalistico. Mas, neste caso,
interesse ndo pode ser confundido com convencimento ou pedagogia.

Da mesma forma Bueno (1988) também admite que a conceituacéao

de jornalismo cientifico tem sido tentada muito mais pela explicitacdo de
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seus possiveis objetivos e funcdes. Ele diz ainda que a provavel funcao
educativa do jornalismo cientifico € a que mais tem merecido atencdo dos
pesquisadores. Resta saber se esta funcao é assim tdo destacada para
os jornalistas que atuam nesta area. Para Adeodato (1987), ligar o
jornalismo cientifico necessariamente a educacao para a ciéncia € atribuir
a ele funcdes que descaracterizam o jornalismo ou nédo lhe competem.

O que se aprende nas faculdades de comunicacdo € que uma das
atribuicbes do jornalista é levar ao grande publico informacdes em
linguagem coloquial, para que sejam discutidas e possam contribuir para
a conscientizacdo e a formacao da opinido publica. Isso nao significa,
necessariamente, promover a educacdo pelo jornalismo. Ao divulgar
ciéncia, o jornalismo, no méaximo, oferece estimulo para que o publico
busque se aprofundar, caso o tema lhe interesse. E o que Lage (2005)
chama de funcado indexadora do jornalismo. Logicamente, as atividades
aqui chamadas de extensdo ou pedagégicas, se beneficiam deste tipo de
divulgagdo, mas ndo sdo a mesma coisa.

Como ressalta Medeiros (2003), ao jornalismo cientifico tém sido
atribuidas especificidades que procuram dar-lhe um status préprio
esperando dos jornalistas uma conduta similar aquela que se espera dos
cientistas, ou seja, rigor nos dados, absoluta correcao na linguagem e etc.
E mais uma vez procurar o conceito pelo que se espera da funcédo do
objeto em estudo. Por isso € tdo importante avaliar o que os jornalistas
entendem por interesse publico e se o dotam ou ndo de elementos de
cidadania, tais como a educacéo cientifica e tecnoldgica da sociedade.

Como foi evidenciado que jornalismo cientifico é, antes de tudo,
jornalismo e foi proposta uma categorizacdo especifica para esta
especializacdo no esquema conceitual acima, serd buscado no conceito de
noticiabilidade e na reflexdo sobre a préatica jornalistica, as possiveis
referéncias tedricas e conceituais para investigar o interesse de jornalistas de

imprensa por temas de C&T.
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2. O PROBLEMA E SUA IMPORTANCIA

Este trabalho analisa as relacdes entre dois campos distintos onde
atuam profissionais com a mesma caracterizacdo técnica, porém, com
interesses diferenciados. Ha jornalistas atuando em veiculos de
comunicacdo de massa que tém como objetivo cobrir, jornalisticamente,
uma série de fatos que interessam ao publico leitor, ouvinte ou
telespectador daquele veiculo, considerando que a midia pressupfe
conhecer os temas de interesse do seu publico alvo.

Do outro lado, ha assessores de comunicacdo, também jornalistas,
atuando diretamente nas fontes de informacdo, que tém como objetivo
divulgar fatos e noticias que projetem a instituicdo para a qual trabalham.
Em geral, as empresas e instituicbes possuem canais de comunicacao
proprios, com o propdsito de atingir a um publico especifico, interno ou
externo. Entretanto, ha também interesses especificos em atingir publicos
maiores, dispersos e, para isso, precisam da midia. E neste momento que
0s interesses destes profissionais jornalistas, atuando em empresas com
objetivos distintos, se cruzam.

De maneira geral, os assessores de imprensa utilizam os
releases™, ou sugestdes de pautas, como meios de comunicacdo com as

empresas jornalisticas. E por meio deste material que os assessores

0 release é um “texto informativo distribuido a imprensa (escrita, falada ou televisada) por
uma instituicdo privada, governamental etc., para ser divulgado gratuitamente entre as
noticias publicadas pelo veiculo. Geralmente preparado por equipes de divulgagao,
assessorias de imprensa, de relagdes publicas ou de publicidade, o release é enviado as
redacGes ou distribuido pessoalmente aos repoérteres que cobrem o setor” (Rabaca e
Barbosa, 2001, p.635).
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tentardo convencer os jornalistas da midia que as noticias produzidas
pelas instituicbes nas quais trabalham interessam ao publico daquele
veiculo. Por sua vez, os jornalistas da midia irdo utilizar critérios
jornalisticos e editoriais para definir se ha ou nao interesse naquela
sugestéao.

Segundo Chaparro (2003), o percurso da noticia ndo comec¢a nas
redacbes, mas sim nas fontes, e a informagdo sé chegara com mais
qualidade a midia se ja na fonte for tratada com critérios e métodos
jornalisticos. No caso da informacdo cientifica, as divergéncias
discursivas sdo tidas como entraves a divulgacdo de C&T. Se nem
sempre 0s cientistas podem capacitar-se para agirem como fontes
competentes e nem os jornalistas de imprensa podem se especializar em
todos os temas de ciéncia, faz-se necessaria a intermediacdo de
profissionais com instrumental técnico para se capacitarem como estas
fontes competentes ou canal de ligagdo entre dois discursos, culturas ou
profissoes.

O problema que se coloca é definir quais os critérios utilizados pela
midia para definir interesse em sugestbfes de pauta sobre ciéncia e
tecnologia e quais as melhores formas de relacionamento entre
assessores e jornalistas de redacdao. No momento da producdo e
recepcao do release estdo em foco interesses institucionais distintos,
envolvendo profissionais com o0 mesmo instrumental técnico para
convencer o outro sobre a relevancia do tema em pauta. A gquestdo é
fazer com que os interesses coincidam para que o release se transforme
efetivamente em pauta para ser, posteriormente, veiculado na imprensa
como matéria.

A literatura cita alguns critérios (Lage,2002 e Erbolato,1991) que
norteiam o trabalho de jornalistas de modo geral, mas ser& preciso buscar
especificacdes sobre o jornalismo especializado, no caso, o cientifico. Ha
critérios especificos ou sdo os mesmos do jornalismo de modo geral?
Acredita-se que a definicdo de critérios ndo resolva os entraves na
divulgacédo cientifica, mas podera subsidiar o trabalho de assessores que

atuam nas universidades publicas federais.
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2.1. As assessorias de imprensa: mediacao capacitada

Como escreveu Giddens (1991, p.82), "a extensao global das
instituicbes da modernidade seria impossivel ndo fosse pela concentracao
de conhecimento que € representada pelas noticias". No mundo atual, o
jornalismo tornou-se espac¢o publico dos discursos particulares em todos
0s campos da atividade humana e a informagcdo uma necessidade

estratégica.

porque noticiar se tornou a mais eficaz forma de agir no mundo e
com ele interagir, as relacbes com a imprensa passaram a
constituir preocupacao prioritaria na estratégia das instituicdes,
tanto as empresariais quanto as governamentais, para as
interacées com a sociedade- a qual se ligam, hoje, mais por teias
comunicativas do que por atividades ou ac¢bes de materialidade
objetiva. (Chaparro, 2002, p.33)

No Brasil, a partir da redemocratizacdo na década de 1980,
empresas e organizagcdes viram na imprensa a capacidade para
comunicar-se com os diversos segmentos da sociedade, obtendo assim,
uma imagem positiva de credibilidade. Para isso, investiram na criacdo de
assessorias de imprensa formadas por jornalistas que, a principio,
conhecem e dominam as caracteristicas da imprensa e sao capazes de
estabelecer o contato necesséario entre fontes geradoras de conteudo

informativo e jornalistas a procura de informacdes noticiaveis.

No papel de 'ponte’ entre a instituicao e os veiculos, 0s assessores
de imprensa apéiam-se no conhecimento que detém sobre o
funcionamento da midia para encontrar oportunidades de promover
a empresa, procurando equilibrar o atendimento ao interesse
publico e as necessidades organizacionais de divulgacao.
(Monteiro, 2002, p.154)

A relacdo dos assessores de imprensa com as redacdes de
grandes veiculos faz parte das estratégias para o fortalecimento da
imagem das instituicbes perante a opinido publica. A abertura desse novo
mercado de trabalho fez com que muitos jornalistas se tornassem

assessores competentes justamente por conhecerem bem o0s veiculos,
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dominarem a cultura jornalistica e serem capazes de estabelecer um bom
relacionamento com os colegas da imprensa.

Por outro lado, repédrteres e editores passaram a contar com as
assessorias como geradoras de informacdes de interesse publico e
facilitadores de contato com as fontes especializadas. Chaparro (apud
Duarte, 2002) defende que como atividade jornalistica, a assessoria de
imprensa deve assumir as funcbes, os critérios e os valores do

jornalismo, ndo apenas os técnicos, mas também os éticos.

A experiéncia dos assessores em redagao e nos principios éticos e
técnicos do jornalismo ajudou a estabelecer padrées de
comportamento esperados de ambos os lados, com enfoque na
veracidade da informacdo e no interesse publico. Além disso, a
atividade de assessoria de imprensa tem seu controle feito nas
redacBes -como um filtro-, e a competéncia do assessor é testada
diariamente com base em regras néo escritas. Se ndo conseguir
manter a credibilidade, seu capital pessoal de relacionamento
ficara comprometido. (Duarte, 2002, p.95)

Espera-se, portanto, que os assessores ajam como intermediarios
qualificados para estabelecer a aproximacao eficiente entre fontes de
informacbes e imprensa. Na pratica, muitas empresas buscam essa
qualificacdo em jornalistas que viveram a experiéncia das redacoes,
levando para as assessorias uma rede de contatos e a cultura profissional
incorporada, fazendo com que possa compartilhar com os colegas das
empresas de comunicacdo normas aceitas pela categoria. Entre essas
normas esta a conviccdo de que a informacdo produzida pelas
assessorias é assumidamente posicionada e deve ser submetida a filtros
e questionamentos no tratamento dado a ela nas redac¢des. Entretanto, &
de esperar que o posicionamento em favor das fontes nao signifique o
oferecimento de informacdes inveridicas ou tendenciosas. Essa é uma
questdo ética que, como afirma Duarte, ndo invalida a pratica da
assessoria de imprensa como atividade jornalistica.

Ainda segundo Duarte (2002) sao funcdes do assessor de

imprensa:
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= Estabelecer aproximacéao eficiente entre fontes de informacéo e
imprensa;

= Fornecer informacgdes confiaveis;

= Facilitar o acesso dos jornalistas as fontes;

= Orientar as fontes na compreensao sobre as caracteristicas da
imprensa, bem como sobre as vantagens e necessidades de um

relacionamento transparente com os meios de comunicacao.

Duarte (2002, p.90), ressalta ainda que "o salto de qualidade nas
assessorias ocorre particularmente pela presenca de profissionais com
experiéncia em redacdes e disposicdo para estimular o diadlogo".

A elaboracdo de sugestbes de pautas sobre C&T com critérios
jornalisticos parece Obvia quando se pensa que tanto 0s assessores que
elaboram releases nas instituicbes, quanto os profissionais que 0s
recebem nas redacfes sdo jornalistas com a mesma formacdo. Mas néo é
0 que parece ocorrer na pratica de algumas instituicdes, particularmente
nas instituicbes publicas de pesquisa fora das grandes cidades onde o
mercado de trabalho é mais estreito e exigente. Ja foi demonstrado que
empresas privadas preferem contratar assessores vindos de redacdes
justamente pela experiéncia acumulada e pela rede de relagbes. Nas
instituicdes publicas nem sempre é assim.

Por diversas razdes, nas assessorias das universidades federais
ainda é comum encontrar profissionais de outras areas ou sem formacéao
superior exercendo funcdes de assessores de imprensa. Além da
exigéncia de formagdo em jornalismo ser relativamente recente, as
universidades federais passaram quase toda a década de 1990 sem
contratar funcionarios publicos, no caso, jornalistas profissionais. O
servi¢o publico também ndo costuma estimular a reciclagem profissional.
Os salarios ndo sao convidativos para jornalistas com experiéncia em
redacdo e, como a demanda por comunicagdo tem crescido, profissionais
sem formacdo na area acabam exercendo a funcdo de jornalistas. O
sindicato dos jornalistas de Minas Gerais registra, inclusive, casos de
profissionais sem formacdo de nivel superior exercendo a funcdo de

assessores de imprensa.
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2.2. As assessorias de imprensa nas Universidades Publicas

Federais

Em 2003, por iniciativa de um radialista da cidade mineira de Ouro
Preto, as Universidades Federais de Minas Gerais, Ouro Preto e Vicosa
promoveram o | Encontro Nacional das Radios, TVs e Assessorias de
Comunicacdo das IFES - Instituicbes Federais de Ensino Superior™.
Durante o evento, os participantes foram convidados a responder a um
guestionario para que fosse realizado um diagndstico das funcbes e
condi¢cOes de trabalho do setor de comunicacdo de cada uma das IFES.
Estes questionarios encontram-se na Assessoria de Comunicagdo da
ANDIFES - Associacdao Nacional de Dirigentes das Instituicdes Federais
de Ensino Superior, sediada em Brasilia-DF, mas até entdo os dados nao
foram compilados'?>. Ndo h&, portanto, até entdo, nenhum diagnéstico
formalizado pela ANDIFES sobre as condi¢des de trabalho conjunto das
assessorias de imprensa das IFES.

No ano seguinte, 2004, realizou-se o Il Encontro na Universidade
Federal Fluminense, em Niter6i-RJ, que teve como tema "Por uma politica
publica de comunicagdo”. A organizacdo do evento dividiu o0s
participantes em Grupos de Trabalho (GTs) de Radio, de Televisao e de
Assessorias de Imprensa. Neste encontro foi possivel observar que esta
separacdo ndo acontece na pratica em todas as IFES. Cada uma possui
uma organizacdo propria e, em alguns casos, as trés midias funcionam
juntas, compartilhando equipamentos e até profissionais, ainda que atuem
com linguagens diferenciadas. Neste Il Encontro, o GT das Assessorias
promoveu um diagnéstico informal das assessorias das 20 Instituices

Federais participantes do evento, levando-se em conta 0s seguintes

1 0 | Encontro Nacional das Radios, TVs e Assessorias de Imprensa das IFES foi realizado de
8 a 10 de outubro de 2003, em Ouro Preto e o Il de 9 a 11 de agosto de 2004, na sede da
UFF, em Niter6i-RJ. A autora desta pesquisa participou dos dois eventos como
representante da Coordenadoria de Comunicacédo Social da UFV, no grupo de Trabalho das
Assessorias de Imprensa, atuando como relatora no Il Encontro. A integra do documento
final do Il Encontro pode ser consultada no site: http://www.uff.br/encontroifes/mala/boletim.htm

12Informa(;z?lo confirmada pela Assessora de Imprensa da ANDIFES, Rose Veronez em
19/03/05.

B Participaram deste GT as seguintes instituicdes: UFV, UFMG, UNIRIO, UFSCAR, UFRGS,
UFT, UNIFAP, CEFET/RR, UFPA, UFSC, SESU/MEC, UFAL, UFMA e UFRR.

21



aspectos: financeiro, pessoal, organizacional, tecnoldgico, oferta de
estagio e marketing.

O relatério final** apresentado em plenéria, concluiu que, do ponto
de vista da organizacdo, a maioria das assessorias possuem
equipamentos adequados as necessidades, mas tém dificuldades para
manter a conservacao e atualizacdo de ferramentas de trabalho. A falta
de estrutura minima € mais grave nas regiées norte e nordeste do Brasil.

Os assessores avaliam que apresentam uma boa resposta as
demandas da midia e das fontes, embora isto implique em sobrecarga de
trabalho. A estrutura atual de trabalho é insuficiente para novos projetos
ou acles e ndo ha avaliacdo dos variados produtos (sites, boletins, news
letteres e jornais). A fragmentacdo da estrutura de comunicacdo (radios,
tvs e assessorias) foi considerada um ponto fraco, bem como a total falta
de planejamento das ac¢des em funcdo da sobrecarga de demanda de
trabalho. Em geral, os assessores de imprensa responsaveis pelas
assessorias tém formacdo em jornalismo, mas ndo dispbe de equipe de
trabalho, sobretudo para apoio técnico. O relatério avalia ainda que ha
pouco comprometimento com o trabalho, falta de investimentos em
qualificacdo técnica e gerencial e grande dependéncia de atuacdo de
estagiarios, onde héa faculdades de jornalismo, ainda que ndo pertengcam
as IFES.

As instituicbes esperam que as assessorias desempenhem funcdes
proprias do marketing institucional, embora haja conceitos diferentes para
esta funcéo, confundindo-se, inclusive, com funcdes de rela¢bes publicas,
conforme descrito neste trabalho. As dificuldades orcamentarias também
comprometem o bom desempenho das assessorias.

Em relagcdo as ameacgas ao trabalho das assessorias, foi descrito o
seguinte™.

= Imagem negativa do setor publico no contexto atual,

= Concorréncia acirrada do setor privado na area da educacéo;

= Desagregacao do corpo técnico-administrativo;

4 A autora desta tese atuou como relatora deste GT representando a UFV e Maria Ceres
Pimenta, da UFMG, como redatora.

!5 Citacao literal do relatério apresentado em plenaria, UFF (2004).
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= Pequena compreensdo da estrutura universitaria sobre a
importancia estratégica da comunicacdo no processo de
visibilidade,;

= Falta de respeito a competéncia especifica da assessoria de

comunicacao.

A credibilidade das instituicdes publicas de ensino e pesquisa foi
citada no item oportunidades de atuacdo (pontos fortes), bem como a
articulacdo técnico-politica com os movimentos sociais, a aproximac¢ao
das Universidades com a sociedade por meio de extensdo continuada
(parcerias com 6rgdos publicos e terceiro setor) e a grande capacidade
de producao de pesquisas das instituigdes.

No item sugestbes para melhoria do trabalho, o relatério descreve,
entre outros pontos, a realizacdo de seminarios sobre a pratica da
comunicacdo com a administracdo central, a colaboracdo da ANDIFES
para a sensibilizacdo dos reitores para a importancia da comunicacgéo, a
oferta de cursos de qualificacdo para pessoal técnico e a criacao de
mecanismos que estimulem o planejamento integrado da comunicacéao,
além do incentivo a abertura de concursos para area de comunicacdo. O
relatério teve como objetivo subsidiar a elaboracdo de uma politica
publica de comunicacdo para as IFES e definir um conjunto de medidas
gerenciais que melhorem o desempenho do setor.

Embora ndo seja um diagnostico elaborado com metodologias
apropriadas, o relatorio fornece subsidios para uma avaliagdo das
condicbes de trabalho das assessorias de imprensa das IFES,
responsaveis por grande parte das sugestdes de pautas sobre C&T no
pais. O Brasil possui, atualmente, 52 IFES calcadas na trilogia ensino,
pesquisa e extensdo. Segundo informacgdes da assessoria de imprensa da
ANDIFES, as universidades federais sdo responsaveis por mais de 80%
da producéo de pesquisa no Brasil.

A divulgacado de sugestbes de pauta sobre C&T é apenas uma das
funcbes das assessorias de imprensa das IFES, empenhadas, como se
observa no relatério, muito mais em produzir informacdes para veiculos

proprios (news letters e jornais impressos) e em atender demandas
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internas e externas, inclusive da midia. Trabalha-se, portanto, com o
factual, com respostas as solicitacGes diarias e sem planejamento. A falta
de um fluxo interno e espontaneo de comunicacdo que subsidiasse as
assessorias com temas de C&T é citada na literatura a respeito de
divulgacao cientifica consultada para este trabalho. S6 se divulga C&T se
0 pesquisador solicitar a divulgacdo e entender, por si s6, que seu
trabalho possui potencial de midia. Faltam tempo e condi¢cfes de trabalho
as assessorias. Parece nao haver, pelo menos na maioria delas,
empenho na prospecc¢ado de pautas interessantes e com bom potencial de
midia sobre C&T. Faltam sugestdes de pauta dirigidas as diferentes
midias. Falta ainda integracdo entre fontes e assessores o que reflete-se
na caréncia de divulgacdo cientifica nos veiculos de comunicacdo de
massa.

Um estudo realizado por Kunsch (1992) elencou a importancia que
29 universidades pesquisadas davam aos diferentes meios de

comunicacao:

Podemos concluir que as universidades empregam, sobretudo, os
meios mais convencionais, como artigos, comunicacbes em
congressos, jornais proprios e releases, inexistindo, praticamente,
uma politica institucional de divulgacdo cientifica por meio de
programas mais especificos. E mesmo estes meios considerados
mais comuns ndo sdo usados por grande parte de nossas
universidades. (Kunsch ,1992, p.64)

Esta avaliacdo constata, por exemplo, que 34,48% das
universidades pesquisadas utilizam apenas jornais locais ou regionais
para divulgacdo. A pesquisa também demonstra a pouca atencdo dada ao
rddio e a TV como veiculos para divulgacéo cientifica. Em estudo anterior,
José Marques de Melo apontou o mesmo problema na relacdo da
Universidade com a midia, afirmando que o papel da universidade como
fonte noticiosa € inexpressivo, demonstrando seu distanciamento dos
canais que informam sobre os acontecimentos cientificos e tecnoldgicos
(apud Kunsch, 1992).
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2.2.1. As assessorias de imprensa nas IPES'® mineiras: um breve

diagnostico

Durante o Encontro dos assessores de imprensa, realizado em
Nitero6i, foi distribuido um questionario semi-estruturado para melhor
subsidiar o diagnostico, mesmo que superficial, das condi¢cdes de oferta
para divulgacdo cientifica nas IFES. O questionario constava de
13 perguntas com espaco para comentarios dos assessores. Ap0os o evento,
0 mesmo questionario foi enviado por e-mail as assessorias mineiras que
ndo participaram do Encontro. Os resultados, resumidos a seguir,
compilam as respostas apenas das IPES - InstituicGes Publicas de Ensino
Superior - mineiras ,objeto deste estudo. Minas Gerais possui 12 IFES,
nove delas contribuiram para este trabalho respondendo ao questionario.

Segundo dados dos questionarios, o niumero de jornalistas atuando
nas assessorias é insuficiente para a demanda de trabalho. As que
possuem cursos de jornalismo contam com o apoio de estudantes
estagiarios. Este fato é visto como vantagem pela facilidade de reforcar a
mao de obra e pela disposi¢do dos estudantes, mas também foi apontado
gue a dependéncia dos estagiarios e a sazonalidade destes nos periodos
de provas e férias prejudica a continuidade dos trabalhos.

Nenhuma das IFES afirmou que possui um fluxo espontadneo ou
sistema que incentive o contato das assessorias com 0s pesquisadores.
Baseando-se nas respostas do questionario pode-se concluir que apenas
cerca de 20% do total do material enviado a midia tem contetdo
especifico para divulgacdo de resultados de pesquisa. O restante do
material trata de eventos, notas e comunicacfes internas sobre servigos e
utilidade publica para publicos localizados. A maioria das instituicdes
produz boletins eletrénicos com periodicidade variavel e os encaminha,
via mailing, para publicos diversos, incluindo profissionais de midia.

Quanto aos meios para se chegar a midia, a maioria dos
entrevistados respondeu que o0 contato telefébnico com os reporteres
facilita a aceitacdo de sugestdes de pauta, entretanto, reconhece-se que

18 A denominacdo IPES inclui, além das Universidades Publicas Federais, também as
Universidades Publicas Estaduais (UEMG) e o CEFET, sediado em Belo Horizonte.
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esta atitude néo é frequente. Parece haver consenso que os jornais e TVs
locais ou regionais sdo 0s que mais aceitam sugestdes de pautas sobre
C&T referendando a questédo da proximidade da instituicdo com o veiculo
como um dos critérios de noticiabilidade.

A maioria dos assessores também respondeu que se utiliza dos
mesmos releases, sem adaptacdo da sugestdo de pauta a linguagem

televisiva. Esta pratica parece ir contra o que aconselha a literatura:

Quando de iniciativa da assessoria, € imprescindivel estabelecer
uma relacdo entre as informacdes a disposicdo e os diferentes
interesses e caracteristicas dos meios, veiculos, editorias e
jornalistas. (Duarte, 2002, p.244)

Da mesma forma, Lima (1985) constata que uma sugestao de pauta
gque contemple as caracteristicas da noticia em geral, e das linhas

editoriais de cada veiculo, em particular, potencializa o aproveitamento.

2.3. Assessoria de imprensa néo é relacfes publicas

As dificuldades de caracterizacdo do papel do assessor de
imprensa e o0 ténue limite entre as funcbes de jornalista e relacdes
publicas, vivenciado pelas assessorias de instituicbes publicas como as
universidades federais, e centrado no tratamento das informacdes
enviadas como releases é outro problema que acaba refletindo-se na
relacdo destas com a imprensa e, por conseqiéncia, na rejeicao de
sugestdes de pauta sobre ciéncia e tecnologia.

Ha muitas formas de se tratar uma informacdo de acordo com o
objetivo que se espera dela. Albertos (apud Chaparro, 1987) sistematiza o
tratamento dado a informacdo em quatro variantes: o jornalismo, a
propaganda, a publicidade comercial e as relagcdes publicas (RP). A
propaganda e a publicidade difundem idéias e produtos com objetivo de
mostrar, coagir, € convencer 0 publico consumidor. Aqui interessa a
distincdo entre jornalismo e RP, uma vez que a assessoria de imprensa
tem raizes profundas nas relacdes publicas e sdo atividades que muitas

vezes se confundem principalmente nos objetivos das fontes assessoradas.

26



Como uma técnica que tem linguagem e cultura proprias, o
jornalismo tem como objetivo a difusdo de fatos noticiaveis. Assessoria de
imprensa é jornalismo praticado na fonte da informagéo, ou seja, nas
empresas e instituicbes que sdo geradoras de conteudos informativos.
Quanto a divulgacdo de informacdes de interesse das instituicdes, 0s
objetivos das assessorias sdo semelhantes aos das RPs, a diferenca
porém esta nos fatos a serem divulgados e € ai que, na pratica, as duas
funcdes se confundem, sobretudo no entendimento das fontes
assessoradas. Para Albertos, o objetivo das RPs é a difusdo parcial de
fatos e idéias relacionadas com uma atividade ou servico, com o intuito de
criar um clima de cordialidade publica favoravel a esse servigco. Enquanto
o jornalismo, pelo menos em tese, apenas divulga fatos noticiaveis, as
RPs também se preocupam em criar estes fatos. Por isso, na literatura a
respeito, ha4 quem considere as RPs como uma técnica particular de
propaganda.

O problema é que, ainda que alguns fatos ndo tenham contetdo
noticiavel para as caracteristicas do jornalismo, muitas fontes insistem em
divulgé-los forcando os limites entre o jornalismo e as RPs. Esse material
gue espelha essa confusado de fontes e assessores é 0 que muitas vezes
cai nas maos dos jornalistas de imprensa dificultando o seu
aproveitamento. Como ja afirmado, nem tudo o que é interessante para a
ciéncia, para a instituicdo ou para o pesquisador interessa ao jornalismo.
Caldas (2002) lamenta que, muitas vezes, 0 assessor se esquece que
também € um jornalista omitindo informacdes ou cobrando da imprensa a
divulgacdo de assuntos de interesse meramente institucional, dificultando
o relacionamento com o0s colegas e prejudicando a credibilidade da
assessoria.

A literatura registra casos célebres de assessores de imprensa que
souberam usar as técnicas jornalisticas para promover empresas em
espacos destinados ao jornalismo. Trata-se de uma estratégia
'interessante’ para a empresa porque ela se aproveita da credibilidade do
jornalismo e nao paga espaco publicitario. Até ha pouco tempo, no Brasil,
a funcdo de assessoria de Iimprensa era uma prerrogativa de

administradores de empresa também exercida por outros profissionais. S6
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em 1984, o Confep - Conselho Nacional de Relacdes Publicas aceitou
ceder aos jornalistas a reserva de mercado de assessorias de imprensa.
Por sua vez, a Fenaj - Federacdo Nacional de Jornalistas também
demorou a aceitar o trabalho de assessorias de imprensa como atividade
jornalistica e ainda hoje, como demonstra Duarte (2002) as funcfes dos
assessores de imprensa se confundem na complexa pratica da
comunicacdo empresarial ou organizacional.

Ressalta-se uma vez mais, que a atividade de assessoria € uma
prerrogativa de jornalistas justamente pelo compartilhamento da cultura
jornalistica. No jargdo profissional, a avaliacdo da noticiabilidade de uma
informacdo ¢é chamada de ‘'feeling’ ou faro jornalistico. Por
desconhecimento desse faro, muitas vezes as fontes insistem em forjar a
noticiabilidade exigindo dos jornalistas/assessores um desempenho
antiprofissional. Nesse caso, ao deparar-se com jornalistas experientes
nas redacdes, o destino das sugestfes de pauta quase sempre sera a
rejeicdo e o desprestigio da assessoria ou do assessor. Assim como entre
os cientistas, a credibilidade pessoal é também "moeda corrente” no meio
jornalistico.

Ainda que ajam como mediadoras, a capacitacdo das fontes
assessoradas para o relacionamento da imprensa € mais uma atribuicao
das assessorias. Muitas tém se esforcado na elaboracdo de manuais de
boa convivéncia com bons resultados desde que convencam as fontes a
acionar as assessorias quando a relacdo com a imprensa se faz
necessaria. Se o desconhecimento da cultura jornalistica € um problema
para qualquer assessoria de imprensa institucional, ele é ainda mais
intenso quando as fontes sdo cientistas, esses profissionais com cultura e
linguagens também muito proprias e caracteristicas das quais dificilmente

abrem mao.
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2.4. As divergéncias dialogicas: um problema também para as

assessorias de imprensa

Embora a mediacdo de assessores de imprensa na relacdo entre
cientistas e jornalistas ja seja comum nas instituicbes de pesquisa, a
literatura a respeito de jornalismo cientifico é proficua em abordar as
diferencas de linguagens entre cientistas e jornalistas como um entrave a
divulgacao cientifica. Esse impasse dialégico € muito comum na relacéao
do pesquisador com a imprensa nos momentos de apuracédo e producao
de uma matéria jornalistica. Entretanto, considera-se aqui que tais
entraves também acontecem na etapa anterior a producdo da matéria, ou
seja, na relacdo dos pesquisadores com seus assessores de imprensa.
Uma vez mais este € um problema que afeta a producdo de boas
sugestbes de pauta. Se o dialogo do cientista nédo flui bem com o
assessor de imprensa acostumado aos temas da pauta, dificilmente vai
fluir com os jornalistas ndo especialistas no assunto. Se um assessor nao
compreende um conteudo informativo, ndo poderd elaborar uma pauta
que considere os critérios jornalisticos de noticiabilidade e a divulgacao
ndo ocorrera. As dificuldades de entendimento, proprias da complexidade
de contetdos cientificos, precisam ser dissolvidas no trabalho das
assessorias ou, entdo, havera ainda mais entraves a divulgacéao.

Para Chaparro (2003), a adequacao da linguagem cientifica a
linguagem jornalistica é, inevitavelmente, uma questdo de divergéncia
discursiva. Além da natureza coletiva da producdo de uma noticia, o
jornalismo é um processo em que as fontes também participam. E delas
gque brotam os conteddos que interessam ao jornalismo. Vendo os
cientistas como fontes primeiras das informacfes € facil perceber a
divergéncia de discursos e a dificuldade de didlogo. Se por um lado os
jornalistas estdo em busca de informacdes e revelacdes de interesse do
seu publico, o cientista costuma resguardar-se de entendimentos
equivocados, de concessdes ao sensacionalismo ou de interpretacdes
tendenciosas. Este conflito € muitas vezes, a justificativa de ambos para o

baixo indice de matérias sobre C&T na imprensa brasileira.
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Chaparro argumenta que a ciéncia organiza e expressa seu
discurso em esquemas argumentativos, assumindo uma linguagem
especializada que privilegia o rigor e a exatiddo. J4 o relato jornalistico
exige linguagem nao especializada, com liberdades narrativas criativas
para publicos heterogéneos. Quando divulga ciéncia, o jornalista
transforma a argumentacdo cientifica em narracdo jornalistica. E, como
diz o autor, um processo de transcodificacdo de alto risco, sobretudo se
considerarmos que o discurso narrativo recorre a ferramentas semanticas
gue a argumentacao cientifica rejeita tais como a metafora, a metonimia e
a analogia (2003).

Esta transcodificagdo n&o ocorre apenas na producdo textual dos
jornalistas de imprensa. Para ser entendida como pauta, uma informacao
cientifica precisa recorrer a narrativa jornalistica ainda na fase de release
ou sugestdo. Se a transcodificacdo € uma prerrogativa de jornalistas
devera ser feita ainda nas instituicbes de pesquisa, pelos profissionais
gue possuem esta ferramenta. Embora os releases, na maioria das vezes,
nao sejam aproveitados como texto jornalistico, a transcodifica¢éo, ainda
na esfera das instituicdes, poderia diminuir muito o risco de erros e
deturpacfes. Além do mais, os assessores de imprensa que atuam nesta
area, pela experiéncia em lidar com pesquisadores, acabam por adquirir
uma certa cultura cientifica que os tornam capazes de compreender e
interpretar o discurso da ciéncia. Como detentores da cultura jornalistica
desde a formacdo académica, os assessores podem ser considerados
fontes'’ primeiras da informacéo cientifica.

Como assegura Chaparro (2003, p.118), "o mundo cientifico sO
pode exigir e esperar relatos jornalisticos competentes se, na qualidade
de fonte, alimentar o jornalismo e responder as suas solicitacdes também
de forma competente”. Afinal. se a capacitacdo dos cientistas como fontes
nem sempre € possivel, como tanto desejava o divulgador José Reis, é
preciso capacitar melhor as assessorias destas instituicbes reduzindo as

distancias entre redacdes que possuem objetivos distintos.

"0 Manual da Folha de S&o Paulo (2001) distingue fontes em quatro tipos de acordo com a
credibilidade que possuem. Neste caso, chamamos de fonte primeira apenas porque 0s
assessores seriam 0s primeiros contatos com a imprensa.
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Com a profissionalizacdo das assessorias, as fontes deixam de ser
as pessoas detentoras de informacdo e passam a ser as instituicoes
capacitadas a gerar fatos cientificos com atributos de noticia. Isso nao
significa, de maneira alguma, alijar os pesquisadores da responsabilidade
pela divulgacado cientifica. Quer dizer que um release ou sugestdo de
pauta ja redigida em linguagem jornalistica oferece melhores
oportunidades de aproveitamento. Lampreia (1995) confirma que um
release ja elaborado em forma de noticia com titulo, lead'® e corpo exerce
uma tentacéo de ser publicado A elaboracéo de releases padronizados ou
resumos de teses enviados via fax ou e-mail parecem néo surtir o efeito
desejado. Além disso, o bom trabalho na fonte facilita a comunicagao
entre cientistas e jornalistas e evita possiveis erros de interpretacdo, uma
vez que o0 pesquisador pode ter acesso ao material preparado pela
assessoria, desde que compreenda e respeite essa linguagem especifica

do jornalismo. Como afirma Monteiro:

Tenho observado que produzir noticias cientificas para divulgacao
na midia, embora tenda a parecer uma atividade simples e
automética a primeira vista, constitui-se, ao contrario, num
complexo processo de construcdo de sentidos, negociado passo a
passo, e orientado segundo interesses e valores em jogo na luta
simbdlica que os atores envolvidos (cientistas e jornalistas) travam
pela interpretacdo da realidade. (Monteiro, 2003, p.163)

Para que a noticia saia da instituicdo de pesquisa com boa
linguagem e formato adequado, este complexo processo de construcdo de
sentidos deve comecar na assessoria, facilitando o trabalho de apuracao
dos jornalistas que aceitaram a sugestdo como pauta e o relacionamento
deles com as verdadeiras fontes da informac&o: os pesquisadores. No
jargdo jornalistico diz-se que "assessoria € ponte, ndo € fonte" e é
exatamente assim que deve ser considerada: uma ponte segura e

eficiente entre dois mundos distintos.

18 Segundo o Manual de Redacao da Folha de Sdo Paulo (2001, p.28), lide é um recurso do
jornalismo que introduz o leitor na reportagem e desperta seu interesse pelo texto ja nas
linhas iniciais. Pressupde que qualquer texto publicado no jornal disponha de um nucleo de
interesse.

31



Isso ndo quer dizer, entretanto, que se deva esperar que jornalistas
de imprensa publiguem releases bem elaborados. A complexa producao
de sentidos citada por Monteiro continua na apuracdo, na redacgédo e na
edicdo da matéria. Esse ndo € um processo facil porque a divergéncia
discursiva ainda se mantém nas etapas de producdo e edicdo por varios
fatores, sobretudo a capacitacdo profissional de jornalistas que cobrem
C&T, mas, se o inicio da producdo foi eficiente, o didlogo entre
pesquisadores e jornalistas tem mais chances de dar certo.

O que se quer reafirmar € o compromisso que as assessorias tém
com a producdo de sugestbes de pauta com caracteristicas proprias do
jornalismo, o que facilita o seu aproveitamento nas redacdes. Ainda que
atuando diretamente nas fontes, ao sugerir pautas, 0 que 0S assessores

fazem € jornalismo.

Quando o jornalismo, em seus relatos ou comentarios, assume a
linguagem especializada do discurso cientifico, renuncia ao seu
préprio discurso, que por natureza e vocacado deve ser um discurso
ndo especializado, para que possa ser compreendido e tornar
compreensiveis as coisas da vida e do mundo. Quando lida com
conhecimento, a funcéo do jornalismo nao é a de produzi-lo, mas a
de socializa-lo, sem o destruir. Assim, qualguer que seja a area em
gue atue (esporte, politica, policia ou ciéncias), o jornalista deve
ter cultura e curiosidade cientifica para escolher, ouvir e entender
a fonte cientifica. Mas ai se esgota a necessidade de aptidao para
a interlocucdo especializada. Depois, quando a tarefa é a de
socializar o conhecimento pelo relato jornalistico, ha que
mergulhar na interlocugcéo ndo especializada e saber lidar com ela.
Quando a linguagem especializada da ciéncia se esparrama pelo
texto jornalistico, o relato perde a funcdo porque sacrifica a virtude
essencial da clareza. (Chaparro, 2004)

A definicdo de critérios de interesse em C&T e das melhores formas
para se divulgar C&T buscada por este trabalho, sé poderéa ser entendida,
na sua esséncia, por profissionais que compartilham a cultura jornalistica
e servira para subsidia-los na preparacdo de pautas mais adequadas e

com melhor potencial de aproveitamento.
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3. OBJETIVOS

Este trabalho tem como objetivo geral analisar como o0s
profissionais da grande imprensa da capital e da Zona da Mata mineira
recebem e selecionam as sugestdes de pauta sobre ciéncia e tecnologia
produzidas por instituicbes de pesquisa, particularmente por suas
assessorias de imprensa.

Como qualquer grupo social organizado, os jornalistas adotam
critérios proprios para definir graus de interesse na publicacdo ou
veiculacdo de noticias. A literatura aponta alguns critérios gerais para
selecdo, mas este trabalho devera identificar quais os critérios
especificos para definir interesse por matérias sobre ciéncia e tecnologia.

A definicAo de comportamentos e praticas de redacdes quanto ao
material que recebe de assessorias de comunicacdo de universidades
publicas federais podera contribuir para que estas assessorias melhorem
a eficiéncia da divulgacdo e direcionem melhor as sugestdes de pautas
sobre C&T.

3.1. Objetivos especificos

- Sistematizar conceitos de difusado cientifica,

- Definir o papel dos assessores de imprensa como mediadores
de interesses conflitantes, desmistificando a tendéncia a olhar a
producdo das noticias cientificas como relacdo polarizada entre

cientistas e jornalistas;
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Compreender o processo de recepcao de releases sobre C&T na
midia;
Estabelecer critérios especificos usados pela midia (jornais e

TV) para aproveitamento de sugestdes de pautas sobre C&T.
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4. REFERENCIAL TEORICO

Como novo espago publico, a midia socializa conhecimentos
fornecendo a sociedade a possibilidade de informacéo e entretenimento.
Por qualquer meio ou veiculo de comunicacdo, as pessoas determinam
comportamentos cotidianos a partir de informagcdes que recebem desses
meios. Se ndo pela leitura de jornais e revistas, a informacao circula por
midias mais recentes e de grande alcance publico como o radio, a TV e a
internet. Atualmente, quase todos os domicilios brasileiros possuem um
aparelho de televisdo. Se néo pela TV, o radio € um meio acessivel para
adquirir informacdes desde as mais simples como o fluxo de transito e a
previsdo do tempo que orienta a escolha da roupa que serad usada
naquele dia. A expansao do jornalismo e das midias que o veiculam foi
uma necessidade imposta pelas novas contingéncias sociais demandadas
desde a revolugcdo burguesa e a industrializacdo, como atestam varios
autores ao descrever a histéria do desenvolvimento do jornalismo.

A nocado de que os meios de comunicacdo de massa definem temas
para a sociedade justifica a preocupacédo de instituicbes de pesquisas no
acesso a imprensa e na organizacdo de assessorias especializadas em
estabelecer relagcdes com a midia. Como afirma Monteiro (2002), ao
produzirem noticias, as instituicbes inserem-se no espa¢o publico
construindo uma representacdo de si mesmas (imagem institucional) e a
realidade do campo em que atuam.

O poder da midia em predeterminar que assuntos sdo considerados

de particular importancia em determinado momento na sociedade €
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conhecido como hipétese da agenda setting (Kunczik, 2001). Em outras
palavras, a midia fixa a agenda de temas que julga importantes ou de
interesse publico na medida em que destaca determinados assuntos em
detrimento a outros. A hipdtese de agendamento tem como pressuposto

que:

Os meios de comunicagédo, embora ndo sejam capazes de impor o
gue pensar em relacdo a um determinado tema, como desejava a
teoria hipodérmica, sdo capazes de, a médio e a longo prazos,
influenciar sobre o que pensar e falar. (Hohlfeldt, 2003, p.191)

Desta forma, a influéncia da midia ndo imp&e conceitos, mas inclui
ao cotidiano das sociedades, temas que nao fariam parte dele se nao
fosse 0 acesso a esses meios. O que a midia faz, rotineiramente, é

construir a realidade para o publico.

A construcdo da realidade pode ser considerada como a criagdo e
a manutencdo de uma certa ordem nos assuntos. Para o0s
membros de uma sociedade, é 'realidade' a conceituacdo nao-
guestionada do que eles fazem e o contexto dentro do qual o
fazem. Schulz fala de uma constituicdo, ou mesmo uma construcao
da realidade por parte dos meios de comunicacao em que critérios
empregados sdo os valores das noticias. Mas para os receptores,
gue ndo tém acesso primario a maioria dos assuntos noticiados,
esse mundo construido torna-se uma realidade"verdadeira". (grifos
do autor) (Kunczik, 2001, p.249)

As informacdes que abastecem e pautam a sociedade diariamente
constroem uma visdo de mundo interessante a criacdo e a manutencao do
prestigio social das instituicGes de pesquisa. Nos meios de comunica¢ao
de massa, esta visibilidade publica é construida muito particularmente
pelo jornalismo dotado de credibilidade em seus diversos suportes de

midia.

O jornalismo tornou-se, pois, espaco publico de socializacdo dos
discursos particulares, para os confrontos da atualidade, em todos
os campos da atividade humana organizados sob a logica da
competicéo. (...)
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Porque noticiar se tornou a mais eficaz forma de agir no mundo e
com ele interagir, as relacbes com a imprensa passaram a
constituir preocupacao prioritaria na estratégia das instituicdes,
tanto as empresariais quanto as governamentais, para as
interacées com a sociedade- a qual se ligam, hoje, mais por teias
comunicativas do que por atividades ou ac¢Bes de materialidade
objetiva". (Chaparro, 2002, p.33)

Ha, neste trabalho, dois focos de interesse nesta questao: primeiro
justificar a preocupacao de cientistas e instituicoes de pesquisa em
alcancar publicos ndo especializados em ciéncia e tecnologia, vendo na
imprensa a possibilidade de projecdo publica pessoal ou de seus
trabalhos. Sabedores do poder da midia de atingir a sociedade e destacar
temas, pesquisadores e instituicbes, como qualquer outro grupo social,
utilizam-se da capacidade difusora do jornalismo como meio para chegar
ao publico, independente do interesse de que se revestem. Por mais que
a ciéncia tenha, como ja foi dito, seus proprios mecanismos de
comunicacao, os fatos cientificos sé se completam como acontecimentos

capazes de interferir no presente das pessoas depois de divulgados.

Toca-se ai, por convergéncia, no mais importante papel sécio-
cultural do jornalismo: o de se assumir como espac¢o publico dos
confrontos discursivos. Pela linguagem do relato, pela capacidade
de contextualizar os fatos e pela difusdo simultdnea em larga
escala do que divulga, o jornalismo da atributos de discurso aos
acontecimentos, e como discurso os socializa. (Chaparro, 2003,
p.130)

E principalmente por meio das suas assessorias de imprensa que
as instituicbes de pesquisa praticam a prerrogativa de agendar temas
cientificos para a sociedade. Este estudo busca na similaridade
(convergéncia) das funcbOes de jornalistas e assessores de imprensa,
também jornalistas, o estabelecimento de critérios préprios da profissédo
para acolher ou rejeitar sugestdes de pautas cientificas, por isso, faz-se
necessario buscar um pouco da praxis jornalistica.

O exercicio do jornalismo é semelhante em qualquer suporte de

midia e independente também da periodicidade do produto. Numa
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primeira etapa, o fazer jornalistico exige que os profissionais envolvidos
definam as informacdes que serdo publicadas na proxima edicdo. Em
seguida, passa-se a fase de apuracado dos fatos, definicdo dos géneros
em que as informacbes serdo enquadradas, redacado, edicdo, e
veiculacdo. Hohldefeldt (2003, p.214), classifica a producado jornalistica
em trés fases:

» Recolha ou captacdo de informacBes que dependerd de fontes

variadas, agéncias noticiosas ou agendas de servicos;
= Selecado das informacdes dentre as disponiveis;

= Apresentacao ou edicao.

Este trabalho concentra-se na fase de selecdo que se da
imediatamente a partir da recolha. Entretanto, como assegura Hohlfeldt, a
captacdo de informacdes foi profundamente modificada ao longo da
historia do jornalismo. Antes era o jornalista quem buscava a informacéao
numa visdo mitificada de gque era um aventureiro audacioso. Atualmente,
o desenvolvimento dos meios de comunicacdo como o telefone, fax, e-
mails e internet e o ritmo industrial imposto as redac¢fes transformou-as
em receptores de informacdes diversificadas. Em qualquer redacédo, as
noticias chegam aos jornalistas em abundancia impressionante,

sobretudo a partir da consolidacdo das assessorias de imprensa.

A dindmica do processo de captacdo, redacdo e emissdo de
noticias sobre ciéncia impde ao profissional de imprensa um ritmo
industrial de producdo que lhe exige periodicidade e a obrigacéo
de perceber e descobrir os assuntos atuais que sejam noticias. E
nesse cotidiano extremamente dindmico que a empresa editora
interage com suas fontes (empresas, universidades, institutos de
pesquisa, sociedades cientificas, etc.) (Adeodato, 1987, p.8)

Cabe, portanto, aos jornalistas, a tarefa de discernir o que € ou néo
publicavel. O jornalismo trabalha com o direto, o imediato, o réapido,
distinguindo o que pode ser facilmente assimilavel pelo publico. Para
Geyrofer (apud Marcondes Filho, 1986), “o carater de mercadoria da
informacgdo, encontra-se na sua natureza e ndo somente no seu

aproveitamento comercial”. Para dar conta desse processo industrial de
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producdo imposto pela periodicidade foi preciso criar mecanismos que
facilitassem esse trabalho dando eficiéncia ao processo produtivo. E disso
que tratam as referéncias tedricas aplicadas a esta pesquisa.

Segundo Hohlfeldt (2001), sobretudo na década de 1970,
pesquisadores que se propuseram a trabalhar em equipe buscaram o
cruzamento das diferentes teorias de multiplas disciplinas a fim de
compreender a abrangéncia do processo comunicacional. Aqui interessa
a orientagcdo da communication research por ser marcadamente
socioldgica e centrada na importancia dos processos simbdlicos e
comunicativos. Nesta linha, desenvolveram-se o0s estudos sobre a
sociologia dos emissores e a légica dos processos produtivos na
comunicacdo de massa. Foi assim que surgiram esquemas conceituais e
formulacdes tedricas que ficaram conhecidas como Agenda Setting,
Newsmaking e Espiral do Siléncio. Embora haja uma tendéncia em
enquadrar tais formulacdes como teorias do jornalismo (Hohlfeldt, 2001),

na verdade, tratam-se de hipoteses e ndo de teorias, pois:

Teoria é um paradigma fechado, um modo acabado e, neste
sentido, infeso a complementacbes ou conjugacbes para a qual
traduzimos uma determinada realidade segundo um certo modelo.
Uma hipdétese, ao contrario, é um sistema aberto, sempre
inacabado, adverso ao conceito de erro caracteristico de uma
teoria. (Hohlfeldt, 2001, p.189)

E sobre a légica dos processos comunicativos que se debruca esta
pesquisa, interessada em definir os critérios usados pela midia para

definir interesse por temas de Ciéncia e Tecnologia.

\

A hipotese de newsmaking da especial énfase a producdo de
informacdes, ou melhor, a potencial transformacdo dos
acontecimentos cotidianos em noticia. Deste modo, &
especialmente sobre emissor, no caso o profissional da
informacdo, visto enquanto intermediario entre o acontecimento e
sua narratividade, que é a noticia, que estd centrada a atencéo
destes estudos, que incluem sobremodo o relacionamento entre
fontes primeiras e jornalistas. (Hohlfeldt, 2001, p.204)
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Retomando Kunczik (2001), o termo realidade dos meios de
comunicacado significar4d a imagem do mundo criada nos receptores como

resultado dos critérios de sele¢do de noticias dos jornalistas.

4.1. O jornalista e a selecdo de noticias

Como afirma Erbolato, "toda redacdo €, simultaneamente, um
receptor de mensagens e um emissor de parte do que recebe (matéria
publicada). No intervalo de tempo que separa a recepcao da emissao, a
informacéo é tratada" (1991, p.47).

A estrutura organizacional das redac¢des jornalisticas varia muito
em funcdo do porte do veiculo, do tipo de midia e das caracteristicas
empresariais de cada um, mas, via de regra, apos selecionar o que tem
potencial noticioso, as que foram consideradas como melhores sugestdes
ganham o status de pauta que serao distribuidas aos repdrteres que irdo
cobri-las. As pautas, segundo Lage (2001), devem programar os fatos a
serem apurados e as linhas de orientacdo do texto, segundo regras
editoriais de cada empresa. Como a pesquisa foca o aproveitamento de
sugestbes no género informativo e como a noticia é considerada a
matéria prima desse género, a questdao que se coloca é o que é, de fato,
noticia?

Ainda segundo Erbolato (1991), os tedricos se atém mais em definir
noticia pelo o que ela deveria ser e ndo pelo o que realmente €. Assim,
nao existe um critério fixo para se escolher e selecionar uma noticia que
venha a ser bem aceito. Em todas as definicdes citadas pelo autor, h&a
concordancia em definir que noticias sdo relatos sobre fatos ocorridos
recentemente.

Para Kunczik, "a noticia freqientemente se define de maneira
puramente tautolégica no sentido de que € noticia o que os meios do dia
publicam como noticia" (2001, p.240). Sodré (1996) destaca a influéncia
do mercado na definicdo de noticia, mas afirma que isso ndo a define
como pura mercadoria ou resultado de manipulacdo voluntaria de

profissionais. Ela resulta, segundo ele, de um codigo de regras de
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producdo criado e modificado por jornalistas, mas que €é capaz de
submeter seus criadores a imperativos técnicos. Por fim Hohlfeldt

esclarece que:

noticiar € um processo organizado que implica uma perspectiva
pratica dos acontecimentos, uma série produtiva que vai da
pragamaticidade a factibilidade num processo multiplo de
descontextualizacdo e recontextualizacdo de cada fato, enquanto
narrativa jornalistica. (2003, p.208)

Rabaca & Barros (2001), definem noticia como relato de fatos ou
acontecimentos atuais, de interesse e importancia para a comunidade,
capaz de ser compreendido pelo publico. A conceituacdo da-se, portanto,
pelos seus atributos de atualidade, interesse, importancia e facilidade de
assimilacdo, enfoque adotado também por outros autores.

No entanto, nem tudo o que acontece se transforma em noticia. A
maior parte das atividades humanas nado € registrada pelos jornais.

Segundo o Manual da Redacédo da Folha de S&o Paulo, por exemplo:

7

A seletividade na escolha de pautas é um recurso classico do
jornalismo. Nesta época, contudo, é também uma forma de
organizacdo das noticias, de criacdo de nexos entre elas e de
estabelecimento de parametros para o leitor sobre o que é
relevante ou necessario ao seu conhecimento e ao seu cotidiano.
Selecionar significa também priorizar assuntos, mesmo em
detrimento de outros, de modo a concentrar o trabalho da equipe
naquilo que a edicdo julgar mais relevante. (2001, p.21)

Para Tuchman, citado por Wolf:

Como qualquer outra organizacdo complexa, um meio de
informacdo ndo pode trabalhar sobre fendmenos idiossincrasicos.
Tem de reduzir todos os fenbmenos a classificacdes elaboradas
propositadamente, como os hospitais que reduzem cada doente a
um conjunto de sintomas e de doencas... (Wolf, 2002, p.189)

Ao pautar uma edicao diaria, os jornais ndo tém a pretensado de
cobrir todo um universo social representando a realidade tal como ela é.

Busca-se, no entanto, edi¢cbes pretensamente 'equilibradas’ ou que
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cubram o universo de interesse dos leitores a partir da pressuposicao de
que cada veiculo tem seu publico alvo. Uma edicdo equilibrada é aquela
que da o maior numero possivel de informacfes interessantes aquele
publico.

Segundo Chaparro (1993), o interesse pode ser considerado o
atributo de definicdo do jornalismo que tem na noticia sua expressao de
esséncia. S6 é noticia o relato que projeta interesses, desperta interesses
ou responde a interesses. Sendo assim, 0 que nortearia a selecdo e
geraria critérios jornalisticos de valoracdo da informacédo seria o interesse

publico. Chaparro também advoga que:

A nocdo de interesse publico esta obrigatoriamente vinculada aos
objetivos civilizatérios das sociedades organizadas, formalizados
em codigos, macro-acordos alcancados na dialética de conflitos
dos processos sociais, politicos e culturais, nos guais se moldam
os valores e principios que outorgam funcao ética tanto a ciéncia
guanto ao jornalismo. (2003, p.119)

Contudo, como o conceito € centrado em valores éticos, volta-se,
mais uma vez ao futuro do pretérito das acdes sem encontrar a
objetividade necessaria a valoracdo de possiveis critérios. O interesse
publico, no seu sentido ontolégico deveria ser o norteador da selecéo.
Deveria, mas parece que nem sempre é. Se 0 jornalismo se pautasse
apenas pelo interesse publico, questdes de ciéncia e tecnologia estariam
muito mais presentes do que realmente estdo nas paginas dos jornais e
edicbes de telejornais. Motivos de interesse aparente ndo faltam: é
crescente 0 espaco que as questdes tecnoldgicas tém ocupado no dia-a-
dia das pessoas mais comuns. Além disso, como ressalta Lage (2003), o
conflito entre o que a ciéncia revela e os conhecimentos entrincheirados
das pessoas, desperta grande interesse. E o caso de pesquisas e
descobertas que contestam valores religiosos. Um exemplo recente, que
ocupou grande espaco na midia, foi a liberacdo de pesquisas com
células-tronco no Brasil, em oposicdo a dogmas de algumas igrejas.
Enquanto o projeto tramitava no Congresso Nacional, varios jornais

produziram matérias utilizando cientistas como fontes.
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Parece ser fundamental diferenciar, entdo, interesse publico de
interesse do publico. Tanto é que algumas pesquisas'® demonstram que
questdes ligadas a medicina e a saude sdo mais interessantes ao publico
gue temas como meio ambiente, por exemplo. S&o temas de interesse
pessoal acima de outros de interesse coletivo ou planetario.

Considera-se, entdo, que o interesse do publico € um critério
arbitrado por jornalistas, que parece fazer parte da cultura compartilhada
pelos profissionais, mas que ndo define por si s6 selecdo de informacdes,
mas compde, com outros, o que chamamos de critérios de selecdo. Prova
disso € o resultado de uma pesquisa que demonstra interesse do publico
sobre temas de C&T, mas que, como avalia Oliveira (2005), ndo foi capaz
de aumentar o espac¢o ocupado por temas de C&T nos jornais.

A pesquisa realizada em 1987 pelo Instituto Gallup® e a ultima
sobre este tema de que se tem noticia (Oliveira 2005), revela que cerca
de 70% da populagdo urbana brasileira tem interesse em ciéncia e
tecnologia. O trabalho demonstra a existéncia de uma grande demanda
potencial pelo jornalismo cientifico e por revistas de popularizacdo das
ciéncias. Os dados apontam ainda que 20% dos brasileiros adultos —
cerca de 10 milhdes de pessoas — estudam ou procuram conhecer melhor
algum ramo da ciéncia. Segundo a opinido da maioria dos brasileiros
(66%), os o6rgdos de comunicacdo deveriam dar mais noticias sobre
novas descobertas cientificas e tecnoldgicas. Os que mais consideram
insatisfatérios estes noticiarios sdo as pessoas de instru¢cdo superior
(71%) e as que tém interesse pela ciéncia (76%).

Se o interesse do publico por si s6é ndo define o critério de selecéao,
voltamos a busca por tais critérios na dinamica do trabalho do jornalista.
Embora ressalte que os critérios de selecdo variem de acordo com o
publico alvo e linha editorial, Erbolato (1991) concorda que alguns tendem
a motivar o publico, como a novidade, a curiosidade, 0 espaco geografico
de abrangéncia do veiculo, a proximidade com o leitor, a proeminéncia, a

aventura ou conflito, o humor, a raridade, as descobertas e invencoes e a

19 Pesquisas citadas em varios trabalhos como os de Adeodato (1987) e Oliveira (2001).

20 Pesquisa intitulada “O qué o brasileiro pensa da Ciéncia e Tecnologia?” citada por Oliveira,
2005.
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originalidade. Bahia (1990) constatando a diversidade de conceitos de
noticia destaca, como critérios de selecdo, que toda noticia deve reunir
interesse, importancia, atualidade e veracidade.

Ainda que os critérios gerais de atualidade e interesse fossem
claros e objetivos, o rol de informacgdes disponiveis é muito maior que a
capacidade de absorcdo de uma edicdo. Ao definir informalmente o que é
fechar uma edicdo do Jornal Nacional da Rede Globo?!, por exemplo, o
editor William Bonner diz que € 'fazer um elefante caber dentro de uma
caixinha de fésforo'. Ao tratar do produto jornalistico de maior alcance
publico no Brasil, o jornalista deixa claro que a selecdo é um processo
diario e nem sempre facil de ser definido em razdo da quantidade e
complexidade de conteudos na atualidade. Claro que ele refere-se
também ao fato de que, feita a selecdo de informacdes disponiveis, a
proxima etapa é fazer caber o que ha de mais interessante em edicdes
com tempo limitado, assim como € limitado o espaco grafico de um jornal
impresso ou noticiario de réadio.

Em estudo realizado sobre C&T em telejornais, Sousa (2003) afirma
gue ndo é possivel medir o peso de cada fator que determina a selecéo
até porque eles ndo existem de forma separada. O autor estabelece cinco
caracteristicas que um fato cientifico precisa ter para merecer o status de
noticia na televisao.

1. Novidade: Carater de descoberta revolucionaria principalmente

se for na area de saulde;
Curiosidade: A exploragcao do inusitado;

3. Polémica: Fatos que envolvem questbes éticas, morais e

religiosas;

4. Utilidade: Aplicabilidade imediata, resultados previstos,

mudancas;

5. Potencial de midia: Imagens sensacionais, animacdes eletrénicas,

simulacbes, demonstracbes publicas, ou seja, fatores de

espetacularizagao.

2L cD Rom JN 35 anos.



Nao € dificil perceber que, embora tenham linhas editoriais
diferentes, produtos de uma mesma midia possuam edi¢cBes bastante
semelhantes. De modo geral, noticias divulgadas em um mesmo dia em
varios jornais sao, quase sempre, as mesmas, embora tratadas com
diferencas editoriais, até mesmo em diferentes suportes de midia. A
constatacdo, bastante Obvia, leva a crer que os profissionais das
redagbes usam critérios muito semelhantes ao definir o que é ou néo
noticia. A este fendbmeno, a hipotese do agendamento (agenda setting))
da o nome de 'consonancia’ que prevé que haja principios gerais que

podem ser aplicados as diferentes midias.

4.2. Os gatekeepings

Ao buscar critérios para selecdo de noticias, em geral e para o
jornalismo cientifico, em particular, a pesquisa ampara-se na perspectiva
do newsmaking que coloca, como varios temas possiveis, os estudos
sobre gatekeeping ou filtragem da informacao. Este referencial, segundo
Hohlfeldt, deixa de lado a ideologia para voltar-se as rotinas de producao.
Estabeleceu-se, assim, o conceito de que existem normas profissionais
gue superariam distor¢gdes subjetivas na selecdo de informacdes.

As pesquisas realizadas neste campo concluiram, entdo, que as
referéncias implicitas dos profissionais e o sistema de fontes "ultrapassam
muito qualquer preocupacado ou referéncia ao publico, ao leitor, que seria,
em Uultima instancia, enquanto receptor, o verdadeiro motivo daquela
atividade profissional" (Hohlfeldt, 2001, p.205).

Os estudos sobre os gatekeeping, ainda de acordo com Hohlfeldt,
demonstram que ha uma ldgica especifica socializada entre os jornalistas
gue exerce uma forma de controle social da noticia. Esta seria uma
distorcao involuntaria que ndo significa necessariamente manipulacéo,
mas que interfere de maneira efetiva na producéao de informacao.

Traquinas (1993) ressalta que a passagem de uma noticia por
determinados canais de comunicacdo depende do fato de certas areas
dentro dos canais funcionarem como Gates (portdes ou barreiras) Citando
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Schramm, Traquinas (1993, p.142) salienta que "nenhum aspecto da
comunicacao € tdo impressionante como o enorme numero de escolhas e
rejeicdes que tém de ser feitas entre a formagédo do simbolo na mente do
comunicador e o aspecto de um simbolo afim na mente do receptor”.

Wolf destaca que individuos ou grupos tém o poder de aprovar ou
bloquear o fluxo de informacdes nas redacfes. Para ele, na selecdo e na
fitragem das noticias, as normas ocupacionais, profissionais e
organizativas parecem ser mais fortes que as preferéncias pessoais. As
zonas de filtro sdo controladas por sistemas objetivos de regras ou por
gatekeepers. O autor esclarece ainda que as referéncias implicitas ao
grupo de colegas e ao sistema das fontes predominam sobre as
referéncias implicitas ao publico. "Enquanto este é pouco conhecido pelos
jornalistas, o contexto profissional-organizativo-burocratico circundante
exerce uma influéncia decisiva nas escolhas dos gatekeepers". (Wolf,
2002, p.182)

Dessa forma, a principal fonte de orientacdo de valores
profissionais € o grupo de referéncia formado por colegas e superiores,
ou seja, 0 espirito corporativo ou o que chamamos aqui de cultura
jornalistica. Por sua vez, Kunczik (2001) assume que as questdes
organizacionais, ou a estrutura dos jornais e a organizacdo do trabalho
jornalistico pesam mais que fatores individuais e psicoldgicos.

Assim, da mesma forma que o compartilhamento de valores
cientificos da aos pesquisadores o sentido de pertencimento a uma
comunidade global e especifica, garantindo o compromisso profundo
destes com uma determinada maneira coletiva de praticar a ciéncia, 0s
jornalistas também compartilham regras de comportamento baseadas em

valores profissionais. Callon e Latour comentam que:

"toda atividade humana é codificada por regras. Tais regras s6 em
parte sdo explicitas. Sua eficacia deve-se ao fato de que se
desvendam apenas em situacdes concretas, e de que ndo séo
aplicadas e sim mostradas, interpretadas e testadas no curso da
interacdo e da negociagdo. Elas se acham simultaneamente no
exterior da acdo e em seu amago". (Callon & Latour apud Kropf &
Lima, 2005)
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No entender de Wolf, a cultura profissional € um emaranhado de
retéricas de fachada e astlcias taticas, de codigos, estereotipos,
simbolos e representacdes relativos as funcdes da midia e dos jornalistas

em sociedade.

A ideologia traduz-se, pois, numa série de paradigmas e de
praticas profissionais adotadas como naturais (...) Estabelece-se,
assim, um conjunto de critérios, de relevancia, que definem a
noticiabilidade de cada acontecimento, isto é, a sua aptidao para
ser transformado em noticia. (2002, p.189)

Assim como Latour (1997) definiu um ethos para o fazer cientifico,
parece haver uma cultura jornalistica que permite consenso em casos que
nao esbarrem em orientacdes estritas e diferenciadas em linhas editoriais
e nos manuais de redacdo de cada veiculo em particular.

Geertz (1987) define cultura como teias de significados as quais 0s
homens se amarram. Cada grupo tem sua propria cultura que define e
orienta comportamentos. H& acdes e atitudes que sdo comuns aos
membros dos grupos e que permitem a comunicacao entre eles, ainda
que de forma subjetiva. Para a etnociéncia, a "cultura é composta de
estruturas psicologicas por meios das quais os individuos, ou grupos de
individuos guiam seu comportamento” (Geertz, 1987, p.210). Analisar
estes comportamentos comuns, €, assim, procurar estruturas de
significacdo de codigos estabelecidos, uma vez que o comportamento
humano é visto como acdo simbdlica.

Hohlfeldt (2003) afirma que h& uma espécie de conceito difuso do
gue seja informacgao, socializado entre os jornalistas. Ao argumentar que
existe um certo consenso entre jornalistas sobre o que é ou ndo noticia

Schutz afirma que:

"deve ser suficiente indicar que todo conhecimento que se da por
assente possui uma estrutura altamente socializada, ou seja é
admitida como tal ndo sé por mim, mas por todos ndés, por todos
(ou seja, todos que pertencem a um mesmo grupo)”. (Schutz cit. In
Kunczik, 2001, p.244)
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Novamente poderia-se questionar se a escala de valores para a
selecdo de informacdes nao estaria atrelada principalmente a linha
editorial de cada veiculo. Sobre isso, Wolf (2002) confirma que raramente
essa linha é explicitada e discutida. Ela € apreendida, no dizer de Wolf,
‘por osmose' ou € determinante na escolha dos profissionais que a
compreendem antes mesmo de comecarem a trabalhar nesta ou naquela
empresa jornalistica. Isso talvez explique tamanha semelhanca nos temas
de jornais concorrentes em um mesmo dia.

Os estudos sobre os gatekeepers ultrapassam, entao, o conceito de
manipulacdo entendida como distorcdo deliberada das noticias com fins

politicos ou pessoais. Para Wolf, esta idéia de manipulacao:

"associa-se a tentacdo de assumir que, se essas varias influéncias
pudessem ser removidas e se o0s jornalistas pudessem ser
libertados dos vinculos que os ligam, a autonomia profissional
garantiria uma imparcialidade incorrupta e uma informacéo
integral”. (Golding-Elliot, 1979 in Wolf, 2002, p.184)

Wolf esclarece que os estudos sobre os newsmaking tratam de
acrescentar a nocao de 'distor¢cdo inconsciente' ligada as rotinas produtivas
normais, as praticas profissionais e aos valores partilhados sobre o
exercicio do jornalismo. A essas rotinas produtivas acrescentam-se as
estruturas organizativas, entendida como dinamica de funcionamento da
redacado e as caracteristicas técnicas de cada veiculo, que se diferenciam
nos diferentes suportes de midia, que sdo fundamentais na selecdo do
gue é noticiavel.

A relagcdo novamente esta no interesse. Quanto maior o interesse
jornalistico naquela informacao, maior a abrangéncia do publico. A esse

atributo de interesse da-se o nome de noticiabilidade.

4.3. A noticiabilidade

Observamos que o conceito de interesse como principal atributo do
jornalismo por si sé ndo responde as duvidas quanto aos critérios
especificos que definem esse interesse ao selecionar informacfes e

transforma-las em noticias.
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Os estudos sobre os newsmaking agrupam as rotinas profissionais
em dois grandes blocos. O primeiro diz respeito a cultura profissional dos
jornalistas, o segundo bloco compreende a organizacdo especifica dos
trabalhos e dos processos produtivos da informacdo em suas relacdes e
conexdes, consideradas em cada veiculo em particular. A organizacao do
trabalho determina e define, entdo, um conceito para noticiabilidade, ou
seja, a aptiddo potencial de um fato para se tornar noticia. Essa
noticiabilidade é composta por:

um conjunto de regras praticas que abrange um corpus de
conhecimento profissional que, implicita ou explicitamente, justifica
0os procedimentos operacionais e editoriais dos 6&rgdos de
comunicacdo em sua transformacdo dos acontecimentos em
narrativas jornalisticas. Relne o conjunto de qualidades dos
acontecimentos que permitem uma construgdo narrativa
jornalistica e que o0s recomendam enquanto informacédo
jornalistica. (Hohlfeldt, 2003, p.209)

Para Wolf (2002):

s

A noticiabilidade é constituida pelo conjunto de requisitos que se
exigem dos acontecimentos - do ponto de vista da estrutura do
trabalho nos o6rgdos de informacdo e do ponto de vista do
profissionalismo dos jornalistas - para adquirirem a existéncia
publica de noticias. Tudo o0 que ndo corresponde a esses
requisitos € 'excluido' por ndo ser adequado as rotinas produtivas
e aos canones da cultura profissional”. (2002, p.190)

O autor ressalta ainda que ha entre os jornalistas uma espécie de
epistemologia, uma teoria do conhecimento implicita, construida a partir
de procedimentos praticos para resolver exigéncias organizativas. 1sso
significa que o que os jornalistas ndo definem como noticia € descartado
e nao fara parte dos conhecimentos do mundo adquiridos pelo publico por
meio dos veiculos de informacéo.

Na linha da communication research o0s componentes da
noticiabilidade sdo definidos como “valores-noticia”. A questdo do
interesse, discutida acima, leva a crer que a pratica do jornalismo exige

qgue o profissional atribua valores as informacdes recebidas que o ajude a
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determinar o potencial de aproveitamento das mesmas. Ha, portanto, uma
valoracdo diretamente proporcional para cada informacao recebida.
Quanto maior o valor, maior a possibilidade de aproveitamento. Estes
valores, segundo Wolf (2002) sdo qualidades dos acontecimentos e
constituem a resposta a seguinte pergunta: quais 0os acontecimentos que
sdo considerados suficientemente interessantes, significativos e
relevantes para serem transformados em noticias?

A literatura indica um grande numero de autores que se dedicaram
a estabelecer critérios para valorizacdo de uma informacéo. Erbolato, por
exemplo, caracteriza mais de 50 deles, mas ha algumas concordancias
que podem ser resumidas na caracterizacdo classica dos 'elementos da
noticia'. A partir da definicdo original de Warren, Chaparro (1993) propde
0 que denomina 'atributos de relevancia':

1. Atualidade;
Proximidade;
Notoriedade;
Curiosidade;
Conflito;
Conhecimento;

Surpresa,

© N o o b~ wWN

Dramaticidade.

Parece assim que, quanto mais numerosos e mais intensos forem
os atributos de relevancia, maior sera o nivel do interesse desse conteudo
para o jornalista que o considera também para o publico de seu veiculo.
Entretanto, Wolf considera que os valores/noticia funcionam de forma
complementar de forma que as diferentes combinacfes entre diferentes
valores € que recomendam a selecdo de um fato. Ele afirma ainda que,
embora com relevos diferentes, tais valores espalham-se em todo o

processo de producdo de noticiario e ndo apenas na selecdao.

Na realidade, os valores/noticia estdo continuamente presentes
nas interacbes cotidianas dos jornalistas e na sua cooperacao
profissional. Mas, mais ainda, constituem referéncias claras e
disponiveis a acontecimentos partilhados sobre a natureza e o0s

50



objetos das noticias, referéncias essas que podem ser utilizadas
para facilitar a complexa e rapida elaboracdo dos noticiarios.
(Wolf, 2002, p.196)

O autor ressalta ainda que a atribuicdo de valores da eficiéncia ao
processo produtivo porque sdo rapidamente aplicaveis de forma que as
escolhas possam ser feitas sem demasiada reflexdo. Eles evitariam
incertezas e sao suficientemente racionais e flexiveis para se adaptarem
a infinita variedade de acontecimentos e permitirem que uma noticia
possa ser substituida por outra a partir desta valoracdo. Enfim, os
valores/noticia sdo de ordem pragmatica, pois tornam possivel a
repeticdo (automacéao) de procedimentos cotidianos de uma redacao.

Embora os estudos sobre valores noticias busquem reduzir a
abstracdo dos mesmos, parecem indicar que, no entanto, a atribuicdo
deles nédo seja assim tdo Obvia para os jornalistas uma vez que fazem
parte de uma pratica tacitamente socializada e de uma cultura nem
sempre racionalizada. O caréater flexivel destes valores, por exemplo,
permite que se adaptem facilmente ao rigor temético das diferentes
editorias, ou seja, extrapolam os limites da generalidade dos noticiarios.
Da mesma forma, permitem aos jornalistas aceitar 'novidades' na opinido
publica ou na sociedade organizada dando a elas o carater de noticia
ainda que nao se adaptem totalmente aos critérios valorativos. Tais
observacdes, sobretudo no que diz respeito ao jornalismo especializado,
ressalta a importancia destas teorias no objeto dessa pesquisa.

Para Hohlfeldt (2003) os valores/noticia sado praticamente infinitos,
mas podem ser agrupados em grandes categorias relativas a:

As caracteristicas substantivas das noticias; ao seu contetdo:

1. Ao produto;

2. Ao publico;

3. Aos meios de informacéo;

4. A concorréncia.

Wolf, por sua vez, agrupa os valores nas caracteristicas
substantivas; a disponibilidade do material e aos critérios relativos ao

bY

produto; ao publico e a concorréncia. Para efeito de referencial tedrico

51



para

este trabalho, descreve-se, a seguir, resumidamente, a

caracterizacdo proposta por Hohlfeldt (2003).

4.4. Valores-noticia

a) Categorias substantivas: Ligam-se ao acontecimento e seus

personagens e subdividem-se em:

Grau e nivel hierarquico de pessoas envolvidas: Indica se ha
personalidades famosas ha maior noticiabilidade;

Impacto sobre a nacéo e interesse nacional: Implica no grau de
significacdo e importancia, de proximidade geografica, de
atingimento do noticiario, etc.;

Quantidade de pessoas envolvidas no acontecimento: Quanto
maior o numero, maior a noticiabilidade;

Potencial de evolugdo e consequéncia do fato: Indica
desdobramento da noticia;

Capacidade de entretenimento: Se o fato é inusitado ou
inesperado;

Interesse humano: Pode significar sensacionalismo;

Composicdo  equilibrada do noticiario:Equilibrio  entre

informacdes positivas e negativas porque assim é a vida.

b) Categorias relativas ao produto: Dizem respeito a disponibilidade

de materiais e caracteristicas especificas do produto informativo.

Depende do acesso ao acontecimento (localizacdo e rapidez para

deslocamento da equipe); possibilidade de tratamento jornalistico

(capacidade de entretenimento e dramaticidade), além das qualidades

técnicas e organizativas do material enviado: Dizem respeito a:

Brevidade: O relato deve estar adequado aos limites de espaco
ou tempo do jornal,
Condicao de desvio da informacdo: noticias ruins ou raras sao

mais interessantes que boas ou comuns;
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Atualidade: Diz respeito ao dead-line (prazo limite para
fechamento da edicdo) do jornal e a possibilidade de
desdobramento (suite) da informacéo;

Atualidade interna: Informacdes em off para jornalismo
investigativo;

Qualidade técnica compativel com o veiculo;

Equilibrio: tem a ver apenas com o equilibrio daquela
determinada edigdo.

c) Categorias relativas ao publico: Referem-se a imagem que o

profissional ou o veiculo possuem de seus receptores e o0 modo pelo qual

se preocupam em bem atendé-lo. Na verdade, pesquisas evidenciam que

o jornalista conhece muito mal o seu publico. Mais que isso, o profissional

em geral se sente auto-suficiente e imagina que seu interesse € informar,

indiferentemente ao interesse do publico e sobre o que deseja ser
informado (Hohlfeldt, 2003, p.213).
Essa categoria subdivide-se em:

Estrutura narrativa: Deve ter clareza para o receptor, permitindo
plena identificacdo dos personagens, atender ao interesse de
informacdes de servico,distrair e entreter;

Protetividade: Evita-se noticiar o que pode criar traumas e

panico desnecessario e inconsequente.

d) Categorias relativas a concorréncia: Os meios de

comunicag¢do, enquanto empresas, concorrem entre si e buscam saber,

antecipadamente, qual a pauta de seu concorrente, com a qual buscam

competir ou a qual tentam neutralizar. Subdividem-se em:

Exclusividade ou furo: Cada veiculo busca ser o Unico ou o
primeiro a narrar determinado acontecimento, ou ao menos,
detalhes e desdobramentos do mesmo;

Geracdo de expectativas reciprocas: Uma decisdo importante
sobre a publicacdo ou ndo de determinado fato pode ser
decidida sobre a expectativa de que o veiculo concorrente

também ira (ou ndo) divulgar naguele mesmo dia;
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Desencorajamento sobre inovacdes: Veiculos mais tradicionais
relutam narrar acontecimentos que contestem valores
pressupostos de seus leitores promovendo uma espécie de
conservadorismo de conteudo;

Estabelecimento de padrBes profissionais, ou de modelos
referenciais: Os novos profissionais tendem a copiar
comportamentos de mais velhos do mesmo modo que novos
veiculos tomam os mais tradicionais como referéncia, ainda que

seja para combaté-los.



5. METODOLOGIA

5.1. Delineamento

Segundo dados da ANDIFES - Associagcdo Nacional de Dirigentes
das Instituicdes Federais de Ensino Superior - mais de 70% da producao
cientifica brasileira € realizada nas universidades publicas nacionais.
Destas, 52 sdo universidades federais atuando em ensino, pesquisa e
extensdo em todas as areas de conhecimento em todas as regifes do
Brasil. Vinte universidades federais estdo na regiao sudeste e, destas, 12
situam-se no Estado de Minas Gerais. Grande parte da producao
cientifica esta, portanto, concentrada nos estados de Sao Paulo, Rio de
Janeiro e Minas Gerais. Da mesma forma, a regido sudeste e,
particularmente, os trés estados citados, concentram o maior nimero de
veiculos de comunicacdo de grande porte. Em tese, a regido seria
propicia ao grande desenvolvimento da divulgacdo cientifica para o
publico leigo.

Concentrando o foco de atencdo apenas no estado de Minas h&
numeros ainda mais expressivos. Segundo dados do INEP - Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Nacionais (www.inep.gov.br), Minas
Gerais possui 320 Instituicbes de Ensino Superior, entre publicas e
privadas. Destas, 52 funcionam na capital, Belo Horizonte. A producao
cientifica das instituicbes particulares de ensino, pesquisa e extensao

ainda é inexpressiva, mas, juntas, as IPES®® mineiras oferecem

22 Informacdes coletadas no Férum das IPES Mineiras-2002/2004.
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4.631 vagas para estudantes de poés-graduacdo. Somente em 2002, as
universidades publicas mineiras titularam 1.992 mestres e 509 doutores
No mesmo periodo, as IPES mineiras matricularam 14.445 alunos em
cursos de especializacao latu sensu.

Os pesquisadores e professores mineiros publicaram, em 2002,
5.577 trabalhos cientificos. Em 2004, 6.732 projetos de pesquisa estavam
em andamento nos laboratorios das Universidades. As 14 IPES mineiras
empregam 8.842 professores. Desses, 3.456 sdo doutores. A titulagdo de
doutor e a docéncia nas universidades publicas exigem dos professores e
dos estudantes de pds-graduacdo a continua préatica da pesquisa e a
publicacdo de resultados em peridédicos especializados, como foi
demonstrado no primeiro capitulo deste trabalho.

Para os pesquisadores ndo existe ainda nenhum mecanismo
institucional de obrigatoriedade de divulgacéo de resultados de pesquisas
para o publico leigo, além das publicacdes especializadas. Mas, como ja
demonstrado neste trabalho, as instituicdes publicas tém interesses em
projecbes na midia para que sociedade e agentes financiadores de
pesquisa tomem conhecimento dos trabalhos cientificos realizados.
Talvez por isso, todas® as 14 IPES mineiras possuem assessorias de
imprensa estruturadas, ainda que com diferentes niveis de complexidade,
com o objetivo de produzir material de divulgacédo para publicos internos e
externos a academia.

Portanto, nas universidades mineiras, pelo menos nas publicas, ha
significativa producéo cientifica e ha assessorias de imprensa trabalhando
na divulgacdo de resultados de pesquisas que tenham interesse publico.
Embora atuem também na producdo de house organs®*, os boletins
eletrbnicos e jornais impressos, quando produzidos, costumam ser

enviados as redacdes dos principais veiculos de comunicacdo sediados

% Dados obtidos durante participacdo da autora no | Encontro Nacional das R&dios, TVs e
Assessorias de Imprensa das IFES foi realizado de 8 a 10 de outubro de 2003, em Ouro
Preto e o Il Encontro Nacional das Radios, TVs e Assessorias de Imprensa das IFES de 9 a
11 de agosto de 2004, na sede da UFF, em Niterdi-RJ.

* Dados obtidos durante participacdo da autora no | Encontro Nacional das Radios, TVs e
Assessorias de Imprensa das IFES foi realizado de 8 a 10 de outubro de 2003, em Ouro
Preto e o Il Encontro Nacional das Radios, TVs e Assessorias de Imprensa das IFES de 9 a
11 de agosto de 2004, na sede da UFF, em Niteroi-RJ.
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na regido onde estdo estas universidades, como sera demonstrado nos
resultados do trabalho de campo.

Para esta pesquisa foi selecionada a area compreendida entre a
Zona da Mata Mineira e a capital, Belo Horizonte, onde estdo quatro das
principais universidades federais mineiras produtoras de ciéncia e
tecnologia: UFMG, UFOP, UFV e UFJF.

A escolha da é&rea justifica-se pela concentragcdo de universidades
federais de grande porte, pelo carater publico das instituicbes, pela
expressiva producdo cientifica e pela proximidade aos maiores veiculos
de comunicacao de Minas Gerais, 0 que, em tese, aumentaria a oferta de

resultados de pesquisas para divulgacdo na grande midia.

Quadro 1. IPES em nameros

Instituicdo Dados sobre capacidade de producéo cientifica
UFMG 1.511 professores doutores
Universidade Federal de Minas Gerais: 562 professores com mestrado
Belo Horizonte: 46 cursos de doutorado
(www.ufmb.br) 58 cursos de mestrado

4.770 alunos na pés-graduacéo

UFOP 210 professores doutores

Universidade Federal de Ouro Preto: 310 alunos de p6s-graduagédo strictu sensu
(www.ufop.br) 11 programas de pés-graduacao

UFJF 340 professores doutores

Universidade Federal de Juiz de Fora: 254 professores com mestrado

(www. ufjf.br) 270 alunos de p6s-graduacdo strictu sensu
UFV 521 professores doutores

Universidade Federal de Vigosa: 171 professores com mestrado
(www.ufv.br) 22 programas de po6s-graduacédo

1.436 alunos na po6s-graduagédo strictu sensu

Nota: Na regido de abrangéncia dos jornais pesquisados pode-se considerar ainda a recém-criada UFSJ
- Universidade Federal de Sao Jodo Del Rey, localizada na regiao mineira denominada Campos das
Vertentes. A assessoria de imprensa da UFSJ costuma enviar releases para Juiz de Fora e Belo
Horizonte, segundo dados coletados nas entrevistas. Na UFSJ hé& trés cursos de mestrado.

Fonte: Sites das universidades citadas.
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5.1.1. Veiculos de comunicacéao

Para a realizacdo da pesquisa foram selecionados os veiculos de
comunicacado que:

= Produzem jornais ou telejornais diariamente;

= S&o considerados tradicionais no Estado de Minas;

= Possuem tiragem diaria superior a cinco mil exemplares dia.

Para as Tvs, ndo foi considerada a audiéncia minima, apenas o
carater tradicional e o potencial de abrangéncia dos veiculos na regido
delimitada para a pesquisa.

As redacbes produtoras de conteudo jornalistico para estas midias
estdo sediadas nas duas maiores cidades da regido delimitada: Belo
Horizonte e Juiz de Fora. Como sado dois municipios, no caso das
televisdes, levou-se em conta as mesmas emissoras em cada municipio,
uma vez que, em Juiz de Fora, estas sao responsaveis pela cobertura da
regido circunvizinha?®. As emissoras de TVs de Juiz de Fora sdo unidades
produtoras de telejornalismo de alcance regional, ainda que atuando em
rede com as emissoras estaduais. Portanto, possuem seus préprios
newsmakings e gatekeepers.

Foram selecionados os seguintes veiculos de comunicacéo:

Belo Horizonte:

Jornal Estado de Minas
Jornal Hoje em Dia,

TV Globo Minas

TV Alterosa

Juiz de Fora:

Jornal Tribuna de Minas
Jornal Panorama

TV Panorama (Rede Globo)
TV Alterosa.

2% No caso das universidades, as emissoras de TV sediadas em Juiz de Fora séo responsaveis
pela cobertura de Vigcosa (UFV), Juiz de Fora (UFJF) e Sdo Jodo Del Rey (UFSJ). Ouro
Preto faz parte da area coberta pelas emissoras de BH. Vigosa também faz parte da area de
cobertura dos Jornais Tribuna de Minas, Panorama e sucursal do Estado de Minas, sediada
em Juiz de Fora.
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5.2. Procedimentos para coleta de dados

A pesquisa sugeriu o emprego de multiplas estratégias advindas da
orientacdo classica do survey e observacdo participante. Trata-se, pois,
de um estudo descritivo, uma vez que visa a observacao, o registro e a
correlacdo de dados que ocorrem um ambiente especifico: as redacdes
de jornais e Tvs. Objetiva, portanto, descrever caracteristicas e atitudes
de jornalistas no ato de selecionar noticias sobre ciéncia e tecnologia.

As pesquisas no campo do newsmaking exigem a chamada
pesquisa participante, ou seja, 0 pesquisador junta-se a equipe
pesquisada, mas nao faz parte dela propriamente, pois permanece no
local da pesquisa, provisoriamente, o tempo necessario para desenvolver
seus estudos. Os dados séo colhidos diretamente pelo pesquisador por
meio de observacado sistematica junto aos pesquisados.As préticas sao
observadas ja no momento em que ocorrem, levando pesquisador e
pesquisado a um debate e a uma conscientizacdo, participando dos
eventos ou apenas observando e registrando os procedimentos, sem
neles interferir diretamente (Holhlfeldt, 2001).

E preciso registrar que a autora desta dissertagdo ¢ profissional
com atuacdo diaria em telejornalismo e assessorias de imprensa nos
altimos 13 anos, o que permitiu a reducdo do periodo necessario para
observacao participante.

Entretanto, respeitando-se a importancia do “estar 14" (Geertz,
1983), a coleta dos dados foi feita por meio de questionario semi-
estruturado. A observacdo e as entrevistas foram realizadas
pessoalmente no ambiente das redacdes e, por vezes, na presenca de
mais de um jornalista, contribuindo para a confirmacdo das rotinas
profissionais, para o esclarecimento das questdes propostas e para a
validacdo das teorias aplicadas. As visitas e entrevistas foram
previamente agendadas de modo a permitir liberdade para comentéarios e

ampliacdo das discussdes sobre os temas propostos pelo questionario.
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5.2.1. O questionério

O questionario (Anexo 1) foi elaborado a partir da revisdo de
literatura com 34 questdes, entre abertas e fechadas, e foi organizado
agrupando perguntas referentes a:

= Confirmacgao do papel do jornalista profissional como "gate";

= |dentificacdo do jornal e tratamento dado a C&T naquele veiculo;

= ldentificacdo de fontes emissoras de releases sobre C&T;

= Rotinas de recepc¢ao de releases sobre C&T;

= Rotinas de selecédo de informacgdes sobre C&T,;

= Avaliagdo do material recebido nas redacgoes;

= Avaliacdo do relacionamento das redacdes com as assessorias

de imprensa das universidades cobertas pela midia;

» Valoragcdo de caracteristicas gerais de noticias aplicadas aos

temas cientificos.

5.2.2. Os "gatekeepers”

Para a aplicacdo do questionario, levou-se em conta que a hipétese
do newsmaking enfatiza a potencial transformagdo dos acontecimentos
cotidianos em noticia. Deste modo, a atencdo destes estudos esta
centrada no profissional da informacdo que recebe sugestbes de pautas
vindas das assessorias das universidades e as transformam ou ndo em
pauta efetiva para o jornal ou telejornal.

Como determina o referencial tedrico, o primeiro passo foi
identificar profissionais que atuam e/ou gerenciam a selecdo de
informacBes sobre C&T para as edi¢cdes diarias dos jornais. Como
escreve Wolf:

Identificando os canais por onde flui a seqiéncia de
comportamentos relativos a um determinado tema, Lewin nota que
existem neles zonas que podem funcionar como cancela, como
porteiros: o conjunto das forcas antes e depois da zona filtro, é
decididamente diferente de tal forma que a passagem ou o
bloqueio, da unidade através de todo o canal, depende, em grande
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medida do que ocorre na zona filtro. As zonas filtro séo
controladas por um sistema objetivo de regras ou por gatekeepers.
Neste caso, ha um individuo, ou um grupo que tem o poder de
decidir se deixa passar a informacdo ou se a bloqueia. (Wolf,
2002, p.180)

Como cada redacao, por caracteristicas proprias de cada empresa,
possui uma organizacdo diferente e atribui funcdes diferenciadas a
profissionais com a mesma titulacdo, optou-se por identifica-los a partir da
caracterizacdo e rotina do trabalho e nome&-los como "gates",
entendidos como participantes ativos ou responsaveis pelo processo de
selecdo de informacdes e producédo de pautas sobre C&T para cobertura
jornalistica. Desta forma, alguns veiculos possuem pauteiros, em outros,
funcdo semelhante é exercida por produtores, por sub-editores, chefes de
producdo ou secretarios de redacdo. A selecdo, em geral, é feita por
profissionais que permanecem apenas no interior das redacoes.

O processo de identificacdo dos gates em cada veiculo ocorreu
com a colaboracdo de editores responsaveis pelos jornais/telejornais.
Quando havia mais de uma alternativa, optou-se pelos profissionais com
mais tempo de atuacdo naquela area ou empresa, que, conforme o
referencial tedrico, tém mais incorporadas a prética a cultura jornalistica e
a linha editorial da empresa.

Em dois casos, optou-se por aplicar o questionario em mais de um
jornalista por considerar que ambos atuavam como gates. Na TV
Panorama, em Juiz de Fora, onde hd um bloco de telejornal dirigido ao
publico de produtores rurais (Panorama Rural, exibido uma vez por
semana) e no jornal Estado de Minas, onde h& dois cadernos voltados
para a recepcdo de temas de C&T: O Caderno 'Ciéncia’, editado pela
editoria de internacional e o 'Agropecuario’, com editoria propria. No jornal
'Hoje em Dia', a jornalista responsavel pelo caderno 'Minas' foi a que
melhor se encaixou no conceito de gatekeepers. O Jornal possui uma
pagina esporadica de ciéncia, mas a cobertura cientifica de fato ocorre no
caderno 'Minas'.O editor da pagina de ciéncia foi entrevistado, por

telefone, apenas para confirmar informacgdes da jornalista.
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Durante a aplicacdo do questionario os entrevistados tiveram a
liberdade de n&o aceitar nenhuma das alternativas propostas nas
questbes fechadas. Nestes casos, foi solicitado que sugerissem a
resposta correta. As opinides consideradas relevantes sobre cada
questdo foram anotadas no questionario e confirmadas com o0s
entrevistados para permitir correlacdo de dados a partir da observacao
participante.

Admite-se que a consideragcdo dos cadernos e 0 programa
especifico sobre agronegdcios na pesquisa podem, em tese, beneficiar a
constatacdo da maior presenca das universidades federais de Vicosa
(UFV) e Minas Gerais (UFMG) na midia, uma vez que ambas possuem

cursos nas areas de ciéncias agrarias.

5.2.3. Os veiculos de comunicacao e seus gatekeepers

5.2.3.1. Telejornais

A escolha de programas telejornalisticos de uma mesma empresa,
justifica-se pela area de cobertura de interesse para a pesquisa.

Embora interajam como Redes, as TVs Panorama (Rede Globo) e
Alterosa JF (SBT), ambas sediadas em Juiz de Fora, cobrem a regido da
Zona da Mata Mineira e a Globo Minas e TV Alterosa (SBT), ambas
sediadas em Belo Horizonte, cobrem a area metropolitana de Belo
Horizonte e recebem e editam matérias vindas das pracas, como a de

Juiz de Fora.

5.2.3.1.1. MGTV - Rede Globo Minas

O MGTV é produzido pela Rede Globo Minas, que faz parte da
Rede Globo de Televisdo e € veiculado em praticamente todos (99%) os
municipios mineiros. E o canal de maior audiéncia no Estado e no Brasil,
segundo dados da propria empresa. Além da veiculacdo da programacgao

nacional de Rede, a Globo Minas possui equipes proprias para producao
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de programas e telejornais. Nos mesmos horérios, todas as pracas®® da
Rede Globo produzem e transmitem programacdo regionalizada de
jornalismo no mesmo formato. O MGTV €, segundo a Globo Minas, o
telejornal de maior prestigio da emissora regional. O telejornal € dividido
em duas edi¢cdes. A 12 Edicdo vai ao ar de segunda a sexta, as 12:00 h.
No sabado, o jornal tem inicio as 12:25 h. A segunda edicdo é exibida de

segunda a sabado, as 18:50 h.

5.2.3.1.2. Panorama TV - Rede Globo Minas

A TV Panorama é um canal regional de TV afiliado a Rede Globo,
sediado em Juiz de Fora que atua em 128 municipios da Zona da Mata e
Campos das Vertentes de MG. A emissora estima?’ em 1 milhdo e 700 mil
0 numero atual de espectadores. O canal produz duas edi¢bes diarias do
telejornal regional que também é chamado de MGTV 1% e 2% edicGes. Os
dois primeiros blocos do telejornal sdo produzidos e veiculados na regiao
de Juiz de Fora e os dois ultimos produzidos e veiculados em Belo
Horizonte. Algumas reportagens produzidas pela TV Panorama e
consideradas de maior expressao para o Estado sdo enviadas a Globo
Minas ou a Globo Nacional para exibicdo em cadeias estadual e nacional
nos diversos telejornais da Rede Globo de Televisao.

Além dos telejornais MGTV | e Il edi¢cOes, a TV Panorama aproveita
temas de ciéncia e tecnologia, sobretudo agropecuarios, também no
programa Panorama Rural, também telejornalistico, que vai ao ar uma vez

por semana com enfoque direcionado a sitiantes e produtores rurais.

5.2.3.1.3. TV Alterosa Juiz de Fora

A TV Alterosa é afiliada ao SBT - Sistema Brasileiro de Televisao.

Em Juiz de Fora, é produzido o telejornal "Jornal da Alterosa Edicéao

26 Praca é o nome dado pela empresa as sucursais que produzem programacao prépria, além
da retransmissdo da programacédo em Rede.

%" Dados obtidos no site da TV Panorama: www.tvpanorama.com.br e confirmados com a entrevistada.
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Regional”, que vai ao ar de segunda a sabado, de 11:55 h as 12:15h e é
transmitido para 127 cidades da Zona da Mata e Vertentes. Além disso, a
TV Alterosa de Juiz de Fora produz os informativos 'Noticias da Hora',
veiculados de segunda a sexta, a tarde. E o programa 'Minas em Rede’,

exibido aos domingos, de 9:00 h as 9:20 h, para todo o interior do estado.

5.2.3.1.4. TV Alterosa - Belo Horizonte

Em Belo Horizonte, a TV Alterosa produz trés jornais: "Primeira
Pagina", de segunda a sexta, as 7:15 h, 'Jornal da Alterosa Primeira
Edicdo’, de segunda a sabado, as 12:55 h, e Jornal da Alterosa Segunda
Edicdo, de segunda a sébado, as 18:25 h. Sao produzidos ainda o
programa ‘Alterosa Esporte’, de segunda a sabado, as 12:15h, e
Informativo 'Alterosa Urgente', de segunda a sexta a tarde. Em todo o
Estado, a TV cobre 841 municipios®®. A audiéncia média da TV Alterosa
em Minas Gerais € de 350 mil espectadores no periodo em que o

telejornal das 12:55 h vai ao ar.

5.2.3.2. Os jornais impressos

5.2.3.2.1. Jornal Estado de Minas?® - Belo Horizonte

E considerado o Jornal mais tradicional do estado de Minas Gerais.
Foi fundado em 1928 e circula em 500 municipios mineiros, além das
principais cidades dos estados de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Espirito
Santo, Goiania e Distrito Federal. Possui tiragem média de 75 mil
exemplares de segunda a sabado e 130 mil exemplares aos domingos.

O Jornal Estado de Minas é produzido pela empresa S/A Estado de
Minas e faz parte da Rede de Diarios e Emissoras Associados, um dos
mais fortes grupos de comunicacdo do Brasil. O 'Estado de Minas' e o

‘Correio Brasiliense' sdo os dois maiores jornais dos Diarios Associados.

28 Informacgdes obtidas no site: www.alterosa.com.br e confirmadas com a entrevistada.

29 Dados fornecidos pela Empresa S/A Estado de Minas em 12/05/2005.
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Eventualmente, matérias produzidas pelo Estado de Minas, séo
aproveitadas no Correio Brasiliense, segundo informacbes do
correspondente do Jornal em Juiz de Fora. Ha correspondentes e
sucursais do Jornal em Montes Claros, Juiz de Fora, Governador
Valadares e Ipatinga.

O Jornal Estado de Minas abriga 13 editorias e emprega,
atualmente, 172 jornalistas. A mesma empresa também produz, em Belo
Horizonte, o jornal Diario da Tarde, de circulagdo bem mais restrita e
carater mais popular. Segundo dados da empresa, o Jornal Estado de
Minas é lido por, aproximadamente, 740 mil leitores somente em Belo
Horizonte.

O Jornal Estado de Minas possui uma pagina diaria de Ciéncia,
editada pela editor responsavel pela editoria "Internacional”. Esta editoria
possui apenas o editor e um repodrter para cuidar da pagina de ciéncia e
paginas sobre fatos internacionais. Sugestdes de pauta sobre agronegocios
e meio ambiente sdo encaminhadas a editoria de "Economia" que edita,
as segundas-feiras, o caderno "Agropecuario”. Pautas sobre informatica

sdo encaminhadas ao caderno de mesmo nome.

5.2.3.2.2. Jornal Hoje em Dia - Belo Horizonte

O Jornal foi criado ha 18 anos e é editado pela empresa Ediminas.
Atualmente, circula em Minas Gerais e Distrito Federal com tiragem média
nos dias de semana é de 26 mil exemplares, chegando a 30 mil aos
domingos. O jornal é dividido em editorias e cadernos semanarios, além
de varias colunas de artigos assinados. Possui sucursais em Brasilia,
Governador Valadares, Montes Claros e Varginha.

O Jornal Hoje em Dia possui uma pagina de Ciéncia publicada sem
periodicidade definida, aos domingos na pagina 32 sempre abaixo da
coluna do 'Professor Helinho', sobre lingua portuguesa. O espaco €
destinado ao setor comercial e, eventualmente, quando ndo ha
publicidade, é cedido a editoria 'Mundo' (internacional) que utiliza material

de agéncias internacionais para divulgar matérias de cunho cientifico.
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O contato com universidades e institutos de pesquisa mineiros se
da por meio do caderno 'Minas’, responsavel pela cobertura geral do
Estado. Matérias sobre ciéncia vinculadas a informatica sdo direcionadas

ao caderno semanal 'Info.com’.

5.2.3.2.3. Jornal Tribuna de Minas - Juiz de Fora

E o jornal mais tradicional e de maior circulacdo na regido de Juiz
de Fora (abrange 30 municipios da Zona da Mata e Vertentes) A tiragem
€ de 15 mil exemplares nos dias de semana e de 20 mil, aos domingos.
Nesta regido, possui indice de vendagem superior a jornais de expressao
nacional, tais como 'O Globo' e 'Folha de Séo Paulo'. Possui gréafica
propria, € dividido em varias editorias, tais como 'Esporte’, 'Economia’,
‘Mundo’, 'Brasil', 'Variedades', 'Cultura’ e 'Cidade'. O Jornal Tribuna de
Minas®® produz ainda cadernos especiais em determinados dias da
semana. Nao ha cadernos e nem editoria especifica para ciéncia e
tecnologia. As matérias de cunho cientifico sdo veiculadas nas diversas

editorias, conforme enfoque definido pelo tema.

5.2.3.2.4. Jornal Panorama - Juiz de Fora

O Jornal Panorama foi criado ha pouco mais de um ano, mas, por
tratar-se de produto da empresa que detém também um canal de
televisdo, o jornal investe muito em publicidade propria, tornando-se,
rapidamente, o segundo veiculo impresso produzido em Juiz de Fora com
maior circulacdo em municipios da Zona da Mata Mineira e Campos das
Vertentes. Possui tiragem diaria de cinco mil exemplares.

O Jornal Panorama é dividido em vérias editorias, tais como
'‘Cidade’, 'Brasil-Mundo’, 'Esporte’ e 'Cadernos ETC', mas nao possui
editoria especializada em C&T. Assuntos pertinentes ao tema podem ser

distribuidos em qualquer editoria, mas, segundo a jornalista entrevistada,

30 Informacgdes consultadas no site do Jornal 'Tribuna de Minas' e confirmadas pela jornalista
entrevistada.
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resultados de pesquisas cientificas costumam ser divulgadas, principalmente,

no caderno 'Meio Ambiente', veiculado as segundas-feiras.

5.3. Metodologia para analise dos dados

Todas as respostas dos questionarios foram agrupadas em tabelas
tematicas:

= Identificacdo dos Gates;

= Processos de selecéo;

= Recepc¢ado de sugestdes de temas cientificos;

= Rotinas de recolha e selecéao;

= Avaliagéo do trabalho das assessorias;

= Avaliacao do relacionamento das assessorias com a midia;

= Valores-noticia.

As respostas foram quantificadas em tabelas e graficos e figuras.
Nesta fase, tomou-se o cuidado de avaliar os casos onde houve dois
gates para um veiculo. Quando as respostas coincidiam, considerou-se
apenas uma delas.

A descricao e avaliacao da rotina profissional encontraram pleno
respaldo no referencial tedrico deste trabalho e foi fundamental para a
andlise dos dados obtidos por meio do questionario, confrontando-se a

pratica jornalistica com a teoria utilizada.
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6. 0 PROCESSO DE SELECAO NOS VEICULOS AVALIADOS

Referendando a teoria dos newsmakings, os veiculos analisados
possuem rotinas semelhantes para todo o processo de producao
noticiosa, mas cada um possui uma estrutura organizativa propria,
publico-alvo diferenciado e linhas editoriais também diferentes. Com o
uso cada vez mais frequente da internet, os processos de recepcéo e
selecéo de informacdes acontecem o dia todo a cada edicéo.

Este capitulo relata os processos de selecdo para noticias de C&T
nos principais veiculos de comunicacdo de Minas Gerais, enfatizando o
papel dos gates, visto como os profissionais da informacao que agem
como intermediarios entre as assessorias de imprensa e a producdo da

noticia.

6.1. As emissoras de televisao

6.1.1. Rede Globo Minas - Belo Horizonte

Na Rede Globo, o trabalho de selecdo de informacdes, producao de
pauta e producdo de reportagem € feito por uma equipe de produtores
coordenados pelo chefe de producdo. A funcdo de produtor de
telejornalismo € semelhante a do pauteiro no jornalismo impresso, mas ao
produtor cabe também agendar entrevistas e locacdes para filmagens da
reportagem a ser produzida. A producdo faz a triagem das informacdes
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recebidas na redacao e as distribui como pautas para todos os telejornais
da empresa. Uma mesma pauta pode ser aproveitada de maneiras
diferentes em cada telejornal, dependendo do perfil que tenha. No caso
das redes, uma pauta regional pode ser negociada para veiculacao
estadual ou nacional ou contribuir para producdes de programas de
entretenimento, fora dos telejornais.

Na Rede Globo Minas ha equipes de produtores para os turnos da
manh& e outra para a tarde, trabalhando intergradas pela chefia de
producdo. A chefia também cabe sugerir e produzir pautas para a Globo
Nacional, sediada no Rio de Janeiro. Como ndo ha editorias especificas
para nenhum tema, cabe ao produtor propor a aceitacdo da pauta e a
producdo de matérias sobre C&T. Na Rede Globo Minas o processo de
selecdo se da por meio de reunides de pauta das quais participam
editores, produtores e editor-chefe. A este ultimo cabe a decisao final.

Gate: A chefe de producdo que acumulava, nos dias da pesquisa,
tamebém a chefia de reportagem.

6.1.2. TV Panorama - Juiz de Fora

O processo de selecdo e a distribuicdo de funcbes na redacéo séo
semelhantes a da Rede Globo Minas, por tratar-se de emissora afiliada.
Diariamente, sédo realizadas reunides de pauta com as participacbes do
produtor, dos editores de texto e editor-chefe. Ndo ha editorias
especificas para nenhum tema. Noticias sobre C&T podem entrar no
corpo dos telejornais e, quando dizem respeito a agroneg6cios, sao
veiculadas no quadro Panorama Rural, que vai ao ar as segundas-feiras
no MGTV.

Gates: A produtora dos telejornais da empresa e a Editora do
quadro Panorama Rural que também é rep6rter do MGTV.

6.1.3. TV Alterosa - Belo Horizonte

Todos os profissionais que atuam no jornalismo sugerem pautas

aos produtores e chefes de reportagem. Diariamente sdo realizadas duas
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reunides de pauta das quais participam os produtores, editores e chefes de
reportagem e producédo. Em geral, pautas sobre C&T sdo encaminhadas
as chefias de reportagem. N&o ha editorias especificas para o0s
telejornais.

Gate: O Chefe de reportagem.

6.2. Os jornais impressos

6.2.1. TV Alterosa - Juiz de Fora

A equipe de producdo, coordenada pela editora-chefe, € bastante
reduzida e as reunifes de pauta envolvem todos os jornalistas, inclusive o
correspondente do "Jornal Estado de Minas" que trabalha no mesmo local
e pode, eventualmente, aproveitar pautas da TV e preparar matérias que
serdo enviadas a sede do Jornal, em Belo Horizonte. As reunifes para
matérias factuais sdo diarias, pela manha e ha outra reunido semanal
para discutir e definir pautas especiais, ou "frias", como se diz no jargao
jornalistico. Ndo ha editorias especificas para os telejornais.

Gate: A produtora e editora-chefe do Jornal da Alterosa Edicéo
Regional.

6.2.2. Jornal Estado de Minas - Belo Horizonte

A pagina 'Ciéncia' € editada diariamente pelo editor-assistente de
politica internacional que recebe e edita matérias juntamente com um
repérter, também responsavel pela cobertura internacional. As matérias
selecionadas pelo editor sdo apenas informadas aos outros editores na
reunido de pauta que o jornal realiza nos finais de tarde. Nao ha
discussdes sobre o tema nas reunides.

Ha um fato curioso nesta editoria, mas que encontra respaldo na
literatura sobre jornalismo cientifico. Durante a aplicacdo do questionario,
o jornalista responsavel pela pagina 'Ciéncia' assumiu que nao conhece

as assessorias das universidades brasileiras e que a edita apenas com
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material comprado de agéncias nacionais e internacionais. A declaragao
dificultou a aplicacédo do questionéario. A auséncia das universidades entre
as fontes do editor surpreendeu, sobretudo pela localizagcdo do Jornal em
Belo Horizonte, onde estdo universidades geradoras de pesquisas como a
UFMG e a PUC/MG e a Fapemig, a fundacdo de amparo a pesquisa de MG.

Figura 1. Redacéo do Jornal Estado de Minas (foto cedida pelo jornal).

O editor justifica-se alegando que ha muito pouco tempo para a
producdo de matérias sobre ciéncia para apenas dois jornalistas, ja
encarregados da cobertura internacional, cuja principal fonte também séo
as agéncias. Ele alega que, devido a pressa, prioriza matérias para a
editoria de 'Internacional’. Raramente ha a disposi¢cédo para contextualizar
material de agéncias para o publico mineiro.

H4, portanto, também neste caso, um processo de sele¢cdo, mas o
editor é 0 Unico gate para a pagina diaria. A oferta das agéncias é grande
e a selecao é feita a partir do que o editor julga conhecer do interesse do
publico do Jornal. Perguntado se ele ndo poderia procurar as
universidades em busca de sugestdes de pautas, ele respondeu que sim,
mas que falta tempo para esta funcdo. Surpreendente, todavia, € que o
editor ainda nao tenha sido procurado ou 'descoberto’ pelas assessorias

das instituicdes de pesquisa.
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O Estado de Minas emprega 172 jornalistas em 13 editorias. Todos
recebem e sugerem pautas. Pela complexidade da redacdo, héa, nas
fontes, uma tendéncia em procurar profissionais que séo referéncias de
temas em cada editoria. A pesquisa demonstrou que as assessorias de
imprensa de universidades como a UFMG, a UFV e até mesmo a
ESALQ/USP, em Piracicaba, Sado Paulo, por exemplo, enviam sugestfes
de temas sobre agropecuaria diretamente para a editoria de economia,
responsavel pelo Caderno Agropecuario (Quadro 7).

Como a auséncia das instituicbes de pesquisa na pagina de
‘Ciéncia’ foi uma surpresa na fase de pesquisa de campo, foi necessario
procurar outras fontes na mesma redacdo. Por indicacdo do jornalista,
identificou-se que a editora- assistente do Caderno 'Gerais' visita, com
frequéncia, paginas de universidades na internet em busca de pautas ou
de fontes cientificas para cobertura de temas genéricos. O caderno
'‘Gerais' s6 as vezes recebe sugestdes de pautas de universidades.

O caso acima € um exemplo da dependéncia de aptidées pessoais
de repdrteres para a cobertura de ciéncia. Esse € um fator que ira aparecer
diversas vezes durante a pesquisa. A editora-assistente do Caderno
'‘Gerais' informou que, com freqliéncia, visita paginas de universidades na
internet em busca de pautas ou de fontes cientificas para cobertura de
temas genéricos. A pesquisa ndo se propds a analise de conteudo, mas é
possivel que, no Jornal Estado de Minas, a presenca de pesquisadores
brasileiros e mineiros seja mais frequente nas paginas da editoria 'Gerais'
que na de 'Ciéncia'. Entretanto, neste caso é mais comum que as instituicdes
de pesquisa sejam procuradas pelos jornalistas e ndo o contrario.

Como ha uma cultura de solidariedade entre os jornalistas de uma
mesma empresa, quando um deles encontra uma pauta com bom
potencial de aproveitamento, a encaminha ao colega responsavel pela
cobertura do tema. A atitude faz parte do que Hohlfeldt (2001) chama de
'légica especifica socializada entre jornalistas', caracterizada na teoria
sobre os newsmakings. Ainda assim, a presenca das universidades na
pagina 'Ciéncia' € inexpressiva. Esse carater dispersivo das sugestdes de

pauta dentro de uma mesma redacdo parece dificultar a divulgacéao
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cientifica. Como ndo ha direcionamento correto das assessorias de
imprensa, amplia-se ainda mais o nUmero de gates para o tema C&T.
Para Oliveira (2002), a ligacdo da cobertura de ciéncia com
editorias 'Internacionais’ € comum no Brasil e dificulta a divulgacdo da
ciéncia brasileira. Segundo a autora, as informacdes chegam diariamente
as redacfes por meio de agéncias ricamente ilustradas e documentadas,
exigindo pouco esforco editorial e facilitando o seu aproveitamento como
reportagem. A boa oferta deste material comprova a eficiéncia das

assessorias de imprensa de instituicées internacionais de pesquisa.

A sua eficacia pode ser comprovada pelo volume de matérias
divulgadas na midia brasileira sobre os sensacionais avangos da
C&T no primeiro mundo, que continua superando a divulgacédo das
realizacdes brasileiras na area. (Oliveira, 2002, p.41)

No Caderno 'Agropecuario’, do Jornal Estado de Minas, 0 processo
de recepcédo de releases e sugestdo de pautas é prerrogativa de toda a
equipe responsavel pela cobertura de 'Economia’. A decisao final cabe a
editora-assistente de economia e responsavel pelo caderno, que participa
da reunido geral de pauta, juntamente com 0s outros editores que opinam
e também sugerem. A edicdo do caderno 'Agropecuario’ é fechada as
guintas-feiras, mas é publicadas somente as segundas-feiras.

Sugestbes de pauta sobre novos produtos tecnoldégicos costumam
ser direcionadas para o caderno semanal 'Informatica’.

Gates: O editor-assistente do caderno ‘Internacional’ e a editora-

assistente do caderno 'Agropecuério'.

6.2.3. Jornal Hoje em Dia - Belo Horizonte

Por tratar-se de um jornal de grande porte, as rotinas de producéo
do Hoje em Dia sédo semelhantes as do Jornal Estado de Minas, inclusive
no tratamento dado a C&T. Todos os jornalistas possuem suas redes de
fontes que sugerem pautas ao Jornal. As sugestdes sdo repassadas aos
editores de cada editoria, a quem cabe defini-las e distribui-las aos
reporteres. As pautas sdo informadas e discutidas em reunides que
envolvem apenas editores e chefe de redacéo.

73



As sugestdes gue envolvem ciéncia sdo repassadas a editoria do
caderno 'Minas' e sao recebidas e selecionadas pela sua editora adjunta.
Se a sugestdo ganhard ou nao status de pauta, depende da editora
assistente e da reunido de pauta do conjunto do jornal. O caderno '‘Minas’
possui 11 repdrteres a sua disposicdo e condi¢cbes de apuracao e cobertura.

H& um paradoxo no Jornal Hoje em Dia que denota bem o
tratamento dado aos temas de ciéncia nos grandes jornais mineiros,
assim como foi relatado acima no Jornal Estado de Minas. Ha algum
tempo criou uma pagina de 'Ciéncia e Tecnologia' que néo possui
periodicidade definida, mas sO6 pode ser publicada aos domingos nha
pagina 32, onde h& uma coluna sobre lingua portuguesa. O espaco
abaixo da coluna, segundo o seu editor®*, é prioridade do setor comercial.
A pagina é vinculada a editoria 'Brasil’ e 'Mundo'. Quando n&o ha
publicidade disponivel, ocupa-se o0 espaco com matérias sobre ciéncia e
tecnologia. E, segundo o editor, um 'tapa-buracos'. Entretanto, todas as
matérias publicadas sobre ciéncia neste espaco sao oriundas de agéncias
internacionais, sobretudo a France Press. Nao ha repdrteres na editoria
'‘Brasil' e 'Mundo'. Todo o trabalho é feito apenas pelo editor, por meio de
agéncias, sem a participacao de correspondentes. O jornalista afirma que,
em sete anos de trabalho na editoria, nunca recebeu sugestdes de pautas
vindas de universidades ou institutos de pesquisas brasileiros.

O mesmo ndo acontece com a editoria do caderno '‘Minas' que
costuma se relacionar com assessorias de universidades. Para o leitor,
bem como para 0s assessores em busca de espaco para divulgacao
cientifica, a pagina "Ciéncia e Tecnologia" vinculada a editoria 'Mundo’,
com matérias exclusivamente estrangeiras, certamente causa a
impressédo de que ndo ha producédo cientifica no Brasil ou no Estado. Fora
da pagina, entretanto, as matérias sobre ciéncia com gancho de
oportunidade (Quadro 9), sdo publicadas no caderno 'Minas'.

Gate: A editora adjunta do caderno 'Minas' e o Editor do caderno
'Mundo'.

31 A entrevista com o editor foi realizada por telefone no dia 15/05/05.
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Figura 2. Redacédo do Jornal Hoje em Dia (foto cedida pelo Jornal).

6.2.4. Jornal Tribuna de Minas - Juiz de Fora

No Jornal Tribuna de Minas, o processo de selecdo de informacdes
é realizado por meio de reunides de pauta com a participacdo de editores
e chefias. As sugestdes de pauta e desdobramento (suites) da edicdo
anterior sdo deixadas pelos reporteres com a as chefias. As informacdes
que serdo transformadas em pauta sdo avaliadas e decididas em
conjunto. Durante o dia costuma haver ainda mais uma reunido dos
editores para fechamento da capa do jornal.

Neste Jornal, uma sugestdo de pauta sobre ciéncia pode ocupar
varias editorias, dependendo do tema. Neste caso, a editora executiva
pode ou ndo receber sugestdes por e-mail, telefone ou fax, mas cabe a
ela a deciséo final sobre a cobertura.

No Jornal Tribuna de Minas, temas cientificos costumam ser
aproveitados nos cadernos 'Geral’, 'Variedades', 'Brasil' e 'Economia’,
dependendo do tema da sugestdo enviada ao Jornal.

Gate: A editora-executiva do Jornal Tribuna de Minas.
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6.2.5. Jornal Panorama - Juiz de Fora

As sugestbes de pautas sao oferecidas por repoOrteres e
assessorias de imprensa que as encaminham por e-mails e telefonemas a
todos os jornalistas da redacdo. A decisdo do que sera transformado em
pauta é tomada na reunido de pauta diaria coordenada pela sub editora
que também edita o caderno 'Meio Ambiente', onde é mais comum
aproveitar sugestdes de temas cientificos. Temas cientificos também

podem ser aproveitados nos cadernos 'Cidade’, '‘Brasil' e 'Mundo'.

Gate: A sub-editora do Jornal Panorama.

6.3. A "releasemania"

O resultado mais evidente desta pesquisa € a constatacdo de que a
dependéncia que os jornais tém dos releases produzidos por assessorias
€ uma realidade inquestionavel nas redacdes. No caso da ciéncia e
tecnologia € deles que, quase exclusivamente, brotam as pautas que
serdo produzidas por jornais e telejornais. Com excecdes dos acidentes
naturais e noticias muito factuais, quando o0s pesquisadores sao
chamados pela midia a dar explicagcBes cientificas a sociedade, de fato,
no jornalismo cientifico, o percurso da noticia ndo comeca nas redacoes,
mas nas fontes (Chaparro, 2003).

Se houve uma época em que a 'releasemania’ foi questionada como
a burocratizacdo da imprensa e o desencorajamento do espirito criativo
do jornalista, hoje parece haver uma espécie de acordo tacito entre os
jornalistas que atuam nestes dois campos distintos: as redacfes da
grande imprensa e as assessorias de imprensa. Estas Ultimas sdo fontes
mais ou menos certas para garantir a producao de noticias de uma edicao
diaria. Hohlfeldt (2003) afirma que noticiar € um processo organizado que
implica numa perspectiva pratica dos acontecimentos, uma série
produtiva pragmatica. Ou, como também advoga Wolf (2002) como
organizagcdo complexa, um meio de informacdo nao pode trabalhar sobre

fenbmenos idiossincraticos. A recepcdo de releases para a selecdo do
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gue serd transformado em pauta, € parte desta perspectiva pragmatica e
imediatista da cultura jornalistica, sobretudo em uma area nao prioritaria
e considerada "arida" para os jornalistas, como a divulgacéao cientifica.
Entretanto, também parece fazer parte deste acordo, ou desta
cultura jornalistica (freqientemente atualizada pela propria dinamica da
profissdo), que por detras dos releases, ha interesses de empresas,
instituicbes e pesquisadores. Jornalistas de redacdo sabem que

assessores querem e precisam promover suas instituicdes.

No papel de 'ponte’ entre a instituicao e os veiculos, 0s assessores
de imprensa apédiam-se no conhecimento que detém sobre o
funcionamento da midia para encontrar oportunidades de promover
a empresa, procurando equilibrar o atendimento ao interesse
publico e as necessidades organizacionais de divulgacao.
(Monteiro, 2002, p.154)

A promocgao das instituicbes em que trabalham faz parte do
trabalho dos assessores, assim como faz parte do trabalho dos jornalistas
de redacdo (gatekeepers) a selecdo do material recebido em busca de
boas pautas. Ao ler os releases recebidos, parecem conseguir filtrar estes
interesses ou até mesmo ignora-los quando, de fato, ha interesse
jornalistico na sugestdo enviada. Esta conclusdo é fruto da OP -
observacao participante - durante a realizacdo da pesquisa de campo. Ao
serem perguntados se as sugestdes de pauta vindas das universidades
continham atributos de noticias a maioria dos jornalistas (80%)
considerou tautoldégica a opcdo sobre a intencdo das assessorias em
promover instituicbes e pesquisadores. Tomada como Obvia, restava
identificar se os releases tinham ou nédo os tais atributos. A grande
maioria (80%), considerou o material recebido prolixo e, as vezes,
confusos. Ainda assim, 70% dos entrevistados consideram que o0s
releases possuem atributos de noticias, mas € preciso boa vontade para
procura-los na pressa do dia-a-dia. Todos concordam que esta é a funcao
dos Gates.

Noventa por cento dos entrevistados disseram receber material

informativo das universidades mineiras, mas sem frequéncia definida. A
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excecdo é para os cadernos de ciéncia dos jornais Estado de Minas e
Hoje em Dia que nunca os recebe. O aproveitamento das sugestdes de
pauta sobre C&T varia de acordo com o veiculo. A média total é de 30%.
Isso significa que 70% das sugestdes enviadas pelas assessorias séo
dispensadas pela imprensa por conterem indices baixos de valores-
noticia. A observacao participante permitiu concluir que os jornalistas
estdo avidos por boas pautas. Ndo ha prioridade para C&T, mas ha
espaco disponivel e uma busca diaria por boas noticias. E preciso que
jornalistas de imprensa e de assessorias cheguem a um consenso sobre

0 que é boa noticia sobre ciéncia.

Aprovados
30%

Rejeitados
70%

Figura 3. indice de aproveitamento dos releases.

6.4. A credibilidade das universidades publicas

A teoria dos valores-noticia agrupa nas categorias substantivas o
grau e nivel hierarquico de pessoas envolvidas. A pesquisa analisou em
separado a notoriedade dos pesquisadores e a credibilidade das
instituicbes de pesquisa para investigar o valor deste item. A partir dos
comentarios durante as entrevistas foi possivel concluir que a
credibilidade das universidades publicas em detrimento as outras
instituicbes de pesquisa, como laboratérios farmacéuticos, por exemplo,
avaliza sugestdes de pauta sobre C&T. A fonte "universidade" nos titulos

dos boletins eletronicos € um convite a abertura destes, ao contrario das
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instituicbes privadas que suscitam certa desconfianca em relacdo a

bY

credibilidade ou a intencdo comercial do release. Prova disso é que, na
questao sobre valores-noticia a notoriedade da instituicdo teve pontuacao
maior que a notoriedade do pesquisador (Figura 4). A ndo ser que se trate
de personalidade muito conhecida do publico daquela midia, a instituicao
de origem do pesquisador € o que d& credibilidade ao trabalho que se
quer divulgar. E como se os jornalistas acreditassem que, ao sujeitar a
pesquisa a divulgacdo para publico leigo, esta ja tenha sido devidamente
avaliada pela academia, reduzindo a possibilidade de um erro, chamado

de "barriga” no jargao jornalistico.

et pasey 2 seran eurnso: 2. s so; I ——_
O impacto que a descoberta pode trazer para o pohlica. %
O resultado da pesguisa trazer uma novidade para um grande M
ndmero de pessoas
O potencial de desdobramento (consequéncias) da descoberta M—‘
A facilidade para apuragio e para o entendimento do pdblico do M_‘
mew jornal.
A pesguisa tratar-se de situacdes de conflito na sociedade %——‘
O potencial para a boa gualidade visual ou grafica do material M;
fue podera ser publicado )
Ewitamos publicar temas gue causem panico ou trauma M—‘
Motoriedade da instituicao de pesquisa %——l
A exclusividade da cobertura do meu jarnal M

Concorréncia. Se outra jornal deve publicar, nds tambéem B Média IMP
divuigamos B Média TV
Motoriedade do pesguisadar
] 2 4 5] g 10 12

Fonte: Dados obtidos na pesquisa.

Figura 4. Valores-noticia para C&T.
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7. OS JORNALISTAS E OS TEMAS DA CIENCIA

A observacédo participante permitiu verificar que ha um certo temor
dos jornalistas em lidar com temas cientificos. Todos o0s entrevistados que
ocupam cargos de chefias de equipes, ainda que ndo provocados sobre a
guestdo, comentaram que 0s reporteres, inclusive 0s que atuam como 0S
primeiros gates, sdo mal preparados para compreender a importancia
estes temas. Isso se deve ao pouco conhecimento sobre a ciéncia, a
enorme variacdo destes assuntos e as dificuldades em lidar com temas
desconhecidos quando ha pouco tempo para apuracao (imediatismo).

Os fatores acima se refletem também no processo de selecdo. Nem
sempre uma boa sugestdo de pauta € compreendida como tal, porque ha
pouco ou nenhum conhecimento sobre o tema para avalia-lo. Os chefes
de redacdes atribuem este desconhecimento as deficiéncias na formacao
académica dos jornalistas. Poucos cursos de comunicagdo oferecem
disciplinas de jornalismo cientifico ou estimulam experiéncias com
iniciacao cientifica. As chefias também assumem que os jornais, bem
como as assessorias de imprensa das instituicdes de pesquisa, deveriam
promover cursos de especializacdo em temas de atualidade cientifica
para os reporteres.

Ainda que o release enviado as redacdes conquiste os primeiros
gates, 0 que exige mais tempo para entendimento dos repdérteres ou
aprofundamento com possiveis pesquisas tem mais chance de ser
descartado na origem pela pressa tipica da rotina profissional. Como

afirma Kunczik (2001) a estrutura dos jornais e a organizacao do trabalho
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jornalistico pesam mais que fatores individuais e psicologicos. Estas
afirmacdes, obtidas por meio da observagdo participante, foram
confirmadas pelos jornalistas que deram notas as certas caracteristicas
das noticias). "A facilidade para apuracdo e para o entendimento do
publico do meu jornal" obteve 8.2 (tvs) e 9.2 (impressos) pontos nha
apuracao dos valores-noticia (Figura 4).

Como se observa na Figura 4, quanto maior o veiculo e a
complexidade da redacdo, maior o valor atribuido a facilidade para

apuracéao.

A dindmica do processo de captacdo, redacdo e emissdo de
noticias sobre ciéncia impde ao profissional de imprensa um ritmo
industrial de producdo que lhe exige periodicidade e a obrigacéo
de perceber e descobrir os assuntos atuais que sejam noticias. E
nesse cotidiano extremamente dindmico que a empresa editora
interage com suas fontes (empresas, universidades, institutos de
pesquisa, sociedades cientificas, etc.). (Adeodato, 1987, p.8)

As maiores notas neste item foram dadas por entrevistados que
cuidam da producdo de pautas de telejornais, que possuem publico mais
amplo, heterogéneo e disperso que o0s jornais impressos. Por depender
da obtencdo de imagens e gravacdao de entrevistas, a producdo de
reportagens para TV é mais complexa e demorada. Os dead-lines®?
também sdo mais apertados, exigindo mais imediatismo dos jornalistas.

Em nenhum dos veiculos abordados pela pesquisa h& repoérteres
especificos para a cobertura de C&T. Mesmo quando o Jornal possui
caderno de ciéncia, como é o caso do Estado de Minas, a cobertura de
temas depende de releases e agéncias de noticias contratadas pelo
jornal. Constata-se ainda que sugestdes de pautas sobre ciéncia néao
possuem 0 mesmo prestigio de outras sobre politica ou esporte, por
exemplo. O trabalho de recepcdo e apuracdo € feito por quem estiver
disponivel na escala de equipes, considerando-se, é claro, algumas
aptiddoes pessoais no caso de coberturas. A conclusdao é fruto da

observacao participante, mas encontra respaldo no referencial teorico.

%2 Dead-line é o prazo final para a conclusdo (fechamento ou edicdo) de reportagens em
jornais de qualquer midia.
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Como prevé a teoria dos newsmakings, o jornalista usa seu
referencial pessoal de conhecimentos para avaliar um assunto como
noticia. Isso fica claro nas pontuacdes diferentes dadas por duas fontes
de um mesmo veiculo na coleta de dados. A editora do Panorama TV e do
caderno Agropecuario do jornal Estado de Minas tém mais afinidades
pessoais com temas cientificos que os principais gates destes veiculos
(produtora e editor do caderno ciéncia, respectivamente). Esse é um fator
que precisa ser levado em conta pelos assessores de imprensa. Embora
a teoria do gatekeeper assuma que o fator predominante sobre o trabalho
jornalistico é o peso da estrutura burocratica da organizacao (Traquinas,
2004) também considera que o processo de selecdo é subjetivo, arbitrario
e dependente dos juizos de valor, baseados no conjunto de experiéncias,
atitudes e expectativas do gatekeeper. Mesmo ndo agindo como primeiros
gates, alguns repdrteres sdo mais atentos aos temas cientificos. Como o
processo de selecdo é coletivo, eles sugerem pautas e se oferecem para
cobrir estas pautas. E o que acontece, por exemplo, com alguns
repérteres de economia do jornal Estado de Minas. Para agir com
eficiéncia na divulgacao cientifica € preciso que 0s assessores encontrem
‘aliados' da ciéncia nas redacoes.

As jornalistas entrevistadas nos jornais Panorama e Tribuna de
Minas também comentaram que, durante as reunides de pauta, sugestdes
sobre C&T séo vistas com certo desdém pelos editores que, com
frequéncia, acham dificeis e demoradas as apuracdes destas
reportagens. No caso das emissoras de televisdo, o problema é ainda
maior. Para os entrevistados, quando as sugestdes sobre C&T ganham
status de pauta ainda ha grandes possibilidades de que as matérias
caiam® durante a producdo. Se os produtores dos telejornais n&o
sugerem locacbes e imagens, ndo h& boa vontade dos repdérteres para
improvisar ou criar alternativas iconograficas. A possibilidade de demora
na producdo de imagens e as dificuldades de entendimento da

importancia da pauta desestimulam este tipo de reportagem.

% No jargdo jornalistico uma matéria cai ou é derrubada quando acontecem problemas
durante a producéo e apuracdo da pauta ou na edicdo da reportagem.
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A observacdo acima reforca a importancia dos primeiros gates na
escala hierarquica (produtores) na divulgacao cientifica nas emissoras de
TV. Nos jornais impressos, tanto a recolha quanto a selegcdo sdao mais
centralizadas em profissionais de hierarquia superior, como os editores
setoriais e chefes de redacado. Estes fatores deveriam ser considerados
com mais atencdo pelos assessores de imprensa.

Nos veiculos avaliados pela pesquisa ndo ha, portanto, nenhum tipo
de tratamento especial para temas cientificos em nenhuma das fases de
producdo de noticias e nem mesmo especializacdo formal de jornalistas
qgue lidam com estas pautas. Mas ha uma caracteristica bastante peculiar

e positiva para as noticias cientificas, como se vera a seguir.

7.1. A ciéncia nareportagem

Para os entrevistados, as noticias sobre ciéncia tém grande
potencial para ganhar status de 'matéria especial'. A mencdo a este
potencial foi espontanea e aconteceu com maior frequéncia nos jornais
impressos. Como os fatores ‘curiosidade'e 'impacto’ sdo altamente
considerados como valores-noticia e a atualidade é menos destacada, em
geral, matérias cientificas costumam merecer mais investimentos para
apuracdo quando sao consideradas interessantes (Figura 4). Assim, a
informacdo ascende de noticia para reportagem podendo até migrar de
género noticioso para o interpretativo. A producdo pode ser programada
com antecedéncia, h4 mais tempo para apuracédo; para ampliar o sentido de
utilidade procurando mais fontes para enriquecé-la; e ainda flexibilidade
para produzir artes e ilustracao tornando-a mais didatica e inteligivel.

Essa € uma boa noticia que reforca a responsabilidade dos
assessores de imprensa em fornecer informacfes corretas e ja
processadas em forma de noticia. Em matérias especiais ha mais risco de
se perder a objetividade noticiosa. E onde o processo de transcodificacéo
ocorre com maior amplitude. Na reportagem, a narracdo jornalistica &
mais facilmente seduzida a recorrer a ferramentas semanticas que a

argumentacao cientifica normalmente rejeita. Metaforas, analogias e a
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utilizacdo de personagens usuarios da informacédo séo instrumentos cada
vez mais utilizados pelo género interpretativo das grandes reportagens. A
disponibilidade de assessores de imprensa e de pesquisadores em
acompanhar, sugerir e atender os repoérteres na producdo das matérias
pode reduzir o risco de possiveis deturpacdes.

Neste sentido, ha uma questdo curiosa na afericdo do questionario.

34 e entram

Perguntados se as matérias de C&T sdo consideradas 'frias
apenas para equilibrar a edicdo, 60% dos entrevistados responderam que
sim. Destes, 40% sé&o profissionais de televisdao (Quadro 2). Mais uma
vez, 0 resultado parece explicar-se pelo carater mais imediatista dos
telejornais. Matérias frias sdo as primeiras a cair quando ha uma noticia
mais urgente e atual. Com a possibilidade de transmissdes ao vivo, a TV
€ mais flexivel para aceitar matérias factuais de altima hora. Além disso,
os telejornais vao ao ar em intervalos menores que 0s jornais impressos.
A partir das consideragbes acima, conclui-se que a composigcao
equilibrada do noticiario e o impacto sobre a nacdo e interesse nacional,
consideradas categorias substantivas dos valores-noticias, sao validos
para a cobertura de ciéncia e tecnologia, de forma ainda mais sensivel

para as emissoras de televisao.

Quadro 2. Em geral, matérias sobre C&T sdo consideradas ‘frias’ e
entram na edicdo para equilibra-la, quando necessario. A
afirmacdo é verdadeira, falsa ou quase sempre € verdadeira?

Resposta Tvs Jornais
Verdadeira TV Globo Minas Tribuna de Minas
TV Panorama Jornal Panorama

TV Panorama
TV Alterosa JF

Falsa TV Alterosa BH Estado de Minas Agropecuario
Estado de Minas Ciéncia
Hoje em Dia

% Matérias frias sdo as ndo factuais gue podem esperar pelas as préximas edigdes. Nao tém o
carater marcante de atualidade e nem de imediatismo. Também sdo chamadas de matérias
de gaveta.
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7.2. Os jornalistas e o interesse publico na C&T

Dos que responderam que o veiculo realiza pesquisas de OP,
apenas o editor de "Ciéncia" do Estado de Minas informou que as
pesquisas avaliaram interesse especifico em C&T. A pagina diaria possui
alto indice de leitura.O Hoje em Dia possui um mecanismo de afericdo de
matérias mais ou menos lidas diariamente, por telefone, mas ndo as
veicula a temas. Na TV Alterosa, o tema ciéncia e meio ambiente aparece
entre 0s menos interessantes para o telespectador. O informante da TV
Globo declarou que os resultados das pesquisas ndo sdo repassados a
producéo.

Se as pesquisas ndo sado constantes e ndo ha monitoramento
especifico para C&T, como, entdo, os jornalistas afirmam conhecer o
interesse do publico do seu veiculo? A resposta encontra-se no conceito
de cultura compartilhada dos newsmakings, particularmente nos que
exercem a funcdo de gatekeepers. Esta € a questao central que assinala
a passagem dos estudos sobre manipulacdo explicita da informacéo para
a questdo da distorcdo inconsciente, preconizada pela teoria do
newsmaking, referéncia deste trabalho. Da mesma forma, o atendimento
as expectativas de prestacdo de servico e entretenimento do publico
encontra-se previsto nas categorias relativas ao publico da teoria sobre

valores-noticia.

Quadro 3. O seu jornal faz pesquisas de opinido publica que subsidiem a
linha editorial?

Resposta Tvs Jornais
Sim TV Globo Estado de Minas Agropecuario
TV Panorama Estado de Minas Ciéncia

Hoje em Dia

Nao TV Alterosa JF Tribuna de Minas

As vezes TV Alterosa BH Jornal Panorama
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Os jornalistas julgam conhecer os temas de interesse do publico do
jornal em que trabalham. Para matérias sobre ciéncia valem, acima de
tudo, os valores-noticia, conceitos compartilhados por toda a categoria,
na qual deveriam incluir-se também os assessores de imprensa. Fausto
Neto (apud Siqueira, 1999) explica que é como se a nocao das
expectativas do leitor/telespectador fizesse parte da cultura jornalistica.

Um certo conhecimento com relagcdo ao campo do jornalismo,
propde, por exemplo, aos redatores que ao escrever se coloquem no
lugar do leitor. Quer dizer: ha um saber atribuido ao leitor, mas que deve
ser assumido pelo campo da producéo.

Wolf (2002), fala em 'interesse presumivel' a partir de normas
profissionais e organizativas. Para ele, enquanto o publico é pouco
conhecido pelos jornalistas, o contexto profissional-organizativo-
burocratico circundante exerce uma influéncia decisiva nas escolhas dos
gatekeepers. Como preconizado no referencial teérico, a principal fonte
de orientacdo de valores profissionais ndo € o publico, mas o grupo de
referéncia formado por colegas e superiores. Assim, a grande quantidade
de gates atuando nas redacdes, torna complexa a divulgacéo cientifica,

mas, por outro lado, permite ampliar o rol de aliados da ciéncia.

Quadro 4. Vocé acha que o publico do seu jornal tem interesse sobre

C&T?
Resposta Tvs Jornais

Depende do tema TV Globo Minas Tribuna de Minas
TV Panorama Jornal Panorama
TV Alterosa JF
TV Alterosa BH

Sim Estado de Minas

Hoje em Dia
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A cultura jornalistica, gestada no espaco das redacbes, parece
trazer em suas regras e valores também a entronizacdo das linhas
editoriais dos veiculos. Este sentimento de conformidade em relacdo a
orientacao do jornal ou do jornalismo deve-se também ao fato de a noticia
possuir valores. Quanto maior o valor dado a uma informacdo, maior o
destaque que ela ganhard em uma edicdo. Se é considerada importante,
deve interessar ao publico. Portanto, o interesse € presumivel e baseado

em valores da noticia e ndo do publico.

Na realidade, os valores/noticia estdo continuamente presentes
nas interacbes cotidianas dos jornalistas e na sua cooperacao
profissional. Mas, mais ainda, constituem referéncias claras e
disponiveis a acontecimentos partilhados sobre a natureza e o0s
objetos das noticias, referéncias essas que podem ser utilizadas
para facilitar a complexa e rapida elaboracdo dos noticiarios.
(Wolf, 2002, p.196)

Ao definir as categorias relativas ao publico na teoria dos valores-
noticia, Hohlfeldt (2003) advoga que os jornalistas conhecem mal o seu
publico. Neste item, a categoria estrutura narrativa que preconiza que as
informacBes devem ter clareza para o publico foi bastante valorizada
pelos gates para temas de C&T. A pesquisa confirmou ainda o valor da
categoria protetividade. Hohlfeldt assegura também que jornalistas evitam
noticiar o que pode gerar traumas e ansiedades desnecessarias ao
publico. Neste ponto, a intermediacdo dos assessores que também agem
como gates é fundamental, uma vez que, utilizando-se de critérios
jornalisticos podem filtrar informacdes deste tipo ainda na fonte.

Nos Quadros 5 e 6 a palavra interesse aparece em todas as
respostas, ainda que em perguntas diferentes, a primeira aberta e a
segunda objetiva. Como afirma Chaparro (1993), o interesse pode ser
considerado o atributo de definicdo do jornalismo que tem na noticia sua
expressdo de esséncia. As respostas permitem admitir entdo, que o

interesse é o maior valor - noticia também no caso da cobertura de C&T.
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Quadro 5. Que elementos vocé procura quando |é ou recebe uma
sugestdo de pauta para aceita-la como pauta efetiva do seu

jornal?
Resposta Tvs Jornais
Interesse paraa TV TV Globo Minas
TV Panorama
TV Alterosa BH
Interesse do publico TV Alterosa JF Estado de Minas
Hoje em Dia
Tribuna de Minas
Jornal Panorama

Quadro 6. Quando o seu jornal aceita uma sugestao de pauta sobre C&T,
gual o objetivo que Ihe vem a mente?

Resposta Tvs Jornais
1° Interesse do publico TV Globo Minas Estado de Minas Agropecuéario
TV Panorama Estado de Minas Ciéncia

TV Alterosa BH Hoje em Dia
TV Alterosa JF Tribuna de Minas
Jornal Panorama

2° Caréater informativo da pauta TV Globo Minas Estado de Minas Agropecuério
TV Alterosa BH Tribuna de Minas
TV Alterosa JF

3° Contribuir para a educacio do publico Tribuna de Minas

Aqui é fundamental diferenciar interesse publico de interesse do
publico Perguntados sobre que elementos procuram quando |Iéem ou
recebem uma sugestao de pauta, os informantes foram unanimes em falar
de interesse, entretanto, usando a preposicdo 'do’ publico. A diferenca
fica mais clara no Quadro 6. A pergunta ofereceu trés opcbes para a

resposta: o carater informativo da pauta; o interesse do publico do meu
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jornal naquele tema ou contribuir para a educacdo para a ciéncia do
publico do meu jornal. Esta questdo remonta a discussdo da funcéo
pedagodgica do jornalismo cientifico debatida no primeiro capitulo deste
trabalho. Como foi visto, ha autores que defendem conceitos que
procuram ver no jornalismo o comprometimento com a educacdo e nao
como "um processo industrial que condiciona relacdes de trabalho tipicas
dessa atividade" (Adeodato, 1987, p.2). Esta vertente do apostolado do
jornalismo cientifico parece desmentida nas respostas do Quadro 6. A
opcao ‘contribuir para a educacdo do publico' foi usada apenas duas
vezes. Ainda assim, os informantes que se utilizaram desta opcédo alegam
que entenderam o termo ‘educacdo do publico' no sentido de oferecer
informacdes Uteis ao leitor. Chaparro (2003, p.119) ressalta que "a noc¢ao
de interesse publico esta obrigatoriamente vinculada aos objetivos
civilizatérios das sociedades organizadas". Se o0 interesse publico,
entendido como a abordagem de questdes ligadas a promocdo da
cidadania e da qualidade de vida, fosse o critério de maior relevancia
reafirmaria-se o carater didatico ou pedagogico como preponderantes do
jornalismo, o que nado o diferenciaria da divulgacdo em linhas gerais,
como propde o esquema conceitual deste trabalho, contido no fluxograma 1.
E claro que noticiar questdes de interesse publico faz parte da praxis e da
ética do jornalismo, mas o que o jornalista julga conhecer para balizar a
selecdo de informacbes € também o interesse do publico alvo do veiculo

para o qual trabalha.

7.2.1. Os temas de interesse para 0s jornais mineiros

Ao investigar os temas de C&T que mais interessam aos veiculos
de comunicacdo em MG, o trabalho baseou-se no rol de temas da
pesquisa realizada por Adeodato (1987). Temas ligados a medicina e
saude sdo os mais interessantes para a imprensa. Os jornalistas revelam
gue a maior parte do material sobre saude vem de agéncias de noticias
ou de laboratérios particulares. Se vinculados a credibilidade das

universidades publicas, o indice de aproveitamento destas sugestdes
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seria potencialmente grande porque estaria carregado de valores-noticia.
Adeodato classifica em separado temas de saude mental como a
psicologia e a psiquiatria, mas também estes itens foram bem valorizados.
Eles dizem respeito ao comportamento humano, outra caracteristica que
os jornalistas avaliam como de grande interesse publico.

Com excecdo de saude e comportamento, o resultado revela
disparidades entre outros temas de interesse para jornais e emissoras de
TV. Ecologia, meio ambiente e o agronegécio sdo mais importantes para
veiculos impressos. O resultado é coerente com a pesquisa de opiniao
publica da TV Alterosa. Para o publico do SBT estes ndo sdo assuntos
interessantes. Nao ha referéncias sobre isso na Rede Globo, talvez
porque estes temas sejam abordados por programas especificos da
emissora como o Globo Repodrter e Globo Rural. Entretanto, a pouca
cobertura das emissoras de TV no meio rural pode estar ligada as
dificuldades de producédo, deslocamento de equipe e custo de producao
das reportagens.

Na regido avaliada, a TV valoriza, mais que os veiculos impressos,
a ciéncia implicita na astronomia e nos novos produtos tecnoldgicos. A
explicacdo para isso estad na linguagem do meio. A astronomia tem forte
apelo visual e desperta o carater espetacular da televisdo. Entretanto,
este € um tema muito atrelado aos servicos de agéncias e aparece,
principalmente, nas coberturas de rede nacional. Nos telejornais
estaduais € pouquissimo explorado, uma vez que Minas Gerais nao
possui centros de pesquisa nesta area. O tema é comum na pagina de
‘Ciéncia’ do Jornal Estado de Minas, alimentado por agéncias de noticias.

Os novos produtos tecnoldgicos estdo ligados aos atributos de
utilidade e curiosidade, também comuns a espetacularizacdo da
linguagem televisiva. A informética foi pouco citada por todos os veiculos.
Na TV esta atrelada aos novos produtos e tem vinculos comercias que
costumam ser evitados no jornalismo. Em alguns veiculos impressos, ha
cadernos especiais para a informatica, talvez por isso, o tema néo faca

parte do interesse de gates ligados a ciéncia.
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Fonte: Dados obtidos na pesquisa.

Figura 5. Relevancia dos temas.

7.3. Rotinas de recepcéo de releases sobre C&T

7.3.1. A origem das pautas

Nos ultimos cinco anos a internet passou a ser o veiculo mais
utilizado para a recepcdo de sugestdes de pautas nos jornais avaliados.
Todos possuem computadores ligados a rede em tempo integral e
costumam receber e abrir e-mails véarias vezes ao dia.

Entre as instituicbes de pesquisa, as universidades sao as que mais
ofertam sugestdes de pautas para os grandes jornais mineiros (Figura 6).
As universidades federais, a PUC/MG e a Embrapa foram as instituicoes
mais citadas pelos entrevistados quando perguntados sobre quais as
instituicbes de pesquisa que mais procuram o seu jornal. Também foram
citadas a Fapemig e a Epamig.

A pesquisa também constatou que os sites do IBGE, IPEA e Fiocruz
sdo constantemente visitados por jornalistas mineiros a procura de

7

informacdes cientificas. A Embrapa € a instituicdo de pesquisa mais
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comumente procurada por jornalistas. Quando procuram fontes confiaveis
e acessiveis para repercutir matérias sobre pesquisa agropecuaria, 0s
jornalistas recorrem sempre a Embrapa, nos seus diversos centros de
pesquisa sediados em Minas Gerais.

A UFMG estd mais presente nos jornais sediados em Belo
Horizonte e a UFJF em Juiz de Fora, evidenciando a questdo da
proximidade geografica. Por estar no interior, a UFV é citada nos dois
casos. Isso parece estar ligado a oferta de pautas com temas
agropecuarios, de grande interesse para o Jornal Estado de Minas, em
BH e TV Panorama, em JF (Quadro 7 e Figura 7). Para as emissoras de

TV, tanto Vigosa quanto S&o Joao Del Rey sé&o cobertos por Juiz de Fora.

Universidades Embrapa Internet Agéncias

Figura 6. Origem das pautas.

URVIG URV URJF UAA UFSJ

Figura 7. Participacao das universidades (%).
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Quadro 7. Quais as universidades que mais procuram 0 seu jornal para
oferecer sugestdes de pauta sobre C&T?

Respostas Midia
Nenhuma TV Globo TVs
UFV TV Panorama
UFJF
UFJF TV Alterosa
JF
UFMG TV Alterosa BH
Nenhuma Estado de Minas Ciéncia Jornais Impressos
UFMG Estado de Minas Agropecuario.
PUC/MG
Esalg/USP
UFMG Hoje em Dia
PUC/MG
UFJF Tribuna de Minas
UFJF Jornal
UFV Panorama
UFSJ

A procura das assessorias das universidades pelos grandes
veiculos ainda encontra-se ligada a delimitacdo geogréafica. Erbolato
(1991) cita a proximidade geografica como valor-noticia (categorias
relativas ao produto) levado em conta pelos jornalistas no ato da selecéao
do que ou nao noticiavel. Ele refere-se a area de cobertura do jornal e ao
interesse do publico naquela area. A pesquisa demonstra que as
assessorias tendem a oferecer mais sugestdes aos veiculos que estao
proximos as universidades. A proximidade certamente facilita a cobertura
porque envida menos esforcos da reportagem e porque o publico-alvo do
jornal tende a conhecer aquela instituicdo de pesquisa. No entanto, os
dados evidenciam que no caso de C&T, a proximidade geografica é mais

valorizada pelas assessorias do que pelos jornais. Se a ciéncia tem
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carater universal, um resultado de pesquisa pode, a principio, interessar a
qualquer veiculo, a ndo ser que seja direcionada a determinada area ou
comunidade.

Como demonstrado no Quadro 7, a distancia dos centros de
pesquisa ndo impede a divulgacao, desde que a noticia seja interessante
jornalisticamente. Nesta questdo, é preciso ressaltar que os jornalistas
ainda confundem pesquisa cientifica com projetos de extensdo, também
realizados por universidades e divulgados por assessorias. A extensao
universitaria parece ter forte apelo jornalistico, sobretudo se vista pela
proximidade geografica. Para a divulgacdo cientifica esta ndo é uma
caracteristica altamente valorizada.

H& casos em que uma pesquisa realizada na Universidade Federal
de Vicosa, por exemplo, pode ser publicada em um jornal de Brasilia ou
Pernambuco. Este fato aconteceu recentemente com resultados de
pesquisas utilizando células-tronco em tratamentos ortopédicos
veterinarios. A sugestao de pauta da UFV espalhou-se por vérios jornais
do pais porque ndo envolvia o valor '‘proximidade’, mas sim, o 'gancho’
jornalistico de oportunidade, como sera visto no Quadro 9. O release foi
distribuido aos jornais na semana em que a liberacdo de pesquisas com
células-tronco embrionarias estava em pauta de votacdo no Congresso
Nacional.

Ainda que as regras da comunicacdo empresarial estimulem um
fluxo sistemético e permanente de comunicacdo com a midia, € preciso
que o material enviado aos jornais tenha conteudo de interesse jornalistico.
Se nao for assim, volta-se a discussdo dos limites estreitos entre o
jornalismo e as relacfes publicas na préatica da assessoria de imprensa.

A oportunidade e o0 interesse para publico-alvo do jornal
configuram-se em alto valor-noticia para divulgacao cientifica. De nada
adianta abarrotar os e-mails de jornalistas com sugestbes onde o
interesse publico é circunscrito geograficamente. Por isso a cultura cientifica
dos assessores € fundamental na avaliacdo do valor da informacdo que
se quer divulgar. O Quadro 8 demonstra que releases sem valor
jornalistico enviados repetidamente para uma redacao desprestigiam uma

assessoria.

94



A experiéncia dos assessores em redagao e nos principios éticos e
técnicos do jornalismo ajudou a estabelecer padrées de
comportamento esperados de ambos os lados, com enfoque na
veracidade da informacdo e no interesse publico. Além disso, a
atividade de assessoria de imprensa tem seu controle feito nas
redacfBes -como um filtro-, e a competéncia do assessor é testada
diariamente com base em regras néo escritas. Se ndo conseguir
manter a credibilidade, seu capital pessoal de relacionamento
ficara comprometido. (Duarte, 2002, p.95)

No entanto, um assessor de imprensa pode e deve requentar®® um
antigo release se houver naquele momento o gancho da oportunidade

(Quadro 9). Certamente ele sera bem vindo nas redacdes.

Quadro 8. O envio repetido de releases sem apelo jornalistico prejudica a
credibilidade das assessorias?

Respostas Midia

TV Globo
TV Panorama TV's
TV Alterosa
JF

Sim TV Alterosa BH

Estado de Minas
Hoje em Dia

R o ] ] Jornais impressos
Lé em busca de noticias Tribuna de Minas

Jornal
Panorama

= Requentar é um termo do jargdo jornalistico que significa reaproveitar uma pauta ou
reportagem atualizando-a conforme nova motiva¢do para que seja utilizada.
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Quadro 9. Vocé considera imprescindivel que informacdes sobre C&T
para serem aproveitadas tenham gancho de atualidade?

Resposta Tvs Jornais
TV Panorama Estado de Minas Agropecuario
Oportunidade TV Alterosa BH Estado de Minas Ciéncia
TV Alterosa JF Jornal Panorama
Nao TV Globo Minas Hoje em Dia
Sim Tribuna de Minas

Ao avaliar as categorias relativas ao produto dos valores-noticia, a
pesquisa apurou que todos os veiculos possuem limitacées de pessoal e
verbas para viagens de equipes de reportagens. SO a Globo Minas
ressalvou que tem 'pracas’ em todas as regibes do Estado, por isso, a
distancia ndo impede a cobertura. No entanto, a TV Panorama,
responsavel pela cobertura da Rede Globo no interior da Zona da Mata,
alega que matérias de C&T ndo costumam ser factuais. A producédo
procura acumular outras pautas na mesma instituicdo para otimizar as
viagens. Talvez por isso, todas as TVs reclamaram a falta de um banco
de pautas cientificas nos sites das universidades.

As respostas demonstram que a proximidade geografica s6 €
importante para as emissoras de TV, que precisam de locacbes e
entrevistas pessoais para as imagens. Embora a C&T nao esteja entre os
assuntos mais urgentes e factuais, a distancia das sedes dos jornais nao
€ um entrave a divulgacdo cientifica. Tudo depende da qualidade
jornalistica da sugestéo de pauta.

Se a internet € o meio mais facil para se chegar aos jornalistas, o
enxugamento das redacdes fez do telefone o meio mais usado para as
apuracdes. Raramente os repdrteres de jornais impressos vdo a campo
para apurar matérias sobre pesquisas. As entrevistas sdo realizadas por

telefone ou e-mail, ainda que o pesquisador esteja fora do Brasil.
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Constata-se ainda que as redacdes dependem das assessorias
também para a producgao fotogréfica. Assim, um release que ofereca boas
fotografias tem mais chances de ser aproveitado. Sem disponibiliza-las a
tempo, uma boa pauta pode ser desperdicada. O potencial para a boa
qualidade visual (Figura 4) reforca esta constatacdo, revelando que
possui mais valor para as emissoras de TV, mas também é importante
para os veiculos impressos, sobretudo, se as pautas, como foi dito acima,

ganharem o status de matéria especial.

7.4. Os meio de comunicagcdo com a midia

As assessorias de imprensa Sao 0s principais emissores de
matérias cientificas oriundas das universidades. As excec¢des sdo para
pesquisadores que sdo fontes frequentes e confidveis para a redacao.
Neste caso, eles costumam sugerir matérias por telefone diretamente
para o0s jornalistas que conhecem, evitando a intermediagdo dos
assessores de imprensa. Isso acontece principalmente com a Embrapa na
cobertura do agronegdcio. Estas iniciativas dos pesquisadores ndo sao
mal vistas pelos jornalistas, desde que as fontes sejam confidveis e nao
abusem da projecdo na midia. Segundo os jornalistas, ha muitos casos de
excessos praticados por pesquisadores vaidosos. O contato direto é bem-
vindo, mas os veiculos de comunicacdo repudiam o recebimento de
material de cunho académico. Quando recebem sugestdes de pauta em
forma de capitulos ou resumos de trabalhos, 80% dos jornalistas nédo
léem ou léem apenas o titulo quando o assunto parece ter algum
interesse para o0 publico. Entretanto com a intermediacdo das
assessorias, esta préatica tem sido cada vez mais rara, sobretudo nas
universidades federais de Minas Gerais.

Atualmente, o mais comum € que 0S assessores procurem as
redacdes, mas o0 caminho inverso ainda acontece com frequéncia,
sobretudo em veiculos de grande penetracdo como a Rede Globo Minas
(BH) e o Jornal Tribuna de Minas (JF).Percebe-se que as assessorias dao
pouca importancia a estes veiculos, como ja foi observado também no

caso da pagina de ciéncia do Jornal Estado de Minas.
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Os dados confirmam que ainda ha certo descaso das assessorias
com as emissoras de TV, mesmo passados quase 15 anos da pesquisa
realizada por Kunch (1992). Em Juiz de Fora o fenbmeno € menos
freqiente. H& uma boa relacdo das universidades (UFJF, UFV e UFSJ)
com a TV Panorama, afiliada da Rede Globo. O mesmo ndo acontece
com a TV Alterosa que praticamente ndo recebe sugestdes de pauta
sobre C&T. Em Belo Horizonte, a TV Alterosa também é pouco procurada.
Segundo os gates desta emissora afiliada ao SBT - Sistema Brasileiro de
Televisdo - as informacdes cientificas em geral ndo fazem parte do rol de
prioridades da linha editorial da emissora. H& preferéncia por temas
ligados a saude e seguranca, mas o recebimento das sugestdes é bem
visto pelos jornalistas.

Volta-se novamente a questdo da oportunidade, apontado aqui
como alto valor-noticia na cobertura de C&T. Uma vez recebidos e
compreendidos aumentam-se as chances de aproveitamento. Para o0s
jornalistas entrevistados, parece haver um certo preconceito das
assessorias das universidades em relacdo a linha editorial da emissora.
H& uma tendéncia em considera-la sensacionalista e demasiadamente
voltada para classes mais populares. Os entrevistados admitem que este
tipo de tratamento é mais comum na Rede SBT, mas € mais discreto nas
afiliadas regionais. Ainda assim, ha indicios de que a emissora esta
mudando a sua linha editorial tendendo a elitizar um pouco mais 0s
temas, ainda que o tratamento dado a eles seja voltado para classes
populares. A fase da pesquisa coincidiu com a contratacdo da jornalista
Ana Paula Padrdo para ancorar o Jornal do SBT e a intencdo de
recuperar a credibilidade do jornalismo na emissora. Mesmo antes da
fase de transicao, para os jornalistas entrevistados na TV Alterosa, 0s
temas cientificos jA& eram bem-vindos, ainda que raros por causa das
dificuldades de acesso aos temas.

E surpreendente que as assessorias das universidades relacionem-
se mal com grandes veiculos como a Rede Globo Minas, em Belo
Horizonte. O MGTYV ¢é o telejornal mais assistido no Estado e, certamente,
a TV Globo é midia de maior alcance em Minas. O mesmo acontece com

o Jornal Tribuna de Minas (Quadro 6), considerado o mais tradicional da
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Zona da Mata Mineira. O veiculo é pouco considerado pelas assessorias
das universidades, com excecdo da UFJF pela proximidade geografica.
Como ja foi relatado, o editor do caderno de ciéncia do Estado de Minas
sequer conhece as assessorias das IFES mineiras. O Jornal Panorama,
em Juiz de Fora recebe material com mais freqténcia, mas atribui isso ao
trabalho do proprio veiculo. Quando foi criado, ha cerca de dois anos, o
jornal procurou fontes, assessorias e colaboradores oferecendo acesso as
universidades. Em todos os veiculos, os jornalistas ressentem-se da falta
de bancos de pautas nos sites das universidades.

A maneira mais freqlente para recebimento de pautas sobre C&T €
através de releases enviados por e-mails (100% das respostas). Os
boletins eletrénicos produzidos pelas assessorias séo o principal meio de
comunicacdo entre assessores e jornalistas. Entretanto, os news letters
ndo sdo produzidos exclusivamente para as reda¢cées. O mesmo acontece
com os impressos das universidades enviados aos jornais. A indefinicao
do publico alvo destes boletins € um entrave a divulgacdo cientifica
eficiente. Em geral, as assessorias 0s enviam por mala direta, composta
por publico interno das universidades, publico externo, jornais,
instituicbes e etc. Como ndo ha publico alvo, ha indefinicdo de linguagens
e objetivos na producdo dos textos. Num mesmo boletim h4 notas sobre
questbes internas, como politica de recursos humanos para o
funcionalismo publico federal, noticias de eventos culturais e matérias
sobre ciéncia. Nas redacgdes, os jornalistas recebem esta profusdo de
conteudos e dispde de pouco tempo e atencdo para procurar temas de
interesse para a grande midia.

E preciso destacar a importancia dos titulos e leads do material
enviado sobre C&T. Na pressa do dia-a dia, os jornalistas apenas
‘passam os olhos' nos boletins e boas sugestdes para matérias cientificas
se perdem por isso. Houve unanimidade nesta questdo. Todos afirmaram
gue léem o material enviado pelas universidades sempre que o recebem,
mas procuram noticias apenas pelos titulos. Se chamar atencédo, eles
léem o lead. Se ndo houver interesse jornalistico no primeiro paragrafo,
ha desisténcia da leitura. Todos atribuem a leitura dindmica a pressa no

processo de busca e selecao.
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Alguns comentéarios dos jornalistas chamam a atencdo neste ponto.
Eles afirmam que parece haver uma divergéncia entre o que é lead para
jornalistas de redacao e para assessores de imprensa. Segundo as regras
de redacéo, o texto jornalistico deve ser organizado em forma de piramide
invertida (lead). As questbes principais devem estar no inicio do texto
(lead e sub-lead). Esse é um assunto controvertido porque o lead
depende muito da linha editorial do jornal. Como os boletins eletrénicos
nao definem bem o publico-alvo, os leads das matérias sobre ciéncia
costumam destacar o papel das instituicdes no assunto. Para o0s
jornalistas, deveriam priorizar os resultados praticos da pesquisa para
facilitar o entendimento do leitor, seja ele jornalista ou consumidor do
produto jornalistico.

Os boletins eletrénicos diferem dos releases porque sao produzidos
jA em formato de noticias editadas para internet. Para matérias sobre
ciéncia, o0s entrevistados parecem preferir os releases enviados
separadamente. Isso porque nos jornais de alcance regional, noticias
sobre servicos e eventos nas universidades também interessam aos
pauteiros e ocorrem mais frequentemente. Quando ha matérias de cunho
cientifico, deveria haver investimento diferenciado das assessorias. As
sugestbes devem ser enviadas separadas dos boletins eletronicos com
mais atencdo aos titulos, lead direcionado aos jornais e oferta de fontes
para contato.

Muitos entrevistados reclamam da centralizacdo das assessorias
que ndo oferecem contatos diretos com o0s pesquisadores. Embora a
intermediacdo capacitada dos assessores seja bem-vinda, os jornalistas
entendem o acompanhamento da producdo como tentativa de controle
sobre a matéria. Isso é mais freqlente nos jornais impressos. Nas
emissoras de TV, é comum contar com a ajuda dos assessores para
facilitar o acesso dos cinegrafistas aos laboratdrios e a outras locacdes
para producdo de imagens, o que nado significa ingeréncia sobre o texto
ou edicado da matéria.

Embora os releases enviados por e-mail sejam mais ageis e bem
recebidos nas redacdes, 80% dos jornalistas entrevistados acham que o

contato posterior dos assessores por telefone reforca a importancia da
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sugestdo de matéria. Se a pressa na leitura dos boletins e as
controvérsias sobre o lead prejudicam o aproveitamento de uma
sugestao, os telefonemas melhoram o entendimento sobre a relevancia
da pesquisa. O comentario referenda a afirmacdo de Monteiro de que a
divulgacao cientifica eficiente exige processo de negociacdo de sentidos

e conteudos para despertar o valor do interesse jornalistico.

Tenho observado que produzir noticias cientificas para divulgacao
na midia, embora tenda a parecer uma atividade simples e

BN

automatica a primeira vista, constitui-se, ao contrario, num
complexo processo de construcdo de sentidos, negociado passo a
passo, e orientado segundo interesses e valores em jogo na luta
simbdlica que os atores envolvidos (cientistas e jornalistas) travam
pela interpretacao da realidade. (Monteiro, 2003, p.163)

Indagados se as visitas dos assessores de imprensa as redacdes
dos jornais sdo bem-vindas, todos responderam que sao oportunas,
desde que agendadas previamente. Na questdo aberta sobre as visitas,
todos também responderam espontaneamente que as visitas sao
Importantes para estreitar o relacionamento das assessorias com 0S
jornalistas que exercem a funcdo de Gates. A midia considera, portanto,
que o0 contato pessoal facilita o reconhecimento das assessorias.
Conhecer os assessores pessoalmente faz com que os gates tenham
mais atencao aos releases enviados e mais liberdade para acessar o
contato com as assessorias, quando necessario.

Os assessores devem ficar atentos a outra vantagem importante no
relacionamento pessoal com os jornalistas. As visitas sdo Uteis para
conhecer a dinamica das redacgdes, possibilitando atencdo diferenciada
para cada uma delas. Cada redacdo e cada caderno possuem seus
proprios gates, estruturas proprias, dead lines diferenciados e interesses
também diferentes. E atil pedir aos jornalistas que expliquem as linhas
editorias adotadas naquele veiculo e quais assuntos despertam
interesses.

O conhecimento da rotina das redacfGes e das linguagens de cada
veiculo foi citado por 100% dos entrevistados. O caderno Agropecuario do

Estado de Minas, por exemplo, é fechado as quartas-feiras, editado as
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quintas e veiculados as segundas-feiras. Matérias sobre o tema enviadas
em cima da hora ou depois de fechamento ndo entram na edi¢c&do. As fotos
anexadas as mensagens despertam a atencdo dos jornalistas de veiculos
impressos e facilitam o trabalho, mas devem ser, necessariamente
exclusivas, como se vera na discussdao sobre os itens imagem e

exclusividade.

7.4.1. A ciéncia na televisao

A Figura 4 demonstra que as emissoras de TV valorizam mais que
0s impressos 66% dos itens. A televisdo atribui menor valor apenas a
concorréncia e a notoriedade do pesquisador. Embora as TVs sejam mais
ageis que os impressos, no caso de C&T ndo importa que uma noticia ja
tenha sido publicada nos jornais. As emissoras consideram que noticias
cientificas sado "frias" e podem ser utilizadas a qualguer momento para
equilibrar as edi¢cdes (Quadro 2). Registra-se ainda que o jornalismo das
duas maiores emissoras de TV do Estado (Globo e Alterosa) até entéo,
nado disputavam a mesma fatia de publico, por isso, a concorréncia €
pouco valorizada. A excec¢do, como ja foi dito, € para notas factuais e
urgentes.

Ao lerem uma sugestdo de pauta, os produtores avaliam

primeiramente o 'interesse para a televisdo'®

(Quadro 5). Isso quer dizer
gue avaliam de imediato o potencial iconografico. Noticias sobre ciéncia
exigem producdo e, por isso, atencdo especial dos assessores de
imprensa.

Siqueira explica que em nenhum veiculo de comunicacdo a
definicdo de que o meio determina a mensagem (Marshall McLuhan) é

mais claro que na televisao.

A influéncia do formato do meio na mensagem veiculada mostra
gue, mais do que assumir um papel de mediador, a televisdo
interfere na informacdo recebida de cientistas e transmitida ao

%A avaliacao do interesse especifico para a TV realizado pela pesquisa justifica-se pelo item
‘qualidade técnica compativel com o produto’, prevista nas categorias dos valores-noticia.
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publico. Conforme explica Moniz Sodré, a televisdo é parte de um
sistema simulador, que coloca entre o sujeito humano e o real
tantas mediacdes que num certo momento jA ndo se pode mais
determinar o que € original e o que é efeito do cddigo que organiza
a mediacao. (Siqueira, 1999, p.52)

Se a mediagdo da TV modifica a comunicacdo entre o produtor de
informacdes (cientistas) e o seu receptor, a linguagem da TV tem que
alterar também o trabalho do mediador entre o cientista e a midia.
Siqueira explica que o discurso cientifico transmitido pela televisdo é
contaminado por uma soma de vozes oriundas de diversos discursos.
Este mosaico cria no produtor de TV uma dependéncia fundamental do
assessor de imprensa, sobretudo na cobertura de temas cientificos. Faz
parte deste processo ainda mais polifénico que em outras midias, a
participacdo de entrevistados, a simulagdo de processos e métodos
cientificos e a representacdo do conteudo da informacdo. Estas séao
caracteristicas da natureza de simulacro da televiséo.

Para a simulacdo da ciéncia os telejornalistas recorrem as imagens,
ilustracBes, entrevistados e usuarios da informacdo. Tudo precisa ser
informativo, claro, objetivo, mas também esteticamente agradavel e
explicativo. Para isso, os releases devem sugerir imagens de laboratorios,
campos experimentais e até possiveis recursos da informética usados na
pesquisa que possam 'ilustrar' o texto do repdérter.

Para a participacdo dos entrevistados, é necessario prever a
participacdo do cientista e dos usuéarios da informacdo. Por isso, as
sugestdes de imagens nao sao mais suficientes para atrair gates de
televisdo. Recentemente, a TV passou a utilizar-se de "personagens” na
producdo de reportagens. E um detalhe que se observado pelos
assessores facilita a aceitacdo da matéria, visito que € preciso considerar
a pouca cultura cientifica do publico leigo e dos jornalistas de redacdo.
Como afirmou a produtora da TV panorama, trata-se de ' humanizar' a
matéria. O 'interesse humano' € um valor-noticia previsto por Wolf nas
categorias substantivas dos valores-noticia, conforme enunciado no

referencial teérico deste trabalho.
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O personagem é o usuéario direto da informacédo. No caso de C&T é
0 sujeito, instituicdo ou comunidade que vai se beneficiar diretamente
daquela descoberta. Este recurso didatico da TV cria a relacdo de
proximidade com o telespectador que entende mais facilmente a
informac&o. E como se fosse o instrumento semantico da metafora para o
jornalismo impresso. Ao apurar as informacdes para produzir os releases,
0s assessores devem se informar sobre possiveis usuarios e beneficiarios
da pesquisa na regido, transmitindo esta informacdo aos colegas
jornalistas.

Como ja foi dito, a pesquisa apurou que repérteres de TV costumam
inviabilizar matérias de ciéncias quando ndo visualizam nelas caracteristicas
préprias a linguagem do veiculo ou quando tém dificuldades com a producao
de imagens ou identificacdo de personagens. A mediacdo competente dos
assessores junto aos gates e repdrteres € determinante para que a
ciéncia atinja a ao grande publico de audiéncia das emissoras de TV.

A Figura 4 destaca ainda a valorizacao das noticias que envolvam
situacdes de conflito e o potencial de desdobramento da informacéo.
Estas constatacdes devem-se também a dependéncia das imagens. As
locagdes variadas, as imagens de arquivo e a participagcdo mais efetiva do
povo por meio da producdo de entrevistas (sonoras) facilitam a
abordagem da polémica dos conflitos e as suites (desdobramentos) com
repercussdes sobre o assunto.

As observacgOes acima permitem concluir que ao tratar de temas
cientificos, a televisdo valoriza, sobremaneira, as categorias substantivas

dos valores-noticia.

7.5. A avaliacao das assessorias de imprensa

A avaliacdo que os gates dos jornais mineiros fazem das
assessorias das universidades nao é positiva do ponto de vista qualitativo.
Para 80% dos entrevistados, os assessores ndo sédo eficientes ou bem
preparados para o exercicio da funcdo. Somente o0s jornalistas que

cobrem temas agropecuarios avaliaram positivamente as assessorias.
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S6 a metade dos entrevistados considera que a formacdo de
jornalistas dos assessores facilita 0 acesso e o dialogo as fontes. Noventa
por cento dos entrevistados que véem vantagens no fato de os
assessores serem jornalistas trabalham em emissoras de TV. Para 70%
dos entrevistados, os assessores ndo tém o devido conhecimento do
timing dos veiculos de comunicacdo. Para 60%, falta agilidade no
atendimento as demandas da imprensa que possui horarios de

fechamento das edic¢des.

ndo possuem
agilidade

nao conhecem o
timing das
redacbes ‘

55 60 65 70 75
(%)

Figura 8. Algumas opinides dos jornalistas sobre as assessorias de
imprensa.

Como ja relatado, os informantes criticam os titulos sem apelo
jornalistico e a forma confusa de envio das sugestbes de pauta. Eles
reclamam das dificuldades em encontrar caracteristicas de noticias nos
releases. Alguns comentaram que 0s assessores parecem submeter os
textos a aprovacao dos pesquisadores que ndo priorizam os valores-
noticia e o estilo jornalistico de ordenar as informac¢des, tornando os
textos confusos e prolixos.

Ao avaliar o relacionamento das assessorias com 0S jornais, a
pesquisa revelou que os jornalistas de redacdo esperam atitudes mais
agressivas dos assessores de imprensa. Mas isso ndo significa que
devam assumir fung¢des tipicas de profissionais de relagdes publicas. Na
origem do relacionamento deve estar o consenso do que é ou ndo
noticiavel e os jornalistas de redacdo esperam esta percepcdo dos

asSsessores.
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Figura 9. Avaliagcédo da qualidade do material recebido das asessorias das
universidades mineiras.

&% VEZES
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Figura 10. As pautas sdo compreensiveis?

Se a pesquisa contém valor-noticia os assessores devem esforcar-
se mais para convencé-los disso. Ha véarias questdes comprovando isso.
O uso do telefone para reforcar a importancia da matéria € uma delas. O
relacionamento pessoal, dentro dos limites éticos e profissionais é outro
facilitador. Apenas 20% dos jornalistas avaliaram o relacionamento como
bom (Figura 4). Para 40%, a relacdo é razoavel, o que demonstra que as
universidades mineiras precisam incrementar o contato com a imprensa.

Apenas metade dos entrevistados considera que as sugestdes de
pautas enviadas pelas universidades sdo compreensiveis. Faltam a elas
os atributos de relevancia jornalistica, esperados desta relagdo entre

profissionais com a mesma formacéo.
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Mas os jornalistas também admitem que tém dificuldades em
compreender o que € novo e interessante para o publico em ciéncia e
tecnologia. Ainda mais que para 0s assessores, 0s critérios de julgamento
para os jornalistas sdo os valores-noticia, mas falta cultura cientifica para
avaliar a importancia da pesquisa. A producdo de releases com
linguagem jornalistica pode facilitar a comunicacdo, mas a resisténcia em
relacdo a temas cientificos certamente constitui-se em mais um entrave a
divulgacéo cientifica.

Dai se conclui a importancia de os assessores de imprensa
assumirem o compromisso com o discurso interpretador do jornalismo na
producdo de releases sobre C&T. Como afirma Chaparro (2003) o
jornalismo deve atribuir aos acontecimentos significados que os tornem
compreensiveis. Isto € o que o autor chama de 'a noticia bem tratada na
fonte'. Se os assessores ndo dao tratamento jornalistico as sugestdes,
dificulta-se a producdo de sentidos para jornalistas. Ao elaborar um
release, os jornalistas sdo o publico-alvo da assessoria de imprensa. Eles
€ que precisam ser convencidos da significacdo da tematica da pesquisa,
principalmente porque admitem nao estar preparados para lidar com a
cultura cientifica. Vincular a ciéncia aos problemas e conflitos da atualidade
deve ser atribuicdo de jornalistas que trabalham nas instituicbes de
pesquisa. As dificuldades de entendimento, proprias da complexidade de
conteudos cientificos, precisam ser dissolvidas no trabalho das
assessorias ou, entdo, havera ainda mais entraves a divulgacgéao.

Como assegura Chaparro (2003, p.118), "o mundo cientifico s6 pode
exigir e esperar relatos jornalisticos competentes se, na qualidade de fonte,
alimentar o jornalismo e responder as suas solicitacdes também de forma
competente”.

Se nédo houver tratamento jornalistico na fonte, ndo h& convencimento

dos gates e assim nao ha pauta, ndo ha matéria, ndo ha divulgacao cientifica.

Quando o jornalismo, em seus relatos ou comentérios, assume a
linguagem especializada do discurso cientifico, renuncia ao seu
préprio discurso, que por natureza e vocacado deve ser um discurso
ndo especializado, para que possa ser compreendido e tornar
compreensiveis as coisas da vida e do mundo. (Chaparro, 2004)

107



Insuficiente
20%

Suficierte
20%

Razodvel
40%

Figura 11. Avaliacdo do relacionamento das assessorias com 0S jornais

de MG.

Tabela 1. Detalhamento dos valores — noticia

EMISSORAS DE TV JORNAIS IMPRESSOS
%) i © ol T © |lon: « v 0o [ © ©
-, £ EEpT @ Z|TEE TES So o 3
Item Caracteristicas s & .g< g < L |85 8 853 2@ e 2
S o 3 0 = |5 o S < ©° S =
o c . c = o 2 c = 0 =0 o
a c  ®© ) by = © 7] Q (23 )
o o o = = = o w o w g =
o < < =2 £ T
< s
1 : Notoriedade do pesquisador 1 5 6 :1 1 2.8 5 7 3 0 3.8
2 | Notoriedade da instituicdo de 9 10 8 |2 5 6.8 5 6 3 7 5.2
pesquisa
3 | Os resultados da pesquisas 5 10 10 {10| 10 9 8 10 10 5 10 | 8.6
serem curiosos ou inusitados
4 | A pesquisa tratar-se de 9 8 10 |9 8 8.8 10 10 8 0 7 7
situacdes de conflito na
sociedade
5 | O resultado da pesquisa trazer 10 10 10 | 9 10 9.8 10 10 10 10 10 10
uma novidade para um grande
numero de pessoas
6 : O potencial de desdobramento 10 10 10 i 9 10 9.8 10 9 8 8 5 8
(consequéncias) da descoberta
7 O impacto que a descoberta 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
pode trazer para o publico
8 | O potencial para a boa 10 10 8 i9 7 8.8 5 5 6 8 8 (6.4
qualidade visual ou gréfica do
material que podera ser
publicado
9 : Afacilidade para apuragédo e 10 10 7:9 10 9.2 5 7 10 10 9 : 8.2
para o entendimento do publico
do meu jornal
10 : A exclusividade da cobertura 10 5 8 :5 5 6.6 7 7 8 0 10 : 6.4
do meu jornal
11 : Concorréncia. Se outro jornal 5 5 6 :0 5 4.2 5 7 6 0 9 :54
deve publicar, nés também
divulgamos
12 : Evitamos publicar temas que 8 5 10 i 2 10 7 5 0 10 10 7 6.4
causem panico ou trauma
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8. CONCLUSOES E SUGESTOES

Este trabalho aproxima a analise das praticas do jornalismo as da
antropologia da ciéncia. Seguindo as trilhas do antrop6logo Bruno Latour,
gue analisou o comportamento cotidiano de cientistas e descreveu o
mundo como sendo uma cultura no livro 'Vida de Laboratorio’, os
resultados permitem afirmar que realizou-se uma etnografia do
comportamento dos jornalistas que selecionam pautas de ciéncia e
tecnologia nas midias analisadas. Algumas reflexbes emergem das
evidéncias e serdo propostas nesse capitulo.

As assessorias de imprensa como mediadoras da relacdo entre
cientistas e jornalistas € uma realidade nas universidades federais em
Minas. Elas existem em estruturas mais ou menos complexas, fato que
nem sempre é diretamente proporcional a eficiéncia do trabalho que
realizam. H& assessorias muito enxutas em recursos humanos que
desempenham um trabalho satisfatério na avaliagdo dos jornalistas de
grande imprensa com os quais se relacionam. O trabalho das assessorias
das universidades federais reflete conjunturas que merecem estudos mais
especificos. A divulgacao cientifica por meio do jornalismo é um processo
complexo que comecga na natureza da ciéncia, passa pela producao
académica, pelo compromisso da comunidade cientifica com a divulgacao
de resultados, pelo aparelhamento das assessorias e pela recepcdo e
compreensdo das pautas pelos jornalistas de redacéao.

As baixas pontuacdes dadas pelos jornalistas ao desempenho das
assessorias permitem supor que estas ndo dispdem de apoio e
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treinamento suficientes para acompanhar as constantes atualiza¢cdes do
jornalismo. Os jornalistas entrevistados apontaram dificuldades de
relacionamento, baixos indices de aproveitamento do material enviado e o
desconhecimento do trabalho de muitas assessorias. Tais criticas
parecem refletir a inexisténcia de politicas eficazes de comunicacdo nas
universidades.

Admitir o jornalismo como ferramenta para alcancar o apoio da
sociedade implica em incentivar fluxos internos de comunicacédo cientifica
destinadas ao publico leigo. E necessario o comprometimento dos
pesquisadores, o conhecimento e o0 respeito a linguagem jornalistica
como meio para sensibilizar a sociedade, o pronto atendimento as
solicitagcdes de jornalistas e assessores e o investimento em treinamentos
e formas de relacionamento dos assessores com a midia.

Em suma, se o conhecimento e a aprovacdo da sociedade forem,
de fato importantes, € preciso que as universidades criem politicas
internas de comunicacéo envolvendo toda a comunidade no compromisso
com a divulgacdo cientifica. Sobrecarregadas e desestimuladas, as
assessorias ndo tém como agir de forma pr6é - ativa em beneficio da
comunicacao publica da ciéncia.

Se h& problemas na comunicacao interna dentro das IFES, h&
também dificuldades na comunicacédo entre jornalistas de assessorias e
0s que trabalham nos grandes veiculos. Os jornais querem boas pautas e
0S assessores querem e precisam divulgar suas instituicdes de pesquisa.
Se hé interesse de parte a parte, seria de se esperar que esse casamento
de conveniéncia mutua ocorresse sem maiores dificuldades. Nem sempre
€ 0 que acontece. O bom relacionamento destes profissionais, com a
mesma formacao técnica, ndo é algo que se possa considerar como 6bvio
e natural.

De um lado estdo os assessores em busca de projecdo para suas
instituicbes administrando problemas como a falta de interesse de alguns
pesquisadores na divulgacdo, o excesso de vaidade de outros, 0s
contratos com empresas financiadoras de pesquisas que restringem a
divulgacdo de resultados interessantes e a estrutura precaria das

assessorias. De outro, had os jornalistas também cada vez mais
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sobrecarregados, em busca de facilidades para apuracdes, de pautas
interessantes que causem sensacao e que contenham bons atributos de
noticia. Esta pesquisa, portanto, amplia a no¢ao de conflito na divulgacao
da ciéncia, antes limitada apenas as divergéncias dialégicas entre
pesquisadores e jornalistas. As assessorias sdo parte integrante deste

conflito, embora constituidas para administra-lo.

8.1. A necessidade da cultura cientifica no jornalismo

A administracdo de conflitos de interesses internos e externos as
assessorias nao exime o0s assessores da responsabilidade com a
aquisicdo e promocao de cultura cientifica. A falta dela, de ambos os
lados, constitui-se um dos muitos entraves a divulgacdo cientifica em
Minas Gerais. O tema emerge subjetivamente dos resultados desta

pesquisa e merece reflexao:

O conceito de alfabetizacdo cientifica implica trés dimensfes. A
primeira consiste de um vocabulario basico de conceitos cientificos
suficiente para que possa ser percebida a existéncia de visfes
contrapostas em um uma noticia de jornal ou artigo em revista.
Trataria-se de um "vocabulério cientifico minimo", incluindo termos
basicos como "atomo", "molécula”, "célula", "gene", "gravidade",
"radiacdo". Em segundo lugar, uma compreensdo da natureza do
método cientifico, permitindo a distincdo entre ciéncia e
pseudociéncia e o acompanhamento de controvérsias cientificas. E
por altimo, uma compreensdo sobre o impacto da ciéncia e a
tecnologia sobre os individuos e sobre a sociedade. A obtencao de
um nivel razodvel em cada uma destas trés dimensdes
proporcionaria um nivel de competéncia suficiente para a
compreensdo e seguimento de temas relacionados com a ciéncia e
a tecnologia nos meios de comunicagao. (Sabatinni, 2004)

As habilidades citadas acima definem o conceito de alfabetizacao
cientifica, entendida como o nivel minimo de compreensdo em ciéncia e
tecnologia que as pessoas devem ter como cidadaos e consumidores na

'sociedade do conhecimento'. Aqui ha duas questdes a considerar.
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Em primeiro lugar, os jornalistas ndo podem avaliar o nivel de
alfabetizacdo cientifica do seu publico porque ndo o conhece em
profundidade. As pesquisas qualitativas de opinido sdo quase inexistentes
nos veiculos analisados. Os profissionais apenas julgam conhecer as
aptidées do publico pela cultura compartilhada, ja definida teoricamente.
Pesquisas de opinido que definissem melhor o grau de alfabetizacédo
poderiam alterar, de alguma forma, as politicas editoriais que, por
enquanto, ndo contemplam os temas da ciéncia.

A revisdo de literatura permite conceber que este nivel de
alfabetizacdo cientifica do brasileiro € realmente baixo, tanto que
demanda programas de divulgacao e melhorias na qualidade do ensino
fundamental. Julga-se, entdo, que h& pouco interesse do publico pela
ciéncia. Entretanto, este dado deveria ser diferenciado para jornais
impressos e telejornais. Os primeiros sao dirigidos a publicos com melhor
nivel de alfabetizacao, inclusive cientifica. Isso parece comprovar que 0S
profissionais de imprensa, sobretudo os que atuam em jornalismo
impresso, ndo conhecem bem os interesses do seu publico,uma vez que
os resultados para impressos e emissoras de TV foram semelhantes.

Para os entrevistados e ndo para o publico, o interesse pela ciéncia
depende do tema. Medicina, saude, comportamento e agronegdcio sdo 0s
gue despertam mais expectativas. Nao se trata de afirmar que ha erros
nas avaliacdes dos jornalistas e isso ndo poderia ser feito sem pesquisas
de opinido publica. No entanto, a pressuposi¢cao do interesse publico no
caso da C&T permite validar mais uma vez o referencial te6rico deste
trabalho. As distor¢cdes no jornalismo séo involuntarias e dependem muito
mais da cultura jornalistica que das proposicées das empresas de
comunicacdo. Confirma-se uma certa pretensdo dos jornalistas na
definicdo da agenda de temas que sao ofertados ao publico. Se houver
equivocos nas avaliacdes, os jornalistas podem estar contribuindo para a
falta de cultura cientifica da populacédo, uma vez gque Sao 0S responsaveis
pelo agendamento de noticias. Forma-se ai um possivel circulo vicioso
que merece novos estudos.

Por outro lado, os jornalistas nédo se julgam imbuidos da misséo de

suprir falhas na alfabetizacdo cientifica do brasileiro. Os resultados
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demonstram que o carater educativo do jornalismo cientifico €
desvalorizado pelos profissionais. Importa o carater noticioso e de
utilidade publica. Este é o ponto de vista dos jornalistas que nao cabe a
este trabalho criticar.

A segunda reflexdo a que se propde e que também sugere novos
estudos € que, além de conhecer pouco o interesse do seu publico para a
ciéncia, os jornalistas também carecem de cultura cientifica. Se eles sao
0s gates, eles sao os filtros para o interesse. Se néo interessa a eles, nao
deve interessar ao publico. O trabalho demonstrou que a identificacdo de
gates para temas da ciéncia depende muito das afinidades pessoais dos
jornalistas e eles sdo poucos nas redacfes, por isso é tdo importante
identifica-los.

Nos jornais, o caminho de uma sugestdo de pauta cientifica faz
tantas voltas que normalmente se perde. Para onde mandar? Quem as
recebe? Quem as seleciona? Os assessores s6 terdo estas respostas se
conhecerem o0s veiculos e suas rotinas, seus profissionais, suas
linguagens e dificuldades. Como concebe a teoria utilizada, ha certa
organizacdo no caos diario das redacdes e € preciso contar com as
preferéncias pessoais. Aproximar-se das redacdes por meio de visitas e
contatos frequentes e baseados na ética profissional deve ser
prerrogativa dos assessores de imprensa.

O desinteresse comeca nhos gates, passa pelos reporteres que
apuram e, com frequéncia, derrubam estas matérias, e culmina nos
editores, Ultimas instancias na decisdo de aproveitamento. O
analfabetismo cientifico entre os jornalistas foi apontado pelos préprios
entrevistados que ocupam hierarquias superiores nas redacdes. A ciéncia
nao contagia os gates porque falta-lhes cultura cientifica. A literatura
consultada aponta que o desconhecimento do método cientifico, por
exemplo, €& bastante citado pelos pesquisadores que reclamam dos
jornalistas que cobrem C&T.

Jornalistas querem noticias impactantes. Este foi o item de maior
valor na pontuacdo para valores-noticia. No entanto, muitos ndo sabem
avaliar este impacto porque desconhecem termos, a natureza do método

e as repercussfes da ciéncia na sociedade. A conclusao inspira duas
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sugestbes: o compromisso das instituicbes de pesquisa com a
qualificacdo dos jornalistas e das assessorias com o carater negocial do
jornalismo cientifico.

A experiéncia cientifica e formacdo para cobrir temas cientificos e
tecnoldgicos ainda parecem inexistentes ou inadequadas nas faculdades
de comunicacéao, sobretudo quando alia o jornalismo cientifico ao trabalho
das assessorias de imprensa. Mas, se houve falhas na formacao
académica, ao menos para 0S assessores, elas precisam ser supridas
pela convivéncia com a ciéncia nas instituicdes.

Atuando nas universidades, 0s assessores compartilham a cultura
cientifica, definida por Latour. E a juncdo destas duas culturas
profissionais que habilitam um bom assessor de imprensa. O
conhecimento destas linguagens diferentes é o que faz dele um mediador
capacitado e esta €& uma caracteristica profissional que deve ser
considerada pelas instituicbes na contratacdo de assessores. Parece
Obvio, mas, na pratica, ndo é.

Se nédo ha, entre os assessores de imprensa, disposicdo para
entender e decodificar a linguagem hermética da ciéncia ainda nas
instituicbes de origem, n&o se pode esperar que seus colegas de redacéao,
pouco afeitos aos temas, o facam. Insiste-se no conceito de noticia bem
tratada na fonte, preconizado por Chaparro.

E de se esperar que jornalistas de redacdo ndo dominem todos o0s
temas cientificos pela propria complexidade e diversidades da ciéncia.
Com certeza falta-lhes tempo e incentivo, mas o primeiro passo tem que
ser dado por quem domina a linguagem jornalistica e tem acesso ao
mundo cientifico com mais freqUéncia. Se nao ha disposicdo das
empresas de comunicagdo em proporcionar-lhes este tipo de treinamento,
por que ndo sugerir que as universidades assumam esta missao?

A sugestdo de estimulos as politicas de comunicacdo implica no
investimento continuo na capacitacdo de jornalistas de redacao e
assessorias. Esta missdo pode ser assumida tanto pelas universidades
guanto pelas agéncias financiadoras de pesquisa. Dificilmente a iniciativa
vira dos grandes veiculos de comunicacdo porque o tratamento dado ao

assunto nao € prioritario como o é para a economia, a violéncia, as
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catastrofes e o esporte, por exemplo. Prova disso € a dispersdo das
sugestdes de pautas cientificas nas redacdes. Nao ha editorias formais
para C&T como ha para estes outros temas. Quando existem, seus
profissionais, supostamente habilitados para melhor tratarem o tema,
desconhecem a ciéncia que se faz nas universidades, priorizando as
tecnologias de paises mais desenvolvidos, divulgadas por agéncias de
noticias.

A aproximagdo para estreitar o relacionamento e o conhecimento
das rotinas de redacdes nao parece missao tao dificil quanto melhorar a
gualidade das sugestfes enviadas. A pesquisa mostrou que a maioria das
pautas, quando consegue chegar ao gatekeeper correto, €
incompreensivel ou desinteressante e, por isso, rejeitada. A média de
aproveitamento é de apenas 30%. Os jornalistas alegam que faltam a elas
atributos de noticia. Também ficou evidente que sugestdes sem apelo
jornalistico descredenciam a assessoria para emplacar futuros bons
releases.

As afirmativas acima enfocam o carater negocial das sugestdes de
pauta. Os processos de emissao, recebimento e aceitacdo de releases
nao sao automaticos. Depende intimamente de estratégias e negociagcdes
nos campos cognitivo e ético da questdo. E preciso convencer os
jornalistas que trata-se de matéria de interesse publico. O envio de
pautas com critérios jornalisticos e o bom relacionamento com o0s gates
sdo estratégias dessa negociagao.

Para criar pautas interessantes € preciso dota-las de valores-
noticia. Se ainda assim ndo forem bem compreendidas, € necessario o
contato pessoal para a negociacdo do valor jornalistico da informacéo.
Isso é trabalho para jornalistas e ndo para relacbes publicas dai o
emprego dos termos ético e cognitivo. O conhecimento das diferentes
linguagens das midias € outra estratégia fundamental para o

convencimento das pautas.
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8.2. Os valores-noticia para C&T

Na perspectiva de que ha uma lbgica socializada entre os
jornalistas no ato de selecionar informacdes sobre C&T, os valores-noticia
sao referéncias claras e compartilhadas por jornalistas para facilitar a
complexa elaboragcdo dos noticiarios. As conclusées demonstram que ha
caracteristicas proprias que identificam a noticiabilidade para temas de
ciéncia, mas € impossivel quantificar o peso de cada uma, porque nao
existem de forma separada. A valoracdo €é de ordem pratica e
suficientemente flexivel para se adaptar a variedade de acontecimentos
na rotina das redacBes. E evidente que quanto mais valores uma
sugestdo de pauta contiver, maior a sua noticiabilidade. Mas ha
diferencas claras para as informacdes contextualizadas ou
descontextualizadas. Ha interesse jornalistico por ambas, mas o0s
assessores precisam saber diferencia-las. Eis aqui outra estratégia para a
noticia ser bem tratada na fonte.

A pesquisa demonstra que o0s jornalistas super valorizaram o0s
seguintes itens: o impacto, a novidade, o potencial de desdobramento, as
situagdes de conflito na sociedade, a curiosidade e as facilidades para
apuracao e desdobramento da noticia cientifica. Estes atributos, somados
a observacao participante permitem algumas reflexdes:

O jornalismo procura na ciéncia o0 que € mitico ou espetacular. O
novo, o inusitado, o curioso e a descoberta despertam o interesse e séo
dotados de altos valores-noticia. Neste sentido, a ciéncia
jornalisticamente interessante pode até ser descontextualizada e alheia a
interesses sociais e econdbmicos. Novos remédios e tratamentos, a cura, o
espaco sideral, o sexo, o comportamento, o bizarro, as revela¢gdes do
passado distante, a dinamica da natureza e 0s novos produtos
tecnoldgicos que facilitam a vida do consumidor sdo exemplos da
valorizacdo das descobertas.

Bem explicados aos jornalistas, os releases com tais caracteristicas
somam altos valores-noticia, sobretudo para emissoras de televisdo que
valorizam ainda mais o potencial pictérico das sugestdes. Entretanto, a

ciéncia caminha a passos lentos com a acumulacdo de conhecimentos
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gue culminam nestas grandes descobertas. Talvez a auséncia da
espetacularizacdo nas sugestbes de pautas seja mais uma justificativa
para o baixo indice de aproveitamento das sugestdes de pauta sobre
ciéncia. O uso do termo espetacularizagcdo aqui ndo deve ser entendido
no seu sentido pejorativo de forjar resultados fantasticos e grandiosos. A
ciéncia ndo caminha assim. Nao se trata de proposicdo de pautas
sensacionalistas, mas sim de destacar possiveis aplicacbes e a
repercussao social da pesquisa realizada nos releases enviados a
imprensa. Se houver descobertas fora de contextos factuais, € preciso
saber enfoca-las chamando a atencdo para o que é novo e interessante.
H& casos em que simplesmente a ciéncia nao interessa ao jornalismo e
0s assessores devem ter este discernimento, convencendo suas fontes
disso.

Contextualizada, porém, as conclusdes cientificas ganham uma
nova dimensado para o interesse jornalistico que podem ser resumidas no
senso de oportunidade, pouco valorizado pelos assessores de imprensa,

mas querido aos jornalistas de redacéao.

8.2.1. A oportunidade como atributo de relevancia

Para o jornalismo cientifico, o senso de oportunidade € mais
importante que a atualidade. As matérias dispensam a factualidade e néao
acionam a competitividade entre veiculos. Concorréncia e exclusividade sao
atributos desvalorizados exatamente porque sdo vinculados a atualidade.
Por natureza, a ciéncia nédo trata de temas da contemporaneidade
imediata. Mas o conhecimento acumulado permite aos pesquisadores
estabelecer relacdes entre fatos pretéritos e atuais e é justamente isso
gue interessa ao jornalismo cientifico quando busca fontes especializadas.

A pesquisa mostrou que, em alguns casos, € mais comum que 0S
jornalistas procurem os assessores de imprensa e ndo o contrario. Mas
eles ndo estdo em busca de noticias apenas porque lhes faltam pautas.
Eles querem a repercussao de fatos da atualidade e a essa caracteristica

ddo o nome de oportunidade. E um sinénimo para o velho gancho jornalistico.
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H& bons exemplos deste valor-noticia, colhidos durante a
observacao participante. Se a comunidade de um bairro percebe um
aumento na populacdo de escorpides e denuncia o fato aos jornais, estes
vao atras dos pesquisadores (e das assessorias de imprensa) em busca
de informacdes cientificas sobre os animais. Se eles sdo venenosos, as
causas para 0 aparecimento, 0s riscos para a populacdo, etc. Se o
congresso nacional deve votar a questdao dos organismos transgénicos
nos proximos dias, os jornalistas querem a opinido dos pesquisadores
sobre as consequéncias da lei para a sociedade. Aproveitando o gancho,
divulgam resultados de pesquisas que esclarecam mais sobre o tema.

A constatacdo explica a queixa dos jornalistas de que os
assessores parecem desconhecer as caracteristicas do jornalismo.
Mesmo frias, as sugestbes de pautas cientificas precisam ter
oportunidade. A repercussdo é prerrogativa dos jornalistas de redacéao,
mas como também sdo jornalistas, 0s assessores devem manter-se
informados sobre fatos da atualidade para sugerirem repercussoes,
criando valor para a oportunidade da pauta.

O aprofundamento da investigacdo da oportunidade no jornalismo
cientifico é outra questao que este trabalho deixa em aberto para novas
pesquisas. Parece evidente que esta € a melhor forma para fazer dar
visibilidade social as instituicdes de pesquisa. Os jornalistas preferem a
repercussao ao fluxo espontaneo de sugestdes sem interesse jornalistico.
Os pesquisadores sao fontes altamente confidveis para estabelecer
relacdes entre fatos, fazer suposicdes avalizadas e prever consequéncias
com base no conhecimento cientifico e devem ter disponibilidade para
esta atitude sempre que solicitados. Os jornalistas podem néo saber
quem tem habilidade para estabelecer relagbes, mas o0s assessores
devem se antecipar, sugerindo nomes e habilidades.

Os fatos cotidianos cobertos pelo jornalismo precisam motivar os
assessores a promover a mediacdo entre o0s jornalistas e o0s
pesquisadores, considerando-se o timing do jornalismo. E ai que a cultura
compartilhada pode ajudar a dinamizar as relagdes. S4o0 os momentos de
crise que despertam a atencdo da sociedade para a importancia da

comunidade cientifica. Pesquisadores e assessores devem desenvolver o
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senso de oportunidade, antecipando-se a demanda da imprensa. Tal
atitude diz respeito aos valores-noticia: o impacto sobre a sociedade e o
interesse nacional referem-se a possibilidade do evento ser interpretado
no contexto social do receptor, a proximidade geografica e a capacidade
de alcancar o imaginario do publico. Estas s&o habilidades que
pesquisadores e assessores precisam desenvolver para alcancar a
desejada visibilidade social.

A sociedade busca o pragmatismo da ciéncia e como seu porta-voz,
o jornalismo quer o que € aplicavel as expectativas do seu publico. Assim,
o0 senso da oportunidade liga-se ao carater explicativo ou indexador da
ciéncia e reune varios fatores de interesse jornalistico. Ha que se

considerar duas vertentes neste pragmatismo: a social e a econdmica.

8.2.2. A oportunidade contextualizada

Na teoria sobre valor-noticia ha trés itens que merecem atencao
especial para a reflexdo que se segue: o interesse do jornalismo para as
situacdes de conflito na sociedade; a valorizagdo das noticias ruins®’; e o
namero de pessoas envolvidas numa informacao.

Nesta pesquisa, os entrevistados demonstraram valorizar bem as
situacdes de conflito porque geram noticias que carecem de justificativas
cientificas para que a sociedade possa compreendé-las melhor. Conflitos
religiosos, fundiarios, raciais, territoriais, étnicos, de classes, etc, sao
temas de interesse jornalistico que carecem de explicacdes cientificas e,
portanto, despertam varios atributos de relevancia jornalistica como a
polémica, a atualidade, a proximidade, a sensacdo, a surpresa e a
dramaticidade. Com tantos atributos, as repercussdes de questdes sociais
devem ser ganchos prioritarios para atitudes pro-ativas das assessorias
de imprensa.

Como segunda vertente, a oportunidade liga-se a dimenséo

econdmica da noticia cientifica e, sobretudo, da tecnolégica, entendida

%7 A referéncia ao fato de que noticia ruim é sempre melhor que noticia boa é condicdo de
desvio da informacéo e faz parte das categorias relativas ao produto na teoria dos valores-
noticia.
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como ciéncia aplicavel e geracdo de produtos e processos. Este € um
apelo irrecusavel para o jornalismo cientifico. Na economia, ha valores de
novidade, impacto, surpresa, curiosidade, utilidade, atualidade e
proximidade geografica.

O publico de jornais impressos se interessa particularmente por
negocios e procura matérias que chamem a atencdo do leitor para
atualizacOes e investimentos. Observa-se, por exemplo (Figura 5), que o
agronegocio desperta mais interesse nos impressos que nas emissoras
de TV e é o segundo tema de maior relevancia para 0s jornais
pesquisados, perdendo apenas para a medicina. A observacao justifica o
destaque dado pelos jornalistas mineiros a Universidade Federal de
Vicosa. Mesmo distante geograficamente dos grandes veiculos de
comunicacdo, a UFV aparece em segundo lugar entre as universidades
de maior projecao para divulgacéao cientifica.

Quando a divulgacdo da ciéncia remete a interesses financeiros do
publico, carrega-se de valores-noticia. O carater ainda é pragméatico e
indexador. Produtores rurais e empresarios léem ou assistem as matérias
cientificas vendo nelas a possibilidade de atualizacdo de negdcios.
Segundo os entrevistados, reportagens cientificas ligadas a economia dao
retornos imediatos as redacfes. O publico telefona em busca de fontes
que aprofundem informacdes e o0s jornalistas encaminham os
interessados aos pesquisadores.

Quando descontextualizada do factual, a vertente econbmica liga-
se aos valores de novidade, impacto e curiosidade. No entanto, assim
como a vertente social, quando contextualizada, inspira os jornalistas as
repercussdes dos fatos noticiados. Com dito acima, cabe aos assessores
de imprensa antecipar-se a demanda e, de olho nos fatos, sugerir
repercussdes que envolvam a instituicdo de pesquisa.

A ndo ser que vinculada as grandes descobertas e as curiosidades
espetaculares, a cobertura das ciéncias naturais depende muito do valor
oportunidade. O meio ambiente esta cada vez mais ligado a causas
sociais e financeiras e, talvez por isso, interesse, sobretudo, ao

jornalismo impresso.
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Retomando as questdes propostas nos objetivos, descrevendo as
rotinas e comportamentos dos jornalistas que selecionam sugestdes de
pauta sobre C&T, esta pesquisa pretendeu contribuir para o trabalho das
assessorias de imprensa das universidades federais, interessadas em dar
visibilidade a ciéncia produzida em Minas Gerais. O tema néo se esgota e
as questdes deixadas em aberto criam espaco para futuras investigacdes
gue ampliem esta contribuic¢éao.

No mundo globalizado, a ciéncia precisa do jornalismo, tanto
guanto este necessita da ciéncia para oferecer respostas e explicacbes a
sociedade. Quem financia a pesquisa publica no Brasil merece
informac¢bes que justifiguem o investimento. Mesmo em tempos de
patentes e propriedades intelectuais, a ciéncia perde sentido se néo
puder socializar o conhecimento e, ainda que nao intencional e muito
superficialmente, o jornalismo contribui com a alfabetizacdo cientifica da
populacéo.

H& muitas razGes para que as assessorias de imprensa ajam como
mediadoras capacitadas na relacdo dos cientistas com os jornalistas.
Acima de todas elas, esta o direito publico a informacédo, a necessidade
do desenvolvimento cientifico para a soberania nacional e a inclusao
social na sociedade do conhecimento. Espera-se que esta pesquisa tenha
oferecido pistas para a melhoria do trabalho das assessorias que devem
ser valorizadas pela nobreza do que realizam.

Acredita-se que as conclusfes desta pesquisa fortalecem as
hip6teses dos newsmakings e gatekeepers como teorias do jornalismo.
Como afirma Cidoval Souza (2003), no jornalismo nao existem regras
prontas, mas o0s jornalistas parecem respira-las. Lidando com a
complexidade social, estes profissionais precisam destas regras para dar
conta de um mundo em constante transformacédo. A ciéncia s6 poderé ser
valorizada como parte importante desta complexidade se puder contar
com intérpretes capacitados para torna-la atil e importante a sociedade.
Assim podera ser se 0s assessores de imprensa, como jornalistas que

sao, ajudarem a colocar ordem no caos.
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QUESTIONARIO

Nome:
Jornal em que trabalha:

Funcéo que exerce:

Na redacdo em que trabalha, a quem cabe sugerir e definir a pauta da préxima
edicdo?

( ) pauteiro/produtor () repérteres () editores () secretarios de redacao

( ) todos os profissionais envolvidos recebem, sugerem e ajudam na deciséo da pauta.

Como € o processo de selecdo de informacfes para as edicdes do seu jornal?

Que elementos vocé procura quando Ié ou recebe uma sugestdo de pauta para

aceita-la como pauta efetiva do seu jornal?

O seu jornal faz pesquisas de opinido publica que subsidiem a linha editorial?
() Sim ( ) Nao ( )Asvezes () Na&o sei

No seu veiculo ha editoria especializada em C&T?
() Sim ( ) Néo

Quais as editorias no seu jornal se interessam por pautas de C&T?

Vocé acha que o publico do seu jornal tem interesse em temas sobre C&T?

() Muito interesse () Pouco interesse ( )As Vezes () Depende do tema
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Quais as origens mais freqlientes para pautas sobre C&T no seu jornal? (favor
numerar em ordem crescente)
( ) Agéncias nacionais ( ) Agéncias internacionais ( ) Embrapa

() Universidades () Internet ( ) Outras. Quais?

Quais séo as principais instituicdes de pesquisa cobertas pelo seu jornal?

Quais sao as universidades que mais procuram o seu jornal para oferecer

sugestdes de pautas sobre C&T?

Com que frequéncia vocé costuma receber sugestfes de pautas sobre C&T?

( ) semanal ( ) mensal ( ) bimensal () semestral

Calcule, em porcentagem, o indice de aproveitamento dessas sugestdes no seu

jornal.

Quando vocé recebe sugestbes de pautas sobre C&T de wuniversidades
normalmente quem as envia?

( ) O pesquisador ( ) A assessoria de imprensa () Outros

O que é mais comum no seu jornal, no caso de cobertura sobre C&T? (Classifique
em ordem numérica crescente se houver mais de uma opcao valida.)

() Ser procurado pelas fontes(pesquisadores)

() Ser procurado pelas assessorias de imprensa com sugestfes de pauta

( ) O meu jornal procura as assessorias quando estamos a procura de pautas

( ) O meu jornal procura diretamente pesquisadores que costumam ser boas fontes

Quando o seu jornal aceita uma sugestdo de pauta sobre C&T, qual o primeiro
objetivo que IThe vem a mente:

( ) o carater informativo da pauta

( ) ointeresse do publico do meu jornal naquele tema

( ) contribuir para a educacao para a ciéncia do publico do meu jornal

Outro. Qual?

Em ordem crescente, quais os temas de C&T que mais interessam ao seu
jornal/veiculo?

( ) Medicina e saude ( ) Agronegécios ( ) Astronomia, espaco e aviagéo

( ) Psiquiatria, psicologia e antropologia () Informatica ( ) Ecologia

( ) Novos produtos tecnolégicos

128



Em geral, como vocé avalia a qualidade do material enviado pelas assessorias de
imprensa das universidades para divulgacdo de C&T?

( ) Deficiente ( ) Razoavel ( ) Boa () Otima

Como vocé avalia o relacionamento das assessorias das universidades com o seu
jornal?

( ) Muito Bom ( ) Suficiente ( ) Razoavel () Insuficiente

Vocé costuma receber e ler boletins eletrébnicos ou faxes, enviados por
instituicbes de pesquisa?

( ) N&o os recebo com frequéncia

( ) Recebo, mas néo os leio

( ) S6 abro e leio os que considero melhores

( ) Leio sempre que os recebo

( ) S6 abro e leio quando estou em busca de pautas

De que maneira as sugestfes de pauta sobre C&T chegam ao seu jornal? Favor
numerar em ordem crescente se houver mais de uma opc¢éo.
() Por meio de releases enviados por e-mails
() Por meio de resumos de teses e trabalhos académicos elaborados pelo
pesquisador
( ) Por meio de noticias produzidas pelas assessorias em seus boletins eletrénicos
( ) Por meio de contato telefénico do pesquisador para o Jornal

( ) Por meio de contato telefénico do assessor de imprensa da instituicdo de pesquisa

Como mediadores da relacdo jornalista/pesquisadores, 0s assessores de
imprensa das universidades sdo: (marque quantas alternativas quiser).

() eficientes () atenciosos e disponiveis () mal preparados para a funcdo

( ) nem sempre eficientes ( ) nem sempre atenciosos

( ) nem sempre bem preparados para exercerem a funcdo de assessores

O fato dos assessores de imprensa serem jornalistas como vocé:
() facilita o acesso e o didlogo as fontes
( ) E indiferente
() Permite que conhecam e entendam as caracteristica necessarias a uma matéria
( ) Nem sempre faz com que conhecam e entendam as caracteristicas necessarias a

uma matéria jornalistica.
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Os assessores das instituicdes de pesquisa costumam ter o devido conhecimento
do 'timing' dos veiculos de comunicacdo de massa?

( ) Sim e nos ajudam a agilizar a pauta ( ) Nao ( ) Nem sempre

Na sua avaliacdo, as assessorias das universidades cobertas pelo seu jornal
estdo preparadas para dar boas informacdes, com a agilidade necessaria?

() Sim ( ) Néo ( ) Nem sempre. Por que?

Em geral, vocé acha que os textos das sugestdes de pautas que recebe sobre C&T
sdo compreensiveis?

() Sim ( ) Nao ( ) As vezes ( ) Raras vezes

A sua redacdo costuma receber sugestdes de pauta sobre C&T sem apelo
jornalistico?

() Sim, as vezes ( ) Sim, quase sempre ( ) Néao

No caso de sim a pergunta acima, o envio repetido deste tipo de material
prejudica a credibilidade das assessorias que as enviam?

() Sim ( ) Nao

( ) Estamos acostumados a ter que procurar informacdes jornalisticas em releases

onde isso ndo é muito claro.

Vocé avalia que as sugestbes de pauta sobre C&T vindas de universidades
contém caracteristicas de noticia, tais como atualidade e interesse? (mais de
uma, Se necessario)

( ) Sim, a maioria dos releases possui atributos de noticia

( ) Nem sempre. As vezes os temas séo de dificil entendimento

( ) Nem sempre a organizacéo do texto permite identificar caracteristicas de noticia

( ) Algumas vezes os releases parecem apenas querer promover as instituicdes

( ) Na maioria das vezes os releases parecem pecas publicitarias para promover

instituicbes e pesquisadores.

Sobre a maioria dos releases sobre C&T que sua redacdo costuma receber,
responda:
( ) Sao curtos, claros, precisos e rigorosos quanto as informacdes
( ) Ajudam a entender os resultados das pesquisas produzidas, tornando factivel seu
aproveitamento como matéria jornalistica

( ) S&o prolixos e confusos, dificultando seu aproveitamento
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Qual a maneira mais eficiente para que uma assessoria tenha acesso ao seu
jornal para sugerir pautas sobre C&T?

( ) Por meio de releases enviados por e-mail

( ) Por meio de contato telefénico com a redagédo sugerindo a pauta

( ) Por meio de releases enviados por e-mail e contato telefénico reforcando a

importancia da matéria
() Por meio de contato direto do pesquisador com a redacao
() Por meio de fax

( ) Por meio de visitas de pesquisadores e assessores a redagéo

Quando os releases sédo simples resumos de tese ou trabalhos académicos sem
preocupa¢do com linguagem jornalistica, ou denotem textos de carater
promocional, vocé costuma ler e procurar possiveis noticias aproveitaveis?

( ) Sim, eu leio e procuro ( ) N&o, nem leio

( ) S6 leio quando o assunto me interessa

O texto do release que contemple as caracteristicas de noticia, bem como as
caracteristicas proéprias de cada veiculo, como, por exemplo, que contenha
sugestdes de imagens no caso de TV, facilita o seu aproveitamento?

()Sim ( ) Nao

( ) N&o é necessario porque encontrar as caracteristicas noticiosas é uma funcéo do

pauteiro ou do repérter que vai cobrir a pauta

O fato de um mesmo release sobre C&T ter sido enviado para o seu jornal e para
outros (mailing) afeta o seu aproveitamento?

( ) Sim, preferimos matérias exclusivas ( ) Nao () As vezes

As visitas dos assessores & redacao para se fazerem conhecidos pelos repdrteres
e facilitar contatos posteriores séo:

( ) Oportunas, desde que esporadicas e previamente agendadas

( ) Sempre inoportunas

( ) Bem-vindas sempre que acharem necessario
O que vocé espera deste tipo de visita?
Vocé considera imprescindivel que informacdes sobre C&T, para serem

aproveitadas tenham ganchos de atualidade?

() Sim ( ) Néo () Nem sempre. Por que?
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O fato de uma boa sugestdo de pauta ter vindo de uma universidade distante da

sua regido de cobertura dificulta o seu aproveitamento como pauta?

( ) Sim, temos limitacdes de pessoal e verbas para viagem da equipe

( ) N&o, cobrimos a pauta por telefone

( ) S6 deslocamos equipe se o interesse for muito grande

Em geral, matérias sobre C&T sado consideradas ‘frias’ e entram na edicdo para

equilibra-la, quando necessario.

( ) a afirmacéo é verdadeira () a afirmagédo quase sempre é verdadeira

( ) a afirmacéo é falsa

O quadro abaixo contém algumas caracteristicas que os jornalistas consideram

para transformar uma pauta em noticia. Pense em sugestées de pauta sobre

ciéncia e tecnologia e dé notas de 1 a 10 para cada caracteristica, considerando o

gue vocé levaria em conta ao aceitar ou rejeitar uma sugestao (10 € a maior nota)

Nota (de 1 a 10)

Caracteristicas

Notoriedade do pesquisador

Notoriedade da instituicdo de pesquisa

Os resultados da pesquisas serem curiosos ou inusitados

A pesquisa tratar-se de situacdes de conflito na sociedade

O resultado da pesquisa trazer uma novidade para um grande
nimero de pessoas

O potencial de desdobramento (consequéncias) da descoberta

O impacto que a descoberta pode trazer para o publico.

O potencial para a boa qualidade visual ou grafica do material
gue podera ser publicado

A facilidade para apuracao e para o entendimento do publico do
meu jornal.

A exclusividade da cobertura do meu jornal

Concorréncia. Se outro jornal deve publicar, nés também
divulgamos

Evitamos publicar temas que causem panico ou trauma
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