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RESUMO

PAIVA, Alessandra Teixeira de, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa, dezembro
de 2024. Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos: o alcance de
seus objetivos para adolescentes e familiares de Muriaé - MG.. Orientadora:
Marcia Barroso Fontes.

O Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS) atende as agendas sociais do
governo federal, entre elas, pode-se mencionar o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV), que engloba o publico de adolescentes. O
objetivo do servico € fortalecer as relagbes familiares por meio de agdes que
procuram maximizar a qualidade de vida dos adolescentes assistidos. Diante disso,
a presente pesquisa busca compreender o trabalho ofertado pelos CRAS,
averiguando o impacto na relacdo com a familia e a comunidade dos beneficiados
de 15 a 17 anos, a partir do SCFV no municipio de Muriaé/MG. As questdes que
norteiam a presente pesquisa sao: de que forma os adolescentes assistidos no
SCFV tem conseguido alcancar os objetivos propostos pelo programa que €
fortalecer os vinculos com a sua familia e comunidade? Este servigo tem alcangado
0 seu objetivo com este publico? Sera que a evasao dos jovens nos SCFV se
relaciona a proposta e desenvolvimento dos programas la desenvolvidos? Para
alcancar o objetivo da pesquisa, sera utilizada como estratégia metodolégica uma
pesquisa bibliografica, entrevistas semi-estruturadas e andlise de conteudo. Serédo
entrevistados, os adolescentes do SCFV, familiares e parte da equipe técnica do
CRAS do municipio de Muriaé - MG. Os principais resultados da pesquisa
desenvolvida apontaram que os adolescentes que frequentam os CRAS, ambos
sexos, sao oriundos de familias que ja frequentaram os CRAS anteriormente. Os
dispositivos dos CRAS, através do SCFV sdo considerados pontos de apoio e
referéncias para os adolescentes e seus familiares assistidos. As oficinas impactam
de modo positivo na vida dos adolescentes, contudo, de acordo com os familiares
carece de novos projetos. As equipes técnicas dos CRAS seguem as legislacdes do
SUAS, porém os adolescentes ndo participam ativamente das assembleias para
definir os temas a serem trabalhados nos grupos. Por fim, ficou evidente a caréncia
de material e estudos sobre o SCFV.

Palavras-chave: adolescentes ; familiar; comunitario fortalecimento de vinculos;
protecdo social basica



ABSTRACT

PAIVA, Alessandra Teixeira de, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa, December,
2024. Coexistence and Bond Strengthening Service: achieving its objectives
for adolescents and their families in Muriaé-MG.. Adviser: Marcia Barroso Fontes.

The Social Assistance Reference Center (CRAS) meets the social agendas of the
federal government, among which we can mention the Service for Coexistence and
Strengthening of Bonds (SCFV), which encompasses the adolescent public. The
objective of the service is to strengthen family relationships through actions that seek
to maximize the quality of life of the assisted adolescents. In view of this, this
research seeks to understand the work offered by the CRAS, investigating the impact
on the relationship with the family and community of the beneficiaries aged 15 to 17,
from the SCFV in the city of Muriaé/MG. The questions that guide this research are:
how have the adolescents assisted by the SCFV managed to achieve the objectives
proposed by the program, which is to strengthen the bonds with their family and
community? Has this service achieved its objective with this public? Is the dropout
rate of young people in the SCFV related to the proposal and development of the
programs developed there? To achieve the research objective, a bibliographical
research, semi-structured interviews and content analysis will be used as
methodological strategies. The adolescents from the SCFV, their families and part of
the technical team of the CRAS in the city of Muriaé - MG will be interviewed. The
main results of the research developed indicated that the adolescents who attend the
CRAS, both sexes, come from families that have previously attended the CRAS. The
CRAS devices, through the SCFV, are considered points of support and reference for
the adolescents and their assisted families. The workshops have a positive impact on
the lives of the adolescents, however, according to the family members; there is a
lack of new projects. The technical teams of the CRAS follow the SUAS legislation,
but the adolescents do not actively participate in the assemblies to define the themes
to be worked on in the groups. Finally, the lack of material and studies on the SCFV
became evident.

Keywords: teenagers; family and community; strengthening links and ; basic social
protection
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1 INTRODUCAO

A adolescéncia é considerada uma fase do desenvolvimento fundamental na
vida de todo ser humano, podendo ser também compreendida como um processo
transitério para a vida adulta (Verissimo, 2002). Essa faixa etaria compde diversas
mudancas externas e internas comuns da passagem da fase infantil para adulta, o
que acarreta inumeros questionamentos, além de se intensificar as demandas diante
das interagbes familiares e nos espagos comunitarios, fazendo-se necessario
programas e projetos de politicas publicas que possam apoiar tal momento.

A pesquisa desenvolvida teve como motivagao a convivéncia e a experiéncia
profissional com o publico-alvo atendido pela Politica de Assisténcia Social,
especialmente os adolescentes que frequentavam o Servico de convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) do Municipio de Muriaé, Minas Gerais (MG).
Com a experiéncia acumulada em 14 anos de prestacdo de servigcos voltados as
Politicas de Saude e Assisténcia Social, foi possivel perceber a necessidade e a
importancia das medidas de fortalecimento de vinculos, enquanto estratégia de
protecao social para os adolescentes.

Nesta perspectiva, surgiu o desejo de buscar novos caminhos por meio do
conhecimento cientifico, em relacdo a pesquisa de campo e bibliografica, com o
intuito de elevar o conhecimento e transmiti-lo ao meio profissional das equipes
técnicas que atuam com este publico, visando a promogcéo e a ampliacdo do acesso
ao direito, fomentando ao protagonismo dos adolescentes e aos seus familiares nos
espacos da Politica de Assisténcia Social.

E importante ressaltar que os adolescentes também tém direitos ao acesso
em conviver em comunidade, em familia, moradia, educacao, saude e lazer,
pautados no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), promulgado em 13 de
julho de 1990. Para tanto, existem politicas publicas que objetivam ofertar a protecao
social para esse publico nesta etapa da vida, tal como o Servigco de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos da Politica de Assisténcia Social.

De acordo com os direitos relatados, destaca-se a Politica Nacional da
Assisténcia Social (PNAS), aprovada no Brasil em 2004, que possui como objetivo
garantir e efetivar a seguranga aos usuarios no que tange a autonomia, a acolhida e

ao convivio social no ambito familiar e comunitario. Dentre os programas sociais da
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referida politica, destaca-se aqueles ofertados pelo Centro de Referéncia em
Assisténcia Social (CRAS), por ser considerado a porta de entrada do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS) e por ter como objetivo principal precaver situagdes de
vulnerabilidades e riscos sociais (Lisboa, 2017).

Dentro dos CRAS, sado ofertados os servicos do Programa de Atencao
Integral a Familia (PAIF) e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV). O PAIF complementa o trabalho social com familias, oferecendo servigos
diversos, bem como o SCFV, que busca compor a protecdo social basica, com
objetivo de ofertar prevencado diante da possibilidade de acontecimentos de
situacées de risco social, busca ainda, fortalecer os vinculos familiares e
comunitarios (Ferreira; Faria 2010).

O SCFV trata-se de um servico da Protecdo Social Basica do SUAS, e foi
regulamentado pela Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais (Resolucao
CNAS n? 109/2009). Este servico foi reordenado em 2013 por meio da Resolucéo
CNAS n® 01/2013 (MDS, 2022). OSCFV €& um modelo de trabalho que busca
desenvolver suas atividades promovendo a prevencdo e a protecdo diante das
situacoes de fragilidades que podem acarretar prejuizos nas vivéncias do seio
familiar e na relacdo destas com a comunidade.

Portanto, no SCFV os participantes integram grupos conforme a sua faixa
etaria e as especificidades do atual ciclo de vida. Por exemplo, para os adolescentes
de 15 a 17 anos, os grupos geralmente ofertam reflexdes que buscam contribuir no
sentido de uma melhora na convivéncia destes jovens com os seus familiares e
também com a sociedade. Outro fator também mencionado na legislacao é sobre o
suporte aos adolescentes ao acesso ao retorno ou permanéncia deste publico na
escola, assim como a preparagdo e orientacées para a realidade do mercado de
trabalho (MDS, 2022. p.29).

Tendo em vista os pontos mencionados, o interesse em investigar o publico
dos adolescentes entre 15 e 17 anos surgiu mediante a observacao e relatos acerca
da diminuicdo dos adolescentes nos grupos do SCFV na faixa-etaria de 15 a 17
anos.

Esse fator difere dos grupos entre 12 e 13 anos em que os adolescentes sao
frequentes e em maior numero. Na medida em que o publico adolescente tem

deixado os espacos e servigos destinados especialmente a eles, pode-se questionar
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como o referido servico tem sido ofertado e se 0 mesmo vem cumprindo com a sua
proposta no municipio de Muriaé, MG.

Diante do exposto, a presente pesquisa buscou contribuir para o
conhecimento acerca da realidade dos adolescentes inseridos no SCFV, com
reflexdes sobre a politica publica desenvolvida para eles, identificando o alcance em
termos dos objetivos propostos e da contribuicdo no bem-estar e na relagdao destes
com a familia e a comunidade que participa de tal politica. Além disso, este estudo
visou colaborar para o enriquecimento do acervo cientifico relacionado a tematica
investigada, bem como alcangar os profissionais maximizando a compreensao dos
mesmos quanto as diferentes interfaces da referida politica, ampliando

possibilidades de novas discussdes e debates.
1.1 Contextualizacao do problema e sua justificativa

O histérico da protecéo integral e da constituicdo da perspectiva das criancas
e adolescentes enquanto sujeitos de direitos € considerado recente no Brasil. As
medidas protetivas desse publico até meados da década de 80 foram marcadas por
acoes coercitivas para as familias pobres, no que tange aos cuidados dos chamados
“‘menores”. A protecdo dada pelo Estado seguia linhas de institucionalizagéo e
repressao, atuando contra a chamada “vagabundagem”. Contudo, cabe salientar
qgue eram medidas claramente destinadas as familias pobres brasileiras.

Esse quadro se altera ap6s a Constituicao Federal de 1988 e com o apoio do
Movimento dos Meninos e Meninas de Rua, que junto ao movimento pela
redemocratizagdo do pais, levantaram a pauta da demanda de protecdo integral a
infancia e a juventude. E a partir deste marco que acontece a compreensdo em
relagao as criancas e adolescentes e os seus diretos, reconhecendo assim, que eles
necessitam de apoio e protecdo social, estes devem ser respaldado em uma
legislacdo ao qual inclui a participacao da familia, do estado e da sociedade civil.

Dentre as medidas de protecdo a crianga e ao adolescente, encontra-se a
doutrina da Protecdo Integral, que se faz por meio da articulacdo de diferentes
politicas, programas e servicos de atendimento infanto-juvenil e familiar e, em
conjunto, promovem o Sistema de Garantia de Direitos nos moldes previstos pelo
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), bem como pela Constituicdo Federal
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de 1988. Cabe mencionar também que foi apds o processo de redemocratizacao
que a Protecdo Social brasileira avancou, tracando a Seguridade Social, instituida
sobre o tripé da Previdéncia Social, Assisténcia Social e Saude. Para o presente
estudo, teve-se como interesse a interlocugao entre a protecao integral as criangas e
adolescentes e a Politica de Assisténcia.

A Assisténcia Social € uma medida de Protecdo Social, de cunho néao
contributivo. A Politica Nacional da Assisténcia Social (PNAS) foi aprovada no Brasil
em 2004 e constitui as bases do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Para
Castro, Aquino e Andrade (2009), a PNAS também definiu como sua
responsabilidade efetuar as segurancas em relacdo ao rendimento, autonomia,
acolhida e convivio social, seja ele familiar ou comunitario. Essas segurangas entao,
passam a ser organizadas através do SUAS, que preconiza a oferta de programas,
desenvolvendo varios modelos de projetos e beneficios, através da protegéo social
basica, especial e de alta complexidade.

Uma das medidas da Protecdo Social Basica é ofertada pelo Servico de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) e pelo Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV). Estes dois servicos ao qual sao ofertados
dentro do CRAS, atendem familias, criancas e adolescentes, idosos, pessoas com
deficiéncia; contudo o SCFV oferta grupos direcionados especificamente para faixas
etarias, como criancgas, adolescentes e idosos.

O trabalho ofertado nos grupos acontece a partir de um planejamento coletivo
e também a colaboracado dos demais profissionais, como o técnico de referéncia, os
orientadores sociais, 0s oficineiros e os usuarios do dispositivo.

Os grupos desenvolvem um trabalho em percursos progressivos, aonde
acontecem relatos de vivéncias, trocas de experiéncias, orientacbes, informagdes,
que buscam valorizar a identidade pessoal e coletiva deste publico. Os trabalhos nos
grupos buscam também incentivar e ampliar a possibilidade de conexdes de apoio e
de protecdo a familia daquele territério, buscam ainda incentivar a inclusdo destes
integrantes nas construcdes a partir dos dialogos e agendas publicas de interesse e
demandas da comunidade.

O SCFV é ofertado mediando os grupos por faixa-etaria e, cada grupo, traz
seus objetivos gerias e os especificos. Durante a presente pesquisa, buscou-se
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compreender os objetivos especificos do grupo direcionado aos adolescentes de 15
a 17 anos de idade. Dentre estes objetivos destacam-se:

e complementar as ac6es da familia e da comunidade na protecédo e desen-
volvimento de adolescentes para o fortalecimento dos vinculos familiares e
sociais;

e assegurar espagos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e so-
cial e o desenvolvimento de rela¢des de afetividade, solidariedade e respei-
to matuo;

e possibilitar a ampliacdo do universo informacional, artistico e cultural dos
adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades,
habilidades e propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e protago-
nismo social;

e estimular a participacao na vida publica do territério e desenvolver compe-
téncias para a compreensao critica da realidade social e do mundo moder-
no;

e possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educagcdo como direitos de
cidadania e desenvolver conhecimentos sobre o mundo do trabalho e com-
peténcias especificas basicas; e

e contribuir para a insercao, a reinsercao e a permanéncia dos adolescentes
no sistema educacional.

Diante disso, acredita-se na relevancia deste servico no decorrer da vida dos
adolescentes, pois, conforme Erik, Xavier e Nunes (2015, p. 20) no periodo que
transcorre a adolescéncia o individuo atinge alguns pilares de crescimento, como
por exemplo o crescimento fisiologico, a maturidade mental e também a
responsabilidade social. Os autores afirmam ainda que, esses pilares irdo preparar
0S jovens para superar momentos como a crise de identidade.

Neste sentido, o referido servigco oferta a prevengdo de riscos sociais e 0
reconhecimento das especificidades decorrentes desta faixa etaria, assim como
suporte para as vivéncias deste processo de transigao.

No entanto, apesar da importancia do SCFV, tem-se observado um processo
de evasao de adolescentes nas atividades promovidas pelos grupos, sobretudo na
faixa etaria de 15 a 17 anos de idade, como pode ser visto no local em que foi

desenvolvido o presente estudo. Nota-se uma maior participacdo de criancas e
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adolescentes nos grupos de 0 a 06 anos, de 06 a 14 anos e nos grupos de idosos
acima de 60 anos, em detrimento do grupo de adolescentes. Além disso, esse
esvaziamento do publico adolescente nas unidades de protecdo social basica ndo é
notado somente no SCFV, uma vez que se percebe uma baixa adeséo do publico de
15 a 17 anos nas oficinas ofertadas pelo CRAS de forma geral. Assim, essa baixa
participacado do publico jovem no referido servigo, compromete a continuidade do
trabalho, podendo ser um entrave para a efetivagdo dos objetivos propostos.

Ainda sobre a evasao dos adolescentes no SCFV nos grupos dos CRAS de
Muriaé, observa-se que muitos tem se envolvido em situagdes conflituosas e
experimentado substancias psicoativas cada vez mais cedo e, neste cenario,
emergem conflitos sociais dentro do territério e da familia, elucidando assim o
enfraquecimento e as divergéncias no convivio comunitario, 0 que repercute nos
espacos da PNAS.

Ressalta-se que estes pontos problematizados acima, envolvendo o publico
adolescente, pode ser observado pelos genitores e/ou responsaveis das unidades
do CRAS. Dentre os relatos existentes, registram-se inumeros conflitos familiares
apontados pelos pais, nos atendimentos individuais € em grupos no PAIF. A fase da
adolescéncia acarreta drasticas mudangas comportamentais que sdo comuns desta
fase, mas que ocasiona certo estranhamento entre pais e filhos, podendo vir a
constituir vulnerabilidades e fragilidades no seio familiar.

Neste contexto, faz-se necessario a importdncia das pesquisas e reflexdes
sobre esse espagco comunitario assim como reforcar o papel do Estado enquanto
apoiador das politicas publicas. Mioto (2020) afirma que o Estado, através de suas
politicas sociais, pode ser considerado um agente provedor, possibilitando as
familias alcancarem autonomia em relacdo ao convivio intrinseco a instituicao
familiar e também ao territorio. Por isso, o Estado pode ser considerado um dos
principais agentes que, através da garantia de direitos sociais, pode promover o
minimo social e deveria ser o principal agente responsavel pelo bem-estar social.

Mediante o exposto, o estudo buscou analisar as atividades do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) voltados para os adolescentes de
Muriaé/MG, que sao assistidos nos CRAS-Santa Terezinha, Aeroporto e do Distrito
de Vermelho. As questdes que nortearam a presente pesquisa foram: de que forma
os adolescentes assistidos no SCFV tém conseguido alcangcar os objetivos
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propostos pelo programa, tendo em vista o fortalecimento da convivéncia familiar e
comunitaria? Este servico tem alcancado o seu objetivo com este publico? Sera que
a evasao dos jovens nos SCFV esta relacionada a proposta e desenvolvimento dos
programas desenvolvidos no referido CRAS?

E importante salientar ainda que o tema a ser explorado atualmente
apresenta uma grande lacuna, o que indica a demanda emergencial de avaliagdes
do referido servigo, para que se torne possivel pensar em avangos nas propostas e
reformulagdes dos ciclos de politicas publicas.

1.2 Objetivos geral e especificos

O objetivo geral desta dissertacao busca analisar os trabalhos desenvolvidos
nos grupos do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)
ofertado nos CRAS do Municipio de Muriaé, MG, examinando o seu impacto no
convivio familiar e comunitario dos adolescentes de 15 a 17 anos de idade.

De forma especifica, pretende-se:

e identificar o perfil dos adolescentes atendidos no SCFV;

e verificar o planejamento organizacional estabelecido no SCFV enquanto
praticas de trabalho com os adolescentes atendidos, identificando os
motivos dos esvaziamentos;

e averiguar a percepcdo dos adolescentes e familiares atendidos no SCFV
acerca do alcance dos projetos desenvolvidos, considerando os objetivos
propostos e suas implicacdes que visam fortalecer a convivéncia familiar e

comunitaria.
1.3 Hipéteses
e Os projetos desenvolvidos pelo Servico de Convivéncia e Fortalecimento

de Vinculos (SCFV) em Muriaé, MG melhoram o vinculo dos adolescentes
com a familia e a comunidade.
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e Poucos adolescentes frequentam o SCFV no municipio de Muriaé, MG,
pois, ha pouco investimento e participagéo dos adolescentes na formulagao
deste servico.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Politicas sociais brasileiras

Na perspectiva de Behring (2003), pode-se afirmar que a Politica Social é um
assunto dificil, porém é amplamente discutido na esfera das ciéncias sociais,
especialmente na ciéncia politica e na economia politica, além de sempre estar
enraizada nos questionamentos entre o capitalismo e o que se pode fazer com os
individuos pobres e, de modo especial, no papel que o Estado exerce.

A emergéncia dos direitos sociais foi demarcada no Brasil a partir do trabalho
dos imigrantes europeus, que no século XVIIl se instalaram no Brasil fugindo das
guerras, e foram aos poucos substituindo a méo-de-obra escravizada. A partir das
ideias europeias que surgiram as primeiras demandas por atendimentos na area
social no Brasil (Couto, 2010).

Para que se possa pensar nos direitos sociais, na politica de assisténcia
social e a relagdo desta politica com as familias que as utilizam, cabe conhecer o
cenario do Brasil e sua trajetéria, no que refere aos direitos civis, politicos e sociais,
anteriores aos anos de 1988, em que foi publicada a Constituicao Federal.

Nesse sentido, Vieira (1995) e Berenice Couto (2010) afirmam que, em
relacdo ao formato das politicas sociais desse periodo, ela trazia um modo de
compreender como os direitos eram encarados, 0 que se podia entender é que as
medidas eram tomadas em prol de ofertar um modelo de “controle politicamente”, o
que assim contribuia para manter a comunidade sob a guarda dos instrumentos
burocraticos e técnicos do governo. Outro fator também é que o modo de
compreender e conceder os direitos aos “merecedores “era diante do entendimento
do governo.

Portanto fica subentendido que, no Brasil até meados dos anos de 1930, o
desenvolvimento dos direitos sociais e da assisténcia social era concretizado por
meio do setor privado, tendo forte influéncia da filantropia e movimentos sociais,
sendo que muitos eram de cunho religioso.

Com as palavras de Pereira (2006) o periodo anterior a 1930 foi considerado
como “periodo laissefariano” tendo um padrao de economia agroexportadora e um

modelo politico sem planejamento social. Outro ponto € que o Estado ndo cumpria o
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papel de agente regulador da area social, por isso ndo regulava o processo de
previsdo social. As demandas individuais eram atendidas pelo mercado, e a
iniciativa privada ndo mercantil dava respostas topicas aos que reclamavam da
pobreza e a policia que, controlava repressivamente as questdes sociais
emergentes.

As décadas de 1980 a 1990 também foram importantes no que tange ao
direito social, a autora Couto (2010) afirmou que, esses periodos foram
paradigmaticos e paradoxais na direcdo de uma nova configuragdo para o cenario
politico, econémico e social Brasileiro. Para autora citada este fator foi de extrema
importancia para os direitos sociais e a assisténcia social.

Finalmente, com a Constituicdo Federal de1988, Fritzem, Moser e Pezzo
(2015) afirmaram que a assisténcia social foi se distanciando da ldgica
assistencialista, sendo nomeada como politica social de direitos, juntamente a saude
e a previdéncia social.

Pereira (2006) corrobora com essa discussao ao afirmar que, “a partir dos
movimentos e mobilizacbes realizados pela sociedade, as agendas das reformas
institucionais evidenciaram as politicas sociais, 0 que contribuiu com a promulgacéao
da Constituicdo Federal de 1988”.

A partir disso, a reformulacdo formal do sistema de protecdo social agrupou
valores e critérios como a inovagdo semantica, conceitual e politica. A mesma autora
contribuiu afirmando que, “outro grande destaque é pensar sobre os direitos sociais,
a seguridade social, a universalizacdo, a equidade, a descentralizacdo politica
administrativa, o controle democratico e os minimos sociais, que passaram a ser
considerados como ferramentas norteadoras de constituicdo de um novo padrédo de
politica social e a ser adotado no pais” (Pereira, 2006).

Neste percurso, dentre os avancgos, pode-se destacar em 1993, a lei 8.742,
Lei organica de assisténcia social (LOAS). Sobre a referida legislagdo, Berenice
Couto (2010) transcreve que:

Essa regulacédo pode ser considerada tardia e avaliada, no minimo, sob dois
prismas. O primeiro € o preconceito com a darea, a falta de densidade
politica e de debate conceitual que alimentassem as decisbes sobre a

mesma e 0 segundo pode ser creditado a rearticulagdo das forgas
conservadoras no Pais (Couto, 2010, p. 171).

Os pontos mencionados pela referida autora sao evidenciados na rotina diaria
das pessoas que sao usudrias da politica de assisténcia social atualmente.
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Neste percurso, € importante destacar, dentre os direitos respaldados pela
LOAS o Artigo 1° que é basilar para o respaldo dos usuarios destas politicas, que
transcreve a importancia da assisténcia social, como um direito do usuario e dever
do Estado. Através do artigo fica evidente ainda que assisténcia social pode ser
nomeada como uma Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os
minimos sociais, concretizada através de um conjunto integrado de acdes de
iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades
basicas” (Brasil, 1993).

Estes fatos estdo relacionados a histéria de lutas travadas para o
reconhecimento de uma legislacdo que esteja direcionada a conceder direitos as
familias assistidas através desta politica de assisténcia social e nao ofertar
condi¢cbes a quem mais necessitar.

Pereira (2006) respalda esse pensamento dizendo que, no campo da
Assisténcia Social, 0 que a Constituicao Federal de 1988 tem em destaque em
relacdo as demais € poder encapar um projeto capaz de transformar em direito o
que antes era enxergado como um favor e assim possibilitar o reconhecimento das
pessoas menos amparadas como dignos ou sujeitos de direitos.

E, finalmente, em 2003, com a fundacao do Ministério de Desenvolvimento
Social e Combate a Fome, iniciou-se o processo de construgédo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS). Em 2004 aconteceu a promulgagéo da Politica Nacional
de Assisténcia Social (PNAS) que estabelece as diferentes segurancas a serem
afiancadas pela politica de renda, de convivio familiar e comunitario e de
acolhimento, além de definir também as bases quanto a gestao, servicos, controle e
financiamento da politica de assisténcia, organizada enquanto um sistema
(Cadernos de textos, 2017).

Com a implantacdo do SUAS, em 2004, tem-se como objetivo uma nova
percepcao de protecdo, constituida por niveis de complexidade, objetivando
equipamentos proprios, servicos e composi¢cdes de equipes interdisciplinares
direcionando os atendimentos em niveis de complexidade.

Porém, mesmo com os avancgos significativos ao pensar o papel do Estado
frente ao que foi proposto pelas LOAS, posteriormente pelo SUAS e PNAS, fica
evidente a dificuldade do cumprimento das obrigacdes, garantindo as familias os

seus direitos.
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Couto (2010, p.164) confirma esse cenario, revelando que, apesar dos
avancos, a assisténcia social sempre foi uma area entendida como “ameagadora” na
relacao entre Estado e sociedade civil no Brasil. Pode-se dizer ainda que, conceitos
como “assistencialismo” e “clientelismo” tém sido nomeados como caracteristicas de
uma sociedade conservadora que, por muito tempo, nomeou a situagao da pobreza
sendo uma particularidade individual de uma classe que nao se empenharam para
supera-la.

De acordo com os conceitos mencionados, é importante destacar que o
SUAS deveria ser uma politica universal e descentralizada ao invés de um modelo
de politica com critérios e condicionalidades direcionados ao perfil de um modelo
familiar com as minimas condigbes de sobrevivéncia e tendo que se enquadrar no
perfil de “pobreza” para receber um beneficio.

Em relacdo a familia e esse modelo de protecao social, é importante pensar
nas implicacdes diretas nas camadas da sociedade, nas condi¢cdes de pobreza e
vulnerabilidade da populagdo. Neste sentido, € pertinente pensar que o Estado
pode, através da politica social, tanto produzir vulnerabilidade como supera-las.

A partir da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e do artigo 226 da
Constituicao Federal do Brasil de 1988, que transcreve; “familia base da sociedade,
tem especial protecdo do estado” fica evidente a importancia da familia no contexto
da vida social, assim como a necessidade do reconhecimento da mesma. (CF,1988).

Neste contexto, pode-se citar como exemplo no campo da politica de
assisténcia Social, a matricialidade sociofamiliar, que pode ser abrangida a partir das
diretrizes constituidas pela PNAS para o territério nacional, com a nomeacéao pela
“centralidade na familia para concepcao e implementacado dos beneficios, servicos,
programas e projetos” (Brasil, 2004, p.33). Portanto percebe-se que a matricialidade
socio familiar passa a ter papel de evidéncia no ambito da Politica Nacional de
Assisténcia social (PNAS).

A centralidade da familia e a superagédo da focalizacdo na Assisténcia social
baseiam-se no pressuposto de que a familia deveria ter condicbes de garantir
cuidados, prevenir e proteger os seus membros. No entanto, para que a familia
consiga ocupar esse espaco, ela necessita de politicas publicas que realmente

promovam a sua emancipacao, ofertando assim condi¢cbes para sua autonomia.
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Embora haja respaldo e entendimento que a familia € uma instituicdo de
grande valor na vida social, sendo esta digna de ser protegida pelo Estado, ressalta-
se que esse fator é muito discutido, considerando que estudo sobre as realidades
vivenciadas pelas familias e profissionais tem evidenciado cada vez mais a
desprotecdo das familias brasileiras. Deste modo, fica evidente que as
reconfiguragdes dos espacos publicos, no que diz respeito aos direitos sociais
garantidos pelo Estado de um lado e, por outro, dos constrangimentos resultantes da
crise econbémica do mundo do trabalho, acarretaram modificacdes essenciais na
esfera privada, dando novos significados a instituicao familiar, em relacdo a sua
organizacao e o seu papel (Brasil, 2004).

2.2 Crianca e adolescente na Politica de Assisténcia Social

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) faz parte de
uma das medidas de protecdo integral que o Estado propicia as criancas e
adolescentes. Para compreender a vinculagdo e a importancia do referido servico,
faz-se importante uma breve andlise sécio-histérica da constituicdo da doutrina da
protecao integral e da concepcéo de criancas e adolescentes enquanto sujeitos de
direitos.

Historicamente, no pais, ainda é nova a sugestao de protecéo integral a
crianga e ao adolescente, sendo instituida posteriormente a Constituicado Federal de
1988 e com a criacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente em 1990.
Anteriormente, 0s primeiros marcos que o pais carregava em termos de protecao, se
deram com a chamada “Roda dos Expostos”, em que segundo Rizzini (1997),
através do modelo europeu, eram destinadas as criangcas abandonadas, garantindo
0 anonimato dos genitores.

Dentro do contexto do Brasil Império, marcado pela escravatura, criou-se a
distincdo entre as criangas brancas, filhas da elite oligarquica, e os “menores”, filhos
dos escravos e de negros alforriados ou com condigdo socioeconémica nao
favorecida. Mesmo apdés a Lei do Ventre Livre e a abolicdo da escravatura nao foram
criadas politicas de amparo aos ex-escravos e muito menos para os seus filhos

libertos. Antes, ao contrario, Castelo, Ribeiro e Rocamora(2020) pontuam que
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coexistia no mesmo espacgo ainda o trabalho escravo e o trabalho assalariado de
maneira lenta.

Perez e Passone (2010) apontam que as criangas eram tratadas com um teor
elevado de violéncia, desde os tempos em que os jesuitas buscavam catequizar os
indigenas, na segregacao as criancas negras no periodo escravocrata e no periodo
imperial com a Roda dos Expostos. Ainda segundo os autores, foi somente na
passagem do seculo XIX, na transicdo do imperialismo para a Republica, que o
Estado assumiu a “causa” sobre a infancia, tida como “marginalizada”. A intervencao
estatal teve como marco o movimento higienista no Brasil, que passa a questionar a
Roda dos Expostos.

Perez e Passone (2010) afirmaram que o movimento dos higienistas foi o
grande marco econémico no pais, com o processo de industrializagdo. Desta forma,
precisava-se ajustar a populagado tipicamente agraria ao novo modelo politico e
econdmico, e as criancas também passavam por essa necessidade de mudanca.

Rizzini (1997, p. 24) aponta que neste periodo ha um novo entendimento
sobre a infancia enquanto uma parcela da populagdo que precisava de protecao.
Nas palavras da autora, neste contexto,“a crianca deixou de ser apenas um objeto
de interesse, ao qual era preocupacao exclusivamente das familias e igreja,
tornando-se uma questao social, de competéncia administrativa do Estado”.

De acordo com Perez e Passone (2010), o marco do periodo imperial era a
preocupacao com as criancas 6rfas através do recolhimento das mesmas, com o
apoio da filantropia e da Igreja. Ja em 1890, surge o Primeiro Codigo Penal, onde as
criancas eram julgadas sobre o paradigma da educacéao punitiva.

Segundo Perez e Passone (2010) e Rizzini (2006), ainda sobre os
pressupostos do movimento higienista, na passagem do século XIX para o XX, o
Estado agrupou o discurso da “salvagdo da crianga”, apontando que a infancia
deveria ser objeto da acao publica, além de tratar sobre a punicdo das familias em
relacdo aos cuidados com as criangas infratoras. Contudo, os autores pontuaram
que essa acgao publica era mais no sentido da protecao ao progresso instalado no
pais do que protecao a crianca de fato.

Foi por meio da proposta da acao estatal de salvagdo da crianga, com o
amparo médico e juridico, que apdés o 1% Congresso Brasileiro de Protecdo a

Infancia, se pensou em uma legislacdo propria para o julgamento das criancas,



24

separado dos adultos. Desse modo, em 1927 promulgou-se o chamado Cdodigo de
Menores.

O referido codigo era a juncao da medida higienista de protecao ao individuo
e a sociedade e o modelo jurista repressivo e moralista sobre a infancia (Perez;
Passone, 2010).

Se, por um lado, previa o0 acompanhamento da saldde das criancas e das
nutrizes por meio da inspecao médica e da higiene, por outro, intervinha no
abandono fisico e moral das criancas, retirando o patrio poder dos pais;
internando os abandonados socialmente e repreendendo e instituindo a
liberdade vigiada aos jovens autores de infragdo penal. No ambito do
reconhecimento juridico, uma das mais importantes contribuicbes dessa
legislagao foi referida no Capitulo 9 que discorre sobre a regulamentagao do
trabalho infanto-juvenil, proibindo que se empregasse criangas com menos
de 12 anos de idade e fixando, para os jovens menores de 18 anos, jornada
de trabalho de no maximo seis horas diarias (Perez;Passone, 2010, p. 655).

Juntamente ao movimento de industrializacdo no pais, ampliou-se as
expressdes da “questao social” e cresceu o estigma dos “menores desvalidos” com
um claro viés de criminalizagdo da pobreza. O termo “menor”’, segundo Rizzini
(2011), foi reforgado no Codigo de Menores. Ainda para a autora, o referido cédigo
tinha como principios a protecdo, assisténcia e repressao no trato aos “menores’,
orientado pela ideologia da criminalizacdo da infancia pobre brasileira. As a¢des do
Cédigo de Menores eram direcionadas para o recolhimento de criancas que se
encontravam “perambulando” pelas ruas, bem como aquelas que nao estavam
recebendo os “devidos cuidados” pelas familias. Estas criancas, ao serem recolhidas
eram direcionadas a centros de internagéo.

Com a ascenséo de Getulio Vargas, que marca o autoritarismo populista no
Brasil, instaurou-se o Servico de Atendimento aos Menores (SAM) em 1941.
Segundo Perez e Passone (2010), o SAM era um 6rgao subordinado ao Ministério
da Justica e ao Juizado de Menores. Também neste periodo, foi instituido o
Conselho Nacional de Servico Social, que ainda nas palavras dos autores
“‘incumbiria designar servigos publicos de acolhimento a populagdo em condi¢des de
pobreza e miserabilidade” (Perez; Passone, 2010, p. 656).

Perez e Passone (2010) acrescentam que estas medidas marcaram o
assistencialismo estatal e privado, vinculado ao paternalismo e politicas publicas
centralizadas, aprofundadas em praticas repressivas e higienistas, em que se

privilegia a internagdo como principal instrumento de protecao a infancia.
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As autoras apontam que o periodo de 1945 a 1964 foi um periodo marcado
por avangos democraticos na histéria do Brasil de forma geral, assim como na
protecdo a infancia, por exemplo, houve avancos no investimento do Estado
Brasileiro na educacao infantil, a proibigdo do trabalho para menores de 14 anos, a
criagdo do Instituto de Adogao, entre outros. Além disso, esse periodo teve como
marco as agdes assistencialistas, repressivas e higienistas, mas também um carater
participativo e comunitario, devido ao processo de desenvolvimento das agéncias
internacionais.

Em 1948, com o 9° Congresso Panamericano da Crianga, aumentou-se a
discussao em relacao aos direitos do “menor”, e a Organizacdo das Nacdes Unidas
passa a entenderas criangas como sujeitos de direitos, conforme analise de Perez e
Passone (2010) acerca do contexto internacional. Diante desse cenario, se iniciam
0s questionamentos sobre os servicos e atendimentos do SAM no Brasil.

No inicio da década de 60, apds o fomento das agéncias internacionais, como
por exemplo, os Fundos das Nagdes Unidas e Organizacao das Nagdes Unidas para
Agricultura e Alimentagcdo criam-se centros recreativos € a comunidade passa a
participar destes movimentos, tornando-se um mecanismo de desenvolvimento
social e comunitério (Perez; Passone, (2010).

Esse processo entra em certo colapso com a Ditadura Militar instaurada no
Brasil em 1964. Neste periodo, estabeleceu-se a Politica Nacional de Bem-Estar ao
Menor e criou-se, entdo, a Fundagdo do Bem-Estar do Menor (Funabem),
extinguindo o SAM. Assim, pode-se dizer que o Golpe Militar desarticula o
movimento que apoiava um modelo de acolhimento e atendimento que fosse menos
opressor aos “menores” (Perez; Passone, 2010).

Segundo Rizzini (2011), no ano de 19790 Cédigo de Menores de Mello Mattos
foi revogado, dando lugar ao novo Cdédigo de Menores, com a principio da situacao
desigual. A autora afirma que este novo cédigo manteve o tratamento de criangas e
adolescentes pobres como infratores, porém passam entdo a rotula-los como
sujeitos de “situacao irregular".

Mesmo diante dos avangos no entendimento da crianga e adolescente
enquanto sujeitos de direitos pelas agéncias internacionais, o Brasil, na era ditatorial,
manteve a repressdo e a distingdo entre criangas e “menores”, segundo Rizzini

(2011), esta distincao era clara na separacao das criancas cujas familias possuiam
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maior poder aquisitivo e, em contrapartida, o termo “menores” era utilizado para as
criangas pobres.

Com o avango do autoritarismo no pais, associado a crise social e econémica
que refletia sobre a populacdo, juntamente ao crescimento das organizagdes de
diversos setores da sociedade, culminou no desmonte do regime militar. A partir da
década de 80, as organizacdes que buscavam a liberdade e a democracia, levaram
a redemocratizagdo do Estado Brasileiro, que resultou na Constituigdo Federal de
1988, resgatando a perspectiva dos sujeitos de direitos.

No que tange aos direitos das criangas e adolescentes, a Constituicdo de
1988 redefiniu, nos artigos 227, 228 e 229, a posicao e a representacado da crianca
na sociedade, reconhecendo-as como sujeitos de direitos e objeto de protegcéo
integral. E, para tal, criou-se o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) em
1990, substituindo o Cédigo de Menores de 1979 e seu caréater repressivo. A partir
de entdo, instaurou-se legalmente a substituicdo da perspectiva de “situagéo
irregular” pela protegao integral, bem como eliminou o termo “menor”.

Assim, a crianca e o adolescente passam a ser compreendidos enquanto
sujeitos de direitos, necessitando ser protegidos pela familia, Estado e sociedade
civil. Segundo a referida legislacao, através do seu 2° artigo, fica definido que se
considera criangas aquelas cujas idades esta entre 0 e 12 anos incompletos; e
adolescentes entre 12 e 17 anos (ECA, 1990).

O ECA preconiza em seus primeiros artigos:

A crianca e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais
inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protecao integral de que trata
esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios, todas as
oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico,

mental, moral, espiritual e social, em condi¢cdes de liberdade e de dignidade
(Brasil, 1990. art. 3).

E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos
referentes a vida, a sadde, a alimentagao, a educagao, ao esporte, ao lazer,
a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria (Brasil, 1990. art. 4).

Perez e Passone (2010) pontuam que o ECA nao sé expressa os direitos das
criancas e adolescentes, os deveres de assegurar 0s seus direitos por parte da
familia, do estado e da sociedade,mas também norteia a politica de atendimento por
meio de quatro linhas de acéo:
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a. as politicas sociais basicas de carater universal, como saude, educagéo,
alimentagao, moradia, etc. (art. 87, item I);

b. as politicas e programas de assisténcia social (art. 87, item Il), de carater
supletivo, para aqueles de que delas necessitem;

c. as politicas de protecdo, que representam servigos especiais de
atendimento médico e psicossocial as vitimas de negligéncia, maus-tratos,
exploragéo, abuso e opressao (art. 87, item lll); os servicos de identificagao
e localizagdo de pais, responsdveis, criangas e adolescentes desaparecidos
(art. 87, IV);

d. as politicas de garantias de direitos, que representam as entidades e os
aparatos juridicos e sociais de protecao dos direitos individuais e coletivos
da infancia e juventude (art. 87, item V) (Perez; Passone, 2010, p. 666).

E notavel que a Politica de Assisténcia Social esta vinculada a Protecdo
Integral a Crianca e ao Adolescente e, assim como houve um desenvolvimento do
entendimento da crianga e do adolescente enquanto sujeitos de direitos, 0 mesmo
ocorreu com a assisténcia social. Observou-se que historicamente no Brasil, a
assisténcia foi desenvolvida com base na filantropia e no voluntariado, somente
alcangando o patamar de direito social com a Constituicdo Federal de 1988.

Em 2004, instituiu-se o tripé da Seguridade Social, sendo ele composto pelas
politicas de saude, assisténcia e previdéncia. A Assisténcia Social € uma medida de
Protecao Social, de cunho nao contributivo. A Politica Nacional da Assisténcia Social
(PNAS) foi aprovada no Brasil em 2004 e constitui as bases do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS). Essa politica objetiva garantir e efetivar seguranca aos
usuarios no que tange a autonomia, a acolhida e ao convivio social no seio familiar e
comunitario.

Em 1993 publica-se a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), que da
subsidios para que em 2004 fosse elaborada a Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS) que norteia as diretrizes do SUAS e que foi implementada em 2005,
apoés a publicacdo da Norma Operacional Basica (NOB-SUAS).

A PNAS tem como proposta a garantia de seguranga, em que se destaca a
seguranca a acolhida, ao convivio familiar e comunitario, a autonomia, a
sobrevivéncia/renda e, por fim, a seguranca de reconhecimento da cidadania. Essas
segurangas passam a ser organizadas por meio do SUAS, que preconiza e organiza
o fornecimento de programas, servicos, projetos e beneficios.

Segundo Castro, Aquino e Andrade (2009), a PNAS também definiu como sua
responsabilidade efetuar as segurancas em relacdo ao rendimento, autonomia, de

acolhida e convivio social, seja familiar ou comunitario.
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O SUAS permitiu a entrada nas medidas de Protecdo Social, sendo estas a
Protecado Social basica, de média complexidade e de alta complexidade. A protecéao
social basica tem como finalidade ofertar apoio as familias na ampliagéo da protecao
social, visando promover 0 acesso aos direitos, alcangando qualidade de vida para
esse publico. Esse modelo de servigco busca atender ao conjunto da populacdo em
circunstancia de vulnerabilidade, incluindo pessoas inseridas no Cadastro Unico,
beneficiarios do Programa Bolsa Familia e do Beneficio de Prestagdo Continuada
(BPC), dentre outras demandas pertinentes.

A medida da Protecdo Social Basica é oferecida através do Servico de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF e do Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV). Estes dois servigos foram implantados,
majoritariamente, dentro dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).

Ja a média complexidade compreende aqueles servicos e programas que
oferecem atendimentos as familias e individuos com seus direitos violados, e cujos
vinculos familiares e comunitarios estejam rompidos. Ja a alta complexidade refere-
se aos servicos que garantem protecdo integral (moradia, alimentacdo e
higienizagéo) para familias e individuos que se encontram sem referéncia e/ou em
situacdo de ameaca, necessitando serem retirados de seu nucleo familiar e/ou
comunitario.

Ao se considerar a Politica de Assisténcia Social enquanto um dos
mecanismos de geracdoda Protegéo Integral a crianca e ao Adolescente, ressalta-se
a importancia dos programas sociais do SUAS, em especial o CRAS, por ser
compreendido como a porta de entrada do SUAS. Este tem como objetivo, prevenir
situagdes de vulnerabilidades e riscos sociais no territério, buscando propiciar um
suporte as familias que dele necessitar (Lisboa, 2017).

O CRAS oferta através de sua equipe técnica o PAIF e o SCFV, sendo estes
considerados servicos que visam prevenir riscos sociais, promovendo a garantia de
convivio familiar e comunitario. Estes servigcos sédo regulamentados pela Tipificacdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais (Resolugdo CNAS n® 109/2009), que foi
reordenada em 2013 por meio da Resolu¢gdo CNAS n®01/2013 (MDS, 2016).

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) foi criado em
2015, desenvolvendo a organizacao de grupos por faixa-etarias, respeitando os
ciclos de vida da sociedade. Ele tem como finalidade prevenir e proteger os usuarios
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vulneraveis, assim como garantir o vinculo familiar, convivio comunitério e colaborar
para o0 regresso ou a continuagcdo dos adolescentes na escola, por meio da
realizagdo de atividades que estimulem os adolescentes a conviver socialmente,
assim como enfatizar a constru¢cdo de sua participagédo cidada e orientagdes gerais
para o mercado de trabalho.

O SCFV é ofertado aos usuérios das seguintes faixas etarias: criancas até 06
anos, criangas e adolescentes de 6 a 15 anos, adolescentes de 15 a 17 anos, jovens
de 18 a 29 anos, adultos de 30 a 59 anos e pessoas idosas. Ressalta-se que o
servico € para todas as pessoas que tiverem necessidade, principalmente aos
usuarios descritos na Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais
(Resolucao CNAS no 109/2009) e citados na Resolugdo CNAS n®1, de 21 de
fevereiro de 2013.

A proposta € que 0s grupos possuam no maximo 30 pessoas e que sejam
conduzidos por um orientador social (ou educador social), esse agente é o
profissional responsavel pela conducao e intermediacdo dos grupos deste servico.
As orientac¢des técnicas apontam que o mesmo deve ser ofertado com periodicidade
regular, a fim de fomentar o convivio familiar e comunitario.

Segundo Rodrigues, Guareschi e Cruz (2013),

As acdes que enfatizam o fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios, tais como o SCFV, parte do pressuposto de que os vinculos ja
se encontram fragilizados e necessitam, portanto, de intervencao,

“‘permitindo que as familias possam sair da zona de vulnerabilidade social
na qual sdo caracterizadas (Rodrigues; Guareschi; Cruz, 2013, p.13).

Desta forma, as autoras afirmam que o SCFV é fundamental para o
rompimento de situagdes de vulnerabilidade diante da fragilidade do elo social.

Também no Caderno de Orientagdes Béasicas deste servigo, ressalta-se a
necessidade de manter o carater preventivo e proativo, que antecipa-se as situacdes
de desprotecdo familiar. Neste sentido, os grupos devem visar e promover
momentos que oportunizem o valor, o reconhecimento, a produgdo entre os
adolescentes, a capacidade de escolher e tomar decisdes sobre os aspectos de
suas vidas. Deve ainda enfatizar momentos de didlogos para o enfrentamento e a
resolucdo de conflitos e divergéncias e que esses adolescentes possam refletir
sobre seus limites e possibilidades diante das vivencias diarias nos diversos

contextos familiares, escolas e comunidades.
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Ainda segundo as orientacdes técnicas para o desenvolvimento do SCFV, os
encontros dos grupos devem instituir chances para que 0s usuarios vivenciem 0s
conhecimentos mencionados, o que pode ser concretizado a partir das atividades
propostas nas oficinas, rodas de conversas, palestras e eventos. Contudo cabe
destacar, que as oficinas, bem como as palestras e as confraternizacées eventuais,
por si s6, nao compdem o SCFV, mas sao estratégias para tornar os encontros dos
grupos atrativos e, com isso, dialogar com o planejamento do percurso, os temas
transversais e 0s objetivos a serem alcangados.

Esses servicos sado concretizados por uma rede de atores publicos
(integrantes da rede socioassistencial) que materializam ofertas socioeducativas,
ludicas e socioculturais, que atendem as diferentes necessidades de convivéncia,
préprias a cada momento do ciclo de vida. Através dos grupos, busca-se entao
desenvolver as potencialidades bem como estimular o desenvolvimento de
habilidades, talentos e propiciar sua formacado cidada. Portanto, esse servico é
destinado a trazer a reflexdo e construgdo da trajetdria de vida de adolescentes e

jovens.

2.3 Politicas publicas para adolescentes no Brasil

Como anteriormente apresentado, a Politica de Assisténcia Social faz parte
da rede de Protecao Integral a crianca e ao adolescente. Vale ressaltar que ainda
sao poucas as politicas e os programas a nivel nacional que sao destinados a
crianga e ao adolescente, mas é importante que todos os existentes no Brasil
possam trabalhar de maneira articulada e complementar, conforme preconiza o
Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Sobre esse fator, Silva e Lopes (2009) também afirmam que poucas sao as
politicas publicas destinadas ao publico adolescente/juvenil. Segundo a autora, as
maiorias dos projetos destinados aos adolescentes se encontram fora do ambito
estatal, por meio de diversos projetos sociais desenvolvidos pela iniciativa privada
ou terceiro setor. Nas palavras da autora, “nota-se pouca articulacdo entre os
servicos existentes ou nas acdes que buscam efetivar. Além disso, as acbes
existentes se tornam insuficientes, inadequadas ou ineficazes para atender esta

populacao” (Silva; Lopes, 2009, p. 94)
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Os projetos ou programas estatais para o publico adolescente
majoritariamente sdo pontuais e financeiramente volateis. Contudo, tem-se nas
principais politicas sociais brasileiras, atendimento e alcance para o publico
adolescente, por exemplo, destaca-se as politicas de Assisténcia Social, a Politica
de Saude e a Politica Nacional de Educacéo. A politica de saude e de educacao
confere a universalidade ao acesso aos servicos publicos para o publico
adolescente.

Estas politicas atuam de maneira articulada com a Politica de Assisténcia
Social (PNAS), tendo como exemplo, o Programa Bolsa Familia, que coloca
enquanto condicionalidades a vacinacao e a garantia nutricional das criancas, além
da frequéncia escolar para as criancas e adolescentes. Ou seja, dentro da
perspectiva da protecao integral, as politicas de assisténcia, saude e educagéo
atuam de maneira articulada, visando a garantia de direitos e de bem-estar para o
publico adolescente.

Com intuito de investigar a realidade da atuagdo dessas politicas, alguns
autores trouxeram diversas discussdes. Carvalho (2021) através da pesquisa sobre
“politicas narrativas” entrevistou 14 profissionais atuantes em bairros periféricos da
Zona Sul do Municipio de Sao Paulo, com o objetivo de compreender por meio dos
relatos dos entrevistados, o acesso aos programas € politicas do Estado pela
juventude em conflito com a lei e moradores de periferias, no local que a pesquisa
foi realizada. Como resultado, o pesquisador concluiu que havia uma ambiguidade
com parte do Estado no cenario investigado, pois, notou-se a insuficiéncia e a nao
aplicacao em politicas de prevencao e socioassistenciais, assim como a producao
de um mecanismo de medidas punitivas para transgressao. O ponto positivo que o
autor ressaltou foi o envolvimento dos jovens atendidos e suas familias com os
profissionais, criando lacos afetivos, contribuindo para a relacdo de ambos os
envolvidos nesse processo (Carvalho, 2021).

Na pesquisa de Silva, Alberto e Costa (2020), por meio de entrevista com 10
jovens, em uma cidade do estado da Paraiba, com andlise de contetudo tematica, as
autoras concluiram que os jovens pesquisados acessam as politicas sociais, como
de salde, educacdo e assisténcia social. Contudo, estas politicas sociais ndo se

demonstraram como instrumentos eficazes para protecdo e garantia de direitos dos
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beneficiados, pois, ndo permitiram a anulagdo com os caminhos percorridos por eles
(Silva; Alberto; Costa, 2020).

Philbinet al. (2023) investigou politicas publicas voltadas para saude e bem-
estar de jovens de minorias sexuais € de género (SGMY) que contribuiram para o
projeto de vida dos pesquisados. As autoras realizaram 68 entrevistas qualitativas
com SGMY, sendo 30 jovens da cidade de Nova York e 38 participantes que viviam
em comunidades interessadas da US. Os resultados encontrados levaram as
pesquisadoras ha trés caminhos: educagdo, com inclusdo educacional;
habitacao/sem-abrigo, com regulamentos as moradias, diminuindo os casos de
instabilidade habitacional e emprego, com empregabilidade de pessoas do SGMY e
diminuicdo do desemprego por esse grupo.

No estudo etnogréafico de Raposo e Aderaldo (2019), os autores investigaram
jovens da camada popular de Lisboa (Portugal) e Sdo Paulo (Brasil), os quais foram
beneficiarios dos programas sociais, respectivamente, “Escolhas” (PE) e
“Valorizacao de Iniciativas Culturais” (VAI). O objetivo era debater os dois modelos
voltados para 0 mesmo publico, porém, em contextos diferentes. A conclusdo dos
autores é que essas politicas sociais controlam o tempo livre dos pesquisados, pois
se tornaram como um tipo de “moeda”, que é utilizado pelos jovens constantemente.
O ponto negativo para os participantes € que os mesmos ignoram as capacidades
que possuem de refletir, se tornando alienados aos efeitos nas suas praticas do dia
a dia, assim como descuidam do poder publico e as intengbes mais
empreendedoras, que anseia em ampliar politicas verdadeiramente capazes de
excitar métodos de liberdade, auto governamental e auto-suficiente. Ou seja, as
trajetérias de vida dos jovens participantes desses programas sociais sao
impactadas de forma que os beneficiados dependem da assisténcia social no
cotidiano.

Para se compreender entdo a importancia do fortalecimento de vinculos dos
adolescentes, faz-se necessario uma andlise do desenvolvimento dos mesmos,
buscando elucidar a importancia das politicas publicas que fomentem os vinculos
dos adolescentes com a familia e a comunidade, tal como é definido pelo Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos da Politica de Assisténcia Social no pais.

O desenvolvimento humano possui um marcador cronolégico que acompanha

0 sujeito em todas as etapas de sua vida, sendo cada fase de extrema importancia,
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abrangendo uma amplitude de desafios e demandas correspondentes a tal
momento. Dessa forma, é interessante pensar a juventude e seus processos de
desenvolvimento, considerando os marcos genéticos e psicossocial.

Renomados autores como Urie Bronfenbrenner (1979), psicélogo americano,
trouxe grandes contribuicbes sobre o desenvolvimento humano. Urie caracterizou o
desenvolvimento humano sendo o resultado entre a interagao dos diversos sistemas
que o compdem. O autor entende que a qualidade relacional estabelecida entre essa
interacao, serao fatores que irdo influenciar o percurso do desenvolvimento humano.

Diante disso, cabe mencionar as contribuicées de Verissimo (2002) com base
na teoria de Erik Erikson, psicanalista que se dedicou aos estudos sobre a crise do
Ego nos problemas da identidade, investigando as influéncias da cultura no
desenvolvimento das criangas. O referido autor trouxe grandes contribui¢cdes sobre a
adolescéncia, destacando esse periodo como etapa fundamental na vida do ser
humano.

Nesse mesmo sentido, os pensamentos de Erik, Xavier e Nunes (2015), em
sua obra Psicologia do Desenvolvimento, afirmam que a dindmica do
desenvolvimento proposta pelo psicanalista traz uma idéia de que, “o periodo da
adolescéncia é caracterizado por momentos de crescimentos fisiolégico, assim como
amadurecimento mental e o inicio de responsabilidade social. E que nesse processo
também acontece importantes escolhas como a profissional e também os
relacionamentos mais duradouros e a definicao de sua singularidade”.

Pensando nesse contexto, com as palavras de Pereira e Horst (2016):

No que diz respeito ao processo de ser jovem, pode afirmar que esta etapa
corresponde a um periodo da vida em que o ser se encontra na fase de
transicdo ao mundo adulto. Sua vida cotidiana é repleta de novidades, de

sonhos, de perspectivas de um futuro a ser conquistado (Pereira; Horst,
2016, p. 61).

Ainda no que tange ao processo de desenvolvimento humano e evolugao,
Pochmann (2007) afirma que ao longo do ciclo da vida humana, a juventude tem
sido identificada como uma fase etéria intermediéaria, de transicao para a vida adulta.
Transicdo essa que torna relevante pensar o processo do desenvolvimento humano
e suas implicacdes.

Nesta fase, torna-se comum fatores relacionados as escolhas e experimentos
nas diversas esferas da vida, tais acdes podem comprometer a identidade deste

individuo. Pontua-se ainda que o contexto histérico e cultural em que os
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adolescentes vivenciam suas experiéncias, inseridos em uma sociedade dinamica, a
qual permeia suas vivéncias e significacdes, representam um conjunto de
transformacdes que geram um impacto em toda a vida do sujeito. Dentro dessa
discussao, € fundamental tratar sobre o assunto da estrutura basilar que compéem o
adolescente e seu desenvolvimento, que € a concepc¢ao de familia. Segundo Mioto
(2020),

em uma visdo construida no marco da teoria social critica, esta

fundamentada no entendimento que a familia é parte intrinseca do conjunto

das relagdes sociais e é penetrada pelas contradicées que caracterizam tais

relacOes, dessa forma, lécus privilegiados das expressdes da questio social
(Mioto, 2020, p. 27).

Neste sentido, torna-se necessario pensar em politicas publicas voltadas para
a reflexdo e elaboracdo deste momento da vida. Além disso, cabe dizer que a
familia, as instituicdes, os grupos de jovens, os movimentos sociais etc., podem
desempenhar um papel importante para a formacdo dos adolescentes, contribuindo
para que possam fazer boas escolhas que culminardo na vida adulta. “E nesse
periodo que o trabalho e a educacao sdo excepcionais para os futuros designios na
vida do jovem” (Pereira; Horst, 2016. p.61).

Diante do exposto, nota-se o quanto se faz necessario o suporte familiar e
social através de politicas publicas para que os jovens consigam elaborar esse
momento, possibilitando a reflexdo “pensar sobre” e assim acontecer a elaboragao
subjetivas dentro do que € possivel diante de seus desejos, projetos de vida e
realidade social. Nesta perspectiva, destaca-se as diversidades presentes em torno
deste publico, como acesso a moradia, educagao, saude, lazer e convivio social.
Esses direitos estdo pautados no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

Desse modo, os adolescentes séo sujeitos portadores de direitos.
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3 METODOLOGIA

3.1 Tipo de pesquisa

A presente pesquisa foi referenciada metodologicamente com a abordagem
qualitativa e por meio de uma analise descritiva exploratéria. O modelo de pesquisa
escolhido justifica-se ao seu objetivo, que € averiguar as hipbéteses e responder as
perguntas que orientam a investigagao.

Portanto, trata-se de um estudo qualitativo, de carater exploratério e
descritivo, pois buscou fazer o levantamento de dados acerca do fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios proporcionado pelos projetos desenvolvidos no
SCFV, bem como explora-los e compreendé-los. O referido modelo de estudo tem
como meta proporcionar maior familiaridade com o problema e auxiliar na maior
descricao das caracteristicas de determinada populacao ou fenémeno. Com isso,
obteve-se a possibilidade de uma maior apreensao do objeto investigado (Gil, 2008).

A expressao "pesquisa qualitativa" possui diferentes significados na érea das
ciéncias sociais. Segundo Van Maanen (1979), esta metodologia de pesquisa
compreende um conjunto de técnicas interpretativas que visam descrever e
decodificar um sistema complexo de significados. Além disso, possui por objetivo

traduzir e expressar o sentido dos fenbmenos do mundo social e reduzir a distancia
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entre indicador e indicado, entre teoria e dados, entre contexto e agéo (Van Maanen,
1979).

A pesquisa de cunho qualitativo, diferente da quantitativa que visa quantificar
dados e fatos numéricos, buscam além de envolver a obtencdo de dados descritivos
sobre pessoas, lugares e relagdes sociais, compreender os fenbmenos na
perspectiva dos sujeitos (Godoy, 1995). Desse modo, a abordagem qualitativa
contribui para a resolugdo de problemas sociais, bem como a pesquisa exploratoria
é definida como o ponto de partida da investigagdo, em que permite que o
pesquisador se aproxime das questdes que serdo discutidas na pesquisa.

3.2 Local de estudo

O local de estudo escolhido para desenvolver a pesquisa foi a cidade de
Muriaé/Mg. O municipio pertence a Zona da Mata Mineira, € considerado referéncia
nos trabalhos realizados com familias, por meio da Politica de Assisténcia Social.
Considera-se que o municipio de Muriaé oferta servigos de assisténcia social de
maneira coerente com a Politica Nacional e o SUAS, abrangendo boa parte da
populagdo em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica e com fragilidade de
vinculos familiares e/ou comunitarios.

Segundo os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
de2022, o municipio possui 104.108 habitantes com densidade demografica de
123,69 hab/km?. Sendo assim, Muriaé ocupa a categoria de municipio de Grande
Porte' como base de analise a classificagdo dos municipios pelo porte populacional
segundo a Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004 (IBGE, 2022).

A economia do municipio é considerada como forte no crescimento comercial
e industrial. O polo de maior destaque se concentra no setor terciario € na industria,
que movimenta a maior parte dos servicos destinados a emprego e renda no
municipio. Segundo estimativas e em comparacao com demais municipios, Muriaé
possui um centro comercial bem desenvolvido, além de possuir um amplo
desenvolvimento do setor industrial, com destaque para o ramo da moda.
Atualmente, Muriaé é conhecido como o 42 maior polo téxtil de Minas Gerais. Outras

1Segundo a Politica Nacional de Assisténcia Social, considera-se municipio de Pequeno Porte |
aquele cuja populacdo seja de até 20 mil habitantes; de Pequeno Porte Il de 20.001 até 50.000
habitantes; de Médio Porte de 50.001 até 100.00 habitantes; de Grande Porte de 100.001 a 900.000
habitantes e de Metrépole o municipio cuja populacéo ultrapassa os 900 mil habitantes.
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industrias, como as de producao de alimentos, bebidas e montagem de veiculos,
completam o parque industrial muriaeense. Na agropecuaria destacam-se a criagdo
de bovinos (principalmente, gado de leite), galinaceos, suinos e a producéo de cana-
de-acucar, arroz e banana.

Segundo dados do IBGE (2021), o salario médio mensal da populacdo do
referido municipio era de 1.8 salarios-minimos. A extensdo de pessoas ocupadas
em relagdo a populagdo total era de 25.0%. Considerando domicilios com
rendimentos mensais de até meio salario-minimo por pessoa, tinha 29.3% da
populacao nessas condicoes.

O municipio de Muriaé registrou o melhor saldo de criacao de empregos em
janeiro de 2021, segundo informagbes do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (Caged), sendo considerado o melhor indice das cidades da Zona
da Mata e Campos das Vertentes. De acordo com o Ministério da Economia, foram
criadas 721 contratacdes e 508 demissdes, 0 que representa a abertura de 213
postos de trabalho.

No entanto, mesmo diante da elevagdo dos postos de trabalho formal no
municipio, ainda se registra um elevado indice de pobreza, segundo os dados
contidos no Cadastro Unico, que apontam no més de junho de 2023 um total de
19.972 familias cadastradas no Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico),
sendo que, destas, 6.980 receberam o Bolsa Familia. Ou seja, encontra-se no
municipio um total de 17.647 pessoas em situacado de pobreza ou extrema pobreza,
sendo assistidas de alguma maneira pela Politica de Assisténcia Social.

Conforme a PNAS, atualmente existem 08 unidades de Centro de Referéncia
em Assisténcia Social (CRAS) em Muriaé, os quais sédo responsaveis pela oferta de
trabalhos com as familias por meio do Programa de Atengéo Integral a Familia
(PAIF) e do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo (SCFV). O
municipio também conta com uma unidade do Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social (CREAS) que possui o0 servico direcionado as pessoas em
situagdo de rompimento de vinculos familiares e comunitarios e pessoas cujos
direitos sociais foram violados.

Recentemente, também foi implantado o Centro de Referéncia Especializado
para Populagdo em Situagdo de Rua (Centro POP). Além disso, existe dentro da
Politica de Assisténcia Social do municipio também a Casa da Mulher, unidade
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destinada ao acolhimento de mulheres e seus dependentes em caso de violéncia
doméstica; a Casa Acolhedora para as pessoas que estdo de passagem por Muriaé,
aguardando para retornarem para seus municipios; a Republica para adultos de 18 a
59 anos completos; a Instituicdo de Acolhimento para criangas e adolescentes de 0
a 17 anos completos e o Centro Dia para pessoas com deficiéncia, que ocorre em
parceria com a Associagao de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE).

O foco dessa investigacao foi direcionado aos servicos desenvolvidos no
SCFV, ofertado pelos CRAS aos adolescentes de 15 a 17 anos, beneficiados
moradores do municipio de Muriaé, com énfase na atencao para o fortalecimento de
vinculos com a familia e a comunidade dos usuarios do referido servico. Desta
forma, a pesquisa foi desenvolvida nos CRAS dos bairros Aeroporto, Santa
Terezinha e no Distrito de Vermelho, tendo em vista que até o presente momento
esses dispositivos sao 0s Unicos a contarem com adolescentes participando dos
grupos do SCFV.

Os dispositivos ficam localizados nos proprios bairros, sendo que o CRAS
Aeroporto e Santa Terezinha atendem outros bairros e 0 CRAS do Vermelho atende
o Distrito. Até a presente data, cada CRAS referencia mais de 5000 (cinco mil)
familias. As equipes dos CRAS sao compostas por Coordenador, Assistentes
Sociais, Psicélogos, Orientador Social, Oficineiros, Técnicos de nivel médio e
Auxiliar de servigos gerais. Estes equipamentos, além dos trabalhos desenvolvidos
com o PAIF e SCFV, oferecem oficinas, tais como capoeira, danca, taekwondo,
musica e percussao.

As atividades desenvolvidas no SCFV seguem temas transversais referentes
a datas comemorativas, como por exemplo, o més de maio, periodo em que se
realiza a campanha contra o abuso sexual infantil, sendo desenvolvidas atividades
com os adolescentes sobre esta tematica. Através destas campanhas e tematicas
de datas comemorativas, sao trabalhadas a prevencéao de riscos sociais, a aceitacao
das diferencas, entre outros objetivos, visando fortalecer vinculos com a familia e a

comunidade.

3.3 Populacao e amostra

Tendo em vista a analise do fortalecimento do vinculo familiar e comunitario

do publico adolescente do SCFV, elegeu-se a delimitacdo da instituicdo que
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contempla o servigo de atendimento aos adolescentes no SCFV dos CRAS dos
bairros do Aeroporto, Santa Terezinha e do Distrito do Vermelho de Muriaé. Nesse
sentido, a populacao alvo deste estudo foi o Psicdlogo e Coordenador do SCFV, a
Orientadora Social que conduz o grupo de adolescentes do referido programa, os
adolescentes que sao atendidos por este servico e seus respectivos pais ou
responsaveis.

Para delimitar a amostra dos profissionais selecionou-se 03 profissionais que
estavam diretamente ligados ao SCFV no CRAS, Santa Terezinha, Aeroporto e
Vermelho e que possuiam maior vinculo com os adolescentes a serem
entrevistados. Estes profissionais participaram do processo de selecdo dos
adolescentes que fariam parte do grupo até o desenvolvimento das atividades com
este publico.

Atualmente, no grupo de adolescentes do SCFV do CRAS-Santa Terezinha
tem-se uma média de 06 (seis) adolescentes referenciados, com as idades entre 15
e 17 anos, no CRAS- Aeroporto 05 (cinco) participantes com idades entre 15 e 16
anos e no CRAS Vermelho apenas 01 adolescente de 15 anos, esses dados
propiciaram um estudo pertinente aos objetivos da referida pesquisa. O critério de
idade justifica-se por ser a faixa etaria com menor indice de participacdo nos
programas, projetos e servicos ofertados na Protecao Social Basica no municipio de

Muriaé e por ser uma idade de formacéo e criagéo de valores e cidadania.

3.4 Método e técnica de coleta de dados

Inicialmente o estudo foi realizado a partir do conhecimento técnico e pratico
vivenciado pela autora ao longo dos anos dedicado como técnica de referéncia do
SCFV, exercendo a funcao frente aos grupos dos adolescentes atendidos no CRAS.
Contou-se também com o aprendizado cientifico durante as disciplinas ofertadas ao
longo desta p6s-graduacgao.

Além disso, foi realizada a pesquisa bibliografica sobre a tematica proposta,
investigando os aspectos relacionados a assisténcia social, a protecao social basica,
o fortalecimento de vinculos e a adolescéncia. Para tanto, foram consultados livros e
base de dados como Web Of Scientific, Scopus e Scielo, em busca de artigos que

trabalhem a tematica do presente estudo.
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A etapa seguinte do processo de coleta de dados compreendeu o contato da
pesquisadora com a Secretaria de Assisténcia Social do municipio de Muriaé,
posteriormente foi realizado contato com o subsecretario de assisténcia e assinatura
do termo liberando realizar a realizagdo da pesquisa nos dispositivos e
posteriormente foi agendado um encontro presencial com os coordenadores e com
os responsaveis do SCFV do CRAS para apresentacdo do termo de liberacéo,
apresentacao da idealizacao da pesquisa e o inicio das entrevistas.

Apos o percurso acima, foram realizadas primeiramente as entrevistas com o
Coordenador do SCFV (psic6logo) e o Orientador Social que conduz as atividades
do grupo de adolescentes (Apéndice A). Logo apds, foram entrevistados os
adolescentes do SCFV do CRAS - Santa Terezinha, Aeroporto e Distrito de
Vermelho (Apéndice B) e os seus respectivos familiares (Apéndice C).

As entrevistas da equipe técnica, dos adolescentes e dos familiares, foram
previamente testadas e possuem a tipologia semiestruturada por pauta. Neste
momento, objetivou-se ouvir os usuarios do referido servigo, a fim de compreender
quais as vantagens e desvantagens dos projetos acerca do vinculo com suas
respectivas familias e com a comunidade. Pretendeu-se realizar as entrevistas na
prépria sede dos CRAS, em que o entrevistador foi guiado por pontos de interesse,
com perguntas diretas, mas deixando o entrevistado falar livremente sobre o assunto
em pauta. No ato das entrevistas foi utilizado como instrumento de registro um
gravador com anuéncia prévia do seu uso, para que posteriormente fosse realizada

a transcricao das mesmas, permitindo a futura analise dos dados.

3.5 Método de analise de dados

Apébs a transcricdo das entrevistas e a tabulacdo dos dados coletados, foi
realizada a anadlise de conteudo. A escolha da analise de conteudo (AC) para
interpretar os dados esta pautada nos pensamentos de Bardin (2016), em que a
autora afirma que a interpretacdo dos dados coletados é uma etapa essencial de
qualquer projeto de pesquisa, sendo este o papel fundamental da andlise de
conteudo.

Ainda segundo a autora, esse método de andlise pode ser definido como uma
ferramenta que através de um conjunto de instrumentos metodolégicos, podem ser

aplicados em varios discursos. Para tanto, Bardin (2016) determina que as possiveis
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aplicacbes da andlise de conteudo enquanto um procedimento de categorias,
possibilita a classificacao das mensagens através dos componentes categorizados e
separados por “gavetas” ou temas. Através da linguistica, a analise de conteudo
busca identificar o que estd entre linhas em relacdo ao significado das palavras.
Desta forma, através deste método, objetiva-se a compreensao das mensagens com
intuito de aprovar os indicadores que permitam inferir sobre uma realidade que nao a
da mensagem propriamente dita.

Para que a anadlise de conteudo seja realizada, ap6s a transcricdo das
entrevistas deve ser feita a pré-analise do material, em que ocorrerd uma leitura
flutuante, sendo possivel criar hipéteses conforme o objetivo da pesquisa. Apos a
realizacdo desta primeira leitura, Bardin (2016) recomenda a escolha de um indice
organizado em indicadores. E nesta fase inicial da pré-analise que se elabora os
indicadores que norteardo a interpretacao final das entrevistas.

Posteriormente, tem-se a fase da exploracdo do material (no caso, as
entrevistas). Nesta fase os dados s&o codificados, ou seja, serdo transformados
sistematicamente e agregados. Para Bardin (2016), € no processo de codificacdo
que se desenvolve as unidades de registro, podendo ser um tema, uma palavra ou
uma frase. A categorizacdo na analise de conteldo € como classes que agrupam
elementos com caracteristicas comuns.

Por fim, a Ultima fase que se refere ao tratamento dos dados pode ser
realizada por meio da inferéncia, que podera “apoiar-se nos elementos constitutivos
do mecanismo classico da comunicacao: por um lado, a mensagem (significacdo e
cbdigo) e o seu suporte ou canal; por outro, o emissor e o receptor” (Bardin, 2016, p.
165). Ainda segundo a referida autora, a inferéncia € uma técnica de tratamento de
resultados orientada por p6los de comunicacao, em que sao estudados o conteudo e
o significado das mensagens a quem ela se destina, entre outros. Ressalta-se que o
pesquisador deve sempre retomar o seu referencial tedrico, procurando embasar as
analises de maneira critica e dando sentido as interpretacoes.

Diante disso, foi possivel realizar um estudo sistematico e qualitativo das
entrevistas realizadas, gerando um relatério ou resultado final em resposta aos
objetivos propostos pela pesquisa.
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3.6 Aspectos éticos da pesquisa

Levando em conta os aspectos éticos da pesquisa, o presente trabalho seguiu
todas as normas da resolucdo n. 466/12 da Comissdo Nacional de Etica em
Pesquisa, que determina o respeito a autonomia dos sujeitos, a beneficéncia, a nao
maleficéncia e a justica (Brasil, 2012), assim como a aprovagao prévia do Comité de
Etica e Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Federal de Vicosa
(CEP/UFV, 2016)(Anexo 1).

Todos 0s sujeitos que participaram do estudo foram informados sobre a
pesquisa, e depois de lido o termo de consentimento livre e esclarecido para os
responsaveis, 0s mesmos, mediante a concordancia, assinaram o documento,

cientes de que poderiam desistir a qualquer momento (Apéndices D, E e F).

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta etapa do trabalho foram apresentados e discutidos os resultados
coletados durante a pesquisa. Foram analisadas as narrativas de 07 adolescentes,
03 familiares e a equipe técnica dos servigos, sendo 01 psicélogo e 01 facilitador de
oficinas, que tiveram seus depoimentos gravados em audio com suas respectivas
autorizacoes.

Para uma melhor organizagdo dos roteiros de entrevistas, estes participantes
foram classificados em categorias descritas a seguir: CRAS 01(Aeroporto),dois
adolescentes, dois familiares e um psicologo, totalizando cinco participantes;
CRASO02(Vermelho),um adolescente, sua genitora e um orientador social, sendo trés
participantes; CRAS Santa-Terezinha, quatro adolescentes participaram. No total
foram realizadas 12 entrevistas, entre adolescentes, familiares e equipe técnica.
Para preservar a identidade dos integrantes da pesquisa, em suas referéncias

textuais foram utilizadas somente as iniciais dos nomes.
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4.1 Perfil dos adolescentes atendidos no SCFV

Como pode ser visto no Quadro 1, o estudo identificou a participagcdo de
adolescentes do sexo masculino e feminino, prevalecendo o sexo feminino. A
maioria dos adolescentes entrevistados tinha em médial5 anos, apenas um
adolescente tinha 16 anos e outro tinha 17 anos. Durante a entrevista eles
afirmaram estar estudando, sendo que apenas um deles encontrava-se fora da
escola. Relataram residir com a genitora e 0s irmaos e apenas um adolescente
residia com mae, pai e irmaos. A maioria dos adolescentes nao relataram convivio
com os pais, prevalecendo o convivio com a méde e em alguns casos com as avos

maternas.

Quadro 1— Perfil dos adolescentes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos

Identificacdo/cor/raca | Sexo e Idade Escolaridade Configuragédo Familiar
KP. Branca F. 15 Anos Ensino médio Mae, v, vb e irmaos

ES. Branca F. 16 Anos Ensino médio Mae, irmaos

Kl. Preta F. 16 Anos Ensino médio Mae, irmaos

MA. Preta M. 15 Anos Ensino médio Mae, irmaos, padrasto

IP. Branca M. 15 Anos Ensino médio Mae, irmaos

NS Preta F. 17 Anos Ensino médio Mae, irmao

RS Branca M. 15 Anos Ensino fundamental | Mae, irmaos, padrasto

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.

Este contexto reforca a hipétese de que as mulheres estdo assumindo esse
espaco de cuidado integral da familia e que ao longo dos anos a familia vai se
transformando e a diversidade estd cada vez mais presente na organizagao familiar.
Faverd (2020) afirma que parecem incontestaveis a diversidade das familias nas
formas de convivéncia.

Vale dizer que a atuacao paterna é de grande importancia na vida dos filhos,
pois, significa a presenca ativa do pai em assumir papéis e responsabilidades,
proporcionando cuidados fisicos, emocionais e educacionais aos filhos. Essa
participacdo pode ser dimensionada pelos niveis de envolvimento, 0os quais se
manifestam em interagbes diarias, como brincar, alimentar, vestir, educar, cuidar da
saude e acompanhar atividades escolares e o desenvolvimento dos adolescentes.
Além disso, o envolvimento paterno também abarca a presenga emocional, o apoio
e a valorizagao dos filhos, contribuindo para o seu bem-estar e desenvolvimento

saudavel.
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Os adolescentes relataram frequentar o CRAS desde crianga, afirmando
usufruir do servico ha pelo menos 10 anos. Além deles, as genitoras também
afirmaram que tiveram esse envolvimento nas atividades do CRAS ao longo de suas
vidas, o que pode ser visto na fala de uma das genitoras entrevistadas: “(...) porque
eu também ja participei do CRAS, na época era pro-crianca. Eu ja fiquei aqui, eu sou
cria daqui” (C.A., 2024).

Deste modo, cabe refletir a realidade encontrada neste contexto e o suporte
oferecido pelo CRAS e o SCFV, assim como a representacdo deste dispositivo
dentro da comunidade para as familias assistidas. De acordo com Aguiar (2006),a
Politica Nacional da Assisténcia Social (PNAS) foi aprovada em 2004 e constitui as
bases do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), tendo como objetivo garantir
e efetivar seguranga aos usuarios no que tange a autonomia, acolhida, convivio
social no ambito familiar e comunitario.

Na visao dos profissionais entrevistados, o perfil dos adolescentes assistidos
nos CRAS é pautado em um publico com fragilidades e vulnerabilidades sociais, que
enfrentam cotidianamente risco social, situacao de extrema pobreza, estigmas e
deficiéncias cognitivas. Pelas palavras da psicbloga entrevistada e do orientador
social, respectivamente, conclui-se esse fato:

Hoje, 2024, aqui no CRAS Aeroporto o perfil dos adolescentes que a gente
identifica, sdo adolescentes que vivem em situacao de muita vulnerabilidade
e de extrema pobreza. Adolescentes que sdo muitas das vezes
marginalizados, estigmatizados demais, que sofrem muitas situa¢des de
preconceitos, muito deles também tem alguma questdo cognitiva, alguma

limitacdo, a gente tem muito adolescentes nesse perfil aqui no Cras (T. R.,
2024).

Entdo, na verdade, sdo adolescentes que tem o risco de vulnerabilidade
muito grande, o contexto que a gente vive aqui na comunidade hoje é isso
né (D.O, 2024).

Respaldando as afirmativas mencionadas acima, a resolugdo n°1, de 21 de
Fevereiro de 2013, traz em seu art. 2° que o SCFV é um servico de protecéo social
basica realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir
aquisicoes progressivas aos seus usuarios, de acordo com seu ciclo de vida, a fim
de complementar o trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia de situacdes
de vulnerabilidade e risco social.

Neste sentido, entende-se que SCFV & um servico de carater preventivo,
protetivo e proativo diante das situacdes de vulnerabilidades e riscos sociais que
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possam resultar em rompimento dos vinculos familiares e comunitarios. E através do
mesmo que se busca materializar as segurancas de acolhida e de convivio familiar e
comunitario, objetivando estimular o desenvolvimento de autonomia, realizando um
trabalho para a aquisicdo de competéncias pessoais e relacionais (MDS,2022).

Ao descrever o perfil dos adolescentes assistidos pelos CRAS, foi possivel
identificar a importancia de politicas publicas direcionadas a este publico e que os
locais que participaram da pesquisa realmente ofertam o servico para um publico
que preenchem os critérios das resolu¢cdées e normativas sobre estes servigos. Este
fator aponta para a importancia dos investimentos e das pesquisas de campo que
apresentem a realidade, reforcando a demanda das politica sociais brasileiras,

assim como sua caréncia e o quanto se torna grave a sua auséncia.

4.2 Planejamento Organizacional do Setor do SCFV

Com o intuito de entender o planejamento organizacional do SCFV, foram
elaboradas perguntas que tratassem sobre o desenvolvimento das atividades nos
dispositivos, CRAS - Aeroporto, CRAS -Vermelho e CRAS -Santa Terezinha. Assim,
participaram das entrevistas uma psicéloga, 28 anos, que atua como técnica de
referéncia do CRAS Aeroporto ha 02 anos; um orientador social, residente do distrito
de Vermelho, que possui ensino médio completo e trabalha no CRAS do distrito de
Vermelho ha 06 anos, estando na funcdo de orientador social ha 03 meses, € 0s
adolescentes dos respectivos dispositivos, sendo um total de sete adolescentes.

Para os profissionais da equipe técnica, psicélogo e orientador social, as
perguntas buscaram dados para entender como acontecem a inser¢cdao dos
adolescentes no SCFV, como séo desenvolvidas as atividades com os adolescentes
e quais sao os desafios e resultados obtidos. Ja com os adolescentes as perguntas
foram direcionadas aos temas trabalhados nos grupos e a autonomia e participacao
deles nas escolhas dos temas trabalhados.

As referidas perguntas das entrevistas foram baseadas no caderno de
orientacbes dos servicos do PAIF e SCFV. De acordo com o caderno de
orientacdes, o planejamento das atividades deve observar os eixos da convivéncia
social, direito de ser e participacdo social. A partir disso, podem ser realizadas
atividades de esporte, lazer, arte e cultura, estudos, reflexdes, debates,
experimentacdes, visitas a equipamentos institucionais publicos ou privados do
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territério (ou fora dele) e acées na comunidade (MDS, 2016). Considerando esses
pontos e em relagdo ao desenvolvimento das atividades nos dispositivos, o
orientador social e a psicéloga trouxeram a organizagdo de forma semelhante e que
vai ao encontro das orientacdes técnicas do SCFV.

Assim como descrito no caderno de orientacées, os profissionais
entrevistados (psic6logo e orientador social) falaram sobre a diversidade de oficinas
que acontecem nos CRAS, por exemplo, oficinas de percussdo, de mdusica, de
educacgao fisica, de capoeira e artes. Aléem disso, relataram também sobre o

comprometimento dos profissionais.

Eles ofertam as oficinas de acordo com que eles veem que os adolescentes
vao aderindo mais. Eles utilizam das espertices deles que sejam na
capoeira, na percussao, fazendo as atividades que competem a isso, mas
de acordo com que eles conseguem que os adolescentes conseguem
participar ou que tenham interesse, porque quando eles ndo tém interesse,
eles acabam nao executando/aderindo as oficinas (Psicéloga T. R.,2024).

Entdo, o SCFV, hoje ele é dividido em oficinas cada dia da semana existe
uma oficina, uma ou duas, educagdo fisica, temos a danca, temos a
capoeira, temos o taekwondo, temos a musica. Os adolescentes séo
participativos, gostam de estar ali(Orientador social D.M.,2024).

Os profissionais deixaram evidente que as oficinas precisam fazer sentido
para os adolescentes, porém eles relataram também que as vezes & importante

trazer novidades para ampliar o campo de opg¢des destes jovens.

E tem que fazer sentido para eles, ja que isso aqui é para eles, entdo a
gente se atenta a fazer dindmicas, fazer um planejamento de atividades que
seja do perfil que eles estdo acostumados, mas também, a gente tenta
ofertar o novo para eles terem acesso a isso também, ter como opgao. Mas
sempre aquilo que faz sentido (Psicéloga T. R., 2024).

Além das oficinas, os profissionais afirmaram a importancia das refeicées, dos
beneficios, dos vinculos familiares com o dispositivo, do trabalho em rede, dentre

outros fatores, para a participacdo dos adolescentes no servico.

No SCFV, alguns vém porque conhece o projeto, algum familiar ja ficou aqui
no servico, entdo eles entendem que é algo benéfico para esse familiar e
acabam querendo se inscrever também. Outros ja chegaram também,
porque vem de demandas para a gente de encaminhamentos de outro
6rgao, no setor da rede. Encaminha uma situacdo familiar e a gente
identifica dentro desse seio familiar, membros que estdo na faixa-etaria que
da para inserir no Servico de convivéncia, entdo como o Servico de
Convivéncia é um braco da protecdo basica, nesse acompanhamento com
familias, a gente acaba ofertando o Servigo de Convivéncia para esse novo
familiar que a gente identifica (Psicéloga T. R., 2024).
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A psicbloga destacou a importancia de se estender o trabalho com os
adolescentes no SCFV, alcancando a familia. Ela mencionou esse fator como
fundamental no trabalho social, por ser um dos pilares da protecdo social basica
através do PAIF, uma vez que muitas vezes o problema esta relacionado ao
contexto familiar, o que reflete no comportamento do adolescente. Através da fala
dos adolescentes foi possivel orientar a familia e propor intervengdes, buscando
solucionar problemas e prevenir situagdes de riscos, como negligéncia familiar,
violéncia fisica e psicoldgica.

Sobre esse aspecto, as orientacdes técnicas do PAIF transcrevem que o
atendimento, apesar de caracterizar-se como “agao imediata de prestagdo ou oferta
de atencao”, requer planejamento e olhar atento do profissional e 0 uso de seus
conhecimentos técnico-metodoldgicos. Afirma ainda que as familias ou individuos
que demandam uma atividade podem enfrentar outras vulnerabilidades, cuja
resposta dependerd da insercdo em outras acdes do PAIF ou mesmo de um
processo de acompanhamento familiar (MDS, 2012).

Nesta perspectiva, a profissional entrevistada afirmou que:

E uma forma da gente acompanhar mais de perto essa familia. Acaba que a
gente consegue acessar de formas diferentes, ndo sé com a familia, mas
com esse adolescente ou com essa crianga que também vai estar aqui, de
forma mais detalhada, mais atenta as demandas. As vezes a demanda vem
da familia, mas talvez sempre é do responsavel familiar. Mas quando a
gente consegue enxergar a demanda pelo olhar do adolescente, vai ta de

perto aqui no Servigo, a gente consegue ta ali, prestando essa assisténcia
para essa familia de uma forma mais, precisa (Psicéloga T.R., 2024).

De acordo com o caderno de orientacdes do PAIF e SCFV, “para o alcance
de seus objetivos, o planejamento das atividades deve ser coletivo, envolvendo os
profissionais que atuam no servigo e os usuarios” (MDS, 2016). Considerando a
legislagdo e os temas trabalhados nas atividades no SCFV, bem como a escolha e
organizacao destes, os adolescentes participantes das entrevistas afirmaram:

Ah, tia, assunto, eu ndo lembro ndo (Adolescente I. P., 2024).

Eu lembro que uma vez, nds tivemos uma roda de conversa falando sobre
Bullying, ai ndés tinhamos que dialogar, pensar nas coisas que ndés
podiamos falar para o préximo para ndo afetar a ele (Adolescente M.A.,
2024).

Tem as coisas que nés falamos o que podemos fazer, mas a maioria é o
servico técnico (Adolescente R. N., 2024).
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JA& o0s adolescentes entrevistados no CRAS - Santa Terezinha,
especificamente, afirmaram que a maioria dos temas eram escolhidos pelos
professores e que em alguns momentos eles perguntavam se teria alguma atividade
que eles gostariam de incluir, como pode ser visto pelo relato:

E pela equipe dos professores, ai eles passam as atividades, as vezes eles
chegam em nés perguntam qual atividade que nés gostariamos de incluir, ai

eles incluem também, mas a maioria sao eles sim, eles j& trazem pronto
(Adolescente K. P., 2024).

7

Por meio dos relatos, pode-se observar que a organizagcao dos temas é
variada, sendo que os adolescentes ndo tém uma participagéo ativa na construgcéo
deste planejamento, ou seja, ndo é pratica destes dispositivos desenvolver
assembleias com os adolescentes para discutir temas e ouvir sugestées. Porém,
este fato ndo parece ser um problema para eles, como pode ser visto pela seguinte
fala:

A tia chega, tipo com uma aula planejada, tipo, hoje a gente vai pintar, a

gente ndo escolhe, porque tudo que ela traz a gente gosta, entdo a gente
nao liga muito praisso (E., S., 2024).

Diante desta situacdo, cabe uma reflexdo para os profissionais em relacao a
organizacao e definicdo dos temas. A legislacao norteadora do SCFV pressupde
que as intervengdes devem valorizar a pluralidade e a singularidade da condig¢ao
juvenil e suas formas particulares de sociabilidade; sensibilizar para os desafios da
realidade social, cultural, ambiental e politica de seu meio social; criar oportunidades
de acesso a direitos; estimular praticas associativas e as diferentes formas de
expressao dos interesses, posicionamentos e visdes de mundo de jovens no espaco
publico (MDS, 2016). Portanto para que os adolescentes alcancem esses valores
faz-se necessario a implicagdo deles ao processo.

A partir das entrevistas, buscou-se também o entendimento dos principais
desafios e avancos obtidos dentro do planejamento das atividades e organizacao do
SCFV. Em relacdo a esses questionamentos, a Psicdloga do CRAS Aeroporto
afirmou que um dos avancos € poder conseguir apresentar e ofertar a oportunidade
de um futuro melhor ao longo dos anos.

E a perspectiva de futuro, eles t&ém uma opgao de enxergar o mundo ou

talvez a prépria vida de uma maneira diferente daqui a eles estédo
acostumados, que é algo cultural do territorio, talvez (Psicéloga T.R., 2024).
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Ja na perspectiva do orientador social, os avancos estdo relacionados a
questdes sobre os valores, socializagdo, convivio em equipe, oportunidade em
conhecer seus direitos e deveres.

Eu vejo que, o mais importante que a gente pode declarar aqui, € que além
do respeito, que eles aprendem a socializar, estar em equipe, porque é uma

fase de transicdo, é crianca/ adolescente pra juventude, e que precisa
apreender a socializar (Orientador social, D. M., 2024).

A vivéncia do orientador social revela que o SCFV tem alcangado um dos
seus objetivos, que € possibilitar o convivio e fortalecer os vinculos familiares e
comunitarios.

Neste contexto dos avangos, os profissionais afirmaram que a maioria dos
adolescentes tem um entendimento do que se tem conquistado ou se pode
conquistar, porem tem sido comum acontecer entre os adolescentes de 15/16 anos,
a interrupgéo dos estudos e o envolvimento em situagdes conflituosas no territério.
Embora, os que frequentam o SCFV podem ter a oportunidade de enxergar a vida
diferente através dos professores.

Nao. Aqui eles tém a opg¢ao que muitos dos professores aqui tem academia,
trabalha fora, acabam ofertando bolsas, eles vao tento a oportunidade de

viajar, participar de campeonatos, apresentagbes, entdo eles acabam se
interessando por essas habilidades (Psicéloga, T, R.,2024).

Diante disso, a psicéloga afirmou que o SCFV traz avancos no sentido de
ampliar a visdo dos adolescentes em relacéo a perspectiva futura:

Percebo que isso acaba ampliando a visao deles, de si mesmo, do mundo,

do eles querem para si. Fugir um pouco daquilo que é normal da familia,

eles acabam fugindo a estatistica familiar. Isso € uma opg¢ao bem bacana
(Psicologa T.R., 2024).

Respaldando os relatos e considerando o conceito de vulnerabilidade social,
Costa (2007) afirma que o conceito de vulnerabilidade social se relaciona aos riscos
sociais, bem como as condi¢cdes de sua ocorréncia. Portanto, perpassando pelos
pontos mencionados sobre os riscos sociais e amparados pelos Direitos Humanos e
a Constituicdo Federal de 1988, torna-se relevante pensar em estratégias em
relagdo a politicas publicas que possam intervir neste contexto de vulnerabilidade,
oferecendo suporte social e oportunizando aos adolescentes vulneraveis a

possibilidade de ter acesso a programas e projetos que possam contribuir para sua
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percepcao e reflexdo sobre o mundo e que vai ao encontro dos seus desejos,
anseios, possibilidades e realidade cultural.

Em se tratando dos desafios da vulnerabilidade social vivenciados pelos
adolescentes, assim como 0s riscos sociais, 0s profissionais trouxeram pontos
importantes como o0 esvaziamento dos grupos pelos adolescentes, apéds
completarem 15 anos.

Entao, o maior desafio hoje é que nés temos poucos adolescentes, pelo fato

da escola, ensino integral (Orientador social do CRAS de Vermelho D. M.,
2024).

O documento técnico de perguntas frequentes do SCFV do ano de 2017
transcreve que, no caso de municipios com numero reduzido de usuarios no SCFV,
€ possivel realizar grupos de convivéncia com arranjos diversos. A oferta de
atividades com participantes de diferentes idades nos grupos € uma opgao viavel,
desde que os profissionais envolvidos tenham a habilidade de desenvolver um
percurso intergeracional que atenda aos objetivos do SCFV para criangas,
adolescentes, jovens, adultos e pessoas idosas (MDS, 2017). De acordo com a
legislacao, talvez essa seria uma maneira de trabalhar o esvaziamento deste publico
nesta faixa-etaria.

Ainda em relacdo aos desafios, destaca-se a renda e a responsabilizacdo
centralizada na familia, além da entrada precoce no mercado de trabalho, sendo
considerado um ponto de dificuldade para as escolas, na visdo do orientador social.

Porque, na verdade, eles querem muito, ja ta trabalhando, o adolescente
nessa idade eles querem estar trabalhando, as vezes eles querem sair da

escola, pra poder ja ir pra trabalhar mais, precisa passar pela escola
(Orientador social, D.O.,2024).

Diante do contexto social, pode-se pensar que o “abandonar os estudos” e
entrar para o mercado de trabalho pode estar ligado a fatores relacionado as
situacdes de vulnerabilidades como a baixa renda. Frigotto (2004) afirma que

o trabalho precoce de criangcas e jovens e a escolaridade precaria ou a
auséncia dela sao fatos que se correlacionam fortemente, mas um nao
explica o outro, e também n&o podem, linearmente, ser tomados um como
solucdo do outro. Ambos tém sua determinacdo fundamentada na origem
de classe. Ou seja, os jovens que tém pouca escolaridade e de péssima
qualidade ou estdo fora da escola acham-se nesta condi¢do por serem
filhos de trabalhadores com condi¢des de vida precarias (Frigotto, 2004, p.
211).
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Por fim, entre os desafios foi encontrado o que a profissional entrevistada
denominou de “cultura de violéncia.
Hoje, a maior dificuldade que eu tenho é romper com uma cultura de

violéncia familiar, seja ela fisica, psicolégica, verbal, hoje em dia a principal
linguagem dos adolescentes aqui € a violéncia (Psicéloga T. R.,2024).

A literatura existente no Brasil é bastante clara sobre a violéncia entre os
jovens. Novaes e Vannuchi (2004) afirmam que no Brasil o conjunto de mortes
violentas constitui a primeira causa no total de mortalidade verificada na faixa-etaria
de 5 a 39 anos. Os autores afirmam ainda que desse segmento, as mortes
ocasionadas por homicidios estdo entre os jovens de 15 a 24 anos, além de
possuirem maior significancia relativa, vem crescendo a cada ano.

O discurso da profissional entrevistada corrobora com os pensamentos dos
autores acima, ao apontar que atualmente a violéncia se faz presente no SCFV em
Muriaé, e que este fator acaba interferindo na convivéncia e no fortalecimento de
vinculos que € um dos objetivos do servico.

Entao essa violéncia, ela os acaba repetindo aqui, € isso atrapalha muito a
gente conseguir de fato fazer com que eles se enxerguem assim, enquanto
alguém, uma rede de apoio, familia, quanto um time, um grupo. As
violéncias de diversas formas, eles tém isso ja enraizados. Isso acaba

refletindo aqui, entdo muita das vezes a gente tem problema relacionado a
violéncia (Psicéloga T.R., 2024).

Em relagédo as vivéncias dos profissionais diante dos seus relatos diarios, em
que constam avancos e também desafios, percebe-se a importancia do papel dos
CRAS nos territorios, considerados um dos principais dispositivos da rede de
protecdo béasica, sendo a porta de entrada para assistir as familias em situacao de
vulnerabilidade social por meio de seus programas, como o SCFV.

Diante das situagdes presentes nestes dispositivos, comprovadas na
pesquisa de campo, como a cultura da violéncia, o esvaziamento dos CRAS na
adolescéncia, a entrada precoce no mercado de trabalho e o abandono dos estudos,
é emergencial o fortalecimento das redes e das politicas publicas, intervindo ainda
com maior poténcia para conseguir alcangar o dialogo com os adolescentes e o
suporte para os ajudarem na conquista de novos objetivos de vida. Contudo, o que
se percebe é que atualmente existem projetos dentro dos CRAS que trazem
impactos positivos na vida dos adolescentes assistidos, porém os fatores de
fragilidades ainda estédo fortemente enraizados na comunidade.
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Nota-se que ainda sao frageis 0 modo como se organizam o planejamento
das oficinas nos dispositivos, além de se observar a auséncia de assembleias para
definiros temas dos encontros, compreendendo a necessidade da participacao e do
envolvimento dos autores pertencentes a este dispositivo para que possam sentir
inserido neste processo e consequentemente, responsaveis pelas mudancas

propostas.
4.3 Percepcao dos adolescentes em relacao ao SCFV

Tendo em vista a percepcao dos adolescentes em relagdo ao SCFV foram
elaboradas perguntas sobre os motivos que os levaram a frequentar o servigo, como
€ a trajetoria deles e se eles sabem qual o objetivo do SCFV. Além disso, buscou-se
entender 0 que eles gostam de fazer nos encontros, assim como trazer os pontos
positivos e negativos do servico.

Através das entrevistas, foi verificado, como era o contato deles com os
demais integrantes dos grupos, se eles identificaram mudangas em suas rotinas
apos frequentar o SCFV e se eles acreditaram que o servigo pudesse contribuir
positivamente em suas vidas familiar e comunitaria. Além disso, buscou-se entender
se eles acreditavam na importancia da participacao deles no SCFV para as suas
familias e comunidades. Por fim, foi questionado aos adolescentes se eles gostariam
de sugerir algum tema para ser trabalhado nos grupos ou algum ponto que pudesse
ser melhorado.

As questbes elaboradas para as entrevistas foram fundamentadas pelos
documentos norteadores do SCFV e nas hipbteses a serem analisadas neste
trabalho. E importante ressaltar que o SCFV integra o conjunto de servicos do SUAS
e, juntamente com o Servigo de Protegéo e Atendimento Integral & Familia (PAIF),
oferece a populacdo que vivencia vulnerabilidades sociais e relacionais,
oportunidades de reflexdo sobre as questbes vivenciadas em seu dia a dia e
estratégias para potencializar os seus ativos (MDS,2017).

Nesse sentido, considerando a adolescéncia como uma fase de grande
relevancia no desenvolvimento, vale ressaltar as palavras de Erikson, Xavier e
Nunes (2015), ao afirmarem que “é na adolescéncia que o sujeito adquire os pré-
requisitos de crescimento fisiolégico, maturidade mental e responsabilidade social
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que vao prepara-lo para vivenciar e superar a crise de identidade. Com isto, virdo a
escolha profissional, os relacionamentos mais duradouros e a definicdo de sua
singularidade”.

E importante destacar que durante as entrevistas foi possivel observar a
influéncia dos grupos do SCFV para esta faixa-etaria. Ao perguntar sobre os motivos
que os levaram a frequentar o SCFV, os adolescentes trouxeram respostas
justificando a adeséao ao servigo, como o fato de a mée sair para trabalhar, influéncia
de amigos e também o interesse pelas oficinas ofertadas.

Quando era pequeno minha mae trabalhava e eu gostava de capoeira e

taekwondo, eu gostava demais, por causa disso eu vim para
cé(Adolescente R. N., 2024).

Falar verdade, foi mais pelas amizades mesmo, elas falaram que aqui é
muito bom e que tinha varios adolescentes, que na época tinha bastante
hoje ndo tem mais, ai eu vim, por causa dos meus amigos que estavam
aqui (AdolescenteK.P.,2024).

Assim.... as oficinas e também, a minha mae trabalhava, e a gente nao
podia ficar uma parte do tempo sozinha e ai, a gente vinha pra ca, ai depois
ela chegava (Adolescente E.S.,2024).

Ao serem questionados sobre o objetivo do SCFV, a maioria disse nao ter o
conhecimento, outros falaram que entendiam como uma ajuda para as criangas nao
ficarem em casa sozinhas, enquanto as mées trabalhavam e outros ainda disseram
que O servico era para ajudar as pessoas em seu processo de socializacdo. Os
pontos relatados anteriormente podem ser averiguados nas seguintes falas.

N&o sei o motivo (Adolescente R.N., 2024).
Nao. Eu acho que é pra, a tia ndo sei ndo (Adolescente E.S., 2024).

Nao, eu acho que o objetivo é as criangas nao ficarem longe dos pais, que
os pais trabalham, ndo tem com quem deixar, ai ficam aqui no pro, aqui a
gente brinca, a gente conversa (Adolescente N.S., 2024).

Pra aprender? A o que a tia fala mais aqui é esse negécio de violéncia ai,
de adolescente (Adolescente I.P., 2024).

Diante das respostas dos adolescentes sobre o objetivo do SCFV, fica
evidente a necessidade de um melhor entendimento sobre o que é o servigco de
convivéncia. Por outro lado, é interessante observar que eles trazem a percepcao de
rede de apoio. A fala dos adolescentes sobre essa rede de apoio vao ao encontro
dos apontamentos das legislacées ao dizerem que, “criangas e adolescentes estdo

em processo de desenvolvimento e sdo alvos frageis de inUmeras violagdes de
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direitos. O SCFV é uma alternativa de protecéo a vivéncias dessa natureza” (MDS,
2017). Portanto, a partir dos relatos dos adolescentes percebe-se que 0 servigo €
um suporte para as familias e também protecgéo.

Sobre o0 que eles gostavam de fazer nos encontros, assim como 0s pontos
positivos e negativos, percebeu-se uma satisfacdo em relacéo as oficinas ofertadas,
sendo que grande parte dos adolescentes gostavam das oficinas de esportes e
artes.

Hoje eu gosto de capoeira e também e na quadra jogar futsal (Adolescente
R. N., 2024).

Jogar queimada. L4 embaixo, brincar de bola, peteca (Adolescente N. S.,
2024).

A percepcao dos adolescentes em relacao aos pontos positivos e negativos
foram unanimes, por exemplo, cita-se a fala do adolescente R. N. (2024):

Acolhimento aqui é bem legal, sempre que vocé quiser falar com eles, vao

te escutar. Eles ndo te tratam mal aqui. Todo dia tem uma coisa diferente

aqui para vocé fazer. Ja teve também uns meninos que implicavam demais,
melhorou hoje (Adolescente R. N., 2024).

Em relagdo ao contato dos adolescentes com os demais integrantes dos
grupos, as realidades foram diversificadas, apesar do esvaziamento dos grupos
nesta faixa etaria aparecer com frequéncia.

No dispositivo onde tinha um maior nimero de entrevistados, apareceram
respostas relacionadas aos conflitos e regras dos grupos.

Paciéncia, paciéncia, é porque elas sdao muito atentadas, ai tem que ter

paciéncia é porque aqui ndo pode ter agressao. A gente toma suspensao
(Adolescente E. S., 2024).

Os meus amigos por estudar o dia todo tiveram que sair. Ai eu sou 0 mais
velho, s6 tem eu da minha idade (Adolescente R. N., 2024).

Uma das perguntas da entrevista possibilitou averiguar a hipdteses e em
relagdo aos projetos desenvolvidos pelo SCFV em Muriaé, MG e se esses projetos
melhoravam o vinculo dos adolescentes com a familia e a comunidade. Sobre esse
aspecto os adolescentes relataram sobre as mudancas que eles identificaram depois
de frequentarem os grupos.

Melhorou a educacéo, a forma de entender as coisas também(Adolescente
R. N., 2024).
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Bom negécio de socializar, né? Eu também sou meio timida, s6 que quando
eu to com os pessoal do pro, as pessoas que eu conheci, eu me solto mais
(Adolescente K.P., 2024).

Tipo minha vida social, eu sou bem timida, mais assim quando eu to com
pessoal do CRAS ou algum lugar assim, eu converso com todo mundo,
bastante. Mas eu era bem envergonhada, sou um pouco inda, mas me solto
mais (Adolescente E.S., 2024).

Assim como mencionado anteriormente, ao realizar as entrevistas com o0s
adolescentes, os mesmos trouxeram respostas unanimes. Assim, foi possivel
confirmar a hip6tese de que realmente os adolescentes acreditavam que o SCFV
possibilita melhorias em suas vidas.

Em relagcdo a contribuicio do SCFV em suas vivéncias familiares e
comunitarias, os adolescentes apontaram pontos positivos, como pode ser visto pela
fala:

Eu acho que é muito bem né, por causa dos traumas que eu estava
passando, e muita gente aqui, faz a gente se sentir como se estivesse

segunda casa, uma segunda familia. Acho isso 6timo (Adolescente N.S.,
2024).

Os adolescentes também disseram sobre a importdncia dos grupos como
suporte familiar e convivio.

Eu acho que sim, pra mim e para os meus irmaos também, eles ndo podem
ficar em casa sozinho (Adolescente R.N.,2024).

Pode. Sim. Quando alguém ta com problema chegam aqui tristes, eles
chamam no canto, conversam da dica, quando é parte da familia tipo ha
nao tem muito alimento em casa. Ai eles vem junto fazem uma cesta basica
e entregam, para ajudar as familias (Adolescente M. A., 2024).

Assim como esta sendo descrito pelos adolescentes entrevistados, pode-se
afirmar que no ambito da assisténcia social sdo reconhecidas multiplas situacoes de
vulnerabilidade, que estao associadas as necessidades objetivas e subjetivas das
pessoas. As necessidades objetivas estdo relacionadas a dimensao material da
existéncia, as condi¢cdes precarias de vida, a privacdo de renda e a privacao de
acesso aos servigos publicos.

Este fator foi descrito pelos adolescentes ao afirmarem que o SCFV contribui
para que as criancas tenham um local seguro para ficar enquanto as maéaes
trabalham. Ja as necessidades subjetivas decorrem de experiéncias de violéncia,
desvalorizacao, discriminacdo e exploragao vivenciadas pelas pessoas no ambito

familiar, comunitario e social. Tais experiéncias levam a fragilizacdo de seus vinculos
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afetivos e de pertencimento social, o que Ihes expdem a riscos individuais e sociais,
ou seja, a violagdes de direitos (MDS,2017).

Os adolescentes acreditam também que o SCFV é importante para a
populagéo, principalmente em apoiar as familias que precisam de auxilios para
sobrevivéncia e suporte para as maes poderem trabalhar. Esses aspectos aparecem
de modo geral na fala dos adolescentes.

Sim, bastante. Entao, tem gente que € aqui do servigo, ai as mulheres vém
ca e pegam cesta basica, o servico ajuda assim com alimento para as

pessoas que nao tem, ndo tem condicdo, entdo isso é bastante bom né
(Adolescente K. I., 2024).

Acho que é 6timo, porque tem muita gente que nao tem com quem deixar
os filhos, muita gente que ndo sabe, muita crianca que fica sozinha em casa
enquanto a mae esta trabalhando, sendo que tem um lugar, um apoio para
as criangas ficar, entdo eu acho que € muito importante (Adolescente N. S.,
2024).

4.4 Percepcao dos familiares dos adolescentes assistidos no SCFV

Com objetivo de entender a percepcao dos familiares dos adolescentes que
frequentam o SCFV, foi proposta uma entrevista com os representantes destes
adolescentes. Ressalta-se que, por incompatibilidade de horario e por questdes
relacionadas a rotina das familias e dos profissionais dos dispositivos, ndo foi
possivel entrevistar todos os familiares dos adolescentes.

As questdes das entrevistas tiveram como objetivo entender se os familiares
frequentavam o dispositivo no momento, como foi a inser¢do do adolescente no
SCFV, se eles sabiam quais oficinas os filhos participavam, a motivacdo e como eles
avaliavam o convivio do filho em casa e na comunidade apds inser¢cdo no SCFV. Foi
guestionado também aos familiares se eles percebiam a necessidade de alguma
mudanca no SCFV.

As informacbes descritas acima justificam-se pela importancia dada a
participacdo da familia nos CRAS. De acordo com o caderno de orientacdes
técnicas (MDS,2016) é recomendado que as familias participem das oficinas e que
podem participar também outros responsaveis familiares, podendo contemplar
outros membros que ndo desempenham essa funcdo, de modo a torna-las mais

heterogéneas e diversificar os pontos de vista sobre os temas discutidos,
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enriquecendo a troca de vivéncias e possibilitando aos participantes o exercicio de
convivéncia, dialogo e reflexao.

Sobre esse aspecto, os familiares dos adolescentes responderam que ja
frequentaram ativamente e que no momento participam das oficinas e reuniées do
CRAS, como pode ser observado na fala da genitora do adolescente R.N.

So6 venho nas reunibes, as vezes tem alguma palestra ou oficina, ai eu
venho (Genitora S.M., 2024).

Em relacdo a insercao dos adolescentes no SCFV, observou-se pelas falas
dos familiares que eles comecaram a frequentar o CRAS ainda crianga, além do
incentivo dos profissionais, os familiares afirmaram também que um dos objetivos
fundamentais era o fato de terem que trabalhar e ndo ter um local para os filhos
ficarem. Assim, diante desta realidade conclui-se que o CRAS representa para
essas familias um dispositivo de acolhida e rede de apoio.

Sobre as atividades ofertadas no SCFV, os familiares afirmaram que as
oficinas de capoeira, taeckwondo e musica sdo grandes incentivadoras para os
adolescentes, bem como os momentos de confraternizacdo, passeios, festas e
apresentacoes, trazendo convivio e interacao social.

O servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos ofertado para
adolescentes de 15 a 17 anos objetiva fortalecer a convivéncia familiar e comunitaria
e contribuir para o retorno ou a permanéncia dos adolescentes na escola, por meio
do desenvolvimento de atividades que estimulam a convivéncia social, a
participacdo cidada e orientagbes gerais para o mundo do trabalho (MDS,2022).
Com o intuito de alcancar dados sobre esse objetivo e conhecer a realidade dos
adolescentes que frequentam o servico, foi conversado com as familias sobre esses
pontos.

Ficou evidente a contribuicdo do SCFV na rotina de vida familiar e social dos
adolescentes. As familias falaram da contribuicdo positiva em relacdo ao convivio
dos filhos nos contextos de casa, escola e sociedade. Relataram como ponto
positivo, fatores como melhora do dialogo, entendimento de regras, insercao e
convivio social, assim como a referéncia familiar do adolescente, M., V., do Cras do
Aeroporto.

Participagao dela aqui € boa, ela levou isso para a vida dela, leva né, coisas

que ela aprendeu aqui, ela leva pra vida dela. Até eu mesma néo sei ela
passa pra mim e eu acabo aprendendo. Nao s6 eu, mas os irmaos dela



58

também. Todos eles freqiientam o CRAS. E ela aprendi muita coisa aqui, as
meninas passam muita coisa. Psicologo, eles ajudam a ela conversar,
coisas que as vezes ela ndo quer falar comigo. Ela conversa com elas, ela
desabafa. Tudo isso ai, entao aqui € uma familia. Eu falo que a hora que eu
preciso, das meninas daqui € na mesma hora. As vezes eu to com um
problema |4 em casa, mas eu sei que eu nao vou conseguir resolver, porque
e problema de adolescente, que eu fago, eu ligo pra meninas falo os
meninos estdo estranhos observa o comportamento deles ai pra mim. Na
mesma hora elas pegam e acolhe muito bem. Nisso que elas conversam
elas voltam diferente. Ja volta solta e disposta a conversar comigo (Genitora
C.V, 2024).

Por fim, buscou-se entender a visdo dos familiares sobre o SCFV de modo
geral, em que ficou evidente a satisfacdo dos familiares, demonstrando que o CRAS
realmente tem sido um dispositivo acolhedor e de referéncia nos territérios.

Contudo, houve relatos sobre o desejo de ter novas oficinas, como por
exemplo, um direcionamento para entrada no mercado de trabalho e alguns pontos
sobre a importancia do apoio em relacdo a alimentacdo e postura de alguns
profissionais. Assim como pode ser observado na fala da genitora do adolescente
l.C.

Assim, que eu queria melhorar se fosse por mim, assim tem vez que tem as
funcionaria que trabalha aqui né que sdo a S. outras pessoas, ndo to
falando que ela faz isso nao, as outras que ja foram embora. Eu queria
assim, que tem crianga que vem aqui, ndo tem o que comer em casa,
frequentando o servigo de convivéncia para almogar e levar uma comidinha
para casa. Ai esse tempo que meus meninos estava aqui, teve uma pessoa
que falou que os meus meninos tava aqui s6 pora comer, € nao, 0S meus
meninos tavao fazendo o servigo de convivéncia (Genitora C. P., 2024).

Percebe-se no relato acima que a vulnerabilidade social realmente é presente
no contexto das familias assistidas nos CRAS do municipio de Muriaé, MG, e que o
servico pode ser visto com um apoio em relacdo aos cuidados e sobrevivéncia
dessas familias. Neste contexto, se faz necessario um olhar atento a politicas
publicas que possibilitem aos familiares irem além da capacidade de sobreviver e

gue realmente elas possam ter apoio para uma verdadeira emancipacao.
5 CONSIDERACOES FINAIS

A Assisténcia Social € uma medida de Protecdo Social, de cunho néao
contributivo. A Politica Nacional da Assisténcia Social (PNAS) foi aprovada no Brasil
em 2004 e constitui as bases do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).
Através da PNAS, ficou definido como sua responsabilidade efetuar as segurancas
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em relagédo ao rendimento, autonomia, acolhida e convivio social, seja ele familiar ou
comunitario. Essas segurancas, entao, passam a ser organizadas através do SUAS,
que preconiza o fornecimento de programas, servi¢os, projetos e beneficios, através
da protecao social basica, especial e de alta complexidade.

Considerando a adolescéncia, que foi o publico de interesse desta pesquisa,
destaca-se que essa fase de desenvolvimento € uma etapa fundamental na vida de
todo ser humano, podendo ser também compreendida como o inicio da fase de
transicdo para a vida adulta. Ou seja, essa faixa etaria é composta por diversas
mudancas externas e internas comuns da passagem da fase infantil para adulta, o
que acarreta questionamentos pertinentes a esse periodo de transicdo. E
exatamente por se constituir uma fase de transi¢cao, que se intensifica as demandas
diante das interacdes familiares e nos espagos comunitarios, fazendo-se necessario
programas e projetos de politicas publicas que possam apoiar tal momento.

O histérico da protecéo integral e da constituicdo da perspectiva das criancas
e adolescentes enquanto sujeitos de direitos, pode ser considerado ainda recente no
Brasil. No Brasil, as medidas protetivas das criancas e adolescentes até meados da
década de 80 foram marcadas por acdes coercitivas para as familias pobres, no que
tange aos cuidados dos chamados “menores”. A prote¢cao dada pelo Estado seguia
linhas de institucionalizacdo e repressdo, atuando contra a chamada
“vagabundagem”. Contudo, cabe salientar que eram medidas claramente destinadas
as familias pobres brasileiras.

Diante do cenério exposto, através das PNAS, um dos seus programas, o
Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS), atende as agendas sociais do
governo federal, entre elas, pode-se mencionar o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV), que engloba adolescentes. O objetivo do
servigo é fortalecer as relagdes familiares por meio do impacto na vida cotidiana dos
jovens assistidos nos dispositivos.

A pesquisa foi direcionada a analisar os trabalhos desenvolvidos nos grupos
do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV, ofertado nos
CRAS do Municipio de Muriaé, MG, examinando os possiveis impactos no convivio
familiar e comunitario dos adolescentes de 15 a 17 anos. Ao realizar o estudo foi
possivel conhecer a realidade do programa SCFV ofertado a este publico,
entendendo a rotina local dos adolescentes assistidos. Essa realidade foi
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evidenciada nas entrevistas, por meio dos profissionais dos CRAS, dos
adolescentes e de seus familiares.

Em relacdo ao perfil dos adolescentes, foi constatado que ambos 0s sexos
frequentavam os dispositivos, a maioria se encontrava assidua na escola e era
oriunda de familias referenciadas aos CRAS, presentes a mais de 5 anos nos
dispositivos e, além disso, notou-se que a maioria residia com as suas respectivas
genitoras sem a presenga dos pais.

O planejamento organizacional dos SCFV buscava seguir a legislacdo do
SUAS em todos os dispositivos. No entanto, percebeu-se que alguns pontos
necessitavam de ajustes, pois, em relacdo ao planejamento das oficinas, 0s
adolescentes relataram gostar do que era ofertado, mas mencionaram que né&o
existiam assembleias com os usuarios (adolescentes e familiares) para organizagao
das oficinas. Através desta realidade confirmou-se uma das hipéteses da pesquisa
que era identificar a existéncia de pouco investimento e participacdo dos
adolescentes na formulagédo deste servigo.

Os profissionais afirmaram a hip6tese do esvaziamento dos adolescentes nas
atividades oferecidas pelos dispositivos, sendo que alguns CRAS contavam com 02
adolescentes, outro com 04 e outro com 01. Na visdo destes profissionais, esse fato
pode estar relacionado com a realidade local, principalmente com a necessidade da
entrada no mercado de trabalho. Os adolescentes de 15 anos que frequentavam os
CRAS, demonstravam o desejo de trabalhar para contribuir com as suas despesas e
ajudar a familia, sobretudo pelo fato de a maioria residir com as genitoras e estas
serem as unicas provedoras da renda para sobrevivéncia familiar.

A violéncia nas comunidades também foi outro aspecto muito presente na fala
dos entrevistados e que séo reforcados pela comunidade, dificultando o convivio dos
adolescentes nos grupos do SCFV.

Ao averiguar a percepg¢ao dos adolescentes e dos familiares em relagdo ao
SCFV, principalmente no que se refere ao alcance dos projetos ofertados e os
impactos em relagdo ao convivio familiar e comunitario, pode-se concluir que o
SCFV impacta de modo positivo em suas relagcoes. Os adolescentes definiram os
CRAS como um local de acolhida, onde eles aprendem, se alimentam, fazem

amizades, melhoram o convivio com a familia e a comunidade. Na visao dos
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adolescentes, o CRAS € o dispositivo publico de maior acessibilidade, suporte e
importancia para as familias.

Pode-se notar ainda, que os adolescentes enxergavam os CRAS como
referéncia de apoio e sobrevivéncia, contribuindo para que as criangas nao fiquem
na rua enquanto 0s seus responsaveis estdo trabalhando, além de ofertar
alimentacdo adequada. N&o foi identificado na fala dos adolescentes fatores
relacionados a emancipagéao, sendo observada a entrada dos adolescentes de modo
precoce no mercado de trabalho, por necessidade de sobrevivéncia e ndo como
caminho construido por meio de reflexdo e oportunidades.

Considera-se que esta pesquisa com os adolescentes inseridos no SCFV,
contribuiu com reflexdes acerca da realidade de um modelo de politica publica
desenvolvida para este publico, identificando o alcance em termos dos objetivos
propostos e da contribuicdo no bem-estar e na relacdo destes com a familia e a
comunidade que participa de tal politica.

Acredita-se, ainda, que esse estudo possa contribuir no sentido de
enriquecimento do acervo cientifico ampliando um ambito de investigacdo que até o
momento demonstra indicios de escassez, bem como espera-se alcancar 0s
profissionais da referida politica com o intuito de ampliar o debate sobre a tematica
proposta.

Como limitagcdes, o estudo encontrou dificuldades na fase da coleta dos
dados, pois, a maioria dos adolescentes e familiares ndo era assidua nas atividades
dos CRAS e dificultava a realizacao das entrevistas, o que levou a expandir o estudo
para outros CRAS na tentativa de encontrar mais participantes. Porém, foi mesmo
necessario trabalhar com um numero reduzido, contudo, o numero possivel a ser
alcancado para este estudo.

Percebe-se a necessidade de repensar o trabalho ofertado nos grupos do
SCFV, principalmente no sentido de inserir os adolescentes no planejamento das
oficinas, para que estes tenham a oportunidade de construir espagos que vao além
da sobrevivéncia, alcancando projetos emancipatérios e local de pertencimento e
que as politicas sejam ainda um meio de fortalecer a comunidade no desafio das
vulnerabilidades e contextos de violéncias locais.

Por fim, ao vivenciar essa experiéncia e ao ter oportunidade de construir

didlogos com outros pesquisadores foi levantado questionamentos sobre esse
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campo e que podem ser ricos no sentido de ampliar os estudos sobre as politicas
sociais, de modo que esta pesquisa possa futuramente ser ampliada para o publico
de jovens que ja foram assistidos no SCFV. Buscando assim entender o reflexo
deste servico na vida destes sujeitos, ou seja, como vivem atualmente os
adolescentes que passaram pelo SCFV e que atualmente sdo jovens e estao

inseridos em uma sociedade, aonde buscam sobreviver as diversidades da vida.
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APENDICE A - ROTEIRO DA ENTREVISTA PARA A EQUIPE TECNICA

Data da aplicagao daentrevista (__ / /)
Numero da entrevista (_ )
Inicio: __ : Término: . Duracéao da aplicagao:

DADOS DO ENTREVISTADO (A)

Nome ficticio do entrevistado (a):

Data de Nascimento: / / Idade: anos

Género: ( ) Feminino ( ) Masculino

1 - Qual a sua formacao e funcdo no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos?

2 - Como se d4 a participacdo dos adolescentes noSCFV?E realizada Busca-Ativa?

3 - Os temas trabalhados nos encontros do SCFV sao escolhidos pelo o grupo ou
pela equipe responsavel pelo servico? Comente.

4 - Como vocé avalia o perfil dos adolescentes que participam do grupo do Servigo
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos?

5 - Como é desenvolvida as atividades com o grupo de adolescentes do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos?

6 - Quais sdo os principais resultados obtidos com os adolescentes por meio do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos?




70

7 - Quais sdo os maiores desafios encontrados para a execugao do servigo e junto
aos adolescentes?

8 - Como vocé avalia o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos frente
ao fortalecimento de vinculos dos adolescentes com suas respectivas familias e com
a comunidade? Comente.
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APENDICE B - ROTEIRO DA ENTREVISTA PARA OS ADOLESCENTES

Data da aplicagao daentrevista (__ / /)
Numero da entrevista (_ )
Inicio: __ : Término: . Duracéao da aplicagao:

DADOS DO ENTREVISTADO (A)

Nome ficticio do entrevistado (a):

Data de Nascimento: / / Idade: anos

Género: ( ) Feminino ( ) Masculino

- Qual a sua cor/raga?
Branca

1
()

()

() Parda
() Amarela
() Indigena
2 - Status Civil:
() Solteiro(a)

( ) Casado (a)

() Separado (a)
() Viavo (a)

() Outro. Qual?

3 - Qual é o seu grau de escolaridade?
( ) Sem Formacao Escolar

( ) Ensino Fundamental Incompleto

( ) Ensino Fundamental Completo

( ) Ensino Médio Incompleto

( ) Ensino Médio Completo

( ) Outro. Qual?

4 - Composicéao familiar (residentes no domicilio):

Sexo Grau de Idade Grau de
(F/M) parentesco (anos) escolaridade

01
02
03
04
05
06
07
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08
09
10

5 - Ha quanto tempo frequenta o CRAS do municipio de Muriaé-MG?
( ) Menos de um ano

( ) Entre um a cinco anos

( ) Entre cinco a dez anos

( ) Mais de dez anos

6 - Ha quanto tempo participa do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos do municipio de Muriaé-MG?

( ) Menos de um ano

( ) Entre um a cinco anos

( ) Entre cinco a dez anos

( ) Mais de dez anos

7 - Vocé conhece os objetivos do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos?

() Sim

( ) Mais ou menos

( ) Nao

8 - Quais motivos levaram vocé a frequentar o CRAS e o SCFV? Discorra sobre sua
insercao e sobre a motivagao para participar do grupo.

9 - O que vocé mais gosta de fazer no SCFV?

10 — Qual sua opinido sobre o SCFV? Quais sdo os pontos positivos € negativos do
grupo?

11- Como é para vocé frequentar esse grupo? Vocé acha que esses encontros
contribuem de modo positivo em sua rotina? Dé exemplos.

12 — Conte sobre a sua trajetéria no SCFV.
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13 — Quais mudancas vocé identificou na sua vida ap6s frequentar o grupo do
SCFV?

14- Como vocé acredita que o SCFV pode contribuir para sua vida pessoal e
familiar?

15 - Como é o seu contato com os demais integrantes do grupo? Vocé percebe que
contribui na relagéo social?

16 - Os temas trabalhados nos encontros do SCFV séo escolhidos pelo o grupo ou
pela equipe responséavel pelo servico? Quais assuntos vocé mais gosta?
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APENDICE C - ROTEIRO DA ENTREVISTA PARA A FAMILIA

Data da aplicacdo daentrevista (__ / /)
Numero da entrevista (_ )
Inicio: __ : Término: . Duracao da aplicacao:

DADOS DO ENTREVISTADO (A)

Nome ficticio do entrevistado (a):

Data de Nascimento: / / |dade: anos

Género: ( ) Feminino ( ) Masculino

Grau de parentesco:

- Qual a sua cor/raga?
Branca

1
()

()

() Parda
() Amarela
() Indigena
2 - Status Civil:
( ) Solteiro(a)

( ) Casado (a)

() Separado (a)
( ) Viavo (a)

( ) Outro. Qual?

3 - Qual é o seu grau de escolaridade?
( ) Sem Formacao Escolar

( ) Ensino Fundamental Incompleto

( ) Ensino Fundamental Completo

( ) Ensino Médio Incompleto

( ) Ensino Médio Completo

( ) Outro. Qual?

4 - Ha quanto tempo seu /sua filho (a) frequenta o CRAS do municipio de Muriaé-
MG?
( ) Menos de um ano
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( ) Entre um a cinco anos
( ) Entre cinco a dez anos
( ) Mais de dez anos

5 - Ha quanto tempo seu /sua filho (a) participa do Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos do municipio de Muriaé-MG?

( ) Menos de um ano

( ) Entre um a cinco anos

( ) Entre cinco a dez anos

( ) Mais de dez anos

6 - Como foi a insercdo do seu /sua filho (a) no Servico de Convivéncia e
fortalecimento de vinculos?

Participagcédo espontédnea ( ) Encaminhamento ( ) Busca-ativa ( )

7- Vocé sabe quais atividades o seu/sua filho (a) frequenta no SCFV? Comente.

8 - O que motivou a participacdo de seu/sua filho (a) nos grupos do SCFV?
Comente.

9 - Como vocé avalia a participacédo do seu/sua filho (a) no Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos?

10 - Houve mudancgas no convivio familiar, apds a participacdo do seu/sua filho (a)
no grupo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos? Se sim, quais?

11 - Como vocé avalia o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos frente
ao fortalecimento de vinculos dos adolescentes com suas respectivas familias e com
a comunidade? Comente
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O Sr.(a) esta sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa
“Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos: o alcance de seus
objetivos na vida dos adolescentes de Muriaé-MG”. Nesta pesquisa pretendemos
compreender o trabalho ofertado pelos Centros de Referéncia em Assisténcia Social
(CRAS), averiguando o impacto na trajetéria de vida dos beneficiados jovens a partir
do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) no municipio de
Muriaé/MG. Este estudo se justifica pela compreensao da relevancia social do tema
e pelo propdsito de contribuir, ndo s6 para a reflexdo no meio cientifico, mas
também para se repensar as politicas publicas para os jovens que frequentam estes
espacos e a discussao dos impactos destes lugares no cotidiano destes sujeitos.
Para esta pesquisa adotaremos os seguintes procedimentos:

Respostas ao questionario proposto que sera realizado na sede do Centro de
Referéncia de assisténcia Social (CRAS) no Municipio de Muriaé-MG. O horério sera
previamente agendado de acordo com a sua disponibilidade no momento, sendo
gravada diante de sua autorizagdo e com as informagdes anotadas pela
pesquisadora e lidas para que verifigue a veracidade das anotagdes. A aplicacao do
questionario terd duragao de aproximadamente 30 minutos. A participacdo do (a) Sr
(a) sera de forma an6nima para que possamos preservar sua identidade, ndao sendo
divulgados dados pessoais ou qualquer outro tipo de informacdo sem o seu
consentimento prévio, ndo havera a possibilidade de inclusdo em grupo controle ou
experimental. Os riscos envolvidos na pesquisa estao relacionados ao desconforto
e a inibicdo em prestar as informagdes solicitadas, e que nesse caso, o (a) Senhor
(a) poderda se negar a dar qualquer tipo de informacdo que o (a) constranja ou
mesmo desistir da pesquisa a qualquer momento, sem a necessidade de explicar o
motivo. Durante a pesquisa o (a) Sr. (a) tera toda liberdade de fazer qualquer
pergunta ou questionamento relacionado a pesquisa. Os beneficios esperados com
essa pesquisa consistem nas oportunidades de expressar sentimentos e vivéncias,
bem como de refletir o impacto na trajetéria de vida dos beneficiados a partir do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) no municipio de
Muriaé/MG. Ainda dentro dos beneficios, a pesquisa contribuird para a reflexdo do
(SCFV) na rotina dos jovens e da sociedade, bem como no meio académico
cientifico, podendo auxiliar a comunidade em reformulacéo de politicas publicas para
se repensar esses modelos de politicas publicas para os jovens que frequentam
estes espacos e a discussdo dos impactos destes lugares no cotidiano destes
sujeitos e em seu convivio social.

Para participar deste estudo o Sr.(a) ndo tera nenhum custo, nem recebera
qualquer vantagem financeira. Apesar disso, diante de eventuais danos,
identificados e comprovados, decorrentes da pesquisa, o Sr.(a) tem assegurado o
direito a indenizacdo. O Sr.(a) tem garantida plena liberdade de recusar-se a
participar ou retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem
necessidade de comunicado prévio. A sua participagdo € voluntaria e a recusa em
participar ndo acarretara qualquer penalidade ou modificagdo na forma em que o
Sr.(a) é atendido(a) pelo pesquisador. Os resultados da pesquisa estardo a sua
disposicdo quando finalizada. O(A) Sr.(a) ndo sera identificado(a) em nenhuma
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publicagao que possa resultar. Seu nome ou o material que indique sua participagao
nao serdo liberados sem a sua permissao. Este termo de consentimento encontra-se
impresso em duas vias originais, sendo que uma sera arquivada pelo pesquisador
responsavel, no Centro de Referéncia de Assisténcia social (CRAS) de Muriaé-Mg e
a outra sera fornecida ao Sr.(a).

Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o
pesquisador responsavel por um periodo de 5 (cinco) anos apds o término da
pesquisa. Depois desse tempo, os mesmos serdo destruidos. Os pesquisadores
tratardo a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo e confidencialidade,
atendendo a legislacao brasileira, em especial, a Resolucdo 466/2012 do Conselho
Nacional de Saude, e utilizardo as informagdes somente para fins académicos e
cientificos.

Eu, , contato
, fui informado(a) dos
objetivos da pesquisa “Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos: o
alcance de seus objetivos na vida dos adolescentes de Muriaé-MG”. De
maneira clara e detalhada, e esclareci minhas duvidas. Sei que a qualguer momento
poderei solicitar novas informagdes e modificar minha decisdo de participar se assim
o desejar. Declaro que concordo em participar. Recebi uma via original deste termo
de consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e
esclarecer minhas davidas.

Nome do Pesquisador responsavel: Alessandra Teixeira De Paiva
Endereco: Rua Reverendo Jodo Ramos n® 35 Apt. 301 Centro Muriaé/Mg.
Telefone: 32 98808 1268

E-mail: alessandratpaiva@gmail.com

Em caso de discordancia ou irregularidades sob o aspecto ético desta pesquisa,
vocé podera consultar:

CEP/UFV — Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
Universidade Federal de Vigosa

Edificio Arthur Bernardes, piso inferior

Av. PH Rolfs, s/n — Campus Universitario

Cep: 36570-900 Vigosa/MG

Telefone: (31)3612-2316

Email: cep@ufv.br

www.cep.ufv.br

Vicosa, de de20 .

Assinatura do Participante

Assinatura do Pesquisador


mailto:alessandratpaiva@gmail.com
mailto:cep@ufv.br
http://www.cep.ufv.br/
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APENDICE E - TERMO DE ASSENTIMENTO

Vocé esta sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa
“Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos: o alcance de seus
objetivos na vida dos adolescentes de Muriaé-MG”. Nesta pesquisa pretendemos
compreender o trabalho ofertado pelos Centros de Referéncia em Assisténcia Social
(CRAS), averiguando o impacto na trajetéria de vida dos beneficiados jovens a partir
do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) no municipio de
Muriaé/MG. Este estudo se justifica pela compreensao da relevancia social do tema
e pelo propdsito de contribuir, ndo s6 para a reflexdo no meio cientifico, mas
também para se repensar as politicas publicas para os jovens que frequentam estes
espacos e a discussao dos impactos destes lugares no cotidiano destes sujeitos.
Para esta pesquisa adotaremos os seguintes procedimentos:

Respostas ao questionario proposto que sera realizado na sede do Centro de
Referéncia de assisténcia Social (CRAS) no Municipio de Muriaé-MG. O horério sera
previamente agendado de acordo com a sua disponibilidade no momento, sendo
gravada diante de sua autorizagdo e com as informagdes anotadas pela
pesquisadora e lidas para que verifiqgue a veracidade das anotagdes. A aplicacédo do
questionario tera duracdo de aproximadamente 30 minutos. A participacdo na
pesquisa sera de forma anfnima para que possamos preservar sua identidade, nao
sendo divulgados dados pessoais ou qualquer outro tipo de informacdo sem o seu
consentimento prévio, ndo havera a possibilidade de inclusdo em grupo controle ou
experimental. Os riscos envolvidos na pesquisa estdo relacionados ao desconforto
e a inibicdo em prestar as informacgdes solicitadas, e que nesse caso, vocé podera
se negar a dar qualquer tipo de informacao que o (a) constranja ou mesmo desistir
da pesquisa a qualquer momento, sem a necessidade de explicar o motivo. Durante
a pesquisa vocé tera toda liberdade de fazer qualquer pergunta ou questionamento
relacionado a pesquisa. Os beneficios esperados com essa pesquisa consistem nas
oportunidades de expressar sentimentos e vivéncias, bem como de refletir o impacto
na trajetéria de vida dos beneficiados a partir do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) no municipio de Muriaé/MG. Ainda dentro dos
beneficios, a pesquisa contribuira para a reflexdo do (SCFV) na rotina dos jovens e
da sociedade, bem como no meio académico cientifico, podendo auxiliar a
comunidade em reformulacao de politicas publicas para se repensar esses modelos
de politicas publicas para os jovens que frequentam estes espacos e a discussao
dos impactos destes lugares no cotidiano destes sujeitos e em seu convivio social.

Para participar deste estudo, seu responsavel legal devera autorizar e assinar
um termo de consentimento. Vocé nao terd nenhum custo, nem recebera qualquer
vantagem financeira. Apesar disso, diante de eventuais danos, identificados e
comprovados, decorrentes da pesquisa, vocé tem assegurado o direito a
indenizacao. Vocé tem garantida plena liberdade de recusar-se a participar ou seu
responsavel legal de retirar o consentimento ou interromper sua participagdo, em
qualquer fase da pesquisa, sem necessidade de comunicado prévio. A sua
participacdo € voluntaria e a recusa em participar ndao acarretara qualquer
penalidade ou modificacdao na forma em que vocé é atendido(a) pelo pesquisador.

Os resultados da pesquisa estardao a sua disposicao quando finalizada. Vocé
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nao sera identificado(a) em nenhuma publicagao que possa resultar. Seu nome ou o
material que indique sua participagdao nao serao liberados sem a permissédo de seu
responsavel legal.

Este termo de assentimento encontra-se impresso em duas vias originais,
sendo que uma sera arquivada pelo pesquisador responsavel, no Centro de
Referéncia de Assisténcia social (CRAS) de Muriaé-Mg e a outra sera fornecida a
voCeé.

Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o
pesquisador responsavel por um periodo de 05 (cinco) anos apds o término da
pesquisa. Depois desse tempo, 0s mesmos serdo destruidos.

Os pesquisadores tratardo a sua identidade com padrdes profissionais de
sigilo e confidencialidade, atendendo a legislacao brasileira, em especial, a
Resolucédo 466/2012 do Conselho Nacional de Saude, e utilizardo as informacdes
somente para fins académicos e cientificos.

Eu, , contato
, fui informado(a) dos objetivos da
pesquisa “Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos: o alcance de
seus objetivos na vida dos adolescentes de Muriaé-MG”. De maneira clara e
detalhada e esclareci minhas duvidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar
novas informagdes e 0 meu responsavel legal podera modificar sua decisdo sobre
minha participagdo se assim o desejar. Ja assinado o termo de consentimento por
meu responsavel legal, declaro que concordo em participar desta pesquisa. Recebi
uma via deste termo de assentimento e me foi dada a oportunidade de ler e
esclarecer as minhas duvidas.

Nome do Pesquisador responsavel: Alessandra Teixeira De Paiva
Endereco: Rua Reverendo Jodo Ramos n® 35 Apt. 301 Centro Muriaé/Mg.
Telefone: 32 98808 1268

E-mail: alessandratpaiva@gmail.com

Em caso de discordancia ou irregularidades sob o aspecto ético desta pesquisa,
vocé podera consultar:

CEP/UFV — Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
Universidade Federal de Vicosa

Edificio Arthur Bernardes, piso inferior

Av. PH Rolfs, s/n — Campus Universitario

Cep: 36570-900 Vicosa/MG

Telefone: (31)3612-2316

Email: cep@ufv.br

www.cep.ufv.br

Vigosa, de de20 .

Assinatura do Participante


mailto:alessandratpaiva@gmail.com
mailto:cep@ufv.br
http://www.cep.ufv.br/
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Assinatura do Pesquisador

APENDICE F - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O(A) participante , Sob sua
responsabilidade, estd sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da
pesquisa “Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos: o alcance de
seus objetivos na vida dos adolescentes de Muriaé-MG”. Nesta pesquisa
pretendemos compreender o trabalho ofertado pelos Centros de Referéncia em
Assisténcia Social (CRAS), averiguando o impacto na trajetéria de vida dos
beneficiados jovens a partir do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV) no municipio de Muriaé/MG. Este estudo se justifica pela compreensdo da
relevancia social do tema e pelo propésito de contribuir, ndo s6 para a reflexdo no
meio cientifico, mas também para se repensar as politicas publicas para os jovens
que frequentam estes espacos e a discussao dos impactos destes lugares no
cotidiano destes sujeitos. Para esta pesquisa adotaremos o0s seguintes
procedimentos: Respostas ao questionario proposto que sera realizado na sede do
Centro de Referéncia de assisténcia Social (CRAS) no Municipio de Muriaé-MG. O
horario sera previamente agendado de acordo com a sua disponibilidade no
momento, sendo gravada diante de sua autorizagdo e com as informacdes anotadas
pela pesquisadora e lidas para que verifique a veracidade das anotagdes. A
aplicacdo do questionario tera duracdo de aproximadamente 30 minutos. A
participacdo do entrevistado serd de forma anfnima para que possamos preservar
sua identidade, ndo sendo divulgados dados pessoais ou qualquer outro tipo de
informacao sem o seu consentimento prévio, ndo havera a possibilidade de inclusdo
em grupo controle ou experimental. Os riscos envolvidos na pesquisa estdo
relacionados ao desconforto e a inibicdo em prestar as informacdes solicitadas, e
que nesse caso, 0 participante poderd se negar a dar qualquer tipo de informacgéo
que o (a) constranja ou mesmo desistir da pesquisa a qualquer momento, sem a
necessidade de explicar o motivo. Durante a pesquisa o0 participante terda toda
liberdade de fazer qualquer pergunta ou questionamento relacionado a pesquisa. Os
beneficios esperados com essa pesquisa consistem nas oportunidades de expressar
sentimentos e vivéncias, bem como de refletir o impacto na trajetéria de vida dos
beneficiados a partir do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV) no municipio de Muriaé/MG. Ainda dentro dos beneficios, a pesquisa
contribuira para a reflexdo do (SCFV) na rotina dos jovens e da sociedade, bem
como no meio académico cientifico, podendo auxiliar a comunidade em
reformulacdo de politicas publicas para se repensar esses modelos de politicas
publicas para os jovens que frequentam estes espacos e a discussao dos impactos
destes lugares no cotidiano destes sujeitos e em seu convivio social.

Para participar deste estudo, o voluntario sob sua responsabilidade, nao tera
nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem financeira. Apesar disso, diante de
eventuais danos, identificados e comprovados, decorrentes da pesquisa, ele tem
assegurado o direito a indenizacdao. O(A) participante tem garantida plena liberdade
de recusar-se a participar ou o(a) Sr.(a) de retirar seu consentimento e interromper a
participacdo do voluntario sob sua responsabilidade, em qualquer fase da pesquisa,
sem necessidade de comunicado prévio. A participacdo dele(a) € voluntaria e a
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recusa em participar nao acarretara qualquer penalidade ou modificagcdo na forma
em que é atendido(a) pelo pesquisador. Os resultados da pesquisa estardo a sua
disposicdo e do participante quando finalizada. O(A) participante n&o sera
identificado(a) em nenhuma publicagcdo que possa resultar. O nome ou o material
que indique a participacao do voluntario ndo seréo liberados sem a sua permissao.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais,
sendo que uma sera arquivada pelo pesquisador responsavel, no Centro de
Referéncia de Assisténcia social (CRAS) de Muriaé-Mg e a outra sera fornecida ao
Sr.(a).

Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o
pesquisador responsavel por um periodo de 5 (cinco) anos apds o término da
pesquisa, e depois desse tempo serdo destruidos. Os pesquisadores tratardo a
identidade do participante com padrdes profissionais de sigilo e confidencialidade,
atendendo a legislacao brasileira, em especial, a Resolucado 466/2012 do Conselho
Nacional de Saude, e utilizardo as informacées somente para fins académicos e
cientificos.

Eu, , contato
, responsavel pelo participante
, autorizo sua participacao
e declaro que fui informado(a) dos objetivos da pesquisa “Servigo de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos: o alcance de seus objetivos na vida dos
adolescentes de Muriaé-MG”. De maneira clara e detalhada e esclareci minhas
dividas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informacdes e
modificar minha decisdo se assim o desejar. Recebi uma via original deste termo de
consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer
minhas duvidas.

Nome do Pesquisador responsavel: Alessandra Teixeira De Paiva
Endereco: Rua Reverendo Jodo Ramos n® 35 Apt. 301 Centro Muriaé/Mg.
Telefone: 32 98808 1268

E-mail: alessandratpaiva@gmail.com

Em caso de discordancia ou irregularidades sob o aspecto ético desta pesquisa,
vocé podera consultar:

CEP/UFV — Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
Universidade Federal de Vigcosa

Edificio Arthur Bernardes, piso inferior

Av. PH Rolfs, s/n — Campus Universitario

Cep: 36570-900 Vicosa/MG

Telefone: (31)3612-2316

Email: cep@ufv.br

www.cep.ufv.br

Vigosa, de de20



mailto:alessandratpaiva@gmail.com
mailto:cep@ufv.br
http://www.cep.ufv.br/

Assinatura do Participante

Assinatura do Pesquisador
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