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RESUMO

SILVA, Elaine Luzia da, M. Sc., Universidade Federal de Vicosa, abril de 2013.
Lingua e diversidade: o olhar dos alunos. Orientadora: Wania Terezinha Ladeira.

Esta pesquisa, fundamentada nas teorias da Analise da Conversa
Etnometodologica, Sociolinguistica Interacional, Categorizacdo de Membros e
Sociolinguistica, investiga a fala em interacdo durante a ocorréncia de grupos focais a
fim de desvendar, principalmente através da analise da emergéncia de categorias (Sacks,
1972), o olhar de alunos do 9° ano do Ensino Fundamental em relagdo a lingua
portuguesa. Os dados foram gerados em uma escola publica localizada na Zona da Mata
mineira, a partir da realizacdo de trés grupos focais, 0s quais ocorreram na propria
escola. As gravagdes somaram um total de cento e treze minutos e noventa e dois
segundos de interacdo e, apos a coleta de dados, as gravagdes foram transcritas e
analisadas a partir da perspectiva da Andlise da Conversa Etnometodologica. A analise
dos dados foi dividida em cinco partes, de acordo com os principais topicos discutidos
nas interacGes: i) A lingua que eu falo; ii) O falar rural: uma variedade estigmatizada;
iii) O papel atribuido ao professor; iv) Adequacdo da linguagem a situacéo de fala e v)
Inseguranca linguistica. Os dados demonstraram que 0s participantes tém uma viséo
muito reducionista de lingua, considerando-a como um conjunto de regras pre-
estabelecidas pela gramatica normativa. A diversidade linguistica é desconsiderada, pois
as mudancas naturais da lingua sdo compreendidas como erros. Assim, como 0S
participantes ndo tém dominio de todas as normas impostas pela gramatica tradicional,

eles acreditam que ndo sabem falar sua lingua materna.
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ABSTRACT

SILVA, Elaine Luzia da, M. Sc., Universidade Federal de Vicosa, April, 2013.
Language and diversity: the view of students. Advisor: Wania Terezinha Ladeira.

The present research, based on theories of Conversation Analysis, Interactional
Sociolinguistics, Membership Categorization Devices and Sociolinguistics, investigates
talk-in-interaction during the occurrence of focus groups in order to discover, mainly
through the analysis of the emergence of categories (Sacks, 1972), what students in the
9™ grade of an Elementary School think about the Portuguese language. Data was
collected in a public school, located in Minas Gerais, from the realization of three focus
groups which occurred at this same school. The recordings amounted to a total of one
hundred and thirteen minutes and ninety-two seconds of interaction and, after data
collection, they were transcribed and analyzed from the perspective of Conversation
Analysis. The data analysis was divided into five parts, according to the main topics
discussed during the interactions: i) The language that | speak; ii) The rural speak: a
stigmatized variety; iii) The role assigned to the teacher; iv) Language adequacy to
speech situation and v) Linguistic insecurity. The data showed that participants have a
very reductionist view of language and they consider it a set of predefined rules by
traditional grammar. Linguistic diversity is disregarded once the natural changes in the
language are understood as errors. Thus, as the participants do not master all of the rules
imposed by the traditional grammar, they believe that they are not able to speak their

mother tongue proficiently.



INTRODUCAO

Nem sempre a variacdo linguistica é vista de forma natural, apesar do atual
reconhecimento da heterogeneidade e dinamismo das linguas. Infelizmente ainda é
muito comum, principalmente nas escolas, ouvirmos que existe uma forma “certa” de
falar, considerando as variantes ndo padrdo da lingua como “erradas”. Ao chegar a sala
de aula, muitas vezes, os professores ndao sabem como lidar com a questdo da
diversidade linguistica, tdo presente nas salas de aula.

Em minha curta trajetéria como professora de lingua materna, presenciei
algumas situacGes em que alunos, e até mesmo professores de lingua portuguesa (e aqui
devo me incluir), mostraram-se preconceituosos em relacdo & variante ndo-padrao,
normalmente usada pelos alunos que frequentam escolas publicas, principalmente
aqueles provenientes da zona rural. O fato de ndo saber como agir quando algum aluno
dizia “nos fez”, me trazia grande incobmodo. Por vezes, encontrei-me corrigindo-os e
dizendo a eles que nédo era daquela forma que se falava. Logo em seguida, vinham os
questionamentos se aquela teria sido a atitude pedagogicamente correta e 0 medo de
contribuir para que eles se sentissem incompetentes na utilizacdo de sua propria lingua.

A dificuldade em lidar com a questé@o da heterogeneidade linguistica em minhas
aulas e o interesse em ampliar meus conhecimentos sobre o assunto, de forma a
aprimorar minha pratica pedagdgica, levaram-me a desenvolver este estudo sobre lingua
e diversidade. Acredito que este assunto seja de fundamental importancia para todos os
professores de lingua, visto que, sendo a lingua heterogénea por natureza, estudar a
diversidade linguistica é estudar a prdpria esséncia da lingua.

Optei por focalizar neste estudo a O6tica dos alunos sobre a diversidade
linguistica por acreditar que dar voz aos alunos faz-se extremamente necessario na
medida em que desvendar o que estes pensam e acreditam é fundamental para que o
professor possa repensar sua pratica, além de facilitar sua intervencdo no processo de
ensino e aprendizagem.

Muitas sdo as pesquisas sobre a diversidade linguistica (BAGNO, 1997; 1999;
2001; 2003; SOARES, 1986; CALVET, 2002; entre outros); contudo, essas
investigacGes sdo apenas tedricas, ndo utilizam dados concretos de fala-em-interagdo

para evidenciar o fendbmeno. Ndo temos conhecimento de investigages que tenham



como foco a Gtica dos alunos sobre a linguagem sob a perspectiva interacionista. Assim
sendo, este trabalho se justifica porque tem um novo olhar sobre o objeto em questdo: €
um estudo empirico, que adota uma perspectiva émica de andlise, ou seja, o analista
limita sua analise aquilo que pode ser observado no comportamento dos participantes,
a0 que os participantes demonstradamente consideram ser relevante” (GARCEZ, 2008,
p.33).

Este estudo se insere na area de Linguistica Aplicada que, segundo Leffa (2001),
€ uma ciéncia que esta a servigco da sociedade, resolvendo os problemas de linguagem
qgue nela se encontram. Segundo o autor, para se fazer pesquisa em LA é preciso
“abandonar o conforto de caminhar em terra firme, com balizas enterradas no chéo, e
aprender a navegar, assestando nossos instrumentos em plataformas moéveis (LEFFA,
2001, p. 03)”. Com essa metafora, o autor mostra a natureza interdisciplinar da LA, a
necessidade de ultrapassar as fronteiras e adentrar outros campos do conhecimento.

Sabiamente o autor adverte que o fato de utilizarmos outras areas do
conhecimento em LA néo significa que ndo temos uma especialidade. Como afirma
Leffa, a especialidade da LA ¢é essa diversidade da lingua, é o estudo da lingua como
instrumento de uso pelos falantes e, para o autor, essa é a esséncia da pesquisa em LA.

Leffa (2001) nos mostra que varios sao os fatores que demonstram a importancia
da LA, sendo o principal deles o compromisso que esta tem com a sociedade. Para o
autor, essa area do conhecimento faz isso de duas formas: através dos servicos que ela
presta a sociedade, e das pesquisas que desenvolve. Ele explica que a LA presta servicos
a sociedade de varias formas, entre as quais, quando auxilia o professor na confeccédo de
materiais de ensino, quando ajuda um profissional na forma de tratar seu cliente, etc.

Em relacdo as pesquisas, Leffa (2001) afirma que a sociedade pode ter o retorno
de duas formas: pelo problema pesquisado e pelo modo de conduzir a pesquisa. No que
diz respeito ao problema, a LA esta preocupada com problemas concretos do mundo
real, ndo cria problemas para serem pesquisados. E, além disso, os problemas sdo
estudados onde eles aparecem, por exemplo, na sala de aula, na empresa, etc. No que
tange ao modo de conduzir a pesquisa, a LA elimina a distingdo entre pesquisador e
pesquisado; todos participam do processo de investigagdo. 1sso acontece porque para a
LA essa colaboragdo entre os participantes da pesquisa é a uUnica forma de se produzir

conhecimento.



Leffa (2001) afirma que, na atualidade, a LA ultrapassa os muros da
universidade e, segundo ele, temos a obrigacdo de monitorar os diferentes contextos em
que a linguagem esta sendo desenvolvida e pesquisada. Como bem adverte o autor,
devido a capacidade de trabalhar na diversidade, por ter uma metodologia dinamica e
sensibilidade para responder aos problemas de linguagem, a LA é a éarea do
conhecimento que esta mais bem preparada para contribuir com a sociedade.

Dessa forma, esta investigacdo faz-se necessaria uma vez que, ao lancar luz
sobre um problema de linguagem, como objetiva esta pesquisa, estaremos a servico da
sociedade, investigando um problema de linguagem que nela se encontra ou, como
prefere Moita Lopes (2008), criando inteligibilidade sobre esses problemas.

Diante dessa realidade, com base nas teorias da Andlise da Conversa
Etnometodologica, da Sociolinguistica Interacional, da Categorizacdo de Membros e da
Sociolinguistica, este estudo tem como objetivo geral investigar o olhar dos alunos
sobre lingua e diversidade linguistica, através da analise da emergéncia de categorias
(Sacks, 1972), no processo de interacdo em grupos focais. Acreditamos que a anélise
dos dispositivos de categorizacdo de membros (sacks, 1972) nos auxiliara na
compreensdo de como os participantes veem a sua lingua materna e a diversidade
existente em nossa lingua.

Como objetivos especificos desta investigagdo, destacamos:

e Descrever a visdo dos alunos sobre a lingua que eles utilizam;

e Verificar as categorias nas quais os alunos encaixam os falantes da variedade
rural;

e Desvendar qual é o papel atribuido aos professores, diante da diversidade
linguistica presente nas salas de aula;

e Auveriguar o entendimento dos participantes sobre a adequacgdo da linguagem a
situacdo de fala;

e Revelar as consequéncias advindas do modo como os alunos compreendem o

seu falar

A fim de alcancar os objetivos propostos, utilizamos a observagao participante e
a gravacgdo da fala, em &udio, em sessdes de grupo focal, como procedimentos de coleta



de dados. Depois que os dados foram coletados, estes foram transcritos e analisados de
acordo com os métodos da Andlise da Conversa Etnometodoldgica.

Esta dissertacdo esta dividida em trés capitulos, além desta introducdo e das
consideracOes finais. No primeiro capitulo, apresentaremos 0s Pressupostos Teoricos
que fornecem os subsidios indispensaveis ao presente trabalho. Em seguida,
apresentaremos 0s Pressupostos Metodoldgicos que utilizamos a fim de percorrer o
caminho necessario para alcangcarmos 0s objetivos propostos a este estudo. Ja no
terceiro capitulo, apresentaremos os Resultados e Discussdo dos dados obtidos,
evidenciando a agdo de categorizar a lingua e seus falantes. Demonstraremos como 0s
participantes organizam seu mundo social no se refere a diversidade existente na lingua,
criando categorias para a lingua e seus usuarios, tais como o que ¢ falar “certo”, o que é

falar “errado”, quem fala “certo” e quem fala “errado”.



1. PRESSUPOSTOS TEORICOS

Este capitulo apresenta os subsidios tedricos que suportam o presente trabalho.
Primeiramente, faremos uma breve introducéo sobre a Etnometodologia, visto que foi a
partir dela que surgiu a Analise da Conversa Etnometodol6gica. Na sequéncia,
discorreremos sobre a Analise da Conversa Etnometodoldgica, mostrando as principais
caracteristicas da conversa, o foco de estudo da ACE e algumas das nocdes basicas
dessa area de estudos. Em seguida, falaremos sobre a Sociolinguistica Interacional,
expondo os conceitos de face, enquadre, footing e alinhamento, e pistas de
contextualizagdo, contribui¢cdes importantes dessa area de estudo, do ponto de vista
tedrico e analitico. Logo em seguida, discutiremos a nocdo de Categorizacdo de

Membros e, por fim, discorreremos sobre diversidade linguistica e preconceito.

1.1 A Etnometodologia

A etnometodologia € uma vertente da sociologia americana, surgida em 1960,
que rompe radicalmente com a forma de pensar da sociologia tradicional da época. Seu
interesse é compreender, através da fala-em-interacdo, como as pessoas organizam sua
vida social (COULON, 1995). Assim, para a etnometodologia, a linguagem possui um
papel fundamental, pois é através dela que os individuos fabricam significados e
constroem continuamente o que se entende por ordem social.

Segundo Coulon (1995, p. 07), o surgimento da etnometodologia resultou em
“uma verdadeira reviravolta de nossa tradicao socioldgica”. O autor explica que, com a
etnometodologia, sobreveio uma ampliagcdo do pensamento social e, na atualidade, mais
importancia é dada a compreensdo em detrimento a explicacdo; a abordagem qualitativa
em detrimento as tendéncias objetivantes das pesquisas socioldgicas anteriores a década
de 60.

A etnometodologia tem como marco principal a publicagdo da obra Estudos em
etnometodologia, de Harold Garfinkel. Tendo como principais fontes as divergentes
obras de Talcott Parsons (A Teoria da Ac¢do) e de Alfred Schiitz (Fenomenologia
Social), Garfinkel elabora sua obra alinhando-se a visdo de Schiitz. Além dessas obras,
o Interacionismo Simbdlico, desenvolvido pela Escola de Chicago, também exerceu



influéncia nos trabalhos de Garfinkel (COULON, 1995). Tendo em vista a forte
influéncia da Teoria da Acgdo, da Fenomenologia Social e do Interacionismo Simbdlico
para a obra fundadora da Etnometodologia, passo agora a uma breve discusséo acerca
dessas teorias, baseada em Coulon (1995).

Segundo Coulon (1995), para Parsons a estabilidade da ordem social é explicada
devido as normas sociais que regulam as condutas das pessoas. Dessa forma, os valores
e as normas que compartilhamos nos transcendem e nos governam e, para evitar coercdo
social, conformamo-nos com as regras da vida em comum. Coulon (1995) afirma que
Parsons recorreu a Freud para explicar por que respeitamos essas regras sem nem
mesmo refletirmos sobre elas e mostra que, para o pai da psicanalise, as pessoas
interiorizam as regras da vida em sociedade no decorrer de suas vidas e essas regras se
constituem no “super-ego”, estrutura que funcionaria como um “tribunal interior”, e
esse sistema governaria nossos comportamentos e nossos sentimentos.

Desse modo, conforme vemos em Coulon (1995), para a Teoria da Acéo, 0
sistema social é governado por um sistema estavel de normas partilhadas pelos atores
sociais, independente das interacdes. Segundo essa vertente sociologica, as pessoas
seguem regras pré-estabelecidas para criar a realidade social. J& a etnometodologia
defende que a realidade social é constantemente criada pelos atores sociais, € ndo um
dado preexistente. O interesse dos etnometoddlogos € mostrar quais sdo 0s métodos que

as pessoas utilizam para criar a realidade social. De acordo com Coulon,

A etnometodologia vai colocar o problema de outro modo: a relagdo entre
ator e situacdo ndo se devera a contelidos culturais nem a regras, mas sera
produzida por processos de interpretacdo. Da-se ai uma mudanga de
paradigma sociol6gico: com a etnometodologia se passa de um paradigma
normativo para um paradigma interpretativo (COULON, 1995, p. 10).

Ainda segundo Coulon (1995), Alfred Schiitz tomou como base uma reflexé@o
sobre Max Weber e, assim, elaborou a obra fundadora da fenomenologia, A
Fenomenologia do Mundo Social, publicada em 1932. Coulon (1995) declara que
Weber ndo deixou clara a nocdo de Verstehen em sua obra — o contraste entre o
compreender e o explicar — assim como tambeém ndo esclareceu a nocéo de Erklaren —
que diz respeito tanto ao senso comum, como a um método especifico das ciéncias

sociais. Schitz desenvolve, entdo, a nogdo de Verstehen e propde o estudo dos



processos de interpretacdo que utilizamos em nossa vida diaria, para dar sentido as
nossas agdes. Como afirma Coulon (1995, p. 11), o interesse de Schiitz é estudar a vida
cotidiana, de pessoas comuns, pois, para ele, “a linguagem cotidiana esconde todo um
tesouro de tipos e caracteristicas pré-constituidos, de esséncia social, que abrigam
conteddos inexplorados™.

O interacionismo simbdlico, com origem na Escola de Chicago, apresentou
como principal contribuicdo para a etnometodologia a valorizagdo dos métodos
qualitativos. Essa corrente tem visdo contraria aquela defendida por Durkheim sobre a
concepcdo de ator. Segundo Coulon (1995), Durkheim reconhece a capacidade do ator
para descrever os fatos sociais nos quais esta inserido, mas acredita que essas descrigdes
sdo muito vagas e ambiguas para que possam ser utilizadas de modo cientifico pelo
pesquisador. Ao contrério, o interacionismo simbdlico acredita que as descri¢fes que 0s
atores fazem do mundo social sdo o objeto central da pesquisa socioldgica.

Como nos mostra Coulon (1995), os interacionistas rejeitam o modelo da
pesquisa quantitativa por defenderem que o conhecimento sociolégico ndo pode ser
obtido a partir de principios metodoldgicos cujos interesses sejam extrair dados de seu

contexto para torna-los objetivos. Para o autor,

O auténtico conhecimento sociolégico nos € concedido na experiéncia
imediata, nas interacGes de todos os dias. Deve-se em primeiro lugar levar em
conta o ponto de vista dos atores, seja qual for o objeto de estudo, pois é
através do sentido que eles atribuem aos objetos, as situagdes, aos simbolos
que os cercam, que os atores constroem seu mundo social (COULON, 1995,
p.15).

Para os interacionistas, o significado social que os objetos possuem é construido
por nGs nos processos de interacdo e, se esses significados apresentam certa estabilidade
no tempo, é porque eles sdo renegociados a cada nova interacdo. Assim, para
interpretarmos 0 mundo, precisamos constantemente reconstruir significados nas
interacdes, que sdo definidas como uma ordem negociada, temporaria e fragil
(COULON, 1995).

Como toda teoria, a ethometodologia apresenta seus proprios conceitos 0s quais
evidenciam suas perspectivas epistemoldgicas e metodoldgicas. Contudo, como nos
mostra Coulon (1995), alguns desses conceitos ndo foram criados pela etnometodologia,

mas emprestados de outras correntes tedricas, como a linguistica e a fenomenologia, ou



da linguagem corrente, modificando-se o seu sentido. Assim, com base em Coulon
(1995), faremos uma breve apresentacdo dos principais conceitos da ethometodologia,

visto sua importancia teorica.

a) Prética, realizacdo: A etnometodologia estd interessada em estudar as atividades
praticas, os acontecimentos corriqueiros do dia-a-dia, sejam eles triviais ou eruditos.
Seu interesse é desvendar os métodos que as pessoas utilizam para dar sentido e, ao
mesmo tempo, realizar as suas agdes cotidianas, como tomar decisdes, raciocinar,
ensinar, criticar, etc. Assim, a etnometodologia procura explicar os métodos de todas as

praticas sociais, inclusive os seus préprios métodos.

b) Indicialidade: O conceito de indicialidade diz respeito a palavras e expressdes que
precisam estar inseridas em um contexto para que tenham sentido, como “isto”, “eu”,
“amanhd”, entre outras, que somente adquirem significado se conhecemos a
circunstancia do enunciado. Para Garfinkel, apud Coulon (1995), o conceito de
indicialidade deve ser estendido ao conjunto da linguagem, pois o sentido da linguagem
cotidiana s6 pode ser apreendido mediante o contexto em que a linguagem aparece.
Dessa forma, a nogdo de indicialidade evidencia que todas as formas simbdlicas, tais
como enunciados, gestos, regras, acOes, apresentam certa incompletude que sO

desaparece no momento em que sdo produzidas.

¢) Reflexividade: A reflexividade indica uma equivaléncia entre descrever e produzir
uma interacdo, ou seja, ao descrevermos uma realidade, estamos, a0 mesmo tempo,
construindo esta realidade, produzindo significados para ela. Seria a forma pela qual os
relatos se tornam parte das agdes que descrevem. Assim, a reflexividade designa “as

praticas que ao mesmo tempo descrevem e constituem o quadro social” (p. 41).

d) Relatabilidade (accountability): A relatabilidade esta intimamente ligada ao
processo de reflexibilidade e diz respeito a caracteristica que permite aos atores sociais
tornarem suas atividades compartilhaveis. Segundo Louis Queré, citado em Coulon
(1995), a relatabilidade € reflexiva e racional. E reflexiva porque a relatabilidade de

uma atividade é elemento constitutivo dessa atividade; e racional na medida em que as



atividades sao inteligiveis e podem ser descritas. Dessa forma, “[d]izer que o mundo
social é accountable significa que ele é algo disponivel, isto &, descritivel, inteligivel,

relatavel, analisavel” (p. 45).

e) Nocao de Membro: A nogdo de membro ndo esta relacionada a pertenga social, mas
ao dominio da linguagem natural. Ser um membro é pertencer a um grupo, uma
instituicdo e dominar totalmente a linguagem desse grupo. Os membros conhecem o
mundo social onde estdo inseridos, as regras de comportamento, as rotinas € ndo se
sentem um estranho em sua prépria cultura. Um membro é aquele que, “tendo
incorporado 0s etnométodos de um grupo social considerado, exibe ‘naturalmente’ a
competéncia social que o agrega a esse grupo e lhe permite fazer-se reconhecer e

aceitar” (p. 48).

1.2 Anélise da Conversa Etnometodoldgica

A Analise da Conversa Etnometodolégica (ACE) surge a partir da expansao da
etnometodologia. O movimento etnometodoldgico foi se ampliando, de modo que, a
partir da década de 70, a etnometodologia comeca a dividir-se em dois grupos: analistas
da conversa e sociélogos (COULON, 1995). Assim, seguindo a corrente da qual se
originou, a ACE caracteriza-se por buscar compreender os métodos utilizados pelos
atores sociais enquanto eles desempenham seus diferentes papéis na sociedade.

Como esclarece Garcez (2008), os primeiros analistas da conversa iniciaram
seus trabalhos na década de 60; contudo, apenas em meados da década de 70 eles foram
nomeados como tal, quando os primeiros trabalhos com uma perspectiva propria dessa
nova area de estudos foram publicados.

Desses trabalhos, o artigo Uma simples sistematica para a organizagcdo da
tomada de turnos na conversa, publicado por Sacks, Schegloff e Jefferson, em 1974,
talvez seja 0 mais difundido. Com o objetivo de mostrar que a conversa ndo é um
fendmeno anarquico, mas que as pessoas se organizam socialmente através da fala, os

autores apresentam quatorze caracteristicas da conversa que mostram, diferentemente



do que se pensava, que a conversa € um fendmeno organizado. Entre estas

caracteristicas estao:

(1) A troca de falante se repete, ou pelo menos ocorre.

(2) Na grande maioria dos casos, fala um de cada vez.

(3) Ocorréncias de mais de um falante por vez sdo comuns, mas breves.

(4) Transicdes (de um turno para o préximo) sem intervalos e sem
sobreposicdes sdo comuns. Junto com as transicBes caracterizadas por
breves intervalos ou ligeiras sobreposi¢des, elas perfazem a grande maioria
das transigdes.

(5) A ordem dos turnos nao é fixa, mas variavel.

(6) O tamanho dos turnos ndo é fixo, mas variavel.

(7) A extensdo da conversa ndo é previamente especificada.

(8) O que cada um diz nédo é previamente especificado.

(9) A distribuicdo relativa dos turnos ndo € previamente especificada.

(10)0 namero de participantes pode variar. (SACKS; SCHEGLOFF;
JEFFERSON, 2003, p.14 [1974]).

Essas descricbes mostram que, apesar de ndo terem consciéncia, os falantes se
organizam na construcdo da fala-em-interacdo. Dessa forma, o principal objetivo da
ACE é descrever e explicar as a¢bes sociais empreendidas pelos atores sociais ao se
engajarem em um processo de interacdo social. Nas palavras de Heritage e Atkinson
(1984), apud Garcez (2008, p. 18),

A meta principal da pesquisa em Analise da Conversa vem a ser a descricdo e
explicacdo das competéncias que usam e das quais dependem falantes
quaisquer ao participar de interacdo inteligivel socialmente organizada. No
plano mais elementar, trata-se de um objetivo de descrever os procedimentos
usados por quem conversa para produzir o préprio comportamento e para
entender e lidar com o comportamento dos outros.

A preocupacao da ACE e, entdo, com o estudo da acdo humana mediante a
linguagem. Dessa forma, o foco de interesse da ACE ndo é o estudo da linguagem em si
ou de como a utilizamos, mas a descricdo das agdes sociais praticadas pelos agentes
sociais, mediante o uso da linguagem (GARCEZ, 2008).

Portanto, nessa abordagem, analisamos a fala a fim de desvendarmos as ac¢oes
sociais empreendidas por meio dela. Assim, muita importancia é dada a forma como as
coisas sao ditas e, por isso, as interacOes estudadas a luz das teorias da Analise da
Conversa, obrigatoriamente, necessitam ser gravadas em audio e, logo depois,
transcritas para que as interrupgdes, hesitacOes, pausas, bem como as sobreposicoes,

palavras ditas de forma incompleta, entonacdo ascendente ou descendente, dentre
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outras, sejam marcadas, pois, do contrario, seria dificil que os analistas pudessem se ater
aos detalhes.

Com base em Loder e colaboradores (2008), apresentamos agora trés nogdes que
estdo na base dos estudos desenvolvidos na ACE e cujo entendimento é fundamental
para se compreender os estudos da fala-em-interacdo: sequencialidade, pares adjacentes
e preferéncia.

A nocdo de sequencialidade, como afirma Have (1999), apud Loder e
colaboradores (2008, p. 40), refere-se a nocdo de que “uma coisa leva a outra”. Dito de
outra forma, as acOes realizadas mediante o0 uso da linguagem sdo sempre produzidas
em sequéncia, de modo que, quando uma pessoa fala, sua fala ndo é desordenada ou
desconexa, mas ela leva em consideragdo aquilo que foi dito antes por outra pessoa.

Os pares de adjacéncia séo elocucbes que se organizam sequencialmente aos
pares, formando uma unidade. Essas elocugdes tém como principais caracteristicas: i)
sdo compostas por duas elocucbes (por isso sdo chamadas de pares); ii) séo
posicionadas uma em seguida da outra (o0 que justifica o termo adjacente), mas ha
possibilidades de sequéncias inseridas entre elas, iii) sdo produzidas por falantes
diferentes, iv) sdo ordenadas (a primeira parte sempre vem antes da segunda) e v) séo
relacionadas (ao se enunciar a primeira parte, se restringe a segunda). Exemplos claros
de pares adjacentes sdo 0s pares pergunta-resposta, saudacdo-saudacdo, convite-
aceite/recusa.

A nocdo de preferéncia estd diretamente relacionada a nocdo de pares
adjacentes. Ao se elaborar a primeira parte de um par adjacente, abrimos a possibilidade
de diferentes segundas partes desse par, mas nem todas elas sdo equivalentes em termos
das acOes que desencadeiam. Por isso, para caracterizar essas diferentes trajetorias que
evidenciam essa ndo equivaléncia, estabelece-se a nocdo de preferéncia para sinalizar
que algumas segundas partes sdo preferidas enquanto outras séo despreferidas. Como
explica Loder e colaboradores (2008, p. 51), as elocucGes preferidas “sdo normalmente
mais breves e produzidas tdo logo quanto possivel”, enquanto as despreferidas “sao
normalmente produzidas com atrasos, prefécios, hesitacGes, justificativas”. Assim, o
que evidencia que uma acdo é despreferida é o maior trabalho interacional que ela
demanda no curso da acdo. E importante salientar que o termo preferéncia nio esta

relacionado as intencbes dos falantes, mas as “maneiras como 0s participantes
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demonstram, sequencialmente, uns para 0s outros, suas orientacdes a respeito das suas
préprias agdes em curso” (p.55).

Os primeiros estudos da ACE se preocupavam em analisar detalhadamente como
a fala-em-interacdo € conduzida por si s0, ou seja, a ACE preocupava-se principalmente
em descrever as estruturas e a forma como a conversa é organizada. Atualmente, 0s
estudos nessa area tém tentado relacionar a analise microanalitica — baseada na estrutura
e organizacdo da conversa — e a andlise macroanalitica — que aborda questdes como
identidade, género, raca, entre outros. Dai o surgimento de pesquisas sobre a fala-em-
interagdo em diferentes contextos, tais como: o contexto da saude, o juridico, o

educacional, entre outros.

1.3 A Sociolinguistica Interacional

A Sociolinguistica Interacional (SI) tem sua origem na Antropologia, na
Sociologia e na Linguistica (GARCEZ, 2002) e, segundo Schiffrin (1994), apud Ladeira
(2005), os principais nomes dessa area de estudos sdo John Gumperz e Erving Goffman.

A Sl estd preocupada com o estudo da interacdo humana articulando a
perspectiva linguistica, cultural e social. Seu objetivo é compreender como o
conhecimento gramatical, lexical, sociolinguistico, entre outros, dos falantes sdo por
eles utilizados para produzir e interpretar as acgdes sociais em contexto
(SEMECHECHEM & JUNG, 2012).

Conforme Ribeiro e Garcez (1998, p. 08), a Sl “prop0e o estudo da organizagéo
social do discurso em interacdo, ressaltando a natureza dialégica da comunicagédo
humana e o intenso trabalho social e linguistico implicito na construgdo do significado.”
Dessa forma, essa area de estudos investiga o uso linguistico na interacdo social,
importando-se com as a¢des humanas mediante 0 uso da linguagem e interessando-se
em responder questdes como “0 que esta acontecendo aqui nessa interagdo?” e “como
0s participantes dessa interacdo a desenvolvem?”,

Ao dedicarem-se a essa area de investigacdo da linguagem, Goffman e Gumperz
desenvolveram alguns conceitos, como o conceito de face, enquadre e footing

(Goffman) e pistas de contextualizacdo (Gumperz), os quais sdo fundamentais para a

12



Sociolinguistica Interacional e para nossa analise de dados. Faremos agora uma breve

discussdo de cada um deles.

1.3.1 O conceito de face

No que concerne ao estudo da interagdo face-a-face, ndo se pode deixar a
margem o conceito de face, dado ser este um dos elementos fundamentais na
comunicagdo. Em todas as culturas, valores como dignidade, respeito, educacéo e honra
sdo estimados; exatamente por isso, em uma conversa, 0S interagentes tentam
reivindicar para si esse valor social positivo. Desta maneira, o conceito de face esta
ligado a reputacdo da pessoa, mais especificamente as acfes que se espera que um ser
desempenhe, de acordo com os atributos sociais (éticos e morais) aprovados.

Conforme concepgdo de Goffman (1983), citado por Brigatte (2009), é comum
que as pessoas formem opinides e julguem uma as outras se apoiando em atos verbais e
ndo verbais expostos. Considerando que essa imagem positiva e aprovada socialmente é
algo que pode ser perdida, as pessoas se empenham para resguardar suas faces, atraves
de estratégias de trabalhos de face que séo “acGes realizadas por uma pessoa para tornar
aquilo que esteja fazendo consistente com a face que esta sendo reivindicada hum dado
momento” (GOFFMAN, 1980, p.82-83).

Na concepcao de Shimanoff (1994), apud Pereira & Bastos (1998), trabalhos de
face podem ser caracterizados como uma conduta que, dependendo do tipo, podem
realgar, ameacar e até diminuir as identidades dos membros da interacdo. Logo, as
condutas que sdo inaceitaveis e inviaveis sdo evitadas, a fim de se manter o respeito
reivindicado e evitar o embaraco na interacao.

Diante de uma situacdo de ameaca a face, uma pessoa se empenha para ndo
perder sua imagem positiva, 0 respeito dos outros, enfim, para ndo se inserir em uma
situacdo embaracosa; por isso, busca desenvolver algumas estratégias para defesa de seu
self. Diante de perguntas ameacadoras, umas das estratégias altamente utilizadas sdo as
respostas indiretas e re-orientadas para que o comprometimento com uma determinada
posicao seja evitado e, muitas vezes, para que uma resposta seja adiada por e, assim, se
possa preparar 0 ouvinte para o que sera dito (GOFFMAN, 1980).
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Ademais, elementos de atenuacdo da forga ilocucionaria, bem como elementos
polifonicos, podem ser empregados por quem necessita salvar a face. No que se refere
aos elementos de atenuacdo, frequentemente se faz o uso das hesitagcdes (a exemplo de
recurso com “eh” e “ih” seguidos de uma pausa) e de reformulacdes (com o emprego de
expressoes do tipo “quer dizer” e *“ou melhor”) os quais denotam grau de incerteza e de
possibilidade (GOFFMAN, 1980). Em relacdo ao uso de elementos polifonicos, é muito
comum a insercéo da particula “a gente” como forma de minimizar o comprometimento
individual, atribuindo responsabilidade a mais de uma pessoa.

Os modalizadores, ou seja, a utilizacdo de termos como “eu acho” e “parece”
tém a funcdo de atenuar o comprometimento das pessoas em rela¢do a seus proprios
posicionamentos. As estrategias de relato também séo bastante funcionais quando o que
se pretende é defender sua face; logo, sdo usadas para garantir maior credibilidade, ou
ainda para dar respaldo ao que se expde. (ROSA, 1992; NEVES, 2007).

Para Silveira (1998, p. 44), face é “um construto social” e enquanto tal € publica;
portanto, ela diz respeito ndo ao que um ser pensa de si, mas & maneira COmo 0S outros
0 veem. Em qualquer estratégia de construcédo de face, ndo ha como ignorar o outro, o
ponto de vista deste outro. Assim, sempre se ganha ou perde a face diante de uma
testemunha. Logo, no ato de reivindicar a face, o que importa ndo é a verdadeira opinido
das pessoas, mas a opinido que elas demonstram. Face seria ainda algo variavel
socialmente, visto que cada grupo possui seu conjunto de valores socialmente
aceitaveis, de modo que um atributo positivo em uma determinada comunidade pode

nao o ser em outra.

1.3.2 Enquadre, footing e alinhamento

Enquadre é um conceito inicialmente proposto por Bateson (1972), e
posteriormente desenvolvido por Goffman (1974), que diz respeito a um conjunto de
instrucbes para que o ouvinte possa compreender determinada mensagem. E o
enquadre que determina como devemos interpretar determinada situagdo: como uma
brincadeira, uma ironia, uma acusagdo, um convite, uma piada, uma bronca, etc.

Segundo Tannen & Wallat (1998, p.123),
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a nogdo interativa de enquadre se refere a definicdo do que estd acontecendo
em uma interacdo, sem a qual nenhuma elocugdo (ou movimento ou gesto)
poderia ser interpretado. [...] Para saber qualquer elocucdo, um ouvinte
(falante) deve saber dentro de qual enquadre ele foi composto: por exemplo,
é uma piada? E uma discussao?

Os participantes de uma interacdo estdo sempre introduzindo ou mantendo
enquadres que organizam o discurso e os orienta com relagdo a situagdo interacional.
Para isso, ou para melhor se situarem, frequentemente e naturalmente criam indagacoes
como “o que esta se passando aqui?” e “qual o significado do que esta acontecendo
aqui?”. Como os enquadres sdo responsaveis por situar a metamensagem, indicam como
nos, enquanto membros de uma interacdo, percebemos algo que foi dito ou mesmo
feito. Mais especificamente, seriam principios capazes de definir as situagdes e de
estrutura-las.

Assim, a nogdo de enquadre diz respeito a percepcdo dos interagentes sobre qual
situacdo estaria sendo construida. Seria uma espécie de instrucdo que o falante fornece
ao ouvinte sobre como ele deve entender certa mensagem, facilitando a insercdo dela
em determinado contexto.

Ja o conceito de footing se constréi como um desdobramento do conceito de
enquadre. Segundo Ribeiro e Garcez (1998), “footing representa o alinhamento, a
postura, a posi¢édo, a projecdo do ‘eu’ de um participante na sua relagdo com o outro,
consigo proprio e com o discurso em constru¢do”. Durante o desenvolvimento de uma
interacdo, os footings sdo “introduzidos, negociados, ratificados (ou n&o), co-
sustentados e modificados”, dependendo da maneira como 0s interagentes produzem ou
recebem os enunciados; o que implica que “os footings dos participantes sinalizam
como eles gerenciam a producdo e a recepcdo de um enunciado” (RIBEIRO &
GARCEZ, 1998, p. 70).

Para discutir a nocao de footing, Goffman (1998) faz uma releitura dos papeis
tradicionais de falante e ouvinte em uma interacdo e propde substituirmos esses termos
pelas nocdes de formato de producéo e estrutura de participacdo. Segundo o autor, 0s
termos “falante” e “ouvinte” s@o inadequados uma vez que essas classificacGes levam
em consideracdo apenas 0 sSom, COMO Se 0S recursos nao verbais ndo tivessem
importancia na interacdo. Nas palavras do autor, “os termos ‘falante’ e ‘ouvinte’

implicam que o que esta em questdo € somente o0 som, quando na verdade a visdo é
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organizacionalmente muito significativa também, as vezes até o tato” (GOFFMAN,
1998, p. 76).

Assim, Goffman (1998) critica a definicdo tradicionalmente feita do que seria
ouvinte, uma vez que essa definicdo ndo considera a complexa diferenciacdo de
posicdes de participacdo. O autor afirma que existe uma distin¢cdo entre a condigéo
oficial de participante ratificado no encontro, o ouvinte ratificado, e a condicdo de
participante ndo ratificado. O ouvinte ratificado seria aquele para quem a conversa €
enderecada (a quem serd passado o papel de falante), enquanto o néo ratificado, 0 ndo
oficial, seria 0 que “ouve por acaso” ou ainda propositalmente. Segundo o autor, sdo as
pistas visuais, além dos vocativos empregados, que vao marcar e permitir a distin¢do
(ratificados e ndo-ratificados) entre os participantes da conversa.

Quanto ao conceito de falante, as definicdes tradicionais para esse participante
deixam de enfocar as questdes complexas de formato de producgédo. Assim, Goffman
(1998, p. 87) subdivide esse conceito em animador, autor e responsavel. O animador
seria “a maquina de falar”, a fonte sonora que emite os enunciados. O autor seria aquele
que seleciona 0 que serd expresso e as palavras que melhor expressam o0s sentimentos
gue se deseja. Ja o responsavel diz respeito a instancia que se compromete com o que
foi dito, o ser que possui a posi¢do evidenciada por meio das expressoes, palavras e
postura empregadas perante determinada situagéo.

A estrutura de participacédo e o formato de producéo fornecem a base estrutural
para a analise da mudanca de footing. Assim, apés essa nova classificacdo, € importante
perceber que durante uma interagdo muda-se frequentemente de posi¢do em relagéo ao
que se faz e ao que se diz, ou seja, para atingir determinada meta, com recorréncia
muda-se o alinhamento ou footing, que seria 0 mesmo que modificar o enquadre dos
eventos (GOFFMAN, 1998).

1.3.3 Pistas de Contextualizacéo
As pistas de contextualizagdo, segundo o antropdlogo John Gumperz (1982),

dizem respeito a um conjunto de sinais verbais e ndo-verbais os quais auxiliam os

membros da interacdo no processo de constituicdo de significado, contribuindo para
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situa-los, bem como para tornar a situacdo comunicativa mais clara. Ainda com base em
Gumperz (1982), essas pistas sdo meios através dos quais os falantes marcam e 0s
ouvintes interpretam qual atividade esta sendo desenvolvida naquele momento. Neste
sentido, as pistas de contextualizacdo tém papel fundamental, pois é atraves delas que
temos acesso ao enquadre, elemento tdo importante para a construcéo de sentido.

De acordo com Divan e Arruda (2009), essas pistas ndo sdo apenas linguisticas,
podendo ser de natureza paralinguistica, prosodica ou ndo-vocais, variando de acordo
com o contexto de interacdo. Elas fazem parte do conjunto de elementos que séo
naturalmente produzidos pelas pessoas. As pistas linguisticas dizem respeito & mudanca
de codigo, de linguagem, assim como as escolhas lexicais desempenhadas em uma
conversa. J& as de natureza paralinguistica irdo auxiliar na compreensdo da interagdo
com base na analise de elementos como ritmo, hesitacao e pausas. As pistas de natureza
prosodica envolvem o uso do acento, da entoacdo e do tom especifico para cada
contexto. Por ultimo, questdes como o ato de direcionar o olhar, gesticular e
movimentar o corpo ficam a cargo das pistas ndo-vocais. E relevante o estudo e
conhecimentos de tais pistas pelos interagentes de uma conversa visto que situagdes
como uma simples modificacdo de registro ou codigo pode acarretar uma alteracdo no
enquadre da interacéo.

Quanto a isso, € necessario que se perceba que todas essas pistas estdo
devidamente interligadas, de forma a funcionar como um conjunto que auxilia e permite
que os significados de uma comunicacdo sejam extraidos. Por serem partilhadas
socialmente, essas pistas funcionam como inferéncias do contexto e indicam o0s

objetivos dos participantes nas interagdes.

1.4 Categorizacao de Membros

Diferentemente de alguns sociologos, como Talcott Parsons, que acreditam que
a organizacgdo da vida social independe das interacdes, Sacks defende que a realidade
social € criada pelos interagentes, durante a interacdo face-a-face. Dessa forma, o
interesse desse autor é descrever os métodos que as pessoas utilizam ao criar o mundo

social. Segundo ele, precisamos proceder com cautela ao examinar os métodos que 0s
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membros usam para produzir atividades observaveis e reportaveis, pois, entre esses
métodos, ha modos de gerar categorias, a fim de dar sentido a eventos particulares
(SILVERMAN, 1998).

A forma como as pessoas procedem para categorizar a Si mesmas e aos outros é
0 que Sacks (1972) denominou Membership Categorization Devices. Através desses
dispositivos de categorizacdo, o autor desvenda quais s&80 0S mecanismos que
possibilitam aos atores sociais a acdo de categorizar. O objetivo de Sacks € compreender
como e quando as pessoas fazem descri¢des e delinear os meios atraves dos quais essas
descri¢des sdo produzidas. Através dos estudos realizados por Sacks, percebe-se que
uma pessoa tem uma variedade de caracteristicas que podem estar a ela associadas, mas
que somente no discurso serdo atualizados, através de rétulos categoricos.

De acordo com Arruda (2008), os MCDs foram criados

(...) com o propésito de mostrar a forma como as pessoas organizam seus
mundos em categorias e usam estas categorias, e as caracteristicas por elas
implicadas, para se identificar e identificar os outros. Podendo ser entendida,
ainda, como 0 modo como as pessoas usam a linguagem para organizar €
reorganizar os objetos do mundo em colecdes de coisas (ARRUDA, 2008,
p.62)

Sacks (1995) afirma que chegou ao mecanismo central da organizacao social ao
observar conversas entre pessoas desconhecidas, especialmente o inicio dessas
interages. De fato, ndo é raro encontrarmos alguém com quem nunca conversamos e
fazermos perguntas como: Onde vocé mora? O que vocé faz? De onde vocé é? Vocé é
casado? Vocé tem filhos? Sacks (1995) afirma que esse tipo de pergunta invoca
categorias, como residéncia, ocupacdo, estado civil, etc., que nos permitem descobrir
muito sobre as pessoas. A tarefa inicial de Sacks foi descrever os detalhes contidos
nessas perguntas, de modo a garantir essa descrigdo através das ocorréncias, ao invés de
fazer descricOes de forma abstrata.

Sacks defende que existe uma classe de conjuntos de categorias. Como esclarece

0 autor,

Por “conjunto de categorias” eu quero dizer apenas isto: um conjunto que €
composto de um grupo de categorias. HA mais de um conjunto, cada um dos
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quais pode ser identificado, e eles tém propriedades comuns. E € isso que eu
quero dizer ao referir-me a eles como uma classe *(SACKS, 1995, p.40).

Sacks (1995) discute trés caracteristicas das classes de categorias. A primeira
delas € que essas classes sdo “which-type sets”, o que significa que independentemente
do nimero de categorias que um conjunto contém, e sem considerar a adi¢do ou
subtracdo de categorias para esse conjunto, as categorias de cada conjunto classificam
uma populacdo. Segundo Sacks (1995), esses conjuntos sdo do tipo sexo, idade, raca,
religido, etc. e ele afirma que em cada conjunto ha categorias que podem classificar
qualquer membro da populagdo. O autor denominou essas categorias de “wich-type
sets” porque perguntas sobre qualquer uma dessas categorias podem ser formuladas
utilizando-se a formula “Qual / determinada categoria / vocé €?” e “nenhuma” ndo pode
ser um membro de qualquer uma das categorias.

A segunda caracteristica das classes de categorias é que elas sdo ricas em

inferéncias.

Com isso, quero dizer que uma grande quantidade de conhecimento que os
membros de uma sociedade tém sobre a sociedade é armazenado em termos
dessas categorias. E por "armazenados em termos de" quero dizer que muito
conhecimento tem algum termo de categoria a partir dessa classe como seu
contetdo. E a caracteristica rica em inferéncia destas categorias constitui
outra garantia de sua ocorréncia em partes iniciais de primeiras conversas.
Quando vocé recebe alguma categoria como uma resposta a uma pergunta
“qual”-tipo, vocé pode sentir que vocé sabe muito sobre a pessoa, e pode
facilmente formular topicos de conversa baseado no conhecimento
armazenado em termos dessa categoria® (SACKS, 1995, p. 40/41).

A terceira caracteristica € que qualquer membro, de qualquer categoria, €
supostamente um representante dessa categoria para a finalidade de uso de qualquer
conhecimento que é armazenado por referéncia a essa categoria. Para exemplificar,
Sacks diz que ao encontrar um estrangeiro nos Estados Unidos, alguém pode lhe
perguntar a situacdo politica de Gana ou se eles apreciam a comida americana, sem

saber se esse estrangeiro € um membro do Clube Gourmet da Franca, ou se ele nunca

! By “categories set” | mean just that: A set which is made up of a group of categories. There are more
than one set, each one of which can be named, and they have common properties. And that is what | mean
by referring to them as a class.

2 By that | mean, a great deal of the knowledge that members of a society have about the society is stored
in terms of these categories. And by ‘stored in terms of” | mean that much knowledge has some category
term from this class as its subject. And the inference-rich character of these categories constitutes another
warrant for their occurrence in early parts of first conversations: When you get some category as an
answer to a 'which' -type question, you can feel that you know a great deal about the person, and can
readily formulate topics of conversation based on the knowledge stored in terms of that category.
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comeu fora de casa, ou se ele ndo estd muito interessado em comida, ou se é apenas um
cidaddo comum.

Sacks (1995, p.42) utiliza o exemplo das especulagdes que aconteceram por
razdo da morte do presidente Kennedy para demonstrar um tipo especial de ocorréncia,
que proporciona uma Vvisdo da tensdo vivida pelas pessoas, enquanto aguardavam a
descoberta de qual delas seria condenada por ter cometido tal ato. O autor afirma que
nessa época as pessoas tentavam descobrir o significado desse evento, invocando
categorias como: “Foi um de nos republicanos de direita? Foi um de nos negros? Foi um
de nos judeus?”. Silverman (1998) discute que, ao levantar tais questdes, as pessoas
confiavam em seu conhecimento de senso comum de como categorias como “judeus”,
“negros” ou “republicanos de direita” estavam relacionadas a certas caracteristicas ou
atividades.

Para melhor ilustrar a nocdo de dispositivos de categorizacdo de membros,
Sacks utiliza um exemplo retirado das duas primeiras frases de uma histéria contada por
uma crianca: “O bebé chorou. A mamae o pegou no colo”. O autor afirma que, mesmo
que as identidades de bebé e mamée fossem apagadas, (X chorou. Y o pegou no colo)
provavelmente entenderiamos X como bebé e Y como um adulto, possivelmente a mée
do bebé. Sobre isso, o autor faz os seguintes questionamentos: por que entendemos X
como um bebé e ndo outra categoria e, ao entendermos dessa forma, por que
acreditamos que Y € um adulto, provavelmente a mae do bebé? E por que entendemos
que o choro do bebé foi o motivo que fez com que a mée pegasse o bebé?

N&o ha esclarecimentos na fala da crianga de que a “mamé&e” é a mae do bebé e
nem que o motivo de ela o ter pegado no colo foi 0 seu choro; contudo, essas sdo duas
suposicOes que fazemos automaticamente. A crianga presumiu que Seus ouvintes
conseguiriam fazer as conex0es entre suas palavras e 0s arranjos sociais que elas
representavam. Por isso, o interesse de Sacks € desvendar como conseguimos
compreender a histéria de X e Y da forma como a compreendemos. O autor afirma que
iSsO ndo acontece por magica. Ele acredita que conseguimos entender essa historia tal
como a compreendemos porque inferimos que as categorias bebé e mamée pertencem a
uma colec¢do que inclui também outras categorias como avo, avo, tio, tia, filho, filha,

entre outros, e que chamamos de familia.
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Assim, para Sacks, os dispositivos de categorizacdo se constituem pelas cole¢cfes
de categorias e pelas regras de aplicacdo dessas categorias. Segundo Sacks (1968),
citado por Alencar (2008, p. 117), essas colecfes sdo “agrupamentos naturais de
categorias de afiliacdo. Esses agrupamentos de categorias em colecfes ndo se constroem
sob uma propriedade légica das categorias, mas a partir do raciocinio pratico do senso
comum dos membros da sociedade”. Assim, é importante salientar que essas categorias
associadas as cole¢des ndo sao rétulos estaveis, determinados, mas representam o modo

de ver do senso comum. Quanto as regras de aplicacéo, estas sdo duas:

1. Regra da economia: um unico termo € suficiente para descrever um membro.

2. Regra da consisténcia: uma mesma categoria pode ser utilizada para se referir a
um grupo de pessoas da mesma populacdo. Outras categorias da mesma colegédo
também podem ser utilizadas para se referir a qualquer membro desse grupo
(ALMEIDA, 2009).

Segundo a abordagem de Sacks, 0s mecanismos de categorizagcdo servem para
identificar as pessoas. Como bem expbe Arruda, “(..) as acbes de
categorizacao/identificacdo, especialmente as que dizem respeito aos individuos, estardo
intrinsecamente ligadas aos papéis e as identidades assumidas por eles durante as suas
interacdes” (ARRUDA, 2008, p.62).

Assim, uma pessoa possui uma infinidade de caracteristicas e atributos de
identidade a ela associados, mas esses serdo atualizados apenas no aqui e agora da
interacdo. Analisar as categorias utilizadas na fala é verificar como as escolhas, nas
formas de descrever a si mesmos e aos outros, carregam consigo implicacfes
significativas. Quando descrevemos outras pessoas ou nds mesmos, ha uma questdo de
selecdo, ja que muitas possibilidades de descri¢do sdo possiveis. De acordo Silverman
(1998), quando lemos 0 mesmo acontecimento em jornais diferentes, percebemos que
cada jornal utiliza diferentes categorias para descrever 0 mesmo evento. Essas
rotulacbes revelam nosso olhar e nossa apreciacdo sobre as pessoas e seus
comportamentos.

N&o h4, entdo, descricdes neutras, estas sdo ricas em inferéncias, tendo em vista

que fortes expectativas e convencdes estdo associadas a elas. Categorias, ndo somente
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nos proveem com rétulos que nos permitem referir a pessoas, mas também fornecem
recursos inferenciais através dos quais podemos entender e interpretar o comportamento
descrito e designado pelas pessoas. Desse modo, categorias podem ser vistas como
possuidoras de predicativos categoricos e locais para a imputacdo de expectativas
convencionais, direitos e obrigacOes referentes a atividades esperadas ou apropriadas
para uma dada categoria que se queira executar (HUTCHBY & WOOFFITT, 1998).

1.5 Diversidade linguistica e preconceito

Apesar da relacdo entre linguagem e sociedade ser totalmente reconhecida na
atualidade, como nos lembra Oliveira (2008), nem sempre o contexto social foi
considerado como objeto de investigacdo linguistica. O proprio Saussure, considerado o
pai da linguistica, excluiu o social de seu objeto de estudo ao conceber a lingua como
uma entidade abstrata, composta do significante (imagem acustica) e do significado

(representacdo mental do significante).

Para ele [Saussure] o fato de ser a lingua uma instituicdo social €
simplesmente um principio geral, uma espécie de exortagdo que muitos
linglistas estruturalistas retomardo depois dele, sem nunca prover os meios
heuristicos para assumir essa afirmacdo: da-se como certo o carater social da
lingua e se passa a outra coisa, a uma lingiistica formal, a lingua ‘em si
mesma e por si mesma’” (CALVET 2002, p. 15-16).

O campo tedrico da Linguistica Moderna, fundada por Ferdinand de
Saussure, no inicio do século XX, concebe a lingua como um sistema abstrato de
formas signicas que se relacionam por meio de combinacéo (relacdo sintagmatica) e de
oposicdo (relacdo paradigmatica). Para Saussure, a linguagem € formada por duas
partes: a lingua e a fala. A primeira é definida como um sistema abstrato de regras,
enquanto a fala é considerada o uso dessas regras; entretanto, para Saussure, uma ndo
existe sem a outra. Saussure elege a lingua como objeto de estudo da Linguistica por
considerar que esta € homogénea e passivel de analise interna. Dessa forma, ao se
excluir a fala do objeto de estudo da Linguistica, ficam de fora as questdes relativas a
constituicdo do sujeito, a sua relacdo com o social. Assim, Saussure considera a lingua
um fato social, mas social apenas no sentido de compartilhada por todos os membros de

uma comunidade linguistica.
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Conforme nos mostra Oliveira (2008),

Somente com o advento da Sociolinguistica Variacionista, nos Estados
Unidos, nos anos 60 do século XX, é que os fatores sociais, sob forma de
varidveis intervenientes no uso linguistico, passaram a ser considerados
efetivamente na investigacdo desses usos. Assim, a diversidade linguistica
ganhou relevancia como objeto de pesquisa, relacionada a identidade social
do emissor, do receptor, as marcas do contexto social e ao julgamento do
préprio uso e do uso dos interlocutores (OLIVEIRA, 2008, p. 117-118).

A partir desse momento, diferentes variantes passaram a ser consideradas no
estudo da lingua e os diferentes comportamentos dos falantes ao se utilizar a lingua
foram assumidos como tracos identitarios, marcas individuais de um individuo e de sua
comunidade linguistica.

Hoje é consenso que a variagdo é uma caracteristica de todas as linguas humanas
e que ela sempre existira, independente de quaisquer normas. Como exemplifica Naro
(2012), basta compararmos o portugués com o latim, ou mesmo o portugués que
falamos hoje com o portugués da época medieval para percebermos mudangas em todos
0s niveis: semanticos, sintaticos, morfologicos, etc. A lingua se modifica no tempo e se
diversifica no espago, assim como a humanidade evolui e se modifica com o passar do
tempo. Ela estd sujeita a transformacdes e, por isso, quando se fala em lingua
portuguesa, fala-se em diversas formas de expressao, ndo existindo, pois, uma variedade
unica.

Assim, impor a variedade padrdo da lingua é desconsiderar a existéncia de
diferentes formas que a lingua assume e afirmar que a lingua usada pela grande maioria
dos alunos esta errada. Por isso, os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) propdem
um ensino da lingua que vislumbre seus diferentes usos, como pode ser observado neste

excerto do mencionado documento

No ensino-aprendizagem de diferentes padrdes de fala e escrita, 0 que se
almeja ndo é levar os alunos a falar certo, mas permitir-lhes a escolha da forma
de fala a utilizar, considerando as caracteristicas e condi¢es do contexto de
producdo, ou seja, € saber adequar 0S recursos expressivos, a variedade de
lingua e o estilo as diferentes situagdes comunicativas: saber coordenar
satisfatoriamente o que fala ou escreve e como fazé-lo; saber que modo de
expressdo é pertinente em funcao de sua intencdo enunciativa, dado o contexto
e os interlocutores a quem o texto se dirige. A questdo ndo é de erro, mas de
adequacdo as circunstancias de uso, de utilizacdo adequada da linguagem
(BRASIL, 1988, p.31).
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Sendo a varia¢do uma caracteristica de todas as linguas humanas, quando se fala
em lingua portuguesa, fala-se em diversas formas de expressdo, ndo existindo, pois,
uma variedade fixa. Contudo, por muito tempo acreditou-se que as crian¢as que ndo
utilizavam a lingua da mesma forma como ela era ensinada na escola ndo conseguiam
obter éxito escolar e, por isso, elas faziam parte de um triste quadro educacional entdo
chamado “fracasso escolar das minorias” (SOARES, 1986).

Até a década de 1960, pensava-se que a forma de utilizar a lingua era uma
habilidade inata do ser humano (GUMPERZ & COOK-GUMPERZ, 2008; SOARES,
1986). De acordo com Gumperz & Cook Gumperz (2008), na tentativa de combater
essa visdo do “inatismo”, a partir da década de 1960 pesquisas sistematicas em
educacdo, sobre a linguagem, comecaram a surgir. Alguns pesquisadores néo
acreditavam que a forma de utilizacdo da lingua era uma habilidade inata, mas que o
convivio das criangas pobres com suas familias resultava em um déficit linguistico
dessas criancas, e esse seria o fator responsavel pelo fracasso escolar das classes menos
favorecidas.

Conforme Soares (1986), essa ideologia, que ela chama de ideologia da
deficiéncia cultural, afirma que a responsabilidade pela diferenga no rendimento escolar
dos alunos séo as desigualdades sociais. Assim, os alunos mais pobres apresentariam
“déficits” consequentes de uma deficiéncia cultural, pois um meio pobre ndo daria ao
individuo oportunidade de contato com objetos culturais e experiéncias variadas.
Consequentemente, as criancas provenientes de familias pobres teriam deficiéncias
afetivas, cognitivas e linguisticas, e isso explicaria sua incapacidade de aprender e seu
fracasso escolar.

Porém, esses argumentos de que as criancgas das classes dominadas ndo tinham
éxito escolar devido ao modo como essas usavam a lingua, ou seja, devido ao uso de
variantes ndo padronizadas, estava totalmente em desacordo com as descobertas feitas
pela Linguistica. Ao longo do século XX, pesquisas sobre uma grande variedade de
linguas revelaram que a “relacdo entre falar e pensar ndo era tdo simples quanto
proposta na tese da privagédo/déficit” (GUMPERZ & COOK-GUMPERZ, 2008, p. 56).

Assim, diante da necessidade de se explorar melhor esse assunto e suas
consequéncias para a educacao, entra em cena a Sociolinguistica, que muito contribuiu

para o entendimento das diferengas linguisticas. A Sociolinguistica € uma das subareas
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da Linguistica e estuda os usos da lingua nas comunidades de fala, atentando-se para a
relacdo entre os aspectos linguisticos e sociais. Segundo Mollica (2012, p.09), “esta
ciéncia se faz presente num espaco interdisciplinar, na fronteira entre lingua e
sociedade, focalizando precipuamente os empregos linguisticos concretos, em especial
os de carater heterogéneo”. Assim, essa disciplina trouxe uma nova abordagem para o
estudo dos problemas linguisticos em educacéo e logo “ficou claro que os pressupostos
sobre o discurso dos estudantes de minorias (...) simplesmente eram infundados”
(GUMPERZ & COOK-GUMPERZ, 2008, p. 56).

Pesquisas mostraram que as mesmas criangas que eram consideradas sem
habilidade verbal, na sala de aula, se comunicavam perfeitamente com seu grupo de
amigos, fora da sala de aula. As variedades linguisticas que elas utilizavam ndo eram a
variedade padrdo, mas refletiam principios gramaticais tdo sistematicos e complexos
guanto aos da lingua padréo.

A partir desse momento, comegou a haver um entendimento de que a variacdo é
uma caracteristica de todas as linguas e que ndo faz sentido falar em lingua deficiente. O
assunto passou a ser compreendido como uma questdo de adequacdo da variante a
situacdo de uso da lingua e, nesse aspecto, o antropdlogo americano Dell Hymes teve
contribuicdo fundamental.  Segundo Bortoni-Ricardo (2004), apdés a dicotomia
competéncia/desempenho proposta por Chomsky, alguns pesquisadores fizeram criticas
e reformulacdes sobre essa teoria e a principal reformulacéo foi feita por Dell Hymes,
em 1966. A principal critica desse autor em relacdo a competéncia linguistica é que esse
conceito ndo consegue explicar questdes relacionadas as variantes linguisticas, seja ela
interindividual ou intraindividual. Assim, esse pesquisador propds o conceito de
competéncia comunicativa, que continha ndo apenas as regras para a producdo de
sentencas, mas também as normas sociais e culturais que definem a adequacéo da fala.
Dessa forma, a competéncia comunicativa de um falante Ihe permite saber o que falar e
como falar com quaisquer interlocutores, em quaisquer contextos, pois quando um
falante faz uso da lingua, ele ndo sO utiliza regras para produzir sentencas bem
formadas, como também normas de adequacao ao contexto comunicativo.

A competéncia comunicativa seria um conjunto de habilidades e conhecimentos
necessarios para que os falantes de uma comunidade linguistica possam se entender, ou

seja, tal competéncia seria a nossa capacidade de interpretar e usar, de maneira
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adequada, o significado social das variedades linguisticas, em quaisquer circunstancias.
A idéia de competéncia comunicativa leva em conta ndo s6 aspectos puramente
linguisticos, mas culturais e contextuais. Assim, as pessoas seriam competentes para
usar a lingua em determinados contextos, mas ndo necessariamente em outros. A idéia
central de Dell Hymes € que a lingua deve se adequar aos diferentes contextos de uso, e
ndo o contrario (BORTONI-RICARDO, 2004).

Conforme apontam Gumperz & Cook-Gumperz (2008),

Né&o existe razdo para supor que criangas cuja gramatica cotidiana se afaste
do padrdo escolar possam ser consideradas carentes dos pré-requisitos
cognitivos necessarios para a aprendizagem. As politicas educacionais da
época simplesmente ndo reconheciam o que esta envolvido nas situacfes de
diversidade linguistica, nas quais os individuos que falam diferentes
variedades discursivas tém sistemas gramaticais e culturais separados, mas
equivalentes (GUMPERZ & COOK-GUMPERZ, 2008, p. 57).

ApOs esses novos estudos, surgiu entdo uma nova tese para tentar explicar a
causa do fracasso escolar das minorias: a ideologia das diferencas culturais. De acordo
com essa teoria, os padrdes culturais dos grupos dominantes sdo considerados
superiores e legitimos enquanto os padrbes culturais das classes dominadas sdo
considerados inferiores. O que acontece € que a escola assume e valoriza a cultura das
classes dominantes apresentando aos alunos esses padrfes culturais como 0s “Unicos
certos”, e 0s que sdo usados pelos alunos de classe popular como errados (SOARES,
1986).

Soares (1986) afirma que os testes e provas a que o0s alunos séo submetidos séo
culturalmente preconceituosos, que supde conhecimento de informacdes as quais sdo
proprias do universo cultural das classes dominantes. Dessa forma, a autora defende que
o aluno pobre fracassa porque sua cultura é diferente. Assim, a responsabilidade pelo
fracasso escolar ndo seria do aluno, mas da escola, que transforma a diferenga em
deficiéncia.

Tanto a ideologia do déficit linguistico/deficiéncia cultural quanto a ideologia
das diferengas culturais tém a linguagem como o mais forte argumento para tentar
explicar as causas do fracasso escolar para os alunos das camadas populares. Engquanto
aquela acredita no conceito de deficiéncia linguistica, esta afirma ndo existir uma
linguagem inferior a outra, mas diferencas entre a linguagem socialmente privilegiada e

a linguagem das camadas populares.

26



Segundo Soares (1986), a linguagem tem um papel central nessas ideologias
devido a sua importancia cultural — a linguagem é produto da cultura e o principal
instrumento para sua transmissdo. Assim sendo, confrontar ou comparar diferentes
culturas significa confrontar ou comparar os usos da lingua em diferentes culturas. Para
a autora, o uso da lingua na escola causa discriminaces e fracasso uma vez que o aluno
utiliza variantes linguisticas estigmatizadas pela escola e sofre preconceitos linguisticos,
0 que causa uma dificuldade de aprendizagem visto que a escola exige a variante-padrédo
socialmente prestigiada.

Segundo Soares (1986), embora a escola brasileira seja uma escola para o povo,
esta escola é, na verdade, contra o povo, dado o fracasso escolar e a evasdo dos alunos
das classes dominadas. De acordo com a autora, a escola tem se mostrado incompetente
para a educacdo das camadas populares e a principal causa do fracasso escolar seria o
conflito entre a linguagem privilegiada na escola, a linguagem das classes de prestigio, e
a linguagem das camadas populares, que a escola censura e estigmatiza.

Bourdieu (2008) faz uma interesante discussdo sobre a relagdo entre os usos da
lingua e o poder simbdlico a eles atrelado. Para Bourdieu (2008), a relacdo de
comunicacgdo linguistica ndo é apenas uma operacgdo de codificagdo-decodificagdo, mas
uma relacdo de forca simbdlica, determinada pela estrutura do grupo social em que
ocorre a comunicagdo. Assim, para que se entenda os usos da lingua, deve-se estudar as
posicdes dos interlocutores na estrutura das relacdes de forca simbdlica. O autor usa
uma terminologia da economia para falar das relacdes das comunicagdes linguisticas.
De acordo Bourdieu (2008), assim como ha uma economia das trocas materiais, ha
também uma economia das trocas simbolicas e, portanto, uma “economia das trocas
linguisticas”. Assim, uma analise da “economia das trocas linguisticas” pode explicar 0s
problemas existentes na interacdo verbal, inclusive na situacéo escolar.

O autor explica que toda situacdo linguistica funciona como um mercado em que
0s bens que se trocam sdo as palavras. Porém, o preco do produto linguistico depende
ndo s6 das mensagens que veicula, mas também da posic¢ao social a que pertence quem
0 produz. Dessa forma, ndo é apenas o dominio que cada um tem da linguagem que esta
em jogo, mas, principalmente, as relagcbes sociais existentes entre os interlocutores,
determinadas por suas posi¢des sociais. 1sso explica o fato de que algumas pessoas

quando falam sdo respeitadas e acreditadas enquanto outras podem se expressar com um
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contetdo idéntico, mas seu discurso ndo obtém o mesmo reconhecimento e valor.
Apesar das duas pessoas disporem da mesma competéncia linguistica, esta competéncia
s0 se transforma em *“capital linguistico” se a posicdo do falante no “mercado
linguistico” tiver poder e dominacéo.

Desse modo, o valor social dos “produtos linguisticos” nédo lhe é atribuido por
qualidades intrinsecas, mas pela relagdo entre o sistema de diferencas linguisticas e o
sistema de diferengcas econbémicas e sociais. Essa economia das trocas linguisticas €
fundamental para a compreensdo dos problemas da linguagem que acontecem nos
contextos escolares das camadas populares. A unificacdo do mercado cultural e
linguistico é resultado da legitimidade conferida aos bens simbolicos préoprios dos
grupos social e economicamente dominantes. Assim, transforma-se em capital cultural e
linguistico a cultura e a linguagem desses grupos e, consequentemente, a cultura e a
linguagem dos grupos dominados sofrem um processo de depreciacao.

Corroborando com as afirmacgdes de Bourdieu (2008), Bagno (2003) afirma que
0 preconceito linguistico, na verdade, ndo existe. De acordo com este autor, 0
preconceito linguistico €, de fato, um profundo preconceito social. O autor argumenta
que a nocdo de erro na lingua ndo € estatica, mas varia de acordo com quem a utiliza.
Assim, quando uma pessoa das camadas populares utiliza uma variante nao-padrao,
considera-se que esta pessoa esta falando errado, mas se quem desvia da norma padrao é
uma pessoa das classes privilegiadas, uma pessoa letrada, o fato passa despercebido ou
considera-se que foi apenas um descuido. Com base nisso, Bagno (2003, p. 29) afirma
que “(...) 0 que esta sendo avaliado ndo € apenas a lingua da pessoa, mas sim a propria
pessoa, na sua integralidade fisica, individual e social”. Dessa forma, quanto menos
prestigio social tiver uma pessoa, mais erros serdo encontrados na sua forma de utilizar
a lingua.

Assim, embora os estudos linguisticos venham demonstrando, desde a década de
60, que todas as variedades linguisticas sdo equivalentes quanto a sua complexidade e
eficiéncia comunicativa, uma variedade da lingua portuguesa foi eleita como variedade
“padrdo”, e considerada como a Unica variedade correta, enquanto as demais foram
consideradas erradas. Essa forma de conceber as possibilidades de uso de uma lingua
evidencia uma valorizagcdo das classes privilegiadas, garantindo seu controle social,

politico e econdmico, enquanto as classes menos favorecidas sao inferiorizadas.
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Apo6s ter discutido sobre a Analise da Conversa Etnometodologica, a
Sociolinguistica Interacional, a Categorizacdo de Membros e a Diversidade Linguistica,
ferramental utilizado como embasamento teorico para a analise de dados desta pesquisa,

passo agora aos passos metodologicos percorridos a fim de implementar este estudo.
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2. PRESSUPOSTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo apresentaremos o caminho metodol6gico o qual percorremos a
fim de alcancarmos os objetivos propostos a este estudo. Inicialmente, faremos uma
breve exposicdo da natureza da pesquisa qualitativa, passando por sua origem e
mostrando como esse tipo de pesquisa evoluiu na atualidade. Em seguida,
descreveremos as estratégias de coleta de dados utilizadas e apresentaremos a escola e
os participantes envolvidos neste estudo. Por fim, faremos algumas consideracgdes

relacionadas a ética na pesquisa.

2.1 O paradigma da pesquisa qualitativa

A pesquisa qualitativa comecou a ser desenvolvida na Antropologia e Sociologia
em fins do século XIX e inicio do século XX, mas foi apenas no seculo XX, mais
precisamente nos anos 70, que os métodos da pesquisa qualitativa foram aderidos por
diversos campos das ciéncias humanas (SCHWANDT, 2006; ANGROSINO, 2009).

Conforme afirma Schwandt (2006), a investigacdo qualitativa surgiu como um
movimento reformista que continha “multiplas criticas epistemoldgicas, metodoldgicas,
politicas e éticas da pesquisa cientifica social em campos e disciplinas que favoreceram
estratégias de pesquisa experimental, quase-experimental, correlacional e da pesquisa
feita através de levantamentos” (SCHWANDT, 2006, p. 193). O autor afirma que
embora ndo haja um consenso sobre o que seja uma pesquisa qualitativa legitima, os
pesquisadores desse paradigma tém em comum uma rejeicdo ao ceticismo, a
epistemologia fundacionalista, ao raciocinio instrumental e a antropologia filosofica do
desengajamento, principios que tinham marcado a ciéncia social predominante
(SCHWANDT, 2006, p. 194).

Segundo Denzin & Lincoln (2006), a pesquisa qualitativa nasceu a partir do
interesse em compreender o outro. Esse *“outro” era essencialmente uma pessoa
primitiva, ndo-branca, proveniente de uma cultura estrangeira considerada menos
civilizada do que a cultura pesquisada. Entretanto, na atualidade, a pesquisa qualitativa

se expandiu para estudos em qualquer comunidade onde haja pessoas interagindo em
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cenarios naturais e ganhou espaco em diversas outras areas como a educagdo, a saude,
0s campos de estudo da linguagem, a psicologia, etc. Esses autores caracterizam a

pesquisa qualitativa como

(...) um conjunto de praticas materiais e interpretativas que ddo visibilidade
ao mundo. Essas praticas transformam o mundo em uma série de
representacdes, incluindo as notas de campo, as entrevistas, as conversas, as
fotografias, as gravac@es e os lembretes. Nesse nivel, a pesquisa qualitativa
envolve uma abordagem naturalista, interpretativa, para 0 mundo, 0 que
significa que seus pesquisadores estudam as coisas em seus cenarios naturais,
tentando entender, ou interpretar, os fendbmenos em termos dos significados
que as pessoas a eles conferem (DENZIN & LINCOLN, 2006, p. 17).

Como indica Flick (2009), a pesquisa qualitativa ndo é mais definida como a
pesquisa ndo quantitativa, mas dispde de caracteristicas proprias. O autor afirma que a
pesquisa qualitativa “usa o texto como material empirico (em vez de nimeros), parte da
nogdo da construcdo social das realidades em estudo, esta interessada nas perspectivas
dos participantes, em suas praticas do dia a dia e em seu conhecimento cotidiano
relativo a questdo em estudo” (FLICK, 2009, p. 16). Diferentemente da pesquisa
quantitativa, que se baseia em hipOteses previamente estabelecidas, a pesquisa
qualitativa vai sendo direcionada no decorrer do processo de investigagdo, através da
utilizacdo do método de inducdo analitica o qual parte de questdes particulares a fim de
chegar a formulac@es universais.

Angrosino (2009) observa que, apesar de existirem diferentes enfoques teoricos,
epistemoldgicos e metodoldgicos na pesquisa qualitativa, é possivel identificar algumas

caracteristicas comuns na forma como essa abordagem de pesquisa é feita:
1. A pesquisa qualitativa é desenvolvida em cenarios naturais;

2. N&o ha formulacdo de hipoteses para serem testadas, ao contrario, 0s conceitos

e hipdteses sdo desenvolvidos no decorrer no processo de pesquisa;

3. Os métodos e a teoria devem ser adequados ao que se esta investigando, caso

contrario, eles precisam ser adaptados ou novos métodos deverao ser desenvolvidos;

4, O pesquisador tem importancia fundamental no processo de pesquisa, tanto pela

sua presenca como pesquisador, quanto pela sua experiéncia no campo;
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5. O contexto e 0s casos sdo importantes para se entender uma questdo em estudo
— um grande numero de pesquisas qualitativas tem sido desenvolvidas como estudo de

casos € 0 caso é importante para entender o que esta sendo estudado;

6. A transformacgdo de situagdes sociais complexas em textos transcritos para

andlise tem sido uma preocupacao central da pesquisa qualitativa;

7. As abordagens de definicdo e avaliagdo da pesquisa qualitativa devem ser

discutidas de forma particular a abordagem especifica utilizada.

Como afirmam Denzin & Lincoln (2006, p.205), “a investigacdo qualitativa
baseia-se em uma profunda preocupagdo com a compreensédo do que 0S outros seres
humanos estdo fazendo ou dizendo”. Segundo esses autores, esse tipo de pesquisa visa a
abordar o mundo natural a fim de entender e explicar os fendmenos sociais que nele
ocorrem, através da analise de experiéncias de individuos separadamente ou em grupo,
do exame de interacOes e comunicagdes entre as pessoas e da investigacdo de
documentos ou tracos semelhantes de experiéncias ou interaces (ANGROSINO, 2009,
p. 8).

Assim, esta pesquisa se caracteriza como uma pesquisa qualitativa uma vez que
seu intuito é compreender as a¢cBes humanas através da fala em interacdo. Atraves da
andlise da fala em interagdo em grupos focais, revelaremos as a¢fes dos participantes, a
fim de desvendar o olhar destes sobre a lingua que utilizam todos os dias em suas

praticas cotidianas.

2.2 Estratégias de coleta de dados

Os investigadores qualitativos podem coletar os dados de sua pesquisa através de
maultiplas técnicas. Segundo Creswell (2007), esses procedimentos de coleta envolvem

quatro tipos basicos:

1. As observacges, nas quais 0 pesquisador toma notas de campo sobre as
atividades desempenhadas pelos sujeitos da pesquisa;
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2. As entrevistas, através das quais o pesquisador conhece melhor o participante,

suas visoes e opinides;

3. A coleta de documentos os quais podem ser publicos ou privados, dependendo

dos objetivos da pesquisa;

4, Materiais audio-visuais como fotos, objetos de arte, fitas de audio ou de video.

Nesta pesquisa, todos esses procedimentos foram utilizados. Primeiramente, a
fim de me aproximar e conhecer melhor os participantes desta pesquisa, observei as
aulas de lingua portuguesa na turma pesquisada por um periodo de aproximadamente
um meés. Depois desse periodo, utilizei a técnica de grupo focal, com gravacdo das
discussoes, para a coleta de dados. E para complementar e ampliar o meu conhecimento
sobre os participantes, e também sobre a escola, também tive acesso a documentos que
fazem parte da rotina escolar. A seguir, passo a descricdo de cada uma das técnicas

utilizadas.

2.2.1 A Observacao Participante

Embora esta investigacdo ndo se classifique como uma pesquisa etnografica —
visto que uma etnografia requer um compromisso de longo prazo em campo e, N0 caso
deste estudo, a pesquisa de campo foi feita em apenas um més — utilizamos, nesta
pesquisa, uma das principais técnicas de coleta de dados da etnografia — a observacgéo
participante.

A observacdo participante €, na verdade, um estilo pessoal adotado pelo
pesquisador em campo, ndo é um método de pesquisa. Conforme Angrosino (2009), “a
observacao participante ndo €, por si mesma, um método de pesquisa — ela € um
contexto comportamental a partir do qual um etndgrafo usa técnicas especificas para
coletar dados” (ANGROSINO, 2009, p.33-34).

Como mostra 0 autor, a observacao participante ndo € um fendmeno isolado,
mas se constitui em uma série de passos que envolvem, entre outras coisas, (a) a selecédo
do local onde se vai fazer a investigacdo; (b) o acesso a comunidade; (c) o treinamento
de colaboradores, quando isso for necessario; (d) a tomada de notas em campo; (e) o
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discernimento de padrdes de andlise e (f) o alcance da saturacdo teorica, que acontece
guando os novos dados apenas repetem os dados pré-existentes.

De acordo com Angrosino (2009), quando a observacdo comecou a ser utilizada
como instrumento de pesquisa, ela era considerada “ndo-reativa”. Entretanto, como bem
aponta o autor, a observacdo sempre requer um contato, em maior ou menor escala, com
as pessoas observadas. Dessa forma, o autor cita Gold (1958), que distingue o
observador em quatro categorias, dependendo do envolvimento do observador em

campo:

1. Observador invisivel — o pesquisador fica 0 mais separado possivel do campo
de estudo;

2. Observador-como-participante — o pesquisador faz observagdes por um breve
periodo de tempo. Ele é conhecido e reconhecido, mas se relaciona com os participantes

apenas como pesquisador;

3. Participante-como-observador — o pesquisador estd bem integrado ao grupo,
mais envolvido com as pessoas e é considerado um amigo do grupo, porém suas

atividades de pesquisa ainda sdo reconhecidas;

4. Participante totalmente envolvido — o pesquisador desaparece no cenario de
pesquisa e fica completamente envolvido com os participantes; estes ndo 0 veem como

pesquisador, mas como um integrante do grupo.

Considero que meu posicionamento em campo se enquadre como “participante-
como-observador” porque embora tenha havido um Gtimo entrosamento entre mim e o
grupo pesquisado, ainda assim minhas atividades de pesquisa ndo deixaram de ser
reconhecidas pelo grupo; prova disso é que, vez ou outra, algum aluno me perguntava
qual seria o dia do grupo focal.

A observacao participante aconteceu durante os meses de junho e julho de 2012,
especificamente de treze de junho a trés de julho desse ano. Durante esse periodo,
estive na sala de aula durante quinze aulas de lingua portuguesa consecutivas, sendo que

nas onze primeiras eu apenas observei e nas quatro Gltimas, lecionei.
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Durante o periodo de observacdo, 0s alunos estavam apresentando seminarios
sobre o tema “amor”. O livro didatico adotado pela escola é dividido em unidades e
“amor” era 0 tema da unidade a qual eles tinham acabado de estudar. Por isso, a
professora aproveitou esse tema e pediu aos alunos que preparassem um seminario
sobre as diferentes formas de amor e apresentassem a turma. Os alunos foram divididos
em seis grupos e utilizaram sugestdes do livro didatico sobre filmes, musicas e obras
literarias que abordavam o tema. Assim, nos seminarios, dois grupos trabalharam com
filme, dois com musica e dois com literatura e, apos a exibicdo do filme, da musica ou
da leitura de parte do texto literario, os grupos faziam perguntas, questionarios ou
brincadeiras para averiguar a compreensdo dos colegas. Foram momentos de bastante
descontracdo e praticamente todos os alunos se empenharam para responder as
perguntas e participar das brincadeiras propostas.

Como bem aponta Loder (2008, p.127), “(...) o ideal é tornar a tarefa de
observagdo minimamente invasiva (...)”, por isso, durante a observacgéo participante ndo
houve gravacgdo das aulas. As observacdes foram uma forma de iniciar o contato com 0s
pesquisados, criar proximidade, conhecer um pouco suas atitudes, comportamentos, e
criar lagos de amizade e confiabilidade para que a etapa seguinte, o grupo focal,
acontecesse de forma bastante natural para que os participantes pudessem se sentir a
vontade para demonstrar seu ponto de vista a respeito do assunto abordado.

ApoOs esse periodo de observacdo, tive o consentimento da professora para
lecionar quatro aulas para a turma. Achei importante ampliar o contato com os alunos
para que eu pudesse me aproximar ainda mais deles, visto que o momento de fazermos
o grupo focal estava se aproximando e eu queria que eles se sentissem bastante a
vontade com a minha presenca. Nas duas primeiras aulas levei uma atividade de leitura
e interpretacdo de textos e nas duas Ultimas fiz uma atividade de gramatica chamada
leildo de sentencas.

Para a aula de leitura e interpretacéo, escolhi o texto “E o bicho!*”, que discute o
uso de animais como metaforas para o ser humano. As questdes de interpretacdo de
texto ndo foram criadas por mim, foram retiradas do site da copeve/UFV*. J4 nas outras

duas aulas, fiz uma atividade para averiguar o conhecimento dos alunos sobre as normas

® CARDOSO, Elis de Almeida. E o bicho! Revista Lingua Portuguesa, ano I, nimero 21, p.60-61.
4 www.copeve.ufv.br
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gramaticais. Trata-se de um leildo em que s&o vendidas sentencas da lingua portuguesa
e os alunos devem comprar apenas aquelas que estdo de acordo com as normas da
gramatica tradicional. Os alunos foram divididos em grupos (a mesma divisao que eles
j& haviam estabelecido para os grupos focais®) e cada grupo recebeu mil e quinhentos
reais em notas falsas de cinquenta e cem reais, copiadas da internet. Os alunos foram
avisados de que havia sentencas corretas e incorretas, de acordo com as normas
gramaticais, e de que ganharia 0 jogo O grupo que comprasse 0 maior numero de
sentencas corretas. Estavam disponiveis para “venda” vinte sentencas, sendo dez
corretas e dez incorretas. Entretanto, os alunos sabiam apenas que havia sentencas
incorretas, ndo sabiam o numero exato. Ao final do jogo, apenas uma sentenga nao foi
comprada; curiosamente, ela estava correta. Para a contagem dos pontos, foi dado um
ponto positivo para a compra de cada sentenca correta e um ponto negativo para cada
sentenca incorreta. O grupo vencedor foi 0 grupo dos meninos.

No primeiro contato que tive com a turma, ndo foi possivel dar muitas
explicacbes sobre minha pesquisa porque os alunos estavam muito ansiosos para
assistirem ao filme Titanic, na apresentacdo do seminario. Por isso, a professora me
apresentou brevemente dizendo que eu era aluna de mestrado e que depois eu explicaria
minha pesquisa para eles. Nesse primeiro momento, eu apenas confirmei o que a
professora havia dito e assisti ao filme com os alunos. Somente depois de trés aulas,
quando o filme j& havia terminado e os alunos voltaram a sala de aula para darem
continuidade as atividades sobre o filme, tive a oportunidade de explicar melhor sobre
meu estudo e perguntar se eles estavam dispostos a participar das discussdes do grupo
focal. Expliquei que, como eles eram menores de idade, eu precisaria saber quais
estariam dispostos a participar para gque eu enviasse uma carta aos pais pedindo
consentimento para que eles participassem da pesquisa. Ao serem solicitados que
levantassem a mdo quem tivesse interesse em participar, apenas um aluno ndo o fez.
Contudo, ao perceber que seria o Unico aluno a ficar fora da pesquisa, esse também
resolveu participar. Assim, todos os alunos mostraram interesse em participar da
pesquisa e todos os pais concordaram com a participacdo dos seus filhos.

Durante o periodo de observacdo, pude perceber que os alunos sdo muito
participativos e gostam muito de trabalhar em grupos. Na sala de aula, as carteiras

> A divisdo dos grupos para participacdo no grupo focal foi feita pelos préprios alunos no dia em
expliquei a eles sobre a minha pesquisa.
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ficavam dispostas em cinco filas, mas estas nunca eram mantidas nas aulas de
portugués. Em todos os seminarios, as atividades propostas pelos alunos foram sempre
trabalhadas em grupos; os alunos eram ageis em desfazer as filas e juntar as carteiras em
grupos de aproximadamente cinco alunos. As aulas eram bastante descontraidas, com
muitos risos, e acabava se tornando uma competicdo entre 0S grupos uma vez que 0s
alunos responsaveis pelo seminario sempre levavam balas, pirulitos e chocolates para 0s
grupos que dessem as respostas corretas para as suas perguntas. 1sso estimulava muito a
participacdo de todos e o ambiente ficava muito descontraido e agradavel. Quando o
grupo responsavel pelo seminario entregava alguma lista de atividades para 0s grupos,
eu também sempre recebia uma, assim como sempre me davam algumas guloseimas no
final da apresentacdo.

Acredito que o tempo que passei em sala de aula, observando e lecionando, foi
muito valido para conseguir o entrosamento almejado com a turma. Apesar do pouco
tempo de convivio, considero que criamos uma relacdo de amizade e confianga que foi
fundamental para que eles se sentissem a vontade nas discussdes do grupo focal.

Apesar das vantagens em se fazer uma observacdo participante, tais como a
proximidade do pesquisador com os participantes e a facilidade em se registrar as
informacdes a medida que elas sdo reveladas, Creswell (2007) adverte para algumas
limitacOes que esse tipo de coleta de dados pode ter: (a) o pesquisador pode ser visto
como intruso; (b) algumas das informac6es podem ser privadas e, portanto, ndo devem
ser relatadas; (c) o pesquisador pode ndo ter um olhar clinico para observacdo; (d)
alguns participantes (como as criangas) podem ter dificuldade para se harmonizar.

A pesquisa qualitativa em geral, e principalmente os pesquisadores que utilizam
a observacao participante, sdo comumente criticados pela subjetividade de seu trabalho.
Segundo Creswell (2007),

A validade [da pesquisa qualitativa] ndo tem as mesmas conotacdes da
pesquisa quantitativa, nem vem acompanhada de confiabilidade (...) ou
generalizacdes (...) De uma forma limitada, os pesquisadores qualitativos
podem usar a confiabilidade para verificar consisténcia dos padres no
desenvolvimento de temas entre diversos investigadores em uma equipe.
Eles também podem generalizar algumas facetas da analise de casos
multiplos para outros casos. No geral, porém, confiabilidade e
generalizacbes desempenham um papel menor na investigacdo qualitativa
(CRESWELL, 2007, p. 199).
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As criticas em relacdo & validade das pesquisas que utilizam a observacéo
participante sdo devido as interferéncias do observador em campo — por mais discreto
que ele seja, os participantes podem, muitas vezes, sentir-se constrangidos com a
presenca do pesquisador e mudar seu comportamento. Entretanto, como bem aponta
Angrosino (2009), ha algumas formas de minimizar a interferéncia que quase sempre
aparecem na pesquisa observacional. O autor afirma que a propria naturalidade da
observacao ameniza o viés do observador visto que, com o tempo, 0 observador deixa
de ser visto apenas como pesquisador e passa a fazer parte do grupo. Além disso, o
autor mostra que a observagdo participante € emergente, ou seja, 0s pesquisadores nao
trabalham com categorias pré-determinadas e, por isso, as questdes de pesquisa podem
mudar e ser refinadas no processo de investigacdo. Outro ponto que Angrosino (2009)
levanta é que a observacdo participante pode ser articulada com outras técnicas de
coleta de dados, o que ameniza o viés do observador e da mais credibilidade aos
resultados da investigagdo. Por isso, optamos por utilizar, além da observacdo

participante, outras técnicas de coleta de dados.

2.2.2 Grupo focal

De acordo com Oliveira e colaboradores (2008, p.01), o grupo focal € “uma
técnica de coleta de dados qualitativos que se d& por meio de entrevistas grupais,
apropriada para estudos que buscam entender atitudes, preferéncias, necessidades e
sentimentos”. Kitzinger (1994) afirma que o grupo focal permite que o pesquisador
explore a interacdo entre os participantes, seus pontos de vista, de maneira que nao seria
possivel através de outros métodos, como, por exemplo, a observacao participante, as
entrevistas individuais ou 0s questionarios. Gomes e Barbosa (1999, p. 01) acrescentam
que o grupo focal é “um grupo de discussdo informal e de tamanho reduzido, com o
propdsito de obter informacdes de carater qualitativo em profundidade”.

Segundo Barbour (2009), a definicdo de “grupo focal” ndo é consensual e apesar
de o termo “grupo focal” ser bastante comum atualmente, ele ja causou muita confusdo

no campo da pesquisa académica. Segundo essa autora,
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Assim como os grupos focais, como uma ferramenta de pesquisa, levam a
circunstancias multifacetadas, também os grupos focais, como escolha de
pesquisa, levantam debates metodolégicos passionais e potencialmente
contraditérios. Essas visGes conflitantes emergem a partir dos distintos
pressupostos e contextos disciplinares dos pesquisadores. A flexibilidade
inerente dos grupos focais e seu potencial para uso em uma grande variedade
de contextos tém, entretanto, inevitavelmente, gerado consideravel confuséo,
com tentativas de clarificacdo que com frequéncia resultam em conselhos
prescritivos. (BARBOUR, 2009, p. 20).

Assim, muitos pesquisadores qualitativos demonstram inseguranca em relagéo
ao termo “grupo focal”, por causa da natureza prescritiva de muitos textos sobre essa
técnica e também devido aos varios modelos conflitantes de tradi¢do de pesquisa, cada
uma com seu jeito proprio, e até mesmo distinto, de defender o uso dos grupos focais.

Empregado inicialmente em 1940 na pesquisa de marketing, esse procedimento
de coleta de dados foi utilizado por Paul Lazarsfeld, Robert Merton e colegas, na
Agencia de Pesquisa Social Aplicada da Universidade de ColUimbia para testar as
reacOes das pessoas as propagandas e transmissdes de radio durante a Segunda Guerra
Mundial. Essa técnica era utilizada juntamente com técnicas quantitativas e eram
chamadas de “entrevistas focais” (BARBOUR, 2009).

Segundo Barbour (2009), os membros que integram o grupo focal devem
compartilhar alguma caracteristica importante, pois isso encoraja 0s participantes a
frequentar o grupo e facilita o desenvolvimento das discussdes. Contudo, como afirma
Morgan (1988), apud Barbour (2009), a homogeneidade dos grupos deve ser em termos
de contexto de vida, ndo de atitudes, pois as diferentes opinides instigam discussoes.
Como bem afirma Barbour (2009, p. 88), “(...) um grupo focal constituido por pessoas
em acordo sobre tudo resultaria em conversas bastante desinteressantes e forneceria
dados pouco produtivos”.

No que diz respeito ao recrutamento de grupos preexistentes, como € 0 caso
desta pesquisa, dependendo do propédsito da pesquisa isso é perfeitamente aceito e
recomendavel. Conforme nos mostra Barbour (2009), os textos sobre pesquisas de
marketing aconselham a utilizacdo de grupos com participantes que ndo se conhecem,
ao invés de grupos que convivem naturalmente. Contudo, é preciso compreender que 0s
interesses por tras de uma pesquisa de marketing sdo bem diferentes dos objetivos deste
estudo. A preocupagdo de uma pesquisa de marketing é conhecer as preferéncias do

publico e saber se se deve, ou ndo, divulgar um produto especifico. Dessa forma, fazer
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pesquisa com grupos preexistentes seria problematico uma vez que a pesquisa ficaria
enviesada, ao invés de proporcionar uma cobertura indistinta (BARBOUR, 2009).

Entretanto, o objetivo deste trabalho é bem diferente daquele que fundamenta a
pesquisa de marketing. Como bem declara Barbour (2009), as questdes das ciéncias
sociais (e também desta pesquisa) sdo mais complexas e nossa meta ndo é apenas
responder questdes objetivas, mas também contribuir para o corpus de conhecimento
disciplinar, desenvolver uma maior compreensdo do processo em estudo, ao invés de
prever resultados em termos de respostas do publico sobre um novo produto no
mercado.

Ao invés de ver 0s grupos preexistentes como problematicos para a pesquisa,
alguns autores defendem que ha algumas vantagens na utilizacdo desse tipo de grupo.

Lewis (1992) apud Barbour (2009, p. 96), argumenta que

0s agrupamentos de amizade sdo um importante critério para se convocar
grupos de pessoas jovens. Tendo sido pré-familiarizados (...) individuos
dentro dos grupos focais podem levar a um entendimento mais aprofundado
das dindmicas do grupo e de como elas moldam o desenvolvimento das
visdes ou respostas.

Em relacdo ao numero de participantes e 0 niUmero de encontros necessarios ao
se utilizar a técnica de grupo focal, Barbour (2009) afirma que ndo existe uma férmula
magica para se ter essa definicdo. A autora afirma que essa decisdo depende das
comparagOes que o pesquisador deseja fazer, do topico da pesquisa, do tipo de dados
que se deseja gerar e de como se planeja fazer a analise. Alguns autores tém sugerido
em media sete a doze participantes (ZIMMERMANN & MARTINS, 2008; GOMES &
BARBOSA, 1999), mas, na visdo de Barbour (2009), o nimero de pessoas que pode
participar ativamente da discussdo, tendo igual voz, depende ndo apenas da habilidade
do moderador, como também da complexidade que se deseja atingir nas discussoes.
Segundo a autora, para que se possam explorar a fundo os significados dos participantes
e como suas perspectivas sao socialmente construidas, deve-se contar com um maximo
de oito participantes em cada grupo.

Barbour (2009) também recomenda que seja feito, previamente ao encontro, um
roteiro para guiar as discussdes do grupo. Segundo a autora, esse roteiro ndo precisa ser

longo para sustentar uma boa discussao.
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[plesquisadores novos aos grupos focais invariavelmente ficam
desconcertados pela aparente brevidade dos guias de tdpicos (roteiros) e
precisam ser convencidos de que umas poucas breves questdes e materiais de
estimulo bem selecionados serdo suficientes para provocar e sustentar a
discussdao (BARBOUR, 2009, p. 113).

Contudo, como mostra a autora, o fato de o roteiro conter questdes breves nédo
significa que ele seja facil para ser preparado. Barbour afirma que uma boa estratégia
para o desenvolvimento do roteiro é “antecipar a discussdo, imaginando as possiveis
respostas para suas manobras conversacionais e, preferencialmente, fazer estudos-piloto
dos guias de topicos (roteiros) ou de questbes especificas antes de usad-los em seu
projeto de pesquisa principal” (BARBOUR, 2009, p.113).

Barbour (2009) também faz mencéao ao uso de materiais de estimulos para eliciar
respostas em grupos focais. Segundo a autora, a utilizacdo de materiais, como
quadrinhos, textos ou uma cena de novela, pode ser muito efetiva para levantar a
discussdo do grupo, além de quebrar o gelo e, muitas vezes, inserir humor.

Os trés grupos focais realizados para o desenvolvimento desta pesquisa foram
realizados nos dias 06 e 10 de julho de 2012, na sala de video da propria escola, e foram
todos gravados em audio. Os alunos me pediram para eles mesmos fazerem a diviséo
dos grupos e eu permiti, pois achei que eles se sentiriam mais a vontade nos grupos que
eles proprios escolhessem; eu apenas sugeri que cada grupo deveria ter entre oito e doze
participantes. Assim, essa divisao foi feita antecipadamente pelos préprios participantes,
no dia em que expliquei a eles sobre a pesquisa. Os alunos se dividiram em trés grupos,
sendo um formado por dez meninas e dois meninos, outro por dez meninas, e o Gltimo
por dez meninos. Por isso, 0s grupos foram chamados de Grupo Misto, Grupo das
Meninas e Grupo dos Meninos. Aos participantes foram dados nomes ficticios, como
pode ser verificado no quadro a seguir:

Hugo
Vitor

Grupo Misto Gisele

Vanessa

Bruna

Mariana

Simone

Carla
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Beatriz

Grupo Misto Kelly

Karina

Débora

Joana

Cecilia

Amanda

Paula

Laura
Claudia
Grupo das Meninas Sandra

Juliana

Fernanda

Angela

Mateus

Davi
Gabriel

Julio

Grupo dos Meninos Gustavo

Samuel

Diego

Carlos

Rodrigo
Pedro

O material de estimulo utilizado como motivacao para a discussdo foi a leitura

de um conto do autor Fidéncio Bogo, chamado “Néis mudemo™®

, 0 qual consideramos
pertinente para motivar uma discussdo sobre lingua e diversidade linguistica. Foi
também utilizado um roteiro’ para guiar as discussées do grupo e, a partir dele, alguns
guestionamentos foram levantados para os participantes antes e depois da leitura do
texto, a fim de compreender a visdo destes sobre a linguagem que eles utilizam.

Os dois primeiros grupos, Grupo Misto e Grupo das Meninas se mostraram
bastante a vontade durante as discussdes de modo que a conversa fluiu de forma

bastante natural e a participacdo dos alunos aconteceu de forma voluntaria. Todavia, a

® ver anexo B.
" ver anexo C.
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maioria dos integrantes do Grupo dos Meninos parecia ndo estar a vontade na discussao.
Prova disso foram as inimeras pausas entre um turno e outro e a necessidade de uma
maior interferéncia da pesquisadora no sentido de ficar alocando o turno diretamente a
alguns participantes, ja que muitos deles ndo se auto selecionavam para executar essa
tarefa. Assim, diferentemente dos demais grupos, no Grupo dos Meninos a conversa nao
transcorreu de forma muito natural. Essa indisposicdo, talvez, deva-se ao fato de a
pesquisadora ndo ter conseguido um bom entrosamento com 0s meninos, durante o
periodo da observacao participante, assim como aconteceu com as meninas.

As trés gravacoes tiveram um total de cento e treze minutos e noventa e dois
segundos de duragdo. A discussdo do grupo misto foi a que teve maior duracéo,
quarenta e oito minutos e cinquenta e um segundos, seguida do grupo das meninas, com
trinta e oito minutos e vinte e quatro segundos; e 0 grupo dos meninos, 0 que durou

menos, vinte e sete minutos e dezessete segundos.

2.2.3 Gravacdo e transcricdo dos dados

Apos as gravacbes dos grupos focais, dei inicio, entdo, a tarefa de transcri¢do
dos dados obtidos. Conforme nos mostra Gago (2002), ndo devemos confundir a
atividade de transcricdo com a atividade de preparacdo de material para posterior
analise. O autor explica que a transcricdo € em si mesma uma atividade de analise e
representacédo, visto que, ao transcrevermos, utilizamos uma gama de procedimentos
interpretativos e seletivos que fazem desta atividade uma atividade analitica plena.

Gago (2002) explica que, sendo uma representacdo, € uma nova entidade,
diferente do encontro que realmente ocorreu e por isso esta sujeita a problemas de

representacédo geral. Como esclarece o autor,

Considera-se que uma transcri¢cdo nao é um produto final, acabado, perfeito e
que permanecera alterado ao longo do tempo. Uma vez que depende da
audicdo humana, por natureza imperfeita, cada nova audicdo poderad
corresponder a nova representacdo dos fendémenos. O efeito do tempo
também podera contribuir para adicionarmos mais camadas de entendimento
dos fendmenos, tornando mais “espessa” nossa descricdo deles. (GAGO,
2002, p. 91)
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Embora a transcri¢do néo represente com fidelidade todos os dados da interagéo,
ela é um passo muito importante, uma vez que ela oferece o principal meio para que a
interacdo possa ser analisada. Dessa forma, torna-se necessario sempre voltar a fonte
gravada para que mais detalhes sejam observados e, assim, 0 exame dos dados seja mais
bem tracado (SACKS, 1996, apud LADEIRA, 2005).

As interacGes necessitam ser gravadas em audio e, logo depois, transcritas para
que as interrupcdes, hesitacdes, pausas, bem como as sobreposicdes, palavras ditas de
forma incompleta, entonacdo ascendente ou descendente, dentre outras, sejam
marcadas, pois, do contrério, seria dificil se ater aos detalhes no momento de analise dos
dados. Por isso, a fim de representar a conversa com 0 maximo de detalhes possivel, foi
utilizado na transcricdo um sistema grafico convencionalmente escolhido para marcar
pausas, hesitacdes, interrupcles, énfases, etc., criados por Gail Jefferson, com algumas
modificacOes, e disponivel em Sacks, Schegloff e Jefferson (1974). Apresentamos

abaixo a tabela de convencdes de transcri¢do utilizada nesta pesquisa.

Indicam pausa observada ou quebra no ritmo da fala, com menos de
meio segundo.

Indicam pausa de meio a um segundo, medida com cronémetro.

Indicam pausa de um segundo medida com cronémetro.

(1.5) NUmero entre parénteses demonstra a duragdo da pausa acima de um
segundo durante a fala, medida com crondmetro.

Sinaliza descida de entonacéo.

? Marca subida de entonagéo.

Sinaliza entonacdo continua, indicando que havera prosseguimento da
fala.

- Hifen sem espaco marca parada subita na fala, revelando o abandono
do vocébulo ou da estrutura.

Sé&o utilizados como recurso para alongar a vogal precedente
(:::alongamento maior).

! Designa fala animada.

>palavra< | Palavras transcritas entre os simbolos “maior que” e “menor que”
indicam fala acelerada.

<palavra> | Palavras transcritas entre os simbolos “menor que” e “maior que”
indicam desaceleracdo da fala.

Sublinhado | Sublinhado indica acento ou énfase no volume.

MAIUSCULA | Palavras maitsculas indicam acento muito forte no volume.
= Sinal de igual indica que ndo ha pausa entre a fala de dois falantes
distintos ou no enunciado de um mesmo falante (fala engatada).

/palavra/ A palavra transcrita entre barra revela fala em voz baixa.

( ) Parénteses vazios indicam transcri¢gdo impossivel.
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(palavra) Palavras transcritas entre parénteses designa transcri¢do duvidosa.

((palavra)) | Parénteses duplos indicam comentarios do pesquisador, relativos as
notas de campo.

[ Colchete do lado esquerdo indica ponto de inicio de sobreposi¢do de
fala.
] Colchete do lado direito indica final da sobreposicéo.

“palavra” Aspas indicam didlogo construido.

Conforme Gago (2002, p.95), sistema grafico é “o conjunto de simbolos
utilizados para se representar na escrita o discurso produzido originalmente na
modalidade oral”. Segundo esse autor, hd dois sistemas que podem ser utilizados na
transcrigdo, de forma complementar ou de forma excludente: a escrita padréo e a escrita
modificada. No primeiro, a fala é grafada em registro padrdo culto; enquanto no
segundo, os detalhes de pronuncia do falante sdo fielmente incorporados a transcricao.

Gago discute alguns problemas advindos da adocao da grafia modificada:

1. Profissionais ndo linguistas tendem a rebaixar a classe social ou o nivel de
escolaridade das pessoas cujas falas foram transcritas em grafia modificada, construindo

uma imagem negativa dessas pessoas;

2. Os proprios participantes interpretam os fendmenos de linguagem oral como
erro, falta de atencdo, problemas de performance, avaliando de forma negativa sua

competéncia comunicativa;

3. A dificuldade de leitura das transcri¢fes sobrecarregadas de grafia modificada

(principalmente quando o texto transcrito estd em Lingua Inglesa).

Inicialmente, pensei em utilizar a grafia modificada visto ser a diversidade
linguistica o tema central do meu estudo. Contudo, dados os problemas elencados
acima, decidi seguir a recomendacdo de Marcuschi (1986), apud Gago (2002), para
quem o ideal € utilizar um sistema misto de grafia padrédo e grafia modificada, com peso
recaindo na ortografia padréo. O autor sugere que devemos utilizar “alguns consensos”
para grafar palavras pronunciadas de forma diferente do padrdo, como “né, pra, prum,
come, tava, etc., ou eliminacdo de morfemas finais: qué, so, vo, etc.” (MARCUSCHI,
1986, apud GAGO, 2002, p. 98)
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Para Gago (2002), a escolha do método de transcricdo deve estar relacionada
com 0s parametros tedricos, objetivos e interesses especificos da area de pesquisa. Na
Analise da Conversa Etnometodologica, o0 modelo parte do pressuposto de que as
atividades da vida cotidiana séo organizadas através da fala-em-interacdo, sendo esta o
ponto central da vida social. Nas mais diferenciadas esferas da sociedade, as atividades
humanas sdo organizadas e realizadas mediante o uso da linguagem em interagcdo, como
as atividades de prestacdo de servigos, as greves e manifestacbes, 0s noticiarios
radiotelevisivos, etc. Assim, “linguagem e acdo estdo, pois, em relacdo de
interdependéncia — os seres humanos agem no mundo pela linguagem e usam a
linguagem para agir no mundo” (GAGO, 2002, p. 92).

Apos a transcricdo dos dados, foi feita uma selecdo dos excertos de fala, guiada
pelos objetivos da pesquisa, seguida pela andlise dos mesmos. O procedimento
empregado nessa investigacdo foi a descrigdo e andlise de sequéncias de falas extensas
com o objetivo de averiguar, de forma mais minuciosa possivel, o trabalho interacional
dos atores sociais realizado por meio da fala-em-interacdo. As transcricdes foram
formatadas utilizando-se espaco simples, fonte “courier new”, nimero 10, e as linhas

numeradas sequencialmente.

2.2.4 A escola e os participantes

2.2.4.1 A escola

Além das técnicas ja mencionadas, também utilizei a coleta de documentos que
fazem parte da rotina escolar, como o projeto politico pedagogico e o regimento da
escola, pois estes sdo muito importantes para um melhor conhecimento da escola e de
seus alunos. A seguir, farei uma exposi¢éo do que dizem esses documentos e do que eu
pude constatar durante minha permanéncia na escola.

Trata-se de uma escola estadual fundada em 1950 e localizada em uma cidade do
interior de Minas Gerais. Por razdes éticas, 0s nomes da escola e da cidade onde ela esta
localizada serdo omitidos. Quando foi fundada, essa escola tinha como finalidade

ministrar o ensino do pre-escolar a quarta série, passando a atender também, a partir de
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1984, alunos de 52 a 8? série. Mais tarde, em 1987, a escola passou a oferecer o Ensino
Médio, com habilitacdo profissional em magistério e, devido a municipalizagdo do
ensino em 1988, a escola deixou de atender aos alunos do pré-escolar e das quatro
primeiras séries do Ensino Fundamental. Atualmente, a escola atende aproximadamente
oitocentos e cinquenta alunos do segundo ciclo do Ensino Fundamental (6° ao 9° ano) e
de duas modalidades do Ensino Médio: normal e PAV (Programa Acelerar para
Vencer).

A escola atende alunos da area urbana e rural, sendo que 0s provenientes da zona
rural sdo atendidos pelo transporte escolar, transportados de suas comunidades até a
escola e vice-versa. A origem sécio-econdémica dos alunos €, em sua maioria, classe
média baixa e segundo informac@es do projeto politico pedagdgico da escola, isso gera
“um baixo nivel de aspiracdo profissional”. Segundo esse mesmo documento, o nivel de
evasdo e repeténcia é bastante significativo, em torno de vinte por cento, principalmente
no periodo noturno.

O espaco fisico da escola conta com nove salas de aula; uma sala de video; uma
sala para os professores, com banheiro; uma cozinha/cantina; um refeitério; uma sala
para a diretoria; uma para a secretaria; uma quadra poliesportiva; além dos banheiros. A
biblioteca fica em uma casa alugada, em frente & escola, pois ndo ha espaco para
biblioteca na escola.

A escola esta sendo reformada para ampliacdo do seu espaco fisico na qual estdo
sendo construidas quatro salas. Em conversa com a diretora, ela me afirmou que uma
das salas sera destinada a biblioteca, uma ficara reservada para utilizagdo de
equipamentos de multimidia e as outras serdo salas de aula.

2.2.4.2 Os participantes

Os participantes desta pesquisa sdo 32 alunos, de uma turma do 9° ano do Ensino
Fundamental, na faixa etaria entre treze e quatorze anos.

A escolha por implementar esta pesquisa em uma turma do 9° ano se justifica
por ser este 0 Ultimo ano do Ensino Fundamental e pelo meu interesse em descobrir o
que pensam os alunos, nessa etapa de sua formacdo escolar, sobre a linguagem que eles
utilizam. A turma escolhida foi 0 9° ano B porque a professora que me acolheu nessa
escola so trabalha com as turmas “B”. A escola divide os alunos em turmas A, B e C.

Os da turma A sdo alunos provenientes da zona rural que, por necessitarem do
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transporte escolar do municipio, tem prioridade em estudar no periodo da manha®. Para
as turmas B, sdo selecionados aqueles que séo considerados os melhores alunos de cada
série e, por isso, todos os professores querem lecionar para essas turmas®. Nas turmas C,
ficam os alunos considerados pelos professores como “os piores alunos da escola”,
aqueles que além da dificuldade em aprender, sdo muito indisciplinados.

Dos 32 participantes, 20 moram na area urbana e 12 na &rea rural. Quase todos
os alunos estao juntos desde o pré-escolar, o que justifica a amizade e a unido entre eles.

A turma toda se mostrou muito receptiva em me acolher. Os alunos sdo muito
animados e participativos; se envolvem nas atividades com muito entusiasmo. Nao ha
problema de indisciplina na turma. Pelo contrario, todos os professores elogiam muito o
comportamento, além do interesse e dedicacdo de quase toda a turma. Por ficar alguns
horéarios na sala dos professores, conheci varios professores de outras disciplinas e todos

foram unanimes nos elogios a esses alunos.

2.3 Consideracdes éticas

Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos — CEP/UFV, sob o protocolo 05/2013/CEP/06-12-E2.

A questdo da ética na pesquisa é algo que vem sendo bastante discutido por
varios autores (Celani, 2005; Bygate, 2004; Angrosino, 2009, entre outros) e com a qual
tenho grande preocupacéo.

Uma questdo que julgo bastante relevante diz respeito a verdadeira contribuigéo
das pesquisas para 0 publico leigo. Bygate (2004) levanta algumas questdes sobre as
quais devemos refletir se quisermos fazer Linguistica Aplicada com qualidade e dentro
dos principios éticos. Um dos questionamentos do autor € como o resultado das
pesquisas em Linguistica Aplicada poderia ajudar nas agdes concretas na sala de aula. E
preciso que 0 nosso objeto de estudo seja algo que realmente tenha importancia para a

sociedade, ndo uma questdo que seja de interesse apenas do pesquisador.

® Nas turmas A, as aulas s&o ministradas no periodo da manha; nas demais, no periodo da tarde.

% Por ter mais tempo de servico que os demais professores de Lingua Portuguesa, a professora da turma
pesquisada tem direito de ser a primeira a escolher as turmas com as quais vai trabalhar e este ano ela
escolheu as turmas “B”.
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Assim, para justificar a relevancia desta pesquisa para a sociedade, lanco méao do
estudo de Soares (1986) o qual analisa e critica as relacGes entre linguagem e escola
com o objetivo de compreender o problema da educacdo das camadas populares no
Brasil. Segundo a autora, embora a escola brasileira seja uma escola para o0 povo, esta
escola é, na verdade, contra o povo, dado o fracasso escolar e a evasdo dos alunos das
classes dominadas. De acordo com a autora, a escola tem se mostrado incompetente
para a educacdo das camadas populares e a principal causa do fracasso escolar seria o
conflito entre a linguagem privilegiada na escola, a linguagem das classes de prestigio, e
a linguagem das camadas populares, que a escola censura e estigmatiza. Dessa forma,
por considerar a questdo da diversidade linguistica um tema extremamente relevante,
ndo so para os alunos, como também para toda a comunidade escolar, o elegi como foco
de minha pesquisa e espero que esta traga contribui¢cdes importantes sobre o assunto.

Outro ponto de extrema importancia diz respeito ao consentimento dos

participantes ao se fazer qualquer pesquisa. Como esclarece Celani

(...) é indispensavel o consentimento informado, esclarecido, na forma de
dialogo continuo e reafirmacéo de consentimento ao longo da pesquisa. Esse
didlogo possibilitara ao pesquisador certificar-se de que os participantes
entenderam 0s objetivos da pesquisa, seu papel como participantes, ao
mesmo tempo que deixa clara a esses a liberdade que tém de desistir de sua
participacdo a qualquer momento (CELANI, 2005, p.110).

O participante tem o direito de saber que esta participando de uma pesquisa e
também de deixar de participar, caso assim o0 queira. Portanto, foi pedido o
consentimento a todos os participantes, assim como a todos os pais, para a participacdo
nesta pesquisa. Os objetivos da pesquisa foram esclarecidos, assim como 0s
mecanismos de coleta de dados utilizados.

A pesquisa que utiliza observacdo participante e gravacdo da conversa como é o
caso deste estudo, costuma ser um tanto intrusiva, uma vez que informacdes
confidenciais podem surgir nas interagcbes. Diante dessa realidade, os nomes dos
participantes, bem como o nome da escola pesquisada, serdo preservados a fim de

proteger as identidades dos participantes.
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3. ANALISE DE DADOS

Neste capitulo apresentaremos a analise da fala-em-interacdo gravada em audio
durante a ocorréncia de trés grupos focais em uma escola publica localizada na Zona da
Mata de Minas Gerais. Como ja foi esclarecido anteriormente, a divisdo dos grupos foi
feita pelos proprios alunos participantes da pesquisa para que a conversa pudesse
acontecer de forma mais natural possivel. Assim, conforme o interesse dos alunos, um
dos grupos foi composto por dez meninas e dois meninos, outro por dez meninas e 0
terceiro por dez meninos. Por isso, chamaremos esses grupos de Grupo Misto, Grupo
das Meninas e Grupo dos Meninos. A duracdo das discussdes foi quarenta e oito
minutos e cinquenta e um segundos, trinta e oito minutos e vinte quatro segundos e
vinte sete minutos e dezessete segundos, respectivamente, totalizando cento e treze
minutos e noventa e dois segundos de interacdo. Com o intuito de incentivar o debate,
utilizamos o conto “No6is Mudemo”, do autor Fidéncio Bogo, por acreditar que esse
texto ajudaria na reflex&o sobre o assunto e estimularia as discussoes.

Este capitulo estd organizado em cinco se¢des, de acordo com 0s principais
topicos discutidos nos grupos focais, nas quais apontaremos, especialmente, as
principais categorias (Sacks, 1972) criadas pelos participantes para se referirem a lingua
e a seus falantes. Assim, as secOes deste capitulo foram nomeadas da seguinte forma: i)
A lingua que eu falo; ii) O falar rural: uma variedade estigmatizada; iii) O papel
atribuido ao professor; iv) Adequacdo da linguagem a situacdo de fala e V)
Inseguranca linguistica. Na primeira secdo, procuraremos examinar 0 que pensam 0S
participantes deste estudo sobre a lingua que eles utilizam, de modo a compreender o
que é falar bem e o que € falar errado na viséo deles. Na segunda secdo, evidenciaremos
0 que eles pensam sobre a variante rural utilizada por Lucio, personagem principal do
texto discutido. Na terceira, examinaremos o papel que os participantes atribuem ao
professor diante da diversidade linguistica presente na escola. Na quarta secéo,
tentaremos demonstrar o entendimento que os alunos tém sobre a adequagdo da
linguagem a situacdo de uso e, na ultima secdo deste capitulo, destacaremos as
consequéncias da visdo de lingua dos participantes, mostrando que a compreensao que

estes tém da propria lingua pode lhes causar uma forte inseguranca linguistica.
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3.1 A lingua que eu falo

Nesta secdo vamos evidenciar a visdo dos alunos sobre a forma que eles falam.

Os excertos selecionados nesta secdo foram retirados do inicio das interagdes em cada

grupo e demonstram que os participantes concebem a lingua como um produto pronto,

acabado, homogéneo, ndo passivel de mudancas, como pode ser observado logo no

primeiro exemplo.

Exemplo 01 (Grupo Misto)

63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85

86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98

Saber a gente até sabe, a gente nao sabe é falar corretamente, né?

Elaine
Gisele
7?77
7?77
2?77
2?77
2?77
77?7
77?7

Elaine:

Hugo

Vanessa

Bruna
Elaine:
Mariana
Elaine:
Simone
Elaine:

Simone
Mariana

eu queria saber de vocés, se vocés a::cham...
que vocés sabem falar bem a lingua portuguesa.
[Eu néo]
[Eu ndo]=
=[Eu nao]

[Eu néo]

[Eu ndo]=

=[Eu nao]

[Eu nao]

Eu também n&o.
((alguns alunos apenas balancam a cabeca,
dizendo que n&o))
((risos))
Nao sabem falar?
Por que ndo sabem falar?
Baseado em que vocés dizem isso0?
Ah, professora, >saber a gen- a gente ate até
sabe, a gente ndo sabe é falar corretamente<,
née?
Porque a:: a Ulingua ela é: tipo, muito
severa..., entende? [muito rigorosa]

[Por mais que a] gente
tente falar certo, a gente sempre erra em
alguma coisa.

Tipo na linguagem padrao a gente ndo fala tudo
certinho, de acordo...

/Ah, entendi/.

E vocés, o que que vocés acham?

Eu também acho... que exige muito e muitas
vezes /a gente ndo consegue falar/

Ta, mas- ninguém aqui acha que sabe falar, a
Iingua portuguesa?

Ah:z:, eu falo um cadim.

((risos))

Como é que é?

Eu falo mais ou menos. ((rindo))

Ela fala um cadim ((rindo))
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99 ((risos de todos os participantes))
100 Elaine E os outros, falam um cadim, falam mais ou

101 menos?

102 Vitor mais ou menos.

103 Elaine: E vocés?

104 @G,

105 Carla /Eu acho que eu também falo mais ou menos/
106 ( )

107 Elaine E vocé?
108 Beatriz Eu tento falar certo, mas quando sai /as vezes

109 ndo sai certo/

110 Elaine: Entdo vocés acham que existe um jeito certo de
111 falar,

112 e que na verdade vocés falam errado.
113 .-

114 E isso?

115 7?2777 [E]

116 2?7?77 [E]

117 2?27?77 [E]

118 7?2777 [E]

119 7?2777 [E]

Nos turnos que precedem a este trecho, a pesquisadora abre a discusséo
explicando aos alunos o que é um grupo focal e esclarecendo que a discussdo sera
gravada. Em seguida, ela questiona os alunos se eles sabem falar bem a lingua
portuguesa (linhas 63-64) e, como pode ser observado nas linhas 65 a 72, oito alunos
respondem a pergunta da pesquisadora negativamente, dizendo que ndo falam bem a
lingua materna, e, além desses, outros alunos fazem sinal com a cabeca, também
afirmando que ndo falam bem a sua propria lingua (linhas 73-74). Os participantes se
alinham em torno de uma Unica resposta, ndo havendo discordancias no grupo a respeito
do dominio em falar a lingua portuguesa.

Quando questionados pela pesquisadora por que ndo sabiam falar (linhas 76-78),
Hugo esclarece que ele sabe falar, mas ndo sabe falar corretamente (linhas 79-81). O
uso do advérbio “bem” utilizado pela pesquisadora na primeira pergunta direciona 0s
participantes para a resposta negativa. Assim, quando a pesquisadora reformula sua
pergunta eliminando o uso desse advérbio (linhas 76-77), h& uma mudanca de
alinhamento entre os alunos em relagdo a resposta dada. Hugo busca o enquadre da
pergunta anterior e esclarece que tem capacidade fisica e cognitiva para a fala, mas €
incapaz de falar dentro de um padréo de lingua o qual ele considera que é correta e que
representa o0 “falar bem”. E como se sua fala fosse uma imagem defeituosa de uma
lingua Unica, homogénea. Em seguida, ele continua sua fala categorizando a lingua

como muito “severa” e muito “rigorosa” (linhas 82-83). Ao personificar a lingua,
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caracterizando-a com tais adjetivos, Hugo demonstra sua inseguranca em relagédo ao
conhecimento que possui desta. E como se a lingua fosse algo exterior a nos e ndo parte
constitutiva de nossa identidade individual e social. Por isso, a lingua é vista como
“severa” e “rigorosa”; ela é compreendida como se fosse uma entidade exterior aos
falantes. Como afirma Bagno (2002, p.17-18),

infelizmente, num longo processo histérico, o que passou a ser chamado de
lingua é uma “coisa’ que é vista como exterior a nos, algo que estaria acima e
fora de qualquer individuo, externo a propria sociedade: uma espécie de
entidade mistica sobrenatural, que existe numa dimensdo etérea secreta,
imperceptivel aos nossos sentidos, e a qual s6 uns poucos iniciados tém
acesso.

Alinhando-se a visdo de Hugo, Vanessa também demonstra essa inseguranca ao
afirmar que apesar de tentar falar corretamente, ela sempre comete erros (linhas 84-85).
Novamente a heterogeneidade da lingua é desconsiderada e esta é vista como um
produto acabado, pronto para consumo.

Nos turnos posteriores a esses, Bruna também se alinha a essa visdo de lingua
invariavel ao tentar justificar o fato de nao falar bem utilizando o argumento de que nao
tem dominio da lingua padrdo (linhas 86-87). Com isso, fica claro que para Bruna,
assim como parece ser para 0os demais participantes, lingua é sinbnimo de normas e falar
bem é tdo somente utilizar as normas da lingua padrao.

A pesquisadora tenta envolver outros participantes na discusséo (linhas 88-89) e
Mariana se auto seleciona para também se alinhar aos seus colegas e categorizar a
lingua como exigente. Mariana afirma que a lingua exige muito dos seus usuarios e que
nem sempre ela consegue utilizad-la de forma satisfatoria (linhas 90-91). A fala de
Mariana reforca a ideia ja defendida pelos outros participantes de que para falar bem é
preciso utilizar todas as normas da gramatica tradicional. A visdo de Mariana, assim
como a de seus colegas, parece ser a consequéncia de um ensino de lingua orientado
para a exploracao e descri¢do gramatical, na qual uma Unica variedade da lingua é eleita
como certa e, por isso, imposta como modelo a ser seguido, de forma que as demais
variedades sdo consideradas como erros.

Para Bagno, a nocdo de “erro” na lingua foi a pior consequéncia do carater
elitista da gramaética tradicional. Ele afirma que ndo podemos falar em “erros” na lingua,

mas “formas de uso da lingua diferentes daquelas que sdo impostas pela tradicao
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gramatical. No entanto, essas formas diferentes, quando analisadas com critério,
revelam-se perfeitamente ldgicas e coerentes” (BAGNO, 2001, p. 26).

Nas linhas 92 e 93 a pesquisadora tenta descobrir se ha alguma opinido
divergente no meio do grupo e Simone demonstra que tem um pouco mais de confianca
na utilizacdo da lingua que os outros participantes (linhas 94-97). Alinhando-se a
Simone, Vitor e Carla também afirmam ter certo conhecimento da lingua, dizendo que
falam “mais ou menos” (linhas 102 e 105). A pesquisadora, entdo, seleciona Beatriz,
procurando saber sua opinido (linha 107) e, ao tomar o turno, Beatriz evidencia sua
visdo de uma lingua Unica, homogénea, quando esta afirma que, apesar de tentar falar
corretamente, nem sempre ela consegue (linhas 108-109).

Nas linhas 110 a 112 a pesquisadora reformula a fala dos participantes
afirmando que, segundo a visao deles, ha uma forma correta para falar, mas eles falam
errado. Em seguida, ap6s uma micropausa, ela pede a confirmacéo dos alunos sobre sua
constatacdo (linha 114) e cinco alunos ratificam o que foi dito por ela, de forma a
confirmar uma visao de lingua como sinénimo de normas, de uso de regras gramaticais
(linhas 115 a 119).

No proximo exemplo, a discussdo gira em torno do falar mineiro, o qual alguns

participantes consideram como errado.

Exemplo 02 (Grupo das Meninas)

Nois é mineiro, uai!

31 Elaine A:h, ta. E por isso vocé acha que vocé nao fala
32 certo,

33 vocé ndo segue as-todas as regras.

34 Joana E.

35 ?2??? /Concordo./

36 Cecilia E também por causa do sotaque mineiro.

37 ((risos))

38 Elaine Como assim?

39 Cecilia Ah, porque, tipo, a gente usa uai=

40 Joana =Mas isso=

41 ?2??? =sb

42 Cecilia sb, océ. Tem essas coisas=

43 Joana =Mais ai € regionalismo num-algumas (regras)
44 permite as vezes.

45 Amanda Mas por mais assim que vocé tenta falar o
46 portugués correto, sempre tem alguma palavra
47 ali que cé vai fala errado, cé num consegue.
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48 Joana que cé vai fala errado? ((risos))

49 Amanda Nois é mineiro, uai.

50 ((risos))

51 Paula Como dizem, o mundo é cheio de descobertas,
52 entéo. ..

53 Elaine Ta, mais sobre isso que vocé falou do mineiro,
54 né? que a gente fala uai, s6 ... vocé acha que
55 quem fala isso ta falando errado?

56 Joana N&o.

57 ((risos))

58 Amanda Pra ndis néo.

59 Cecilia E, pra gente, ndo. Mas, que nem eu Fiz uma
60 viagem. .

61 al eu cheguei em Sdo Paulo.

62 Eu falel assim

63 “uail”

64 E ela

65 “Ha? Que que é isso?”

66 A menina falou pra mim

67 “que que é iss0?”

68 Eu faleil assim

69 “Ah! Esquece™.

70 AT porque, tipo assim, pra gente ndo é errado,
71 mas pra ... outras pessoas que nao é daqui

72 pode ser errado.

Neste momento da interacdo os participantes estdo discutindo por que ndo falam
bem a lingua portuguesa. A pesquisadora reformula a fala dos alunos afirmando que
eles ndo falam bem porque ndo utilizam todas as regras da gramatica normativa (linhas
31-33) e tem o alinhamento de dois alunos (linhas 34-35). No turno seguinte, Cecilia
inicia 0 processo de categorizacdo ao afirmar que ndo fala bem devido ao sotaque
mineiro (linha 36). Dessa forma, ela cria a primeira categoria para o0 que, em sua Viséo,
seja falar errado: ter o sotaque mineiro. A participante percebe o sotaque dos mineiros
como erro e, ao ser requisitada pela pesquisadora para melhor esclarecer seu ponto de
vista (linha 38), Cecilia explica que por utilizar as expressdes “uai” e “s6” 0s mineiros
falam errado (linhas 39 e 42).

Joana tenta tomar o turno para discordar, utilizando fala engatada (linha 40), mas
Cecilia retoma o turno novamente para continuar sua explanacéo (linha 42). Apos a fala
de Cecilia, Joana consegue tomar o turno e mostrar sua discordancia em relacdo a
opinido de Cecilia, afirmando que a utilizacdo dessas expressées ndo consiste em erro,
sdo apenas regionalismos (linhas 43-44).

Nas linhas 45 a 47, Amanda toma o turno para falar a respeito da dificuldade em
falar corretamente. Ela utiliza o pronome “vocé” para se referir aos mineiros em geral e

afirma que por mais que estes tentem falar corretamente, ndo sdo bem sucedidos. Em
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seguida, Joana repete as palavras de Amanda, enquadrando a situagdo como uma
brincadeira e, a0 mesmo tempo, fazendo um pedido de reparo da fala da amiga (linha
48). Amanda, por sua vez, se alinha a Cecilia, ratificando a categorizacéo feita por esta,
ao afirmar para Joana e para os demais participantes que ela fala daquela forma porque
ela é mineira (linha 49). Todos os participantes riem da situacdo, de forma a ratificar a
categorizacdo de que mineiro fala errado (linha 50).

No turno seguinte, Paula parece desviar o topico do debate (linhas 51-52) e,
diante dessa possibilidade, a pesquisadora toma o turno e traz a tona novamente a
discussdo sobre o falar mineiro, selecionando Cecilia como ouvinte ratificada e
guestionado-a se 0 uso das expressdes “uai” e “sd” esta errado (linhas 53-55). Contudo,
Joana se auto-seleciona para responder a essa pergunta, e o faz negativamente,
mostrando mais uma vez que ela ndo concorda que essas expressdes constituem erro,
como ela ja havia declarado anteriormente (linha 56). As risadas dos colegas parecem
demonstrar que eles se surpreenderam e acharam engracado o fato de Joana ter
respondido com prontiddo a uma pergunta feita a Cecilia (linha 57). Na linha 58,
Amanda afirma que para nds (mineiros) a utilizacdo dessas expressdes ndo esta errada e
essa afirmacdo faz supor que para outras pessoas essas expressdes constituem erro.
Alinhando-se a Amanda, Cecilia afirma que para nds o uso dessas expressdes ndo esta
errado, e logo inicia uma narrativa para demonstrar que para outras pessoas esse erro
pode existir (linhas 59-69). Na sequéncia, nas linhas 70 a 73, Cecilia apbia-se em
conhecimentos prévios para tornar relevante sua fala. Ela conclui, pelas experiéncias
vividas, que nés mineiros ndo achamos que essas expressdes sejam erradas, mas que 0
erro existe sob a ética de pessoas que moram em outros estados.

Nota-se que os participantes categorizam a variedade de lingua falada por eles
como errada uma vez que eles tém inculcada a ideia de que apenas empregando-se as
normas do portugués padrdo um falante esta utilizando a lingua corretamente. Porém,
como afirma Bortoni-Ricardo (2004), todo falante nativo de uma lingua tem
internalizadas as regras do sistema de sua lingua e essas regras permitem a todos 0s
falantes produzir sentencas bem formadas em nossa lingua materna. Ainda assim, para
esses participantes, ao utilizar expressdes que sdo proprias da oralidade, como “uai” e
“s0” 0s mineiros falam errado uma vez que essas expressdes ndo estdo previstas na

gramatica normativa.
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Bagno (2001) nos mostra que, com o desenvolvimento dos estudos linguisticos,
passou-se a explorar melhor o funcionamento da lingua e percebeu-se a inadequacdo e a
limitacdo das anélises tradicionais. Com isso, houve uma verdadeira revolugdo nos
estudos da lingua e, aspectos nunca antes explorados, como a lingua falada, passaram a

ser valorizados. De acordo com o autor,

A lingua falada é que é a verdadeira lingua natural, a lingua que cada pessoa
aprende com sua mée, seu pai, seus irmdos, sua tribo, seus grupos sociais,
etc. Ela é que é a lingua viva, em constante ebulicdo, em constante
transformacgdo. A lingua falada é um tesouro onde é possivel encontrar
coisas muito antigas, conservadas ao longo dos séculos, e também muitas
inovacdes, resultantes das transformacdes inevitaveis por que passa tudo o
que é humano — e nada mais humano que a lingua... (BAGNO, 2001, p. 24)

Assim, como bem declara Bortoni-Ricardo (2004), as crengas sobre a
superioridade de uma forma de falar € um grande mito que se arraiga na cultura
brasileira. Segundo a autora, “toda variedade regional ou falar €, antes de tudo, um
instrumento identitario, isto € um recurso que confere identidade a um grupo social”
(BORTONI-RICARDO, 2004, p. 33).

No proximo exemplo, diferentemente do que foi verificado no Grupo Misto e no
Grupo das Meninas, veremos que no Grupo dos Meninos alguns alunos consideram que
sabem falar bem a lingua portuguesa. Contudo, essa visdo ndo € unanime entre 0s
participantes do grupo visto que alguns deles consideram que ndo sabem falar bem

porque utilizam girias em sua linguagem.

Exemplo 03 (Grupo dos Meninos)

Direitinho eu num falo néo, eu falo com giria

22 Elaine eu queria saber de vocés, se vocés consideram
23 que vocés falam bem a Iingua portuguesa.

24 (1.6)

25 2?7?77 /Sim/

26 4.8

27 Mateus Eu falo melhor portugués do que Inglés.

28 [ ((risos)) 1

29 Mateus [(portugués eu falo bem.)]

30 Elaine I:sso, cé fala melhor portugués, né?

31 Portugués é a lingua materna, né?

32 Mas cé considera que cé fala bem o portugués?
33 Mateus Aré.
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34 Elaine Sim?

35 .-

36 E vocés?

37 (1.9

38 7?2772 Mais ou menos ((risos))

39 Elaine E os outros?

40 .-

41 Podem falar gente=

42 Davi =ah, direitinho eu num falo ndo, eu falo com
43 giria.

44 Elaine Fala com qué?

45 Davi Com giria.

46 Elaine Com giria.

47 1.2

48 Mas vocé acha que isso nao é falar bem?
49 Davi N&o.

Este trecho foi retirado do inicio da discussdo e, assim como nos outros grupos,
a pesquisadora inicia e discussdo perguntando aos participantes se eles falam bem a
lingua portuguesa (linhas 22-23). Diferentemente do Grupo das Meninas e do Grupo
Misto, 0s meninos parecem ter mais confianca na utilizacdo da lingua. Como pode ser
visto na linha 25, ap6s a pergunta da pesquisadora, um participante logo toma o turno
para responder de forma positiva a sua pergunta. Apdés uma pausa de 4.8 segundos,
Mateus se insere no debate afirmando que tem mais dominio da lingua portuguesa do
que da Lingua Inglesa (linha 27) e seus colegas reagem a sua afirmagdo com muito riso,
0 que faz parecer que estes compreenderam a fala de Mateus como algo 6bvio, que ndo
precisava ser falado visto que um falante sempre vai ter maior dominio da lingua
materna do que de uma lingua estrangeira (linha 28). Na sequéncia, Mateus retoma o
turno e demonstra seguranca em sua forma de utilizar a lingua, como pode ser
observado na linha 29. Dessa forma, ele consegue o alinhamento da pesquisadora
(linhas 30-31) que logo em seguida refaz sua pergunta para confirmar se, de fato, ele
acreditava que falava bem (linha 32). Mateus responde de forma positiva (linha 33) e a
reacdo da pesquisadora na linha 34 demonstra certa surpresa com a resposta dada por
esse participante. A reacdo da pesquisadora se justifica porque a interacdo com o Grupo
dos Meninos foi a Gltima entre os trés grupos e, como 0s outros dois se mostraram
bastante inseguros em relacdo a lingua que falam, a seguranca de Mateus ndo era

esperada pela pesquisadora.
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Na linha 36, a pesquisadora tenta envolver os demais participantes na conversa,
mas estes ndo parecem estar muito a vontade para discutir o assunto; prova disso sao as
pausas frequentes que acontecem entre um turno e outro e a necessidade de a
pesquisadora ficar alocando o turno diretamente a determinados participantes para que
eles participassem da discussao.

Na linha 41 a pesquisadora percebe que os alunos ndo estdo se sentindo
confortaveis para participar e tenta deixa-los mais a vontade para se expressarem. Em
seguida, Davi toma o turno, utilizando fala engatada, e afirma que ndo fala bem, pois
utiliza girias (linhas 42-43). Dessa forma, Davi cria mais uma categoria para o que, em
sua visdo, ¢ falar errado: utilizar girias. Nota-se que a pesquisadora ndo compreende 0
que foi dito por Davi e, por isso, ela toma o turno para pedir esclarecimento sobre o que
este havia declarado em seu turno anterior (linha 44). No turno seguinte, Davi repete o
que ja havia falado (linha 45) e a pesquisadora demonstra seu entendimento repetindo o
que foi dito por esse participante (linha 46). Depois de uma pausa de 1.2 segundo, a
pesquisadora volta a questionar Davi se utilizar girias significa ndo falar bem (linha 47)
e este prontamente responde que ndo (linha 48), demonstrando sua visdo de que tudo
que foge ao que é prescrito pela gramatica normativa esta errado.

As girias sdo um recurso lexical fruto do dinamismo das linguas, de sua

constante evolugdo e mudanga. Como afirma Patriota (2004, p.54),

Numa visdo mais ampla, a giria, atualmente, ndo é mais vista apenas como
deficiéncia de leitura, falta de escolaridade, desconhecimento da norma culta
e tantos outros preconceitos que sempre a cercaram. Hoje, a giria representa
uma op¢do de uso a mais da linguagem, um recurso expressivo para
representar os sentimentos e a visdo do mundo no qual se vive.

Contudo, para Davi, elas sdo vistas como deturpacdo do padrdo formal da lingua
e essa Vvisdo se justifica porque a giria € vista por muitos como um vocabulo que esta
ligado diretamente aos grupos marginalizados e excluidos da sociedade. Assim, por
serem seus falantes marginalizados e excluidos, o vocabulario girio também é
estigmatizado.

N&o obstante, como nos mostra Preti (s/d, p. 02), a giria ndo € utilizada apenas

pelas pessoas das classes menos favorecidas ou entre os falantes jovens. Ela é um
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importante recurso de expressividade que surge entre 0s mais diversos grupos sociais
para constituir uma marca de identidade para esses grupos.

O exemplo 04 demonstra que a visdo de Davi de que 0 uso de girias constitui um
erro na utilizacdo da linguagem também é compartilhada por alguns participantes do

Grupo Misto, como pode ser observado abaixo.

Exemplo 04 (Grupo Misto)

Eu acho que cada um tem seu estilo de falar

122 Simone Eu acho que cada um tem seu estilo de falar,
123 uns até prefere falar tudo errado, ((risos))
124 outros prefere falar as coisa mais certinho.
125 Elaine: E o que que é falar tudo errado?

126 Gisele Falar gi:rias=

127 Simone  =E!

128 Gisele Falar “véio”, igual muita gente fala

129 “veio, na bo:al”
130 Simone E, mas ela pode (dar s6 como um) exemplo né
131 gente?

132 Gisele Fica o tempo inteiro falando com giria.
133 Simone E:
134 Elaine Ah, ta. Entdo usar giria é errado.

135 E tem mais alguma coisa que vocés acham que ta
136 errado?

137 2,2)

138 7?2777 Nao.

139 2?2777 [N&o.-]

140 7?7?2727 [N&o.-]

Discutindo sobre a forma como os participantes falam, Simone afirma que
existem diferentes estilos de falar, de modo que algumas pessoas preferem falar “tudo
errado”, enquanto outras preferem falar “mais certinho” (linhas 122 a 124). Contudo,
essa visdo nao faz sentido pela ética sociolinguistica, pois, desse ponto de vista, 0 erro
ndo existe, 0 que existe sdo formas distintas de se utilizar os recursos que a lingua nos
oferece. O que acontece, como nos explica Bourdieu (2008), é que os bens simbdlicos
proprios das classes dominantes sdo legitimados, de forma que a linguagem utilizada
por esses grupos é considerada correta e, consequentemente, a cultura e a linguagem dos
grupos dominados sofrem um processo de depreciagéo. Dessa forma, o entendimento de

que algumas pessoas falam “tudo errado”, como afirma Simone, ndo tem razdes
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linguisticas, mas sociais, visto que o prestigio das classes dominantes é estendido
também ao seu modo de falar, sendo considerado pela sociedade como o Unico falar
aceitavel.

Na linha 125, a pesquisadora questiona Simone o que é falar “tudo errado” e
Gisele toma o turno afirmando que é falar girias (linha 126). Gisele tem o alinhamento
de Simone (linha 127) e nas linhas 128 e 129 Gisele da alguns exemplos de girias, as
quais ela acredita que ndo sdo utilizadas por uma pessoa que fala bem. Nas linhas 126 a
133, os turnos sdo co-construidos por Simone e Gisele, uma alinhando-se a outra, de
forma a evidenciar a opinido de ambas de que utilizar girias ¢ falar errado.

Como afirma Bagno (2002, p. 15),

(...) de todos os conjuntos de supersti¢des infundadas que compdem a cultura
brasileira, nenhum ¢é tdo resistente, parece, quanto o das idéias preconcebidas
que impregnam nosso imaginario a respeito de linguas em geral e, mais
especificamente, da lingua que falamos.

Na sequéncia, a pesquisadora reformula a fala dos participantes, afirmando que
utilizar giria esta errado (linha 134) e os questiona se ha mais alguma coisa que deve ser
considerado errado no uso da lingua (linhas 135-136). Apds uma pausa de 2.2 segundos
(linha 137), trés participantes respondem que ndo (linhas 138-140). Dessa forma,
percebe-se que a giria ndo é vista pelos participantes como uma variacéo resultante das
transformacdes naturais que ocorrem na lingua; ela é considerada um erro porque, no
imaginario dos alunos, todo fenémeno linguistico que ocorra fora do chamado “padrdo”
de lingua estéa errado.

3.2 O falar rural: uma variante estigmatizada
Nesta secdo demonstraremos de que forma os participantes desta pesquisa veem

a variante rural utilizada por Lucio, personagem principal do conto utilizado para

incentivar a discussao nos grupos focais.
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Exemplo 05 (Grupo Misto)

Mariana
Elaine

Mariana

Vanessa

Elaine

Vanessa
Elaine

Bruna

Elaine

Bruna

Elaine

Hugo

Quem nasce na roca ja fala mais errado, entende?

/acho que: é a cultura deles, o jeito deles
falar é assim/=

=Pode falar um pouquinho mais alto? nao deu
para entender.

Tipo,é a cultura, o jeito que eles aprendeu a
falar é assim,

entdo, acho que num da pra mudar...

Eu acho assim, tipo:::,

é a cultura deles tal,

eles ndo vai conseguir mudar,

mas também tem algumas coisa >até que eles<
podia, assi:::m, tentar mudar,

ele num vai conseguir mudar no geral, na
Iingua portuguesa,

mas algumas coisas até que ele pode,
assim::,(1,4) tipo:: saber falar certo.

(1.8)

Vocé acha importante que ele::: que ele
aprenda falar de outra forma ou néo?

2,4)

NAO!

N&o?

(1.1)

Alguém acha que ele deveria aprender de outra
forma?

Eu acho que .. ele nao deveria,

mas ele poderia se esforcar pra tentar falar
certo...,

>tipo assim< ele tentar falar do jeito que:::
a gramatica pede,

mas ndo obrigando ele,

tipo, ele tentar aprender devaga:r vé se ele
se ada:pta a falar daquele jeito /ou néo/..
E::: vocé acha que ele deveria aprender a
falar de acordo com as regras da gramatica por
qué exatamente?

Ndo, ndo exatamente ele tem que aprender,

Mas, tipo assim, para ele passar pros Filhos
deles para ndo ter que acontecer deles serem
.. gozados, esses negocios.

No caso ele tentar ensinar o filho dele a
falar mais certo.

/Entendi/.

vocé ia falar alguma coisa?

(1,1)

E: é aquela historia, né?

Cada::: (1,2) eu nasci aqui,

eu tenho mais a cultura daqui,

eu fal- falo mais do jeito daqui,

guem nasce na roca ja fala: .. mais errado,
entende?



810 Igual, ele nasceu na roca,

811 ele: pegou o jeitdo da rocga...,

812 do convivio de Tfalar com com as pessoas da
813 roca

814 =::: eu tenho inclusive parentes que moram
815 na roca

816 e falam de um jeito da rocga,

817 meus primos, nasceram la

818 e eles ndo conseguem,

819 eles falam errad- errado também no sentido
820 ma::is igual aqui no texto, ( )}

821 meus tios que ja foram para Sdo Paulo,

822 eu tenho tios que moram ha uns 15 anos 14,

823 do jeito que ele saiu: daqui ele fala até
824 hoje.

825 A pessoa quando ela,

826 no inicio da vida dela,

827 ela teve um convivio.. de falar com pessoas..
828 é::: que falam com uma su- suposto erro..,

829 igual.. o:: Ldcio aqui no texto fala,

830 € muito dificil.. alterar..

831 0 jeito..., o modo como ele fala..

832 Ele pode:: tenta:r i:r mudando algumas coisas,
833 mas completamente ele ndo conseguiria.. muda:r
834 >fFacilmente< o jeito de falar dele.

Nos turnos que precedem a este excerto, a pesquisadora questiona os alunos se
eles concordam com a afirmacéo do pai de Lucio segundo a qual ele e sua familia falam
tudo errado e, por isso, na cidade eles ndo tém “vez”.

Mariana se auto seleciona e comega a expor seu ponto de vista afirmando que a
forma que os personagens do texto falam esta relacionada a sua cultura (linhas 758-
759), mas é interrompida pela pesquisadora, que lIhe pede para aumentar seu tom de voz
uma vez que ela ndo esta conseguindo ouvi-la (linhas 760-761). Mariana retoma, entéo,
0 turno e prossegue sua explanagédo, afirmando que, como essa foi a forma que eles
aprenderam a falar, ndo ha possibilidades de mudanca na variante utilizada por Lucio e
seu pai (linhas 762-764).

Na sequéncia, Vanessa toma o turno e se alinha a Mariana, dizendo que Lucio e
seu pai ndo vdo conseguir mudar o modo como eles falam, pois a forma que eles
utilizam a lingua faz parte da cultura deles (765-767). Contudo, em seguida, ela muda
seu alinhamento e afirma que eles deveriam tentar mudar a forma de falar. Segundo
Vanessa, eles ndo vao conseguir mudar tudo, mas algumas coisas eles deveriam saber
“falar certo”. Dessa forma, Vanessa categoriza a lingua que Lucio e seu pai utilizam,

assim como a variante rural como um todo, como um falar errado (768-773).
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Nas linhas 775-776, a pesquisadora questiona Vanessa se ela acha importante
que Lucio aprenda outra forma de falar e, depois de uma pausa de 2.4 segundos, ela
afirma que ndo, utilizando fala animada e énfase no volume, 0 que parece demonstrar
conviccdo do seu ponto de vista. A pesquisadora, entdo, tenta envolver os demais
participantes na discussao, questionando-os se alguém acha que LUcio deveria aprender
outra variedade linguistica (linhas 781-782).

No turno seguinte, nas linhas 783-785, Bruna se auto seleciona e faz uma
afirmacéo que parece ser incoerente: “Eu acho que .. ele ndo deveria, mas ele poderia se
esforcar pra tentar falar certo”. Todavia, ao analisarmos a continuagdo de sua fala,
percebemos que ao dizer que Lucio ndo deveria aprender outra forma de falar, ela
utiliza o verbo deveria com o sentido de obrigacéo, ou seja, ele ndo tem a obrigacdo de
aprender a falar de outra forma, mas poderia se esforcar para fazé-lo. Isso fica evidente
nas linhas 786-790, quando Bruna afirma que Lucio deveria tentar falar de acordo com
as regras gramaticais, mas ndo deveria ser obrigado a isso, ele precisaria aprender
devagar para ver se ele se adaptaria a esse novo modo de falar. Ao ser questionada pela
pesquisadora o motivo exato pelo qual Lucio deveria aprender a utilizar as regras
gramaticais (linhas 791-793), Bruna novamente afirma que ele ndo tem obrigacdo de
aprender, mas que, se o fizesse, teria a oportunidade de ensinar aos seus filhos tais
regras para que estes ndo passem pela humilhagao pela qual ele passou (linhas 794-797).
Na visdo de Bruna, aprendendo as normas gramaticais, LUcio poderia “tentar ensinar o
filho dele a falar mais certo” (linhas 798-799), o que categoriza, mais uma vez, o falar
rural como um falar errado.

Percebendo um movimento de Hugo para se manifestar em relagcdo ao assunto
discutido, a pesquisadora seleciona esse participante, perguntando se ele gostaria de
falar alguma coisa (linha 801). Apds uma micropausa de 1.1 segundo, Hugo afirma que
nasceu na cidade e por isso fala como um morador da cidade, enquanto as pessoas que
moram na zona rural falam “mais errado” (linhas 803-808). Dessa forma, ele demonstra
seu alinhamento a categorizacdo feita pelas participantes Vanessa e Bruna de que a
variante rural é errada.

Depois de uma pausa (linha 809), Hugo prossegue dizendo que Lcio nasceu na
roca e por isso pegou o “jeitdo da roga” e a forma de falar das pessoas que moram na

zona rural (linhas 810-813). Em seguida, ele menciona que alguns de seus parentes
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moram na zona rural e falam “de um jeito da roca”. O significado desse “jeito” pode ser
esclarecido em seguida quando Hugo afirma que seus primos que moram na zona rural
falam errado (linhas 814-820). Hugo acredita que € muito dificil para alguém que utiliza
a variante rural aprender outra variedade linguistica. Para esse participante, trata-se de
uma questdo deterministica: nasceu na “ro¢a”, esta fadado a falar “errado” para sempre.
Por isso, na sequéncia, ele utiliza o exemplo de seus tios, advindos da zona rural e
atualmente habitantes de Sdo Paulo, para confirmar seu ponto de vista. Segundo Hugo,
apesar de morarem em S&o Paulo ha cerca de quinze anos, seus tios continuam falando
da mesma forma como falavam quando moravam na zona rural (linhas 821-824). Para
Hugo, quando uma pessoa aprende a falar com “um suposto erro” (linha 828), torna-se
muito dificil mudar seu jeito de falar (linhas 825-834). A visdo de Hugo, assim como
dos demais participantes que co-constroem este excerto junto com ele, demonstra um
forte estigma relacionado ao falar rural.

O termo estigma provém da Grécia e foi criado para se referir a sinais corporais
que demonstravam algo extraordinario ou mau sobre a moral das pessoas. Conforme
Goffman (1975, p.11), “os sinais eram feitos com cortes ou fogo no corpo e avisavam
gue o portador era um escravo, um criminoso, ou traidor — uma pessoa marcada,
ritualmente poluida, que devia ser evitada, especialmente em lugares publicos”. O autor
afirma que na atualidade o termo estigma continua sendo empregado em sentido
bastante semelhante ao original, mas hoje ele é mais utilizado com referéncia a propria
desgraca do que a sua evidéncia corporal. Assim, qualquer caracteristica, néo
necessariamente fisica, que ndo esteja de acordo com as expectativas consideradas
comuns e naturais pelos membros de uma sociedade, torna-se um estima.

Goffman (1975) explica que a sociedade define os atributos normais, naturais,
que as pessoas deveriam apresentar e, quando uma pessoa apresenta uma caracteristica
gue frustra a expectativa da normalidade, essa caracteristica se torna um estigma.
Assim, quando estamos diante de um estranho, procuramos nele certos atributos,
considerados normais, e, se esse estranho apresentar uma caracteristica que o torna
diferente das pessoas consideradas normais, deixamos de considera-lo uma pessoa
comum e ele passa a ser inferiorizado, estigmatizado.

O forte estigma presente na linguagem falada pelos moradores da zona rural

pode ser melhor compreendido se lancarmos méo das discussdes de Pierre Bourdieu
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(2008) sobre os usos da lingua e o poder simbodlico a eles relacionado. Segundo esse
autor, por trds das relagbes de comunicacdo linguistica, hd uma relacdo de forca
simbolica, determinada pelos agentes sociais com 0S quais ocorre 0 processo de
comunicacdo. Bourdieu explica que o preco do produto linguistico ndo depende apenas
das mensagens veiculadas no processo de comunicagéo, mas principalmente da posigéo
social a que pertence quem as produz. Assim, ndo é o dominio da linguagem que esta
em jogo, mas as relacdes sociais existentes entre os interlocutores. O entendimento
dessa relacdo entre lingua e poder simbdlico é fundamental para compreendermos o
estigma do falar rural. A sociedade considera como legitima e correta a variedade
linguistica utilizada pelas classes urbanas de prestigio e, consequentemente, o falar do
homem simples do campo torna-se desacreditado e estigmatizado, o que ratifica a
afirmacédo de Bagno (2003) de que, na verdade, esse preconceito ndo € linguistico, mas
social.

O exemplo 06 confirma que o preconceito relacionado a variante rural esta mais
relacionado ao status social do morador da zona rural do que propriamente a linguagem

em si.

Exemplo 06 (Grupo das Meninas)

Eu acho que zoa ele porque ele veio da roca

328 Elaine E vocés a:cham .. que o Lucio, ele foi mais
329 criticado simplesmente por ter uma linguagem
330 diferente, ou porque além de ser diferente
331 ainda era um- uma linguagem ... mais tipica de
332 quem é- mora na zona rural?

333 2.1)

334 Laura /Como assim?/

335 Elaine Por exemplo, ao invés de chegar la fa- falando
336 do jeito como o Lucio falava, se ele chegasse
337 puxando o r como o paulista, ou o s como o

338 carioca, ou co:::m (1.5) sei 14, um jeito

339 tipico de falar do do Sul=

340 Joana =Gaucho

341 Elaine Como o gaucho. Gaucho fala o qué? Bah, né?

342  Joana Bah, né, tche.

343 Elaine Pois é. Vocés acham que também teria sido zoado
344 da mesma forma?

345 Joana [Nao].-

346  ???7? [Nao] .

347 Paula [De]pende, [sempre tem um pra zoar. Mas nao
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348 seria a mesma coisa, da mesma forma], como foi

349 assim a sala toda.

350 Joana [Nao, néo, nao,
351 nao nao]

352 (1.2)

353 Paula Seriam algumas pessoas.

354 Sandra A cultura eu acho que os outros ndo ia ter

355 tanto mas porque no mineiro dele ele ta4 falando
356 errado, no outro é giria, ele- a pessoa nao
357 vai t4 falando errado, ela vai ta puxando o r.
358 Joana Giria também é regionalismo.

359 Agora do jeito que ele fala também é

360 regionalismo,

361 s6é que, porém, como se- é::: , tipo, o falar
362 dele sdo o falar de pessoas mais, é, tipo, eles
363 Ja (mora) na favela, no lugar de pobre mesmo,
364 (parecendo) falar de interior, de caipira e::
365 de:: disso como o menino fala.

366 Elaine Cé acha que ele, ele mora na favela, em lugar
367 de pobre?

368 ((risos))

369 Paula Ndo é isso que ela quis dizer.

370 Joana Nao, nédo é porque é lugar, tipo=

371 Juliana =Favela eles consideram lugar de pobre, eles
372 ndo acham que favela é lugar de:: gente:::

373 Elaine Vocés disseram que=

374 Joana =Nao, mas ai é tipo, eles nao sao melhores que
375 que o Ludcio pra pode zuar ele.

376 Juliana Eu acho que zoa ele porque ele veio da roca.
377 Elaine Quem que ce ta dizendo que mora na favela, os
378 colegas?

379 Joana Nao, eles sdo todos da periferia,

380 Elaine Ah, Sim. Ha.

381 Joana AT tipo, mas, o sotaque dele .. é caipira ...
382 eles se sentem tipo a nivel superior a ele por
383 ele ser caipira.

Neste momento da discussdo, a pesquisadora pergunta aos participantes se eles
acham que o preconceito sofrido por Lucio foi exclusivamente por ele falar de forma
diferente dos colegas ou se h& alguma relacdo desse preconceito com o fato de Lucio
morar na zona rural (linhas 328-332). Ap6s uma pausa de 2.1 segundos (linha 333),
Laura demonstra ndo ter compreendido a pergunta (linha 334) e, por isso, a
pesquisadora reformula sua pergunta, utilizando exemplos, a fim de esclarecer a questédo
e dar continuidade a discussdo (linhas 335-344). Durante a tentativa da pesquisadora de
exemplificar sua pergunta, nota-se um alinhamento da participante Joana, que co-
constrdi os turnos com a pesquisadora (linhas 340 e 342). Esse alinhamento demonstra

uma cooperagao na construcao de turnos, muito comum na fala cotidiana.
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Apos essa reformulacdo da pesquisadora, Joana e outra participante tomam o
turno simultaneamente para responder negativamente a pergunta feita (linhas 345-346).
Essa rapida acdo dessas alunas, de tomar o turno imediatamente ap0s a fala da
pesquisadora, demonstra certeza das participantes de que o preconceito sofrido pelo
personagem Lucio ndo reside no fato de sua linguagem ser diferente, mas em ser tipica
de um falante que mora na zona rural.

Apos a afirmacdo dessas duas participantes, Paula toma o turno e sua fala
demonstra certa discordancia em relagdo ao que foi afirmado pelas suas colegas (linhas
347-349). Isso pode ser verificado logo no inicio do turno de Paula, em que ela inicia
sua fala com o verbo depende e esclarece dizendo que “sempre tem um pra zoar” (linha
347). Paula acredita que o preconceito vivenciado por Lucio também poderia ter
ocorrido em outras circunstancias, caso ele ndo utilizasse a variante rural, mas
apresentasse alguma diferenca em relacéo a fala de seus colegas da escola. Ela afirma
que a diferenca seria que, nessa situagcéo, ndo seriam todos os alunos que iriam zombar
da pessoa, como aconteceu com Llcio. E interessante perceber a acdo de total
discordancia de Joana em relacéo ao que foi dito por Paula. Joana reage a afirmacéao de
Paula dizendo cinco vezes a palavra nédo, enquanto Paula tentava expor seu ponto de
vista (linhas 350-351). Ap6s uma micropausa de 1.2 segundo, Paula toma o turno
novamente e conclui sua fala dizendo que apenas algumas pessoas teriam tido
preconceito contra Lucio se ele utilizasse outra variante que ndo fosse a variante rural
(linha 353).

Em seguida, Sandra toma o turno e explica que Lucio foi alvo de criticas porque
falava errado. Segundo essa participante, Lacio ndo sofreria preconceito por estar
“puxando o r”, como exemplificou a pesquisadora, pois, em sua Vviséo, isso seria giria e,
diferentemente de outros participantes, na visdo de Sandra o uso de giria ndo € errado.
Assim, Sandra esclarece que ndo faria sentido uma pessoa ser criticada por utilizar
girias, mas, por outro lado, as criticas por alguém “falar errado” sdo compreensiveis.
Dessa forma, ela também categoriza a variante rural como errada (354-357).

Joana toma novamente o turno e diz que giria também é um tipo de
regionalismo, assim como o falar rural (linhas 358-360). Na sequéncia, ela explica que a
questdo é que o modo de falar do personagem LuUcio evidencia que ele mora na favela,

que é uma pessoa pobre, um caipira. Isso parece justificar, na visdo de Joana, 0
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preconceito enfrentado por Ldcio: um preconceito contra sua condigdo social, ndo
exatamente contra sua linguagem (linhas 361-365). Ao expor sua visdo dessa forma,
Joana cria categorias para o usuario da variante rural, tais como: pobre, favelado e
caipira.

A pesquisadora reformula a fala de Joana a fim de confirmar sua visao dos fatos
(linhas 366-367) e, apo6s risos dos colegas (linha 368), Paula demonstra ter
compreendido a pergunta da pesquisadora como uma ameaca a face de Joana e, por isso,
tenta salvar a face da colega dizendo que “nédo € isso que ela quis dizer” (linha 369).
Joana toma o turno, também destinada a salvar sua propria face, e tenta se explicar
(linha 370), mas ¢ rapidamente interrompida por Juliana que afirma que favela é mesmo
lugar de pobre (linhas 371-372).

Na linha 373, ha uma tentativa de tomada de turno pela pesquisadora, mas esta é
interrompida por Joana que continua se empenhando para dar suas explicacdes (linhas
374-375). O ato de dar explicacdo é bastante recorrente nas interacdes e, segundo
Goffman (1980), a explicacdo é realizada pelos participantes quando esses pretendem e
necessitam suavizar os efeitos negativos de uma colocacéo proferida por eles, ou seja,
guando querem se libertar da culpa por um comportamento desagradavel. Além disso,
como sdo construcBes que tentam justificar um comentério que poderia incitar criticas
pelo seu conteddo ofensivo, desempenham a funcdo de salvar a face do falante,
impedindo que conflitos e situacdes embaracosas surjam e “destruam” sua imagem
social positiva.

Na sequéncia, Juliana se alinha & Joana, fazendo uma afirmacdo que vai ao
encontro do ponto de vista defendido por esta: “eu acho que zoa ele porque ele veio da
roca” (linhas 376). No entanto, a pesquisadora ndo da tempo para que esse topico fosse
desenvolvido e aloca imediatamente o turno a Joana, questionado-a se sdo 0s colegas de
escola do Ldcio que ela disse que moram na favela, dando continuidade ao topico
anterior (377-378). Joana inicia sua resposta no turno seguinte, categorizando que eles
sdo todos da periferia, mas os colegas de Lucio se sentem superiores a ele visto que
Ldcio é categorizado como “caipira” (linhas 379-383).

No proximo exemplo, os participantes relatam experiéncias nas quais sofreram
preconceito por morarem na zona rural, ou mesmo na cidade onde residem, visto que,

por ser esta uma cidade bastante pequena, alguns a consideram “roca”.
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Exemplo 07 (Grupo das Meninas)

Tem uns menino que fica chamando a gente de da roca

408 Elaine E:: vocés sentem algum tipo de preconceito

409 pelo=

410 Joana =Si:m!

411 Elaine por morar na zona rural?

412 Juliana Tem uns menino que fica chamando a gente de da
413 roca,

414 Cecilia Jacu até.

415 ((Ris0s))

416  Juliana E sério.

417  Paula Até aqui mesmo na cidade eu falo, outras

418 pessoas de Brasila:ndia sabe, ja fala que aqui
419 é: é: ro::ca,que a gente:: sabe? cé fala alguma
420 coisa errada 14 com eles, eles ja abusa, sabe?
421 eles falam=

422 Cecilia =S6 por ser uma cidade pequena.

423  Elaine on?
424  Cecilia SO por causa que Esperanca € uma cidade pequena

425 ?2??? E::
426 Cecilia ai eles acham que é roca.
427 Amanda Ué, mas nois é mineiro uai, nois fala errado!

Ao serem questionados se sofrem algum tipo de preconceito por morarem na
zona rural (linhas 408, 409 e 411), Joana nem mesmo espera a pesquisadora concluir o
turno e responde que sim, utilizando fala engatada (linha 410), o que demonstra que
esse preconceito deve ser constante, uma vez que a aluna respondeu imediatamente, sem
nenhum atraso ou hesitacdo. Nas linhas 412 a 414, os turnos sdo co-construidos por
Juliana e Cecilia que se alinham a Joana, confirmando o preconceito sofrido. Juliana
interpreta os risos dos colegas (linha 415) como sinal de descrenca em suas palavras e,
dessa forma, ela toma o turno novamente para esclarecer que ndo se trata de um
enquadre de brincadeira e evidenciar a seriedade do que est& sendo dito (linha 416).

No turno seguinte, Paula demonstra que ndo sao apenas suas colegas que moram
na zona rural que sofrem preconceito devido a forma de utilizar a linguagem, ela afirma
que as pessoas que moram na zona urbana também passam por essa situagdo. Segundo
Paula, ao proferirem alguma coisa “errada”, as pessoas de outras cidades costumam
dizer que a cidade onde elas moram é roca (linhas 417 a 421). Utilizando fala engatada,
Cecilia se alinha a Paula afirmando que isso acontece porque a cidade onde elas moram

é uma cidade pequena (linhas 422 e 424). Na sequéncia, uma aluna se alinha a fala de
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Cecilia (linha 425) e esta mais uma vez toma o turno para se alinhar & Paula (linha 426).

No ultimo turno dessa sequéncia, é interessante perceber que Amanda mais uma vez

categoriza 0os mineiros como aqueles que ndo sabem falar corretamente e sua fala parece

resumir tudo o que foi discutido até entdo. Para Amanda, a questao é bastante simples:

somos mineiros e por isso falamos errado.

O exemplo 08 tambem evidencia o forte estigma relacionado aos habitantes da

zona rural. Como podera ser observado na fala de alguns participantes, para eles, morar

na “roga” implica falar errado.

Exemplo 08 (Grupo dos Meninos)

O patrao prefere uma pessoa que fala o portugués corretamente certo do que um da

491
492
493
494
495
496
497
498
499
500
501
502
503
504
505
506
507
508
509
510
511
512
513

Mateus

Elaine

Davi

Mateus

Gabriel

Elaine

Gabriel
Davi

roga

E quando a pessoa faz uma entrevista de
emprego,

o0 patrédo prefere uma pessoa que fala o
portugués corretamente certo, que entende mais,
do que um da roca, que

(

((risos))

Vocés acham que sao sO pessoas que moram na
roca .. que nao utilizam a: linguagem de acordo
a norma padrao?

Nao, [( J)néao].

[Tem as pessoas] da cidade, que ndo vdo na
escola que também falam errado.
Ndo, mas tem pessoas que mesmo que vao na
escola e fala errado, ué!
a gente fala errado no dia a dia, muitas vezes,
ué!
Isso que eu ia perguntar agora.
sera que todo mundo que frequenta a escola, né?
que estudou ... utiliza todas aquelas normas da
gramatica?
Nao
Nao

Este exemplo mostra parte da conversa em que 0s participantes discutem as

formas pelas quais uma pessoa poderia ser prejudicada por ndo utilizar a variante

71



padrdo. Em momento anterior a0 que esta sendo demonstrado neste excerto, a
pesquisadora questiona 0s participantes se uma pessoa gque nao utiliza a variedade
padrdo teria as mesmas oportunidades de emprego que outras que tém dominio das
normas gramaticais. Este recorte mostra 0 momento em que Mateus se auto seleciona e
afirma que ao fazer uma entrevista de emprego, o entrevistador tem preferéncia por uma
pessoa que fala “corretamente certo” (linha 494), “do que um da roga” (linha 495).
Mateus faz uma oposicédo entre falar correto e morar na rocga e, dessa forma, emerge,
mais uma vez, a categoria de erro relacionada a variante rural, demonstrando a viséo de
Mateus de que as pessoas que moram na zona rural falam errado.

Ao examinar o papel da linguagem na estrutura social, Bourdieu (2008) aponta
que a relagdo de comunicacdo linguistica € muito mais que uma operacdo de
codificacdo-decodificacdo. O autor argumenta que em toda situacdo de comunicagédo
existe uma relacdo de forca simbdlica, determinada pela estrutura do grupo social em
que ocorre a comunicacao. Dessa forma, o que estd em julgamento € muito mais do que
as palavras que estdo sendo ditas, é a posicdo social do falante. Segundo Bourdieu
(2008), para que a competéncia linguistica de um falante se transforme em *“capital
linguistico”, a posicdo do falante no “mercado linguistico” precisa ter poder e
dominacgdo. Assim, como 0s habitantes da zona rural ndo tém esse status de poder
perante a sociedade, sua fala ndo tem legitimidade.

Nas linhas 498-500, a pesquisadora intervém na discussdo, questionando 0s
participantes se sdo apenas pessoas que moram na zona rural que nédo utilizam as regras
da gramética normativa. Davi toma o turno e responde de imediato que ndo (linha 501)
e, utilizando fala sobreposta, Mateus explica que as pessoas que moram na cidade e ndo
frequentam a escola, também “falam errado” (linhas 502-503). Na visdo de Mateus,
todas as pessoas que vivem nas cidades e tém ou tiveram acesso a escola, utilizam as
regras da gramatica normativa em sua fala.

Na sequéncia, Gabriel toma o turno e nota-se um néo alinhamento de sua fala ao
que foi dito anteriormente por Mateus. Gabriel salienta que, mesmo tendo acesso a
escola, ha pessoas que “falam errado” (linhas 504-505). Em seguida, ele se inclui entre
essas pessoas, dizendo que “a gente fala errado no dia a dia, muitas vezes”. E
interessante observarmos o uso da expressao “a gente”, que demonstra uma estratégia

de protecdo a sua face, pois, ao incluir outras pessoas em sua fala, ele minimiza sua
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culpa por praticar uma acao que ele considera errada, atribuindo a responsabilidade por
essa acdo a mais pessoas (linhas 506-507).

Apos essa afirmacdo de Gabriel, a pesquisadora se manifesta dizendo que era
exatamente isso que ela iria perguntar a eles (linha 508) e, em seguida, demonstra seu
alinhamento a Gabriel, questionando o0s participantes se todas as pessoas que
frequentam ou frequentaram a escola tem dominio das normas gramaticais (linhas 509-
511). Gabriel e Davi respondem que ndo (linhas 512-513), mas Mateus ndo se
manifesta.

Este trecho demonstra uma riqueza de categorizagdo relacionada a lingua
portuguesa e aos seus falantes. Como podemos observar desde o inicio do excerto, 0s
participantes fazem uma distin¢do entre portugués correto e portugués incorreto, sendo
que as regras gramaticais correspondem ao portugués certo, enquanto as variedades de
uso da lingua que ndo seguem essas normas constituem uma lingua errada. Assim, falar
certo é seguir a norma dita padrdo e ndo segui-la é falar errado. Além disso, ha a
categorizacao para os falantes que moram na zona rural (falam errado) e na zona urbana
(falam certo), assim como para os falantes que tiveram acesso a escola e aqueles que
ndo tiveram. Para Mateus, o falante que frequentou a escola fala corretamente,

diferentemente daquele que néo teve essa oportunidade, que fala errado.

3.3 O papel atribuido ao professor

Nesta secdo, demonstraremos que a visdo dos participantes em relagdo a postura
assumida pela professora, personagem do conto, diante da diversidade linguistica
existente em sua sala de aula, € divergente. Contudo, fica evidente que a maioria dos
participantes legitima a acdo da professora, considerando correta sua atitude de corrigir
a fala do personagem LuUcio, uma vez que os participantes conferem a professora total
voz de autoridade e detengdo do conhecimento, ndo percebendo que sua atitude revela

desvalorizacédo da variedade linguistica utilizada por Lucio.

Exemplo 09 (Grupo Misto)
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Ela pode até saber mais que ele, mas ela ndo tem esse direito de querer corrigir ele

541
542
543
544
545
546
547
548
549
550
551
552
553
554
555
556
557
558
559
560
561
562
563
564
565
566
567
568
569
570
571
572
573
574
575
576
577
578
579
580
581
582
583
584
585
586
587
588
589
590
591
592
593

Elaine

Hugo

Elaine

Hugo

Elaine

Simone

como se ela fosse melhor que qualquer um

Que vocés acharam da postura da professora?

(2,0)
Como a professora se comportou?

quando o aluno chegou na escola?

(1.6)

Ah: se comportou dum jeito como qualquer uma
outra se comportaria, né professora?

Porque:: se vocé chegar e comecar a falar
muito errado, eu acredito que qualquer pessoa
val te chamar a atencéo.

(1,5)

por se achar mais cer:ta do que vocé, entende?
Num olhar também seu lado... as suas raizes
onde vocé foi criado.

@G,3)

Entdo vocé acha que a professora, ela tava
simplesmente desempenhado o papel dela, que
ela agiu corretamente?
Ndo, correta- corretamente.. ela ndo agiu
mas... ela se- desempenhou o seu papel ..
porque ela t& ali para passar conhecimento
delas, da lingua portuguesa pro- pros alunos
(1.2)

igual chegou u:m (1,3) cidaddo da- mais da
roca la

comecou falar meio errado, né?

Ela .. tentou corrigi-lo e acabo:u num dando
muito certo e os colegas pegando no pé

(1.3

é::: /num é que as-/ >desandou<, ja foi pra
uma vida que:: (1,2) nédo tem- ndo faz muito
sentido.

@a.7n
Que gque vocés acharam da atitude da
professora?

(1.2)

Eu acho que assim,

ela é professora,

ela pode até saber mais que ele,

mas ela nao tem esse direito de:: querer
corrigir ele como se ela fosse melho:r que
qualquer um,

eu acho que, tipo, é a cultura dele,

ele: ja falava assim antes,

entd::o0 o menino chegou na escola,

>Falou errado e ela corrigiu ele<

ele se sentiu: ele ficou com vergonha quis
sair da escola porque os colegas Tficaram
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594 zoando dele porque ela corrigiu ele,

595 talvez >acho que se talvez<, se ela néo
596 tivesse corrigido ele ninguém teria se
597 importado

598 e:: e num ia ter ficado zoando ele.

599 2,4)

600 Gisele Ele dev- ele se sentiu muito inferior ao
601 professor e todos os colegas dele,

602 ele queria sair da escola porque ele achava
603 que era... mu- muito inferior

604 e saiu da escola

605 I

606 /talvez assim seria melhor/.

607 Elaine Ta. Entdo vocés acham que esse ndo seria o
608 papel ... de uma professora de portugués,

609 ela ndo devia ter falado pra ele como ela
610 falou. E isso?

611 (1,3)

612 Bruna /Ela poderia ter falado/,

613 mas.. poderia ter ensinado ele devaga:r,

614 explicando as normas da gramatica,

615 ndo querendo mudar o jeito dele falar,

616 que é o jeito que ele aprendeu desde quando
617 nasceu com a familia.

618 Elaine /A:h, entendi/.

619 Alguém acha que a professora agiu certo?

620 Que &essa- esse::: essa €é a Tfuncao do
621 professor?

622 2,4

623 Elaine N&ao?

624 2?7?77 [Nao]

625 2?7?77 [Nao]

Neste trecho, a discussdo gira em torno do comportamento da professora de
Lacio quando esta afirmou para o seu aluno que a forma que ele falava estava errada e
tentou impor um jeito “certo” de falar. Como pode ser visto nas linhas 541-545, a
pesquisadora deseja saber a visdo dos alunos sobre a postura assumida pela professora,
postura esta que fez com que Lucio se tornasse motivo de criticas de seus colegas.

Ap0s pausa de 1.6 segundo, Hugo toma o turno e afirma que ela *“se comportou
dum jeito como qualquer uma outra se comportaria” (linhas 547-548). Dessa forma,
Hugo legitima a acdo da professora, ao afirmar que esta seria a conduta normal de
qualquer professor e enquadra a situacdo como cumprimento do dever do professor.
Apdbs pequena pausa (linha 549), Hugo justifica a atitude da professora, trazendo
novamente a tona a categoria de erro relacionado ao falar rural, dizendo que “se vocé

chegar e comecar a falar muito errado, (...) qualquer pessoa vai te chamar a atengdo”
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(linhas 550-552). Com essas palavras, Hugo minimiza o preconceito da professora e
culpa Lucio pelo fato ocorrido, uma vez que, por ele “falar errado”, a professora tinha o
dever de corrigi-lo. A agédo da professora ndo é vista por Hugo como algo que poderia
trazer prejuizos morais para Lucio, mas, pelo contrario, sua atitude é vista como
incontestavel, pois, na visdo desse participante, ela estaria fazendo um bem ao seu aluno
ao ensina-lo a forma correta de falar. Ap6s pequena pausa (linha 553), Hugo mantém o
piso conversacional e, apesar de legitimar a acdo da professora, ele demonstra saber que
o professor corrige o aluno por se achar mais certo que ele e por ndo levar em
consideracdo a origem do aluno (linhas 554-556). Contudo, essa constatacdo nao parece
ser muito relevante para Hugo, visto que ele ndo leva adiante essa discussao.

Assim, tendo Hugo abandonado o turno, o que pode ser evidenciado pela pausa
de 3.3 segundos apds sua fala, a pesquisadora toma o turno e o seleciona novamente,
questionando-o se a professora agiu corretamente (linhas 558-560). O participante
parece mudar seu alinhamento ao afirmar que a professora nao agiu corretamente (linha
562); contudo, apds pequena pausa (linha 563), ele volta a defender o comportamento
da professora, afirmando que ela estava desempenhando o seu papel, que na visdo de
Hugo seria transmitir conhecimento aos alunos (564-566). Na sequéncia, ele novamente
vai legitimar a acdo da professora, tentando justificar sua acdo, ao sugerir que LUcio
precisava ser corrigido porque ele era um “cidaddo mais da roga” e, por isso, “falava
errado” (linhas 568-577). E interessante perceber como o professor é visto como aquele
que detém o saber e, como tal, suas a¢cGes ndo podem e ndo devem ser contestadas.

Em seguida, a pesquisadora aloca o turno aos demais participantes, numa
tentativa de envolvé-los na conversa (linhas 579-581) e, ap0Os pausa de 1.2 segundo,
Simone se auto seleciona e demonstra um ndo alinhamento a visdo de Hugo, no que diz
respeito a obrigacdo do professor em corrigir os alunos. Simone declara que o fato de a
professora ter mais conhecimento que Lucio ndo Ihe da o direito de corrigi-lo, como se
ela fosse melhor que ele (linhas 584-587). Simone parece dar indicios de que a
linguagem utilizada por Lucio tem validade como qualquer outra (linhas 588-589);
entretanto, na linha 591, ela também demonstra seu preconceito em relacdo a linguagem
utilizada por Lucio ao categoriza-la como errada. Dessa forma, ha um alinhamento entre
0s posicionamentos de Hugo e Simone no que se refere a visdo de ambos de que a

forma de falar do personagem Lucio esta errada. Na sequéncia, Simone atribui culpa a

76



professora de Lucio por este ter saido da escola e por todos 0s constrangimentos que ele
enfrentou perante seus colegas (linhas 592-598). Essa atitude de Simone é contréria a de
Hugo, que tenta a todo o momento justificar as acGes da professora para tentar isenta-la
de qualquer culpa.

Dando continuidade a discussao, Gisele toma o turno e demonstra alinhamento a
visdo de Simone, pois ela também atribui culpa a professora pelo fato de Ldcio ter saido
da escola. Como pode ser observado nas linhas 600 a 606, Gisele conclui que o
constrangimento pelo qual Ldcio passou ao ter sua fala corrigida pela professora fez
com que ele se sentisse inferior a sua professora e aos seus colegas e,
consequentemente, que ele saisse da escola.

A pesquisadora, entdo, reformula a fala das participantes Simone e Gisele e,
enderecando o turno a essas participantes, ela tenta confirmar a opinido delas (linhas
607-610). Contudo, como nenhuma dessas participantes sustenta o piso conversacional,
Bruna se auto seleciona e afirma que a professora poderia ter ensinado as normas
gramaticais para Lucio, mas ndo exigindo que este mudasse seu jeito de falar (linhas
612-617). Dessa forma, Bruna demonstra o entendimento de que a escola deve levar os
alunos a se apoderarem das normas de prestigio, mas sem que isso implique a
desvalorizacdo de sua variedade linguistica.

Na sequéncia, a pesquisadora tenta descobrir se ha alguma opinido divergente
entre os participantes, questionando-os se alguém acha que a funcdo da professora é
corrigir seus alunos (linhas 619-621). Os participantes ndo sustentam o piso
conversacional e a pesquisadora compreende o siléncio deles como auséncia de uma
opinido divergente. Assim, ela tenta confirmar sua constatacdo (linha 623) e esta é
imediatamente ratificada por dois participantes (linhas 624-625).

Nota-se neste trecho que, enquanto Hugo aprova o comportamento da professora
e tenta justifica-lo, categorizando o professor como aquele que tem o dever de transmitir
conhecimento, outros participantes atribuem culpa e responsabilidade a professora pelo
fato de Lucio ter sido criticado pelos colegas e ter abandonado a escola. No entanto, o
que os alunos condenam é a consequéncia da acdo, e ndo a acdo em si. O que eles
discutem e tornam relevante o tempo todo na interagdo € o fato de Lucio ter se tornado
alvo de zombaria e ter abandonado a escola; eles ndo percebem o preconceito da

professora em relacdo a variante utilizada por Lucio.
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No proximo exemplo fica ainda mais claro esse posicionamento dos alunos.
Veremos no trecho a seguir que, na visao dos alunos, o problema ndo foi o fato de a
professora ter corrigido Lucio querendo impor a ele uma Unica forma de falar, mas ela

néo ter repreendido os colegas que zombavam dele.

Exemplo 10 (Grupo das Meninas)

Ela tinha que ter se manifestado, falado alto

439 Elaine E:: O que é que vocés acharam .. da postura da
440 professora?

441  Joana Eu achel errada.

442  Cecilia Errada.

443  ??7?7? Eu também.

444  Amanda Eu acho que ela=

445  Joana =A funcao do professor é ajudar o alu[no]

446  Cecilia [E]-

447  Joana Ela tem que corrigir ele,

448 mas ela, tipo, sei 14,

449 na hora que os meninos tivessem zoando ela
450 tinha que=

451  Paula =Ela tinha que [ter se manifesta:do, falado
452 alto]

453  Juliana [( )1
454 Depois de ter visto ele do jeito que ele tava
455 na hora que ela encontrou ele.

456 .-

457 Cecilia Eu acho que=

458 Paula =Por que ela podia ter mudado a situacdo dele.
459  Amanda Podia, pior que podia. Se ela tivesse .. é::
460 corrigido ele, mas, no momento que a sala zoou
461 ela tivesse levantado a voz e falado

462 “Oh gente, nao é pra mexer!”

463 eu acho que nada disso teria acontecido.

464  ??77 /Na minha opinido/=

465 Elaine =Vocés acham que ela fez certo em ter

466 corrigido?

467  Amanda Arra.

468  ??777 [Sim]

469 Amanda [Sim] mas=

470 Elaine =mas fez errado de ter deixado os colegas

471 ficarem criticando.

472  Amanda [Arrda]

473 2?7?7777 [Arrd]

474  Elaine Volta na fala da professora, ta no meio da
475 primeira pagina.

476 (1.5

477 ela diz assim 6

478 “Néo se diz ndéis mudemo menino, a gente deve
479 dizer ndéis mudamos™.

480 Entdo vocés acham que essa € a postura correta
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481 do professor?

482 Joana E:

483  Amanda E:

484 (3.5

485 Elaine Sim?

486  ??7?7 [Sim]

487  Paula [Eu acho] que ficou um pouquinho meio...

488 Amanda Num devia ter chegado tdo na lata.

489 Paula Tao na lata. Tipo falando tao::, de um jeito
490 tao: grosso, pode ser grosso pra ele, entende?
491 Eu acho assim

492 “na:o, ta:1”

493 sabe? com mais calma, néo

494 “Néis mudemo menino”, né?

495  Amanda 0 correto do portugués é falar assim.

496 Paula Ez:::

Este exemplo nos mostra que, ao serem questionados pela pesquisadora sobre a
postura da professora (linhas 439-440), os participantes afirmam que consideram errado
0 seu comportamento (linhas 441-443); contudo, como pode ser observado na fala de
Joana, os participantes ndo questionam a acdo da professora de tentar impor a LUcio
uma forma de falar, mas o fato de ela nédo ter interferido no comportamento de seus
outros alunos quando eles comegaram a ridicularizar Lacio (linhas 447-450).

Nas linhas 451-452, Paula afirma que a professora devia ter “falado alto” e dessa
forma ela evidencia o que ela espera da conduta de um professor em uma situacdo desse
tipo. Essa atividade esperada por Paula categoriza o professor como aquele que
repreende e que tem o direito de repreender. Na visdo dessa participante, o tom de voz
acentuado confere ao professor certa autoridade em relagdo aos alunos; portanto, na
visdo de Paula, se a professora tivesse repreendido seus alunos dessa forma, ela poderia
evitar o constrangimento vivido por Lucio.

Na linha 458, ela afirma que essa atitude poderia ter mudado a situacdo de
Ldcio, ou seja, se a professora tivesse “falado alto” com os outros alunos, eles ndo
teriam criticado Lucio e este ndo teria saido da escola. Nota-se que o preconceito
evidenciado pelos colegas de Lucio é condenado pelos participantes, mas o preconceito
da professora passa despercebido por eles.

Em seguida, Amanda toma o turno e, alinhando-se a Paula, ela demonstra que o
problema néo foi o fato de a professora ter corrigido a forma de falar de Lucio, mas ela
ndo ter contido as criticas que os demais alunos fizeram a ele, pois se a professora

tivesse tido essa atitude, Lucio n&o teria sido criticado e ndo sairia da escola (linhas 459-
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463). A fim de sugerir como a professora deveria ter agido, Amanda anima a voz da
professora para melhor esclarecer como esta deveria ter se comportado nesta situagéo
(linha 462).

A pesquisadora questiona os participantes se ter corrigido a forma de falar de
Ldcio teria sido uma atitude correta da professora (linhas 465-466) e duas participantes
afirmam que sim (linhas 467-468). Apds ter afirmado que a conduta da professora foi
correta, Amanda tenta fazer uma ressalva iniciada pela conjuncdo “mas”, (linha 469) e a
pesquisadora, numa cooperacdo na constru¢cdo do turno, da continuidade a fala de
Amanda afirmando que a professora ndo agiu corretamente em ter permitido que seus
outros alunos criticassem Lucio (linhas 470-471). Amanda e outra participante tomam o
turno ao mesmo tempo para confirmar o que foi dito pela pesquisadora (linhas 472-
473).

Numa tentativa de deixar mais evidente o comportamento da professora de
Ldcio, a pesquisadora pede aos alunos para pegarem no texto o trecho em que a
professora tenta impor a norma padrdo para Lucio (linhas 474-479) e em seguida ela
volta a perguntar aos participantes se aquela teria sido uma conduta correta (linhas 480-
481). Amanda e Joana respondem que sim e, apOs pausa de 3.5 segundos, a
pesquisadora repete a resposta das alunas, com entonacdo ascendente, a fim de obter
uma confirmacdo das participantes (linha 485), a qual é dada logo em seguida (linhas
486).

Na sequéncia, Paula e Amanda, em regime de co-construcdo de turnos,
reprovam a forma como a professora corrigiu Lucio. Segundo Amanda, a professora nao
deveria ter falado com Lucio “tdo na lata” (linha 488), e Paula se alinha a essa
participante dizendo que este foi um jeito “grosso” de falar (linha 490) e que a
professora poderia ter corrigido Lucio “com mais calma” (linha 493). Nota-se que o que
estd em questdo aqui € o ato de corregdo, porem ndo pelo seu objeto, mas sim pela
forma como é feito — um ato sem emprego de nenhum recurso linguistico de protegéo a
face de Lucio.

No proximo exemplo, veremos que, assim como nos demais grupos, 0 Grupo
dos Meninos também ndo percebe o preconceito da professora em relacdo a variedade
linguistica utilizada por Lucio. Para estes participantes, apenas os colegas de Lucio

foram preconceituosos.
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Exemplo 11 (Grupo dos Meninos)

Ela tinha meio que obrigacéo de falar com os alunos pra néo fazer o preconceito

linguistico
249 Elaine E o que que vocés acharam, da posicdo- do
250 posicionamento da professora?
251 Gabriel Ela fez o certo.
252 Elaine Fez certo?
253 Gabriel Ela corrigiu.
254 (/A1 os alunos que levaram a mal/)
255 Elaine Entendi. Entdo, vocé- na sua opinido 0: essa é
256 a funcado da professora. Né?
257 Gabriel Humhumm .
258 Elaine E vocés?
259 (2.8)
260 Também acham?
261 (1.3)
262 E vocés?
263 7?77 Sim.
264 Mateus Fez certo e errado.
265 Elaine Fez certo e errado?
266 Como assim?
267 Mateus Ela fez certo porque ela fez certo de corrigir.
268 E ela fez errado que ela tinha meio que
269 obrigacdo de falar com os alunos pra nao fazer
270 0 preconceito linguistico.
271 (3-.1)
272 Elaine Ela fez certo de corrigir,
273 Mateus e errado por ndo corrigir os outros alunos que
274 estavam zombando do menino.
275 Elaine Entdo vocés acham que quem .. teve preconceito,
276 com a linguagem do aluno, foram os colegas
277 dele?
278 Mateus Isso.
279 Elaine A professora vocés acham que ela nédo teve
280 preconceito ndo?
281 -
282  ???? N&o.
283 .-
284 Elaine Ta.

Como pode ser observado logo no inicio deste excerto, Gabriel acredita que a
professora agiu corretamente diante da diversidade linguistica presente em sua sala de
aula. Ao ser questionado sobre a postura da professora (linhas 249-250), ele afirma que
a professora “fez o certo” (linha 251). Na sequéncia, a pesquisadora repete sua resposta,
em tom ascendente (linha 252), e Gabriel responde que a professora corrigiu Lucio e
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seus alunos a interpretaram mal (linhas 253-254), ou seja, a professora simplesmente fez
0 que deveria ter feito, cumpriu seu papel, mas foi mal interpretada pelos seus alunos. A
pesquisadora aloca o turno a Gabriel novamente e o pergunta se essa seria a funcdo da
professora (linhas 255-256); sem hesitar, ele responde afirmativamente (linha 257).
Assim, os alunos categorizam a professora como aquela que tem autoridade e dever de
corrigir os alunos.

Em seguida, a pesquisadora aloca o turno aos demais participantes, perguntando
se eles concordam com a visdo de Gabriel (linhas 258-262), e outro participante afirma
que sim (linha 263). Logo em seguida, Mateus toma o turno e afirma que a professora
“fez certo e errado” (linha 264). Como a pesquisadora ndo compreende o significado de
suas palavras, ela pede a ele esclarecimentos em relacdo ao seu posicionamento (linhas
265-266). Mateus, entdo, explica que a professora agiu corretamente em ter corrigido
Ldcio, mas agiu errado por ter permitido que os colegas de Lucio tivessem preconceito
linguistico com sua forma de falar (linhas 267-270). E interessante perceber como as
acOes da professora ndo sdo questionadas pelos alunos. Mateus nota o preconceito
linguistico nas atitudes dos colegas de Lucio, mas considera correta a atitude da
professora. 1sso se explica porque a relagcdo de assimetria entre professor e aluno — o
professor é categorizado como alguém que detém o saber e o aluno alguém que recebe o
saber — confere aquele um status de superioridade em relacéo a este e, por isso, suas
acOes ndo sao sequer questionadas pelos alunos.

Apos pausa de 3.1 segundos, a pesquisadora inicia a acdo de repetir a fala de
Mateus, numa tentativa de checar se ela havia compreendido o que ele havia falado
(linha 272), e Mateus co-constroi 0 turno com a pesquisadora, mais uma vez
esclarecendo que o erro da professora foi ndo ter corrigido os colegas de Lucio por
terem zombado dele (273-274). Diante da resposta de Mateus, a pesquisadora conclui
que os participantes sO perceberam o preconceito na a¢do dos colegas de Lucio e tenta
confirmar essa constatagdo, como pode ser visto nas linhas 275-277. Prontamente,
Mateus concorda com o que foi dito pela pesquisadora (linha 278), confirmando o que
ela havia concluido. Ainda néo satisfeita, a pesquisadora pergunta aos alunos se eles ndo
acham que a acao da professora também demonstra preconceito linguistico e um aluno

afirma que néo (linha 282).
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Fica claro, assim, que, para os participantes, a atitude da professora de corrigir

Lacio e tentar impor a ele outra forma de falar é uma acdo legitima, pois estd

diretamente relacionada ao cumprimento da meta institucional de sala de aula. Assim,

na visdo dos participantes, para o cumprimento dessa meta, que € 0 ensino, 0S

professores teriam a responsabilidade de executar vérias agdes, tais como: perguntar,

avaliar e repreender. Dentre essas agdes, corrigir a fala dos alunos seria uma agéo

esperada de um professor.

3.4 Adequacéo da linguagem a situacao de fala

Nesta secdo demonstraremos que 0s participantes tém consciéncia de que 0s

falantes utilizam diferentes variedades de fala, dependendo da situacdo, dos

interlocutores e dos dominios sociais em que 0s participantes estdo inseridos.

Entretanto, alguns participantes acreditam que apenas a fala monitorada estd “correta”,

enquanto os estilos de fala com menor ou nenhuma monitoracéo estao “errados”.

Exemplo 12 (Grupo Misto)

Pra procurar um emprego a gente tem que saber a forma de falar

981 Hugo
982
983
984
985
986
987
988
989
990
991
992
993
994
995
996
997
998
999
1000
1001 Elaine

/0lha professora/, é igual... vocé...
as pessoas mais da cidade assim,
elas tém uma: um jeito de fTalar mais
padronizado.. do que as pessoas mais da roga.
Igual, na roca.. num tem um tribuna:l s:6 as
pessoas da roca pra que eles possam falar do
jeito que eles ach- acham certos,

mas aqui na cidade:.., entende?

Mas- vocé nao pode, as vezes, com a linguagem
que vocé... fala... com.. seus amigos num bar,
onde cé ta bebendo,

>cé tem aquela questdo de giria aquela
questdo de coisa<,
agora se Vvocé chega numa entrevista de
trabalho.. o:u um tribunal ou >qualquer lugar<
mais formal
eu acho que que vocé tem que se conter e usar
uma linguagem mais padrdo e evitar o maximo a
usar giria, entende?

(1.1)

E vocé, queria falar alguma coisa sobre essa
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1002 questao?

1003 (1,3)

1004 Vocé comecou dizendo que vocé acha que tem que
1005 variar... [né?]

1006 Mariana [E] eu acho que, por exemplo, tém
1007 circunstancias que nao::

1008 igual se vocé tiver uma entrevista de emprego,
1009 vocé nédo pode Fficar falando do mesmo jeito que
1010 VOcé.. conversa com seus amigos,

1011 é de uma forma que vocé fala mais pra la...
1012 ai vocé tem que mostrar que vocé é mais séria
1013 pra vocé conseguir O emprego.

1014 Elaine E vocés?

1015 Simone /E::: eu acho que... tem que variar

1016 ( ) (pra procurar um
1017 emprego a gente tem que saber a forma de
1018 falar)/

No trecho que antecede a este excerto, um aluno diz que o personagem LdUcio
deveria aprender a falar corretamente porque isso seria importante para o seu futuro. O
participante exemplifica dizendo que se ele se tornasse um advogado, “ndo ia pegar bem
ele falar mal”. A pesquisadora, entdo, questiona 0s participantes se a situagdo, o
contexto de fala, exerce influéncia sobre o modo como falamos.

Este exemplo mostra 0 momento em que Hugo toma o turno e afirma que as
pessoas que moram na cidade tém uma forma mais padronizada de falar do que as
pessoas que moram na roga (linhas 981-984), ou seja, as pessoas que moram na cidade
utilizam mais as normas gramaticais do que as pessoas que moram na zona rural. Na
sequéncia, ele esclarece que o motivo de tal diferenca se deve ao fato da ndo existéncia
de d6rgdos formais, que exigem a utilizacdo de uma linguagem formal, na zona rural. O
participante exemplifica dizendo que por ndo haver na roca um tribunal, as pessoas
podem se sentir a vontade para falarem como quiserem e, dessa forma, ele comprova ter
conhecimento de que a linguagem deve ser adequada ao ambiente. Ao fazer tal
afirmacdo, nota-se uma atitude de hipercorrecdo de Hugo, quando este flexiona no
plural a palavra “certo”, que ndo deveria ser flexionada (linhas 985-987), demonstrando
um esforco do participante para se ajustar & norma padrdo. Segundo Calvet (2002), a
crenca de que existe um modo prestigioso de falar faz com que as pessoas que
acreditam ndo ter dominio dessa forma tentem adquiri-la. Assim, segundo esse autor “é
por considerar o proprio modo de falar como pouco prestigioso que a pessoa tenta
imitar, de modo exagerado, as formas prestigiosas” (CALVET, 2002, p.79).
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Em seguida, Hugo prossegue mostrando que na cidade as situacGes séo
diferentes e, as vezes, exigem uma maior formalidade na fala. Hugo afirma que néo
devemos utilizar a mesma forma de linguagem em um momento de descontragcdo com
0S amigos e em uma situacdo formal, como em um tribunal ou em uma entrevista de
emprego. O participante alega que em situagdes mais formais devemos evitar girias e
fazer uso de uma linguagem mais formal (linhas 988-999), o que, mais uma vez,
demonstra seu entendimento sobre a adequacéo da linguagem a situacdo de fala.

ApoOs micropausa de 1.1 segundo, a pesquisadora seleciona Mariana e aloca o
turno a esta participante dando a ela a oportunidade de se manifestar sobre o assunto
discutido (linhas 1001-1002). Mariana toma o turno e se alinha & Hugo dizendo que em
situacbes formais, como entrevistas de emprego, ndo devemos falar da mesma forma
que falamos com nossos amigos. A participante explica que com os amigos ela “fala
mais pra I&” (linha 1011), ou seja, entre amigos ela ndo monitora sua fala, ndo se
preocupa com a forma de falar. Ao dar continuidade a sua fala, observarmos que
Mariana categoriza o falante de um estilo mais monitorado como uma pessoa “séria”.
Segundo ela, a utilizacdo de uma linguagem mais formal demonstra seriedade e isso
ajuda a conseguir o emprego (linhas 1012-1013).

Na sequéncia, a pesquisadora procura envolver os demais participantes na
discussdo para saber a opinido destes (linha 1014) e Simone se auto seleciona e também
se alinha aos posicionamentos de Hugo e Mariana afirmando que a linguagem deve
variar de acordo com o contexto de producéo do discurso. Ela também utiliza o exemplo
da situacdo de procura por emprego, afirmando a necessidade da utilizagdo de uma
linguagem mais formal nessa situagéo (linhas 1015-1018).

O exemplo 13 também mostra que os participantes tém bastante conhecimento

de que a linguagem deve ser adequada ao contexto de fala.

Exemplo 13 (Grupo das Meninas)

Quando uma pessoa é importante, tipo uma exceléncia

651 Elaine E vocés acham que essas regras, né, da

652 gramatica, elas devem se:r-a gente deve ficar
653 se policiando o tempo todo pra usar essas

654 regras ou s0 em algumas situacdes?

655 Joana [S6 em algumas situacbes].
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656 Amanda [S6 em algumas situacdes].

657 Elaine Em que situagbes vocés acham que a gente néo
658 precisa ficar se monitorando?

659 Cecilia Ah, em casa!

660 Amanda Em casa, [com as amigas], na rua, assim.

661  ?77? [com as amigas!]

662 Amanda A maioria das vezes assim, (nha maioria)das
663 ocasibes a gente ndo precisa.

664 Paula E vocé mais ali do seu jeito me:smo, fica mais,
665 sabe? ( )fala as coisa tudo errado
666 mesmo,

667 2?77 E mais emocionante!

668 7?77?77 E

669 Elaine E quando é necessario se monitorar pra tentar
670 falar mais proéximo possivel do padrao?

671 Cecilia Quando uma pessoa € importante, tipo uma

672 exceléncia, u:m, sei la=

673 Amanda =Um jJuiz

674 Cecilia Um [jui:z].

675  ?7?? [Emprego].

676  ??7?? Um [emprego]-

677 Cecilia [emprego].

678 Amanda Até na escola de vez em quando nas aula de
679 portugués

680 Cecilia E verdade.
681 Amanda E bom.

Este excerto mostra 0 momento em que o Grupo das Meninas também esta
discutindo a necessidade de monitoracdo da fala em determinadas circunstancias. Como
pode ser observado nas linhas 651 a 654, a pesquisadora pergunta aos participantes se a
monitoracdo da fala é necessaria em todos 0s momentos ou apenas em algumas
situacoes.

Joana e Amanda tomam o turno simultaneamente, afirmando que apenas em
determinadas situacdes essa monitoracdo é necessaria (linhas 655-656). A pesquisadora,
entdo, questiona a essas participantes em quais situacdes a monitoragdo ndo €
importante (linhas 657-658) e Cecilia toma o turno antes que as outras duas
participantes o fizessem, dizendo que em casa ndo ha necessidade de monitorar a fala
(linha 659). Amanda toma o turno em seguida e se alinha a Cecilia, confirmando que
em casa ndo ha necessidade de se preocupar com a forma de falar. Além disso, ela
afirma que com as amigas e na rua também ndo ha necessidade de monitoragédo (linha
660). Uma das participantes, utilizando fala sobreposta, alinha-se ao posicionamento de
Amanda ao admitir que entre amigas ndo € preciso se preocupar com a forma de utilizar

a lingua (linha 661). Nota-se que essas participantes tém consciéncia de que em
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determinados dominios sociais a linguagem pode ser utilizada mais livremente, sem
necessidade de muita monitoracéo.

Amanda prossegue dizendo que na maioria das situacdes a monitoracdo da fala
ndo € necessaria (662-663) e, no proximo turno, observa-se uma cooperacdo na
construcdo do tdpico de discussdo quando Paula complementa o que Amanda estava
dizendo, co-construindo os turnos com sua amiga e evidenciando seu alinhamento a
Amanda. Contudo, nota-se que, na visao de Paula, quando ela ndo esta monitorando a
sua fala, ela esta falando “tudo errado” (linhas 664-666). Mais uma vez a lingua nédo
padrdo é categorizada como errada. Apos essa declaracdo de Paula, uma participante
afirma que falar sem se preocupar com a linguagem utilizada ¢ mais emocionante (linha
667), 0 que sugere que essa participante se sente mais a vontade em interacGes menos
formais, visto que nessas circunstancias a pressdo comunicativa sobre o falante é
minima. Na sequéncia, outra participante se alinha a ela confirmando seu ponto de vista
(linha 668).

No turno seguinte, a pesquisadora pergunta aos participantes quando a
monitoracdo na fala é necesséria (linhas 669-670). Cecilia e Amanda co-constroem 0s
turnos seguintes afirmando que a fala deve ser monitorada quando estamos conversando
com alguém importante, como um juiz (linhas 671-674). Dessa forma, as participantes
demonstram que tém conhecimento de que os falantes alternam sua fala entre estilos
mais monitorados e menos monitorados, de acordo com a situacgao, 0 que nos remete ao
conceito de footing proposto por Goffman (1998). Segundo esse autor, 0s participantes
de uma interacdo mudam constantemente sua postura, sua posi¢do, em relacdo a si
mesmo, ao outro e ao discurso que estid sendo construido. Assim, uma mudanca de
footing na interacdo face a face, indica uma mudanca no estilo da fala relacionado
aquele momento interacional. Dessa forma, ao modificar a sua fala para um estilo mais
monitorado, levando-se em consideragdo o seu interlocutor, as participantes estdo, na
verdade, alterando o footing da interacdo o que, de acordo com Goffman, é uma
caracteristica natural da fala.

Nas linhas 675-677, ha sobreposicéo de fala de duas participantes, as quais nao
conseguimos identificar, juntamente com Cecilia, e elas co-constroem esses turnos
acrescentando uma nova situacdo em que a fala também deve ser monitorada. Ao

sugerir que em uma situacdo de entrevista de emprego o candidato deve estar mais
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atento a sua fala, essas alunas também demonstram consciéncia de que os falantes
utilizam estilos diversos, dependendo da situacdo em que estdo envolvidos.

No turno seguinte, Amanda diz que esta monitoracdo também deve estar
presente na escola, nas aulas de portugués, e, na sequéncia, ha o alinhamento de Cecilia
(linha 780) e a confirmagdo da propria Amanda (linha 781). E interessante perceber o
uso da locugéo adverbial “de vez em quando” (linhas 678-679) utilizada por Amanda,
pois a utilizacdo dessa expressdo demonstra o entendimento dessa participante de que,
mesmo nas aulas de portugués, a monitoracao estilistica ndo acontece o tempo todo. De
fato, mesmo em eventos formais, como os eventos de sala de aula, h& situacGes de
maior e menor monitoracdo. Em pesquisa implementada por Bortoni-Ricardo em Goiés
e no Distrito Federal, foi verificado que os professores monitoravam sua fala quando
conduziam eventos mediados pela lingua escrita, tais como aula de leitura, ditado, entre
outros, mas essa monitoracdo ndo acontecia em eventos de estrita oralidade, como
intervencdes para manter a disciplina ou brincadeiras feitas pelo professor (BORTONI-
RICARDO, 2004). O resultado dessa pesquisa confirma que mesmo nas interacfes de
sala de aula existe diversidade linguistica, visto que ha eventos que séo conduzidos com
maior e menor formalidade e este excerto demonstra que os participantes do Grupo das
Meninas tém plena consciéncia dessa variagao.

No proximo exemplo, mostraremos que o0 Grupo dos Meninos demonstrou que
ndo ha necessidade de monitoracdo da fala em todas as circunstancias de uso da

linguagem.

Exemplo 14 (Grupo dos Meninos)

Primeiro ela fala direitinho, depois que enturma, fala normal

593 Elaine E sobre essas regras que vocés falaram, né?

594 que falar certo é utilizar essas regras,

595 vocés acham que essas regras elas precisam
596 se::r obedecidas em qualquer situacdo ... que a
597 gente ta?=

598 7?7?77 =N&o

599 Elaine ou s6 em alguns lugares que vocé precisa se
600 preocupar com essas regras?

601 (13.9)

602 Jualio Na aula de portugués cé se preocupa, né?

603 Elaine Na aula de portugués vocé se preocupa.
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604 Entdo, por exemplo, imagine que vocés vdo sair

605 daqui, depois da, da aula ...

606 e vao tomar um sorvete.

607 AT sail um grupinho de amigos.

608 nesse momento, vocé, com O amigos, tomando
609 sorve:te, tomando refrigera:nte, vocés precisam
610 ficar preocupados com a forma de falar ou cés
611 acham que ... nesse momento, nao é- isso ndo é
612 importante, essa preocupacao com as regras?

613 7?7?77 N&o

614 2?7?77 N&o

615 2?7?77 N&o

616 2?7?77 /Eu acho ( /=

617 Davi =Depende, né Elaine? exemplo.

618 Elaine Hum .

619 Davi Chega uma pessoa nova,

620 ( ) tem que enturmar,

621 a gente marca de ir,

622 vim aqui na pizzaria,

623 at ela num vai chegar,

624 ”<vocé foi 14 onti>"?

625 primeiro ela fala direitinho,

626 depois que enturma, fala normal.

627 Elaine E: falar normal .. é o qué?

628 Davi Ah! Falar sem se preocupar .. se t& certo,
629 assim.

Como nos demais exemplos desta secdo, este excerto também mostra parte da
discussdo sobre a variacdo da fala em diferentes contextos. Nas linhas 593 a 600, a
pesquisadora questiona 0s participantes sobre a necessidade ou ndo da utilizagdo das
regras da gramatica normativa em qualquer contexto de fala e observa-se que um
participante, utilizando fala engatada, prontamente responde que néo, interrompendo o
turno de fala da pesquisadora (linha 598). O posicionamento desse participante sugere
sua convicgdo de que ndo é preciso a monitoracdo da fala em todas as situagoes
discursivas. Ao responder tdo prontamente a pergunta feita pela pesquisadora, antes
mesmo que ela terminasse sua fala, o participante demonstra nao ter ddvidas em relacao
a essa questao.

Apbs pausa de 13.9 segundos, o que parece evidenciar que nem todos os alunos
estavam tdo convictos de seu posicionamento como o primeiro participante, Julio se
manifesta afirmando a necessidade de utilizacdo das regras gramaticais nas aulas de
portugués e o uso da expressdo “ne?” ao final de sua fala demonstra um pedido de
confirmagdo da pesquisadora (linha 602). Esta, entdo, repete o que foi dito por Jalio

(linha 603) e utiliza um exemplo concreto para refazer sua pergunta em relacdo a
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necessidade de monitorar a fala em todas as situa¢@es de uso da lingua (linhas 604-612).
Essa acdo da pesquisadora de utilizar um exemplo que pode ser familiar para 0s
participantes facilitou o entendimento destes em relacdo a pergunta feita, o que pode ser
confirmado pelas respostas imediatas dadas pelos alunos, sem a constatacdo de
nenhuma pausa (linhas 613-615).

Na sequéncia, um participante tenta tomar o turno (linha 616), mas €
imediatamente interrompido por Davi, que demonstra querer falar de duas situacfes
quando inicia sua fala dizendo “depende, né Elaine? exemplo” (linha 617). No turno
seguinte, a pesquisadora aloca o turno para que Davi o utilize para dar o exemplo o qual
ele mencionou e, a0 mesmo tempo, demonstra sua disposi¢éo para ouvi-lo (linha 618).

Subsequente ao turno da pesquisadora, Davi inicia seu exemplo, usando uma
pequena narrativa. O participante imagina uma situacao na qual, ao sair com 0s amigos
para uma pizzaria, chegaria um desconhecido, “uma pessoa nova” (linha 619), e esse
novo integrante do grupo precisaria monitorar sua fala até que ele estivesse enturmado
com o grupo. Assim, segundo Davi, inicialmente esse falante iria “falar direitinho”
(linha 625) e, apos ja estar entrosado com o grupo, ele falaria “normal” (linha 626). Na
sequéncia, a pesquisadora toma o turno e, a partir da resposta apresentada por Davi, ela
faz outra pergunta a fim de confirmar o que seria o “falar normal” (linha 627)
mencionado por Davi em seu turno anterior. O participante esclarece, entdo, que falar
normal é “falar sem se preocupar se esta certo” (linhas 628-629), ou seja, falar de forma
espontanea, sem muita atencdo a forma da lingua. Deste modo, Davi demonstra
conhecimento de que o grau de intimidade que temos com nosso interlocutor também é
fator determinante na escolha da variedade da lingua por nés utilizada. E importante
percebermos que atraves da escolha lexical “normal” (linha 626) feita por Davi para se
referir & linguagem ndo padrdo, hd uma categorizacdo da linguagem padrdo como
“anormal”, o que evidencia que a variante padrdo da lingua ndo é muito familiar para

esse participante.

3.5 Inseguranca linguistica

Nesta ultima secdo, veremos que a concepcao de lingua dos participantes — um

conjunto de regras gramaticais que devem ser seguidas — traz como consequéncia uma
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forte insegurancga linguistica nesses alunos. Isso se explica porque eles acreditam que a

gramatica normativa apresenta a Unica possibilidade de utilizar a lingua de forma

“correta”. Assim, como 0s participantes ndo tém total dominio dessas normas de

prestigio, muitas vezes se sentem inseguros na utilizacdo de sua prépria lingua materna.

Vejamos o exemplo abaixo em que alguns participantes relatam momentos em

que sentiram essa inseguranca.

Exemplo 15 (Grupo Misto)

1204
1205
1206
1207
1208
1209
1210
1211
1212
1213
1214
1215
1216
1217
1218
1219
1220
1221
1222
1223
1224
1225
1226
1227
1228
1229
1230
1231
1232
1233
1234
1235
1236
1237
1238
1239

Elaine

Vanessa

Elaine
Simone

Elaine

Simone

Elaine

Hugo

Sera que ndo vao rir de mim?

Bom, e alguma vez vocés jJa se sentiram
reprimidos por causa da gramatica?

Tipo, deixaram de dizer alguma coisa que VOCcés
queriam dizer porque nado tinham certe:za,
ficaram insegu:ros por causa da utilizacao da
lingua?

a.2)

Assim, pra falar ndo, mas para escrever sim.
(1-8)

Vocé que levantou a mao, vocé ia dizer o qué?
Quando eu to perto do meu pai eu fico com medo
de falar ( )=

=S6 um minutinho que eu ndo td conseguindo
ouvir nada.

((pesquisadora sai da sala e pede aos alunos
que estdo conversando na porta da sala de
video para falarem mais baixo))

4.7

Eu ndo tava ouvindo nada aqui dentro.

Quando eu to perto do meu pai, assim, eu fico
com medo de falar alguma coi:sa,

tipo, se eu ndo tenho certeza se ta cer:to

ele me corrigi:,

al as vezes quando eu to perto dos meus
ami:gos, assim, de outras pessoas, dque ele me

corrige,
ai eu Fico com vergonha..,
ai eu:::, as vezes eu prefiro ndo falar..

pra nao fica:r constrangida do que falar e
tiver errado e ele me corrigir...

Alguém mais passou por uma situacdo assim,

“ah nao vou falar nao, porque depois nao ta
ce:rto, nédo sei falar direi:to”

Eu ja passei por essa situacdo quando tava:::,
eu tinha.. acabado de jogar uma final e fui

destaque do jogo,
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1240 ai chegaram o pessoal da radio tudo pra- pra::

1241 me entrevistar,

1242 ai: no meio da entrevista eu ja comecei ficar
1243 meio nervoso,

1244 Ja.. comecei a ficar impaciente

1245 e ele me perguntando.. .,

1246 e ele falou

1247 “ai 0 que que océ gostou do jogo?”

1248 “Ai, meu Deus, o que que eu falo?”

1249 “Se eu falar errado?”

1250 AT eu falei assim,

1251 “achei que foi bom™.

1252 Ai: sabe? Eles tava vendo que eu tava nervoso
1253 e foi tentando me: ajudar,

1254 .-

1255 porque: a::: tava gravando,

1256 num sei se era ao Vvivo hdo sei se era....

1257 Mas eu passei.. muito: aperto, digamos
1258 assim. .,

1259 num sabia o que falar,

1260 porque eu era- eu tinha doze anos,

1261 e ficava muito aflito,

1262 “sera que vou falar isso?”

1263 “sera que: nao vao rir de mim?”

1264 “serd que meus colegas nao vao zoar depois
1265 também?”

1266 porque.. eles tavam tudo perto,

1267 ail depois eu: depois eu: fui 14 na radio e
1268 >Fiz certo< falei bem.

1269 Elaine Falou bem? Deu tudo certo entéo?

1270 Hugo Deu tudo certo...

Como mostram as linhas 1204-1205, a pesquisadora pergunta aos participantes
se eles ja se sentiram reprimidos por causa da gramatica e, logo na sequéncia, temendo
que os alunos ndo a compreendessem, ela tenta esclarecer seu questionamento,
utilizando um exemplo, iniciado pelo uso da palavra “tipo” (linha 1006).

Ap0s pequena pausa de 1.2 segundo, Vanessa se auto seleciona, mas ndo ratifica
a pergunta feita. A participante utiliza o turno para afirmar que ela ndo tem essa
inseguranca para falar, s6 para escrever (linha 1211). Ap6s outra pequena pausa (linha
1212) uma participante levanta sua mao manifestando interesse em falar e a
pesquisadora tenta engaja-la na conversa, alocando o turno a essa participante (linha
1213).

Imediatamente, Simone toma o turno e apresenta resposta positiva para a
pergunta feita pela pesquisadora nas linhas 1204 e 1205. A aluna comeca a relatar que

sente medo de falar perto do seu pai (linhas 1214-1215), mas é interrompida pela

92



pesquisadora para dizer que ndo estd conseguindo ouvir 0 que a participante esta
dizendo (linhas 1216-1217). Como havia iniciado o horéario de intervalo na escola, o
barulho fora da sala onde a discussao estava sendo feita era muito grande. Sendo assim,
a pesquisadora interrompeu a discussao e saiu da sala para pedir aos alunos que estavam
na porta para diminuirem o tom de voz para ndo atrapalharem o debate (linhas 1218-
1220).

Apos intervalo de 24.7 segundos, a pesquisadora retorna e afirma que “ndo tava
ouvindo nada aqui dentro” (linha 1222) a fim de justificar a interrupcdo da discussao.
Sandra, entdo, retoma o tdpico de discussdo, reiniciando seu relato sobre 0 medo que
sente de ser corrigida pelo seu pai quando esta diante de amigos ou outras pessoas. A
participante afirma que as vezes prefere ndo falar por ficar com vergonha quando seu
pai a corrige (linhas 1223-1233). Nota-se que ndo sO a participante acredita que falar
bem é falar de acordo com as normas gramaticais, como também o seu pai tem essa
visdo distorcida sobre a lingua e, dessa forma, ao tentar ajudar a filha a falar bem, ele
acaba contendo, reprimindo a participante e fortalecendo nela a ideia de que ela ndo
sabe falar bem sua lingua materna. Como mostra Bagno (2003, p. 17), a lingua é parte
da identidade individual e social do ser humano e, por isso, “acusar alguém de ndo saber
falar a propria lingua materna é tdo absurdo quanto acusar essa pessoa de ndo saber
‘usar’ corretamente a visao (...) ou o olfato”. O autor afirma que, a0 passo que
discriminar uma pessoa por ela ser negra, pobre, homossexual, deficiente fisico, etc. é,
atualmente, considerado inaceitavel, fazer essa mesma discriminacdo, devido ao modo
de uma pessoa usar a lingua, passa totalmente despercebido.

Nas linhas 1234-1236, a pesquisadora tenta engajar outros participantes na
conversa e, assim, descobrir se mais alguém ja havia passado por situacdo semelhante.
Imediatamente Hugo toma o turno e inicia um relato de uma experiéncia em que
também ficou inseguro para utilizar a lingua. Tratava-se de uma disputa de final de
campeonato em que ele havia sido destaque do jogo e, por isso, ele foi procurado por
uma radio local para dar uma entrevista (linhas 1237-1241). Ao descrever a situagédo
vivida, trés fatores nos levam a perceber a inseguranca de Hugo:

a) a escolha lexical feita por ele ao realizar o seu relato: “no meio da entrevista
eu ja comecei ficar meio nervoso” (linhas 1242-1243), “comecei a ficar impaciente”
(linha 1244), “eu passei muito aperto” (linha 1257), “ficava muito aflito” (linha 1261).
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A selecdo dos vocabulos “meio nervoso”, “impaciente”, “muito aperto” e “muito aflito”
demonstram a angustia de Hugo naquela situagdo por ele ter que fazer uso da linguagem
em uma situacdo diversa daquela em que ele estd acostumado.

b) davida sobre o que dizer e 0 medo de falar “errado”: “Ai meu Deus, 0 que que
eu falo?” (linha 1248), “Se eu falar errado?” (linha 1249), “sera que vou falar isso?”
(linha 1262);

c) medo da reacdo dos colegas, de ser criticado por eles devido ao seu modo de
falar, evidenciado nos seguintes trechos: “sera que ndo vao rir de mim?” (linha 1263),
“serd que meus colegas ndo vao zoar depois também?” (linha 1264).

Como nos mostra Calvet (2002), existe um conjunto de atitudes e sentimentos
dos falantes em relacdo a suas linguas, variedades linguisticas e a seus usuarios e a

(in)seguranca linguistica é uma dessas atitudes. Segundo o autor,

[flala-se de seguranga linglistica quando, por razdes sociais variadas, 0s
falantes ndo se sentem questionados em seu modo de falar, quando
consideram sua norma a norma. Ao contrario, ha inseguranga linguistica
quando os falantes consideram seu modo de falar pouco valorizador e tém em
mente outro modelo, mais prestigioso, mas que ndo praticam (CALVET,
2002, p.72).

Assim, Hugo se sente inseguro, pois considera seu modo de falar pouco
prestigioso e pouco valorizado. Na verdade, Hugo acredita que ndo sabe falar “certo”,
pois ele ndo domina todas as normas do portugués padrdo, considerado por ele e por
muitos como a unica forma “certa” de falar.

O exemplo 16 mostra que essa inseguranga pode prejudicar até mesmo o
processo de ensino e aprendizagem. Nele, veremos o relato da participante Fernanda,
gue tem medo de se manifestar em sala de aula e ser criticada pelos colegas pelo seu

jeito de falar.

Exemplo 16 (Grupo das Meninas)

Medo de errar, claro!

710 Elaine Mais vocé se lembra de alguma ocasido em
711 especial onde deixaram de se comunicar, por
712 inseguranca?

713 Fernanda Sim, na sala de aula.

714 .0
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715 Elaine Dentro da sala de aula?

716 -

717 Vocé fica insegura, tem medo de falar e alguém=
718 Fernanda =Medo de falar.

719 (2.0)

720 Elaine Mas medo de falar por timidez mesmo de falar ou
721 por medo de os colegas=

722 Fernanda =Medo de errar, claro!

723  Elaine Medo de errar?

724 -

725 Porgue normalmente na sala de aula tem

726 criticas, os colegas costumam criticar?

727 Fernanda Tem.

728 ((risos))

729 Amanda Bastante.
730 Juliana VAarios.

731 Joana A gente mesmo.

732 Elaine Vocés criticam ela?

733?777 Nao!

734  Joana Nao, tipo, todo mundo se critica.

735 Aman:::da

736  Angela Joana

737 ((Riso0s))

738 Paula Nao, eu acho assim aqui a gente ta mais

739 desatento, ta mais, né? é mais a gente, assim
740  Joana é mais a gente

741  Paula é mais intimo assim, a gente critica, mais na
742 zoacao, a gente sabe que é zoacdo, agora quando
743 acontece de outra pessoa zoando a gente, a

744 gente [( )1

745  Joana [Tipo,] A gente é acostumado a corrigir
746 um ao outro, por exemplo,eu falo alguma coisa
747 errada, ela vai 14 fala alguma coisa ... ta? é
748 desse jeito.

749  Paula Mas sem ofender, sabe? um ao outro, a gente
750 sabe que é zoacgdo, mas € zoacdo até um limite,
751 até um ponto.

752 Elaine Mas, alguma vez vocé falou alguma coisa na sala
753 e os colegas criticaram?

754  Fernanda J&.

755 Elaine E como é que vocé se sentiu?

756  Fernanda A:: Com vergonha.

757 2.2)

758 Cecilia Eu acho que isso acontece com todo mundo.

Em momento anterior a este trecho, os participantes estéo relatando situagdes em
que se sentem inseguros para utilizar a lingua. Nas linhas 710 a 712, a pesquisadora
indaga os participantes se eles se lembram de algum momento especial em que
deixaram de se comunicar por inseguranca e Fernanda afirma que isso acontece na sala
de aula (linha 713). Nota-se que, como a participante ndo sustenta o piso

conversacional, fato evidenciado pelos turnos bem curtos e pelas pausas apos suas falas
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(linhas 714, 719 e 757), a pesquisadora auxilia a participante a construir a sua historia,
fazendo perguntas que a levem a explicar melhor os fatos. Assim, a pesquisadora tenta
descobrir o motivo da inseguranca de Fernanda em sala de aula (linha 717) e a
participante, utilizando fala engatada, afirma que tem medo de falar (linha 718). Diante
dessa resposta, a pesquisadora tenta esclarecer o que causa esse medo em Fernanda
(linhas 720-721) e ela explica, novamente utilizando fala engatada, que tem medo de
errar (linha 722). E impressionante como é enraizada a ideia de que existe erro na
lingua. Novamente, hd a categorizacdo do dialeto ndo padrdo como “errado”, e do

dialeto de prestigio como correto. Conforme nos explica Couto (2007),

A inseguranca linguistica surge em situagdes linglisticas complexas, em que
ha ou multilingliismo ou multidialetalismo, ou as duas coisas. Sempre que
convivem duas ou mais linguas, ou dois ou mais dialetos, numa mesma
comunidade de fala, em uma mesma regido, uma variedade normalmente é
considerada de prestigio e outra(s) como estigmatizada(s) (COUTO, 2007, p.
404).

Assim, Fernanda tem medo e inseguranca para utilizar a lingua, por nao ter
dominio das normas do portugués padrdo, considerado o dialeto correto.

Na sequéncia, a pesquisadora novamente tenta obter mais informagdes sobre o
porqué desse medo de Fernanda e a questiona se 0s seus colegas de classe costumam
critica-la por sua forma de falar (linhas 723-726). A participante responde
afirmativamente a essa pergunta (linha 727), o que confirma que o preconceito
linguistico ndo é apenas de Fernanda, mas também de seus colegas de turma. Nos turnos
seguintes, Amanda, Juliana e Joana se alinham a Fernanda confirmando o preconceito
sofrido por esta (linhas 729-731). A pesquisadora, entdo, toma o turno e questiona, com
entonacdo de surpresa, se essas participantes criticam Fernanda (linha 732). Neste
momento, ocorre uma mudanga importante na interacdo. A conversa passa de um
enquadre de conversa amigavel para um enquadre de acusagdo e essa mudanga nos
eventos é percebida por uma participante, que tenta mudar seu alinhamento (linhas 733)
por ver na pergunta da pesquisadora uma ameaca a sua face de “boa amiga”. Da mesma
forma, Joana também muda seu alinhamento, respondendo “ndo” a pergunta feita pela
pesquisadora, mas em seguida afirma que “todo mundo se critica” (linha 734),
ratificando o que havia sido dito por Fernanda e, ao mesmo tempo, tentando atribuir a

responsabilidade pelas criticas a outras pessoas, aliviando, de certa forma, sua culpa. Na
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sequéncia, a fim de confirmar que ela ndo é a Unica a criticar 0s seus colegas, Joana
acusa Amanda (linha 735) e é acusada por Angela (linha 736).

Subsequente ao turno de Angela, Paula inicia uma sequéncia de explicacdes que
podem ser vistas como uma estratégia de protecdo a face das colegas, a fim de reverter
uma situagdo problematica, e Joana co-constrdi os turnos com a amiga, tentando auxilia-
la nessa tarefa. Assim, Paula e Joana alternam os turnos de fala, numa tentativa de
desfazer um “mal entendido” de que a turma tem preconceito com a forma de falar de
Fernanda, e tentam refazer o significado da acéo, transformando o enquadramento da
situacdo de problema para uma brincadeira, categorizando as criticas como zoagdes da
turma (linhas 741-742), sem ofensas a colega (linha 749). Conforme Buttny (1985)
apud Brigatte (2009, p. 36), as explicacdes podem modificar o sentido das acoes.
Segundo a autora, alterando-se as a¢fes de uma comunicacdo, todo o contexto de fala
pode também ser alterado. Assim, por meio da fala é possivel “refazer os significados”,
0 que implica que “um mesmo acontecimento possa ser Visto sob varios aspectos,
dependendo das razdes e intengfes das pessoas”.

No turno seguinte, a pesquisadora interfere na discussdo, mas ndo da
prosseguimento ao tépico de Paula e Joana. Ao contrério, ela demonstra seu
alinhamento a Fernanda, ao alocar o turno a essa participante, questionando-a se alguma
vez ela havia sido criticada pelos colegas pela forma de utilizar a linguagem (linhas
752-753). Fernanda ratifica a pergunta feita pela pesquisadora e esta Ihe questiona como
ela se sentiu ao passar por tal situacdo (linha 755). A participante responde que se sentiu
envergonhada (linha 756) e, apds pausa de 2.2 segundos (linha 757), Cecilia toma o
turno dizendo que “isso acontece com todo mundo” (linha 758), com énfase na palavra
“todo”, a fim de minimizar a situacéo de constrangimento vivenciada por Fernanda.

Este exemplo demonstra como o mito de uma lingua Unica, homogénea, nao
passivel de mudancas pode trazer prejuizos para um falante, até mesmo em seu processo
de ensino-aprendizagem. Por acreditar que sua forma de falar esta errada, Fernanda tem
medo de se manifestar em sala de aula, medo de interagir com seus professores e
colegas, 0 que certamente traz consequéncias negativas, ndo apenas em seu processo de

aprendizagem, como também em seu convivio social com seus colegas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Resumo das proposicgdes e resultados dos dados

Considerando-se que as categorias sao observaveis na fala, construidas de forma
dindmica, e que auxiliam os participantes a construirem significado situado por meio da
interacdo, esta pesquisa procurou analisar a emergéncia de categorias na fala de alunos
do 9° ano do Ensino Fundamental, a fim de compreender de que forma os participantes
deste estudo organizam seu mundo social no que se refere a nossa lingua materna e
revelar o que eles pensam e acreditam sobre a nossa lingua, ou seja, revelar o olhar dos
alunos sobre a lingua e sua diversidade.

Como principal estratégia de coleta de dados, realizamos trés grupos focais nos
quais foram discutidas questdes relacionadas a lingua portuguesa. As interacfes foram
gravadas em &udio e, em momento posterior, transcritas e analisadas de acordo com a
metodologia da Anélise da Conversa. O aporte tedrico que embasou nossa analise foi a
Analise da Conversa Etnometodoldgica, a Sociolinguistica Interacional, a Categorizacéo
de Membros e a Sociolinguistica.

Retomaremos, agora, 0s objetivos especificos desta pesquisa para que possamos

fazer consideragdes a respeito de cada um deles:

1. Descrever a visao dos alunos sobre a lingua que eles utilizam;

2. Verificar as categorias nas quais os alunos encaixam os falantes da
variedade rural,

3. Averiguar 0 entendimento dos participantes sobre a adequagdo da
linguagem a situacéo de fala;

4. Desvendar qual é o papel atribuido aos professores, diante da diversidade
linguistica presente nas salas de aula;

5. Revelar as consequéncias advindas do modo como os alunos

compreendem o seu falar

No que se refere ao primeiro objetivo, observamos que 0s participantes deste

estudo tém um ideal de lingua “certa” e como sua atividade linguistica efetiva ndo
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corresponde a esse ideal, eles acreditam que ndo falam bem, ndo falam “certo”, visto
gue sua fala ndo corresponde ao conjunto de regras ditadas pela gramatica normativa.
As categorias presentes nas falas dos alunos, de que a lingua é severa, rigorosa,
exigente, e que ter sotaque mineiro e utilizar girias significa falar errado, nos leva a
constatar que esses participantes tém inculcadas ideias negativas sobre sua competéncia
como usuario da prépria lingua materna, o que nao faz sentido do ponto de vista
linguistico. Como afirma Bagno (2003, p.20), a concepcéo tradicional de lingua reduz a
lingua a norma culta e esta a gramatica normativa. Segundo o autor, “essa concepcao
abstrata e reducionista de lingua>norma>gramatica é tdo antiga que ja se tornou parte
integrante das crencas e supersticdes que circulam na sociedade”. Essa crenga de que a
lingua € igual a um conjunto de regras normativas faz com que os participantes deste
estudo acreditem que o manual da gramatica contém a Unica possibilidade de uso
adequado da lingua.

Como sabemos, qualquer falante nativo do portugués, a ndo ser por questdes de
patologias, domina todas as estruturas basicas de sua lingua e consegue produzir
sentencas bem formadas, de acordo com as regras do sistema da lingua que ele tem

internalizadas. Como alerta Bortoni-Ricardo (2004, p. 72),

[n]4o se pode confundir, pois, o conceito de sentencas bem formadas, que
provém da nocdo de competéncia, com a nogdo de “erro” que as nossas
gramaticas normativas defendem. Na Otica prescritiva dos gramaticos
normativos, toda sentenga que nao siga as regras da chamada lingua padréo é
“errada”.

Sobre a variedade rural utilizada pelo personagem Lucio no conto Néis Mudemo,
percebemos que as categorias que emergiram nas interacfes rotulavam os usuérios da
variante rural como pobres, favelados e caipiras, 0 que demonstra que esta variedade é
completamente estigmatizada pelos alunos. Por acreditarem que a Unica forma “correta”
de falar é aquela ditada pelas normas da gramatica tradicional, os participantes
consideram errada qualquer variedade que ndo esteja prevista na gramatica normativa e,
consequentemente, consideram que o falar rural esta errado e que o personagem LUcio
deveria mudar sua forma de falar. Contudo, os dados demonstraram que 0 preconceito
por detrdas do falar rural é, na verdade, um preconceito social. Como nos mostra
Bourdieu (2008), o preco do produto linguistico ndo depende simplesmente das

mensagens veiculadas, mas principalmente das relagdes sociais entre os interlocutores.
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Assim, como a sociedade valoriza e legitima a variedade urbana utilizada pelas classes
letradas, o falar do homem simples do campo € considerado errado e sem a menor
legitimidade. Como prova disso, alguns participantes relataram experiéncias pessoais
nas quais sofreram preconceito por morarem na zona rural e outros afirmaram que o
personagem Lucio ndo foi criticado simplesmente pelo fato de sua linguagem ser
diferente daquela utilizada por seus colegas, mas, principalmente, porque sua linguagem
denunciava sua origem.

Sobre o papel que os alunos atribuem ao professor diante da diversidade
linguistica, os dados demonstraram que, para os participantes, dentre as fungdes de um
professor de lingua portuguesa, esta a tarefa de corrigir a fala dos alunos e ensina-los a
falar “corretamente”. Por isso, a maioria dos alunos ndo questionou a postura da
professora de Lucio quando esta tentou impor ao seu aluno uma forma “correta” de
falar. Na visdo dos participantes, apenas 0s colegas de Lucio foram preconceituosos
com a linguagem utilizada por ele e a atitude da professora é totalmente legitimada
pelos alunos por considerd-la como autoridade na sala de aula e detentora do
conhecimento. E interessante perceber que os participantes culpam a professora pelo
fato de Lucio ter abandonado a escola e demonstram qual seria a atitude que eles
esperavam dela para que isso ndo acontecesse. Segundo os participantes, a professora
deveria ter “falado alto” com os seus alunos, ou seja, eles esperavam que a professora
exercesse sua funcdo de autoridade e repreendesse os colegas de Lucio quando estes o
criticaram.

No que tange a adequacdo da fala a situacdo interacional, os dados revelaram
que, apesar de os participantes terem uma visdo homogénea da lingua portuguesa, eles
demonstraram bastante conhecimento em relacdo a necessidade de monitoracdo da fala
em situacdes mais formais, que exigem muita atencdo do falante, e a ndo obrigacéo
dessa monitoragdo em situacOes de fala espontanea, com pouca ou nenhuma
formalidade. Essa atitude demonstra aparente incoeréncia dos participantes visto que, se
eles asseveram que a lingua precisa ser modificada dependendo da situacéo, ndo faz
sentido afirmar que a norma padréo € a unica forma correta de falar. Entretanto, essa
incoeréncia se desfaz quando percebemos que, na visdo dos participantes, apenas nas
situacOes de fala monitorada os falantes estdo falando “certo”. Para os participantes, nas
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situagcBes em que ndo h& a necessidade de monitoracdo da fala, os falantes estdo falando
“errado”.

Em relacdo ao nosso ultimo objetivo, ficou claro que a forma como os alunos
compreendem o que € uma lingua — um conjunto de regras ditadas pela gramatica
normativa — traz consequéncias bastante negativas para 0 seu convivio social,
principalmente na escola. Os dados demonstraram que alguns alunos se sentem muito
inseguros para utilizar a linguagem em situacdes mais formais, como em determinados
eventos de sala de aula. Sabemos que a interacdo aluno-aluno e aluno-professor €
extremamente importante para o desenvolvimento do conhecimento dos alunos em
situacdo de ensino. O professor ndo é mais visto como um mero transmissor de
conhecimentos, mas como um facilitador e mediador da aprendizagem, e, para que isso
aconteca, a qualidade da interacdo em sala de aula é fundamental. Assim, se o aluno nédo
interage com o professor e com seus colegas, por medo de falar “errado”, todo o
processo de ensino-aprendizagem desse aluno pode ficar comprometido.

LimitacOes, contribuicles e questdes para investigagdo futura

As limitacOes deste trabalho estdo relacionadas, principalmente, ao fato de néo
podermos fazer generalizacbes a partir de seus resultados. O fato de termos
implementado a pesquisa em uma Unica turma, em uma unica escola, ndo nos permite
afirmar que os resultados obtidos sdo o retrato da educacdo em lingua materna em nosso
pais. Dessa forma, nossa andlise deve ficar restrita apenas aos participantes deste
estudo.

Apesar disso, acreditamos que esta pesquisa tem muito a contribuir com o0s
estudos sociolinguisticos e também com area da ACE. Considerando que, dos muitos
estudos existentes sobre a diversidade linguistica, ainda sdo poucos os que utilizam
dados concretos da fala-em-interacao, acreditamos que uma das principais contribuicdes
desta pesquisa seja olhar para uma velha questdo com um novo olhar, além de focalizar

a visdo dos alunos sobre o fendmeno. Além disso, como afirma Garcez (2008, p. 7-8),

a grande maioria do conhecimento em ACE ainda é produzida e divulgada
principalmente em lingua inglesa e com dados de interacdo em lingua
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inglesa, o que pode impor entraves a estudantes e pesquisadores que, por ndo
dominarem o idioma, acabam tendo dificuldades em acompanhar as reflexfes
e as analises nesse idioma estrangeiro.

Dessa forma, este estudo também traz importante contribuicdo ao produzir
conhecimento na area da ACE com dados de interacdo em lingua portuguesa sobre
diversidade linguistica.

Infelizmente, alguns professores privilegiam o ensino da gramatica tradicional,
na tentativa de impor a norma dita “culta” para os alunos como a Unica forma correta e
deixam de considerar a diversidade linguistica. Como adverte Bagno (2002, p.20),
diante de uma grande maioria de alunos que nao utiliza a lingua de prestigio ensinada na
escola, esta ainda tem tido como principal objetivo consertar a lingua dos alunos por
considera-los como “deficientes linguisticos”. Diante dessa realidade, esperamos que
esta pesquisa possa contribuir para que professores de lingua portuguesa possam
repensar suas praticas pedagodgicas e delinear planos de a¢do no sentido de proporcionar
aos alunos a compreensado de que a lingua é um fenémeno social e, como tal, modifica-
se a partir das relagbes sociais, historicamente situadas, de interacdo verbal, e nédo
estatica e homogénea como acreditam muitos alunos.

Como sugestdo para uma futura investigacdo, indicamos um estudo que
relacione questfes de género as questdes linguisticas, analisando de que forma o género
influencia as visdes dos participantes sobre a linguagem. Desde o inicio dessa pesquisa,
questdes relativas ao género comegaram a surgir quando os alunos dividiram os grupos
de debate em Grupo dos Meninos, Grupo das Meninas e Grupo Misto. Ao analisarmos
os dados, percebemos que a visdo dos alunos do Grupo dos Meninos em muitas
situacOes foi bastante diferente dos outros grupos. Contudo, por falta de tempo, e por
ndo ter sido este 0 objetivo deste estudo, optamos por ndo analisar este topico e deixa-lo

para uma proxima investigacao.
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Anexo A: Temo de Consentimento Livre e Esclarecido assinado pelos alunos e seus
pais.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS LETRAS E ARTES

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezados pais ou responsaveis,

Sou mestranda do Departamento de Letras da Universidade Federal de Vigosa (UFV) e
estou conduzindo um estudo sobre lingua e diversidade na Escola Estadual Emilio Jardim. O
objetivo desta pesquisa € investigar o olhar dos alunos sobre a diversidade linguistica,
pois acreditamos que dar voz aos alunos faz-se extremamente necessario na medida em
gue desvendar o que estes acreditam sobre nossa lingua materna é fundamental para que
o0s professores possam repensar suas praticas, além de facilitar a intervencéo destes no
processo de ensino e aprendizagem.

A fim de alcancar os objetivos propostos, utilizaremos a observacéao participante
e a gravacdo em audio da fala, em sessfes de grupo focal, como procedimentos de
coleta de dados.

A observacdo participante € a presenca do pesquisador em campo a fim de criar
proximidade e conhecer um pouco as atitudes e comportamentos dos pesquisados. Na
observacgdo participante, a pesquisadora participard das aulas de Lingua Portuguesa na
turma do seu filho(a), por um periodo de aproximadamente 1 més, a fim de conhecer
melhor os participantes e criar proximidade com 0s mesmos.

O grupo focal é uma técnica de coleta de dados qualitativos que se da por meio
de entrevistas grupais, apropriada para estudos que buscam entender atitudes,
preferéncias, necessidades e sentimentos. No grupo focal, a turma do seu filho sera
dividida em trés grupos e cada grupo participara individualmente de uma entrevista em
que serdo discutidas questdes referentes a Lingua Portuguesa. As discussdes serdo

mediadas pela mestranda responsavel pela execucdo desta pesquisa. E importante
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ressaltar que, como o objeto de analise deste estudo é a lingua falada, as discussdes dos
grupos focais serdo gravadas em audio para que possam ser posteriormente transcritas e
analisadas.

A participacédo do seu filho(a) nessa pesquisa é voluntaria, sem contrato de trabalho e
sem qualquer tipo de remuneragdo ou gratificacdo, e ele tem a liberdade de recusar-se a
participar ou retirar-se do estudo a qualquer momento, sem necessidade de justificativa.

A fala dos alunos que sera gravada nas discussdes sera utilizada na dissertacdo de
mestrado resultante deste estudo e poderd ser utilizada também em artigos académicos.
Entretanto, os nomes dos alunos, bem como o nome da escola pesquisada, serdo
preservados a fim de proteger as identidades dos participantes. A confidencialidade dos
dados e 0 anonimato serdo respeitados durante todo o periodo de coleta de dados e em quaisquer

artigos ou relatdrios que venham a ser publicados sobre esse projeto.

Agradecemos antecipadamente pela sua ajuda e cooperacdo nesse estudo. Se o(a)
senhor(a) concordar com a participacdo do seu filho nessa pesquisa, por favor, assine no local

indicado abaixo.

Assinatura do aluno

Assinatura do pai ou responsavel

Atenciosamente,

Elaine Luzia da Silva Wania Terezinha Ladeira
Mestranda Orientadora

Em caso de ddvida, favor entrar em contato com 0s pesquisadores responsaveis por essa
pesquisa:

Elaine Luzia da Silva (Mestranda) Wania Terezinha Ladeira (Orientadora)
elaineufv@yahoo.com.br Wania.ladeira@ufv.br
8779-6896 3899- 2410

111


mailto:elaineufv@yahoo.com.br�
mailto:Wania.ladeira@ufv.br�

Anexo B: Texto utilizado para incentivar o debate nos grupos focais.

No6is mudemo

Fidéncio Bogo

O 6nibus da Transbrasiliana deslizava manso pela Belém-Brasilia rumo a Porto
Nacional. Era abril, més das derradeiras chuvas. No céu, uma luazona enorme pra
namorado nenhum botar defeito. Sob o luar generoso, o cerrado verdejante era um
presépio, todo poesia e misticismo. Mas minha alma estava profundamente amargurada.
O encontro daquela tarde, a visdo daquele jovem marcado pelo sofrimento,
precocemente envelhecido, a crua recordacdo de um episodio que parecia tdo banal...
Tentei dormir. Inatil. Meus olhos percorriam a paisagem enluarada, mas ela nada mais
era para mim que o pano de fundo de um drama estupido e tragico.

As aulas tinham comecgado numa segunda-feira. Escola de periferia, classes
heterogéneas, retardatéarios. Entre eles, uma crianca crescida, quase um rapaz.

- Por que vocé faltou esses dias todos?

- E que ndis mudemo onti, fessora. Nois veio da fazenda.

Risadinhas da turma.

- Néo se diz "ndis mudemo", menino! A gente deve dizer: n6s mudamos, ta?

-T4, fessora!

No recreio, as chacotas dos colegas: “oi, ndis mudemo!”, “até amanhd, nois
mudemo!”. No dia seguinte, a mesma coisa: risadinhas, cochichos, gozacdes.

- Pai, ndo v6 mais pra escola!

- Oxente! Maédi qué?

Ouvida a historia, o pai cocou a cabeca e disse:

- Meu fio, num deixa a escola por uma bobage dessa! N&o liga pras gozacéo da
mininada! Logo eles esqueci.

Né&o esqueceram. Na quarta-feira, dei pela falta do menino. Ele n&o apareceu no
resto da semana, nem na segunda-feira seguinte. Ai me dei conta de que eu nem sabia o
nome dele. Procurei no diario de classe e soube que se chamava Lucio - Lucio

Rodrigues Barbosa. Achei o endereco. Longe, um dos ultimos casebres do bairro. Fui
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14, uma tarde. O rapazola tinha partido no dia anterior para a casa de um tio, no sul do
Para.

- E, professora, meu fio ndo aguentou as gozacao da mininada. Eu tentei fazé ele
continua, mas ndo teve jeito. Ele tava chatiado demais. Bosta de vida! Eu devia di té
ficado na fazenda cda famia. Na cidade néis ndo tem veis. Nois fala tudo errado.

Inexperiente, confusa, sem saber o que dizer, engoli em seco e me despedi.
O episodio ocorrera ha dezessete anos e tinha caido em total esquecimento, ao menos de
minha parte. Uma tarde, num povoado a beira da Belém-Brasilia, eu ia pegar o 6nibus,
quando alguém me chamou. Olhei e vi, acenando para mim, um rapaz pobremente
vestido, magro, com aparéncia doentia.

- O que é, mo¢o?

- A senhora ndo se lembra de mim, fessora?

Olhei para ele, reconstitui num momento meus longos anos de sacerddcio, digo,
de magistério. Tudo escuro.

- Ndo me lembro ndo, mogo. Vocé me conhece? De onde? Foi meu aluno?
Como se chama?

Para tantas perguntas, uma resposta laconica:

- Eu sou "Nois mudemo”, lembra?

Comecei a tremer.

- Sim, mogo, agora lembro. Como era mesmo seu nome?

- Ldcio - Lucio Rodrigues Barbosa.

- O que aconteceu com vocé?

- O que aconteceu ? Ah! fessora! E mais facil dizé o que ndo aconteceu. Comi 0
pdo que o diabo amasso. E éta diabo bom de padaria! Fui garimpeiro, fui bdia fria, um
"gato™ me arrecadou e levou num caminhdo pruma fazenda no meio da mata. L& trabaiei
como escravo, passei fome, fui baleado quando consegui fugi. Peguei tudo quanto €
doenca. Até na cadeia ja fui para. NOis ignorante as veis fais coisa sem queré fazé. A
escola fais uma farta danada. Eu ndo devia de te saido daquele jeito, fessora, mas nédo
aguentei as gozacdo da turma.

Meu Deus! Aquela revelagdo me virou pelo avesso. Foi demais para mim.

Descontrolada comecei a solugar convulsivamente. Como eu podia ter sido tdo burra e
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ma? E abracei 0 rapaz, o que restava do rapaz, que me olhava atarantado. O 6nibus
buzinou com insisténcia. O rapaz afastou-me de si suavemente.

- Chora néo, fessora! A senhora nao tem curpa.

- Como? Eu ndo tenho culpa? Deus do céu!

Entrei no 6nibus apinhado. Cem olhos eram cem flechas vingadoras apontadas
para mim. O Onibus partiu. Pensei na minha sala de aula. Eu era uma assassina a
caminho da guilhotina.

Hoje tenho raiva da gramatica. Eu mudo, tu mudas, ele muda, nés mudamos,
mudamos, mudaamoos, mudaaamooos... Super usada, mal usada, abusada, ela é uma
guilhotina dentro da escola. A gramatica faz gato e sapato da lingua materna - a lingua
que a crianca aprendeu com seus pais, irmé&os e colegas - e se torna o terror dos alunos.
Em vez de estimular e fazer crescer, comunicando, ela reprime e oprime, cobrando
centenas de regrinhas estlpidas para aquela idade.
E os lucios da vida, os milhares de IUcios da periferia e do interior, barrados nas salas de
aula: "Néo ¢ assim que se diz, menino!" Como se o professor quisesse dizer: "Vocé esta
errado! Os seus pais estdo errados! Seus irméos, amigos e vizinhos estdo errados! A
certa sou eu! Imite-me! Copie-me! Fale como eu ! N&o seja vocé! Renegue suas raizes!
Diminua-se! Desfigure-se! Fique no seu lugar! Seja uma sombra!” E siga desarmado

para 0 matadouro.

Disponivel em: http://redecultura.ning.com/profiles/blogs/nois-mudemo
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Anexo C: Roteiro para guiar a discussdo do grupo focal

Antes de ler o texto:

1.

2.

Vocés consideram que sabem falar bem a lingua portuguesa? (Pedir
justificativas para as respostas dadas)

O que ¢é falar bem o portugués? Quem fala bem e quem ndo fala bem a nossa
lingua?

Depois da leitura do texto:

10.

O conto € uma narragdo construida ao redor de uma Unica trama. Qual é a trama
desse conto?

O pai de Lucio afirma que eles falam “tudo errado” e que na cidade eles ndo tem
“vez”. Vocé concorda com ele?

O que vocé achou da atitude dos colegas de Lucio? Vocé ja criticou um colega
por seu jeito de falar?

Vocé j& foi corrigido ou criticado por sua forma de utilizar a lingua? Como vocé
se sentiu?

Vocé conhece alguém que ja passou por essa situacdo? Como a pessoa reagiu?
O que vocé achou da atitude da professora ao corrigir o seu aluno?

Qual a sua opinido sobre a atitute de Lucio de ter abandonado a escola devido as
criticas de seus colegas? Se vocés estivessem no lugar dele, também teriam
vontade de sair da escola?

Como vocé acha que Lucio deveria ter agido diante das provocac6es dos
colegas? Como vocé agiria em seu lugar?

A professora diz que hoje tem raiva da gramatica porque ao invés de estimular e
fazer crescer, ela reprime os alunos cobrando centenas de regrinhas estupidas
para aquela idade. O que vocé acha do ensino de gramatica na escola? Na sua
opinido é importante aprender gramatica? Por qué?

Alguma vez vocé ja se sentiu reprimido por causa da gramatica? Ja deixou de se

comunicar, expressar sua opinido sobre alguma coisa por inseguranga na
utilizacdo da lingua?
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11. Vocé acha que a vida de Lucio teria sido diferente se ele ndo tivesse abandonado
a escola? O que vocé acha que teria acontecido com ele se ele tivesse
permanecido na escola?

12.Vocé acha que ao falar devemos nos preocupar sempre com as regras da
gramatica, em qualquer situacao?

13. Em que situacdes a obediéncia as regras é importante?
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Anexo D: Transcri¢do do Grupo Misto
(Duragdo: 48 minutos e 51 segundos).

01 | Elaine | O pessoal, entdo como eu tinha combinado com
02 vocé:s, nossa conversa ta sendo gravada.

03 Todo mundo de ok? >Todo mundo de acordo?<

04 | 2?7?27 Ok.

05 | ?2?7?? Ok.

06 | 72?7?27 Ok.

07 | 2?72?27 Ok.

08 | ??7?? Ok.

09 | ?2?7?? Ok.

10 | 2?27?72 Ok.

11 | 2?27?27 (4,2)

12 | Elaine | Olha s6, entdo como eu tinha explicado pra
13 vocés ja, né?

14 >Aquele dia que eu Talel pra vocés sobre a
15 minha pesquisa<, la na sala de aula,

16 0o grupo TfTocal ndao €é nada mais que uma
17 discussao, né?

18 Eu falel que a gente ia se reunir, e discutir
19 sobre determinado assunto.

20 E eu até falei pra vocés qual seria esse
21 assunto, que seria a lingua portuguesa, né?

22 Entdo a gente vai conversar sobre a nossa
23 Iingua materna.

24 Entdo o que que a gente vai fazer aqui?

25 All na porta tinham umas pessoas que jJa
26 estavam ansiosas

27 “professora o que que a gente vai fazer?”

28 né?

29 Entdo a gente ndo vai fazer nada mais do que
30 discutir sobre a nossa lingua.

31 Eu vou entregar um texto pra vocés daqui a
32 pouquinho,

33 e esse texto vai gular nossa discusséo.

34 Entdo através dessa historia, que a gente vai
35 ver aqui,

36 a gente vai discutir algumas coisas

37 .-

38 E o que eu quero saber?

39 Eu quero saber a opinido de vocés, sobre a
40 lingua que vocés falam, sobre a Ilingua que
41 vocés utilizam

42 .-

43 Ta?

44 Entdo antes de entregar o texto,

45 eu queria saber de vocés é::: ah! outra coisa,
46 € muit-muito importante a participacdo de todo
47 mundo aqui nesse debate...td? nessa conversa.
48 Entdo podem ficar a vonta::de pra falarem tudo
49 que vocés pensam, ta?

50 Aqui ndo tem certo e errado,

51 eu quero saber a opinido mesmo,

52 0 que que vocés acham,

53 0 que que vocés pensam sobre esse assunto, ta?
54 Nado precisam ficar com vergo:nha,

117



55 pode falar a vontade,

56 podem ser bem sem vergonha

57 .-

58 t4 bom?

59 ((risos))

60 | Elaine | Antes de entregar o texto pra vocés,

61 Ja que o nosso assunto é:: né? A nossa lingua,
62 nossa lingua materna,

63 eu queria saber de vocés, se vocés a::cham...
64 que vocés sabem falar bem a lingua portuguesa.
65 | Gisele [Eu néo]

66 | 2?27?77 [Eu néo]=

67 | 7?7?27 =[Eu néao]

68 | ??27?7 [Eu néo]

69 | 2?27?77 [Eu néo]=

70 | 2?27?77 =[Eu néao]

71 | ??27?7 [Eu néo]

72 | ?2?2?7 Eu também néo.

73 ((alguns alunos apenas balancam a cabeca,
74 dizendo que ndo))

75 ((risos))

76 | Elaine: | Ndo sabem falar?

77 Por que ndo sabem falar?

78 Baseado em que vocés dizem isSs0?

79 | Hugo Ah, professora, >saber a gen- a gente ate até
80 sabe, a gente ndo sabe é falar corretamente<,
81 né?

82 Porque a:: a lingua ela é: tipo, muito
83 severa..., entende? [muito rigorosa]

84 | Vanessa [Por mais que a] gente tente falar
85 certo, a gente sempre erra em alguma coisa.

86 | Bruna Tipo na linguagem padrdo a gente ndo fala tudo
87 certinho, de acordo...

88 | Elaine: | /Ah, entendi/.

89 E vocés, o que que vocés acham?

90 | Mariana | Eu também acho... que exige muito e muitas
91 vezes /a gente ndo consegue falar/

92 | Elaine: | TA, mas- ninguém aqui acha que sabe falar, a
93 lIingua portuguesa?

94 | Simone | Ah::, eu falo um cadim.

95 ((risos))

96 | Elaine: | Como € que é?

97 | Simone | Eu falo mais ou menos. ((rindo))

98 | Mariana | Ela fala um cadim ((rindo))

99 ((risos de todos os participantes))

100 | Elaine |E os outros, falam um cadim, falam mais ou
101 menos?

102 | Vitor mais Oou menos.

103 | Elaine: | E vocés?

104 (3,1)

105 | Carla /Eu acho que eu também falo mais ou menos/
106 ( )

107 | Elaine | E vocé?

108 | Beatriz | Eu tento falar certo, mas quando sai /as vezes
109 ndo sai certo/

110 | Elaine: | Entdo vocés acham que existe um jeito certo de
111 falar,
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112 e que na verdade vocés falam errado.

113 .-

114 E isso?

115 | 72?777 [E]

116 | 72?7277 [E]

117 | 2?2727 [E]

118 | ??77?7 [E]

119 | ?2?727?7 [E]

120 | Simone | Mas eu acho [que tipo assim]

121 | Hugo [Linguagem nao-padréo]=

122 | Simone | Eu acho que cada um tem seu estilo de falar,
123 uns até prefere falar tudo errado, ((risos))
124 outros prefere falar as coisa mais certinho.
125 | Elaine: | E 0 que que é falar tudo errado?

126 | Gisele | Falar gi:rias=

127 | Simone | =E!

128 | Gisele | Falar “véio”, igual muita gente fala

129 “veio, na bo:al”

130 | Simone | E, mas ela pode(dar s6 como um) exemplo né
131 gente?

132 | Gisele | Fica o tempo inteiro falando com giria.

133 | Simone | E:

134 | Elaine | Ah, t4. Entdo usar giria € errado.

135 E tem mais alguma coisa que vocés acham que ta
136 errado?

137 2,2)

138 | 7?7?77 Nao.

139 | 72?7277 [N&o.]

140 | 72?777 [N&o.]

141 | Elaine | S6? giria?

142 Entdo quem ndo usa giria fala tudo certo?

143 | ?2?727?7 [Nao!]

144 | ?2?7?7 [Nao!]

145 | 72?777 [Nao!]

146 | Gisele [Ndo,] 1igual eu ndo sei Tfalar ped- ped-
147 pedeiro

148 ((risos))

149 | Gisele | Predei=

150 | Simone | =Pedreiro!

151 | Gisele | Ped-

152 | 72?777 Pedreiro!

153 | Gisele |E, predreiro. E pode ser...

154 | Elaine | Falou! ela disse que n&o sabe falar, mas
155 falou, né?

156 | Beatriz | Tipo: a gente até pensa certo, mas acaba
157 falando errado.

158 | Gisele | Eu demoro a pensar=

159 | Mariana | =tem a concordancia verbal também]=

160 | Simone | =eu acho que se falar muito rapido sai errado.
161 | Bruna Tipo, quando a gente vai falar tambéim, a
162 gente escreve também, a gente vai falar
163 tambéim. Eu acho que:::

164 | ??727?7 ar

165 | Simone Eu ndo entendi muito bem!

166 | Bruna Ndo! é que cé escreve também

167 | Simone | hum

168 | Bruna ai cé fala- cé fala tambéim...

119



169 | Simone | Uhum. ..

170 | Bruna I:m ((risos))

171 | 2?27?77 Como?

172 | 2?27?77 E o im?

173 | Bruna E porque na hora que a gente vai falar a gente
174 coloca o “i” no meio do também.

175 | Elaine | Ah, ta.

176 E vocés acham que isso ta errado.

177 2,1)

178 | 2?27?77 Ah, [( )]

179 | Hugo [o Jeito de] pronunciar acaba sendo errado,
180 né?

181 | Elaine | Ah ta. Vocé falou alguma coisa de concordancia
182 verbal, o que que é?

183 | Mariana |E que as vezes a gente ndo conc-ndo ta
184 concordando, as vezes num plura:l ou singular,
185 ta:l

186 R

187 /Fala rapido e ai fala tudo errado/

188 | Elaine | Ah, ta. Entdo vocés acham que quando a gente
189 ndo... faz a concordancia verbal de acordo com
190 aquelas regrinhas que a gente viu, né? Naquela
191 ultima aula...,

192 entdo quem ndo tad de acordo com a concordéancia
193 verbal, >quem ndo faz a concordancia< do jeito
194 que a gramatica pede..., ta falando errado...
195 E isso?

196 E vocés acham que vocés nao Tazem a
197 concordancia sempre

198 I

199 E isso?

200 | Mariana | [E]

201 | 72?7?72 [E]

202 | 72?7?27 [E]

203 | ???? [E]

204 | Hugo >Professora, tipo<, a::: vamo- um exemplo, a
205 gramatica.., a lingua portuguesa em si € a
206 escola. A gente::: tem regras a seguir na
207 escola,

208 s6 que nem todo mundo segue- segue as regras a
209 risca.

210 .-

211 E igual a gente, nem todo mundo fala o
212 portugué:s certo, a risca, seguindo as regras
213 a risca. Entende?

214 | Elaine | Nem todo mundo=

215 | Hugo =[S&o poucas pessoas]

216 | Elaine [Segue as regras] que a gramatica dita pra
217 gente.

218 | Hugo E.

219 | Elaine | Né? Entdo, na opinidao de vocés a pessoa que
220 ndo ta usando as regrinhas de acordo com a
221 gramatica, ta falando errado.

222 (1,3)

223 | Hugo E

224 .-

225 | Elaine | Todo mundo concorda?

226 | ??7?? [Sim]
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227 | ?2??? [Sim]

228 | ??7?? uhum

229 | Gisele | Uma vez, a gen- a professora Caudia=

230 | ???7? Foi a Caudia. ((risos)

231 | Gisele | Claudia! Ela falou com a gente que::: ndo sei
232 que professora tava proibindo aluno de falar
233 “uail”. Mas isso ndo pode pro- proibir deles
234 falar giria que cada regido tem um jeito de
235 falar.

236 | Elaine | /Exatamente/.

237 | Hugo >Cada cidaddo tem seu jeito<,

238 os paulistas puxam o “r”, os carioca ja é mais
239 0 “s”, os gaucho ja é aquele nego6cio de guri,
240 entende?

241 ((risos de todos))

242 | Hugo Ja-

243 ((barulho de alguns alunos conversando))

244 | Elaine | E a familia de vocés?

245 (1,2)

246 Os pa:is, 0s irma:os?

247 | Simone | Meu pai é muito rigido. /Com esse negoécio de
248 falar certo/.

249 AT tipo assim, se eu to conversando com uma
250 amiga e falo errado é::: ele corri:ge.

251 Quando a gente era crianca assim, meu pai
252 mandava a gente falar dez vezes certo.

253 E por isso que eu acho que eu falo mais ou
254 menos certo, por causa: dele ser assim...

255 >A minha mde ela também,< ela ndo é muito de
256 falar errado néo.

257 R

258 <Mas de vez em quando, né?>

259 ((risos))

260 | Elaine [E vocés?]

261 | Kelly /Meu pai também, minha mde e meu pai fala tudo
262 errado/

263 ((risos))

264 | Beatriz | >Eles fala errado num estudou muito.<

265 | Elaine | Sua mde e seu pai falam tudo errado?

266 | Beatriz | NAo, ndo tudo errado, assi:m, a maioria,
267 assim, e também ndo me corrige.

268 | Vitor Tem algumas palavras que [a gente néo
269 consegue] (

270 | Karina [tipo quando a
271 gente]

272 | Elaine | Ta. Vamos tentar falar um de cada vez,

273 s6 pra gente tentar captar tudo depois, quando
274 eu for fazer a transcricdao e analise, como eu
275 falei pra vocés, ta?

276 Porque se tive:r uma pessoa conversando aqui e
277 outra conversando 14 ai vai ficar confuso

278 .-

279 0 que que vocés estavam falando?

280 | Karina | Ndo, é porque é assim, tipo, quando eu comeco
281 a falar, conversar com meu Irmao eu comeco

282 “Veio, na boa!”

283 Eu comego a usar um monte de giria e meu pai
284 fica bravo comigo, ele briga, sabe? Falando
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285 “por que que vocé fica falando assi:m?”

286 Que nado é assim que fala, fica brigando...,
287 tentando corrigir.

288 | Elaine |E os outros que estdao caladinhos e nado se
289 mani [festaram até agora?]

290 | Débora [O meu é assim, oh!] meu pa:i fala certo,
291 agora minha mde nao fala tdo certo nao=

292 | 72?7?27 =[( )]

293 | Débora | =AGORA na hora que eu falo alguma coisa
294 errada, quem me critica.. é af oh! esse povo
295 ((risos))

296 0 povo da escola.

297 | Elaine | S&o os colegas que te criticam?

298 | Débora | Os colegas.

299 ((risos))

300 | Elaine | Entdo na sua casa ninguém critica=

301 | Débora | =[né::o0]

302 | Elaine | mas na escola eles caem matando, né?

303 | Débora | Cai

304 ((risos de todos))

305 | Elaine | /Entendi/.

306 E vocés meninos?

307 Aqui €é o grupo misto, mas as meninas té&o
308 faland-, ndo, se bem que ele ja falou
309 bastante, né?

310 | ??2?? /( )/

311 | Elaine | Como é que é 14 na casa de vocés, a linguagem
312 que a familia utili:za?

313 vocés tém irmaos?

314 | Vitor Eu tenho uma irma, so6 que é pequena.

315 Igual ela ja fala muita coisa errado porque ta
316 aprendendo a falar, né?

317 Umas coisas emboladas, outras ndo.

318 .-

319 | Elaine | Quantos anos ela tem?

320 | Vitor Dois.

321 | Elaine | Dois aninhos.

322 (2,2)

323 | Elaine | Mais alguém quer relatar alguma coisa da
324 linguagem na fami:lia?

325 | Hugo Ha, 14 em casa professora.. é:, minha mde, a
326 gente tem- a gente fala normalmente, igual
327 todo:s, a maioria das populacédo fala,

328 s6 que >as vezes chega< algum colega meu la em
329 casa e nés comeca a mexer no computador:::,
330 joga:r ... futebol la:::

331 levar a manete,

332 junta aquela galerinha e nds fica conversando
333 la:: ai: a gente, tém mania de chamar um ao
334 outro de veado

335 ((risos))

336 | Hugo ai chega minha mde, entra no meio...

337 “PARA com isso que ndo sei 0 que, isSsO € muito
338 erra:do, cé tem que aprender a falar certo”,
339 e: tudo mais, ai eu tenho uma mi- minha irma
340 que ela tem dez anos,

341 ela fica na frente da televisdo o dia inteiro,
342 sabe?
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343 a noite inteira também=

344 ((risos))

345 | Hugo =ai, (1,4) quando t& passando uma novela,

346 uma madsica que ela gosta,

347 ela comeca a cantar,

348 s6 que tem hora que ela... comega.. ao mesmo
349 tempo falar umas coisas sem nogéo,

350 ai minha mde comeca a corrigir ela também,

351 minha mae.., tipo, ela é bem rigida:. sabe?
352 Dentro dos padrdes também nu:::m,

353 se vocé falar alguma coisa por acidente
354 assim.. é:: ou por deslize mesmo ela num vai
355 brigar,

356 mas agora se for alguma coisa por querer,

357 ou comecar a falar direto, ela ja:.. chama a
568 atencao.

359 | Elaine | <Entendi>.

360 alguém mais quer falar alguma coisa?

361 (4,15)

362 ((Suspiros))

363 | Elaine | Nao?

364 (1.43)

365 | ???7 [Nao]

366 | Elaine | Bom, entdo eu queria saber agora.. é:::

367 (1,23)

368 bom, o que é falar bem o portugués, vocés ja
369 falaram, né?

370 Entdo de acordo com o que vocés pensam,

371 falar bem é seguir as normas da gramatica, né?
372 (1.2)

373 E: quem é que fala bem o portugués?

374 Vocés tém essa ideia assim, tipo, determinadas
375 pessoas falam bem.

376 Tais e tais pessoas sabem falar,

377 tais e tais ndo sabem falar,

378 ou vocés ndo tém essa concepcao?

379 | Mariana | /[Acho que os professores] o de portugués
380 <tipo a Maria.. ela fala be:m assim/>

381 (1.15)

382 | Elaine | A professora de portugués.

383 E vocés o que que vocés acham?

384 (3.9)

385 | Hugo Professora, falar a verdade eu acho que
386 ningué:m,

387 d- >a maioria das pessoas falam dentro de um
388 padréo,

389 inclusive professores e tudo mais<

390 ha- vai haver hora que vai ter o deslize,

391 mas .. eu penso o0 seguinte,

392 esses escritores famosos, assim, as vezes eles
393 escrevem alguma coisa .. totalmente fora da
394 gramatica,

395 ai entram 1a..,

396 arrumam um jeito de modificar a gramatica

397 pra sempre dizer que .. 0S escritores
398 escreveram certo o que ( ddisseram.

399 Os professores é:: de portugués podem saber..,
400 de uma forma geral, melhor as regras do que a
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401

gente, né?...

402 Porque eles tdo la pra .. né?

403 Pra tentar passar .. pra gente,

404 mas. . fala:::r perfeitamente a lingua
405 portuguesa (seguir a risca)

406 eu acho que pouc- muito poucas pessoas...
407 conseguem, entende?

408 | Elaine | Hu:m, quando vocé falou sobre o escritor,
409 entdo vocé quer dizer assim, quando é uma
410 pessoa conceituada..., se ela cometer o que a
411 gente, né? Teoricamente, seria um equivoco,
412 entdao eles ja mudam a regra para aquele
413 equivoco passar a ser o certo,

414 | 2?27?27 /é./

415 | Hugo [exatamente]

416 | Elaine [ou seja,] quem manda sao as pessoas mais
417 conceituadas, [né? E isso]?

418 | Hugo [E, ¢é aquela] questdo do

419 poder também, né?

420 0 mundo gira em torno disso, o mundo gira em
421 torno do dinheiro, entende?

422 ((risos))

423 | Hugo [gira em-]

424 | Elaine [com certeza]

425 | Hugo Gira em torno de: sempre interesse

426 .-

427 a Rosangela tava até passando u:m exemplo 1a,
428 né?

429 Que o0 escritor escreveu:

430 um negécio que tava,

431 de acordo com a regra da gramatica.., estava
432 errado...,

433 ai  com pouco tempo eles .. foram abrindo
434 excecdo e aquelas excecdes era .. que ele
435 tinha escrito errado.

436 (2.6)

437 | Elaine | Vocés concordam, gente, com ele?

438 | ??7?7 [sim]

439 | ??27?7 [concordo]

440 | ??27?7 Sim

441 | Elaine | Ele falou que manda quem tem dinheiro, né?...
442 Entdo isso significa o que a respeito da
443 1 inguagem?

444 | Gisele | Que quem tem poder... /talvez tem-/.. possa
445 falar melhor do que: (1.1) noi-..,

446 como podemos dize:r?

447 .-

448 QUEM E RICO, podemos /dizer assim/ fala melhor
449 que a classe média, talvez.

450 Porque eles, (1.2) igual ele falou

451 .-

452 acho que é Carlos Drummond

453 .-

454 ele escreveu um:::,

455 /ndo/.. >Vinicius de Moraes< escreveu um
456 poema. .,

457 af tava fora do padréo. .,

458 eles foi la e colocou.. uma exceca:o...

124



459 s6 por causa que ele era conceitua:::do=

460 | Elaine | =Colocou uma excegdo na gramatica? [Nas
461 regras?]

462 | Gisele [/Na
463 gramatica/]

464 | Elaine | /Ah, ta. Entendi/.

465 1.72)

466 ok.., entdo eu vou distribuir o texto para
467 vocés ago:ra, e ai a gente vai continuar
468 sobre essa discussao, ta?

469 (5.8)

470 ((0Os alunos ajudam a distribuir os textos))
471 (10.6)

472 | Elaine | Todo mundo ta4 com o texto?

473 | 2?2?77 [Sim]

474 | 2?2?77 [Sim]

475 | Elaine | Entdo vamos fazer assim, eu vou lendo e vocés
476 vao acompanhando, pode ser? Que ai todo mundo
477 termina junto, né?

478 | 2?7?77 Huhum.

479 | ?2?27?7 E.

480 | Elaine | Entdo vamos la.

481 0O texto se chama Nois Mudemo, né? E foi
482 escrito por Fidéncio Bégo.

483 (1.5)

484 | Elaine | ((Leitura do 1°© paragrafo do texto))

485 (49.0)

486 | Elaine | Entdo, até agora é como se 0 texto tivesse
487 comecado pelo final,

488 entdo agora vocés vao entender o que realmente
489 aconteceu, 125a?

490 Quem ta narrando esse texto € uma professora
491 de portugués, ela é a narradora.

492 (1.2)

493 ((Leitura do Texto))(5.34.0)

494 | Elaine | Conseguiram entende:r .. pelo menos a ideia
495 principal do texto?

496 Tem algumas palavrinhas que a gente ndo usa
497 muito, >as vezes vocés< podem ter Tficado em
498 davida, né? Mas conseguiram entender,

499 assi:m, qual é:::

500 qual que é a trama principal do texto?

501 .-

502 [Sim]

503 [Sim]

504 [Sim]

505 ((Tosse))

506 | Elaine | Alguém pode me falar .. assim é€é:: o0s
507 acontecimentos principais, qual é a ideia
508 principal, assim, do texto?

509 >qual que é a trama principal?<

510 .-

511 Como se fosse resumir em poucas palavras o: o
512 que fala o texto.

513 | Mariana | Eu entendi assim,

514 que quando o menino ele tinha uma cultura
515 diferente da lingua dele

516 que ele aprendeu com os pais,
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517 af quando ele chegou na escola,

518 todo mundo encarou aquilo como diferente, como
519 errado

520 --

521 a lingua do jeito que ele falava,

522 ai como ele ndo aceitou ser gozado por todo
523 mundo, ele saiu da escola e teve uma vida
524 totalmente diferente na qual ele poderia ter
525 aprendido diferente

526 --

527 se tornado uma pessoa mais importante, n&o!
528 --

529 ai ele foi .. fala que ele foi até preso,
530 /humilha:do/,

531 depois a professora sente culpada por te:r
532 dito que a cultura dele era errada

533 .-

534 | Elaine | /Ah, ta./

535 Alguém quer falar alguma coisa?

536 a.,2)

537 que chamou a atencdo no texto?

538 (1,6)

539 Nao?

540 --

541 Que vocés acharam da postura da professora?
542 (2,0)

543 Como a professora se comportou?

544 .-

545 quando o aluno chegou na escola?

546 (1,6)

547 | Hugo Ah: se comportou dum jeito como qualquer uma
548 outra se comportaria, né professora?

549 .-

550 Porque:: se vocé chegar e comecar a falar
551 muito errado, eu acredito que qualquer pessoa
552 vail te chamar a atencéo.

553 (.,5)

554 por se achar mais cer:ta do que vocé, entende?
555 Num olhar também seu lado... as suas raizes
556 onde vocé foi criado.

557 (@3.,3)

558 | Elaine | Entdo vocé acha que a professora, ela tava
559 simplesmente desempenhado o papel dela, que
560 ela agiu corretamente?

561 .-

562 | Hugo N&o, correta- corretamente.. ela nédo agiu

563 -

564 mas... ela se- desempenhou o seu papel ..
565 porque ela ta ali para passar conhecimento
566 delas, da lingua portuguesa pro- pros alunos
567 a.,2)

568 igual chegou u:m (1,3) cidaddo da- mais da
569 roca la

570 -

571 comecou falar meio errado, né?

572 Ela .. tentou corrigi-lo e acabo:u num dando
573 muito certo e os colegas pegando no pé

574 (,3)
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575 é::: /num é que as-/ >desandou<, ja foi pra
576 uma vida que:: (1,2) nédo tem- ndo faz muito
577 sentido.

578 @a.,7)

579 | Elaine | Que que vocés acharam da atitude da
580 professora?

581 1,2)

582 | Simone | Eu acho que assim,

583 ela é professora,

584 ela pode até saber mais que ele,

585 mas ela nao tem esse direito de:: querer
586 corrigir ele como se ela fosse melho:r que
587 qualquer um,

588 eu acho que, tipo, é a cultura dele,

589 ele: ja falava assim antes,

590 entd::o0 o menino chegou na escola,

591 >falou errado e ela corrigiu ele<

592 ele se sentiu: ele ficou com vergonha quis
593 sair da escola porque os colegas ficaram
594 zuando dele porque ela corrigiu ele,

595 talvez >acho que se talvez<, se ela néo
596 tivesse corrigido ele ninguém teria se
597 importado

598 e:: e num ia ter ficado zoando ele.

599 2,4)

600 | Gisele |Ele dev- ele se sentiu muito inferior ao
601 professor e todos os colegas dele,

602 ele queria sair da escola porque ele achava
603 que era... mu- muito inferior

604 e saiu da escola

605 .-

606 /talvez assim seria melhor/.

607 | Elaine | Ta. Entdo vocés acham que esse nao seria o
608 papel ... de uma professora de portugués,

609 ela ndo devia ter falado pra ele como ela
610 falou. E isso?

611 (,3)

612 | Bruna /Ela poderia ter falado/,

613 mas.. poderia ter ensinado ele devaga:r,

614 explicando as normas da gramatica,

615 nédo querendo mudar o jeito dele falar,

616 que é o jeito que ele aprendeu desde quando
617 nasceu com a familia.

618 | Elaine | /A:h, entendi/.

619 Alguém acha que a professora agiu certo?

620 Que &essa- esse::: essa €& a Tfuncao do
621 professor?

622 2,4)

623 | Elaine | Nao?

624 | 2?2?27 [N&o]

625 | 7?2?27 [N&o]

626 | Elaine ::: J& aconteceu isso com Vvocés,

627 algum professo:::r, ou algum cole::ga,
628 corrigi::r, falar que ndo é daquela forma que
629 fa:la?

630 (1,6)

631 ((risos))

632 | Elaine | T4 todo mundo rindo por qué?
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633 [J4 aconteceu com todo] mundo?

634 | Gisele [T4 sempre todo mundo] corrigindo alguém aqui.
635 | Elaine [E?]
636 [risos]

637 | Débora | E esse povo aqui, cole:gas, sabe?

638 Que fica corrigindo euzinha

639 ((risos))

640 num posso fala:r uma: palavra errada que eles
641 val e corri:ge

642 -

643 e Fica zuan:do!

644 | Kelly ué, mas vocé també:m

645 ((risos))

646 | Vanessa | Mas a gente tenta corrigir, no caso, para
647 ajudar a pessoa, num é para julgar ela

648 a gente tenta.. é:::,

649 passar pra ela fa-falar do jeito certo,

650 nu:m quer obrigar ela falar daquele jeito

651 (1,3)

652 | Elaine | Entdo vocé=

653 | Vanessa | =s6 quer ajudar

654 | Elaine | Ela é uma das que gosta de corrigir?

655 | Débora | [E]

656 ((risos))

657 | Elaine | A:::i, meu Deus! ((risos))

658 E como é que vocé se sente quando algum
659 cole:ga, ou algum professo::r, ou qualquer
660 pessoa fala que ndo é dessa forma que se diz,
661 mas sim de outra forma?

662 | Débora | Ah, tipo:::, falou ali saiu, sabe?

663 entrou aqui saiu por outro,

664 ((risos))

665 porque tipo: é o meu jeito de falar,

666 eu nao vou conseguir mudar

667 R

668 assim por causa que eles falou,

669 porque.. eles fala (assim) varias vezes assim
670 entéd::o0, as vezes eu cometo O mesmo erro, a
671 mesma palavra

672 R

673 e al ndo consigo mudar porque é o meu jeito de
674 falar... assim

675 (1,4

676 | Elaine | Entdo vocé ndo se importa, [ndo]=

677 | Débora [Nao!] ((risos))
678 | Elaine | =ndo fica chatea:::da?

679 | Débora | ( ) elas comeca a rir também
680 né.., ai (vamos dizer) tem que levar na
681 brincadeira, também.., /Zai nu:m .. né?/

682 .-

683 | Karina | Tipo, parece que é mania, né?

684 Quando el- ela fala jeito mas ela escreve
685 cheito... muitas vezes ela ta falando el-ela
686 manda um bilhetim, sei 14, mensagem e ela
687 escreve cheito invés de escrever jeito.

688 | Elaine | Ah, ta.

689 (1,2)

690 /entendi/

128



691 Mas. ..

692 | Karina | /é mania dela/

693 | Elaine | Mais alguém aqui .. tem algum cole::ga ou
694 professo::r ou alguém que fica pegando no pé::
695 diz que ndo é assim que fa:la?

696 (3,0)

697 | 27?7 /Ninguém/

698 (1,2)

699 | Elaine | Nao?..

700 | 72?7?27 N&o

701 | Elaine | Ninguém fala com vocés,

702 “isso ta errado! E assim falal”?

703 2,1)

704 | Gisele | Meus pais... principalmente meu pai... num
705 posso Tfalar qualquer palavra >ele comeca
706 assim<

707 “vocé é da ro:ca, cé mora em xxxxxxx! Para de
708 ficar falando isso”,

709 >/porque tipo/<, eu fFico falando *“ve:::io”,
710 essas coisas assim.., ele fala

711 “<cé € da ro:ca e::: e:i:I mora em XXXXXXXX>_..
712 Que num era pra ficar falando desse jei::to,
713 /essas coisas/...

714 | Elaine | Ele fala que vocé fala assim porque vocé é da
715 roca?

716 | Gisele | Ndo, ele me ti- me tira porque eu falo assim.
717 | Elaine :::h! entendi:::

718 | Gisele | Ai eu fico falando, >tipo assim<,

719 “vei:::o”,

720 essas coisas assim,

721 ele chama de metida,

722 fala que eu sou... que eu td muito metida,=
723 | Elaine | =A::h t4.

724 | Gisele | principalmente meu irmdo, meu pai nem €
725 /tanto/

726 (2,2)

727 | Elaine | Ta.

728 E: o que vocé sente quando eles Fficam pegando
729 no seu pé pelo seu jeito de falar?

730 | Gisele | (Nada!) entra aqui e sai por outro lado.
731 L( )|

732 | Elaine [Ndo se importa]

733 (1,8)

734 Ndo se importa, né?

735 | Gisele | /Nao/

736 (1,9)

737 | Elaine | Bom, é:: o Lacio, ele diz que ele fala tudo
738 errado, né?

739 .-

740 Ele comenta que eu fal- que ele Tfala tudo
741 errado. Ah! o pai dele que diz, né?

742 que ele fal-, o pessoal da roca fala tudo
743 errado e que nunca vai conseguir falar direito
744 Vocés concordam com a afirmacao dele?

745 | 2?2?27 N&o

746 | 2?7?27 N&o

T47 | 2?7?27 Eu néo

748 | Elaine | O que vocés acham disso?
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749 Vamos pegar la no texto onde que ele Tfala
750 isso?

751 Na segunda pagina, (5.8) 14 em cima no:::
752 finalzinho do primeiro paréagrafo...,

753 ele fala que devia ter ficado na fazenda com a
754 familia, né? <Af diz assim>

755 “na cidade, ndéis nao tem veiz, nois fala tudo
756 errado.”

757 (@3.,7)

758 | Mariana | /acho que: é a cultura deles, o jeito deles
759 falar é assim/=

760 | Elaine | =Pode falar um pouquinho mais alto? ndo deu
761 para entender.

762 | Mariana | Tipo,é a cultura, o jeito que eles aprendeu a
763 falar é assim,

764 entdo, acho que num da pra mudar...

765 | Vanessa | Eu acho assim, tipo:::,

766 é a cultura deles tal,

767 eles ndo vai conseguir mudar,

768 mas também tem algumas coisa >até que eles<
769 podia, assi:::m, tentar mudar,

770 ele num vai conseguir mudar no geral, na
771 lIingua portuguesa,

772 mas algumas coisas até que ele pode,
773 assim::,(1,4) tipo:: saber falar certo.

774 (1,8)

775 | Elaine | Vocé acha importante que ele::z: que ele
776 aprenda falar de outra forma ou néo?

777 2,4)

778 | Vanessa | NAO!

779 | Elaine | Nao?

780 (1,1)

781 Alguém acha que ele deveria aprender de outra
782 forma?

783 | Bruna Eu acho que .. ele nao deveria,

784 mas ele poderia se esforcar pra tentar falar
785 certo...,

786 >tipo assim< ele tentar falar do jeito que:::
787 a gramatica pede,

788 mas ndo obrigando ele,

789 tipo, ele tentar aprender devaga:r vé se ele
790 se ada:pta a falar daquele jeito /ou néo/..
791 | Elaine ::: vocé acha que ele deveria aprender a
792 falar de acordo com as regras da gramatica por
793 qué exatamente?

794 | Bruna Ndo, nédo exatamente ele tem que aprender,

795 Mas, tipo assim, para ele passar pros Filhos
796 deles para nao ter que acontecer deles serem
797 .. gozados, esses neg6cios.

798 No caso ele tentar ensinar o filho dele a
799 falar mais certo.

800 | Elaine | /Entendi/.

801 vocé ia falar alguma coisa?

802 (1,1)

803 | Hugo E: é aquela historia, né?

804 Cada::: (1,2) eu nasci aqui,

805 eu tenho mais a cultura daqui,

806 eu fal- falo mais do jeito daqui,
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807 guem nasce na roca ja fala: .. mais errado,
808 entende?

809 .-

810 Igual, ele nasceu na roca,

811 ele: pegou o jeitdo da rocga...,

812 do convivio de falar com com as pessoas da
813 roca

814 =::: eu tenho inclusive parentes que moram
815 na roca

816 e falam de um jeito da rocga,

817 meus primos, nasceram la

818 e eles ndo conseguem,

819 eles falam errad- errado também no sentido
820 ma::is igual aqui no texto, ( )

821 meus tios que ja foram para Sdo Paulo,

822 eu tenho tios que moram ha uns 15 anos la,

823 do jeito que ele saiu: daqui ele fala até
824 hoje.

825 A pessoa quando ela,

826 no inicio da vida dela,

827 ela teve um convivio.. de falar com pessoas..
828 €::: que falam com uma su- suposto erro..,

829 igual.. o:: Ldcio aqui no texto fala,

830 é muito dificil.. alterar..

831 o0 jeito..., o modo como ele fala..

832 Ele pode:: tenta:r i:r mudando algumas coisas,
833 mas completamente ele ndo conseguiria.. muda:r
834 >Facilmente< o jeito de falar dele.

835 (1,8)

836 | Elaine | Ara.

837 Entdo vocés acham dificil para uma pessoa que
838 estd acostumada a falar com um: vamos chamar
839 assim de: um dialeto rural... né?

840 consegui:r aprende:r e:... né? e se acostumar
841 a fTalar de acordo com as regras da norma
842 padréo.

843 E isso que vocés estdo dizendo?

844 .-

845 Mas eu queria saber se vocés acham que ¢€
846 importante,

847 para essas pessoas que ndo tém conhecimento
848 dessas normas,

849 (1,5)

850 se é importante elas aprenderem essas
851 normas... ou nao?

852 .-

853 | Mariana | /Eu acho que € importante/ elas aprenderem,
854 mas eu acho que: na linguagem que elas falam
855 eles nun- acho que nunca irédo conseguir mudar.
856 .

857 na verdade [acho que a gramati]=

858 | Elaine =[Vocé acha que eles] nunca véo
859 conseguir mudar?

860 | Mariana | =acho que a gramatica, o jeito de escrever,
861 eles tém que escrever certo,

862 no caso eles precisam aprender a escrever
863 certo, mas eu acho que na linguagem,

864 eles nad:o conseguem mudar de fato.
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865 | Elaine | A::h t&, entdo vocé estad dizendo que para
866 escrever eles podem até conseguir escrever de
867 acordo com as regras,

868 mas que nunca vao conseguir utilizar as regras
869 na fala.

870 | Mariana | E muito dificil eles fazerem isso.

871 muda:r a fala deles .. totalmente diferente.
872 | Elaine | E vocés meninas concordam com ela, ou n&o?

873 (1,2)

874 | 72?77 /Eu concordo/ .

875 | Elaine | Concorda?

876 Vocés acham que pra: escreve:r € mais facil a
877 pessoa: ap- né? E mais Tacil aprender as
878 regras, utilizar as regras na escrita... do
879 que na fala?

880 (1,6)

881 | Gisele |0 jeito que ele fala ndo ta totalmente errado
882 também,

883 .7

884 porque: cada, cada regido te:m, tem um jeito
885 de falar... igual o Jodo. Oh!

886 2,1)

887 | Elaine | Nado tem problema falar o nome néo, depois eu
888 mudo.

889 | Gisele |ai vai colocar ((risos) vai::: 0:::
890 ((risos)), um carioca.. o “s”, um pauli:sta
891 pu:xa, ai o mineiro também a gente fala

892 “uai, nois, nois mudemu”

893 (1,6)

894 “océ”

895 essas coisas assim

896 R

897 a gente- nem sempre aqui.. nem sempre a gent-
898 a gente sabe como que escreve, mas a gent- o
899 nosso jeito é falar errado, >por exemplo< eu
900 sei como que escreve vocé, mas eu gosto de
901 falar “océ”,

902 2,4)

903 | Simone | Eu acho assim, eu aprendi que do jeito que
904 vocé fala, vocé escreve.

905 Entdo eu acho que se ele consegue escrever
906 certo, ele consegue falar certo,

907 é s6 ele querer.

908 porque: se eu falar errado,

909 vamos supor, eu td escrevendo um texto,

910 ai: eu t6 1imaginando.. 0 que que eu Vvou
911 escrever, entdo ndo vou escrever do jeito que
912 eu falo,

913 eu entendo assim.

914 E eu acho que se ele é:::

915 ele soubesse falar melhor e ensinasse o filho
916 dele, ele teri:a é:::,

917 ele poderia até arrumar um emprego melho:r,
918 ele:::, tipo assim, se ele fala muito errado,
919 ele vai virar motivo de gozacéo,

920 porque se ele esta conversando com amigo dele
921 que fala um pouco melhor é:::,

922 o amigo dele va:i, num pode- tipo assim, pode
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923 até ndo rir na cara dele,

924 mas depois vai ficar lembran:do,

925 vai rir,

926 vai contar pros outros ami:gos.

927 Mas eu acho que se ele: se esforcasse, ele
928 conseguiria falar melhor sim.

929 (1,8)

930 | Elaine | E vocés, meninos, estdo t&o caladinhos!

931 “4,1)

932 /querem falar alguma coisa?/

933 | Vitor Eu acho que:: (pra ele tentar),

934 seria importante pro futuro dele,

935 (independente) se ele estudasse e formasse,
936 vamos supor que ele seria um advogado,

937 ele taria num tribunal e ndo i1a pegar bem ele
938 falar mal, né? pra um advogado..., tad la no:
939 no: defendendo alguém falando mal,

940 ndo ia pegar muito bem pra ele... pra
941 reputacdo dele

942 .-

943 | Elaine | Ah ta.

944 entdo ele falou que no tribunal ele teria que
945 usar essa linguagem, né? mais padrao.

946 Entdo vocés acham que: a linguagem que a gente
947 utiliza depende do lugar onde a gente est4?
948 Depende da circunsténcia, da situacio?

949 | Bruna Eu acho que a linguagem influencia mu:ito

950 -

951 Tipo, no futuro, na profissdo que vocé quer
952 ter, porque dependendo n&o tem jeito

953 .-

954 >(porque)< por vocé falar errado, muitas vezes
955 a pessoa te criti:ca,

956 vocé ndo pode fazer aquilo porque vocé ndo vai
957 conseguir fala:r e tal

958 .-

959 | Elaine | Ta.

960 mas a minha pergunta é

961 -

962 a:: situacdo que a gente ta, influencia na
963 forma como a gente vai falar?

964 --

965 0 ambiente que vocé esta?

966 Alguém falou aqui de: de entrevis- de situacao
967 de empre:go, né?

968 Foi citado, >agora ele falou, por exemplo<, se
969 for um advoga:do diante do tribunal >ele néao
970 vail poder falar< de qualquer fo:rma.

971 Entdo vocés acham que a linguagem, que a gente
972 utiliza... é::: ela deve variar de acordo com
973 a situacdo que a gente ta,

974 ou independente do lugar, tanto faz se eu
975 estiver em um barzinho, com os meus amigos, no
976 recreio com 0sS meus amigos, ou no tribunal, ou
977 em uma entrevista de empregos,

978 eu vou Talar da mesma forma ou de forma
979 diferente?

980 | ??7?? (Acho que tem que variar)
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981 | Hugo /0lha professora/, € igual... vocé...

982 as pessoas mais da cidade assim,

983 elas tém uma: um jeito de TFTalar mais
984 padronizado.. do que as pessoas mais da roca.
985 Igual, na roca.. num tem um tribuna:l s:6 as
986 pessoas da roca pra que eles possam falar do
987 jeito que eles ach- acham certos,

988 mas aqui na cidade:.., entende?

989 Mas- vocé ndo pode, as vezes, com a linguagem
990 que vocé... fala... com.. seus amigos num bar,
991 onde cé ta bebendo,

992 >cé tem aquela questdo de giria aquela
993 questdo de coisa<,

994 agora se vocé chega numa entrevista de
995 trabalho.. o:u um tribunal ou >qualquer lugar<
996 mais formal

997 eu acho que que vocé tem que se conter e usar
998 uma linguagem mais padrdo e evitar o maximo a
999 usar giria, entende?

1000 a,1)

1001 | Elaine | E vocé, queria falar alguma coisa sobre essa
1002 questao?

1003 (.,3)

1004 Vocé comecou dizendo que vocé acha que tem que
1005 variar... [né?]

1006 | Mariana [E] eu acho que, por exemplo,
1007 tém circunstancias que nao::

1008 igual se vocé tiver uma entrevista de emprego,
1009 vocé néo pode ficar falando do mesmo jeito que
1010 VOCé.. conversa com seus amigos,

1011 € de uma forma que vocé fala mais pra la...
1012 ai vocé tem que mostrar que vocé é mais séria
1013 pra vocé conseguir o emprego.

1014 | Elaine | E vocés?

1015 | Simone | /E::: eu acho que... tem que variar

1016 ( ) (pra
1017 procurar um emprego a gente tem que saber a
1018 forma de falar)/

1019 | Elaine | Alguém acha que a gente::: deve usar a
1020 linguagem sempre da mesma forma?

1021 a.,4)

1022 Que nao tem que variar de acordo co:m com as
1023 circunstancias?

1024 a,2)

1025 | Gisele | /Por mais que a gente:::/ ndo ndo precise,
1026 assim, (1,3) da regra ( )}
1027 sempre essa::: reg- seguir (a risca) a regra,
1028 a gente ndo vail conseguir.

1029 >por exemplo< se vocé ta brigando com uma
1030 pessoa,

1031 vocé nao vai conseguir xin- (1,2)

1032 €::: brigar com ela usando aquelas normas
1033 certi:nhas,

1034 vocé vai Falar alguma coisa errada.

1035 | Elaine | Tem momentos que a gente fica se monitorando
1036 née?

1037 Se polician:do.. e tem momento que vocé néo
1038 esquenta a cabeca com as normas..., nao é

134



1039 iSS0?. .. E agora?... nessa situacdo que a
1040 gente ta...

1041 quem t4 se policiando ai?

1042 ((risos))

1043 | Simone | Eu sinceramente t6 ndo.

1044 [risos]

1045 | ??7?7 /e vocé?/

1046 | ???? /Também num td nao/

1047 | Elaine | Nao?

1048 --

1049 Ninguém?

1050 (2,5)

1051 Ta todo mundo relaxado?

1052 ((risos))

1053 Ela t4 tédo caladinha, até agora nao Tfalou
1054 nada. (7,0)

1055 E::: tem alguma historia de alguma pesso:a que
1056 vocés conhecem que passou por uma situacéo
1057 pareci:da com a do Lu:cio...

1058 que era perseguido na esco:la, ou em alguma
1059 situacdo, por causa do jeito que a pessoa
1060 falava?

1061 “4,8)

1062 Nao?

1063 Nao conhecem nenhuma histdria assim?

1064 @,7)

1065 E o que vocés acharam da atitude do Lucio...
1066 de ter abando a escola, né?

1067 Que que vocés acharam do que ele fez?

1068 (1,8)

1069 | Bruna Eu acho que ele deveria ter continuado na
1070 escola .. e assim enfrentado todos os
1071 problemas pra ele (aprender) o certo.

1072 @G,

1073 | Elaine | Vocé acha que ele tinha que ter continuado na
1074 escola?

1075 | Bruna E

1076 1,4)

1077 | Elaine | E vocés?

1078 | Bruna Na hora que:::, na hora que ele foi goza:do,
1079 ele ndo pensou muito bem. ..

1080 todo dia ele ia para a escola,

1081 ele- >todo mundo< ia (zoar ele),

1082 ele resolveu sair,

1083 ndo tava aguentando mais..

1084 ai ele saiu, porque: ninguém gosta de ser
1085 zoado,

1086 (por ele ser zoado) ele ficou triste, sei 14,
1087 e foi embora, porque num tava aguentando mais.
1088 ele poderia ter ido embora, mas ter estudado
1089 em outra escola, alguma coisa assim.

1090 (1,3)

1091 | Elaine | A:h ta, vocé acha que tudo bem ele ter saido,
1092 mas que fosse para outra escola, ndo parasse
1093 de estudar por causa disso, né?...

1094 1,2)

1095 | Carla /Tipo: podia encarar/,

1096 ,2)
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1097 ele podia encarar isso de frente,

1098 porque: ele sabia que era a cultura dele o
1099 jeito que ele fala é assim...

1100 ele podia ter levado na brincadeira os que os
1101 outro falavam,

1102 porque.. ndo importa o que os outros falam,
1103 porque vocé ndo precisa imitar o outro para
1104 vocé ser.. melhor ( )

1105 | Elaine | E: vocés acham que essa situacéo,

1106 assim, de uma pessoa que nado fala de acordo
1107 com as normas, né?

1108 E ai.. é zoa:do,

1109 >igual ela falou<, os colegas pegam no pé:,
1110 Vocés acham que isso é uma situacdao que deixa
1111 a pessoa chatea:da, uma coisa que entristece?
1112 | Gisele | Depende da pessoa.

1113 | Elaine | Eu queria a opinido de todo mundo nes- nessa
1114 pergunta

1115 | 72?77 /( )/
1116 | Gisele | Tem pessoas que ja sdo fréageis,

1117 talvez.. ja teve algum problema do tipo..

1118 ai depois foi- é zoado pelo amigo,

1119 acha que ndo tem amigo mais e tal..._,

1120 ele que:r ele quer fazer alguma coisa,

1121 a.,2)

1122 ele vai sair da esco:la,

1123 ele vai para:r,

1124 ele vai (seguir) para outro caminho erra:do,
1125 alguma coisa assim.

1126 1,4)

1127 | Mariana | Tem gente que nem liga, né?

1128 Igual ela, a gente fala, mas.. entra num
1129 ouvido e sai [no outro],

1130 | Simone [a gente] leva na brincadei:ra porque a
1131 gente é amigo,

1132 a gente leva na brincadei:ra, assim, tipo::
1133 implican:cia e tal, perseguicd:o, sabe?

1134 [risos]

1135 | Kelly Eu acho que quando é um amigo da gente,

1136 a gente corrige e tal,

1137 ele pode ficar chateado,

1138 mas no final leva na brincadeira...

1139 agora, tipo assim, uma pessoa que VOCé néao
1140 conhece ndo tem tanta amizade,

1141 vocé vai corrigir ela,

1142 ela vai achar que vocé ta querendo fazer ela
1143 falar de um jeito diferente,

1144 gque cé ta querendo obriga:r ela a Tfalar do
1145 jeito certo,

1146 acho que: muitas vezes, dependendo da pessoa
1147 ela fica chateada sim.

1148 (,3)

1149 | Hugo Eu acho professora que: depen- depende muito
1150 das pessoas,

1151 igual meus parentes s&o da rocga,

1152 ai chega: meus primos la.. da cidade, sabe?
1153 Mai:s.. cheios da- da:s, vamos supor, cheios
1154 de::: manias, entende.?
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1155

1156 AT chega la e meus primos fala tudo ‘uai,
1157 océ”,

1158 ai... comecam, ai eles comecam querer a
1159 corrigir...,

1160 meu primo mais velho ja leva na brincadeira,
1161 “az::ht~,

1162 ja Fica brincando ( ) que

1163 “océ tamém puxa o r”,

1164 num sei o que, comeca a brincadeira,

1165 agora os mais novo ndo, os mais novo ja fica:
1166 meio bolado com aquela situacéo.

1167 Jja comeca: a quere:r.. levar mais para a
1168 ignorancia, apelar com eles, entende?...

1169 Co- comeca querer a apelar com eles.., fala
1170 que isso é bobagem (esse negocio) de corrigir.
1171 5,2)

1172 | Elaine | O sinal tocou ta todo mundo desesperado pra ir
1173 para o intervalo, né gente? Vou tentar
1174 agilizar aqui para gente terminar, ta?

1175 a,2)

1176 | Elaine ::: a professora no final fala que tem raiva
1177 da gramatica, né?

1178 Pelo que aconteceu ( ) parece que ela
1179 ficou chateada com ela mesma, né?

1180 Arrependida de ter corrigido e tudo pelo que
1181 aconteceu com o Lucio, né? O final da histéria
1182 ela ficou sabendo s6 mais tarde..

1183 E::: gostaria de saber o que vocés acham do
1184 ensino da gramatica na escola?...

1185 Se é- se o0 ensino da gramatica ¢é realmente
1186 importante ou nao?

1187 (2,0)

1188 | Gisele | /Ser importante é/=

1189 | Elaine | = Vocé podia tentar falar um pouquinho mais
1190 alto? porque por causa do recreio ta tendo
1191 muito barulho ali fora.

1192 | Gisele importante é, mas sO que o professor ndo tem
1193 que- tem que falar para os alunos que néo
1194 existe s6 aquela maneira certi:nha...

1195 €é::: vocé nao tem que largar seu jeito de
1196 falar.. pra::: por causa da gramatica, por
1197 causa que a pessoa fala assim, vocé ndo pode
1198 mudar 1sso, vocé tem o jeito de falar, a
1199 gramatica s6 da... podemos dizer, uma ideia do
1200 que vocé falar.., eu acho que a gramatica ndo
1201 ta totalmente certa, porque se ela abre uma
1202 excecdo para: as pessoas de alto nivel ela
1203 pode ( ).

1204 | Elaine | Bom, e alguma vez vocés Ja se sentiram
1205 reprimidos por causa da gramatica?

1206 Tipo, deixaram de dizer alguma coisa que VvOcés
1207 queriam dizer porque n&o tinham certe:za,
1208 ficaram insegu:ros por causa da utilizacdo da
1209 Iingua?

1210 (1.2)

1211 | Vanessa | Assim, pra falar ndo, mas para escrever sim.
1212 (1.8)
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1213 | Elaine | Vocé que levantou a mdo, vocé ia dizer o qué?
1214 | Simone | Quando eu to perto do meu pai eu Ffico com medo
1215 de falar ( )=

1216 | Elaine | =S6 um minutinho que eu nao td conseguindo
1217 ouvir nada.

1218 ((pesquisadora sai da sala e pede aos alunos
1219 que estdo conversando na porta da sala de
1220 video para falarem mais baixo))

1221 4.7)

1222 Eu ndo tava ouvindo nada aqui dentro.

1223 | Simone | Quando eu to perto do meu pai, assim, eu fico
1224 com medo de falar alguma coi:sa,

1225 tipo, se eu ndo tenho certeza se ta cer:to
1226 ele me corrigi:,

1227 ai as vezes quando eu to perto dos meus
1228 ami:gos, assim, de outras pessoas, que ele me
1229 corrige,

1230 ai eu fico com vergonha..,

1231 al euz::, as vezes eu prefiro ndo falar..

1232 pra ndo Ffica:r constrangida do que falar e
1233 tiver errado e ele me corrigir...

1234 | Elaine | Alguém mais passou por uma situacao assim,
1235 “ah ndo vou falar n&o, porque depois ndo ta
1236 ce:rto, ndo sei falar direi:to”

1237 | Hugo Eu ja passei por essa situacdao quando tava:::,
1238 eu tinha.. acabado de jogar uma final e fui
1239 destaque do jogo,

1240 ai chegaram o pessoal da radio tudo pra- pra::
1241 me entrevistar,

1242 ai: no meio da entrevista eu ja comecei ficar
1243 meio nervoso,

1244 Ja.. comecei a ficar impaciente

1245 e ele me perguntando.. .,

1246 e ele falou

1247 “al 0 que que océ gostou do jogo?”

1248 “Ai, meu Deus, o que que eu falo?”

1249 “Se eu falar errado?”

1250 AT eu falei assim,

1251 “achei que foi bom™”.

1252 AT: sabe? Eles tava vendo que eu tava nervoso
1253 e foi tentando me: ajudar,

1254 .-

1255 porque: a::: tava gravando,

1256 num sei se era ao vivo ndo sei se era....

1257 Mas eu passei.. muito: aperto, digamos
1258 assim. .,

1259 num sabia o que falar,

1260 porque eu era- eu tinha doze anos,

1261 e ficava muito aflito,

1262 “sera que vou falar isso?”

1263 “serda que: nao vao rir de mim?”

1264 “serd que meus colegas ndo vao zoar depois
1265 também?”’

1266 porque.. eles tavam tudo perto,

1267 ai depois eu: depois eu: fui la na radio e
1268 >Fiz certo< falei bem.

1269 | Elaine | Falou bem? Deu tudo certo entdo?

1270 | Hugo Deu tudo certo...
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1271 | Elaine | Mais alguém gente?

1272 (2,5)

1273 Ninguém mais passou por uma experiéncia como a
1274 dele, de ficar insegu:ro pra falar, com medo
1275 de errar?

1276 nao?

1277 (2,0)

1278 /Nada?/

1279 “4,2)

1280 Vocé acha que a vida do Lucio teria sido
1281 diferente se ele: ndo tivesse abandonado a
1282 escola?

1283 | 7?7?77 [Sim]

1284 | ??77?7 [Sim]

1285 | 7?7?77 Seria

1286 | Elaine | O que que vocés acham que teria acontecido com
1287 ele?

1288 | Gisele | Ele tinha se formado, teria feito alguma
1289 coisa,

1290 | ??7?? /ele poderia ter uma vida melhor/.

1291 | Elaine | H&?

1292 | 2?7?27 Ele poderia ter tido uma vida melhor,

1293 | Elaine | Uma vida melhor?

1294 /( )/

1295 | Carla Pra gente arrumar um trabalho exige muito
1296 esforco, como ele largou a escola,

1297 ndo tem ndo tem jeito dele arrumar um emprego
1298 bom

1299 ( )

1300 Uma que ele ndo sabia: falar direi:to,

1301 se tivesse na escola ele poderia tenta:r,

1302 aprender a falar de um jeito melho:r,

1303 poderia ( ))

1304 | Hugo E::: eu acho que assim,

1305 o mundo moderno ele exige muito do estudo,
1306 igual é:: pra vocé.. trabalhar .. como
1307 advogado, vocé tem que te::r- ser formado pra
1308 aquel- pra aquela profissdo e ter conhecimento
1309 dela.

1310 (CcInclusive na escola, eu me considero fraco
1311 porque eu morei na roga<).

1312 Hoje em dia as rocas, as fazendas grandes,
1313 estdo todas assim é:: maquinizando,

1314 >tem maquinas modernas pra Tfazer o trabalho
1315 que o homem faz<,

1316 e pro homem operar ali, ele tem que ter o
1317 estudo. ..

1318 e se ele ndo tiver o estudo,

1319 basicamente...ele:: é:::- se ele tivesse
1320 estudo, ele- a vida dele seria completa- é:::
1321 ao contrario do que foi..

1322 nao teria.. precisado de passar essa
1323 dificuldades todas..

1324 se ele ndo tivesse se importado com as
1325 gozacdes dos colegas.

1326 | Elaine | Entdo, na opinido de vocés, é:::

1327 o Tato dele ndo ter estudado Tfez com ele
1328 tivesse passado por todos aqueles percalcos,

139



1329 né?

1330 Que ele passou, ter sido boia fria, ter sido
1331 levado pelo gato...

1332 vocés sabem o que que é gato?

1333 a.,4)

1334 gato é uma pessoa de ma fé que leva as pessoas
1335 para trabalhar num lugar..., muitas vezes para
1336 uma fazenda, um lugar distante,

1337 promete um monte de coisa para a pessoa, bons
1338 salarios,

1339 guando a pessoa chega l4.., até a viagem, até
1340 passagem que levou a pessoa para aquele lugar,
1341 té4 tudo anotado num caderninho.

1342 0 que a pessoa come, até as Terramentas, o
1343 macha:do, tudo o que ela vail usar.

1344 Entdo aquela pessoa acaba entrando num monte
1345 de dividas, e nunca consegue voltar para a
1346 casa.

1347 Por isso que ele fala que tentou fugi:r,

1348 foi balea:do,

1349 entdo ele passou por um monte de situacdes.
1350 AT vocés acham que isso tudo aconteceu porque
1351 ele nunca estudou.

1352 E isso?

1353 | 7?7?77 /E/

1354 | Elaine | Ta. Entdo no final da historia, vocés acham
1355 que o estudo é muito importante, e aprender,
1356 no caso, a lingua portuguesa, nhé? com as
1357 regras, a gramatica, tudo isso também ajuda
1358 naquilo que vocés falaram, né? Questdo de
1359 empre:go,

1360 | 7?7?77 /E/

1361 2,3)

1362 | Elaine | Ok pessoal. Eu quero agradecer mu:ito a
1363 participacdo de vocés,

1364 quer falar mais alguma coisa?

1365 .-

1366 Alguém quer falar mais alguma coisa?

1367 (1,8)

1368 Eu quero agradecer muito a participacdo de
1369 vocés,

1370 vou liberar vocés, porque ja passou, né? do
1371 horario de aula,

1372 Jja comecou o intervalo, e com essa bagunca
1373 toda que ta la fora ta até dificil para ouvir
1374 a voz de vocés

1375 .-

1376 Muiti:ssimo obrigada pela participagdo de
1377 vocés, vocés sdo muito importantes pra: para
1378 minha pesquisa. Ta?

1379 Agradeco demais.

1380 E eu vou pedir para vocés nao contarem para 0s
1381 colegas sobre qual que é o ponto, tal, para
1382 ser uma surpresa para eles também... ta joia?
1383 Muitissima obrigada,

1384 vou desligar o gravador.

1385 tchau para vocés gente!
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Anexo E: Transcri¢cdo Grupo das Meninas.
(Duracdo: 38 minutos e 24 segundos)

01 Elaine Gente, entdao olha .. como ndés combinamos,

02 nossa conversa estd sendo grava:da t4?

03 E: o grupo focal é uma discussdo, né?

04 A gente reuniu aqui pra disc- pra: pra
05 discutirmos sobre a lingua portuguesa.

06 Entdo daqui a pouquinho eu vou entregar um
07 texto pra vocés,

08 al a gente vai ler esse texto,

09 e ai eu vou fazer umas perguntas pra Vvocés...
10 t4?

11 Mas antes disso, eu queria saber uma coisa.

12 .-

13 Vocés consideram .. que vocés sabem falar bem a
14 lingua portuguesa?

15 ???? N&o.

16 ?2??? N&o.

17 ???7? N[&ao] -

18 ?27??? [Nao] .

19 ?2??? [Nao] .

20 ?2??? [Nao].

21 Elaine Ninguém?

22 Joana Ah porque ... sei la, a lingua foi feita pra::
23 outro pais, nao foi pra gente.

24 Elaine Vocé acha que a lingua foi feita pra outro
25 pais?

26 Joana E, foi feita-a lingua foi feita em Portugal,
27 quando chega aqui no Brasil as regras nu:m séo
28 utilizadas.

29 ???7? /Nao batem./

30 Joana E, misturou muito as culturas.

31 Elaine A-h, ta. E por isso vocé acha que vocé ndo fala
32 certo,

33 vocé nao segue as-todas as regras.

34 Joana E.

35 ??7?7? /Concordo./

36 Cecilia | E também por causa do sotaque mineiro.

37 ((risos))

38 Elaine Como assim?

39 Cecilia | Ah, porque, tipo, a gente usa uai=

40 Joana =Mas isso=

41 ?2??7? =sb

42 Cecilia |sb, océ. Tem essas coisas=

43 Joana =Mais ai €& regionalismo num-algumas (regras)
44 permite as vezes.

45 Amanda Mas por mais assim que vocé tenta falar o
46 portugués correto, sempre tem alguma palavra
47 ali que cé vai falar errado, cé num consegue.
48 Joana que cé vai fala errado? (risos)

49 Amanda Nois € mineiro, uai.

50 ((risos))

51 Paula Como dizem, o mundo é cheio de descobertas,
52 entdo. . .

53 Elaine Ta, mais sobre isso que vocé falou do mineiro,
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54 né? que a gente fala uai, s6 ... vocé acha que

55 quem fala isso ta falando errado?

56 Joana N&o.

57 ((Riso0s))

58 Amanda Pra ndis néo.

59 Cecilia |E, pra gente, ndo. Mas, que nem eu Ffiz uma

60 viagem. .

61 al eu cheguei em Sdo Paulo.

62 Eu faleil assim

63 “uail”

64 E ela

65 “Ha? Que que é isso?”

66 A menina falou pra mim

67 “que que €& isso?”

68 Eu falel assim

69 “Ah! Esquece™.

70 AT porque, tipo assim, pra gente ndo é errado,

71 mas pra ... outras pessoas que nao é daqui

72 pode ser errado.

73 Paula Esse € o nosso jeito, né? /Tipo cada um/=

74 Elaine =Ta4. Quando eu perguntei se Vocés consideram

75 que vocés falam bem o portugués,

76 ces disseram que ndo, né?

77 Todos disseram néo.

78 E por que vocés acham que vocés ndo falam bem?

79 0 que que é falar bem portugués?

80 .-

81 Joana Seguir as regras, uai.

82 Paula Todas as regras=

8384 | Joana =Mas é- é claro a re- a regra da escrita muda

85 com a regra ... da fala, mas mesmo assim é
dificil seguir.

86 Cecilia | Eu acho que ... muito raro encontrar uma pessoa

87 que fala,

88 acho que quase ninguém consegue TfTalar o

89 portugués correto.

90 ((Ris0s))

91 Joana E: tipo: é:: como é que é mesmo?

92 .-

93 Se Deus quiser, e ai a gente fala

94 “se Deus quiser e ele vai quer- vai querer”,

95 o0 certo é

96 “Se Deus quiser e ele quererda”,

97 por exemplo=

98 ???? =E.

99 Joana e ninguém fala isso.

100 | Elaine Hum, t&.

101 | Joana E um ditado popular que todo mundo fala errado.

102 (1.8)

103 | Elaine Entendi.

104 .-

105 E assim, vocés acham que algumas pessoas falam

106 bem, algumas sabem, tipo, determinadas pessoas

107 sabem falar bem e outras ndo? ou vocés ndo tem

108 distincdo.

109 | Cecilia | Ah, muito pouco.

110 | Amanda Muito poucas pessoas consegue falar o portugués

111 assim 0 certinho, certinho, certinho.
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113 | Joana Horacio sabe.

114 | Cecilia | Horacio.

115 | Elaine Horacio. Horacio por acaso é um professor de
116 portugués?

117 | Joana E o professor de portugués do nosso cursinho.
118 Nossa! ele fala perfeito!

119 Laura Ele ainda cobra tipo na redacdo a gente, quando
120 a gente escreve a palavra errada, errada mesmo,
121 ele vai e fala com a gente e a gente tem que
122 discutir, tem que falar.

123 (2.9

124 | Elaine Entendi. Bom, entdo vou passar o texto.

125 (24.2) ((Barulho dos alunos passando as folhas))
126 | Elaine Eu vou ler o texto e ai vocés acompanham comigo
127 que ai todo mundo termina junto. Pode ser?

128 | ??27?7 /Aréd/ .

129 ((os alunos concordam, fazendo sinal com a
130 cabeca))

131 | Elaine Entdo o nome do texto é ndois mudemo, cés viram
132 ai, e o autor é Fidencio Bbdgo, ou Bégo, nao
133 sei...

134 ((leitura do texto 5.48.6))

135 | Elaine Entenderam o texto?

136 | ??7?7 [Sim]

137 | 2?2?27 [Sim]

138 | ??27?7 [Sim]

139 | Elaine Quem pode falar pra gente em poucas palavras o
140 resumo do texto?

141 (2.5)

142 | Elaine Este texto, esse conto, conta a histoéria de...
143 (3.1

144 | Joana Da:: do uso da lingua, né?

145 Tipo: (1.5) do Lucio...

146 como ele era pobre, ele:: de uma Tfamilia do
147 interior,

148 que ndo tinha muito acesso a escola,

149 ele-a familia e todos ao redor nao falavam
150 corretamente ... >assim< de acordo com a
151 gramatica.

152 E:: Quando ele chegou na escola,

153 todo mundo comecou a zuar ele porque ele falou
154 errado,

155 o:: ele ndo fazia a concordancia verb-verbal
156 certa, né?

157 ali por causa disso ele comegcou a passar
158 vergonha,

159 e:: ele percebeu que na escola-a escola
160 praticamente era um lugar s6 pra ele sofrer do
161 do jeito que tava apresentado aqui,

162 e ele resolveu sair. da escola.

163 E:- e ele perdeu muito saindo da escola.

164 Ele perdeu um futuro digno, ele passou a ser
165 escravo, até.

166 | Paula Eu acho também que ...

167 eu acho muito errado outra coisa também, os a-
168 é: os alunos terem julgado ele, mas nem os
169 alunos falam corretamente, entende?

170 | Elaine Uhum.
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171 | Paula E. Acho que eles tinham que ver também a
172 possibilidade deles acertarem algumas coisas e
173 errarem outras.

174 Nao ir julgando o outro s6 né? por ter falado:
175 (1.4) algo errado.

176 Elaine Hummm. Entendi.

177 E:: Alguma vez vocés Jja se sentiram assim numa
178 situacdo parecida com essa do Lucio?

179 Onde alguém. ..

180 | ??7?7 [Sim]((risos))

181 | ??27?7 [Sim]((risos))

182 | Amanda Pior que ja.

183 | Elaine jaz

184 | Joana Eu acho=

185 | Paula =S6 que vocé fala rapido ou fala muito embolado
186 a( ) zoa, tal.

187 | Joana Nossa, iorgute

188 ((risos))

189 | Joana E <iorgurte>

190 | Amanda E 1ogurte!

191 | Joana Entdo,eu falo iorgute!

192 | Amanda Eu também!

193 | Cecilia | Lagartixa.

194 Largatixa é assim que a gente fala,

195 | Laura (prof)

196 | Paula Lagartixa

197 | Laura Pré=

198 | Amanda =pro

199 | Elaine Mas, tem alguma historia assim que VOcés se
200 lembram de alguém que=

201 | Cecilia | =Sim que nem eu te falei aquela hora, que eu
202 viajei, ai eu falei, tava conversando com a
203 menina que eu conheci e falei

204 “vail”

205 E ela

206 “que que é iss0?”

207 “Isso ndo existe”,

208 ““‘como assim?”

209 Eu falei

210 “ndo, isso é da minha regido, cé nao pode tirar
211 isso de mim”.

212 | Joana (Na aula), >tipo< tem um menino na nossa sala
213 ano passado, o Fernando, né?

214 quando ele falava alguma coisa, tipo, as vezes
215 sem querer troca:va a palavra.. tipo >mas era
216 raro< acontecia normalmente,

217 s6 que quando isso acontecia, todo mundo zuava
218 ele, todo mundo.

219 | Elaine Inclusive vocé?

220 | Joana Ard, todo mundo!((risos))

221 | ?2?72?2?2?2??? | [( )1

222 | Paula [( )]AIguns falam errado e téa
223 6timo. E continua repetindo a palavra ou ou ou
224 ou ((risos))Entendeu? Eles falam errado e
225 tentam consertar, mas vai=

226 | Amanda = val piorando

227 | Paula vai piorando
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228 Elaine Entendi.

229 | Paula e ainda coloca um monte de 06606 ((risos))

230 | Cecilia | um Faustédo da vida ((risos))

231 | Amanda Comigo jJa& aconteceu também uma situacao
232 parecida,

233 tava conversando co:m um menino em Sao Paulo,
234 af do nada eu comecei a falar

235 “ual, s0”

236 ai ele comecou a zuar.

237 “Uai s6?, ndo sei o qué”,

238 toda frase que ele falava ele queria falar uai,
239 s6, antes, tipo.. zuando, né?

240 /toda frase que ele falava comigo tinha que
241 falar “uvai, s6” antes/

242 | Elaine E:: Como que vocé se sentiu?

243 | Amanda Assim... primeiro, eu ache:i normal tipo, eles
244 vao zuar é clarol,

245 eles num tdo acostumado a fala:r, mais depois,
246 assim, que passou O episoédio que eu pensei bem
247 mesmo, eu fui Falei assim ((risos))

248 “nossal! fica me zuando s6 porque eu falo uma
249 co-uma coisa assim?”

250 ele fica puxando o “r” toda hora e eu num falo
251 nada!

252 ((risos))

253 | Cecilia | /verdade./

254 | Elaine Se vocés estivessem no Hlugar do Luacio (1.5)
255 tivessem- se tivesse acontecido com vocés o que
256 aconteceu com ele (2.2) como vocé se sentiria,
257 que atitude vocés teriam tomado,

258 | Cecilia | Eu=

259 | Elaine =vocés agiriam da mesma fo:rma, difere:nte?
260 | Claudia |Eu acho que:: eu ia fazer a mesma coisa que
261 ele.

262 | ??????? | Também.

263 | 272727272727 | [( )1

264 | 7277277727 | [( )1

265 | Cecilia | Eu ndo faria a mesma coisa que ele.

266 | Joana psssssssssssiu((Joana pede siléncio))

267 | Amanda Eu 1a tenta:r ficar mais um pouco e ver 0 que
268 ia acontecer ..

269 se continuasse do mesmo jeito, eu acho que eu
270 pediria >sei la< pros meus pais mudar de
271 escola.

272 | Cecilia | Eu ndo faria a mesma coisa que ele.

273 Porgue se isso acontecesse comigo,

274 eu 1a .. tentar agir da minha forma

275 porque eu acho que ninguém deve julgar a gente
276 pro do jeito que a gente fala

277 porque nem eles devem ta certos.

278 E eu acho que eu tentaria ficar mais um pouco
279 e tentar e talvez .. sei 14, comentava com a
280 professora, falava que tava passando uma
281 situacdo desagradavel e tentava ficar na
282 escola.

283 | Paula Mais acho assim .. a gente Tala assim que
284 conseguiria suportar,

285 ia fica Ila,
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286 mas na hora imagina,

287 vocé é novata,

288 num conhece ninguém na cidade,

289 Jja chegam zuando vocé?

290 vocé ia ficar sem reacéo,

291 N&o ia saber o que fala:r,

292 .

293 Claro, 1ia tentar tomar uma decisdo, uma
294 providéncia, mas se ndo fosse,

295 num tirasse a sua (altura),

296 eu acho que eu fazeria a mesma coisa que ele.
297 | Joana E também, Rosangela, fala aqui que ele era da
298 fazenda=

299 =((risos))

300 | Joana e tal e tipo

301 ((muitos risos))

302 | Joana Ah! Sim. Desculpa.

303 | Elaine Que isso gente! Porque cés tdo rindo?

304 |Cecilia |Ela te chamou de Rosangela. ((Rosédngela é o
305 nome Ficticio da professora da turma))

306 [((muitos risos))]

307 | Elaine [A::hhh, t&::!

308 (6.8)

309 | Joana al tipo assim,na fazenda e tal, ai

310 ((algumas alunas continuam rindo))

311 | Paula O gente! ((chamando a atencdo do grupo para
312 parar de rir))

313 | Joana 0 regionalismo também afeta muito a vida de uma
314 pessoa,

315 por exemplo, quando cé encontra pessoa de trés
316 lugares diferentes,

317 vao supor, uma pessoa do Nordeste >l4 do
318 Ceara<,uma pessoa do Rio Grande do Sul e uma
319 pessoa de Minas,

320 ce vé que a:z, tipo, a cultura muda totalmente,
321 €é: eu acho que a pessoa tem que passar a
322 respeitar mais o direito do outro falar.

323 e

324 | Cecilia | é verdade.

325 | Joana da maneira ..

326 | Cecilia | Afinal ninguém é igual a ninguém=

327 | Joana =e ninguém é perfeito

328 | Elaine E Vocés a:cham .. que o Lucio, ele foi mais
329 criticado simplesmente por ter uma linguagem
330 diferente, ou por que além de ser diferente
331 ainda era um- uma linguagem ... mais tipica de
332 quem é- mora na zona rural?

333 (2.1)

334 | Laura /Como assim?/

335 | Elaine Por exemplo, ao invés de chegar la fa- falando
336 do jeito como o Lucio falava, se ele chegasse
337 puxando o r como o paulista, ou o s como o

338 carioca, ou co:::m (1.5) sei 14, um jeito

339 tipico de falar do do Sul=

340 | Joana =Gaucho

341 | Elaine Como o gaucho. Gaucho fala o qué? Bah, né?

342 | Joana Bah, né, tche.

343 | Elaine Pois é. Vocés acham que também teria sido zuado
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344 da mesma forma?

345 | Joana [Nao].

346 | ???7?? [N&o] .

347 | Paula [De]pende, [sempre tem um pra zuar. Mas néo
348 seria a mesma coisa, da mesma forma], como foi
349 assim a sala toda.

350 | Joana [Nao, néo, nao,
351 nao nao]

352 (1.2)

353 | Paula Seriam algumas pessoas.

354 | Sandra A cultura eu acho que os outros ndo ia ter

355 tanto mas porque no mineiro dele ele ta4 falando
356 errado, no outro é giria, ele- a pessoa nédo
357 vai ta falando errado, ela vai té4 puxando o r.
358 | Joana Giria também é regionalismo.

359 Agora do jeito que ele fala também é

360 regionalismo,

361 s6 que, porém, como se- é::: , tipo, o falar
362 dele sdo o falar de pessoas mais, €, tipo, eles
363 ja (mora) na favela, no lugar de pobre mesmo,
364 (parecendo) falar de interior, de caipira e::
365 de:: disso como o menino fala.

366 | Elaine Cé acha que ele, ele mora na favela, em lugar
367 de pobre?

368 ((risos))

369 | Paula Ndo é isso que ela quis dizer.

370 | Joana Ndo, ndo é porque é lugar, tipo=

371 | Juliana | =Favela eles consideram lugar de pobre, eles
372 ndo acham que favela é lugar de:: gente:::

373 | Elaine Vocés disseram que=

374 | Joana =Nao, mas ai é tipo, eles nao sao melhores que
375 que o Ludcio pra pode zuar ele.

376 | Juliana | Eu acho que zoa ele porque ele veio da roca.
377 | Elaine Quem que ce ta dizendo que mora na favela, os
378 colegas?

379 | Joana Nao, eles sdo todos da periferia,

380 | Elaine Ah, Sim. Ha.

381 | Joana AT tipo, mas, o sotaque dele .. é caipira ...
382 eles se sentem tipo a nivel superior a ele por
383 ele ser caipira.

384 | Paula A1 ela deu como exemplo.

385 (1.5)

386 | Cecilia | Nao entendi.

387 | Paula Mas ela ndo quis dizer isso, entende?

388 @a.7mn

389 | Joana Nao, eu t6 falando tipo, todo mundo ali deveria
390 ser tratado, ser tratado da mesma forma,

391 | ??7?7 Entdol=

392 | Joana =independente da

393 | Elaine Vocés acham que o preconceito que eles tiveram
394 com o Lucio é também pelo fato dele morar na
395 zona rural?

396 | Joana Dele ter morado ( )]

397 | 77?7 /[Sim]/

398 | 7?7?77 /[Sim]/

399 | 7?7?77 /[Sim]/

400 | Elaine Quantos aqui sédo da zona rural?
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401 | Cecilia |Eu ja fui.

402 Elaine Duas

403 ((sussuros))

404 Trés?

405 ((sussuros)

406 Elaine Quatro?

407 | Cecilia | eu morei la onze anos.

408 | Elaine E:: vocés sentem algum tipo de preconceito

409 pelo=

410 | Joana =Si:m!

411 | Elaine por morar na zona rural?

412 | Juliana | Tem uns menino que fica chamando a gente de da
413 roca,

414 | Cecilia | Jacu até.

415 ((Ris0s))

416 |Juliana |E sério.

417 | Paula Até aqui mesmo na cidade eu falo, outras

418 pessoas de Vico:sa sabe, ja fala que aqui é: é:
419 ro::ca,que a gente:: sabe? cé fala alguma coisa
420 errada la com eles, eles ja abusa, sabe? eles
421 falam=

422 | Cecilia | =S6 por ser uma cidade pequena.

423 | Elaine oi?

424 | Cecilia | SO por causa gue xXxXXXxxX € uma cidade pequena
425 | ??77 E::

426 | Cecilia | ai eles acham que é roca.

427 | Amanda Ué, mas nois é mineiro uai, nois fala errado!
428 | Juliana | Uma vez, ano passado eu acho, teve uma menina
429 da nossa sala que falou, ela nem estuda mais
430 com a gente, falou que quem é da roca vinha
431 tudo suja pra escola e ela mesma vinha tudo
432 suja.

433 | Joana E:: tipo, eu lembro desse episédio foi comigo
434 até. que ela falou que a minha casa era suja e
435 tal, eu >fui 14 e virei pra ela<, falei pra ela
436 que ela nunca foi na minha casa e que a roupa
437 dela era mails suja que a minha.

438 (3.0)

439 | Elaine E:: O que é que vocés acharam .. da postura da
440 professora?

441 | Joana Eu acheil errada.

442 | Cecilia | Errada.

443 | 2?7?27 Eu também.

444 | Amanda Eu acho que ela=

445 | Joana =A funcado do professor é ajudar o alu[no]

446 | Cecilia [E]-

447 | Joana Ela tem que corrigi ele,

448 mas ela, tipo, sei la,

449 na hora que os meninos tivessem zuando ela

450 tinha que=

451 | Paula =Ela tinha que [ter se manifesta:do, falado
452 alto]

453 | Juliana [( )1
454 Depois de ter visto ele do jeito que ele tava
455 na hora que ela encontrou ele.

456 .-

457 | Cecilia | Eu acho que=
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458 | Paula =Por que ela podia ter mudado a situacdo dele.
459 | Amanda Podia, pior que podia. Se ela tivesse .. é::
460 corrigido ele, mas, no momento que a sala zuou
461 ela tivesse levantado a voz e falado

462 “Oh gente, nao é pra mexer!”

463 eu acho que nada disso teria acontecido.

464 | ??77 /Na minha opinido/=

465 | Elaine =Vocés acham que ela fez certo em ter

466 corrigido?

467 | Amanda Arra.

468 | 2?2777 [Sim]

469 | Amanda [Sim] mas=

470 | Elaine =mas fez errado de ter deixado os colegas

471 ficarem criticando.

472 | Amanda [Arra]

473 | 2?2777 [Arra]

474 | Elaine Volta na fala da professora, ta no meio da
475 primeira pagina.

476 (1.5

477 ela diz assim 6

478 “Néo se diz ndéis mudemo menino, a gente deve
479 dizer ndis mudamos™.

480 Entdo vocés acham que essa é a postura correta
481 do professor?

482 | Joana E:

483 | Amanda E:

484 (3.5)

485 | Elaine Sim?

486 | ???7 [Sim]

487 | Paula [Eu acho] que ficou um pouquinho meio...

488 | Amanda Num devia ter chegado tdo na lata.

489 | Paula Tao na lata. Tipo falando tao::, de um jeito
490 tdo: grosso, pode ser grosso pra ele, entende?
491 Eu acho assim

492 “na:o, ta:1”

493 sabe? com mais calma, néo

494 “N6éis mudemo menino”, né?

495 | Amanda O correto do portugués é falar assim.

496 Paula Ez:z::

497 | Elaine Sera que existe mesmo uma forma correta?

498 (1.8)

499 | Joana /Sim/

500 Serd que existe uma Unica forma correta?

501 | Cecilia | Eu acho que ndo porque ... ninguém-a gente nao
502 consegue mudar de uma hora pra outra .. que nem
503 ele, ele tem-ele é caipira, vamos dizer assim.
504 Como é que vocé vai chegar pra um caipira e
505 conseguir fazer ele falar de maneira correta,
506 vamos dizer assim, de acordo com.. com a norma.
507 | Paula [E: apresentando]=

508 | Cecilia | =[Como é que vocé] vai conseguir mudar a fala
509 de um caipira? Nao tem jeito. De acor- que nem
510 a gente nao consegue tirar 0:: 0::: O por:co
511 dos- 14 das pessoas que moram em regides que
512 tipo assim, que puxam o sotaque do r.

513 | Amanda Ninguém vai [conseguir tirar isso do outro].
514 | Paula [E outra coisa que eu acho é:::]
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515 | Cecilia [Ndo vai conseguir
516 tirar isso de ninguém].

517 | Paula eu nao sei a idade dele, mas vamos supor que
518 ele tem oito anos,

519 ele conviveu com isso com a familia dele o

520 tempo todo,

521 ai a-os alunos, todos vao querer mudar em um
522 segundo o que ele falava?

523 claro que ele:: vai demorar um tempo, mas ele
524 vai mudar.

525 | Amanda Eu acho que também nao tem como cé chegar e

526 falar,

527 “6 ce num pode fala assim”

528 chegar de cara ( ) a saida da pessoa, num
529 tem como, a pessoa num consegue, ndo adianta, a
530 pessoa num vai conseguir

531 “6 vocé num pode falar assim, que assim é

532 errado, cé tem que falar assim”

533 a pessoa vail tentar, mas ndo vai conseguir

534 falar porque o normal da pessoa €& falar assim.
535 | Paula Talvez com o tempo elas consegue mudar.

536 | Joana Nao, sinceramente eu acho que a gramatica ela
537 tinha que mudar ... porgque a gente segue muitas
538 regras de outros p-de outro pais que é no:

539 outro lado do mundo, >praticamente<, eu acho da
540 norma gramatica, eu sei que a nossa gramatica é
541 especifica do Brasil, mas é- acho que tinha que
542 fica mais, s-=

543 | Paula =Ter suas propria regras, nao ficar copia:ndo=
544 | Joana =E. Porque é muita coisa copiada da regra de
545 Portugal .

546 | Cecilia | E. Trouxe de 14 pra ca. Como é que traz uma

547 coisa de um pais pro outro pais completamente
548 diferente?

549 | Paula (E ainda querendo) ensinar a gente, talvez os
550 outros nem sabem totalmente.

551 Elaine Huhumm. Entendi .

552 E::Quando a professora foi conversar com o

553 pai.. do Ldcio

554 (1.5

555 segunda pagina, a4 em cima

556 4.0

557 na terceira linha, ele fala assim

558 .-

559 finalzinho da segunda e inicio da terceira

560 .-

561 “eu divia de te ficado na fazenda com a famia
562 na cidade ndéis num tem veiz, ndis fala tudo

563 errado”.

564 .-

565 Vocés acham mesmo que o fato ... dele:s falarem
566 dessa forma faz com que eles tenham (1.6) como
567 € que eu vo:u explicar isso?

568 .-

569 com que eles tenham dificuldade na cidade?

570 Que tipo de dificuldade eles poderiam fa-é:

571 ter?

572 Porque ele falou que ndo tem vez na cidade.
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573 Por que vocé acha que eles falaram-que ele
574 falou que néo tem vez?

575 | Paula Eu acho assim=

576 | Juliana | =Emprego.

577 | Elaine Vocé pode explicar melhor?

578 | Juliana |Ele.. tipo, pra arruma um emprego talvez por..
579 por ele falar errado, seria dificil.

580 | Paula Eu acho que ele quis dizer também com essa
581 frase ar,

582 é porque na fazenda 14 onde que ele morava,
583 todo mundo falava errado,

584 num tinha isso de um ficar corrigindo o outro,
585 ai ja chega na cidade muda tudo.

586 | Cecilia |E:: E todo mundo que-querendo corrigir,

587 acho que isso incomoda bastante.

588 | Amanda (E também porque querem ser superior a

589 fazenda.)

590 A pessoa fala errado, tipo, ta errado!

591 | Elaine: Querem ser superior?

592 | Amanda E.

593 Elaine Huummm .

594 E o que que vocés acham do ensino da gramatica
595 na escola?

596 -

597 E importante, ndo é importante, qual que é a
598 opinido de vocés?

599 | Joana Importante.

600 | Elaine Importante?

601 | Joana /Nossal/

602 | Amanda /Em determinadas situacfes!/

603 (2.1)

604 | Cecilia | Eu acho que o ensino da gramatica aqui na

605 escola é fundamental pro nosso futuro, mas que
606 talv-mas que talvez, ndo seja .. importante pro
607 nosso dia a dia ... vamos dizer assim.

608 | Elaine Cé acha que o ensino da gramatica € fundamental
609 para o futuro, mas nao é importante pro dia a
610 dia?

611 | Cecilia | Nao, é porque tipo assim, é: importante pros
612 estudos, muito importante, porque .. a

613 gramatica ... todo mundo estuda a gramatical
614 | Elaine importante pra qué?

615 | Cecilia |E:: Pra vocé se formar, pra vocé reconhecer um
616 pouco, num sei como que eu explico.

617 | Paula Pra fazer um concurso, uma prova=

618 | Cecilia | =E, pra vocé fazer uma prova, pra vocé

619 conseguir entender bem o que ta relatando uma
620 prova, no caso.

621 | Joana (Pra melhorar) a escrita.

622 | Amanda E. Escrever uma carta pra uma pessoa [assim,
623 considerada] importante na sociedade.

624 | Cecilia [E, pra
625 vocé aprender]

626 | ??7?? Mais a escrita.

627 Paula E: é mais a escrita.

628 | Cecilia Importante na escrita.

629 | Amanda Porque: pra vocé falar,vocé num vai falar
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630 <corretamente>.

631 | Cecilia |Vocé ndo vai falar igualzinho & gramatica. Mais
632 vocé vai precisar dela na escrita,

633 | Paula Isso de tenta muda o::, né? a fala da pessoa,
634 eu acho que ndo existe.

635 E seria-¢é dificil como mudar o jeito de uma
636 pessoa.

637 Vocé conviveu la com ela, antes, vocé convive
638 com isso o tempo todo, ai vem um querendo mudar
639 seu jeito, sua fala, querendo mudar vocé.

640 | Elaine Aré.

641 e

642 | Cecilia | Entdo a gramatica é importante na escrita.

643 Muito importante na escrita.

644 | Elaine Todo mundo acha?

645 Alguém falou que nédo é importante?

646 e

647 Ndo? Todos acham que é importante?

648 | ??7?77 Ard.((todas as alunas concordam que sim, mas nha
649 gravacdo ndo da para ouvir as respostas. A

650 maioria apenas faz sinal com a cabeca.))

651 | Elaine E vocés acham que essas regras, né, da

652 gramatica, elas devem se:r-a gente deve ficar
653 se policiando o tempo todo pra usar essas

654 regras ou s6 em algumas situacdes?

655 | Joana [S6 em algumas situacdes].

656 | Amanda [S6 em algumas situacbes].

657 | Elaine Em que situacbes vocés acham que a gente nao
658 precisa ficar se monitorando?

659 | Cecilia | Ah, em casa!

660 | Amanda Em casa, [com as amigas], na rua, assim.

661 | ?7?? [com as amigas!]

662 | Amanda A maioria das vezes assim, (na maioria)das

663 ocasibes a gente ndo precisa.

664 | Paula E vocé mais ali do seu jeito me:smo, fica mais,
665 sabe? ( )fala as coisa tudo errado
666 mesmo,

667 | ??7?7? E mais emocionante!

668 | 2?77?77 e

669 | Elaine E quando é necessario se monitorar pra tentar
670 falar mais proéximo possivel do padrao?

671 | Cecilia | Quando uma pessoa € importante, tipo uma

672 exceléncia, u:m, sei la=

673 | Amanda =Um jJuiz

674 | Cecilia |Um [jui:z].

675 | ???? [Emprego] .

676 | ???? Um [emprego].-

677 | Cecilia [emprego].

678 | Amanda Até na escola de vez em quando nas aula de

679 portugués

680 | Cecilia | E verdade.

681 | Amanda E bom.

682 | Elaine: E:: alguma vez vocé ja se sentiu reprimido pela
683 gramatica? Ja deixou de se comunicar, expressar
684 sua opinido ... por medo de num ta usando as
685 normas certas, vergonha=

686 | Cecilia | Sim
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687 | Joana Sim

688 | 7?77?77 [Sim]

689 | 72777 [Sim]

690 | Joana Quando a gente digita, por exemplo, conversando
691 com alguém, ai a gente fica, com, tipo quando a
692 gente conversa, por exemplo=

693 | Cecilia | =Como escreve?=

694 | Joana =As vezes eu td conversando com a minha

695 professora de portugués, o que acontece de vez
696 em quando, ai a gente fica com medo de

697 escrever, as vezes.

698 | Elaine Isso onde? no MSN?

699 | Joana E, as vezes, a gente manda um e-mail pra pra
700 professora, né?

701 ail a gente tem que perguntar alguma coisa,

702 se é-tipo, que que vai ter na aula,

703 se precisa levar tal material, por exemplo ...
704 ai a gente tem que fica:r olhando se escreveu
705 tudo certinho, assim.

706 | Paula Com amigos também, as vezes sdo assim, né?

707 aqueles que abusa mais,vocé tenta ser mais

708 correto possivel.

709 .-

710 | Elaine Mais vocé se lembra de alguma ocasido em

711 especial onde deixaram de se comunicar, por
712 inseguranca?

713 Fernanda | Sim, na sala de aula.

714 .0

715 | Elaine Dentro da sala de aula?

716 .-

717 Vocé fica insegura, tem medo de falar e alguém=
718 | Fernanda | =Medo de falar.

719 2.0)

720 | Elaine Mas medo de falar por timidez mesmo de falar ou
721 por medo de os colegas=

722 | Fernanda | =Medo de errar, claro!

723 | Elaine Medo de errar?

724 .-

725 Por que normalmente na sala de aula tem

726 criticas, os colegas costumam criticar?

727 | Fernanda | Tem.

728 ((Ris0s))

729 | Amanda Bastante.

730 | Juliana | VAarios.

731 Joana A gente mesmo.

732 Elaine Vocés criticam ela?!

733 | 27?7 Nao!

734 | Joana Nao, tipo, todo mundo se critica.

735 Amanda: ::

736 | Angela Joana

737 ((Riso0s))

738 | Paula Nao, eu acho assim aqui a gente ta mais

739 desatento, ta mais, né? é mais a gente, assim
740 | Joana é mais a gente

741 | Paula é mais intimo assim, a gente critica, mais na
742 zuacao, a gente sabe que é zuacdo, agora quando
743 acontece de outra pessoa zuando a gente, a
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744 gente [( )1

745 | Joana [Tipo,] A gente é acostumado a corrigir
746 um ao outro, por exemplo,eu falo alguma coisa
747 errada, ela vai 14 fala alguma coisa ... ta? é
748 desse jeito.

749 | Paula Mas sem ofender, sabe? um ao outro, a gente

750 sabe que € zuagdo, mas € zuacdo até um limite,
751 até um ponto.

752 | Elaine Mas, alguma vez vocé falou alguma coisa na sala
753 e os colegas criticaram?

754 | Fernanda | J&.

755 | Elaine E como é que vocé se sentiu?

756 | Fernanda | Az: Com vergonha.

757 .2)

758 | Cecilia | Eu acho que isso acontece com todo mundo.

759 | Paula Principalmente comigo também porque eu tenho
760 mania de ler rapido, porque eu ndo gosto muito
761 de ficar lendo, assim sabe?

762 .-

763 | Joana eu também embolo tudo.

764 | Paula ai embolo tudo, ai...tipo..

765 Joana Duas

766 | Paula poiseram, entende? coloquei uma vez.

767 AT fala assim

768 “Nossa mais num € assim”, sabe?

769 AT comeca todo mundo a rir alto, ai vocé fica
770 “nossa, gente! Que que eu falei?”

771 “também num falo mais”

772 AT vocé fica com medo ..

773 talvez a professora ainda tira ponto de vocé,
774 entende?

775 .-

776 mas vocé num quer fTalar por medo assim .. de
777 manifestarem e falarem que vocé errou isSso e
778 tal

779 .-

780 ficarem te julgando.

781 | Juliana | A:h .. Um dia uma colega minha ela falou .. eu
782 acho era tchecaslovaquia,

783 ((Ris0s))

784 | Juliana | af ela vai e leu tchecolovaca

785 AT todo mundo

786 “que issol!”

787 E comecou a ri:r,(a mexer)=

788 | Paula =Eu falei também .. Ritili, um negécio assim.
789 ((risos))((A Paula diz ter pronunciado errado o
790 nome de Hitler.))

791 | Joana Ritelei.

792 | Paula Eu falei Ritili, ndo foi ndo?

793 | Joana Cé falou Ritelei.

794 | Paula A1 fica um pouco .. sabe?

795 | Joana Ela 1é rapido.

796 | Paula Eu leio muito rgpido .. ai:

797 2.2)

798 Elaine A-?

799 .-

800 AT todo mundo riu?

801 | Paula Ard. ((risos))
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802 | Joana Gente, direto eu td lendo um texto de portugués
803 assim, ai o0 povo comega a rir, e eu

804 “Ah, desculpal!”

805 | Amanda Eu falo uma palavra,

806 Complica mais ainda!

807 | Paula E. E na hora a professora

808 “como é que é mesmo? fala de novo!”

809 a professora comigo.. e eu

810 “ai meu Deus!( )”

811 | Cecilia | E principalmente quando vocé vai ler um no:me
812 de certas pessoas em um livro.

813 AT sempre da uma pausa assim, da uma-

814 “sera que é desse jeito que fala?”

815 ai acaba que vai sair tudo errado

816 pior do que vocé .. [tivesse falado] direto
817 assim

818 | Paula [a gente tenta] ler o
819 livro-a:: palavra antes pra num errar na hora
820 ((risos))

821 | Paula AT chega alguém perto de vocé e fala assim,
822 “Ah, sei 14 o que”

823 e comeca a frase, uma frase.

824 | Joana Mas eu acho que tipo,o jeito que vocé se

825 comporta, depois que vocé falou errado,

826 influencia muito.

827 Porque tipo, se ele falasse assim, se ele
828 tivesse dado uma risadinha pra professora do
829 texto assim e falasse

830 “Ah, desculpa! E que eu sou acostumado a Ffalar
831 assim.”

832 Acho que talvez as pessoas ndo zuassem tanto.
833 | ???? E.

834 | Elaine E, mas ai ele se sentiu é:: chateado, né?
835 | Cecilia | Ele se sentiu até inferior aos outros.

836 | Elaine Parece que essa é a palavra, ele se sentiu
837 inferior.

838 | Paula Ele poderia ter se manifestado, falado com a
839 professora e tudo mais.

840 | Elaine Vocés acham que essa inseguranca, hé,

841 que em alguns momentos vocés falam que vocés
842 ficam um pouco inseguros, né? na utilizacdo da
843 lingua.

844 vocés acham que essa inseguranca pode

845 atrapalhar vocés? ... [na esco]la?

846 | ???? [Sim]

847 | ??7?? [Sim]

848 | Cecilia | Pode.

849 | Paula Porque muitas vezes, muitas vezes,é:: alguém
850 ndo quer ler,

851 fica com medo .. de errar alguma palavra...
852 e acaba: sei 14, prejudicando a leitura,

853 talvez, professora.

854 | Cecilia |e:: isso pode até vocé ficar com uma davida,
855 porque vamos supor que vocé estando na aula,
856 vocé quer perguntar alguma coisa pra

857 professora.

858 AT vocé fica assim

859 ““nossa, sera que € isso mesmo? sera que do
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560 jeito que eu vou falar vai entender? sera que
861 ta certo?”

862 AT vocé acaba guardando isso pra vocé e a

863 davida num fica esclarecida.

864 Com medo da pergunta se muito Obvia=

865 | Cecilia | =Muito boba.

866 | Amanda Muitas vezes também, vocé >vamos supor< que ce
867 t4 lendo um livro 14,

868 a sala inteira ta lendo um texto do livro de
869 portugués,

870 vamos supor que tem uma palavra assim que vocé
871 acha dificil e que ela aparece varias vezes no
872 texto,

873 ai no paragrafo que a professora pede pra vocé
874 ler, aparece justo aquela palavra, ai vocé fala
875 assim,

876 “nao professora eu nao quero ler”

877 porque cé tem medo de ler aquela palavra e ler
878 errado e todo mundo comecar a rir.

879 | ???? Exato

880 | Cecilia |E:: isso também acontece,

881 Eu acho que isso num tem muito a ver com O

882 assunto,

883 mas quando também tem séculos,

884 Ja vi varias vezes pessoas que tava ao meu

885 redor e falava assim

886 “nao eu num vou ler porque tem esse: negé6cio
887 aqui e eu num sei que”’=

888 | Elaine =Algarismos romanos.

889 | 7?7?77 [Ara].

890 | Cecilia | [Isso]. E algarismos romanos. E tipo assim,
891 “eu num vou ler porque tem algarismo romano e
892 eu num vou saber qual que é.

893 | Paula ( ) E:: acha que é um, dois,
894 tré:s .. al ja qua:tro .. s6 que muda tudo? E:
895 vé, acha que é.

896 | Cecilia | Tem varias situacgOes parecidas com essa.

897 | Elaine Gente, tem mais alguma coisa que vocés

898 gostariam de colocar sobre esse assunto?

899 (3.5)

900 Elaine Nao?

901 | ?77?7 [Nao]

902 | Joana [Acho] que o mais fundamental mesmo a gente
903 falou.

904 3.7

905 | Juliana | E também, quando vocé vai, tipo, pra fora,

906 muita gente:: sofre preconceito, até agressodes
907 fisicas,do jeito de falar.

908 Muitas vezes passa de:: na televisa:o, que a
909 pessoa falou errado com ele, apa:nha, dos que
910 acha que é maioral, que tudo certo é eles.

911 | Elaine Nossa! nunca vi nenhum caso de pessoa que

912 tivesse apanhado pelo jeito de falar.

913 | Cecilia | Eu ja.

914 | Elaine J&?

915 | Cecilia Eu ja vi também reportagem que eles até

916 colocaram .. é:: tipo assim .. no: >na legenda<
917 colocaram assim
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918 “pbullying, bullying na fala”,

919 porque o menino ele, ele era gordinho sabe?
920 isso ajudava mais ainda ele sofrer o bullying e
921 chamavam ele de go:rdo,

922 Elaine Nossa!

923 | Cecilia | Né? tipo, é:: e também ele falava errado. acho
924 que ele veio, num sei de onde ele veio.

925 ai ele falava errado, ai ele acho que ele

926 perdeu uma orelha.

927 Sem zuagéo!

928 e ele, tipo assim, e o menino nunca mais, ele
929 ndo quis Ir mais na escola.

930 ((Riso0s))

931 | Cecilia |E sério mesmo!

932 Ele perdeu uma orelha porque na hora do recreio
933 eles ficavam

934 “Ah, Mané! vocé num sabe falar, num sei o que”.
935 AT eu vi o video, assim

936 a.7mn

937 | Elaine Nossa, eles deceparam a orelha do menino porque
938 achavam que ele num sabia falar?

939 ((Ris0s))

940 | Cecilia | Num sei, mais também varias coisas, por ele ser
941 gordinho ja ajudou e também colocaram

942 principalmente por causa da fala dele.

943 | Elaine Gente, mais é um absurdo muito grande, né?

944 | Cecilia | e ele estudava ainda em uma (turma) fraca onde
945 tinha mais repetentes.

946 | Elaine Mas aqui na escola fica s6 na numa

947 brincadeirinha, né?

948 | Cecilia | Ara.

949 | ?2777 E

950 | Amanda Brincadeira (de corrigir os outros)

951 ”Ah, cé falou errado!”,

952 assim e tal ai depois comeca a rir todo mundo=
953 | Cecilia |E, todo mundo ri, [todo mundo leva na

954 brincadeira.]

955 | Joana [Aqui todo mundo ri de todo
956 mundo. ]

957 | Paula E: e ta todo mundo ( )

958 | Elaine Mais alguma vez vocés ficaram chateados,

959 ficaram com aquilo na cabeca, tipo

960 “eu num sei falar”

961 e isso deixou vocés tristes?

962 | Paula Até que na sala de aula, nao.

963 | Cecilia | Na sala de aula, ndo. Mas tem que ser na

964 brincadeira mesmo!

965 | Amanda Mas fora da sala de aula, acontece de vocé

966 ficar bem chateado com a pessoa que fala

967 “Ah, cé ta falando errado!”

968 .0

969 | Elaine Entdo o Ldcio nu::m foi nenhum exagerado néo.
970 Vocés acham que isso realmente é uma coisa que
971 deixa a pessoa chateada?

972 | Joana ara.

973 | Elaine E:: inferiorizada também, né?

974 | 27?7 Sim.

975 | Elaine Que como alguém falou que quando cé fala do
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976 jeito da pessoa falar, cé ta falando da cultura
977 dela, da vida dela, né? Acho que vocés falaram
978 alguma coisa assim.

979 | Paula E, e principalmente porque ele num conhecia

980 ninguém, né? e quando a gente-a gente fala aqui
981 ndo, todo mundo conhece todo mundo, entéo...
982 | Amanda Estudamos junto, entdo cada um ja sabe.

983 | Elaine Foi o jeito que ele aprendeu, né?

984 0 texto fala, o jeito que ele aprendeu com a
985 familia dele.

986 Entdo é assim que a mae dele falava, assim que
987 o pai falava,

988 e assim que ele aprendeu a falar.

989 Foi ele chegar na escola,

990 sempre falou desse jeito em casa,

991 chegar na escola a professora fala

992 “nao é assim que se fala, é assim”,

993 ne?

994 Entdo, acho que pra ele deve ter sido também um
995 susto, né?

996 Como assim ué? do jeito- tudo que eu falo até
997 hoje ta errado, né?

998 existe outra forma de falar, vou ter que

999 aprender tudo de novo?

1000 | Joana Diz que ele ja é velho, entado, tipo, ele ja é
1001 quase um rapaz.

1002 | Elaine E. Agora depois que a professora o reencontrou,
1003 né? depois de 17 anos.

1004 | Joana N&o.

1005 | ??7?7 ndo.

1006 | Joana Entre eles uma crianca crescida=

1007 | Elaine =Ah, Sim.

1008 | Joana quase um rapaz, tipo, ele, a minha vida toda=
1009 | Elaine =E:

1010 | Cecilia | falando de um jeito, de repente eu chego na
1011 escola e a pessoa chega pra mim e fala

1012 “ndo é assim que se fala”.

1013 .-

1014 | Joana Talvez na escola antiga deles, eles permitissem
1015 porque todo mundo la=

1016 | Amanda = falava assim.

1017 | Joana ja falava assim.

1018 | Paula Eu sei que num tem muito a ve:r com, com O que
1019 a gente ta falando, légico.

1020 Mas um dia eu assisti um filme, né?

1021 de um garoto negro, que:: né, correu atras e
1022 tal ( ) e ele correu atras pra isso.
1023 Foi:: em foi atras, leu muito, sabe?

1024 Comego:u a saber mais sobre::, o que ele- 0 que
1025 criticavam dele,

1026 e eu acho assim, é mais questdo mesmo, que

1027 aqueles que falaram que eram supe- era superior
1028 a ele,(riso) ele conseguiu mostra pra eles que
1029 nem todo mundo é perfeito,

1030 ele conseguiu dar a volta por cima.

1031 Que ndo é sb6 porque- por causa de uma critica
1032 que ele 1a parar por ali.

1033 Acho é:: é mais essa questdo mesmo. Que ele
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1034 continuou, e:: com-e: eu acho assim, claro! que
1035 na hora ele ficou chateado, tal.

1036 Mas, com isso, acho que os amigos dele também
1037 até que ajudou. Porque viu os erros dele e:: e
1038 corrigiu.

1039 | Elaine Vocés acham que se o Lucio tivesse continuado
1040 na escola, ele poderia aprender uma nova forma
1041 de falar, ou nao?

1042 | ??27?7 Sim.

1043 | ?2?7?7 Sim.

1044 | Amanda Ele aprenderia, mas, assim, ndo [( )1
1045 | Paula [mas, nao]
1046 deixaria de falar=

1047 | Amanda = Do jeito dele.

1048 | Elaine Mas, aprenderia, né? algumas regras pra usar em
1049 determinadas situacbes?

1050 | ??7?7 Sim

1051 | ??7?7 Sim

1052 | Amanda Igual ndis.

1053 ((risos))

1054 | Elaine: Igual vocés?

1055 | Amanda E.

1056 | Elaine: Ok,Gente! Entdo, muitissimo obrigada pela

1057 participacao de vocés!

1058 | Cecilia | De nada.

1059 | Joana De nada.

1060 | Elaine: Vai ser de grande ajuda pra minha pesquisa.
1061 | Amanda De nada.

1062 | Elaine: Deixa eu desligar aqui.
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Anexo F: Transcricdo Grupo dos Meninos.
(Duragdo: 27 minutos e 17 segundos)

01 | Elaine Boa tarde, pessoal!

02 | Todos Boa tarde!

03 | Elaine Bom, entdo como Fficou combinado, nossa conversa

04 vai ser gravada. Ta?

05 Ninguém precisa ficar com vergonha,

06 todo mundo pode participar

07 PR - I ~

08 € muito importante a participacdo de todo mun@o
nessa nossa conversa... porque o grupo focal é

09 isso, né?

10 E uma <discussdo> ... sobre algum assunto.

11 E o que a gente vai discutir aqui hoje é: sobre

12 a lingua portuguesa. Ta?

13 E:: daqui a pouquinho eu vou distribuir um

14 texto pra vocés,

15 e::: e al a partir desse texto,

16 eu vou Fazer algumas perguntas e a gente vai

17 discutir.

18 Mgs é coisa traan|Ia, ta? )
N&o precisa ficar com essas carinhas assustadas

19 nao. ((risos))

20 E::: antes de: entregar o texto entdo, como a

21 gente vai falar sobre a lingua portuguesa,

22 eu queria saber de vocés, se vocés consideram

23 que vocés falam bem a Iingua portuguesa.

24 (1.6)

25 | 2?2?77 /Sim/

26 4.8

27 | Mateus Eu falo melhor portugués do que Inglés.

28 [ ((risos)) 1

29 | Mateus [ (portugués eu falo bem.)]

30 | Elaine I:sso, cé fala melhor portugués, né?

31 Portugués é a lingua materna, né?

32 Mas cé considera que cé fala bem o portugués?

33 | Mateus Aré.

34 | Elaine Sim?

35 .-

36 E vocés?

37 (1.9

38 | 2?7?72 Mais ou menos ((risos))

39 | Elaine E os outros?

40 .-

41 Podem falar gente=

42 | Davi =ah, direitinho eu num falo ndo, eu falo com

43 giria.

44 | Elaine Fala com qué?

45 | Davi Com giria.

46 | Elaine Com giria.

47 (1.2

48 Mas vocé acha que isso nao é falar bem?

49 | Davi Nao.
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50 | Elaine E vocés?
51 | Gabriel Eu acho que sim.
52 | Elaine Fala bem.
53 | Elaine E vocé?
54 | Julio /Eu acho que sim./
55 | Elaine Vocé?
56 Gustavo Mais ou menos.
57 Elaine E vocés?
58 Samuel Mais ou menos também.
59 Diego Acho que sim.
60 Elaine E vocé?
61 Carlos Mais ou menos
62 Elaine E vocé?
63 Rodrigo Sim.
64 Elaine Bom, entdo, eu queria saber de vocés o que qué
65 vocés consideram que é falar bem portugués?
66 Todos- quase todos falaram que falam bem, né?
67 S6 ele falou que mais ou menos porque ele usa
68 girias.
69 E a maioria acha que fala bem.
70 Cés tem uma idéia assim do que é fala bem
71 portugué:s .. do que é ndo falar bem?
72 Mateus Eu acho que é falar corretamente sem embolar e
73 sem erro gramatical.
74 Elaine Ah, ta.
75 Sem embolar?
76 Mateus Hum?
77 Elaine sem embolar?(riso)
78 Mateus E
79 Elaine E o que que [é embolar?]
80 Davi [( Nao é )] gaguejar nao?
81 Mateus é porque as vezes, a pessoa ela vai falar,
82 al comeca a misturar coisa,
83 ail comeca a falar errado
84 .-
85 ai mistura tudo e fica uma emboleira danada.
86 Elaine Ah, ta.
87 Elaine E vocés, o que que vocés acham que é falar bem
88 portugués?
89 (5.3
90 Gabriel De acordo com as regras do portugués, da
91 lingua, entendeu?
92 Elaine Ah, Ta&.
93 De acor- Falar de acordo com as regras=
94 Gabriel E=
95 Elaine =da lingua portuguesa.
96 As regras que vocé ta falando seriam as regras
97 da gramatica, né?
98 Gabriel Isso.
99 Elaine E vocés, meninos?
100 (2.8)
101 | Jalio Também & isso, né?
102 | Gustavo E. Eu também.
103 | ?2??? Isso.
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104 | Elaine Todos vocés acham a mesma coisa, entdo.

105 falar bem portugués é falar de acordo com as
106 regras da gramatica.

107 E isso?

108 | ???? /Certo./

109 | Elaine Entdo, ta bom.

110 Entdo eu vou entregar um texto pra vocés agora,
111 ((Barulho das folhas))(24.3)

112 | Elaine Pode entregar pro seu grupo.

113 .1

114 Bom, vamos fazer assim?

115 eu vou- eu leio e vocés acompanham comigo?

116 porque ai todo mundo termina de ler junto, pode
117 ser?

118 .-

119 Vamos 14, esse texto foi escrito por Fidéncio
120 Bogo ou Bdgo, nado sei.

121 Entdo o nome do texto é “Noéis Mudemo™.

122 ((leitura do texto))(6.04.0)

123 | Elaine Conseguiram entender o texto?

124 (1.6)

125 Pelo menos, assim, a idéia central do texto?
126 ((Tosse))

127 | Elaine Quem pode falar pra gente em poucas palavras,
128 faze::r um pequeno resumo do texto em poucas
129 palavras?

130 0 texto conta a histéria, >é um conto<, né? Ele
131 conta a historia de qué?

132 (10.6)

133 | Elaine 1::hhh! Ninguém entendeu o texto?

134 (3.9

135 | Davi Conta a histéria de um menino que sofreu
136 preconce- preconceito.

137 (1.8

138 | Mateus Linguistico=

139 | Davi =Linguistico.

140 preconceito linguistico.

141 | Elaine Isso, exatamente.

142 .0

143 Mas, pode- vocés podem me dar mais detalhes do
144 que aconteceu no texto?

145 Q.7

146 Como que aconteceu?

147 (3.2)
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148 | Mateus Vou falar.

149 Ele era um menino da roca, do interior,

150 ai ele veio pra: pra cidade,

151 ai ele - tava falando errado,

152 a professora zuou ele, (risos)

153 >Zuou nao<, corrigiu,

154 ai os alunos comecou a zua ele,

155 .-

156 A:i1 ele se sentiu ofendido e nao queria ir mais
157 nas nas aulas,

158 ai o pai dele falou pra ele continuar que seria
159 bom.

160 AT no outro dia os alunos continuou zuando ele
161 .-

162 ai ele parou de estudar,

163 ai depois a professora encontrou ele mais velho
164 . que tinha sofrido por ndo ter ido:

165 .-

166 tinha sofrido por nado ter ido na aula,

167 >ele passou pela cadeia e dificuldades<,

168 A1 ela se sentiu muito ofendida .. e ficou com
169 raiva da gramatica porque:: (1.6) destrdéi a
170 vida de muitos  brasileiros, como .. O
171 personagem principal.

172 | Elaine (riso)

173 l:sso, muito bem!

174 E:: alguma vez, vocés jJja se sentiram assim,
175 como o Lucio?

176 Ja aconteceu com vocés alguma coisa parecida
177 com o que aconteceu com o Lucio?

178 | Davi Comigo néo.

179 | Elaine Nao?

180 Barulho gutural negando a pergunta.

181 | Elaine E com os outros?

182 | Elaine Nao?

183 Nunca aconteceu, com ninguém?

184 Nunca ninguém tentou corrigi:r ou dizer que
185 aquela forma que vocé ta falando ta errada?

186 um colega, um professor, ou alguém da familia?
187 | Carlos Bem, ndo exatamente assim.

188 Sempre a gente fala uma palavra errada e alguém
189 sempre corrige, uél

190 Sempre acontece, ué!

191 | Elaine Entendi.

192 Mas .. é:: [quando isso aconte-]

193 | Carlos [Assim, no meu modo] de falar geral,
194 todo dia, nu:m s- nunca néo.

195 | Elaine Como é que é?

196 | Carlos Comigo- todo- por exemplo, eu falando, no meu
197 modo de falar todo dia, nunca aconteceu iSsoO
198 comigo nhao.

199 Mas ... corrigir umas palavra, sempre acontece,
200 ne?

201 | Elaine Ta. E: e no caso, quem que corrige de vez em
202 quando uma palavra que vocé fala?

203 | Carlos Os amigos, ué!

204 | Elaine Os amigos.
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205 | Carlos Por exemplo, a gente ta todo mundo conversando,
206 a gente fala uma palavra errada,

207 alguém sempre corrige.

208 | Elaine E como vocé se sente?

209 (3.1

210 | Carlos Ah, eu ... num- normal, num ( ) nada néao.
211 | Elaine Nao se importa ndo, né?

212 | Carlos Ndo, ué.

213 | Elaine E:: o que que vocés acham assim .. que- o que
214 vocés fariam se vocés tivessem na situacao do
215 Ldacio?

216 tenta se colocar no lugar dele, né.

217 Um menino que saiu da zona rural,

218 foi pra cidade,

219 chegou na cidade conversando de wuma forma
220 diferente, né?

221 Com- ele falava diferente da professora,
222 diferente dos colegas,

223 e ai a professora falou pra ele que nédo era
224 assim .. que se falava,

225 que era de outra forma,

226 E os colegas comecaram a Ticar implicando com
227 ele.

228 .-

229 Que que vocés fariam se vocés tivessem na
230 situacdo dele? Vocés acham que vocés teriam ..
231 vontade de sair da escola ou ndo?

232 Ele exagerou?

233 | Davi Eu continuaria estudando.

234 | Elaine Continuaria estudando?

235 | Mateus Eu processaria a professora e mudaria de
236 escola.

237 ((Riso0s))

238 | Elaine E vocés?

239 | Julio Eu mudaria de escola.

240 | Elaine Vocés acham que é mesmo um caso pra pessoa se
241 sentir ofendi:do, ficar tri:ste?

242 .-

243 E uma coisa que deixa a pessoa chateada mesmo?
244 | Davi 0 tempo inteiro irrita, né?

245 | Carlos (quando)a gente fala wuma palavra errada,
246 corrigir um ao outro:

247 | Davi mas o tempo inteiro é:: chato.

248 (3.3

249 | Elaine E o que qué vocé acharam, da posicdo- do
250 posicionamento da professora?

251 | Gabriel Ela fez o certo.

252 | Elaine Fez certo?

253 | Gabriel Ela corrigiu.

254 (/A1 os alunos que levaram a mal/)

255 | Elaine Entendi. Entdo, vocé- na sua opinido o: essa €
256 a funcado da professora. Né?

257 | Gabriel Humhumm .
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258 | Elaine E vocés?

259 (2.8)

260 Também acham?

261 (1.3)

262 E vocés?

263 | ???? Sim.

264 | Mateus Fez certo e errado.

265 | Elaine Fez certo e errado?

266 Como assim?

267 | Mateus Ela fez certo porque ela fez certo de corrigir.
268 E ela fez errado que ela tinha meio que

269 obrigacdo de falar com os alunos pra ndo fazer
270 o0 preconceito linguistico.

271 (3.1)

272 | Elaine Ela fez certo de corrigir,

273 | Mateus e errado por ndo corrigir os outros alunos que
274 estavam zombando do menino.

275 | Elaine Entdo vocés acham que quem .. teve preconceito,
276 com a linguagem do aluno, foram os colegas
277 dele?

278 | Mateus Isso.

279 | Elaine A professora vocés acham que ela nédo teve
280 preconceito néo.

281

282 | ??7?? Nao.

283 .-

284 | Elaine Ta.

285 ((tosse))

286 | Elaine E:: E vocés?

287 Vocés gostam de ficar corrigindo os colegas,
288 criticando?

289 | Davi De vez em quando sim.

290 | Elaine De vez em quando sim?

291 | Mateus Eu gosto.

292 | Elaine: Gosta? ((risos))

293 | Mateus Eu gosto.

294 | Elaine Cés gostam de ser corrigidos,

295 mas se corrigirem vocés, ou criticarem,

296 ai vocés nao gostam.

297 E isso?

298 | Mateus Ah, eu normalmente ndo erro muito néo.

299 Mas, quando eu erro, eu levo na boa.

300 | Elaine Ndo se importa de ser corrigido?

301 | Mateus /Nao/

302 | Elaine Ok.

303 (8-9)

304 E:: E o que que vocés acham, do ensino da
305 gramatica na escola?

306 -

307 E importante?

308 E desnecessario?

309 (7.6)

310 E importante saber?

311 Na opinido de vocés ¢é iImportante saber
312 gramatica?
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313 | Rodrigo Importante é. Mas depois que se Torma, as
314 vezes, nem precisa da, da gramatica.

315 | Elaine Depois que a pessoa forma?

316 | Rodrigo As vezes nem precisa.

317 | Samuel Dependendo do trabalho que ela fizer.

318 | Elaine Dependendo de qué?

319 | Samuel Dependendo do trabalho que a pessoa tem.

320 | Elaine Dependendo do trabalho que ela for fazer, ela
321 nado vai precisar mais da gramatica.

322 E isso?

323 | Samuel E.

324 | Elaine Vocé pode da um exemplo?

325 | Rodrigo Pedreiro.

326 | Samuel E. ((risos))

327 | Elaine Ah, ta. Pedreiro ndo precisa da gramatica.

328 E quem precisa?

329 | Davi E:::

330 | Mateus Professor de portugués

331 ((risos))

332 | Elaine Professor de Portugués e [quem mais]?

333 | ??7?7 [( )1

334 | Elaine ar

335 | Mateus Escritor.

336 | Elaine Escritor.

337 Ah! Entendi.

338 Entdo cés acham assim, as pessoas que trabalham
339 com um servigco mais, como € que eu poderia
340 dizer?

341 | Davi M&o-de-obra

342 | Elaine mais bracal, com servico pesado nao precisam da
343 gramatica.

344 E isso?

345 | Mateus Eu acho que eles precisam da gramatica pra
346 falar certo e ndo ir além disso.

347 (3.8)

348 | Elaine Como assim?

349 Nado sei se eu to entendendo muito bem o que
350 vocés querem dizer.

351 -

352 | 7?77 [( )1

353 | Mateus [Tem o ator também], ator.

354 Tem uns que ( )}

355 ((risos))

356 | Elaine E:: quando vocés dizem que algumas profissdes
357 precisam da gramatica e outras nao precisam,
358 vocés téo querendo dizer que algumas pessoas
359 precisam da gramatica pra saber falar de acordo
360 com a gramatica?

361 | Davi Ndo é essencial.

362 (1.2)

363 | Elaine Oi?

364 | Davi Ndo é essencial.

365 | Elaine Ndo é essencial?

366 | Davi Nao.(E essencial) pra alguns pra alguns tipos
367 de:=

368 | Mateus =de servico.
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369 | Elaine Ah, ta. Entdo pra algumas profissfes nédo é

370 essencial falar de acordo com a gramatica,

371 pra outras profissdes é: é essencial.

372 | Davi Humhumm

373 | Elaine Ah! Ta. Entendi.

374 E:: vocés acham que a vida do Ldcio teria sido
375 diferente, se ele tivesse permanecido na
376 escola?

377 | ??7?7 Talvez sim.

378 | 2?7?77 Humhuum

379 | Mateus Eu acho

380 | Davi Eu acho que teria mudado bastante, né.

381 | Elaine Como que vocés acham que teria sido a vida
382 dele? Se ele tivesse continuado?

383 (.4

384 Que que teria acontecido diferente?

385 Porque ele saiu da escola ... e ai aconteceu
386 aquele monte de coisa com ele, né?

387 Ele falou que passou fome=

388 | Mateus =Ele [( )1

389 | 7?77 [Ele poderia ter tido uma] vida melhor,
390 | Diego /ter formado e conseguido um bom.. um bom

391 emprego/ .

392 | Mateus Poderia muda:r o palavreado dele.

393 | Elaine Poderia mudar o palavreado.

394 Poderia mudar a forma de falar?

395 | Elaine E isso: ... implicaria em qué?

396 0 que que mudaria se ele falasse de outra
397 forma?

398 | Diego Poderia (ter) um emprego melhor

399 | Elaine Ah! Entdo vocés acham que uma pessoa que fala
400 de acordo com a gramatica .. tem condicbes
401 de arrumar um emprego melhor?

402 .

403 | Diego é

404 | Elaine € isso0?

405 | Mateus é

406 | Davi Sim

407 | Diego Humhum
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408 | Elaine Peguem comigo o texto ai na segunda pagina, la
409 no iniciozinho.

410 Quando a professora ta conversando com o pai do
411 Ldcio.

412 Ele fala assim 6:

413 “E, professora, meu fio ndo aguentou as gozag&o
414 da mininada. Eu tentei fazé ele continua, mas
415 ndo teve jeito. Ele tava chatiado demais. Bosta
416 de vida! Eu devia di té ficado na fazenda coda
417 famia. Na cidade noéis ndo tem veis. Nois fala
418 tudo errado.”

419 Entéo ele diz que ele devia ter permanecido na
420 zona rural... ele acha que na cidade ele néao-
421 eles ndo tem vez porque eles falam errado.

422 0 que que vocés acham dessa afirmacédo dele?

423 Cés acham que uma pessoa- deixa eu mudar minha
424 pergunta, uma pessoa que nao TfTala, né?
425 obedecendo as regras da gramatica, nao obedece
426 as, as normas da, da lingua padrao(2.2) é:: tem
427 mais dificuldade de viver na cidade,

428 como que seria isso0?

429 (6.3)

430 Quais seriam essas dificuldades, de uma pessoa
431 que vem da zona rural,

432 (1.2

433 | Davi Preconceito, preconceito lingluistico.

434 | Elaine Preconceito. Mas esse preconceito é::
435 implicaria em que na vida de uma pessoa?

436 O que que 1isso atrapalharia na vida de uma
437 pessoa?

438 | Rodrigo Consciéncia

439 | Elaine Oi?

440 | Rodrigo A consciéncia

441 | Elaine Consciéncia?

442 Como assim?

443 | Rodrigo ( )]

443 | Elaine Quem aqui mora na zona rural?

444 ((risos))

445 | Elaine S6 vocé?

446 Trés?

447 Vocés trés?

448 Entdo, 1imaginemos que a4 né, sei 14, em
449 determinada lugar, em determinado lugar, é:: a
450 pessoa fala de uma certa forma. Vamos pensa no
451 Ldcio, né? como é que era, como €& que era a
452 linguagem que ele fala?

453 Ele ndo faz a concordancia do verbo com o
454 sujeito, né?

455 A1 ele diz ndis mudemo, tal.

456 Entdo, 1imagina que uma pessoa chegasse na
457 cidade falando dessa forma.

458 Ele ficaria prejudicado em que situacao?

459 Por conhecer somente essa forma de falar?

460 3.4

461 Ou ele ndo ficaria prejudicado em nada?

462 Ele viveria normalmente como qualquer outra
463 pessoa?

464 | Samuel Depende dos colegas que estdo em volta dele.
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465 | Elaine Humhummm.

466 Cés acham que pra conseguir um emprego, uma
467 pessoa que chega, falando .. dessa forma
468 teria as mesmas oportunidades de trabalho?

469 | Samuel Nao

470 | ?2?27?7 [Nao]

471 | ?2?27?7 [Nao]

472 | Elaine Nao?

473 Cés acham entdo que essa forma de falar
474 prejudicaria?

475 | Mateus Humhumm

476 | Davi /Acho que sim, bastante/.

477 | Elaine Porque em geral entao as pessoas tém
478 preconceito, né?

479 Com as pessoas que: .. que nado utilizam a norma
480 padréo.

481 | Davi Ainda mais em cidade grande.

482 | Gustavo AT vai trabalhar, por exemplo, no lugar de:
483 padeiro,

484 ai vai atender os cara l4a,

485 af cé vai falar errado,

486 ((risos))

487 | Gustavo E ué, trabalhar tipo o Zé,

488 ai comeca falar tudo errado,

489 ail o: o cliente- pode atrapalhar até os cliente
490 (1.3) (dependendo do)lugar

491 | Mateus E quando a pessoa faz uma entrevista de

492 emprego,

493 0 patrao prefere uma pessoa que fala o

494 portugués corretamente certo, que entende mais,
495 do que um da roga, que

496 ( )

497 ((Ris0s))

498 | Elaine Vocés acham que sao sO pessoas que moram na
499 roca .. que nao utilizam a: linguagem de acordo
500 a norma padrao?

501 | Davi Nao, [ ( )néo].

502 | Mateus [Tem as pessoas] da cidade, que ndo vdo na
503 escola que também falam errado.

504 | Gabriel Ndo, mas tem pessoas que mesmo que VAo ha
505 escola e fala errado, ué!

506 a gente fala errado no dia a dia, muita vezes,
507 ué!

508 | Elaine Isso que eu ia perguntar agora.

509 sera que todo mundo que frequenta a escola, né?
510 que estudou ... utiliza todas aquelas normas da
511 gramatica?

512 | Gabriel Nao

513 | Davi N&o

514 | Elaine Utilizar todas as regrinhas da gramatica ndo é
515 facil ndo, né?

516 | 7?2?77 /nao/

517 | Elaine E muita regra, né?

518 ((risos))
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519 | Gabriel Cé, cé erra o dia inteiro,

520 cé erra o tempo inteiro,

521 cé vai no supermecado,

522 cé vai la,

523 <me da quatrocentas gramas de: salame>.

524 ((risos))

524 | Gabriel Ta falando errado, ué.

526 Até a pessoa que ta atendendo vocé nao fala
527 direito.

528 | Elaine Nao entendi.

529 | Gabriel Mas cé ta falando errado, ué.

530 Até a pessoa que ta atendendo ... ndo fala
531 direito.

532 | Elaine Até a pessoa que ta atendendo ndo fala direito?
533 | Mateus Pois é, é isso que eu falei mesmo.

534 Porque a lingua portuguesa € uma das mais- O
535 portugués do Brasil é uma das mais- que tem
536 mais regra.

537 0 que cé aprende no Brasil é diferente da
538 lingua formal de Portugal,

539 ai tem muita diferenca.

540 | Elaine E, por isso, é dificil?

541 | Mateus Seguir tudo

542 | Elaine seguir todas as normas?

543 | Elaine Ta. E: Eu queria saber se alguma vez vocés
544 sentiram inseguranca de falar em algum, algum
545 lugar, é:: com medo de erra:r, alguma coisa
546 assim?

547 (6.5)

548 Entenderam a minha pergunta?

549 Eu quero saber se alguma vez vocés ja deixaram
550 de se comunicar, né?

551 expressar sua opinido sobre alguma coisa, por
552 inseguranca .. em utilizar a lingua.

553 (3.5

554 Tipo, as vezes, cé quer falar alguma coisa na
555 sala, mas ... Ffica com vergo:nha, ou em
556 qualquer outro luga:r=

557 | ?2??? =Nao

558 | Elaine tem vontade de expressar sua opinido sobre
559 alguma coisa, fica com medo, de

560 “al meu Deus, vou falar ndo, vou falar errado,
561 vao rir de mim”

562 alguma coisa assim?

563 | ??7?? Comigo néo.

564 | Elaine Nunca?

565 | Elaine E vocés?

566 | Mateus /Nunca/

567 | ???7 /Nunca/

568 | Elaine E vocés?

569 (1.5

570 | Elaine Nunca aconteceu?

170



571 | Davi Pode ter assim, né, Elaine.

572 Exemplo, um grupo vai fazer a apresentacdo de
573 um trabalho, ai o grupo la fala uma palavra que
574 cé nunca escutou,

575 ai cé num sabe se aquela palavra é facil de
576 explicar,

577 se for dificil, cé fica com medo de perguntar,
578 vai que é uma coisa facil que todo mundo sabe,
579 menos vocé sabe.

580 | Elaine Ah! Ta4. cé ta dizendo que as vezes alguém fala
581 uma palavra que vocé nédo conhece,

582 cé fica sem graca de perguntar o=

583 | Davi =E=

584 | Elaine =significado porque as vezes ela é conhecida
585 pra todos s6 ndo é conhecida pra vocé?

586 -

587 | Davi E

588 | Elaine Mas, no caso assim, vocé .. falar alguma coisa
589 e ficar sem graca e acabar ficando calado, por
590 vergonha de falar e falar errado, isso nao?

591 | Davi N&o

592 | Elaine N&do. ok.

593 | Elaine E sobre essas regras que vocés falaram, né?

594 que falar certo é utilizar essas regras,

595 vocés acham que essas regras elas precisam
596 se::r obedecidas em qualquer situacdo ... que a
597 gente ta?=

598 | ???? =Nao

599 | Elaine ou sO6 em alguns lugares que vocé precisa se
600 preocupar com essas regras?

601 (13.9)

602 | Julio Na aula de portugués cé se preocupa, né?

603 | Elaine Na aula de portugués vocé se preocupa.

604 Entdo, por exemplo, imagine que vocés vao sair
605 daqui, depois da, da aula ...

606 e vao tomar um sorvete.

607 AT sai um grupinho de amigos.

608 nesse momento, Vvocé, com o0 amigos, tomando
609 sorve:te, tomando refrigera:nte, vocés precisam
610 ficar preocupados com a forma de falar ou cés
611 acham que ... nesse momento, ndo é- isSso nao é
612 importante, essa preocupacdo com as regras?

613 | 27?2 N&o

614 | 72?2?27 N&o

615 | ?2?7?? N&o

616 | 27?7 /Eu acho ( /=

617 | Davi =Depende, né Elaine? exemplo.

618 | Elaine Hum.

619 | Davi Chega uma pessoa nova,

620 ) tem que enturmar,

621 a gente marca de ir,

622 vim aqui na pizzaria,

623 ai ela num vai chegar,

624 ”<vocé foi 14 onti>"?

625 primeiro ela fala direitinho,

626 depois que enturma, fala normal.

627 | Elaine E: falar normal .. é o qué?
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628 | Davi Ah! Falar sem se preocupar .. se t& certo,
629 assim.

630 | Elaine Entendi.

631 Entdo, vocés acham que nao €é iImportante se
632 preocupar, né? com essas regrinhas, a qualquer
633 momento, em todas as situacles.

634 | Mateus No- Normalmente, nem o advogado fala
635 normalmente.

636 Que é formado.

637 Ele num fala do jeito correto o portugués.

638 | 7?77 /Nossa que (aluno) complicadol/

639 | Elaine Ta, entendi.

640 Entdo, resumindo, vocés acham que: sO em
641 algumas situacbes, dependendo do lugar, das
642 pessoas, que a gente precisa se preocupar .. em
643 obedecer essas regras, essas normas. dependendo
644 do lugar, dependendo das pessoas, com a sua
645 fami:lia ou com seus ami:gos,

646 entdo ndo é importante, >nao é necessario, né?<
647 melhor dizendo.

648 ndo € necessario usar essa- as regras.

649 E isso?

650 | Mateus Isso.

651 | Davi Isso mesmo

652 | Elaine Tem mais alguma coisa que vocés gostariam de
653 falar?

654 “.7n

655 | Elaine Nao?

656 .-

657 Entdo, quero agradecer vocés, muito obrigada
658 pela participacao, ta?

659 A participacao de vocés é muito importante pra
660 minha pesquisa.
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