VALDIRENE ELTANE BAILON DE SOUZA

O PROGRAMA NACIONAL ESCOLA DE GESTORES DA EDUCACAO
BASICA NA UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA - MG: IMPASSES E
PERSPECTIVAS NA VISAO DO GESTOR

Dissertagdo apresentada a Universidade Federal
de Vigosa, como parte das exigéncias do
Programa de Pds-Graduagdo em Educacgdo, para
obtencdo do titulo de Magister Scientiae.

VICOSA
MINAS GERAIS - BRASIL
2016



Ficha catalografica preparada pela Biblioteca Central da Universidade
Federal de Vicosa - Campus Vicosa

Souza, Valdirene Eliane Bailon de, 1981-

S719p O Programa Nacional Escola de Gestores da Educacao

2016 Baésica na Universidade Federal de Vicosa - MG : impasses e
perspectivas na visao do gestor / Valdirene Eliane Bailon de
Souza. — Vigosa, MG, 2016.

xii, 81f. : il. (algumas color.) ; 29 cm.

Inclui anexos.

Orientador: Edgar Pereira Coelho.

Dissertacao (mestrado) - Universidade Federal de Vigosa.
Referéncias bibliograficas: £.69-75.

1. Escola - Administragdo e organizacgao. 2. Lideranga
educacional - Formacdo. 3. Educacdo. I. Universidade Federal
de Vicosa. Departamento de Educagdo. Programa de
Pés-graduagdo em Educacdo. II. Titulo.

CDD 22.ed. 371.2




VALDIRENE ELIANE BAILON DE SOUZA

O PROGRAMA NACIONAL ESCOLA DE GESTORES DA EDUCACAO BASICA NA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA - MG: IMPASSES E PERSPECTIVAS NA
VISAO DO GESTOR

Dissertacdo apresentada a  Universidade
Federal de Vicosa, como parte das exigéncias
do Programa de Pds-Graduagdao em Educacdo,
para obtencao do titulo de Magister Scientiae.

APROVADA: 05 de julho de 2016.

Margarita Victoria Gomez Cezar Luiz De Mari

Rita Marcia A. Vaz de Mello
(Coorientadora)

Edgar Pereira Coelho
(Orientador)



Dedico este trabalho aos meus exemplos de vida: Irene e Tarcisio.
Obrigada pelo amor incondicional, pelas abdicacoes a meu favor e
pelos incentivos constantes. Obrigada por serem meus pais, pelo
apoio e ensino didrio.

Ao meu amado esposo José Madrio, por todo amor, carinho e
aconchego.



A alegria ndo chega apenas no encontro do achado, mas faz parte do processo da busca.
E ensinar e aprender ndo pode dar-se fora da procura, fora da boniteza e da alegria.

(Paulo Freire)



AGRADECIMENTOS

Ao concluir essa etapa, que ndo trilhei sozinha, quero retribuir o apoio e carinho de
pessoas muito especiais que viveram comigo os desafios desse processo, agradecendo de
coragao:

A Deus e a minha Nossa Senhora Aparecida, pela fé de acreditar que no final tudo
daria certo e por colocar as pessoas abaixo citadas em meu caminho, me trazendo a certeza de
que sem elas este trabalho ndo seria possivel.

Aos meus amados pais, Irene e Tarcisio, pelo amor incondicional, pelas oragdes e
incansaveis cuidados, sobretudo nos momentos mais dificeis.

Ao meu amado esposo, José Mario, que cada vez mais se tornou capaz de aceitar e
compreender este momento da minha vida, auxiliando-me das mais diferentes maneiras,
compartilhando os afazeres ou os sentimentos com os quais me deparava.

Ao meu orientador, professor Dr. Edgar Pereira Coelho, agradeco por ter acreditado
em mim desde o processo seletivo do mestrado. Obrigada por todos os conhecimentos
compartilhados e, por todo carinho e amizade direcionados a mim. Agradeco com admiragao,
a paciéncia, a confianca e o estimulo que sempre me ofereceu.

A minha doce e admirdvel Coorientadora professora Dra. Rita Mércia Andrade Vaz de
Mello, ndo tenho palavras para agradecé-la pelo carinho dedicado ao meu trabalho e a mim.
Obrigada por tudo. Vocé deixou o caminho dessa pesquisa mais leve e sua sabedoria me
preparou ndo apenas para ser uma profissional melhor, mas, sobretudo, para ser um ser
humano melhor. E uma honra ser sua orientanda.

Ao professor Dr. Cezar Luiz De Mari, que me acompanha desde a graduacdo nas
bancas, nutro grande admiracdo, carinho e respeito. Obrigada pelas valiosissimas
contribuicdes e toda atencdo com que sempre me acolheu. Seu compromisso e seriedade sao
exemplos para as minhas futuras empreitadas.

A professora Dra. Margarita Victoria Gomez, pela paciéncia, colaboragio,
generosidade e essencialidade na sabedoria de educar.

Aos professores dos quais fui aluna nas disciplinas da Pés-Graduagdao e que
contribuiram tanto para esta pesquisa quanto para a complementacdo de minha formacao

profissional.



A toda equipe e coordenacio do PRADIME, em especial as professoras Dra. Michelle
Nave Valadao e Dra. Cristiane Aparecida Baquim, por acreditarem em mim e me fazerem
crescer profissionalmente.

A todos os funciondrios do DPE, da secretdaria do PNEGEB e a todos os gestores
egressos do curso participantes desta pesquisa, sem o qual ndo seria possivel a realizacdo
deste trabalho. Obrigada por tudo.

A todos meus amigos, que direcionaram palavras de perseveranca, e atenuaram
durante o convivio a seriedade dessa caminhada. Em especial Marina, Dayane, Andréia,
Jaqueline, Nayara, Patricia, Ronilda, Thais, Jéssica, Catarina, Edivaldo e Féabio. Agradeco
pela presenga e apoio constante. Enfim, a todas as pessoas que mesmo ndo mencionadas de
alguma forma contribuiram durante essa trajetéria da minha vida: meus sinceros

agradecimentos.



SUMARIO
LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS ..ot viii
LISTA DE QUADROS .....ooiiiiiiiiiece e X
RESUMO ..ottt ettt ettt et st e Xi
ABSTRACT ..o Xii
1 INTRODUGAO........oooiiiiiiciiniieeiie s 1
ORIGEM E CONTEXTUALIZACAQO DO ESTUDO ......coovoiueieieeieeeieeeeeeeeeeere e 1
CAPITULO 1 oot 7
APRESENTAC/%O DO PRAOGRAMA NACIONAL ESCOLA DE GESTORES DA
EDUCACAO BASICA EM AMBITO NACIONAL.......coooiiiiiiiiiicieececeeeeeeeeee 7
1.1. Campo empiriCO da PESQUISA .....veeeurreiriiiiriieeeiieeeite et et e et e s e sieeeeas 11
1.2. O Programa na Universidade Federal de Vicosa .......c..cccooceiiniiinniiiiniccnnneen. 15
1.3. Organizacdo da Matriz Curricular: os eixos e as salas ambiente...................... 17
1.4. A Gestdao Escolar DemOCIAtICA .....ccc.eeeriiiiiiiiiniiiiiiceecceeeee e 20
1.5. Procedimentos MetodOLIOZICOS. .....ccuuiiriiiiriiiiiiieeeiieeeiteeeee et 23
CAPITULO 2 ..o 28

AS POLITICAS EDUCACIONAIS E A FORMACAO CONTINUADA DE
PROFESSORES NO PERIODO DE 1990: CENARIOS, AVANCOS E LIMITES ........... 28

2.1. Alguns apontamentos sobre a Politica Educacional e o Banco Mundial (BM) 33

2.2. Contextualizando as Politicas Educacionais para Formagao Continuada ........ 36
2.3. Trajetoria e conceitos da Educacdo a Distancia: breves referéncias................. 41
CAPITULO 3 ..ottt st 46
RESULTADOS E DISCUSSOES ...ttt eeeeeeee e 46
3.1. Algumas consideracdes e reflexdes a partir da Anélise dos TCCs produzidos na
UFV (Perfodo 2013-20T4) c...ooiiieieeeeeee ettt st 46
3.2. Um didlogo com os gestores sobre 0 PNEGEB............cocciiiniiiiiniinnenen. 53
4. CONSIDERACOES FINALS ......coouiiiueieeiceeieeeeee e eeseeeae s ses e ss s 65
REFERENCTAS ..ot eeses i ssisss st sssssssse st st s sss s sssessssns 69
ANEXOS ettt ettt ettt bt e et e e bt e et e e bt e abeebeeeatean 76
ANEXO A — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO..................... 76

ANEXO B — QUESTIONARIO APLICADO AOS PARTICIPANTES DO PNEGESB ..... 78

Vi



ANEXO C — AUTORIZACAO DE CONSULTA AO ARQUIVO DO CURSO ESCOLA
DE GESTORES ... .ot st 79

ANEXO D — ENCONTRO PRESENCIAL DO PNEGEB/UFV .......ccccociiiiiiniiiiiiines 80
ANEXO E — IMAGEM DA PAGINA DE ACESSO AO PVANET .......cc.coovvvivererennnn. 81

Vii



ABEAS
ABNT
ANPAE
AVA
BID
BIRD
BM
CAPES
CEAD
CEPAL
CF/88
EaD
ESAV
EUA
FUNDESCOLA
FPAE
IDEB
IFES
INEP
LDB
LDBEN
MEC
MG
OCDE
PCN
PDDE
PDE
PNE

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Associagdo Brasileira de Educagdo Agricola Superior
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas

Associacao Nacional de Politica e Administracdo da Educagao
Ambiente Virtual de Aprendizagem

Banco Interamericano de Desenvolvimento

Banco Internacional para Reconstru¢do e Desenvolvimento

Banco Mundial

Coordenadoria de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior

Coordenacdo de Educagdo Aberta e a Distancia

Comissdao Econdmica para a América Latina

Constitui¢do Federal de 1988

Educacdo a Distancia

Escola Superior de Agricultura e Veterindria

Estados Unidos da América

Fundo de Desenvolvimento da Escola

Férum Portugués de Administragdo Escolar

Indice de Desenvolvimento da Educacio

Institui¢des Federais de Ensino Superior

Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
Lei de Diretrizes e Bases

Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional

Ministério da Educacao

Minas Gerais

Organizagao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
Parametros Curriculares Nacionais

Programa Dinheiro Direto na Escola

Plano de Desenvolvimento da Educacao

Plano Nacional da Educagado

viii



PNEGEB
PNUD
PPGP
PPP
PROINFO

REUNI

SEB
SECADI

SEED
SISFOR
TCC

TIC
URJF
UFV
UAB
UNDIME
UNESCO
UREMG

Programa Nacional Escola de Gestores da Educacdo Bésica Publica
Programa das Nacodes Unidas para o Desenvolvimento

Programa de P6s-Graduacio Profissional

Projeto Politico Pedagdgico

Programa Nacional de Formacdo Continuada em Tecnologia
Educacional

Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansido das
Universidades Federais

Secretaria de Educacao Basica

Secretaria da Educacdo Continuada, Alfabetizacdo e Diversidade e
Inclusao

Secretaria de Educacgdo a Distancia

Sistema de Gestdo e Monitoramento da Formagao Continuada
Trabalho de Conclusao de Curso

Tecnologia de Informacdo e Comunicacao

Universidade Federal de Juiz de Fora

Universidade Federal de Vicosa

Universidade Aberta do Brasil

Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educagao
Organizacdo das Nacdes Unidas para Educacdo

Universidade Rural do Estado de Minas Gerais



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 — Objetivos do Programa Escola de Gestores da Educa¢do Bésica
Quadro 2 — Descri¢ao dos recursos do PVANET

Quadro 3 — Municipios atendidos pelo programa na UFV

Quadro 4 —Trajeto e procedimentos da pesquisa

Quadro 5 — Cronologia do inicio do uso de tecnologias na educacio brasileira

Quadro 6 — Categorias e temas dos TCCs

21

25

27

36

54

58



Xi

RESUMO

SOUZA, Valdirene Eliane Bailon de, M. Sc., Universidade Federal de Vicosa, Julho, de 2016.
O Programa Nacional Escola de Gestores da Educac¢io Basica na Universidade Federal
de Vicosa - MG: impasses e perspectivas na visao do gestor. Orientador: Edgar Pereira
Coelho. Coorientadora: Rita Marcia Andrade Vaz de Mello.

Esta dissertagdo objetivou analisar os principais impasses e perspectivas da formagao
continuada de Gestores Escolares, e a0 mesmo tempo se essa formacao a distancia no ambito
do Programa Nacional Escola de Gestores da Educacdo Basica Piblica (PNEGEB), contribuiu
para a pratica pedagdgica desse profissional. Posto isso, o argumento central do estudo traz a
importancia do gestor escolar com as novas responsabilidades que chegam a escola
principalmente quando as pesquisas apontam a atuacdo desse profissional como fator de
qualidade para a Educacdo. Contudo, ndo se compreende ainda como esses gestores atenuam
as dificuldades surgidas no cotidiano do trabalho e as enfrentam com mais seguranga, por via
da formacgdo continuada. Para responder aos questionamentos da pesquisa adotou-se como
perspectiva metodoldgica a abordagem qualitativa. Os instrumentos utilizados para a coleta de
dados foram: andlise tedrico-bibliografica; andlise da matriz curricular e dos documentos
oficiais do PNEGEB; andlise de dez TCCs dos cursistas/gestores da Zona da Mata Mineira
periodo (2013-2014) e, aplicacdo de cinco questiondrios aos gestores ja egressos pelo
programa. Cabe ressaltar que o estudo do Programa foi do periodo de (2005-2016), tendo um
recorte mais sucinto apenas para andlise dos TCCs e de informag¢des do curso na Universidade
Federal de Vicosa (UFV). Os resultados apontaram nos TCCs situagdes problemas
importantes, onde fica explicito que a educacdo brasileira sofre com os mais diversos
problemas e caréncias de origem socioecondmica e politica. Assim, os temas trabalhados
extrapolam as competéncias e possibilidades de solu¢do imediata no ambito da escola. Os
resultados indicaram também que os gestores entenderam que essa formagdo e a pratica
reflexiva foram fundamentais para uma mudanca e uma consequente melhoria da atuagdo
profissional. Ademais, as andlises mostraram que essa formag¢do continuada foi relevante em

sua esséncia diante da pratica pedagdgica dos gestores.
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ABSTRACT

SOUZA, Valdirene Eliane Bailon de, M. Sc., Universidade Federal de Vigosa, July, 2016. The
National Program School Managers of Basic Education at the Universidade Federal de
Vicosa - MG: impasses and perspectives in the manager's point of view. Adviser: Edgar
Pereira Coelho. Co-adviser: Rita Marcia Andrade Vaz de Mello.

This work aimed to investigate the main problems and perspectives of School Managers’
continued education and also determine if the distance Education, in this case, the National
Program School Managers of Public Basic Education (PNEGEB) contributed to the
professional’s pedagogical practice. That being said, the research central argument highlights
the importance of school management regarding the new responsibilities involving schools,
especially because researches are pointing to this professional’s performance as a quality
factor for Education. However, it is not, yet known how these managers mitigate the
difficulties encountered in their daily work and face them in a more secure manner through
continued education. To answer the research questions it is adopted as a methodological
perspective the qualitative approach. The instruments used to achieve the purpose of the study
were: theoretical and literature review; analysis of curriculum and official documents of
PNEGEB; ten TCCs analysis of students/managers of the Zona da Mata Mineira during the
period (2013-2014), besides the application of five questionnaire to the program’s graduate
managers. It is noteworthy that the study of the program regards the period (2005-2016) with
a more succinct cut only for TCCs’ analysis as well as course information regarding the
Universidade Federal de Vigosa (UFV). The TCCs’ analysis showed relevant problems, where
it is clear that the Brazilian education suffers from various problems and shortcomings of
socioeconomic background and politics. Thus, the themes developed extrapolate skills and
immediate solution possibilities in the school. The survey results indicated that managers
understand that such training and reflective practice were fundamental for a change and a
consequent improvement of professional performance. However, it is necessary, for a change
to materialize effectively in the management practice, to have a change of the manager's
position related to their own work. Moreover, the analysis showed that continued education

was relevant in its essence on the managers’ pedagogical practice.



1. INTRODUCAO

ORIGEM E CONTEXTUALIZACAO DO ESTUDO

O objetivo do estudo € analisar os principais impasses e perspectivas da formacgdo
continuada de Gestores Escolares, e a0 mesmo tempo se essa formacao a distancia no dmbito
do Programa Nacional Escola de Gestores da Educacdo Basica Piblica (PNEGEB), contribuiu
para a pratica pedagdgica desse profissional. A op¢do pela temdtica, em especial a politica
educacional voltada para formagao docente, surgiu na constru¢do do meu TCC na graduacdo
em Pedagogia/UFV. Embora se tratasse de um estudo sobre a EaD, parte das discussoes
pautava-se em politicas publicas educacionais voltadas para formacdo de professores.

Nessa perspectiva, a partir da pesquisa realizada, foi possivel identificar na
contemporaneidade um empobrecimento das politicas publicas voltadas para formacao
continuada, especialmente pela rigidez técnica dos cursos. Com isso, verificou-se que alguns
formatos de cursos ignoram as necessidades formativas e culturais dos educandos, bem como
a realidade de cada escola (SOUZA, 2013).

Diante dessas questdes, o PNEGEB foi implementado, em cardter experimental, em
2005, sob a coordenacao do INEP. O principal objetivo é oferecer formacdo continuada a
gestores das escolas publicas a partir do oferecimento de cursos na modalidade a distancia.
Esse programa, como outros da drea educacional, surgiu na gestdo do presidente Luiz Inécio
Lula da Silva (2003-2010), como uma das acdes de implementacdo de politicas para
educacdo.

Segundo Frigotto (2002), discutir a gestdo da escola implica compreendé-la
historicamente, aprendendo os nexos constitutivos destas e sua articulagdo com a realidade
social mais ampla. Isto € fundamental para ndo perder de vista que a escola é parte
constitutiva e constituinte das relagdes sociais. E o gestor que acaba por assumir o
compromisso de ser o principal articulador de um ambiente escolar, e tornd-lo um espaco
participativo.

Para Fernandes (2015), o tema gestdo escolar vem ganhando destaque e relevancia na
ultima década, fato que pode ser comprovado pelo desenho de politicas de formacdo
especifica para gestores, como o curso Escola de Gestores, e pela abertura no meio
académico. Outro destaque foi a criagdo, em 2009, do Programa de Pds-Graduacgdao
Profissional em Gestdo e Avaliagdo da Educagdo Publica (PPGP), pela UFJF, primeiro

mestrado profissional aprovado na drea de educacdo, e destinado principalmente a gestores de



escolas publicas e técnicos dos 6rgdos de gestdo da educacdo bésica publica. Ao mesmo
tempo Fernandes (2005), relata que, apesar desta abertura, hd poucos estudos e pesquisas que
realmente analisem experiéncias de formacao de gestores escolares.

Dentro dessas abordagens sobre gestdo, cabe ressaltar que esses profissionais, com
experiéncia ou ndo, compartilham das mesmas dificuldades no dia-a-dia de trabalho, tais
como: falta de professores, nimero reduzido de funciondrios, violéncia contra a institui¢ao,
falta de recursos financeiros, dificuldade do trabalho coletivo entre comunidade e membros da
escola. Assim, o gestor acaba sendo a pessoa que impulsiona a boa funcionalidade e qualidade
de uma escola. Contudo, ndo se compreende ainda como esses gestores atenuam as
dificuldades surgidas no cotidiano do trabalho e as enfrentam com mais seguranca por meio
da formacgdo continuada.

Nesse contexto, o presente trabalho dedica-se ao estudo do PNEGEB, especificamente
o de Gestdo escolar ofertado pela Universidade Federal de Vicosa (UFV) — Departamento de
Educacdo/Campus Vicosa-MG!. Oferecido a distAncia, o curso teve inicio na institui¢io em
setembro de 2008, com o mesmo objetivo citado anteriormente, por se tratar de um programa
em ambito nacional, porém, voltado para a formacdo continuada de gestores de escolas
puiblicas municipais/estaduais da Zona da Mata Mineira’>. No entanto, como o programa é
desenvolvido em vdrias universidades, escolheu-se como l6cus investigativo para a pesquisa a
UFV. A escolha por essa universidade foi estimulada pelo contato com a mesma, uma vez que
foi nesta instituicdo que me graduei em Pedagogia e ingressei no Mestrado em Educacdo.

Nesse sentido, essa pesquisa justifica-se socialmente ao trazer como objeto de estudo as
politicas educacionais, nesse caso a gestdo escolar em si, buscando entender de certa forma o
olhar do gestor para a escola e da sua propria formagdo. Este estudo possibilita compreender a
realidade escolar e suas praticas, a partir de outras entradas. Desta forma, acredita-se que o
estudo sobre o0 PNEGEB na UFV ira contribuir para um melhor entendimento dos desafios
escolares, podendo também futuramente integrar estudos e pesquisa de maior porte em ambito

nacional, no sentido de melhorar ou até ajustar os objetivos do programa.

! A Universidade Federal de Vigosa possui trés campi: Vigosa, Rio Paranaiba e Florestal para o desenvolvimento
de suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Somente o Campus de Vicosa oferece o curso de Pds-
Graduacdo Lato Sensu em Gestdo Escolar através da UNDIME/MG.

2 AZona da Mata Mineira é uma das doze mesorregides do estado brasileiro de Minas Gerais, formada por
142 municipios agrupados em sete microrregides. Situa-se na por¢do sudeste do estado, proxima a divisa dos
estados do Rio de Janeiro e do Espirito Santo. Disponivel em:
<http://cidades.ibge.gov.br/painel/historico.php?codmun=316400>. Acesso em: 25 fev. 2016.




E importante salientar, nesse contexto, que essa pesquisa norteia-se pelo que enfatiza
Mainardes (2011), sobre a avaliacdo da politica educacional, os seus efeitos, efetividade e os
seus éxitos. Tém como fio condutor para a andlise, a possibilidade de considerar as politicas
educacionais, em suas condicdes reais, de justica e igualdade, ponderando seus impactos nas
interacOes com as desigualdades existentes no meio onde € aplicada. Para o autor, a pesquisa
sobre politicas educacionais vem a cada dia se configurando como um campo distinto de
investigacdo e em permanente busca de consolidacio.

No espaco universitario, entende-se habitualmente a formacao continuada como uma
das funcdes das universidades em cooperacdo com as Secretdrias de Educacdo ou com as
escolas publicas do municipio. Apds estudos sobre alguns artigos e livros na literatura
educacional, no sentido de compreender como esta sendo tratada essa questdo, notou-se que
um dos dilemas dos pesquisadores da drea ainda é a propria conceituacao do que vem a ser a
formacdo continuada.

Diante disso, as Secretarias de Educacdo vem destacando a parceria com os sistemas
de ensino publicos, principalmente, pela compreensado e reconhecimento de que as Institui¢oes
Federais de Ensino Superior (IFES), constituem um lécus privilegiado de formacdo e
producdo de conhecimento, promovendo a formacdo de gestores educacionais para atuar na
perspectiva da gestdo democrdtica e da educagdo inclusiva. Dessa forma, o papel das IFES,
consiste em ofertar e ministrar o curso com a participacdo de seu corpo docente € com a
criacdo de uma coordenacao local para o seu acompanhamento.

Gatti (2009), por sua vez, ressalta que o surgimento de tantos tipos de formacgdo
continuada ndo foi gratuito. Possui base histérica em condigdes emergentes na sociedade
contemporanea, nos desafios colocados aos curriculos e ao ensino, nos desafios postos aos
sistemas pelo acolhimento cada vez maior de criangas e jovens e nas dificuldades do dia-a-dia
nos sistemas de ensino. Essas dificuldades anunciadas e enfrentadas por gestores foram
constatadas e analisadas por meio de pesquisas, e como resultado dessas, criou-se o discurso
da necessidade da atualizacdo e de renovagao.

Nessa perspectiva, a importancia do gestor ganha visibilidade com as novas
responsabilidades que chegam a escola, como as questdes burocraticas e pedagdgicas. Desse
modo, torna-se relevante a busca pelo entendimento do papel desempenhado pelo gestor e da
sua visdo diante da sua realidade escolar. Contudo, € necessario compreender que as situagdes

problemas provenientes da escola extrapolam a funcdo do gestor escolar, pois estas ndo sao



somente de origem pedagdgica, mas também estdo relacionadas a questdes de origem
socioecondmica e politica.

Partindo dessa premissa, alguns questionamentos emergem para o direcionamento
dessa pesquisa: Quais as contribuicdes do PNEGEB para prética profissional desses gestores
escolares? Quais os desafios que marcam a atuagdo desses gestores? O PNEGEB atende as
necessidades reais desses profissionais? A matriz curricular do curso € de facil compreensao?
Quais dificuldades encontradas no ambiente escolar que sao retratadas no TCC?

Assim, este trabalho teve como objetivo geral, identificar os principais desafios e
perspectivas dos gestores no ambiente escolar, e se essa formagdo a distancia no ambito do
PNEGEB, contribuiu para a pratica pedagégica desse profissional.

A partir dessa questdo foram definidos os objetivos especificos, de forma a manter
uma coeréncia e articulagdo entre todos. Especificamente, pretende-se:

e Conhecer o PNEGEB e seu processo de implementaciao na UFV;

e Analisar a matriz curricular do curso na UFV, levando-se em conta a sua pertinéncia
para a formagdo e aprendizagem efetiva dos gestores a partir dos desafios;

e Avaliar se a formagdo oferecida na UFV via PNEGEB, atende as necessidades dos
gestores.

Para responder aos questionamentos da pesquisa adotou-se como perspectiva de
trabalho a abordagem qualitativa. Nesse sentido, foram utilizados como instrumentos para a
coleta de dados: andlise tedrico-bibliografica; andlise da matriz curricular e dos documentos
oficiais do PNEGEB; andlise dos TCCs dos cursistas/gestores da Zona da Mata Mineira e,
aplicacdo de questiondrio aos gestores ja egressos pelo programa (Anexo II). Cabe ressaltar
que o periodo de estudo do programa serd (2005-2016), tendo um recorte mais sucinto, o
periodo de 2013 a 2014, por ser a ultima turma concluinte, apenas para andlise dos TCCs e de
informacodes do curso na UFV.

A escolha destes trabalhos, deu-se pela observacao em uma leitura prévia, de que esses
apontaram aspectos diversos e importantes sobre problemas provenientes da escola bdésica.
Desse modo, analisar e refletir sobre trabalhos desse periodo poderd contribuir para um
melhor entendimento dos desafios escolares na contemporaneidade. Reconhecer os problemas
e saber onde agir com formagdo e estimulo € essencial para o profissional da atualidade. A fim
de complementar a pesquisa aplicou-se questiondrios a cinco gestores ja egressos do

programa. As questdes propostas nesse questiondrio buscaram avaliar se os objetivos do



PNEGEB, atenderam as reais necessidades dos gestores dentro do ambiente escolar e,
também, como transcorreu o processo de construcao do TCC.

Assim, além de apresentar o Programa e sua matriz curricular, deu-se uma maior
énfase ao relato de uma das principais salas ambiente para aprendizagem nesse curso, que € a
sala Projeto Vivencial. Nela a atividade central consiste na formulac¢do e desenvolvimento de
um projeto de intervencdo vinculado ao Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) da escola,
assumido como mecanismo fundamental para a realiza¢do da gestdo democrética na educacdo
e na escola. O trabalho do cursista nessa Sala Ambiente se desenvolverd desde o inicio do
curso, articulando-se com as demais Salas e culminara no TCC (BRASIL, 2006).

Com essa explanagdo, justifica-se o interesse em analisar os TCCs produzidos pelos
cursistas, uma vez que, obrigatoriamente, os temas abordados nos trabalhos devem ressaltar
os principais desafios enfrentados para a implementagdo de uma gestdo escolar democrética.
Desse modo, acredita-se que pela andlise desses trabalhos serd possivel identificar as
principais dificuldades vivenciadas em cada escola, bem como as alternativas encontradas por
esses gestores para contornar a situacdo problemadtica. Portanto, com esta delimitagdo,
pretende-se contribuir para o debate critico em torno do PNEGEB que j4 esta hd algum tempo
em funcionamento e tem envolvido estudantes e pesquisadores que se interessam sobre a
tematica.

Para responder aos questionamentos da pesquisa a dissertac@o esta distribuida em trés
capitulos além da introducdo e das consideracdes finais. Na introdu¢do apresenta-se o objeto
de estudo e os objetivos da pesquisa. O 1° capitulo consiste no relato do PNEGEB. Nesse
sentido, serd apresentada uma breve contextualiza¢do sobre o programa em ambito nacional e
o campo empirico da pesquisa. Assim, faz-se necessdria a andlise de alguns documentos que
organizam o curso, dos procedimentos de planejamento e de uma contextualiza¢do histdrica
do termo gestdo. Posteriormente, apresenta-se o trajeto e os procedimentos metodoldgicos da
pesquisa.

No 2° capitulo, discutem-se as nuancas das politicas publicas educacionais e a
formacgao continuada de professores no Brasil a partir de 1990. Sendo assim, analisam-se
aspectos relevantes da formacio continuada bem como as principais acoes e atos envolvidos
no processo de melhoria da prética do gestor. Em seguida, apresenta-se a EaD como
ferramenta para cumprimento dessa formagao continuada. O objetivo principal desse capitulo

€ promover a discussdo sobre as atuais politicas bem como a estruturacdo do sistema



educacional brasileiro por meio da caracterizacdo dos diferentes niveis e modalidades
educativas.

No 3° e dltimo capitulo, explicita-se os resultados e as discussdes da pesquisa. Por fim,
as consideracdes finais apontam as principais contribuicdes das discussdes suscitadas nos
capitulos anteriores, os alcances da pesquisa e suas limitacdes. Segundo Paro (2008), ha
necessidade de estudos que priorizem a explicitacdo dos problemas do cotidiano escolar,
através do gestor. Por esse, e outros aspectos citados anteriormente, acredita-se que o
desenvolvimento deste trabalho seja relevante, ja que traz o olhar do gestor para o interior da

sua escola e da sua prépria formagao.



CAPITULO 1

APRESENTACAO DO PROGRAMA NACIONAL ESCOLA DE GESTORES DA
EDUCACAO BASICA EM AMBITO NACIONAL

O PNEGEB tem sua principal fundamentacao na concepcao de que € preciso reforcar a
formacdo dos gestores em efetivo exercicio nas escolas publicas de ensino, para que estes
profissionais possam junto de suas respectivas comunidades, em processos de didlogo e
solidariedade, construir um novo padrao organizacional e de gestdo da educacgdo brasileira.

E por conta dessa compreensdo, que para complementar o trabalho do gestor e,
posteriormente refletir na qualidade da educacdo, surge esse programa, que se constitui em
uma das politicas puiblicas para formagdo dos profissionais da educacdo bédsica do Ministério
da Educacdo (MEC), iniciada no Governo do Presidente Luis Indcio Lula da Silva (2003 —
2010). De acordo com a Secretaria de Educacdo Basica (SEB), o programa surgiu da
necessidade de se construir um processo de formacgdo de gestores escolares que contemple a
concepcdo do direito a educacdo escolar juntamente com a qualidade social, baseada nos
principios da gestdo democrdtica, olhando a escola na perspectiva da inclusio social e da
emancipac¢ao humana (BRASIL, 2009).

A pesquisa de Mestrado realizada por Zampirini (2009), mostra que tais politicas
educacionais, de inicio, buscaram a universalizacdo do ensino Fundamental e também
instituiram as avaliacdes nacionais da educagdo, que sdo tentativas de captar a realidade da
educagdo publica brasileira. Essas avaliacOes sdo fatores de influéncia na conducdo das
politicas educacionais, pois fornecem informacdes que norteiam em alguma medida as
proposi¢des e fomentam a entrada na agenda de determinadas demandas relativas a educacio
publica.

Nao se pode deixar de mencionar, nesse contexto, a municipalizagdo da educacdo.
Segundo Farah (2012), o municipio passou a ser o ator principal da participacdo da sociedade
civil na formulacdo, implementagdo e controle das politicas publicas desde o inicio do
processo de descentralizacdo, marcado pela Constituicdo Federal de 1988 (CF/88), até os dias
atuais. A autora ressalta que este novo arranjo institucional possibilitou diversas formas
participativas na gestdo e controle das politicas publicas pela sociedade. Desse modo, a

descentralizacdo através da municipalizacdo das politicas educacionais faz-se necessaria no



sentido de proporcionar uma governanga embasada na participa¢do e democratizacdo do bem
publico e, principalmente, na producio de uma gestdo territorial de proximidade,
incorporando o cidaddo com o desenvolvimento local.

Ap6s esse breve apontamento da educacdo e da politica educacional, pode-se adentrar
no PNEGEB?. Esse programa teve inicio em 2005, mas foi somente em 2006 que passou a
ser coordenado pela SEB/MEC. O curso apresenta carga hordria de 400 horas, totalizando um
periodo de trés semestres, na modalidade a distancia, sendo voltado para a formagao
continuada de dirigentes da educacdo bésica, sobretudo a equipe gestora da escola, formada
pelo diretor e vice-diretor.

Segundo Teixeira (2011), cabe a cada IFES a decisdo sobre o melhor formato para a
oferta do curso no Estado. Para tanto, essas instituicdes podem ouvir a secretaria de educacao
do estado e a representagio regional da UNDIME®*. O mesmo acontece com relacdo as vagas
que devem estar dentro da possibilidade e disponibilidade de recursos humanos, de
infraestrutura nos Estados e dos espacgos universitdrios publicos federais de educagdo, para a
implantacdo do programa.

Nessa direcdo, ressalta-se que um dos principios bdsicos defendidos no programa é
que a gestdo escolar traga consigo o aspecto pedagdgico e que o gestor seja, antes de tudo, um
educador, e a gestdo pedagdgica, um espacgo legitimo de aprendizagem democratica. Por isso,
a gestdo escolar precisa ser entendida no ambito da sociedade politica comprometida com a
propria transformacao social (PARO, 2008).

Segundo documentos do MEC, a centralidade da formacdo dos gestores escolares no
avanco da qualidade e fortalecimento da gestdo democritica da educagdo publica sdo
prioridades na atualidade. Os dados mais recentes indicam que no Brasil a realidade da gestao
escolar € bastante diversa no que se refere a formacdo dos dirigentes. Nesse sentido, a EaD
tem se apresentado como uma modalidade de educacao que pode contribuir substantivamente
para mudar o quadro de formacdo e qualificacdo dos profissionais da educagdo e, nesse caso

especifico, dos dirigentes escolares (BRASIL, 2006).

3 Atualmente o programa conta com 31 IFES? participantes.

4 A Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educac¢io é uma associac¢do civil sem fins lucrativos, fundada
em 1996 e com sede em Brasilia/DF. Tem por missdo articular, mobilizar e integrar os dirigentes municipais de
educagfo para construir e defender a educacio publica com qualidade social.



As dimensdes geograficas do Brasil e as necessidades de formacdo em nivel superior
de professores em exercicio, conforme exigido pelo artigo 623 da lei n® 9.394 de 20 de
dezembro de 1996, levam a comunidade académica a perceber a EaD como uma alternativa
para as atuais necessidades de capacitacdo docente. Desta forma, as Universidades e centros
de formacdo, mesmo que a distancia, implementam iniciativas para minimizar estes

problemas. Pena® (2005, p. 6) declara que:

O governo detectou nas TICs, especialmente na EaD, uma alternativa para resolver
os problemas estruturais, dada a dimens@o territorial brasileira e vem se empenhando
na oferta de cursos a distincia de formagdo continuada de professores para atender
ao compromisso assumido com os organismos internacionais — UNESCO E
BANCO MUNDIAL - de elevar as taxas de escolarizacdo da populagdo e, ao
mesmo tempo, valorizar, enriquecer as praticas dos professores e o processo de
ensino-aprendizagem, de forma a melhorar a qualidade da educacdo brasileira.

Cabe salientar que, o curso de Especializacdo em Gestdo Escolar, na perspectiva da
gestdo democrdtica da educagdo, orienta-se, pois, pela afirmagdo do direito a educacgdo escolar
basica com qualidade social. Assim, os componentes curriculares e a abordagem tedrico-

N

metodoldgica deverdo considerar os fatores externos e internos associados a producgdo e
gestdo da escola. O programa apresenta como objetivos gerais e especificos, segundo

BRASIL (2006):

Quadro 1 — Objetivos do Programa Escola de Gestores da Educacio Basica

Gerais Especificos
- Formar em nivel de especializacdo | - Incentivar os gestores a refletir sobre a
gestores  educacionais das  escolas | gestdio democriatica e a desenvolver

publicas da Educagdo Bésica.

- Contribuir com a qualificacido do gestor
escolar na perspectiva da gestdo

praticas colegiadas de gestdo no ambiente
escolar que favorecam a formacdo cidada
do estudante;

> Art. 62°. A formagdo de docentes para atuar na educagfio basica far-se-4 em nivel superior, em curso de
licenciatura, de graduacgdo plena, em universidades e institutos superiores de educacio, admitida como formacgao
minima para o exercicio do magistério na educacgdo infantil e nas quatro primeiras séries do ensino fundamental,
a oferecida em nivel médio, na modalidade normal. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/19394.htm>. Acesso em: 04 nov. 2015.

6 Palestra proferida na Universidade de Barcelona, seminario “Distintas Miradas a La Educacion em Brasil: La
Formacién Del professorado, las TIC em la Educacion, la Perspectiva de Paulo Freire”, em 10 de novembro de
2005. Disponivel em: <http://www.oei.es/docentes/articulos/>. Acesso em: 15 fev. 2016.




democratica e da efetivagao do direito a
educagdo escolar bdsica com qualidade
social.

- Estimular o desenvolvimento de
praticas de gestdo democritica e de
organizacdo do trabalho pedagdgico que
contribuam para uma aprendizagem
efetiva dos alunos, de modo a incidir,
progressivamente, na melhoria do
desempenho escolar.

- Propiciar aos gestores oportunidades de
lidar com ferramentas tecnoldgicas que
favorecem o trabalho coletivo e a
transparéncia da gestdo da escola;

- Propiciar oportunidades aos gestores
para o exercicio de praticas inovadoras
nos processos de planejamento e
avaliacdo da gestdo escolar;

- Possibilitar aos gestores oportunidades
para ampliacdo de capacidades para:
analisar e resolver problemas, elaborar e
desenvolver projetos e atividades na drea
de gestdo com o suporte das novas

tecnologias de informacao e
comunicacao;
- Desenvolver uma compreensdo

pedagdgica de gestdao escolar, situada nos
contextos micro € macro da escola,
superando as concepcdes fragmentadas
do processo educacional e contemplando
as dimensodes da constru¢do e formacgao
como objeto do trabalho pedagdgico.

10

Fonte: Brasil (2006) — Dados organizados pela pesquisadora.

Essa proposta de formacdo destina-se aos profissionais que integram a equipe gestora
da escola: Diretor e Vice-Diretor, totalizando, no méiximo, dois participantes por escola.
Dentre os requisitos para participag¢do no curso, segundo BRASIL (2006), destacam-se:

A) Ter concluido curso de graduacgdo plena;

B) Ser gestor efetivo, em exercicio, de escola publica municipal e/ou estadual de

educacdo bdsica, incluido aqueles de Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), de

Educacgao Especial e de Educacao Profissional;

C) Ter disponibilidade para dedicar-se ao curso;

D) Estar disposto a compartilhar o curso com o coletivo da escola;

E) Evidenciar disposi¢do para construir, com a comunidade escolar e local, o Projeto

Politico Pedagdgico no estabelecimento de ensino onde atua.

Sdo requisitos especiais para participacdo nos processos de formacdo a distancia do
PNEGEB, considerando as diretrizes do Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE),
diretores e vice-diretores de escolas publicas que atuam em:

a) escolas municipais e estaduais dos municipios com baixo IDEB;
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b) escolas municipais e estaduais de capitais com mais de 200.000 habitantes.

Atendendo aos requisitos minimos, as equipes gestoras devem se submeter ao
processo seletivo para ingresso no curso. E recomenddvel que este inclua duas etapas: uma
pré-inscri¢do feita pelos sistemas de ensino e, em seguida, uma selecdo técnica feita pelas

universidades.

1.1. Campo empirico da pesquisa

A Universidade Federal de Vigosa’ originou-se da Escola Superior de Agricultura e
Veterindria - ESAV, criada pelo Decreto 6.053, de 30 de mar¢o de 1922, do entdo Governador
do Estado de Minas Gerais, Arthur da Silva Bernardes. A institui¢ao foi inaugurada em 28 de
agosto de 1926, por seu idealizador Arthur Bernardes, que na época ocupava o cargo maximo
de Presidente da Republica.

Segundo Azevedo (2005), o entdo presidente, do Estado de Minas Gerais, contratou
através do Embaixador dos EUA no Brasil, o Dr. Peter Henry Rolfs que, no momento, era
diretor do Florida Agricultural College, para determinar o local, supervisionar os trabalhos e,
ser diretor de um estabelecimento de ensino agricola semelhante ao modelo do seu pais. Tal
modelo foi muito bem aceito por toda populacido dos estados que o implantaram, por trazer
beneficios econdmicos e sociais que muito contribuiram para difusdo de uma agricultura de
base cientifica com melhores técnicas de producao agricola.

Em ambos os regulamentos da época, a instituicdo tinha como func¢do geral visar a
propaganda de novas culturas, de métodos modernos de agricultura, ou seja, disseminar
conhecimentos uteis a economia rural e doméstica, com o fornecimento de sementes e plantas,
com o objetivo de aumentar a riqueza agricola.

Visando o desenvolvimento da Escola, em 1948, o Governo do Estado a transformou
em Universidade Rural do Estado de Minas Gerais (UREMG), que era composta da Escola
Superior de Agricultura, da Escola Superior de Veterinaria, da Escola Superior de Ciéncias
Domésticas, da Escola de Especializacao (P6s-Graduacdo), do Servico de Experimentagdo e
Pesquisa e do Servico de Extensdo. Com a sua sdlida base, a Universidade adquiriu renome
em todo o Pais, o que motivou o Governo Federal a federaliza-la, em 15 de julho de 1969,

com o nome de Universidade Federal de Vigosa (AZEVEDO, 2005).

7 Dados disponiveis em: <http://www.portal.ufv.br/crp/?page_id=55>. Acesso em: 16 set. 2015.
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Desde sua federalizacdo seguiu de maneira efetiva, mantendo, atualmente, além dos
cursos de graduacdo e pds-graduacao, o Colégio Universitario Coluni (Ensino Médio Geral), a
Central de Ensino e Desenvolvimento Agrério de Florestal (Ensino Médio Técnico e Médio
Geral), a Escola Estadual Effie Rolfs (Ensino Fundamental e Médio Geral), o Laboratério de
Desenvolvimento Humano (4 a 6 anos) e, ainda, a Creche que atende a criancas de 3 meses a
6 anos. Atualmente suas atividades de pesquisa, ensino e extensdo foram estendidas aos
Campi de Rio Paranaiba e Florestal.

Por tradicdo e pelo breve histdrico apresentado acima, a drea de Ciéncias Agrdrias € a
mais desenvolvida na UFV, sendo conhecida e respeitada no Brasil e no Exterior. Apesar da
énfase nessa drea, a Instituicdo vem assumindo cardter eclético, expandindo-se noutras dreas
do conhecimento, tais como Ciéncias Bioldgicas e da Saude, Ciéncias Exatas e Tecnologicas e
Ciéncias Humanas, Letras e Artes.

Trata-se de uma postura coerente com o conceito da moderna universidade, tendo em
vista que a interagdo das diversas dreas otimiza os resultados. A UFV tem contado com o
trabalho de professores e pesquisadores estrangeiros de renome na comunidade cientifica que
colaboram com o seu corpo docente, a0 mesmo tempo em que executa um programa de
treinamento que mantém diversos profissionais se especializando no Exterior e no Pais.

Com isso, fica claro, diante da pesquisa de Azevedo (2005), que a institui¢do manteve
boa parte dos fundamentos de sua concepg¢do original como ESAV. Nesse sentido, as bases e
instancias de organizacdo do trabalho e de realizagdo da acdo pedagdgica no estabelecimento,
ndo sofreram alteracOes substanciais, principalmente, em virtude da permanéncia do regime
disciplinar e de inculcacdo de habitus que foram repassados de geracdo para geracdo,
reproduzidos pelos ex-alunos que passaram a fazer parte do corpo docente na instituicao. E,
mesmo com o passar dos anos, a escolha pelo local para construcdo da instituicdo gera
polémicas acerca de qual critério prevaleceu: se foram as questdes de natureza técnica ou
politica.

Em relacdo ao oferecimento de cursos a distancia, a UFV deu seus primeiros passos
em 1987 com o oferecimento de cursos em parceria com a Associacio Brasileira de Educagao
Agricola Superior (ABEAS). Ao longo dos anos tem atuado na extensdo, na graduacdo e na
pos-graduagdo lato Sensu, sendo que, na extensdao destacam-se os cursos na drea de Ciéncias
Agrarias. Na graduagdo, a UFV atuou na coordenacdo e conducdo das atividades em dois
polos do Projeto Veredas, curso criado pela Secretaria da Educacdo de Minas Gerais para

atender a uma demanda interna do sistema de educacdo publica, desenvolvida em parceria
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com vdrias instituicdes de ensino superior do estado. O primeiro curso ofertado a distancia
pela institui¢do foi o de graduacdo em Administragdo (PASSOS, 2011).

Mas foi em 2001, com a criagdo da Coordenadoria de Educagao Aberta e a Distancia
(CEAD), que a UFV organizou e catalisou melhor suas acdes para EaD. A CEAD € o 6rgao
responsavel pela coordenacdo, pela supervisdao, pelo assessoramento e pela prestacdo de
suporte técnico a execu¢do de atividades na drea de Educacdo Aberta e a Distancia da
Universidade.

Segundo Silvane Gomes (2011), que atualmente € coordenadora da CEAD na UFV,
nos ultimos anos foi crescente a divulgacdo e utilizacdo de ambientes virtuais de
aprendizagem (AVA) para cursos a distancia. Pode-se citar o Moodle e o Proinfo, sendo estes
mais usados para formacdo de professores. Apesar de essas plataformas serem de uso livre,
algumas instituicoes de ensino possuem seu proprio AVA. Um exemplo € o ambiente virtual
de aprendizagem (PVANET), utilizado pela UFV, para atender disciplinas da graduacio e da
pos-graduagdo, nos cursos presenciais e a distancia.

Com o passar dos anos, o PVANET passou por vérias reformulacdes, permanecendo
até o presente momento em continuo processo de desenvolvimento e avaliagdo. Ambientes
educativos com caracteristicas similares a este permitem disponibilizar grande quantidade de
informacdes para os seus usudrios, sendo exibidas pelas interfaces predefinidas de cada
ferramenta. O ambiente também possui ferramenta de acompanhamento de acesso dos
usudrios por meio de relatorios (GOMES, 2011).

No Quadro 2 segue alguns recursos e funcionalidade do PVANET utilizado para

formacdo de gestores no PNEGEB, na UFV.

Quadro 2 — Descric¢ao dos recursos do PVANET

Recursos Descricao

Recurso que permite a divulgacdo de
avisos.

Recurso em formato de calenddrio que
permite ao professor e aos alunos
Agenda de Atividades informarem as atividades programadas ao
longo do semestre, cujas datas ficam
destacadas.

Recurso que possibilita a criagdo de
espaco destinado a disponibilizacdo de
conteidos e materiais didaticos da
disciplina ou curso em qualquer formato

Noticias

Sistema de Conteiido




(exemplo: biblioteca, mural, sala de
aula), além de permitir ao estudante
disponibilizar seus projetos, relatorios,
trabalhos, semindrios, apresentacdes, para
apreciacdo dos colegas.

Forum

Recurso que possibilita o debate de temas
com a inclusdo de opinides em qualquer
tempo, ndo exigindo que os participantes
estejam conectados ao mesmo instante
para interagir.

Recurso para comunicacdo e interacdo
entre participantes. Permite ao professor
e aos estudantes enviarem mensagens
individuais ou para grupos de
participantes. A comunicacdo se di de
forma assincrona.

Chat

Recurso para comunica¢do sincrona que
permite a comunica¢cdo em tempo real. A

comunicacdo € realizada por meio
textual.

Perguntas e Respostas

Esse recurso permite ao professor
disponibilizar perguntas e respostas
frequentes sobre um determinado tema ou
criar  um  glossario.  Possui a
funcionalidade de busca por palavra
chave ou acesso direto ao tdpico
correspondente.

Meu Espaco

Permite o acesso a ferramentas de apoio:
cadastro de usuarios, relatérios, visualizar
usudrios online, perfil dos estudantes.

Avaliacdo online

Permite a realizacdo de teste online.

Entrega de Tarefas

Permite criar local para postagem de
arquivos de atividades ou tarefas.

Para acompanhar o acesso do estudante

Relatorios :

no ambiente.

Recurso que permite criar um espago
Glossdrio especifico para criar termos e suas

defini¢des.

Fonte: Passos e Gomes (2011).
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Além dos funciondrios, equipamentos e instalacdes fisicas, a CEAD conta com os

estagiarios, que sdo estudantes dos diversos cursos de graduagdo da UFV, com habilidades

para a producao de material diddtico nas mais diferentes formas.
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1.2. O Programa na Universidade Federal de Vicosa

Para implementacdo do programa, a UFV encaminhou ao MEC um projeto de curso e
dispds-se ao atendimento de 400 cursistas. Nesse contexto, uma das razdes que contribuiu
para a instituicdo integrar o grupo de IFES mineiras foi, sem duvida, a evidente demanda de
formacdo de profissionais da educagdo para a drea de gestdo.

Nesse sentido, a UFV em parceria com o Ministério da Educagdo (MEC),
implementou oficialmente o curso de pds-graduacdo (especializagdo) Lato Sensu em Gestao
escolar em setembro de 2008. Essa iniciativa na instituicao teve o apoio do Departamento de
Educacgdo e da Coordenagao de Educacao Aberta e a Distancia (CEAD).

Para o inicio de uma nova turma no curso de Gestdo Escolar, a divulgacdo do
programa acontece de duas maneiras na UFV. Primeiramente hd um convite formal a
Secretaria Municipal de Educacdo, para que os Gestores e Coordenadores participem do
programa e, esta serd incumbida de entrar em contato com as escolas. Em seguida, é
divulgado pelos meios de comunica¢ao, como e-mail e noticias na pagina principal do site da
UFV e CEAD, para que os interessados conhecam o programa e sanem possiveis duividas.

Em relacdo as inscri¢des para o curso, estas sdo gratuitas e realizadas virtualmente. Os
interessados devem realizar um cadastro na plataforma PVANET e aguardar o e-mail com as
orientagdes e a solicitagdo dos documentos para a efetivagdo da matricula. Neste caso, sdo
disponibilizadas 400 vagas que foram pré-determinadas pelo MEC, nido sendo limitado o
nimero de participantes por municipio, somente por escola, como citado anteriormente.

Segue abaixo, no Quadro 3, os municipios mineiros atendidos:

Quadro 3 — Municipios

Municipios atendidos pelo programa na UFV
Abre Campo Alto do Jequitiba Alvinopolis
Antonio Dias Araxa Belo Horizonte
Betim Bicas Bratnas
Cajuri Canaa Caputira
Carandai Carangola Carmésia
Casa Grande Cataguases Coimbra
Contagem Cordisburgo Dom Cavati
Durandé Ervilia Espera Feliz




Governador Valadares Guaraciaba Guarani

Ibirité Ipatinga Itamuri

Janauba Juiz de Fora Lavras
Leopoldina Manhuagu Mar de Espanha
Mariana Mairio Campos Matip6

Mercés Miradouro Mirai

Muriaé Oratdrios Orizania

Para de Minas Passos Paula Candido
Pedra do Anta Pedro Leopoldo Piedade de Ponte Nova
Piranga Piratiba Pitangui

Ponte Nova Porcitncula Porto Firme

Presidente Bernades

Raul Soares

Reduto

Rio Casca

Rio Pomba

Rosario de Limeira

Santana da Vargem

Santo Antdénio do Grama

Sao Geraldo

Sao Gotaro Sao Jodao do Manhuagu Sao Jodo do Pacui

Sédo Joao Nepomuceno Sao Miguel do Anta Sao Pedro dos Ferros
Senhora de Oliveira Sericita Taiobeiras

Teixeiras Trés coracoes Uba

Urucania Vicosa Visconde do Rio Branco

Fonte: Dados organizados pela pesquisadora.
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E importante salientar que se o total das vagas ndo for preenchido por gestores e

coordenadores, os professores do ensino fundamental e médio, efetivos nas escolas, podem se

matricular no curso. E necessdrio destacar que, como processo de aprendizagem, essa

formacdo continuada ndo € obrigatdria para os gestores das escolas, mas torna-se algo

essencial para aqueles que sentem necessidade de desenvolvimento profissional que possa

ajudé-los a terem consciéncia das dificuldades, ressignificd-las e construirem solugdes.

Na UFYV, a equipe do programa é composta por duas Coordenadoras: Geral e Adjunta,

dez Professores, dez Tutores presenciais, dez Tutores de polo, um Suporte Tecnolégico e trés

Auxiliares Administrativos. Dentro das dreas abrangidas pelo Programa, hd um tutor de polo

responsavel pelo atendimento dos cursistas de sua regido, de forma mais individualizada. O

pagamento de toda a equipe técnica do programa ocorre por meio de bolsas pagas pelo FNDE,

no sistema SISFOR.
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Como citado anteriormente, o material didatico utilizado nos cursos € disponibilizado
pelo MEC. Como a UFV conta com a Plataforma PVANET, que é um recurso da
Coordenadoria de Educacdo Aberta e a Distincia (CEAD), optou-se por realizar as aulas
através do proprio sistema da instituicio. Dessa maneira, o Programa dispde de um
responsdvel pelo Suporte Tecnoldgico, que além de disponibilizar o material, fica
inteiramente responsavel pelas questdes de cunho digital.

Para complementar o ensino a distdncia, ocorrem quatro encontros presenciais na
UFV, Campus Vigosa - MG. Estes encontros tém por objetivo sanar as dividas decorrentes das
atividades do curso, assim como a realizacdo de avaliacdes e recuperagdes para aqueles que
ndo obtiveram rendimento satisfatério. O Gltimo encontro presencial acontece ao fim da P6s-
Graduagdo, para que o cursista apresente seu Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC).

Esses encontros sdo previamente estabelecidos pelo MEC e a UFV no Plano de
Trabalho, e a ideia principal € proporcionar aos alunos um espaco de aprendizado e troca de
experiéncias entre os profissionais. Com isso, os cursistas tiram duvidas relacionadas aos
contetidos académicos e trocam informagdes, que ndo foram efetivadas via PVANET, com os
professores e tutores.

Para os autores Tardiff e Lessard (2011), hd aspectos mais profundos a serem
considerados nos encontros presenciais, tais como a interacdo face a face entre os
participantes do evento: professor, tutor e, em especial, entre os cursistas. Segundo Vaz de
Mello e Antunes (2013), a avaliacido formativa permite o didlogo constante entre os tutores e
cursistas e pressupde feedback. Este tem grande importdncia no processo de ensino-
aprendizagem, pois € através dos resultados da avaliacdo que o tutor reorienta e intervém. Por
isso, sua avaliacdo deve ser calcada em uma estrutura flexivel e a0 mesmo tempo sélida,
aliada a um didlogo democratico, claro e pedagogicamente estimulador, fazendo com que os

cursistas se sintam confiantes e tenham a certeza de que estdo sendo acompanhados.

1.3. Organizacao da Matriz Curricular: os eixos e as salas ambiente

A proposta pedagdgica do curso na UFV e em ambito nacional é assentada na relacdo
teoria-pratica, expressada em uma concepcdo de formacdo humana e de gestdo educacional
dentro dos marcos da democracia e cidadania. Busca-se, desta forma, favorecer melhorias e
incentivar inovacgdes na pratica cotidiana da gestdo escolar que concorram para elevagao
qualitativa do padrdo de escolaridade da educacio basica. E relevante destacar que os eixos

que estruturam o curso e ddo seguranca aos cursistas para realizacdo das atividades sdo:
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N

direito a educacdo e a funcdo social da escola bdsica; politicas de educagcdo e a gestdo
democratica da escola; Projeto Politico Pedagégico e Préticas Democriticas na Gestao
Escolar.

Esses eixos sdo consubstanciados em seis “Salas Ambientes”, além de um ambiente
introdutério a Plataforma PVANET e ao curso de Especializagdo. Segue abaixo um pequeno
resumo de cada eixo e a respectiva carga horédria (BRASIL, 2006):

» Introducido ao Ambiente PVANET - 40h
Fundamentos do Direito a Educacao - 60h
Politicas e Gestdao na Educagio - 60h
Planejamento e Praticas da Gestdo Escolar - 60h
Topicos Especiais - 30h

Oficinas Tecnoldgicas - 30h

YV V V V V V¥V

Projeto Vivencial - 120h

O “direito a educacdo e a fungdo social da escola basica” remete aos fundamentos
filosoficos, politicos, sociais, culturais e epistemolégicos que permitem a apreensdo da gestdo
escolar como expressdo da prética social, bem como a tematiza¢do da democracia como valor
universal na construcio histérica de uma sociedade na qual homens e mulheres sejam livres e
tenham direitos iguais;

No eixo, “Fundamentos do Direito a Educagdo”, sao disponibilizadas atividades de
carater tedrico-pritico para proporcionar as condi¢des indispensdveis a reflexdo critica da
pratica da gestdo no cotidiano escolar;

E, por ultimo, no eixo “Politicas e Gestdo na Educag¢do” da a possibilidade para a
reflexdo tedrico-pratica, norteada por valores democraticos, sobre as politicas de educagdo e
organizacao dos sistemas de ensino no Brasil permitindo se conhecer o ordenamento juridico-
politico no qual se assentam a educagdo e a escola, bem como os planos, programas, projetos
que a elas se vinculam, a partir de uma perspectiva de produciao do conhecimento.

Além dessas Salas Ambientes que integram os trés eixos que compdem a estrutura
basica do curso, ha ainda trés outras Salas Ambientes. Sao elas: Topicos Especiais; Oficinas
Tecnoldgicas e Projeto Vivencial.

» A “Sala Ambiente Topicos Especiais” inclui apresentacdes de palestras ou minicursos
por especialistas, internos ou externos ao corpo docente do curso, de diversas areas

relacionadas ao tema do curso, aprofunda o seu carater transdisciplinar e favorece a
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reflexdo sobre a construcdo de uma proposta de intervengdo que serd objeto do TCC.

Sdo apresentadas seis sugestdes de tematicas:

a) Conselhos Escolares;

b) Qualidade da Educagdo Basica;

¢) Saude na Escola;

d) Plano Nacional de Educagdo;

e) Plano de Desenvolvimento da Educagao;

f) Plano de Acdes Articuladas.

» A “Sala Ambiente Oficinas Tecnologicas” consiste no suporte tecnolégico e no
desenvolvimento de aprendizagens relativas a utilizacdo dos diversos recursos das
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TIC) no campo da gestdo da educacao.
Nao houve detalhamento minucioso de todas as Salas Ambientes que integram os trés

eixos do curso, apenas relatou-se de forma sucinta o que cada uma delas representa na matriz
curricular. Contudo, para atingir os objetivos propostos nesta pesquisa sobre o programa, serd
indispensdvel conhecer e aprofundar em uma das Salas Ambiente: a sala Ambiente Projeto
Vivencial, a qual articula os conteudos entre as demais salas e acompanha os cursistas na
elaboragdo dos TCCs.

Essa sala estd presente do inicio ao fim do curso. Trata-se de um ambiente de
aprendizagem que traz como principal objetivo ser um espaco de articulacdo com as demais
salas e componentes curriculares do curso, ministrando um movimento de reflexdo tedrico-
pratico entre os conteidos e atividades propostos nos demais ambientes do curso, com a
realidade didria de trabalho de cada cursista na sua escola.

Para Teixeira (2011) essa sala comporta o desenvolvimento do projeto de intervencao
a ser trabalhado na escola, preferencialmente vinculado ao PPP. Seu épice estd na elaboracao
do TCC, que neste espaco, deve ser desenvolvido em etapas compostas pela fundamentacio
tedrica, sensibilizagdo e mobilizacdo da comunidade, diagnéstico da escola, planejamento,
implementacdo e avaliacio do projeto que os cursistas visam desenvolver nas escolas.
Inicialmente, o objetivo desta sala era proporcionar apoio para que O cursista organizasse a
elaboragdo do planejamento escolar, o PPP. No caso das escolas que ja o possuiam, o objetivo
seria reelaborar o planejamento escolar ou avaliar o impacto na realizacio da gestdo
democrética na escola e no seu desempenho.

Na etapa final, durante a elaboracdo do TCC, docentes e tutores responsiveis

orientam, acompanham e avaliam o Projeto de Intervencao desenvolvido pelo cursista na sua
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escola. Simultaneamente, os cursistas tém acesso as demais Salas Ambientes, cumprindo, de
um lado, os requisitos exigidos pelo curriculo do Curso e da Universidade, e de outro lado,
tendo acesso a aportes tedricos e metodolégicos significativos para a constru¢do e
desenvolvimento do seu projeto na escola.

De acordo com o Plano de trabalho proposto, por Vaz de Mello e Floresta (2007, p. 8),
para a Pds-graduacdo Lato Sensu em Gestido Escolar, no que concerne especificamente ao

Curso:

Entende-se o papel do gestor escolar como destaque na promocgao da escola publica,
pois sdo os sistemas educacionais e os estabelecimentos de ensino organismos vivos
e dindmicos, caracterizados por uma rede de relacdes entre todos os elementos que
neles atuam. O trabalho dos gestores escolares exige, assim, o exercicio de multiplas
competéncias e das mais variadas matrizes. Nesse sentido, o Curso deve significar a
oportunidade de obtencdo de um aporte tedrico e pritico para as atividades
profissionais realizadas, aliando a teoria com prética. Esse é um exercicio de
reflexdo que se percebe em programas de formac¢do como o proposto pela Escola de
Gestores, um crescimento gradual e imprescindivel para a melhoria da qualidade da
escola publica brasileira.

Pode-se apresentar, a partir da breve andlise da matriz curricular, que os conteddos do
curso estdo voltados para uma formacdo que coloca a gestdo democrdtica no centro das
preocupacdes dos sujeitos que atuam nos sistemas de ensino. Dessa forma, espera-se que os
gestores/cursistas, ao final do curso, ampliem sua capacidade de deteccdo de situagdes
problema, bem como de apresentacdo de solucdes para os desafios que enfrentam, a fim de
desenvolverem uma postura mais investigativa no trabalho.

A partir dessa questdo, a formagdo com qualidade dos gestores escolares, em nivel de
poOs-graduagdo lato-sensu, requer, interligadamente, aprofundamento tedrico que permita a
compreensdo sobre o alcance, as possibilidades e os limites das praticas de gestdo nas escolas
publicas. Assim, pretende-se que os processos formativos impliquem na apropriacdo de
mecanismos € instrumentos que permitam intervengdes mais satisfatorias, do ponto de vista
pedagdgico, a partir da compreensdo dos condicionantes sécio-politicos e econdmicos que

permeiam a organizacao escolar.

1.4. A Gestao Escolar Democratica

Para dar inicio a esse tdpico, € necessario exemplificar que o conceito de gestdo,
significa tomada de decisdes, organizacdo e direcdo. Relaciona-se com a atividade de

impulsionar uma institui¢io a atingir seus objetivos, € cumprir suas responsabilidades.
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Segundo Fernandes (2015), a preocupacdo com a formacdo e a capacitagio de gestores
escolares, como uma via para melhorar a qualidade do ensino e fortalecer a gestdo
democrética, fez com que o tema entrasse para a agenda politica apenas no final dos anos de
1990. Nesse sentido, o Programa de Capacitacio a Distancia para Gestores Escolares
(Progestdo), foi a primeira iniciativa de maior destaque, sendo proposta pelo Conselho
Nacional de Secretarios de Educacdo (Consed), em parceria com Secretarias de Educacdo e
apoio de diversas fundacdes.

De acordo com Fernandes (2015), foi somente nos anos 2000 que o termo gestdo se
intensificou por meio da implementacdo de novas politicas publicas, do controle
governamental e do aumento da responsabilidade do gestor escolar, que assume tarefas
focadas em metas e desempenho, tornando-se um “gerente” para maximizar os resultados e
tornar a escola mais eficiente.

Assim, no ano de 2003, o governo federal deu continuidade a vdrios programas
voltados para a melhoria da qualidade da educacdo bdsica, pois as avaliacdes realizadas
vinham apontando debilidades na qualidade da educagdo publica. Dentre os programas,
destacam-se alguns voltados para a gestdo escolar, tais como: Plano de Desenvolvimento da
Escola (PDE), Fundo de Desenvolvimento da Escola (FUNDESCOLA), Programa Dinheiro
Direto na Escola (PDDE) e o Programa Nacional Escola de Gestores da Educagcdo Bésica
(PNEGEB). O PNEGEB, em 2007 passou a compor o Plano de Desenvolvimento da
Educacgdo (PDE), com objetivo de contribuir para a formacao efetiva de gestores educacionais
da escola publica, dispondo de elementos tedrico-praticos que viabilizem uma educagdo
escolar basica com qualidade social e na perspectiva da inclusdo.

Neste sentido, no contexto educacional, gestdo € uma expressdao que ganhou espaco
acompanhando uma mudanca de paradigma no encaminhamento das questdes desta area. Em
linhas gerais, € caracterizada pelo reconhecimento da importincia da participagdo consciente
e esclarecida das pessoas nas decisdes sobre a orientacdo e planejamento do seu trabalho
(LUCK, 2011).

Diante disso, € imprescindivel abordar a importincia do coordenador pedagdgico na
gestdo escolar. Nesta dupla lideranga, ambos assumem o papel de condutores da
aprendizagem na escola e o compromisso de colocar em priatica o Projeto Politico
Pedagdgico, o curriculo, a formacdo continuada e o trabalho coletivo de todos, sempre com

foco na fungdo pedagdgica da instituicdo.
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Segundo Libaneo (2004), nos sistemas tradicionais de administracdo escolar os
gestores e coordenadores tinham atribui¢cdes bem definidas do ponto de vista funcional: cabia
ao gestor todos os procedimentos relativos a parte administrativa e de pessoal enquanto os
coordenadores e orientadores pedagdgicos se ocupavam da parte pedagdgica da escola. No
entanto, no modelo de gestdo democrdtica e participativa a qualidade das interfaces do
trabalho do coordenador pedagégico também diz respeito ao trabalho do gestor. “O diretor de
escola é o responsdvel pelo funcionamento administrativo e pedagdgico da escola, portanto,
necessita de conhecimentos tanto administrativos quanto pedagogicos” (LIBANEO, 2004, p.
87).

Desse modo, exemplificando o conceito de gestdo, este estd associado ao
fortalecimento da democratizacdo do processo pedagdgico, a participacdo responsdvel de
todos nas decisOes necessarias € na sua efetivagdo, mediante um compromisso coletivo com
resultados educacionais cada vez mais eficazes e significativos. Sobre esse tema Luck (2011,

p. 37), destaca:

Conforme afirmado em trabalho conjunto entre UNESCO e MEC, “o diretor/gestor
é cada vez mais obrigado a levar em consideracdo a evolucdo da ideia de
democracia, que conduz o conjunto de professores, e mesmo os agentes locais, a
maior participacdo, a maior implicacdo nas tomadas de decisdo. A essa exigéncia
estaria vinculada a necessidade de interpenetracdo da dimensdo pedagdgica e
politica, na questdo administrativa. Em consequéncia, os antigos fundamentos de
administracdo educacional seriam insuficientes, embora importantes, para orientar o
trabalho do dirigente educacional com essa nova dimens@o.

Logo, percebe-se que, a gestdo escolar democratica que se desenvolve e se realiza por
meio da efetiva participacdo comprometida de todos precisa basear-se numa definicdo
abrangente do conceito de unido, num compromisso de construir uma comunidade que € tanto
da escola quanto da sociedade onde ela se insere.

Com base nessa concepg¢do, entende-se que a democratizacdo comega no interior da
escola por meio da criacdo de espacos nos quais professores, funciondrios, alunos, familia e
outros membros da comunidade local possam discutir, com discernimento, o cotidiano
escolar. A funcdo da escola é formar individuos criticos, criativos e participativos, com
condig¢des para participar do mundo do trabalho e de lutar pela democratiza¢do da educacao

no pais. Segundo Paro (2008, p. 15), sobre a administracdo democratica:

A possibilidade de uma administracdo democrética no sentido de sua articulagdo, na
forma e no conteido com os interesses da sociedade como um todo, tem a ver com
os fins e a natureza da coisa administrada. No caso da Administracao Escolar, sua
especificidade deriva, pois: a) dos objetivos que se buscam alcangar com a escola; b)
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da natureza do processo que envolve essa busca. Esses dois aspectos ndo estdo de
modo nenhum desvinculados do outro. A apropriac@o do saber e o desenvolvimento
da consciéncia critica, com objetivos de uma educacio transformadora, determinam,
[...], a prépria natureza peculiar do processo pedagdgico escolar; ou seja, esse
processo ndo se constitui em mera diferenciacdo do processo de producdo material
que tem lugar na empresa, mas deriva sua especificidade de objetivos (educacionais)
peculiares.

Portanto, a democratizacdo da gestdo escolar implica a superacdo dos processos
centralizados de decisdo e a vivéncia da gestdo, onde as decisdes nascem das discussoes
coletivas, envolvendo todos os segmentos da escola num processo pedagdgico. Entender a
gestdo escolar em toda a sua complexidade implica dizer que na andlise da gestdo da escola
deve-se considerar a natureza do processo de produgdo pedagdgico na escola como espaco
tenso e contraditorio, com concep¢des de mundo, de homem e de sociedade distintos e em
disputas. “[...] a escola e os processos de sua gestdo ndo devem ser vistos como entes
autdbnomos e, muito menos, como espacos de mera reproducdo das relacdes sociais mais
amplas” (DOURADO, 2008, p. 18).

Assim, mesmo com 0s avangos, muitas escolas ainda apresentam carater autoritario e,
na sociedade moderna ndo cabe mais um gestor que assuma um papel centralizador. Deste
modo, a gestdo democréatica, com participacdo efetiva em todas as decisdes a serem tomadas

na escola, torna-se o caminho em busca de uma educacdo de qualidade, onde todos os

participantes do contexto escolar podem emitir suas opinides sem medo de represalias.

1.5. Procedimentos Metodolégicos

Ao buscar compreender os percursos vinculados a essa formacdo e a contribuicao
desta, para a pratica profissional do gestor, adotou-se como abordagem metodoldgica a
pesquisa qualitativa. Segundo Gomes (2012), essa metodologia prima pela leitura, pela
interpretacdo, pela aproximacao das possiveis e diferentes configuracdes que um problema de
investigacdo assume, e as dimensdes possiveis de enfoque, quando se pensa na complexidade.

Para uma melhor compreensdo dos conceitos abordados na pesquisa, o Quadro 5
apresenta o trajeto e as ferramentas que orientou tanto a elaboracdo do referencial tedrico e
metodoldgico, quanto o desenvolvimento do trabalho de campo, juntamente com os

resultados e discussoes.
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Quadro 4 — Trajeto e procedimentos da pesquisa

Conceitos Percurso Instrumento de pesquisa

- Campo empirico da pesquisa.

- O programa na Universidade

Apresentagdo do Federal de Vigosa.
Programa Nacional o | Pesquisa bibliografica e
Escola de Gestores da |-  Organizagdo  da  Matriz | documental.
Educacio Biésica. Curricular: os eixos e as salas
ambientes.

- A Gestao Escolar Democratica.

- Apontamentos sobre a Politica
Educacional e o Banco Mundial
(BM).

As politicas
educacionais € a
formacao continuada a
partir de 1990.

- Contextualizando as Politicas
Educacionais para Formacao | Pesquisa bibliogréfica
Continuada.

- Trajetéria e conceitos da
Educacdo a Distincia: breves
referéncias.

- ,C.onsiderag()es a partir da | pesquisa bibliografica,
Resultados o andlise dos TCCs produzidos na questiondrios aplicados aos
discussdes UFV. gestores egressos e andlise

- Didlogo com os gestores sobre | 408 TCCs periodo (2013-
o PNEGEB. 2014).

Fonte: Dados organizados pela pesquisadora.

Desse modo, a presente pesquisa foi desenvolvida no Departamento de Educacao/
UFV, tendo como foco o PNEGEB. Assim, a primeira etapa foi andlise documental e
bibliogréafica, que viabilizou informacdes sobre as politicas educacionais, formacdo
continuada de gestores e informacdes do PNEGEB, como por exemplo: as tramitagdes do
programa na UFV, como € a organizacdo e financiamento, como € a matriz curricular dentro
do PVANET, os parametros legais estabelecidos para o funcionamento, dentre outros. O
acesso aos documentos foi realizado através de solicitacdes verbais, o que ocorreu de forma
tranquila, uma vez que dispunha de uma declaracdo assinada pela coordenadora do programa
autorizando consultas ao arquivo.

Para Ludke e André (1986), a andlise documental constitui-se em valiosa fonte de

informacdes sobre o objeto de estudo, pois revela aspectos ou complementa informacoes
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obtidas com a utilizacdo de outras técnicas. Sendo uma fonte estavel, os documentos podem
ser consultados diversas vezes, o que possibilita a retirada de evidéncias que fundamentam
afirmacdes e declaracdes do pesquisador. A respeito da andlise bibliogrifica Gil (2006),
apresenta que a principal vantagem reside no fato de permitir ao investigador a cobertura de
uma gama de fendmenos muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar diretamente.

Na segunda etapa, realizou-se um levantamento dos TCCs dos cursistas® do periodo de
(2013-2014), em busca de compreender os principais desafios do ambiente de trabalho. A
escolha temporal por esse periodo, deu-se pelo fato de serem os TCCs mais recentes
produzidos pelos gestores no curso. Desse modo, analisar e refletir sobre os trabalhos atuais
poderd ajudar a compreender mais sobre os impasses e perspectivas desses profissionais na
contemporaneidade.

A compreensdo desses desafios foi possivel porque a proposta de constru¢do do TCC
afirma que os temas a serem trabalhados, em alguma medida, devem relacionar-se com a
construgdo coletiva do Projeto Politico Pedagégico (PPP) da escola na qual atua o cursista.
Nesse sentido, para elaboragdo do trabalho final, o cursista deve reformular o PPP da escola
ou se ndo existir, elaboréd-lo, de maneira que o TCC aborde situagdes vivenciadas no dia-a-dia
da escola, ou seja, situacdes problema ligadas a gestdo escolar, as quais poderiam resultar em
uma pesquisa-acdo’, feita pelo préprio cursista dentro da sua realidade escolar.

Um aspecto relevante a ser considerado nessa anélise, refere-se, ao nimero de TCCs
ser bem menor que o nimero de egressos no curso. Essa questdo se explica pelo fato de os
trabalhos serem produzidos em equipes com no minimo trés e o0 maximo de cinco integrantes.
Isto significa que participantes de uma mesma escola ou municipio podem se agrupar para
realizacdo de um mesmo TCC. Assim, a triagem dentre os 72 trabalhos, ocorreu na biblioteca
do Departamento de Educacdo da UFV.

Sintetizando esse processo, durante a andlise dos TCCs foram escolhidos dez trabalhos
para estudo, selecionando-se dois do mesmo assunto, no sentido de compreender como

gestores de ambientes escolares distintos da Zona da mata Mineira retratam sobre a mesma

8 O total de gestores ingressos na UFV, periodo (2013 — 2014), foi de 400 cursistas, porém, s6 288 concluiram o
curso em Gestdo Escolar.

9 A pesquisa-agio é uma metodologia muito utilizada em projetos de pesquisa e trabalhos cientificos no contexto
educacional. E uma forma de investigacdo baseada em uma autorreflexdo coletiva empreendida pelos
participantes de um grupo social.
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questdo. A escolha por essa quantidade de trabalhos deu-se por ser uma quantidade satisfatéria
para um estudo mais consistente e detalhado dos trabalhos, na integra.

Sendo assim, a escolha dos TCCs ocorreu através de palavras chaves no titulo, como:
Inclusdo; Gestdo Democrdtica; Relagao Familia/Escola; Tecnologias; Indisciplina; e ainda,
por uma breve leitura que apontou aspectos diversos e importantes sobre problemas
provenientes da escola bédsica. Esses temas sdo recorrentes da escola contemporanea e estdo
relacionados de alguma forma com o PNEGEB, sendo designados na presente pesquisa como
categorias de estudo. A medida que os trabalhos foram analisados, identificados e agrupados
pela categoria a qual pertencem, foram seguidos pelos respectivos temas dos TCCs, de forma
a evitar a identificacdo pelos nomes dos cursistas.

A terceira etapa teve o objetivo de complementar a pesquisa e a discussdo sobre o
efeito dessa formagdo para a atuagdo do gestor. Foram aplicados questiondrios a cinco
gestores'” ja egressos pelo programa. Desse modo, o questiondrio foi composto por dez
questdes, sendo duas objetivas com a possibilidade de marcar somente uma alternativa e oito
subjetivas com espacgos livres para os registros. E importante destacar que a escolha dos
gestores foi realizada de forma aleatéria, de modo que o uUnico critério era este ser formado
pelo programa na UFV. Nesse sentido, ndo houve recorte temporal como no caso dos TCCs e,
as respostas foram transcritas de acordo com o que responderam os gestores, ndo sendo, de
forma alguma, alterado o contetido.

Todos os gestores que participaram da pesquisa atuavam em escolas municipais
publicas de Vicosa-MG, sendo trés localizadas no centro e duas em bairros distintos do
municipio. A proposta de aplicacdo dos questiondrios teve por objetivo compreender mais
sobre o préprio curso na UFV. Dessa forma, essas questdes buscaram explicitar como ocorreu
o processo de construgdo dos TCCs por parte dos cursistas egressos, suas dificuldades no
ensino a distancia, desafios que marcaram a atuacdo como gestores e confirmar ou contrapor
se os objetivos do programa contribuiu para as mudancas na gestdo escolar. Nao focou-se na
caracterizacdo do gestor e da escola em que trabalham, como por exemplo: tempo de
profissdo, formacdo, idade, estrutura da institui¢ao, entre outras questdes, pois esse nao foi o
foco da pesquisa.

Para aplicacdo dos questiondrios, inicialmente foi realizado contato por telefone com

vdrias escolas do municipio, no sentido de identificar se os respectivos gestores tinham

100 termo gestores nesse estudo é neutro. Ser4 utilizado tanto para o sexo feminino como para o masculino.
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realizado a formacdo especifica em gestdo escolar na UFV. Caso a resposta fosse positiva, e
este tivesse disponibilidade de participar e contribuir para pesquisa, dia e hordrio era
combinado para contato entre o gestor e o pesquisador. Apds informar sobre todo
procedimento da pesquisa, um questiondrio e termo de consentimento era entregue ao gestor e
nova data era marcada para recolher os respectivos documentos.

O processo para andlise da coleta de dados envolveu divisdes das falas por tematica
abordada. Dentro da anélise do contetido a partir de uma perspectiva qualitativa, destaca-se a
categorizacdo que, conforme Gomes (2012), pode ser considerada como a classificagdo de
elementos constitutivos de um conjunto, no caso, o conjunto de gestores egressos
respondentes ao questiondrio. A partir dos registros, procurou-se realizar uma leitura
dialogando com a literatura cientifica.

A metodologia utilizada nessa fase foi o método de analise de contetdo, que de acordo
com Trivifios (1995), deve ser feita utilizando-se as seguintes etapas interligadas: pré-anélise,
descricdo analitica dos dados e interpretacdo referencial. Relacionada a essa mesma questao
Ludke e André (1986), salientam que analisar os dados obtidos durante uma pesquisa de
cunho qualitativo é uma tarefa imprescindivel e que requer muitos cuidados por parte do
pesquisador.

Nas transcri¢des dos registros dos questiondrios, os gestores foram identificados pela
letra “G” com um respectivo nimero e ndo houve identificagdo nominal dos mesmos. Cabe
ressaltar que o projeto foi submetido a andlise do Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos da UFV e, teve o parecer favordvel a aplicacdo dos questiondrios e andlise dos
TCCs. Em linhas gerais, este estudo primou por um caminho investigativo em que os

instrumentos metodolégicos escolhidos serviram de apoio para o levantamento dos dados.
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CAPITULO 2

AS POLITICAS EDUCACIONAIS E A FORMACAO CONTINUADA DE
PROFESSORES NO PERIODO DE 1990: CENARIOS, AVANCOS E LIMITES

As mudangas no Brasil no periodo de 1990, foram imensas, em termos sociais,
politicos, econdmicos e principalmente na 4rea educacional. Sendo assim, vivencia-se um
momento em que a formacao e o conhecimento sdo requisitos essenciais para a qualidade do
profissional da educagdo.

Para Azevedo (2003, p. 23), “politica publica ¢ tudo o que um governo faz e deixa de
fazer, com todos os impactos de suas agdes ¢ de suas omissdes”, ¢ uma condi¢do exclusiva do
governo no que se refere a formulagdo, deliberacdo, implementagdo e monitoramento. Em
relacdo a politica educacional, sdo decisdes que t€m incidéncia no ambiente escolar enquanto
local de ensino-aprendizagem.

Com relacdo as regulamentacdes e normatizacdes, os estudos de Gatti (2008),
revelaram que nos anos de 1990, com o advento da LDB 9394/96, a formagdo continuada
apresentou crescimento exponencial. A formacao passou a ser um caminho para equacionar os
problemas originarios da formacgdo inicial e, ao longo da carreira dos profissionais da
educacdo.

Nesse aspecto, salienta-se que a demanda pela continuidade da formagao ao longo do
exercicio profissional, s6 encontra sentido uma vez alcancada a autonomia conforme nos fala
Freire, pois, de outra forma, como dar continuidade ao que nao existe? Para o autor
Pernambucano “[...] n3o hd docéncia sem discéncia, as duas se explicam e seus sujeitos
apesar das diferencas que os conotam, ndo se reduzem a condi¢do de objeto, um do outro”
(FREIRE, 1997, p. 23).

O periodo de 1990, segundo Silva Junior (2002), foi um momento marcado por lutas
por melhores condi¢des de trabalho e saldrios dos profissionais da educagdo, assim como por
propostas mundiais de politicas educacionais como a Declaracdo Mundial de Educacdo para

Todos (Jomtien, Tailandia).
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Organizada pela UNESCO'!, a Declaracio Mundial de Educacdo para Todos, realizada
em 5 de marco de 1990, teve como indicadores, a necessidade de medidas em relacdo a
formagdo continuada, profissdo, carreira e saldrio, ética profissional, direitos e obrigacdes,
seguridade social e condi¢des minimas para um exercicio docente eficaz. O que ocasionou
um crescente investimento na valorizacdo e no desenvolvimento dos saberes dos professores,
assim como a consideracdo destes enquanto sujeitos intelectuais capazes de produzir
conhecimentos, de participar de decisdes, da gestdo da escola e dos sistemas, trazendo
perspectivas para a reinvengao da escola democratica (MALANCHEN, 2006). A Conferéncia
de Jomtien funcionou como um espaco de difusdo das politicas internacionais para educacao.
O Brasil buscou cumprir os compromissos firmados em Jomtien por meio do Plano Decenal

de Educacao para Todos. Segundo Silva Junior (2002, p. 206), sobre esse aspecto:

[...] o Plano Decenal de Educagdo para Todos é a expressdo brasileira do
movimento planetdrio orquestrado por UNESCO, BIRD/Banco Mundial e assumido
pelo Brasil como orientador das politicas ptiblicas para a educac¢io que resultaram na
reforma educacional brasileira dos anos de 1990, realizada em todos os niveis e
modalidades, com diretrizes curriculares, referenciais curriculares, Parametros
Curriculares Nacionais (PCN) para niveis e modalidades de ensino, produzidos estes
de forma competente por especialistas — em geral pesquisadores e professores
universitarios — de melhores universidades e instituigdes de pesquisa, afinados com
o compromisso assumido pelas autoridades politicas brasileiras em todas as areas de
acdo do Estado, particularmente para a educag@o.

Essa situacdo permite observar que, as reformas educacionais no Brasil foram
articuladas com as recomendacdes dos organismos internacionais, com especial destaque para
o Banco Mundial'> (BM), Banco Interamericano de Desenvolvimento'® (BID) e UNESCO.
Para Silva Janior (2002, p. 207):

! Unesco € a sigla para Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educagio, Ciéncia e Cultura. Foi fundada logo
apods o fim da Segunda Guerra Mundial, com o objetivo de contribuir para a paz e seguranga no mundo, através
da educacido, da ciéncia, da cultura e das comunicag¢des. A sede da Unesco fica em Paris, na Franga, e atua em
112 paises. Disponivel em: <http://www.direitoshumanos.usp.br>. Acesso em: 14 nov. 2015.

120 Banco Mundial é uma instituicdo financeira internacional que fornece empréstimos para paises em
desenvolvimento em programas de capital. Disponivel em: <http://www.direitoshumanos.usp.br>. Acesso em: 14
nov. 2015.

130 BID é uma organizacdo financeira internacional com sede na cidade de Washington, EUA, criada no ano de
1959 com o propdsito de financiar projetos vidveis de desenvolvimento econdmico, social e institucional e
promover a integracao comercial regional na drea da América Latina e o Caribe. Atualmente o BID é o maior
banco regional de desenvolvimento a nivel mundial e serviu como modelo para outras instituicdes similares a
nivel regional e sub-regional. O Banco apoia projetos educacionais, vinculados as metas do PNE, em cidades e
estados brasileiros, como os estados do Pard e Amazonas e as cidades de Florianépolis e Porto Alegre.
Disponivel em: <http://www.direitoshumanos.usp.br>. Acesso em: 14 nov. 2015.




30

[...] as reformas educacionais na América Latina, particularmente no Brasil, sdo
uma intervenc¢do consentida realizada pelas autoridades educacionais nos moldes das
agéncias multilaterais, no contexto da universaliza¢do do capitalismo, direcionadas
por uma razdo instrumental e pela busca de consenso social geral, que se constitui
no epicentro de um processo de mercantilizacdo da esfera politica, em geral, em
particular da esfera educacional — 16cus privilegiado para o Estado de formagdo do
ser social, portanto, de constru¢dao de um novo pacto social.

A agenda dos organismos internacionais, ao analisar a realidade dos paises da América
Latina e Caribe em 1990, apontou uma crise nesses Estados e indicou a necessidade de um
processo de reforma nessas nacgdes. A superacao da crise educacional é apontada a partir da
adocdo de mecanismos corretivos baseados no mercado, o que, para Gentili (1998, p. 19),
significa que a educagdo deixa de ser compreendida como direito para ser tratada como

consumo.

[...] trata-se enfim, de transferir a educacfo da esfera da politica para a esfera do
mercado, negando-se sua condicdo de direito social e transformando-a em uma
possibilidade de consumo individual, variando segundo o mérito e a capacidade dos
consumidores.

Neste contexto, as reformas educacionais implementadas no Brasil foram legitimadas
por um discurso que atribuiu a crise da educacdo a ineficiéncia de aspectos especificos como
gestdo, ma formacao dos professores, curriculos inadequados, falta de insumos, entre outros.
Assim, foi apontada a ineficiéncia do Estado na administragdo educacional e defendida a
necessidade da reforma associada a ideia de modernizacdo dos sistemas. De acordo com

Campos (2002, p. 2):

Andlises realizadas por organismos como BM, CEPAL e UNESCO afirmam,
enfaticamente, a presenca de um descompasso entre a educagdo oferecida pelos
sistemas educacionais e as necessidades do mercado de trabalho; segundo os
analistas dos organismos internacionais, esse descompasso traduz-se em uma
situagdo de crise, que revela o anacronismo e a ineficacia das escolas. Considera-se
que a educagdo é um aspecto essencial a competitividade das empresas e das nagoes,
constituindo-se na via privilegiada para o desenvolvimento com base na equidade
social.
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O governo brasileiro foi produzindo o consenso da necessidade da reforma
educacional, ancorado nas criticas realizadas pelos organismos internacionais que indicavam a
ineficiéncia do Estado como principal responsdvel por gerir a Educagdo e o responsabilizaram
pela crise do sistema educacional. Entre um dos aspectos defendidos pelas politicas
reformadoras foi o entendimento de que intervencdo estatal era prejudicial para a
concretizagdo de uma educacgdo de qualidade.

Portanto, a reforma implementada no Estado brasileiro visa adequar a educagdo as
novas dinamicas competitivas do mercado mundial. Com isso, busca também a adequagao dos
individuos a sociabilidade exigida pelo novo momento de mundializa¢do do capital, tanto do
ponto de vista ético, quanto do ponto de vista técnico-profissional.  Silva (2005),

fundamentada em Oliveira (2005, p. 4), afirma que:

z

A educagdo ¢é vista como fator importante para a constituigdo desta nova
sociabilidade e para a qualificacdo dos recursos humanos requeridos pelo novo
padrdo de desenvolvimento, no qual a produtividade e a qualidade dos bens e
produtos s@o decisivas para a competitividade internacional, como destaca Oliveira
(2005). Assim, a Teoria do Capital Humano € resgatada e, mais uma vez, a educacio
¢ considerada como um “pré-investimento”.

Logo as reformas do Estado brasileiro nos anos de 1990 foram materializadas por leis,
decretos, resolucdes, pareceres, ou seja, por meio de atos normativos. A aprovacdo da LDB,
Lei 9394, de dezembro de 1996, representou o marco da institucionalizacdo de politicas
educacionais brasileiras que foram planejadas e implantadas pelo MEC e pelo governo
anterior do presidente Itamar Franco. De acordo com Evangelista, Shiroma e Moraes (2002, p.
51), é importante “compreender como o governo conseguiu sancionar uma legislacao que, por
omitir as responsabilidades cabiveis ao Estado, ndo cerceia o Executivo de por em andamento
seu proprio projeto politico-educativo por outras vias”.

Voltando para questdao da formacgdo, Novoa (1995), traz que o profissional da educacao
nao constrdi sua formagao sé por acumulacdo de cursos, de conhecimentos ou de técnicas, é
preciso considerar sua histéria de vida e seus valores para pensar num trabalho reflexivo e
continuo sobre sua pratica. Dessa forma, € possivel ao profissional construir de forma
permanente uma identidade pessoal e profissional.

Essa identidade docente estd associada ao seu saber, que é um saber social adquirido
no contexto de uma socializacdao profissional, no qual € incorporado, modificado, adaptado

em funcdo das fases de uma carreira, ao longo de uma histdria profissional, sendo que este

aprende a ensinar fazendo o seu trabalho. Nas discussdes do periodo de 1990 sobre a
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formacdo de professores, preponderaram as seguintes preocupacdes temadticas, que se

configuram no campo escolar:

A valorizag@o da escola e de seus profissionais nos processos de democratizacao da
sociedade brasileira, “a organizag@o da escola; os curriculos; os espacos e os tempos
de ensinar e aprender; o projeto politico-pedagdgico; as condigdes de trabalho e de
estudo; o trabalho coletivo e a escola como espaco de formagdo continua
(LIBANEO, 2002, p. 80).

No cenario dessas reflexdes, a UNESCO instaurou, em 1993, a Comissio
Internacional sobre a Educacgao para o Século XXI para identificar as tendéncias da educacao
nas préoximas décadas e, em 1996, divulgou seu relatério conclusivo, denominado Relatério
Jacques Delors. O documento foi elaborado por especialistas de vérios paises e indica, entre
outras questoes, que as aprendizagens serdo pilares da educacdo nas proximas décadas, por
serem vias de acesso ao conhecimento e ao convivio social democrético.

Compreende-se que essa perspectiva configura-se uma tendéncia em formacdo ja ha
alguns anos na comunidade educacional, coloca uma nova concep¢io de educagdo escolar,
redimensiona o papel dos professores e exige uma formacgdo profissional muito superior a
atual. O préprio relatério de acordo com a UNESCO enfatiza a relevancia do papel dos
professores para a formagdo dos alunos e, consequentemente, a urgéncia de uma formacgao
adequada ao exercicio profissional e de condi¢des necessdrias para um trabalho educativo
eficaz.

Nessa perspectiva, torna-se possivel relacionar a formacdo de professores com o
desenvolvimento pessoal e profissional. Dessa forma, considera-se que a formacdo acontece
de maneira indissocidvel da experiéncia de vida, assim também a formacgdo inicial se impde
como indispensavel a formagdo continuada em que “as praticas profissionais se tornem o
terreno de formagao” (MARQUES, 2003, p. 194).

Logo, a formacdo continuada é, antes de tudo, uma releitura das experi€ncias que
ocorrem na escola, significando uma atencao prioritaria as praticas dos professores e gestores.
Cabe, entdo, reafirmar que formacdo continuada e a prética pedagogica, como condi¢Oes de
mudancas exigidas, sdo atividades articuladas e integradas ao cotidiano dos profissionais e das
escolas. Nesse caso, é importante buscar coeréncia entre as concepcdes que as desenham e as
acoes que as revela. Por tal razdo, os elementos tedricos a seguir retomam e procuram explicar
as concepgdes aqui referidas.

Gatti (2008), exemplifica bem a questdo da formacdo continuada, onde traz que esta é

um fator importante no desenvolvimento profissional docente, mas ndo € o unico. Fatores
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como saldrio, carreira, estruturas de poder e de decisdo, assim como clima de trabalho na
escola sdo igualmente importantes. Nao se pode aceitar a explicagdo simplista de que basta
melhorar a formacdo docente para que se consiga melhorar a qualidade da educacio.

De acordo com Mattos (2005, p. 30), “a formagdo continuada ¢ um dos aspectos
importantes para reunir a teoria e a pratica no contexto profissional”. Professores e gestores
necessitam tornar os momentos de ensino-aprendizagem mais claros e interessantes aos
educandos. No entanto, Pivetta (2009), acredita que a formagdo parte do préprio sujeito, ou
seja, este se forma por seus proprios meios, a partir de si mesmo. A experiéncia sé € encarada
como formacdo continuada pelo préprio sujeito. Cada professor agrega a sua pratica as
experiéncias positivas e negativas que julgar adequadas.

Para concluir esse topico, a formacdo referida aqui, deve ser aquela que busca
alicercar-se numa reflexao, na pratica e sobre a prética, através de dindmicas de investigagdo,
formacdo, valorizando os saberes de que os professores sdo portadores. A partir desse cendrio,
com o breve histérico indicado, observa-se que a concepcdo e as finalidades da formacao
continuada de professores no Brasil foram mudando ao longo do tempo de forma bastante

ligada ao contexto econdmico, politico e social do pais.

2.1. Alguns apontamentos sobre a Politica Educacional e o Banco Mundial (BM)

Importante salientar nesse tépico que as mudancas vivenciadas no periodo de 1990 na
educagdo brasileira estdo envoltas na evolugdo das LDBs e, especialmente, no uso de Politicas
Publicas Educacionais voltadas para a constru¢ido de uma educacdo de qualidade. Aborda-se a
seguir algumas expressdes e opinides sobre as politicas publicas educacionais na visao de
alguns autores.

No cenario brasileiro, com énfase para o periodo de 1990, as expressdes Politicas
Publicas Educacionais ganharam expressiva notoriedade. No entanto, tais politicas nem
sempre trouxeram os resultados esperados, pois somente garantir o acesso a educagdo publica
ndo significa que a mesma tenha qualidade e, que efetivamente, os usudrios terdo seus direitos
respeitados (SETUBAL, 2012).

Diante deste aspecto, tem-se que as Politicas Publicas se voltam para o enfrentamento
dos problemas existentes no cotidiano das escolas. Porém, somente o direcionamento destas
para a educacdo ndo constitui uma forma de efetivamente auxiliar professores, criancas e

adolescentes a um ensino de melhor qualidade, posto que existam outros pontos que também
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devem ser tratados a partir das Politicas Publicas, como os problemas de fome, drogas e a
propria violéncia que vem se instalando nas escolas em todo o Brasil (QUADROS, 2008).

Quando discorremos sobre Politicas Publicas para educacgio, a abordagem em si, trata-
se da articulacdo de projetos que envolvem o Estado e a sociedade na busca pela constru¢ao
de uma educacio mais inclusiva e de melhor qualidade, ou seja, que resgate a construcao da
cidadania.

No entanto, nesse tocante, tem sido para a Educagdo que os principais organismos
internacionais tém-se voltado. Articular a educa¢do a légica de mercado € o esforgco
empreendido pelos projetos de reforma educacional para a Educagdo na contemporaneidade,
empreendido e financiado por organismos internacionais como o Banco Mundial (BM). A
importancia que o BM vem desempenhando nos rumos das sociedades -capitalistas
dependentes alterou profundamente sua funcdo histdrica, como se pode observar na seguinte

assertiva:

O Banco Mundial, transformou-se nos tultimos anos, no organismo com maior
visibilidade no panorama educativo global ocupando, em grande parte, o espago
tradicionalmente conferido a UNESCO, a agéncia das Nag¢des unidas especializada
em educacdo. O Financiamento ndo € o tnico e o mais importante papel do BM em
educacdo (representando apenas 0,5% da despesa total pelos paises em
desenvolvimento neste setor); o BM transformou-se na principal agéncia de
assisténcia técnica em matéria de educag@o para os paises em desenvolvimento e, ao
mesmo tempo a fim de sustentar tal fung@o técnica, em fonte e referencial
importante de pesquisa educativa no &mbito mundial (TORRES, 1998, p. 126).

Para situar melhor, segundo o exposto pelo autor, as reformas educacionais foram
marcadas pela influéncia das agéncias multilaterais como o Banco Mundial (BM), a
Organizacdao das Nacgdes Unidas para Educacdo (UNESCO), a Organizacdo para a
Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), o Programa das Nag¢des Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), entre outros. Os documentos formulados por essas agéncias, além
de prescrever as orientacdes a serem adotadas, também forjaram discurso justificador das
reformas. “[...] tais agéncias produziram a reforma e exportaram também a tecnologia de
como fazé-las” (SHIROMA; CAMPOS e GARCIA, 2005, p. 430).

No Brasil, a intervencdo dessas agéncias, sobretudo a do BM, decorreu mais da
influéncia politica junto aos governos por meio da imposi¢do de temas prioritdrios, linhas de
acdo e de um enfoque economicista das politicas educacionais do que dos recursos financeiros

que sdao mobilizados para a implantacdo de projetos educacionais.
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Altmann (2002), ao discutir as influéncias do BM no projeto educacional brasileiro,
apresenta que, os principais elementos do pacote de reformas educativas proposto estdo
voltados para a capacitacdo dos professores. Essa visdo de formacdo docente,
predominantemente prética, que ai transparece, demonstra que o foco dessa capacitagdo estd
nas habilidades técnicas a serem desenvolvidas pelos profissionais da educacao.

Nesse sentido, o professor € visto como um simples aplicador de técnicas pedagdgicas
que podem ser facilmente aprendidas em algum curso. Tal concepcdo é que fundamenta a
acdes do BM para priorizar a educagdo continuada sobre a educacgao inicial. Desta forma, as
recomendacdes do BM para a educacdo sdo balizadas dentro de uma perspectiva
economicista, no entanto, a educacdo passa a ser encarada como fator de eficiéncia dos
servicos de ensino e de amparo social. Conforme Tommasi (2007), o cardter educativo é
depreciado em favor de uma légica de mercado e a educagdo passa a ser considerada como
um pilar estratégico para o desenvolvimento econdmico mundial globalizado.

Segundo Mota Jinior e Maués (2014), ao analisar o documento elaborado pelo BM, o
qual realiza um balan¢o dos ultimos vinte anos das politicas educacionais implementadas no

Brasil e traca perspectivas para os proximos anos, aponta que:

O balango dos intelectuais criticos, ligados aos movimentos sociais em defesa da
educacdo publica, em relacdo a primeira década do século XXI, é oposto ao do
Banco Mundial, pois as continuidades em termos de cardter e objetivos das politicas
educacionais entre os governos de Fernando Henrique Cardoso e Lula da Silva
foram muito mais fortes e permanentes do que se podia esperar na transi¢do de
governo. Os indices de analfabetismo e a ndo-universaliza¢do da educacdo publica
em todos os niveis de ensino seguem sendo duas chagas ainda ndo superadas, sem
contar o avango da privatiza¢do e da mercantilizagdo deste direito fundamental, que
hoje é negociado nas bolsas de valores e que a cada dia que passa apresenta sinais
mais nitidos da incapacidade de formacdo humana das novas geragdes, com a
escalada crescente de violéncia nas escolas e os altos indices de analfabetismo
funcional (MOTA JUNIOR e MAUES, 2014, p. 146).

Através dessa questdo, de acordo com o processo normativo, € importante salientar
que a LDB 9394/96 € a legislacdo que regulamenta o sistema educacional publico ou privado
do Brasil, da educacdo bdésica ao ensino superior. Dessa forma, as Politicas educacionais no
contexto brasileiro tiveram como fio condutor essas diretrizes que assumiram um carater de
centralidade nas reformas educacionais brasileiras ocorridas durante os anos de 1990.

Para Freire (1997), tem-se que o sistema educativo adotado e as Politicas Publicas
direcionadas para a educagdo sdo elementos que demonstram a preocupacdo do pais com o
seu futuro, pois somente o ensino publico gratuito, inclusivo e de qualidade pode construir

uma sociedade em que as diferencas socioculturais e socioecondmicas nio sejam tao dispares.
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Com relagdo as politicas educacionais, o BM desenvolve um papel estratégico na sua
definicdio. De acordo com Leher (1998), ele atua como um “Ministério Mundial da
Educacdo”, exportando pacotes de politicas educacionais aos paises em desenvolvimento que
sucumbem ao peso e aos interesses do capital internacional. Assim, a educacgdo restringe-se ao
papel de reproduzir a forca de trabalho para o capital, formar ideologicamente conforme os
interesses dele e servir como segmento do mercado a ser explorado comercialmente pelo setor
privado.

Segundo Soares (2007), foi nos anos de 1980 e 1990, com a crise do endividamento,
que iniciou a atuacdo do BM e do Fundo Monetario Internacional (FMI) na drea da educacao,
propondo programas de estabilizacdo e de ajuste da economia brasileira. Enfim, esta
intervencdo nao foi s6 como base na formulagdo da politica econdmica interna, mas como
também teve influéncias sobre o conjunto da legislacio brasileira nos diversos ambitos das

politicas sociais.

2.2. Contextualizando as Politicas Educacionais para Formacao Continuada

O ponto de referéncia utilizado para olhar as politicas de formacdo inicial de
professores e gestores € o papel da escola nas sociedades contemporaneas e em decorréncia, o
papel desses profissionais nesse contexto. Sabe-se que a importincia dos professores e
gestores para a oferta de uma educacdo de qualidade para todos € amplamente reconhecida.
Desse modo, a formacdo inicial e continuada, os planos de carreira, as condi¢des de trabalho e
a valorizagdo desses profissionais, entre outros aspectos, ainda sdo desafios para as politicas
educacionais no Brasil.

Segundo Gatti (2010), tudo que possa oferecer oportunidade de conhecimento,
reflexdo, debate e trocas que favorecam o aprimoramento profissional, em qualquer de seus
angulos, em qualquer nivel, é considerado formagdo continuada. Assim, pode-se afirmar que
essa perspectiva € abrangente e inclui trocas didrias com os pares no cotidiano escolar, horas
de trabalho coletivo na escola, reunides pedagdgicas, participacdo na gestdo escolar,
congressos, semindrios, cursos de diversas naturezas e formatos, oferecidos pelas Secretarias
de Educacdo ou outras instituicdes e também pode ser buscada pelo proprio docente em
lugares diversos. Além disso, as atividades podem ser oferecidas através de processos a

distancia, semipresenciais, presenciais, entre outros.
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Segundo as diretrizes do Plano Nacional de Educacdo (PNE), a formacao continuada
dos profissionais da educacdo deve ser garantida pelas secretarias estaduais e municipais de
educacdo, cuja atengdo inclui a coordenagdo, o financiamento e a manuten¢do dos programas
como acdo permanente e busca de parcerias com universidades e instituicdes de ensino
superior. Mesmo com essa atengdo voltada para a formagao continuada dos professores, ainda
€ possivel observar que existe no Brasil uma quantidade significativa de professores e
gestores atuando no ensino sem formacao adequada (CHAVES, 2012).

Desse modo, uma das maiores criticas ao PDE recai sobre o fato de ser um plano de
governo sem garantia de continuidade. De acordo com o MEC, o ponto forte desse plano € a
formacdo de professores e a valorizagdo dos profissionais da educacdo. Através desse
apontamento e analisando brevemente essas questdes, as politicas de formacdo de professores
no Brasil empreenderam maiores esforcos no sentido de viabilizar, por todos os meios,
presencial ou a distincia, a elevacdo do nivel de formacdo dos docentes da rede publica.
Viérios autores tém discutido a formacao continuada de professores tais como: Novoa (1995);
Demo (2000); Castro (2006); Domite (2006); Gatti (2010); Paiva (2013); entre outros.

Paiva (2013) problematiza esta questdo ao afirmar que os conhecimentos e
competéncias adquiridos durante o processo de formacdo inicial dos professores, nos cursos
de graduacdo, tornam-se, em muitos casos, insuficientes para o exercicio de suas funcdes.

Segundo Demo (2000), os cursos de formacdo continuada de professores precisam ter
como prioridade a aprendizagem do aluno; entio, o professor precisa estudar, nos encontros
de formacao, teorias e praticas de aprendizagem, ou seja, € necessdrio aprender a pesquisar
estratégias ativas que ajudem na constru¢do e reconstrucdo de conhecimento. Para tanto, é
necessdrio que haja continuidade no processo de formacao, ja que ndo € em um ou em alguns
encontros que o professor ird desenvolver essas aprendizagens.

Atualmente h vérios programas'* de formacdo continuada oferecidos pelo governo
em parceria com o MEC. Dentre os que estdo vigentes no momento, podemos citar: o
Programa Mais Educacdo, Programa de Formacdo Continuada de Professores na Educacdo
Especial, Programa Nacional Escola de Gestores da Educacido Basica, Programa Nacional de

Formagao Continuada em Tecnologia Educacional, entre outros.

14 Para saber mais sobre os Programas de Formacio Continuada vigentes, basta acessar o link:

<http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&id=15944:programas-do-mec-voltados formacao-de-
professores>.
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De acordo com Domite (2006), varios modelos tém sido propostos para a formacao de
professores, dentre os quais, bem poucos sdo voltados para a formacdo do professor(a)
enquanto sujeito social de suas agdes e, por isso, mais do tipo transmissivo e impositivo,
outros j4 mais centrados nos tipos de processos de transformagdo e na prdpria dindmica
formativa.

De fato, nos tltimos anos, as discussdes em torno da formacdo de professores ndo tém
colocado como prioridade a preparagdo do mesmo para o ensino dos conteidos. Mas sim,
como j4 dito, destacado a importincia como profissional reflexivo, que deve preocupar-se
tanto com as necessidades emocionais e intelectuais dos educandos, assim como com as
funcdes sociais da educacgdo exercitando-se como colaborador politico do projeto pedagdgico
educacional.

No entanto, mesmo em meio a essa diversidade de pontos de vista e embora os 6rgaos
responsaveis pelo sistema educacional parecam cientes de que a especializacdo e a atualizacdo
sdo determinantes para a transformacgdo da qualidade do ensino, depara-se com programas que
se resumem a cursos inteiramente programados, antes dos formadores ou organizadores
saberem quais grupos de profissionais serdo formados.

Quando isso ocorre, como bem ressalta Novoa (1995), o professor € colocado no nivel
mais baixo da ordem epistemoldgica, sendo visto e, se comportando muitas vezes como
executor de programas muito padronizados, que sdo preparados em niveis de organizacio
escolar distantes do seu local de aplicacao, tornando-se assim dependente de especialistas para
solucionar problemas recorrentes em sua pratica.

Segundo Arroyo (2010, p. 42), ser educador é ser pedagogo de nés mesmos, como
“ter cuidado com 0 nosso proprio percurso humano para assim acompanhar o percurso das
criancas, adolescentes e jovens”. Conforme Candau (1996), os cursos de Formacdo
Continuada de Professores devem reconhecer a necessidade de um profissional que se
envolva com o cotidiano da escola e, que possa intervir na constru¢do e reconstru¢do dos
processos que se desenvolvem nas institui¢des escolares.

Portanto, € necessario que o profissional da educagdo possa refletir criticamente a
respeito das demandas sociais, de sua funcdo nesse contexto e da necessidade de formagdo
continua ao longo de sua carreira profissional, uma vez que, entende-se a formacdo de
professores a partir da ideia de continuidade, de incompletude. Porto (2000, p. 14), reforca

este pressuposto ao afirmar que:
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A formacao ndo se conclui, cada momento abre possibilidades para novos momentos
de formacdo, assumindo um cardter de recomeco, renovacao, inovacdo da realidade
pessoal e profissional, tornando-se a pratica, entdo, a mediadora da produgdo do
conhecimento ancorado, mobilizado na experiéncia de vida do professor e em sua
identidade, construindo-se, a partir desse entendimento, uma pritica interativa e
dialégica entre o individual e o coletivo.

Dessa forma, a formagdo continuada precisa ser um processo continuo, permanente e
integrado ao dia-a-dia dos professores e da propria instituicdo escolar. A educagdo escolar
precisa de um profissional em constante processo de aprendizagem, um professor que
repense, avalie e refaca o seu trabalho com leituras, pesquisa e troca de experiéncia. Por
intermédio destas acdes, este ird questionar o proprio modo de proceder, reconstruindo
permanentemente o seu fazer pedagdgico.

Pode-se notar que, com o processo de globalizacdo, as politicas publicas estao mais a
servico da logica do mercado do que voltadas ao atendimento das necessidades e demandas
sociais, deixando de lado o compromisso com as camadas populares, reflexo do sistema

produtivo e de acumulagao caracterizado pela privatizacio e exclusao social.

Considerar a politica educacional como dimensdo da politica social significa,
fundamentalmente, considerar a politica educacional como tendo compromisso com
as camadas populares, isto &, com aquelas camadas que ndo se beneficiam
diretamente do desenvolvimento econdmico”. Nesse sentido, me parece que a
questdo central diz respeito ao desenvolvimento intelectual das massas [...]
encaminho as discussdes entre a educagdo e as chamadas politicas especiais [...] um
desenvolvimento intelectual satisfatério a crianca necessita de algumas pré-
condigdes, como por exemplo, a alimentagdo, ambiente familiar adequado e, assim
por diante. E, ai, entdo, sdo acionadas as politicas especiais, como por exemplo a
merenda escolar (SAVIANI, 1987, p. 1).

Ao tratar da qualidade do trabalho dos professores da educacido bésica também esta
indiretamente referindo-se aos gestores de escolas que sdo originalmente professores. Nao €
de hoje que pesquisas apontam que as formas de atuacdo dos gestores escolares estdo
relacionadas as condi¢des de um funcionamento mais efetivo das escolas (CASTRO, 2006).

Isso mostra que a formacgdo inicial dos docentes tem implicagdes amplas para as
escolas na medida em que esses profissionais possam ser convocados a exercer a fung¢ao de
coordenadores pedagdgicos, supervisores educacionais ou diretores de escola, ou outras

atividades nas redes de ensino.
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Entre as medidas do governo federal que acorrem nessa direcdo, uma das mais
importantes pelas dimensdes que assume é a criacio da UAB', por meio do Decreto n°
5.800/2006, sob a responsabilidade da Diretoria de EaD, ligada a Coordenadoria de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes). A instituigdo do sistema UAB
ocorreu logo apds a promulgacdo do Decreto n°® 5.622/2005, que conferiu novo ordenamento
legal a EaD, equiparando os cursos nessa modalidade aos cursos presenciais e estabelecendo a
equivaléncia de diplomas e certificados na educagdo superior. A medida legal assenta-se no
pressuposto de que a EaD constitui a iniciativa de maior alcance para enfrentar as novas
demandas do nimero de egressos do ensino médio e de formagao docente, estimada, em 2002,
em 875 mil vagas no ensino superior (GATTI, 2009).

A institucionalizacdo da formacao superior de docentes a distancia, concebida sob a
forma de educacdo continuada que utiliza essas novas tecnologias, teve impulso na UAB por
meio do Programa Pré-Licenciatura, criado pelo MEC, em 2005, e dirigido a professores em
servigo sem formagdo em nivel superior ou atuando fora da drea de sua formacdo. A oferta de
programas de formacdo inicial nesses moldes representou uma ruptura com os programas de
curta duracdo e com o carater mercadolégico que informava muitos destes.

A UAB tornou-se um dos principais instrumentos de execuc¢do das politicas de
formac¢do em nivel superior do MEC, ao lado do Programa de Apoio aos Planos de
Reestruturagdo e Expansdao das Universidades Federais (Reuni), que se propde a criar
condi¢des de ampliacido do acesso aos cursos de graduagdo publicos e de permanéncia neles,
mediante melhor aproveitamento da infraestrutura fisica e de recursos humanos existentes nas
universidades.

De acordo com Costa (2007), a UAB foi instituida pelo MEC, em parceria com a
Secretaria de Educacdao Continuada, Alfabetizacdo, Diversidade e Inclusdo (Secadi) e a
coordenagdo da Capes, e com a participacdo de IFES pertencentes esta rede, para a oferta de
cursos semipresenciais de formacao continuada e a elaboracdo de material didético especifico.

As propostas dos cursos pelas IFES sdo orientadas por critérios estabelecidos em edital

do MEC, que define objetivos, publico-beneficiario, carga hordria, organizagao dos médulos,

15 A UAB é um sistema integrado por instituicdes Federais de ensino superior (IFES) que oferece cursos
dirigidos preferencialmente a segmentos da populacdo que tém dificuldade de acesso a formagdo superior. A
prioridade é de atendimento aos professores que atuam na educagdo basica, seguidos de dirigentes, gestores e
trabalhadores da educagdo bdsica dos estados, do Distrito Federal e dos municipios. Outro objetivo do programa
desenvolvido pela UAB ¢ reduzir as desigualdades na oferta de educacio superior.
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conteddo e proposta metodoldgica. H4 indicacdo clara de que a metodologia dos cursos deve
atender ao desenvolvimento de um percurso de aprendizagem, que se inicia com o diagndstico
da realidade na qual os cursistas vivem, seguindo-se de aprofundamento tedrico-conceitual
das temdticas mencionadas até a conclusio de um projeto de intervencdo local, que é o
trabalho final do curso. N3o se trata ainda, em decorréncia da dimensdo temporal dos cursos,
da implementacdo desses projetos no decorrer dos cursos, com monitoramento, apoio,
orientacdo dos formadores dos cursos, como sugerem as experiéncias mais bem-sucedidas de
formacao docente.

Nessa perspectiva, analisando dentre os vdrios aspectos acima citados, € possivel
observar a necessidade de valorizacdo da criticidade nos cursos de formacdo, ou seja, torna-se
imprescindivel realizar uma formacao focada em préaticas formativas que ajudem o gestor a
desenvolver uma postura mais critica a respeito de sua pratica pedagdgica, da realidade social,
tendo como objetivo analisar criticamente o contexto em que atua. Desse modo, é necessario
valorizar os saberes acumulados pelos gestores durante sua trajetdria profissional, a fim de
que esses possam confrontd-los com aquilo que lhes é apresentado, realizando, assim, um

processo de reconstrugdo e atualizacido dos seus conhecimentos.

2.3. Trajetoria e conceitos da Educacao a Distancia: breves referéncias

Com o crescimento e expansdo da tecnologia, principalmente, pelo uso da internet, a
EaD transforma-se em opcao de atendimento de pessoas que estdo dispersas geograficamente,
visando contribuir aos anseios que o sistema educacional presencial ndo tem conseguido

satisfazer. Para Gadotti (2008, p. 10):

No cendrio em que se vive, nestes dltimos anos, acentuou-se a marca de uma
educacdo permanente, da participacdo, do papel da tecnologia, da importancia da
formacdo para a cidadania. Diante da informatizacio da sociedade e da
obsolescéncia do conhecimento, foram evidenciadas as novas exigéncias para a
escola e para o professor: o papel da inovacdo educacional. Procurou-se demonstrar
ainda, o esgotamento dos paradigmas classicos, tanto para explicar o cendrio em que
se vive, quanto para a invencao do futuro.

Para o referido autor, o ritmo acelerado da troca de informagOes, dos inumeros
avancos tecnoldgicos e a consequente necessidade de adequag@o as estas novas exigéncias
sociais levam, sem ddvida, a um novo tipo de educagdo. Esta educacdo deverd buscar a

autonomia dos seus discentes e a construcdo de saberes de forma continua e permanente. Vaz

de Mello e Antunes (2013, p. 11), ponderam sobre a EaD, afirmando que:
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A educacdo a distancia (EaD), entendida no ambito da educagdo em geral e
organizada para formar as novas geracdes, transmitir o conhecimento cientifico e
cultural produzido pelo conjunto da sociedade, torna-se uma opc¢do do cidadio do
século XXI, trazendo em si os limites e as contradi¢des da sociedade moderna e
também a possibilidade de inclusdo social.

Segundo Nunes (1994), no Brasil, a partir de 1930, as politicas publicas viram na EaD
uma forma de atingir um grande nimero de pessoas no processo educacional. Com o
estabelecimento do Estado Novo, em 1937, a educagdo passou a ter o papel de “adestrar” o
profissional para o exercicio de trabalhos essenciais a modernizacdo administrativa. Dentro
deste contexto de formacao profissional, surge o Instituto Radio Técnico Monitor em 1939, e
o Instituto Universal Brasileiro, em 1941. Desde entdao foram vérios os recursos tecnolégicos
utilizados pela EaD. O Quadro 4 detalha a sequéncia cronolédgica do inicio do uso de cada

tecnologia no pais:

Quadro 5 - Cronologia do inicio do uso de tecnologias na educacio brasileira.

Tipo de produto lancado

virtuais de aprendizagem

Ano Tecnologia . . .
inicialmente
P . . Cursos por correspondéncia de
1904 Midia impressa via correio -UIs0S por cOTTesp
inicia¢do profissional.
L1 r 10 3 larizaca
1923 Radio Cursos de apoio a escolarizacdo
aberta.
1971 Televisdao Telenovela educativa
) . Mestrados em parceria com
1996 Videoconferéncia p
empresas.
1996 Internet Cursos de extensao universitaria
. Programas de pds-graduacao Lato
Internet com uso de ambientes g pos-g &
1997 Sensu.

Televisdao com uso de satélites

Cursos de graduacdo para formar

2001 . . professores do ensino
com sinal digital
fundamental.
Os cursos a distancia ofertados no
modelo  universidade  virtual.
Incorporam progressivamente os
2005 Web TV P prog

recursos de transmissdo e de
interacdo por dudio e video
trafegando pela internet.

Fonte: Vianney, Torres e Silva (2006).




43

A partir da LDB, Lei 9.394/1996, cujos artigos 80 e 87 referem-se a Educacdo a
distancia, sdo promulgados uma série de atos normativos, demarcando, assim, um processo de
reconhecimento da modalidade de ensino no pafs.

Para Vaz de Mello e Antunes (2013), um importante momento para a EaD no Brasil foi
a criacdo, em 1996, da Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED). Entre as
responsabilidades dessa secretaria estd a de atuar como agente de inovacdo dos processos de
ensino e aprendizagem na EaD. Também em 1996 as bases legais para a EaD foram
consolidadas pela dltima reforma educacional brasileira, a Lei de Diretrizes e Bases. A Lei
9.394/96 oficializou a EaD no pais como modalidade valida e equivalente para todos os niveis
de ensino (fundamental, médio, superior e pds-graduacio).

Segundo as mesmas autoras, a EaD no Brasil foi normatizada pela LDB em fevereiro
de 1998. Em 2005, um grupo de especialistas do Ministério da Educagdo criou a
regulamentacdo do artigo 80 da LDB, determinando os procedimentos que devem ser
adotados pelas instituicdes para obter o credenciamento do MEC para a oferta de cursos a
distancia. De acordo com o Art. 2° do Decreto 2494/98, os cursos a distancia que conferem
certificado ou diploma de conclusdo do ensino fundamental para jovens e adultos, do ensino
médio, da educacdo profissional e de graduacdo serdo oferecidos por instituicdes publicas ou
privadas especificamente credenciadas para esse fim.

Atualmente ha uma diversidade de conceitos sobre a EaD tanto no Brasil como no
mundo. Essa variedade de conceitos traz a tona discussdes de diversos autores sobre alguns
temas, como por exemplo: tempo; espaco; educagdo; ensino; entre outros, que estao presentes
na maioria das defini¢cdes. Alguns desses autores apresentam pontos em comum, ji outros
enfatizam ideias com bastantes divergéncias sobre essa tematica.

Buscando conceituar a EaD depara-se com vdrias definicdes. Preti (1996, p. 16), a

define como:

A crescente demanda por educacdo, devido ndo somente a expansao populacional
como, sobretudo as lutas das classes trabalhadoras por acesso a educagdo, ao saber
socialmente produzido, concomitantemente com a evolucdo dos conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos estd exigindo mudangas em nivel da funcdo e da estrutura
da escola e da universidade.

Dentro dessa mesma concep¢ao, Moraes (2010, p. 22), afirma que EaD:

[...] parece constituir uma tentativa de resposta a determinados desafios e
necessidades novas. Um deles é a massificacdo do ensino superior [...]. Por isso,
para que haja a democratizacdo do ensino superior é preciso que a educacdo a
distancia seja compreendida como uma politica educacional fruto das
transformacdes operadas nas udltimas décadas, que possuem suas complexidades e
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desafios a serem discutidos e compreendidos conforme as demandas do
desenvolvimento econdmico e social.

Dessa forma, a EaD acaba sendo um recurso utilizado para atender as grandes
demandas de alunos ao mesmo tempo. Por outro lado, esta modalidade, em algumas
situagdes, € utilizada para fins rentdveis, causando preconceito quanto a esse método de
ensino.

Moore e Kearsley (2008, p. 87), entendem a EaD como:

O aprendizado planejado que ocorre normalmente em um lugar diferente do local de
ensino, exigindo técnicas especiais de criagcdo do curso e de instrucdo, comunicagio
por meio de vdrias tecnologias e disposi¢des organizacionais e administrativas
especiais.

Para Gomez (2005), € possivel no ambiente virtual de formagdo desenvolver praticas
que venham contribuir e melhorar as condicdes de vida, responder criticamente as
necessidades sociais da educacdo e a potenciagdo pedagdgica da nova tecnologia, tornando-a
uma ferramenta a servico da emancipagdo de homens e mulheres.

Com essas conceituacdes, entende-se que os debates e as mudancgas sobre a EaD no
Brasil ndo sdo poucos ou recentes. Mas foi a partir das reformas educacionais no ano de 1990,
especialmente a partir da promulgacdo da LDB e da legislagdo complementar sobre a EaD,
que os discursos sobre essa modalidade tomaram um novo rumo. A partir dessas mudancas,
alguns pesquisadores da 4rea apontaram a preocupacdo com 0 acesso pleno as tecnologias
pela escola, pelos professores e gestores, e com a formacao de professores, que nao propiciava
um aporte tedrico suficiente para o dominio das TICs, com as quais deveriam trabalhar no
ambiente escolar (MORAES, 2010).

A EaD no Brasil apresentou um crescimento considerdvel nos ultimos anos, devido a
implementacdo de politicas publicas na drea de formacdo docente, tanto nas licenciaturas
como na formagdo continuada de professores através de programas criados pelo governo.
Dourado (2008, p. 90), salienta que “[...] a partir da segunda metade de 1990, a EaD passou a
ocupar espaco de referéncia para as politicas de expansao e, particularmente, para a formacao
de professores”.

Neste contexto de formagdo, € importante ressaltar que hd outras opgdes de cursos a
distancia fora do Sistema UAB, com suas particularidades, oferecidos principalmente por

institui¢cdes privadas de ensino superior. A Associacdo Brasileira de Educagdo a Distancia
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(ABED) retdne interessados particulares e institucionais na EaD propiciando capacitacdo e
trocas de experiéncias.

Com isso, a EaD teve muitos avangos ao longo dos anos, porém ainda ha limitacdes a
serem revistas. O governo federal ainda ndo dispde de aparato suficiente para acompanhar,
supervisionar e fiscalizar os cursos, fato que compromete a qualidade. Outro ponto seria a
oferta de baixos saldrios destinados ao pagamento dos tutores que acompanham a
aprendizagem dos educandos, contribuindo para uma qualificacdo precdria dos futuros
profissionais.

O fato € que, aos poucos a EaD foi ganhando espago no sistema educacional, sendo
vista como uma modalidade alternativa de ensino, a qual vinculada aos meios de capacitagao
e pOs-graduacdo vem oferecendo mais oportunidades de estudo (BELLONI, 2009). Percebe-
se que, embora seja uma modalidade de ensino relativamente antiga e com aceitacao recente,
a EaD vem se firmando e atingindo boa parte da sociedade brasileira.

A EaD juntamente com as TICs, t€ém sofrido um ripido avanco nos dltimos anos. A
internet, sem duavida, mudou a maneira de trabalhar, de aprender e de interagir. Contudo, é
preciso pensar que nenhuma tecnologia, ndo importa quio avangada for, tem a capacidade de
mudar a pratica educativa. Para que a aprendizagem torne-se significativa utilizando esses
recursos, sdo necessdrias novas formas de ensinar e aprender. Para Moran (2007, p. 165), a

escola precisa exercitar as novas linguagens que possam sensibilizar e motivar os alunos:

A motivacdo dos alunos aumenta significativamente quando realizam pesquisas,
onde se possam expressar em formato e c6digos mais proximos da sua sensibilidade.
Mesmo uma pesquisa escrita, se o aluno puder utilizar o computador, adquire uma
nova dimensdo e, fundamentalmente, ndo muda a proposta inicial.

z

Entretanto, é necessério enfatizar que a EaD tem suas limitacdes, assim como na
educacdo presencial. Enfim, os programas de formacdo, as instituiches privadas e
profissionais que trabalham com EaD, precisam estar preparados pedagogicamente. H4 ainda
a necessidade de se conhecer a fundo o publico a ser atendido, suas condi¢des socioculturais e
financeiras, de maneira a escolher o aparato tecnoldgico e pedagdgico que mais se adéque a

seus usudrios.
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CAPITULO 3

RESULTADOS E DISCUSSOES

3.1. Algumas consideracoes e reflexdes a partir da Analise dos TCCs produzidos na UFV
(Periodo 2013-2014)

Apresenta-se a seguir, no Quadro 6, os principais trabalhos cientificos seguido por
uma breve andlise. A escolha destes TCCs deu-se pela observacdo, em uma primeira leitura,
de aspectos diversos e importantes sobre problemas provenientes da escola basica. Assim, as
categorias que mais se destacaram foram: Inclusdo; Gestdo Democratica; Indisciplina,
Tecnologias e Relagcdo Familia/Escola.

Quadro 6 — Categorias e temas dos TCCs

Categorias Temas dos TCCs

Inclusao A)Inclusdo Escolar: entre avangos e impasses

B)Educacdo Inclusiva no contexto escolar

C)Gestao Escolar Democratica: um estudo de

caso em uma escola publica de MG
Gestao Democratica _ o
D)Gestao Democratica na escola: principios,

significados e dimensdes

E) Indisciplina em sala de aula: uma visao dos
professores das séries iniciais do Ensino

Indisciplina Fundamental de escolas municipais

F) Indisciplina na escola: influéncia de fatores
internos ou externos?

G)As Tecnologias de Informa¢do e Comunicagao
(TICs) na perspectiva de uma escola Estadual

Tecnologias Mineira

H)A Inclusao das TIC no processo de Ensino
Aprendizagem de uma Escola Estadual de MG

I) Desafios que permeiam as relagdes entre

escola e familia no cotidiano escolar
Relacao Familia/Escola . o
J) Como a relagdo familia/escola contribui para o

sucesso ou fracasso escolar dos estudantes

Fonte: Dados organizados pela pesquisadora.
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Abaixo segue o objetivo, a conclusdo e a andlise de cada trabalho do Quadro 6,
seguindo a ordem cronoldgica da mesma.

1. O primeiro tema “Inclusdo Escolar: entre avangos e impasses” teve por objetivo trazer
uma reflexdo sobre o surgimento da Educagdo Especial no Brasil. Para isso, os autores
discorreram sobre os marcos histdricos e 0s principais avancos na legislacdo brasileira. Nesse
sentido, os cursistas/gestores, concluiram que através da juncdo teoria e prdtica sobre a
tematica, € possivel compreender e tentar realizar mudangas no que diz respeito ao processo
de inclusio escolar.

2. O segundo apresenta como tema central a “Educagdo Inclusiva no contexto escolar”. O
estudo se baseou em uma pesquisa de campo, envolvendo uma Escola Regular, localizada em
um municipio de MG. Teve como objetivo demonstrar a importincia de um trabalho
educacional compartilhado entre escola, familia e sociedade na promocdo do ensino para o
aluno com defasagem de aprendizagem, seja ele especial ou ndo. Os cursistas/gestores
compreenderam também com esse estudo que a escola pesquisada € uma instituicdo que
objetiva construir um cidaddo, mesmo com diferengas, capaz de viver condignamente em
sociedade. E, para isso, a participacdo da familia na formacao de seus alunos é fundamental.

Em sintese ambos trabalhos que trouxeram a “Inclus@o” como tema principal de
pesquisa apresentam a escola como o principal espaco de vivéncia, de convivéncia e de
relacdes pedagdgicas. Contudo, demonstram que hd avangos, mas também caréncias na
realidade dessas escolas publicas, que ndo favorecem a diversidade e as diferencas desses
alunos. Cabe salientar nesse contexto, que a Declaragdo de Salamanca passou a significar o
marco histérico da Educacdo Inclusiva que, a partir de entdo, transforma-se na diretriz
educacional de quase todos os paises (MITTLER, 2003).

Segundo Mittler (2003, p. 34), ao descrever a educac¢do inclusiva, entende-a como
“aquela baseada em um sistema de valores que faz com que todos se sintam bem vindos, e
acolhidos na diversidade”. Para Mittler, o sistema escolar brasileiro, tem representado apenas
a abertura das portas das escolas para educacdo inclusiva. Desse modo, ndo basta aceitar o
aluno na escola, € preciso inserir este aluno no contexto daquela escola para que ele possa,
junto com os demais, fazer parte do processo de aprendizagem e convivio social.

3. Partindo para categoria Gestdo Democritica, o primeiro trabalho “Gestdo Escolar
Democrdtica: um estudo de caso em uma escola publica de MG ”, realizou um estudo de caso,
com vistas a analisar o processo de gestdo escolar participativa em uma escola publica de um

municipio de MG. No estudo foi possivel verificar alguns entraves, no que diz respeito ao
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processo de gestdo democritica, mas constataram que a melhoria da qualidade da educacdo
nao depende somente das acdes de uma gestdo democratica, mas também de acdes planejadas
com a participacdo de todos os envolvidos nesse processo, levando em consideracdo as
particularidades da escola e da comunidade na qual se insere.

4. O segundo “Gestdo Democratica na escola: principios, significados e dimensées” teve
como objetivo discutir a gestdo democrdtica, analisando o cotidiano de duas escolas
municipais de MG. O estudo deixa evidente o excesso de dedicacdo dos gestores aos assuntos
burocraticos e administrativos requerendo, assim, a implementacdo de capacitacdes para os
gestores escolares pautadas nas competéncias inerentes a fun¢do. No entanto, concluem que
para uma gestdo ser democratica é necessario compartilhar as dificuldades e buscar resolver
os conflitos juntos.

No caso da Gestdo Democratica os dois trabalhos descritos, apresentam que, 0s
desafios que surgem na escola, devem ser enfrentados através do coletivo, ou seja, €
importante o trabalho participativo e a valorizacdo de ideias trazidas pela comunidade escolar
para que todos se sintam integrantes do processo educativo.

Outra questdo importante a ressaltar em relacdo a categoria Gestao, que € o principal
foco do curso Escola de Gestores, € passar para os cursistas os principios e valores de uma
Gestdo democrdtica. Luck (2011), vem reforcar esse conceito ao delinear que a gestdo
democratica propde uma educacido com relevante valor social, ja que € a partir de uma agdo
coletiva que as mudancas acontecem. Com a participacdo ativa de pais, comunidade,
estudantes, professores e equipe diretiva hd um maior envolvimento de todos e,
consequentemente, maior conscientizacdo do papel de cada um, o que acarretard em
mudancas na metodologia com vistas a completude do trabalho desenvolvido.

Assim, terd familias mais envolvidas no processo ensino-aprendizagem, alunos mais
interessados e participativos, professores motivados e atuantes e uma melhoria na qualidade
da educacao publica. Segundo Luck (2011), o gestor tem como funcdo precipua coordenar e
orientar todos os esfor¢cos no sentido de que a escola, como um todo, produza o melhor
resultado possivel, no atendimento as necessidades dos educandos e a promocdo do seu
desenvolvimento.

5. Na categoria Indisciplina, o tema “Indisciplina em sala de aula: uma visdo dos professores
das séries iniciais do Ensino Fundamental de escolas municipais” apresenta como principal
objetivo compreender quais as estratégias utilizadas por professores das séries iniciais do

Ensino Fundamental para lidar com o problema da indisciplina. Os resultados indicaram que,
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os professores pesquisados entendem como indisciplina um comportamento inadequado e,
acreditam que a indisciplina tem ligacdo direta com problemas familiares. Desse modo, os
autores compreendem que a questdo indisciplina € de alta complexidade, que envolve
diferentes fatores sociais, culturais, econdmicos, emocionais, € ao longo dos anos se torna
mais complexa e desafiadora.

6. O segundo tema “Indisciplina na escola: influéncia de fatores internos ou externos?”
busca discutir o préprio conceito de indisciplina escolar, levando-se em conta suas principais
formas de expressdao. Para os autores, o estudo apontou que, tais atitudes indisciplinares nao
possuem origem no ambiente escolar e sim em grupos externos como na familia e na
sociedade em geral, preponderando, portanto, o fator externo no incentivo a indisciplina
escolar. Assim, urge realizar medidas socioeducativas em conjunto com Orgaos e instituicdes
de influéncia social. Tais medidas devem ser destinadas ndo somente as criancas, mas também
a toda sociedade, a fim de buscar uma solugdo para tal problema.

Quanto a Indisciplina, os trabalhos produzidos pelos cursistas tiveram como objetivo
analisar o papel que as relacOes sociais escolares exercem na constitui¢ao da indisciplina no
contexto escolar. Contudo, fica evidente que ao ingressarem na escola, os alunos entram em
contato com a cultura prépria dessa institui¢do, sdo influenciados por ela e podem influencié-
la também. No caso da indisciplina escolar, parece-nos que esta se manifesta no contexto da
transmissao cultural, por meio de fatores sociais. Os alunos, muitas vezes, resistem a cultura
escolar, tentando impedir, ndo s6 o trabalho da escola, como o trabalho da cultura em si.

Essa resisténcia pode ser entendida como uma fonte de indisciplina, tal como nos
sugere Amado (2001). Para esse autor, a escola passa a ser um local de confronto ativo, onde
os alunos resistem a valores que se opdem aos seus, aos do seu grupo, dando origem ao que

ele denomina de contracultura'®

. E a indisciplina poderia ser compreendida como
“resisténcia’ as tentativas das escolas e dos projetos ali implementados.

7. Outra categoria que se destacou durante as andlises dos TCCs, foi o das Tecnologias. O
tema “As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) na perspectiva de uma escola
Estadual Mineira”, buscou verificar de que modo as TICs sdo concebidas pelos educandos e
educadores de uma escola publica Estadual. Este estudo segundo os autores revelou que a

maioria dos educandos e educadores entrevistados na escola tém acesso, conhecem e sabem

usar aparelhos conectados a internet. No entanto, ainda hd auséncia de profissionais

16 Mentalidade dos que rejeitam e questionam valores e praticas da cultura dominante da qual fazem parte.
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especializados em informadtica, sendo que, alguns professores consideram que tais recursos
sdo dispensdveis e, poucos admitiram que as TICs pudessem contribuir para a aprendizagem.
8. Ja o trabalho “A Inclusdo das TICs no processo de Ensino Aprendizagem de uma Escola
Estadual de MG” buscou compreender de que forma os docentes administram as mudancas
relacionadas ao uso das TICs na escola, e como esta pratica auxilia no processo de construcao
da aprendizagem dos educandos. Os resultados obtidos revelaram que os professores
compreendem a importancia do uso das TICs no processo de ensino-aprendizagem, porém,
notou-se que, a maior parte deles nao se sentem preparados para utilizar as TICs em suas
aulas. Desta forma, os autores/cursistas, concluiram que se faz necessario que estes
profissionais participem de cursos, palestras ou pds-graduacdes que tenham como foco
tecnologias, o que possibilitard aos educadores colocar em pratica nas escolas, os
conhecimentos construidos nestes cursos com relagao as novas TICs.

Nessa categoria, ambos os trabalhos apresentam as TICs como importante ferramenta
no processo de ensino-aprendizagem, porém, questionam a deficiéncia de um olhar especifico
para a tecnologia nas politicas de formacgao de professores e, no interior da prépria escola.

Diante deste cendrio, pode-se dizer que um desafio imposto aos professores, ao
utilizarem as tecnologias, é de compreendé-las de forma cada vez mais abrangente, tornando-
as parte de seu trabalho docente. Neste contexto, a forma de realizar o trabalho docente se
torna fundamental para vencer este desafio. Entretanto, observa-se hoje um professor
mobilizado por falsos paradigmas quanto a tecnologia e sua aplicag@o prética, um professor
que ainda tem dificuldade em usar as TICs na prética cotidiana e, sobretudo, em se apropriar
delas para uso didético pedagdgico.

No que tange as tecnologias no interior da escola, Kenski (2009, p. 103), exemplifica

ao afirmar que:

Um dos grandes desafios que os professores brasileiros enfrentam estd na
necessidade de saber lidar pedagogicamente com alunos e situagdes extremas: dos
alunos que ja possuem conhecimentos avancados e acesso pleno as dultimas
inovagdes tecnoldgicas aos que se encontram em plena exclusido tecnoldgica; das
instituicdes de ensino equipadas com mais modernas tecnologias digitais aos
espacos educacionais precdrios e com recursos minimos para o exercicio da fungao
docente. O desafio maior, no entanto, ainda se encontra na prépria formacgdo
profissional para enfrentar esses e tantos outros problemas.

Desse modo, como a autora retratou acima, a conjuntura entre educagdo e tecnologia
requer muitas discussdes por parte do sistema educacional e do préprio governo, pois, tais

resisténcias merecem ser trabalhadas, principalmente, na formacao inicial e continuada de
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professores, integrando as TICs nos curriculos e desenvolvendo habilidades, conhecimentos e
atitudes para a utilizacdo delas no meio educacional.

9. Outro foco presente nos trabalhos € a relacio Familia/Escola. O primeiro tema a ser
abordado € sobre “Desafios que permeiam as relagoes entre escola e familia no cotidiano
escolar”. O objetivo do trabalho foi estudar a relacdo Familia/Escola em uma escola
municipal. Concluiram que, somente por meio do trabalho escolar compromissado com a
realidade dos pais e a importancia de sua participagdo no cotidiano escolar dos filhos, é
possivel alcancar melhorias na qualidade da relacdo Familia/Escola de modo efetivo. Sendo,
que s6 se alcancard uma educacdo de qualidade se for concretizado o envolvimento afetivo
entre comunidade escolar e familia.

10. Ja no trabalho “Como a relagdo Familia/Escola contribui para o sucesso ou fracasso
escolar dos estudantes”, os autores buscaram discutir a influéncia da familia diante do
fracasso e sucesso escolar de criancas dos anos iniciais do ensino fundamental em duas
escolas municipais de MG. Nesse estudo, foi possivel perceber que o sucesso ou o fracasso
escolar dos alunos depende, em grande parte, da participagdo dos pais no processo ensino-
aprendizagem por eles vivenciado, ou seja, os alunos apresentam melhor desempenho escolar
quando existe maior interacdo Familia/Escola.

Em relacdo aos dois trabalhos sobre Familia/Escola, constata-se que, o sucesso dos
alunos na aprendizagem e o sucesso da propria instituicdo, no que diz respeito a qualidade,
estd ligada a unido desses dois segmentos. Nesse sentido, nos dias atuais um dos principais
problemas na educacdo das criangas e dos jovens € o afastamento das familias das escolas.
Nota-se nos relatos dos autores que as relacoes estabelecidas entre Familia/Escola ocupam um
espaco importante no ambito educacional, ji que as duas instituicdes sdo as principais
responsaveis pela formacao integral do individuo. Contudo, cada uma desempenha papeis
distintos, porém complementares, na educacdo que € oferecida para a crianca.

O contexto familiar € o primeiro espago de socializacdo e serd nele que o individuo
aprenderd os valores e conhecimentos que norteardo sua vida. Porém, a escola também se
encontra imersa na tarefa de educar o ser humano, na medida em que o trabalho realizado
pelos profissionais que ali atuam vise o desenvolvimento integral do individuo, enfatizando o
trabalho pedagdgico na constru¢do de um ser preparado para os saberes escolares, bem como
para a vida em sociedade.

Segundo Faria Filho (2000), vérias pesquisas e, mais ainda, a prética pedagégica dos

professores e gestores da escola pde em evidéncia um fato: a forma e a intensidade das
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relagcdes entre Familia/Escola variam enormemente, estando relacionadas aos mais diversos
fatores (estrutura e tradi¢do de escolarizagcdo das familias, classe social, meio urbano ou rural,
ndmero de filhos, ocupagado dos pais, etc).

Para concluir, percebeu-se durante as andlises dos trabalhos, que a maioria dos
cursistas demonstraram preocupagdo com as situacdes que envolvem as questdes pedagdgicas
da escola. Porém, em um unico trabalho eles abordaram varios assuntos, ndo focando na
principal temdtica de pesquisa. Essa questao pode estar relacionada ao fato da construgao do
TCC ser em grupo, sendo que cada cursista tem uma visdo diferente do seu ambiente de
trabalho, ou pelo fato de ser uma formacdo continuada em servigo e o profissional ndo ter
muito tempo disponivel para se dedicar ao estudo.

Pode-se observar também que os temas trabalhados pelos cursistas, podem ter origem
tanto dentro como fora da escola. Os conflitos gerados por meios extraescolares t€m raiz nos
problemas sociais, de sobrevivéncia, de qualidade de vida, de relacdes familiares. J4 no
interior da escola, s@o os aspectos como a Indisciplina, o processo de inclusdo, dificuldades
em relacdo a gestdo democrética, o uso das tecnologias, o desinteresse do aluno, dentre outros
aspectos.

Pretendeu-se, ao analisar dois TCCs por categoria, observar como 0s cursistas
trabalharam a mesma temadtica em contextos diferentes. Dentre as cinco temdticas citadas, a
Unica categoria que nao se assemelhou na andlise dos trabalhos foi o da Inclusdao. Por mais
que os dois trabalhos abordassem a mesma questio, o primeiro realiza mais um Estado da
Arte sobre a inclusao escolar no Brasil, ndo focando sobre a tematica na sua realidade escolar.
Ja o segundo teve como proposta uma pesquisa de campo em uma escola municipal de MG.
Esse focou principalmente na importancia da escola, familia e sociedade no processo de
inclusdo dentro do ambiente escolar, colocando em pratica a pesquisa-acdo ou o diagndstico
escolar proposto pelo curso Escola de Gestores.

Os trabalhos sobre Gestdo Democrética se assemelharam ao trazer que essa gestdo s6
serd possivel com envolvimento de todos os sujeitos que compdem a comunidade educativa.
Ja sobre a categoria Indisciplina, ambos os trabalhos afirmaram que o mal comportamento do
aluno esta relacionado a questOes externas ligadas aos fatores sociais e internas relacionadas a
cultura da prépria escola. Sobre as Tecnologias os dois trabalhos ressaltaram que as escolas
pesquisadas sdo equipadas com computadores. Porém, ndo ha profissionais especializados em

informética para dar suporte a alunos e professores. E, por fim, na categoria Familia/Escola os
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trabalhos elencaram que s6 serd possivel o sucesso escolar do aluno se houver um
envolvimento afetivo entre comunidade escolar e familia.

Assim, as temdticas apresentadas pelos cursistas, com excecdo de um tema da
categoria inclusdo, veio, de alguma forma, abordar as situacdes problemas do ambiente de
trabalho. Desse modo, revelaram nos TCCs situacdes problemas importantes, onde fica
explicito que, a educacdo brasileira sofre com os mais diversos problemas e caréncias de
origem socioecondmica e politica. Enfim, os temas trabalhados extrapolam as competéncias e
possibilidades de solu¢do imediata no ambito da escola. Isto significa que, ainda que os
problemas sejam solucionados, a longo prazo, outros irdo surgir, dai a necessidade de uma
formacdo constante, pois o conhecimento € inesgotavel e, € preciso sempre estar se renovando

na contemporaneidade.

3.2. Um dialogo com os gestores sobre o PNEGEB

Para iniciar essa etapa € imprescindivel relatar que essa formacgdo especifica se torna
um desafio imposto as politicas educacionais de formacdo continuada para esta categoria.
Pois, conforme a proposta do programa, serd dada prioridade somente aos profissionais que
atuam em escolas e municipios com Indice de Desenvolvimento da Educagio Bésica (IDEB),
abaixo da média nacional.

Com isso ressalta-se que, independente do IDEB da escola ou municipio, o gestor
escolar necessita de uma formagdo especifica, visto que, sua rotina estd cada vez mais
complexa. Esse profissional na contemporaneidade necessita dar conta de vdrias gestoes,
como do espagco escolar, dos recursos financeiros, das relacdes interpessoais com
funciondrios, professores, familias, e da aprendizagem dos alunos. Tudo isso com um objetivo
maior, que, se ndo € novo, ganhou uma importincia que parecia um pouco esquecida nos
dltimos tempos: o processo de ensino-aprendizagem da escola (LUCK, 2011). Pode-se
observar também a importancia dessa formagao do gestor nas palavras de Bueno e Aratjo

(2011, p. 54):

A qualificagdo de equipe gestora escolar é de extrema importancia, na medida em
que desejamos uma escola que atenda as atuais exigéncias da vida social: formar
cidaddos, oferecendo a possibilidade de apreensdo de competéncias e habilidades
necessdrias e facilitadoras da inserc¢ao social.
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Portanto, nessa formacgdo especifica é propiciado o desenvolvimento da capacidade de
refletir, oferecendo perspectivas de andlise para que os gestores escolares compreendam os
contextos histdricos, sociais, culturais, organizacionais e de si préprios como profissionais.

Dando inicio a andlise, as duas primeiras questdes feitas aos gestores foram
relacionadas a de que maneira eles tomaram conhecimento do curso oferecido pela UFV e se
jé tinham realizado alguma formagdo através da EaD. Essas questdes eram as Uinicas objetivas
do questiondrio, podendo marcar somente uma alternativa. Cinco dos gestores questionados
responderam que ficaram sabendo desse curso através de cartas/e-mail da Secretéria
Municipal/Estadual de Educagdo. J4, em relacdo a formacdo a distancia, somente um ja tinha
realizado o curso de Atendimento Educacional Especializado.

Percebe-se, ao visualizar as respostas, que somente um gestor tinha realizado uma
formagdo, mais ndo em gestdo escolar. E importante a reflexdo do fato de que nenhum dos
profissionais tinham formagdo especifica para atuarem como gestores. Assim, estes
aprenderam com as dificuldades a como gerir uma escola e, com isso, buscaram apoio e
conhecimento realizando uma formagao continuada.

Essas percep¢des evidenciam que esse profissional vem sofrendo as consequéncias da
falta de uma formacdo especifica em gestao escolar para dar conta das diferentes atividades a
que estdao submetidos no exercicio de suas fun¢des. Para Gatti (2009, p. 15), "ninguém nasce
sabendo administrar”, por isso, considera a formagdo continuada uma ferramenta essencial
para o preparo e a atualizacdo dos gestores escolares. Essa mesma questido é abordada pela
pesquisadora Luck (2011, p. 29), que defende a capacitacdo do gestor como condi¢do prévia

para sua fungao:

Nao se pode esperar mais que os dirigentes escolares aprendam em servigo, pelo
ensaio e erro, sobre como resolver conflitos e atuar convenientemente em situacdes
de tensdo, como desenvolver trabalho em equipe, como monitorar resultados, como
planejar e implementar o projeto politico pedagégico da escola, como promover a
integragdo escola-comunidade, como criar novas alternativas de gestdo, etc. Os
resultados da ineficicia dessa acdo sdo tdo sérios em termos individuais,
organizacionais e sociais, que ndo se pode continuar com essa pratica. A
responsabilidade educacional exige profissionalismo.

Segundo Paro (2008), € a partir de 1990 que comecga a histdria do processo de escolha
de gestores e do questionamento da sua prépria formacio. E nesse periodo que surgem
reivindicagOes para a redemocratizagdo politica do pais e, a partir dai surge, em vdrios
estados, a eleicdo para gestores. Para o autor, na Gestdo Democrética o dirigente da escola s6

pode ser escolhido depois da elaboracdo de seu PPP. A comunidade que o eleger votara



55

naquele que, na sua avaliacdo, melhor poderd contribuir para implementacdo do PPP.
Atualmente sdo adotados no pais cinco diferentes procedimentos para escolha dos gestores
escolares das escolas publicas. Sdo eles: nomeacdo, concurso, carreira, eleicio e esquema
misto (MENDONCA, 2001).

Esses mesmos autores observam que nessas escolhas, por mais bem sucedido que um
gestor tenha sido como professor, mesmo com boa qualifica¢do profissional, é necessario que,
ao elegé-lo, este passe por um processo de formacdo especifica para a fungdo. Ou seja, a
qualidade da gestdo escolar estd diretamente relacionada a competéncia e formacdo deste
profissional.

Passando para a andlise das perguntas subjetivas, os gestores foram questionados sobre
como se deu o processo de escolha do tema a ser trabalhado no TCC, visto que, conforme a
proposta do curso essa escolha deve partir de uma observagdo, ou seja, de um diagnoéstico da

sua realidade escolar. Nesse sentido, as respostas foram as seguintes:

G1- A partir da observagao do cotidiano escolar, do recreio e dos relatos de
alguns profissionais argumentando sobre a necessidade de melhorias.

G2- Como o processo de formagdo continuada ainda ndo € bem viabilizado
na escola onde trabalho, foi escolhido este tema.

G3- Se deu através das observacgdes das relacdes sempre problemadticas entre
familia e escola.

G4- A escolha do tema surgiu da necessidade de reflexdo e construcdo do
PPP. Pois esse era antigo e necessitava ser reformulado.

G5- Foi trabalhado algo que eu ndo tinha muito conhecimento, o PPP da
escola. Com ele pode-se entender um pouco mais o funcionamento do
mesmo.

Pontua-se que todos os gestores realizaram observagdes das relacdes escolares, para
elaboracdo do trabalho final. Com isso elencaram situagdes importantes, como: cotidiano
escolar; recreio; formagao continuada; relagdo Familia/Escola e PPP. Para Libaneo (2004), a
observacdo e o diagndstico da realidade escolar envolve uma busca de informacdes reais e
atualizadas, que permitem identificar as dificuldades existentes e as causas que as originaram.

Contudo, esse mesmo autor traz que a apropriacao destes dados é necessdria, mas isto
ndo quer dizer que se realizou o diagndstico da realidade, este é mais complexo que os dados

quantitativos, envolve situacdes de vida como condi¢do econOmica, social, religiosa, entre



56

outros. Enfim, requer um conhecimento da histéria de vida dos envolvidos na escola. Desse
modo, o diagndstico deve ser realizado a partir do levantamento de dados, objetivando
analisar e explicar a situagc@o, mas sempre em articulagdo com suas causas internas e externas.

Quanto as respostas, torna-se importante ressaltar as falas dos G4 e GS5. Para esses
profissionais, o PPP existe nas unidades escolares muito mais pela exigéncia da Lei, do que
pela compreensao de sua importancia para a organizacdo da pratica escolar. Confirma-se, no
discurso dos mesmos, a importancia do PPP como instrumento de organizacdo escolar, mas
reafirma-se a dificuldade de elaboracdo e apreensao deste.

Para Freire (1997), um educador ou coordenador de um grupo € como um maestro que
rege uma orquestra, ou seja, ele precisa conhecer a partitura de cada instrumento e o que cada
um pode oferecer. Assim 0 gestor, nesse caso, precisa estar atento a documentos e ao universo
escolar para que a proposta pedagdgica seja construida e tenha sentido.

Veiga (2004, p.13), ressalta que “a construcdo do projeto politico-pedagdgico propicia
a vivéncia democrética necessdria para a participacdo de todos os membros da comunidade
escolar e o exercicio da cidadania”. Por se constituir como um documento democritico na
tomada de decisdes se torna imprescindivel que esse documento tenha a fun¢do de organizar o
trabalho pedagdgico que envolve desde a sala de aula até as demais relagdes num contexto
social.

Com isso, percebe-se pelo exposto, que o conceito defendido pelos autores até os dias
atuais revela uma compreensdo do PPP enquanto instrumento de acao coletiva, que favorece a
organizacao escolar em todos os seus aspectos, fortalecendo a autonomia escolar e o alcance
das finalidades educativas. Em contrapartida, nota-se nos relatos dos gestores, que estes
conceitos ndo alcancam seus pressupostos tedricos na pratica. Nesses registros, pode-se
perceber que, muitas vezes, esse PPP fica engavetado sem fun¢do nenhuma na escola ou estes
profissionais assumem a funcio de gestor sem apropriar-se do real objetivo desse documento.

Ao indagar os gestores como a sala ambiente Projeto Vivencial contribuiu para

elaboracdo do TCC, obtiveram-se as seguintes respostas:

G1- A sala contribuiu muito para elaboracido do trabalho. Construir o TCC
por etapas foi muito proveitoso € menos drduo.

G2- Os textos lidos e discutidos nos deram embasamentos tedricos e praticos
para elaborar o TCC, em toda sua estrutura, frisando os tépicos necessarios,
e respeitando as normas da ABNT.
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G3- O tema do TCC foi o PPP, e este assunto foi amplamente debatido nos
textos e na sala de bate papo. Além, de discussdes sobre a Gestdo
Democritica.

G4- Contribuiu muito, pois orientou, avaliou e ofereceu referéncias
bibliogréficas.

G5- Contribuiu no direcionamento em relacdio ao que pretendiamos
desenvolver.

Nas respostas referentes a sala projeto vivencial, todos gestores evidenciaram a
importancia dessa sala para constru¢do do trabalho final, propiciando reflexdes acerca da
pratica. Nota-se, que as contribuicdes foram em relacdo as referéncias bibliograificas,
orientagdes sobre normas da ABNT, discussdes sobre gestdo democrética e construcao do
trabalho por etapas. Nesse sentido, pode se dizer que essa sala é essencial no curso, pois
acompanha o cursista desde seu ingresso até o término da formacdo, aliando, desta forma,
teoria e pratica. Para Moran (2007) os cursos que ddo suporte em relagdo a orientagcdo, obtém
sucesso, tem menos evasdao e, ddo muita énfase ao atendimento do aluno e a criacdo de
vinculos afetivos, mesmo que, esses sejam criados por meio da EaD.

Nota-se, nesses relatos, que a sala projeto vivencial foi fundamental para o
crescimento intelectual dos gestores e possibilitou o desenvolvimento de uma prixis mais
alinhada as necessidades de cada escola, ja que orientou a pesquisa, o estudo e a intervengao
na realidade. De modo geral, e nessa sala que o profissional da gestdo poderd discutir a fun¢do
do gestor escolar e o PPP, principal instrumento da gestdo democratica da escola, abordando
seus fundamentos tedrico-metodoldgicos, etapas de elaboracdo, de implementacdo e de
avaliacdo (BRASIL, 2006).

Outro ponto pertinente levantado nesta anélise € o questionamento sobre os desafios
escolares que marcam a atuagdo desse gestor e quais sdo retratadas no TCC. Esta questio esta

presente nos registros abaixo:

G1- Um dos principais desafios € atender a todas as demandas vindas de
diferentes instancias, tais como, pais, professores, alunos e demais
funciondrios. Nosso TCC problematizou o recreio escolar, um momento
comum na escola que envolve professores, alunos e funciondrios e que
necessita de um olhar atento para que nio se transforme apenas em um
tempo no qual tudo é permitido, transformando-se em uma grande desordem
pouco significativa para os alunos.
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G2- O espago para os momentos de estudo e reflexdao no espaco escolar € um
desafio. Essa questdo foi trabalhada no nosso TCC.

G3- E a participacio dos diferentes segmentos na organizacio da escola.
Esse desafio foi amplamente discutido no TCC, pois € um fato comum na
maioria das escolas.

G4- Falta de material didético; estrutura fisica; auséncia de apoio familiar;
indisciplina; falta de interacdo do gestor com os professores. Todos esses
desafios foram retratados no meu TCC.

G5- O desafio que enfrento no meu ambiente de trabalho foi retratado em
conjunto no meu TCC. Sabendo que a fun¢do social da escola é melhorar
através das parcerias, encontramos maiores dificuldades no relacionamento
com a comunidade escolar (pais, alunos, professores e funciondrios) que na
maioria das vezes ndo consolidam o compromisso.

Segundo os registros, muitos sdo os desafios a serem enfrentados na gestio frente ao
contexto em que a escola e a educacdo estdo inseridas na atualidade. Para esses gestores, 0s
desafios de alguma forma, acabam afetando todos envolvidos no processo educativo. Nesse
sentido, é importante ressaltar que todos que fazem parte da comunidade escolar, podem
opinar nas decisdes da escola e contribuir para superacdo dos desafios.

Nesse interim, notou-se nos relatos, principalmente no G35, a necessidade de reflexdo e
participacdo de todos segmentos no ambiente de trabalho. Com isso, a gestdo democratica
surge como uma poderosa ferramenta. Para Lima (2001), com a participacdo de todos que
compdem a comunidade escolar nas decisdes da escola, pode-se construir um espaco de
didlogo, discussdo, troca de ideias, valores e até solucdes para os possiveis problemas.

De acordo com Gatti (2009), a formacdo continuada promove algumas mudancas no
trabalho do educador. Posto isso, essa questdo foi direcionada aos gestores, indagando se essa
formacdo especifica em Gestdo Escolar, surtiu efeito para as necessidades imediatas, ou a

longo prazo, no seu ambiente de trabalho. Obtiveram-se os seguintes relatos:

G1- Sim. Através das leituras, dos trabalhos e féruns, foi possivel pensar de
modo diferente sobre muitas coisas presentes na gestdo da escola, sobretudo,
na manutenc¢do da equipe em sintonia.

G2- Contribuiu imediatamente e a longo prazo. Imediatamente pude ler mais
e esclarecer duvidas sobre a gestdo o que ajudou no agora e que com certeza
vai sobressair no meu trabalho a longo prazo.
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G3- Sim. As trocas de experiéncias entre os gestores foi muito positiva € o
esclarecimento de ddvidas pelos tutores contribuiu no cotidiano escolar.

G4- Sim. Principalmente no planejamento das aulas; nas TICs no processo
ensino-aprendizagem; na inclusdo escolar dos alunos; da importincia de
estar sempre renovando o PPP da escola.

G5- Sim. Ao nos levar a repensar o papel do gestor e como se dd uma gestao
compartilhada.

Pode se dizer, com base no que foi exposto, que todos trouxeram de forma positiva a
contribuicao dessa formacgdo para seu trabalho. Porém, o G2 relatou que essa formacdo sanou
davidas imediatas, mas, que as problematizacdes e discussdes do curso poderdo também
trazer resultados que irdo sobressair na sua carreira, a longo prazo, também.

Para Névoa (1997), a formagd@o continuada deve estar articulada com o desempenho
profissional dos professores, tomando as escolas como lugares de referéncia. Trata-se, de um
objetivo que s6 adquire credibilidade se os programas de formagdo se estruturarem em torno
de problemas e de projetos de acdo e ndo em torno de contetidos académicos. Para o autor, as
mudancgas através da formacdo continuada muitas vezes nio sdo automdticas. O desejivel é
que essa formacdo seja realizada com o intuito de orientar as ac¢des politicas e pedagdgicas
que poderdo, em conjunto com outras iniciativas, melhorar as praticas educacionais a médio e
longo prazo. Sendo assim, ndo se pode esperar que um curso de formagdo continuada tenha
efeito imediato sobre a pratica dos gestores, pois a mudanga € um processo que ocorre a longo
prazo e depende fundamentalmente da reflexdo.

Face a essa formacdo, os gestores foram indagados sobre as dificuldades que
enfrentaram no curso a distancia mediante a plataforma PVANET, ja que, torna-se necessario

um entendimento minimo sobre tecnologia. As respostas foram as seguintes:

G1- A maior dificuldade encontrada foi o cumprimento de prazos para
entrega dos trabalhos propostos, ja que se trata de uma formacdo em servico.
E também de estar enviando os trabalhos, uma vez que ndo tinha tanta
prética com a informatica.

G2- No inicio tive dificuldades em acessar as salas ambientes, mas depois
nio tive problemas. Também tive dificuldades com o chat e essa permaneceu
até o final do curso.
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G3- A questd@o de nunca ter participado de nenhuma formacao a distancia, a
primeira dificuldade foi a disciplina em dedicar um determinado horério para
leitura e trabalhos, e a segunda foi a questdo da tecnologia.

G4- Quando surgiam dudvidas, ndo tinha retorno do tutor através dos e-mails
enviados, ou seja, na maioria das vezes tirava as ddvidas com colegas
cursistas de outra turma.

G5- Inicialmente foi dificil entender como funcionava as salas ambientes e
os féruns, mas com o tempo fui superando com a ajuda de pessoas proximas.

Com excecao do G4, os resultados mostraram que os gestores tiveram dificuldades em
utilizar as ferramentas tecnoldgicas. Com isso, o uso das tecnologias ainda se apresenta como
um desafio para muitos gestores e professores no desenvolvimento do trabalho escolar. Esses
profissionais de alguma forma estdo sendo desafiados pelas transformacdes do mundo
contemporaneo a adequar seu fazer pedagdgico as tecnoldgicas que o mercado consumidor
gera. Contudo, cabe refletir se essas tecnologias além de contribuirem para o processo ensino-
aprendizagem serdo, também, capazes de formar individuos reflexivos e criticos. Quanto a
essa tecnologia, as novas perspectivas para a educagdo requerem dos gestores e professores,

segundo Libaneo (2002, p. 28), no minimo:

[...] uma cultura geral mais ampliada, capacidade de aprender a aprender,
competéncia para saber agir na sala de aula, habilidades comunicativas, dominio da
linguagem informacional, saber usar meios de comunicagéo e articular as aulas com
as midias e multimidias.

De acordo com essa afirmativa, pode-se constatar que a formacdo do gestor para atuar
no espaco escolar da atualidade deverd ser mais completa, onde envolva dentre outros
aspectos o estudo das novas tecnologias e, que leve em conta, sobretudo a sensibilidade, para
desenvolver um trabalho inovador, apesar das condicdes restritivas.

Evidencia-se, também, que esse problema, em relagdo a incorporagdo das TICs, tem
motivado j4 algum tempo o Governo Federal juntamente com o MEC a desenvolver projetos.
Como exemplo, pode-se citar o Proinfo que é um programa educacional com o objetivo de
promover o uso pedagdgico da informdtica na rede publica de educagdo béasica. O programa
leva as escolas computadores, recursos digitais e contetdos educacionais. Com isso, 0s
municipios devem garantir a estrutura adequada para receber os laboratdrios e capacitar os

educadores e gestores para uso e incorporacdo das TICs (BRASIL, 2008).
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Outro fato que se discorre no questiondrio € a matriz curricular do curso na plataforma
de ensino PVANET, se esta contribuiu de alguma forma ou ndo para tomadas de decisdes
dentro do ambiente escolar. Essa questdo, de suma importancia, é observada por Gatti (2009),
que retrata a matriz curricular de um curso como uma ferramenta essencial para formacdo e
desenvolvimento de pessoas, que consequentemente expressa, através de determinadas
vertentes de pensamento, um compromisso politico com um projeto profissional. Em relagcdo

a esse assunto, obtiveram-se as seguintes respostas:

G1- Contribuiu positivamente, pois pude colocar em pritica o que vivenciei
na aprendizagem virtual.

G2- Contribuiu sim, principalmente na reelaboracio do Projeto Politico
Pedagégico e na dinamizag@o da comunicagdo no espago escolar.

G3- Sim, pois o conhecimento mais aprofundado na parte dos direitos
humanos foi fundamental para contribuir no meu local de trabalho em
momentos dificeis.

G4- Sim, pois os assuntos estudados contribuiram para entender melhor o
ambiente escolar.

G5- Contribuiu, pois o sucesso escolar depende de nossos conhecimentos,
quanto melhor nossa formacao, melhor o nosso desenvolvimento.

Pode-se perceber nos relatos dos gestores, que a matriz curricular do curso Escola de
Gestores contribuiu positivamente para essa formacdo. Porém, esse tema na atualidade
apresenta fragilidades, pois as instituicdes de ensino superior deparam-se com um desafio
constante, ou seja, elaborar matrizes curriculares de maneira que estas atendam as demandas
da sociedade.

Com isso, compreende-se que por mais que se trate de uma matriz curricular comum a
todas IFES que implementam o curso, todos esses gestores relataram que tiveram
contribuicdes para tomadas de decisdes dentro do ambiente escolar. Talvez ndo seja somente
pela matriz do curso, mas pela forma como os professores e tutores trabalharam as disciplinas
através de discussoes e reflexdes, tanto nos encontros presenciais ou via chat, por meio da
plataforma PVANET.

A reflexdo sobre a Gestdo Escolar Democratica foi outro ponto levantado. Como um

dos principios do curso e aflorar no profissional da gestdo a importancia do trabalho centrado
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na gestdo democrdtica, questionou-se qual era a visdo atual sobre essa questdo, apds

realizacdo do curso.

G1- A visdo da gestdo democrdtica esta alicercada na participacdo de todos
que compdem a comunidade escolar. As decisdes ndo sdo tomadas por uma
s6 pessoa. Fazemos um levantamento de todos os problemas e pensamos nas
solucdes juntos. As acdes sdo transparentes palpdveis de julgamentos e
reformulagdes sugeridas pelo grupo de pessoas que na escola atuam.

G2- No meu ponto de vista para se ter uma gestdo democrética € necessario
a participacdo de toda equipe escolar, opinando e sugerindo melhorias para a
qualidade do ensino-aprendizagem oferecido pela instituicao.

G3- E a participagdo efetiva dos varios segmentos da comunidade escolar,
pais, professores, estudantes e funciondrios na organizagdo, na construgio
dos projetos pedagdgicos e na administracao dos recursos da escola.

G4- A minha visdo sobre gestdo democratica ja melhorou bastante, pois os
envolvidos no processo estdo tendo mais participagdo nas decisdes, mas
acredito que ainda tem muito a melhorar. Ndo sei se me acomodei pela
dificuldade de reunir todos os membros da escola ou se no fundo gosto de
tomar as decisdes sozinhas.

G5- E uma gestdo sem solugdes prontas, mas que respeita e ouve cada
adversidade que surge dentro do contexto escolar e discute com toda sua
comunidade as decisGes tomadas, buscando o bem da coletividade.

E perceptivel nos registros, a contribui¢io do curso na promogcio da unidio do gestor e
sua comunidade escolar. No entanto, chama aten¢do o relato do G4, onde esse admite que
pode melhorar mais em relagdo ao seu trabalho. Esse € um sinal que através dessa formacao o
gestor passou a rever suas acoes e, de algum modo, essa politica publica educacional estd
surtindo efeitos e contribuindo para sua prética profissional. Infelizmente alguns gestores
escolares ndo conseguem envolver todos os membros da escola nos trabalhos e nas tomadas
de decisdes que sdo pertinentes para melhoria da qualidade do ensino.

Segundo Cury (1997), a gestdo pensada de forma democritica, pode adquirir uma
dimensao muito diferente daquela associada a ideia de comando. Isto significa que se pode
administrar por meio do didlogo e do envolvimento do coletivo. Nessa perspectiva, o gestor
deixa de ser o profissional que fiscaliza e controla, que centraliza em si as decisodes, para ser,
segundo Luck (2011), um mobilizador, um orquestrador de atores, um articulador da

diversidade para dar unidade e consisténcia na constru¢do do ambiente educacional e
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promocao segura da formacdo na escola. Se ndo partir desse principio, certamente nao
ocorrerd a qualidade social e educacional dentro do sistema escolar.

Para finalizar os questionamentos, foi perguntado aos gestores se a formacdo no
PNEGEB atendeu as expectativas em relacdo a essa formagdo continuada, ou seja, se
contribuiu para uma possivel mudanca na prética pedagdgica dos mesmos. Os relatos foram

0s seguintes:

G1- Sim. A formagdo no curso Escola de gestores acrescentou muito no
desempenho das minhas agdes didrias dentro da escola. Tornei-me mais
atenta a diversas questdes, olhei de modo diferenciado para minha equipe de
trabalho.

G2- Sim. Queria muito fazer um curso onde pudesse aprofundar meus
conhecimentos sobre gestio escolar e sobre a elaboracdo do Projeto Politico
Pedagégico.

G3- Sim. Os textos eram atuais e proporcionou oportunidades para debates e
trocas de experiéncias entre gestores de diversas cidades.

G4- Sim. Ampliou minha visdo do ambiente escolar e sobre como deve ser
um gestor democratico e a funcionalidade da instituicao escolar.

G5- Sim. Foi possivel me atualizar em relac@o a gestdo, seus entraves quanto
a ser democrética, como aprofundar em outros temas afins.

Em todos enunciados, os gestores afirmaram que tiveram mudangas significativas na
sua pratica pedagdgica, apds realizacdo do curso Escola de Gestores. Assim, 0s gestores
participantes da pesquisa entenderam que essa formacdo e a prdtica reflexiva foram
fundamentais para uma mudanca e uma consequente melhoria da atuacdo profissional. No
entanto, o que se constata também é que, para que uma mudanga se concretize efetivamente
na pratica gestora, é necessario que ocorra uma mudanca de postura do gestor em relacdo ao
seu proprio trabalho.

O que se pode perceber, a partir do que foi exposto, € que a mudanca na pratica
pedagdgica estd relacionada também a diferentes fatores, que de modos distintos influenciam
esse processo, de um lado estdo as caracteristicas pessoais de trabalho de cada um desses
gestores, e do outro, o fato de serem propensos ou ndo a mudancas. Nesse sentido, pode-se
constatar que a formacdo continuada deve pautar-se na reflexdo do gestor acerca da sua

pratica, pois segundo Freitas (2007), o trabalho formativo precisa incluir tanto o dominio
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tedrico do conhecimento profissional quanto a capacidade de saber mobilizd-lo em situacdes

concretas.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho de pesquisa teve como foco de estudo o PNEGEB na Universidade
Federal de vicosa-MG. Portanto, empenhou-se em estudar os problemas, as limitacdes e as
contribuicdes dessa formacdo continuada para os gestores escolares. Ao tecer as
consideragdes, para finalizar esse estudo, € importante realizar uma breve retrospectiva do que
foi abordado ao longo da dissertacdo.

No 1° capitulo, abordou-se de forma sucinta informagdes sobre 0 PNEGEB. Nesse
sentido, ao analisar a matriz curricular do curso, constatou-se que esta se encontra no bojo das
acoes delineadas pelo Plano Nacional de Educagcdo (PNE), cujo intuito é promover praticas
formadoras, a fim de melhorar o ensino publico no pais. Ainda nesse capitulo, na andlise da
literatura cientifica realizada, abordou-se temas como: a Formagao Continuada de Gestores e
a Gestao Escolar Democritica.

A andlise, a partir desse levantamento, concluiu que, o curso de Especializacdo em
Gestao Escolar, proposto pelo MEC, além de trazer uma perspectiva interdisciplinar entre as
salas ambientes, trata os aspectos tedricos em articulacio com problemas concretos e
vivenciados no espaco escolar, valorizando a producdo de saberes construidos no préprio
trabalho do gestor, ampliando, dessa forma, o conhecimento no campo da gestdo democratica.

No 2° capitulo, apresentou-se um panorama das mudancgas advindas das reformas na
educacdo no periodo de 1990, onde estas promoveram debates que resultaram na incorporagao
da LDB. Assim, as politicas de educacdo, implementadas no pais nos anos de 1990, sdo
resultados das transformacdes decorrentes dos processos de reestruturacdo e manutencio do
sistema capitalista mundial. Nesse contexto, destaca-se também o papel do Banco Mundial
(BM), onde este revela a sua preocupacao com a formacdo dos quadros de professores da
educacgdo basica, a fim de disseminar suas ideias, perpetuando o projeto de dominacdo sobre
os paises periféricos. E, por dltimo abordou-se brevemente sobre a EaD como ferramenta da
formacao continuada.

Para Romanelli (2008), a educacdo escolar pode ser um fator de mudanga social,
promovendo desenvolvimento politico e econdmico quando seu sistema se orienta pelas
necessidades reais de desenvolvimento, com revisio constante das defasagens, buscando criar
e orientar demandas sociais. Isto ndo ocorreu no Brasil, pois as politicas de desenvolvimento

econdmico foram mantidas mediante empréstimos externos e importacdo de tecnologia.
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Em relacdo a EaD, por meio da breve revisdo da literatura realizada, cabe destacar que
¢ uma modalidade antiga que ao longo dos anos apresentou grandes avancgos através da
Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo (TIC). Contudo, na pritica dos governos e
iniciativa privada, ainda persistem um olhar para essa educagdo, muito focada nas estatisticas
e no lucro, o que acaba de certa forma, comprometendo o seu bom andamento.

No 3% e dltimo capitulo apresentou-se os resultados e as discussdes. Dentre os TCCs
analisados dos cursistas do periodo de (2013-2014), destacou-se aqueles que abordaram
tematicas relevantes que precisam ser colocadas em discuss@o no ambiente escolar. Acredita-
se, desta forma, que parte do objetivo geral dessa pesquisa foi alcancado, pois percebeu-se
nessas andlises que os desafios escolares sdo muitos, porém, os olhares para essas situacdes
problemas dentro do ambiente escolar ndo sao tao diferentes. Por mais que as escolas estejam
em espacos e contextos dispares, a abordagem das situagdes pelos gestores sdo, sempre, muito
semelhantes.

Nesse sentido, como todos os temas ja foram discutidos no estudo acima, é pertinente
ressaltar sobre o PPP escolar, cujo documento, ¢ amplamente debatido nessa formagdo a
distancia. No entanto, dentre os TCCs do periodo analisado, esse foi o tema que menos se
abordou. Partindo do pressuposto que o PPP ¢ um documento que representa a escola, dois
dos gestores que responderam os questiondrios ndo tinham grande apropriacdo sobre o
mesmo. Em muitos casos verificou-se que esse documento é copiado de outra escola ou é
delegada a sua constru¢do a somente uma pessoa. Por isso, a formacao continuada podera ser
um reforco para a aprendizagem e troca de experiéncias, podendo contribuir para o
entendimento de vdrias situagdes problemas. Porém, romper com o comodismo e a
reproducdo de um sistema que vigora hd anos € uma decisao dificil e requer um alto nivel de
coragem e determinacdo desse profissional diante do novo.

Corrobora-se com Veiga (2004), quando articula que o PPP tem sido objeto de estudos
para professores, pesquisadores e institui¢des educacionais e vem causando muita inquietagao
em todos os envolvidos nesse processo. Cabe ressaltar, que a maioria das escolas do pais, por
razdes diversas, ainda ndo conseguiu elaborar este documento tdo importante, que quando
bem entendido e quando construido a partir do coletivo da escola, poderd organizar e
direcionar todas as acdes a serem desenvolvidas através do trabalho em equipe.

Em relacdo aos objetivos especificos delineados nesse trabalho, os dois primeiros
buscaram conhecer e analisar o PNEGEB. Por meio desses objetivos, identificou-se que hé de

se discutir que a forma como o Curso € concebido e organizado pelo MEC leva a um certo
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engessamento do Programa, revelando uma pouca flexibilidade na sele¢do dos contetidos.
Contudo, a contratacdo de professores, tutores € monitores comprometidos com essa formacgao
poderd fazer total diferenca, sendo que esses profissionais podem planejar, propor, refazer,
acrescentar ou deixar de utilizar alguns conteidos e videos, que ndo se encaixam naquele
momento, portanto, hd uma certa autonomia.

Nesse sentido, soma-se a essas questdes a necessidade de ampliacdo da interatividade
entre os cursistas e os representantes de cada turma, tanto por e-mail, chats, féruns ou dos
encontros presenciais de aprendizagem coletiva. Obviamente, dentro desse aspecto, ha
possibilidade de, a cada ano, com novas turmas, a oportunidade de descobertas e caminhos,
no sentido de melhorar o processo de ensino-aprendizagem e diminuir, de certo modo, as
evasoOes dos gestores/cursistas.

Para Freire (1997), respeitar os saberes do educando, conhecer a realidade na qual
estdo inseridos é um principio basico do professor e de qualquer formagdo. Dessa forma, é
preciso estabelecer uma relagdo direta entre contedido e realidade. Isso ndo significa, porém,
que se deve restringir apenas aos conhecimentos dos cursistas/gestores, mas que se deve partir
deles. Pesquisas realizadas sobre a formacdo continuada como as de Freitas (2007), Domite
(2006), e Gatti (2009), demonstram a necessidade de se considerar a regionaliza¢do, bem
como as singularidades dos processos de formacao.

Ademais, é preciso levar em conta que as universidades que oferecem o curso e os
profissionais envolvidos nessa formacdo tanto os professores, tutores como os proprios
cursistas/gestores, j4 possuem outras ocupacoes. Dessa forma, se veem sobrecarregados, tanto
com a intensificacdo do trabalho docente, no cumprimento das atividades administrativas, de
ensino, de pesquisa e extensdo inerentes as funcOes das universidades, quanto com as
demandas das escolas em que trabalham. Todos esses aspectos podem contribuir para evasao
dos cursistas e, de certa forma, influenciar na propria qualidade dessa formagao a distancia.

Tragou-se como terceiro objetivo, avaliar se a formacgdo oferecida na UFV através do
PNEGEB atendeu as necessidades reais dos gestores ja egressos pelo Programa e, como se
deu o processo de formacdo e construcio do TCC na época em que realizaram o curso.
Constatou-se, que nem todos apresentavam uma formacdo especifica para atuarem como
gestores escolares e, que essa formacdo no momento em que realizaram, contribuiu muito
para tomadas de decisdes dentro do ambiente de trabalho.

No transcorrer do curso, a sala Projeto Vivencial foi descrita pelos gestores como um

espaco de apoio ao TCC, principalmente nos embasamentos tedricos, no direcionamento da
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pesquisa e por possibilitar construir o trabalho final por etapas. A partir dos relatos, essa sala
procurou, a partir dos saberes tedricos estudados nas demais salas ambientes, tematizar as
questdes referentes a gestdo escolar, tendo como referéncia os contextos cotidianos dos
cursistas/gestores participantes da formacgdo. O estabelecimento desse didlogo permitiu uma
transversalizacdo entre os diferentes eixos norteadores do Programa, bem como a produgdo de
sentidos sobre o que se estudava.

Outro ponto destacado pelos gestores foram as dificuldades com as tecnologias no
comego do curso. Inicialmente abordaram a dificuldade em compreender como funcionavam
as salas ambientes, os féruns e as postagens das atividades. No entanto, os mesmos
demonstraram que estavam abertos as mudangas e que tentaram se adequar as inovagdes
tecnologicas.

Nessa perspectiva, conclui-se que, as tecnologias assumem cada vez mais um espaco
de destaque na sociedade contemporinea, sendo importante que haja uma reorganizacdo do
espaco escolar, para se adaptar ao uso das novas ferramentas disponiveis, a0 mesmo tempo
com as necessidades e realidade escolar. Portanto, torna-se imprescindivel, a cada dia,
pesquisas que analisem a implanta¢do das tecnologias nas escolas municipais e estaduais
publicas, no que diz respeito a formagao continuada dos profissionais da escola e o uso dessa
ferramenta como instrumento didético.

Verificou-se também em relacdo a gestdo democrdtica, que muitas mudangas vém
ocorrendo e, que todos gestores entendem o real sentido do trabalho democratico. Somente
um gestor por mais que compreenda esse processo, sente dificuldades em colocar em pratica.
Porém, ndo se pode ignorar que um dos maiores problemas encontradas no processo de gestdao
democratica estd, principalmente, na transformacdo do pensamento daqueles que atuam nas
instancias superiores a ela.

Concluindo, pode-se afirmar, diante dos relatos dos gestores, que esse processo de
formacdo continuada foi relevante em sua esséncia diante da sua pratica pedagdgica e de suas
condutas como gestores escolares. A formagdo continuada realizada a partir do PNEGEB na
UFV-MG, trouxe ganhos significativos no que tange a pratica gestora, as discussoes
proporcionadas em relacdo aos desafios e duvidas, e ao fortalecimento do trabalho coletivo.
Talvez, o desafio da formacdo dos profissionais da educagdo na modalidade a distancia ndo
seja somente as disparidades e diferengas regionais e, sim, a ampliacdo do debate acerca desse
tipo de formacao pelo governo, pelas instituicdes, pelos envolvidos e do entendimento que a

formacdo ndo acaba juntamente com o curso, esta necessita ser constante e continua.
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ANEXOS

ANEXO A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a) participante da Pesquisa,

Tendo por base as Diretrizes e Normas Regulamentadas de Pesquisa Envolvendo Seres
Humanos, em atencdo a Resolu¢do n° 466/2012, do Conselho Nacional de Saide do
Ministério de Sadde, convidamos vocé€ a participar da pesquisa intitulada “O Programa
Nacional Escola de Gestores da Educagdo Bésica na Universidade Federal de Vigosa: desafios
e perspectivas na visdo do gestor”, que tem por objetivo analisar o programa e identificar os
principais desafios e perspectivas dos gestores no ambiente escolar. No presente trabalho vocé
estd sendo convidado a responder um questiondrio com questdes abertas e fechadas, sendo
que nesse questiondrio poderd haver o risco de constrangimentos pelo fato de vocé vir a se
sentir pessoalmente exposto(a) em algumas questdes formuladas. Para evitar tal
constrangimento, informamos que seu nome serd omitido e substituido por um pseudénimo a
fim de que sua privacidade seja preservada. Igualmente os questiondrios serdo arquivados sob
a responsabilidade do pesquisador principal desta pesquisa e serdo divulgadas apenas em
eventos e/ou revistas cientificas. Acreditamos que os resultados da presente pesquisa trardo
beneficios, como apresentar o gestor como ator principal da organizacdo escolar, visando
alargar a discussao deste campo, contribuindo de certa forma, com a prética profissional, e
talvez para uma futura reelaboragdo das politicas publicas educacionais. Vocé podera se retirar
da presente pesquisa no momento que assim o desejar, sendo que sua decisdo nio implicara
em qualquer dano a sua pessoa. Caso vocé tenha qualquer duvida quanto a presente pesquisa e
queira entrar em contato com os pesquisadores responsdveis pela mesma, poderd fazé-lo pelo
telefone  (31) 3899-3180 ou pelos seguintes e-mails: edgar.coelho@ufv.br;
valdirene.souza@ufv.br. Qualquer duvida a respeito de procedimentos éticos, poderd contatar
o Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos da Universidade Federal de Vigosa, pelo

telefone (31) 3899- 2492 ou pelo e- mail: cep@ufv.br.

Atenciosamente,
Edgar Pereira Coelho Valdirene Eliane B. de Souza
edgar.coelho@ufv.br valdirene.souza@ufv.br
Eu, , certifico que tendo tomado conhecimento

das informacdes acima, concordo com o que foi exposto e autorizo a minha participacao nesta
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pesquisa. Estou ciente de que receberei, do pesquisador supracitado, esclarecimentos e
respostas adequadas a quaisquer perguntas que porventura surjam, relacionadas aos assuntos
préprios da publicacdo dos dados. Também esta claro para mim que poderei retirar, a qualquer
momento, 0 consentimento para participagdo da pesquisa, 0 que ndo me acarretard nenhum
dano. Estd igualmente claro que a privacidade serd respeitada, ou seja, minha identidade
(nomes e sobrenomes) nao serdo divulgados. Fui informado e esclarecido sobre a base legal
deste documento, o qual foi preparado de acordo com as Diretrizes e Normas Regulamentadas
de Pesquisa Envolvendo Seres Humanos, em atenc¢do a Resolucdo n® 466/2012, do Conselho

Nacional de Saude do Ministério de Sadde, Brasilia, DF.

Assinatura do voluntario(a)

Assinatura do pesquisador responsdvel
Edgar Pereira Coelho
E-mail: edgar.coelho@ufv.br

Assinatura da pesquisadora
Valdirene Eliane B. de Souza
E-mail: valdirene.souza@ufv.br
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ANEXO B - QUESTIONARIO APLICADO AOS PARTICIPANTES DO PNEGEB

1) Como vocé e os profissionais da escola, tomaram conhecimento do curso Lato Sensu em
Gestao Escolar oferecido pela UFV?

() Cartas/e-mail da Secretaria Municipal/Estadual de Educagao

() Site/ e-mail da UFV

() Outros profissionais da area da educagdo (professores, diretores, etc.)

() Outros

2) Voce j4 tinha realizado alguma formacao através da Educagdo a Distancia?
() Nao () Sim. Qual?

3) O Projeto de Intervengdo proposto pelo programa, deve ser voltado para realidade da
escola. Dessa forma, como se deu o processo de escolha do tema a ser trabalhado no seu
TCC?

4) Na sua percep¢dao como a sala ambiente Projeto Vivencial contribuiu para elaboracdo do
TCC?

5) Que desafios marcam a sua atua¢do como gestor? E qual ou quais s@o retratadas no seu
TCC?

6) Em relagcdo ao seu cotidiano escolar, essa formacdo especifica em Gestao Escolar, surtiu
efeito para suas necessidades imediatas ou a longo prazo?
Sim () Nao () Como ?

7) Quais dificuldades vocé enfrentou no curso a distancia através da plataforma PVANET?

8) Na sua opinido a matriz curricular do curso na plataforma de ensino PVANET, contribuiu
ou nao para tomadas de decisdes dentro do ambiente escolar?

9) A sua visdo sobre a Gestdo Escolar Democrética alterou ap0s a realizagdao do Curso?
Sim () Nao ()
Qual € a sua visdo atual sobre a Gestdo Escolar Democratica?

10) O PNEGEB atendeu as suas expectativas em relacio a essa formacao?
() Sim Nao()
Por qué?
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ANEXO C - AUTORIZACAO DE CONSULTA AO ARQUIVO DO CURSO ESCOLA
DE GESTORES

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS LETRAS E ARTES - DEPARTAMENTO DE
EDUCACAO
PROGRAMA NACIONAL ESCOLA DE GESTORES DA EDUCACAO BASICA
PUBLICA
CURSO DE ESPECIALIZACAO LATO SENSU EM GESTAO ESCOLAR

DECLARACAO

Eu, Rita Marcia Andrade Vaz de Mello, autorizo a mestranda Valdirene Eliane B. de
Souza a realizar consultas ao arquivo do Curso Escola de Gestores na secretaria do
Departamento de Educagio da Universidade Federal de Vigosa-MG, e na Biblioteca da
referida institui¢fio, a fim de que a mesma tenha acesso a documentos, atas, legislagdes,
TCCs dos gestores formados e outros documentos que abordem o Programa Nacional
Escola de Gestores da Educagdo Bésica. Este programa ¢ o objeto central de sua
pesquisa no Mestrado em Educagio da UFV, que esta sendo realizada sob a orientagdo
do Prof. Dr. Edgar Coelho Pereira ¢ da Co-orientadora Prof* Dr*. Rita Marcia A. Vaz de
Mello, tendo margo de 2016 como prazo previsto para encerramento. Declaro que tenho
os contatos dos referidos pesquisadores bem como do Comité de Etica da UFV, podendo
a qualquer momento, solicitar maiores informagdes a respeito da pesquisa e, se for o

caso, cancelar essa autorizagao.

Por ser verdade, firmo o presente.
Vigosa, 15 de Maio de 2015.

Rita Méarcia Andrade Vaz de Mello
Prof.® DPE/UFY

Metr. 7 58-6
411! _
Rita Marcia e Vaz de Mello

Maria das Gragas Soares Floresta

Coordenacio Geral



ANEXO D - ENCONTRO PRESENCIAL DO PNEGEB/UFV

Fonte: arquivos do PNEGE/UFV-2014.

80



ANEXO E - IMAGEM DA PAGINA DE ACESSO AO PVANET

Fonte: Pagina de acesso do PVANet/UFV.

CONHECA O PVANET  REQUISITOS BASICOS  COMO UTILIZAR O PVANET  FALE CONOSCO

PVHA
net —

ESQUECI | ALTERAR

Ambiente Virtual de
Aprendizagem

i PROFESSOR: CADASTRAR DISCIPLINAS
= Areado Professor

~  CURSOS EAD
Educacéo a distancia cresce mais que a presencial

&= PESQUISA
L= Braileiro ficamais tempo na intemet do que vendo TV

PROBLEMAS COM DISCIPLINAS NO PVANET
Saiba como resolver
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