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La utopia esta en el horizonte

Me acerco dos pasos, ella se aleja dos pasos
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Cuanto mas la busque, menos la encontraré

¢ Entonces, para qué sirve la utopia?
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RESUMO

XAVIER, Flavia Vieira, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa, maio de 2017.
Sociabilidade urbana na cidade dual: o uso do espago publico em dois bairros
de Belo Horizonte, MG. Orientadora: Regina Esteves Lustoza. Coorientador: Wagner
Barbosa Batella.

As cidades brasileiras anunciam uma sociedade repleta de contradigbes, fruto da
negligéncia com as questdes sociais ao longo da historia. A forma complexa com que
0 espacgo urbano foi produzido pode ser constatada na materializagdo desigual da
cidade, seja do ponto de vista fisico ou da produg¢ao das relagdes entre os individuos.
Sendo assim, a hipotese desta pesquisa é de que a crise na qual perpassa a
sociabilidade urbana esta diretamente relacionada a crise dos espagos publicos, e
pode ser observada mais frequentemente em areas de alto padrao, cujo processo de
ocupacao nao se deu de forma cooperativa, e onde o medo e a inseguranga estao
presentes como duas das principais forcas (des)organizadoras do espago urbano.
Compreender estas questdes contribui para o alcance do principal objetivo deste
trabalho: compreender a manifestacao diferenciada da sociabilidade urbana no Bairro
Santa Lucia e na Vila Barragem Santa Lucia, em Belo Horizonte, e seu reflexo na
producao da rua enquanto espaco publico. Sao privilegiados neste estudo questdes no
ambito social, econdmico e espacial, que consideram o processo de favelizagao na
cidade; a consolidacao do espacgo segregado; a relagédo entre individuos de diferentes
segmentos sociais e a percepg¢ao que tém em relagdo ao outro; e a contribuicdo do
capital do medo e da criminalidade para a crise nas relagbes humanas. A metodologia
envolveu pesquisa bibliografica, producdo de mapas tematicos utilizando dados da
Prefeitura de Belo Horizonte (PBH), da Companhia Urbanizadora e de Habitagcdo de
Belo Horizonte (URBEL), do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e do
Centro Integrado de Informagdes de Defesa Civil (CINDS), além de trabalhos de
campo que contemplam: observacao nao participante, entrevistas semiestruturadas e
aplicagdo de mapas mentais. Os resultados indicam que a apropriacao dos espagos
publicos, especialmente as ruas, esta diretamente relacionada a aspectos de ordem
socioecondmica, e os processos de exclusdo e segregacdo pelos quais passaram o0s
moradores da Vila, influenciaram na apropriacdo coletiva e cooperativa do espaco
urbano, refletindo nos lagos de sociabilidade observados em campo. Verificamos,
ainda, que o medo e a inseguranca justificados pelos moradores do Bairro Santa Lucia
para a recusa da rua, sao fundamentados no alto indice de criminalidade, mas séo
reforcados pela propagacgdo indiscriminada da cultura do medo, reforgando os

estigmas sobre os moradores da Vila Barragem Santa Lucia.



ABSTRACT

XAVIER, Flavia Vieira, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa, May, 2017. Urban
sociability in the dual context: the use of public places in two neighborhoods of
Belo Horizonte, MG. Advisor: Regina Esteves Lustoza. Co-advisor: Wagner Barbosa
Batella.

The brazilian cities exhibit society immersed on contradictions as result of negligence
with historical social issues. The complex structure of urban development is observed
on unequal distribution in the city, either in the physical context or in the relationships
between individuals. Thus, the hypothesis of this study is that the crisis of urban society
is directly associated with the crisis of public spaces. Particularly, this hypothesis can
be observed in the regions with high economical contrast, where occupation process
was not cooperative, and an ensemble of fear and insecurity feelings are the main
forces organizing the urban space. Further understanding of these questions
contributes to reach the main objective of this study: understand the distinct patterns of
urban sociability between Santa Lucia and Vila Barragem Santa Lucia neighborhoods
in Belo Horizonte, and their reflects on public spaces, such as streets. A
comprehensive evaluation is conducted on the social, economic and spatial domains,
which include the “favelizacdo” (slum cluster and formation), segregation of urban
spaces and socio-economic groups, and finally, the implications of capital of fear and
criminality on the human relations. The methodology includes bibliographical research,
thematic maps based on Municipal Government of Belo Horizonte (PBH), Urban and
Housing Company of Belo Horizonte (URBEL), Brazilian Institute of Geography and
Statistics (IBGE), Integrated Center of Civil Defense Information (CINDS), and
additional field data collection. Our census forms include space observation, semi-
structured interviews, and application of mental maps. The results suggested that the
appropriation of public urban space, especially of the streets, is directly related to
socio-economical aspects. The Vila Barragem inhabitants undergo with exclusion and
segregation mechanisms that influence on the collective and cooperative appropriation
of the urban space with social discrimination. Based on forms of Santa Lucia residents
and sustained by high criminal indices, fear and insecurity feelings are the major
reasons to avoid the streets. However, these feelings are reinforced by the
dissemination of fear culture, which reiterates the stigma about residents of Vila

Barragem Santa Lucia.
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INTRODUGAO

Na urgéncia de nos libertarmos do nosso atraso, refletido em nossa pobreza e
em nossas insuficiéncias, fizemos escolhas que negligenciaram as questbes sociais
ao longo da histéria. Mesmo buscando superar as herancas trazidas dos tempos
coloniais, as cidades ainda expressam uma sociedade repleta de contradicbes que
representam um desafio quando se tenta contornar anos de relego.

E fato que a modernidade nos trouxe grandes avancos, mas,
concomitantemente, acentuou transformagdes ja trazidas desde os tempos da Lei das
Terras' como divisdes sociais, segregacdo espacial, individualizagdo do homem, até a
volatilidade? das relagdes nos tempos atuais. O espaco é produzido de forma desigual
e é importante compreender como a sua produgdo se materializa de forma
diferenciada do ponto de vista fisico, da producédo das relacdes, da sociabilidade®, da
apropriacao e das vivéncias que nele se concretizam.

Considerando os padrdes de consumo atuais, os espacos publicos das cidades
brasileiras que temos produzido, por sua vez, tornaram-se inviaveis do ponto de vista
social. Muitos sujeitos concebem a sua sociabilidade sem compartilhar o sentimento
de pertencer ao mesmo local que o outro. Para Simmel (1973, p. 17), essa atitude vem
da desconfianga que o homem moderno tem da superficialidade que se configura nas
relagbes da vida na cidade, aspecto que leva os individuos a se reservarem,
manifestando estranheza e repulsdo a um contato mais proximo com diferentes
sujeitos.

As ideias de Maia (2003) vao ao encontro desse pensamento por este autor
acreditar que a tenséo nas relacbes se acentua na constituicdo dos espacos em que
se considera o outro e, por isso, as relagdes civilizadas entre os homens sio téo
escassas. “Isso acontece, por vezes, em consequéncia do pensar de alguns individuos
que negam a pluralidade estrutural na histéria da formagdo do bairro, da cidade”
(MAIA, 2003, p. 50). Além de Maia (2003), varios outros autores (SOUZA, 2008;
PORTUGAL, 2009; CERQUEIRA, 2013; ARANTES, 2015) encararam a questdo da

' A Lei de Terras de 1850 implantava no Brasil a propriedade privada das terras e foi o
batistério do latifundio no Brasil. Ela regulamentou e consolidou o modelo da grande
propriedade rural, que é a base até os dias atuais para a estrutura injusta da propriedade de
terras no Brasil (STEDILE, 2005).
2 0 termo “volatilidade” é utilizado nas obras de Zygmunt Bauman e se refere a inconstancia e
precariedade das relagdes humanas na modernidade que, pela necessidade compulséria de
mudar, se torna liquida, fluida e escapa-nos a todo momento.
® O termo sociabilidade sera aprofundado no Capitulo 2, mas podemos adiantar que se trata da
interacdo entre individuos com base em seus interesses comuns, mas com o sentimento de
satisfagcéo do instante sociavel (SIMMEL, 2006).
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sociabilidade urbana em diferentes perspectivas, confirmando a necessidade de se
estudar a faléncia do convivio social e do uso dos espacos publicos coletivos.

A forma de lidar com essa heterogeneidade com que é constituida uma
sociedade tem colocado em risco a sobrevivéncia da sociabilidade urbana, na
perspectiva das relagdes cotidianas entre atores sociais que transcorrem nos espacos
publicos urbanos. Pela dificuldade em apreender o diferente, somado ao sentimento
generalizado do medo e da inseguranca que se instalou na vida das pessoas, faz-se o
uso de grades e muros na tentativa de preservar a autonomia e a individualidade,
evitando o circular principalmente nas médias e grandes cidades.

Em Belo Horizonte (BH), Minas Gerais, municipio que se estruturou planejado,
mas com guetos que remontam ao seu esboco inicial, podemos perceber claramente
os reflexos desse comportamento. Paralelamente a um mundo tecnificado,
individualista, ditado pela cultura do medo e pelo automdvel, que desestimulam o
convivio e 0 uso coletivo dos espacos urbanos, estd o mundo das favelas®. Nele,
apesar dos moradores compartilharem também dessa forma de convivio social, é
possivel observar um outro lado no ambito das relagbes: uma forca proveniente dos
lagos de sociabilidade, que se estabeleceram na forma de apropriacao do espaco,
coletiva e cooperativa, como resposta aos processos de exclusdo e segregagcao no
ambiente urbano.

Assim, a hipotese desta pesquisa € de que a crise na qual perpassa a
sociabilidade urbana em Belo Horizonte estad diretamente relacionada a crise dos
espacos publicos, e pode ser observada mais frequentemente em areas de alto
padréo, cujo processo de ocupagao nio se deu de forma cooperativa, € onde 0 medo
€ a inseguranga estdo presentes como duas das principais for¢as (des)organizadoras
do espaco urbano.

O que se pretende nesta pesquisa, portanto, € compreender a manifestacao
diferenciada da sociabilidade urbana no Bairro Santa Lucia e na Vila Barragem Santa
Lacia e seu reflexo na producdo da rua enquanto espaco publico. O bairro se
caracteriza pelo alto padrdo das moradias, enquanto a vila, sua vizinha limitrofe,
distingue-se pelos becos, pelas moradias em condi¢cbes precarias e pela populagdo
com renda inferior a do Santa Lucia. Para alcangcar esse objetivo geral, seréo
conduzidas outras reflexdes que levem ao seu entendimento: 1) compreender o

espago publico no dmbito das praticas socioespaciais; 2) analisar o contexto em que

* Favela é o conjunto constituido por 51 ou mais unidades habitacionais caracterizadas por
auséncia de titulo de propriedade e pelo menos uma das seguintes caracteristicas:
irregularidade das vias de circulagdo e do tamanho e da forma dos lotes e/ou caréncia de
servicos publicos essenciais como coleta de lixo, rede de esgoto, rede de agua, energia elétrica
e iluminacdo publica (IBGE, 2011). Ela pode ser mencionada como aglomerado subnormal,
comunidade, grotdo, vila, mocambo, entre outros. Neste trabalho, a favela sera lembrada como
tal, como vila ou, ainda, comunidade.
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vivem e a situagao socioeconémica dos moradores da area em estudo; 3) comparar as

manifestacdes da sociabilidade no Bairro Santa Lucia e na Vila Barragem Santa Lucia.

A evidéncia de espagos segregados e discriminados por seus segmentos
sociais, que conduzem a uma fragilizacdo das relagdes, demonstra uma
transformacao nas formas de ocupacéo do espaco urbano e no estilo de vida dos seus
atores. Estudar uma area cujo contexto e desenvolvimento se consolidaram de forma
semelhante a tantos outros municipios no Brasil pode influenciar na tomada de novas
medidas politicas favoraveis a sua populagcdo, servir como base para o
aprofundamento em suas questdes, e levar a reflexdo de como superar os legados do
periodo colonial aos tempos atuais.

Assim, a presente pesquisa contribuira também para a compreensdo e a
conscientizagao da sociedade em geral a respeito da forma que as relagcbes sociais
vém se configurando nas ruas da cidade, mas, principalmente, dos moradores da area
estudada, por ter a proximidade como um agravante, e que torna a diferenca existente
ainda mais perceptivel. O maior beneficio se dara no dmbito social, 0 que nos motiva
nesta pesquisa.

Deve ficar claro que se trata ndo somente da comparacao da manifestacao da
sociabilidade entre duas areas social e economicamente distintas, mas, também, de
um esforgo em contemplar uma discussdo que estd as margens dos planos

governamentais para sua populagdo.

Notas metodoldgicas

Estudar a rua enquanto espaco publico e a sociabilidade urbana, enfatizando a
relacdo entre eles, mas também a outros fatores, nos da suporte para compreender
como se dao as relagdes entre os individuos na cidade contemporanea. E importante
considerarmos a ndo linearidade da tematica e, por isso, a proposta metodolégica leva
em conta o entendimento das partes para a posterior compreensédo do todo. Ainda,
apesar da intensificacdo desse processo na atualidade, ponderar a discussdo com
obras de tempos passados é igualmente relevante para as relativizagbes necessarias.

Para tanto, a metodologia descrita foi aquela que serviu como procedimento
para se alcancar os objetivos pretendidos. Ainda que neste topico se apresente em
maior porgéo, ao longo dos capitulos poderdo ser encontradas particularidades néo
contempladas aqui. O estudo se caracteriza pelos tipos explicativo e exploratério®, e,

como a analise de seus resultados nao foi a ultima fase do processo da pesquisa, mas

® Com base em Gil (2002, 2008), pesquisas desse tipo tém como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, torna-lo mais explicito ou constituir hipéteses. Além disso,
proporcionam visao geral e aproximativa acerca de determinado fato.
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concomitantemente a ela, tem carater flexivel, numa abordagem majoritariamente

qualitativa.

Para melhor entendimento da tematica, recorre-se a conceitos que auxiliarao

na sua compreensdo. Abaixo, seguem alguns dos autores que embasaram esta

pesquisa.

A)

B)

E)

Espaco urbano: a discussao deste conceito é importante por ser o espago urbano
economicamente produzido, mas socialmente vivenciado. Dardo suporte a
pesquisa autores como Corréa (1989), Bourdieu (2008), Gottdiener (2010) e
Lefebvre (2013).

Espacgo publico: por ser considerado um elemento fundamental das cidades por
compreender 0s espacgos urbanos que dao suporte a vida em comum, sua
compreensao é necessaria, e recorreremos a autores como Carlos (2001), Gomes
(2002), Lamas (2004), Serpa (2004) e Noguera (2011).

Segregacao urbana: constitui-se como uma das mais relevantes caracteristicas na
producdo e organizagao do espaco urbano. Nos baseamos em: Corréa (1999,
2013), Negri (2008), Caldeira (2008) e Sposito (2013).

Sociabilidade urbana: a fim de se estudar a problematica urbana no nivel das
relagdes sociais, busca-se uma articulacdo de contribuicbes tedricas para o
entendimento das formas de sociabilidade no espaco urbano, que implicam em
uma nova forma de relacionamento entre os individuos. Para tanto, o estudo se
baseia nas reflexdes de Wirth (1976), Simmel (1976, 2006), D'Incao (1992) e
Bauman (1998).

Lugar: apresenta-se como um fendmeno concernente a dindmica do espacgo
geografico. Com a ideia de significacdo, de afeto e de percepgédo, se torna
fundamental compreender seu estudo, que sera baseado principalmente em Tuan
(1983).

Rua e bairro: sdo espacgos urbanos fundamentais para o uso publico e onde as
praticas sociais e politicas se constroem. Autores como Rossi (1995), Lamas
(2004) e Lynch (2011) darao suporte a discusséo e conceituagao.

Medo e insegurancga: sdo considerados neste trabalho como duas das principais
forcas influenciadoras da ordem e da desorgem no espago e, por isso, Nnos
basearemos em Wolpert (1965), Delumeau (2001), Tuan (2005), Diniz (2003),
Caldeira (2003) e Bauman (2009).

Apesar de ser uma discussdo contemporanea, ha tempos se discute questdes

no ambito social. Sdo processos que se iniciaram no passado, mas que se

intensificaram com o passar dos anos, justificando a variagdo nas datas das

publicagcbes. A sua concentragao neste trabalho permite maior visibilidade quanto ao

tema, ampliando a compreensao e abrangéncia das analises.



As referéncias que aportam a pesquisa, dentre as quais se destacam artigos,
dissertagdes, teses e livros, foram encontradas na Biblioteca Central da Universidade
Federal de Vicosa, na Biblioteca do Programa de Pds-Graduagdo em Arquitetura e
Urbanismo dessa instituicdo, em ambiente digital e por meio de pesquisadores que
estudam a tematica.

Em relagao ao local do estudo, nossa area compreende o Bairro Santa Lucia e
a Vila Barragem Santa Lucia (Figura 1), pertencente ao Morro do Papagaio®, e estdo
ambos situados na regido Centro-Sul’ do municipio de BH.

A regido Centro-Sul esta localizada na bacia do Ribeirdo Arrudas e decresce
altimetricamente 1,151 m na Serra do Curral para 650 m em direcdo a area central da
cidade. De acordo com o Censo Demografico de 2010, do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), 283.776 habitantes vivem numa area de 32,6224 km?2.
A area se consolidou como referéncia comercial, financeira e politica de BH e se
consagrou economicamente como a mais rica da cidade, mesmo possuindo
significativos aglomerados que revelam extrema desigualdade social, como é o caso

da area em que decorre nossa pesquisa.

® O Morro do Papagaio, ou Aglomerado Santa Lucia, abriga 15.672 pessoas (IBGE, 2010) e é
composto pela Vila Estrela, Vila Santa Rita de Cassia, além da Vila Barragem Santa Lucia. Seu
histérico de formacgao e suas caracteristicas serao melhor descritos mais adiante.

A regido Centro-Sul é uma das nove Regiées Administrativas de Belo Horizonte. Barreiro e
Centro-Sul foram as primeiras a serem criadas, em 1973. Ja as regionais Leste, Norte,
Nordeste, Noroeste, Oeste, Pampulha e Nova Lima foram instituidas no ano de 1985, pela Lei
Municipal 4.158. Essa divisdo serviu para atender a necessidade por descentralizagdo e
coordenacgao de programas e atividades adequados as particularidades de cada uma delas. De
acordo com a Prefeitura de Belo Horizonte, as principais fungdes das regionais sao:
implementacdo de planos e programas relativos a saude, educagdo, ao abastecimento
alimentar, a cultura, aos esportes, entre outras; gerenciamento do patriménio municipal;
coordenagao da execugao de licenciamento e fiscalizagdo urbana; e suporte aos conselhos
municipais. Fonte: <http://gestaocompartilhada.pbh.gov.br/estrutura-territorial/regioes-
administrativas>. Acesso em: 18 jan. 2017.
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Figura 1 — Localizagao da area de estudo.
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Em relagdo ao numero de pessoas entrevistadas, podemos dizer que a
pesquisa qualitativa ndo se baseia no critério numérico para garantir sua

representatividade. Isso varia em razao do objeto e do universo da investigacao:

“A definicao de critérios segundo os quais serdo selecionados os
sujeitos que vao compor o universo de investigagao € algo primordial,
pois interfere diretamente na qualidade das informagdes a partir das
quais sera possivel construir a analise e chegar a compreensao mais
ampla do problema delineado” (DUARTE, 2002, p. 141).

Como dito por Minayo (2001, p. 43), a quantidade suficiente € aquela que
possibilita abranger a totalidade do problema investigado em suas multiplas
dimensbes. Logo, € importante saber quais individuos sociais tém uma vinculagao
mais significativa para o problema a ser investigado, de modo a permitir uma analise
relevante das relagdes estabelecidas naquele meio. Foram, portanto, escolhidas
aleatoriamente 50 pessoas para serem entrevistadas com os seguintes pré-requisitos:
ter idade igual ou superior a 18 anos, em concordancia com a proposta emitida ao
Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da UFV, e ser morador da area em
estudo. Também para atender a Resolugdo 466/2012, do Conselho Nacional de
Saude, utilizamos pseuddnimos para todos os entrevistados visando garantir a
manutencdo do sigilo de privacidade deles. Entre os 50 entrevistados, 25 eram

moradores do Bairro Santa Lucia e 25 eram da Vila Barragem Santa Lucia. Essas



mesmas pessoas foram convidadas, posteriormente, a elaborar um mapa mental que
sera descrito adiante.

As informagdes da Prefeitura de Belo Horizonte (PBH), da Companhia
Urbanizadora e de Habitagéo de Belo Horizonte (URBEL), IBGE, e das Policias Civil e
Militar por meio do Registro de Evento de Defesa Social (REDS) também deram-nos
subsidios para elaboracdo desta dissertagdo, auxiliando-nos na organizagao,
producdo e processamento dos dados. Também foram utilizados informacdes e dados
de outros trabalhos cientificos relacionados ao tema, além daqueles proprios obtidos
em trabalhos de campo.

Os mapas foram elaborados em ambiente de Sistema de Informacao Geografica
(SIG) por meio de processamento no software ArcGis, versdo 10.2. Para sua
confeccgao, foram utilizados os shapefiles contendo os limites territoriais de BH sobre
os quais foram espacializadas as informagdes contidas nas bases de informagdes do
Censo Demografico 2010 do IBGE sobre o total do rendimento nominal mensal dos
domicilios particulares permanentes. Foi feita a média a partir da divisao do
rendimento mensal dos domicilios de cada setor censitario pelo numero de domicilios
nele existente, e demarcadas as faixas de valores de forma aleatéria e manual sendo:
0 a 1.500; 1.501 a 3.500; 3.501 a 10.000; 10.001 a 20.000, sendo este ultimo valor a
renda média mensal maxima encontrada na area de estudo. Para os mapas que
representam o0s aglomerados subnormais e a populagdo de BH, foram também
utilizados dados da PBH: limites regionais, aglomerados e distribuicdo populacional,
todos na projegao geografica SIRGAS 2000.

Solicitamos ao Centro Integrado de Informagdes de Defesa Social — CINDS, as
ocorréncias criminais registradas no Bairro Santa Lucia e na Vila Barragem Santa
Lucia nos anos de 2010 a 2015. A escolha em trabalhar com os dados do CINDS se
deve ao fato desse centro ter armazenado em seus arquivos os boletins de
ocorréncias efetuados pelas Policias Civil e Militar, por meio dos REDS.

A escolha dos anos, por sua vez, se justifica por serem os dados mais recentes
fornecidos pelo 6rgéo, e por considerarmos um periodo satisfatorio para analisar a
mudanca temporal da ocorréncia de crimes na regido, e observar tendéncias. Entre os
tipos de crime existentes, este trabalho contempla: 1) furto tentado; 2) furto
consumado; 3) homicidio tentado; 4) homicidio consumado; 5) roubo tentado; 6) roubo
consumado; 7) leséo corporal tentado; 8) lesdo corporal consumado.

Para atribuir valor as ruas e elaborar o mapa de crimes, foi necessario unir a

planilha com os 4.337 registros criminais somados temporalmente com a informagao



geoespacial dos logradouros obtida pelo IBGE®. Alguns detalhes sdo importantes
mencionar: a) por falta de registro de alguns logradouros (ruas e becos) da Vila
Barragem Santa Lucia, 131 crimes nao tiveram sua localizagdo encontrada e, portanto,
nao foram contabilizados, totalizando 4.206; b) aos crimes, ndo foram atribuidas
localizagbes precisas em fungao da sigilosidade dos dados; c) o somatorio dos crimes
no periodo ndo permite identificar a ocorréncia de sazonalidades dos eventos, logo,
adotou-se uma observacao temporal para auxiliar na discussao.

A classificagdo das ocorréncias criminais foi feita de forma manual,
considerando os valores da seguinte forma: 1 — 10 baixo; 11 — 50 médio; 51 — 150 alto;
e 151 — 660 muito alto. A definicao da abrangéncia das faixas é justificada por elas
préprias, entretanto, o alcance da ultima faixa se justifica pela crenga de que 151 ou
mais crimes ocorridos em uma unica rua, em somente cinco anos (2010 a 2015), seja
um numero muito elevado.

Para ilustrar essas ocorréncias no municipio relacionando-as a sua divulgagao
nos meios de comunicagcdo, buscamos reportagens recentes veiculadas em meio
digital utilizando palavras-chave como crime, roubo, inseguranca e medo, e
selecionamos aquelas referentes a nossa area de estudo.

Em se tratando da pesquisa de campo, Godoy (1995) afirma que ela esta
diretamente relacionada a pesquisa qualitativa e se trata daquela conduzida no
ambiente natural dos sujeitos, ou seja, em ambientes que ndo podem ser controlados
pelo investigador, como aquelas desenvolvidas em situa¢des laboratoriais.

A pesquisa de campo conduzida neste trabalho adotou as entrevistas, os
mapas mentais e a observagdo nao participante como técnicas principais que
possibilitaram, baseando nos apontamentos de Duarte (2002, p. 144), identificar
padrdes simbdlicos e praticas que permitissem analisar a realidade e as visdes de
mundo dos sujeitos envolvidos na pesquisa, e tomar o numero de 50 pessoas
entrevistadas como suficiente para se chegar a resultados relevantes. Com as
informacdes obtidas foi possivel: identificar esses padroes simbdlicos e praticas no
ambiente estudado; identificar valores e concepgdes sobre o ambiente estudado;
apontar generaliza¢gdes mencionadas pelos usuarios desse mesmo ambiente.

As idas a campo foram realizadas em diferentes periodos. Num primeiro
momento, o Bairro Santa Lucia e a Vila Barragem foram percorridos, de carro,
somente para reconhecimento de ambas as areas. Num segundo momento, iniciaram-

se as entrevistas, concomitantemente aos mapas mentais.

® Dados dos logradouros podem ser encontrados em:
ftp://geoftp.ibge.gov.br/recortes para fins estatisticos/malha _de setores censitarios/censo 20
10/base de faces de logradouros/MG/ Acesso em 11 nov. 2016.
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As entrevistas ocorreram, propositalmente, em dois dias aleatérios da semana
(de segunda a sexta-feira), e dois dias no fim de semana (sabado e domingo), sempre
no turno da manha e fim da tarde, durante duas semanas, o que totalizou oito dias, e
47 entrevistas. Essa alternancia foi estabelecida por observar que o fluxo de pessoas
se difere nesses dias e horarios.

Nos dias em que ndo eram feitas entrevistas, foram realizadas caminhadas a
pé pelo Bairro Santa Lucia e pelo Morro do Papagaio, por meio do contato e da
companhia do presidente da associacdo de moradores local, somente para
observagao.

A principio, pensou-se que oito dias seriam suficientes para realizar as 50
entrevistas, com uma média de seis por dia. No entanto, devido a recusa de alguns
moradores do Bairro Santa Lucia, foi necessaria uma terceira ida a campo para
realizar as trés entrevistas faltosas. Durante todo o processo, foram feitos registros
fotograficos e anotagdes a partir do que era observado.

Em fungdo da escassez de estudos relacionados a sociabilidade urbana e,
mais especificamente, que abordem sua operacionalizagdo ou um método que
possibilite quantificar sua materializacdo no ambiente urbano, dada sua subijetividade,
0 mapeamento e a identificacdo do fendbmeno na area de estudo foram feitos neste
trabalho por meio das ferramentas que serdo descritas a seguir: entrevistas, mapas
mentais, observacao nao participante e registros fotograficos. Dessa forma, pudemos
identificar aspectos que respondessem nao s6 a ocorréncia da sociabilidade, mas das
suas diferentes manifestagcdes, tais como a necessidade de comunicacao,

solidariedade, trocas afetivas, identificacdo com o lugar, dentre outros.

Entrevistas

Dentre os métodos de investigacdo em pesquisas qualitativas, a entrevista
permite o acesso a informacdes que sao de dificil obtencao, colocando o entrevistador
na perspectiva do entrevistado. Optou-se, portanto, pela entrevista semiestruturada
por sua caracterizagao: ela parte de certos questionamentos basicos, apoiados em
teorias e hipdteses que interessam a pesquisa, e que oferecem amplo campo de
interrogativas a medida que se recebem as respostas do entrevistado (NOGUEIRA-
MARTINS e BOGUS, 2004, p. 50). Para Trivifios (2012), a entrevista semiestruturada
favorece, ainda, a descrigdo dos fendmenos sociais, sua explicagéo e o entendimento
de sua totalidade. Isso ocorre em fungao desse método possibilitar a compreenséao de
uma realidade pertencente ao entrevistado, cabendo a ele préprio detalhar e descrever

os fatos e, ao entrevistador, interpretar e transmitir o que foi compreendido do todo.



Além de conhecer o perfil do entrevistado, foram feitas perguntas relacionadas
ao trabalho, as atividades de lazer, a percepgdo do lugar de moradia, ao
relacionamento com a vizinhanca da prépria rua, e entre os moradores do Santa Lucia
em relacdo aos moradores da Vila, e vice-versa. Para a formulagdo do roteiro da
entrevista (Apéndice 1), nos baseamos em Portugal (2009), cuja tematica se
assemelha a nossa, mas com enfoque nos questionamentos que se quer esclarecer.
Foram 21 perguntas, com abertura para mais quantas fossem necessarias, a
depender do interesse e da disponibilidade de ambas as partes.

Das 50 entrevistas gravadas foram retiradas e transcritas as partes de maior
relevancia para esta pesquisa. Quando possivel, as questdes foram representadas em
forma de graficos e tabelas de forma a facilitar a compreensao do leitor. Vale ressaltar
que a pesquisa teve sua execucdo aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa com
Seres Humanos da UFV (Anexo |) sob o Certificado de Apresentagao para Apreciagao
Etica (CAAE) n° 58964316.5.0000.5153, e que todas as entrevistas foram autorizadas
pelos entrevistados por meio do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(Apéndice Il) submetido a esse comité.

Apesar de todas as vantagens na utilizacdo da entrevista como técnica, ha
algumas limitagdes. Gil (2008, p. 110) nos aponta: a falta de motivacao do entrevistado
para responder as perguntas; a inadequada compreensdo do significado das
perguntas; o fornecimento de respostas falsas, determinadas por razdes conscientes
ou inconscientes; a inabilidade ou mesmo incapacidade do entrevistado para
responder adequadamente; a influéncia exercida pelo aspecto pessoal do
entrevistador sobre o entrevistado; a influéncia das opinides pessoais do entrevistador
sobre as respostas do entrevistado; os custos com o treinamento de pessoal e a
aplicacao das entrevistas.

Ressaltamos que algumas dessas dificuldades apresentadas por Gil (2008)
dependem do entrevistador para serem contornadas. Portanto, buscamos atentar ao
maximo a essas limitacgdes de modo a aumentar a veracidade das informagoes.
Também, como parte do planejamento das entrevistas, foi aplicado um teste inicial
para adequar a linguagem, a forma de abordar, o teor, a quantidade e a sequéncia das
questdes, o que nos levou a remogao de duas questdes em razao da dificuldade de

compreensao por parte do entrevistado.

Mapas mentais

Os mapas mentais sdo esbogos cartograficos com menos rigor de precisado das
convengodes cartograficas se comparado a outros produtos, mas que tém um imenso

valor por representar a leitura particular do espaco feita pelo individuo, e aproximar os
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conhecimentos cientificos, as praticas socioespaciais e a leitura do cotidiano.
Conforme Richter (2011, p. 12), eles materializam as interpretagdes, os olhares, as
reflexdes, os avancos, as relacbes, os limites, os equivocos e as omissdes
estabelecidas a respeito do espaco.

Como ja foi dito, as mesmas pessoas entrevistadas foram convidadas a
elaborar um mapa mental. Em razdo de alguma impossibilidade, dificuldade ou até
mesmo desinteresse, somente 38 entrevistados o fizeram (76%), sendo 21 da Vila
(55%) e 17 do Bairro (45%), dos quais foram selecionados para analise aqueles que
mais corresponderam as expectativas quanto ao seu resultado. A essas pessoas foi
entregue uma caneta esferografica preta e uma folha A4 em branco, em que deveriam
registrar suas percepgdes sobre o local em que viviam, desenhando o que Ihes viesse
a memoéria ao pensar na rua e no bairro em que moravam. O tempo de duracéo foi
relativo, a depender de cada colaborador.

A analise das representacbes mentais se apoiou na metodologia de Kozel
(2007, 2009) em que se consideram os seguintes aspectos:

1) Interpretacao quanto a forma de representacdao dos elementos na imagem, como
icones diversos, letras, linhas, figuras geométricas etc.

2) Interpretacdo quanto a distribuicdo dos elementos na imagem: sentido, isolamento,
dispersao etc.

3) Interpretagcédo quanto a especificidade dos icones: representagédo dos elementos das
paisagem natural e construida, e dos elementos moveis e humanos.

4) Apresentacgao de outros aspectos ou particularidades.

As obras de Gould e White (1992), Kevin Lynch (2011) e Yi-Fu Tuan (1983)
também foram utilizadas por auxiliarem na compreensao das relacbes da vida
cotidiana e de aspectos subjetivos, da influéncia dos limites afetivos na formagao da

identidade pessoal e da imagem mental que ela tem do lugar.

Observacao néo participante

A observacao constitui elemento fundamental para a pesquisa. Como dito por
Gil (2008, p. 100), sua principal vantagem em relagao a outras técnicas € a percepgao
direta dos fatos, sem qualquer outra intermediagao, reduzindo toda a subjetividade que
permeia o processo de investigagado social. Entretanto, a presenca do observante é um
inconveniente que pode influenciar no comportamento dos observados, e, portanto,
deve ser levada em conta durante seu processo.

Com o objetivo de observar in loco as relagbes e interagdes que se configuram
nos espagos urbanos da area em estudo, optou-se, no que tange o grau de

participacdo do observador, pela observagdo nao participante. O método ¢é
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especialmente adequado para a analise ndo verbal e daquilo que ele revela: as
condutas, os comportamentos, a relagdo com o corpo, os modos de vida, os tragos
culturais, a organizagéo espacial dos grupos etc. (QUIVY e CAMPENHOUDT, 1998, p.
23). Ao inserir-se no contexto estudado, buscou-se extrair todo detalhe que revelasse
a subjetividade sobre aquele espaco e sua dindmica de forma passiva, sendo apenas
um elemento a mais no ambiente de estudo.

Ainda que neste tipo de observacado seja comum cumprir o papel de apenas
espectador, nossa movimentagcdo na area se deu de forma consciente e dirigida, no
objetivo de compreender as agdes e intengdes dos individuos. Para tanto, orientamos
nossa observacdo para aspectos que trariam contribuicbes relevantes para a
pesquisa: comportamento dos moradores; uso ou nao dos ambientes publicos do
bairro; formas de relacionamento das pessoas intra-bairro e entre-bairros; praticas de

lazer; infraestrutura; caracteristicas das construgoes, dentre outros.

O trabalho foi estruturado em trés capitulos que, juntos, abarcam a discussao
tedrica, a apresentacdo dos dados e a analise dos resultados da pesquisa. No
Capitulo 1 sdo apresentados os principais elementos tedricos e conceituais sobre o
espaco urbano. Para se discutir a sua produgao, fizemos uma breve contextualizagao
da construgdo do espago urbano brasileiro que levou a consolidacdo das cidades
fragmentadas e repleta de desigualdades. Focamos no processo de favelizagdo em
BH por ele anteceder ao proprio planejamento da cidade, e implicar na configuragéao
de um espacgo segregado.

No Capitulo 2, a discussdo esta centrada na sociabilidade urbana. Além da
discussdo de seu conceito e sua significagdo, aborda-se a sua segmentagao
configurada em BH, provinda de uma sociedade igualmente segmentada. A rua é o
espaco publico de enfoque nesta pesquisa por ser uma das escalas em que ocorre
interacao social, e por onde a sociabilidade se expressa. Faz-se um levantamento do
surgimento da Vila Barragem Santa Lucia e do Bairro Santa Lucia, buscando
compreender como a sociabilidade urbana se manifesta nessas duas areas.

No Capitulo 3, que antecede as consideragdes finais, procura-se entender até
que ponto a criminalidade e os sentimentos de medo e inseguranga refletem na
(des)organizagao do espago urbano e influenciam na conduta dos individuos e na
configuracao das sociabilidades.

Ao estudar a tematica, espera-se contribuir, ainda que minimamente, para
desmistificar e encarar a complexidade das relagdes sociais na modernidade que, por
meio das diferentes formas de uso do espago urbano evidenciam a disparidade entre
os estilos de vida dos segmentos sociais da Vila Barragem Santa Lucia e do Bairro

Santa Lucia.
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CAPITULO 1

A PRODUGAO DO ESPAGO URBANO EM BELO HORIZONTE

1.1 Breve contextualizagado da produc¢ao do espago urbano brasileiro

As cidades sao representadas como grandes mosaicos disformes, constituidos,
principalmente, pelas areas centrais e periféricas, € nos revelam seus diferentes usos,
alternados entre vazios urbanos, zonas industriais e residenciais, que se distinguem
em termos de forma e conteudo e que levam a uma apropriagdo diferenciada dos
espacos urbanos pelos segmentos sociais. Diante da complexidade que se apresenta,
muitos estudiosos ao longo da historia se preocuparam em ressaltar a importancia de
contemplar a dimens&o social atrelada a produgcao e reprodugdo do espacgo para se
compreender a organizagdo espacial contemporadnea. Dada essa necessidade, é
imprescindivel que consideremos essa dimensao neste trabalho para que possamos
compreender a produgao social do espaco urbano brasileiro e, especificamente, de
Belo Horizonte.

Gottdiener (2010), em seu debate sobre a producao social do espago urbano,
busca justamente contribuir para o entendimento da organizagédo da vida nas cidades
e superar paradigmas e teorias urbanas que seriam insuficientes para explicar o
espaco na contemporaneidade, por também acreditar que, por anos, os estudos se
restringiram ao entendimento da forma e desconsideraram as implicagcdes da

organizagao social no espaco urbano. Ele critica:

[...] qualquer livro de sociologia urbana, por exemplo, revelara que a
‘cidade’ constitui a forma de assentamento urbano, que a
‘urbanizagdo’ envolve a concentragdo de pessoas dentro de areas
limitadas e que existem ‘diferencas’ entre 0 ‘modo urbano de vida’' e

sua contrapartida ‘suburbana’ e ‘rural’ (GOTTDIENER, 2010, p. 15).
Parte do debate de Gottdiener (2010), para compreender a complexidade dos
processos socioespaciais, se fundamenta nas diferentes concepcdes de espaco de
Manuel Castells e Henri Lefebvre. Ambos tém o mesmo enfoque na teoria do espaco:
€ “um produto material de uma dada formagdo social” (Gottdiener, 2010, p. 120).
Entretanto, Castells (1983, p. 124) afirma que “ndo existe uma teoria especifica do
espaco, mas simplesmente um desdobramento e especificagdo da teoria da estrutura
social, a fim de explicar as caracteristicas de forma social particular, o espago, e de
sua articulagao com outras forgas e processos, historicamente dados”. Para Gottdiener
(2010, p. 124), ele teve a “infeliz insisténcia”, de forma “mondtona”, em conservar o

conceito de urbano em suas analises e em definir a cidade como uma unidade
13



espacial de reproducao da forga de trabalho, criando mais uma teoria dos problemas
urbanos do que propriamente uma teoria do espaco.

Nesse momento, Gottdiener (2010) mostra inclinagao as ideias de Lefebvre por
esse ter resgatado o principio fundamental da teoria de Marx — contudo sem os
dogmatismos caracteristicos de outras interpretagdes marxistas — que enfatizava o
homem como sujeito da sua histéria, e apresenta a sua acepgao sobre a produc¢do do
espaco.

A partir dessa nova perspectiva, o espaco passa a ser abordado como o locus
da reproducado das relagbes sociais. A concepg¢ado de producdo do espaco deriva,
agora, das forcas econbémica, politica e social. Para Lefebvre (2013), é preciso mostrar

que:

esse espaco social nao consiste numa colegao de coisas, numa soma
de informagdes (sensiveis), e tampouco num vazio preenchido (algo
como um recipiente), de matérias diversas, que ele ndo se reduz a
uma forma imposta aos fenémenos, as coisas, a materialidade fisica
(LEFEBVRE, 2013, p. 87, tradug&o nossa).

Logo, Gottdiener (2010) propde uma nova releitura desse autor, fruto de sua
reflexdo acerca da construcao do conceito de espago urbano relacionado a dimensao

social.

[...] o espago nao pode ser reduzido apenas a uma localizagdo ou as
relagbes sociais da posse da propriedade — ele representa uma
multiplicidade de preocupagbes sociomateriais. O espagco é uma
localizagédo fisica, uma peca de bem imoével, e ao mesmo tempo uma
liberdade existencial e uma expressao mental. O espago € ao mesmo
tempo o local geogréfico da agéo e a possibilidade de engajar-se na
agao. [...] Ele ndo so representa o local onde ocorrem os eventos (a
fungéo de receptaculo), mas também significa a permissao social de
engajar-se nesses eventos (a fungdo da ordem social).
(GOTTDIENER, 2010, p.127).

Dentre as diversas contribuicdes de Gottdiener, destacamos, para esta
pesquisa, a preocupacao com o processo dialético que associa espacgo e relacdes
sociais, e o protagonismo da vida cotidiana na sociedade moderna, dimensao quase
sempre negligenciada nos estudos urbanos.

Entretanto, superado esse paradigma, defrontamos com uma nova questao: a
complexidade das relagbes sociais no meio urbano em fung¢do da diversidade dos
agentes® produtores e seus respectivos interesses ao produzir o espago urbano. A
compreensao da heterogeneidade desses espagos e das constantes transformagdes

que neles ocorrem demandam, assim, um novo olhar.

° Os agentes sociais que produzem e consomem o espago urbano sdo: os proprietarios dos
meios de produgéo, sobretudo grandes industriais; os proprietarios fundiarios; os promotores
imobiliarios; o Estado; os grupos sociais excluidos (CORREA, 1989, p. 12).
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Num embate de consensos e conflitos, Corréa (1989, p. 11) considera que as
acdes desses agentes levam a um constante processo de reorganizagdo espacial e
considera espaco urbano como o conjunto de diferentes usos da terra, justapostos
entre si, que deriva da dindmica de acumulagao de capital, das necessidades mutaveis
de reproducao das relagdes de producéo, e dos conflitos de classe que dele emergem.
Essa justaposicdo se estabelece espacialmente, de forma fragmentada e articulada,
simultaneamente, pois cada uma de suas partes mantém relacbes espaciais com as

demais, ainda que de intensidade variavel.

Estas relagdes espaciais sdo de natureza social, tendo como matriz a
propria sociedade de classes e seus processos. As relagdes
espaciais integram, ainda que diferentemente, as diversas partes da
cidade, unindo-as em um conjunto articulado cujo nucleo de
articulagéo tem sido, tradicionalmente, o centro da cidade (CORREA,
1989, p. 8).

Quando o autor afirma que os processos sociais se expressam na dimensao
espacial, ele introduz mais uma apreensao do espaco urbano: ele é também reflexo da
sociedade. Assim, o espago é composto por areas fortemente segregadas que
implicam numa complexa estrutura social dividida em classes. Ressalta, ainda, que é
um “reflexo tanto de agdes que se realizam no presente como também daquelas que
se realizaram no passado e que deixaram suas marcas impressas nas formas
espaciais do presente” (CORREA, 1989, p. 8).

A esse respeito, Sposito (2004, p. 35) aponta a necessidade de analisar as
relacbes entre diferentes ritmos temporais, considerando as diferentes escalas e
reconhecendo as descontinuidades espaciais, especialmente no que tange a
compreensdo da urbanizagdo. Essa, por sua vez, vista como um processo de longa
duracao, se revela a partir de diferentes modos de produgado, sob diversas formas,
refletindo as agbes passadas e presentes das quais referia Corréa (1989).

Corréa (1989) observa, entdo, como tais caracteristicas e descontinuidades
implicam num espaco desigual, atributo proprio da cidade capitalista, e mutavel, com
ritmos e natureza diferenciados. Por esses motivos, o espaco da cidade é também um
condicionante da sociedade, uma vez que as obras fixadas pelo homem e as formas
espaciais desempenham um papel decisivo na (re)produgao das relagbes. Note que
esse € um ponto chave neste trabalho, por ser a cidade lugar onde os segmentos
sociais vivem cotidianamente e se reproduzem assumindo uma condi¢do simbdlica
que, de acordo com Corréa (1989), varia conforme os diferentes grupos sociais: “o
espaco da cidade é assim, e também, o cenario e o0 objeto das lutas sociais, pois estas
visam, afinal de contas, o direito a cidade, a cidadania plena e igual para todos”
(CORREA, 1989, p. 9).
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As lutas sociais, por sua vez, se ddao em fungcdo da hierarquizagdo da
sociedade, cuja reflexdo de Bourdieu (2008) nos leva a entender que ndo ha espago
que néo seja hierarquizado e que nao exprima as distancias sociais numa sociedade
igualmente hierarquizada. E a partir dessa distingdo que ele nos revela as lutas pela

apropriacado do espaco, a partir do capital:

A capacidade de dominar o espago [...] depende do capital que se
possui. O capital permite manter a distancia as pessoas e as coisas
indesejaveis ao mesmo tempo que aproximar-se de pessoas e coisas
desejaveis (por causa, entre outras coisas, de sua riqueza em
capital), minimizando, assim, o gasto necessario (principalmente em
tempo) para apropriar-se deles [...]. Inversamente, os que néo
possuem capital sdo mantidos a distancia, seja fisica, seja
simbolicamente, dos bens socialmente mais raros e condenados a
estar ao lado das pessoas ou dos bens mais indesejaveis € menos
raros. A falta de capital intensifica a experiéncia da finitude: ela
prende a um lugar. (BOURDIEU, 2008, p. 163)

Observamos que a proximidade fisica nem sempre propicia a proximidade social
— e vice-versa — entre os grupos, e a forga do capital é decisiva na apropriacao do
espaco e de bens. Como dito pelo autor, em se tratando da luta pela apropriagao do
espaco, “o sucesso nas disputas depende do capital acumulado (sob suas diferentes
espécies)” (BOURDIEU, 2008, p. 165).

Para Silva (2003, p. 30), a ideia é de que, para apropriar-se de um espaco, ter
capital financeiro ndo é suficiente, é preciso ter acumulado capital social e cultural
também. Para habitar fisicamente um espaco é necessario ter certo habito, condizente
com aquele habitat. Nao basta ter proximidade fisica para promover a proximidade
social. Como enfatiza Bourdieu (2008), nada é mais intoleravel do que a proximidade
fisica de pessoas socialmente distantes.

Vemos, entdo, que além da representacao do capital econémico, ha outras duas
formas: capital simbolico e capital cultural. E nesse momento, por meio dos diversos
graus de prestigio, conhecimento, competéncias e acesso a esses capitais pela
populagao, que a sociedade se divide e se manifesta de forma segregada.

Essa é uma forma de organizagdo que serve para diferenciar tanto os que
possuem capital quanto aqueles que ndo o possuem, e € com base nessa légica que
os espacos fisico e social das cidades brasileiras tém se estruturado.

No Brasil, a urbanizagéo pode ser considerada, em grande medida, reflexo do
crescimento do setor terciario e do processo de expansédo industrial que se instaurou
no pais, seguido da implantagéo do sistema capitalista. Entretanto, ao refletir sobre a
organizacgao do territério brasileiro é preciso compreender o cenario de exclusio social
que se formou antes mesmo desse periodo. Para Maricato (1995, p. 16), é necessario
levar em conta as circunstancias que propiciaram a passagem do Brasil Colbnia para
pais independente, considerando que houve o fim da escravidao, a substituicdo dos
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escravos pela for¢ca de trabalho do imigrante europeu e a demanda por trabalhador
livre.

A partir de 1850, o Estado passou a regular o acesso a terra. Em fungao da Lei
de Terras, que estipulava que as terras devolutas poderiam ser adquiridas somente
mediante compra e venda, escravos recém-libertos e trabalhadores sem recursos
foram impossibilitados de adquirir propriedade (OLIVEIRA, 2012, p. 57). Assim,
proibia-se a construcdo de corticos ou “edificacbes acanhadas” nas areas mais

centrais das cidades:

O aparato legal urbano, fundiario e imobiliario, que se desenvolveu na
segunda metade do século XIX, forneceu base para o inicio do
mercado imobiliario fundado em relagdes capitalistas e também para
a exclusao territorial. [...] As exigéncias da propriedade legal do
terreno, plantas, responsavel pela obra, tudo obedecendo as normas
dos cédigos, afastou a maior parte da massa pobre do mercado
formal. (MARICATO, 1995, p. 18).

O inicio da Republica é acompanhado, entdo, por um urbanismo modernista
segregador. Busca-se adaptar o pais as novas necessidades econdmicas ligadas a
administracdo e exportagao dos produtos agricolas e combater as epidemias por meio
do saneamento. “As cidades adquiriram uma importancia que nunca tiveram antes,
enquanto lugar da crescente producgao industrial e enquanto mercadoria, elas préprias,
através de um mercado imobiliario crescentemente importante.” (MARICATO, 1995, p.
18).

O periodo de industrializagao no Brasil, que ganhou forca a partir da Revolugao
de 1930'°, combinou o novo modelo de crescimento industrial com aquele arcaico,
anterior a nova fase, e resultou numa profunda concentracao fundiaria. Assim, o Brasil
do século XX, que por um momento foi visto como possibilidade de avangco econémico
e modernidade — uma contraposicdo em relacdo ao campo e ao meio rural — tornara-
se uma representacao arcaica e atrasada do pais.

Além desse, diversos outros acontecimentos influenciaram na formacio e
reconfiguragcao dos espacgos urbanos brasileiros, como a ndo absor¢do da comunidade
excluida no sistema produtivo ou sua insercdo precaria, a utilizacao do aparato de
Estado para reproduzir as desigualdades sociais, além do aumento exponencial da
populagdo nas cidades em fungdo do gigantesco processo de migragao,
especialmente a partir de 1950, que acarretaram em demanda por moradia, transporte
e servigos urbanos. Rapidamente, a imagem das cidades passou a ser associada a

violéncia urbana, polui¢do, economia informal, segregacgéo e desigualdade social.

A Revolugao de 1930 foi um importante movimento na histéria do Brasil do século XX, que
pds fim a Primeira Republica e a hegemonia da burguesia do café a época.
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Entretanto, o poder publico, em consonéncia com os interesses dos setores
privado e imobiliario, se eximiu da responsabilidade de garantir condigdes minimas de
acesso a moradia e a servigos de infraestrutura basica, implementando politicas
publicas que ndo atendiam as necessidades da populacdo. O processo de
urbanizagdo ficou marcado pela marginalizacdo da populacdo, e o modelo de
urbanismo que se consolidou ao longo do século XX foi o da modernizagao
excludente, em que predominou a diferenciagao acentuada da ocupacao do solo e da
distribuicdo dos equipamentos urbanos (MARICATO, 1997).

Em sintese, o cenario industrial que se instaurava traria progresso e avango
econdmico para o pais, contudo, mostrou outro caminho. Ao mesmo passo que a
industria se modernizava e a economia crescia, a urbanizagcdo excludente se tornava
evidente, resultando numa intensa concentracdo espacial da pobreza, com sua
expressdo mais concreta na desigualdade sob a forma de cidade dual’ e
fragmentada. Assim se formou a maioria dos municipios brasileiros, inclusive Belo
Horizonte, cujo planejamento da cidade nao impediu que ela expressasse disparidade

fisica e socioeconémica, como sera demonstrado a seguir.

1.2 Da capital planejada a estruturagao desigual do espago urbano

Diferentemente da maioria das cidades brasileiras, Belo Horizonte poderia ter
se configurado de forma distinta do cenario que na atualidade se apresenta por ter
sido uma cidade planejada. Durante sua idealizagdo, o carater segregacionista e
elitista do projeto piloto da nova capital considerou indesejavel a presenca da
populagdo pobre em sua area central, e os seus limites ndo foram capazes de
absorver e acompanhar o rapido crescimento. Na necessidade de se afirmar diante da
era progressista e moderna, o plano era construir uma cidade fundamentada em
conceitos higienistas, estéticos, urbanisticos e ambientais'.

Assim, para destacar-se no novo cenario republicano, Minas Gerais precisava

mostrar-se politicamente forte e unido. Desejava-se alavancar o progresso do estado

" O conceito de cidade dual foi desenvolvido por Castells (1995) e se refere a manifestacao da
estrutura urbana contemporénea: social e economicamente polarizada, que tem no espacgo a
combinagdo de segregacao, diversidade e hierarquia.

Esses conceitos eram considerados relevantes desde os tempos antigos, quando
Hipdcrates, pai da medicina, avaliava o estado de saude da populagédo pelas condi¢gdes do
meio externo. No século XVIII, os higienistas franceses se preocupavam com a circulagdo do
ar, a topografia, a natureza do solo e o clima. No entanto, quando concluiram que a epidemia
da cdlera ndo ocorria por contagio, consideraram que ela estaria associada “as condigbes de
vida insuficientes”, caracterizadas pela “superpopulagao, pela vizinhanga dos excrementos e
pela miséria”. Foram, entdo, elaboradas normas que justificassem as intervencbes nos
“espagos privados, principalmente a casa do pobre, desinfetando-a, disciplinando-a e
moralizando-a, expulsando os agregados e estranhos a familia.” (COSTA, 1997). Da época ao
momento atual, muitas cidades adotaram uma politica higienista.
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tornando-o moderno e industrializado, ja que os mudancistas ndo consideravam que
Ouro Preto, a entdo capital, pudesse oferecer as condicdes necessarias para o
desenvolvimento econémico esperado. A construgdo de uma nova capital no centro
geografico do estado seria a solugdo para os problemas socioeconémicos, para as
questdes relativas a saude, por meio da higienizagdo e para o panorama de
crescimento que se instaurava.’

Em 1891, o entdo presidente do Estado, Augusto de Lima, formulou um decreto
determinando a transferéncia da capital para um lugar que possibilitasse melhor
visibilidade em escalas nacional e internacional. A principio, uma comissao de
senadores estudou a possibilidade das localidades hoje conhecidas: Belo Horizonte,
Barbacena, Juiz de Fora, Parauna e Varzea do Margal (FERREIRA, 1997). Ao
Congresso Mineiro cabia a decisao final, que votou a favor da construcdo de Belo
Horizonte como nova sede do governo, sob a denominacao de Cidade de Minas.

A nova capital deveria ser erguida em, no maximo, quatro anos, no lugar do
antigo arraial Curral del Rei (Figura 2), que foi totalmente demolido para dar espaco a

construcao da nova cidade (Figura 3).

Figura 2 — Curral del Rei em 1894.

Fonte: Acervo da CCNC™.

'3 prefeitura de Belo Horizonte (1997). Disponivel em:
<http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?evento=portlet&pldPIc=ecpTaxonomiaMe
nuPortal&app=historia&lang=pt BR&pg=5780&tax=11794>. Acesso em 20 set.15.

& Comisséao Construtora da Nova Capital de Minas.
http://www.comissaoconstrutora.pbh.gov.br/ Acesso em: 20 set. 15.
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Figura 3 — Superposi¢cao dos mapas do Curral del Rei, que seria demolido, e da area central

de BH, que seria construida no lugar.

“ TRACADO DO ARRAIAL

/ / TRACADO DA NOVA CIDADE

™ FerROVIA

Fonte: Teixeira (1996) disponivel em Ferreira (1997).

Além da posicao central em relagdo ao estado de Minas Gerais, a escolha pelo

arraial é justificada por diversas condi¢des consideradas favoraveis:

[...] geograficamente situado entre a mata e o sertdo, reunia
qualidades tais como topografia propicia a expanséo territorial, fartura
de aguas de excelente qualidade, solos férteis, rochas em grande
escala e outros materiais que poderiam ser utilizados na construgéo,
além da admiravel paisagem que conquistava de imediato a todos
que ali chegavam (FRADE, 2011, p. 47).

De acordo com o Arquivo Publico da Cidade de Belo Horizonte, a lei criava
ainda a Comissdo Construtora por meio do Decreto n.° 680, de 14 de fevereiro de
1894, cuja composigao era de técnicos — responsaveis pelo planejamento e execugao

das obras — de reconhecidos engenheiros e arquitetos chefiados pelo também
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engenheiro paraense Aardo Reis, e um médico’ (ARREGUY e RIBEIRO, 2008). A
populacdo carente instalada no local era vista como temporaria e, por isso, ndo era
uma preocupacgao para o poder publico. Pelo contrario, a ocupagao foi estimulada
principalmente nas areas proximas aos canteiros de obras.

Entretanto, na medida em que o projeto da nova capital (Figura 4) tornava-se
uma realidade, a prefeitura municipal comegava a regulamentar a situagdo das
ocupagdes, incomodada com a presenga da populacido de baixa renda na parte
“limpa” da cidade. Em 1902, promove a primeira remoc¢ao de favelas e designa uma
area para além do limite urbano como local de moradia da populagao pobre, no melhor
modelo haussmanniano’®, aplicado em Paris, cujo conceito foi fundamentado em
principios estéticos e de circulagado que orientaram Aarado Reis a planejar uma cidade
ordenada e que funcionasse como um organismo saudavel.

Acreditava-se que os problemas sociais seriam evitados com a retirada dos
operarios assim que a construcdo da cidade estivesse concluida. Essa massa de
trabalhadores que ndo eram considerados cidadaos legitimos de Belo Horizonte ja
revelava, por conseguinte, o grau de injustica social existente nos seus primeiros anos
de vida (BELO HORIZONTE, 2016), fato que refletiu numa urbanizacdo com
implicagdes sociais negativas, transformando o modo de viver coletivo na cidade.
Logo, n&o se pode afirmar que a forma excludente da urbanizacao foi fruto da falta de
planejamento, mas, sim, que Belo Horizonte foi projetada para excluir, por meio do

atendimento diferenciado das reais demandas dos seus habitantes.

A preocupacdo com a insalubridade era tamanha que a comissdo tinha em sua equipe um
meédico sanitarista para auxiliar na criagao de leis sanitarias, e na implementagéo e supervisdo
das condic¢des de higiene dos assentamentos (FERREIRA, 1997, p. 106).
'® Em 1853, Georges-Eugéne Haussman foi convidado a reconfigurar a estrutura urbana de
Paris. Arrasou velhos corticos usando o poder de expropriagdo do Estado em nome do
progresso e da renovacgao civica. Removeu grande parte da classe trabalhadora do centro da
cidade por considerar uma ameacga a ordem publica, ao poder politico e aos conceitos estético
e higienista (HARVEY, 2013). No Brasil, além de Belo Horizonte, diversas cidades tiveram suas
reformas inspiradas no método de Haussmann: Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Manaus, Belém,
Curitiba, Santos e Porto Alegre (MARICATO, 1995).
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Figura 4 — Planta geral da “Cidade de Minas” em 1895.
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Fonte: Acervo da CCNC.

Nos casos de Belo Horizonte e da Paris de Haussman, notamos a intencao do

grupo dominante de reconstruir o espaco urbano de acordo com seus interesses:

A légica racional e simétrica de uma cidade planejada manifesta tudo
de modo muito objetivo, quer mostrar sua real intengado de ordenar,
dividir, separar, agregar, estabelecer lugares e disposigbes aos seus
habitantes, tentando manipula-los cotidianamente. O planejamento
parece querer tirar de seus habitantes toda e qualquer possibilidade
de escolha e de autodeterminagdo, e da lugar a uma cidade
dominadora e autoritaria. (COSTA e ARGUELHES, 2008, p.116)

Foi nesse modelo que os republicanos brasileiros se espelharam para o
planejamento urbano da nova capital mineira, buscando também abandonar o estilo da
cidade desenvolvida a partir mineracdo, com ruas tortuosas e inclinadas que
simbolizaram a monarquia, a desordem e a dominagao religiosa (COSTA e
ARGUELHES, 2008).

Desse modo, é importante que conhegamos o tragado da cidade e a ideologia
por detras da concepcéo inicial da capital, que se baseou em preceitos positivistas,
racionalistas e tecnoldgicos para afirmar superioridade e controle sobre a populagao,
que acarretou em desigualdade e segregacao socioespaciais e influenciou diretamente

na sociabilidade urbana de Belo Horizonte.
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1.2.1. O tragado da cidade planejada e a cidade fora do plano

Os limites da cidade foram fixados previamente, de forma a classificar e
hierarquizar seus territérios, deixando de ser uma dimenséao fluida e indefinida para se
transformar em areas delimitadas facilmente identificaveis. A divisdo deu-se em trés
partes: uma area central, denominada urbana e na qual o governo se dedicou a tornar
o simbolo de prosperidade de Minas Gerais pelos seus “terrenos de relevos mais docil,
constituido da varzea e do grande terrago do ribeirdo Arrudas” (FERREIRA, 1997, p.
104); em torno desta, uma outra denominada suburbana; e uma terceira area, rural
(Figura 5).

Figura 5 — Areas determinadas para edificagéo da nova capital.
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Fonte: acervo da CCNC.

Na area central da planta geral, como pbde ser observado na Figura 4,
destaca-se o tragado geométrico e regular com ruas retas e largas, e com as avenidas
dispostas em sentido diagonal. Essa area foi planejada para receber toda a estrutura
urbana de transportes, educagao, comércio, saneamento e assisténcia médica, e onde
estariam edificadas as principais instituicoes da capital. Seu limite seria a Avenida 17
de Dezembro, atual Avenida do Contorno.

A regido suburbana deveria se desenvolver mais tarde, sobre um terreno bem
mais acidentado, e onde o tragado se adaptaria a topografia, com quadras e lotes

irregulares, ruas mais estreitas, e desprovidas de infraestrutura urbana. A area mais
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externa, circundante a suburbana, seria destinada a sitios e pequenas lavouras
agricolas cuja producgao serviria para abastecer a cidade.

As influéncias utilizadas no plano de Aardo Reis foram pretextos para negar os
direitos fundiarios das comunidades formadas pela classe operaria e que viviam em
corticos e favelas (GUIMARAES, 1992). Claramente, o caréater elitista do projeto ndo
permitiria a instalacdo e permanéncia das comunidades operarias. Entretanto, a nova
capital foi inaugurada as pressas, em 12 de dezembro de 1897, mesmo estando ainda
inacabada. Muitos dos operarios, aglomerados em meio as obras, ndo foram
removidos, levando-os a estabelecer novas ocupagdes na cidade juntamente com os

novos imigrantes que chegavam.

A grande aglomeragdo atrai toda espécie de gente, vinda na
esperanga de achar melhores condigbes de vida e que se amontoa
nas favelas. Se se concebe que em Belo Horizonte as favelas
crescem, em média, num ritmo de 4 moradias por dia, medir-se-a o
carater alarmante desta lepra urbana, prego de uma cidade que
aumenta mais de 13.000 habitantes por ano (TEULIERES, 1957, p.
8).

Esse foi um registro publicado no Boletim Geografico Mineiro, de 1957, que
dizia ainda que, com a Guerra Mundial de 1914, a gripe espanhola abateu a populagao
e se observou uma regressao das favelas, que logo foi retomada com uma nova crise
na industria de tecidos de Minas. O consequente aumento de desempregados e a
dispensa de numerosos trabalhadores agricolas tomaram dimensodes tragicas. Mesmo
com a construgcdo em constante progresso na capital, ela ndo fornecia aos seus

operarios alojamento:

Quase nada se faz para ajudar esta pobre gente a se abrigar
convenientemente. Construir pequenas moradias, alugadas por preco
barato, ndo seria lucrativo. Alias, isto depreciaria o terreno. Nao
agrada construir palacetes em vizinhanga de casebres. Doutro lado,
casinhas baratas ocupariam lotes que dariam muito mais, se se
construissem “vilas” de boa aparéncia. Foi nestas condi¢des, que
nasceram as favelas. Os miseraveis constroem seus barracdes onde
e como podem. (TEULIERES, 1957, p. 11).

O autor complementa: as favelas “nascem, crescem, desaparecem. Este
mundo dos favelados € movedico e instavel; renova-se sempre; a grande cidade nao
chega a absorvé-lo” (TEULIERES, 1957, p. 17).

Essa, de fato, sempre foi uma questdo nas cidades brasileiras. As favelas nao
sdo somente o resultado da expulsdo dos moradores para areas longinquas, mas,
sobretudo, de uma concepc¢ao de cidade que pensa nessa populagdo apenas como os
seus construtores e mantenedores, e ndo como seus habitantes, sendo incapaz de

absorvé-los.
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Com o controle sobre a oferta dos lotes pelo Poder Publico e pelos
especuladores imobiliarios, se tornou inviavel para a classe trabalhadora permanecer
na zona denominada urbana, que passou a ocupar as zonas suburbanas e rurais fora
dos limites da Avenida do Contorno. Como bem lembrou Guimarées (1992), esses
trabalhadores sé permaneceriam na zona urbana enquanto fosse de interesse do
governo ou até a area ser valorizada.

Por um periodo, isso n&o constituia um problema de fato, ja que nao
comprometeria 0 modelo da nova capital, como dito anteriormente. Entretanto, essa
negligéncia com as comunidades das favelas refletiu diretamente na forma com que a
cidade foi se estabelecendo.

Santos (1993), a esse respeito, refere-se a consolidacido de uma organizacao
cadtica. Para ele, todas as cidades brasileiras exibem problematicas semelhantes,

com graus de intensidade diferentes.

Quanto maior a cidade, mais visiveis se tornam essas mazelas. Mas
essas chagas estdao em toda parte. [...] A urbanizagdo coorporativa,
empreendida sob o comando dos interesses das grandes firmas,
constitui um receptaculo das consequéncias de uma expansao
capitalista devorante dos recursos publicos, uma vez que estes séo
orientados para os investimentos econdmicos, em detrimentos dos
gastos sociais (SANTOS, 1993, p. 95).

Apesar de ser um periodo de desenvolvimento econdmico para Belo Horizonte,
a expansao capitalista “devorante” lhe custou caro, culminando em um surto de
favelizacdo. Esse fato foi facilitado pela expansido do sistema viario regional e do
sistema rodoviario, com um plano de construcdo de um sistema radial de rodovias que
previa Belo Horizonte como o centro (FERREIRA, 1997).

Essas modificagdes desencadearam um processo migratério. Para se abrigar,
a populagéo fixa-se em areas irregulares, de forma desordenada e fora do controle do
Poder Publico, fazendo a cidade crescer em todas as dire¢des. “O crescimento ocorre
por multiplicagdo dos assentamentos periféricos, ora com parcelamentos de secdes
suburbanas ou de colbénias agricolas, ora construgdo através da construgao de vilas
operarias, ora por invasdes” (FERREIRA, 1997, p. 117).

A proliferacao de favelas € uma das consequéncias mais representativas do
processo de desenvolvimento urbano de padrao segregador, que expressa de maneira
inequivoca a natureza excludente que tem caracterizado o crescimento das cidades.
Para Fernandes (2008), essa forma de habitagao € a unica possivel para se ter acesso
ao solo urbano e a moradia para muitas pessoas. A combinagao entre a falta de uma
politica habitacional de cunho social e a auséncia de opgdes acessiveis e adequadas

oferecidas pelo mercado imobiliario acentua esse processo.
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Em Belo Horizonte, as primeiras cafuas e barracos'’ surgiram antes mesmo da
inauguracdo da capital, a beira do corrego Leitdo, que hoje se encontra canalizado
(LIBERATO, 2007). Na Figura 6, podemos observar dois mapas que representam
diferentes momentos da histéria das favelas em Belo Horizonte. O primeiro, Mapa A,
corresponde a 1897, data da inauguragdo da capital, e mostra a localizagdo das
primeiras favelas: Corrego do Leitdo e Alto da Estacdo. O Mapa B representa os

aglomerados subnormais da atualidade.

Figura 6 — Primeiros aglomerados de BH (Mapa A) e aglomerados em 2012 (Mapa B).
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Fonte: Prefeitura de Belo Horizonte, 2013 I:l Area da Avenida do Contorno
Projecio geograficar SIRGAS 2000 UTM 23 S
Elaboragéo: Flavia V. Xavier, 2017. I:l Regides administrativas

Fonte: PBH (2013). Organizacgao: Flavia Xavier (2017).

' Cafuas s&o casas de barro cobertas de capim, e barracos sdo moradias feitas geralmente de
restos de materiais como tabuas, placas e telhas de zinco.

'® Prefeitura de Belo Horizonte/URBEL. Disponivel em:
<http://gestaocompartilhada.pbh.gov.br/mapas-e-estatisticas/mapas-

estaticos?term node tid depth=All&area=692&field formato tid=All>. Acesso em: 22 jan.
2017.
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Os dados recentes da PBH, e utilizados nesta pesquisa, revelam que existem
215" aglomerados subnormais na capital distribuidos pelas nove regides
administrativas (Mapa B). No entanto, desde o surgimento dos primeiros aglomerados,
a politica adotada pelo governo foi de remover e erradicar qualquer apropriacéo
irregular, principalmente aquelas que estivessem localizadas no interior dos limites da
Avenida do Contorno (Mapa A), como foi o caso das favelas Cérrego do Leitdo e Alto
da Estacéo.

Quando removidos da area urbana, essa populacdo buscou abrigo em outras
areas da cidade, dando inicio a uma movimentagao constante de ocupacao e remogcao
dos favelados que perdura até os dias atuais.

Na tentativa de prosseguir com a “limpeza” e a restricdo de construcéo de
moradia para a classe operaria, 0 governo criou leis que proibissem a construcido de
cafuas e barracos nas areas central e suburbana e ofereceu lotes em bairros distantes
do centro, criados especificamente para absorver essa classe trabalhadora.

A retengao de areas vazias e bem equipadas na porgéo central, somada a essa
restricdo do acesso a terra pelo mercado imobiliario e pela légica do governo de
incentivar a ocupacéao industrial em detrimento da habitacional, agravou ainda mais o
cenario de moradia como chama atengdo Melo e Costa (2011). A situagdo de BH se
tornou mais precaria quando, a partir da década de 1950, com o incentivo e espaco
dados a construgcdo de varias industrias na ansia por modernidade e notoriedade,
ocorre um intenso éxodo rural em direcdo ao municipio.

Foi nesse periodo, especificamente na regido Centro-Sul de BH, que uma
favela comecou a se formar com casebres e barracos, sem o minimo de infraestrutura.
Era o inicio do Morro do Papagaio (Figura 7), onde esta localizada parte da nossa area
de estudo, e que sera retomada no préximo capitulo: a Vila Barragem Santa Lucia
(Figura 8).

9 S50 185 vilas/favelas, 23 conjuntos habitacionais e 7 outros assentamentos.
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Figura 7 — Morro do Papagaio, 1980. Figura 8 — Vila Barragem Santa Lucia, 1974

Fonte: PBH (2015). Fonte: PBH (2015).

Liberato (2007) faz um extenso estudo® sobre a trajetéria das favelas em Belo
Horizonte e mostra como essa migragéo fez aumentar o niumero de favelas na capital
(Tabela 1).

Tabela 1 — Numero de favelas por décadas.

Ano Total
1897 a 1919 2
1920 a 1929 7
1930 a 1939 29
1940 a 1949 46
1950 a 1959 78
1960 a 1969 145
1970 a 1979 182
1980 a 1989 196
1990 a 1999 206

Fonte: Liberato (2007).

Apesar de o governo ter conseguido manter a area dos limites da Avenida do
Contorno livre de qualquer irregularidade, como vimos na Figura 6 (Mapa B), essa
populagao renegada resistiu a varias desapropriagdes ao longo das décadas fazendo
com que nao somente surgissem novas vilas e favelas, mas que estas aumentassem
o numero de habitantes.

A populagdo de BH corresponde a 2.375.151 habitantes e a populagdo que

vive em favelas, a 451.395 (PBH, 2012), ou seja, aproximadamente 19% da populacéo

% De acordo com Pasternak (2008), uma das dificuldades em se trabalhar com indices de
favelas é que as unicas informag¢des encontradas, em nivel nacional, sdo originadas dos
censos demogréficos. Alguns municipios, como é o caso de Belo Horizonte, tém série histérica
construida a partir de pesquisa de campo organizada pela prépria prefeitura ou por
pesquisadores como Liberato (2007), que podem gerar resultados divergentes em fungdo da
metodologia utilizada e da data selecionada.
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total vive em nessas areas irregulares. Como podemos ver no mapa da Figura 9, esse

percentual esta distribuido por todas as regiées administrativas do municipio.

Figura 9 — Distribuicdo espacial da populacgao residente em favelas de BH.
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Fonte: PBH (2012). Organizagdo: Flavia Xavier (2017).
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Apesar da favela mais populosa estar localizada na regido Leste, é na regido
Oeste que esta concentrado o maior numero de aglomerados e de habitantes, e a

segunda maior por¢do em area ocupada por favelas (Tabela 2).

Tabela 2 — Aglomerados por regides administrativas.

Regiso N° de Populagio Populagdo Area Area
aglomerados (%) (km?) (%)
Oeste 36 77.744 17 2,50 15
Barreiro 32 56.316 12 2,66 16
Nordeste 30 39.430 9 1,53 9
Leste 23 64.740 14 2,38 14
Pampulha 21 18.870 4 0,86 5
Venda Nova 20 33.552 7 0,97 6
Centro-Sul 19 71.894 16 2,39 15
Noroeste 18 34.280 8 0,87 5
Norte 16 54.569 12 2,29 14
TOTAL 215 451.395 100 16,45 100

Fonte: PBH (2012). Organizagao: Flavia Xavier (2017).

Note que a regional Centro-Sul, local deste estudo, apresenta um dos menores
numeros de aglomerados (19), mas abriga a segunda maior populagdo vivendo em
favelas (16%), o que pode ser também observado na Figura 9, perdendo somente
para a regional Oeste (17%). Um dos motivos que justifica esses indices € o fato de
que essa € a regiao onde ha maior giro de capital, mais investimentos, e onde estao
localizados os principais prédios administrativos e bairros de alto padrdo. Assim,
notamos dois movimentos: enquanto a populacdo que vive em favelas busca
permanecer na area pela infraestrutura e pela proximidade do trabalho, a elite local vai
na contramao, considerando indesejada a permanéncia dessas pessoas.

E nesse momento que vemos rupturas bruscas, seja na paisagem ou nas
formas de relacionamento entre os individuos. Mesmo com o consideravel nimero de
pessoas vivendo em favelas e a existéncia de politicas publicas favoraveis a elas em
BH, atualmente, ainda ha prioridade no desenvolvimento de politicas que favorecam a
classe abastada, promovendo a separacio abissal entre esses segmentos sociais.

O resultado é uma cidade segregada. Aqueles que tém poder aquisitivo
refugiam-se em seus espagos privatizados e controlados, e a populagdo menos
favorecida tem sua inser¢ao social cada vez mais dificultada. Esse sera o assunto
tratado no topico seguinte: a segregagdo socioespacial como caracteristica
fundamental da produgdo do espago urbano na contemporaneidade, sob diversas

contradicoes.
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1.3 A consolidagdo de um espago segregado

Como vimos no topico anterior, a regido Centro-Sul do municipio de BH se
concretizou sob a égide de um centro promissor, mas que se mostrou fragil do ponto
de vista da equidade. As favelas e os bairros de alto padrdo surgiram lado a lado,
constituindo uma das formas pelas quais a maioria das sociedades se apresenta na
atualidade: segregada. Como aponta Vasconcelos, Corréa e Pintaudi (2013), a
segregacgao ocorre sob diversas formas, mas ha uma caracteristica comum entre elas,
que é a relativa homogeneidade interna dos grupos, e a relativa heterogeneidade entre
eles, se apresentando principalmente nas cidades capitalistas.

Optamos por conduzir este trabalho considerando a segregac¢ao socioespacial,
ainda que haja multiplas dimensées que estejam atreladas a esse tipo, como a
segregacdao econdmica ou residencial, por exemplo. Ainda, a opgdo pelo social e
espacial, juntos, se justifica pela forte correlacado que ha entre a fragmentacao social e
a fragmentacao espacial, fendmenos identificaveis quase exclusivamente em cidades
metropolitanas em funcdo da complexidade dos processos e da magnitude dos
conflitos socioespaciais nesses espagos (CATALAO, 2013).

Para Catalao (2013), o acirramento das disparidades em uma sociedade
somado a perpetuacdo e ampliacdo da intolerdncia em relacdo ao outro, leva ao
fenbmeno denominado fragmentagéo, tratado também por autores como Sposito
(1994), Salgueiro (1997), Santos (1990), dentre outros. Assim, os debates a respeito
da fragmentagdo, tanto social, quanto espacial, mostram que ha por trds um
entendimento de que as transformacdes que se dao no espaco estido relacionadas a
transformacdes sociais e historicas, como o inicio da modernidade e a intensificacao
da segmentacao social: “as classes e 0s grupos sociais tornam-se tdo antagdnicos
que passam a nao mais se tolerar em convivio proximo e a instituir mecanismos de
distingéo social, sobretudo os de maior poder aquisitivo” (CATALAO, 2013, p. 90).

Dessa forma, criam-se comportamentos que cerceiam o direito da
manifestacdo da diferenca e faz ampliar a segregacédo, que tem uma conotagéo
primordialmente socioecondmica.

A segregacéo espacial €, entdo, um produto social, e constitui um meio no qual

se efetiva a existéncia dos diferentes grupos sociais:

Produto e meio, a segregacédo € parte integrante dos processos e
formas de reprodugédo social, pois a relativa homogeneidade interna
de cada area social cria condi¢gdes da reprodugao da existéncia social
que ali se verifica (VASCONCELOS, CORREA, PINTAUDI, 2013, p.
9).

31



Assim, podemos dizer que ha uma profunda conexdo entre segregacao,
estratos sociais e fragmentacao, pela existéncia de uma tendéncia a homogeneizagao
interna dos grupos, mas, a0 mesmo tempo, a busca pela diferenciacdo entre os
grupos distintos, levando a formagao da cidade fragmentada.

A segregacéo socioespacial, por sua vez, se constitui em uma das mais
importantes caracteristicas na produgdo e organizacdo do espago urbano, que tem
como regra padrées de diferenciacdo social e de separagdo, e variam historica e
culturalmente. A variagdo nos usos desse tipo de espaco, e a forma como se
distribuem na cidade, permite abordagens teoricas sob a énfase em diversos
aspectos, variando ainda em escala, tempo e no proprio espaco.

De acordo com Corréa (1999), o primeiro modelo de segregacéo foi formulado
por um geoégrafo alemao, Kohl, em 1841. Nele, os habitantes com maior poder
aquisitivo viviam no centro da cidade, enquanto na periferia viviam os individuos
marginalizados. Posteriormente, Burgess, em 1920, criou outro modelo com a teoria
inversa: 0s ricos passaram a viver na regiao periférica e os pobres migraram para a
regido central, em funcéo da proximidade com o trabalho.

Ainda no século XX, outros estudos consideraram a segregacao sob diferentes
formas. Destacamos a Escola de Ecologia Humana de Chicago, que baseou suas
analises urbanas no Darwinismo Social. Para os especialistas, a cidade funcionava
como um organismo vivo onde quem se adaptasse ao estilo de vida urbano
conseguiria habitar as melhores areas, e havia a diferenciagdo entre dois modelos de
segregacgao (NEGRI, 2008):

A voluntaria se dava quando o individuo iria habitar um determinado
local da cidade por sua propria iniciativa; a involuntaria quando por
forcas externas ele era obrigado a habitar ou deslocar-se de
determinados espacos (NEGRI, 2008, p.132).

Os estudos evoluiram e Corréa (2013), em relagdo aos modelos de
segregacgao, faz referéncia a politica de classe como geradora dos tipos atuais de
segregacgao, dentre eles, a autossegregacdo, a segregacdo imposta e a segregacao
induzida. A autossegregacdo esta associada a elite e aos estratos superiores da
sociedade. Ela reforga diferencas de existéncia e de condicbes de reproducio desses
grupos por meio da escolha das melhores localizagdes no espacgo urbano, ampliando o
status e o prestigio, e se assemelha muito a segregacao voluntaria mencionada por
Negri (2008). Este grupo tem maior controle sobre o espago, sobre o aparelho do
Estado, das atividades econdmicas e das imobiliarias, influenciando a criagdo e
normatizacao de leis e ordenamento do solo urbano, e impedindo o acesso dos grupos

sociais subalternos.
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As segregacdes imposta e induzida dizem respeito a este ultimo grupo, dos
subalternos, e se aproximam da segregacao involuntaria. A primeira envolve aqueles
individuos que residem onde lhes é imposto, sem alternativa de escolha locacional de
habitagdo; enquanto no segundo caso ainda é possivel alguma escolha, embora deva
ocorrer dentro dos limites estabelecidos pelo preco dos imdveis e da terra (CORREA,
2013).

Como observa Corréa (2013), torna-se muito dificil reverter os padrdes no
espaco urbano apds a consolidagdo das areas segregadas, a ndo ser pela “limpeza
social”, como é feito em muitas situagdes. A politica de classe estabelece normas e
tributacao diferenciadas que tendem a favorecer ou prejudicar os diferentes grupos
sociais, viabilizando a sua segregacéao.

Dessa forma, condominios exclusivos, ruas protegidas e residéncias
confortaveis e seguras fazem parte da paisagem autossegregada, enquanto as favelas
e residéncias modestas e precarias, localizadas em periferias ou areas de risco,
compdem a paisagem da segregacao imposta. As areas da segregacao induzida, por
sua vez, variam o ambiente e a habitagcdo, apresentando menor homogeneidade social
do que os modelos anteriores (CORREA, 2013).

Sposito (2013) relaciona o termo autossegregacdo a segregacao para fazer
uma discussdo nesse sentido. Para a autora, um alimenta o outro e ambos se
caracterizam por serem dindmicas que se combinam, que sao colocadas em curso
pelos mesmos agentes (proprietarios de terras, incorporadores, corretores de iméveis,
poder publico etc.), e que representam os sujeitos sociais envolvidos na acdo de
segregar, de um lado, e a condigao de ser e se sentir segregado, de outro.

Castells (1983) também analisa o processo de segregagao socioespacial como
sendo um reflexo da distribuicdo espacial dos estratos sociais levando em
consideragdo o nivel social dos individuos, e baseado em determinag¢des politicas,

econdmicas e ideoldgicas. Ele entende segregagdo como:

tendéncia a organizagcdo do espagco em zonas de forte
homogeneidade social interna e com intensa disparidade social entre
elas, sendo esta disparidade compreendida ndo s6 em termos de
diferenca, como também de hierarquia (CASTELLS, 1983, p. 210).

Carlos (1994) considera ainda outros aspectos, e entende a segregagao como
a negacgao do urbano e da vida urbana, que se apoia na propriedade privada e se
diferencia no acesso a moradia, culminando na fragmentagao do espacgo urbano.

Da mesma forma, Caldeira (2008) também leva em conta a propriedade
privada ao falar de segregacéo urbana. A autora afirma que a segregacao teve pelo
menos trés formas diferentes de se expressar no espago urbano, ao longo do século

XX. A primeira, até os anos 1940, “produziu uma cidade concentrada em que os
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diferentes grupos sociais se comprimiam numa area urbana pequena e estavam
segregados por tipos de moradia.” A segunda forma urbana, a centro-periferia, foi de
1940 a 1980, e nela os diferentes grupos sociais estdo “separados por grandes
distancias: as classes média e alta concentram-se nos bairros centrais com boa
infraestrutura, e os pobres vivem nas precarias e distantes periferias.” A terceira fase,
que teve inicio em 1980 e perdura até os dias atuais, se caracteriza por gerar espagos
nos quais “os diferentes grupos sociais estdo muitas vezes préximos, mas estdo
separados por muros e tecnologias de segurancga, e tendem a n&o circular ou interagir
em areas comuns” (CALDEIRA, 2008, p. 211).

Em BH, apesar da segunda fase ainda estar em vigéncia, a producao da
cidade caminha agora a partir dos preceitos da terceira fase, mostrando uma
organizacao do espaco em zonas homogéneas, mas com forte heterogeneidade e
disparidade social entre si, como apontado anteriormente, tendo como agravador o
direcionamento das politicas urbanas para os setores mais favorecidos, seja pela
negacao as favelas e sua constante realocacao para longe do centro da cidade ou
pela precariedade desses assentamentos, carentes de servicos e infraestruturas
basicos.

O numero de pessoas vivendo em areas irregulares e precarias € cada vez
mais crescente, assim como 0 numero de pessoas que buscam se proteger em
condominios residenciais fechados ou por meio do enclausuramento em suas proprias
casas, fazendo perpetuar a segregacgao socioespacial em BH.

Esse processo de crescimento da cidade desigual impactou também o uso dos
espacos publicos, seja pela crescente violéncia e pelos sentimentos de medo e
insegurancga, ou pela substituicdo desses espagos de convivio trazida pela légica
capitalista. Para Carlos e Castro (2001), dessa diferenciacdo social origina-se um
movimento de confronto entre territorialidades, em que o territério € fundamental como
dimensao da sociabilidade, reprodugdao da existéncia e manutengao da identidade
desses segmentos sociais. Vemo-nos, portanto, diante de um novo panorama: um
campo de forgas conflitivas, em que predomina a deterioragao das relagdes sociais e a
decadéncia da sociabilidade urbana.

Por esse motivo, ter compreendido a produgdo do espaco urbano brasileiro,
especificamente de BH, do seu inicio até a consolidagdo de um espago segregado, se
tornou imprescindivel para auxiliar no entendimento dessas questbes que serdo
desenvolvidas a seguir. A estruturacdo de um espago desigual que se iniciou com um
planejamento de cidade que assentiu um urbanismo contrario ao direito a cidade, ndo
poderia deixar de refletir em sua sociedade a relagdo estranhada entre seus
individuos, levando a segmentagdo dos espagos, mas também da sociabilidade

urbana.
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CAPITULO 2

CONVIVENDO ENTRE O SEMELHANTE E O ESTRANHO: A PRODUGAO DA
SOCIABILIDADE SEGMENTADA NO ESPAGO PUBLICO

As grandes cidades tornaram-se um importante observatério para compreender
as mudangas de comportamento dos fendbmenos sociais que nelas decorrem. De
maneira resumida, alguns acontecimentos histéricos devem ser considerados para
fazer compreender a perda da centralidade do uso dos espacos publicos e da
convivéncia entre os habitantes: o advento da fase técnico-cientifico-informacional que
requalificou os espacos para atender aos interesses dos atores hegemoénicos da
economia, cultura e politica, aumentando a necessidade de movimento e relevancia
dos fixos e dos fluxos?' (SANTOS, 1999, 2006); as mudancas comportamentais
expressas geralmente sob a forma de padrdes de consumo e habitos, promovidos pelo
capitalismo (BAUDRILLARD, 1995); a privagdo da utilizacdo de espagos publicos e
crescente isolamento em funcdo dos interesses privados (BAUMAN, 2001), dentre
outros.

Pelos fatos histéricos exemplificados, reiteramos a relevancia de abordar o
espaco publico, especialmente no nivel da realizagdo da vida humana e das relagdes
que nele se estabelecem. Grande parte da literatura que trata desse espaco enfoca a
economia como sua principal produtora, deixando as praticas sociais em segundo
plano. Entretanto, com as mudancgas ocorridas na dindmica da sua producgao, desde o
inicio da industrializacdo, o espago urbano passou a refletir uma complexificagdo
social por meio das relagbes de trabalho, dos movimentos sociais e do campo das
lutas. Como bem ressaltou Corréa (2005), como na cidade se anunciam essas
caracteristicas da sociedade, o seu espaco se torna, portanto, a expressao concreta
das relagdes sociais. Assim, para auxiliar na compreensao destas questbes, sem a
pretensdo de esgotar a tematica, discorremos nos préximos topicos sobre os conceitos
de espacgo publico relacionando-o com a sociabilidade urbana, e como a insergao do
“estranho” na sociedade, refletido em Bauman (1998), implica na segmentagéo dessa

sociabilidade.

2! Para Santos (2006), o espago pode ser considerado um conjunto de fixos e fluxos. Os
elementos fixos, fixados em cada lugar, permitem agbes que modificam o préprio lugar, fluxos
novos ou renovados que recriam as condigdes ambientais e as condigdes sociais, e redefinem
cada lugar. Os fluxos sdo um resultado direto ou indireto das ag¢des e atravessam ou se
instalam nos fixos, modificando a sua significagdo e o seu valor, ao mesmo tempo em que,
também, se modificam.
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Daremos énfase a escala da rua como importante objeto do nosso estudo em
fungéo da perda da sua significancia enquanto lugar de interagdo social. Em seguida,
discutiremos essa interagcdo por meio da analise das manifestacdes de sociabilidade
entre os moradores da Vila Barragem Santa Lucia e do Bairro Santa Lucia e, por fim,
buscaremos complementar nosso diagndéstico com a interpretacdo da percepgéo que
essas pessoas tém do lugar onde vivem, e como isso repercute no uso do espago

publico.

2.1. Espaco publico e sociabilidade urbana

O espaco publico é elemento essencial nas cidades e importante para a vida
dos habitantes. E nele que se configura a cidadania, a expressdo politica das forgas
sociais, onde se concretizam as dindmicas urbanas e onde a vida em comum é
suportada entre conflitos e celebragdes. Diante da diversidade de estudos sobre
espaco publico e diferentes significacbes dadas a ele, antes de buscar sua
compreensao neste trabalho, é importante dizer que aqui ele é visto como lugar onde
a vida em sociedade acontece — ou deveria acontecer — representando a vida citadina.

Dentre os autores que analisaram o espaco publico sob a 6tica da forma, sem
considerar o ambito social, esta o trabalho de Lamas (2004). Em seu extenso estudo
sobre a morfologia urbana e o desenho da cidade, considerou esse espaco
subdividido em elementos morfoloégicos. O tragado, ou rua, € um dos elementos mais
facilmente identificaveis, e tem um carater de permanéncia que |he permite resistir as
transformagbes urbanas e é também lugar de circulagdo. Citando M. Poéte (s/d),
Lamas dizz: “a rua ou o tragcado relaciona-se diretamente com a formacado e
crescimento da cidade de modo hierarquizado, em fungao da importancia funcional de
deslocacgao, do percurso e da mobilidade de bens, pessoas e ideia” (LAMAS, 2004, p.
100).

A praca é outro elemento que mantém quase sempre sua localizacéo. Ela é o
‘lugar intencional do encontro, da permanéncia, dos acontecimentos, de praticas
sociais, de manifestagdes de vida urbana e comunitaria” (LAMAS, 2004, p. 102). O
autor ainda se refere ao largo e ao terreiro como espacos publicos: sdo vazios ou
alargamentos da estrutura urbana que, com o tempo, foram sendo apropriados.

Ja Noguera (2011) analisa o espago publico por sua funcionalidade e os
diferentes papéis que assume na cidade: ele estabelece relagdes de conectividade
entre a area urbana e seu entorno territorial; € o suporte basico da mobilidade urbana;
constitui a referéncia do parcelamento do solo para a edificagdo e usos privativos;
torna possivel a percepcgao interna da forma da cidade; possibilita a identificagdo social

e 0 ocio do cidadao; facilita a obtencdo de redes de servicos urbanos. Para o autor,
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espaco publico é o solo que faz parte da estrutura que sustenta a permanéncia da
cidade como espaco social, em que a diversidade de suas fungdes pode ocasionar
conflitos de utilizagao e, por isso, deve ser gerido.

Assim como Noguera (2011) se debruga sobre as diferentes fungdes do espacgo
publico e a importancia da gestdo adequada a cada uma delas, e Lamas (2004), que
afirma que a forma da cidade é resultante de fatores socioecondmicos, politicos e
culturais, mas ainda a define por concepc¢des estéticas, ideoldgicas e arquitetdnicas,
muitos outros estudos destacam aspectos relevantes do espago publico, mas sem
levar em conta praticas e dindmicas sociais que ai se desenvolvem. Portanto, ndo
cabe aqui analisa-los, mas apenas ressaltar a fraqgueza em conceber os espagos
publicos como mera transcricao de algumas funcdes ou formas.

A esse respeito, Serpa (2004) reconhece a dificuldade de muitos
pesquisadores quando se trata de associar as dimensdes politicas e sociais de uma

esfera publica urbana e os aspectos formais e estruturais dos espacos publicos.

Dialeticamente, forma e contelddo sdo a um so6 tempo produtos e
processos: sdo autocondicionantes, auto-referentes e historicamente
determinados. Na analise do espago publico urbano, forma e
conteudo sao, portanto, indissociaveis, € uma discussdo sobre tal
tema passa necessariamente pela dificil articulagéo entre os aspectos
que dao “concretude” a esfera publica urbana e aqueles de cunho
mais abstrato (SERPA, 2004, p. 22).

Diante da fragilidade de algumas definigbes, somada a necessidade de
associar forma e conteudo, Gomes (2002) comenta alguns pontos que devem ser
considerados e nos atenta para a complexidade do termo. Primeiro, ha uma acepcao
largamente utilizada que considera publico tudo aquilo que nao € privado. Para o
autor, a ambiguidade de fronteiras assim delimitadas, somada a existéncia de outros
estatutos possiveis para o espago publico como coletivo ou comum, ndo deve nos
satisfazer. Em segundo lugar, tomar o espago publico como uma area juridicamente
delimitada, partindo da lei que regulamenta uma existéncia para definir o objeto,
quando este precede a lei, é igualmente inapropriado. Por ultimo, o terceiro obstaculo
que dificulta a compreensao do termo é definir espaco publico pela qualidade do livre

acesso.

[...] Conhecemos diversas formas de espago publico que nido tém
essa qualidade, hospitais, areas militares, administrativas, escolas
etc.; todos estes ndo possuem como regra um acesso aberto a todos
e nem por isso perdem sua qualidade de locais publicos. (GOMES,
2002, p. 160).

Dessa forma, Gomes (2002) atribui a espaco publico a relagéo direta com a

vida publica e lembra Habermas (s/d), quando diz que espacgo publico é o lugar do
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discurso politico, e para que esse lugar opere uma atividade publica é necessario que
se estabelega uma copresenga de individuos. Gomes (2002, p. 62) considera entéo
espaco publico qualquer tipo de espaco onde ndo haja obstaculos a possibilidade de
acesso e participacao de qualquer pessoa. “Essa condicdo deve ser uma norma
respeitada e revivida, a despeito de todas as diferencas e discordias entre os inumeros

segmentos sociais que ai circulam e convivem”, e ainda complementa:

[...] O espacgo publico é o lugar das indiferengas, ou seja, onde as
afinidades sociais, os jogos de prestigio, as diferengas, quaisquer que
sejam, devem se submeter as regras da civilidade. [...] Trata-se,
portanto, essencialmente de uma area onde se processa a mistura
social. Diferentes segmentos, com diferentes expectativas e
interesses, nutrem-se da co-presenga, ultrapassando suas
diversidades concretas e transcendendo o particularismo, em uma
pratica recorrente da civilidade e do didlogo. (GOMES, 2002, p. 162-
163).

Essa copresenca do diferente também é observada em Yazigi (2000), quando
se refere aos espacos publicos como lugares de encontro do outro, do diferente, além
da percepcéao de que a finalidade da sociedade ndo deve ser construir a cidade, mas
vivencia-la.

Podemos dizer, entdo, que o espaco publico pode ser a rua, a praga, o largo,
pode exercer diferentes funcionalidades no espacgo urbano, mas ele ndo o &, se ndo ha
presenga da vida humana, e mais do que isso, se ndo permite a heterogeneidade, a
copresencga do individuo, e se ndo possibilita a mistura e a convivéncia entre os
diferentes segmentos sociais.

Entretanto, a questdo que agora nos deparamos é de que o espago tem se
tornado cada vez mais privativo, anulando vinculos e relagdes sociais e tornando o
entendimento da significancia do espago publico engendrado a vida social ainda mais
complexo na cidade contemporéanea.

A utilizacdo dos espagos publicos para convivéncia tem sido, aos poucos,
substituida pelos espacos privados e semipublicos, gerando o que Carlos (2001)
identifica como espagos comerciais, galerias, shoppings centers, onde os encontros
sdo normatizados e prevalece a exclusdo. Tém horario de funcionamento, sao
vigiados e n&o sao acessiveis a qualquer hora do dia, ou a qualquer pessoa, tornando
as sociabilidades frias, polidas e distantes.

Gomes (2002) classifica esses espagos como “comuns” e frisa que nao podem
mesmo ser considerados publicos. Para o autor, € uma das formas de confinamento
dos terrenos de sociabilidade como meio de extrair os individuos do espacgo publico.

Nas palavras de Carlos (2001, p. 353), “0 espago publico se esvazia de seu
sentido tradicional, lugar onde se desenvolve a vida das relagbes; agora o umbral da

porta define o limite entre o publico e o privado, redefinindo modos de habitar na
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metrépole”. Podemos dizer que tais transformacgdes se configuram, entdo, em um ciclo
em que as formas de se relacionar modificam os modos de habitar na metrépole, e
estes, por sua vez, influenciam as praticas sociais.

Por conseguinte, toda cidade passa a dispor de lugares publicos que
correspondem a imagem da cidade e de sua sociabilidade. Como dito por Gomes
(2002), é por meio desses lugares de encontro e comunicagado, que se produz uma
espécie de resumo fisico da diversidade daquela populagao, o qual ele denomina cena
publica.

Em se tratando dos espacgos publicos da Vila Barragem Santa Lucia e do Bairro
Santa Lucia, ha uma multiplicidade de manifestacbes que variam de uma localidade a
outra e do periodo no qual ocorrem. A cena que se configura, a partir da soma de
gestos, de atividades desenvolvidas, de comportamentos, dos grupos existentes e da
maneira de se conduzir nesses espacos, mostra-nos como a sociabilidade se difere
entre os moradores das duas areas, e entre os moradores de uma mesma area.
Buscaremos, entdo, o entendimento do conceito de sociabilidade no ambito urbano
para que possamos, posteriormente, analisar como ela se manifesta na Vila e no
Bairro Santa Lucia.

O conceito de sociabilidade foi criado no campo da sociologia pelo filésofo e
sociélogo Georg Simmel, ao se indagar “‘como a sociedade € possivel?”. Simmel
(2006) parte do ponto que a sociedade é, ela prépria, a interagdo continua entre os
individuos, e surge sempre a partir de determinados impulsos ou da busca de certas
finalidades.

No entanto, anterior a esse conceito, e de maior abrangéncia, estd o conceito
de sociagao, que devemos diferenciar para melhor compreender sobre sociabilidade.
Quando os individuos se encontram em reunides, cultos religiosos ou grupos de
qualquer tipo, por exemplo, o que temos é o resultado da interagao entre individuos
guiados por seus interesses comuns, que moldam a forma de comportamento. A essa

interacdo, Simmel denomina sociagao:

A sociagao é, portanto, a forma [...] na qual os individuos, em razao
de seus interesses — sensoriais, ideais, momentaneos, duradouros,
conscientes, inconscientes, movidos pela causalidade ou
teleologicamente determinados —, se desenvolvem conjuntamente em
diregdo a uma unidade no seio da qual esses interesses se realizam.
Esses interesses sejam eles sensoriais, ideais, momentaneos,
duradouros, conscientes, inconscientes, casuais ou teoldgicos,
formam a base da sociedade humana. (SIMMEL, 2006, p. 60).

A partir do momento que as formas de sociagdo sdo acompanhadas por um
sentimento e a satisfagéo de estar socializado pelo valor da formagéo da sociedade, e

ndo somente é resultado das necessidades e dos interesses comuns, tem-se a

sociabilidade. “[...] O ‘impulso de sociabilidade’, em sua pura efetividade, se
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desvencilha das realidades da vida social e do mero processo de sociagdo como valor
e como felicidade, e constitui assim o que chamamos de sociabilidade.” (SIMMEL,
2006, p. 64).

Simmel vé, entdo, a sociabilidade como uma forma ludica da sociacdo. Nada

se deve buscar além da satisfacdo do instante sociavel. Na sociabilidade,

nao entram o que as personalidades possuem em termos de
significacdes objetivas, significagbes que tém seu centro fora do
circulo de agao; riqueza, posi¢ao social, erudicdo, fama, capacidades
excepcionais e méritos individuais ndo desempenham qualquer papel
na sociabilidade (SIMMEL, 2006, p. 67).

As qualidades pessoais decidem, portanto, o carater da comunidade, e a
sociabilidade depende totalmente das personalidades entre as quais ocorre, ou seja,
nao tem propdsitos objetivos, e quando ela se despe dos interesses especificos, ela
nao se esvazia de significado, apenas se configura em sua forma pura (SIMMEL,
2006).

As formas de sociabilidade, no entanto, variam conforme a localidade. Wirth
(1976) acredita que quanto maior o numero de habitantes de uma comunidade, mais
as relagdes entre eles e o carater da cidade sao afetados. Tais variagbes originam
uma separagdo espacial de individuos com diferentes caracteristicas: cor, status,
segmento econdmico e social, preferéncias etc. Essa multiplicagdo limitara a
possibilidade de cada um dos membros da comunidade conhecer pessoalmente todos
os outros.

Além do numero de habitantes, a densidade populacional também influencia no
carater relacional no espago urbano, uma vez que o aumento do numero de individuos
numa area constante tende a produzir diferenciacdo e especializacido: “a densidade,
pois, reforca o efeito que os numeros exercem sobre a diversificagdo dos homens e de
suas atividades e sobre o aumento da complexidade da estrutura social” (WIRTH,
1976, p. 101). Como reforga o autor, nossos contatos fisicos se estreitam, mas nossos

contatos sociais se tornam mais distantes.

Vemos o uniforme que denota o papel dos funcionarios e
esquecemos as excentricidades pessoais que se acham ocultas por
tras do uniforme. [...] Estamos expostos a vivos contrastes entre
esplendor e miséria, entre riqueza e pobreza, inteligéncia e
ignorancia, ordem e caos (WIRTH, 1976, p. 102).

Por fim, a ultima caracteristica proposta por Wirth (1976) que interfere nas
relacbes cotidianas € a heterogeneidade. A interagdo social entre a diversidade de
personalidades no ambiente urbano complexifica e quebra a rigidez da estrutura de
classes, possibilitando a ramificagdo da estratificagdo social. Um mesmo individuo

pode ser membro de diferentes grupos, que se tangenciam uns aos outros, com alto
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poder de mobilidade e circulacdo entre eles. “O local de residéncia, o local e a
caracteristica do emprego, a renda e a receita, flutuam, e o trabalho de manter juntas
as organizagdes e de promover relagdes de amizade intimas e duradouras entre os
membros é dificil.” (WIRTH, 1976, p. 104).

Essa questdo se aplica notavelmente as areas situadas dentro da cidade,
especialmente as grandes, nas quais as pessoas se segregam mais em virtude da
renda, do status social ou da raga, do que por elas mesmas e pela atracao positiva
umas pelas outras. Assim, os mesmos motivadores da aproximacdo sdo os que
induzem a indiferenca e a impessoalidade.

Essas caracteristicas, indiferenca e impessoalidade, por sua vez, provocam um
fendbmeno que Simmel (1976) denominou atitude blasé, ou seja, a incapacidade de
reagir a novas sensagdes com a energia apropriada. Para o autor, essa atitude tem

causas fisioldgicas, mas € acrescida de outra fonte que é da economia do dinheiro.

Esse estado de animo é o fiel reflexo subjetivo da economia do
dinheiro completamente interiorizada. Sendo o equivalente a todas as
multiplas coisas de uma e mesma forma, o dinheiro torna-se o mais
assustador dos niveladores. Pois expressa todas as diferencas
qualitativas das coisas em termos de “quanto?”’. O dinheiro, com toda
sua auséncia de cor e indiferenga, torna-se o denominador comum de
todos os valores; arranca irreparavelmente a esséncia das coisas,
sua individualidade, seu valor especifico e sua incomparabilidade.
Todas as coisas jazem no mesmo nivel e diferem umas das outras
apenas quanto ao tamanho da area que cobrem (SIMMEL, 1976, p.
16).

A esséncia da atitude blasé nao significa que os objetos ndo sejam percebidos,
mas que o significado e os valores diferenciais das coisas sdo experimentados como
destituidos de importancia; eles aparecem em tom uniforme, em que nenhum objeto
tem preferéncia sobre outro. E desse comportamento, a partir da recusa em reagir a
estimulos, da autopreservacao e desvalorizacido do outro, que o homem se reserva.
Como resultado dessa reserva, nem sequer conhecemos nossos vizinhos, parecemos
frios e desalmados, e nos tornamos indiferentes (SIMMEL, 1976).

A desvalorizagao do outro pode aparecer de outras formas. Enquanto Simmel
se baseia na atitude blasé, na negagao em reagir a estimulos, Bauman (1998) nos fala
sobre 0 sonho da pureza, e como a figura do “estranho” interfere nesse ideal.

A pureza, para o autor, € uma condicao criada a partir do momento que passa
a existir o seu oposto: o “sujo” ou “impuro”, retratados nas disparidades da sociedade,
e que aparecem para denegrir os ideais e padrdes que se deseja conservar.
Estigmatizar o diferente, expulsar os estranhos provém do mesmo motivo de preservar
a ordem e a pureza. Mas ele ressalta: “ndo sdo as caracteristicas intrinsecas das

coisas que as transformam em ‘sujas’, mas tdo-somente sua localizagdo e, mais
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precisamente, sua localizagdo na ordem de coisas idealizada pelos que procuram a
pureza” (BAUMAN, 1998, p. 14).

Isso quer dizer que o proprio homem concebe o “outro” como obstaculo a
organizagao do ambiente, vendo-o0 como sujeira e tratando-o como tal. O autor faz um
paralelo: a chegada de um estranho tem o impacto de um terremoto, ele “despedacga a
rocha sobre a qual repousa a seguranga da vida diaria” (BAUMAN, 1998, p. 19).

Assim, aquele grupo homogéneo, que sao “semelhantes” por terem interesses
em comum, tem sua harmonia rompida pela presenga do estranho. Como afirma
Portugal (2009), esses interesses estdo acima dos individuos, de uma ideia de
individualizagdo, que precisa ser mantida para n&o abalar a ordem e a similaridade
entre os semelhantes.

Mas ¢é importante lembrar, portanto, que os padroes e modelos de pureza
variam de uma cultura para a outra, e cada sociedade produz sua espécie de
estranho. E se o estranho ndo se encaixa naquele padrdo, se “por sua simples
presencga, deixa turvo o que deve ser transparente, [...] obscurece e tornam ténues as
linhas de fronteira que devem ser claramente vistas” (BAUMAN, 1998, p. 27), aquele
grupo, em meio aos estratos sociais, tende a querer elimina-lo — apds té-lo criado.

Comparando, entao, o discutido em Bauman (1998) com o pensamento de
Simmel (1976), ndo ha indiferenga, mas o contrario, ha uma reagdo negativa em
relagcdo ao externo por ele ser visto como ameaca a ordem. Ser estranho &, portanto,
uma consequéncia da constru¢ao da identidade, que fragmenta grupos inteiros e torna
a sociabilidade cotidiana igualmente fragmentada no ambiente urbano, que mesmo
com toda sua diversidade e heterogeneidade, ndo tolera a aproximagao entre

individuos que nao se assemelhem.

2.2. Manifestacoes diferenciadas da sociabilidade

2.2.1. A rua como lugar de interagao social

Ainda que a interagio entre diferentes grupos seja cada vez mais dificultada
por diversos motivos e constitua o cenario geral que se manifesta na modernidade, a
sociabilidade revela-se de diferentes formas a depender do grupo social que a pratica
e das condi¢des que a possibilitem ocorrer.

Existem, ainda, algumas fungbes fundamentais que as formas da cidade
podem expressar e concretizar, convidando os individuos a usufruir e dar significados
aos espacos, fazendo deles um verdadeiro lugar, notavel e inconfundivel. Isso porque
0 espago é concebido de diferentes formas a partir das experiéncias de cada um

desses individuos que frequenta o lugar, criando imagens positivas ou negativas sobre
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ele. Como afirma Tuan (1983), os lugares sao centros aos quais atribuimos significado
e onde sao satisfeitas as nossas necessidades. E o conceito de espago esta

diretamente ligado ao conceito de lugar:

O que comega como espaco indiferenciado transforma-se em lugar a
medida que o conhecemos melhor e o dotamos de valor. [...] As
ideias de espaco e lugar ndo podem ser definidas uma sem a outra.
[...] Além disso, se pensarmos no espago como algo que permite
movimento, entdo lugar é pausa; cada pausa no movimento torna
possivel que localizacdo se transforme em lugar (TUAN, 1983, p. 6).

A rua, por ser um espago em constante movimento, mas que da suporte a vida
em comum, é também lugar, por possibilitar a pausa por meio das relacbes sociais
que nela se estabelecem, exercendo importante fungao na construgao da sociabilidade
na cidade.

A rua é uma das trés escalas basicas que compde uma cidade, juntamente
com a escala do bairro e da propria cidade. Lamas (2004) se refere a ela como a
menor unidade, ou porg¢ao, do espaco urbano com forma prépria, € que apresenta os
seguintes elementos morfoldgicos identificaveis: os edificios, o tragado, a estrutura
verde, o desenho do solo e os imdveis de habitagcdo. Assim como Lamas, a leitura da
rua feita por Rossi (1995) mostra-se pelo viés da forma e sugere que, diferente das
escalas do bairro e da cidade, a rua é aquela que apresenta a dimensao da via, a
vegetacao, os pavimentos e a composigdo do mobiliario urbano como elementos que
permitem sua caracterizagao.

Observamos, no entanto, que ambos os autores ndo consideram a rua como
lugar de grande relevancia social e que serve também, a partir da vivéncia de seus
habitantes, para caracteriza-la e diferencia-la. Ha, ainda, um consenso entre a maioria
dos estudiosos dos espagos publicos que nao é levado em conta: a recusa da rua e
faléncia desse espaco para interagao social.

A alteracdo no uso das ruas e exclusdo dela como lugar de interagdo tem
afetado a percepgéo que os diferentes grupos tém entre si, ocasionando a rejeigéo e o
estranhamento que comentamos anteriormente, justamente pelo fato dos individuos
nao se conhecerem.

De acordo com D’Incao, (1992), quando a rua é excluida como local de
sociabilidade, elimina também a convivéncia entre as diferentes classes sociais, e isso

pode gerar até medo advindo em grande parte da ignorancia sobre o outro.

N&o interagindo mais, ndo frequentando casas diferentes da sua, o
individuo ndo pode saber muito sobre as pessoas que vivem nelas.
Associa-se com facilidade pobreza com violéncia, [...] riqueza com
vida facil [...]. O outro é cada vez mais uma face desconhecida,
amorfa, distante, os corpos diferentes ndao se encontram e nem
mesmo se tocam (D’'INCAO, 1992, p. 97).
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Quando ndo ha o entrosamento entre estranhos, e mais, quando ha
segregacgao nos bairros, os moradores passam a se relacionar somente com aqueles
semelhantes que fazem parte do mesmo estrato social. Para D’Incao (1995), esse
fendbmeno ocorre porque esses individuos passam a frequentar os mesmos locais de
classe. Se antes a diversao para as criangas era o “pique” pelas ruas, ou o simples
sentar nas calgadas, hoje, quando elas vao a casa de campo, por exemplo, levam os
amigos da mesma classe social. Somado a isso, os filhos da classe média estao cada
vez mais ocupados com atividades extras como natacao, lutas, educacao artistica e
instrumental, cursos de linguas etc., restando pouco tempo para brincar e socializar.

Dessa forma, o espaco publico, especialmente a rua, deixa de ser parte
integrante do cotidiano como lugar de recreagao, que passa a ocorrer de forma
confinada. Ela torna-se inutil a vida social a medida que os espacos privados sao
privilegiados em detrimento dos espacos coletivos. Além disso, como aponta Carlos
(2001), o esvaziamento da rua como territério ludico deixa cada vez mais de ser
apropriado para os individuos para ser preenchida por carros, e destinada a
locomocdo. Sao processos que limitam e redefinem o comportamento humano,
“esvaziando relacgoes, afastando pessoas, porque redefine a morfologia do bairro com
consequéncias diretas para o uso” (CARLOS, 2001, p.242).

Outras atitudes cotidianas, em menor escala, contribuem para a negagado a
interacao social e 0 desinteresse em conviver em harmonia, como a que Carlos (2007)
relata a respeito dos seus vizinhos do prédio. Quando estd na garagem fechando o
carro, um conddmino se antecipa e sobe o elevador sem a esperar; e cada encontro
com algum morador parece um momento constrangedor que obriga um polido
cumprimento. Este € um fato que ocorre a maioria de nds, na necessidade e no anseio
de manter distancia do outro.

Alguns recursos, que apesar de uteis, também influenciam na perda da
centralidade da rua e promovem o confinamento. Gomes (2002) diz que o homem
moderno dispde de diversos desses recursos para tornar-se invisivel e inacessivel
para estabelecer qualquer contato social. Servicos bancarios, de compras, de
comunicagao, de entrega em domicilio, oferta de canais, penetraram os domicilios e
possibilitaram o lazer, o atendimento as necessidades de abastecimento e a
comunicagdo social intermediados por uma tecnologia que n&o demanda um
deslocamento e uso de vias publicas.

Assim como o uso de fones de ouvido, a interagdo com os smartphones, 0 uso
da internet, sdo formas de rejeitar o encontro, dificultando qualquer tentativa de
aproximacao e didlogo. A televisdo e o computador vao igualmente contra os preceitos
da integragao e da sociabilidade. As pessoas deixam de sair as ruas, ir a bares, clubes

€ parques para estar em casa em frente as suas telas. Como ressalta D’Incao (1992),
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a utilizacdo desses aparelhos ndo s6 ocupa as pessoas em casa, mas também
empobrece as cidades a noite de outras formas de reunido e diversao.

A autora ainda se refere ao automaével, que nas relagdes sociais funciona como
uma armadura que protege seu usuario contra pessoas estranhas: “ele contribui para
que 0 vejam menos COMo uma pessoa € mais como proprietario de um carro, bom ou
ruim” (D’INCAOQO, 1992, p. 102). O uso do veiculo acaba dissolvendo uma relagédo de
portdo, de rua e de vizinhanca, que antes funcionava como meio de saber os
acontecimentos, passar o tempo e trocar informagdes, forma de convivéncia social que
nao se sustenta pelo simples cumprimento pela janela do carro.

Vemos, entdo, que ha uma relagao intrinseca entre a tecnologia e a producgao
da sociabilidade urbana nas ruas, e a essa forma de producdo do cotidiano
contemporanea Carlos (2007) denomina “nova urbanidade” e aponta duas vertentes
decorrentes desse fato: o triunfo do objeto sobre o sujeito, e a exacerbagao do
individualismo.

O individuo se absorve cada vez mais em seu espaco privado e quando o
poder social € mediado pelo poder sobre as coisas, ele se impde sobre o outro, deixa
nitida a hierarquia social e espacial no ambiente urbano, e tende a aprofundar o
individualismo. Essa delimitacdo, que separa também a casa da rua, apaga a vida nos
bairros em que antes cada um se reconhecia.

No entanto, mesmo diante desse cenario que se configura com recorréncia nas
grandes cidades, podemos observar insurgéncias em determinadas partes da cidade.
Em Belo Horizonte, ainda que essa nova urbanidade a que se refere Carlos (2007)
esteja presente por onde se passa, € nas favelas e nas regides mais remotas do
municipio que ainda temos as cadeiras nas calgadas, os botecos, o uso das
cadernetas para venda fiada, muitas pessoas transitando e criangas brincando nas
ruas.

Buscaremos, entdo, compreender os motivadores dessa apropriagao
diferenciada das ruas em dois bairros? de Belo Horizonte com perfis socioecondmicos
distintos, e analisa-los desde a sua formacao até os dias atuais, na perspectiva dos

moradores.

2 Apesar da nomenclatura utilizada pela Prefeitura para se referir as favelas ser “aglomerados
subnormais”, em alguns momentos neste trabalho adotamos o termo “bairro” também para a
Vila Barragem Santa Lucia por suas caracteristicas se assemelharem a de um bairro, e para
facilitar a sua mencgéao.
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2.2.2. Vila Barragem Santa Lucia e o bairro Santa Lucia: a relagao entre vizinhos

distantes

O bairro é considerado por Lynch (2011) como uma area relativamente grande
que possui caracteristicas em comum, e que pode ser reconhecido internamente
quando uma pessoa caminha pelas ruas, ou é as vezes usado como referéncia
externa. Onde quer que nos desloquemos dentro desse limite, estaremos em uma
area reconhecivel, e mais, quanto mais proximas e contrastantes sdo essas areas, se
intensifica a forga tematica de cada uma delas.

Para se produzir uma imagem reconhecivel, € necessario certo numero de
indicadores de determinada area. Entre as caracteristicas estdo forma, textura,
espaco, tipo de construgdo, usos, atividades, habitantes, topografia, entre outras
(LYNCH, 2011). Mas as conotagdes sociais sdo de extrema relevancia por também
caracterizarem os bairros.

Quando ha construgéo da sociabilidade cotidianamente por meio de atividades
que permitam a proximidade entre os individuos, o bairro deixa de ser somente um
limite territorial para controle administrativo dos servigos publicos para ser, também,
um lugar onde se cria identidade e lagos afetivos. Ou, o contrario, quando ndo ha
convivio e interesse entre os moradores, o bairro se torna um lugar indiferente para
quem nele vive.

A regido Centro-Sul de Belo Horizonte é formada por 49 bairros divididos em
cinco territérios de gestdo compartilhada®. Como vimos no capitulo anterior, é a
regido que mais atrai moradores por sua relevancia e representatividade no municipio.
Como consequéncia, é também a regional com maiores disparidades econdmicas e
sociais, com favelas que fazem limite com bairros de alto padrdo. Alguns desses
limites sdo sdélidos e bem definidos, mas outros sao fronteiras invisiveis, e é
necessario sensibilidade para percebé-las. Ao mesmo passo, alguns bairros tém sua
identidade reforcada por suas caracteristicas fisicas e infraestrutura e, mais ainda,
pela forma como se dao as relagbes dos seus moradores. Quando o espaco é
fragmentado em fungcdo da segregacao, as relagdes tendem a ser igualmente
fragmentadas, fato que pode ser observado em nossa area de estudo: o Bairro Santa
Lucia e a Vila Barragem Santa Lucia, no Morro do Papagaio.

O Morro do Papagaio (Figura 10) comecou a se formar na década de 1950
juntamente com o desenvolvimento urbano-industrial da regido e auge do processo de
favelizagdo em BH, aliado a abertura de estradas que ligavam a capital do interior do

estado. De acordo com Gomes (2011), suas primeiras habitagbes remontam a

% A Secretaria Municipal Adjunta de Gestdo Compartilhada foi criada em 2011, e é o 6rgéo
responsavel por desenvolver, aperfeigcoar e integrar os espacos de dialogo, com o objetivo de
fortalecer o envolvimento da populagéo na gestao da cidade.
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fundacdo de BH, e por isso as histérias se confundem. Atualmente, com 15.672%
pessoas (IBGE, 2010) de baixa renda em sua maioria, rodeadas por bairros de alto
padrao, o Morro é formado pelas Vilas Barragem Santa Lucia, Estrela e Santa Rita de

Cassia.

Figura 10 — Vista parcial do Morro do Papagaio, lado que contempla a Vila Barragem Santa

Lucia.

Fonte: Flavia Xavier (2016).

A Vila Barragem Santa Lucia iniciou sua formacdo onde se localizava a
Fazenda Cercadinho, propriedade de aproximadamente 200 alqueires, e o Cérrego
Leitdo, que foi represado dando origem a atual Barragem Santa Lucia (GOMES,
2011).

Ja o Bairro Santa Lucia (Figura 11) formou-se a partir de uma area denominada
Coragao de Jesus, que originou alguns bairros de Belo Horizonte a partir de 1950. O
primeiro foi o Vila Paris e, mais tarde, em 1960, foi criado o Bairro Luxemburgo.
Apesar dos primeiros loteamentos do Santa Lucia terem sido aprovados em 1928, sua
ocupacao se intensificou somente com a chegada de linhas de bonde e a abertura da

Avenida Prudente de Morais, levando ao surgimento do Bairro em 1970%°.

? Resultado do Censo Demografico 2010 disponivel também no site da Prefeitura de Belo
Horizonte:
<http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/contents.do?evento=conteudo&idConteudo=54009&chPIc
=54009&viewbusca=s>. Acesso em: 15 dez. 2016.

% Sobre o bairro Santa Lucia: <http://www.pbh.gov.br/historia_bairros/CentroSulCompleto.pdf>.
Acesso em 1° fev. 2017.
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Figura 11 — Vista parcial do Bairro Santa Lucia

Fonte: Flavia Xavier (2016).

Apesar de ambas as areas terem surgido no mesmo periodo de
desenvolvimento urbano-industrial de Belo Horizonte, muitas caracteristicas as
diferenciam, a comegar pelo processo de formacao.

Enquanto o Bairro Santa Lucia se constituiu a partir de loteamentos
regularizados desde 1928 e contou com infraestrutura que possibilitou a posterior
ocupagao, moradores antigos do Aglomerado Santa Lucia (ou Morro do Papagaio)
relatam que as casas eram construidas a noite, j4 que o local era vigiado pela
Prefeitura no intuito de impedir qualquer invasdo. Além disso, por ser uma area
irregular, o governo nao ofereceu o minimo de insfraestrutura a comunidade. Logo, era
destituida de redes de esgoto e elétrica, assisténcia médica ou meios de Iocomogéoze.

E dessa forma que surge a maioria das favelas no pais. Durante todo o
processo historico de urbanizacdo, houve um descompasso entre o movimento da
populacdo e a acao do Estado no que se refere a provisdo de moradias para a
populagédo carente. Somado a isso, a urbanizagdo segregadora, o acesso restrito ao
mercado imobiliario e as politicas sociais ineficazes fizeram com que a Unica
alternativa fosse a organizacao popular como estratégia necessaria para sobrevivéncia

€ acesso a terra.

% Sobre o Aglomerado em Santa Lucia:
<http://www.favelaeissoai.com.br/comunidades/aglomerado-santa-lucia/>. Acesso 1° fev. 2017.
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Martins (2012) acredita que um dos legados da modernidade é a exacerbacgao
do imaginario e da capacidade de fabulagéo, e, ao mesmo tempo, o encolhimento da
imaginacdo e da capacidade social de racionalizar. Como as popula¢des das favelas
nao se inserem plenamente nos modos de vida da modernidade é exatamente a
capacidade criativa que Ihes permitiu resistir as imposicoes.

A autogestdo da construcdo se deu ndo somente de forma criativa e
colaborativa, mas de forma solidaria e comunicativa que contribuiu com o exercicio
direto da cidadania. Dessa forma, os primeiros moradores da Vila Barragem Santa
Ldcia fundaram suas casas por meio de praticas coletivas, com familiares, amigos e
vizinhos trabalhando em torno de objetivos comuns, sob os ideais de solidariedade. Ao
se ajudarem, compartilhando recursos, ideias e resolvendo problemas dos mais
corriqueiros, acabaram por potencializar a comunidade e reforcar os lagcos de
sociabilidade.

E foi a partir desse cenario observado na Vila, em contraposicdo a imagem do
Bairro Santa Lucia, formado em consonancia com o mercado imobiliario e apoiado
pelo capital, que fomos instigados a compreender as caracteristicas e o perfil dos
habitantes dessa area.

A comecgar pela populacao residente (Tabela 3), de acordo com os dados da
PBH, a Vila tem densidade demografica quase oito vezes maior se comparada ao

Bairro Santa Lucia.

Tabela 3 — Densidade demografica das areas em estudo.

Bairro Populagio Area Densidade demografica
(km?) (hab/km?)
Santa Lucia 6.883 1,820 3.781
Vila Barragem Santa Lucia 7.999 0,272 29.414

Fonte: PBH (2010).

Este fato vai de encontro a teoria de Wirth (1976) que diz que a alta densidade
demografica influencia negativamente no carater relacional do espaco urbano. Essa
premissa é verdadeira se olharmos a cidade como um todo, no entanto, ao
compararmos as densidades demograficas entre os bairros, vemos que onde o indice
€ maior, é também o local onde as relagdes no espaco urbano mais se manifestam.

Durante as idas a campo, tivemos a oportunidade de caminhar por entre os
dois bairros, conversar com os moradores e constatar esse fato. A primeira
observagao feita se refere ao uso das ruas. Na Vila, mesmo que elas apresentem
caracteristicas de uma forga quase opressiva — estreitas e desprovidas de calgadas,

obrigando os pedestres a caminharem pela via — parece haver um prazer e um
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sentimento de satisfacdo por parte dos seus usuarios pelo simples fato de se estar na
rua.

A Figura 12 a seguir mostra fotos tiradas nas ruas principais da Vila Barragem
Santa Lucia, onde ha maior trafego de carros e pessoas, € onde esta localizada a
maior parte do comércio do morro. Em alguns pontos, onde havia maior
movimentagao, nos foi recomendado a nao registrar fotos?’, mas ainda assim
podemos ver que nos locais onde ha calgadas, as pessoas se apropriam dos espacos

para conversar e observar a movimentacéo.

Figura 12 — Ruas principais da Vila Barragem Santa Lucia

r oo aad

Fonte: Flavia Xavier (2016).

A rua é frequentemente o lugar da novidade, do inesperado. Refere-se ao lugar

do outro, na categoria do estranho, mas também ao espaco em que mantemos

7 Sob a alegagao de seguranca, a recomendagao para nao tirar fotos em determinados
pontos da Vila foi feita pelos préprios moradores. Trata-se de um problema pontual, e em
outras areas nos foi permitido fazer registros normalmente.
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relacbes sociais. Santos (1981) menciona a rua como lugar do espetaculo, o que
justifica o seu fascinio, e, por isso, as calgadas, janelas e esquinas podem ser
reconhecidas como local das plateias, onde se observa todos os acontecimentos. No
intermédio esta a sociagdo em que temos trés opgdes ao defrontarmos com o outro:
trocamos algo e reforcamos o contato; evitamos fazé-lo procurando neutraliza-los por
meio da atitude blasé a que se referia Simmel (1976); ou entramos em conflito. Assim,
troca, recusa e conflito estdo sempre presentes em qualquer relacéo social.

As pessoas estao nas ruas do morro ndo somente de forma funcional, porque
moram, compram, transitam ou trabalham, mas porque fazem isso de forma
personalizada, pelo fato de que todos se conhecem.

Santos (1981) diz que a troca reiterada esta na raiz da construgcédo social da
pessoa, e considera a diversidade fundamental, por ser gragas a ela que um individuo
vai se transformando, “vai adquirindo uma identidade tanto mais rica quanto mais
variados os papéis através de cujo desempenho se expde aos outros. Vai se
configurando, enfim, como uma pessoa” (SANTOS, 1981, p. 85).

Da troca surge a intimidade e, desta, a confiangca. Os contatos alimentam a
rede de relagcdes e somente pela dialética confianca/atos publicos que existem
pessoas dispostas a exercer uma vigilancia gratuita nas ruas. De acordo com Santos
(1981), essa vigilancia existe pelo sentimento de serem os “proprietarios naturais”. O
espacgo que supervisionam pertence a todos e, por isso, o controle € um poder e um
dever.

Esse interesse pela rua surge também pelas oportunidades de atividades e
possibilidade de encontros, tornando-o um lugar atraente para todos, inclusive para as
criancas. Quando elas tém de lidar com a heterogeneidade e a multiplicidade de
pessoas, estar na rua se torna um lazer educativo.

Por mais que brincar nas ruas possa ser, para alguns, um risco a integridade
fisica e moral — algo que atinge também os adultos, na Vila € comum utilizarem esse
espaco (Figura 13). Além de ser atividade educativa e prazerosa, € das poucas areas
possiveis de serem utilizadas para atividades de lazer. Ndo ha pragas ou parques
dentro da comunidade, e as casas nao dispdem em sua maioria de quintais ou

qualquer espaco para essa finalidade.

51



Figura 13 — Uso dos espacos publicos da Vila Barragem Santa Lucia por criangas

Fonte: Julio César Filho (2015); Flavia Xavier (2016).

Ja no Bairro Santa Lucia (Figura 14), apesar das pragas, ruas e calcadas
largas na maioria das vezes, a opressdo vem das grades de ferro, casas muradas e
dos altos edificios. Faltam transeuntes e excedem-se os carros, os vigilantes e vazios

urbanos.

Figura 14 — Ruas do Bairro Santa Lucia

Fonte: Flavia Xavier (2016).
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Nas avenidas principais do Bairro, constatamos que ha maior movimentacao.
Nao de moradores usufruindo dos espacos publicos, mas utilizando-os somente por
suas funcionalidades: dando suporte a mobilidade urbana, facilitando o uso de
servicos na cidade, e estabelecendo relagdes de conectividade entre um espacgo
privado e outro. A maioria das pessoas faz essa movimentacdo por meio de algum
veiculo, e quando a pé, estdo somente de passagem.

As fotos acima foram tiradas no interior do Bairro em dois momentos: durante
semana e em um domingo, no entanto, quase nao é possivel observar diferenca entre
elas. Podemos ver que em nenhum dos casos ha “vigilantes naturais” a que se referia
Santos (1981) e que comumente ocorre na Vila, tampouco criangas brincando pelas
ruas.

A produgédo da sociabilidade dessa classe nega, portanto, muitos elementos
basicos que constituem a vida publica da modernidade, do qual ja discutimos, e

também é mencionado por Caldeira (1997):

[...] a primazia das ruas e sua abertura; a circulagao livre de multiddes
e veiculos; os encontros impessoais e anénimos entre pedestres; o
lazer e os encontros publicos em ruas e pragas; e, sobretudo, a
presenga de pessoas de diferentes origens sociais circulando e
observando os que passam [...] ou usando os espagos que foram
durante muito tempo desenhados especialmente para o
entretenimento das massas (passeios publicos, parques, estadios,
pavilhdes de exposigdes). (Caldeira, 1997, p. 164).

Nesse momento, confirmamos o argumento de alguns autores sobre o
confinamento da vida social e acreditamos que essa nova forma de urbanidade esta
fortemente relacionada ao poder de consumo dos moradores. Para tanto, consultamos
a renda média dos domicilios registrada no ultimo censo demogréfico (IBGE, 2010), e
a dividimos pelo numero de domicilios existente em cada setor censitario da area de

estudo, demarcando aquelas de maior contraste (Figura 15).
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Figura 15 — Distribuicdo da renda média mensal domiciliar por setor

2
4+ -
E
g
ﬁ— -+ - BELO HORIZONTE
N
Legenda
-]
8. a2 L E Area de Estudo
-3
K Renda mensal domiciliar
Média em R$
0- 1500
E_ ” L 1501 - 3500
g 3501 - 10000
I 10001 - 20000
(= Fonte: IBGE, 2010
24 + F Projegéo geografica:
S SIRGAS 2000 UTM 23 8
Elaboragio: Flavia V. Xavier, 2016
608700 509400 510100 610800 511500

Fonte: IBGE (2010). Organizagao: Flavia Xavier (2016).

No mapa, observamos claramente a distincdo. Enquanto o rendimento médio
mensal domiciliar dos moradores da Vila Barragem é de até 3.500 reais por més, no
Bairro Santa Lucia ha uma parcela de domicilios com renda entre 3.500 e 20.000
reais, mas a maioria recebe entre 10 e 20 mil reais mensais. O setor censitario mais
claro nesse Bairro corresponde a uma area ainda nao construida, mas que esta
sendo, aos poucos, ocupada pelos moradores do Morro. Ha que se considerar,
também, que existem domicilios com rendas que fogem a essa margem, mas por se
tratar de uma média, eles ndo sdo relevantes o suficiente para se tornarem
representativos no mapa.

Para constatarmos aquilo que ja nos era perceptivel durante as idas a campo,
entrevistamos alguns moradores da regido dividindo-os em dois grupos: 25 pessoas
da Vila Barragem Santa Lucia e 25 do Bairro Santa Lucia, independente do sexo, e
acima de 18 anos. E bom lembrar que a pesquisa ndo deve generalizar a todos os
moradores da area, embora essa porgcdo represente bem o cenario empirico e
responda a hipétese do estudo.

Dividimos a renda mensal domiciliar informada por eles (com referéncia no
Apéndice |) pelo numero de moradores das respectivas residéncias. Como podemos
ver no grafico abaixo (Figura 16), a maior parte das pessoas entrevistadas da Vila vive
com renda mensal que varia de 500 a 1 mil reais cada, apesar de um numero

consideravel de pessoas viver com até 500 reais. Ja no Bairro Santa Lucia, a maioria
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dos integrantes da familia vive 0 mesmo periodo com renda que varia de 2 a 5 mil

reais.

Figura 16 — Renda individual mensal dos individuos das familias dos entrevistados
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Fonte: Dados de campo (2016).

Buscamos saber, entdo, quais sdo as atividades de lazer dos moradores
durante o tempo livre, onde elas sao realizadas e quais pessoas os acompanham. O
lazer pode ser de conteudo artistico, intelectual, fisico, esportivo, social, manual ou
turistico, e as caracteristicas que o determinam sao: ser realizado fora do trabalho e
em tempo disponivel, apresentar carater ludico e desinteressado, ndo é sindbnimo de
6cio e seu principal objetivo é a satisfagdo pessoal (MARCELLINO, 2012). E
importante considera-lo por promover frequentemente o encontro entre os individuos,
caracterizando-se como atividade fundamental na construcdo das sociabilidades. As
tabelas a seguir mostram as respostas dadas e a frequéncia com que foram

mencionadas pelos entrevistados.
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Tabela 4 — Atividades de lazer praticadas pelos entrevistados.

Santa Lucia Vila Barragem Santa Lucia
Atividade de lazer
Frequéncia % Frequéncia %
viagens 9 21 0 0
cinema 8 19 1 3
caminhada 7 16 2 6
passeio no Parque Barragem 4 9 10 31
bares e/ou restaurantes 3 7 0 0
shopping 3 7 3 9
sitio 3 7 0 0
clube 2 5 0 0
teatro 2 5 0 0
lazer em casa 2 5 4 13
nao tem lazer 0 0 1 3
passeio com filhos 0 0 5 16
futebol 0 0 2 6
conversar na rua 0 0 3 9
bicicleta 0 0 1 3
Total 43 100 32 100

Fonte: Dados de campo (2016).

A observagdo da frequéncia de respostas dadas pelos moradores do Santa
Ldcia nos conduz a refletir como o lazer dessas familias esta atrelado ao consumo
cultural e a praticas esportivas. 21% dos entrevistados tém como lazer viagens
nacionais e internacionais, 19% costuma ir ao cinema nos finais de semana, e 16%
realiza atividade fisica como forma de lazer. Com menor expressao, aparece o uso do
Parque Jornalista Eduardo Couri, conhecido como Parque da Barragem (Figura 17),
com 9%, seguido de bares e restaurantes, shoppings centers, sitio particular, clube,
teatro ou o lazer se da dentro de casa. Com excecado das caminhadas, que devem
ocorrer ao ar livre, e do Parque da Barragem, todas as outras atividades ocorrem em
locais fechados ou em outras cidades, o que nao contribui para o desenvolvimento da
sociabilidade local. Aquelas formas de entretenimento produzidas entre a vizinhanca,
que envolvem afetividade e sociabilidade, aparecem com menor frequéncia se
comparado a Vila, e ndo constituem o padrdo dominante de lazer entre esses

moradores.
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Figura 17 — Parque Jornalista Eduardo Couri (Parque da Barragem). No canto Superior direito

esta a Vila Barragem, no canto inferior direito, o inicio do bairro Santa Lucia, a esquerda, Vila

Paris e, ao fundo, o bairro Santo Antonio.

) ; S e
Fonte: José Gustavo Abreu Murta (2015).

Entre as atividades mencionadas pelos moradores da Vila, pudemos constatar
a importancia do Parque da Barragem para a populagdo. Em meio aos entrevistados
da area, 31% fizeram mencéo a ele. Passear com os filhos corresponde a 16% (e essa
atividade ocorre no Parque) e estar em casa, 13%.

Como vimos, os moradores de ambos os bairros utilizam o Parque da
Barragem para lazer, mas um entrevistado do Santa Lucia chegou a nos dizer que o
local é tédo segregado que deveria se chamar “Parque da Barragem Social’. Outra
entrevistada da Vila tem o mesmo pensamento ao dizer que as pessoas nao se

misturam:

De manha é o horario que o pessoal mais rico frequenta aqui, e a
gente as vezes gosta de dormir até mais tarde, e por isso a gente
vem pro parque agora, mais no final do dia, ai cadé eles? Cé nao vé
um aqui! Eles acham que aqui fica perigoso, entendeu? O
preconceito vem do rico com o pobre, € ndo o contrario. (Valériazs,
37, dona de bazar, Vila Barragem Santa Lucia).

Observando a frequéncia das atividades, € notério que ha uma inversao nas
praticas e consumos do lazer. As atividades que envolvem custos como viagens, idas
a bares e restaurantes, clubes, teatros e ter acesso a um sitio, sequer foram
mencionadas pelos moradores da Vila, enquanto jogar futebol, conversar na rua,

andar de bicicleta e passear com os filhos, que ndo demandam recursos, ocorrem em

% para atender a Resolucdo 466/2012, do Conselho Nacional de Saude, utilizamos

pseudbnimos para todos os entrevistados visando garantir a manutengdo do sigilo de
privacidade deles.
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locais verdadeiramente publicos, e sdo comuns a esta comunidade, ndo sao lazer para

os entrevistados do Santa Lucia.

Tabela 5 — Local onde sdo realizadas as atividades de lazer.

Santa Lucia Vila Barragem Santa Lucia
Local de lazer
Frequéncia % Frequéncia %
shopping 11 26 4 14
outras cidades 9 21 0 0
Parque da Barragem 6 14 19 66
bairro 3 7 2 7
sitio 3 7 0 0
bares e/ou restaurantes 3 7 0 0
pragas publicas 2 5 0 0
clube 2 5 0 0
casa 2 5 4 14
teatro 2 5 0 0
Total 43 100 29 100

Fonte: Dados de campo (2016).

O resultado acima (Tabela 5) diz respeito ao local onde as atividades de lazer
s&o realizadas. E interessante notar que para os moradores da Vila elas ocorrem em
somente trés locais: em casa, em shoppings centers ou em lugares publicos,
majoritariamente (66%) no Parque da Barragem. Também é consideravel o percentual
de pessoas que utilizam os shoppings (14%) se pensarmos que a finalidade deste
estabelecimento é suscitar o consumo. No entanto, temos visto em estudos
(PADILHA, 2006; PINTAUDI, 1992) que esses espagos deixaram de ter somente essa
finalidade para ser também area de entretenimento e de construcio de identidades.

Ao perguntar os entrevistados sobre os acompanhantes dessas atividades,

obtivemos as seguintes respostas (Tabela 6):

Tabela 6 — Resposta dos entrevistados quanto aos acompanhantes no lazer.

As pessoas que te Santa Lucia Vila Barragem Santa Lucia
acompanham no lazer sao
do seu bairro? FreqUénCia % FreqUénCia %
sim 9 36 24 96
nao 16 64 1 4
Total 25 100 25 100

Fonte: Dados de campo (2016).

A maioria das pessoas do Santa Lucia passa o tempo livre com amigos e
parentes de outros bairros, estabelecendo menor contato com a vizinhanga local. Em
contrapartida, 96% por moradores da Vila tém como companhia pessoas do proprio

Morro. Isso nos leva a crer que o estigma do “ser favelado” como potencialmente
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perigoso esta diretamente relacionado ao isolamento dessa populagao, limitando-os a
conviver com os seus semelhantes. Fernandes (2005), em seu discurso sobre as
favelas e os limites ao direito a cidade, nos fala sobre a relagao distante entre esses
estratos da sociedade. Para o autor, diversas acdes causam ou reforcam a destruicdo
da urbanidade, e cerceiam determinados atores sociais de participar da vida urbana

plenamente, como é o caso dos moradores da favela.

Até que ponto a condigdo de inseguranga lhes € um obstaculo ao
direito a cidade? Até que ponto o estigma que lhes recai — como
moradores de espagos historicamente associados a violéncia — os
impede de se apropriar dos espagos da cidade e das oportunidades
que a cidade cria em termos de mercado de trabalho, acesso a
educacéo e a cultura? (FERNANDES, 2005, p. 40)

Por esse motivo, buscamos compreender até que ponto o estigma influencia
nas relagdes sociais por meio da percepcdo que os moradores de ambos os bairros
tém em relacdo ao outro, ou seja, da Vila em relagdo ao Santa Lucia e vice-versa.
Num primeiro momento, foi pedido que identificassem os pontos positivos e negativos
de cada area (Tabelas 7 e 8).

Tabela 7 — Percepgao em relagéo ao outro bairro quanto aos pontos positivos.

O que mais agrada no outro Santa Lucia Vila Barragem Santa Lucia

bairro Frequéncia % Frequéncia %

nada 13 52 2 8

nao conhece 4 16 3 12
convivio entre os moradores 4 16 0 0
infraestrutura 3 12 7 28

vista do morro 1 4 0 0

tem pessoas boas 0 0 2 8
oferta de emprego 0 0 5 20
tranquilidade 0 0 3 12

tudo 0 0 2 8

é "chique" 0 0 1 4
Total 25 100 25 100

Fonte: Dados de campo (2016).
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Tabela 8 — Percepgédo em relagéo ao outro bairro quanto aos pontos negativos.

O que menos agrada no outro Santa Lucia Vila Barragem Santa Lucia
bairro Frequéncia % Frequéncia %
insegurangal/violéncia 12 48 0 0
drogas 6 24 0 0
nada 5 20 14 56
lixo 1 4 0 0
nao se relacionam 1 4 3 12
preconceito/discriminagao 0 0 5 20
nao conhece 0 0 3 12

Total 25 100 25 100

Fonte: Dados de campo (2016).

Destacamos que 52% dos entrevistados do Bairro Santa Lucia ndo vé nada de
positivo no morro. Outra parcela (16%) nédo soube opinar por n&o conhecer, e 16%
gosta da maneira que a populagio se relaciona. Em relagdo aos pontos negativos, em
primeiro lugar estdo inseguranca e violéncia (48%), seguidas das drogas (24%).

Entre os entrevistados da Vila, 28% gostam da infraestrutura do outro bairro
por também usufruir dela, e 20% consideram a oferta de emprego um ponto muito
favoravel. Para muitas pessoas, a uUnica forma de acessar e ter contato com
moradores do Bairro Santa Lucia é por meio do trabalho, numa relagao
empregado/empregador.

Enquanto a maioria das pessoas do Santa Lucia ndo vé nada positivo na Vila,
56% dos entrevistados dessa comunidade ndo vé nada de negativo naquele bairro,
mas 20% menciona que ha preconceito e discriminagcdo dos moradores em relagao a

eles. O restante nao conhece ou ndo se relaciona.

Eu ando pelo Santa Lucia, convivo com todo mundo, relagdo de
patrdo e empregada. Agora, eu acho que em relagdo as outras
pessoas, por causa da seguranga, eles veem diferenca das pessoas
que moram no meu bairro, na comunidade. Porque eu trabalho la e
eu vejo a diferenga que eles trata, entendeu? Eles tém medo, ndo
trocam muita ideia, ndo tém aquela confianga, sabe? Acham que todo
mundo que mora aqui é malandro, pessoa de familia ruim. Em
relagdo do meu bairro, eu ndo tenho conflito ndo e nem com meus
vizinhos também, mas eu acho que, por exemplo, S&do Bento, Sion,
Belvedere, Santa Lucia, Lourdes tem um pouco de diferenga sim, eles
veem isso aqui um pouco diferente (Lucia, 39, diarista, Vila Barragem
Santa Lucia).

Ali o pessoal é mais graduado, cé sabe que a convivéncia deles é
mais diferente da gente, né? O entrosamento deles fica mais dificil,
néo é tanto por causa deles, mas hoje em dia cé ndo tem como
confiar em todo mundo né? O pessoal pensa que todo mundo é
vagabundo, mas néo é. Ndo tem 1% de vagabundo aqui, a maioria é
trabalhador. Tem muita gente boa e trabalhadora aqui! (Sérgio, 36,
pedreiro, Vila Barragem Santa Lucia).

A discriminacdo aqui é bruta! Uns podem usar e outros ndo, sao
poucos que tém direito. Querem proibir a gente até de trabalhar, de
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lavar os carros na praga. Ponto positivo ndo tem nenhum, eles ndo
misturam com a gente ndo. Eles discriminam muito o povo da
comunidade, acham que todo mundo aqui da comunidade é bandido.
(Moacir, 45, operador de maquinas, Vila Barragem Santa Lucia).

Uma moradora fez mencao ao Vila Viva, programa da Prefeitura que prevé a
construgcao de conjuntos habitacionais em Belo Horizonte (Figura 18) para abrigar a

populacédo removida das favelas sob pretextos de melhoria.

Eles [Prefeitura] enfiou o pessoal dentro do Sao Bento [Figura 18], é
onde assim, vamos se dizer, é um bairro de luxo, entao depois que
eles colocou o pessoal la, cé ndo tem nogédo da quantidade de gente
que pbs a casa a venda antes de esperar o convivio, entendeu? Eu
fiquei boba quando eu ouvi, porque assim, néis aqui dentro assiste
muito Balango Geral, sinceramente, eu acho que a popularidade
maior dele é de favela, e no dia que eu vi o reporter falando que o
Sédo Bento ja foi um dos lugares mais luxuosos de Belo Horizonte, e
hoje ndo mais, todo mundo entendeu o recado, entendeu? Hoje ndo
mais por qué? O pessoal que saiu, que foi indenizado, foi pra Ia.
Querendo ou nao eles teriam que ir ou pegar indenizagdo, e
indenizagdo que eles ddo é uma mixaria. Cé ndo consegue comprar
outra casa com o dinheiro que eles ddo, entdo a opgédo é pegar
(Valéria, 37, dona de bazar, Vila Barragem Santa Lucia).

O valor da indenizacdo nao leva em conta o valor dos lotes em funcdo da
ocupagao irregular e falta de titulo de propriedade dos imdveis. Assim, as
indenizacdes ficam aquém do valor real da habitacdo, obrigando a migracao para a
nova area, o que aumenta o custo de vida consideravelmente. Além disso, para se
manter nas edificacbes do programa Vila Viva, é necessario que o morador pague
taxas para manutencdo do condominio, e ainda passa a responder pelas contas que
antes eram economizadas por meio da ilegalidade, como conexdes clandestinas nas
redes de fornecimento de energia e dgua. Embora esses programas sejam vendidos
como proposta de melhoria urbana, surge dai a incoeréncia que o processo de
urbanizacgao das vilas e favelas conduz: a expulsao dos pobres devido a incapacidade

de arcar com as novas despesas (CANETTIERI et al., 2013).
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Figura 18 — Prédios do programa Vila Viva que abrigam moradores removidos do Morro do
Papagaio

Fonte: Flavia Xavier (2016)

Perguntamos a todos os entrevistados qual o tipo de relacionamento
estabelecem com os conhecidos do outro bairro. Foram 21 entrevistados que nao se
relacionam de nenhuma forma com os moradores do bairro vizinho, e 29 convivem no

dia a dia pelos seguintes motivos:

Tabela 9 — Motivagcbes de contato entre moradores dos bairros.

Tipo de relagao Frequéncia %
trabalho 25 86
amizade 3 10

trabalho e amizade 1 3
Total 29 100

Fonte: Dados de campo (2016).

Como podemos ver, 86% tem contato com residentes do bairro vizinho
somente por meio do trabalho. Uma moradora da Vila chegou a dizer que o Bairro
Santa Lucia é muito bom, mas somente para conseguir emprego, e fica sem trabalho
sO quem quer. Ja outra senhora entrevistada, residente do Bairro Santa Lucia, acredita
que “tratar” bem a empregada doméstica € uma forma de estabelecer boas relagdes

de trabalho, e deixa transparecer o preconceito por detras do estigma do favelado:

Meu marido fez uma reflexdo sobre isso. Quantas vezes que o
emprego nédo ta aqui pra eles, onde eles ndo precisam pegar
condugao, onde eles sdo bem tratados, né? A minha servigal é muito
bem tratada, sabe? Tanto é que qualquer momento que eu chamo,
ela na mesma hora ela se dispbe. Porque a gente tem carinho, a
gente nunca desconfiou dela. Sabe quando a gente perde alguma
coisa dentro de casa? Ai vocé pensa: “ué gente, mas ninguém veio
aqui, a unica pessoa diferente é fulano...” ndo é isso? Nunca! Ela
nunca mexeu em nada, nunca pediu nada. Mesmo 0S nossos
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empregados do prédio, nunca tivemos uma ocorréncia, porque
poderia né? Eles conhecem todo o movimento dos moradores, sabem
que tem bicicleta solfa, moto solta... (Célia, 60, aposentada, Santa
Lacia).

Outra moradora do mesmo bairro também menciona a boa relagdo que tem

com a empregada doméstica e as pessoas da comunidade por serem “trabalhadoras”:

Nossa, a gente convive bem demais! A minha empregada até hoje é
daqui, sabe? [...] Eles sdo pessoas 6timas, trabalhadoras. Tem gente
ali muito boa! Agora, como tem de tudo. Eu acho que a droga, hoje, é
que acabou com tudo. As familias estao destruidas. (Amélia, 64,
aposentada, Santa Lucia).

Quando os entrevistados foram questionados se viveriam na favela (Tabela

10), 88% dos moradores do Santa Lucia disseram n&o.

Tabela 10 — Desejo em morar no outro bairro.

Vocé moraria no outro Santa Lucia Vila Barragem Santa Lucia
bairro? Frequéncia % Frequéncia %
nao 22 88 10 40
sim 3 12 15 60
Total 25 100 25 100

Fonte: Dados de campo (2016).

Olha [risos], ndo sei, assim... Devido a minha situagcdo, eu tenho
condigdo de morar num local melhor, mas se tivesse que ser ali, no,
eu um acho que é um ponto excelente! Tanto que eles nao saem dali.
E uma luta pra eles poderem sair dali! E um privilégio, menina!
Priviléegio de tudo, posto de saude Otimo, escolas, igreja,
supermercados, servigo... O que tem gente aqui que emprega gente
dali, ndo s6 como doméstica, mas como qualquer outro tipo de
trabalho. Porque um vai indicando o outro. (Amélia, 64, aposentada,
Santa Ldcia).

Observe que na fala da moradora Amélia, quando diz ser “uma luta” para
sairem dali, revela hostilidade em relacdo aquela comunidade. Acredita ainda que
saude, trabalho, educacgao e lazer, direitos basicos dos cidad&os, sdo privilégios para
0s moradores da Vila Barragem.

Ja a entrevistada Célia, também moradora do bairro Santa Lucia, ndo viveria

na Vila sob a justificativa da falta de liberdade dos seus moradores:

Eu penso na questao da liberdade. Aqueles moradores [da favela]
néo devem ter. Porque no momento de trafico, eles sabem que existe
muita briga entre gangues, entdo eu acho que eles ndo tém muita
liberdade néo. [...] Viajo muito e tal, gosto muito, vou pra Europa, pros
Estados Unidos, mas amo o Brasil, sabe? Valorizo muito o pais. A
Unica questdo é essa desigualdade que ha e a falta de liberdade.
(Célia, 60, aposentada, Santa Lucia).
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A partir do relato, pensemos nos enclaves fortificados que tanto menciona
Caldeira (2003). Séao cada vez mais comuns medidas e tecnologias que promovem
um novo padrdo de seguranga que impossibilitam o contato e impdem regras internas
de inclusdo e exclusdao. Essa preocupagao em monitorar tudo o que ocorre nao se
restringe as residéncias, mas estende-se para os espagos de lazer, trabalho, locais
publicos e privados, e se acentua com a propagacgdo da cultura do medo divulgada
pelas midias. Ousariamos dizer, entdo, que ha mais liberdade nas favelas, onde todos
se conhecem e ha um respeito de questao territorial, do que em qualquer outro bairro.

Quanto aos entrevistados do Morro, 60% disse que viveria no Bairro Santa
Ldacia sob a justificativa de ser uma possibilidade de melhoria de vida, mas uma

parcela consideravel respondeu com veeméncia que nao se mudariam para la.

Nuncal! A relagao com os vizinhos dentro da comunidade é muito boa,
mas infelizmente quando a gente vem pra ca [parque], eles acham
que eles sao diferentes da gente, s6 eles que podem usar aqui é nés
néo. Eles tém o direito de parar numa barraca daquela e tomar uma
agua de coco, mas se vocé sentar numa mesa daquela la eles ja te
olham diferente, come¢cam a levantar e andar pra la. O dinheiro é
igual, mas o povo é diferente. (Moacir, 45, operador de maquinas,
Vila Barragem Santa Lucia).

Ai eu gosto muito daqui, sinceramente. Aqui é muito bom! O lugar
quem faz é a gente né. Se cé mora em bairro, é tudo parado, tudo
longe, cé tem que andar longe pra ir numa praga, pra ir num
restaurante. Aqui ndo, é tudo perto, o shopping é logo ali, é tudo
pertinho. Em questado de limpeza, esgoto, essas coisas assim, o
bairro [Santa Lucia] é melhor, mas em questao de lazer aqui é muito
melhor! (Lucia, 39, diarista, Vila Barragem Santa Lucia).

Aqui, Nossa Senhora, é muito bom. Moro aqui desde a infancia. Vocé
escolhe outro lugar pra morar e fica dificil ir trabalhar. A condugéo fica
cara e ai como vocé faz? (Marcia, 29, diarista, Vila Barragem Santa
Lacia).

[...] Eu mesmo n&o saio daqui de jeito nenhum, aqui € um lugar bom
pra se viver, vocé conhece todo mundo, entendeu? [...] Aqui todo
mundo ajuda todo mundo, tem também aquela questdo do
individualismo, mas ele é quebrado rapidamente. Aqui é perto de tudo
também. (Presidente da associacdo de moradores, Vila Barragem
Santa Lucia).

Ali é bairro de rico, ndo mudaria pra la. O IPTU deve ser um absurdo!
(José, 51, mestre de obras, Vila Barragem Santa Lucia).

[risos] De jeito nenhum! Sé pra trabalho mesmo, porque é o tipo de
pessoa que ndo envolve com a gente, sabe? E o tipo de gente que te
quer realmente sé pra trabalho. Suponhamos, eu ja trabalhei na casa
de gente que é maravilhosa, mas ai cé pergunta por que eles néao
vém na pista ai eles: “cé é louca?” Entendeu? Geralmente quando cé
vé alguém caminhando aqui, eles tém medo! Medo de assalto. E nem
é assim como eles falam né&o. (Valéria, 37, dona de bazar, Vila
Barragem Santa Lucia).
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Além do desejo de permanecer na Vila pela boa convivéncia entre os
moradores, infraestrutura e proximidade do trabalho, a énfase é dada mais uma vez
nas situagdes cotidianas que envolvem casos de discriminagéo e preconceito.

Portanto, percebemos como a sociabilidade caminha lado a lado com aspectos
socioecondmicos e, por conseguinte, com a segregacgao socioespacial na produc¢ao do
espaco urbano e na limitacdo da producéo das relagdes sociais, induzindo estilos de
vida, atitudes e percepgbes divergentes. Dessa forma se configura a sociabilidade
segmentada a que se refere Sobarzo (2004): uma linha ténue entre a segmentacao da
vida publica e a reproducéo do espaco publico pela aceitacido da diferenca.

Com a recusa do “outro”, que lhes é estranho por suas origens e papéis que
desempenham na sociedade, a consolidacdo da segmentacdo das praticas
socioespaciais se torna inevitavel, e acarreta em sociabilidades igualmente
segmentadas na Vila e no Bairro Santa Lucia. Buscaremos, entdo, compreender como
se da essa relagao entre moradores do mesmo bairro, e como interfere na produgao
da sociabilidade nas ruas dessas duas areas.

As mesmas pessoas que relataram as impressdes acerca do bairro vizinho
expuseram suas percepcdes sobre o bairro em que vivem. A primeira indagacéo foi
quanto a convivéncia entre os moradores.

Ao perguntar aos entrevistados se convivem com pelo menos uma pessoa
moradora do mesmo bairro (Tabela 11), apenas 28% dos entrevistados do Santa Lucia
disseram que sim, contra 88% da Vila Barragem Santa Lucia. Dentre os motivadores

do relacionamento, todos responderam a amizade que tém com os vizinhos.

Tabela 11 — Resposta dos entrevistados quanto ao contato com moradores do proprio bairro.

Vocé se relaciona com algum Santa Lucia Vila Barragem Santa Lucia
morador do seu bairro? Frequéncia % Frequéncia %
sim 7 28 22 88
n&o 18 72 3 12
Total 25 100 25 100

Fonte: Dados de campo (2016).

Um entrevistado do Santa Lucia faz parte dos 28%, mas mostra sua
insatisfacdo ao mencionar a falta de contato entre seus vizinhos e revela que o
distanciamento se da nao so entre pessoas de bairros distintos, mas ocorre também

com o vizinho “de porta”:

Sou amigo de um vizinho e do resto é s6 formal. Sinto muita falta. No
meu prédio eu fago questdo de sempre ta buscando esse contato,
porque eu ndo aceito esse mundo que vocé tem mil contatos na rede
social e ndo fala com seu vizinho de porta. Isso eu ndo aceito, acho
totalmente fora do normal (Julio, 46, aposentado, Santa Lucia).
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A entrevistada Roberta, do Bairro Santa Lucia, compartiha do mesmo

sentimento, e se incomoda com a indiferenca das pessoas em relacdo umas as outras:

Ta muito dificil conviver, nem com vizinho de porta a gente ta se
relacionando mais. [...] Vocé vé as questbes da civilidade em
pequenas atitudes. Se vocé der uma volta na lagoa, vocé vai ver que
as pessoas quase nao desviam umas das outras, como se vocé ndo
fosse visivel. Vocé é invisivel, entao ele vem, e vocé tem que desviar
dele. Porque o certo seria, se eu t6 me desviando, o outro também
tem que ter essa preocupacgéo, e raramente vocé vé alguém desviar
de vocé, nas ruas ou qualquer lugar. I1sso é horrivel!

Quando perguntada sobre a relagdo com os moradores vizinhos, respondeu:

A relacao aqui é de dominacdo e de exploragdo. Nés nao temos o
compromisso social. Que que adianta eu ter quatro Mercedes na
garagem, conhecer o planeta em viagens internacionais e eu hao
tenho o compromisso social? Que que adianta? Uma hora eu vou ser
pega, né? Algum bandido vai me pegar, que eu mesma fabriquei. [...]
Olha Flavia, eu te desejo boa sorte na sua profisséo, ta? Tem futuro,
mas eu digo que precisa de voltar a Sociologia e a Filosofia nas
escolas né, Flavia? Se ndo houver isso, pode desistir, porque ndo ha
caminho [emocionada]. [...] Ndo da pra acreditar num projeto
individualista. Mas eu digo pro meu ex-marido assim: nés somos
responsaveis, sabe por qué? Nés delegamos o poder a quem era pior
do que nés. Né? Entao é complicado. Mas o Brecht ja falou, quer
conhecer um homem, dé a ele poder. Bertolt Brecht. N6s ndo vamos
ter educacéo, Flavia, os ricos ndo vao deixar. Mas vamos ver se essa
sua geragdo, né, se vocés conseguem chegar no poder, se
empoderar, sem corromper e sem ser corrompido. (Roberta, 35,
Santa Lucia).

O desabafo da entrevistada, carregado de emocdo, mostra que somos, na

maioria das vezes, 0s proprios culpados pela situagdo em que se encontra a

sociedade, e que o0 unico caminho € se comprometer com o social e deixar de ser

individualista, pensando em projetos que favoregam a todos.

Quando os entrevistados foram questionados se utilizam as ruas do bairro para

exercer alguma atividade, que nao fosse somente transitar, 32% dos moradores do

Bairro Santa Lucia a utilizam para passear com o cachorro ou para a pratica de

atividade fisica. Na Vila, esse percentual € maior: 68% as usufruem para bater papo

com os vizinhos ou passear com os filhos. A distribuicdo dessas atividades pode ser

observada na Tabela 12:

Tabela 12 — Finalidade de uso das ruas do Bairro Santa Lucia e da Vila Barragem Santa Lucia.

. . Santa Lucia Vila Barragem Santa Lucia
Tipo de atividade na rua — —
Frequéncia % Frequéncia %
caminhada 5 63 0 0
passeio com cachorro 3 38 0 0
conversa com vizinhos 0 0 16 94
passeio com filhos 0 0 1 6
Total 8 100 17 100

Fonte: Dados de campo (2016).
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Visivelmente, as praticas dos moradores do Santa Lucia nao tém carater
afetivo ou intencionalidade em estabelecer boa convivéncia. O uso que é feito das
ruas sado para atender demandas cotidianas como a manutencdo da saude pela
pratica esportiva ou para suprir as necessidades de um animal doméstico. De acordo
com o relato de um morador, essa ultima atividade é a unica forma que tem de
estabelecer um contato mais préximo com seus vizinhos. Quando outros habitantes do
Bairro também possuem um animal, ha o interesse mutuo em compartilhar
experiéncias, e isso ocorre também quando pais saem para passear com seus filhos.

O uso do automovel é outro fator que dificulta o exercicio da sociabilidade
como ja ressaltou D’Incao (1992). Entre os moradores entrevistados do Santa Lucia
(Tabela 13), 63% utilizam o carro para se locomover e 10% usufruem do transporte
coletivo publico, cenario que acaba dissolvendo a relagdo de portdo, da rua e da
vizinhanca.

O percentual de pessoas que andam a pé €& consideravel, mas nao se

compararmos a Vila, onde a maioria se locomove desta forma (39%).

Tabela 13 — Tipos de transporte utilizados para locomogao.

Tipo de transporte Santa Lucia Vila Barragem Santa Lucia

utilizado Frequéncia % Frequéncia %
carro 19 63 4 12

apé 8 27 13 39

onibus 3 10 10 30
bicicleta 0 0 1 3

moto 0 0 5 15

Total 30 100 33 100

Fonte: Dados de campo (2016).

Ha que se considerar que também é expressivo o numero de pessoas do Morro
que se locomove de carro e Onibus (somados, 42%). No entanto, como a forma
principal de se locomover na Vila é caminhando pelos becos e vielas (Figura 19), sdo
poucas as vias onde é possivel circular um automével, o que faz com que as pessoas

estejam em constante contato até chegar as bordas, onde acessam os veiculos.
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Figura 19 — Becos da Vila Barragem Santa Lucia
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Fonte: Flavia Xavier (2016).

Ha muitos pretextos para nao se utilizar as ruas, de acordo com os moradores
do Bairro Santa Lucia. Quando Ihes foi perguntado se no Bairro elas sdo boas para
andar a pé, 56% disseram que nao, e entre os motivos esta, em primeiro lugar, o
medo e a inseguranga em frequentar este local publico, juntamente com o relevo.
Varios entrevistados mencionaram a declividade como um ponto negativo, seguido da
falta de manutencao das calgadas.

Entre os moradores da Vila, este numero foi menor: 40% das pessoas acham
que as ruas do morro ndo sao boas para andar a pé. A principal justificativa é a
auséncia de calgadas, o que obriga os pedestres a estar nas vias, € 0 segundo motivo
€ a largura dessas vias e dos becos. Somente uma pessoa mencionou a declividade
como um desmotivador do uso das ruas, e outra pessoa, a quantidade de escadas.

Quando questionamos quais os principais pontos negativos do bairro em que
vivem (Tabela 14), a auséncia de calgcadas e a largura das ruas também foram os mais
citados entre os moradores da Vila, perdendo somente para a circulagdo de drogas no
morro e o acumulo de lixo e entulho (Figura 20). No Bairro Santa Lucia, a principal
reclamacao é quanto a violéncia e inseguranga, assuntos que serdo tratados com mais

detalhe no capitulo 3, seguido do descuido com as calgadas.
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Tabela 14 — Percepgédo em relagcéo ao préprio bairro quanto aos pontos negativos.

. Santa Lucia Vila Barragem Santa Lucia
O que menos gosta no seu bairro? . —

Frequéncia % Frequéncia %

insegurancal/violéncia 11 31 3 8
calgadas (caréncia ou descuido) 5 14 6 15
nada 4 11 2 5

jardinagem (caréncia ou descuido) 3 9 1 3
escassez de estacionamento 3 9 0 0
iluminagao 2 6 0 0

relevo ingreme 2 6 1 3
cachorros 2 6 0 0

transito 1 3 0 0

ndo conhego vizinhos 1 3 0 0
drogas 1 3 8 20

dificuldade de locomocgéao 0 0 2 5
ruas estreitas 0 0 6 15
lixo/entulho 0 0 8 20

caréncia de espacgo de lazer 0 0 1 3
poluicdo sonora 0 0 1 3
tamanho dos imoveis 0 0 1 3
Total 35 100 40 100

Fonte: Dados de campo (2016).

O acumulo de lixo e entulho na Vila Barragem Santa Lucia se agravou com a

entrada da Prefeitura no Morro para a constru¢gdo de uma via que cortara o Morro do

Papagaio ligando a Avenida Senhora do Carmo a Avenida Arthur Bernardes, no

Parque da Barragem, motivo que levou a desapropriagdo e transferéncia de muitas

familias para os novos prédios do Vila Viva. Caminhando pela comunidade, o

presidente da associagdo de moradores se indigna nao sé pela poluigdo, mas pelas

consequéncias no ambiente para as criancas:

[...] N6s temos que resolver esse problema com a URBEL porque, se
vocé tem um lote e qualquer um sujar o seu lote, a multa vai ndo é
pra vocé? Entdo. Esse lote agora é da prefeitura, entdo tem que
cuidar, ué! Pra piorar, tem os moradores que néo respeita, ta vendo?
[...] Sem falar o risco, né? Pra crianga. Porque menino ndo tem lugar
de brincar, né? E acha que isso aqui pra eles é um parque de
diverséo. Eles alegam que né&o tiram o entulho porque nédo tem como

entrar caminhgo aqui.

Entdo por que quebraram as casas?

(Presidente da associacdo de moradores, Vila Barragem Santa

Lacia).
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Figura 20 — Casas séo demolidas na Vila e entulhos se acumulam

Fonte: Flavia Xavier (2016).

Mesmo com todos os problemas, os moradores de ambos o0s bairros

mencionaram varios pontos positivos (Tabela 15), e dentre eles o mais citado foi a

infraestrutura da area. A localizacdo centralizada, que foi outro ponto positivo

lembrado, motivou alto investimento principalmente nos bairros do entorno do Morro

do Papagaio, favorecendo também a essa comunidade.

Tabela 15 — Percepgéo em relagéo ao préprio bairro quanto aos pontos positivos.

. . Santa Lucia Vila Barragem Santa Lucia
O que mais gosta no seu bairro? —— ——
Frequéncia % Frequéncia %
infraestrutura 14 29 11 28
tranquilidade 8 16 2 5
localizagao 8 16 7 18
Parque da Barragem 6 12 7 18
boa vizinhanga 5 10 7 18
arborizagao 3 6 0 0
vida noturna 3 6 0 0
facilidade de locomocao 1 2 1 3
relevo plano 1 2 0 0
proximidade com o trabalho 0 0 4 10
cuidado com os becos 0 0 1 3
Total 49 100 40 100

Fonte: Dados de campo (2016).
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A boa vizinhanga é mais uma vez lembrada, e no relato de dois moradores do
Morro, notamos a facilidade em reunir amigos e também a solidariedade e a

preocupacao em se ter boas praticas para manutencao da convivéncia pacifica.

T6 doido pra fazer uma escada la em casa, s6 que tem uma janela de
um pessoal vizinho, que mora I& ha muitos anos e ndo amola a gente
pra nada, ai tem uma janela la e eu quero passar uma escada la, e eu
t6 tentando arrumar um jeito de deixar uma claridade pra eles, pra
ndo prejudicar eles. Prejudicar os outros, ta doido? Vizinho tem que
conviver um com o outro, cé ndo sabe o dia de amanha néo. Hoje cé
tda bem e amanha cé pode precisar do outro, e ai? Como cé faz?
(Sérgio, 36, pedreiro, Vila Barragem Santa Lucia).

Ah, a gente fica la na rua la, quando néo ta trabalhando, fazendo um
barulhinho a toa, batendo papo com os amigos, de vez em quando
faz um churrasquinho... Quando acaba o servigo, ou final de semana,
a gente junta uma galera la, toma uma cervejinha junto, retne todo
mundo, cada um traz sua cerveja, uma carne, faz um churrasquinho
na rua. Ai é bom! Ai retne facil! (Elizete, 54, desempregada, Vila
Barragem Santa Lucia).

O Parque da Barragem foi também muito mencionado pelos moradores, e
durante todas as entrevistas e caminhadas pela area de estudo ele se mostrou um
equipamento publico essencial na vida daqueles que o utilizam como espago para
lazer e praticas esportivas.

Por fim, foi perguntado aos entrevistados se sairiam do bairro onde vivem caso
tivessem oportunidade (Tabela 16). Foi interessante saber que 56% das pessoas do
Santa Lucia tém esse desejo, e que 56% das pessoas da comunidade ndo sairiam
dali.

Tabela 16 — Desejo em se mudar do bairro.

Se tivesse a oportunidade, vocé Santa Lucia Vila Barragem Santa Lucia
sairia do bairro onde mora? Frequéncia % Frequéncia %
sim 14 56 11 44
néo 11 44 14 56
Total 25 100 25 100

Fonte: Dados de campo (2016).

Entre os moradores do Santa Lucia que tém vontade de se mudar, a principal
justificativa foi “viver em um bairro melhor”. O Bairro Sion foi aquele citado por todas
essas pessoas. O segundo motivo foi a violéncia, e o terceiro, citado por uma unica
pessoa, foi a vontade de viver em um local onde os moradores convivam mais. Na
Vila, o principal motivador é o incémodo com a circulagéo de drogas.

Nossas analises revelaram, portanto, que a apropriagdo das ruas esta
relacionada a aspectos primordialmente de ordem socioecondmica, por possibilitar a

escolha do local de moradia e 0 uso que se faz dele. Somado a isso, as condigdes
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impostas a comunidade da Vila — e por causa delas — os vinculos, a afetividade e a
identificacdo com o lugar s&o tdo mais comuns entre esses moradores se comparados
aqueles entrevistados do Bairro Santa Lucia. Compreendemos, entdo, que essas sao
potencialidade que reforcam as relagcbes sociais entre as pessoas e estimulam ainda
mais os lagos de sociabilidade.

Em contrapartida, a recusa da rua e do contato com pessoas estranhas foram
justificadas, por muitas das pessoas entrevistadas do Santa Lucia, pelo medo e pela
inseguranca que sentem ao estar nesse local publico, fato que nos chamou a atengéo
por ter consequéncias diretas nas relacdes entre os moradores do Bairro e, por isso,
sera melhor analisado no capitulo seguinte.

Vimos também que, apesar de o Parque da Barragem nao ser nosso foco
nesta pesquisa, ele exerce relevante fungdo como equipamento urbano de lazer para
os moradores da regido, mas principalmente para as pessoas da comunidade. Como
este local é frequentado por moradores tanto da Vila, quanto do Bairro Santa Lucia,
ele poderia ser o lugar do encontro e do exercicio da sociabilidade entre pessoas
diversas, no entanto, certificamos que nem sempre é o que acontece, e os moradores
da nossa area de estudo tendem a se relacionar somente com aqueles que se
assemelham, mesmo estando fora do seu bairro.

Para complementar nossas constatagdes, ao final da conversa com cada
entrevistado, foi pedido que representassem, na forma de desenho, em uma folha A4,
a percepcao que tém do bairro onde vivem. Os resultados serdo discutidos no tépico

seguinte.

2.2.3. A percepgao do lugar por meio dos mapas mentais

Para o aprofundado entendimento do lugar, é necessario mais que o
reconhecimento da sua existéncia e das caracteristicas que o compde. E preciso
compreendé-lo, também, a partir da sua génese, ou seja, da perspectiva das proprias
pessoas que o constituem.

Paralelamente, devemos considerar que os lugares sao formados pela
diversidade sociocultural, pela soma de diversos objetos que transmitem linguagens
diferenciadas e se expressam de forma igualmente diferenciada no sistema de
relacdes sociais.

Quando o individuo evoca mentalmente essa linguagem e constréi a sua
representacao por meio do entendimento que tem dela, ele produz o que conhecemos
como mapa mental, um importante instrumento que facilita o entendimento da

compreensao das praticas espaciais (KOZEL, 2008).
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A linguagem aparece como uma semantizagdo que os sujeitos fazem
de seu espago vivido ou uma modalidade privilegiada de
representagdo. Essa linguagem é referendada por signos que sé&o
construgdes sociais. E nessa perspectiva que entendemos os mapas
mentais: uma forma de linguagem que reflete o espago vivido
representado em todas as suas nuances, cujos signos sao
construgdes sociais (KOZEL, 2007, p. 115).

De acordo com Oliveira (1999), o mapa é uma forma de linguagem mais antiga
até que a propria escrita. Quando os povos pré-histéricos ndo eram capazes de
registrar os acontecimentos com expressdes escritas, o faziam com expressdes
graficas como modo de comunicagdo. Representar os fendmenos estudados foi
sempre uma necessidade, e o mapa mental se destaca pela sua eficacia,
disponibilidade e flexibilidade de aplicagao. Serve para representar parte ou um todo
da realidade que ofereca um interesse especial, como a finalidade de visualizar
objetos que ocupam um espaco na superficie terrestre. Ele esta indissoluvelmente
associado a atividade mental, e é também “uma exteriorizagdo do pensamento
humano.” (OLIVEIRA, 1999, p. 192)

De acordo com a autora, as fungdes do mapa sdo: representar a superficie
terrestre, expressar o pensamento do mapeador e atuar socialmente como meio de
comunicacgao. Ja para Tuan (1975), os mapas mentais tém a funcido de nos preparar
para comunicar efetivamente informagdes espaciais; possibilitar o ensaio do
comportamento espacial na mente; auxiliam na memorizagdo de eventos, pessoas e
coisas, e ajudam na localizacao; facilitam a estruturagdo e armazenamento de
conhecimento; e servem para ativar o imaginario por permitirem a retratacdo de
lugares nao acessiveis para as pessoas.

A concepgdo de Gould e White (1992) vai além quando dizem que a
informacao das pessoas sobre uma determinada area pode variar consideravelmente
e a imagem mental acumulada dela pode refletir ndo somente na sua compreenséao e
percepcao, mas pode dizer muito sobre as préprias pessoas e suas vidas.

O termo mapa mental nem sempre foi aquele utilizado. Mesmo Lynch (2011),
um dos primeiros estudiosos a associar a percep¢ao do ambiente ao comportamento
humano por meio dos mapas mentais, ndo chegou a menciona-lo, mas fez clara
referéncia ao processo cognitivo dos individuos e construcao da imagem mental pela
interpretacao dos espacos.

Para o autor, o individuo observador deve ter papel ativo na percepgédo e uma
participacdo criativa do desenvolvimento de sua imagem. A imagem, por sua vez, é o
resultado de um processo bilateral entre o observador e seu ambiente, em que este
ultimo sugere as especificidades, e aquele filtra e confere significado a luz dos seus
proprios objetivos e interesses, possibilitando interpretagcdes significativamente

diferentes da realidade de um mesmo ambiente.
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Tuan (1980) acredita que a imagem que cada individuo cria parte do fato de
que as pessoas tém nogdes de mundo diferentes de acordo com a cultura na qual
estdo inseridas, mesmo sendo dotados de 6rgdos sensoriais comuns. Somado a isso,
estdo os aspectos subjetivos pessoais, que transcendem a cultura a partir da
experiéncia de cada um. Assim, ao “elo afetivo entre a pessoa e o lugar ou ambiente
fisico”, Tuan (1980, p. 5) da o nome de Topofilia, e se aprofunda no entendimento da
percepc¢ao, das atitudes, dos valores e da visdo de mundo como fundamentais para a
compreensao de nés mesmos. Para o autor, quando ndao ha a autocompreensao, nao
podemos esperar por solugdes para os problemas ambientais, que sao, na verdade,
problemas humanos.

A percepcgao seria, entdo, a resposta dos sentidos aos estimulos externos, em
que certos fenbmenos sao claramente registrados, e outros sdo bloqueados. Ja a
atitude € uma postura cultural, uma posigdo que se toma diante do mundo. Ela é a

soma das experiéncias e percepgoes, e € mais estavel que a primeira.

“As criangcas percebem mas nao tém atitudes bem formadas, além
das que Ihe sao dadas pela biologia. As atitudes implicam experiéncia
e uma certa firmeza de interesse e valor. As criangas vivem em um
meio ambiente; elas tém apenas um mundo e ndo uma visdo do
mundo.” (TUAN, 1980, p. 4).

Por fim, a visdo do mundo é a experiéncia conceitualizada, parcialmente pessoal, e em
grande parte social, que se baseia em um sistema de crengas.

Qualquer objeto ou ambiente tem probabilidade alta ou baixa de evocar
imagem forte entre os observadores, e ela é cada vez maior a medida que os
observadores estdo agrupados em classes cada vez mais homogéneas: “Cada
individuo cria e assume sua propria imagem, mas parece existir um consenso
consubstancial entre membros do mesmo grupo” (LYNCH, 2011, p. 8).

Para interpretar a percepcédo e a representacdo dos moradores da area de
estudo sobre o lugar de vivéncia, é necessaria uma reflexdo sobre as imagens como
sendo decorrentes da apreensdo de significados e subjetividades do espago a partir
da diversidade dos sujeitos e das experiéncias que vivenciam nesse espacgo (KOZEL,
2007). Oliveira (1999) diz que a percepgao estara sempre ligada a um campo sensorial
e é essencialmente egocéntrica por depender da posigdo do sujeito percebedor em
relacdo ao objeto percebido, e por isso ela é individual e incomunicavel.

Mas, mesmo que cada individuo percebedor tenha suas particularidades e
transmita no mapa sua percepgao conforme sua visdo de mundo, o consenso que ha
entre membros do mesmo grupo mencionado por Lynch (2011) é verdadeiro pela
relativa homogeneidade que apresenta cada bairro da nossa area de estudo, conforme

veremos mais adiante.
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Apos entrevistar cada morador, demos inicio ao processo de confecgdo dos
mapas mentais. A entrevista prévia foi importante por adicionar detalhes sobre
sentimentos que as pessoas tém em relacdo a rua e ao bairro em que vivem,
auxiliando a decodificacdo das mensagens. Foi entregue uma folha em branco e uma
caneta esferografica preta, e pedido que fizessem um mapa mental representando
aquilo que viesse em mente ao pensar no lugar onde vivem, sem o estabelecimento
de tempo maximo. Entre os 38 que aceitaram contribuir, selecionamos para analise
aqueles que mais correspondiam as expectativas quanto ao seu resultado.

Em um primeiro momento, os mapas foram agrupados em duas categorias:
moradores da Vila Barragem Santa Lucia e moradores do Bairro Santa Lucia. A etapa
seguinte foi definir o procedimento de Kozel (2007, 2009) como metodologia para
auxiliar a interpretacdo dos mapas que consideram os seguintes aspectos:

e Interpretacdo quanto a forma de representacdo dos elementos na imagem,
como icones diversos, letras, linhas, figuras geométricas etc.;

o Interpretagdo quanto a distribuicdo dos elementos na imagem: sentido,
isolamento, dispersao etc.;

e Interpretacdo quanto a especificidade dos icones: representacdo dos
elementos da paisagem natural e construida, e dos elementos modveis e
humanos;

e Apresentagao de outros aspectos ou particularidades.

Essas particularidades devem ser apresentadas para complementar as
analises, conforme sugere a metodologia. Delimitamos, entdo, aspectos que devem
ser observados nos mapas de acordo com o0s objetivos pretendidos nesta pesquisa.
Sao eles:

1) Uso das ruas;

2) Agdes e intengdes humanas;
3) Afetividade com o lugar;

4) Manifestagdes de sociabilidade

Para analisar os mapas, €& necessario focar na intencdo que se quer
representar, e ndo observa-lo como simples desenhos (KOZEL, 2007). E importante
também ressaltar que a interpretagao tem a finalidade de revelar as intengbes e agdes
das pessoas no cotidiano, num determinado espago, por meio dos desenhos e dos
relatos, e nao prevé conclusbes, mas complementar inquietagcdes e hipoteses.

Iniciemos, entdo, as analises dos mapas mentais desenhados pelos entrevistados.
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Figura 21 — Mapas mentais 1, 2, 3 e 4. Bairro Santa Lucia, 2016.

| N 2

Fonte: Dados de campo (2016).

Na Figura 21 temos quatro mapas mentais desenhados por moradores do
Bairro Santa Lucia. O que ha de comum em todos eles é a representagao de
elementos da paisagem natural e, principalmente, da paisagem construida.

O mapa 1, em perspectiva, coloca os elementos méveis na figura do automével
em primeiro plano, seguido da aglomeracao de altos prédios e dos morros ao fundo.
Os mapas 2 e 4 dao a impressao de uma vista area do lugar. A énfase esta no tracado
das ruas em linha reta e sentido diagonal, sem limitacdo, o que revela continuidade e
movimento. Destacamos os automoveis e as vagas de estacionamento, o que mostra
a importancia dos moradores dada a esses icones, ignorando outros meios de
locomogéo e elementos humanos. As arvores, em sequéncia e padronizadas, dao vida
ao cenario construido.

A rua parece ser um ambiente fisico bem especifico, no entanto, como bem
lembra Tuan (1980), ela varia enormemente seu carater e uso. As horas do dia em
que a usamos e a condigdo de vida que levamos também afetam nossa percepcgao

sob a mesma.
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A calcada é representada em alguns deles, mas como ndo ha elementos
humanos, ndo sio consideradas importantes para a circulagdo, e sim para
complementar esteticamente a paisagem construida. Ha menor valorizagdo das
pessoas e suas acbes pela auséncia da sua representacdo em todos os mapas,
retratando um bairro desumanizado.

O mapa 3 se diferencia dos demais pela representagao de casas de formas
variadas, com icones que fazem referéncia as constru¢des de alto padrao pela propria
arquitetura e desenho de janelas, portdes e telhado. Além das casas, a forma das
arvores também diz respeito a identidade e autenticidade do morador na diferenciagao
dos demais. A esse respeito, Caldeira (2003) diz que embora a homogeneidade social
seja valorizada, a homogeneidade dos projetos de construgdes n&o o sdo. Isso ocorre
porque casas padronizadas sdo construidas para as camadas trabalhadoras, logo,
existe um alto valor ligado a “personalidade” da casa e a individualizacdo da
aparéncia.

Assim como o mapa 3, em nenhum dos outros anteriores ha representacéo de
afetividade entre pessoas do Bairro ou delas com o lugar. Este é o cenario geral
observado em campo, mas o Bairro ndo é retratado em todos os seus aspectos, como
a infraestrutura e representatividade do comércio local, ou icones que simbolizem a

insegurancga, aspecto mais mencionado quanto aos pontos negativos do Bairro.
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Figura 22 — Mapas mentais 5, 6, 7, 8 e 9. Vila Barragem Santa Lucia, 2016.
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Fonte: Dados de campo (2016).

Os mapas mentais 5 a 9 (Figura 22) traduzem as percepgdes dos moradores
da Vila Barragem Santa Lucia. Ao contrario dos anteriores, todos eles tém em comum
a representagao de elementos humanos integrados a paisagem. A comecar pelo mapa
5, retratado em perspectiva, mostra uma viela em sentido Unico, sem calcadas, que
leva os transeuntes a caminharem pelas ruas. As pessoas se misturam ao cenario,
acenando pelas janelas ou terracos das casas. Sao agbes humanas que traduzem
claramente relacbes de afetividade, por meio da vigilancia da rua a que se referia
Santos (1981), e sinais de sociabilidade. As janelas e portas, por sua vez, estao
conectadas diretamente com o espacgo publico, possibilitando o contato direto entre os
moradores pela auséncia de muros e grades. A presenga de icones como o poste,

situado na rua, as fiagbes e as construgbes inacabadas reproduzem fielmente o
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cenario cadtico das favelas. Nao ha presenca de elementos da paisagem natural ou
moveis, 0 que € comum nesse tipo de ambiente pela caréncia de espaco fisico.

O mapa 6 tem como elemento central a forma do globo, que simboliza 0 mundo
vivido pelo morador. Nele ha ruas que vao em diregdo ao centro, complementadas
pelos elementos da paisagem natural: flores e arvores. A representagdo humana é
significativa e se da de forma dispersa por todo o globo, mostrando também que ha
contentamento e afetividade com o lugar pelas expressdes faciais desenhadas nas
pessoas. Tuan (1980) diz que ha uma escala em que a percep¢do humana alcanga, e
0s objetos que percebemos sdo proporcionais ao tamanho do nosso corpo e a
amplitude do nosso aparelho perceptivo. Logo, nem o que é muito pequeno, nem o
que é muito grande, integram o nosso campo de visdo. Porém, como ja foi dito pelo
préprio autor, o mapa mental serve para ativar o imaginario e possibilitar a retratacao
de lugares nao acessiveis, como foi feito pelo autor deste mapa ao fazer do seu bairro
préprio globo terrestre.

Em contraposicao, o mapa 7 deixa claro a insatisfagdo com a higiene da Vila
retratada no desenho dos lixos. Elementos da paisagem natural se misturam a
paisagem construida, e denunciam como o acumulo de residuos € um atrativo de
animais e insetos. A representacdo do homem mostra a realidade da vida em meio a
insalubridade.

O mapa mental 8, também em perspectiva, mostra uma via continua, dando
ideia de movimentagao. A simbolizagdo do dnibus e da bicicleta no centro do desenho
revela a importancia dada a esses elementos como meios de locomogao. O bairro aqui
€ representado a partir de uma visdo romantica pela forma que foram representados
os elementos da paisagem natural e os usos da rua, como o sol “sorrindo”, a presencga
das nuvens, dos passaros, o balango na arvore e uma menina que anda feliz em sua
bicicleta. Tuan (1980) diz que a apreciagdo romantica é privilégio e riqueza da cidade,
e ela s6 é possivel quando a sociedade alcanga certo nivel de desenvolvimento e
complexidade, fazendo com que as pessoas comecem a observar a relativa
simplicidade.

O desenho feito no mapa mental 9 faz jus ao nome Morro do Papagaio, por ser
o local onde muito se brinca com pipas. Nele, o espago construido esta traduzido por
quadrados, representando as casas do Morro, e pelos prédios do programa Vila Viva a
direita. As ruas estdo bem delineadas e demonstram a importancia dada ao trajeto que
possibilita a ida de um local a outro, e por serem nelas onde ocorrem 0s jogos e as
brincadeiras.

A relagéo entre o bairro e as pessoas é relativamente expressiva e mostra a
identidade que se tem com o lugar e com os objetos que o compdem. De acordo com

Lima e Kozel (2009), da mesma forma que se elege um lugar como simbolo que atribui
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o sentimento de identidade as pessoas, se elege simbolos que atribuem valores para
os lugares e para as pessoas. Dai o reconhecimento de se pertencer a determinados
grupos, e representar elementos das relagdes sociais incorporados a construgdo do
espaco conforme o valor atribuido por quem reproduziu o mapa.

E nesse ambito que observamos a diferenciagdo entre as percepcdes dos
moradores do Bairro Santa Lucia e da Vila. Somado ao que nos foi dito durante as
entrevistas, vimos como s&o divergentes os valores atribuidos aos lugares, as pessoas
e, por conseguinte, as relagdes que se estabelecem nas ruas.

Outras pessoas tiveram a percepgao do lugar onde vivem para além dos limites
do bairro. Dentre todos aqueles que fizeram o mapa mental, 12 pessoas
representaram o Parque da Barragem e, dentre essas, tiveram aquelas que o

retrataram de forma integrada ao bairro vizinho (Figura 23).

Figura 23 — Mapas mentais 10, 11, 12 e 13. Vila Santa Lucia e Bairro Santa Lucia, 2016.

10 A 11

Fonte: Dados de campo (2016).

O que ha de comum entre os mapas € a retratacdo da relacdo socioespacial

entre a favela e o bairro como uma referéncia importante na constru¢ao da imagem
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mental do lugar, e a representagdo de elementos da paisagem natural associados
aqueles da paisagem construida. Os mapas mentais 10 e 13 se assemelham: tém a
barragem como elemento central, circundado pela Avenida Arthur Bernardes a
esquerda e por uma pista em que sao representados elementos que dao ideia de
movimentacdo por meio do lazer e atividades fisicas, mas também de praticas de
sociabilidade representadas pela proximidade dos individuos.

Os mapas 11 e 12 também dao énfase a representagdao do Parque e sua
conexao com a paisagem, mas ndo apresentam elementos moveis e tampouco
humanos. O primeiro, por meio da escrita, destaca a “assembleia” e o “comércio”
como icones significativos a imagem do lugar para o observador, enquanto o segundo
se difere pelo desenho de um campo de futebol, elemento pertencente ao Parque e
muito utilizado pelos moradores da Vila.

No ultimo mapa mental selecionado (Figura 24) ndo ha desenho de ruas,
pessoas, elementos mdveis ou da paisagem construida, mas ele se difere dos demais
pela representacdo de um elemento que se destaca como tema central do imaginario
do entrevistado e envolve ndo somente afetividade com o proéprio bairro, mas com o

contexto em que vive e uma preocupacao nas relacbées humanas.

Figura 24 — Mapa mental 14. Representado por morador da Vila Santa Lucia, 2016.

14 7

Fonte: Dados de campo (2016).

O autor do mapa, em uma visdo romantica, demonstra esperanga nas relagoes

entre os moradores da Vila, local onde vive, e do Bairro Santa Lucia. Ambos estao
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representados no desenho pelas arvores, mas se veem separados por um riacho. Nas
palavras dele, “a favela e o Bairro Santa Lucia tao divididos pelo mar do preconceito,
mas tem algo maior e mais forte que quer unir essas pessoas, que é o amor”.

Concordamos com Tuan (1980), quando diz que a realidade nunca é conhecida
por completo, ndo importa quantas sejam as perspectivas humanas, e entendemos
entdo, que a percepc¢ao dos moradores dos bairros pode se diferir tanto mais a medida
que os moradores estivessem dispostos a contribuir com a pesquisa.

No entanto, notamos certo padrao nos mapas aqui apresentados. Todos os
meios de comunicagdo com a rua, como janelas abertas, auséncia de portdes e muros
sdo representados como ponte entre a casa do observador e a vida no ambiente
externo na Vila Santa Lucia. Os usos da rua para caminhar, andar de bicicleta, brincar
no balanco ou se locomover, também significam que a cultura e o meio ambiente da
comunidade tornam sua percepgdo mais agucada para as relagbes sociais,
determinando atitudes que refletem no espago humanizado das ruas do bairro.

Em contrapartida, poucos sdo os moradores do Santa Lucia que ousaram
incluir o dominio publico como parte do seu espago privado. A representacdo do lugar
onde se vive mostra-se mais impessoal, e 0 espago publico pouco |lhes pertence,
especialmente no que diz respeito as praticas de sociabilidade e usos das ruas.

Apesar das percepgdes reproduzidas nos mapas mentais, a afirmativa de
Gould e White (1992) é veridica quando dizem que nossa memoria esta longe de
guardar toda a impressdo sensitiva do ambiente. Nés selecionamos e retemos
somente uma parte, e a visdo que temos do mundo, das pessoas e lugares onde
vivem sdo formadas por filtros de impressdes, selecionando somente as informacgdes
que sao retidas sobre o espaco. Por esse motivo, o filtro é crucial para o individuo
poder aproveitar 0 ambiente, uma vez que o pré-julgamento limita a interagdo com o
meio e entre as pessoas, tornando a sociabilidade segmentada. Os autores dizem
ainda, que esse filtro de controle pode ser perigoso porque ele manipula fontes vitais
da informagéao, podendo alterar a visdo que temos sobre os ambientes e objetos.

Assim, as pessoas, através de seus filtros, tém persistentemente procurado um
ambiente ideal, e 0 que se busca é a tentativa de combinar as virtudes da vida
suburbana com a ideia de centro. De acordo com Tuan (1980), estamos sempre nos
movendo de um lado a outro: do lar para a praga publica; do suburbio para a cidade;
dos feriados praianos para o deleite das artes sofisticadas, procurando
constantemente um ponto de equilibrio que n&o existe. Ao mesmo passo, estamos em
continua busca pelo novo, pelo desconhecido, mas n&o queremos perder a
estabilidade e a seguranga ao fazé-los. E é nesse ambito, entre o0 medo e a
insegurancga, tendo nossos filtros manipulados cotidianamente, que produzimos

nossas relagdes da maneira que se encontram.
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CAPITULO 3

REFLEXOS DO MEDO E DA INSEGURANGA NA PRODUGAO DA SOCIABILIDADE
URBANA

Nossas reflexdes até aqui serviram como base para compreender a que ponto
a sociedade chegou no ambito das relagbes entre seus individuos. A consolidagao de
um espago desigual e segregado, como a que ocorreu em BH, se refletiu em uma
sociedade igualmente fragmentada. Como consequéncia, o ndo reconhecimento do
outro e o fato dos individuos conceberem sua sociabilidade sem compartilhar o
sentimento de pertencer ao mesmo lugar que o outro, levou-os a ter receio daquilo ou
daqueles que lhe sao estranhos.

Dessa forma, as relacbes no ambiente urbano na atualidade se baseiam no
medo e na inseguranga, e tém como agravantes a criminalidade e a sua divulgagao
descomedida pelas midias. Este capitulo ira, portanto, discutir como estes sentimentos
e a criminalidade refletem na (des)organizacdo do espago urbano e influenciam nas
condutas individuas e na configuragdo das sociabilidades.

A comecgar pelos crimes, muitos estudos mostram que o nimero nao apenas
cresceu, mas eles também se tornaram mais violentos (ADORNO, 1998; CALDEIRA,
2003; ENDLICH e FERNANDES, 2014). Esse aumento da incidéncia da criminalidade
e da violéncia nas ultimas décadas acarretou na centralidade da tematica assumida
nas agendas governamentais e na vida cotidiana das pessoas, tendo como
consequéncia o afloramento do sentimento generalizado de medo e inseguranga nas
cidades.

Embora estes sentimentos estejam relacionados aos altos indices de
criminalidade, seria um grande equivoco reduzir sua causa a estes registros por haver
diversos outros fatores que podem potencializar estes sentimentos, e fazer emergir
negativamente o imaginario humano. Ser vitima de um crime ou tomar conhecimento
de algum caso que tenha ocorrido préximo ao local de moradia, desacreditar nos
orgaos responsaveis pela seguranga publica, residir em area onde os crimes séo
recorrentes, vulnerabilidade socioeconOmica, interesse midiatico pela violéncia, dentre
outros, sao alguns destes fatores.

O medo e a inseguranga sao sentimentos influenciados por diferentes
circunstancias, sejam elas sociais, culturais ou situacionais, e constituidos a partir de
contextos e atores multiplos, o que dificulta sua quantificagdo e conceitualizacao.
Ainda que contenha toda esta diversidade, e que a posi¢cao da vitima e do agressor
variem, bem como o local, a experiéncia e o contexto em que esta inserida
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determinada populagao, torna relativamente generalizada a percepc¢ao dos individuos
de um mesmo grupo, influenciando nos estilos de vida e ambientes que frequentam.

Por essa influéncia na vida das pessoas € no ambiente urbano, e partindo da
premissa que estes sentimentos sdo duas das principais forgas (des)organizadoras do
espaco, e a principal justificativa dos moradores do Bairro Santa Lucia para a recusa
da rua, conforme atestado no capitulo anterior, sentimos a necessidade de ir além na
discussdo da tematica para compreender os aspectos subjacentes ao medo e a
inseguranca em relacdo a criminalidade, que implicam na conduta dos individuos, e
reflete diretamente na configuragédo da sociabilidade urbana em nossa area de estudo.

Analisaremos como o desconhecimento do “outro”, tema ja tratado
anteriormente no Capitulo 2, o “espaco de acao”, refletido por Diniz (2003) citando
Wolpert (1965), e o “capital do medo”, elucidado por Bauman (2009), interferem na
construcao destes sentimentos.

Sob a luz destas concepcgodes, com base nos dados coletados em campo e nos
registros do REDS entre os anos 2010 e 2015, analisaremos a situacdo do Bairro
Santa Lucia e da Vila Barragem Santa Lucia no que diz respeito a criminalidade, e se
ela é condizente com os sentimentos dos moradores expressados durante as

entrevistas.

3.1 Sobre o medo e ainseguranca

A violéncia e o crime parecem cada vez menos distantes e improvaveis de
acontecer na vida cotidiana do cidaddo comum e, em muitas cidades, eles passaram a
fazer parte do universo de pessoas que nunca imaginaram antes que estariam
préximas da criminalidade. Diariamente, noticias sobre os agressores ou suas vitimas
sao veiculadas para a populagdo e se disseminam tao rapidamente, que causam
medo e desordem na sociedade, tornando-se um relevante tema tratado na literatura
para a compreensao dos problemas da cidade contemporanea.

A comegar pela definicdo do medo, Tuan (2005) o define como um sentimento
complexo e subjetivo em que se distinguem dois componentes: o sinal de alarme
quando ocorre um evento inesperado impeditivo no ambiente, em que a pessoa
responde com o enfrentamento ou a fuga, e a ansiedade, que € uma sensacgao difusa
de medo que presume a habilidade de antecipacéo. Para o autor, a ansiedade que os
individuos sentem na cidade € a principal manifestagao de medo, que causa também o
sentimento de inseguranca.

Para Delumeau (2001, p. 23), o medo é “‘uma emogao-choque, frequentemente
precedida de surpresa, provocada pela tomada de consciéncia de um perigo presente

e urgente que ameaca [...] nossa conservagao” e, como toda emogao, o medo pode
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provocar efeitos contrastados, conforme o individuo e as circunstancias, e mesmo
funcionando como uma reagao utilitaria de legitima defesa, nem sempre é empregada
com discernimento, podendo causar a involugdo dos individuos e, quem quer que
esteja preso ao medo, corre o risco de desagregar-se.

Para o autor, o temor, o pavor e o espanto dizem respeito ao medo; e a
inquietacdo, ansiedade e melancolia estdo relacionados a inseguranga e a angustia.
Enquanto o medo refere-se ao conhecido, e “tem um objeto determinado ao qual se
pode fazer frente”, a inseguranca refere-se ao desconhecido e, portanto, “é vivida
como uma espera dolorosa diante de um perigo tanto mais temivel quanto menos
claramente identificado” (DELUMEAU, 2001, p. 25).

O medo e a inseguranca sao sentimentos naturais inerentes a todos os seres
vivos, e sao também forcas que funcionam como alerta para evitar uma situacao de
perigo de qualquer natureza. No entanto, ambos sdo sentimentos ambiguos. O medo,
ao mesmo tempo em que é uma defesa essencial e um reflexo que permite escapar
do perigo, quando ultrapassa certa dose suportavel, ele se torna patolégico e cria
bloqueios. Do mesmo modo, a inseguranga € positiva por prever ameacgas e mobilizar
0 ser, ainda que as ameagas sejam imprecisas, mas uma apreensio demasiadamente
prolongada pode criar um estado de desorientacdo e desconfianca, desencadeando
na proliferagao perigosa do imaginario humano (DELUMEAU, 2001).

Quando é desta forma, esses sentimentos se tornam os inimigos mais
perigosos que todos os outros, e o individuo pdem contra si as forgas que deveriam ir
contra as agressoes externas. Assim, acabam por influenciar diretamente nos destinos
individuais e coletivos e, por conseguinte, na organizagao social.

Ainda que haja a distingdo entre medo e insegurancga, ndao devemos ignorar a
proximidade entre ambos, mas, ao contrario, saber que estdo frequentemente
relacionados e subjugados a algum tipo de poder. Em se tratando do comportamento
dos individuos, quando ocorre alguma anulagéo da autoridade, toda espécie de temor
remete a inimigos, sejam eles reais ou imaginarios (DELUMEAU, 2001).

Para o homem, esses sentimentos ganham uma multiplicidade de formas, por
dependerem das origens culturais do individuo, e pela condicdo da sociedade,
estratificada e em constante busca por poder. Assim, cada pessoa constréi a sua
maneira, de acordo com suas experiéncias e com o lugar que ocupa na sociedade,
compreensodes do significado e do sentido do medo. Logo, o que motiva o sentimento
de medo em uma pessoa, pode ndo ser o mesmo para outra, € 0 que causava o medo
no passado, hoje pode nao ter o mesmo efeito.

A esse despeito, Bauman (2009) afirma que a inseguranga da modernidade
nao deriva da perda de seguranca, mas do fato de que vivemos num mundo social que

foi organizado em fungdo da busca continua de protecéo. Para o autor, a experiéncia
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da inseguranca € aguda e crénica, e também um efeito colateral da convic¢ao de que
€ possivel obter seguranga completa com os esforgos necessarios e capacidades
adequadas.

Nesse ambito, a inseguranca é fruto do medo do crime, a categoria do medo
que nos interessa neste trabalho. O que acontece, de acordo com este autor, é que
nossa vida tem se fundamentado na ideia de progresso, seja na rede de amizades, na
posicdo que ocupamos nha sociedade ou na confianga em nossas capacidades e, se
outrora esse progresso fora a manifestagdo do sucesso e promessa de uma felicidade

duradoura, atualmente ele é resultado oposto do que um dia prometeu:

Hoje [...] o progresso representa a ameaga de uma inexoravel e
inevitavel mudanca que nao promete paz nem repouso, mas crises e
tensbes continuas, sem um segundo de trégua, uma espécie de ‘jogo
das cadeiras’ no qual um segundo de distragdo pode levar a derrota
irrevogavel, a exclusdo sem apelo (BAUMAN, 2009, p. 22).

Por esse motivo, a0 mesmo passo que os individuos estdo continuamente em
busca do progresso, esses sentem-se em constante ameaga, seja em funcao dos
bens que possuem ou por eles proprios, e tendem a se esquivar tanto do uso dos
espacos publicos quanto das pessoas que dele usufruem, negando qualquer forma de
sociabilidade.

Em toda configuragdo e processo de sociabilidade, além dos sentimentos de
medo e inseguranga estarem presentes como forgas influenciadoras da ordem e da
desordem que delimitam n&o s6 as agbes dos sujeitos, mas as relagbes que
estabelecem e os estilos de vida que levam, os individuos estdo cada vez mais
descrentes da seguranga publica e amedrontados pelo que veem e ouvem nas midias.
Protegem-se em grades e muros, evitam o desconhecido e vivem em constante
vigilancia. Ao buscarem solugdes individuais e se isolarem a situagdo é agravada,
tendo os medos ainda mais acentuados. Caldeira (2003) acredita que em um pais
como o Brasil, em que a policia desrespeita direitos e onde ha uma imensa
desigualdade social, os servicos de seguranca privada contribuem para piorar essa
situagao.

A conformacdo desse modo de viver se confirma, portanto, como um
importante campo para melhor compreender a sociedade, em especial os modos de
vida dos moradores do Bairro Santa Lucia que, como péde ser observado no capitulo
anterior, ndo usufruem dos espacgos publicos sob a justificativa principal de se sentirem
inseguros diante da violéncia.

Além de ter mudado a vida dessas pessoas, o0 medo do crime foi alterando
também a paisagem urbana que observamos no Bairro Santa Lucia. Frequenta-se

menos as ruas, como foi relatado por um morador e vimos na Figura 14; utiliza-se de
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grades, muros e sistemas de vigilancia; evitam-se determinados caminhos e lugares.
Somado a isso, o crime e a violéncia, que antes ocupavam espagos marginais nos
meios de comunicagdo de massa, agora estampam os jornais e abrem os noticiarios.
A seguranga publica e a busca por solugdes a criminalidade se tornaram protagonistas
nao s6 em discursos politicos, mas objeto de estudo de diversos pesquisadores.

De acordo com Brant (1989), ao buscar compreender as causas do aumento
da criminalidade ao longo das décadas, estudiosos elaboraram hipdteses que se
dividem em duas tendéncias, que podem estar combinadas. De um lado, ela esta
relacionada a recessao econémica, desemprego e deterioracdo das condi¢des de vida
da classe trabalhadora e, de outro, associa-se a ineficiéncia dos sistemas de
seguranga publica e judiciario.

Ja o estudo de Diniz (2003) se respalda na analise da violéncia e do
sentimento de inseguranga sob o viés das consequéncias que estes podem trazer aos
individuos, e diz que a criminalidade causa uma série de efeitos negativos que
transcendem os prejuizos causados as vitimas, pois promove também perdas
econbmicas e sociais. Econdmicas porque faz com que o pais atraia menos visitantes
estrangeiros que o seu verdadeiro potencial turistico e o mesmo ocorre com
investimentos externos em industrias; e sociais porque transforma o estilo de vida das
pessoas e afeta diretamente a sua qualidade, como mencionamos anteriormente. O
autor concorda que nem sempre a sensacao de inseguranga esta diretamente
relacionada com a incidéncia criminal, e a forma como o individuo percebe o ambiente
muito influencia nas suas decisdes em relagdo a sua vivéncia no espaco.

Para contextualizar, Diniz (2003) cita Wolpert (1965), que afirma que a
percepcdo ambiental pode ser fracionada em espacgos de diferentes escalas,
moldados conforme a vivéncia de cada individuo. Assim, ele apresenta o termo
“‘espago de acao”, que seria a area de maior abrangéncia onde o individuo se
movimenta, para ir ao trabalho, escola, mercado etc., e toma decisées sobre a vida. E
um espago em que o individuo tem alguma familiaridade, mas n&o tanto quanto o
“espaco de atividade”, que € um recorte do primeiro, e se refere ao conjunto de locais
que o individuo vive seu dia-a-dia e interage com maior frequéncia. Segundo o autor,
ha uma hierarquia nos espagos de atividades, que parte do domicilio, passa pelo
bairro, pelo trabalho até chegar ao ambiente urbano, e a medida que aumenta o nivel,
menor & a familiaridade que se tem com o lugar. Assim, os locais mais conhecidos sao
aqueles escolhidos para realizar as diversas atividades, desde que ele tenha uma
“utilidade espacial’, ou seja, alguma importancia para o individuo. A escolha se da por
meio de uma “pesquisa comportamental”, onde o individuo busca espacos que ele se

identifique, se assemelhando com a topofilia mencionada por Tuan (1980).
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O que queremos dizer, a partir do embasamento de Diniz (2003), € que cada
lugar tem um valor para cada pessoa, e isso pode ser percebido de acordo com as
escolhas feitas por cada uma delas. Ao mesmo passo, quando um individuo seleciona
seus locais de acdo e de atividades ele esta, simultaneamente, excluindo outros,
delimitando a abrangéncia, os locais de vivéncia e as pessoas com as quais
sociabiliza. Ao limitar seu espaco de agdo o individuo passa a se sentir inseguro em
relacdo aquilo que Ihe é desconhecido.

Como consequéncia, as pessoas estdo em constante alerta, se prevenindo e
tentando distanciar-se de tudo que pode parecer violento. A violéncia, por sua vez, &
sempre colocada como um problema do “outro”. Esse estigma varia ainda dependendo
da posigcao que se encontra o individuo.

Nos bairros ricos, associa-se a violéncia e o crime a periferia ou ao centro da
cidade, onde estdo muitos pobres; nas favelas diz-se que a violéncia esta em outras
favelas, mas dificilmente refere-se ao local de moradia. Quem fala é, na pior das
hipbteses, a vitima, e os relatos sdo basicamente uma constru¢cdo e demarcacéo de
distancias sociais. “O criminoso é sempre o outro, na verdade, o mais outro de todos,
0 paria, o socialmente marginal.” (BRANT, 1989, p. 165).

Elaboram-se preconceitos e naturalizam-se as percepg¢des de certos grupos
como perigosos. Caldeira (2003) denomina “fala do crime” as narrativas cotidianas,
comentarios e até piadas sobre a criminalidade, e diz que elas contrapbéem-se ao
medo e a experiéncia de ser vitima de um crime, fazendo proliferar o sentimento de
inseguranga e o proprio medo.

A fala do crime promove uma reordenacdo simbdlica, e divide a sociedade
entre o bem e o0 mal, criminalizando certas categorias sociais. Essa criminalizagao
simbdlica é tdo dominante e difundida que até as préprias vitimas dos esteredtipos
acabam por reproduzi-los (CALDEIRA, 2003).

A situacao se agrava quando, além do universo do crime gerar discriminagao
nas sociedades contemporaneas, ele fomenta a producao e reproducao simbdlica da
violéncia, manifestada no que Bauman (2009) chama de “capital do medo”, o qual

discorreremos no tépico seguinte.

3.2 A contribuicdo do capital do medo

A historia da seguranga privada no Brasil comegou de forma peculiar. Com a
promulgacdo da Lei de Seguranga Nacional em 1969, o Decreto Federal 1.034
estabeleceu que os servigos de seguranga fossem obrigatérios para instituicdes
financeiras, com o intuito de intimidar assaltos terroristas. A obrigatoriedade desse

servico fez com que o mercado de seguranga privada crescesse cada vez mais, se
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expandindo para empresas e, posteriormente para as casas residenciais (CALDEIRA,
2003).

Na atualidade, a industria da seguranca é alimentada pelos estratos sociais de
maior representatividade e poder aquisitivo criando, assim, um capital de seguranga.
Cameras, cercas elétricas e grades sao instaladas, muros s&o construidos para evitar
a curiosidade alheia, contrata-se com frequéncia guardas diurnos e noturnos e
parcerias sdo feitas com o sistema publico de seguranca. A esse cenario, Bauman
(2009) denomina “capital do medo” e sua explicagdo € baseada em Gumpert e
Orucker (1998): quanto mais as pessoas se afastam da vizinhanga imediata, mais
confianca é depositada na vigilancia do ambiente.

O capital do medo passa a ter na seguranca privada e na oferta de “enclaves
fortificados” seus principais produtos, e pode ser transformado em qualquer tipo de
lucro politico ou comercial. A seguranga pessoal tornou-se o argumento de venda
necessario para as estratégias de marketing, e a expressao “lei da ordem” foi reduzida
a uma promessa de seguranga pessoal, e agora € um mero argumento de venda.
(BAUMAN, 2009).

Os enclaves fortificados, por sua vez, constituem a expressdo mais recente da
estratégia de autossegregacdo, e caracteriza-se por espacos onde os diferentes
grupos sociais estdo proximos, mas estdo separados por muros e tecnologias de
seguranga. “Trata-se de espacgos privatizados, fechados e monitorados para
residéncia, consumo, lazer e trabalho. A sua principal justificativa € o medo do crime
violento” (CALDEIRA, 2003, p. 211).

Estes enclaves sao o produto do que Bauman (2009) chama de “arquitetura do
medo”, que sao construcdes cada vez mais defensivas e camufladas, em que construir
casas cada vez menos vistosas se tornou uma tendéncia difundida nos projetos de
arquitetura. Mas, em contrapartida, busca-se intimidar com guaritas cada vez mais
suntuosas e imponentes, guardas uniformizados e ostentando ornamentos de
segurangas caros. Nesse contexto, a inventividade n&o tem limite e aos poucos se
elimina os maiores atrativos da cidade: sua espontaneidade, flexibilidade e capacidade
de fazer surpreender com o inédito.

Da mesma forma que os sentimentos de medo e inseguranga, a expansao dos
servicos de seguranca privada ndo pode ser associada exclusivamente ao aumento do
crime, nem a ineficiéncia dos sistemas de segurancga e judiciario. Para Caldeira (2003),
a relevancia dada a industria da seguranca € uma caracteristica propria da cultura
ocidental em geral, que vé esses aparatos como produtos de sofisticagao e status.

Assim, incapazes de diminuir o ritmo da criminalidade ou prever sua direcéo, e
seduzidos pelo mercado da protecado e seguranga privada, os individuos das classes

mais abastadas passaram a buscar solu¢des para tentar reduzir ao minimo aquilo que
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pode, ou acreditam poder, atrair o crime. Tentam se proteger de qualquer tipo de
perigo, “visivel ou invisivel, manifesto ou pressentido, conhecido ou desconhecido”
(BAUMAN, 2009, p. 23).

O problema é que cada atitude que refor¢a o sentimento de inseguranga, s6 faz
agravar a sensagao de caos, desconfianga e medo, que induzem mais agdes
defensivas. Como diz o autor, nossos medos ja tém vida prépria e sdo capazes de se
manter e se reforgar sozinhos.

Para Caldeira (2003), o crescimento da privatizagdo da seguranga leva ao
aprofundamento da desigualdade social no acesso a segurancga. E, especificamente
no Brasil, onde ha uma enorme distancia entre as classes, e onde as camadas
trabalhadoras tém sempre sido alvo principal da policia violenta, esse problema se

torna ainda maior:

Com a difusdo da seguranga privada, a discriminagdo contra os
pobres pelas forcas de ‘seguranga’ é dobrada. Por um lado, eles
continuam a sofrer abusos da policia. Por outro, como os ricos optam
por viver, trabalhar e consumir em enclaves fortificados usando os
novos servigos de seguranga privada para manter os pobre e todos
os ‘indesejaveis’ de fora, os pobres tornam-se vitimas das novas
formas de vigilancia, controle, desrespeito e humilhagdo. (CALDEIRA,
2003, p. 204).

O medo generalizado que se funda, muitas vezes alheio as experiéncias reais,
passa a influenciar decisivamente a vida cotidiana das pessoas, os padrbes de
circulacdo no espaco e as formas espaciais, acarretando no que Souza (2008)
chamou de “fobdpole”: a cidade dominada pelo medo da criminalidade e da violéncia.
O medo e a percepgao do crescente risco passaram a imperar no cotidiano dos
individuos. Todo esse cenario ndo poderia deixar de incidir sobre as condicbes e
conformacao da vida urbana e nos padrdes de sociabilidade.

Em Belo Horizonte, é recorrente observarmos a manifestacao do capital do
medo nos bairros de alto padrdo. A protecdo, no entanto, ndo € somente contra o
crime, mas contra pessoas e grupos indesejaveis. A arquitetura que se mostra é a do
medo, como um grande aparato de seguranca, e ela varia conforme a escala. Nos
bairros, ela se manifesta por meio do esvaziamento das ruas e pragas como vimos no
capitulo anterior, ja no ambito da casa, € comum utilizar-se dos diversos instrumentos
e mecanismos de protecao.

No Bairro Santa Lucia (Figura 25), a maioria das casas, prédios e
estabelecimentos comerciais esta equipada e pronta para combater qualquer ameaca.
E comum vermos guaritas e vigilantes particulares em determinadas esquinas, e
muitas cercas elétricas, cameras, muros altos e placas com dizeres que indicam que o

ambiente esta protegido.
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Figura 25 — Casas protegidas do Bairro Santa Lucia.
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Fotos: Flavia Xavier (2016).

Pode-se dizer que é um bairro socialmente homogéneo, pois 0os que
escolheram habitar esse espago o fizeram também por valorizarem viver entre
pessoas “seletas”. E durante as entrevistas, mesmo aqueles moradores que disseram
nao conhecer seus vizinhos, apontaram a “boa vizinhanga” como ponto favoravel do
bairro. Isso significa que essa justificativa esta estritamente relacionada com o status
que a vizinhanga de alto padréo proporciona, € ndo necessariamente que ha boa
convivéncia entre os moradores.

A esse respeito, Caldeira (2003, p. 259) aponta que, de fato, a privatizagéo
confere status, e a construgéo deste simbolo € um processo que cria meios para a
afirmacao de distancia e desigualdade sociais. No entanto, podemos dizer que a
satisfacdo em distanciar-se e diferenciar-se dos demais individuos é um sentimento
induzido, criado principalmente pelos anuncios imobiliarios e pela industria da
seguranga, para transformar o “enclausuramento, isolamento, restricao e vigilancia em
simbolo de status”.

Da mesma forma, a exposicdo das ameacgas a seguranga pessoal € justificada

pela guerra dos indices de audiéncia dos meios de comunicacdo em massa
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(BAUMAN, 2009). A influéncia da midia (televisao, radio, jornais impressos e redes
sociais) propaga a cultura do medo facilmente, ja que nao tem fronteiras e nao pede
passagem para entrar nas casas e acessar os individuos. Ela funciona, portanto, como
um elemento estratégico na produgdo simbdlica da violéncia, e veiculo para a
divulgacao cotidiana da criminalidade.

Como exemplo do que ocorre em Belo Horizonte, o jornal Estado de Minas
(Figura 26) listou em Abril de 2016 os 14 bairros mais inseguros do municipio e
mapeou os “enderegos de medo”, como diz na propria reportagem, para alertar a

populagdo sobre “onde mora o perigo”.

Figura 26 — Noticia de crimes em Belo Horizonte.
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Fonte: Jornal Estado de Minas?® (2016).

Além de citar o Bairro Santa Lucia como um dos mais perigosos, e relacionar
as ruas onde ha maior indice de criminalidade nesta area, na descricdo da matéria diz
que os crimes contra o patriménio tém amedrontado vitimas em toda a cidade, e a
sensagao de inseguranga cresceu, juntamente com os gritos de “ladrdo” e “socorro”.

Em outra reportagem, em Julho de 2014 (Figura 27), observa-se a intengéo do
redator em ser enfatico no trato da vitima como sendo um juiz, o que leva a populagao
a pensar que, com este afronto até mesmo a uma autoridade publica, que tem poder
para julgar e ministrar a justica do Estado, o medo e a inseguranga se fazem

completamente justificaveis para os moradores do bairro.

2 Disponivel em:
http://www.em.com.br/app/noticia/gerais/2016/04/23/interna_gerais,755762/o0-mapa-do-medo-
em-bh.shtml Acesso em mar. 2017.
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Figura 27 — Noticia de crimes em Belo Horizonte.
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Sao muitas as noticias encontradas sobre criminalidade que ocorreram néo so
no Bairro Santa Lucia, mas em Belo Horizonte como um todo, € 0 que ha de comum
em todas elas, € a propagagdo do medo com o intuito de manter abastecida a rede
midiatica. Somado a isso, e aproveitando-se deste cenario, o setor imobiliario e o setor
de seguranca privada parecem usar um repertério de imagens e valores que vao
atender aos desejos de determinada camada social. “Os anuncios imobiliarios [e,
acrescentaria, a industria da seguranga] constituem uma boa fonte de informacéao
sobre os estilos de vida e os valores das pessoas cujos desejos eles elaboraram e
ajudaram a moldar” (CALDEIRA, 2003, p. 265).

A forma apelativa com que sdo anunciados os novos produtos do mercado
imobiliario e de seguranca, aliado a divulgagéo indiscriminada e dramatica do crime,
parece-nos a combinacgao perfeita para a instauracao da cultura do medo e o convite
para que a populacado permaneca encarcerada em seus enclaves fortificados.

Por esse motivo, no tépico seguinte analisaremos entao os crimes ocorridos e
registrados no Bairro Santa Lucia e na Vila Barragem Santa Lucia com o objetivo de
verificar se os sentimentos relatados pelos moradores sdo condizentes com a

realidade.

3.3 Acriminalidade na Vila Barragem Santa Lucia e no Bairro Santa Lucia

A criminalidade sempre esteve presente em todas as civilizagdes e esta em
todas as sociedades da modernidade. Sendo um fendmeno recorrente as grandes e
pequenas cidades, e considerando que o crime € inerente ao homem, passou a ser
estudada por diferentes ciéncias que contribuem para o conhecimento da

personalidade humana e suas implicagées no convivio social.

%0 Disponivel em: http://g1.globo.com/minas-gerais/noticia/2014/07/casa-de-juiz-e-assaltada-no-
bairro-santa-lucia-em-belo-horizonte.html Acesso em: mar. 2017.
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No Brasil, ela nunca alcangou dimensdes tdo alarmantes como na atualidade.
Com o aumento dos indicadores de crime nos Uultimos anos, a divulgagao
indiscriminada das ocorréncias criminais nas midias e o0 mercado da seguranga, a
criminalidade se tornou uma das maiores preocupacdes na sociedade de um modo
geral, fazendo com que este passasse a ser considerado um dos maiores obstaculo
para o desenvolvimento do pais.

Para Araujo e Fajnzylber (2001), a criminalidade é um problema social, politico
e econdmico. E social porque afeta diretamente a qualidade de vida das populacées; é
um problema politico porque a acbes para combater as questdes relacionadas a
criminalidade e a seguranga publica sdo de responsabilidade do governo, bem como a
alocacado de recursos publicos e politicas publicas; e, por ultimo, € um problema
econdmico porque sua intensidade esta associada as condigdes econdmicas e limita
também o potencial de desenvolvimento das nacgoes

Somado a isso, os custos do crime sao significativamente altos e refletem em
grandes prejuizos materiais, como o0s gastos com seguranca dos setores publico e
privado (SANTOS e KASSOUF, 2007). Entretanto, o maior prejuizo recai sobre o
homem que, além de ter sua qualidade de vida reduzida, sofre com a perda do capital
humano e com as modificagdes que a criminalidade provoca no seu ambiente e nas
suas relagbes. A violéncia e a criminalidade sao, entdo, consequéncias que
desencadeiam na ruptura do contrato social e dos lagos sociais, e provocam a
destruicao dos vinculos de sociabilidade.

Por esse motivo, ao mesmo tempo em que o Estado busca solugdes
institucionais e politicas, as inquietacdes da sociedade tém estimulado a comunidade
académica a buscar respostas para esse aumento generalizado da violéncia, da
criminalidade, e todas as suas implicagdes na cidade.

Félix (2009), em seu estudo sobre crime, medo e percepg¢des de inseguranga,
acredita que os problemas urbanos advém dos valores numéricos crescentes de
pessoas, distribuicbes espaciais regulares, niveis de concentragdo e, sobretudo, do
grau de velocidade dessas transformagbes. Mas ha um valor que é dificil de ser
estimado, que é do “crime nao ocorrido”. Ele esta relacionado a exposigcao ao risco e,
subjetivamente, pode indicar a vulnerabilidade a violéncia e ao crime. Da mesma
forma, a subnotificacdo, ou seja, o nao registro de ocorréncias criminais, sao
indicadores dificeis de serem avaliados, podendo subestimar os indices reais.

Da mesma forma, Caldeira (2003, p. 102) acredita que as estatisticas criminais
registram apenas uma fragéo do crime total. “De um lado, pessoas que praticam atos
ilegais muitas vezes conseguem escondé-los. De outro, muitas pessoas que sao

vitimas de crimes também nao apresentam queixa a policia”. Elas produzem visdes
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peculiares e especificas da realidade social e ¢é dificil sustentar a ideia de que sejam
representacgdes do crime real.

No entanto, ainda que os dados oficiais de criminalidade n&o contemplem o
expressivo numero de crimes que ocorrem na sociedade, eles se configuram como um
importante instrumento de pesquisa e referéncia relevante para compreender a
dindmica criminal (FELIX, 2009). Além disso, assim como a autora, acreditamos que
os dados indicam sim, algumas tendéncias da criminalidade e podem revelar outros
fatos sobre a sociedade.

S3o diversas modalidades de crimes constituintes do Cédigo Penal Brasileiro™
que assolam a sociedade, e cada tipo penal gera um resultado danoso a algum bem
juridico diferente. Ha aqueles que geram resultados mais ou menos severos, alguns
danificam bens materiais e financeiros, outros danificam o corpo humano, a saude
mental, a moral ou os costumes de uma sociedade.

No entanto, ha aqueles que mais provocam a sensagdo de medo e
inseguranca as pessoas pela “naturalizacao” que sofreram ao longo dos anos, e por
serem mais recorrentes em nossa area de estudo. Selecionamos, portanto, crimes
contra a pessoa e crimes contra o patriménio. A primeira categoria diz respeito aos
crimes que atentam diretamente contra a vitima, enquanto a segunda, refere-se aos
crimes que atentam contra o patriménio ou aos bens materiais (BATELLA, 2008).

Quanto a realizagao do crime, existem crimes tentados e crimes consumados.
O crime tentado ocorre quando, de acordo com o Decreto-lei n°2.848 de 1940, o
agente criminoso inicia a execugcdo, mas nao consegue consumar o crime por
circunstancias alheias a sua vontade. Ja o crime consumado é aquele em que sua
pratica se reune todos os elementos de sua definicéo legal.

Para esta pesquisa, foi solicitado ao CINDS, os registros relacionados as
ocorréncias criminais ocorridas no Bairro Santa Lucia e na Vila Barragem Santa Lucia
no periodo de 2010 a 2015. Este trabalho contempla: furto tentado e consumado;
homicidio tentado e consumado; roubo tentado e consumado; e lesao corporal tentada
e consumada.

A principio, iremos analisar estes indices em cada bairro separadamente para,
entdo, ter uma visdo geral e comparar ambos. Na Tabela 17 que segue, e na Figura
28, podemos observar a sua distribuicdo na Vila Barragem Santa Lucia no periodo
mencionado.

De um total de 444 registros criminais feitos na Vila, os que tiveram maior

representatividade foram: les&o corporal consumada (186 ou 42%), em segundo, furto

31Dispom’vel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del2848compilado.htm Acesso
em mar. 2017.
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consumado (32%), seguidos de homicidio tentado (10%) e homicidio consumado
(10%).

Se analisarmos o grafico que consta na Figura 28 (e também a prépria Tabela
17) veremos que ndo ha um padrdo nos crimes. Indo de encontro as crencas da
populacédo, o indice de criminalidade na area n&o esta em constante crescimento, mas
atinge picos sucedidos de quedas. Ao compararmos a quantidade de crimes ocorridos
em cada ano, veremos esta oscilagao, variando irregularmente o percentual de crimes:
18% (2010), 16% (2011), 17% (2012), 14% (2013), 19% (2014), e 16% (2015). E essa
constatacido vale também para cada tipo de crime, em que ndo observamos aumento

ou declinio constantes.

Tabela 17 — Numero de crimes registrados na Vila Barragem Santa Lucia no periodo de 2010 a

2015.
VILA BARRAGEM SANTA LUCIA

Tipo de crime 2010 2011 2012 2013 2014 2015 TOTAL TOTAL (%)
Furto Consumado 20 18 32 16 29 26 141 32
Furto Tentado 1 0 4 0 0 0 5 1
Homicidio Consumado 13 12 5 6 5 3 44 10
Homicidio Tentado 0 6 8 10 14 7 45 10
Lesao Corporal Consumado 45 32 23 27 30 29 186 42
Lesdo Corporal Tentado 1 0 0 1 0 0 2 0
Roubo Consumado 2 1 3 3 5 7 21 5
Roubo Tentado 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 82 69 75 63 83 72 444 100%
TOTAL (%) 18 16 17 14 19 16 100%

Fonte: REDS/CINDS (2015). Organizacéao: Flavia Xavier (2016).
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Figura 28 — Gréfico da distribuigdo de crimes registrados no Bairro Santa Lucia no periodo de

2010 a 2015.
100 - —
% Vila Barragem Santa Lucia Roubo Tentado
80 - Roubo Consumado

70 -

~ mLes#o Corporal Tentado
60 -
50 - u L eséo Corporal Consumado
40 - m Homicidio Tentado
30 -

mHomicidio Consumado

20 -
10 - mFurto Tentado
0 1 T T T T T

2010 2011 2012 2013 2014 2015 o Consumado

Fonte: REDS/CINDS (2015). Organizacao: Flavia Xavier (2016).

Analisando os registros feitos no Bairro Santa Lucia (Tabela 18), vemos que é
alarmante o numero de ocorréncias criminais no mesmo periodo. Sado 3.893 casos
distribuidos ao longo dos anos 2010 a 2015, quase nove vezes mais que aqueles
registrados na Vila. Este valor se torna mais significativo se compararmos a densidade
populacional das duas areas: enquanto o Santa Lucia tem, em média, 3.402 hab/km?,
na Vila esta densidade® corresponde a 29.468 hab/km2. Ou seja, ha uma proporgéo

invertida entre os crimes e o indice populacional.

Tabela 18 — Numero de crimes registrados no Bairro Santa Lucia no periodo de 2010 a 2015.

SANTA LUCIA

Tipo de crime 2010 2011 2012 2013 2014 2015 TOTAL TOTAL (%)
Furto Consumado 391 404 404 474 489 397 2559 66
Furto Tentado 22 46 29 28 24 34 183 5
Homicidio Consumado 0 2 3 3 1 2 11 0
Homicidio Tentado 4 5 0 3 13 7 32 1
Lesao Corporal Consumado 39 36 27 24 0 9 135 3
Lesao Corporal Tentado 0 0 0 0 0 0 0 0
Roubo Consumado 87 126 114 214 210 170 921 24
Roubo Tentado 1 9 8 16 9 9 52 1

TOTAL 544 628 585 762 746 628 3893 100%
TOTAL (%) 14 16 15 20 19 16 100%

Fonte: REDS/CINDS (2015). Organizagdo: Flavia Xavier (2016).

%2 Densidade demografica por bairros. Belo Horizonte, 2010. Disponivel em:

http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?evento=portlet&pldPlc=ecpTaxonomiaMen

uPortal&app=estatisticaseindicadores&lang=pt br&pg=7742&tax=20040 Acesso em fev. 2017.
97



http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?evento=portlet&pIdPlc=ecpTaxonomiaMenuPortal&app=estatisticaseindicadores&lang=pt_br&pg=7742&tax=20040
http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/ecp/comunidade.do?evento=portlet&pIdPlc=ecpTaxonomiaMenuPortal&app=estatisticaseindicadores&lang=pt_br&pg=7742&tax=20040

Dentre os crimes praticados, o furto consumado €, notoriamente, aquele que
teve maior numero de ocorréncias (2.559 ou 66%), seguido do roubo consumado
(24%), furto tentando (5%) e les@o corporal consumada (3%).

E interessante observar que, tanto na Vila, quanto no Bairro Santa Lucia, trés,
entre os quatro tipos de crime, em seu carater “tentado”, tiveram ocorréncias
consideravelmente menores se comparados ao tipo “consumado”. Isso nos leva a crer
que esse fenbmeno esta relacionado a dois fatores: o primeiro, que o crime s6 é
“tentado” quando se tem a certeza (ou pelo menos acredita-se que ha grandes
chances) de que ele seja “consumado” sem que cause prejuizo ao criminoso no que
tange a sua identificacdo e reconhecimento pelos moradores, fazendo com que ele,
dotado de ma fé e intencionalidade, se empenhe ao maximo para consumar a agéo. O
segundo € de que, quando nao ha prejuizo para a vitima, seja a ela prépria ou ao seu
patrimdnio, na maioria das vezes ela nao considera fazer o registro do fato, o que
corrobora as afirmagdes de Caldeira (2003), e que Félix (2009) denominou
subnotificacao.

Do mesmo modo que ocorre na Vila, se analisarmos o grafico na Figura 29,
veremos que ndo ha um padrdo nos dados dos crimes, com excec¢ado dos ultimos trés
anos (2013, 2014 e 2015) onde houve um decréscimo total no numero de registros. No
entanto, se fizermos a verificagdo dos dados discriminados na Tabela 18, é

encontrada a mesma irregularidade.

Figura 29 — Grafico da distribuicdo de crimes registrados na Vila Barragem Santa Lucia no
periodo de 2010 a 2015.
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Fonte: REDS/CINDS (2015). Organizagéo: Flavia Xavier (2016).

Outro fato observado é que os registros de homicidios tentado e consumado no

Bairro Santa Lucia sdo menos representativos se comparados a Vila. Para Souza
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(2008), a criminalidade violenta no Brasil distribui-se de forma desigual e segmentada
na cidade, e os crimes de homicidio ainda ocorrem principalmente em bairros
populares.

O raciocinio vale também para os bairros de alto padrdo, como o Santa Lucia,
que tem nas suas fortalezas reveladas e no estilo de vida da sua populagao, a
justificativa encontrada pelos criminosos para praticas que levam aos altos indices de
furto e roubo, e implicam na mudancga de habitos e comportamentos das vitimas.

Em entrevista, durante a queixa do medo e da inseguranca em face a
criminalidade, uma moradora do bairro relatou um ocorrido com suas filhas, o furto de
uma mochila, que repercutiu no comportamento de ambas daquele momento em

diante:

[...] As minhas filhas mesmo ficaram traumatizadas, elas eram jovens
e noés tinhamos pouco tempo que moravamos aqui, e elas foram ali
naquele shopping, e sempre tinha uns jovens que se reuniam ali, né?
Ela tava com uma mochila muito bonitinha, nada muito sofisticado
nédo, mas bonita a mochila. E eles levaram, sabe? Entao elas ficaram
com muito trauma disso. Passaram a nédo querer sair... Hoje, elas tém
filho e ficam muito resistentes. Eu falo: “vamos levar a bicicleta”, e
elas ficam com muito medo. E isso passa pra crianga, esse medo. A
gente tava aqui um dia e veio um menino e pediu pra andar na
bicicleta e ele [o neto] ficou resistente, sabe? Ai eu falei com ele:
“ndo, meu filho, deixa ele andar um pouquinho”. Ai eu deixei, mas
falei com ele [0 menino], “olha, vocé vai andar sé nesse trecho aqui’.
O menino foi pra longe e eu pensei: “pronto, levou a bicicleta”. Ai
nisso a corrente sai e eu falei com meu neto: “olha la, vamos la ajuda-
lo?” Sem falar que eu também tava com medo dele. Poderia nem
acontecer nada, mas a gente levanta um falso contra a crianca.
Porque eles estao tdo acostumados a pegar coisas dos outros que
acham que aquilo ali é normal. Ai eu falei com ele: “‘mas nés néao
combinamos de vocé ficar por aqui?” Tentei manter um dialogo né,
porque eu ndo sei quem que tava por tras ali né? Porque sempre eles
estdo em bando. Ele so parou por causa da corrente mesmo. Eu, no
fundo, no fundo, tenho um ponto de interrogagdo (Célia, 60,
aposentada).

Da mesma forma, outros moradores contaram que tiveram seus pertences
roubados, como carros, bicicletas e relégios, e também tiveram suas casas reviradas.

O preconceito e o estigma observados no relato, e ja discutidos anteriormente,
parecem ter se tornado intrinseco a todos, mas principalmente aqueles que foram
vitimas de um crime. Mas ao mesmo passo que os moradores do bairro manifestam

essa viséo, outros moradores da Vila defendem que o morro € um lugar seguro:

[...] lgual té te falando, cé pode vim aqui todo santo dia, vamos dizer
assim, em dois meses, cé deve ver assalto aqui umas trés vezes,
entendeu? E mais facil ter assalto 14 dentro do bairro deles do que
aqui. Isso eu te garanto. (Amélia, 64, aposentada).

De fato, como pudemos verificar no periodo de 2010 a 2015, a criminalidade na
Vila Barragem Santa Lucia foi consideravelmente menor se comparada ao Bairro
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Santa Lucia. Por meio do grafico representado na Figura 30 também podemos conferir
esta disparidade, e observar que houve periodos de altas e baixas ocorréncias
criminais ao longo dos meses, ainda que ndo seja objetivo neste estudo buscar as

causas e motivadores deste fendbmeno.

Figura 30 — Distribuicdo temporal das ocorréncias criminais no Bairro Santa Lucia e na Vila

Barragem Santa Lucia no periodo de 2010 a 2015.
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Fonte: REDS/CINDS (2015). Organizacgdo: Flavia Xavier (2016).

Se analisarmos a regiao como um todo (Figura 31), podemos ver que em
muitas das ruas e becos da Vila Barragem ndo ha registro algum de ocorréncias
criminais. Dentre os locais em que houve crime e a policia foi acionada, a maioria esta
contida na faixa de 1 a 10 crimes (em amarelo), valor considerado baixo se comparado
as outras ruas da area de estudo.

A Rua Principal, destacada na cor mais escura da Vila, € o local onde houve
mais registros, totalizando 151 boletins de ocorréncia feitos pela policia nos anos 2010
a 2015.
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Figura 31 — Mapa da distribuicao espacial das ocorréncias criminais do Bairro Santa

Lucia e da Vila Barragem Santa Lucia registradas no periodo de 2010 a 2015.
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Em contrapartida, a maioria das ruas do Bairro Santa Lucia tem acumulado
durante o mesmo periodo, 11 a 50 registros criminais (em laranja), a depender do local
em que ocorreu. Mas em outras (em marrom), ainda que representadas em menor
quantidade, o numero de crimes registrados é exorbitante. Como exemplo, temos a
Avenida Raja Gabaglia que é aquela com maior indice (Tabela 19). Se dividirmos os
660 registros pelo periodo de seis anos, totalizam 110 crimes por ano, ou nove crimes

por més.

Tabela 19 — Relagéo das ruas com maior indice de registros criminais no Bairro Santa Lucia no
periodo de 2010 a 2015.

Colocacao Rua Numero de registros
1° Raja Gabaglia 660
2° Maria Luiza Santiago 459
3° Arthur Bernardes 370
4° Nossa Senhora do Carmo 364
5° Kepler 227

Fonte: REDS/CINDS (2015). Organizagao: Flavia Xavier (2016).

Com isso, podemos dizer que o0 medo e a inseguranga mencionados diversas

vezes durante as entrevistas, e justificados para o ndo uso dos espagos publicos
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especialmente pelos moradores do Bairro Santa Lucia, parece-nos, a primeira vista,
ter bases materiais e concretas. Apesar dos medos serem constantemente
estimulados e reafirmados pelos meios de comunicacdo como afirmado por Bauman
(2009), Caldeira (2003) e Souza (2008), ndo se trata de uma histeria coletiva como
mostra algumas pesquisas.

Por outro lado, é curioso constatar como a criminalidade na Vila é
consideravelmente menor que no Santa Lucia e, ainda assim, durante as entrevistas,
88% dos moradores do Santa Lucia disseram que jamais morariam na comunidade e
48% deles tiveram como principal justificativa 0 medo do crime e da violéncia no local.
Porém, somente 31% dos entrevistados do Santa Lucia disseram sentir medo no
préprio bairro.

A essa diferenga ou inconsisténcia, Diniz (2003, p.120), citando Mayhew
(1997), da o nome de “dissonancia cognitiva”, indicando que nem sempre a sensag¢ao
de inseguranga ou medo tem relacdo direta com a incidéncia criminal. H& uma
distincao “entre o ambiente objetivamente observado (que reflete as coisas como s&o),
e 0 ambiente percebido (que reflete como as coisas aparentam ser ao individuo)”. E o
desencontro entre o percebido e a realidade vivida.

O estigma do “ser favelado” como potencialmente perigoso, como foi apontado
por Fernandes (2005) e Bauman (1998), é veridico e também se aplica a nossa area.
O mesmo acontece com a indicagao da violéncia como sendo sempre um problema do
“outro”, do socialmente marginal, a que Brant (1989) se referiu.

Assim, ao denegrir a imagem desse outro individuo, determinando os padrbes
que se deseja conservar, e também por meio da preponderante interferéncia do capital
do medo na vida dos belorizontinos, o preconceito, o medo e as percepcdes dos
moradores do Santa Lucia sado reforgados, influenciando nas relagdes sociais que
estabelecem, na negacgao dos espagos publicos enquanto espago de sociabilidade, e
justificando os vazios que encontramos ao caminhar pelo bairro.

E importante ressaltar que mesmo apds entrevistar os moradores da area de
estudo, analisar os dados e compreender os principais desmotivadores do uso das
ruas, ndo é possivel alcangar as peculiaridades e aspectos subjetivos de cada
individuo em seu contexto e em face da violéncia e criminalidade que informam as

diferentes agoes e condutas.
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REFLEXOES SOBRE O CAMINHAR DA SOCIABILIDADE

Certamente, uma dissertacdo de mestrado ndo expressa toda a complexidade
que ha por tras de uma tematica tao profunda e subjetiva. Sendo assim, este tépico
nao pretende uma conclusdo, mas recapitular o que constatamos a partir dos nossos
resultados e levantar apontamentos relevantes e determinantes para os rumos das
sociabilidades nas cidades.

Em se tratando da nossa area de estudo, podemos adiantar que confirmamos
nossa hipotese inicial: a crise na qual perpassa a sociabilidade urbana esta
diretamente relacionada a crise nos espagos publicos, e pode ser observada mais
frequentemente em areas de alto padrdo, como é o caso do Bairro Santa Lucia, cujo
processo de ocupacgdo nao se deu de forma cooperativa como na Vila Barragem Santa
Lucia, e onde o medo e a insegurangca estdo presentes como duas das principais
forgcas (des)organizadoras do espago urbano.

O uso e apropriagao das ruas estido relacionados a aspectos primordialmente
de ordem socioeconémica, por possibilitar ou ndo a escolha do local de moradia € o
uso que se faz dele. As condicbes impostas aos moradores da Vila fizeram com que
seus vinculos afetivos se tornassem mais estreitos entre si, e passaram a ter maior
identificacdo com o lugar onde vivem.

Foram esses os primeiros motivos identificados que justificam a manifestacao
tédo dispare da sociabilidade urbana nos bairros Santa Lucia e Vila Barragem Santa
Ldacia. Compreendemos, entdo, que as condigdes socioecondmicas podem isolar ou
unir os individuos, e fatores externos que negam o direito a cidade tendem a prover
uma forga nos excluidos que os tornam unidos para apropriarem-se do espacgo urbano,
em resposta aos processos de exclusdo e segregacao socioespacial.

No que diz respeito ao uso das ruas, vimos que este € um espaco atraente
para os moradores da Vila. Como nao possuem infraestrutura que possibilite o lazer
nos limites da comunidade, aproveitam desse espago para promover o encontro e a
realizacdo das mais diversas atividades. Em contrapartida, o Bairro Santa Lucia,
dotado de infraestrutura, nao utiliza as ruas, a ndo ser por suas funcionalidades:
suporte a mobilidade urbana e conectividade entre um espaco privado e outro. Muitos
elementos basicos que constituem a vida publica sdo negados por esses moradores,
enquanto na Vila, as relagcbes entre os individuos nesses espacgos sao tado mais
valorizadas quanto menor 0 acesso aos equipamentos publicos de lazer.

Vimos também como a percepgdo dos moradores de ambos os bairros é
divergente, assim como os valores atribuidos aos lugares, as pessoas e, por
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conseguinte, as relagbes que estabelecem com outros individuos. Enquanto no Santa
Ldacia valoriza-se os elementos construidos, as vias e os automoveis, na Vila o
enfoque é dado aos elementos humanos integrados a paisagem, expressando
afetividade e refletindo numa percepg¢ao mais humanizada da comunidade.

Outro motivo identificado que explica a manifestacdo diferenciada da
sociabilidade nas duas areas s&o os sentimentos de medo e inseguranca, justificados
pelos moradores do Bairro Santa Lucia para a recusa da rua. Eles fundamentam-se no
alto indice de criminalidade, mas séo reforgados pela propagacéao indiscriminada da
cultura do medo, intensificando os estigmas sobre os moradores da Vila Barragem
Santa Lucia, e fazendo-os acreditar que ha maior criminalidade neste bairro do que
naquele.

Sao0 estes aspectos e comportamentos que influenciam diretamente nas
relagdes sociais na cidade e no uso dos espagos publicos para praticas de
sociabilidade entre os citadinos. Dessa forma, se justificam os vazios encontrados nas
ruas do Bairro Santa Lucia, principalmente.

Podemos dizer entdo, que a crise nos espagos publicos, apontada
anteriormente, n&o é passivel de solugdo se ndo a pensarmos associada a crise nas
relagdes, isso porque estes espagos sé estdo sendo subutilizados pela negagao da
sua vivéncia e estadia, em detrimento de espacos privados.

O Estado também contribui para este cenario porque, cada vez menos,
consegue exercer sua funcado de ordem e seguranga, deixando a cargo dos mercados
e dos proprios individuos, os problemas que foram socialmente produzidos, e que
cabem a ele solucionar.

A fragilizagdo da esfera publica e da sua significagdo no ambito das relagdes
pode também estar atrelada a desvalorizagcdo de tudo aquilo que nao é privado.
Assim, a vida se configura individualizada, impossibilitando a melhor das experiéncias
de viver na cidade: o vinculo com o outro e o encontro das diferengas.

Dessa forma, enquanto ndo buscarmos as verdadeiras razdes dos nossos
medos, e enquanto a preocupacdo com a protecao individual se sobrepuser a luta da
protecao coletiva e, principalmente, as solugdes para a criminalidade nas cidades, néo
encontraremos respostas sélidas para reestabelecer o convivio pacifico nos ambientes
urbanos. O desafio ainda permanece, e pensar no revigoramento das sociabilidades
requer pensar nos individuos como sociedade, com inumeras potencialidades

enquanto ser social.
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APENDICES

APENDICE A - Roteiro de entrevistas.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA @5‘@
CENTRO DE CIENCIAS EXATAS E TECNOLOGICAS m
DEPARTAMENTO DE ARQUITETURA E URBANISMO

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ARQUITETURA E URBANISMO

PESQUISA DE CAMPO - ROTEIRO DE ENTREVISTAS

ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA COM MORADORES ACIMA DE 18 ANOS DO BAIRRO

SANTA LUCIA E DA VILA BARRAGEM SANTA LUCIA DE BELO HORIZONTE, MG.

Entrevista n° Data:__/ /  ( )Santalucia ( ) VilaBarragem Santa Lucia

Nome da rua:

Nome do entrevistado:

Idade: Sexo: ( )F ( WM

Perfil do morador

1 - Quantas pessoas residem na sua casa?
2 - Renda da familia:

( ) até R$1.000,00

) de R$1.000,00 até R$5.000,00

) de R$5.000,00 até R$10.000,00

) de R$10.000,00 até R$15.000,00

) acima de R$15.000,00

Ocupagéo:

(
(
(
(
3-
4-

Cidade de origem:

5-LAZER

5.1 — Qual a principal atividade de lazer da sua familia?

5.2 — Onde as atividades sao desenvolvidas?

5.3 — As pessoas que realizam essa atividade com vocé s&do da sua rua/bairro?
( )Sim ( )Nao

6 — PERCEPGOES DA MORADIA

6.1 — Vocé gosta de morar nesse bairro?

6.2 — Quais sao os aspectos positivos e negativos de morar nessa area da cidade?

+
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6.3 — As ruas do bairro sao tranquilas para andar a pé?
( )Sim ( )Na&o. Porqué?

6.4 — Vocé faz uso do carro, moto, énibus, bicicleta ou a pé?

6.5 — Se tivesse a oportunidade, vocé sairia do local onde vocé mora?

7 - VIZINHANCA

7.1 —Vocé sempre morou aqui? Caso nao, o que levou vocé a morar aqui?

7.2 — O que mudou quando passou a morar nesse bairro?

7.3 — Tem costume de exercer alguma atividade na rua? O qué?

7.4 —Vocé se relaciona com os vizinhos? De que forma? Lazer? Trabalho? Escola? Amizade?

8 - PERCEPGAO EM RELAGAO AO OUTRO BAIRRO

8.1 — O que mais te agrada e o que menos te agrada naquele bairro?

+

8.2 — Vocé moraria 1a? Por qué?

8.3 — Vocé se relaciona com algum morador de 1a? De que forma? Lazer? Trabalho? Escola?

Amizade?

9 - TRABALHO

9.1 — Vocé trabalha e mora no bairro?

9.2 — Quanto tempo de trajeto do bairro ao seu local de trabalho?
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APENDICE B — Modelo do TCLE entregue aos entrevistados.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O Sr.(a) esta sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa
Sociabilidade urbana na cidade dual: o uso do espago publico em dois bairros
de Belo Horizonte, MG. Nesta pesquisa pretendemos compreender a manifestagao
diferenciada da sociabilidade urbana nas ruas do Bairro Santa Lucia e da Vila
Barragem Santa Lucia, e seu reflexo na produgdo do espago publico. O motivo
que nos leva a estudar o tema é a evidéncia de espagos notadamente segregados
e distintos, mesmo que préoximos, que demonstra uma transformacgao das
formas de ocupacao do espaco urbano e do estilo de vida dos segmentos
sociais. Para esta pesquisa adotaremos os seguintes procedimentos: Analise do
contexto em que vivem e a situacédo socioecondmica dos moradores do Bairro Santa
Ldcia e da Vila Barragem Santa Lucia por meio de um levantamento histérico do
surgimento de cada area e espacializacdo da renda e escolaridade dos moradores.
Também sera feita analise tematico-comparativa para compreender as diferentes
manifestagdes da sociabilidade nas ruas desses dois bairros. A area sera percorrida
para que sejam feitos registros fotograficos e croquis que facilitem o cruzamento
posterior das informacgdes. A populacao entrevistada ird expressar suas percepcoes e
apreensdes das ruas do seu bairro em relagdo a sua utilizacdo, frequéncia e
motivagdo de uso, relagdo com vizinhos, dentre outros, por meio de uma entrevista
semi-estruturada e da elaboracdo de um mapa mental com tempo de duracao previsto
em 60 (sessenta) minutos. Também sera analisada a morfologia dos bairros, além do
indice de criminalidade cujos dados serdo buscados na Policia Militar de Belo
Horizonte.

Os riscos _envolvidos na pesquisa _consistem em: desconforto,
desconhecimento e constrangimento a respeito dos temas abordados. Caso ocorra, o
entrevistado podera solicitar ao pesquisador que as atividades sejam encerradas ou
que se passe para uma proxima questao da entrevista. Ele também podera solicitar
qualquer esclarecimento quando sentir necessidade e podera interromper sua
participacdo em qualquer momento, sem 6nus, de qualquer natureza. Ele tem a
liberdade de se recusar a falar sobre qualquer tematica abordada ou retirar o
consentimento de fala sem penalizagdo em qualquer etapa da pesquisa. Pode haver
danos a dimensao moral ou intelectual, e ha risco de retaliacdo caso o entrevistado
seja identificado. Acerca disto, asseguramos que o que for dito, registrado e escrito
sera respeitosamente utilizado exclusivamente para fins desta pesquisa, e que serao
mantidos o sigilo e anonimato das informag¢des aqui contidas, e qualquer referéncia
feita ao entrevistado sera por pseuddnimos. A entrevista solicitada sera precedida de
esclarecimentos quanto ao teor da pesquisa e seu sigilo, e somente a pesquisadora
terd acesso as entrevistas. Além disso, a pesquisadora apresentar-se-a sempre
disponivel para esclarecimentos a qualquer tempo.

A pesquisa contribuira para: a compreensao e conscientizacdo dos moradores
da area estudada e da sociedade em geral a respeito da forma que as relagdes sociais
vém se configurando nas ruas da cidade, suas causas e consequéncias. Portanto, o
maior beneficio se dara no ambito social, além de contribuir para o planejamento
urbano e estudos posteriores relacionados ao tema. O estudo pretende ainda
contribuir para o fortalecimento da linha de pesquisa Planejamento do Espago Urbano
e Regional, do Programa de Pds-Graduagcdo em Arquitetura e Urbanismo da UFV.
Essa linha possui como um de seus objetivos o estudo da produgao e transformagao
da paisagem urbana, nas escalas municipal e regional.

Para participar deste estudo o Sr.(a) ndo terd nenhum custo, nem recebera
qualquer vantagem financeira. Apesar disso, diante de eventuais danos decorrentes da

Y

pesquisa, o Sr.(a) tem assegurado o direito a indenizagdo. O Sr.(a) tem garantida
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plena liberdade de recusar-se a participar ou retirar seu consentimento, em qualquer
fase da pesquisa, sem necessidade de comunicado prévio. A sua participagcao €&
voluntaria e a recusa em participar ndo acarretara qualquer penalidade ou modificacdo
na forma em que o Sr.(a) € atendido(a) pelo pesquisador. Os resultados da pesquisa
estardo a sua disposicdo quando finalizada. O(A) Sr.(a) ndo sera identificado(a) em
nenhuma publicagdo que possa resultar. Seu nome ou o material que indique sua
participacao néo serao liberados sem a sua permissao.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que
uma sera arquivada pelo pesquisador responsavel na Universidade Federal de Vigosa
e a outra sera fornecida ao Sr.(a).

Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficarao arquivados com o pesquisador
responsavel por um periodo de 5 (cinco) anos apds o término da pesquisa, e depois
desse tempo serdo destruidos. Os pesquisadores tratardo a sua identidade com
padrbes profissionais de sigilo e confidencialidade, atendendo a legislagdo brasileira,
em especial, a Resolugcao 466/2012 do Conselho Nacional de Saude, e utilizardo as
informacdes somente para fins académicos e cientificos.

Eu, , contato
, fui informado(a) dos
objetivos da pesquisa SOCIABILIDADE URBANA NA CIDADE DUAL: O USO DO
ESPAGO PUBLICO EM DOIS BAIRROS DE BELO HORIZONTE, MG, de maneira
clara e detalhada, e esclareci minhas duvidas. Sei que a qualquer momento poderei
solicitar novas informagdes e modificar minha decisao de participar se assim o desejar.
Declaro que concordo em participar. Recebi uma via original deste termo de
consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer
minhas duvidas.

Nome do Pesquisador Responsavel: Regina Esteves Lustoza

Enderego: Departamento de Arquitetura e Urbanismo - Universidade Federal de Vigosa
Campus Vigosa, Av. Peter Henry Rolfs, s/n.

Telefone: (31) 3899-1970 Email: relustoza@gmail.com

Em caso de discordancia ou irregularidades sob o aspecto ético desta pesquisa, vocé podera
consultar:

CEP/UFV — Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
Universidade Federal de Vigosa

Edificio Arthur Bernardes, piso inferior

Av. PH Rolfs, s/n — Campus Universitario

Cep: 36570-900 Vigosa/MG

Telefone: (31)3899-2492

Email: cep@ufv.br

www.cep.ufv.br

Vicosa, de de 20 .

Assinatura do Participante Assinatura do Pesquisador
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ANEXO

ANEXO A — Pagina 5 do Parecer Consubstanciado emitido pelo Comité de Etica em
Pesquisa com Seres Humanos da UFV.

oo Seves Homano

CEP'”’”'*‘“"‘*“ UNIVERSIDADE FEDERAL DE £ Plotaforma
(el el o0 VICOSA - UFV %aﬂl

Continuacéo do Parecer: 1.728.671

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

Aprovado

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Ao término da pesquisa € necessario apresentar, via notificacdo, o Relatério Final (modelo disponivel no site
www.cep.ufv.br). Apos ser emitido o Parecer Consubstanciado de aprovacéo do Relatério Final, deve ser
encaminhado, via notificagdo, o Comunicado de Término dos Estudos.

Projeto analisado durante a 72 reunido de 2016, realizada no dia 12 de setembro de 2016.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacdo
Informacdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 19/08/2016 Aceito
do Projeto ROJETO 757158 pdf 13:09:24
Outros Autorizacao_dados_PM.pdf 19/08/2016 | Flavia Vieira Xavier Aceito
13:07:14

Projeto Detalhado / |Projeto_de_Pesquisa.pdf 02/08/2016 |Flavia Vieira Xavier Aceito

Brochura 15:12:06

Investigador

TCLE /Termos de | TCLE.pdf 02/08/2016 |Flavia Vieira Xavier Aceito

Assentimento / 14:49:55

Justificativa de

Auséncia

Outros Roteiro_Entrevista. pdf 02/08/2016 |Flavia Vieira Xavier Aceito
13:40:37

Outros Oficio_de_Encaminhamento.pdf 02/08/2016 |Flavia Vieira Xavier Aceito
13:31:48

Folha de Rosto Folha_De_Rosto. pdf 21/07/2016 |Flavia Vieira Xavier Aceito
13:39:35

Situacdo do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:
N&o

Endereco: Universidade Federal de Vicosa, Avenida PH Rolfs s/n, Edificio Arthur Bemardes

Bairro: Campus Universitario CEP: 36.570-900
UF: MG Municipio: VICOSA
Telefone: (31)3899-2492 E-mail: cep@ufv.br
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