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RESUMO

SODRE, Jinia Marise Matos, M. S., Universidade Federal de Vigosa, abril de 2003. A
descontinuidade das politicas publicas. o caso do Programa Crianca
Cidad&/Cunhanta & Curumim. Orientadora: Maria das Dores Saraiva de Loreto.
Consdheiras. Simone Caldas Tavares Mafra e Maria de Lourdes Mattos Barreto.

O presente estudo objetivou analisar a trgjetéria do Programa Crianca Cidada no
meio urbano do municipio de Carauari, Amazonas, enquanto politica social de
atendimento a crianca/adolescente, enfatizando-se a avaliagdo de sua implantacéo,
execucdo, resultados ou produto e, por fim, sua extingdo, segundo a visdo do publico
envolvido. A base tedrica e conceitua utilizada fundamentou-se nos pressupostos
tedricos de COCHRAN, que enfatiza aimportancia de uma avaliacdo que leve em conta
todas as estruturas envolvidas com o Programa, que nesta pesquisa foram consideradas
como a familia, as liderangas socioinstitucionais locais e as Secretarias de Assisténcia
Socia nas esferas municipal, estadual e federal. Os resultados indicaram que o
Programa Crianca Cidada foi criado no municipio de Carauari no ano de 1997, como
iniciativa da nova gestdo municipal, visando a um atendimento especializado ao publico
infanto-juvenil na faixa et&ia de 7 a 14 anos, bem como a um atendimento
complementar ao escolar. O objetivo era proporcionar um espaco de desenvolvimento
integral a essas criancas e adolescentes, vulnerdveis as mazelas sociais como drogas,
violéncia e prostituicdo, trabalhando basicamente a prevencdo, sendo, posteriormente,
adaptado aos moldes de um novo projeto criado pelo governo do Estado em parceria
com o governo federal, o Projeto Cunhantd & Curumim. Este projeto, implantado em
1998 em 33 municipios do Amazonas, incluindo Carauari, tinha por objetivos o
combate e a prevencdo a exploracdo sexual infanto-juvenil. Suas atividades se
limitavam a prevencéo e ndo ao combate da exploracéo sexual, 0 que provocou, no de
2001, a sua extincdo. Ao avaliar o perfil socioeconémico das familias atendidas pelo
Programa, notou-se que a maioria era do tipo nuclear em fase de maturacéo, do ciclo de

vida, tendo em média 4,5 filhos. O nivel médio de escolaridade era baixo, assim como a

Xiii



renda “per capita’; além disso, 0 microambiente em gue Se encontravam era precario,
especificamente no gque diz respeito as condicdes de saneamento basico. As familias
mostraram-se satisfeitas com relacdo ao atendimento do Programa Crianca Cidada,
incluindo desde os contelidos e as atividades até o atendimento médico-odontol 4gico, as
quais foram unanimes em afirmar a importancia do Programa em suas vidas. A
lideranca local enfatizou a relevancia do Programa para 0 municipio, ao proporcionar
aos jovens a oportunidade de melhor formagdo e, ab mesmo tempo, desviando-os dos
caminhos inadequados. As Secretarias de Assisténcia Social também enfatizaram o
valor do Programa no contexto de caréncias das familias amazonenses, uma vez que
aquela iniciativa era Unica, na maioria dos municipios. Com relacdo a extingéo, as
familias ndo souberam explicar seus motivos e demonstraram insatisfacdo com tal
decisdo “de cima para baixo”, uma vez que seus filhos, mesmo incluidos em novos
programas, como o0 PETI e Bolsa-Escola, ndo tém agora o atendimento especializado de
antes. As Secretarias Municipal e Estadual de Assisténcia Social ndo souberam explicar,
com detalhes, os motivos reais do encerramento do Programa. A Secretaria de Estado da
Assisténcia Social (SEAS) informou que, na sua percepcdo, ndo houve extingdo, mas
realocagao dessas criancas e adolescentes para novos programas (PETI e Bolsa-Escola),
e que isso havia ocorrido em razéo dos atos gastos do governo estadual e do néo-
cumprimento dos objetivos previstos pelo Projeto, sobretudo o combate a exploracéo
sexual. De acordo com os resultados, concluiu-se que a iniciativa do Programa Crianga
Cidada foi vélida e necessaria para as familias carauarienses. A extincdo do Projeto
Cunhanta & Curumim foi um exemplo claro e concreto da descontinuidade das politicas
sociais, idealizado de forma emergencia e de cunho politico-partidario, sem que fosse
considerada, em nenhum momento, a posi¢ao do seu maior avo: o sistema familiar.
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ABSTRACT

SODRE, Jinia Marise Matos, M. S., Universidade Federal de Vigosa, April 2003. The
discontinuity of the social politicss The Crianca/Cidadda & Curumim
Program’s case. Adviser: Maria das Dores Saraiva de Loreto. Committee
Members: Simone Caldas Tavares Mafraand Maria de Lourdes Mattos Barreto.

The present study objectified analyze the Program Crianca/Cunhantd &
Curumim's trgjectory, in the middle urban of the municipal district of Carauari,
Amazonas, while socia politics of assistance to the child/teenager, emphasizing the
evaluation of your implantation, execution, results or product and finaly, extinction,
according to the public's vision involved. The theoretical and conceptual base used it
based in COCHRAN's theoreticians, who emphasizes the importance of an evaluation
that considers al the structures involved with the Program, which in this research were
considered as the family, the leaderships socioinstituionals locals and the Secretariats of
Social Assistance in the municipal, state and federa spheres. The results indicated that
the Program Crianca Cidada was created in the municipal district of Carauari in the year
of 1997, as initiative of the new municipal administration, seeking the a specialized
service to the infanto-juvenile public in the age group from 7 to 14 years, as well as the
a complemental service to the scholar. The objective was to provide a space of integral
development to these children and adolescents, vulnerable to the social sore spots as
drugs, violence and prostitution, working the prevention basicaly, being, later, adapted
to the molds of a new created project by the government of the State in partnership with
the federal government, the Project Cunhantd & Curumim. This Project, implanted in
1998, in 33 municipal districts of Amazon, including Carauari, it had for objectives the
combat and the prevention the exploration sexual infanto-juvenile. Their activities were
limited to the prevention and not to the combat of the sexual exploration, what
provoked, in the 2001, it extinction. Evaluating the patner families socioeconomic
assisted by the Program, it was noticed that most was of the nuclear type in maturation
phase of the life cycle, having on average 4,5 children. The medium level of education
was low, as well as the "per capita’ income; and, haul of this, the microambient in that
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one found was precarious, specifically in what it concerns the conditions of basic
sanitation. The families were shown satisfied regarding the service of the Program
Crianca Cidadd, including from the contents and the activities so the service doctor-
odontologic, which were unanimous in affirming the importance of Program in their
lives. The local leadership emphasized the relevance of the Program for the municipal
district, when providing to the youths the opportunity of better formation and, at the
same time, diverting them of the inadequate roads. The Secretariats of Social Assistance
also emphasized the value of the Program in the context of lacks of the Amazon's
families, once that initiative was only, in most of the municipa districts. Regarding the
extinction, the families didn't know how to explain their reasons and they demonstrated
dissatisfaction with one decision "from top to bottom", once their children, same
included in new programs, as PETI and Bolsa-Escola, didn't “have’ the specialized
assistence of before. The Municipal and State Secretariat of Social Assistence didn't
know how to explain, with details, the real reasons of the closing of the Program. The
State's Secretariats of the Social Assistance (SEAS) it informed that, in it perception,
there was not extinction, but reallocation of these children's and adolescents for new
programs (PETI and Bolsa-Escola) and that this had happened in reason of the high
expenses of the state government and by the non-execution of the objectives foreseen by
the Project, above al the combat the sexual exploration. In agreement with the results, it
was ended that the initiative of the Program Crianga Cidada was valid and necessary for
the Carauari's families. The Project Cunhantd & Curumim'’s extinction was a clear and
concrete example of the discontinuity of the social politics, idealized of form
emergencial and of supporting-political stamp, without it considered, in any moment,

the position of objective: the family system.
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CAPITULOI

1. INTRODUCAO

Neste estudo, analisou-se a trgjetéria de um programa de atendimento a crianca e
ao adolescente, da sua criagdo a sua extingdo, enfatizando a percep¢do das familias
sobre seu funcionamento, bem como com relacdo a sua extingdo. Além das familias,
publico-alvo do Programa, procurou-se conhecer a visdo das liderancas local,
municipal, estadual e federal com relacéo a relevancia do Programa, seus efeitos e as
raz0es de sua extingao.

O processo de avaliacdo € essencia para toda atividade, uma vez que permite
detectar pontos positivos e negativos da acdo, suas causas e consequéncias, permitindo,
assim, que uma nova prética possa ser elaborada. Demo (1996) ressaltou que a
avaliacdo faz parte da permanente reflexdo sobre a atividade humana e constitui um
processo intencional, que é auxiliado por diversas ciéncias, aplicando-se a qualquer
prética, ou sgja, pode-se faar na avaliagdo das diversas atividades profissionais, bem
como de uma empresa, de uma politica, de um programa ou de uma acéo especifica.

A avaliacdo perpassa os limites da técnica, sendo consubstanciada em termos
quantitativos e, acima de tudo, qualitativos. Avaliar significa buscar a origem, a
esséncia, as causas e consequiéncias, 0s agentes e o contexto. Ndo € um processo
meramente descritivo, mas participativo, em que seus atores sdo pecas fundamentais

para a sua efetivacao.



Em se tratando de politicas sociais, a énfase aos processos de avaliacdo, de modo
geral, restringe-se a0 numero de beneficidrios, sem se questionarem a qualidade e a
adequacdo dos seus projetos/acbes as necessidades e realidade de seu publico-alvo.
Considera-se, ainda, que as politicas publicas, em sua grande maioria, tém sido
formuladas sem que previamente sgiam estabelecidos os marcos de referéncia e os
indicadores, em func&o dos quais elas possam ser avaliadas, com implicacOes sobre sua
eficaciae eficiéncia

A avaliacdo € um processo necessario, e, em se tratando de avaliar politicas
publicas de atendimento a crianca e ao adolescente, a familia torna-se 0 €lo essencia e
norteador desse estudo, uma vez que ela é o sistema de sustentagdo para a vida de seus
membros e responsavel pelas questdes que os envolvem, sobretudo as criancas e
adol escentes, cuja responsabilidade esta diretamente vinculada a unidade familiar.

Além da familia e da criangca/adolescente que participam do Programa, sendo
considerados como fonte de informagdo para a avaliacdo em questdo, sdo levados em
conta, ainda: a comunidade (representada pela lideranga socionstitucional), 0 governo
municipal (representado pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social), 0 governo
estadual (representado pela Secretaria Estadual de Assisténcia Social do Estado do
Amazonas) e o governo federal (representado pela Secretaria de Estado de Assisténcia
Socia do Estado). Dessa forma, buscou-se uma base que pudesse proporcionar uma
avaliacdo real e completa do Programa Crianca Cidada em seu periodo de vigéncia e
extincdo, bem como seus efeitos na vida das criancas/adol escentes e respectivas familias

envolvidas.

1.1. O problema e suaimportancia

Existem hoje véarios servigos assistenciais voltados para o grupo etariode 7 a 14
anos, no periodo complementar a escola, idealizados e viabilizados pelo governo
federal, que estdo sendo implantados, gerenciados e executados pelos governos
estaduais e municipais. Tais programas, que ndo se limitam ao assistencialismo e nem
as atividades meramente ocupacionais, tém buscado, por meio de agdes coordenadas, a
prevencao do abandono e areducdo da exclusdo socia e da exploracdo em seus diversos
niveis, valorizando a iniciacdo profissional, a geracdo de renda e a busca da garantia a
crianga e ao adolescente do seu direito ao desenvolvimento integral .



Entre esses programas, encontrava-se 0 Programa Crianca Cidada, criado em
Carauari por iniciativa municipa e, posteriormente, adaptado ao Programa Cunhanta &
Curumim. O Cunhantd & Curumim foi criado no Estado do Amazonas, atraves da
Secretaria de Estado de Assisténcia Social, em sensibilidade as denincias que invadiram
as midias naciona e internacional quanto ao tema da exploracdo sexual e comercia
infanto-juvenil. Assim, seu objetivo geral era, através de acles integradas de Salde,
Educacéo, Desporto, Justica e Cidadania, prevenir aexploracéo sexual infanto-juvenil.

O municipio de Carauari, no interior do Amazonas, foi um dos contemplados
com tal programa, que adaptou o ja existente (Crianca Cidadd) aos novos moldes do
Cunhantd & Curumim, com o objetivo de obter um financiamento para suas ac0es, ja
iniciadas desde 1997. A partir do ano de 1999, o Programa, gerenciado diretamente pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, passou a ser coordenado por uma
profissional de nivel superior formada em Economia Domeéstica, sendo, entéo,
realizados os direcionamentos e plangjamentos necessarios a sua execucao, bem como
as atividades e objetivos a serem alcancados, dentro da proposta maior do Estado e
adaptados a realidade do municipio de Carauari.

No ano de 2000, de acordo com informagdes da Secretaria Municipal de Acéo
Socia da Prefeitura Municipal de Carauari, o Programa Crianca Cidada atendeu a cerca
de 200 criangas carentes, na faixa etaria de 7 a 14 anos, previamente selecionadas pela
Secretaria de Assisténcia Social, em horario complementar ao escolar. Através de agdes
coordenadas, o Programa Crianga Cidada tinha como objetivo o desenvolvimento
integral dessas criangas e adolescentes, enfatizando os seguintes aspectos. cultural,
informacional, de salde, educacional, desportivo e de cidadania. Tais acdes visavam,
especificamente, melhorar o relacionamento entre essas criangas e adolescentes, nos
ambientes familiar e escolar; e promover-lhes uma melhor qualidade de vida, em termos
de prevencdo de doencas e melhoria do bem-estar fisico, mental e social. De modo
geral, esperava-se que o publico envolvido tivesse, através do Programa Crianca
Cidadd, uma melhor desenvoltura e preparacdo para a vida em todos os aspectos
citados, de maneira a desvencilhar-se dos problemas sociais, a exemplo do
envolvimento com drogas, prostituicéo e violéncia, entre outras.

No ano de 2001, porém, por iniciativa e decisdo do governo federal, através da
Secretaria de Estado de Assisténcia Social, o Projeto Cunhantd & Curumim foi extinto
em nivel estadual e, conseqlientemente, Nos Municipios que o0 executavam, ocasionando



problemas e insatisfaces, principalmente para o publico beneficiado, ressaltando-se,
assim, a necessidade de um estudo aprofundado sobre tal problematica.

Considerando que, para serem alcancados os objetivos do Programa Crianca
Cidada era necess&io um esforco continuo da familia, escola e comunidade; e
considerando ainda que tais resultados, em sua maioria, apenas seriam acancados no
longo prazo, tornava-se essencial que sua execucao fosse coerente com os objetivos pré-
fixados, os quais deviam, como ja comentado, estar de acordo com a realidade das
familias/criancgas selecionadas. Além disso, o Programa Cunhant& & Curumim foi uma
iniciativa do governo federal e do governo do Estado do Amazonas, sendo adaptado
para execucdo nos diversos municipios, sem que fosse feito um diagnéstico das
realidades locais, para verificar sua adequacdo. Além do mais, € importante ressaltar
que cada prefeitura havia vivenciado a esséncia do Programa, que foi extinto, ou sgja,
percebeu a sua importancia e viabilizou a sua execucdo, dentro de suas possibilidades e
prioridades, transformando seus propdsitos em acdes concretas, calcadas nas reais
necessidades do publico-alvo beneficiario.

Os executores do Programa tinham como consenso que a familia deveria ser a
principal destinatéria das politicas publicas em geral, considerando elas, como nenhum
outro 6rgdo do governo, capaz de identificar suas necessidades, de apontar sugestdes e
detectar, sobretudo, os pontos positivos e negativos, de forma que, através dessa
percepcao, os resultados ou o produto das agdes possam ser mais eficientes, por meio da
integracéo da crianca, familia e sociedade.

E conveniente ressatar que, apesar de terem existido, por parte dos 6rgdos
governamentais competentes, acompanhamento e fiscalizacdo, no que se referiu a
execucdo do Programa Crianca Cidadd, em Carauari, até 0 presente momento, ndo
foram realizados estudos cientificos que buscassem entender a percepcdo, por parte da
familia/crianca, quanto a filosofia, objetivos e alcance desse projeto. Nesse sentido,
pressupfe-se que segja relevante que todas as etapas do Programa sgjam analisadas,
sobretudo no que se refere aos seguintes aspectos: a forma como ele foi executado, suas
acOes no espaco/tempo, a equipe envolvida e a direcdo das orientagOes, buscando
verificar se a forma como o Programa Crianca Cidada era executado estava coerente
com as reais necessidades da familia, bem como analisar as causas de sua extin¢do, na
percepcao dos atores envolvidos.

Como tal Programa demandou grande empenho por parte do governo, em todas

as suas esferas, e que no ano de 2001 foi extinto pela Secretaria de Estado de



Assisténcia Social, sem nenhuma consulta ou envolvimento da base local, considera-se
que tal estudo é de fundamental importancia para avaliacdo desse Programa, enguanto
politica publica voltada para a crianca e 0 adolescente, no sentido de verificar se as
propostas de trabalho foram coerentes e satisfatorias, em termos das reais necessidades
do publico envolvido, e quais as implicagbes que a sua extingdo provocou has familias
assistidas. O municipio de Carauari e os demais que executaram o Programa, bem como
0s 0rgdos governamentais, poderdo fazer uso desta pesquisa para avaliar a importancia
do referido Programa na vida das familias e, a0 mesmo tempo, identificar e avaiar os
problemas e consequiéncias da descontinuidade de um programa/projeto sobre as
unidades familiares. Outro aspecto fundamental € que a familia— que é a razdo maior
da existéncia do Programa — podera se sentir valorizada ao expressar suaidéia e vé-la,
posteriormente, se transformando em acBes concretas, favoravels a S mesmas e ao
Programa como um todo.

Pressupfe-se que, se cada familia tiver condigdes de expressar diretamente sua
opinido e seus anseios e dar as suas sugestdes acerca das politicas publicas, que para
elas sdo criadas e disponibilizadas, certamente maiores serdo a qualidade e a eficiéncia
dessas politicas, deixando de ser apenas assistencialistas, quando se desconsideram o
envolvimento e a participacdo do publico beneficiario, ou sgja, para que um programa
possa ter resultados positivos e satisfatorios, € necessario 0 seu acompanhamento em
todas as suas etapas e, principalmente, a inclusdo da familia e de todo o publico
envolvido nesse processo, gque é continuo e inacabado. Portanto, ainiciativa de extingdo
de um programa de protecéo integral a crianca e ao adolescente, independentemente de
outros fatores determinantes, deveria ser fundamentada no nivel de satisfacdo das
criancas/adolescentes e familias atendidas. No caso do Cunhantd & Curumim/Crianca
Cidada, até o presente momento ndo foram realizadas pesquisas de cunho cientifico que
pudessem permitir reflexbes e, consegiientemente, novos direcionamentos para o
mesmo, a partir dos objetivos propostos, nem mesmo dadas explicacdes que pudessem
apontar as causas de sua extingao.

Assim, a criagdo e a extingdo do Projeto Cunhantd & Curumim/Crianca Cidada
sd0, na realidade, um fato instigante, claro e concreto dentro das politicas publicas
sociais de atendimento a crianca e ao adolescente, tornando-se relevante e importante
enquanto objeto de estudo, principalmente em face da caréncia de estudos técnico-

cientificos sobre o mesmo.



1.2. Objetivos

Geral
Analisar atrgjetéria do Programa Crianca Cidada no meio urbano do municipio de
Carauari/Amazonas enquanto politica social de atendimento a crianca/adol escente,
enfatizando-se 0 posicionamento do publico envolvido sobre a sua implantacéo,

execucao, resultados ou produto e, por fim, sua extingéo.

Especificos

Andisar a trgjetéria do Programa Crianca Cidada, procurando-se identificar seus
objetivos, formas de atuacdo e funcionamento, ao longo do seu periodo de vigéncia.
Caracterizar o perfil pessoal e familiar das criangcas/adolescentes, inseridos no
Programa Crianca Cidada.

Identificar o microambiente do sistema familiar, em termos de moradia e condi¢des
de saneamento basico.

Andlisar a percepcdo e posicionamento do publico envolvido com o Programa
Crianca Cidada, no que se refere a sua criacdo e atuacdo, no municipio de Carauari,
AM.

Andisar a percepcdo e posicionamento do publico envolvido com o Programa
Crianca Cidadd, no que se refere a sua extingdo, procurando-se identificar suas
causas e implicagdes.



CAPITULOII

2. REVISAO DE LITERATURA

Em funcdo dos objetivos propostos e com a finalidade de contribuir para a
analise e discussdo dos resultados, procurou-se, inicialmente, realizar uma revisao de
literatura sobre topicos interligados a Politica Naciona de Assisténcia Socidl,
especificamente no que diz respeito a assisténcia social e a protecdo integral da
crianca/adolescente, bem como as interfaces entre a realidade e o0 que esta previsto em
lei, por meio das politicas/programas de atendimento a infancia e adolescéncia.
Posteriormente, foi feita uma proposta conceitual que pudesse fornecer, de modo geral,

um embasamento para a pesquisa.

2.1. A politica nacional de assisténcia social

De acordo com Silva (1999), ha uma correlacdo clara entre o perfil atual do
capitalismo “globalizado” e o aumento da pobreza. No bojo desse processo, a
assisténcia social ganhou “status’ ndo sO de politica, mas de politica prioritéria,
imprescindivel no mundo inteiro, nos ultimos anos. Com a globalizagdo, um enorme
contingente da populagdo mundial passou a demandar protecdo social, que passou a ser

encarada como uma necessidade a enfrentar mundialmente. Hoje, a pobreza é



extremamente multifacetada. Tém-se os tradicionais pobres, indigentes, famintos,
analfabetos que estdo aquém do mercado de trabalho, bem como existem os pobres e 0s
excluidos, com escolaridade minima, qualificacdo profissional média, imigrantes
discriminados e jovens desempregados, entre tantas outras formas de pobreza.

Ha& um empobrecimento significativo e uma exclusdo expandida. A chamada
“globalizacéo da economia’ esta reproduzindo, em seu contexto, uma maior aceitacéo
da concentragcdo da riqueza, aumento das taxas de desigualdade social e pobreza
crescente. Nessas condicdes, a seguridade social apresenta-se como politica publica
imprescindivel para garantir servicos/programas/beneficios de protecdo social, assim
como para alavancar processos e politicas que, realmente, reduzam as situacGes de
privacdo das condicles basicas de sobrevivéncia, de forma que sgja possivel atenuar a
exclusdo de uma parcela expressiva da populagéo. Entretanto, como discutiu Puyana
(2002), as expectativas ndo sdo tdo otimistas enquanto prevalecer um modelo de
crescimento que reproduz a concentracdo da renda e que, além disso, ndo combate as
causas reais da pobreza: a concentracéo do capital e fatores politicos, que induzem a que
o0s objetivos das politicas tendam a perpetuar o “status quo”, ou sgja, as limitagbes da
globalizacdo tém imposto ao governo indicadores econémicos e politicos que excluem
0s pobres, 0s quais, sem uma efetiva representacdo politica, ndo possuem forca e nem
coesdo para lutar contra essas politicas economicistas e nem mesmo condi¢des para se
defender de seus efeitos negativos, incrementando a exclusdo daqueles que compdem,
pelo menos, os 25% mais pobres da sociedade |atino-americana, em especia o Brasl,
por sua elevada renda e altos niveis de desigualdade social.

A assisténcia social, como politica publica, poderia ter papel de destague na
reversdo desse quadro, por meio da construcdo de uma rede de protecdo social que
privilegiasse a articulagdo entre as agbes desenvolvidas pelo Estado e pela sociedade.
Torna-se essencial aintersetorialidade entre as politicas publicas e a complementaridade
entre as areas sociais e econdmicas, visando a inclusdo dos destinatarios dessa Politica
Nacional de Assisténcia Social. Nesse sentido, a Politica Nacional de Assisténcia
Social, de acordo com os preceitos constitucionais, reafirmados na LOAS (L& Organica
de Assisténcia Socia e Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993) e de forma integrada
com as politicas econdmicas, visando ao desenvolvimento local e, ou, regional, envolve,
entre seus objetivos, assegurar que as acBes implantadas tenham a familia como
principal referencial, buscando, especificamente, o desenvolvimento integral dos seus
destinatérios (BRASIL, 1999a).



Em consonancia com o disposto na LOAS, a Politica Nacional de Assisténcia
Social atua, assim, em funcdo de certos principios e funcles, visando ao
desenvolvimento de seus destinatérios. Conforme prescrito em documentos oficiais
(BRASIL, 1999a), essa politica rege-se pelos Principios Democr éticos extensivos as
populacdes urbanas e rurais. universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o
destinatério da acdo assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas; respeito a
dignidade do cidaddo; igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem
discriminagéo de qualquer natureza; e promocao da equidade, no sentido da reducéo das
desigualdades sociais e enfrentamento das disparidades regionais e locais, N0 acesso aos
recursos financeiros.

Com relacdo a Administracdo e Gestao das Acles, destacam-se 0s seguintes
principios. primazia da responsabilidade do Estado, em cada esfera de governo, na
conducéo da politica de assisténcia social, em interacdo construtiva com a sociedade,
para o enfrentamento da miséria, pobreza e exclusdo; centralidade na familia, para a
concepcdo e implementacdo dos beneficios, servicos, programas e projetos,
considerando-se a mesma como a unidade nuclear, eventualmente ampliada por outros
individuos que com ela possuam lacos de parentesco e formem um grupo doméstico,
vivendo sob o mesmo teto e mantendo uma economia, para contribuicdo de seus
membros (Lel n° 9.533, de 10 de dezembro de 1997); descentralizacdo politico-
administrativa, no ambito da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
com énfase na municipalizacdo; comando Unico na gestdo das acBes em cada esfera de
governo; e participacdo da populacdo na formulacdo da politica de assisténcia socia e
no controle das agdes, por intermédio de conselhos, conferéncias e féruns em cada
esfera do governo.

No que concerne aos Destinatarios da Politica Nacional de Assisténcia
Social, pode-se ressaltar que eles devem integrar formas fragilizadas de sociabilidades
familiar, comunitaria e societéria; que sdo 0os segmentos excluidos, involuntariamente,
das politicas sociais basicas e das oportunidades de acesso a bens e servigos produzidos
pela sociedade, priorizando-se os individuos e segmentos populacionais urbanos e
rurais, em condicbes de vulnerabilidade proprias do ciclo de vida; que ocorrem,
predominantemente, em criangas de zero a cinco anos e em idosos acima de 60 anos;
assim como aquelas pessoas em condicbes de desvantagem pessoal, resultante de
deficiéncia ou de incapacidades, que limitam ou impedem o individuo no desempenho

de uma atividade considerada normal, para sua idade e sexo, em face do contexto



sociocultural no qual se insere. Além disso, em situacfes circunstanciais e conjunturais,
como abuso e exploracdo comercial sexua infanto-juvenil, trabalho infanto-juvenil,
moradores de rua, migrantes, dependentes do uso e vitimas da exploracdo comercia das
drogas, criangas e adolescentes vitimas de abandono e da desagregacdo familiar,
criancas, idosos e mulheres vitimas de maus tratos.

No que diz respeito as Funcdes da Politica Nacional de Assisténcia Social,
pode-se afirmar que estas estdo inscritas na Constituicéo brasileira, estando relacionadas
com o direito a cidadania, com vistas a garantir o atendimento das necessidades bésicas
dos segmentos populacionais, vulnerabilizados pela pobreza e exclusdo socia. A
complexidade dos fatores que envolvem os destinaté&rios da Politica Nacional de
Assisténcia Social exige a construcéo de projetos que privilegiem os segmentos da
populacdo excluidos dos bens e servicos existentes na sociedade. Tais projetos devem
ser fruto de acdes articuladas entre a assisténcia social e as demais politicas publicas,
numa perspectiva integral e integrada, ou segja, 0 novo paradigma da assisténcia social,
centrado na cidadania, tendo quatro funcgdes: insercdo — entendida como forma de
inclusdo dos destinatérios da assisténcia social nas politicas sociais basicas,
propiciando-lhes o0 acesso a bens, servicos e direitos usufruidos pelos demais segmentos
da populacdo; prevencdo — no sentido de criar apoio as situagdes circunstanciais de
vulnerabilidade, evitando que o cidad&o resvale do patamar de renda alcangado ou perca
0 acesso, que ja possui, aos bens e servicos, mantendo-o incluido no sistema socia, a
despeito de estar acima da linha de pobreza e, ou, atendido pelas politicas
socioecondmicas setoriais, promocao — vista como a funcdo de promover a cidadania,
eliminando relagdes clientelistas que ndo estdo pautadas por direitos a que submetem,
fragmentando e desorganizando os destinatérios da Assisténcia Social; e protecdo —
compreendida como a atencdo as populacdes excluidas e vulnerdveis socialmente,
operacionalizada por meio de acles de redistribuicdo de renda, direta e indireta.

Percebe-se claramente gque, em funcéo do discurso tedrico apresentado, a Politica
Nacional de Assisténcia Social revela-se eficaz e eficiente no contexto da pobreza
multifacetada e da exclusdo socia presentes em nosso pais. Porém, na prética, esse
discurso ndo se aplica, de tal forma que seus principios, suas fungdes e objetivos possam
ser cumpridos e os seus destinatérios, atingidos. Assim, a populacéo carente convive

com um discurso tedrico e enfrenta, diariamente, uma realidade contrastante.
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2.2. A assisténcia social a crianca e ao adolescente

A LOAS, em seu capitulo |, artigo 2°, inciso |, enfatiza a atuacéo da Assisténcia
Social com respeito a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a
velhice, destacando, assim, a familia em toda a sua extensdo, enquanto maior
beneficidria da politica em questdo. No Brasil, a Congtituicdo Federal de 1988, em sua
pagina 7, elegeu a crianca e o adolescente como prioridades absol utas, ou sgja:

E dever da familia, da sociedade e do Estado, assegurar a
crianca e ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a
salde, a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacéo, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a convivéncia familiar e comunitéria,
além de coloca-los a salvo de toda a forma de negligéncia,
discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opressao’.
Acrescenta, no inciso XXIII, do Artigo 7°, a proibicdo do trabalho
noturno, perigoso ou insalubre aos menores de 18 anos e de qualquer
trabalho aos menores de 14 anos, salvo na condicéo de aprendiz.

De acordo com Documentos Oficiais (BRASIL,1999b), a politica de
atendimento a crianca e a0 adolescente visa garantir o direito a sobrevivéncia, ao
desenvolvimento e a integridade para todo o referido segmento. O artigo 86 traz a
natureza dessa politica, estabelecendo que o atendimento far-se-a por um conjunto de
acOes governamentais e ndo-governamentais da Unido, dos estados e dos municipios.
Essa é a definicdo da politica de atendimento: um conjunto articulado de acdes
governamentals e ndo-governamentais, ou sgja, agoes organizadas pelo governo e pela
sociedade civil. Tais acdes se ddo em trés nivels. federal, estadual e municipal.

Nesse contexto, varias tém sido as iniciativas, dos trés niveis anteriormente
mencionados, para garantir o cumprimento das leis e modificar o atual cenério brasileiro
em que um grande nimero de criancas e adolescentes se encontram em situagcdo de
extremo risco e vulnerabilidade, como: o trabalho infantil, em situacdo degradante,
insalubre e perigosa; o tréfico e uso de drogas, a prostituicdo infanto-juvenil; e a
violéncia doméstica, entre outros problemas socias que comprometem 0
desenvolvimento integral das criancas e adol escentes em nosso pais.

De acordo Documentos Oficiais (BRASIL, 1996), afaixa etariade 7 a 14 anos €
considerada de extremo risco e vulnerabilidade, por se tratar de uma fase de
descobertas, curiosidades e, até mesmo, de formagdo do cardter e personalidade das
criancas/adolescentes. Na referida literatura, ressalta-se, ainda, que a expansdo dos

servicos assistenciais, voltados a criangas e adolescentes de 7 a 14 anos, justifica-se com
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base em alguns aspectos significativos. O primeiro diz respeito ao fato de se ter um
contingente expressivo de criangas e adolescentes, com prec&rio acesso as suas
legitimas oportunidades de desenvolvimento e protegdo. Por exemplo, considera-se que,
para as criangas e adolescentes na faixa etaria de 7 a 14 anos, a educagdo tem uma
centralidade inquestionavel. Constitui um requisito fundamental para que as pessoas
tenham acesso a conhecimentos e sociabilidade, requeridos como um novo patamar para
as relacOes sociais, como quer a modernidade.

Existem atualmente diversos servicos assistenciais voltados para 0 grupo etario
de 7 a 14 anos, no periodo complementar a escola. Tais servigos recebem variadas
denominacdes: centros de convivéncia, clube da turma, centros da juventude, nucleos
comunitarios, nucleo socioeducativo infanto-juvenil etc. Esses programas, de acordo
com registros documentais (BRASIL,1996), compdem uma maha de servigos
heterogéneos, ndo possuindo, ainda, uma identidade, a ponto de se tornarem uma
referéncia clara, dos pontos de vista politico e técnico. Em sua maioria, esses programas
sdo geridos por entidades filantrOpicas ou organizagbes comunitérias, instituicdes
governamentais e, mais recentemente, por fundacdes empresariais. Em geral, cumprem
apenas uma funcdo compensatéria. Constroem-se a margem dos demais Servigos,
emanados do conjunto das politicas publicas. Tém, as vezes, objetivos equivocados ou
pouco ambiciosos, no tocante a inclusdo efetiva de criancas/adol escentes na sociedade.
Além disso, muitos desses programas assistenciais apresentam ainda como justificativa
0 seu cardter preventivo dos processos de marginalizacdo e abandono. Em nome da
prevencdo, entretanto, tais programas acabam limitando-se as atividades meramente
ocupacionais, perdendo de vista uma proposta mais densa de formagéo integral. A
crianca e o0 adolescente de classe média frequentam uma série de atividades culturais,
desportivas ou de lazer, que complementam a escola, sem, contudo, estar em questéo o
fato de essas atividades serem ou ndo preventivas. Suas escolhas estdo vinculadas aos
interesses proprios de sua idade e as suas necessidades, enquanto seres humanos. E
preciso que esta segja, também, uma atitude em relagdo aos programas complementares
para as criancas das camadas populares. O efeito preventivo sera, eventualmente, uma
consequiéncia e ndo um objetivo especifico, em ambos 0s casos.

Nos ultimos anos, muitas experiéncias positivas tém surgido como grandes
iniciavas por parte do governo federal, em parceria com os estados e municipios. E na
&rea da Assisténcia Socia, especiamente por intermédio de entidades de cunho

filantropico, que os programas complementares se colocam como Servigo, com presenca

12



importante em todos os municipios. Na Ultima década, conforme apresentado por
BRASIL (1996), os governos estaduais e municipals comegaram a assumir de forma
mais ativa essas agdes, com programas assistenciais voltados para a populagdo infanto-
juvenil, em situacOes de pobreza. O desenho desses programas evidencia, sobretudo,
gue os nivels de qualidade e as concepcdes diferenciadas seguem caminhos paralelos
ou, muitas vezes, conflitantes. A multiplicidade de tipos de projetos e as mudangas de
nome, com que sdo identificados, mostram, por um lado, a flexibilidade programatica e
a capacidade de adequacdo as demandas mais emergentes. Por outro lado, fragilizam o
debate sobre a importancia desses servigos assistenciais e a avaliacdo de seus resultados
e impactos, bem como a necesséria ampliagdo de sua cobertura. E preciso, portanto,
consolidar uma identidade que dé énfase a protecéo integral e que essa referéncia sgja

claramente difundida.

2.3. Programas de protegdo integral a crianca/adolescente

O Programa de Protecdo Integral pode ser definido, de acordo com os
Documentos Oficiais (BRASIL,1996), em sua pagina 19, como:

Aguele que realiza atividades voltadas a protegéo,
desenvolvimento e socializacdo de criancas e adolescentes na faixa
gtaria de 7 a 14 anos, tendo como principio fundante a
inter complementariedade de propdésitos e de acdes entre familia, escola e
comunidade. Outra particularidade deste programa de protecéo integral
€ que se destina ao grupo infanto-juvenil em situacéo de vulnerabilidade
resultante da pobreza, discriminacéo, abandono e exclusdo. E, portanto,
um programa de protecdo, no ambito da politica de Assisténcia Social.

De acordo com BRASIL (1996), um programa de protecdo social envolve,
necessariamente, oferta de atividades socioeducativas, de esporte e lazer, no periodo
posterior a escola, ou em periodo integral, para agueles que estdo provisoriamente fora
da sala de aula. Inclui, também, apoio e insumos diversos ao nacleo familiar,
objetivando a melhoria da qualidade de vida, assim como a permanéncia, o retorno e o
sucesso escolar das criangas e adol escentes.

A crianga, ao ter direito a protecdo integral, podera ter mais chances de realizar a
sua formacéo de modos diversificado e equilibrado. Os programas devem favorecer essa

diversidade, constituindo-se num espaco e numa acdo que proporcionem ao seu publico
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“o direito de ser crianca/adolescente’, permitindo a construcéo da cidadania, através da
vivéncia, dos aprendizados, dos conflitos e das alegrias, em diferentes momentos do
programa. Os servicos de protecdo integral sdo um instrumento fundamental de
promocao da equidade e daigualdade social que a Assisténcia Social pode promover.

A protecdo para esse grupo etério é, ao mesmo tempo, especifica e genérica. E
especifica porque desenvolve atividades socioeducativas complementares e articuladas a
escola. Entretanto, € genérica porque é uma protegdo que busca inserir esse grupo nas
vérias redes de protecdo existentes na comunidade, que devem ser, também, estendidas
ao sistema familiar como um todo.

A complementariedade com relacdo a escola supde o desenvolvimento de
atividades promotoras do crescimento educacional que favorecam o0 sucesso escolar
pelo aumento da bagagem de informagdes e vivéncias, bem como pelos apoios social,
afetivo e intelectual oferecidos. Ndo se trata de um programa compensatério ao
insucesso do ensino regular. Os programas tém sua propria finalidade, devendo estar
articulados e integrados a escola fundamental, sem a pretensdo de substitui-la. A
complementariedade com relacdo a familia se da pela possibilidade de convivéncia
social e de estimulo a construcéo da identidade pessoal e grupal, em gue novos vinculos
de afeto e seguranca vao se formando. Além disso, é importante reconhecer que a
auséncia da familia no processo de educacdo dos filhos € um fenémeno crescente, ndo
sendo exclusivo das faixas popul acionais em situactes de pobreza (BRASIL, 1996).

Nesse sentido, o programa néo substitui a familia nas suas funcdes precipuas,
mas trata de engajala como parceira. Entretanto, as familias empobrecidas necessitam,
algumas vezes, de apoios diversos, na forma de complementacdo da renda familiar,
apoio psicossocial, acesso ao ludico, melhoria da qualidade de vida ambiental e
atendimento as suas demandas de justica.

A complementariedade dos programas com relacdo as familias ndo significa o
descarte da co-responsabilidade familiar. Especialmente nas familias empobrecidas, os
programas devem trabalhar com a perspectiva da emancipacao e da livre participacdo do
grupo familiar.

Os programas complementares facilitam a articulacéo da familia e da escola, na
busca de desenvolvimento e uma participacdo melhor, em todos os niveis, para as
criangas e adolescentes atendidos. Essa integracdo, ou articulagdo estabelece uma nova
sinergia no espaco local e nas relagcbes dentro desse espaco, redescobrindo-se na

comunidade os canais para a realizacéo dos direitos e a construgdo de novos projetos
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coletivos (BRASIL, 1996).

A familia, a escola e a comunidade formam um tripé estratégico, quando séo
implantados programas para o desenvolvimento das populagbes em situacOes de
pobreza e exclusdo. As relacfes e 0s espacos que compdem esse tripé sao extremamente
importantes quando interconectados na mobilizacdo e desenvolvimento das
potencialidades dos sujeitos a elas relacionados, ab mesmo tempo que processa o
atendimento as demandas e projetos de seus membros.

Podem ser observados, nesse sentido, alguns indicadores importantes para 0s
programas de protecdo integral, como os apresentados por BRASIL (1996): a) o
programa deve prever um investimento concreto no desenvolvimento da infancia e da
adolescéncia e na melhoria de sua situagcdo social e educacional; b) o programa deve
oferecer um leque de atividades e de vivéncias que promovam e estimulem o
desenvolvimento integral das criangas e dos adolescentes; ¢) o programa deve
solidificar raizes na comunidade/* habitat” dos meninos e meninas, articulando servicos,
recursos e oportunidades intracomunitarias, expansivas do desenvolvimento e da
socializacdo; d) o programa deve encarregar-se de fazer um plangamento detalhado e
cuidadoso de cada projeto/atividade, buscando, sobretudo, uma boa qualidade na
relacdo entre educadores e criangas; e €) o programa deve garantir aos seus profissionais
formag&o continuada.

Amara et a. (1989) e MPAS (2002) citaram exemplos desses programas de
atencéo integral desenvolvidos por fundagdes municipais, governos estadual, municipal

e federal, entidades da sociedade civil, agéncias internacionais, destacando-se:

a) Programa combatendo o trabalho infantil

O Programa Combatendo o Trabalho Infantil, criado em 1996, envolve um
conjunto de quatro subprojetos localizados nas cidades de Belo Horizonte, Salvador e
Franca e em cinco municipios do Mato Grosso do Sul. O projeto é fruto de uma parceria
do UNICEF com diversas organizacOes locais. Além das entidades executoras, o projeto
tem envolvido a participagdo de instituicoes religiosas, universidades, sindicatos e
outros. Seu publico-alvo é formado por familias de baixa renda com filhos de 7 a 14
anos gue estejam trabalhando ou que se encontrem em situagéo de grave risco social. O
programa concede a essas familias um auxilio financeiro de valor variavel, sob a

condicdo de que estas se comprometam a coibir o trabalho infantil e comprovem a
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matricula e frequéncia dos filhos na escola. Complementarmente, desenvolve acdes de
assisténcia familiar, qualificacéo profissional de adultos e capacitacéo de professores da
rede escolar.

Este projeto € uma experiéncia-piloto, de caréter provisorio, cujo objetivo central
€ contribuir para a gestdo e aperfeicoamento de politicas permanentes de prevencéo e
combate do trabalho infantil.

b) Pioneiros mirins

O programa foi criado em 1996, por decreto do governo estadual do Amazonas
atendendo a familias com limite de renda de dois salérios minimos e com filhos na faixa
etaria de 7 a 14 anos residindo ha dois anos consecutivos nos municipios assistidos.
Dirigido pela Secretaria Estadual de Trabalho e Assisténcia Social, o programa concede
bolsas aos cadastrados. A operacionalizacdo é baseada no acompanhamento diario de
quatro horas nas sedes dos Pioneiros Mirins, onde as criancgas recebem reforgco escolar e
participam de oficinas de aprendizagem em artesanato, paisagismo, horta e jardinagem e
de atividades de esporte e lazer. Atividades de integracdo familiar e outros beneficios

também sdo concedidos, como: cestas bésicas, material escolar, farda etc.

c) PETI —Programa de Erradicacdo do Trabalho I nfantil

Este programa, instituido pelo governo federal, foi criado no ano de 1998,
objetivando erradicar, em parceria com os diversos setores governamentais e da
sociedade civil, o trabalho infantil em atividades de risco, tanto nas zonas urbanas
quanto rurais. Envolve um conjunto de metas que visam a eliminacdo do trabalho
infantil nas atividades consideradas “perigosas, insalubres, penosas ou degradantes’, de
forma a ampliar o universo cultural e o desenvolvimento das potencialidades das
criangas e adolescentes de 7 a 14 anos, com vistas & melhoria do desempenho escolar e
a insercdo no circuito de bens, servicos e riquezas sociais. Tem como principais

referéncias o nlcleo familiar, a escola e a comunidade.
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d) Bolsa-escola

O Programa Naciona do Bolsa-Escola, criado em 2001, € um programa de
parceria entre os municipios e o governo federal, com o propésito de conceder beneficio
monetario a familias carentes em troca da manutencéo de suas criancas nas escolas.
Assim, seu objetivo geral € incentivar, por meio de apoio financeiro, o progresso
educacional das criancas de familias de menor renda, estimulando a universalizacdo do
ensino e contribuindo para diminuir a evasdo escolar e a repeténcia. Também visa
garantir em todos os municipios brasileiros, temporariamente e em dinheiro, um valor
minimo (R$15,00) mensal por aluno, limitado a R$45,00 por familia, cuja renda mensal
“per capita’ sgja de até Y2 sal&io minimo e que tenha filhos e, ou, dependentes com
idade entre sete e 15 anos matriculados e freqientando o ensino fundamental.

d) Sentinela

Tratase de um conjunto de agdes de assisténcia social, de natureza
especiadlizada, destinado ao atendimento de criangas e adolescentes abusados e, ou,
explorados sexuamente, bem como de seus familiares. Busca atender, de forma
especializada, criancas e adolescentes vitimas de abuso e exploracdo sexual,
propiciando-lhes, quando necessario, abrigo e todo o atendimento psicolégico de que
necessita, ou sga, apoio e acompanhamento psicossocial. Este programa, por ser
relevante no contexto da exploracdo sexua infanto-juvenil e constituir uma recente
proposta governamental para o assunto, merece atencao especial.

O programa Sentinela foi criado em 2001 pelo Ministério da Previdéncia e
Assisténcia Social, que descreve as suas diretrizes gerais, ressaltando os seguintes
objetivos:

I) Desenvolver acbes sociais especidizadas de atendimento as criancas e aos
adolescentes violados sexualmente, proporcionando-lhes servicos que permitam
construir, em um processo coletivo, a garantia de seus direitos fundamentais, o
fortalecimento de sua auto-estima e o restabelecimento de seu direito a convivéncia
familiar e comunitéria, em condicdes dignas de vida.

[1) Proporcionar ainclusdo social de criangas e adolescentes abusados e, ou, explorados
sexudmente e de suas familias, nas agdes desenvolvidas por organizacdes

governamentals e ndo-governamentais de atendimento e, ou, defesa de direitos.
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[11) Inserir as familias das criancas e dos adolescentes abusados e, ou, explorados
sexuamente em programas de geracdo de trabalho e renda, bem como de formacéo e
qualificagéo profissional.
V) Contribuir para a articulacéo de um sistema de informagdes sobre a violagdo dos
direitos da crianca e do adol escente.
V) Garantir a qualificagdo continuada dos profissionais envolvidos no atendimento
socia as criangas e jovens vitimados sexua mente.
V1) Contribuir para o fortalecimento das agdes coletivas de enfrentamento do abuso e da
exploracdo sexual de criancas e adol escentes.
V1) Proceder ao exame diagnostico da situacdo, identificando fatores que determinaram
suas ocorréncias, de forma a subsidiar a definicdo dos mecanismos que permitam sua
remissao no curto, médio e longo prazos.

O programa € operacionalizado através de servicos municipais implantados no
municipio, de acordo com o problema identificado:

A) Para os casos de criangas e adolescentes vitimados por violéncia, abuso e
exploracdo sexual, o atendimento ocorre através dos “ Centros de Referéncia’. O Centro
de Referéncia € uma base fisica que o municipio implanta para o desenvolvimento de
servigos que executam agdes especializadas de atendimento e protecdo imediata as
criangas e aos adol escentes vitimados pela exploragdo sexual.

B) Para os casos de criangas e adolescentes abusados sexualmente, o atendimento
ocorre através das “Familias Acolhedoras’. O Servico Familia Acolhedora é implantado
pelo municipio, constituindo uma rede de familias voltadas para a protecéo integral das
criancas e adolescentes vitimados pelo abuso sexual, garantindo-lhes, por meio do
acolhimento familiar, direito a convivénciafamiliar e comunitaria.

No contexto brasileiro, em que a exploracéo sexual infanto-juvenil € um fenbmeno
marcante e complexo, o Programa Sentinela constitui-se numa politica articulada de

enfrentamento da questéo.

2.3.1. Visdo geral dos Programas de Atencdo a Infancia e a Adolescéncia

A apresentacdo destes programas teve por objetivo ilustrar a Politica Nacional de
Assisténcia Social voltada para a crianca e o adolescente na faixa etéria entre 7 e 14
anos, foco de andlise desta pesguisa, procurando-se enfatizar seus objetivos, o publico-

avo e aforma de funcionamento.
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Os Programas PETI, Bolsa-Escola e Sentinela permanecem no campo de atuacéo
em diversos Estados, pois sdo programas de grande expressdo nacional, veiculados na
imprensa escrita e falada. De acordo com informagOes da Secretaria de Assisténcia
Social do Estado do Amazonas, o Programa Combatendo o Trabalho Infantil foi
adaptado aos moldes do PETI devido a pertinéncia dos objetivos a que se destinava. Os
resultados desses programas sdo satisfatorios, dos pontos de vista ocupacional e da
atencdo especializada para a faixa etaria, uma vez que na maioria dos municipios esse
tipo de atendimento ndo era disponivel. Assim, pode-se inferir que os programas
apresentados, de modo geral, visam a promocdo do sistema familiar e,
consegientemente, das criangas e adolescentes, fornecendo-lhes as condicoes
necessarias para 0 seu desenvolvimento integral e a prevencdo das diversas formas de
exploracéo infanto-juvenil.

Algumas pesguisas de avaliacdo desses projetos tém mostrado certas lacunas a
serem preenchidas por tais programas, a exemplo de uma articulagdo direta entre
familia, escola e comunidade que representam a rede socia das criancas/adol escentes,
que deveriam estar integradas. Outro ponto a considerar € a auséncia de parametros de
monitoramento e avaliacdo desses programas, reduzindo seus resultados a mera
descricdo numeérica e subjetiva. As dificuldades para a gestdo desses projetos que, em
sua maioria, sdo idealizados pelos governos federal e estadual, mas colocados em
prética pelos municipios, sd0 as mais variadas possiveis, comprometendo sua eficiéncia.
Entre essas dificuldades, destaca-se a caréncia de recursos material e humano, além da
propria adequacao destes a realidade local.

Esses problemas ressaltam uma quest&do muito importante, pois nem sempre o que
esta prescrito na lei € colocado totalmente em funcionamento. Existe uma defasagem
entre a lei e a redidade dos programas sociais de atendimento a crianga e ao
adolescente. Na opinido de Mendonca (2002), esse desafio da politica de atendimento a
infancia e a adolescéncia derivou-se do fato de que a reforma socia brasileira partiu de
principios como descentralizacdo, participacdo social e universalizagdo da atengdo, com
equidade (segundo a tendéncia internacional), visando elevar o bem-estar social da
crianca dentro das familias, reduzir a exclusdo social e garantir-lhe direitos basicos.
Entretanto, em razéo das crises econdmicas, esbarrou huma situagdo de contencdo dos
gastos publicos, bem como em taxa de desemprego, pobreza e indigéncia, que se
traduziram numa elevacdo da precariedade e no aumento dos riscos para a infancia e

juventude. Assim, o esperado desenvolvimento social, que deveria desembocar em uma
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nova politica de assisténcia social, no contexto da seguridade social, ndo alcangou suas
expectativas. Para a referida autora, os desafios que ficam para os executores das
politicas de protecdo integral as criancas/adolescentes seriam a expansdo de formas
dternativas e mais democrdticas de agir, que trabahem as iniciativas dos
individuos/familias, de acordo com suas escolhas e disponibilidade orcamentéria, e,
principamente, que reforcem os vinculos institucionais locais, em torno dessa politica

de atendimento.

2.4. Protecdo integral: aspectosda lei edarealidade

Entre a lei e a realidade observada nos jornais e notici&rios diarios, no que se
refere a protecdo integral da crianca/adolescente no Brasil, percebe-se um quadro
incoerente entre 0 que se propde e 0 que reamente se tem disponivel. Isso é
comprovado quando se observa, através da imprensa escrita e falada, que um grande
nimero de criangcas se encontra envolvido com drogas, trafico, exploracdo sexual,
violéncia e trabaho infantil, entre outros. Tal questdo, como afirmou Souza (2001),
“embora o Brasil possua, por meio do Estatuto da Crianca e do Adolescente (EAC),
uma das mais avancadas legislacbes de protecdo as criancas e adolescentes, as
estatisticas e as evidéncias do dia-a-dia mostram uma grande disténcia entre o que a lei
concebe e 0 que a realidade dispde, em razéo do elevado grau de exclusio da sociedade
brasileira, conjugado com a descontinuidade das politicas sociais, bem como pelo
direcionamento inadequado dos seus recursos em ndo atingir efetivamente seu pablico-
avo e, principalmente, por nd0 conseguir romper com as causas estruturais das
desigualdades sociais e por ndo existir uma verdadeira cultura democrética e
participativa’.

Segundo Guterman (2003), em torno de 25% dos brasileiros, dos 41,6% dos
5.507 municipios, estdo abaixo da linha de pobreza, conforme dados do “Atlas de
Exclusdo Socia no Brasil”, organizado por pesguisadores da UNICAMP, USP e PUC
Paulista, divulgado em 22/01/2003. Isso significa dizer que 2.290 cidades,
principal mente das regides Norte e Nordeste (mostrando a divisdo regional da pobreza e
da exclusdo), apresentam um indice baixo no conjunto de sete variavels. pobreza dos
chefes de familia, emprego formal (trabalhadores com carteira assinada), renda e suas
distribuices, alfabetizacdo e anos de escolaridade, além do risco juvenil, dimensionado

pelo indice de concentracdo de jovens e pelo indice de violéncia. O referido autor
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ressalta que esse “indice de Exclusdo Social”, dém de ser mais amplo que o IDH
(indice de Desenvolvimento Humano), ao incluir, por exemplo, homicidios e emprego
formal, pode gjudar a monitorar as politicas sociais.

De acordo com os Documentos Oficiais (BRASIL,1999b), a pobreza incide
sobre 40% do grupo etario de 7 a 14 anos, atingido mais de 10 milh&es de adol escentes,
com criangas pertencentes a familias com renda “per capita’ de até Y2 salario minimo
mensal. Dados estatisticos do IBGE/PNAD de 1995 indicam que o trabalho infantil
atinge 3,8 milhdes de criancas e adolescentes, entre 5 e 14 anos (11,41% do total dessa
faixa etaria), dos quais 1,3 milhdo pertence a familias com renda “per capita’ mensal de
até Y2 saario minimo. O documento “Indicadores Sociais, Criangas e Adolescentes’
(IBGE, 1991) denuncia que 200.000 criancas e adolescentes se declaram vitimas de
agressdo fisica. Outros estudos apontam a pobreza e a indigéncia como situagcdes que
contribuem para a exploracdo sexual comercial. Nesse contexto, considera-se que a
Politica Nacional de Assisténcia Social deveria atuar, de forma mais eficaz, na reversdo
dessa situagéo.

Para Zandoval (1996), a partir dos estudos realizados sobre as politicas sociais
de atendimento a crianca, pode-se constatar que as agOes do Estado nesse contexto
estiveram, durante muito tempo, voltadas para a implementacdo de politicas sociais de
cardter paternalista, ligadas as politicas assistenciais. Pode-se considerar, portanto, que
houve um avanco politico no pais a partir da década de 80, decorrente dos processos
politicos e dos instrumentos legais gerados, 0s quais exigem uma nova postura ética, nas
relacdes Estado e Sociedade Civil, impondo um fim as politicas assistencialistas, de
caréter paternalista. Pode-se dizer que os Programas de Protecdo Integral a Crianca e ao
Adolescente tendem arefletir tal postura darelagéo Estado e sociedade civil.

Apesar de as iniciativas governamentais para a crianca e 0 adolescente se
mostrarem como um avango no que se refere a protecdo integral, outros sdo 0s
problemas que dificultam, ou impedem, que a realidade comentada faca jus a lei. Entre
esses, podem ser citados o fato de a demanda atendida nem sempre ser satisfatoria; a
prépria burocracia das tramitacfes entre governo, estados e municipios, que dificultam a
eficiéncia das agdes em face da escassez de recursos humano e material; e a propria
caréncia de uma acdo que possa incorporar a familia num ambito maior, que venha alhe
proporcionar melhor qualidade de vida. Isso se evidencia em Silva (1999), ao afirmar
que a qualidade dos servicos assistenciais € um desafio tdo grande quanto o seu

reordenamento politico-institucional. Na cultura tutelar reinante em nosso pais
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permanece uma regra dificil de ser eliminada: “para pobres bastam programas pobres”.
E na base dessa regra que 0S Servicos e programas assistenciais acabam produzindo
acOes precérias, pontuais, descontinuas, com péssima qualidade e insatisfatorias.

Para Sposati (1999), os municipios encontram-se incompetentes para administrar
e executar as politicas de Assisténcia Social, na maioria dos casos. As prefeituras
aprenderam, nas Ultimas décadas, a ser subservientes as regras dos governos estadual e
federal. Ha um longo processo a cumprir, por parte das prefeituras, de capacitacéo, para
que assumam o papel executivo e articulador dos recursos e forgas sociais legais.

Em seus discursos, 0s autores apresentam situacdes problematicas que enfatizam
a importancia da avaliacdo constante das Politicas Publicas de Assisténcia Social,
principalmente as de atendimento a crianca e ao adolescente, considerando que 0s
jovens de hoje serdo os cidadaos de amanhd, como forma de vir a transformar alei em
realidade concreta e de qualidade. Silva (1999) ressaltou que 0s servicos assistenciais
precisam ganhar qualidade desde a porta de entrada de seus usuérios, como: eliminando
filas, perdendo o hébito de fazer verdadeiras inquisicdes sobre a vida dos usuérios para
Ihes dar alguma gjuda; além disso, precisam investir numa relagdo e em processos
restauradores da cidadania, produzindo servicos bons, articulados e que possam alterar a
qualidade de vida dos empobrecidos. E preciso ampliar as opgbes e escolhas de
beneficios/servicos, pois ndo se deve trabalhar com a idéia de que para pobres basta
uma Unica opgao na atencdo aos seus problemas. E preciso, finamente, ampliar o
conceito de minimos de protecéo social, porque estes ndo podem se desencadear para
uma opcao reducionista.

A discussdo apresentada preconiza uma reflexd@o sobre ateoria e a prética, o0 que
evidencia a necessidade de um processo continuo de avaliacdo das politicas publicas de
assisténcia social, sobretudo aquelas voltadas para a crianca e o adolescente. Avaliacéo
gue ultrapasse os limites dos nimeros e se concretize na realidade, permitindo-se,
assim, o direcionamento de novas acoes, considerando a realidade e promovendo a

sensibilizagcdo, mobilizag&o e participacdo da sociedade.

2.5. A avaliacéo de politicas sociais

Para compreender questdes relacionadas a avaliacdo de politicas sociais, torna-se
necessario conhecer a propria origem das pesquisas dessa natureza. Nesse sentido, Perez

(2001) relatou que a expansdo das pesquisas de avaliacdo de politicas deu-se,
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principa mente, nos Estados Unidos a partir dos anos 60, no momento de consolidacdo
dos programas de combate a pobreza. Tais programas federais americanos foram um
importante marco no desenvolvimento dessas pesquisas. Entretanto, as bases dessas
pesquisas empiricas (inquéritos, avaliagdo pluridisciplinar), que se relacionam,
primeiramente, com os dominios dos programas educativos e sociais, assentaram-se,
tanto no poder federa quanto na orientacdo intervencionista das ciéncias sociais
“aplicadas’, nas consequiéncias da agdo governamental.

De acordo com Perez (2001), no Brasil a pesquisa de avaliacdo ainda é bastante
incipiente, e a preocupacdo com esse tema desenvolveu-se apenas nos anos 80, e de
formadesigual entre as distintas politicas.

A avaiacdo de politicas sociais tem sido tema de grande discussdo nos meios
académicos e governamentais, sobretudo no gque diz respeito aos projetos e programas
de atendimento a criancas e adolescentes. Mas, em grande parte, as avaliacles ja
realizadas sobre programas e projetos desta natureza tém sido irregulares e, muitas
vezes, baseadas em informag6es pessoais ou humericas.

Para Aguilar (1994), a avaliagdo tem como objetivo conhecer como va 0
programa (possui limitagdes, quais e como podem ser solucionadas). Além disso, qual a
situacdo entre o que se propds e o0 gue esta sendo alcancado. Em poucas palavras, trata-
se de saber qual € o nivel de atendimento dos objetivos e das metas propostas dentro de
um programa ou projeto em andamento, ou sgja, como esta a prestacdo do servico ou
mesmo se esta sendo modificada uma situacdo-problema. Através do processo de
avaliacdo, pode-se:

Estabelecer o grau de pertinéncia, idoneidade, efetividade/eficacia e
eficiéncia/rendimento de um projeto ou programa.

Determinar as razdes dos éxitos e fracassos e facilitar o processo de tomada de
decisOes para melhorar e, ou, modificar o programa ou projeto.

Estabel ecer até que ponto ocorreram outras conseqiiéncias ou efeitos imprevistos.

De acordo com Rico (2001), nos Ultimos anos se constatou uma mudanca
surpreendente nas atitudes referentes as atividades avaliativas e ao tipo e qualidade das
provas que devem ser consideradas validas, quando se trata de determinar o éxito ou
fracasso relativo de um programa. Duas caracteristicas principais foram constatadas

nessa nova atitude referente a avaliacao:
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Em primeiro lugar, hoje em dia se supde que todo programa raciona de agcdo social
deve vir acompanhado de um processo de avaliagcdo, e, posteriormente, ha uma
tendéncia para que sgjam exigidas provas mais sisteméticas, rigorosas e objetivas de

éxito.

Lobo (2001) ampliou tal discussdo quando relatou a importancia de se levar em
conta, na avaliacdo de programas sociais, a questdo dos aspectos tedricos subjacentes a
€sses programas, que estdo sendo executados. Afirmou, ainda, que o fato de se
negligenciarem tais aspectos leva a um risco de compreensdo estreita e distorcida sobre
0 gue reamente se esta avaliando, bem como das varidveis que explicam o sentido, o
ritmo e a direcdo tomados por essas acfes governamentais. Ha que refletir sobre
guestdes como o ambiente politico no qual os programas se desenvolvem; as forcas
politicas que se contrapdem ou se alicercam para apoiar ou sabotar 0 programa; o
idedrio econdmico-financeiro, que preside a determinacdo sobre a alocacdo do gasto
publico; as concepcdes sobre a maior ou menor necessidade de democratizacdo do
Estado; e a visdo sobre os principios da eficiéncia, efetividade e eficacia das acOes
governamentais, na drea social.

Faria (2001) complementou, ainda, que o objetivo precipuo da avaliagdo dos
programas sociais € aprimorar sua capacidade de oferecer adequada atencdo aos
cidaddos. Assim entendida, a avaliacdo € parte essencial da formulacdo dos programas
sociais, contribuindo para o seu aperfeicoamento.

Aguilar (1995) sistematizou o processo de avaliacdo quando se referiu as formas
ou tipos de avaliacOes, recorrendo a quatro critérios de maior interesse prético: segundo
0 momento em que se avalia, segundo o papel ou funcdo da avaliagdo, segundo a
procedéncia dos avaliadores e segundo 0s aspectos do programa, que sdo objeto de
avaliagéo.

De acordo com o momento em que se faz a avaliagéo esta pode ser definida
Como:

Avaliacdo antes (ou ex-ante): é feita antes de tomar a decisdo de empreender um
programa ou projeto, ou de aprovar suarealizacdo. Consiste em avaliar o projeto em
si, mediante a estimagao critica de sua pertinéncia, viabilidade e eficacia potencial,
com a finalidade de proporcionar critérios racionais sobre a conveniéncia ou ndo de

levar a cabo um programa ou projeto.
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Avaliacdo durante a execucdo (avaliagdo continua): é feita durante a fase de
execucdo, fornecendo informacdo sobre o andamento do programa com uma
ponderacdo dos resultados. Seu objetivo basico € avaliar as mudancas situacionais,
isto €, estabelecer até que ponto se esta cumprindo e realizando o programa ou
prestando um servico, de acordo com a propostainicial.

Avaliacdo expost: € a que se realiza, uma vez que o projeto chegou ao fim. Em
sentido estrito, existe uma diferenciacdo entre a avaliagdo do fim do projeto e a
avaliacdo “expost”. Assim, a avaiacdo do fim do projeto é a que se faz uma vez
concluida a fase de execucdo; enquanto a avaliagdo “expost” propriamente dita é
levada a cabo quando o programa ou projeto alcangou seu pleno desenvolvimento
ou, mesmo, finalizou sua execucdo. Trata-se, em Ultimainstancia, de duas formas de
avaliacdo de dados, que ddo informagdes sobre a execucdo, o funcionamento e os

resultados ou efeitos de um programa.

Segundo as fungdes que deve cumprir, a avaliacdo pode ter dois enfoques:
Avaliacdo somativa: refere-se aos estudos dos resultados ou efeitos de um
programa. Através dessa modalidade avaliativa se determina até que ponto foram
cumpridos os objetivos ou produzidos os efeitos previstos. Determina o valor de um
programa uma vez que foi desenvolvido e investiga os efeitos, comparando-os com
as necessidades dos usuérios ou beneficiarios.

Avaliacdo formativa: refere-se ao seguimento que se realiza durante o processo de
execucdo de um programa ou projeto. Fornece informagdo acerca do modo de
desenvolver o referido processo e serve, basicamente, para gudar a por em

andamento um programa ou para melhorar o que esta sendo posto em prética.

Segundo a procedéncia dos avaliador es, pode-se distinguir quatro tipos de avaliagéo:
a) Avaliacdo externa: € aguela que recorre a avaiadores, que ndo pertencem e nem sdo
vinculados (direta ou indiretamente) a instituicdo executora do programa ou projeto em
avaliacdo. Geralmente, esse tipo de avaliagcdo recorre a participacdo de especialistas
contratados pela instituigdo.

b) Avaliacdo interna: é feita com a participacdo (como avaliadores) de pessoas que
pertencem a ingtituicdo gestora do programa ou projeto, mas gue ndo sdo diretamente

responsaveis pela execucao.
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c) Avaliacdo mista: é uma combinacdo das anteriores;, € feita por uma equipe de
trabalho, que inclui avaliadores internos e externos.

d) A auto-avaliacdo: as proprias pessoas implicadas na execu¢do do programa sdo
encarregadas das atividades avaliativas. S0 elas que julgam suas proprias atividades

para determinar se estdo cumprindo as metas propostas.

Segundo os aspectos do programa, que sdo objeto de avaliagao, a classificagcdo
distingue 10 &reas de avaiacdo: sete delas se referem a coeréncia interna do programa
ou projeto, engquanto as trés restantes estéo associadas a coeréncia externa. O primeiro
caso tratase de uma avaiacdo formal, enquanto o segundo, de uma avaliacdo
substantiva:

A) Avaliacdo formal: atende aos componentes internos do programa; julga-se a
pertinéncia formal e potencial do programa, isto €, a coeréncia interna entre seus
diferentes componentes.

B) Avaliacédo substantiva: trata de julgar a pertinéncia das conquistas do programa, em
relacdo com os problemas ou necessidades que afetam a populacdo destinataria e que
deram origem aintervencdo. Enfim, julga a pertinénciareal do programa.

Nos tipos de avaliacdo apresentados, pode-se perceber a importancia desse
processo, sobretudo nas politicas sociais (programas e projetos). Castro (1989) enfatizou
a importancia da avaliacdo na formulacdo e implementacéo de politicas, ao afirmar que
a avaliacdo € o instrumento de anadlise mais adequado para saber se uma politica esta
sendo implementada, no sentido de observar criticamente a distancia entre as
consequéncias pretendidas e aguelas efetivadas, detectando as disparidades entre metas
e resultados.

Segundo aquele autor (1989), caso hgja uma ampliacdo da tarefa de avaliacéo
para dém da mensuracdo entre metas previstas e os resultados, na implementacéo de
dada politica ou programa social, procurando detectar 0s nexos causais explicativos do
seu baixo grau de efetividade, sera possivel obter informagdes adicionais, que podem
ser utilizadas para alterar os programas e seus modos de implementag3o. E possivel,
também, acompanhar o progresso de um programa em fase de implantacdo, procurando
examinar as suas mudancas de curso, uma vez que a implementacdo de politicas sociais
“s80 parte de um processo de interagcao”, caracterizado por efeitos ndo previstos, que
podem redesenhar continuamente o curso das agOes desenvolvidas, num contexto

histérico concreto.
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Nesse sentido, Padua et al. (1996) enfatizaram a necessidade de que as politicas
e programas sociais sgam avaliados nos moldes do PPP (método do plangamento,
processo e produto): quando cada etapa € continuamente avaliada, permite-se, por meio
de indicadores estabelecidos, examinar a eficacia de cada atividade e, a0 mesmo tempo,
adotar estratégias e mecanismos de regjustes e readaptacoes.

Dentro dessa redlidade, Silva et a. (2001) afirmaram que, para uma maior
eficiéncia e eficacia de programas sociais que visem a0 aumento da renda e a
diminuicdo da desigualdade social, a exemplo da Bolsa-Escola e Renda Minima, além
de uma criteriosa focalizacdo nas familias mais pobres, o beneficio recebido devera
estar associado a um acompanhamento da realidade cotidiana da familia, para que
mecanismos importantes sgjam experimentados na busca permanente da emancipacdo
da familia. Assim, avaliar politicas e programas sociais € um desafio para os governos e
a sociedade civil como um todo, uma vez que seus diversos aspectos devem ser
considerados e refletidos na acdo politica e, além disso, todas as suas etapas devem ser
incluidas, desde o plangamento e a execucdo até o término previsto das atividades
propostas. E preciso fugir dos julgamentos pessoais e dos niimeros que muito explicam
sobre a questdo quantitativa, mas que qualitativamente pouco refletem. Torna-se
necessaria uma avaliacdo voltada para os caminhos da €ficiéncia e da eficacia que
contemple, de alguma maneira, o publico beneficiario, quando maior serd a
probabilidade de que as politicas e os programas possam acancar 0s objetivos
propostos, induzindo a qualidade de vida e bem-estar social.

Nesta pesquisa, as perspectivas utilizadas para a avaliagdo do programa em
quest&o foram as seguintes:

A) Segundo 0 momento, considerou-se a avaliagdo do fim do projeto (expost).

B) Segundo as fungdes, investigaram-se os efeitos do projeto, comparando-0s com as
necessi dades dos usuérios (avaliacao for mativa).

C) Segundo a procedéncia do avaliador, considerou-se a avaliagdo interna a
participacdo de pessoas que pertencentes a instituicdo gestora.

D) Segundo os aspectos do projeto, considerou-se a avaliagao substantiva, que julga a

pertinéncia das conquistas do projeto em relacao as suas necessidades formal e potencial
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2.6. Base conceitual

Segundo Costa (2002) e Sulbrand (1994), aimplementacdo e gestéo das politicas
sociais de forma geral e, mais especificamente, as politicas/programas de assisténcia
socia a criancaladolescente tém enfrentado problemas porque tém bases tedricas
frégeis, as quais ndo sdo explicitadas nem nos proprios programas e nem nas avaliacoes.
Base tedrica pode ser considerada frégil porque ndo esta pautada na realidade local, ndo
estq envolvendo o publico-alvo como um todo, seus atores e seu contexto. Politicas
sociais voltadas para a crianca e 0 adolescente sdo, em sua maioria, iniciativas
emergenciais, idealizadas verticalmente.

Nesse sentido, procurou-se, para a realizagdo desta pesquisa, propor uma
metodologia que teve por objetivo viabilizar uma andlise da trajetoria histérica do
Programa Crianca Cidadd, enfatizando sua estruturacdo, gestéo e avaliacdo, em termos
do nivel de satisfacdo com relacdo aos resultados acancados, assim como do préprio
fato da extingdo, especificamente, de que fatores e do porqué o programa foi extinto.
Para tanto, essa metodologia adotada envolveu as percepcdes de todos os segmentos
envolvidos no programa, ou sga, a crianca/adolescente, a familia, a comunidade
(liderancas socioinstitucionais), 0 municipio, o Estado do Amazonas e 0 governo
federal.

Essa perspectiva de andlise utilizada tem por principio orientador que a
avaliacdo deve considerar todas as partes envolvidas no Programa, uma vez que um
programa dessa natureza ndo existe isolado, mas diretamente relacionado com todos os
segmentos que, direta ou indiretamente, interagem com ele. Assim, a perspectiva de
andlise adotada esta baseada num programa de pesguisa sobre questdes familiares
proposto por Cochran (1988), que tinha como objetivo examinar os aspectos debilitantes
de um programa de atendimento as familias americanas com filhos pegquenos, visando
identificar e formular estratégias que proporcionassem o “empowerment”
(empoderamento) familiar ou parental.

Cochran (1988) e seus colaboradores se basearam na abordagem da ecologia do
desenvolvimento humano de Bronfenbrenner (1979), que enfatizou aimportancia de um
conjunto de estruturas ou sistemas ambientais, cada uma distinta da outra, mas todas
interligadas, para prover o desenvolvimento de todo o contexto.

Esse autor considerou que a estrutura mais diretamente envolvida com a crianca

€ a familia, a qual deve ser o centro da intervencdo de qualquer programa que estegja
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relacionado com a questdo ou com os assuntos familiares. A segunda estrutura mais
imediata a familia esta relacionada com o sistema social informal de suporte familiar,
congtituido de uma rede pessoal de relacdes e de intercambios com parentes, amigos,
vizinhos e colegas de trabalho (personal social “networks’). Um terceiro sistema, um
pouco mais distante da crianga, mas com poder influenciador, dado o seu impacto sobre
0S pais, s80 as ingtituigdes culturais e econdmicas, como local de trabalho, escolas,
igrejas, servigos publicos.

A hip6tese dessa abordagem é de que toda a familia, com suas variedades de
formas, possui forca para estimular o desenvolvimento da crianca. Reforcar esses
poderes implica 0 empoderamento parental, essencial no desenvolvimento e
implementacdo de qualquer programa de suporte a familia e as criangas. Outros
importantes fatores para a perspectiva do empoderamento parental estdo relacionados a
percepcao gue os pais tém de si préprios como tais, as atividades entre pais e filhos e a
sua rede social de intercambios, baseada no suporte mutuo. Para a implementacéo do
programa, deve-se prover um exame sistematico de todas essas estruturas ou fatores que
ir8o refletir o seu sucesso ou falha

Privilegiaram-se os pressupostos tedricos e metodol gicos de Cochran (1988),
0s quais enfatizam a importancia do conjunto de estruturas ou sistemas ambientais, cada
uma distinta, mas todas interligadas para prover o desenvolvimento do contexto
(criancaladolescente, familia, sistema socia informal e sistema socia formal).
Considera-se, ainda, que seria necessario um estudo sistematico dessas estruturas, que
repercutem sobre 0 sucesso ou fracasso de um programa, tendo-se, assim, 0 €xo

norteador desta pesquisa.
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CAPITULO I

3. PROCEDIMENTOSMETODOL OGICOS

Procurou-se relatar neste capitulo a metodologia utilizada para alcancar os
objetivos agui propostos. Assim, os procedimentos metodol 6gicos foram estruturados
em termos de: loca do estudo, populacdo e amostra, caracteristicas da amostra
selecionada, instrumentos de coleta de dados, descricdo e operacionalizacdo das
variaveis de andlise e procedimentos de andlise.

3.1. Local do estudo

O municipio de Carauari esta situado a margem esquerda do médio Vale do Rio
Jurug, na Amazonia brasileira. Pertence & microrregido 02 da classificagdo da FIBGE e
amicrorregido 04 do Jurug, limitando-se com os municipios de Jurug, Tefé, Itamarati e
Tapaua. Localiza-se a cerca de 780 km de Manaus, capital do Amazonas (em linha reta)
e a 1.676 km por via fluvial. Tem uma atitude de 60 metros acima do nivel do mar,
latitude de 67°/55° e longitude a oeste de Greenwich de 67924°. Sua populacéo é
estimada em 30.000 habitantes, encontrando-se distribuida, segundo Silva (1997), entre
a zona urbana (22.000 habitantes) e a zona rural (8.000 habitantes).

A maioria da populagdo sobrevive da caga, pesca e agricultura. Conta com uma
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estrutura basica de atendimento médico-hospitalar, assisténcia social, energia elétrica e
adgua encanada, ruas pavimentadas, escolas, bancos, correios, Orgdos federais e
estaduais, diversas igrejas e exército (Tiro-de-Guerra), entre outros servicos. Com
relacdo aos profissionais com formagdo superior, 0 municipio conta com uma equipe de
4 médicos, 1 paramédico, 1 enfermeira, 3 dentistas, 6 professores de Licenciatura Plena
e 1 Economista Doméstica. Tais profissionais estéo vinculados diretamente a prefeitura,

ao governo federal ou ao estadual.

3.2. Populacao e amostra

O objeto de estudo do presente trabalho € o Programa Crianca Cidadd, que foi
executado no municipio de Carauari, especificamente as familias contempladas, no ano
de 2000, cujos filhos participaram do programa durante o ano letivo. A opcéo de estudar
as familias — que estiveram envolvidas no Programa, no ano de 2000 — deve-se ao
fato de ter sido esse um ano de consolidagdo do Programa, no que se refere ao
funcionamento e a estruturagdo de um loca fixo, que pdde dar maior identidade ao
Projeto. Pelo fato de este estudo dar énfase as avaliaces e consideracOes realizadas pela
mage/responsavel, o instrumento da coleta de dados foi direcionado a mée, por ser ela
quem esta mais diretamente ligada a participacdo dos filhos no Programa e a tudo que
diz respeito a familiaem estudo.

Optou-se por analisar o Programa Crianca Cidadd em funcdo de a pesquisadora®
ter um amplo conhecimento da sua realidade, o que pdde subsidiar o estudo, com sua
vivéncia e experiéncias. De acordo com Demo, citado por Rodrigues (1996), a
familiaridade do pesquisador com o objeto de estudo, a convivéncia e a vivéncia séo
fatores primordiais para que se possa dimensionar, COm mais precisdo, 0 que acontece
no cotidiano de um programa desses, exigindo desse profissional conhecimento tedrico
e prética persistente, de forma gque o resultado da pesquisa possa se transformar em

iniciativas praticas.

3.3. Caracteristicas da amostra selecionada

Foi selecionada uma amostra sem intencionalidade de 54 familias cadastradas

! A pesquisadora, autora desta pesquisa, foi Coordenadora de Programas Sociais da Prefeitura
Municipal de Carauari, AM, no periodo de 1999-2000, incluindo o Programa Crianca Cidada.
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regularmente no Programa, correspondendo a 27% do universo de 200 familias
beneficiadas, cujas criancas, do sexo feminino e masculino, participaram ativamente
durante todo o ano letivo de 2000, isto é, que ndo desistiram antes do encerramento das
atividades do ano.

Tal escolha foi uma forma de obter uma visdo geral do nivel de satisfacdo das
familias com relacdo ao Programa, bem como de ter-se um perfil dessa amostra. Além
disso, a selecdo incluindo as familias participantes teve por objetivo uma melhor
avaliacdo do Projeto em si e da sua extingéo.

As mesmas 54 familias cadastradas e beneficiadas no inicio foram, também,
entrevistadas apds a extincdo do Programa, para que fosse possivel uma andlise
comparativa. Aproveitando o regresso a regido para dialogar com os beneficiados sobre
essa extingdo, foram tomados depoimentos de mais fontes para ter-se uma visdo mais
ampla da quest&o, conforme especificada a seguir:

Criancas/adolescentes: foram selecionadas aleatoriamente e por disponibilidade 15
criancas/adolescentes que deram depoimentos, durante a execucdo do Programa,
sobre a importancia dele em suas vidas e 0 seu nivel de satisfac8o. Posteriormente,
cinco dessas criancas foram entrevistadas para falar de sua percepcdo com relacéo a
extin¢do do Programa Crianca Cidada.

Liderancas socioinstitucionais’ foram tomados depoimentos de membros de 34
Orgaos e institui¢des existentes na comunidade que, direta ou indiretamente, estavam
envolvidos com o Programa: Escola Estadua Belarmino Gomes, Secretaria
Municipal de Salde, Exército Brasileiro (Tiro-de-Guerra), Banco da Amazbnia
S.A., Escola Estadual Oswaldo Nascimento, SUSAM (Sistema Unico de Saride da
Amazonia), Escola Estadual Sdo José, Igreja Evangélica Assembléia de Deus,
Escola Municipal Firmino Bastos, Igreja Catélica (MSF), Companhia Energética do
Amazonas, Escola Estadual Francisco Alves, Instituto de Desenvolvimento
Agropecuério do Estado do Amazonas, Secretaria de Estado da Fazenda, Igreja
Adventista do Sétimo Dia, Escola Estadual Nazaré Varela, Banco do Brasil SA.,
Escola Estadua Nair Alves da Silva, Igreja Pentecostal, Irmas Franciscanas,
Movimento de Educacéo de Base, Secretaria Municipa de Educacéo (03), Pastoral
da Juventude, R&dio Local, Escola Estadual Sérgio Rufino de Oliveira, Instituto

2 Entende-se por lideranga socioinstitucional o conjunto de representantes ou integrantes das
instituicbes e 6rgdos constituidos existentes na comunidade, sejam publicos, sejam privados,
gue se dispuseram a colaborar com a pesquisa.
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Brasileiro do Meio Ambiente, Companhia de Saneamento do Amazonas, Casa
Comercial, FUNDEPROR, Empresa de Correios e Telégrafos, Policia Militar,
Maconaria e Unido das Nagdes Indigena.

Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Carauari: foram tomados
depoimentos de trés funcionarios diretamente envolvidos com o Programa Crianca
Cidada desde a sua criagdo até a extingdo, que representavam aguela instituicdo e
gue se dispuseram a colaborar com informagdes para a pesguisa.

Secretaria Estadual de Assisténcia Social do Estado do Amazonas. fram
entrevistados trés funcionarios diretamente envolvidos com o Programa Crianca
Cidada desde a sua criacdo até a extingado, representantes de institui¢do e dispostos a
colaborar com informagdes para a pesguisa.

Secretaria de Estado de Assisténcia Social: foi entrevistado o coordenador-geral
do Projeto Cunhantd & Curumim, do qual se originou o Programa Crianca Cidada,

que, representando aquela instituicdo, dispds-se a colaborar com informacdes para a

pesquisa.

3.4. Instrumentos de coleta dos dados

Na primeira etapa da pesquisa, a coleta dos dados foi feita por meio do método
“survey”; quando foram aplicados questionarios as familias selecionadas do Programa
Crianca Cidadd, visando a sua caracterizacdo e a identificacdo do seu “habitat” e das
percepcdes sobre o Programa. Numa segunda etapa, procurou-se ter um posicionamento
com relacdo a extincdo do Programa, por meio dos depoimentos prestados por
funcionarios das instituicdes envolvidas. Considera-se, segundo Goode (1968), que
através do questionario é possivel conseguir respostas préticas e precisas com relacao
aos obj etivos propostos, proporcionando, assim, um diagnéstico da realidade familiar.

Para maior participacdo do pubico envolvido com o Programa, inicialmente foram
apresentados a proposta de pesquisa € 0 questionario a ser aplicado as Secretarias
Municipais de Acdo Socia e Educacdo, como forma de inteirar a equipe e o 6rgao
responsavel pelo Programa e, ab mesmo tempo, receber informagdes sobre ele, na visdo
de seus plangjadores. Em seguida, a mesma proposta foi apresentada as méaes das
criancas/adol escentes para informélas sobre a pesquisa e a importancia da participacéo
delas no momento da aplicacdo dos questiondrios. Partindo dessa premissa, esperava-se
que, através dessa apresentacdo, pudessem surgir, inclusive, sugestdes para o0
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delineamento de determinadas questdes consideradas oportunas, na percepcéo dos
beneficiérios do Programa.

Uma equipe de trés professores, previamente selecionados em razédo da
familiaridade com o Programa e com as familias, que efetuaram a aplicacdo dos
questionarios, receberam informagdes para tal atividade. Esse treinamento envolveu
questdes do questionario, para que ndo houvesse dividas no momento da visita
domiciliar afamilia a ser entrevistada.

Foi realizado, também, um acompanhamento diario da rotina do Programa, em
todas as suas atividades, e do envolvimento das criancas/adolescentes no mesmo. Nesse
momento foi observada, ainda, a relagcéo da crianga/adolescente com a equipe e toda a
estrutura do servico oferecido, bem como o comportamento e anseios das
criancas/adolescentes e suas familias. Através da técnica de redagdo, as
criancas/adolescentes puderam relatar essas observacfes a pesquisadora, consideradas
COMO Seus depoimentos.

O levantamento de informagdes sobre a evolugdo do Programa (desde sua
implantacdo até a extin¢do) foi feito utilizando-se depoimentos, tomados dos segmentos
envolvidos, como as Secretarias de Assisténcia Social do municipio e do Estado.

Além dessas duas técnicas de coleta de dados, foi necess&io o uso das
informacbes de fonte secundérias (documentos, dados censitarios), retratando,
cronologicamente, a estrutura e funcionamento do Programa, em toda a sua trajetoria.

3.5. Descricao e operacionalizacdo das variaveis de analise

3.5.1. Caracteristicas dos perfis pessoal e familiar da crianca/adolescente

Perfil da crianca/adolescente — ldade em anos, sexo (feminino/masculino) e
escolaridade (em anos de estudo).

Tamanho e composicéo da familia — Tamanho médio da familia e nimero médio de
filhos por familia

Tipo de familia — Familia nuclear (pai, mae, filhos), monoparental (pai ou mae e
filhos), extensa (pai, mée, filhos e outros parentes), composta (pai, mée e outros
membros ndo-familiares) e outros (crianca sem a presenca dos pais).

Ciclo de vida das familias — Formacéo (casal sem filhos ou com filhos menores de 12

anos), intermedidria ou de maturacdo (casal que possui filhos adolescentes, maiores de
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12 anos), e dispersdo (casal acima de 50 anos, com filhos adultos e parte deles fora de
casa).

Grau de instrucdo dos pais — Em termos de ensino fundamental incompleto e
completo, ensino médio completo e incompleto e ensino superior medido por anos de
estudo.

Nivel médio de escolaridade da familia — Medido pela razdo entre 0 somatorio dos
anos de estudo de cada membro (maior de 14 anos) e esse nimero de membros
familiares.

Renda familiar — Medida em real, sendo esta considerada o somatério da renda de
todos os membros da familia. Dessa foram obtidas a renda média e arenda “per capita’
da unidade familiar, em reais’.

Ocupacdo — Principal atividade desenvolvida pelos pais nos mercados forma e
informal e o principal loca de ocupacéo.

Religido — Religido predominante da familia: catdlica, evangélica, seita e outros.

3.5.2. Caracteristicas do microambiente do sistema familiar

Tipo de aquisicdo da propriedade — Prépria, alugada ou cedida.

Tipo de construcgéo da casa— Alvenaria, madeira, palha e outros.

Energia elétrica da rede— Possui ou ndo possui.

Telefone — Possui ou n&o possui.

Abastecimento de &gua — Rede publica, poco ou cisterna e outros.

Destino do lixo — Coletado, queimado/enterrado, céu aberto ou outros.
Tratamento de agua no domicilio — Filtragdo, cloragcdo, sem tratamento ou outros.

Destino dos dej etos — Fossa seca, pau-da-gata’®, fossa séptica ou outros.

® Convém ressaltar gue, para efeitos desta pesquisa, foi considerado o salario vigente no
momento da pesquisa, que era de R$168,00.

4 Pau-da-gata € um tipo de fossa seca, distinta da usual, comumente utilizada em regides
carentes do Amazonas. Caracteriza-se por um “buraco” cavado no ch&o, sobre o qual é
colocado um “pau”. Nesse local sdo depositados os dejetos humanos, que ndo recebem
nenhum tipo de tratamento posterior.
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3.5.3. Percepcéao das unidades familiar es sobre o Programa

3.5.3.1. Em termos das atividades

Atividades consideradas mais importantes — Esportivas (judd, volel, futebol),
recreativas (jogos, brincadeiras, danca), educativas (paestras, filmes, reforco escolar),
profissionalizantes  (artesanato e oficinas em geral) e todas as atividades em conjunto.
Tipo de atividade que deveria ter maior tempo — Esportivas, recredtivas e
profissionalizantes, educativas ou mesmo tempo para cada umadelas.

Em relacdo a pratica do judd e a relacdo com a violéncia — Sim ou ndo: pode
prevenir avioléncia; pode incentivar a violéncia; ndo tem relacdo com avioléncia.

Se existe alguma atividade que o Programa ndo contempla— Sim (qual) ou néo.
Contelldos mais importantes — Salde, bem-estar e qualidade de vida (higiene,
saneamento bésico, alimentacdo e prevencdo de doencas), problemas sociais (drogas,
violéncia e prostituigéo), convivéncia social e formagdo da personalidade (cidadania,
religiosidade, grupos sociais).

Existe algum contetido importante néo trabalhado — Sim (qual) ou néo.

3.5.3.2. Relativo ao atendimento médico, odontoldgico e nutricional

FreqlUéncia do atendimento odontoldgico — Uma vez, de duas a trés vezes, mais de
trés vezes ou nenhumavez.

Fregliéncia do atendimento médico — Uma vez, de duas a trés vezes, mais de trés
vezes ou nenhumavez.

Se houve acompanhamento familiar durante o atendimento — Todas as vezes,
algumas vezes, nenhumavez.

Seacriancajafoi beneficiada com a doacéo de remédios— Sim ou néo.

Avaliacdo do atendimento médico-odontol dgico — Otimo, bom, satisfatdrio ou deixa a
desgjar.

Atendimento médico-odontoldgico antes do Programa — Mais facilmente, com
dificuldade ou do mesmo jeito que no Programa.

Avaliacio da merenda servida — Otima, boa, satisfatdria ou deixa a desgjar.

Em relacdo a necessidade da merenda — E importante e necessaria, desnecesséria ou

indiferente.
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Cardapios que sdo mais aceitos — Mingau, sopa, cuscuz, arroz doce, macarronada,
leite de soja.

NUmero de refeicbes diarias na familia — 1 refeicéo (almogo ou jantar), 2 refeicdes
(amoco e jantar) e 3 refeicdes (café, amoco e jantar).

Se houve dia em que a crianca apenas se alimentou no Programa — Sim ou néo.
Principal alimento servido em casa, em teor de proteina — Carne de boi, carne de

porco, ovos, frango, peixe ou carne de caca.

3.5.3.3. Em termos do comportamento da crianga/adolescente

Antes de participar do Programa, a crianca/adolescente tinha problemas de
comportamento — Sim (qual) ou ndo: nafamilia ou na escola.

Qual a principal ocupacéo da crianca — No momento em gue n&o estava na escola.
Depois da insercdao da crianga/adolescente no Programa, observou-se alguma
mudanca de comportamento — Sim (qual) ou ndo: na familia ou na escola.

Se a crianca/adolescente comenta em casa sobre o que aprende no Programa e
coloca em pratica— Sim ou ndo e exemplos.

Avaliacdo da participacéo da crianca/adolescente no Programa e a prevencéo do
uso de drogas e da prostituicéo — Se a familia acredita que isso ocorre.

O quelevou afamilia a matricular o filho no Programa —

3.5.3.4. Em termos do acompanhamento familiar

Avaliacdo da atencdo e tratamento dispensados ao filho — Como as familias
percebem a atencdo que dispensam aos filhos.

Avaliacdo das reunides de pais — Como os pais avaliam as reunides realizadas pelo
Programa.

Participacéo nas reunifes — Todas as vezes, sempre que pode, algumas vezes ou hunca
participou.

Se ndo costuma participar dasreunides, pode dizer o motivo ? — Sim (qual) ou néo.
Auto-avaliacdo dos pais com relacdo a educacdo dos filhos — Como as familias se
auto-avaliam com relacdo a educacdo dos filhos.

Avaliacdo da atencdo dispensada a crianca/adolescente por parte do governo —

Como as familias avaliam a atencdo que é dispensada pelo governo as criangas e
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adolescentes.

Conhecimento do Estatuto da Crianca e do Adolescente — Se a familia conhece ou
ouviu falar sobre ele.

Menores de rua — Avaiacao da questdo dos menores de rua e a quem a familia atribui
aresponsabilidade.

3.5.3.5. Da estrutura geral do atendimento

Avaliacdo do local de atendimento (estrutura fisica e material) — Como a familia
avalia aestrutura fisicae material do programa.

Avaliacao da equipe de trabalho do Programa — Como as familias avaliam a equipe
de trabalho do Programa.

Com relacdo ao numero de criancas atendidas e a prevencdo da exploracéo
infantil, o Programa deveria atender — Maior niUmero, 0 mesmo ndmero, menor

ndmero ou ndo acredita que o Programa possa prevenir a exploracao.

3.5.3.6. Em termos da avaliacao geral do Programa e sugestoes

Quiais as criticas e sugestdes das familias para que o Programa pudesse ser melhor.

3.5.4. Posicionamento das criancas/adolescentes com relacdo a sua percepcao do

Programa

Percepcdo geral sobre o Programa do qual estava fazendo parte, sobretudo
relacionada ao seu nivel de satisfacdo com ele.

3.5.5 Posicionamento da lideranca socioinstitucional com relacdo a sua percepcao

do Programa

Percepcao sobre o Programa Crianca Cidadd; Qual a visdo da crianca/adolescente
no municipio de Carauari, bem como aimportancia do Programa nesse contexto; Qual a
percepcao com relacdo a execucdo e a resultados alcancados pelo Programa; e Criticas e
sugestoes.
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3.5.6. Posicionamento das unidades familiar es sobre a extingdo do Programa

Per cepcao das familias: identificaco do nivel de satisfacdo com relacdo ao término do
Programa; Como ela ficou sabendo da extingdo e se conhecia 0 motivo; O que mudou
na vida da familia depois da extingdo do Programa; Se a familia gostaria de que o
Programa voltasse; Que tipo de programa ela escolheria para seu filho.

Situacdo atual da crianca: se a mesma esta participando de um novo programa, se esta
recebendo alguma bolsa; Qual a importancia que a familia atribui a bolsa; Quais as
diferencas do programa anterior para o atual; Se a crianca sente falta do programa;
Quais as vantagens e desvantagens do novo programa e as diferencas de um para o
outro; O gue mudou na vida da familia depois da inclusdo de crianca/adolescente em

novo programa, especificamente no que diz respeito ao beneficio ou bolsa recebida

3.5.7. Posicionamento das criancas/adolescentes sobr e a extingdo do Programa

Qual a sua percepcao sobre a extingdo do Programa; Como tomou conhecimento e
quais as razbes da extincdo do Programa; Qual o seu posicionamento com relacdo a

extingéo.

3.5.8. Posicionamento da Secretaria Estadual de Assisténcia Social e da Secretaria
de Estado da Assisténcia Social com relacdo a sua percepcéo do Projeto Cunhanta

& Curumim

Foram levantadas questOes pertinentes ao Projeto Cunhantd & Curumim, que
financiou o Programa Crianca Cidada, como:

Qual a percepcao sobre a realidade das criangas e adolescentes de 7 a 14 anos no
Estado e municipio; Quais os principais problemas enfrentados por criancas e
adolescentes carentes nessa faixa etéria; Qual a visdo geral do Projeto Cunhantd &
Curumim; origem do Projeto; Quando e por quem foi idealizado e criado o Projeto;
Qual a pretensdo com relacdo ao envolvimento das familias atendidas; Custo anual e
repasse dos recursos, Principais dificuldades encontradas para 0 gerenciamento e
fiscalizagdo; Avaliagdo gera do Projeto; Existéncia de um municipio-modelo de
gerenciamento do Projeto; Visdo “antes e depois’ do Projeto com relacdo a situacdo de

criancas e adolescentes no Estado; Pontos positivos e negativos do Projeto; Qual a
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pretensdo do Estado com os Programas de Protecdo Integral para criangas e
adolescentes de 7 a 14 anos; Por que o Projeto Cunhantd & Curumim foi extinto;
Quando e por que isso ocorreu; Quais 0s impactos percebidos com a extingdo do
Projeto; Como ficou a situagdo das criangas e adolescentes que participavam dele; O

gue é o Projeto Sentinela e qual a sua perspectiva.

3.5.9. Posicionamento da Secretaria Municipal de Assisténcia Social com relacdo a

sua per cepcao do Programa Crianca Cidada

Foram levantadas questdes pertinentes ao Programa Crianca Cidada, desde a sua
origem até a sua extin¢aéo, como:

Como surgiu o Programa Crianca Cidadd;, Quais as principais dificuldades
encontradas para sua execucado; Pontos positivos e negativos, Resultados e conquistas
do Programa; Qual a percepcdo com relacdo as familias envolvidas;, Qual a avaliacéo
geral que se fez do Programa; Por que o Programa Crianca Cidada foi extinto; Quais os
impactos previstos desta extingdo sobre as criancas e adolescentes e respectivas
familias; Qual a situacéo das criancas e adolescentes ap0s a extingdo; Qual a percepcao
do Projeto Sentinela e perspectivas; Qual a percepcao sobre a situagéo atual dacriancae
adol escente no municipio; Qual aimportancia dos Programas de Protecdo Integral nesse
contexto.

3.6. Instrumentos para a anélise de dados

Os dados desta pesguisa obtidos via questionarios foram tabulados e analisados
por meio de métodos estatisticos descritivos (medi¢des de freqliéncias simples e média).
Tal procedimento foi adotado tendo em vista a propria natureza descritiva-exploratoria
do estudo em questéo.

As freqiéncias foram discutidas, apresentando-se e discutindo aguelas de maior
expressividade, sendo as médias também descritas. Com relacdo as questbes abertas
existentes nos guestionarios, inicialmente foram categorizadas pela sua frequéncia e
agrupada conforme a semelhanca entre elas, sendo, entdo, relatadas na pesquisa. Os
depoimentos tomados das criangas e adolescentes foram utilizados como forma de

“ilustrar” arealidade apresentada pelas familias.
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Os documentos foram analisados considerando a sua procedéncia (utilizando-se,
assim, somente documentos oficiais), sendo as informacOes relevantes descritas na
pesquisa.

Assim, a andlise realizada enfatizou os dados obtidos de todas as fontes utilizadas,
inter-relacionando-os de forma a proporcionar uma visao global das questfes avaliadas.
Ressalta-se, porém, que o principal foco de andlise desta pesguisa se concentra no

posicionamento das familias, sendo as outras categorias complementares.
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CAPITULO IV

4.1. Origem e evolugdo do Programa Crianga Cidada

Neste capitulo, procurou-se descrever a origem do Programa Crianca Cidadéa e a
sua relacdo com o Projeto Cunhantd & Curumim, apresentando seus objetivos e
Impasses, bem como caracterizando sua estrutura de funcionamento no decorrer de sua
existéncia. As fontes utilizadas constituiram-se de documentos disponiveis e
depoimentos de representantes do municipio que estavam vinculados ao Programa no

momento de sua criagao.

4.1.1. A origem

No ano de 1997, guando uma nova gestdo politica tomou posse no municipio de
Carauari, interior do Amazonas, a equipe de trabalho da Prefeitura Municipal local
detectou que um dos problemas enfrentados pela comunidade era a auséncia de opgoes
de lazer e recreacdo para as criangas e adolescentes, ou melhor, de programas que 0s
atendessem de forma personalizada e que, de alguma maneira, pudesse formar melhor
€sses jovens e prevenir os problemas sociais, como uso de drogas, a prostituicdo, a
violéncia e, principalmente, de perambularem pelas ruas.

Convém ressaltar que este momento, inicio do ano de 1997, coincidiu com a

mudanca de gestéo dos governadores de Estado e dos prefeitos municipais. Assim, além
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das ideologias bésicas do partido politico, que sempre versam sobre uma melhoria da
qualidade de vida da populacéo, sobretudo daquelas menos favorecidas, ha sempre um
empenho maior no sentido de criar novas propostas de trabalho, que demonstrem as
intencbes do novo governo. Nesse sentido, a criagéo do Programa Crianca Cidadd, pelo
municipio de Carauari, apresenta-se como uma iniciativa, no minimo, conveniente e
necessaria ao municipio.

De acordo com informagbes prestadas pela coordenagdo da FUNDEPROR
(Fundacéo de Desenvolvimento e Producdo Rural), que naquele momento participava
do Programa Crianca Cidadd, a implantacdo dessa fundacdo foi em razéo de uma
necessidade prépria do municipio, ou melhor, da existéncia de criangas carentes que
viviam a mercé da sociedade. Como a FUNDEPROR ja possuia projetos, como a
industrializacdo do leite de soja, hortas caseiras e outros trabalhos voltados para a
comunidade, sentiu-se, entdo, a necessidade de engajar nesses projetos algumas criangas
dos bairros, principalmente aquelas que tinham caréncia nutricional e deficiéncia
escolar. Em razéo desses critérios, foram selecionadas 60 criancas (divididas em dois
turnos, manha e tarde). A faixa etéria era de 8 a 13 anos, ndo rigidamente determinada,
ressaltando-se que essas criangas deveriam estar matriculadas na rede normal de ensino
e ser carentes.

Na sede da FUNDEPROR, essas criancas recebiam reforco escolar, aulas
préticas sobre hortas e merenda enriquecida com leite de soja. Havia uma instrutora que
as orientava, e, sempre que possivel, alguma instituicdo era contactada para enviar
palestrantes que pudessem falar sobre temas importantes e educativos, como higiene
bucal, fabricacdo de brinquedos, artesanato em geral, brincadeiras e jogos, entre outros.
N&o havia um plangamento determinado e nem profissionais qualificados para o
trabalho com criancgas e adolescentes, mas existia um grande empenho por parte de seus
gestores.

Além dessas atividades, as criancas aprendiam atividades profissionalizantes
ligadas a agroindlstria e vendiam os produtos fabricados no mercado, como doces,
picolés e verduras. O objetivo dessas vendas era a necessidade de gerar receita a partir
do que era fabricado, sem interromper as atividades escolares normais e nem do
Programa. Da renda obtida com a venda do material fabricado pela crianca/adol escente,
25% era para as criancas adquirirem material parasi proprios. Tal comercializacdo fazia
com que as criangas tivessem melhor nogéo em lidar com dinheiro, e havia uma grande

aceitacdo dos produtos pela cidade, bem como um grande interesse das criangas em
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participar dessas atividades artesanais. Porém, esse tipo de trabalho foi blogueado pela
direcéo do Ministério do Trabalho, alegando que o mesmo poderia ser considerado uma
forma de exploragdo infantil, pois as criangas eram menores de 14 anos. As mées néo
ficaram satisfeitas e nem mesmo as criancas com o fim da comercializacéo e, também,
da peguena renda que recebiam, mas a deciséo do Ministério do Trabalho foi acatada.

Essa decisdo de proibir o “trabalho” das criancas e adolescentes, apresentada
pelo Ministério do Trabalho, é bastante controversa. Inicialmente porque aguele
trabalho ndo se constituia em um fim especifico, de vinculo empregaticio, mas ssm uma
complementacdo das atividades realizadas no Programa. Além disso, a legislacdo é
bastante clara ao impedir que criancas e adolescentes menores de 16 anos trabalhem,
mas as criangas ja executavam esses pequenos trabalhos (como vender picolés e
verduras) antes mesmo de ingressarem no programa e, provavelmente, continuariam a
fazé-lo, mesmo que ndo fosse mais uma atividade do Programa. Diante desse impasse,
guestiona-se decisdo ndo somente pelos argumentos apresentados, mas também
pela insatisfacdo dos proprios pais e criangas/adolescentes. Esse tipo de questéo esta
sendo recusada pela OIT e UNICEF, desde o0 momento em que as criangas/adol escentes
passaram a ser ouvidos nas questdes que envolvem suas vidas. Assim, estdo sendo
consideradas proibitivas aquelas tarefas que coloquem em risco a vida da crianca e que
as impega de freglentar a escola, de descansar e brincar, ou sgja, quando o trabalho
passa a ser explorado e pernicioso socialmente (Hilbig, 2003).

Com relacdo aos familiares, normamente ao final de cada més erarealizada uma
reunido com todo o grupo para que fosse informado o desempenho da crianca na escola
e Seu comportamento em casa. As unidades familiares recebiam, ent&o, um “rancho”, o
que equivale a uma cesta basica, que muito contribuia para aquelas familias que, muitas
vezes, ndo possuiam um rendimento fixo, de fonte segura e estével.

De acordo com informacgdes da professora e orientadora do Programa Crianca
Cidada, desde a sua criacdo algumas dificuldades foram encontradas, entre elas a falta
de pessoa qualificado para o trabalho dessa natureza e de curso de capacitacéo para a
orientadora. Além disso, a estrutura fisica era pequena demais para 0 numero de
criancas atendidas. Mas os pontos positivos foram maiores do que 0S negativos,
segundo ela, pois as criancas aprendiam mesmo a cultivar hortalicas, melhorando a
alimentacdo da familia e até gerando renda. Outro ponto positivo estava relacionado

com a educagdo, pois essas criancas recebiam reforco e tinham que estar bem na escola.
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As professoras percebiam que as criangas que freqlientavam o Programa Crianca Cidada
tinham um diferencial, eram interessadas em estudar e bem-educadas.

De acordo com a coordenacdo da FUNDEPROR, as principais dificuldades do
Programa estavam relacionadas com a falta de recursos especificos para 0 mesmo, que
era gerido pela parceria entre a FUNDEPROR e a Prefeitura Municipal de Carauari.
Faziam-se necessarios mais recursos, que possibilitassem uma ampliacdo do Programa,
em termos do publico atendido, da estrutura do atendimento e com respeito a recursos
humano e pessoal qualificado. Mas, mesmo com as dificuldades, o Programa foi muito
importante para uma complementacdo escolar. A crianga gue saia da escola ja ndo mais
ficava nas ruas, pois tinha o Programa como ocupacao. Sabia que teria merenda todos os
dias e que, no final do més, receberiaum “rancho” para o sustento da familia.

A coordenacdo da FUNDEPROR ressaltou, ainda, que em Carauari 80% da
populacdo residia na zona urbana, e que o éxodo rural era grande. Entdo, as
oportunidades em termos de emprego existentes eram, inicialmente, a prefeitura, depois
a Petrobras e, em seguida, o Estado, ou sgja, ndo tinha como atender a demanda,
fazendo com que os pais fossem para as rocgas trabalhar por didrias ou para a pesca.
Nessas condicdes existia uma tendéncia de que os filhos fossem para as ruas pedir ou,
mesmo, se envolverem em outros problemas. A partir do momento que essas criangas
entraram no Programa Crianca Cidada, eles passaram a frequentar, obrigatoriamente, a
escola e ter atividades complementares, ocupando, assim, todo o seu dia. A noite,
guando os pais retornavam para casa, podiam continuar a cuidar de seus filhos.

De acordo com as informactes da FUNDEPROR, a iniciativa de um programa
que atendesse especificamente ao publico infanto-juvenil surgiu desde o inicio de 1997.
Mesmo com limitagdes financeiras e profissionais, essa iniciativa constitui a alternativa
para as criangas/adolescentes, no sentido de que complementava o atendimento escolar
e ampliava a suaformagao, por meio de atividades variadas.

O Programa foi denominado Crianca Cidada pela Prefeitura Municipa de
Carauari, sendo executado nos moldes descritos até o fina de 1997, quando surgiu, em
nivel estadual, um projeto maior, denominado Cunhantd & Curumim. A partir dai, o
Programa Crianca Cidada teve que sofrer adaptacOes para se adequar aos objetivos e
propostas do novo projeto. Essa mudanca era justificada pelo fato de que o Programa
passara a ter um recurso especifico para o atendimento as criancas e adolescentes do
municipio de Carauari.
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Apesar das limitagbes, percebe-se, dentro do contexto apresentado, que o
Programa Crianca Cidadd se apresentava como a Unica forma especiadizada, no
municipio, de atendimento as criangas e adolescente, na faixa etaria entre 7 e 14 anos.
Considerando que Carauari € um pequeno municipio, que se encontra geograficamente
distante e de dificil acesso a outros municipios ou, mesmo, da capital, tal iniciativa da
Prefeitura, em parceria com a FUNDEPROR, foi o ponto de partida e de preparacéo
para 0S Nnovos rumos que tomariam as politicas locais de atendimento a crianca e ao
adolescente.

4.1.2. A criacdo do Projeto Cunhantd & Curumim e a consolidacéo do Programa

Crianca Cidada

Varias sdo as formas de exploracdo infanto-juvenil, como € o caso do trabalho
infantil. Mas uma forma particularmente cruel de violéncia contra criangas e
adolescentes € a exploragéo sexual. De acordo com o Relatério Azul dos anos de 1998
e 1999, o ingresso na l6gica do mercado do corpo é um ato a mais de violéncia sobre a
crianca/adolescente e que atinge, principamente, as mulheres. Constitui um instrumento
de exploracdo que desencadeia uma série de outras industrias, como a do chamado
turismo sexua e da pornografia infantil. A exploragdo sexua tem-se revelado como
atividade econémicainternacional, que vem ganhando atencéo das autoridades.

O Estado do Amazonas, assim como outros estados do pais, enfrenta o
problema da exploracéo sexual infanto-juvenil. Tomando como referéncia a capital do
Estado, Manaus, tal situacdo tende a se agravar pela existéncia de portos, onde o fluxo
de passageiros e turistas € muito grande. De acordo com Barreto (1988), Manaus nasce
no porto, lugar germinal e de passagem, no fluxo de entrada e saida daqueles que vém a
procura de um destino promissor. Em determinada area denominada “Centro Antigo”,
situada ao lado da zona portudria, pode-se observar a predominancia de ruas estreitas,
de onde partiram as denuncias de exploracdo sexua de criancgas e adolescentes. Nela, os
bares noturnos se aglutinam, para dar sustentacéo aos movimentos da navegacédo fluvial
e receber as criancas e os adolescentes, que se deslocam dos bairros distantes e pobres
para conseguir alguns trocados no cais do porto.

Nesse contexto da exploracdo sexua de criangas e adolescentes no Estado do
Amazonas, sobretudo na zona portuaria de Manaus, varias foram as denlincias por parte
damidia. Em 1994, O Jornal A Ciritica, de 06/03/94, expbe ao publico e as autoridades a
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gravidade do problema, relatando a situacdo de trés meninas (14, 15 e 17 anos), que
faziam parte de uma legido de mais de 50, que se prostituiam, no Centro Antigo de
Manaus. Cada uma tinha uma histéria que se diferenciava na narrativa, mas que se
aproximava na trajetoria. A reportagem de Antdnio Paulo, também no Jornal A Critica,
de 01/10/95, mostra que meninas de 15 a 17 anos estavam freqlentando,
indiscriminadamente, boates, bares e casas noturnas, em todos os cantos da cidade.
Nesses lugares, as adolescentes passavam a noite dancando, bebendo e saindo em
companhia de “cavaheiros’ que pagavam, aém da conta, para desfrutar o programa
final da noite. A presenca de “garotas de programa mirim” tinha se transformado em
cena comum.

A situacdo denunciada pelas reportagens chamou bastante a atencdo pela forma
como eram relatadas as condi¢fes dessas criancas e adolescentes, vitimas da exploracdo
sexual. Tais denlincias sensibilizaram ndo apenas a populacdo para essa problemética,
mas, também, as autoridades competentes.

De acordo com Documentos Oficiais do Estado do Amazonas (BRASIL, 1997),
0 governo do Amazonas, através da Secretaria de Estado da Assisténcia Socia, em
parceria com o Escritério de Representacéo da SAS/IMPAS, néo poderia ficar insensivel
as denuncias, que invadiram a midia nacional e a internacional, enfocando o tema
“Exploracéo Sexual e Comercia Infanto-Juvenil”, que exigia providéncias para o
entendimento dos problemas. Dessa forma, os governos estadual e federal apresentaram
propostas, através do Projeto Cunhantd & Curumim, para o enfrentamento do problema,
sendo priorizada a area de Assisténcia Sociad para o atendimento a criancas e
adolescentes, em situacdo de alto risco na rua, buscando-se, através de acles integradas
com educacdo, salde e desporto, 0 seu retorno a uma convivénciadigna. A iniciativa do
Estado, com o apoio do governo federal, buscou solugdes, especificamente, para o
Estado do Amazonas. Assim foi criado, em julho de 1997, o Projeto Cunhantd &
Curumim, que viria beneficiar ndo apenas a capita do Estado, mas também os
municipios, pois estes também se encontravam, na maioria das vezes, na mesma
Situacéo de exploragéo sexual infanto-juvenil. Apesar de ter sido criado em julho de
1997, o mesmo iniciou suas atividades no inicio de 1998, em virtude de todas as
burocracias necessarias a implantacdo de um programa social, como orientacdo dos
munNicipios e organizacdo para a acao.

De acordo com as diretrizes apresentadas nos Documentos Oficiais do Estado
(BRASIL, 1999), o Projeto Cunhantd & Curumim tinha por objetivo geral prevenir a
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exploracdo sexua infanto-juvenil, através de agdes integradas de salide, educacéo,
desporto, justica e cidadania, no ambito do Estado do Amazonas. Especificamente,
pretendiase desenvolver uma politica de Assisténcia Social para a crianca € 0
adolescente, voltada para o enriquecimento do seu universo informacional, cultural e
[Gdico, por meio de projetos que envolviam a seguintes acoes:
Reforco na aprendizagem escolar, que estimula a crianga e 0 adolescente a concluir,
no minimo, o primeiro graul.
Desenvolvimento de atividades para a vida, facilitando o dominio do cotidiano em
familia e na comunidade e o0 exercicio da cidadania e, ainda, sua melhor inser¢éo no
mercado de trabal ho.
Atividades artisticas, que estimulassem a socializagdo, preenchendo as necessidades
de expressdo e troca cultural .
Educacdo fisica e praticas desportivas que favorecessem o autoconhecimento
corpora e aconvivénciagrupal.
Promocé&o da salde, visando a prevencdo de doencas e a melhoria da qualidade de

vida, entendida como bem-estar fisico, mental e social.

Além disso, tinha como objetivo apoiar a crianca e o adolescente em seu
processo de desenvolvimento e em estreita relacdo com a familia e a escola

O Projeto Cunhantd & Curumim foi implementado em municipios como
Manaus, Itacoatiara, Maués, Tefé, Parintins, Humaitg, Autazes, Uruca, Novo Airdo, Boa
Vista dos Ramos, Manacapuru, Tabatinga, Amaturg, Tonantins, Santo Antonio do I¢a,
Benjamim Constant, Sdo Paulo de Olivenca, Borba, Lébrea, Atalaia do Norte,
Presidente Figueiredo, Iranduba, Marad, Barcelos, Coari, Boca do Acre, Beruri,
Nhamund4, Carauari, Caapiranga e Rio Preto da Eva, totalizando, assim, 33
municipios do Estado do Amazonas.

Para entender melhor por que este estudo utiliza a denominacéo de Programa
Cunhantd & Curumim/Crianca Cidadd no municipio de Carauari, € necessario que
sejam detal hados 0s seguintes aspectos:

O Programa Crianca Cidada € uma iniciativa do municipio, conforme explicitado no
item anterior. Portanto, seus custos recaiam sobre a Prefeitura Municipal, que ndo

possuia recursos especificos para esse Programa.
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O objetivo geral do Programa Crianca Cidada inicialmente se concentrava em
atender as criangas e adolescentes do municipio, com atividades que pudessem
promover uma ocupacao e, consequentemente, evitar que eles se envolvessem em
mazelas sociais, como drogas e prostituicdo, aém de proporcionar-lhes uma melhor
formagéo.

O Projeto Cunhantd & Curumim foi criado como forma de prevenir a exploracéo
sexua infanto-juvenil, e para isso suas atividades seriam baseadas nas mesmas
atividades iniciamente propostas e realizadas pelo Programa Crianca Cidada, com
algumas alteracoes.

O Projeto Cunhantd & Curumim contava com recursos especificos para a sua

execucao, 0 gue ndo era o caso do Programa Crianca Cidada.

Diante disso, 0 municipio de Carauari, a0 ser contemplado com o Projeto
Cunhantd & Curumim, passaria a contar com recursos especificos que pudessem
melhorar o atendimento as criancas e adolescentes, sendo, assim, feita uma adaptacdo
do Programa Crianca Cidada, de forma que este pudesse se enquadrar nos moldes do
Projeto maior do Estado e, a0 mesmo tempo, dispor de recursos para sua execucao.
Apesar de no municipio o Programa ter ficado conhecido como Crianca Cidadd, o
mesmo também era denominado, em ambito estadual, Cunhantd & Curumim. Dai a
denominagdo utilizada neste estudo, com o objetivo de explicitar melhor a trgjetoria
desse Programa.

Assim, a partir deste momento o Projeto Crianca Cidad&/Cunhantd & Curumim

sera apresentado apenas como Programa Crianca Cidada.

4.1.3. Caracterizacdo do Programa Crianca Cidada no municipio de Carauari, AM

No ano de 1998, o Programa Crianga Cidada sofreu algumas modificagdes, com
a finalidade de atender aos objetivos propostos pelo Projeto Cunhantd & Curumim.
Nesse momento, 0 Projeto passa a ter um maior nimero de criangas e adolescentes
atendidos, ampliando suas atividades. Porém, o municipio ndo contava com
profissionais da érea para que pudessem orientar melhor essas atividades, e, dessa
forma, o atendimento ndo poderia ser muito modificado.

No ano de 1999, sentindo a necessidade de um melhor plangamento e
orientacdo para o Programa Crianca Cidada e demais programas sociais executados pelo
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municipio, a Prefeitura contratou uma profissional da area de Economia Domeéstica,
oriunda da Universidade Federal de Vicosa, para que esta pudesse fazer as modificacOes
necessarias na estrutura geral do Programa, em consonancia com os objetivos do projeto
maior do Estado, buscando-se, assim, aperfeicoar o atendimento.

A partir desse momento foram feitas mudancgas no Programa, com a inclusio de
novas atividades/conteidos e um maior envolvimento dos pais das criancas e
adolescentes atendidos. O Programa Crianca Cidada passa a ter novas orientacOes e
novos direcionamentos na estrutura de funcionamento, buscando o desenvolvimento
integral da crianca/adolescente.

De acordo com Sodré (1999), o municipio de Carauari possui uma populacéo
estimada em 30.000 habitantes, na sua maioria jovens, que necessitam desenvolver
atividades que reforcem o processo educacional e possam ser Utels para um
desenvolvimento mais saudavel e que sgiam voltadas para o0 esporte, a cultura e o
engagamento social, visando prevenir todas as formas de exploragéo infanto-juvenil,
assim como promover um melhor desenvolvimento fisico, mental e social dajuventude.

A preocupacdo maior desse Programa estava em ocupar as criangas e
adolescentes, na faixa etéria de 7 a 14 anos, no periodo em que 0S mMesmos nao
estivessem na escola, proporcionando-lhes um espago para 0 seu desenvolvimento
integral, com atividades orientadas para que fossem mais bem-instruidos para a vida e
se prevenissem do uso de drogas, da prostituicdo e da violéncia. Além disso,
considerando que o municipio ndo possuia opcdes de lazer adequadas para a faixa
etéria, 0 Programa seriatambém o espaco para a diverséo e o lazer.

Em Sodré (2002), o Programa Crianca Cidadd € caracterizado da seguinte
maneira
Natureza do Programa — O Programa Crianca Cidada é um projeto de protecdo
integral a crianca e ao adolescente, visando, através de agdes coordenadas, o
enriquecimento cultural, informacional e desportivo dessas criangas e adolescentes. Tais
acOes tinham como finalidades especificas melhorar o0 relacionamento entre as
criangas/adolescentes e o ambiente escolar e familiar e promover a melhoria da
qualidade de vida, asssm como a prevencéo de doencas e 0 bem-estar fisico, mental e
social. O Programa sempre buscou 0 desenvolvimento integral e a prevencao de todas as
formas de exploragdo infanto-juvenil, prestando seu atendimento diario, em horério
posterior ou anterior ao escolar, atendendo a cerca de 200 criancas/adol escentes por ano.
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Tal Programa em Carauari era gerenciado pela Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, com o apoio dos governos estadual e federal.

Perfil do publico atendido — Criancas e adolescentes carentes na faixa etariade 7 a 14
anos que estivessem matriculados na rede normal de ensino.

Estrutura disponivel para o atendimento — O Programa Crianca Cidada contava
com uma estrutura fisica composta de salas de aula, quadra de areia para jogos e
brincadeiras, sala de judd, cozinha, banheiros e depdsito de material e mantimentos.
Com relacdo aos recursos materiais, 0 Programa dispunha de material didatico e
desportivo. A equipe de trabalho era constituida diretamente por: secretario de
Assisténcia Social, coordenadora-geral (Economista Doméstica), professores instrutores
de nivel secundario, professor de educacdo fisica, professor de judd, merendeiras e
vigias. Indiretamente, estavam envolvidos com o Programa todos os funcionarios da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Parcerias — O Programa contava, ainda, com o apoio direto da Secretaria Municipal
de Salde, prestando servicos de atendimento médico-odontoldgico; do Tiro-de-Guerra
(exército), também para o atendimento médico-odontol 6gico e com palestras; Secretaria
de Educagdo, que cedia professores para a instrugdo; e outras instituicdes, que
colaboravam ministrando palestras para o Programa e atividades afins.

Recur sos financeir os — O recurso financeiro-base era de R$25,00 “per capita’ mensal,
repassado pelo governo federal, através da Secretaria de Estado de Assisténcia Social.
De acordo com informacBes da Secretaria de Estadual de Assisténcia Socia do
Amazonas, no ano de 2000 (janeiro a dezembro) foram repassados para os 32
municipios, que executavam o Projeto Cunhantd & Curumim, cerca de R$3.000.000,00.
No municipio, aém do repasse do Governo Federal/Estadual, o municipio
complementava com recursos proprios.

Atividades desenvolvidas — Entre as atividades desenvolvidas, destacam-se:
Atividades Recreativas e de Lazer (jogos, brincadeiras, teatro), Atividades Desportivas
(futebol, volei, peteca, judd, ginastica), Atividades Profissionalizantes (oficinas
variadas, artesanato, marcenaria, cultivo de hortas), Atividades Educativas (palestras,
vigitas, filmes e reflexdes) e Atividades de Reforco Escolar (clube da leitura e apoio
escolar).

Outras Atividades — Além das atividades citadas, 0 Programa ainda proporcionava as
criancas e aos adol escentes atendidos visitas técnicas, passeios, participacdo em eventos

do municipio, feiras e coral, entre outras.
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Contetdos abor dados — Entre os contelidos abordados nas palestras, nos filmes e nas
reflexdes, destacam-se: higiene pessoal, reciclagem do lixo, tratamento da agua de
consumo, datas civicas, importancia da alimentacdo, drogas, prostituicdo, violéncia,
convivéncia familia/comunidade/escola, 0 corpo e a puberdade, DST, meio ambiente e
ecologia, plantas medicinais e prevencao de doencas, entre outros.

Servicos prestados — As criancas/adol escentes cadastrados tinham acesso a merenda
balanceada diariamente e ao atendimento médico-odontol6gico, quando necesséario; o
mesmo acontecendo com as familias das criangas, que recebiam consultas médicas,
remédios e ranchos, quando necessario.

Acompanhamento/Avaliacdo — O Programa acompanhava as criangas e adol escentes
atendidos, através de reunides periddicas com os pais, de forma que estes informassem
sobre o comportamento dos filhos e, a0 mesmo tempo, dessem sugestGes sobre a
execucao do Programa.

Plangjamento das atividades — As atividades eram plangjadas em conjunto com a
equipe de trabalho e as sugestfes dos pais. A equipe envolvida passava por treinamento
semanal, buscando um plangamento mais detalhado das atividades, bem como o

fornecimento de orientagbes que auxiliassem na condugdo dos trabalhos.
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CAPITULOV

5.1. Sistema familiar e seu microambiente

Na caracterizacdo do sistema familiar e seu microambiente, em que estéo
inseridas as familia atendidas pelo Programa Crianca Cidadd, procurou-se discutir
algumas varidveis provenientes de fontes primarias que caracterizam o perfil
socioecondmico dessas familias, bem como suas condi¢Bes de moradia e saneamento
basico. Tais informagdes permitem uma melhor compreensdo da realidade vivenciada

por essas criancas e adolescentes e respectivas familias.

5.1.1. Caracterizacao do perfil pessoal e familiar das criancas/adolescentes

Na caracterizagdo do perfil pessoal e familiar, procurou-se identificar as
seguintes variaveis. idade e escolaridade da crianca/adolescente e de seus pais, a etapa
do ciclo de vida familiar, o tipo de familia, o tamanho da familia, 0 nimero de filhos, a
religido predominante, a renda familiar total e “per capita’, a principa ocupacdo dos
pais e o local de trabalho. Para todos os dados foi utilizada a amostra anteriormente
definida de 54 familias.
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5.1.1.1. A crianca/adolescente

Os dados obtidos nesta pesquisa identificaram que as criancas/adol escentes,
atendidos pelo Programa Crianca Cidadd, possuiam, em média, 10,7 anos, o que
justifica a sua participacdo no Programa, considerando gue uma das exigéncias para o
ingresso no mesmo era de que a crianca/adol escente estivesse na faixa etaria de 07 a 14
anos. Dessas criangas/adolescentes, 53,7% eram do sexo masculino e 46,3% do sexo
feminino.

Observou-se que 40,74% das criancas/adolescentes possuiam dois anos de
estudo, ou sgja, quase a metade delas cursava apenas a 22 série do ensino fundamental.
Considerando que a maior fracdo relativa a idade foi de 11 anos (20,37%), pode-se
inferir que cinco anos deveriam ser 0 nimero de anos de estudo, o0 que corresponderia a
52 série do ensino fundamental, demonstrando-se, assim, o problema de uma defasagem
escolar de aproximadamente trés anos. Essa influéncia do trabalho sobre o
desenvolvimento cognitivo da crianca € relatado pela UNICEF (2003), ao afirmar que
de duas, em cada 10 criancas que trabalham, ndo freqlientam a escola, fazendo com que

ataxa de analfabetismo atinja 20,1%, contra 7,6% das criancas que ndo trabalham.

51.1.2. A mae

As maes das criancas/adol escentes pesquisadas tinham, em média, 38,47 anos de
idade, variando de 23 a 59 anos. Considerando que a idade minima exigida para o
ingresso de criangas/adolescentes no Programa é de sete anos e que a pesquisa
identificou mées com idade de 23 anos, pode-se afirmar que estas tiveram filhos muito
jovens, com apenas 16 anos de idade.

A escolaridade das mées variava de 01 a 18 anos de estudo, tendo 53,33% das
entrevistadas apenas um ano de estudo, ou sga, somente a 1* série do ensino
fundamental. A escolaridade média era de 2,5 anos de estudo, correspondendo a 22 série
do ensino fundamental. Apenas 6,67% delas possuiam 11 anos de estudo, o que
corresponde ao segundo grau compl eto.

As mées pesquisadas, em sua maioria (79,6%), ndo trabalhavam fora de casa.
Apenas 8,2% exerciam afuncéo de empregada doméstica, em casas de familia, e 12,2%
trabalhavam como auxiliar, incluindo os servicos gerais e de servente. O local de

trabalho dessas mées eram escolas e outros departamentos, todos pertencentes e
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vinculados diretamente a Prefeitura Municipal. O fato de essas maes ndo trabalharem
fora de casa pode ser entendido pela propria falta de opcdo de emprego no municipio,
que se agravava pela baixa escolaridade, o que as excluia das opc¢des de trabalho no
Estado ou municipio.

51.1.3. O pai

Assim como as maes, 0s pais também apresentaram idade minima de 23 anos,
variando até uma idade mais avancada de 62 anos. A idade média de 41,5 anos foi um
pouco superior a das maes.

A escolaridade dos pais variou de 1 a 11 anos de estudo, em que 38,89% deles
possuiam apenas um ano de estudo, ou sga, a 12 série do ensino fundamental. A
escolaridade média foi de 2,8 anos de estudo, e apenas 5,56% dos pais pesquisados
tinham 11 anos de estudo, 0 que equivale ao 2° grau completo. Observou-se que o nivel
de escolaridade dos pais e das mées era praticamente 0 mesmo, considerado deficiente.
Por meio desses dados, pode-se inferir que, se o nivel de escolaridade tem condicdes de
proporcionar melhores ocupagdes e, consequientemente, maiores faixas salariais, essas
familias ndo possuem condi¢des de ter uma renda melhor, o que reflete negativamente
na sua qualidade de vida.

Com relagdo a principa ocupacdo, verificou-se que 18% dos pais ndo
trabalhavam fora de casa. De acordo com as bases extrativistas que caracterizaram
historicamente a economia da regido amazonica, ainda sdo encontradas familias que se
ocupam unicamente do extrativismo, ou sgja, de atividades que buscam nos proprios
rios e florestas 0 sustento diario, correspondendo a 26% dos pais pesquisados. A maior
porcentagem de ocupacdo foi detectada como auxiliar (36%), em que se incluem os
auxiliares de servicos gerais, vigias e atividades de apoio, entre outras. Como diaristas
foram verificados 12%, seguidos de outras ocupacdes (6%), como o0 caso do comércio
em geral.

O principal local de trabalho dos pais (31,7%) estava relacionado com a propria
ocupacao extrativista, ou sgja, rios e florestas para as atividades de extracdo do peixe,
do acai e outros frutos, que, além de servirem para o sustento da familia, eram vendidos
nas ruas.

Foi identificado que 24,4% dos pais tinham como local de trabaho o Porto

Urucu uma base de extracdo de gas natural da Petrobrés, instalada no municipio de
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Coari, onde grande parte da méao-de-obra pertencia a Carauari. A Prefeitura foi
identificada como outro local de trabalho dos pais, com 22%, enquanto os outros 22%
estavam ocupados em locais diversos, incluindo ai lojas e comércios em geral.

Um fato curioso € que esses pais, que trabalhavam no Porto Urucu da Petrobrés,
permaneciam na base por periodos minimos de 14 dias, periodo esse em gue recebiam
toda a assisténcia médico-odontol bgica e nutricional, desenvolvendo atividades fisicas,
com acesso a0 que se chama de “qualidade total”. Contudo, no periodo em que os
mesmos regressavam ao lar, todas essas condicbes Ihes eram privadas, pois todo o
conforto se transformava em condi¢Bes minimas de sobrevivéncia, de acordo com o
meio ambiente de vivéncia desses trabal hadores.

N&o apenas curioso mas instigante, esse fato revela os equivocos que empresas
de expressdo naciona e internaciona tém sobre “Qualidade Total”. Se por um lado a
Petrobrés investe para que o seu funcionério tenha melhores condicdes de vida para a
efetivacdo de sua funcdo na empresa, por outro ela se limita a proporcionar esse
investimento somente no momento em que o funcionario realiza suas fungdes. Como
garantir a qualidade total no trabalho, se o trabalhador convive com o dilema do “hoje
tenho tudo e amanha ndo tenho nada?’

Esse contexto ilustra o sistema capitalista, que, apesar de considerar o individuo
como peca fundamental para a empresa, merecendo toda a atencdo necessdria, limita
essa atencdo as possibilidades individuais de aumento da produtividade,
desconsiderando, assim, 0 ser humano que existe na esséncia, gue demanda condicdes
dignas n&o apenas para si, e nem apenas no seu local de trabalho, mas extensivaatoda a

sua familia e em todos os momentos de sua vida.

5.1.1.4. A familia

Os dados da pesquisa relacionados com o perfil familiar podem ser visualizados
na Tabela 1.

Os dados concernentes ao perfil familiar das criangas/adol escentes revelam que
o tamanho médio das familias pesquisadas era de 6,7 membros, sendo o nimero médio
de filhos, por familia, equivalente a 4,8. Prevaleceu a familia nuclear, com 64,81%,
seguida da monoparental com 18,52% e da extensa com 9,26%. Tais resultados estéo de
acordo com os dados do IBGE (2001), que registram como o tipo de arranjo familiar,

predominante no Brasil, aquele tipo conjugal, formado pelo casal com seus filhos,
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Tabela 1 — Perfil familiar das criangas/adolescentes inseridos no Programa Crianca
Cidada, Carauari, AM, 2000

ASPECTOS UNIDADE VALORES
1. Tamanho médio da familia N° 6,7
2. Numero médio de filhos N° 45
3. Tipos de familia
3.1 Nuclear % 64,81
3.2 Monoparental % 18,52
3.3 Extensa % 9,26
3.4 Outros % 7,41

4. Etapado ciclo de vida familiar

4.1 Formagao % 35,19
4.2 Maturagdo % 44,44
4.3 Dispersdo % 20,37
5. Escolaridade média da familia N° (anos) 2,2
6. Renda média familiar Em reais R$168,60
7. Renda “ per capita’ Emreais R$28,00

revelando-se, assim, a permanéncia de um padrdo, que se tem constituido
historicamente como modelo bésico de arranjo doméstico. Entretanto, no que diz
respeito ao tamanho e nimero de filhos, os dados locais sdo bastante superiores agueles
constatados, no ambito naciona (tamanho médio da familia de 3,2 membros, com 2,1
filhos), conforme registrado pelo IBGE (2002). O mesmo se pode dizer quanto ao
percentual das familias quebradas ou monoparentais, que tém aumentado muito em
nivel nacional, alcancando atualmente, segundo do IBGE, cerca de 24,9% das familias
brasileiras (FOLHA DE SAO PAULO, 2002).

Foram, ainda, verificadas familias que se encaixavam em outros tipos (7,41%),
sendo compostas de avis e netos, apenas parentes, sem pai € mae e avos e netos. Das
familias pesquisadas, a maioria se encontrava em fase de maturacédo (44,44%), seguida
daguelas em fase de formagéo (35,10%), enquanto 20,37% delas estavam em fase de

dispersdo.
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Para Rocha (2000), essas mudancas, perpassadas pelas familias brasileiras, estéo
relacionadas com o processo de modernizagdo da sociedade e do edtilo de
desenvolvimento econémico adotado, em que se observam os mais diversos tipos de
familia, além da nuclear, entre elas a monoparental, pelo aumento das separactes, dos
desquites e dos divércios. E, assim, € cada vez maior o nimero de mulheres que
chefiam o domicilio sem a presenca do companheiro, o que leva ao fendbmeno
conhecido como a “feminizagdo da pobreza’.

A escolaridade média da familia foi de 2,2 anos de estudo, para os membros
acimade 14 anos de idade. Ta informac&o demonstra mais uma vez, conforme os dados
de escolaridade individual, que a educacéo é um aspecto preocupante entre as familias
pesquisadas. Se, teoricamente, quanto maior o nivel de escolaridade, melhores e
maiores as possibilidades de renda, entéo a escolaridade pode ser considerada um fator
limitante do acesso dessas familias a melhores oportunidades no mercado de trabalho,
com efeitos sobre a seguranca financeira dessas unidades.

A religido predominante nas familias pesquisadas foi a catdlica (83,34%),
seguida da pentecostal (5,56%). As religibes adventista e batista obtiveram 0 mesmo
percentual (3,7% cada uma delas), seguidas da evangélica (1,85%). Apenas 1,85%
informou n&o ter religido definida.

A renda média das familias pesguisadas foi de R$168,60, considerando-se que,
na época da pesquisa, esse era o valor aproximado correspondente ao salario minimo. A
renda “per capita’ era de R$28,00 por més, indicando que as familias estavam
enquadradas em situagdes de estado de pobreza, pois percebiam menos de ¥z salé&rio
minimo “per capita’, parametro que as tipificam como pobres, ou sgja, sem condi¢des
de terem acesso a0 minimo essencial para o desenvolvimento de suas potencialidades.

De acordo com o IBGE (2001), a importancia da familia na reproducdo da
sociedade tem sido destacada por diversos estudiosos do tema. E dentro da familiaque a
renda € reunida para organizar um orcamento comum, que satisfaca as necessidades de
cada membro. O rendimento adquirido pela familia €, basicamente, o que define suas
possibilidades de utilizagdo de bens e servigos. Dessa forma, a renda familiar “per
capita’ € um indicador bastante eficaz para caracterizar o perfil socioeconémico das
familias brasileiras, e, adém disso, dimensionar seu grau de vulnerabilidade ou de
fragilidades, em face das crises de eventos inesperados.

As caracteristicas apresentadas sobre o perfil dessas familias, suas condicbes

sociais, politicas e econdmicas revelam a caréncia em que as mesmas se encontram e as
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dificuldades que enfrentam. Isso pode refletir no seu nivel se satisfacdo com relacéo aos
programas sociails em que se encontram inseridos, incluindo o Programa Crianca
Cidadad, uma vez que se ndo podem proporcionar melhores condigdes de vida por s
mesmas, as politicas sociais, direcionadas para esse objetivo, podem parecer bastante
satisfatorias. Entretanto, o importante € ndo se comungar a idéia de que, “para pobres
bastam programas pobres’. E necessario que as politicas publicas sociais proporcionem
condicdes as familias carentes para que estas consigam reverter o seu quadro de pobreza
e limitagdes, principalmente por meio da capacitacdo e geracéo de empregos, ou s, 0S
programas/acies sociais ndo podem ter uma visdo imediatista, buscando solucdes para
problemas emergentes, perpetuando, assim, 0 assistencialismo a que sdo submetidas.
Outra questdo ressaltada por Godbout (1999), citado por Magalhées (2002), € que, para
a eliminacdo do clientelismo no combate a pobreza, deve-se estimular e valorizar a
pluralidade das parcerias e a criagdo de redes interinstitucionais, uma vez que as
organizagOes participativas tendem a estabelecer lacos e vinculos pessoais, para o
adcance das demandas da populacdo vulnerdvel. Surge, assim, um desafio no
equacionamento dos problemas sociais, que inclui a exigéncia de articular o pessoa e o
social, o ético e o poalitico, o privado e o publico, por meio do “circuito dadadiva’ ou de

uma perspectiva mais ampla da solidariedade, que significa alargar o sentido do “nos’.

5.1.2. Caracterizacdo do microambiente

Considerando que o conhecimento do microambiente em que se encontram as
criancas/adolescentes atendidos pelo Programa Crianca Cidada é de fundamental
importancia para o entendimento global da sua realidade, procurou-se identificar as
seguintes variaveis a ele relacionadas: tipo de aquisicdo da casa, tipo de construcdo da
casa, abastecimento de energia elétrica e de agua, tratamento da &gua de consumo,
existéncia de telefone e destino do lixo e dos degetos, cujos dados podem ser
visualizados na Tabela 2.

Considerando o padréo habitacional das familias, notou-se que a maioria
(90,74%) possuia casa propria. Outras 5,56% foram cedidas por parentes ou prefeitura,
e 3,70% eram alugadas. O tipo de construcdo predominante nas residéncias eram as
casas de madeira, com um percentual de 90,74%, sendo apenas 9,26% delas de

avenaria
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Esse padréo das casas de madeira reflete 0 model o da regi&o amazoénica de modo
geral, em que, por forca das chuvas abundantes e do calor excessivo, as construcoes
tentam acomodar as familias de maneira segura e funcional. Norma mente, as casas sao
construidas em “paldfitas’, ou sgja, suspensas em estacas de madeira de forma que, no
periodo maior das chuvas, a casa ndo sga alagada. Somente habitacbes de madeira
permitem essa adequacdo. Outro fator importante, e talvez o mais determinante, para
que as casas sejam de madeira é o fato de estas serem abundantes na regido, podendo
ser conseguidas gratuitamente. Considerando a renda dessas familias, discutida
anteriormente, pode-se inferir que o fato de a madeira ser gratuita é um fator
determinante para a sua utilizac&o nas construcoes.

A maioria das moradias (92,46%) possuia energia elétrica, fornecida pela
CEAM, que é a Companhia Energética do Amazonas. Apenas 7,54% nédo dispunham de
energia elétrica da rede. Linhas telefénicas eram um privilégio de apenas 11,12% das
familias.

Com relacdo ao abastecimento de &gua, 88,89% recebiam-na da rede publica,
por meio da COSAMA, que é a Companhia de Saneamento do Amazonas. Outras
7,41% faziam uso da agua de pocos ou cisternas e 3,7% a utilizavam de outras formas
de abastecimento, e essa agua que chegava as residéncias para 0 consumo, em sua
grande maioria (83,34%), ndo recebia nenhum tipo de tratamento. A cloracdo direta na
dgua de consumo era um recurso aternativo utilizado por 11,11% das familias,
enquanto as outras 5,56% tinham o costume de fazer afiltracéo.

O principal destino dos deetos era a fossa seca, utilizada por 88,89% das
familias. Apenas 5,56% faziam uso da fossa séptica para 0 destino dos dejetos. Nao
existia no municipio um tratamento de esgoto, correndo este a céu aberto, colocando em
risco a salde da populacdo. Em torno de 3,70% utilizavam o “pau-da-gata’, sitema
definido em capitulo anterior. Outras (1,85%) usavam o céu aberto para o depdsito dos
dgetos.

O lixo produzido na unidade familiar tinha como principal destino ser queimado
ou enterrado, por 55,56% das familias, sendo apenas 44,44% dele coletado pela
Prefeitura Municipal.

Os dados apresentados, que se relacionam como saneamento bésico (tratamento
da &gua de consumo, destino do lixo e dos deetos), confirmam o alto indice de
parasitoses e outras doencas oriundas dos precarios cuidados de higiene. De acordo com
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Tabela2—-  Caracteristicas do microambiente das unidades familiares atendidas pelo
Programa Crianca Cidada, Carauari, AM, 2000

COMPONENTES N° Total: 54 % Total: 100
1. Tipo de aquisicdo da casa
1.1 Propria 49 90,74
1.2 Alugada 02 3,70
1.3 Cedida 03 5,56

2. Tipo de aquisicéo da casa

2.1 Alvenaria 05 9,26

2.2 Madeira 49 90,74
3. Energiaelétrica

3.1 Possui 49 92,46

3.2 N30 possui 04 7,54
4. Telefone

4.1 Possui 06 11,12

4.2 N&o possui 48 88,88
5. Abastecimento de &gua

5.1 Rede publica 48 88,89

5.2 Poco ou cisterna 04 7,41

5.3 Outros 02 39
6.Tratamento da agua de consumo

6.1 Filtracdo 03 5,56

6.2 Cloragéo 06 11,11

6.3 Sem tratamento 45 83,34
7. Destino dos dejetos

7.1 Fossa seca 48 88,89

7.2 Pau-da-gata 02 3,7

7.3 Fossa séptica 03 5,56

7.4 Outros 01 1,85
8. Destino do lixo

8.1 Coletado 24 44,44

8.2 Queimado/enterrado 30 55,56

dados da Secretaria Municipal de Salde de Carauari, cerca de 90% da populacéo ja foi
acometida por verminoses e hepatites, veiculadas por agua ndo-tratada, fezes ou lixo.

De acordo com o IBGE (2001), em pleno século XXI ha 7,5 milhdes de
domicilios brasileiros sem banheiro. Os dados da pesquisa confirmam essa realidade
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assombrosa. As familias, sobretudo as criancas e adolescentes, que séo mais vulneraveis
as doencas, encontram-se em situacdo de risco constante e a mercé do poder publico

para que possam ter assegurado o servigo de salde.
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CAPITULO VI

6.1. Programa Crianca Cidada, per spectivas e resultados

Neste capitulo, apresentam-se a percepcdo e o posicionamento do publico
envolvido com o Programa Crianca Cidada, em termos da sua trgjetéria na comunidade,

desde a sua criacéo, enfatizando suas perspectivas, resultados e impasses.

6.1.1. A percepcao da familia e das criancas/adolescentes sobre o Programa Crianca
Cidada

Ao pesquisar a percepcdo da familia com relacéo ao atendimento prestado a
crianca/adolescente, procurou-se observar 0s seguintes itens. as atividades
desenvolvidas, o atendimento médico-odontolégico e nutricional prestado, o
comportamento da crianca antes e depois do ingresso no Programa, 0 acompanhamento
familiar, a estrutura geral do atendimento, a avaliacdo geral e as sugestbes. E, como
forma de enriquecer a pesquisa, foram utilizados, ainda, alguns depoimentos de
criancas/adolescentes sobre a importancia do Programa em suas vidas, nos seus

diferentes aspectos.
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A) Das atividades e contelidos

Na percepcdo das familias, as atividades consideradas mais importantes entre as
desenvolvidas no Programa Crianca Cidada foram identificadas como as educativas por
40,74% das entrevistadas. Mas, de modo geral, todas as atividades realizadas foram
consideradas importantes, sem destagque especia para nenhuma delas, por 37,03% das

entrevistadas, conforme pode ser visualizado na Figura 1.

40,74 O Esportivas
37,03

W Recreativas
O Educativas
O Profissionalizantes

B Todas as atividades

=29 O Educativas e

5,56 Profissionalizantes

185 B Recreativas, Educativas e
Profissionalizantes

371
185

- —

Figura 1 — Relacdo das atividades relevantes do Programa Crianca Cidadd, na

percepcdo das familias atendidas. Carauari, AM, 2000.

Considerando o tempo que teria de ser dispensado para cada tipo de atividade,
38,89% das familias consideraram que a maior parte deveria ser dedicado as atividades
educativas, seguido de 38,88% que opinaram que 0 mesmo tempo deveria ser
dispensado a cada uma das atividades. Esse dado estd de acordo com as informagdes
anteriores, em que as familias destacaram a maior importancia das atividades
educativas, seguidas de todas as atividades, sem distingdo. Tal dado indica a
preocupacao dos pais com a melhor formacao dos filhos, uma vez que € nas atividades
educativas, através de palestras, filmes e debates, que conteldos importantes so
discutidos.

As atividades esportivas ndo foram tdo mencionadas, nem com relagdo a sua
importancia e nem quanto ao tempo a ser dedicado, sendo esse percentual de 1,85%, nos

dois questionamentos. A prética do judd tem certo destaque nas atividades esportivas,
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umavez que ndo era uma modalidade esportiva comum no municipio, o0 que gerou
certa preocupacdo da sociedade com relacdo a sua ligacdo com a violéncia. Ao ser
avaliada pela familia, a prética do judd pelas criancas/adolescentes, como parte das
atividades do Programa Crianca Cidada, foi considerada por 59,26% das familias
entrevistadas como ndo tendo nenhuma relagdo com a violéncia, enquanto 27,26%
acreditavam que a pratica do judd poderia incentiva-la. Apenas 12,96% consideraram
que a prética do judb poderia ser uma forma de ensinar as criancas e adolescentes um
tipo de arte e, também, como se prevenir da violéncia

Ao serem guestionadas sobre alguma atividade que consideravam importante,
mas que ndo estavam incluidas no Programa, as familias foram unanimes em dizer que
nenhuma outra atividade deveria ser incluida, julgando suficientes as ja existentes.

Com respeito as criancas/adolescentes, percebeu-se, de acordo com o0s
depoimentos seguintes, que as mesmas encontravam no Programa um leque de
atividades diferentes dos que, normamente, costumavam ter em casa €, por iSso,

sentiam-se bem em participar do Programa:

O Programa é importante porque a gente aprende muitas coisas,
brinca...se eu ndo estivesse aqui estaria em casa ajudando minha mde a
cozinhar, lavar, passar ereparar meusirmaos pequenos. (M. 11 anos).

Com relagdo aos conteldos abordados no Programa, 72,23% das familias
consideraram os contetidos relacionados & salide, bem-estar e qualidade de vida® como
0S mais importantes para a educacéo dos filhos, conforme evidenciado na Figura 2. Os
contetidos relacionados & convivéncia e formagao da personalidade® foram tidos como
0S mais importantes por 18,52% das familias; seguidos daqueles relacionados com os
problemas sociais’ e com os demais temas propostos, em termos de 7,4 e 1,85%,
respectivamente. Na visdo das criangas e adolescentes, todos os conteldos eram

relevantes e interessantes;

Achei importante aprender a parte que fala das doencas. (E. 12 anos).

Eu acho as palestras muito importantes, aprendi muitas coisas com todas elas.
.(M.11 anos).

° Entre os contetidos relacionados a bem-estar e qualidade de vida, incluem-se: higiene,
saneamento basico, alimentagdo e prevenc¢édo de doengas.

® Entre os contetidos relacionados a convivéncia social e formacéo da personalidade, incluem-
se: cidadania, religiosidade e grupos sociais.

" Entre os contelidos relacionados aos problemas sociais, incluem-se: drogas, violéncia e
prostitui¢&o.
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Das palestras que tive aqui, a que mais gostei foi de uma que falava sobre

sexo, porgue aprendi muito e em casa meus pais ndo falavam sobre o assunto.

O melhor mesmo é aconselhar para néo cair na prostituicdo...(1.13 anos).

Apenas 1,85% das familias entrevistadas considerava que existia apenas um

contelido, ndo abordado no Programa, que deveria estar presente, aquele relacionado
com as nogdes de primeiros socorros.

De modo geral, considerando o nivel de satisfacdo com as atividades e

contelidos estabel ecidos pelo Programa Crianca Cidada, pode-se dizer que ambos foram

considerados satisfatorios, correspondendo as reais necessidades da familia, enquanto

atendimento complementar a escola.

72,23

O Salde, bem estar e qualidade
devida

W Problemas sociais

O Convivéncia e formacao da

personalidade
1852

7.4 O Todos os contelidos

185
I

Figura 2 — Especificacdo dos conteldos importantes do Programa Crianca
Cidada. Carauari, AM, 2000.

B) Do atendimento médico, odontoldgico e nutricional

Considerando o atendimento odontolégico, ficou constatado que 37,03% das
criancas ndo havia sido atendidas pelo dentista, via Programa Crianca Cidadd, como
pode ser observado na Figura 3. Esse dado é interessante, uma vez que, apesar de
apresentado pelos pais, ndo confere com a realidade, pois, de acordo com os controles
de atendimento da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, que € a gestora do

Programa, todas as criangas foram atendidas pelo menos uma vez pelos dentistas, sgjam
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estes do municipio (Secretaria Municipal de Salde) ou da parceria com o Tiro-de-
Guerra (Exército brasileiro). O fato de a familia ndo apresentar essa informacéo durante
a pesquisa se deve ao entendimento errbneo de que, quem ja havia sido atendido uma

VEz, N30 0 Seria novamente.

37,03
35,18

O Umavez

B De2a3vezes

O Mais de 3vezes

5,56
O Nenhumavez

Figura 3 — Frequéncia do atendimento odontolégico do Programa Crianca Cidada.
Carauari, AM, 2000.

Com relacdo ao atendimento médico, 42,6% das criangas/adolescentes foram
atendidos, pelo menos uma vez, por médicos da Secretaria Municipal de Salde ou do
Tiro-de-Guerra, sendo 27,78% deles atendidos duas a trés vezes e, 22,22%, por mais de
trés vezes. Apenas 7,4% dessas criancas e adolescentes néo foram atendidos nenhuma
vez, conforme a Figura 4.

Todas as vezes que o filho era atendido pelo médico ou dentista, 57,4% dos pais
acompanhavam seus filhos durante o atendimento, sendo 24,07% os beneficiados,
posteriormente, pela Secretaria de Assisténcia Social, por meio da doacdo de remédios.

Ao avaliar a qualidade do atendimento medico-odontolégico, 41,51% das
familias consideraram 6tima a assisténcia prestada aos filhos, seguida de 43,4% das
mesmas que a avaliaram como boa, enquanto 13,21% acharam que a qualidade do
atendimento deixou a desgjar. Apenas 1,88% avaliou-a como satisfatoria.

Diante das dificuldades para a obtencéo de atendimento médico-odontol 6gico,
em virtude do pegueno niimero de médicos e dentistas no municipio, 87,04%
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Figura4 — Freguiéncia do atendimento médico pelo Programa Crianca Cidada.
Carauari, AM, 2000.

informaram que, antes de seus filhos ingressarem no Programa Crianca Cidada, eramais
dificil conseguir tal atendimento. As proprias criancas/adolescentes também viam a
importancia desse atendimento, como mostra 0 depoimento a seguir:

No Crianca Cidada sou atendido pelo médico. Antes de eu
vim pra c4, a mée tinha que ir de madrugada pra tirar uma ficha...(J.
08 anos).

Tal dado reflete o alcance de um dos principais objetivos do Programa, que, de
acordo com os Documentos Oficiais (BRASIL, 1997), é o de promover a salde, visando
a prevencdo de doencas e a melhoria da qualidade de vida, entendida como bem-estar
fisico, mental e social.

Com relagdo a avadiacdo da qualidade da merenda servida no Programa,
constatou-se que 42,6% a consideraram como 6tima, tendo 14,44% dos entrevistados
manifestado que era boa; contudo, 7,4% acharam que a merenda servida deixava a
desgjar, existindo apenas 5,56% que a classificaram como satisfatéria. Entretanto,
considerando a importancia da merenda no atendimento das necessidades alimentares
do filho, as familias foram unanimes em dizer que a mesma era de significativa
importancia. Considerando gque 50,95% das familias atendidas pelo Programa faziam
trés refeicdes didrias (café, almoco e jantar) e que 33,96 e 15,09% tinham duas e apenas
uma refeicdo didria (almogo ou jantar), respectivamente, pode-se deduzir que existiaum

percentual significativo de familias (em torno de 37,74%), cujo filho s6 consumia a
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merenda servida pelo Programa, o que mostra, mais uma vez, a relevancia desse servico
prestado pelo Crianca Cidada.
Essa importéncia e necessidade da merenda podem ser confirmadas nas falas das

criangas/adol escentes:

Gosto muito da merenda, mais do Arroz com Ovos. Em casa como
mais peixe e farinha. Tem vez que o pai sai pra mariscar e ndo pega nada, a
gente fica esperando com fome. Ai a mée compra alguma coisa fiado na conta
pra gente comer. Ja passei fome e € muito ruim...(A 10 anos).

A merenda é boa e eu gosto de tudo que servem aqui...(J. 08 anos).

Normalmente, o principal alimento servido, diariamente, em casa pelas familias
era o peixe (74,07%), considerado como fonte bésica de proteina. Isso pode ser
explicado pela situacdo de caréncia das familias, que, na maioria das vezes, ndo tinham
acesso a compra de outros tipos de carnes, sendo o peixe pescado por um dos membros
da familia. Além disso, a propria cultura oriunda dos indigenas, adiada a visdo
extrativista, que prevaleceu no Amazonas por muitos anos, mantém o peixe como
aimento principal dessa regiZo. E mais uma questdo cultural que ultrapassa os limites
socioecondmicos, tornando o peixe um dos alimentos mais consumidos por todos
naquela regiéo.

De acordo com o depoimento de criangas/adol escentes a seguir, percebe-se que,
além do peixe, os alimentos mais consumidos eram originados da atividade extrativista,

como € o caso das frutas, em geral:

Em casa como mais é inga, jambo, agai e banana...(A 10 anos).

Em casa comemos mais peixe com farinha, mas gosto muito de manga, goiaba, acai,
banana e cupuagu...(N. 10 anos).

A merenda servida no Programa tinha por objetivo complementar a dieta
alimentar da crianca/adolescente, seguindo 0s mesmos parametros daquelas que eram
oferecidas pelas escolas do municipio, sendo utilizada, em quase todos os cardapios, a
proteina texturizada da soja (PTS), acompanhada pelo leite aromatizado de soja. Entre
os cardapios servidos, conforme a Figura 5, o que tinha melhor aceitacdo era a sopa de
legumes e soja (64,81%), seguida pelo arroz-doce (14,81%), ambos utilizando soja

como ingrediente principal.
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Figura 5 — Preferéncia em termos de cardapios do Programa Crianca
Cidada. Carauari, AM, 2000.

C) Comportamento das criancas/adolescentes antes e depois do ingresso no

Programa Crianca Cidada

As familias foram questionadas com respeito ao comportamento dos filhos antes
e depois de ingressarem no Programa Crianca Cidada, como forma de avaliar se havia
ocorrido alguma melhoria nesse comportamento, considerando-se todo o trabaho
desenvolvido.

Ao serem questionadas sobre possiveis problemas de comportamento na familia
que seus filhos pudessem ter antes de ingressar no Programa, 62,96% informaram que
nao existia nenhum problema de comportamento. Daquelas unidades familiares que
alegaram que os filhos possuiam algum problema, estes foram relacionados a rebeldia,
desobediéncia e malcriagdo (90%).

Quando as criancas/adolescentes foram  questionados sobre  seus

comportamentos, antes de ingressarem no Programa declararam que:

Antes de entrar no Crianca Cidada eu so ficava narua, a toa,
brincando...(A 13 anos).

Gosto daqui porgue de manha eu ficava a toa, fazendo nada...
(F. 12 anos).
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Apos ingressarem no Programa, 61,11% das criancas/adol escentes apresentaram
alguma mudanca em seu comportamento na familia. Essa mudanca foi identificada por
93,94%, ao afirmarem que os filhos ficaram mais carinhosos, calmos e unidos a familia,
atenciosos, obedientes, enfim, passou a existir uma melhor convivénciafamiliar.

Na escola, 70,37% das criangas/adolescentes ndo tinham nenhum problema de
comportamento antes de ingressar no Programa. Dos que possuiam algum, 68,8% estava
relacionado a falta de motivacdo para o aprendizado, “conversando muito durante as
aulas’.

Apobs ingressarem no Programa, 55,56% das familias observaram mudancas
positivas no comportamento das criangas/adolescentes na escola. As mudancas na
escola foram identificadas por 63,3% das unidades familiares, ao constatarem que 0s
filhos ficaram mais interessados no processo de aprendizagem, mais motivados e tendo
maior respeito com os professores; outras 30% informaram que os filhos melhoraram as
suas notas. Os depoimentos de criangas e adolescentes confirmam as mudancas

positivas na escola, em termos de comportamento:

Aqui é bom por causa das redacdes, gosto muito de escrever...(N. 14 anos).

N&o gosto de Ciéncias, mas o Crianca Cidada me ajudou a superar esta
dificuldade... (G. 10 anos).

O reforgo me ajudou muito na escola, principalmente porque eu estava com
dificuldade em matematica. ( H. 12 anos).

O fato de terem melhorado o desempenho escolar apds ingressarem no Programa
pode estar relacionado ao estimulo para o aprendizado, promovido pelas atividades la
desenvolvidas. O reforco escolar informal, que era trabalhado pelos professores,
auxiliava os alunos no aprendizado de conceitos bésicos de mateméatica. O clube de
leitura e oficinas de redagdo colaboravam para uma melhor leitura e escrita. E, a cada
atividade desenvolvida, esses conhecimentos basi cos eram debatidos.

Um exemplo de como o reforco escolar informal era desenvolvido no Programa
pode ser descrito por meio da fabricacéo caseira de “ shampoo” para combate ao piolho.
A proposta dessa atividade partiu da realidade das criancas/adolescentes, dos quais
muitos estavam com piolho e ndo tinham condicdes de comprar os remédios adequados
para combaté-lo. Inicialmente, o assunto foi discutido, abordando a necessidade dos
cuidados de higiene para a prevencdo desse parasita e os males causados por ele.
Depois, as criancas/adolescentes foram informados de uma receita caseira a base de
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arruda, boldo e sab&o de coco para combater os piolhos. Nesse momento foi enfatizada
a importancia das plantas medicinais, contelido ja trabalhado anteriormente. Assim que
0 assunto estava esclarecido, foi passada a receita do “shampoo”, sendo discutidos os
conceitos de quantidade. Entdo, as criancas foram divididas em grupos, para a execucéo
de cada atividade, visando trabalhar a integracéo e o espirito de cooperacéo entre eles.
E, assim, foi realizada a fabricacéo do “ shampoo” de combate ao piolho, que serviu para
que véaios conceitos fossem discutidos informalmente e a0 mesmo tempo que o
aprendizado fosse eficiente, uma vez que partiu da prépria realidade.

As atividades desenvolvidas eram comentadas em casa por 52,83% das criancas
e adolescentes, principalmente as atividades profissionalizantes e educativas. Além de
serem comentadas em familia, eram colocadas em prédtica por 92,3% das
criancas/adolescentes. 1sso indica a importancia do Programa enquanto um espaco de
aprendizado para a crianca/adolescente e, ao mesmo tempo, uma forma de integracéo
com afamilia.

Antes de ingressarem no Programa, 46,29% das criangas/adol escentes ocupavam
0 tempo em que ndo estavam na escola com brincadeiras e passeios, existindo 33,33%
dos mesmos que, no tempo livre, ajudavam os pais com o trabalho doméstico ou no
“rocado™, embora houvesse 18,52% que ndo faziam nada para ocupar o tempo e apenas
1,85% que o destinava aos estudos. Esses dados revelam a necessidade que as familias
tinham da ajuda dos filhos, uma vez que mais de 1/3 destes colaborava com a
sobrevivéncia familiar. Por isso, sempre havia um dos filhos em casa para gjudar; assim,
a0 selecionar o filho que deveria participar do Programa, o que fosse menor tinha
prioridade sobre 0 maior, porque este poderia gjudar 0s pais em casa ou no rogado.

O Programa Crianca Cidada representava 0 espaco destinado, exclusivamente, as
criancas/adol escentes para brincar e aprender, para dar atencdo e fazer com que cada um
deles se sentissem importantes, uma vez que aquele espaco existia para eles. Assim,
74,07% das familias pesguisadas consideraram que a participacdo dos filhos no
Programa poderia ser considerada uma forma de prevencéo as mazelas sociais, como as
drogas, a prostituicdo e avioléncia.

Dessa forma, quando essas familias foram interrogadas sobre qual havia sido o
motivo para que decidissem matricular seus filhos no Programa, as respostas foram

diversas. Para 35,18% delas o Programa poderia ocupar melhor o tempo dos filhos, uma

® O trabalho no rocado esta relacionado a atividade no setor da agricultura, como plantar, rocar
e colher, entre outras.
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vez gue estes, guando ndo estavam na escola, ficavam nas ruas. Ent&o, era melhor estar
num Programa, que “poderia ser tdo bom e tdo bonito”. Outros 20,37% das familias
matricularam seus filhos porgue esperavam uma educacéo melhor e uma melhoria no
seu comportamento, 16,67% pelo aprendizado e pela oportunidade de lazer que
poderiam ter e 556% pelas boas informagdes que tiveram sobre o Programa. Em
22,22% dos casos foram as préprias criancas/adolescentes que pediram para ingressar

nesse Projeto.

D) Acompanhamento familiar das criancas/adolescentes pelas familias

A perspectiva de atendimento do Programa Crianca Cidada esta fundamentada
na parceria entre Programa, Familia e Escola, como forma de unir forgas e promover um
melhor atendimento a crianca/adolescente. A familia deve ser o elo principal entre o
Programa e a crianca/adolescente, e isso estd evidenciado nos Documentos Oficiais
(BRASIL, 1996), segundo os quais o programa ndo substitui a familia, nas suas funcdes
precipuas, mas trata de engajala como parceira. A complementariedade dos programas,
em relacdo as familias, ndo significa o descarte da co-responsabilidade familiar.

No caso das familias pesquisadas, quando interrogadas com relacdo a atencéo
gue prestavam para com a educacao dos filhos, 38,89% afirmaram que eram atenciosas
com relacdo aos filhos, participando de suas vidas e tratando-os com carinho. Em torno
de 22,22% consideraram, como 6tima, a atencéo dispensada a educacdo de seus filhos;
existindo, entretanto, aquelas que diziam ndo terem tempo e nem paciéncia para a
educacdo dos filhos (18,52%). Outras reconheciam suas dificuldades, afirmando que
faziam o possivel, mas consideravam que a atencdo dispensada a educacdo de seus
filhos ndo era satisfatdria (18,52%). E, ainda, 1,85% ndo soube responder ao
guestionamento.

O Programa promovia mensalmente reunides para um melhor intercambio das
familias com o Programa, momento em que se discutia sobre o atendimento prestado,
assim como sobre o comportamento dos filhos. Além disso, em algumas reunifes eram
apresentados aos pais contelidos relevantes para 0 bem-estar e qualidade de vida das
familias, como saneamento basico, violéncia familiar e aimentacdo, entre outros temas.

Essas reunides eram avaliadas pel os entrevistados, em termos de sua importancia
e relevancia, tendo sido constatado que 42,6% consideraram que esses encontros eram

muito relevantes e necessarios, seguidos de 24,07% que os avaliaram como 6timos e
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bons, enquanto 9,25% das unidades familiares ndo gostavam de participar dessas
reunides. Com relagcdo a participacdo, 61,11% das familias informaram que
freqlientavam-nas todas as vezes que eram convocadas. Esses dados revelam que as
familias realmente tinham interesse em tudo aquilo que envolvia os filhos,
preocupando-se com 0 andamento do Programa e com o0 comportamento de suas
criancas. Das familias que ndo participavam das reuniées promovidas pelo Programa
Crianca Cidada, 50% alegaram que o principal motivo era afalta de tempo.

Ao avaliarem a educagdo dos filhos, 72,22% das familias informaram que
estavam bem melhor, comparativamente quando ainda ndo faziam parte do Programa.
E, ainda, quando questionadas sobre a atencdo dispensada pelo governo, em todas as
suas esferas, para com a situacao das criancas e adol escentes no nosso pais, 42,6% delas
Se posicionaram positivamente, considerando que o governo realmente se preocupava e
demonstrava atencdo com essa faixa etaria. Contudo, 27,78% das familias afirmaram
que atencdo as criancas e adolescentes, por parte do governo, deixava muito a
desgjar, levando em conta a situagcdo atual em que se encontram muitas criangas e
adolescentes brasileiros. Outras 27,78% informaram ndo conhecer as agdes do governo
nessa area, havendo, também, aquelas familias que achavam que a atencdo para com a
crianca e adol escente era responsabilidade e dever dos pais (1,85%).

Asfamilias, ao serem abordadas sobre a situacao das criancas e adolescentes que
vivem pelas ruas envolvidos no tréfico e uso de drogas, em prostituicdo e violéncia, bem
como sobre de quem seria a responsabilidade diante de tais questdes, afirmaram que
iSso cabia aos pais e, até mesmo, aos proprios envolvidos (77,78%). Tais dados, aliados
aoutro em gue 87,03% das familias declararam desconhecer a existéncia do Estatuto da
Crianca e do Adolescente, demonstram o0 equivoco acerca dos direitos das
criancas/adolescentes, pois a responsabilidade compete ndo apenas a familia, mas a
todas as esferas governamentais e a sociedade civil, conforme a Congtituicdo Brasileira

de 1988, em seu artigo 277, pagina 19, onde esta definido que:

E dever da familia, da sociedade e do Estado, assegurar &

crianca e ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a
salde, a alimentacdo, a educacao, ao lazer, a profissionalizacéo, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a convivéncia familiar e comunitéria,
além de colocéa-los a salvo de toda a forma de negligéncia,
discriminacéo, exploracao, violéncia, crueldade e opressao.
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A situacdo em gue se encontravam as criancas e adolescentes no municipio, bem
como de quem era a responsabilidade para com a questdo, pode ser observada nos

préprios relatos dos entrevistados:

Acho gque tem muita crianca na rua, que fica roubando, cheirando
cola. Mas quem vem pra ca nao faz estas coisas pois so aprende coisas boas. (
A 13 anos).

As criangas que vivem na droga e ha prostituicdo € culpa dos pais que

nao déo conselhos. O Crianca Cidadéa orienta nesse sentido de evitar as
drogas e cair na prostituicdo, o melhor pra acabar comisso é trazer pra ca.( |.
12 anos).

Tem meninas de minha idade que namoram e eu acho isso ruim

porque elas ndo entendem direito este negdcio de namorar e acabam ficando
gravidas. As mdes é que deixam as filhas sairem de casa para ir as festas atras
dos machos. Os meninos que cheiram cola, a culpa também é dos pais que nem
sabem pra onde os filhos vao. (N.14 anos).

E) Estrutura geral do Programa, avaliacao e sugestdes

Ao avaliarem o loca em que funcionava o Programa Crianca Cidada, 64,81%
das familias assimilaram que ele era muito bom. Esse dado pode ser justificado pelo
fato de existir um local especifico para o atendimento. Entretanto, do ponto de vista
técnico, ainstalacdo ndo era adequada para a assisténcia de criangas e adolescentes, uma
vez que o local possuia apenas duas salas pequenas, onde eram atendidas 50
criancas/adolescentes em cada uma, em cada um dos turnos (manha ou tarde); além
disso, ndo existia um refeitério ou um lugar apropriado para que a merenda fosse
oferecida e degustada e tampouco espacos cobertos para que as atividades fossem
executadas nos periodos freqlientes de chuvas. Esses detalhes estavam, inclusive, sendo
avaliados para possiveis mudancas pela Administracdo, embora, dada a falta de
recursos, ainda ndo houvessem sido efetivadas.

Considerando a equipe de atendimento do Programa, 75,93% das familias
informaram que ndo tinham reclamagdes. Apenas 11,12% declararam que alguns
professores deveriam ser substituidos e 7,4%, que deveriam tratar melhor as
criancas/adolescentes; 5,56% dos entrevistados ndo comentaram a questdo por ndo
conhecerem bem a equipe de trabalho. Tais dados revelam a dificuldade de se
desenvolver um trabalho que ndo requer apenas boa vontade, mas, principa mente,

formacdo para a atuacdo com criangas e adolescentes. Os professores que trabalhavam
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diretamente com as criancas/adol escentes foram convocados mediante a disponibilidade
da concessdo deles pela Prefeitura, ndo tendo formacéo especifica para a atuacdo e nem
mMesMo a pratica, uma vez que executavam, anteriormente, atividades administrativas.
Apesar dos cursos de capacitacdo ministrados, a formagdo dos professores disponiveis e
a caréncia de profissionais da area constituiam uma das limitacdes na gestdo do
Programa Crianca-Cidada.

No que se refere as reclamagdes ou sugestfes, constatou-se que 48,15% das
familias informaram gque o Programa estava bom, ndo tendo reclamacdes ou sugestdes.
Em torno de 1/3 delas ndo estava satisfeita com a estrutura do local de atendimento,
considerando que deveria ser melhorada, enquanto 18,52% declararam que o local do
atendimento deveria ser mais préximo do centro ou, entdo, que fosse disponibilizado
transporte para as criancas/adol escentes.

No caso do depoimento das criangas/adolescentes, foram retratadas algumas
limitagcbes com respeito ao atendimento, tendo sido apontada, inclusive, a questéo dos
professores, que, ndo possuindo a formagdo necess&ria para a atuagdo, terminavam
cometendo alguns enganos no atendi mento:

Aqui ta faltando quadro, ajeitar as cadeiras e reformar tudinho.
(L. 08 anos).

O que falta aqui € uma horta bem grande pra gente aprender plantar. (E. 09
anos).

Um professor era muito chato, mas outros sdo melhores. O outro gritava com
a gente e ndo era educado. ( N. 11 anos).

Aqui s6 é ruim os professores, porque eles gritam comigo, sdo muito chatos.
(E. 11 anos).

Aqui gosto de tudo, sd néo gosto dos professores que gritam com a gente. ( H.

10 anos).

Quanto a forma como as reunifes deveriam ser conduzidas, apenas 1,85%

alegou que deveriam ser de maneira diferente, pois a Administracdo sempre usava

algum tempo para fazer propagandas favoraveis a sua gestdo. E como a cidade

praticamente se dividia em duas facgdes politicas e 0 Programa atendia as duas, sem
distingdo, assim, provavelmente, era a oposi¢cao que discordava de tal “marketing”.

Considerando os dados analisados, considera-se que a percepcdo das familias

com relagdo ao atendimento prestado aos filhos pelo Programa Crianca Cidada, bem
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como a sua importancia e relevancia para a formagdo destes, pode ser

comprovadamente positiva.

6.1.2. A percepcao da lideranga socioinstitucional local

O Programa Crianca Cidada tornou-se, ao longo de sua vigéncia, bastante
conhecido pela comunidade em geral, fato esse comprovado pelos dados que revelam
que apenas 5,9% das liderancas socioinstitucionais entrevistadas informaram néo ter
conhecimento sobre a existéncia do Programa.

Quase 1/3 das entrevistadas (29,5%), ao relatar sobre a situacéo das criancas e
adolescentes de Carauari, considerou que estas eram, em geral, carentes no que diz
respeito a salde, educacdo, ocupacao, lazer e saneamento basico, fatos que se agravam
pelafalta de emprego para os seus pais. Essa opinido foi seguida de outras duas, em que
17,6% consideraram que essas criancas e adolescentes necessitavam de maior
assisténcia e apoio em geral, por parte dos pais, do governo e da sociedade, enquanto
17,6% disseram que essas criancas e adolescentes eram vitimas do descaso dos
governantes e da marginalizacéo da sociedade.

Ao serem questionadas sobre o Programa enquanto alternativa para a prevencéo
da exploragcdo infantil e o acance deste objetivo, 29,4% disseram que ele havia
alcancado, em parte, seu intuito de prevenir a exploragdo infantil ou, pelo menos, estava
no rumo certo, com grandes expectativas. Outras 20,6% consideraram que o Programa
havia apresentado bons resultados, mas que ainda ndo eram suficientes para a questdo
infanto-juvenil do municipio de Carauari. Apenas 14,7% citaram que 0 Programa ndo
tinha atingido seu objetivo, uma vez que a exploracdo infantil, incluindo a prostituicéo,
tinha aumentado no municipio.

Ao avdiar a iniciativa da criagdo e execucéo do Programa Crianca Cidada,
17,6% das liderancas socioinstitucionais afirmaram que ainiciativa de programas como
esse gjudava em muito a populacdo, mas ndo era a solugdo para 0 municipio. Essas e
outras iniciativas, de obrigacdo do governo, ndo deveriam ser o Unico meio de solucédo
para enfrentamento dos problemas da exploracdo infanto-juvenil. Para a maioria delas
(58,9%), ainiciativa é algo bom, importante e fundamental, apesar de existirem algumas
falhas.

Para que o Programa pudesse ser melhor, mais de ¥ dos entrevistados (26,5%)

sugeriu que houvesse maior participacdo da sociedade em geral e dos familiares
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envolvidos no Programa, bem como que fosse readlizado um trabalho intensivo com
esses familiares e ndo apenas com as criangas e adolescentes, para que, assim, O
Programa pudesse ser melhorado; 20,7% das familias sugeriram que a continuidade e
ampliacdo do Programa deveriam ser efetivadas, para que um publico maior pudesse ser
atendido; além da sugestdo de dar maior divulgacéo a esse Projeto.

De modo geral, a comunidade, aqui representada pelas liderancas
socioinstitucionais, demonstrou interesse e conhecimento acerca da Situacdo das
criancas e adolescentes no municipio e no pais. Entendiam que seriam necessarios uma
melhor atencdo por parte dos governantes e um esforco comum, tanto das familias
guanto da sociedade civil em geral, para com a questdo e que o Programa constituia uma
alternativa positiva para a prevencdo da exploracdo infanto-juvenil em todas as suas
formas. Além disso, apesar das suas limitagdes, O Crianca Cidada tem alcancado
resultados positivos, devendo ser ampliado e continuado.

Diante dessa percepcéo da comunidade, evidenciase a necessidade de uma
politica especifica para a questdo da crianca e do adolescente e todas as facetas que os
envolvem, uma politica que possa unificar esforcos da familia, sociedade e governantes,
numa tentativa de gque esses infanto-juvenis possam ser respeitados e tratados conforme
esta previsto nas leis que regem o pais, em termos de protecdo e atencdo a esse

segmento da popul agéo.

6.1.3. A percepcao das Secretarias de Assisténcia Social sobre o Programa

A) Percepcao da Secretaria Municipal de Assisténcia Social

De acordo com informagdes da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, o
Programa Crianca Cidada foi um marco no municipio, no que se refere ao atendimento
a Infancia e Adolescéncia, uma vez que varias criancas e adolescentes puderam, ao
mesmo tempo, ser resgatadas da exploracdo (sexualmente e em atividades laborais) e
prevenidas com relacdo a esses problemas.

O ano de 2000, que foi o escolhido para a realizacdo desta pesquisa, no que se
refere aos posicionamentos da familia e lideranca socioinstitucional, foi um ano de
consolidagdo do Programa, em que vérias atividades foram realizadas e o Programa se
expandiu para a sociedade. Tal fato esta relacionado com uma mudanca de gestdo na

Secretaria em questdo, que concedeu maior atencdo aos programas sociais, em geral.
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Na percepcdo dessa Secretaria, a execucdo do Programa Crianca Cidada teve
Seus pontos positivos e negativos. Como positivo esta a propria consolidacdo do
Programa em sua atuacdo, no ano 2000, em que vérias atividades foram estendidas a
comunidade, como feiras de artesanato, oficinas de profissionalizagdo, coral de natal e
comemoracao de datas civicas; como ponto negativo, cita-se o repasse das verbas, pois
o trabalho era executado durante trés a seis meses sem receber 0s recursos, sendo entéo,
o trabalho realizado pela vontade e garra dos envolvidos e com a gjuda do municipio.

De acordo com informagbes de professores que atuaram diretamente no
Programa, as dificuldades para a execucéo do trabalho estavam relacionadas a pouca
estrutura, pois recebiam o treinamento necessario, mas ndo tinham o espaco para
atender a cada faixa etaria especificamente. O local era muito quente e pequeno para
tantas criancas/adol escentes. Entretanto, apesar das limitagOes, vérias atividades foram
realizadas. O treinamento para as atividades diarias era feito por pessoa capacitada e
com respeito as criancas e adolescentes, considerando, inclusive, que estas
permaneciam no Programa porque gostavam muito. O atendimento médico-
odontolégico foi, também, um ponto muito positivo, pois ndo s as criangas e
adolescentes eram atendidos pelo Programa, como também as suas familias eram
beneficiadas.

Ao avaliar aimportancia de um programa dessa natureza dentro da realidade do
municipio, a Secretaria fez questdo de se referir a Petrobras, especificamente a base de
extracao de gés natural. Informou que a implantacdo dessa base deixou muitos residuos,
no que se refere a propria prostituicado infanto-juvenil. Antes de a Petrobras ser instalada
no municipio, 70% da populaco morava no interior (zona rural), apds o que todo esse
pOVO Veio para a zona urbana, a procura de empregos, e cerca de 80 a 90% da populacdo
se encontra, até hoje, na zona urbana, apesar de ndo existir mais essa empresa no
municipio, 0 que causou 0 inchago e o caos social. A situacdo social dentro desse
contexto é dificil e, por isso, torna-se importantissima a existéncia de programas sociais
dessa natureza, porque as criangcas e jovens tinham atividades que visavam ao
desenvolvimento desses adolescentes. Além disso, o Programa atende a todo o grupo
familiar, pois considera que n&o se deve gjudar apenas as criangas e adolescentes, mas
também as respectivas familias, sendo essa a proposta de trabalho da Secretaria,
enquanto gestora do Programa Crianga Cidadd, o que o tornava de suma importancia

para 0 municipio.
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De acordo com informagdes de professores envolvidos no Programa Crianca
Cidada, a situacéo das criancas e adolescentes no municipio era critica, pois estes ndo
tinham um atendimento especifico, encontrando-se socialmente sem apoio e, aém
disso, mais expostos aos riscos inerentes de estarem “nas ruas’. Dessa forma, evidencia-
se a importancia do Programa Crianca Cidadd, pois aqueles que dele participaram
tinham um comportamento bem-diferenciado.

Uma das maiores conquistas desse Programa, na percepcéo da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, foi o resgate das criancas e adolescentes, que antes se
encontravam em situagao de risco e exclusdo social, com um envolvimento maior por

parte das familias.

B) A percepcéo da Secretaria Estadual de Assisténcia Social do Amazonas sobre o

Programa

A andlise da Secretaria Estadual de Assisténcia Social do Estado do Amazonas
sobre 0 Projeto Cunhantd & Curumim, do qual se origina o Programa Crianca Cidad,
foi baseada em relato da Coordenacdo Geral do Projeto no Estado.

Inicialmente, a coordenacdo especificou que o Programa Cunhantd e Curumim
foi um projeto de combate e prevencdo a exploracdo sexua infanto-juvenil, sendo o
perfil dessas criancas e adolescentes definido por criangas carentes, que se encontravam
exploradas, de alguma forma, no campo da prostituicdo ou do abuso sexual, ou sga,
vitimizadas ou em situacdo de risco, no quadro da exploracéo sexual. Ta Projeto foi
criado em funcdo das denincias sobre a exploracdo infanto-juvenil no Estado do
Amazonas, que tomou propor¢des grandiosas em niveis nacional e internacional.

Naverdade, o Projeto Cunhantd & Curumim atuou especificamente no campo da
prevencao, pois em muitos municipios ndo existia o Conselho Tutelar. Além disso, o
Projeto surgiu no momento em que 0s municipios ainda ndo estavam descentralizados.
Isso foi uma dificuldade, pois a partir do momento em que 0 municipio ja estaria
habilitado a gestdo plena, quando €ele ja possuia esse Conselho, essas instancias
funcionariam como parceiras parafacilitar a execucéo do Projeto.

Além de combater e prevenir a exploracéo sexual, o Projeto pretendia envolver
as familias nesse processo, uma vez que muitas delas, pela situacdo de pobreza absoluta,
tendiam explorar seus filhos e filhas, como forma de trazer algum recurso financeiro

para casa.
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De acordo com informacdes da coordenacéo da Assisténcia Social do Estado do
Amazonas, a meta do Projeto era atender 10 mil criancas/adolescentes em todo o
Amazonas, sendo, assim, 33 municipios selecionados. Entretanto, havia muito mais que
10 mil criancas/adol escentes sendo exploradas sexualmente. O primeiro municipio ater
a implantacdo desse Projeto foi a capital, Manaus, de onde surgiram as dendncias mais
marcantes sobre a exploracdo sexual.

Com relagdo aos recursos financeiros, o Projeto previa uma renda “per capita’
de R$25,00 por crianca/adolescente, mensamente, pelo periodo de um ano. O repasse
eramensal, entretanto algumas dificul dades burocrati cas muitas vezes faziam com que o
processo se atrasasse. A proposta de monitoramento e avaliagdo do Projeto estava
prevista na Lei Organica de Assisténcia Social. O governo estadual, apds o repasse do
governo federal, mantinha um cronograma de avaliagdo e monitoramento, visitando os
municipios, duas ou trés vezes por ano. Esse processo também era limitado, porque a
equipe de recursos humanos era reduzida e o Estado do Amazonas, imenso. Dentro
desse monitoramento e avaliacdo, a principal dificuldade encontrada pelos municipios
era a fata de recursos humanos qualificados, porque se tornava dificil trabalhar a
problematica da exploracdo sexual sem profissionais qualificados, sendo uma das
grandes dificul dades no momento da execucao do programa dessa natureza.

Enquanto resultados, apesar de ser um Projeto de combate e prevencéo, O
Cunhanta & Curumim se limitou a prevencado, alcancando bons efeitos. Essas criangas e
adolescentes foram auxiliados com o reforgo escolar, permitindo-lhes um melhor
desempenho e a permanéncia na escola, com atividades culturais, desportivas e
educativas, que trabalhavam todo o universo dos individuos, proporcionando a eles um
desenvolvimento integral. No campo do combate, ndo foi possivel atingir seu o
objetivo.

O fato de atender em horério complementar ao escolar fez com que criancas e
adolescentes ndo ficassem mais vulnerdvels a situaces de risco pessoa e social, a
violéncia e prostituicdo. O Projeto foi, assim, limitado a linha preventiva, atuando
dentro dessa politica, para evitar a ociosidade, e para desenvolver o lado ludico e

trabalhar temas relevantes, como a gravidez precoce, a sexualidade e outros.

81



C) A percepcao da Secretaria de Estado de Assisténcia Social sobre o Programa

De acordo com informagOes da Secretaria de Estado de Assisténcia Social
(SEAS) representando o governo federal, a0 se instalar em cada municipio do
Amazonas o0 Projeto Cunhantd & Curumim, com a finalidade de combater a violéncia
sexual contra criancas e adolescentes, acabou por chamar a atencéo da sociedade para a
questdo, sendo a violéncia sexual encarada como um problema — uma violagéo de
direitos. Dessa forma, muitas criancas e adolescentes, que vinham sendo vitimas de
violéncia sexual, passaram a ser protegidos socialmente ou, mesmo, tiveram
interrompida a viol éncia sofrida pela prépria precaucéo de seus violadores, umavez que
esse tipo de situagdo passou a ser discutido de forma mais aberta na sociedade. No
entanto, o fato de o Projeto desenvolver-se, fazendo uso da jornada ampliada,
possibilitou a muitas criancas/adolescentes um espaco de oportunidade para o
desenvolvimento de suas habilidades artisticas, educacionais e desportivas, fortalecendo
Sua auto-estima e potencializando seus recursos internos.

Como pontos positivos do Projeto, podem ser destacados o fato de ter sido uma
acdo operada de forma descentralizada, proporcionando um espaco de ocupacdo do
tempo livre de criangas e adolescentes, deixando-os menos vulneraveis sociamente,
aém de oferecer-lhes a oportunidade de complementacdo alimentar, no momento do
atendimento. Como pontos negativos, destacam-se:

O desenvolvimento de uma acdo que discriminava sociamente e colocava seus
usudrios em situacdo constrangedora, ao identificalos pela violéncia sofrida,
contrariando os artigos 5 e 18 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, que
estabel ecem:

Art-5: Nenhuma crianca ou adolescente sera objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminacéo, exploracao, violéncia, crueldade e opressdo, punida na forma da le
qualquer atentado, por acdo ou omissao, aos seus direitos fundamentais.

Art-18: E dever de todos velar pela dignidade da crianca e do adolescente, pondo-os a
salvo de qualquer tratamento desumano, violento, aterrorizante, vexatorio ou
constrangido.

A limitagdo da metodologia de intervencdo no oferecimento de atividades
socioeducativas, sendo feita em grandes grupos, néo oferecia possibilidade de uma

atencdo individualizada e personalizada.
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Auséncia de articulagdo com as demais politicas publicas, principalmente no que diz
respeito ao tratamento especializado, como forma de reduzir os danos causados pela
violéncia sexual sofrida.
A precéria articulagdo com os Conselhos Tutelares e Conselhos Municipais das
areas do Direito da Crianca e do Adolescente e da Assisténcia Social.
A auséncia do trabalho com a familia, eixo fundamental para a superacdo do
processo de violéncia sofrida.
Ter sido utilizado como uma alternativa para criangas que ndo eram atendidas pelo
PETI (Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil), que tinha entre suas
atividades a jornada ampliada, implicando atencdo a crianca e ao adolescente. Além
disso, estes foram inseridos no Programa sem apresentar, no historico pessoal,
problemas de ocorréncia de violagdo sexual.

As principais dificul dades encontradas para a execucéo do Projeto foram:
A locaizacdo geografica dos municipios, que se encontravam a uma grande
disténcia da capital, onde estava centrado o Projeto. Além disso, a auséncia de
estradas, com a predominancia de transportes por meios fluviais dificultava os
processos de acompanhamento, supervisdo e assessoria, tanto por parte do governo
do Estado quanto por parte da SEAS.
A pouca compreensdo, por parte dos operadores, sobre o fendmeno que reveste a
violéncia sexual, praticada, principamente, contra criancas e adolescentes,
produzindo intervengdes com metodologia precéria, com base em fundamentos
empiricos de reduzida referéncia teorica.

A nao-definicao, pelo governo federal, de uma politica paraa érea.

Diante de tantos pontos negativos, apontados pelo proprio governo federal,
guestiona-se por gue este Programa foi criado e mantido por trés anos. Uma possivel
resposta esté no fato de que sua idealizacdo, implantacdo e execucdo pautaram-se em
questBes politicas, sobretudo no impacto que um novo programa sempre causa hamidia,
e, em periodos de eleicdo, fortalecem os grupos partidarios envolvidos. Engquanto
iniciativa emergencial, ndo foram estabelecidos critérios rigidos de monitoramento e
avaliacdo, bem como estudos concretos da realidade, que permitissem bases solidas para
o Programa.
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Considerando o processo de monitoramento e avaliagdo, em duas ocasiOes a
SEAS visitou 0 Amazonas realizando supervisdo em cinco municipios, incluindo
Manaus, onde eram atendidos cerca de 30% das metas totais. Nessas ocasides, ficou
evidenciado que a maioria das criangas e adolescentes assistidos no Projeto Cunhanta &
Curumim ndo apresentava histérico de violacdo sexual, embora estivesse matriculada
como tal. Constatou-se, ainda, que a maior parte dos casos assistidos nédo provia de
encaminhamento do Sistema de Garantia de Direitos, principamente do Conselho
Tutelar — instancia competente por onde passavam todos os casos identificados e
tipificados por violéncia sexual. Em duas unidades que desenvolviam o Projeto na
cidade de Manaus sequer foi identificado ao menos um caso de crianca ou adolescente
vitimados pela exploragdo sexua. Entretanto, ndo havia mecanismos eficientes que
pudessem identificar esse publico vitimizado pela exploracdo sexual, tanto pela caréncia
de profissionais preparados para tal quanto pelos proprios registros e cadastros de
criancas e adolescentes, que ndo obedeciam a um controle sistematizado. No municipio
de Carauari, esse quadro foi observado, sobretudo, no que se refere ao cadastro das
criangas, e parte das unidades estava identificada através de placas com inscricdo da
expressao “Combate ao Abuso e a Exploracdo Sexua de Criancas e Adolescentes’, o
gue constituia um fator de discriminagdo dos usuarios.

N&o foram observadas nas unidades visitadas e tampouco sistematizadas por
qualquer de seus operadores metodologias de abordagem da problemética com os
usuérios do Programa que, comprovadamente, revelavam historico de violéncia sexual.
Dessa forma, o objetivo centra do projeto ndo estava sendo atingido, estando a
intervencdo reduzida a situagdo de “caréncia social ou econdmica’ e, além disso, foi
constatado auséncia de trabalho de abordagem com os explorados sexualmente em
determinados pontos das cidades, principal mente nos portos.

Os aspectos negativos identificados na operacionaizacéo do Projeto, os dados
levantados na avaliacdo e a auséncia de indicadores de sucesso foram fundamentais para
gue a SEAS repensasse a forma de intervencéo da Assisténcia Social nessas situagoes
de violéncia sexual contra criancas e adolescentes, optando por realizar uma consulta
aons segmentos que protagonizavam o atendimento social nessa érea e, a0 mesmo tempo,
buscar 0 desenvolvimento de uma proposta mais adequada aos objetivos estabel ecidos
no plano nacional. Embora com pouca atuacdo na problematica da violéncia sexua
infanto-juvenil, durante o periodo em que o Projeto foi executado, oportunizou-se a
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milhares de criancas e adolescentes 0 espaco para 0 desenvolvimento de suas
habilidades e potencialidades pessoais.

De modo geral, as Secretarias de Assisténcia Social apresentaram a realidade
fragil e marginalizada das criangas e adol escentes ndo apenas ho municipio e no Estado,
mas no pais como um todo. A situacdo de pobreza e desemprego a que estéo expostas as
familias reflete, negativamente, na situacdo das criancas e adolescentes, que ficam
vulnerdveis a todas as formas de exploragdo infanto-juvenil, inclusive a exploracéo
sexual.

Nesse contexto, 0 Projeto Cunhanta & Curumim constituiu-se num forte aliado
néo de combate, mas de prevencédo e de melhor formacdo das criangas/adolescentes,
devido as limitagGes dos recursos, principalmente humanos. Apesar de o objetivo de
combate ndo ter sido alcangado e as limitagdes serem diversas, a prevencaéo ndo apenas
contra a exploracdo sexual, mas de outras formas de exploragéo infanto-juvenil, foi
realizada com sucesso, e muitas criancas e adolescentes puderam ter uma nova opcao de
vida, desenvolvendo suas habilidades e potencialidades, destacando-se, assim, a
importancia e relevancia do Projeto na vida dessas pessoas, de suas familias e para o
municipio como um todo.

Apesar de o Programa ter sido destinado a criancas e adolescentes com histérico
de violéncia sexual, nos Documentos Oficiais (BRASIL, 1997), que estabelecem as
diretrizes para o Cunhantd & Curumim, esta explicito que esse seria um programa nao
apenas de combate, mas também de prevencdo. Assim, ao afirmar que o publico-alvo
nao estava sendo atendido, considerou-se apenas o combate da exploracdo, 0 que se
constitui num aspecto contraditorio dessa politica socia e que ndo poderia ser tomado

como ponto de partida para a sua extingao.

85



CAPITULO VII

7.1. A extingédo do Programa Crianca Cidada

Neste capitulo, buscou-se analisar a questdo associada a extingdo do Programa
Crianca Cidadd, na visdo do publico envolvido, enfatizando seus impasses e
identificando suas causas e implicagdes. Dessa forma, foram consideradas as percepcoes
da familia, da Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Carauari, da Secretaria de
Assisténcia Social do Estado do Amazonas e da Secretaria de Estado da Assisténcia
Socia (SEAS).

7.1.1. A percepcado da familia

As mesmas 54 familias, que foram anteriormente entrevistadas, novamente se
posicionaram com relacdo a extincdo do Programa Crianca Cidada. Inicialmente,
procurou-se saber qual a situagdo em que se encontravam as criangas e adol escentes que
antes participavam do Programa.

De acordo com a Figura 6, algumas criancas e adolescentes foram
matriculados em outros programas para essa faixa etéria recém-implantados no
municipio, sendo a maioria (57,41%) matriculada no Programa Bolsa-Escola, seguida
de 7,4% no Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI) e 5,56%
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simultaneamente nos dois programas. No entanto, um percentual consideravel (29,63%)

de criangas e adolescentes ndo foi remanejado para nenhum outro programa.

5741 O Bolsa Escola

@ Nenhum Programa

0O PETI

74 556

]

Figura 6 — Relacdo dos programas em que foram inseridos as criangas/adolescentes

O Bolsa Escolae PETI

apos a extincdo do Programa Crianca Cidada. Carauari, AM, 2001.

Ao serem interrogadas sobre o0 recebimento de alguma bolsa desses programas
sociais, mais de 68% das familias entrevistadas informaram que recebiam uma bolsa no
valor de R$15,00 (quinze reais) por crianca inserida no Programa, beneficio esse que
veio complementar arenda familiar.

Com respeito a esse rendimento provindo das bolsas dos filhos, 37,04% das
familias informaram que a renda familiar melhorou muito depois que comegaram a
receber a bolsa, porque esta gjudava nas despesas da familia toda, conforme a Figura 7.
Outros 31,48% informaram que a situacdo da familia havia melhorado, porque a bolsa
contribuia com as despesas da crianca/adol escente, incluindo material escolar e calcado.
Todas as familias consideraram importante 0 oferecimento de bolsas através de
programas sociais para familias carentes, por parte dos governantes.

Apesar de reconhecer aimportancia da bolsa para a renda familiar, provinda dos
novos programas em que os filhos foram matriculados, apds a extingdo do Programa
Crianca Cidada a maioria das familias (72,22%) informou que achou ruim o Programa

ter acabado, pois ele gjudava as criangas/adol escentes a melhorar o desempenho escolar,
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Figura 7 — Condicdes de melhoria das familias atendidas por nhovos programas sociais.
Carauari, AM, 2001.

dando ocupagdo para eles e um local préprio para depois da escola. Em torno de 18,52%
das familias acharam ruim, porque gostavam muito que seus filhos participassem do
Programa, e 9,26% alegaram que foi ruim, porgue, além de gudar as criangas e
adolescentes, o Programa auxiliava as familias como um todo, fornecendo merenda,
atendimento médico e seguranca.

As criancas e adolescentes também expressaram sua percepcao sobre a extingéo

do Programa Crianca Cidada, segundo os seguintes relatos:

Eu achel ruim o Programa ter acabado e acho que se voltasse era alegria para
todo mundo porgue era muito bom. (A 12 anos).

Eu acho que ele ndo deveria ter acabado porque muito

menino parou deficar naruaprair prala. Gostaria que voltasse
para estar de novo la.

(R. 11 anos).

A extincdo do Programa Crianca Cidada foi surpresa para as familias assistidas,
j& que quase a metade (48,15%) ficou sabendo do fato por terceiros. Outras 46,29%
souberam da extingdo através de pessoas ligadas a Secretaria de Assisténcia Social do
Municipio, enquanto 5,56% tiveram conhecimento do fato por intermédio do rédio,
principal veiculo de comunicagdo utilizado do municipio.

Ao serem questionadas sobre possiveis vantagens e desvantagens dos novos

programas (PETI e Bolsa-Escola) em que os filhos foram matriculados, mais da metade
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(61,12%) n&o percebeu vantagem alguma. Outros 37,03% viram como vantagem o fato
de 0s novos programas proporcionarem uma gjuda financeira a familia, e apenas 1,85%
informou que houve melhoria no desenvolvimento dos filhos. Quase 2/3 das familias
(62,97%) revelaram que a principal desvantagem da substituicdo do Programa Crianca
Cidada é que o mesmo contribuia para o aprendizado gera e a ocupacdo dos filhos,
enguanto o programa atual sé gjuda com dinheiro.

As familias relataram que seus filhos, apesar de estarem satisfeitos com a bolsa
do novo programa, sentem falta das atividades do Programa Crianga Cidada. De acordo
com a Figura 8, 42,6% sentiam mais fata das atividades de esporte e lazer e da
alimentagdo. Para outros 37,03%, a auséncia de atividades de esporte e lazer,
profissionalizantes e educativas foi significativa, com a ressalva de que 18,81% das
familias informaram que seus filhos sentiam mais fdta das atividades

profissionalizantes e educativas, enquanto 5,56% n&o souberam responder.

O Atividades Desportivas e

S Alimentacdo

W Atividades
Profissionalizantes e
Educativas

18,81

0O Atividades Desportivas,
Profissionalizantes e
Educativas

5,56 0O Nao soube responder

Figura 8 — Atividades desenvolvidas pelas criangas/adolescentes no Programa Crianca
Cidada que mais fazem falta. Carauari, AM, 2001.

Além das atividades, as criancas e adolescentes afirmaram sentir falta do espaco
gue antes |hes era reservado e da convivéncia e amizades que foram feitas ali, conforme

se pode observar nos depoimentos a seguir:

Eu sinto falta daquele lugar, da educacéo fisica, da merenda, dos médicos...
(A.. 12 anos).
Eu sinto falta de meus amigos que era muito legal, das brincadeiras
gue tinha com eles todos. ( R.. 11 anos).
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Eu sinto falta das coisas que eu aprendia por 14.(A.. 13 anos).

Eu sinto falta de tudo no Programa, do médico, da educacao, dos
coordenadores e principal mente de meus colegas. Sinto falta da merenda, das
programac6es para o natal, dia das mées, dos pais... ( S 13 anos).

Se pudessem escolher um programa para atender seu filho, a maioria das
familias (94,44%) informou que escolheria um programa que oferecesse, a0 mesmo
tempo, uma bolsa para gjudar financeiramente nas despesas familiares e, além disso,
uma ocupacdo e as diversas atividades de prevencdo e atendimento médico-
odontolégico. E, se os filhos pudessem ter escolhido, a maioria (98,15%) ndo teria saido
do Programa.

O fato é que a extincdo ficou duvidosa para as familias, que ndo entenderam bem
0 porqué de isso ter ocorrido. Ao serem interrogadas sobre 0os motivos que levaram a
extingdo do Programa, 46,30% ndo souberam responder. Outros 22,22% acharam que
havia acabado por falta de interesse das autoridades, enquanto 18,52% acreditavam que
era porgue haviam surgido outros programas novos, como o PETI e Bolsa-Escola.
Houve 12,96% das familias que alegaram falta de recursos pessoais e, principalmente,
financeiros. Quanto as criancas e adolescentes, eles também ndo souberam ao certo

responder por que o Programa tinha terminado, conforme os depoimentos a seguir:

O Programa Crianga Cidada acabou porque no lugar entrou o PETI, né?(A..12 anos).
Acho que acabou porgue ndo tinha mais lugar prater o Programa.( R.. 11 anos).

Eu ndo sei ao certo, mas acho que € por eles sd pensarem em
dinheiro, dinheiro é importante mas a educacéo é melhor que o dinheiro. E melhor ter
alguém para conversar e aprender coisas hovas... (S. 13 anos).

De modo gerd, as familias ndo ficaram satisfeitas com a extincdo do Programa
Crianca Cidadd, mesmo considerando que 0 novo programa em que seus filhos foram
matriculados oferece bolsa para gudar as despesas da familia Observou-se um
consenso entre as familias de que ndo basta apenas oferecer uma bolsa, ou gjuda
financeira, pois 0 mais importante é o conjunto de atividades que podem ser
desenvolvidas com os filhos, dando-lhes ocupacdo e até um espago para que possam
gjudar seu desenvolvimento.

Certamente, se tivessem sido consultadas e se pudessem opinar no momento em
que iria acabar 0 Programa, as familias ndo teriam concordado com a extincéo.

Poderiam, no entanto, propor que 0 mesmo continuasse e que uma bolsa fosse incluida
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para as familias, pois o programa ideal, segundo a percepcdo destas, seria uma
combinacdo de atividades para o melhor desenvolvimento dos filhos e uma bolsa para

gjudar arendafamiliar, incluindo os gastos com material escolar, calgado etc.

7.1.2. A percepcdo das Secretarias de Assisténcia Social sobre a extingdo do

Programa

A) A percepcdo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social

No momento em que foi realizada esta etapa da pesquisa (dezembro de 2001),
havia ainda uma incerteza dos rumos gque deveriam tomar as agdes voltadas para as
criancas e adolescentes, uma vez que novos programas (PETI e Bolsa-Escola) haviam
sido implantados recentemente no municipio.

De acordo com as informagdes da Secretaria Municipal de Assisténcia Socidl,
houve em Manaus uma reunido com a SEAS, em que foi tratada a extingdo do Projeto
Cunhanta & Curumim, momento em que os representantes dos municipios alegaram a
situacdo dificil em que ficariam as criancas e adolescentes com extingdo. Dentro da
percepcao dessa secretaria, que se posicionou contraria a extingdo do Programa, existia
uma grande diferenca entre se plangjarem programas para as Regides Sul e Sudeste do
pais e plangj&-los para a regido amazonica, com suas peculiaridades.

A extingdo do Projeto trouxe impactos negativos para 0 municipio, que foram
amenizados, transferindo algumas dessas criangas/adolescentes para 0S novos
programas que, na ocasiao da reunido com a SEAS em Manaus, foram aprovados para o
municipio. Como ja existia uma metodologia de trabalho no Crianca Cidada, a proposta
era adapté-lo ao novo programa (PETI), ja que o mesmo, tendo como foco de andlise a
familia, procurava atender a crianca/adolescente, por meio da jornada normal e jornada
ampliada (com reforco escolar, atividades educativas, desportivas e de lazer).
Pressupfe-se que com maior quantidade de recursos, repassados pelo governo federal,
as criancas/adolescentes que fossem inseridos no PETI seriam bem-atendidos, bem
como suas familias, ja que era objetivo do Programa elevar a auto-estima e
autoconfianga destas.

De acordo com informacdes que foram repassadas pela SEAS a essa secretaria, 0
Projeto estava sendo extinto porque se gastava bastante e o retorno era muito pequeno e

que, além disso, o objetivo do governo era investir mais nessa area. Inclusive, fizeram-
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Sse um or¢camento e uma tabela de custos dos programas sociais, concluindo gue no
Norte do pais se gastava mais do dobro do que o resto do pais, 0 gque gerou preocupacao
por parte do municipio.

A SEAS informou, ainda, que iria trazer um novo programa para 0 municipio. A
principio se pensou que seria o projeto denominado Sentinela, mas logo informaram que
esse proj eto seria apenas para municipios com mais de 400 mil habitantes, o que excluia
0 municipio de Carauari. Houve muita preocupacdo, e a judtificativa maior para a
extingdo do Projeto Cunhantd & Curumim foi que os objetivos ndo estavam sendo
cumpridos e que os custos eram muito altos.

Como impacto negativo, a extincdo do Projeto gerou cobrancas diretamente para
0 municipio pelas familias, que alegaram que os filhos estariam desassistidos, que
estariam voltando para as ruas. Mas mesmo assim ficou, por parte das familias, o
reconhecimento pelo trabalho executado até entdo, sem contar a grande experiéncia que
0 municipio haviatido com a gestéo desse Projeto.

O municipio de Carauari € pobre, sendo, por isso mesmo, incluido no Programa
Universidade Solidaria, com um baixissimo IDH (indice de Desenvolvimento Socia e
Humano). Nesse contexto, 0s programas sociais, de modo geral, tém grande relevancia,
pois gjudam essas familias a se reestruturarem. Os programas com bolsa sGo muito
importantes, como o Bolsa-Escola, 0 PETI e o Agente Jovem. Mas isso € apenas um
estimulo, pois 0 mais importante é a educacdo. Por esses motivos, a secretaria em foco
se empenha para que programas dessa hatureza venham para o municipio.

Nesse sentido, a secretaria tem buscado adaptar o Programa Crianca Cidada ao
PETI, que pelos seus objetivos parece que ndo trouxe prejuizo ao desenvolvimento da
crianca/adolescente. O mesmo n&o se pode afirmar com respeito ao Programa Bolsa-
Escola, no qual ndo existe acompanhamento familiar e tampouco apoio ao
desenvolvimento integral dessas criangas, consistindo num simples repasse de beneficio
(no valor de R$15,00 por crianga, em um maximo de trés, totalizando R$45,00). Além
disso existem criancas/adolescentes que ndo se enquadram em nenhum programa nos
quais os reflexos da extingdo sdo mais prejudiciais, tanto em termos das familias quanto

da crianga/adol escente.
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B) A percepcdo da Secretaria de Assisténcia Social do Estado do Amazonas

De acordo com a percepcao da Secretaria de Assisténcia Socia do Estado do
Amazonas, a extingcdo do Projeto Cunhantd & Curumim é um fato que deve ter uma
resposta conjunta ndo apenas do Estado do Amazonas, porque o Projeto foi extinto por
uma determinacéo do governo federal até porque era ele quem o financiava diretamente,
sendo esse recurso proveniente do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social. Com
certeza, a extingdo surgiu a partir de uma avaliagdo, em gue foram pesados os pontos
positivos e negativos. Entre os pontos negativos, pode-se avaliar a questdo do
acompanhamento familiar, por falta de recursos humanos qualificados. Outro fator é
gue O projeto previaa prevencao e 0 combate e apenas a prevencao estava sendo feita.

O Projeto foi extinto no ano 2000 e, apesar de o Estado do Amazonas ter a
intencdo de manté-lo, isso ndo era possivel porque o Estado ndo tinha como arcar com
R$2.500.000,00 (dois milhGes e 500 mil reais) por ano, pois onerava muito seu
orcamento. O governo deu o ultimato para que acabasse o Cunhantd & Curumim, pois
0S recursos seriam interrompidos;, a0 mesmo tempo, o governo federal apresentou
agumas dternativas, para aguelas criangcas e adolescentes, que tivessem o perfil,
fossem enggados em outros programas de atendimento, como PETI, BolsaEscola e
Agente Jovem, desde que devidamente comprovadas as situaces a que 0s programas se
destinavam, ou segja, a realocacdo deveria estar em concordancia com os objetivos dos
programas, como: Agente Jovem para menores infratores e PETI para agueles que
estivessem em condicbes de trabalho infantil de risco para seu desenvolvimento
integral.

Segundo depoimentos, o Projeto que ainda esta em fase de implantacdo e que
deverd atender ao publico envolvido com exploracdo sexual, como era o objetivo do
Projeto Cunhantd & Curumim, € o Projeto Sentinela, que possui uma metodologia
articulada com os Conselhos Tutelares e atendimento especializado. E como diz o
préprio nome “ Sentinela’, que no Amazonas significa uma lamparina, umaluz que deve
ficar sempre de prontiddo. O Projeto pode oferecer uma bolsa para as familias, e a
expectativa € de que sgjaum projeto que tem tudo para dar certo.

Na percepcéo dessa secretaria, a avaliacdo por parte do governo federal, com
relacdo aos objetivos e alcance do Projeto Cunhantd & Curumim, veio tardiamente; o
acompanhamento foi constante. Se a avaliagdo tivesse sido continua, suas dificuldades e
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desafios poderiam ter outros caminhos, estratégias e programagdes poderiam ter sido

realizadas e, talvez, o Projeto ndo teria sido extinto.

C) A percepcao da Secretaria de Estado da Assisténcia Social (SEAS)

No momento em gque a Coordenacdo Geral do Projeto, em nivel federal, se
posicionou sobre a extingdo do Projeto Cunhantd & Curumim, pode-se perceber entéo,
agora em todos os nivels, o que de fato permeou a sua extingao.

Na opinido da SEAS, na realidade ndo havia ocorrido a extincdo do Projeto
Cunhanta & Curumim. O Projeto, constituindo-se de uma ac&o do governo do Estado do
Amazonas, operado em cooperacdo com 0S Municipios, passou a ndo mais ter o co-
financiamento por parte da SEAS, em razdo da ndo-adequacéo de seus objetivos,
aquel es preconizados pelo Plano Nacional de Assisténcia Social.

O processo de retirada do co-financiamento, por parte da SEAS, foi iniciado em
2001, ap6s a redlizacdo da segunda visita da Geréncia ao Estado. Foi, entdo,
desencadeado um processo de negociacdo com a Coordenagéo Estadual, com vista ao
redirecionamento dos recursos para acoes de intervencdo psicossocial, bem como a
inclusdo de todas as criangas/adol escentes assistidos pelo Projeto Cunhanta & Curumim
aos novos programas do governo federal, do tipo Bolsa-Escola e Agente Jovem. Nesse
sentido, 0os municipios que ndo estavam incluidos nesses dois programas tiveram sua
inclusdo garantida. Assim, nenhuma crianca ou adolescente ficariam prejudicados, e 0s
interesses politicos seriam atendidos.

Todo o processo de transposicao dos usuarios do Projeto Cunhantd & Curumim
foi negociado com o Estado do Amazonas, tendo sido a propria Secretaria de Estado
favorével ao processo proposto pela SEAS. Assim, na concepcao desta secretaria, o que
ocorreu foi uma transposicdo e ndo a extingcdo do Projeto Cunhantd & Curumim, cujos
impactos, inclusive, deveriam ser mais positivos do que aqueles que vinham sendo
alcancados. 1sso tendo em vista que as familias passariam a contar com uma bolsa em
dinheiro, melhorando suas condic¢des financeiras, além de poderem contar com uma
linha de atendimento mais definida e consolidada.

Tais informagcbes revelam a importancia da avaliagdo como um processo
continuo, em que se possam detectar falhas ou dificuldades e sané-las em tempo; em
que os objetivos possam ser monitorados quanto ao seu alcance e estratégias. Pode-se,

ainda, ampliar a reflexdo critica sobre a descontinuidade dos programas sociais,

94



principalmente quanto a intervencdo politica e ao ndo-posicionamento e realmente qual
€ o nivel de escolha do publico-alvo, tornando seus objetivos eleitoreiros e clientelistas
(por ndo envolver a auto-emancipacdo das unidades familiares, em razdo de seus

recursos e preferéncias) e, a0 mesmo tempo, eleitoreiros ou populistas.
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CAPITULO VIII

8.1. Conclusdes

Os resultados apresentados e discutidos mostram que o Programa Crianca
Cidada foi uma iniciativa que, inicidmente, partiu do municipio, como forma de
proporcionar as criancas e adolescentes, de 7 a 14 anos, um atendimento especializado
de prevencéo contra todas as formas de exploracdo infanto-juvenil. Posteriormente, por
interesse politico, 0 mesmo teve que se encaixar nos moldes do Projeto Cunhanta &
Curumim, que fora criado, especificamente, para prevenir e combater a exploracéo
sexual infanto-juvenil, que havia sido constatada, basicamente, em Manaus.

Sem que houvesse um diagnéstico que levantasse informagdes sobre essa
problematica, em nivel local, o Projeto foi expandido para os municipios porque
significava, na realidade, um repasse de recursos do governo federal, reduzindo-se,
assim, os gastos do or¢camento municipal. Esse € um exemplo comum do que acontece
com inimeras politicas publicas, que sdo delineadas de forma verticalista, ou sgja, de
cima para baixo, sem a participacdo do publico, que € o foco de atencdo da
politica/programa, e tampouco das demais instituicdes, que podem estar envolvidas com
0 mesmo. Assim, um programa foi descontinuado ou “transposto”, na visdo de seus
gestores, porque, narealidade, os objetivos de combate a exploracéo sexual nédo estavam
sendo atingidos, limitando-se apenas a prevencdo, 0 que inviabilizou seu co-
financiamento pelo governo federal, ou sgja, a ndo-adequacdo da realidade municipal,
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bem como a ndo-participacdo da populacéo local levou a criacdo e, posteriormente, a
extingdo de um programa social.

Diante desse fato, percebe-se que houve uma contradicdo ao considerar que 0s
objetivos do Projeto ndo estavam sendo atingidos, pois de acordo com 0s registros
oficiais, que descrevem 0s objetivos do Projeto, esta incluida a prevencdo, que foi
confirmada pelas familias beneficiadas, ao declararem que seus filhos estavam menos
expostos aos “riscos da rua’ quando permaneciam no Programa, apds o periodo escolar.
Nesse sentido, questiona-se o carater imediatista dessa politica publica, que surgiu com
objetivos politico e populista, ao se querer dar uma resposta para a sociedade diante das
denuincias da midia sobre a exploragcdo sexual infanto-juvenil; e, pelos mesmos motivos,
foi extinto ao buscar resultados répidos e limitados ao combate, desconsiderando-se,
assim, o caréter essencial de qualquer politica: a prevencao.

Pode-se ainda inferir que um processo, cuja origem teve uma direcdo
verticalista, somente com um esforco intenso, comprometimento e competéncia das
instancias locais poderia ter sido redirecionado como espaco para o fortalecimento ou
“empowerment” das familias, que, historicamente, vém sendo excluidas e “sabotadas”
no processo de alcance da cidadania. N&o tendo seus direitos ouvidos e nem respeitados,
considera-se que outra forma, que orientou a extincdo do Programa, foi a manutencéo
da relacdo paternalista, estando o Estado numa situacdo hierarquica superior, fazendo
uso do poder e do autoritarismo.

Considerando a dimens&o do problema da exploragéo sexual infanto-juvenil, que
pelas suas multifacetas possui um carater de dificil diagnostico e, consegientemente, de
solucdo, a prevencdo pode ser considerada o ponto de partida solido e consistente para
que criangas e adolescentes ndo sejam envolvidos pela mesma. Como entender, ent&o,
que uma politica de assisténcia socia voltada para a criangca e o adolescente
desconsidere tal prevencdo? Nesse caso, deparase, mas uma vez, com a questdo
politica ja mencionada, que conduz acfes, cria e extingue programas, projetos e acdes
diversas.

A extingdo do Programa Crianca Cidada também pode ser remetida a outro
aspecto importante a ser discutido, que se refere ao papel do municipio. Como esse
Programa foi criado pelo municipio e depois se adaptou aos moldes do Projeto
Cunhantd & Curumim, questiona-se por que 0 mesmo ndo foi mantido? A justificativa
apresentada pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Carauari pauta-se na

falta de recursos para investir nesse Programa. No entanto, considerando que seus
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custos eram relativamente baixos para o municipio (R$25,00 por crianca/adolescente),
principa mente quando comparados com seu retorno, dimensionado pela satisfacéo das
familias assistidas, por que o Programa Crianca Cidada ndo se manteve?

Em razdo, porém, de manter um Programa com recursos proprios, desistindo de
outros programas (como o PETI e Bolsa-Escola), que, além de proporcionarem recursos
para a administracdo municipal, podem, por meio da sua execucdo, incluir o municipio
na esfera nacional; por serem programas de grande expressao, podem de fato ser vistos
COMO mMais vantajosos para o poder politico local, que desconsidera toda sensibilizacdo
e mobilizacdo comunitaria, privilegiando a questéo politico-financeira,

As familias assistidas pelo Programa Crianca Cidadad, no municipio de Carauari,
vivenciando uma situacdo de precariedade, pela baixa renda, pelo baixo nivel de
escolaridade e pelas inadequadas condicdes de saneamento basico, ndo possuiam
condicdes e tampouco poder e representatividade para se oporem a uma decisdo ja
tomada pelas instancias superiores. Assim, as caréncias enfrentadas pelas familias
faziam com gue tanto a iniciativa local do Programa Crianca Cidada quanto a sua
posterior acoplacdo ao Cunhantd & Curumim fossem essenciais ndo somente pelo
atendimento prestado pelo Programa aos seus filhos, como também pelo beneficio
concedido a elas, que complementava a infima “renda ‘ per capita’ familiar”, permitindo
que suas demandas fossem, em parte, acancadas. Entretanto, com relagdo aimportancia
e relevancia desse Programa para a vida de seus filhos, todas reconheceram que o
Crianca Cidada foi um espaco em que seus filhos puderam ter acesso a diversas
atividades, atendimento médico-odontoldgico, merenda, reforco escolar e toda uma
estrutura, que Ihes propiciava um desenvolvimento mais integrado.

Em face da realidade vivenciada pelas unidades familiares, questiona-se o nivel
de satisfacdo positivo das familias com relagdo ao Programa, ou sgja, 0 estado de
caréncia e precariedade destas, ndo poderia estar influenciando o posicionamento do
sistema familiar, em termos de relevancia do Programa. Assim, por mais que este ndo
tivesse resultados téo satisfatérios, como foram comprovados, essas familias nédo
negariam a sua importancia, sgja pela merenda oferecida, sga pelo acesso ao
atendimento médico-odontolégico ou, mesmo, pelo espaco de lazer oferecido a seus
filhos, além de outros servigos proporcionados, principalmente aqueles associados ao
desenvolvimento cognitivo, emociona e psicol6gico de seus filhos.

As liderangas socioinstitucionais locais também consideraran o Programa

Crianca Cidada como uma boa alternativa para o trabalho de prevencéo da exploracéo
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sexua infanto-juvenil e para uma melhor formacéo de criancas e adolescentes, uma vez
gue muitas delas, ao ficarem nas ruas, teriam maior possibilidade de se envolverem no
mundo das drogas e da prostituicdo. As Secretarias de Assisténcia Social das esferas
municipal, estadual e federal perceberam a importancia do Programa, como sendo um
espaco e oportunidade para o desenvolvimento das habilidades e potencialidades das
criancas/adol escentes.

Com relacdo a extingdo do Projeto, as familias foram unanimes em afirmar que
ndo foram levadas em consideracdo para tal decisdo, afirmando que n&o ficaram
satisfeitas, mesmo que algumas criangas/adolescentes tenham sido matriculados em
novos projetos, como o PETI e a Bolsa-Escola. No caso daguelas unidades familiares,
que ingressaram no Programa Bolsa-Escola, a insatisfacdo era maior, porque na
percepcdo geral delas ndo bastava um repasse, em termos de beneficio monetario, para
atender seus filhos, mesmo que este sgja importante e necessério para a renda familiar.
Consideraram que o beneficio tinha que estar associado a todo um conjunto de
atividades, para que ocorresse um atendimento especidizado para a educagéo e
desenvolvimento integral das criancas e adolescentes. As familias relataram, ainda, que
nao foram informadas sobre 0 motivo da extingdo e que ndo foram consultadas e nem
ouvidas para que iSso acontecesse

A participagdo dessas familias, que, de acordo com elas mesmas, ndo existiu
para que houvesse a extin¢ao, ndo se limitou a extingdo, pois, para que o Programa fosse
criado, estas também ndo foram consideradas. Contudo, questiona-se, ainda, 0 motivo
dessa ndo-participacéo, o que permite inferir que faltou a participagdo dos atores
envolvidos, porque os gestores ndo incentivaram e, também, porque uma participacao
tem que ser conquistada pelas proprias familias, por meio de um maior envolvimento no
exercicio da cidadania, ao garantirem os seus direitos através de uma politica social.

Entende-se, entretanto, que sdo diversas as dificuldades encontradas para esse
exercicio de cidadania, enquanto conquista de espacos para maior participacdo. As
familias pesquisadas encontravam-se em situacdo de baixa escolaridade, o que
funcionava como um fator de exclusdo (muitas vezes ndo pela sociedade, mas por elas
mesmas, que se sentiam excluidas pela caréncia de conhecimentos formais) nesse
processo. Aliam-se a esse fator a prépria caréncia e situacéo de pobreza a que estavam
submetidas essas familias, 0 que tende a torna-las objetos de manipulacédo politica e,
além disso, cada vez mais satisfeitas com os minimos que Ihes séo oferecidos. Assim,

entende-se a necessidade da participacéo dessas familias e que esse poderia ter sido um
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diferencia nos rumos do Programa, mas, acima de tudo, compreende-se que a questéo é
de ordem estrutural, tornando-se dificil as familias questionar esse minimo que lhes é
dado, se outrora nadativeram.

Ao anadlisar os depoimentos das Secretarias de Assisténcia Socia, nas esferas
municipal, estadual e federal, com relagdo a extingdo do Projeto Cunhantd & Curumim,
percebeu-se, claramente, que a justificativa apresentada € que nada mudaria, dado que
as criangas e adolescentes, que antes integravam o Projeto Cunhantd & Curumim,
seriam transpostos para outros programas, com objetivos especificos. Considerando as
informacdes da SEAS, o Projeto foi avaliado como n&o atendendo aos seus objetivos de
combate a exploracdo sexual, tendo sido detectado um desvio do publico-alvo, ja que os
municipios ndo estavam atendendo ao publico vitimizado pela exploracdo sexual.

Diante desse quadro, outro questionamento pode ser feito: sera que as criancgas e
adolescentes antes atendidos pelo Cunhantd & Curumim, que ndo sdo, em sua maioria,
vitimizados pela exploracdo sexual, serdo agora pelos trabalhos laborais insalubres,
sendo, assim, transpostos para 0 PETI? Ou sera que se tornardo menores infratores, que
deverdo ser encaminhados para o Programa Agente Jovem, para sua reinsercao na
sociedade? De acordo com as informacdes fornecidas pelas familias, nenhum desses
problemas (atos infracionais ou trabaho insalubre) foram descritos anteriormente como
a redidade de seus filhos. Entretanto, como fica a Situagdo dessas criancas e
adolescentes que ndo tém mais o Programa Crianca Cidada (ou o Projeto Cunhantd &
Curumim) e ndo foram engajados nos programas disponiveis? Sera que apenas criancas
e adolescentes carentes em situacdo especifica de risco social (exploragdo sexua e
trabalho infantil) tém o direito a uma a¢éo direcionada a eles, bem como a um espago
préprio para o seu desenvolvimento? O fato de serem carentes, de se encontrarem em
um municipio caracterizado como “bolsdo de pobreza’, em situacdo inadequada de
sobrevivéncia, ndo € o suficiente para que lhes sga destinado um atendimento
complementar ao escolar?

A falécia de que “para pobres basta programas pobres’ foi assim desmistificada
pelas préprias familias, que, apesar de ndo terem sido consideradas no processo de
avaliacdo para a extingdo do Projeto, sabem perfeitamente do que necessitam e o que é
melhor para seus filhos. Portanto, a extingdo do Projeto Cunhantd & Curumim e,
consequentemente, do Programa Crianca Cidada se apresenta como um fato claro e
concreto da descontinuidade das Politicas Publicas, que, por falta de um processo

participativo que focalize seus principais destinatarios e considere um plangjamento real
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e ndo-emergencial, acaba por gerar decepgdes e descrenca num sistema que deveria ser
democrético e descentralizado.

Entende-se que ndo basta formular politicas publicas com base em dados
secundérios ou usar noticidrios que alarmem, de alguma maneira, a sociedade, como foi
0 caso da exploragdo infanto-juvenil, que chegou a midia internacional, gerando a
criacdo emergencia do Cunhantd & Curumim. N&o basta plangar sem conhecer a
realidade concreta, sem considerar as limitages de recursos humanos e materiais paraa
execucdo daquilo que se propde.

Ao formular politicas publicas, é necess&rio considerar ndo apenas as Situactes
emergenciais, mas todas aquelas que existem e colocam em risco o desenvolvimento
integral de criangas e adolescentes, buscando dentro da realidade que os cerca as reais
possibilidades de praticas sociais. E, sobretudo, deve-se considerar a familia como o
principal elo entre o0 que se pretende e onde se pode chegar, durante todo o processo de
plangiamento, execucdo e avaliacdo. Pois, como foi verificado nesta pesquisa, nem
sempre 0 que esta de acordo com as reais necessidades das familias por conhecimento
de causa é o0 que consideram os planejadores e gestores das politicas publicas. Sdo estes
gue se encontram distanciados ou desconhecedores das experiéncias vivenciadas nos
diferentes ambientes, dos valores e culturas predominantes e dos recursos e infra
estruturas disponiveis, bem como das principais necessidades e expectativas da
populacédo local.

N&o poderia deixar de ser mencionada a importancia dos movimentos de base,
das associagoes e demais organizagdes da populacdo para que, no contexto apresentado,
seus anseios e necessidades possam, finalmente, ser considerados. O certo € que o
destinatario das politicas publicas, de modo geral, necessita ser considerado ndo apenas
COMo sujeito, mas como ator em todo esse processo, que, acima de tudo, € uma questao
de cidadania. Assim, as principais contribuicdes deste trabalho estdo em auxiliar,
especialmente, os formuladores e gestores das politicas publicas, voltadas para a crianca
e o adolescente, de forma que os programas sociais de atendimento a esse publico
possam ser repensados ndo apenas como meio de combater situacdes de risco, mas de
prevenir e proporcionar o que se chama de protecdo integral e que, em todo 0 processo
(implementacdo, gestdo e avaliacdo), as familias sgjam consideradas durante todo o seu
desenvolvimento, apontando suas necessidades e sugerindo o seu direcionamento e que

0 processo sgja avaliado, continuamente, pela prépria dindmica da sociedade.
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As principais limitacdes encontradas na realizacdo da presente pesquisa se
resumem, em geral, na localizacdo geogréfica do municipio pesguisado, situado na
regido amazonica, que dificultou um maior tempo de contatos pessoais com 0s
envolvidos no Programa. Tal limitagdo foi, em grande parte, contornada pelo
conhecimento da realidade por parte da pesquisadora, 0 que proporcionou melhores
compreensado e discussao dos resultados.

Como sugestdes, recomenda-se que novas pesquisas sejam realizadas
considerando, especificamente, a percepcéo das criancas e adolescentes sobre 0s
programas sociais em que sao atendidos, por meio desse processo de acompanhamento
das familias/criancas. Dessa forma, considera-se que seria mais facil verificar se as
politicas publicas, destinadas a essas criangas/adol escentes, estdo de acordo com as suas
expectativas, seus desgjos e necessidades.

Outra sugestdo € que os programas de atendimento a crianga/adol escente possam
proporcionar um atendimento especializado com atividades que promovam o
desenvolvimento integral e a valorizacdo da auto-estima desse publico. No entanto, o
oferecimento as familias carentes de somente uma bolsa, como forma de
complementacdo da renda familiar, € um simples paliativo de curto prazo. Torna-se
necessario educar e qualificar essas pessoas, por meio de treinamentos, de acordo com
as suas principais habilidades, em razéo das especificidades do mercado laboral local,
para gque €elas possam se tornar as provedoras de suas necessidades, 0 que elevaria a sua
auto-estima, por se sentirem independentes, valorizadas e com liberdade e condicdes de

elaborar projetos para 0 seu proprio desenvolvimento.
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