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RESUMO

ROSENTAL, Claudia Rogeria Bisi, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa, junho de 2016.
Como uma segunda casa: A sociabilidade e as redes de apoio aos estudantes residentes
nas unidades de moradia estudantil da Universidade Federal de Vicosa/MQrientadora:

Neide Maria de Almeida Pinto. Coorientadoras: Ana Louise de Carvalho Filza e Sylvia do
Carmo Castro Franceschini.

O estudo consistiu em analisar o papel das redes sociais familiares e nao familiares,
na vida pessoal dos estudantes de graduacao residentes nas unidades de moradia estudantil d
Universidade Federal de Vigosa (UFV), campus Vicosa, MG. Tal objetivo se cumpriu por
meio da caracterizagdo do perfil socioeconébmico do grupo familiar e dos estudantes
residentes nas unidades de moradia estudantil da instituicdo, bem como do seu quadro de
vulnerabilidade socioecondmica; da identificacdo dos padrdes de sociabilidade associados a
esses estudantes, e ainda da analise do papel das redes familiares e nao familiares enquant
aporte material, social e psicolégico para os estudantes. O estudo teve uma abordagem
guantitativa e qualitativa tendo como pressuposto a influéncia e a importancia das redes
sociais nas condi¢des de vida de grupos em situacdes de vulnerabilidade socioeconémica (a
exemplo dos universitarios residentes nas unidades de moradia estudantil da UFV),
explicando as suas dindmicas de reproducao social. O trabalho empirico fora desenvolvido a
partir de uma amostra que contemplou 275 estudantes residentes nas unidades de moradia
estudantil (ou 28,2% do total de residentes). As variaveis foram mensuradas estatisticamente,
revelando as percepcdes dos estudantes pesquisados por meio da expressdo oral com
aplicagdo de um questionario, a fim de descrever as redes de relacionamento construidas e
vivenciadas pelos mesmos. Os resultados revelaram que, ao procurarmos compreender a
configuracdo das redes de relacdes, os tipos de redes existentes, os padrdes distintos de
sociabilidade, os mecanismos e as dinamicas as quais estdo vinculados os estudantes
pesquisados, a maior parte das trocas foram mediadas por grupos que tinham entre si relacdes
de grande pessoalidade e grande confianca. Entretanto, foram detectadas também trocas,
especialmente aquelas relacionadas aos 6rgdos institucionais, que envolviam uma menor
pessoalidade e uma menor confianca. No entanto, todas elas representaram importantes

aportes para os estudantes. Isso porque as trocas nem sempre envolvem bens similares,
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envolvem confianga, ligada a homofilia, na confianca naqueles grupos ou sujeitos, cujos

comportamentos similares s@o percebidos nas suas dimensfes pessoais, profissionais e
politicas dos sujeitos. O estudo reforca o aspecto de que as redes se constituem em
importantes aportes em condi¢cdes de pobreza e impactos no bem-estar dos individuos, além

de nos permitir identificar os padrdes de sociabilidade relacionados a esses sujeitos.
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ABSTRACT

ROSENTAL, Claudia Rogeria Bisi, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa, JuneA2046.
second home: the sociability and the support networks to the students living in the res

dence halls of the Universidade Federal de Vicosa/M@dvisor: Neide Maria de Almeida

Pinto. Co advisors: Ana Louise de Carvalho Filiza and Sylvia do Carmo Castro Franceschini.
The study consisted in analyze the role of familiar and unfamiliar social networks, in personal
lives of undergraduate students residents in student housing units at the Federal University of
Vicosa (UFV), campus Vicosa, MG. This objective was performed through the
characterization of the socioeconomic profile of the family group and of the students resident
in student housing units of the institution, as well as their socioeconomic situation of
vulnerability; the identification of patterns of sociability associated with these students, and
also the analyze of the role of familiar and unfamiliar networks as input material, social and
psychological for students. The study had a quantitative and qualitative approach from the
assumption of the influence and importance of social networks in living conditions of groups
in socioeconomic vulnerability situations explaining their dynamics of social reproduction.
The empirical work was developed from a sample that included 275 students living in student
housing units, representing 28.2% of total residents. The variables were measured statistically,
revealing the perceptions of students surveyed, through speaking, applying a questionnaire.
The results revealed that the types of networks, different sociability patterns, the mechanisms
and dynamics to which the students surveyed are bound indicated that most part of the
changes were mediated by groups that had among each other, great personality rethtions a
great confidence. However, there were also detected changes related to institutional organs,
which involved a minor personality and lower confidence, all of which representing important
contributions to the students, because the trade does not always involve similar goods involve
trust, linked to homophilia, in groups or individuals whose similar behaviors are perceived in
their personal, professional and political dimensiok&reover, the results also indicated the
importance of strong family ties being remften the main provider of contributions and the
reduction of these ties can bring difficulties in the student moments of need. The study
reinforces the point that the networks are of important contributions in poverty and impacts on
the welfare of individuals in addition to identifying the patterns of sociability related to these

subjects.
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1 - INTRODUCAO

Apesar da abertura comercial no Brasil, com o atveta globalizacdo na
década de 1990, as condi¢cdes de pobreza, segundpudsa(2010) se tornaram ainda
mais heterogéneas com persisténcia de grandesud&fages sociais. Um dos efeitos
dessas desigualdades sociais ainda prevalece ras dk hoje: a situacdo de
vulnerabilidadé, dificultando o acesso a melhores condi¢des da eide oportunidades
no campo do trabalho e da qualificacdo pessoal.

Nesse contexto, a exigéncia de qualificacdo priofied colocou-se como uma
estratégia competitiva das empresas. A necessididecapacitacdo e qualificacéo
profissional tornou-se uma necessidade constaetegos exigida cada vez mais para
suprir o mercado de trabalho.

Assim, para atender a demanda do capital e tentigrirs mesmo que
minimamente, as demandas sociais, do mercado, ekziorento do pais e de melhoria
dos indices de desenvolvimento humano, os govermsongo de sua gestao politica,
tém buscado, por meio de politicas publicas de aghm, promover a abertura de
oportunidades que contemplem camadas mais populiresciedade com a oferta de
ensino superior de qualidade nas instituicbes pablpara todas as classes sociais. Dessa
forma, a politica de educacdo desenvolvida peloeguy tem direcionado maiores
oportunidades de qualificacdo e capacitacdo dosidubs, especialmentdagueles em
condi¢des de vulnerabilidade.

Por outro lado, a formulagcédo das politicas de assisténcia estudantil implementadas

pelas Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES) constitui-se em elemento fundamental

'De acordo com De Ledn (2006, p. 13), vulnerabilidade rafer®- “conjunto das condi¢des € processos
resultantes de fatores fisicos, sociais, econdmicos e ambientais que aumentantihilfstemla comunidade
aos impactos e riscos”. Os fatores fisicos englobam suscetibilidades de localizacdo e do ambiente amnstruid
pode ser representado por meio de fatores, tais canwensidade populacional, o afastamento de um
assentamento populacional, o local e materiais de constru¢do. Os fatores sociagsrequebtdes, como bem-
estar, género, salde, alfabetizacdo, seguranga, acesso aos direitos hequataaie social, valores tradicionais,
crencas e sistemas organizacionais. Em contraste, os fatores econdmicosametaeich pobreza a niveis
individual e comunitério, referente a reservas econdmiiagia acesso ao crédito, empréstimos e seguros,
dentre outros. Finalmente, os fatores ambientais incluem esgotamente@adaprde recursos naturais. (DE
LEON, J. C. V.Vulnerability — a Conceptual and Methodological ReviewGermany: Publication Series of
UNU-EHS. n. 4, 2006.)



para a efetivacdo de direitos constitucionalmente adquiridos pelos cidad&dos brasileiros, além
de priorizar a inclusdo de grupos vulneraveis socioeconomicamente. Sua gestdo deve
contemplar o monitoramento e avaliacdo em cada instituicdo a fim de produzir indicadores
gue subsidiem acBes complementares que acompanhem a demanda e o perfil dos estudantes .
serem atendidos. Desta forma, pode-se modificar e aprimorar com maior eficiéncia o
desenvolvimento e alcance de seu propdésito maior, que é o de possibilitar o acesso e a
permanéncia do estudante ao ensino superior de forma igualitaria e equanime.

Entretanto, mesmo considerando a importancia dessas politicas como aportes sociais
aos grupos focados em situagOes de vulnerabilidade socioecondmica, outras redes e aportes
sociais podem estar relacionados a esses jovens universitarios, explicando as suas dinamicas
de reproducéo social. Nesse sentido, este trabalho tem como objeto de estdds saciais
familiares e ndo familiares dos jovens universitarios residentes nas unidades de moradia
estudantil do campus Vigosa da UFV, buscando analisar seu papel enquanto aporte social para
jovens universitarios em situacédo de vulnerabilidade socioeconémica e foco das politicas de
assisténcia estudantil.

A motivacdo pela escolha deste tema surgiu a partir da atuacdo da pesquisadora
como Assistente Social, desde 2009, na area de assisténcia estudantil promovida pela Pro-
Reitoria de Assuntos Comunitarios (PCD) da UFV, campus Vigcosa, MG, particularmente
buscando compreendes ajudas e as redes sociais associadas aos estudantes residentes nas
unidades de moradia estudantil.

Dentre as acfes de assisténcia estudantil promovidas pela UFV, na area de moradia,
objeto deste estudo, existe a concessao de vagas nas unidades de moradia estudantil, que s
situam dentro do campus universitario. Diante de diferentes culturas e modos de vida, os
conflitos pessoais e coletivos dos estudantes residentes nas unidades de moradia da instituicac
podem ocorrer, principalmente, nas situa¢des vinculados a vulnerabilidade do ponto de vista
material, social e psicolégico. Nesse contexto, pretende-se conhecer e compreender as redes
de sociabilidade, que podem se constituir em importantes aportes que sedimentam a sua
permanéncia e estabilidade, ou de outra sorte, que fragilizam e limitam, bem como os pontos
e aspectos negativos que podem afetar, sobremaneira, o rendimento académico ou se
apresentar como impedimento a essa permanéncia.

Para além da importancia que podem ter essas a¢cdes como aportes sociais advindos

da instituicdo, a relevancia desse estudo se coloca na medida em que essa pesquisa buscar
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compreender aspectos do cotidiano dos estudantes residentes nas unidades de moradia
estudantil- particularmente concernentes as suas redes de refagdesnfluenciam nas suas

condicOes de vida e que podem ser relevantes a sua reproducéo social. Nesse contexto, esst
estudo podera oferecer diretrizes a instituicdo para formular acées necesséarias na area da
assisténcia estudantil, visando melhorar as condi¢bes de vida dos estudantes moradores dos

alojamentos no campus universitario.

1.1. Contextualizac&o do problema e justificativa

A implementacdo no Brasil, a partir de 2002, de programas de acdes afirmativas
pelo Governo Federal apontou para uma maior democratizacdo das oportunidades
educacionais e de trabalho para as camadas populSegundo o Censo da Educacéo
Superior, realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) em 2012, o percentual de pessoas frequentando a educacdo superior
representou 28,7% da populacédo brasileira na faixa etaria de 18 a 24 anos. Ao longo dos
altimos 10 anos o aumento dessa taxa representou um avan¢o no acesso da populacdo
analisada, notando-se, no entanto, variagdes de renda, cor/raga, sexo e regidao (BRASIL,
2014).

S&do inegaveis 0s avancos alcancados a partir das politicas de acdes afirmativas.
Dados do Censo da Educacdo Superior realizado pelo INEP em 2012 demonstram que o
namero de matriculas de alunos na educacao superior superou a marca dos 7 milhdes, tendo
registrado um incremento de 4,4% em relacdo aos dados de 2011 e uma média anual de
crescimento de 5,7% desde 2009. Apesar desses argumentos terem sido apresentados pelc

préprio governo, num discurso informativo que prioriza suas ac¢des, sem no entanto apresentar

2 Consistem em politicas publicas (e também privadas) voltadas a concretiagpdiocipio constitucional da
igualdade material e & neutralizacéo dos efeitos da discriminacéo racial, de déngade, de origem nacional,
de compleicao fisica e situagdo socioecondmica (adicdo nossa). Impostaemdasypelo Estado, por seus
entes vinculados e até mesmo por entidades puramente privadas, elas visambater ndo somente as
manifestacdes flagrantes de discriminacdo, mas também a discrimileafi&mo cultural, estrutural, enraizada
na sociedade. De cunho pedagogico e ndo raramente impregnadas de undeaséenplaridade, tém como
meta, também, o engendramento de transformacdes culturais e sociaisteslanculcando nos atores sociais a
utilidade e a necessidade de observancia dos principios do pluralismo e daatieensis mais diversas esferas
do convivio humano (GOMES, 2001).
A exemplo do Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Sup#£is),(0 Programa Universidade para
Todos (PROUNI), a Lei de Cotas (Lei 12.711/2012) e o Sistema de Sele¢éo dni8¢ad).
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0S problemas estruturais da democratizacdo das oportunidades educacionais e de trabalho,
percebe-se que o resultado dessas acgdes foram positivas no sentido de imesnro que
minimamente- a populacéo vulneravel e que precisa de um amparo, por meio das politicas de
inclusdo, para conseguireatesso aos servicos educacionais ofertados pelas instituicoes
(BRASIL, 2014.

No entanto, apesar do crescimento do numero de vagas nas universidades, estudantes
provenientes das camadas populares no ensino superior ainda representam apenas um
pequeno percentual do total, sendo que grande parte desses estudantes nao conclui ou
abandona o curso, provavelmente por falta de condi¢des financeiras. Para os jovens oriundos
das camadas populares, com baixo poder aquisitivo, a sua manutencdo na universidade
depende de uma adequada politica de permanéncia e acompanhamento. Isso porque a
realidade de uma situacdo social marcada pela falta de oportunidades pode acompanha-lo,
mantendo-o vulneravel e carente de uma assisténcia estudantil que promova sua manutencéao
fisica, psiquica e social para a superacdo de suas deficiéncias. A impossibilidade de arcar com
despesas de moradia, alimentacdo, materiais didaticos e operacionais podem constituir-se e
barreira, sobretudo para o estudante com menor poder aquisitivo.

Esse contexto reforca a demanda pela implementacédo e consolidagédo de acdes que
garantam condi¢bes adequadas de continuidade dos estudos e de formacdo académica e
cientifica. Politicas afirmativas de ingresso nas universidades publicas se efetivam com a
existéncia de uma politica de assisténcia estudantil ampla que promova a permanéncia e o
acompanhamento aos mais vulneraveis e historicamente excluidos (FONAPRACE, 2011).

Uma das acoes iniciais de assisténcia estudantil no Brasil foi registrada a partir de
1930 com a construcdo da Casa do Estudante do Brasil, no Rio de Janeiro, onde um casarao
com trés andares e com restaurante popular era frequentado por estudantes “carentes”, cuja
instituicdo nédo tinha conota¢des politicas nem corporativas. Essa iniciativa permitiu que, em
1931, o Estado reconhecesse a assisténcia estudantil, com a Reforma Francisco Campos, pol
meio do Decreto 19.85/031, denominado Lei Organica do Ensino Superior, constituindo-se na
primeira acao de regulamentagéo da politica de assisténcia estudantil brasileira, concomitante
com a aprovagdo do Estatuto das Universidades Brasileiras (FONAPRACE, 2011).
Posteriormente, em 1934, a assisténcia estudantil foi regulamentada no artigo 157 da
Constituicdo Federal, 82%Parte dos mesmos fundos se aplicara em auxilio a alunos

necessitados, mediante fornecimento gratuito de material escolar, bolsas de estudos,
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assisténcia alimentar, dentaria (.(BRASIL, 1934).

Segundo Prado & Yari (2013), crime-em 1937 com apoio do Ministério da
Educacdo a Unido Nacional dos Estudantes (UNE), 6rgdo que mediante a reunido do
Conselho Nacional dos Estudantes e a Casa do Estudante foi a sede administrativa
responsavel pela promocéo da assisténcia juridica, das bolsas, empregos, biblioteca, saude €
residéncia dos estudantes. No entanto, acredita-se que sua efetiva criagdo ocorreu em 1938
durante o Il Congresso Nacional dos Estudantes, com o rompimento da UNE com a Casa do
Estudante do Brasil e a criacdo do Teatro do Estudante do Brasil. Ocorrendo, nesse mesmo
evento, a aprovagao do Plano de Reforma Educacional, que planejava solucionar problemas
educacionais e auxiliar os estudantes com dificuldades econdmicasa3estge apos estes
acontecimentos, houve o crescimento do ensino universitario com a criegaoersidade
de S&o Paulo, Universidade de Porto Alegre e da Universidade do Brasil. Seguindo ainda uma
grande expansao do numero de escolas de ensino superior pela década de 1940 com a criaca
de outras universidades em varios estados e a fundacgéo de universidades catdlicas.

A assisténcia estudantil passa a ser garantida na legislacdo na década de 1940, tendo
carater de obrigatoriedade para todos os niveis de ensino, sendo reafirmada pela Constituicao
de 1946, artigo 166, como direito de todos e devendo ser ministrada no lar e na escola,
inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana. Acrescenta-se
qgue, no seu artigo 172, a oferta pela assisténcia estudantil foi evidenciada de modo a garantir
0 sucesso escolar dos alunos necessitados. Nesse sentido, o foco na assisténcia estudant
amplia espaco nas discussdes com o Decreto 20.302, de 1946, que estabelecia que prédios
instalacbes e estudos dos estabelecimentos de ensino superior deveriam prever alternativas
aos problemas relacionados a assisténcia médico-social dos estudantes (PRADO & YARI
2013).

A representacdo do movimento estudantil organizado pela UNE foi um importante
instrumento de luta pela implementacdo da assisténcia estudantil no Brasil, principalmente no
periodo da ditadura militar, com a realizac&o de reunides, debates e seminarios, que discutiam
a Reforma Universitaria e direitos para os estudantes. Em 1961, o Seminario Nacional de
Reforma Universitaria, realizado em Salvador pela UNE, resultou em um documento
chamado Declaragdo da Bahia. Neste documento solicitava-se que a universidade fosse um
espaco para todos, com a criacédo de cursos acessiveis a todos (PRADO & YARI 2013).

Nesse mesmo ano, a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) foi promulgada, estabelecendo
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a assisténcia estudantil como um direito que deveria ser garantido igualmente a todos os
estudantes. A Lei estabeleceu, em seu artigo 90, assisténcia social, médico-odontologica e de
enfermagem aos alunos; e no artigo 91 a oferta de bolsas gratuitas aos estudantes para custeic
total ou parcial dos estudos, além de financiamento para reembolso no prazo de quinze anos.

Na luta pela melhoria da assisténcia estudantil, mesmo com a LDB em vigor, o
Conselho da UNE e sua Comisséo de Politica de Assisténcia Cultural e Material ao Estudante
realizou o Il Seminario Nacional de Reforma Universitaria em Curitiba, PR, evento que
resultou na Carta do Parana, que reiterava os assuntos discutidos no debate anterior e a
objetivacdo da Reforma Universitaria, além de reivindicagdes como criacdo de gréficas
universitarias, assisténcia habitacional e aumento do nimero de restaurantes universitarios
(PRADO & YARI 2013).

A educacédo continuou sendo um direito de todos, ministrada no lar e na escola, na
Constituicdo de 1967, artigo 168, no entanto, acrescentou-se o direito a igualdade de
oportunidade. Em 1969, a emenda constitucional, artigo 176, inciso segundo, e&stabele
liberdade de ensino de iniciativa particular com amparo técnico e financeiro dos poderes
publicos, inclusive mediante a bolsa de estudos; no inciso terceiro, gratuidade no ensino
médio e superior para aqueles que demonstrassem aproveitamento e falta de recursos; no
inciso quarto, permissao da substituicdo da gratuidade do ensino do poder publico por meio da
concessao de bolsas de estudo mediante restituicdo. Entretanto, a educacao sofre, na pratica
prejuizos com a pouca atencdo aos estudantes no periodo da ditadura (PRADO & YARI
2013).

Com a criagdo, em 1970, do Departamento de Assisténcia ao Estudante (DAE),
orgéo vinculado ao MEC, o governo federal pretendia manter uma politica de assisténcia
estudantil em nivel nacional para graduando, enfatizando programas de alimenta¢cdo, moradia,
assisténcia médico-odontologica. Porém, este departamento foi extinto nos governos
subsequentes. A partir do final da década de 1970 e meados da década de 1980, o governo
passou a se preocupar com as politicas de assisténcia estudantil, no entanto, eram acdes mai:
especificas para o ensino fundamental e médio. Prova disso foi a aprovagédo, em 1983, pelo
MEC da Fundagédo de Assisténcia ao Estudante. Instrumento que servia para o Ministério da
Educacédo e Cultura executar a Politica Nacional de Assisténcia ao Estudante, nos niveis da
educacao pré-escolar e de 1° e 2° graus. E como nao abrangia o desenvolviment® de ac¢le

voltadas para o ensino superior, foi extietal997. Dessa forma, foi possivel constatar que a
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configuragdo dessas politicas até o0 momento relatado tinha um carater muito pontual. Nesse
periodo as politicas de assisténcia estudantil ndo foram relevantes para permanéncia justa dos
alunos na universidade. Como ndo houve um programa nacional voltado para permanéncia
dos jovens na universidade, as acdes ndo permitiam a equidade de condi¢cbes para um namera
abrangente de alunos realizarem o ensino superior. Somente no final dessa década e durante
0s anos de 1980, ocorreu o processo de redemocratizacéo no Brasil, principalmente, devido a
uma forte crise econémica presente no governo militar. Entre outros acontecimentos, esse
processo culminou com a promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988, no intuito de garanti

a efetividade dos direitos fundamentais e a prevaléncia dos principios democréaticos (PRADO
& YARI, 2013).

No ambito da educacéo, cabe destacar que a Constituicdo de 1988 salienta, ao longo
dos artigos 205 a 214, direitos como: a igualdade de condi¢cdes de acesso e permanéncia na
escola, liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o conhecimento, gratuidade do
ensino publico nos estabelecimentos oficiais, ensino fundamental obrigatério e gratuito,
aesso aos niveis mais elevados de ensino segundo o mérito de cada um, assisténcia estudanti
no nivel fundamental com objetivos de erradicacdo do analfabetismo, universalizacdo do
atendimento escolar, melhoria da qualidade do ensino, formacao para o trabalho, promocéao
humanistica, cientifica e tecnoldgica do pais. Em seu artigo 214, estabeleceu a criagdo de um
Plano Nacional de Educacéo (PNE), elaborado pela Unido com a colaboracdo dos Estados,
Distrito Federal e Municipios, sendo regulamentado pela Lei 10.172, em 9 de janeiro de 2001,
na busca pela melhoria da qualidade do ensino, reducédo da desigualdade social, a respeito do
acesso e da permanéncia na escola.

O cenario de discussao e aprovacao de leis que tornem a educagcdo como um direito
de todos, se formaram a partir do final da década de 1980. Todavia, no ambito da graduacéo
em universidades, a assisténcia estudantil sé se concretizou com a criacdo do Plano de
Desenvolvimento da Educacao (PDE), que teve como uma de suas ac¢des a preocupagao com
um plano voltado para a assisténcia estudantil nas universidades federais. As politicas de
assisténcia estudantil obtiveram maior atencdo por parte do governo e de 6rgéos ligados a
educacgédo superior a partir da década de 1990, ao se vaificexisténcia de recursos em
uma perspectiva nacional, sendo ainda discutida de uma forma fragmentada, se restringindo
instituicdes isoladas. Apenas no inicio da década de 2000 que tais acbes passaram a ganhal
uma perspectiva politico-governamental (PRADO & YARI 2013).



Na educacao superior é possivel destacar acdes que visam 0 acesso e a permanéncic
nas universidade® Prouni (Programa Universidade para Todd&005), o Fies (Fundo de
Financiamento ao Estudante de Ensino Superior), o Reuni (Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansao das Universidades Fedet@i8), e o PNAES (Plano Nacional
de Assisténcia Estudantil) (PRADO & YARI, 2013).

A assisténcia estudantil tem um salto em 2010 com a criagdo do PNAES, tendo suas
diretrizes no Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010, defioemo Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil a ser executado no ambito do Ministério da Educacdo com a finalidade
de ampliar as condi¢des de permanéncia dos jovens na educacao superior publica federal, com
0S seguintes objetivos, conforme seu Artd®mocratizar as condi¢cdes de permanéncia dos
jovens na educacédo superior publica federal; minimizar os efeitos das desigualdades sociais e
regionais na permanéncia e conclusdo da educacédo superior; reduzir as taxas de retencao e
evasao e contribuir para a promoc¢ao da inclusdo social pela educacdo. Além disso, o Decreto
determina, em seu art. 3°, as areas da assisténcia estudantil que deveriam ser desenvolvidas
sendo: a moradia estudantil; alimentacdo; transporte; atencdo a saude; inclusdo digital;
cultura; esporte; creche; apoio pedagogico; e acesso, participacdo e aprendizagem de
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e
superdotacdo. (BRASIL, 2010).

O quadro de vulnerabilidade socioecondmica percebido entre os estudantes que
ingressam por intermédio das politicas de agdes afirmétias instituicdes federais de
ensino superior é confirmada nos dados do relatério do Férum Nacional de Pré-Reitores de
Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE). Esse relatorio, apresentado em 2011,
teve como objetivos mapear a vida social, econdmica e cultural dos estudantes de graduacao
presencial das universidades federais brasileiras, conhecer seu perfil e buscar indiaealores p
formular politicas de equidade, acesso e assisténcia estudantil. Ao realizar a classificacdo dos
estudantes por renda familiar, encontselgue 41% das familias recebiam até trés salarios
minimos. O relatorio apresenta, no entanto, grandes disparidades regionais, significativamente

crescentes nas regides Nordeste e Norte (50% e 63%, respectivamente), e caindo

4Em geral, a renda dos estudantes oriundos desse segmento € mailmdairltrapassando 1,5 S.M.), filhos
de pais com baixa escolarizacdo, com curriculo escolar de ensino fundamental eealédidosem escola
publica, estrutura familiar composta por um nuimero extenso de filhos, gaedenpessoas portadoras de
deficiéncias fisicas e psiquicas. Ou seja, um quadro com situaces de vida &apekaoal que agrega varios
tipos de vulnerabilidade, tornando-se um desafio a ser administrado tants pakes ingressantes quanto para
a instituicdo.
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sensivelmente nas regides Sudeste, Sul e Centro-Oeste (onde atinge percentuais de 31, 32 ¢
33%, respectivamente). O estudo revelou, ainda, que grande parte das familias ndo possuia
renda suficiente para proporcionar aos estudantes a manutencdo necessaria, durante seL
periodo de graduacdo, sem a ajuda de programas socioassistenciais que garantissem as
condi¢bes minimas de permanéncia e conclusdo de curso dos estudantes em vulnerabilidade
socioecondmica (FONAPRACE, 2011).

O mesmo relatério aponta que em 1997 os alunos das “categorias C, D e E®
compunham a demanda potencial da assisténcia estudantil. Nessas categorias, conforme o
Quadro 1, foram encontradas 44,3%, 42,8% e 43,7% dos estudantes das universidades
federais nas pesquisas de 1996/7, 2003/4 e 2010, respectivamente, carentes de algum tipo de
assisténcia estudantil, como: alimentacdo, moradia, bolsa trabalho, atendimento médico-
odontoldgico, psicoldgico, etc. Esses dados confirmam que a populacdo usuaria dos servigos
assistenciais na area da educacdo superior vem se ampliando e consolidando a assisténcic
estudantil na estrutura organizacional das universidades federais (FONAPRACE, 2011).

A significativa insercdo de estudantes principalmente da cla85eno ensino
superior, apresentados no quadro abaixo, é observada pela elevacdo do seu percentual na:
pesquisas apresentadas. Esse entendimento pode ser justificado pela nova conjuntura politica
de desenvolvimento do pais, com a melhoria das condi¢cfes sociais das’Blassds’, que
consequentemente possibiliteua migracdo para a classe superior mais préxima, ao mesmo
tempo em que a transicao para essa nova classe causou um decréscimo no percentual da class
qgue anteriormente pertencia. Esses dados sao indicios de que as politicas publicas
influenciaram significativamente a vida social das pessoas permitindo-lhes oportunidades
diferenes(FONAPRACE, 2011).

A evolucdo das classes econdmicas, mais precisamente da nova classe média do
Brasil, a entao classe “C”, ocorreu devido ao investimento do governo na area politica e
econdmica como estratégia para aumentar a renda e diminuir as desigualdades sociais, frente
a implementacdo de um Estado minimo que desse conta de maquiar a pobreza da grande

massa e de modificar a piramide das classes econdmicas no pais. Nessa dinamica de

5 Essas categorias foram definidas pelo Critério de Classificacdo Econbémica -Bra@il2, da ABEP
(Associacao Brasileira de Empresas de Pesquisa). Foram definidas as classeBA1B®2,C1, C2, D e E. A
renda familiar das Classes C1, C2, D e E sdo: menos de 3 salariossniRi$nl.541,00), menos de 2 salarios
minimos (R$ 1.024,00), em torno de 1 salario minimo (R400) e menos de 1 salario minimo (R$ 744,00),
respectivamente..
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crescimento e desenvolvimento, fazer movimentar recursos advindos de trabalho ou de
programas de transferéncias de renda oficiais permitiu alteragdo nos indicadores sociais
(FONAPRACE, 2011).

Quadro 1: Classificagdo Econdmica dos estudantes das IFEs no Brasil.

Classes Econdmicas dos Estudantes das IFEs nos anos de 1996/7, 2003/4 e

Pesquisa 1996/7 Pesquisa 2003/4 Pesquisa 2010

(%) (%) (%0
12,6 15,6 15,3
43,1 41,5 41,1
30,5 30,9 33,6
10,5 11,1 9,6
3,3 0,8 0,5
44,3 42,8 43,7

Fonte: ANDIFES- FONAPRACE, 1997, 2004, 2011.

De acordo com a pesquisa do FONAPRACE, com o crescente aumento do namero
de vagas no ensino superior, 34,79% dos estudantes se deslocam de seu contexto familiar ao
ingressarem na universidade. Nesse segmento, destacam-se estudantes que pertencem a
categorias C, D e E, que ndo residem com os pais/conjuges ou em casas mantidas pelas
familias, constituindo a demanda potencial da assisténcia estudantil configurada pela moradia
estudantil, totalizando um percentual de 12,34% (FONAPRACE, 2011).

O atendimento com moradia € uma acgdo desenvolvida prioritariamente pelas
Instituicbes Federais de Ensino Superior aos estudantes em situacao de vulnerabilidade social,
provenientes de outras cidades distantes da instituicdo de ensino, com o objetivo de assegurar
sua permanéncia durante o periodo de graduacdo. A intencdo € de que os estudantes residan
proximos das atividades académicas, prevenindo a retencdo e evasao.

Como espaco de direito destinado a estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioecon6mica, a moradia estudantil se configura como lugar de habitacdo temporaria de
estudantes de ambos o0s sexos, onde cada instituicdo, mediante o regime proprio de
atendimento e gestdo, determina a forma de alocacdo e o espaco a ser ocupado como,
quartos/apartamentos individuais, coletivos ou mistos. Estes imoOveis sdo equipados com
moveis, utensilios basicos de uso doméstico, energia elétrica e agua de forma gratuita (DEL
GIUDICE, 2012).
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Neste contexto, acompanhando o “principio da assisténcia universitaria e a defesa de
uma universidade inclusiva e atenta a demanda dos estudantes”, a UFV, segundo Del Giudice
(2012), desde suas origens em 1926, desenvolve acdes de apoio, carastedmau
assisténcia estudantil aos estudantes de graduacéo, disponibilizando vagas em alojamento e
alimentagéo gratuitas, priorizando aqueles que se encontram em situagdo de vulnerabilidade
socioecon6mica. De acordo corelitdice (2012), acredita-se que este servi¢o, por Varios
anos, tem se constituido num dos grandes atrativos para o estudante optar pela instituicdo para
fazer um curso superior.

Entretanto, a experiéncia de morar fora de casa, longe da estrutura familiar, pode
significar para muitos estudantes exposicdo a uma variedade de situagdes que podem estar
associadas a contextos de intolerancia, conflitos, estigmas e outras situacdes. Muitas dessas
situacfes estdo associadas ao contexto onde essa pesquisa se desenvolvera, o campu
universitario que esté localizado na cidade de Vigosa, do interior de Minas Gerais.

Apesar de seu médio pdite sem inviabilizar as manifestacdes de relagdes sociais
tradicionais tipicas de cidades do interior, Vicosa guarda peculiaridades que a aproximam de
contextos urbanos maiores. Tal como aponta Bissaco (2012), a presenca de estudantes de todc
0 Brasil e do mundo cria em Vigosa um ambiente dinamico marcado por uma sociabilidade
moderna e mais fluida, onde ha uma liberdade de comportamento que talvez ndo existisse nos
contextos de origeAsO distanciamento fisico da familia pode significar para muitos a perda
(ainda que relativa) da influéncia da familia sobre os jovens. Nesse sentido, a vinda para
Vigosa se apresenta como “uma possibilidade real de romper, continuar ou mudar com os
preceitos religiosos, participar de eventos e espacos ligados a diversidade sexual e forjar lagcos
de amizade que muitas vezes supre a caréncia emotiva provocada pelo distanciamento da
familia” (BISSACO, 2012, p.3).

De um lado, a nova ambiéncia pode lhe trazer um sentimento de liberdade em funcéo
do distanciamento fisico do controle social dos antigos vinculos sociais, especialmente,
aqueles vindos da familia. Por outro lado, essas situacdes podem gerar insegurancas que,
juntamente com as exigéncias académicas e necessidades de adaptagdo a um novo ambient
social e de estudo, podem se constituir em barreira a sua independéncia.

Assim, no desenvolvimento de sua autonomia no seu novo ambiente social, e

% De acordo com os dados do Censo 2010 realizado pelo IBGE, Vigsms#ign 70.923 habitantes.

o) gue ndo necessariamente, inviabiliza a manifestacé@o de relagcfes sociais tradicionais.
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especialmente para aqueles estudantes que dependem da assisténcia estudantil, as dificuldade
podem se estender para um campo mais arduo. Logo de inicio, aqueles que pleiteiam vagas
nos alojamentos precisam ser “aceitos” pelos veteranos residentes em um dos apartamentos

que possui vaga. Para isso, eles devem se submeter a uma série de entrevistas, tendo su
identidade “testada” por seus pares antes de ser “admitido” em um dos apartamentos. O

inquérito e as exigéncias do perfil do calouro variardo de acordo com as expectativas de perfil
dos moradores do apartamento em questdo, mas essas podem incidir desde exigéncias
comportamentais a opcdes sexuais. Nesse sentido, essas situacdes podem colocar em xeque C
seus parametros sociais culturalmente sedimentados.

Segundo Jodelet (2002), para ser aceito e se sentir do grupo, o individuo busca se
encaixar nas normas previamente estabelecidas pelo espaco que ocupa, e neste alinhamentc
transforma a tolerdncia em aceitacdo do outro, tornando-se vulneravel a uma série de
experiéncias e situagcdes muitas vezes nao vivenciadas por ele anteriormente. Dessa forma,
sua exposicdo e fragilidade o tornam alvo de grupos marginalizados pela sociedade,
desvirtuando seu caminho.

Nesse contexto, as redes sociais (familiares e ndo familiares) podem se colocar como
importantes aportes a manutencdo dos jovens nas universidades, especialmente daqueles qu
apresentam vulnerabilidade socioecondmica. O estudo de Marques (2010) que incorporou
tanto a estrutura como a mobiliza¢@o cotidiana das redes constréi uma explicacdo relacional
para a reproducdo da pobreza, delimitando os mecanismos sociais associados as redes. Ess
estudo analisa os mecanismos que populacdes em condicbes de pobreza se utilizam para
acesso a bens e servigos via mercado bem como em termos daqueles elementos oriundos da:
trocas e apoio social.

Seria possivel tentar compreender, em relacdo ao nosso sujeito, quais redes sao
acionadas ao longo de sua vida académica e em que medida essas atuam como aportes ao
individuos em situacfes de vulnerabilidade socioeconémica? Ou seja, ao longo da
permanéncia dos estudantes no campus universitario, quais sao as redes referéncias que esse
sujeitos acionam? Em que medida elas conseguem estabelecer aportes a esses individuos?

Uma leitura sociolégica do mundo contemporaneo capitalista aponta para uma
fragilidade das bases de confianca e seguranca em que se assentavam as sociedade
tradicionais, anteriormente assentadas nos sistemas de parentesco, na comunidade local, ne

religido e na tradicdo. Em seu lugar, a sociedade moderna assenta suas bases na competi¢ac
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no hedonismo e no individualismo (GIDDENS, 1991; BAUMAN, 1998). Desta forma, o
processo de construgdo da modernidade teria impacto direto nos padrdes relacionais dos
individuos.

Assim, na perspectiva desses autores, as relacdes sociais na atualidade agpeesentar-
iam marcadas pelos reflexos da modernidade: relacionamentos descartaveis e momentaneos,
sem vinculos mais profundos, baseados no interesse pessoal, de autoafirma¢cdo no mundo
“adultd’. Situacdes essas que confrontam os valores individuais com a liberdade de escolha.
Nesse contexto de busca da satisfacdo pessoal, do uso da liberdade sem limites, as relacde:
sociais podem ser marcadas também pelo estimulo para o uso e consumo abusivo de
substancias que causam dependéncia quimica e psiquica como o é&lcool e outras drogas,
iniciacdo ou maior intensidade de uma vida sexual ativa desprovida dos cuidados relativos a
doencas sexualmente transmissiveis ou gravidez ndo planejada.

Segundo Giddens (1991), ao se destacar as atitudes sociais praticadas nas sociedades
tradicionais, entendia-se anteriormente como natural da vida humana a confianga no outro. As
palavras ditas eram dignas de responsabilidade mutua e os relacionamentos sociais eram
marcados pela pureza e prazer do contato entre as pessoas, significando que a honra e &

sinceridade eram base para a amizade,

“amizades institucionalizadas eram essencialmente formas de
camaradagem, assim como fraternidades de sangue ou companheiros
de armas. Institucionalizada ou ndo, a amizade era caracteristicamente
baseada em valores de sinceridade e H{@BWDENS, 1991, p.106).

Para Giddens, as concepc¢des com o ethos no individuo se encontram presentes em
todas as culturas humanas e trazem consigo suas caracteristicas especificas na modernidade
O autor chama a atencdo para as definicbes contemporaneas do autoconhecimento como um
“projeto reflexiv® e, nesse sentido, destaca que um dos problemas na modernidade,
relacionados as relacdes sociais, € apresentado pelos novos arranjos sociais, onde a dimensa

da amizade e da confianga no outro passam a ser distantes (GIDDENS, 1991, p. 75).

“O oposto deamigd ja ndo é maisinimigo’, nem mesmoestranhg

ao inveés disto éconhecido, ‘colegd, ou ‘alguém que ndo conheco
Acompanhando esta transicdo, a honra é substituida pela lealdade que
nao tem outro apoio a ndo ser o afeto pessoal, e a sinceridade é
substituida pelo que podemos chamar de autenticidade: a exigéncia
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que o outro seja aberto e bem-intencionado. Um amigo néo é alguém
que sempre fala a verdade, mas alguém que protege o bem-estar
emocional do outro. Obom amigd — alguém cuja benevoléncia é
disponivel mesmo em tempos dificeié o substituto nos dias de hoje
para o‘honoravel companheird (GIDDENS, 1991, p.107).

Para o autor, na atualidade, as relacfes sociais se apresentam por um lado pela
indiferenca e pelo distanciamento nas relagcfes, tornando-se cada vez mais fluidas. De outro
lado, elas podem ser mascaradas pedatagerii proporcionada enquanto houver satisfacéo
de ambos os lados, ou do que a relacdo representa de ganho para cada parte (GIDDENS,
1991).

Entretanto, autores como Wellman (apud Marques, 2010) sustentam que a
sociabilidade no século XXI, mediada pelas atuais tecnologias da comunicacdo e informacéo
(TICs) possibilitaria a superacdo das barreiras fisicas e intensificaria a importancia das
relacdes sociais da vizinhanca e da comunidade. E, ao contrario do que dizem alguns autores
com relacao a individualizagdo das pessoas e consequentemente das familias na modernidade
(GIDDENS, 1991; BAUMANN, 1998), as comunidades nao teriam desaparecido, mas se
transformado. Assim, em tempos de novas técnicas de informacdo e de comunicacdo TICs
(Facebook, Instagram, etc.), podera buscar compreender qual o papel das redes familiares
e das comunidades locais para os estudantes em situacao de vulnerabilidade socioeconémica.

Nesse contexto, esta pesquisa procurou compreender as seguintes questdes: Como Se
configuram as redes de relagbes dos moradores das unidades de moradias estudantis? Quai:
sao os tipos de redes existentes (nos grupos de suas relacdes) e de que forma elas se associa
com padrbes distintos de sociabilidade? Que consequéncias essas redes produzem para O¢
moradores damoradias estudantis e para a assisténcia estudantil? Quais sdo 0os mecanismos e
as dinamicas das redes as quais estdo vinculados os estudantes residentes nas unidades c
moradias estudantis? A quais padrdoes de sociabilidade elas estdo vinculadas? Qual a sua
importancia enquanto aporte social, econémico, psicolégico e emocional para os estudantes
moradores damoradias estudantis? Acredita-se que 0 estudo desses aspectos é importante na
medida em que eles nos ajudam a compreender como se constroem as redes de relagdes
sociais e os valores sob 0s quais se assentam a vida dos jovens estudantes residentes da
moradias universitarias.

Espera-se que este estudo possa apresentar subsidios para construcdo de politicas

efetivas de atencdo socioassistencial, voltadas aos estudantes residentes nas unidades d
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moradia estudantis da UFV, campus Vigosa, que proporcionem melhorias na convivéncia e
sociabilidade dentro e fora das moradias.

2 - OBJETIVOS

Geral:

Analisar o papel das redes sociais familiares e ndo familiares na vida pessoal dos
estudantes residentes nas unidades de moradia estudantil, localizadas no campus Vigcosa da
Universidade Federal de Vigosa (UFV).

Especificos:

e Caracterizar o perfil socioecondmico do grupo familiar e dos estudantes residentes nas
unidades de moradia estudantil da UFV, campus Vicosa, bem como o seu quadro de

vulnerabilidade socioecondmica;

e Identificar os padrdes de sociabilidade associados aos estudantes residentes nas
unidades de moradia estudantil da UFV,

e Analisar o papel das redes familiares e ndo familiares enquanto aporte material, social,
psicolégico para os estudantes residentes nas unidades de moradia estudantil da UFV,

campus Vicosa.

15



3- METODOLOGIA

3.1. Classificacao da Pesquisa

Para a producdo deste estudo, foram utilizadas as abordagens quantitativa e
qualitativa, possibilitando, assim, a obtencdo de variaveis que pudessem ser mensuradas
estatisticamente e que também revelassem as percepcdes dos moradores através de su
expressao oral. A observacdo do pesquisador também se fez importante em relagdo a aspectos
gque pudessem ser analisados de forma flexibilizada e norteadora, num contexto de
complementaridade dos dados.

A forma de garantir a apresentacdo de uma amostra adequada € pelo uso dos métodos
quantitativos e qualitativos. Juntos, esses métodos constituem tentativas para projetar para
uma populacdo mais ampla um conjunto finito de informacgéo, adequando assim a técnica a
inferéncia e a afirmacao a comprovacado (SHAFFER; SERLIN, 2004).

A caracterizacdo exploratéria, neste tipo de pesquisa, tem por objetivo a busca por
maiores informagdes sobre determinado assunto investigado; a obtencdo de nova percepcéo
do fendbmeno; a descoberta de novas ideias ou as relacdes existentes entre os elementos
componentes do fendmeno e por permitir andlise de diversos aspectos do problema ou
situacao.

A natureza quanti-qualitativa é recomendada por autores como Demo (19958p. 231)
ao referenciar que “ambas sio da mesma importancia metodolégica”, e May (2004, p. 148)
ao retratar a importancia da producdo de conhecimento social. Isso porque a pesquisa
qualitativa trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das aspiracfes, das crencas,
dos valores e das atitudes, entendidos como parte da realidade social. Em contrapartida, as
pesquisas quantitativas sdo mais objetivas, visam a descricdo e explicacdo de fendmenos que
produzem regularidades. Os dados advindos de ambas ndo sao incompativeis, mas
complementares e, quando bem trabalhados, tedrica e praticamente, produzem riqueza de

informagdes, aprofundamento e maior fidedignidade interpretativa.

8 MAY, Tim. Pesquisa Social: questdes, métodos e processos. 3.ed. Pgréo Atemed, 2004.
9 DEMO, Pedro. Metodologia cientifica em ciéncias sociais. 3.ed. Sdo Paulo188&s,
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A pesquisa teve uma abordagem descritiva, cuja finalidade foi descrever as redes de
relacionamento construidas e vivenciadas pelos estudantes residentes nas unidades de
moradias estudantis localizadas no campus Vigosa da UFV. A escolha justifica-se pelo fato de
que, por meio da pesquisa descritiva, pode-se observar, registrar e analisar os fendmenos e a
frequéncia com que acontecem.

De acordo com Andrade (2002), a pesquisa descritiva tem a preocupacgao de observar
os fatos, registra-los, analisa-los, classifica-los e interpreta-los sem que haja a interferéncia do
pesquisador sobre eles. Para GIL (2008), pesquisas descritivas objetivam descrever as
caracteristicas de uma populacdo, fenbmeno ou o estabelecimento de relacdes entre as
variaveis, enquadrando-se neste estudo.

O estudo foi realizado com 275 estudantes residentes nas unidades de moradia
estudantii da UFV, campus Vicosa. Trata-se de um estudo de natureza qualitativa e
quantitativa, com apreensao empirica do objeto por meio de aplicacdo de questionério em

entrevistas individuais.

3.2. Local de Estudo

O presente trabalho desenvolveu-se durante o ano de 2015, em Vicosa, cidade
situada na Zona da Mata Mineira, entre as Serras da Mantiqueira, do Caparad edda Pieda
ocupando uma éarea territorial correspondente a 299,418 km2. Segundo os dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2010), a cidade de Vigosa possui populacao total
de 72.220 habitantes, deste niumero 67.305 sdo residentes em area urbana, representandc
93,19% da populacdo, e 4.915 sdo residentes em éarea rural, representando 6,81% da
populacéo. A cidade € classificada como municipio de médio'Hostam inviabilizar as
manifestacfes de relacbes sociais tradicionais tipicas de cidades do interior, guardando
peculiaridades que a aproximam de contextos urbanos maiores.

O campo empirico desse estudo contemplou as unidades de moradia estudantil da
UFV, campus Vicosa, instituicdo publica federal de ensino superior que possui uma area fisica

total de 2.390,33 (ha) e area construida de 385.120,73 m2. E reconhecida principalmente pelas

10 De acordo com dados populacionais do IBGE/2010, classificam-se MunictpRexjdeno Porte 1: até 20.000
habitantes; Municipio de Pequeno Porte 2: de 20.001 até 50.000 habitantespiblude Médio Porte: de
50.001 até 100.000 habitantes; Municipio de Grande Porte: de 100.000 .8@&0%habitantes.
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ciéncias agrarias e ciéncias exatas. Sua administracdo é dividida em sete ProlReitorias
subordinadas a Reitoria e Vice-Reitoria. Ofer42eursos de graduacéo, divididos em quatro
Centros de Ciéncids sendo matriculados nos cursos de graduacdo presenciais 11.756
estudantes; nos cursos de Pés-Graduacao (Stricto Sensu), 2.938 estudantes; e nos cursos d
Pé6s-Graduacgdo (Lato Sensu), 2.429 estudantes. A justificativa de escolha da UFV, campus
Vicosa, MG, deu-se pelo fato de a universidade ofertar vagas para moradia estudantil,
caracterizadas como assisténcia estudantil e, especialmente, por possuir unidades de moradia
estudantil, situadas dentro do campus universitario. (UNIVERSIDADE FEDERAL DE
VICOSA, 2014).

3.3. Populacdo e Amostra

A definicdo da amostra representativa do universo populacional foi composta
baseando-se no total de estudantes de graduacdo, residentes nas unidades de moradic
estudantil da UFV, campus Vicosa, ou seja, todos o0s 975 estudantes que recebiam o servigo de
moradia, na data de aplicacdo do questionario.

Os célculos da amostra foram realizados segundo a formula da proporcéo finita de
GIL (2005), dada por:

~

Z,, xpxgxN

o

Z2, < pxg+(N—DE’

o

1 —

2

Onde:

n = tamanho amostral

Z = valor tabelado de uma distribuicdo normal

N = tamanho populacional

E = margem de erro ou erro maximo de estimativa

11 As Pro-Reitorias sdo: Pro-Reitoria de Administracdo; Pré-Reitoria de tAssOomunitarios; Pré-Reitoria de
Ensino; Pré-Reitoria de Extenséo e Cultura; Pré-Reitoria de Gestdo de Pesséastdriddde Pesquisa e Pés-
Graduacéo; Pr6-Reitoria de Planejamento e Orcamento (Fonte: www.ufv.br).
12 Os Centros de Ciéncias da UFV, campus Vicosa, sdo: Centro de Ciénciasaubras e Artes (CCH),
Centro de Ciéncias Agréarias (CCA), Centro de Ciéncias Biologicas e da Saude €@&yro de Ciéncias
Exatas e Tecnoldgicas (CCE) (Fonte: www.ufv.br).
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p = proporcéo populacional de individuos que pertencem a catj
gue estamos estudando

g = propor¢cdo populacional de individuos que nao pertenci
categoria que estamos estudando (g}

a = nivel de significancia

Como os valores populacionais p e q sdo desconhecidos, os mesmos devem ser
substituidos, segundo Bolfarine e Bussab (20G&Jpos valores amostrais p° ¢ q°
correspondentes a 0,5. O nivel de significancia € uma probabilidade definida sob a curva
normal padronizada. Com o erro de amostragem, essa estatistica estabelece a precisdo da:
estimativas. Assim, o valor complementar do nivel de significancia é o nivel de confianga.
Nesse sentido, quanto menor o nivel de significaAncia adotado, maior a confiabilidade das

estimativas. Os valores mais adotados dos niveis de significancia sao:

Quadro 2: Niveis de significAncia utilizados com maior frequéncia.

Nivel de significAncia 1% 5% 10%

Valor de Z 2,58 1,96 1,64

Fonte: BOLFARINE E BUSSAB (2005)

A diferenca entre o valor que a estatistica pode acusar e o verdadeiro parametro que se
deseja estimar chama-se erro amostral. O erro amostral influencia a precisdo das estimativas

dos parametros da populacao e pode ser calculado de acordo com a equacao abaixo:

*
e, = u*loo
F1

Em que:
€ p= erro com que se verifica um fendmeno para um desvio-padréo
p = percentagem com que se verifica um fenémeno

g = complementar de p

n = tamanho da amostra
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Para proceder ao célculo com o auxilio da formula, adotamos, para a definicdo da
amostra, o erro de 5% e 95% de confianca. Inseriram-se os valores: Z que € 1,96; conforme
representado no Quadro 1, p e q desconhecidos foram substituidos por 0,5; escolhnemos 95%
como margem de confianga, 5% como margem de erro e N igual a 975 (tamanho da
populacdo dos estudantes), desta forma substituindo-se os valores na equacao, obtemos @

seguinte o resultado:

n=_ (1,96).(0,5).(0,5).(975) = 275
(1,96%. 0,5. 0,5 + (975-1). (0,05)

Neste contexto, a amostra foi composta por 275 individuos.

3.4. Selec&o da amostra

Para proceder a selecdo da amostra, utilizamos a base de dados do Servi¢co de Bolsas
da Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios da UFV, campus Vicosa. A base de dados do
Servico de Bolsas é alimentada com informacdes dos estudantes de graduacado que solicitam
servigos ou auxilios referentes a assisténcia estudantil, bem como dos estudantes beneficiarios
de um ou mais desses servi¢cos ou auxilios ofertados pela instituicdo. Para acompanhamento e
gestdo das informacbes dos estudantes, o Servico de Bolsas conta com um programa
informatizado desenvolvido pelo Departamento de Tecnologia e Informacgédo (DTI) da UFV,
campus Vicosa, chamado SISBOLSA.

Para proceder a geracdo da listagem com os nomes dos sujeitos da amostra, contamos
com a ajuda de um profissional da DTI, responsavel pelo suporte técnico do programa
SISBOLSA, que a partir da lista dos nomes de todos os residentes das unidades de moradia
estudantil gerou uma listagem aleatoria contendo 275 nomes de estudantes. Além dos nomes
completos, a listagem gerada também continha curso, periodo de entrada na moradia
estudantil, endereco de e-mail e dos apartamentos onde moravam os estudantes sorteados par

posterior localizac&o e envio de convite para participacdo voluntaria na pesquisa.
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3.5. Coleta de Dados

A construcdo do instrumental de coleta de dados da pesquisa contou primeiramente
com a realizagdo de um pré-teste composto de individuos do publico-alvo desta pesquisa a
fim de validar a técnica utilizada bem como os indicadores e questdes previamente elaboradas
nos questionarios. Este procedimento foi necessario para posterior analise e comparacao dos
dados obtidos, além de adequacbes necessarias no questionario. Os indicadores e variaveis
previamente elaborados compuseram o0 questionario com questdes abertas e fechadas, que
apos posterior analise dos dados obtidos e adequacgfes necessarias, foi submetido a aprovaca
pelo Comité de Etica em pesquisa da UFV, campus Vicosa, MG (Processo n°
47012715.5.0000.5153, Parecer: 1.183.168 de 11/08/2015).

Para compor o perfil socioecondmico dos estudantes residentes nas unidades de
moradia estudantil da UFV, campus Vigosa, em termos gerais foi realizada uma pesquisa
documentdf junto & Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios (PCD) e seus 6rgéos especificos
sobre os relatérios anuais produzidos relativos aos atendimentos realizados com os estudantes
Inicialmente, a pesquisa dirigiu-se para a analise dos critérios de selecdo ou de
vulnerabilidade socioeconémica, permitindo identificar o perfil do publico atendido e,
posteriormente, para a caracterizacdo do perfil da amostra tomada para esse estudo.

Para atingir os demais objetivos referentes a identificacdo e a analise do papel das
redes sociais familiares e ndo familiaresrespectivos padroes de sociabilidade a elas
associadas, bem como o papel das mesmas enquanto aporte material, social e psicologico pare
os estudantes, foram utilizadas entrevistas semiestrutiffaBiasas foram realizadas pela
pesquisadora e por uma equipe de apoio devidamente orientada para este fim.

O roteiro da entrevista foi construido a partir dos objetivos tracados pelo projeto, o

13A pesquisa documental, segundo Sa Silva (2009), prop&e-se a pmolasr conhecimentos, criando novas
formas de compreender os fendmenos e como estes tém sido desenvéhad@tise documental permite
acrescentar a dimenséo do tempo & compreensao do social e favorece adubderpegcesso de maturagdo ou
de evolucdo de individuos, grupos, conceitos, conhecimentos, tampatos, mentalidades, praticas, entre
outros.
YAs entrevistas constituem um instrumento mais adequado para a revelaghordacdes sobre assuntos
complexos e por meio delas é possivel tirar duvidas, explicar as questes e idemsimatadcias. As
entrevistas permitem um bom controle da amostra, com alto indice de respostado gnaior quantidade de
dados. A aplicacdo de questionarios € uma técnica onde 0s sujeitos sensaistéames para exprimirem suas
opinides, exige menor habilidade para aplicacdo e é menos dispendiosa. Os &jigestarverao conter
perguntas, cuja tematica corresponda a uma traducéo das hipoteses da gEsquisema interrogativa, clara e
objetiva, de forma a facilitar a andlise e tabulacao de dados. (MARCONI & TAIKSA1996; MATTAR, 1996).
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qual definiu as variaveis e os indicadores correlacionados. Assim, para construir o perfil
socioeconémico dos estudantes e suas familias, foram levantadas informacdes sobre: sexo,
idade, cidade de origem, local de realizacdo do ensino fundamental, local de realizagcdo do
ensino meédio, local de residéncia antes de ingressar na UFV, situacdo civil dos pais e
membros do grupo familiar, existéncia de doengas graves ou cronicas em algum membro da
familia, existéncia de imovel além da moradia, existéncia de veiculos em nome de algum
membro da familia, situacdo de trabalho, renda, escolaridade, identificacdo de componentes
do grupo familiar e despesas com instrucédo para algum de seus membros.

Para caracterizar a sociabilidade dos estudantes residentes nas unidades de moradia
estudantil da UFV nos principais grupos de referéncia, foram levantadas informacgdes sobre:
identificacdo de contato com familiares, contato com colegas de quarto/apartamento, contato
com colegas de curso, contatos com grupos de lazer, contatos com grupos de esporte, contatos
com grupos politicos, contatos com grupos religiosos, contatos com outros grupos, bem como
sua frequéncia, forma de contato, local de residéncia dos grupos referenciados e a avaliagcéo
dos relacionamentos de cada grupo identificado.

Inicialmente, buscou-se caracterizar 0s grupos sociais que propiciam aporte material
(dinheiro, alimento, roupas, transporte, medicamento, habitacdo, trabalho, bolsa); aporte
afetivo (pai, mée, irméos, avés, primos, tios, outros). Nesse ambito, buscou-se identificar os
grupos e os individuos relacionadisajudas recebidas. Assim, por exemplo, em relacdo ao
aporte em dinheiro, foram relacionados o apoio dos pais; apenas um dos pais; irmaos; tios;
avos; trabalho; bolsa; poupanca e outras ajudas. Nas demais ajudas (alimento; roupas;
transportes e medicamentos), identifiema existéncia ou ndo de ajuda por parte da UFV, se
provém da casa dos pais ou familiares, de amigos, da igreja, de algum trabalho; déeBolsa;
poupanca e/ou se provém de outras fontes.

Buscouse registrar a frequéncia que as ajudas acontecem pelo apoio referenciado,
sendo: semanalmente/quinzenalmente, mensalmente, bimestralmente/semestralmente e
anualmente/eventualmente. O valor recebido das ajudas também foi relacionado de acordo
com as faixas de renda, assim relacionadas: até cem reais (R$100,00); de cem a duzentos reais
(R$100,00 a R$200,00); de duzentos a trezentos reais (R$200,00 a R$300,00); de trezentos a
quatrocentos reais (R$300,00 a R$400,00) e acima de quatrocentos reais (R$400,00). Quanto
a localizacdo geografica de onde provém o apoio, identificamos, de acordo com a regiao:

Vicosa, microrregiao de Vigosa,; fora da microrregiao de Vigcosa e outros estaflerente
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apenas a outras ajudas, foram identificadas a finalidade e a porcentagem de sua ocorréncia,
que se constituiu por: cuidados estéticos, despesas da casa, extra, higiene pessoal, lazer
material didatico/estudos, questdes de saude e telefone.

Buscou-se também caracterizar esses aportes em termos de ajudas imediatas e de
baixo custo; ajudas constantes, cronicas e/ou custosas e demais situagdes como empréestimos
de alto custo, confidéncias, apoio emocional e apoio politico/institucional. Assim, foram
levantadas informacgdes sobre o vinculo de relacbes a que pertence quem ajuda (familia;
amizade; vizinhanca,; diversao/lazer; religioso; afetivo; instituciengfupos de pesquisa;
grupos de projetos de extens&o; monitoria; profissionais dentro e fora da UFV e outros), bem
como a frequéncia das ajudas, se envolveu pagamento, local de residéncia de quem ajudou,
grau de confianca (baixo, médio ou alto) e a forma de contato (pessoalmente, telefone, e-mail

ou redes sociais).

3.6. As entrevistas e aplicacdo dos questionarios

Apés a listagem gerada, procedeu-se a impressdo dos questionarios; termo de
consentimento; confeccdo de agenda semanal para cada aplicador do questionéario, contendo
os dias da semana e horérios dispadsipara entrevistas, de acordo com a disponibilidade do
local da aplicacdo e do aplicador; envio de e-mail convite seguindo a lista dos estudantes
selecionados.

Com o objetivo de padronizarcoleta de dados, foram feitas reunides com a equipe de
pesquis® com o objetivo de se padronizar os procediméhtoBaraa realizacdo da
entrevista, foram disponibilizadas pelo Servico de Bolsas da UFV duas salas, no proprio setor,
acompanhando os horérios e dias de atendimento do setor com os agendamentos sob
responsabilidade da pesquisadora.

Posteriormente a identificacdo dos possiveis participantes, foram enviados e-mails a

esses estudantes convidando-os para a cooperagdo voluntaria na pesquisa. No texto do

15A equipe foi constituida pela orientadora, responsavel pela pesquisa, pela pesgudsgdima bolsista em
nivel de iniciacdo cientifica e de duas voluntarias aassistentes sociais, essas Ultimas swascatimidades
profissionais no Servigo de Bolsas da UFV, campus Vigosa.
16 Esse momento constou de leitura e entendimento em conjunto do tepresiionario a ser aplicado
enfatizandaa atencdo de todos na captacdo de informagfes e nos registros das respessasexprfala e no
comportamento dos entrevistados durante as entrevistas.
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convite, o estudante foi informado de que sua participacdo na pesquisa seria voluntéria,
podendo agendar sua participacdo, respondendo ao e-mail ou através do telefone
disponibilizado pelo Servico de Bolsas, nos dias e horéarios disponibilizados para receber o
voluntarios. Conseguimos com essa dinamica agendar varios atendimentos de forma
significativa.

As entrevistas foram realizadas simultaneamente por quatro pessoas: a pesquisadora,
uma bolsista e duas voluntarias, com duracdo média de 50 minutos. Primeiramente o
pesquisador apresentava a proposta da pesquisa ao estudante voluntario enfatizando a
importancia da participacéo e procedia a leitura do termo de consentimento. Diante do aceite
da participacdo, assinawatanto o aplicador quanto o estudante voluntario, o termo de
consentimento, disponibilizado em duas vias, ficando uma via para o entrevistado e outra para
o aplicador, iniciando-se assim a aplicacdo do questionario. Ao seu final, procediam-se o0s
agradecimentos a disponibilidade e a contribuicdo do entrevistado.

Destacamos que, durante a fase de agendamento das entrevistas, tivemos varios
contratempos, como: auséncia dos estudantes no horario previamente agendado,
impossibilidade de agendamento por falta de horario disponivel do estudante, periodos de
provas, falta de interesse na participagéo, falta de resposta aos e-mails enviadgsiorel@iza
atividades académicas dentro ou fora do campus impossibilitando a participagédo, estudante
ausente no momento da busca ativa nas moradias.

Para os estudantes que receberam o e-mail e ndo responderam ao convite, tentou-se
mais duas vezes o envio de outro e-mail convidando-os para participarem da pesquisa. Outras
formas de contato também foram utilizadas, como o contato teleféradousca ativa no
endereco da moradia do estudante sorteado.

Esgotando-se as possibilidades de agendamento dos estudantes selecionados na
primeira lista, procedeu-se a geracdo de uma nova listagem com outros 275 nomes, excluindo
aqueles que ja haviam sido selecionados na primeira lista, seguindo os mesmos procedimentos
de abordagens e agendamento utilizados inicialmente. Destacamos que, nessa segunda etape
ndo contavamos mais com a ajuda técnasddas assistentes sociais voluntarias em funcao
de suas demandas particulares nos seusesel®itrabalho. Assim, prosseguimos nessa fase,
contando apenas com a pesquisadora e a bolsista para dar continuidade ao trabalho de campo
Finalmente, ao alcancarmos o nimero de amostras e o cumprimento da meta de aplicagcéo dos

questionarios, finalizamos as entrevistas e iniciamos a tabukag@tematizacédo a analise
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de dados obtidos.

3.7. Anélise dos Dados

Os dados obtidos pela abordagem quantitativa, através das entrevistas e questionarios
semiestruturados, foram analisados adotando o programa Statistical Package for Social
Science (SPPS), verséo 20.0, uma ferramenta para a analise de dados que faz uso de técnica
estatisticas basicas, avancadas e faceis de manusear (MUNDSTOCK, 2006).

Em consonancia, foram acrescidas a esses daddsscricdo ea andlise das
percepcdes dos estudantes residentes nas moradias estudantis, possibilitando a utilizagcdo de
andlise descritiva das falas dos mesmos. Assim os dados de teor qualitativo, advindos das
entrevistas, por meio dos questionarios semiestruturados, somaram-se em um conjunto amplo
de informacdes, contendo ao todo 2.200 questdes abertas, que foram tabuladas e exploradas
no programa Microsoft Office Excel/2007 (fazendo uso de aportes basicos do programa como
classificacdo e filtragem de conteldo), referentes aos diferentes grupos sociais sobre os quais
os entrevistados foram investigados.

Para analisar e interpretar os dados, fez-se a classificacdo dos tipos e/ou status das
relacbes existentes entre os estudantes e os diferentes grupos sociais, definiu-se pelas
categoias: positivo, neutro, negativo, rompido e inexistente. Além de “ndo respondeu” para
0S casos em que o entrevistado preferiu se omitir. Este processo ocorreu de maneira
padronizada por meio da frequéncia (repeticdes e associacdes) de palavras-chaves, respectivas
a cada uma das categorias, concomitante com a interpretacdo do contexto da fala, onde se
objetivou destacar e segmentar os dados por meio das caracteristicas que constituem o quadrc
de relacéo predominante das categorias utilizadas.
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Quadro 3 - Variaveis e categorias de analise

CATEGORIA

DESCRICAO

INDICADORES

FONTE

FUNDAMENTOS
TEORICOS

Caracterizar o perfi
socioecondémico do
estudantes e do
grupo familiar.

Estudantes

Sexo (masculino, feminino),ldade (em aberto), Local de
realizacdo do Ensino Fundamental e Médigescola publica
escola particular sem bolsa, escola particular com bolsa par
bolsa integral)Situag&o de trabalho do estudantétrabalha, nd
trabalha, trabalha em casa/do lafjnculo de trabalho (trabalhg
informal, carteira assinada, produtor rural, servidor pu
temporario, servidor publico efetivo, autdbnomo/empregd
microempresario ou comerciante).

Sujeitos da
pesquisa
(questionario)

O perfil
socioecondmico do
estudante e do grupo
familiar foi construido
por meio de
informacdes obtidas nj
aplicacéo dos
questionarios.

Familiares

Estado civili dos pais (separados, vilvos, falecid
desconhecidos, solteiros, casados, unido estfatncas grave
ou cronicas (ndo, sim impossibilita para o trabalho, sim

impossibilita para o trabalhdmovel além da moradia(nao, sim
rural, sim urbano)Posse de veiculogdo, sim transporte/passe
sim para trabalho)Situacao de trabalho dos paigtrabalha, na
trabalha, trabalha em casa/do lafjnculo de trabalho (trabalhg
informal, carteira assinada, produtor rural, servidor pu
temporario, servidor publico efetivo, autbnomo/empregd
microempresario ou comerciantéenda individual dos paise
Renda familiar total em salarios minimos(até R$787,00, @
R$788,00 a R$1.576,00, de R$1.577,00 a R$2.364,0(
R$2.365,00 a R$3.152,00, de R$3.153,00 a R$3.940,00a ale|
R$3.941,00) Escolaridade do familiar que mais contribui com
a renda (sem instrugdo/analfabeto, fundamental incomp
fundamental completo, médio incompleto, médio comp
superior incompleto, superior completo).

Sujeitos da
pesquisa
(questionario)

Indicadores Sociais,
IBGE

Redes sociais
estudantis - Contat
dos estudantes con
os familiares e com
outros grupos

Identificar os padrdes
de sociabilidade
estabecidos através
dos contatos entre 0s
estudantes e seu grup
familiar.

Identificacdo do contato familiar
(pai, mae, irmaos, avds, primos, ti
outros).

Frequéncia (diariamente, semanalmente, quinzenalmg
mensalmente, bimestralmente, semestralmente, anualme
eventualmente)Forma de Contato (pessoalmente, telefone,
mails e redes socigisLocalizac@o espacial das redeg/icosa,
microrregido de Vigcosa, fora da microrregido de Vicosa e g
estados).Avaliacdo das relacdes estabelecidas com a fam
(positiva, neutra, negativa, rompida, inexistente).

Sujeitos da
pesquisa
(questionario)

Contato / nés das
relacbes /
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Identificar os padrdes

Frequéncia
mensalmente,

(diariamente,
bimestralmente,

semanalmente, quinzenalmg
semestralmente, anualme

de sociabilidade Outros grupos de contato(colega|eventualmente)Forma de Contato (pessoalmente, telefone, | Sujeitos da
estabelecidos entre os de quarto/apto, colega de curso, lamals e redes sociais),Localizagdo espacial das reddqpesquisa
estudantes e outros |esporte, politico, religioso, outros). | (alojamento, UFV, Vicosa, cidade de origem e outrAsaliacao| (questionario)
grupos de contato. das relacdes estabelecidas com outros grupfEositiva, neutrg
negativa, rompida, inexistente).
Aportes: Dinheiro (pais, apenas u|Frequéncia (diariamente, semanalmente, quinzenalme
dos pais, irmdos, tios, avos, outf mensalmente, bimestralmente, semestralmente, anualme
trabalho, bolsa, poupang|eventualmente)Faixas de valor(até R$100,00; de R$100,0q Sujeitos da
Alimentagdo, Roupas, Transporte|R$200,00R$200,00 a R$300,00; R$300,00 a R$400,00, af®|pesquisa
Medicamentos e Outros (UFV,|R$400,00),Forma de Contato(pessoalmente, telefone, e-mail (questionério)
pais/familiares, amigos, igre| redes sociais).ocalizacdo espacial das redgalojamento, UFV|
Recursos recebidos |outros, trabalho, bolsa, poupanca).| Vi¢osa, cidade de origem e outros).
Redes Sociai pelos estudantes para A “medi 4o bai
EStu%santci)sCI-aE orte ajuda em sua (F;ggrzsrﬁar:%eleggsmfe Zma'rxéc;t?rl:]sot Quem recorre (familia, amigos, vizinhos, igreja, 6rgdos
ofertados elap mar)utengao durantgoep uipamentos ou’ mgntiment instituicdo, profissionais _especializados dentro da  { Ajuda Familia / Nao
familia oﬂtros periodo de graduacéo in?or?na Ses sobre servicos publig Profissionais especializados fora da UFV, monitores ou ou fa{milia
. [naUFV. & . oS b Frequéncia (diariamente, semanalmente, quinzenalmq. . .
grupos de referénci trabalhos académicosfonstanstes . Sujeitos da
P . ~ mensalmente, bimestralmente, semestralmente, anualme .
aos estudantes crbnicas e/ou custosagsituacdo d . ~ .~ pesquisa
., . eventualmente)Envolve pagamento(sim ou néo),Localizacéo B
salde, viagens, mudancgas, pequ - : : - ! (questionario)
- : 5 < |espacial das redes(Vigosa, microrregido de Vicosa, fora
empréstimos).Diferentes situacde| . e ; :
- microrregido de Vigosa e outros estaddSjau de confiancg
(empréstimos de alto valq, . .
NG . . (baixo, médio, alto)Forma de Contato (pessoalmente, telefor|
confidéncias, apoio emocional, ap - D
e e-mails e redes sociais).
politico/institucional).
Medla(;:'-lo recebida paj Mediacdo de aporte: Moradia|Vinculo da relagdo (familia, amizade, vizinhanga, divers| Suleltc_)s da
obtencéo dos . = - L L ETT N pesquisa
. Trabalho, Bolsa e Situacédo Afetivalreligioso, afetivo, institucional, professor, outros). S
respectivos aportes. (questionario)
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4 - REDES SOCIAIS E FAMILIARES

Nesse capitulo, apresentaremos o recorte tedrico desse estudo. No que se refere a
Rede Social, nesse estudo, a categoria é abordada como mediadora do acesso a politicas d
servicos do Estado, ocupando importante efeito sobre o bem-estar dos individuos e o impacto
da pobreza. Em seguida, Familias e Redes Pessoais sdo apresentadas como mecanismo
sociais de diferenciacdo, de padrdes de relacionamento e de sociabilidade em condi¢des de

vulnerabilidade social.

4.1 - Redes Sociais

O interesse pelo estudo das redes na historia das ciéncias politicas é recente,
originaria a partir do fim da Il Guerra Mundial e Guerra Fria, com a definicdo de novos atores
nas relacdes internacionais, a partir da nocdo de ordem e desordem nos sistemas politicos
ligados a ideia da globalizacdo (MARTELETO, 2001).

De acordo com Marteleto (2001), autores classicos e pioneiros nos estudos de redes
sociais, como os antropélogos J. A. Bames & E. Bott mostram que o conceito pode ser
empregado junto a diversos marcos conceituais, sendo, nesse sentido, mais um instrumento de
analise do que propriamente um conceito analitico, ou construto teorico reconhecido.

Para Portugal (2014), o conceito de rede social apareceu cedo na sociologia e na
antropologia, sendo usado em sentido metaférico dos anos 30 aos 40. No entanto, 0os estudos
nao identificavam suas caracteristicas nem estabeleciam relacfes entre redes e individuos que
as constituiam. Durante a metade do século XX, o conceito obteve destaque tornando-se
central na teoria socioldgica. A autora revela que ao desencadear discussdes sobre existéncia
de novo paradigma nas ciéncias sociais, 0 conceito de negesluas Ultimas décadas,
dominou e institucionalizou-se progressivamente no ambito da sociologia das redes, vindo a
se popularizar e ser reconhecido em suas capacidades descritivas e explicativas ultrapassandc
hoje os limites das ciéncias sociais chegando a outros dominios cientificos, sendo defendido
por diversos autores com obras produzidas desde os finais da década de 90, como forma de

apreender as interconexdes do mundo contemporaneo (PORTUGAL, 2014).
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Emirbayer faz uma reviséo de estudos de redes sociais, ressaltando seus pressupostos
tedricos, que segundo a autora, apesar do crescimento dessa area de estudos, ndo existe nes
linha de pesquisa bases teodricas e criticas consistentes, sendo o estudo das redes fortement
marcado pela empiria. Ressalta assim que, a analise de redes sociais ndo é uma tdoria forma
ou unitaria que especifica leis, proposicfes ou correlagdes distintas, mas antes uma
estratégia ampla para investigar a estrutura social. Dessa forma, o sentido e aidadeplex
da nocado de rede permitem que ela seja empregada sob varios focos (MARTELETO, 2001
apud EMIRBAYER, 1994 p. 1411-1454).

Entre suas diversas significagbes, o conceito de rede social representa um conjunto
de participantes autdbnomos, unindo ideias e recursos em torno de valores e interesses
compartilhados. Contudo, nas diferentes correntes das ciéncias sociais, criam-se diversos
pares dicotdmicos (individuos/sociedade, ator/estrutura, abordagens subijetivistas/objetivistas,
enfoque micro ou macro da realidade social) tributando-lhes o conceito de rede de acordo
com a énfase analitica das partBe exemplo da antropologia estrutural as redes sao
entendidas como descritivas, identificando o carater perene das organizacdes e dos
comportamentos sociais. Ja no individualismo metodolégico essa concepc¢ao é desconstruida,
privilegiando o ponto de vista do agente que produz sentido e as rela¢des sociais na formacéo
do seu agir, nesse sentido, as redes surgem face aos determinismos institucionais como um
novo instrumento (MARTELETO, 2001).

Constituidos pelas relacdes e pelos vinculos, a estrutura formadora de redes sociais
pode ser pensada a partir da metafora da rede do pescador, tecida e marcada pgpards, que
sua vez representam pessoas e instituicdes que criaram vinculos de diversas qualidades e
intensidades, podendo um né ser tecido por uma pessoa, por um grupo, por uma comunidade,
enfim por um sistema auto-organizado (MENESES, 2007).

Partindo da nocado de capital gerado nas relacdes interpessoais, o conceito de capital
social se torna indissociavel do conceito de rede social, sendo estruturado nas ideias de Nan
Lin (2001), autor oriundo das teorias de redes, e que também defende as novas teorias de
capital que evidenciam as relagbes entre ac¢bes individuais e posi¢cbes estruturais. Outro
agecto que aproxima 0s conceitos de capital social com o conceito de rede é a diversidade de
interesses de varios pesquisadores com objetivos diferentes, entre eles Pierre Bourdieu (1980),
James Coleman (1988), Portes (1998), Robert Putnam (2000) e Lin Nan (2001)

(PORTUGAL: 2014).
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Seguindo o mesmo caminho percorrido pelas discussdes de redes sociais, 0 conceito
de capital social também ultrapassou fronteiras das comunidades académicas, despertando
interesse de organizacdes internacionais, colocando a discussédo do conceito de capital social
ao nivel da discusséo politica. Entretanto, apesar de apresentar dificuldades tanto para atestar
as capacidades heuristitaso ambito da teoria socioldgica quanto de descobrir se realmente
€ uma nova proposta ou se € uma representacdo de ideias velhas em contexto histérico novo,
na maioria dos trabalhos sobre redes, o interesse heuristico do capital social € o foco das redes
sociais como provedoras de recursos. Nesta perspectiva, as redes sociais direcionam a uma
reflexdo sobre seu papel enquanto fonte de capital social nas dimensfes analiticas de seu
conceito (PORTUGAL: 2014).

Nessa mesma linha de pesquisadores, Margues (2010) também destaca a importancia
da incorporacao das dinamicas sociais nos estudos relacionados ao tema das redes sociais pel
uso da categoria capital social, que ao ser usado pode descrever e explicar tanto
comportamentos especificos quanto caracteristicas societais. Para o pesquisador, as redes
sociabilidade e atributos sociais, sdo associa¢des construidas ao longo da trajetéria de vida
dos individuos. Assim, a centralidade da analise das redes sociais esta diretamente ligada aos
fenbmenos ocorridos nas relagfes sociais que séo coripoid “‘padroes de relacdo de
varios tipos e intensidades e em constante transforrh@¢a&RQUES, 2010, p. 44).

Nesse sentido, o autor defende que as rela¢des sociais sao importantes, sobretudo nas
condicBes de pobreza, para explicar a possibilidade de reproducédo, manutencao e a forma que
os individuos se relacionam e constroem suas redes sociais. Complementa também que
heterogeneidade dos lugares e das condicdes de pobreza propicia que os efeitos do papel dc
Estado, sobre a segregacédo espacial e as desigualdades de acesso a politicas publicas para ¢
mais pobres, caminhem em descompasso entre a distribuicdo da estrutura social e o
provimento de servigos, persistindo ainda grandes desigualdades. Dessa forma, situacdes de
pobreza podem ser provocadas por um maior ou menor isolamento social causado pela
segregacao residencial ou por padrbes de relagdes cotidianas mais ou menos inclusivas
(MARQUES, 2010).

17 Heuristicaou euristica € um método ou processo criado com o objetivo de encontigiesopara um
problema. E um procedimento simplificador (embora n&o simptisi&)em face de questdes dificeis envolve a
substituicdo destas por outras de resolugcao mais facil a fim de encontrar resgesisisanda que imperfeitas
(Kahneman, Daniel. "Réapido & Devagar; Duas Formas de PerEdr'Objetiva 2012; pag. 127ISBN
9788539003839).
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No estudo das redes, Granovetter (1983) contribuiu conceitualmente apresentando a
distingcdo entre redes de lagos fortes e de lagos fracos. Sua teoria aponta que durante a noss:
vida estabelecemos diferentes tipos de relacionamentos (lacos fortes e fracos) com diferentes
grupos sociais. Para o autor, as redes de lacos fortes sdo estabelecidas com pessoas mai
proximas, envolvendo familiares e amigos, aqueles com quem se tem rela¢des de confianca e
que sdo mais procurados nas necessidades, tendo os mesmos valores, visées e costumes. Ja
redes de lacos fracos sdo os grandes grupos de conhecidos com 0s quais se tem diferentes
graus de intimidade, por meio das quais nos conectamos a outras realidades, oportunidades e
nos expomos a novos fatores de inovacao. Inclui-se a esse grupo os parentes distantes, colega:
de trabalho, colegas da mesma religido e de escola, amigos dos amigos e sogros.

O mesmo autor aponta que a densidade das redes expressa 0 numero de relacdes
possiveis entre as pessoas de uma rede em comparacdo com o numero de relacfes existente:
Assim, as relacdes sdo caracterizadas por sua intensidade e impessoalidade e entendidas po
“tipos de ligagdes”, podendo ser formais ou informais, fortes ou frageis (GRANOVETTER,

1973).

Nesse mesmo entendimento, Portugal (2014) identifica nas relacdes os lagos, que séo
as relacdes entre os nds das redes, que se constituem de diferentes formas relacionadas a
contexto familiar, de afinidade ou de conhecimento. No entanto, € no interior das redes de
parentesco que se observa que a existéncia dos lacos fortes ou fracos é imprescindivel. Os
lacos fortes fundamentais no quotidiano, como suporte afetivo e apoio, se estabelecem pelo
fluxo mais intenso de apoio e entreajuda sustentado pela perenidade das relacdes, ja 0s lacos
fracos sdo Uteis se estiverem perto, construindo pontes entre diferentes grupos sociais para
que o individuo consiga usufruir do amparo néo facultado inerente a sua rede de lacgos fortes
(PORTUGAL, 2014).

As redes sociais ocorrem inseridas neste contexto, podendo auxiliar na producéo de
identidades, na producdo de sensacao de pertencimento e na construcdo de controle social,
isso porque os individuos tendem a construir e manter contatos com outros individuos de
caracteristicas sociais semelhantes a fim de se estabelecerem as ajudas. Nesse sentido
“embora relagfes e redes produzam pontes de coesdo, 0s mesmos vinculos podem possibilitar
varios movimentos em situacdes diversas para individuos diferentes ou para as mesmas
pessoas em movimentos distintdARQUES, 2010, p. 43).

Nas analises sobre redes, Marques (2010) evidencia que o ponto de partida no
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ambito conceitual do entendimento das relagdes sdo as ajudas e o apoio social. Essas ocorrernr
principalmente em individuos em situacdo de vulnerabilidade, implicando em trocas que
podem ser tanto sociais quanto materiais, mas também podem ser simbdlicas. Nesse sentido,
0s principais elementos das ajudas sdo as trocas, a confianca, a reciprocidade e a intimidade.

As trocas se diferenciam entre si de acordo com a relagéo envolvida pelos sujeitos,
podendo ser mais ou menos impe&aamo as trocas mercantis mediadas pelo dinheiro, ou
ainda a troca de bens materiais, mantimentos ou equipamentos, onde a impessoalidade pode
estar presente, mas também podem ser influenciadas diretamente pela confiabilidade das
relagbes sociais. Outra dimensdo das trocas também pode ocorrer no ambito dos bens
imateriais como afeto, solidariedade, apoio emocional, etc. (MARQUES, 2010).

Apesar de nem sempre envolverem bens similares, as trocas envolvem confianca,
gue esta muito ligada a homofilia, ou seja, € muito mais recorrente que o individuo confie
naquele que ja conhece e que possivelmente tem os comportamentos similares, sendo a
confianca percebida nas dimensdes pessoais, profissionais e politica dos sujeitos. Sobre a
intimidade, a seguranca das relacfes esta diretamente relacionada a confianca que se pode te
tanto nas relagdes horizontais quanto nas verticais, onde a capacidade de cumprimento dos
acordos € considerada, por isso as ajudas associadas a intimidade sdo acionadas mais
precisamente em casos de confidencialidade. Ja nas situagBes que envolvem reciprocidade,
estas estdo associadas as ajudas que sdo de pouca relevancia, baseada na racionalidade e n
valores de pertencimento do grupo que sdo compartilhados, ou seja, a recorréncia das ajudas
depende do comportamento das relacfes pessoais dos individuos envolvidos. Quando as
relagdes implicam um maior sigilo e elevada confianga, as relagbes de intimidade acontecem
entre aqueles que possuem maior proximidade e que respeitam e cumprem as regras
estabelecidas entre eles (MARQUES, 2010).

Seguindo esse fundamento, as caracteristicas pessoais que promovem a durabilidade
e continuidade das relagdes se desenvolvem por meio do cruzamento da reciprocidade e da
confianca, seguranca e homofilia, ou seja, na expectativa do cumprimento do que foi confiado
pelo outro (MARQUES, 2010).

Segundo Marques (2010), os padrdes de relacdes de individuos e entidades que
cercam as situacdes sociais estao presentes nos fendbmenos sociais, ou seja, as varias situagoe
sociais vividas pelo individuo é que vao definir como ocorrem as redes de sua sociabilidade e

a maneira pela qual se configura seu acesso no sentido de suprir suas necessidades num dad
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contexto. Entdo, ao servir de mediador no acesso a politicas e servigcos do Estado, as redes
ocupam um importante efeito sobre o bem-estar dos individuos, isto porque, como as politicas
de combate a pobreza sédo baseadas nas representacdes sobre o fendbmeno, todas ess:
guestbes tém consequéncias praticas importantes para as acfes do Estado no impacto de
pobreza.

O mesmo autor enfatiza que a heterogeneidade das condi¢cdes de pobreza no Brasil se
intensificou, a partir dos anos 90, devido a deterioracdo do mercado de trabalho e a abertura
comercial. Essa situacdo pode ter implicado a modificacdo das estruturas sociais, as varias
composic¢des das relagdes sociais dos individuos, as suas condicfes econdémicas bem como c
seu comportamento dentro da sociedade. Desta forma, a pobreza e as desigualdades sociais
estdo entre os principais problemas brasileiros, e a explicacdo sobre pobreza urbana no Brasil
foi tradicionalmente entendida e estruturada, nas décadas de 1970 e 1980, a partir de uma
visdo centrada nos atributos dos individuos ou no funcionamento de grandes estruturas de
oportunidades, como o mercado de trabalho ou a oferta de politicas de transferéncia direta de
renda, derivadas de analises ligadas diretamente ao capitalismo.

Assim, ao ser caracterizado como auséncia relativa de bem-estar, a pobreza €&
influenciada ndo apenas pelas caracteristicas dos individuos, mas também por seus diferentes
acessos a oportunidades. Entendendo-se que sua producao e reproducao devem ser associad:
a processos e elementos societais de relacionamentos dos individuos, onde seus acessos sé
influenciados pelas conexdes desses individuos entre si e com as estruturasegoreljmom
estar, como o mercado, o Estado e a sociabilidade cotidiana.

Contudo, é evidente que a discussdo das redes sociais nas politicas néo significa de
forma alguma a substituicdo das politicas sociais tradicionais, como de educacdo e
transferéncia de renda ou orientadas ao mercado de trabalho. Embora frequentemente as
politicas publicas utilizem das redes para implementar e melhorar suas propostas, a fim de
alcancar seus objetivos, as relacbes sociais e redes podem propiciar ou Ndo 0 acesso as
propostas do Estado, atentando, porém, sobre a importante identificacdo tanto do papel das

redes como mediadores de politicas publicas quanto de diversas formas de media¢fes sociais.
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4.2 - Familias e Redes Pessoais

Definir conceitualmente familia ndo é tado facil devido a tendéncia que temos em
projetar aquilo que para nos € vivido ou idealizado, no entanto associamos frequentemente
familia a um grupo de pessoas com algum grau de parentesco ou ligadas por lagos afetivos ou
ainda nos referenciamos em nosso préprio grupo ao qual pertencemos ou integramos.

O conceito do que se entende por familia pode ser definido de formas diferentes por
meio das geragOes e culturas, ou s&pasentido, as estruturas e as fungdes empiricas da
familia variam de acordo com o tipo de sociedade na qual ela é observada” (DONATI, 2011,

p. 55).

Presente em todas as sociedades, a familia apresenta-se como uma instituicdo basica e
fundamental para a formacgéo da cidadanapeincipal mediadora dos padrées, modelos e
influéncias culturais na sociedade. Ao transmitir valores, crencas e ideais entre as geracoes, a
familia reafirma sua expressiva influéncia no comportamento dos individuos, nas diferentes
formas de existir, de ver o mundo e construir as suas relacdes sociais (AMAZONAS et al,
2003, p.11-12).

Partindo de pressupostos sociolégicos, a familia é responsavel pela producdo e
reproducdo de comportamentos no contexto de desenvolvimento humano, sendo o principal
instrumento de socializacdo dos individuos.

Para o socidlogo francés Pierre Bordieu, familia é uma constragéo. \E um “ser”
com vontade, pensamentos, sentimentos e acdo. E da familia que parte toda relagdo social,
funcionamento e diretrizes. Aparece como a mais natural das categorias sociais e fornece o
modelo de todos os “corpos sociais”, sendo a interacdo a condicdo da existéncia e da
persisténcia dessa unidade (BOURDIEU, 1993).

As autoras Dessem & Poldnia (2007) afirmam que a familia é a primeira mediadora
entre o homem e a cultura, ela constitui a unidade dinamica das rela¢des afetivas, sociais e
cognitivas que envolvem os grupos sociais em suas condicfes materiais, historicas e culturais,
dando significado as praticas sociais, gerando modelos relacionais individuais e coletivos,
tornando-a uma unidade dindmica e influenciadora das transformagdes na sociedade.

Minuchin et Al (1999) entendem a familia como um sistema com padrdes de
interacdes recorrentes e previsiveis que refletem suas ligacdes na sociedade, nesse sentido

conceituam familia como:
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“um tipo especial de sistema, com estrutura, padrdes e propriedades

que organizam a estabilidade e a mudanca. E também uma pequena
sociedade humana, cujos membros tém contato direto, lacos
emocionais e uma histérimmpartilhada” (MINUCHIN, 1999, p.

22).

Segundo os autores Carter & Mcgoldrick (2001), a familia tem seu lugar no ciclo de
vida das pessoas, podendo ser entendida como um sistema que se move através dos tempos,
como um sistema emocional que reage em pelo menos trés geracdes, as geracdes passadas, ¢
geracdo presente e antecipando as relacdes da geracédo futura. E um ciclo com fendmenos
complexos, assim, afirmam que apesar de as familias terem papéis e funcbes na vida dos
individuos, seu valor principal estd nos relacionamentos e em seus aspectos emocionais.

Ja para Nascimento (2006), a familia é o lugar no qual seus membros familiares
encontram o espaco que lhes garante a sobrevivéncia, o desenvolvimento, o bem-estar e a
protecdo integral, por meio de aportes afetivos e materiais. Assim, os individuos se
relacionam e trocam experiéncias no seio familiar, apresensandonultaneamente, um
ambiente de conflito cooperativo e um ambiente determinante de bem-estar, por meio da
distribuicdo de recursos (NASCIMENTO, 2006, p.1-24).

Para Sarti (2004);a familia é o lugar onde se ouvem as primeiras falas, com as quais
se constréi a autoimagema imagem do mundo exterior”. Nesse sentido, a familia se
apresenta como eixo fundamental e responsavel na construcao e transmissao de valores,
crencas, ideias e significados da sociedade. Tendo, dessa forma, significativo impacto e
importante influéncia no comportamento dos individuos, principalmente na infancia, onde as
criangas aprendem a construir as suas relagdes sociais nas diferentes formas de existir e de ve
o mundo. Ou seja, a familia, considerada também como primeira instituicdo social, € o filtro
através do qual se comeca a ver e a significar o mundo, cujo processo se inicia na infancia e
continua ao longo de toda vida.

A referida autora afirma ainda que a familia € uma construcdo simbolica, com
singularidades, construida nas diferentes culturas, dentro dos parametros coletivos do tempo e

dos espacos vividos, que ordenam as relacdes de parentesco.

“A no¢do de familia define-se, assim, em torno de um eixo moral.

Suas fronteiras socioldgicas sé@o tragadas segundo o principio da

obrigacéo, que lhe d& fundamento, estruturando suas relagfes. Dispor-

se as obrigacdes morais reciprocas € o que define a pertinéncia ao
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grupo familiar” (SARTI, 2010, p. 33).

Enquanto construcdo humana e simbolica a familia vem se mantendo, ao longo da
histéria, como uma instituicdo sujeita a modificacdes pela influéncia da sociedade. Na ldade
Média, sua principal funcéo estava centrada na conservacao dos bens, na pratica de um oficio,
na ajuda mutua e na protecédo da honra e da vida, sob a conducédo de um chefe ou senhor. Até
meados do século XVII, periodo da Revolucdo Industrial, casa-trabalho-familia ndo se
dissociavam, pois muitas atividades eram desenvolvidas no interior ou junto das casas
(CHAPADEIRO et al, 2011, p.20).

Com as modificacdes que ocorreram em sua estrutura e composicdo ao longo das
décadas, observa-se que a familia se reorganiza sob novas formas, tanto nas relacdes sociai
como na reproducdo social. Assim, o modelo padrédo de familia tradicional de classe média,
com divisdo de papéis entre homens e mulheres, no que se refere ao sustento da casa ¢
atividades domeésticas, incluindo o cuidado da casa e dos filhos, passa a ndo ser mais tao
recorrente a partir de meados do século XX quanto era anteriormente e no inicio desse mesmo
século (FLECK; WAGNER, 2003).

As familias brasileiras também passaram por mudancas na segunda metade do século
XX sendo estas, segundo Goldani (1984), parte de um processo de modernidade da época,
sinalizando diminuicdo no numero de filhos em todas as camadas sociais, mais precisamente
nas regides mais pobres, ampliando a diversificacdo nos arranjos domeésticos e familiares, e
ainda aumentando a complexidade da vida familiar. Uma das explica¢cdes para as mudancas
na estrutura familiar, principalmente na década de 1980, foi a presenca da mulher nos espacos
publicos e a sua luta pela cidadania e igualdade de oportunidades de acordo com a
Constituicao Federal de 1988. Também contribuiram para as mudancas familiares as questées
politicas, financeiras e sociais do pais que passavam por situacdo de crise, marcando
significativamente a vida e a dinAmica das familias com o aprofundamento das desigualdades
sociais no pais (GOLDANI, 1984).

Essas inumeras influéncias tornaram consequentemente a dinamica das familias cada
vez mais complexa, inclusive pelas diversas possibilidades de arranjos familiares. E nessa
dindmica constréi e reconstréi seu significado no sentido de se reformular acompanhando o
contexto histérico da sociedade e suas mudangas. De acordo com Oliveira 62009),

transformacdes sociais, construidas na segunda metade do século XX e reconstruidas nesse
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inicio do século XXI, também redefiniram os lagos familiares e as formas de interacdo da
familia na sociedade.

As vérias dimensdes das relacdes existentes nas familias, entre o que é publico e o que
€ privado, defendidas por Carvalho (2003), ndo estdo uma dissociada da outra, pois sdo
imprescindiveis para o bom funcionamento da sociedade. O autor define a familia como
“expressdo maxima da vida privada, lugar da intimidade, construcéo de sentidos e expressao
de sentimentos, onde se exterioriza 0 sofrimento psiquico que a vida de todos nés pbe e
repde”, ou seja, a familia é a que prové afeto, socializacdo, apoio mutuo e protecdo por um
lado e o estado por sua vez deve prover bens e mercadorias para suprir as necessidades do
individuos, por outro lado.

Para Portugal (2014), na familia a reciprocidade € mediada pela afetividade e tende a
transformar a ajuda numa espécie de crédito em longo prazo e ndo precisa ser simétrica. No
entanto, fora dos lacos de parentesco, tudo é bem diferente, a relacdo é construida de forma
mais exigente devendo-se manter o equilibrio esperado de retribuicdo, havendo a
continuidade do ciclo “dar, receber, retribuir”, 0 que ndo ocorre na familia. Nesse sentido, a
familia é consolidada com o amor, mas o fundamental ndo é a instituicdo e sim seus membros,
salientando-se que é no meio de troca das relagBes familiares que as pessoas se constroem,
praticamente uma necessidade do individuo (PORTUGAL, 2014).

Relacionando o conceito de redes sociais a administracdo dos recursos na familia,
Wasserman e Fausto (1999 apud PORTUGAL, 2007) revelaram que um dos principios do
conceito de redes sociais é que o0s lacos relacionais entre 0s sujeitos sociais sdo canais por
onde circulam fluxos de recursos materiais e ndo-materiais.

Analisar as redes sociais familiares e ndo familiares dos estudantes das unidades de
moradia estudantil da UFV, campus Vi¢cosa, supde apreendé-los na dinamica socio-historica,
gue configura o campo em que se desenvolvem as relacdes sociais que traduzem a
sistematizacao da sociedade nos individuos.

Para isso, € preciso pontuar algumas premissas que orientam a analise das redes na
dindmica da vida social, das relacfes diversas, podendo se apresentar tensas e contraditorias
entre as afinidades e necessidades da sociabilidade, que colocam limites e abrem
possibilidades para a existéncia das relacdes familiares e ndo familiares no contexto da
formacdao profissional dos jovens universitarios.

7

A primeira premissa parte do pressuposto de que é no interior da familia que se
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desenvolvem as primeiras e marcantes formas de relagdes sociais que sdo aprendidas e
levadas com o individuo ao longo de sua trajetéria de vida, pois é na familia que o individuo
aprende a interagir em sociedade. Sendo assim, € importante ter presente as implicacfes da
familia no contexto social e os processos que influenciam sua estrutura, condicionando suas
necessidades no desenvolvimento e nas formas de interacdo de seus membeos com
sociedade. E dentro da instituigio “familia” que os sujeitos criam e recriam seus espagos de

formacdo em que a questdo social, das vulnerabilidades que atingem mais intensamente a
populacdo de baixa renda, se pde como alvo de intervencdo por meio das politicas sociais
desenvolvidas pelo Estado.

A segunda premissa é a particularidade em que as redes de relacdo se renovam e se
atualizam diante das diferentes interacdes e conjunturas sociais e politicas dos individuos.
Trata-se das velhas e novas formas de sociabilidade, derivadas das diferentes organizacdes
dos grupos sociais em suas multiplas faces e dimensfes, com as quais 0s sujeitos convivem no
cotidiano.

Essas premissas levam ao entendimento, pela dindmica da vida social, de que as
redes pessoais podem ser uma das estratégias a ser utilizada para transformar as dificuldades
em possibilidades de diminuicdo ou superagdo das dificuldades individuais e coletivas
principalmente dos segmentos sociais historicamente vulneraveis, levando-os a alcancar a
melhoria da qualidade de vida social e intelectual que almejam, especificamente para
estudantes no seu periodo de formacédo académica, advindos de familias de baixa renda e em
situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, que buscam, através das politicas sociais,
programas e servi¢os, resposiasuas necessidades imediatas e urgentes.

Segundo Marques (2010), as redes pessoais ndo possuem limites de extensao, ocorrem
independente da distancia entre os individuos e sua estrutura se constitui de uma gama de
relacbes entre as pessoas. E por meio delas, isoladamente ou na ligagdo com outras redes, qu
os individuos conseguem ter acesso aos diversos elementos envolvidos com sua produc¢ao
social e que contribuem para o seu bem-estar.

Para Meneses (2007), as redes sociais estdo estabelecidas nas interagdes entre seu
membros. Caracterizam-se além dos vinculos, da comunicacdo e das relacbes pela
organizacao ao redor do fazer, de estruturar o tempo e o0 modo como este se utiliza. Desta
forma, as relacbes sociais permitem dar sentido a vida das pessoas que nelas participam,

favorecendo a construcdo de suas identidades, propiciando a sensacgao de que estdo ali par:
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alguém, que tém os recursos necessarios para dar conta de diversas tarefas e dar suporte
social. Promovendo assim, sentido nas suas agfes e praticas de cuidado social e autocuidado.

As redes podem se diferenciar de acordo com as relacbes de confianca e pela
influéncia entre individuos em situacéo de pobreza, configurando-se mais frequentemente nos
vinculos entre pessoas proximas como vizinhos e parentes, diferenciando-se regionalmente
entre contextos urbanos e ndo urbanos, de acordo com Marques (2010).

Nesse sentido, o padrao de sociabilidade pode apresentar-se aumentado ou diminuido
de acordo com a situacéo de vida dos individuos: no inicio e no fim do periodo escolar, estar
ou ndo com vinculo empregaticio, sair da casa dos pais ou se separar, conclusdo de estudos
imigracao, estabilidade na relacdo emocional, nascimento de filho (MARQUES, 2010).

Outro fator que pode modificar significativamente as redes pessoais de um
individuo, de acordo com o referido autor, esta relacionado a sua renda e ao ciclo de vida,
principalmente quando relacionado aos vinculos familiares. Entende-se, portanto, que o0s
mecanismos sociais provocam diferenciacdo nos padrdes de relacionamento do grupo social,
podendo reduzir as redes ou apenas a sociabilidade em detrimento do momento vivido, por
exemplo, a dedicacdo familiar ou mudanca de grupos em sua sociabilidade (MARQUES,
2010).

Nesse sentido, as redes sociais adquirem relevéncia ainda maior presente no contexto
social. Para adentrar na tematica sobre as relagbes sociais, considerou-se importante
caracterizar as atuais configuracdes de familia. Consequentemente, a diversidade social, a
evolucdo e mudanca da sociedade fizeram com que a familia, expressdo maxima da vida
privada, transitasse por novos e diferentes espacgos e territérios, como o deslocamento de
familias do espaco rural para o urbano. Esse processo de mudanca foi movido por fatore
econbmicos, sociais, culturais e tecnolégicos (SARTI, 2010, p.21-36).

Segundo Alves & Cavenaghi (2012), o Brasil vem passando por grande mudanca na
estrutura familiar juntamente com a transicdo urbana, demogréfica e a estrutura etéria, com a
diminuicdo do numero de componentes nas familias, mas, principalmente, tornando-se mais
plurais e diversificadas. A adaptabilidade da familia numerosa a sociedade rural ndo se
manteve na sociedade urbana. As novas exigéncias educacionais, do mercado e de padrdes dt
produtividade econdémica contribuiram para abertura de espagos para 0S NOvoS arranjos
familiares, modificando a dinamica das geracdes velhas e novas, ao mesmo tempo em que

diminuem o peso social das familias tradicionais.
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Devido a essas mudangas, a familia nuclear ou monogamica tem se modificado
surgindo novas composicdes e diferentes nomenclaturas para a familia. Alguns fatores que
influenciaram essas “novas” composi¢des familiares podem estar relacionados ao alto indice
de divorcios; a insercdo da mulher no mercado de trakafhoilidade de ruptura do vinculo
familiar, dentre outros. No entanto, mesmo com novas estruturas, as familias ndo perderam o
sentido de protecdo, refugio, referéncia, afetividade, onde o individuo se identifica e se
relaciona com setsemelhante(ALVES; CAVENAGHI: 2012).

Conforme Marsiglia (2011), pesquisas e alguns estudos, relacionados a composicao
familiar, apontam que ha uma enorme variacdo entre as familias, predominando as nucleares
(compostas por pais e filhos), seguidas pelas familias extensas em que participam até trés
geracoes (filhos, pais e avos, e as vezes tios e primos), além da ampliacdo do tipo
monoparental (apenas um dos pais com os filhos) e as que vivem sozinhas tanto entre os
jovens quanto entre as pessoas idosas.

Bruschini e Ridenti (1994) afirmam que familias sédo grupos sociais dindmicos em
virtude de processos demograficos e socioecondmicos e, por esse motivo, o modelo de
familia nuclear, ou seja, aquele constituido por um casal e seus filhos, deveria ser
desconstruido, pois outras formas de organizagdo familiar, como aquela composta por apenas
um dos conjuges, ndo poderiam ser consideradas incompletas, desorganizadas ou irregulares.

Nesse mesmo entendimento, Losacco (2010) enfatiza que a familia deixa de ser aquela
considerada apenas por unido formal pelo casamento, podendo ser formada também pela
unido estavel, formada por grupos com qualquer um dos pais ou ascendentes e seus filhos,
sobrinhos e netos, ou ainda pela unido de homossexuais. A autora afirma que, nessa nova
concepcdo, o afeto € mais determinante que as relacdes de parentesco, caredmauini
casamento

De acordo com o Censo Demografico do IBGE, de 1980 a 2010, dentre os arranjos
domiciliares, o tipo considerado hegemoénico (nucleeasais com filhos), representou 65%
do total pesquisado em 1980, e no ano de 2010 chegou a representar apenas 52,5%, perdendt
gradativamente sua participacéo entre os arranjos familiares.

ParaSantos e Santos (2008), o fendbmeno monoparental, independentemente de ser
uma familia monoparental feminina ou masculina, procede de diversos fatores advindos das
transformacdes na sociedade, sdo familias constituidas por um progenitor solteiro, separado,

divorciado ou viavo e sua prole.
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Com relacdo ao arranjo monoparental feminino, ou seja, ao arranjo composto de mées
(solteiras, separadas ou viavas) com filhos, os dados do IBGE apresentaram crescimento:
passaram de 11,5%, em 1980, para 15,3% em 2010. Com as transformacdes na sociedade e n«
mercado de trabalho, o espaco ocupado pelas mulheres tem se destacado por diversos fatores
tanto no lar quanto no seu trabalho, dentro ou fora de casa. Com isso, as familias vao se
modificando em sua estrutura e forma. Sobre o arranjo monoparental masculino, este
apresentou pequeno crescimento no periodo, passando de 0,8%, em 1980, para 2,2%, em
2010. A categoria “outros” (chefes com outros parentes) apresentou redugdo de 4,8%, em
1980, para 2,2%.

Dentre os tipos de familia existentes, os que se evidenciaram nesta pesquisa, de acordo
com as respostas obtidas por meio dos questionarios aplicados, foram: familia nuclear; familia
monoparental feminina; familia monoparental masculina; familia ampliadaquelas
compostas pelo casal (pai e mae), filho(s) e outro(s) parente(s) geralmente mais préximo(s),
como avo, avo, tios, primos, ete,. e familias compostas por outros arranjos familiares
somente por irmaos; avlos e netos; pai ou mae recasados e seu respectivo companheiro e
filho(s), incluindo os filhos advindos de relacdes anteriores que residam sob 0 mesmo teto; pai
ou mae com seu(s) filho(s) e outra pessoa com lago de consanguinidade ou por afinidade
(como avos, tios, primos, amigos).

Assim, exposis as diferentes formas familiares, destaca-se a importancia da
manutencdo dos vinculos entre os individuos por meio das redes pessoais e familiares,
principalmente como forma de sua sustentac&o no ciclo de sua vida, pois a variabilidade das
trajetorias dos individuos gera uma complexidade nos casos e uma heterogeneidade entre as
pessoas, logo, as redes sociais ao inserirem os individuos nos contextos sociais diversos,
propiciam mecanismos de sua integracao social (MARQUES, 2010).

Nessa dinamica das redes relacionais, a predominancia dos vinculos familiares integra
os individuos em seu contexto mais amplo e contribui paampliacdo do padrdo de
sociabilidade, que em contextos de pobreza sado importantes para dar suporte e servir como
mediadores nas estruturas de oportunidades influenciando as condi¢bes de vida dos sujeitos
(MARQUES, 2010).

A especificidadenesse estudo, em relacao as familias de que se esta falando, pode-se
dizer que estd em suas semelhantes caracteristicas, especificamente porque compdem um

grupo de pessoas com situagcbes homogéneas, de vulnerabilidade socioeconémica. Assim,
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equacionar as diversas dificuldades relacionais e estruturais dos sujeitos advindos de um
contexto de vulnerabilidade social compde a particularidade da assisténcia estudantil
desenvolvida nas IFEs, especificamente na UFV.

Nesse sentido, consideramos que o campo da sociabilidade do estudante no seu
periodo de graduacdo é uma questdo importante a ser desvendada, partindo de seu espac
relacional tanto dentro quanto fora da instituicdo, para a promocéo de agdes que visem éxito e
acesso do estudante as varias oportunidades profissionais e sociais que 0 ambiente estudantil
pode proporcionar.

Nesse contexto de vulnerabilidade socioeconémica, o Programa de Assisténcia
Estudantil e as moradias universitarias da UFV fazem toda diferenca, onde a assisténcia
estudantil apresenta-se como aporte aos estudantes de graduacdo em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica, possibilitando sua manutencdo na instituicdo, sendo este o

proximo topico a ser desenvolvido.
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5- O PROGRAMA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL E AS
MORADIAS UNIVERSITARIAS NO CONTEXTO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA

Nesse capitulo buscamos, inicialmente, trazer o histérico do Programa de
Assisténcia Estudantil, que esta associado aos programas de ac¢fes afirmativas voltados
(mesmo que néo exclusivamente) para os estudantes residentes das unidades de moradias
estudantis. Em seguida, tratamos de contextualizar a Universidade Federal de Vicosa e a

administracdo da Assisténcia Estudantil na instituicao.

5.1- Programa de Assisténcia Estudantil enquanto Politecde Incluséo

Social

Nas ultimas décadas, o Brasil vem sendo marcado por transformagfes em varios
setores em razdo de seu desenvolvimento econdmico. A abertura de novas oportunidades de
trabalho trouxe a tona a realidade da auséncia de formacao profissional e de conhecimentos
especificos das pessoas para atender a demanda crescente por profissionais qualificados dess
segmento em ascensao.

O crescimento da demanda pela formacao profissional qualificada e pelo ensino de
nivel superior foi impactado por varios fatores, como a busca elevada aos cursos superiores
por jovens estudantes, por uma populagéo fora da faixa de idade em virtude de uma demanda
reprimida que se acumulou por décadas, pelo apelo mercadolégico de profissionais com
formacao superiore pela dificuldade de acesso aos cursos superiores oferecidos por
instituices privadas (CARMO, 2014, p. 306).

O sonho de estar em uma faculdade se apresentava muito distante para uma grande
camada da populacdo que ndo conseguia esse acesso. Para a inclusdo desta demanda,
governo federal passou a implementar e a ampliar programas de democratizacdo do acesso ac
ensino universitario, por meio de varios projetos e acdes a fim de permitir que mais pessoas

pudessem ser incluidas no ensino superior, representando um passo importante para o resgate
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da dignidade dos brasileiros.
A partir de uma concepc¢ao de educacdo alinhada aos objetivos constitucionalmente

determinados pela Constituicdo Federal de 1988, art. 3°:

“l - construir uma sociedade livre, justa e solidaria; Il - garantir o
desenvolvimento nacional; Ill - erradicar a pobreza e a marginalizacdo
e reduzir as desigualdades sociais e regionais; IV - promover o bem de
todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discrimina¢aBRASIL, CF, 1988.

Dessa forma, o Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE) se apresenta como
resposta institucional de reconhecimento da educacédo e importante agente na formacao de
individuos com capacidade para assumir sua postura critica e criativa diante do enundo,
também como redutor de desigualdades sociais e regionais (MEC, 2007).

Segundo o relatdrio técnico apresentado pelo Conselho Nacional de Educacéo (CNE)
em 2013, realizado para subsidiar a formulacdo de politicas publicas para melhor distribuicdo
da oferta de vagas no ensino superior de graduacgéo, é evidente e notavel o crescimento do
ensino superior brasileiro, saltando de 2.694.245 estudantes em 2000 para 7.305.977 em 2013.
No entanto, esses numeros sao insuficientes para atender a dimensdo e as expectativas d:
populacao brasileira, pois, apesar do aumento do investimento publico e privado nesse nivel
de ensino, a persisténcia das enormes desigualdades ainda reduz o ritmo de crescimento da
matricula, permanecendo desafios e problemas (CNE/UNESCO, 2013)

As desigualdades sociais, no tocante ao acesso e a permanéncia no ensino superior, €
um desafio a ser enfrentado. Nesse sentido, a criacdo de programas populares pelo governo,
também chamados de programas de a¢des afirmativas, tem permitido o acesso e a reserva de
vagas para determinados grupos como negros, indios, quilombolas, deficientes, estudantes de
escola publica e de baixa renda em universidades, concursos publicos e mercado de trabalho.
As acdes afirmativas sdo preventivas, reparadoras, favorecem individuos historicamente
discriminados, priorizam a equidade social, além de eliminarem as desigualdades e
segregacoes por meio da insercdo de grupos com historico de exclusdo étnicos, raciais,
sociais, entre outros, e proporcionar um aumento quantitativo de estudantes nas Instituicdes
de Ensino Superior (IES).

De acordo com a Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicbes Federais de

Ensino Superior (ANDIFES), expandir e democratizar 0 acesso ao ensino superior publico é
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uma das formas de incluir jovens na perspectiva da formagéo universitaria, sendo uma meta
inadiavel, na atualidade, no campo da educacgdo brasileira. Assim, as propostas de politicas
inclusivas visam estabelecer procedimentos capazes de assegurar a manutencao e a ampliaca
dos patamares de qualidade no sistema publico superior brasileiro, garantindo uma forma
mais uniforme de torné-lo mais acessivel as camadas mais vulneraveis da populacdo brasileira
(ANDIFES, 2007).

No Brasil, destacam-se como programas de ac¢des afirmativas os seguintes programas
criados pelo Governo Federal: o Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior
(FIES), o Programa Universidade para Todos (PROUNI), a Lei de Cotas (Lei 12.711/2012) e
o Sistema de Selecao Unificada (SISU). Para entender sobre a estrutura e odbjediva
programa, € importante a apresentacdo de sua descricdo, a partir de sua constituicdo e
caracterizagao.

O Programa FIES, instituido pela Lei 10.260, de 12 de julho de 2001, destina-se a
financiar cursos superiores em instituicdbes de ensino privadas para estudantes que nao tém
condicGes de arcar integralmente com os custos de sua formacdo. Sua gestdo é realizada
conjuntamente pelo Ministério da Educacdo, responsavel pelas politicas educacionais
norteadoras do Programa, e pela Caixa Econdmica Federal, agente responséavel pela
administracdo dos ativos e passivos do Fundo, assim como pela concessao e manutencao dos
financiamentos (BRASIL, 2001

Criado pelo Governo Federal por meio da Lei 11.096/2005, o PROUNI é um dos
programas do sistema de cotas sociais, seu objetivo € conceder bolsas de estudo, integrais oL
parciais a estudantes com renda familiar de até trés salarios minimos, em cursos de graduacac
em instituicbes privadas de ensino superior. Seu foco esta nos alunos concluintes do ensino
meédio completo, egressos de escolas publicas ou bolsistas da rede particular, apds a avaliacac
de sua condicdo social e de suas notas obtidas no Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM),
conjugando-se, desse modo, inclusdo a qualidade e mérito dos estudantes com melhores
desempenhos académicos (BRASIL, 2005).

No que diz respeito ao sistema de atencdo racial e social, a Lei de Cotas (Lei
12.711/2012) trata-se de medidas raciais e sociais que, além de promover acesso de grupos
vulneraveis a educacao, reduz a excluséo e a discriminacdo. Assim, a Lei de Cotas prevé aos
alunos que estudaram todo o ensino médio em escolas publicas o direito a 50% das vagas em

todas as universidades e institutos federais. A distribuicdo deste percentual consiste em
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designar metade das vagas para estudantes de escolas publicas com renda familiar bruta igua
ou inferior a um salario minimo e meio per capita e metade para estudantes de escolas
publicas com renda familiar superior a um salario minimo e meio. Em ambos 0s casos,
também € levado em conta o percentual minimo correspondente ao da soma de pretos, pardos
e indigenas no estado, de acordo com o ultimo censo demografico do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) (BRASIL, 2012).

O Sistema de Selecao Unificada (SISU) € uma plataforma online desenvolvida em
2009 e gerenciada pelo Ministério da Educacao (MEC). Esse sistema seleciona os candidatos
que realizaram o ENEM as vagas das instituicdes publicas de ensino que aderiram ao sistema
a partir da nota obtida nas provas como Unica fase de seu processo seletivo. Para concorrer a
vaga na instituicdo publica que escolher, o candidato deve obter nota superior a zero na
redacao, democratizando as vagas e o0 acesso nas IFES, elevando a concortédom @sn
cursos oferecid(BRASIL, 2013.

Como suporte inicial aos programas de acdes afirmativas, foi implementado o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), que segundo o FONAPRACE (2001),
foi estruturado e formulado a partir do conhecimento do perfil dos estudantes das IFES e de
estudos e debates, bem como da mobilizagdo de estudantes e de outros setores da comunidad
universitaria. A implementacdo do PNAES ocorreu em agosto de 2007, com a finalidade de
ampliar as condi¢des de permanéncia e conclusdo de curso dos estudantes em vulnerabilidade
socioeconbmica das IFES, por meio da articulacdo de acdes assistenciais vinculadas ao
ensino, pesquisa e extensao, na perspectiva de inclusédo social, de melhoria do desempenha
académico e da qualidade de vida (FONAPRACE, 2001).

Seguindo esta trajetoria, em 12 de dezembro de 2007, por meio da Portaria
Normativa 39 do MEC, o PNAES foi instituido no ambito da Secretaria de Educac¢ao Superior
como politica de governo, destinando recursos para a assisténcia estudantil com metas de
reducao da retencao e melhoria das condi¢cdes de permanéncia dos estudantes. Em 19 de julhc
de 2010, por meio do Decreto 7.234 da Presidéncia da Republica, o PNAES foi consolidado
como programa de estado e instituido no ambito do MEC (FONAPRACE, 2001).

Nesse sentido, a consolidacdo do PNAES pelo Governo traduz-se pelo
reconhecimento de sua importancia estratégica, reafirmando os objetivos de democratizar as
condicdes de permanéncia dos jovens; minimizar os efeitos das desigualdades sociais e

regionais; reduzir as taxas de retencédo e evasao; e contribuir para a promocéo da inclusao
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social pela educacao (FONAPRACE, 2001).

5.2 - A Universidade Federal de Vicosa - Breve Histérico

A Escola Superior de Agricultura e Veterinaria (E$®Vinaugurada pelo seu
idealizador, o entdo presidente do Brasil Arthur da Silva Bernardes, em 28 de agosto de 1926,
destacou-se como pioneira no Brasil a abrigar a vida discente dentro de suas fronteiras
institucionais.

De acordo com relatos de Lopes (2007), a escola idealizada por Bernardes deveria
ter uma vertente académica, deveria apresentar um aspecto igualmente pratico e aévo que
dispusesse ao progresso e ao crescimento, além de desenvolver tecnologia que propiciasse
competitividade a producéo agricola mineira. O modelo pretendido para sua escola baseou-se
nos norte-americanos que, pragmaticos, utilizavam uma postura calcada em trés bases: ensino,
pesquisa e extensao.

Através de seus contatos com o consulado do Brasil, em Washington, EUA,
Bernardes conseguiu que Peter Henry Relfliretor do Colégio de Agricultura da Flérida
(ligado a Universidade da Flérida)aceitasse o convite brasileiro de montar em nosso pais
uma escola nos modelos arquitetonicos, filosoficos e educacionais americanos do aprender
fazendo; da politica de resultados observaveis e praticos; da producdo de pesquisa de
resultados, e que igualmente servisse as necessidades do mercado tanto interno quanto
externo.

Segundo Del Giudice (2013), as primeiras constru¢cdes do conjunto arquitetébnico do
campus de Vicosa foram embasadas no modelo norte-americano Land Grant Colleges (em
portugués: escolas agricolas), em um terreno que era uma fazenda. As primeiras instalacées
foram compostas por trés edificios: a Casa do Diretor, atual Reitoria; o Edificio Arthur
Bernardes, prédio principal, destinado a servicos administrativos, departamentos, salas de

aulas e laboratorios; e o Edificio Bello Lisbbalesignado para ser alojamento masculino.

18 A Escola Superior de Agricultura e Veterinaria (ESAV) se tornou Uridaete Rural do Estado de Minas
Gerais (UREMG) em 1949 e, em 1969, foi federalizada.
19 Atualmente, o Edificio Bello Lisboa é chamado de Alojamento Velho e destim alojar estudantes do sexo
feminino.
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O primeiro alojamento estudantil da ESAV, inaugurado em 1928, estabeleceu-se sob
regime de internato em Minas Gerais, sendo também o primeiro modelo a ter sucesso em uma
Escola Superior. Segundo Lopes (2007), esse fato facilitou a insercdo de filhos de produtores
rurais nos campus da ESAV, além de fomentar a submissao daqueles jovens a um conjunto de
regras rigidas de disciplina, proposta de vida retilinea e dedicada a escola, a ageicultura
Pétria.

Com a exigéncia da permanéncia dos estudantes em tempo integral, justificou-se a
construcdo do alojamento, incluindo o funcionamento da escola que se fundamentou nos
campos basicos do ensino, pesquisa e extensdo (DEL GIUDICE, 2013).

Em 1948, a Escola Superior de Agricultura e Veterindria (ESAV) passou a ser
denominada Universidade Rural do Estado de Minas Gerais (UREMG). A partir da década de
1960, houve a ampliacdo do numero de estudantes e de cursos, passando de 202 alunos
matriculados em 1953, para 851 alunos matriculados em 1954. Essa ampliacdo reforcou a
construcdo de outros alojamentos, pois, para os estudantes residentes em varias partes do pai
e gue estavam em processo de escolha de um curso superior, a possibilidade da moradia
estudantil ainda funcionava como incentivo, priorizando a escolha para o campus da
universidade de Vigosa (LOPES, 2007, apud BETTY, 1963).

Construido para alojar 232 moradoras, inaugura-se em 1963 o Alojamento Feminino.
No inicio da década de 1970 (quando a UREMG jé tinha se tornado Universidade Federal de
Vicosa), foram inaugurados os prédios do Alojamento Novo (feminino) e do Alojamento
Novissimo (masculino), com capacidade para 184 e 192 moradores, respectivamente,
ampliando a capacidade total de alocacgéo para 720 pessoas (LOPES, 2007).

Com o crescimento da UFV, na década de 1970, foram criados 14 novos cursos de
graduacio e investimentos nos cursos de pos-gradfiag@mnstrucio de mais alojamentos
foi necessaria para estimular a vinda de p6s-graduandos a instituicao.

Inaugura-se, entdao, em 1978 o Alojamento Pés, com 36 apartamentos, e 0
Alojamento Posinho com 18 apartamentos, designados originalmente para estudante pos-
graduando e sua familia, esses apresentavam caracteristicas diferenciadas dos demais, comc

apartamentos mais espagosos, constituidos de trés quartos, sala, cozinha, banheiro e area d

20 Em 1961, a UREMG se tornou a primeira universidade brasileira a ofereses de p6s-graduacéo stricto
sensu, no modelo norte americano do “Master of Science” (MS), o qual veio a ser posteriormente adotado no
Brasil.
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servigo; ou, caso nao tivesse familia, o estudante deveria dividir o apartamento com outros
estudantes que também estavam na pés-graduagcdo e na mesma situacdo de classificaca
social.
Os novos rumos da politica de expansédo da UFV nesse periodo, segundo Del Giudice

(2013), centralizaram como objetivo institucional a criagdo de cursos de mestrado e
doutorado, justificando a construcdo de dois edificios para alojamento. No entanto, tendo em
vista 0 grande aumento do numero de estudantes de graduacdo na tdfdequente
demanda de vagas para os alojamentos e a pressdo do movimento estudantil por mais vagas, ¢
proposta nesses dois prédios foi modificada, sendo convertidos em alojamentos somente para
graduandos, abrigando no Pés e no Posinho, respectivamente, 360 e 180 moradores, formato
mantido até a presente data.

A recorrente ampliacdo do numero de estudantes na UFV e as condi¢cdes de
manutencdo de mesmas regras disciplinares implementadas no inicio da institpiedmm
0 passar dos anos tornaram-se obsoletas, divergentes da nova realidade fsomiam
necessaria a criacdo do Regimento dos Alojamentos.

De acordo com dados da Pro-Reitoria de Planejamento e Orcamento tladpevas
no ano de 2014 a instituicao registrou cerca de 11.600 estudantes matriculados nos cursos de
graduacdo no campus Vigé4adestes, aproximadamente 1.400 moradores eram atendidos
com o servico de moradia. Diante desses dados, percebe-se que ndo havia mais condicdes de
manter o sistema de disciplinamento posto aos discentes nos anos da década de 1970.

O estabelecimento de regras norteadoras das condutas dos estudanteseguente
ordem disciplinar nos alojamentos se materializou pela elaboragdo do Regimento dos
Alojamentos, através da Resolucdo n° 04/86, porém, seu conteldo apresentou certa autonomia
dos discentes no recebimento de visitas de pessoas de ambos 0s sexos nos alojamentos, desc
gue tais visitas ndo incomodassem 0s outros moradores, bem como a liberacdo regimental de
festas sob a responsabilidade dos alunos, exigindo-se que o siléncio imperasse a partir das
22h.

Posteriormenteg substituido por um novo Regimento, por meio da Resolugéo n° 1/98
gue se apresenta mais rigida, com carater mais disciplinador, fazendo com que a universidade

retome as rédeas dos alojamentos. No entanto, segundo LOPES, apesar de sua definicdo

2Ipados extraidos de: http://www.ppo.ufv.br/wp-content/uploads/2012/05BEMARUMEROS-2014.pdf
22 Atualmente a Universidade Federal de Vigosa é composta por trés campi: Vigosa, FIRiesRdranaiba.
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regimentar, cada quarto de alojamento, de acordo com sua transitoriedade, dinamica e
singularidade, materializa um universo que possui suas proprias particularidades (LOPES,
2007).

Nesse sentido, acompanhando o principio da assisténcia universitaria e a defesa de
uma universidade inclusiva e atenta & demanda dos estudantes, a UFV, segundo DEL
GIUDICE (2013), vem desenvolvendo desde suas origens em 1926 acbes de apoio,
caracterizado como Assisténcia Estudantil, aos estudantes de graduacdo disponibilizando
vagas em alojamento e alimentacdo gratuitos, priorizando aqueles que se encontram em
situacao de vulnerabilidade socioecon6mica. Acredita-se que este servigo, por Varios anos,
tem se constituido num dos grandes atrativos para o estudante optar pela instituicdo para fazer
um curso superior.

O atendimento com moradia € uma acéo desenvolvida prioritariamente pelas IFES aos
estudantes em situacéo de vulnerabilidade social, provenientes de outras cidades distantes da
instituicdo de ensino, com o objetivo de assegurar sua permanéncia durante o periodo de
graduacéo. A intencdo é de que os estudantes residam proximos das atividades académicas.
prevenindo a retencdo e evasao.

Em relacdo ao niumero de estudantes que possui, a UFV é a universidade brasileira que
oferece 0 maior nimero de vagas em alojamento. Os alojamentos apresentam-se como parte
constituinte da politica institucional da UFV e séo dispostos de forma descentralizada no
campus de Vicosa, em seis prédfodestinados exclusivamente & moradia estudantil a
estudantes de graduacdo em cursos presenciais. Abrigam ao todo 1.332 estudantes
provenientes de varias partes do pais e que passaram pelo processo de selecdo da instituicac
sendo 604 vagas femininas e 728 masculinas.

Os apartamentos sdo equipados com moveis, utensilios basicos de uso doméstico,
energia elétrica e agua de forma gratuita, além de contar com porteiro 24 horas em cada
prédio, exceto no Edificio Bello Lisboa devidsua estrutura fisica.

O imdével mais antigo é o Edificio Bello Lisboa, conhecido como Alojamento Velho,
localizado na parte central do campus, foi construido inicialnpaméeatender a estudantes do

sexo masculino.

23 Os alojamentos estudantis da UFV sdo informalmente nomeados de:jdmexto Velho (feminino),
2)Alojamento P6s (masculino), 3) Alojamento Posinho (masculdoflojamento Feminino, 5) Alojamento
Novo (feminino), 6) Alojamento Novissimo(masculino).
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Figura 01 - Edificio do Alojamento Velho
Fonte: Clara Pimenta.

Com a construcdo de outros prédios e a reestréturda distribuicdo de vagas, 0
Alojamento Velho é destinado ao publico feminino, possui 178 yaligtsibuichs por 40
apartamentos, € separado por alas com 8 apartamentos cada, as quais possuem entrada

independentes.
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Figura 02— Croqui do apartamentw Alojamento Velho
Fonte: Clara Pimenta.

No Alojamento Velho, cada quarto comporta de quatro a seis moradores, sua estrutura
€ composta por dormitério e sala de estudos com escrivaninha para todos os residentes.
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Figura 03 e 04— Da esquerda para a direita,dormitério e sala de estudo de um dos apartamedtos
Alojamento Velho.
Fonte: Clara Pimenta.

Os banheiros do alojamento séo coletivos, um para cada ala do prédio, e a limpeza é
de responsabilidade sl@studantes moradams Possuiuma area de servico coletiva, com

tanques e varais, sendo utilizada pela maioria das moradoras.

Figuras 05 e 06- Banheiro coletivo e lavanderia coletiva do Alojamento Velho.
Fonte: Clara Pimenta.

Situados préximos ao Alojamento Velho estdo os alojasméovo” e “Novissimo”.
A capacidade de ambds de 188 moradores, distribuidos em 47 apartamentos, sendo a
capacidade maxima de até quatro moradores por apartamento.

No entanto, o Alojamento Novo € designado para receber moradores do sexo feminino

e o Novissimo, para receber moradores do sexo masculino.
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Figuras 07 e 08- Edificios dos Alojamentos e Croqui do apartamento dos Alojamentos éNNe@issimo.

Fonte: Clara Pimenta.

A manutencdo @ conservacao dos edificios sdo de responsabilidade da instituicéo,
nesse sentido, no inicio de 2014, o Alojamento Novissimo foi desocupado e interditado por
tempo indeterminado pararealizacdo de reforma em suas dependéncias. Na ocasido o0s
moradores foram realocados nos demais prédios da instituicdo ou receberam uma bolsa
moradia para ajudar nas despesas com aluguel para moradia em Vicosa seguindo as mesmas
regras e condicionalidades de atendimento.

Os prédios destes alojamentos manténa tipologia idéntica, com: quarto, camas e
guarda-roupas, sala de estudos e um banheiro. Como ndo ha cozinha, geralmente, os
estudantes utilizam parte do espaco da sala para colocar a geladeira e um fogéo ou grelha pare

fazer ou guardar lanches rapidos.

Figuras 09 e 10- Dormitorio e sala de estudo de um dos apartameiot@bjamento Novo.
Fonte: Clara Pimenta.

A area de servico é coletiva e nos patios dos dois alojamentos sdo disponibilizados
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quatro tanques de alvenaria para uso dos moradores. Como ndo ha espago para varal coletivo
disponivel para todos os apartamentos, as roupas sao penduradas nas janelas dos dormitérios.

Figuras 11 e 12-Tanque coletive patio interno do Alojamento Novo.
Fonte: Clara Pimenta.

Entre os Alojamentos Novo, Novissimo e o Alojamento Velho existe um bicicletario

para uso exclusivo dos moradores desses alojamentos.

Figura 13- Bicicletario entre o Alojamento Novo e Novissimo.
Fonte: Clara Pimenta.
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O Alojamento Feminino esta localizado em outra &rea no campus. Com capacidade
para abrigar 237 moradoras, o prédio acomoda de gaatimoco moradoras por quarto,

distribuidas nos 58 apartamentos dos trés andares do edificio.

Figura 14— Alojamento Feminine- Parte posteriodoedificio.
Fonte: Clara Pimenta.

A composicao das unidades de moradia do Alojamento Feminino é bem singular, bem

diferente das composic¢des dos demais alojamentos.
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Figura 15— Croqui b apartamento do Alojamento Feminino.
Fonte: Clara Pimenta.
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Trata-se de um espaco agregando uma sala de estudo com bancada, outro espacgo corn
um guarda-roupa e camas, e um cémodo com banheiro, ceAnéw de servico.

Figura 16 e 17- Sala de estudos e dormitério de um dos apartamentos do Alojameritdneem
Fonte: Clara Pimenta.

Figura 18 e 19- Area de servigo, cozinha e banheiro de um dos apartamentos do Alwjdeatnnino.
Fonte: Clara Pimenta.

Os Unicos espacos coletivos existentes no prédio sdo as duas salas de estudos e ume

sala de televisao.

Figura 20— Sala de estudos do Alojamento Feminino.
Fonte: Clara Pimenta.
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Unidade de moradia estudantil exclusivamente masculina, os alojamentos Posinho e
Pos-Graduado (P6s) sdo bem préximos um do outro e separados apenas por uma area pare
esportes. Idealizados para servir de residéncia de estudantes em pés-graduacéo que vinham de
outras cidades com suas familias, foram direcionadogstudantes de graduacdo na década
de 70, época em que ocorreu uma grande demanda institucional com o aumento do numero de

estudantes de graduacao em situacao de vulnerabilidade.

B

Figuras 21 e 22- Edificios dos Alojamentos Posinho e Pés-Graduado.
Fonte: Clara Pimenta.

O padréo de construcdo de ambos segue o0 mesmo croqui, no entanto o Pés possui 36
apartamentos e o Posinho, 18, sendo estruturados para acomodar até dez estudantes po

apartamento nos dois prédios.
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Figura 23— Croquidoapartamento dos Alojamentos Pés e Posinho.
Fonte: Clara Pimenta.

Como seguem a mesma proposta de construcdo, as unidades habitacionais dos dois
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alojamentos séo iguais, compostas de: sala de jantar, janela; cozinha; area de servico; sala de
estar (transformada em outro quarto para abrigar quatro estudantes); pequeno quarto de
empregada que abriga um estudante em um espaco muito pequeno, porém individual;, um

banheiro de servico; um banheiro social e dois outros quartos, sendo um menor para dois

estudantes e outro maior, para trés.

Figuras 24 e 25- Quartos de um dos apartamentos dos Alojamentos Posinho e Pds.
Fonte: Clara Pimenta.

Figuras 26, 27 e 28- Da esquerda para a direita:area de servi¢co, sala de estar e banheiro de um dos
apartamentos dos Alojamentos Pds e Posinho.
Fonte: Clara Pimenta.

Os dois edificios possuem (no pavimento térrealas de estudos para atender
exclusivamente os moradores de seus respectivos prédios. Destaca-se também a existéncia de
um campo de futebol que fica entre os prédios e que € muito utilizado por varios estudantes da
universidade.
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Figuras 29 e 30- Salas de estudo coletivas dos Alojamentos Pds e Posinho.
Fonte: Clara Pimenta

Y

Para atender a demanda, a disponibilidade de vagas nas unidades de moradia
estudantil da UFV, Campus Vicosa, teve de se reestruturar devido as reforgnas e
desocupacdo que ocorrem sequencialmente nos edificios, j& que as constru¢des sdo antigas.

Especificamente no ano de 2014, para que a distribuicdo das vagas mantivesse seu
padrdo de atendimento, nos prédios dentro do campus, utilizaram-se as vagas referentes aos
cinco prédios em funcionamento, sendo trés edificios para alojar estudantes do sexo feminino
e dois edificios para alojar o sexo masculino, com lotacao total de 1.144 de vagas disponiveis.

As vagas correspondentes ao Alojamento Novo foram dispensadas em recurso
financeiro aos 188 estudantes contemplados com a bolsa moradia para ajuda no pagamento de
aluguel nas proximidades da UFV, somando-se 1.332 estudantes atendidos com esta

modalidade.

5.3 - A administracdo da Assisténcia Estudantil n&FV

Com o processo de expansdo institucional e a crescente demanda pelo apoio a
permanéncia, 0s critérios de concessdo de beneficios aos estudantes da UFV foram
adaptando-se, ao longo dos anos, para acompanhar as politicas de assisténcia estudantil
adotadas no pais. A criacdo de vagas em alojamemtosnstrucdo de novos prédics,
ampliacdo dos atendimentos com bolsasatualizacdo da metodologia para promocao de

atendimento justo e igualitario foram sendo desenvolvidas de tal forma que o critério de
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vulnerabilidade socioecondmica se tornou fundamental para o acesso e recebimento dos
beneficios oferecidos pela UFV.

De acordo com Del Giudice (2013), a Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios (PCD)
foi criada, em 13 de marco de 1978, com o objetivo de atender as necessidades de
descentralizagéo da Reitoria. Sua principal finalidade era coordenar as atividades relacionadas
com a promocao do bem-estar social da comunidade universitaria, além de proporcionar aos
estudantes a oportunidade de serem desenvolvidas atividades culturais, artisticas e esportivas.
Vinculados a PCD para o desenvolvimento de suas atividades, em 2015, estavam as divisbes e
servicos: Divisdo de Alimentagdo, Divisdo Psicossocial, Divisdo de Saude, Divisdo de
Assisténcia Estudantil, Divisao de Esporte e Lazer.

Segundo Del Giudice (2013), a importancia de acdes mais efetivas da BT
tinham como objetivo o gerenciamento das demandas assistenciais e a busca de melhor e
eficiente atendimento dos estudantes que comprovadamente necessitam da politica
assistencial da UFV foi materializada por meio da implantagcéo: do Servico de Bolsa (SBO),
em 1995, (6rgdo responsavel pela gestdo de bolsas e servicos assistenciais oferecidos pela
UFV aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade social) e do Servico de
Alojamentd*(6rgdo responsavel pelo controle da utilizacdo dos alojamentos, preservacéo da
ordem e seguranca em suas dependéncias, como também pela manutencdo preventiva €
corretiva das instalagcdesNos primeiros anos de sua existéncia, a instituicdo conseguia
atendera grande parte da demanda por assisténcia estudantil com as vagas disponiveis para a
permanéncia dos estudantes na instituicdo, considerando-se que 0s cursos oferecidos exigiam
dedicagdao integral.

Com o passar dos anos, a ampliacdo do nimero de cursos oferecidos, a crescente
demanda por auxilios, especificamente moradia, e a escassez de investimentos por parte do
governo federal para a constru¢éo de novas unidades de moradia estudantil nas universidades,
medidas mais eficientes para selecdo dos estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica foram sendo implementadas, como a instituicdo do PNAES e de metodologia
propria de atendimento nas instituicdes federais de ensino.

Isto posto, a sele¢cdo dos estudantes para concessdo de auxilios da assisténcia

estudantii na UFV ocorre por meio da avaliacdo da situacdo de vulnerabilidade

2%Em 2015 o Servico de Alojamento j& havia sido transformatdd®évisdo de Assisténcia Estudantil (DAE).
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socioecon6mica dos estudantes, realizada por uma equipe técnica da PCD. No entanto, todo
processo de avaliacdo, selecdo e concessdo de beneficios obedece a uma imgagolag
gue acompanha as diretrizes estabelecidas pelo PNAES.

O processo de selecdo dos estudantes beneficiarios com a assisténcia estudantil na
UFV é realizado pelo Servico de Bolsas através da avaliagcdo socioecondmica, que
compreende a andlise da situacédo do estudante e do grupo familiar, a pontuacéol@ aecal
ponderacdo (indice de Vulnerabilidade Socioecondmica). Nesse sentido, analisa-se,
especificamente: a renda, 0s bens patrimoniais, a situacdo de trabalho dos componentes do
grupo familiar, a procedéncia escolar do estudante, dentre outros elementos, conforme as
informacBes constantes do questionario socioecondmico preenchido pelo estudante e da
documentacdo comprobatoria.

Para o desenvolvimento deste processo, as informacfes declaradas e comprovadas
pelo estudante s&o inseridas no banco de dados do SBO, por meio de um sistema
informatizado chamado SISBOLSA, utilizado para gerenciar o cadastro, nortear a selecao e a
concessao dos auxilios da assisténcia estudantil, além do acompanhamento dos estudantes
beneficiados.

O SBO realiza a avaliacdo da situagdo familiar e do estudante, candidato ao
recebimento de auxilio, constituindo-se da determinacdo de indicadores de vulnerabilidade
social, sendo o principal referente a escassez de recursos financeiros e/ou econémicos para
custear as despesas basicas para permanéncia na universidade. Entende-se que este é o fat
predominante que impede os estudantes de prosseguirem com seus estudos.

As modalidades de beneficios concedidos pela PCD, tendo como referéncia o ano de
2014, de acordo com os registros e materiais mais consistentes sobre as acdes desenvolvidas
na UFV, sdo categorizadas como:

e Bolsa Iniciacao Profissional: Pagamento, através de depdsito em conta bancéria, no
valor de R$150,00 mensais ao estudante de graduacdo avaliado e selecionado pelo
Servigo de Bolsa, em contrapartida a realizacéo de atividades em algum setor da UFV
pelo cumprimento de carga horaria de 20 horas semanais.

e Bolsa COLUNI: Concessao de alimentagcéo gratuita aos estudantes do COLUNI que
participam do grupo de teatro e do Coral da UFV.

e Bolsa LUVE: Refere-se a participacdo do estudante em atividades esportivas como

atleta, permitindo sua isencdo das despesas de alimentacdo diaria oferecida no
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Restaurante UniversitariQ).

e Auxilio Emergencial: Concesséao de recurso em parcela unica no valor de R$150,00 ao
estudante de graduacdo com cadastro e avaliacdo no SBO, sendo concedido
excepcionalmente para questbes emergenciais extremas, prioritariamente aquelas
relacionadas a saude,em que a situacdo de vulnerabilidade socioeconémica do
estudante esteja desfavoravel.

e Auxilio Creche: Pagamento no valor de R$230,00 mensais de ajuda para custeio de
creche/pé-escola para filhos, com idade entre 0 a 5 anos, de estudante de graduacgao
desde que atenda aos critérios institucionais de sua concessao e manutencdo para
receber o beneficio.

e Auxilio Moradia: Depdsito realizado em conta bancéria do proprio estudante, no valor
de R$230,06® mensais para ajuda de custo de aluguel em Vicosa. Este beneficio é
oferecido estritamente em situacdo adversa relacionada ao impedimento do estudante
em residir na unidade de moradia disponibilizada dentro do campus como: deficiéncia
fisica ou psicoldgica previamente comprovada pelo estudante selecionado ou ainda em
situacbes eventuais definidas pela administracdo superior como interdicdo do
prédio/dos apartamentos por motivos de reformas, vazamentos, etc. O beneficio cessa
conforme critérios de manutencéo institucional do beneficio ou pelo término das obras
dos prédios, sendo o estudante remanejado para um apartamento/quarto da unidade de
moradia disponivel.

e Servico de Alimentacdo: Concessao de alimentacdo oferecida nos restaurantes
universitarios da UFV (café da manha, almoco e jantar), de forma gratuita ao
estudante de graduacdo que atender aos critérios de vulnerabilidade adotados pela
instituicao.

e Servico de Moradia: Concessdo de vaga em uma das unidades de moradia estudantil
dentro do campus da UFV, campus Vi¢cosa, para moradia temporaria do estudante de
graduacdo durante o periodo regimentar de seu curso (de acordo com o0 Registro
Escolar). Para recer este beneficio, o estudante deveré atender aos critérios de selecao

do SBO e comprovar por meio de documentos suas declaracdes.

25 Valor referente ao més de novembro de 2015.
62



Destaca-se que, no segundo semestre de 2015, o regimento dos alojamentos foi
reestruturado e aprovado pelo Conselho Universitario (CONSU) da UFV, resultando na
Resolucao n° 14/2015 revogando as Resoluc¢des n° 04/1986/CONSU e o n° 01/98, mudando-se
a referéncia de Alojamento Estudantil para Unidades de Moradia Estudantil (UME), sendo
esta Ultima a referéncia usada nas analises deste trabalho, ao tratar do espaco fisico da
moradia estudantil.

Verificou-se neste capitulo, o contexto em que se desenvadaincipais acoes da
assisténcia estudantil no pais com o surgimento dos programas de acdes afirmativas, bem
como a estrutura fisica e administrativa da assisténcia estudantil na UFV, marcos importantes
e significativos que podem ter ajudado a promover o acesso de varios estudantes de camadas
menos favorecidas ao ensino superior para a obtencdo do tdo sonhado diploma universitario.
Seguindo esta proposta de apresentar em gque contexto se encontra a vida académica e socia
dos estudantes de graduacdo e suas familias em situacdo de vulnerabilidade, apresentamos
seguir o capitulo referente ao retrato do perfil do estudante atendido na UFV e de suas

familias.

6 — O PERFIL DOS ESTUDANTES DAS UNIDADES DE
MORADIAS ESTUDANTIL E DE SUAS FAMILIAS

Este capitulo apresenta, em primeiro lugar, as principais caracteristicas do grupo
pesquisado detalhando, de forma geral, o perfil dos estudantes entrevistados. Assim, foram
utilizadas variaveis que pudessem ser mensuradas, sendo elas: sexo; idade; cidade de origem
porte do municipio de origem, com quem residia antes de ingressar na UFV, escola onde
concluiu o ensino fundamental e escola onde concluiu o ensino médio. Em um segundo
momento, apresentamos seu perfil familiar e para isso utilizamos variaveis que possibilitaram
essa identificacdo, como: estado civil dos pais; idade dos pais; escolaridade dos pais; situacao
ocupacional dos pais; classificacdo familiar; quantidade de membros residentes no mesmo
domicilio; renda dos pais e renda familiar.

Ao identificarmos esses aspectos podemos comecar a compreender um pouco da
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realidade que muitos individuos enfrentam, a fim de buscar melhores condi¢6es de vida e de
trabalho por meio da formag&o universitaria para suprir suas demandas e necessidades
principalmente devido as possiveis influéncias e aos impactos que a situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica pode trazer. Entendendo, portanto, que a referéncia familiar
propicia aos individuos formacdo dos comportamentos que organizam e estraturam
interacdo social, é importante destacar o papel da familia, principalmente dos pais, no
contexto das relagdes sociais. Estas sdo fundamentais na construcdo da pessoa, de su:
personalidade, dos aspectos estruturais de sua interacdo com a sociedade por toda sua
existéncia e entre as gera¢des

Foram entrevistados 275 estudantes residentes nas unidades de moradia da UFV,
campus Vicosa. Na apuracdo dos participantes desta pesquisa, constatou-se que, em relacéo a
sexo, a maioria dos entrevistados é do sexo feminino, representando &43%% é do
masculino. A faixa de idade real mais evidenciada variou entre 21 e 24 anos, correspondendo
a45,4% da amostra, 41% entre 17 a 20 anos e, por fim, em 13,2% da amostra as idades
estiveram entre 25 a 37 anos. Esses dados revelam que grande parte dos estudantes na
demorou a ingressar na universidade apds a conclusdo do 2° grau, pois a média das idades
encontradas foi de 21 arfas

No que diz respeito a area de conhecimento dos estudantes entrevistados, constatou-se
representacdo dos Centros: de Ciéncias Humanas com 34,2%; de Exatas, 33,1%; de Agrarias
com 19,3%; e de Biol6gicas com 13,5%; demonstrando a amplitude do alcance da assisténcia
estudantil de forma mais significativa nas areas das Ciéncias Humanas e Exatas.

Mais da metade (52,4%) era proveniente de cidades localizadas fora da microrregiao
de Vicosa/M@® e, das cidades identificadas, 61,8% vinha de cidades de pequeno porte 01, ou

26 Os dados encontrados vdo ao encontro dos objetivos propostos pelESRB&creto n°® 7.234/2010)
desenvolvidos pela UFV, campus Vigosa, por meio dos programas de assiggtudantil direcionados
prioritariamente a estudantes com histérico pessoal e familiar de situacdo de vulneeabdiagcondmica, a
fim de garantir e ampliar as condigBes de permanéncidatosstudantes, contribuindo para a concluséo dos
cursos na perspectiva da inclusdo social, das ac¢des afirmativas e da democratizagém doontribuir para o
enfrentamento dos efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanénciad® coshkursos; além de
contribuir para a reducéo das taxas de retencao e evasao.
27 Os dados apresentados confirmam o relatério apresentado pela ANDIFES (20tbnspéou a maior
concentracdo de estudantes em sua maioria jovens na faixa de 21 anos dasd&dss, compreendendo um
universo de 74,5% na faixa etaria de até 24 anos de idade (73,7% riefai&ka 24 anos). Sendo que na regido
Sudeste este indice sobe para 77,8%, enquanto as regifes Norte e Sul apresentaresopgaremuais (70,1%
e 71.8%, respectivamente).
28 De acordo com o IBGE/2010, a microrregido de Vicosa, pertencente aegésmiZona da Mata mineira, esta
dividida em20 municipios, sendo eles: Alto Rio Dodemparo da SerraAraponga Bras PiresCajuri; Canad
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seja, possuiam até 20.000 habitantes, conforme classificacdo do IBGE (2010). Antes do seu
ingresso na UFVa maior parte (64,7%) residiacom os pais” € um menor percentual
(14,5%),“com a mae”. Majoritariamente o grupo dos entrevistados realizou a maior parte do
ensino fundamental (94,9%)m escola publica e 90,9% frequentou o ensino médio também
emescola publica.

Os dados apresentados revelaram que os estudantes residentes nas unidades de
moradia estudantii da UFV sdo estudantes provenientes de familias em situacdo de
vulnerabilidade e que necessitam do apoio da instituicdo para a manutencao principalmente de
suas necessidades de moradia e alimentacdo no campus universitario, sem as quais nhao
conseguiriam concluir o ensino superior.

Esses dados sdo compativeis com os resultados da pesquisa ANDIFES (2011)
apresentados sobre os antecedentes escolares dos estudantes das IFES brasileiras. Na ocasi:
foi apresentado que metade dos estudantes ou € oriunda exclusivamente da escola publica
(44,8%) ou cursaram a maior parte do ensino médio na escola publica (5,6%) e os estudantes
majoritariamente sdo oriundos do ensino médio padrao (87,4%). Apesar de serem dados de
pesquisas realizadas nos anos de 1996/7, 2003/4 e 2010, as politicas publicas de educacéo (a:
politicas de cotas) ainda estavam em processo de implantagéo, incentivando todos os cidadaos
a escolherem pelas escolas publicas, principalmente nos ensinos fundamental e médio.

Para oferecer uma melhor caracterizacao dos entrevistados, apresentamos os dados sok

forma de grafico, com indices percentuais das respostas.

Cipotanea Coimbrg Ervdliaz Lamim; Paula Candido Pedra do Anta Piranga Porto Firme; Presidente
BernardesRio EsperaSao Miguel do AntaSenhora de Oliveitaleixeiras Vicosa.
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PERFIL DOS ESTUDANTES ENTREVISTADOS
RESIDENTES NAS UNIDADES DE MORADIA ESTUDANTIL DA URY
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Gréfico 01 (Elaborado pela autoraperfil dos estudantes entrevistados residentes nas unidades de moradia estudantil da UFV
Fonte: Dados da pesquisa.



Em relacdo ao perfil familiar dos pesquisados, percebeu-se que, para 65,1% dos
respondentes, a situacao civil dos pais écdeados” e para 20,7% a situacao“geparados”

29 com idade média de 47 anos para a mie e de 52 anos para o pai.

ESTADO CIVIL DOS PAIS

W 55, 10%

ESeparados

B Um dos pais vilvos

Pais felecidos

m Solteinos

mCasados

m Unigio estavel

Gréfico 02 (Elaborado pela autoralgstado Civil dos Pais
Fonte: Dados da pesquisa.

No que se refere a escolaridade bdos pais dos respondentes, o ensino fundamental
incompleto prevaleceu na maioria das respostas com 50,7%, seguido pelo ensino médio
completo (13,5%)Separadamente, destaca-se o ensino fundamental incompleto para os pais
a mae representa 52,4% dos casogai, 48,4%, em sequéncia seguambos com 0 ensino
médio completo (mée 16,7&pai 10,5%).

29 Informacdes compativeis com dados obtidos pelo Servigo de Bolsas dendB¥14 (mediante a andlise dos
estudantes beneficiados com servico moradia dentro do campus universitéritgdosl do Censo Demogréfico
IBGE 2000/2010, que analisando o conjunto do pais, 34,8% das pessleaardm casadas em 2010, propor¢ao
superior foi observada em 2000 (37,0%), no entanto esta propacapresentou bem abaixo dos dados
apurados na pesquisa.
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GRAU DE INSTRUCAO DOS PAIS
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Gréfico 03(Elaborado pela autorafsrau de instrucdo dos pais
Fonte: Dados da pesquisa.

A apuracdo de tais informacdes é relevante, pois confere que o perfil familiar dos
estudantes pesquisados se concentra nas categorias C, D e E, explicitadas anteriormente nest
trabalho, foco de atendimento da assisténcia estudantil desenvolvida na UFV. Familias
constituidas por pais casados, em sua maioria, ou separados, formam diferentes tipologias e
maneiras de enfrentamento da vida e tomada de decisdo. Apresentando percentual de um
quinto verificado, acredita-se que nas familias de pais separados podem ocorrer instabilidade
financeira e emocional de seus membros, dentre outros agravos como distancia ou
rompimento do contato. Isso porgasituacao financeira dessas familias pode se apresentar
escassa, pois ha maioria dos casos a renda que era provida por meio de atividades pouco
rentaveis de trabalho por parte de apenas um provedor, com a separacdo, essa situacdo s
agrava. A responsabilidade financeira e de amparo acaba nas maos de um dos pais que precis:
contar com a ajuda de terceiros pela auséncia de recursos de diferentes ordens, dificultando
investimento das questdes bésicas de manutencgdo fisica e social de seus membros como
alimentacéo, saude, escolaridade, etc.

Em termos gerais, a baixa escolarizacdo dos pais, com tendéncia de permanéncia no

ensino basico, € uma condi¢cdo que reforgca para os filhos a busca pelo acesso e continuidade
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na educacédo superior, como estratégia para minimizar ou cessar vinculos do ciclo de pobreza,
que a falta de estudos, normalmente, pode gerar na vida das pessoas.

Em se tratando da situacdo ocupacihdh mae, observou-se no Gréafico 04 que
predominancia das atividades exercidas se estabeleceu nos trabalhos em casa/do lar,
correspondendo a 24,4%. Encontramos um pequeno percentual daquelas que tmabalhava
com carteira assinada representando 17,5% das respostas. A situagdo ocupacional do pai, em
sua maioria, eramatividades rurais identificadas como produtor rural, em 23,3% da amostra,

seguido pelo trabalho informal, em 14,9%.

SITUAGAO OCUPACIONAL DOS PAIS

30,0%

27.3%

0.70% 73 0.7% 0,7% 11% 0,7%

{8} Ap Se  Auth BPC Carteira Micro Pensionista  Produtor(ejrursl Servidor(s)  Senvidorfs)  Trabalhsem Trsbshador(s)  Trabsihe Néo
Pensionista sssinada  empresario ou piblicoefetive  plblico cesaiDolsr  msllavedor  informsl  respondersm
Comerciante temporério a)

uM3e uPai

Gréfico 04 (Elaborado pela autora)Situagéo ocupacional dos Pais
Fonte: Dados da pesquisa.

As familias aqui representadas demonstram privacdes enfrentadas na busca pela
melhoria da qualidade de vida em detrimento da situacdo de trabalho e de género dos pais,
pois no concorrido mercado de trabalho a qualificacdo profissional € uma exigéncia para
acesso as principais ofertas de trabalho formal, que é, por vezes, efetivamente reconhecido e
valorizado pela sociedade brasileira, isto &, trabalho com carteira assinada de acordo com a
legislacdo trabalhista vigente. Na pesquisa encontramos familias que exibem um perfil

30 Segundo a Classificacdo Brasileira de Ocupacées (CBO), entegde<ocupacio” é um conceito sintético
ndo natural, artificialmente construido pelos analistas ocupacionais. Asgiopacdd é a agregacao de
empregos ou situacdes de trabalho similares quanto as atividades realizadas. @@ugtagonal, em uma
classificagdo, surge da agregacdo de situagdes similares de emprego e/ou. tidispboivel em:
http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/informacoesGerais.jsf. Acesso enjat@ide de 2016.
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diferenciado, executando atividades com maior prestigio social, como: professores, servidores
publicos, administradores, enfermeiros, dentre outros, além de profissées com vinculo formal
de carater operacional: operarios, secretarias, auxiliares administrativos, servicos gerais,
dentre outros, num contexto onde apresentaram percentuais ndo expressivos.

Em oposicdo, ha o trabalho informal, sendo identificado nesta categoria 13,1%
relacionado & mée e 14,9% ao pai, onde o trabalhador ndo possui vinculo empregaticio com
seu contratante, sendo este ultimo uma esfera de insercéo relevante para os chefes de familia
dos estudantes, profissbes como pedreiro, pintor, lavrador, empregada domeéstica, diarista,
costureira e lavradora aparecem com destaque em situagdes ocupacionais desta natureza.

Ha ainda uma atuacdo macica do trabalhador rural, reproduzindo duas distintas
categorias: em sua propriedade, caracterizando-se como agricultura familiar (23,3%
relacionado ao pai e 10,5% a mae), eatmo trabalhador avulso (0,4% associado a mae e
2,5% ao pai), configurando espaco de escassez de recursos e instabilidade no trabalho,
desempenhando diferentes atividades em terras de terceiros, sobretudo em épocas de maiol
demanda de trabalho, como no plantio e colheita.

O trabalho feminino praticado pelas mées enquadra-se, muitas vezes, na categoria de
trabalho invisivel, o de donas de casa (24,4%) reconhecido pelos estudantes, o trabalho
invisivel se fez presente, principalmente em familias rurais, onde as atividades executadas por
estas mulheres foram identificadas como ajuda, quando na verdade estdo envolvidas com as
mais diversas necessidades produtivas da familia, sendo na lida com os animais e demais
atividades rurais do grupo familiar, além de ser responsavel pelos cuidados e educacédo dos
filhos, além da organizagéo da casa. Assim ndo sdo encaradas atividades de cunho trabalhista,
sendo culturalmente associadas ao papel que se espera da mulher.

Em relacéo a tipologia familiar, 69,8% dos respondentes originavam:$endéas
nucleaes’, isto é, aquelas constituidas pelo casal (pai e mae) e filho (s). Ndo menos
significativo, o percentual do arranjo de famftiaonoparental feminino”, onde a mée € a
progenitora dos membros, correspondeu a 20,4% dos entrevistados, evidenciando a auséncia
do pai, sobretudo em situagéo de separagédo do casal ou morte. Assim o arranjo monoparental
feminino pode causar fragilidade na familia, devido a sobrecarga de responsabilidades e
atribuicbes a mulher, revelando-se em circunstancias diversas como: divisdo de
responsabilidades, auséncia de recursos financeiros, disponibilidade de tempo, apoio

emocional e psicolégico, dentre outros.
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CLASSIFICACAO FAMILIAR
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Gréfico 05 (Elaborado pela autorallassificacdo familiar
Fonte: Dados da pesquisa.

Os demais indicesle classificagdo familiar aferidos na pesquisa, “monoparental
masculind e “familia ampliada”, igualaramse a valores menos significativos
estatisticamente, presentes no grafico 05. Acompanhando a tendéncia nacional de familias
menores, a maior parte do grupo (41,8%) era composta por familias com apenas 03 pessoas
morando no mesmo domicilio (exceto o estudante respondente). E, em 26,2%, do grupo,
familias com apenas 02 pessoas residindo no mesmo domicilio. Ressaltando-se que foram
coletadas informacf6es dos membros que residiam no domicilio, assim os filhos mais velhos
que ja sairam de casa, constituiram suas préprias familias, entre outros fatores, ndo foram

contabilizados.
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MORADORES POR RESIDENCIA
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W 41,80%

Gréfico (6 (Elaborado pela autora)Numero de moradores por residéncia
Fonte: Dados da pesquisa.

A faixa de renda média mais expressiva de rendimento tanto do pai quanto a da mée
situou-se entre 01 a 02 salarios minimos vigéhtd4,5% para a mae 51,6 % para o pai.
Sendo gue nas faixas superiores de renda, 0 homem atingia patamares mais altos e, de forma
contrdria, nos patamares mais baixos, a mulher atingia percentuais mais altos. O que significa

dizer que a renda da mulher era mais baixa que a do homem.

31 O salario minimo vigente na ocasido da pesquisa em 2015 era de R$788,0
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RENDA DOS PAIS

£0,00%

50,00%
m Renda da M3e

40,00%

m Renda do Pai
20,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Até787reais Dev88a De1577a De2365a Mao
1576 reais 2364reais 3.15Z2reais respondeu

Gréfico 07 (Elaborado pela autora)Renda dos pais. Salario minimo vigente na ocasido da pesquisa em 2015 -
R$788,00.
Fonte: Dados da pesquisa.

Ao considerarmos o percentual da renda familiar, somando-se as rendas do pai e da
mae, na grande maioria dos casos (65,1%), o valor auferido estabeleceu-se enti 01 a O
salarios minimos. Encontramos, apesar da somatoria dos salarios, renda familiar de até 01
salario minimo (3,6%) e ainda rendimentos acima de 02 até 03 salarios minimos (18,5%),
assim como renda familiar entre 03 a 04 salérios (7,6%). Entretanto, a renda familiar mediana

encontrada foi razoavelmente baixa, correspondendo a 01 e %2 salario minimo.
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RENDA FAMILIAR
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Grafico 08 (Elaborado pela autoraRenda familiar
Fonte: Dados da pesquisa.

Mesmo com estes indices, a renda familiar mediana ndo superou 02 salarios minimos.
Estes dados podem revelar que as atividades relacionadas as rendas obtidas eram de carate
precario, avulso e até mesmo esporadico por parte dos trabalhadores. Constata-se que nest:
composicado a renda familiar prioriza a subsisténcia, adquirida por meio de atividades de
pouca ou nenhuma qualificacdo profissional para um numero elevado de pessoas com
reduzido salario, muitas vezes sem vinculo empregaticio e sem as garantias legais.

Como resultado encontrado nesta pesquisa, o perfil socioeconémico dos estudantes e
de suas familias apresentados trouxeram subsidios para conhecermos um pouco do universo
das situacfes de vulnerabilidade que os envolvia, caracterizado por um conjunto de contextos
gue os fragilizam e os unem.

Os indicadores que apontam o perfil do estudante e do grupo familiar foram
construidos por meio de informagfes variadas. Ressalta-se que tantas situacdes, em uma
populacdo de individuos com caracteristicas predominantemente de vulnerabilidade social,
gue sofrem as consequéncias da precariedade relativa a escolaridade, ao éredradlacg

situacdo civil e ao local de moradia, sdo capazes de diferencia-los na sociedade. Por outro
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lado, sdo situacdes que colaboram para que o0s jovens procurem estratégias para melhoria da
qualidade de vida e de trabalho, evitando as privagbes que a vulnerabilidade pode causar,
comprometendo o futuro.

No entanto, as familias representaram aporte central e referéncia para os entrevistados,
tendo em vista as relacdes e os contatos relatados. Assim, como afirma Sarti“@010),
familia para eles, vai além; constitui-se de uma referéncia simbodlica fundamental, que
organiza e ordena sua percepcdo do mundo social, dentro e fora do mundo”familiar
Seguindo com o proposito de desvendar e caracterizar as demais sociabilidades dos
individuos pesquisados, o tépico seguinte se encarregard de apresentar as demais
sociabilidades, redes e ajudas.

7 — SOCIABILIDADES, REDES E AJUDAS

Para caracterizar a sociabilidade dos estudantes residentes nas unidades de moradia
estudantil da UFV, buscamos identificar os padrdes de sociabilestdbelecidos pelos
estudantes a partir dos contatos mantidos em sua relacdo familiar, assim como com outros
grupos — de moradia (colegas de quarto/apartamento), curso, lazer, esporte, politico
(associacdo, movimento estudantil), religioso e outros grupos especificos. Na caracterizacédo
dessas sociabilidades, buscou-se mensurar a frequéncia com que esses contatos Sac
realizados: semanalmente/quinzenalmente, mensalmente, bimestralmente, semestralmente,
anualmente e eventualment. forma como ocorre esse contato se fez necessaria para
compor essa identificacdo, a partir das seguintes alternativas: pessoalmente, telefone, e-mails
e redes sociais. Por fim, buscamos identifioalocal onde os contatos familiares se
estabelecem para percebermos a amplitude espacial dessas redes (Vicosa, microrregiao de
Vicosa, fora da microrregido de Vicosa e outros estados). Quanto aos outros grupos, esse
parametro foi medido a partir dos seguintes indicado@silojamento, na UFV, em Vicosa,
na cidade de origem e outras localidades.
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7.1. A Sociabilidade no Grupo Familia

A partir dos parametros relacionados a composicdo familiar, apresentamos
constituicdo das redes familiares encontradaglenciando-se as ramificacées da categoria

“outros”.

FAMILIA }— Avés

Tios

Outros Mde adotiva

[

‘ Madrasta ‘ ‘ Madrinha ‘
I
Qutros
Parentes

‘ Namorado
[ﬂl}

‘ Sobrinho ‘

I I
‘ ‘ Padrasio ‘ ‘ Padrinho

Figura 3 (Elaborada pela autora)Composicéo familiar
Fonte: Dados da pesquisa.

Pode-se dizer que os estudantes estabeleciam contatos mais frequentes com a familia
nuclear, identificados no gréafico, considerando a totalidade dos contatos relativos a cada
membro separadamente. Os contatos diarios foram identificados primeiramente com o0s
irmaos (29,2%), seguido pelo contato com a méae (24,6%) e finalmente com o pai (10,7%).

Entretanto, os contatos mantidos semanalmente se configuravam pelo contato

prioritariamente com o pai (35,8%), seguido pela mée (29,1%) e irmaos (35,7%).
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FREQUENCIA DOS CONTATOS
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Grafico ® (Elaborado pela autgra Frequéncia dos Contatos Pais e Irmaos
Fonte: Dados da pesquisa.

E esses contatos se davam, em geral, com 0s pais pessoalmente (pai: 61%; e méae:
55,7%) e por telefone (mae: 32,6%; e pai: 30%). JA nos contatos com 0s irmaos, eram
utilizados prioritariamente: as redes sociais (34,9%), os encontros pessoais (39,8%) e o
telefone (24,6%), também representados no gréfico, considerando a frequéncia relativa a cada

membro separadamente.

FORMA DOS CONTATOS
PAISE IRMAOS

70,0%

61,0%

60,0%

50,0%

40,0%

mPessoalmente

mTelefone

30,0%
mE-mails
20,0%
Redes Sociais
10,0%

0,0%
Pai Mie Irmédos

Gréfico 10 (Elaborado pela autorajrorma dos Contatos Pais e Irméos
Fonte: Dados da pesquisa.
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Foram significativos também o convivio e a forma de contato com os avds. Com
frequéncia semanal (25,5%) e de forma pessoal (76,1%). Todavia, a relacdo com avos foi
percebida com certa dualidade, havia estudantes que possuiam forte contato, assim como

estudantes onde este no6 era inexistente ou fraco, como evidenciam as falas:

“Nao tenho muito contato com avds porque ndo fui criada perto deles
(...)” (Entrevistado 166, 21 anos, Bioquimica, residéncia Microrregido
de Vicosa);

“Somos bem proximos: avos, tios, pais € irmdos sempre moramos
perto e nos damos bem assim” (Entrevistado 259, 24 anos, Economia
Doméstica, residéncia Fora da Microrregidao de Vicosa).

Em relacdo a familia mais extensa, a frequéncia dos contatos, entre aqueles que
responderam que mantinham contatos com ava@s, tios, primos e outros, também foi bastante
expressiva, representada no grafico em que os roétulos identificam os membros e seu
percentual. Com os primos, 0s contatos semanais (29,1%) eisn@5s8%) foram os mais
expressivos, sendo mediados fortemente pelas redes sociais (54,3%), mesmo que a forma
pessoalizada também esteja bastante evidenciad®b,2% dos encontros aconteciam
pessoalmente. Houve menor frequéncia dos contatos com 0s tios, que aconteciam, para a
maior parte do grupo, mensalmente (39,1%), e de forma pessoal (46,9%). Aqui, 0 aspecto
geracional pode estar associado a maior frequéncia dos contatos estabelecidos com os primos,
inclusive, justificando a sua forma, a partir das redes sociais. Ja 0s outros contatos (sobrinho,
madrinha, padrinho, madrasta, padrasto) apresentaram frequéncia semanal (23,5%) de forma
pessoal (53,5%).
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Frequéncia dos Contatos Familiares

39,1%

Avas Primos Tios Qutros
= Diariamente = Semanalmente = Quinzenalmente = Mensalmente
= Bimestralmente = Semestralmente Anuamente Eventualmente

Gréfico 11 (Elaborado pela autorafrrequéncia dos Contatos Familiares
Fonte:Dados da pesquisa.
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Gréfico 12 (Elaborado pela autorajrorma de Contatos Familiares.
Fonte: Dados da pesquisa.

Buscando analisar a amplitude dessas redes, a partir da sua localizagdo geogréfica,
percebeu-se que elas extrapolavam o limite geogréfico de Vigcosa. A maior parte desses
parentes residia em cidades fora da microrregido desse municipio (pai: 54,2%; mée: 55,5%;
irmaos: 43,6%; avos: 52,3%; primos: 45,8%; tios: 43,2% e outros com 55,8%). Porém,

observou-se também que grande parte dos pais desses estudantes residia em regido proxima
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ou seja, na microrregido de Vigosa (pai: 33,6%; mée: 31,5%). Aqui, a sociabilidade,comum
os fatores geracionais e a proximidade geografica podem estar contribuindo para a frequéncia

e assiduidade dos contatos, conforme se verificou anteriormente.

RESIDENCIA DOS CONTATOS PAIS E IRMAOS
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55,5%
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W Vicosa B Micro regido Vigosa ® Forada micro regido Vicosa Outros estados

Gréfico 13 (Elaborado pela autoraResidéncia dos Contatos Pais e Irméos
Fonte: Dados da pesquisa.

Residéncia dos Contatos Familiares

Avas Primos Tios Outros

= Vicosa = Micro regido de Vicosa = Forada micro regido de Vicosa Outros estados

Gréfico 14 (Elaborado pela autoraResidéncia dos Contatos Familiares
Fonte: Dados da pesquisa.

As relagBes entre primos e tios, citadas anteriormente, tiveram a tendénciente ser

mais proximas em determinadas circunstancias. Assim, para aqueles que cresceram juntos
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e/ou viveram proximos em algum momento, éxigtaior estreitamento dos lagos, conforme

evidenciaam as falas:

“Com tios e primos o contato ¢ mais esporadico, sendo em ocasides de
reunides familiares, porque néo tenho tempo de entrar em contato com
todos da familia” (Entrevistado 143, 19 anos, Historia, residéncia
Microrregido de Vicosa);

“Tenho proximidade maior com primos e tios, pela criagdo mais
proxima de minha cidade. Nao acho que tem conflitos” (Entrevistado
225, 20 anos, Ciéncias Sociais, residéncia Fora da Regido de Vigosa).

Pediu-se também para que os estudantes fizessem uma avaliacdo da qualidade da
relacdo que eles tinham com o nudcleo familiar. A maior parte dos estudantes (78,9%)
considerou ter uma relacdo positiva com suas familias e parentes, baseadas em apoio e

confiabilidade, principalmente quando relacionado aos pais e irméos.

“(...) Eles (pais) me motivam a estar aqui, fago tudo por causa deles.

Eles séo perseverantes e fiéis no propoésito de familia e eu quero seguir
o0 exemplo deles. Somos muito unidos e sempre festejamos e
resolvemos juntos os problemas” (Entrevistado 211, 23 anos,
Enfermagem, residéncia Fora da Regido de Vicosa);

“Minha mae ¢ preocupada com a minha vida académica e social no
alojamento. Me liga sempre” (Entrevistado 01, 18 anos, Agronomia,
residéncia Fora da Microrregido de Vigosa);

“A relagdo é boa. Minha mae € que liga todo dia e pergunta como
estou, ela € mais preocupada. Meu pai € mais tranqiiilo” (Entrevistado
169, 25 anos, Matematica, residéncia Microrregido de Vicosa

Entretanto, as falas evidenciam qu&amilia’ ndo é um nucleo homogéneo e gse a

relacbes desenvolvidas entre os seus membros estdo associadas, em graaoespaotte

material e emocional recebidos. No caso das maes, os depoimentos:

“Acho que sou um pouco ausente, as vezes nem vou para casa nas

férias. A relagdo € boa, as vezes surgem conflitos relacionados a
guestao ideoldgica ou posicionamento, mas nao € algo que perpetua, e
a gente acaba resolveridd@Entrevistado 119, 30 anos, Geografia,
residéncia Outros Estados);

“Normal, nada muito construtivo. Eu convivo porque ¢ da minha
familia, se ndo nem daria’diEntrevistado 94, 22 anos, Matematica,
residéncia Microrregido de Vicgsa
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“Muito boa, eles tém dificuldade de aceitar meus problemas
psicolégicos, mas apoiam meus estudos. A familia € muito conflituosa
algumas vezes ndo me sinto bem com a visita deles e até fico
emocionalmente afetatlo (Entrevistado 72, 20 anos, Ciéncias
Econbmicas, residéncia Microrregidao de Vigosa);

“E mais ou menos, com minha tia é mais ficil, com minha mae é mais
complicado, ela j4 é de idade... Me dou bem com meu pai, mas ele
vive num lugar isolado da cidade é quase impossivel manter ¢ontato
(Entrevistado 127, 20, Medicina, residéncia Outro Estado);

“E uma relagdo sem apego, sem vinculos emocionais fortes. Apenas
com a minha avé que é mais forte, proxiniBntrevistado 128, 22
anos, Geografia, residéncia Fora da Microrregido de Vicosa);

“A relagdo ndo € muito amigavel, mas ¢ uma boa relagdo. Geralmente

h& brigas entre minha mae e meus irmaos e até comigo porque ela é
uma pessoa muito dificil de lidar por causa de suas decisGes que a
gente ndo concorda. Com meus irmaos € mais tranquila. A gente
sanpre visita os irmaos casados e nos damos’ Entrevistado 175

22 anos, Letras, residéncia Fora da Microrregido de Vicosa).

Contudo, nas relacdes famikgy os estudantes dispdem de ambos como suporte nos

momentos de necessidade:

“Tenho bom relacionamento com ambos, tanto pai quanto mae me
ajudam numa ocasido de necessidade” (Entrevistado 21, 17 anos,
Engenharia Mecénica, residéncia Fora da Microrregido de Vigosa);

“Tenho mais ligagdo com irmdos, sempre me comunico, se nao ligo,
eles retornam cobrando (...)” (Entrevistado 05, 20 anos, Agronomia,
residéncia Outro Estado);

“A gente convive bem, conversa. Tenho uma intimidade maior com
minhas irmas, convesscom elas todos os dias, sio meu alicerce”
(Entrevistado 255, 21 anos, Economia Doméstica, residéncia
Microrregido de Vigcosa

Nos contatos estabelecidos com o0s outros grupos, apontados como sendo grupo
familiar ou por lacos de compadrio, existe uma peculiaridade, a ndo consanguinidade. E
alguns casos, sendgessoas que gozam da identificacdo de “parente” e por isso sao

reconhecidos como componentes familiares, recebendo, portanto, suas caracteristicas.

82



“A relagdo com meu padrasto ¢ muito boa porque ele comecou a
relacionarse com minha mae quando eu tinha 2 anos, ai eu ja
acostumei a chama-lo de pai. Nao ha nenhum tipo de conflito e
sempre me relacionei bem com todos” (Entrevistado 248, 20 anos,
Ciéncias Econdmicas, residéncia Outro Estado).

E claro que, principalmente, em familias recasadas envolve-se complexidades,
ambiguidades e problemas de associagcdo como em qualquer outra estrutura familiar, contudo,
na pesquisa, essas pessoas foram reconhecidas como da familia e isso, para os entrevistado:
era tido como algo muito valorativo. Assim, essas relacfes caracterizavam-se como relacdes
gue extrapolavam a consanguinidade, sendo definidas pelos entrevistados pelo seu carater
afetivo.

Segundo Marques (2010), as relacdes fazem parte de um conjunto de elementos que
constroem as condi¢cdes de vida dos individuos, tanto na constru¢cdo de seus padrées de
relacdo, quanto na aquisicao de grande parte dos seus atributos.

Percebeu-se nesse capitulo que a variabilidade das formas de contato apresentadas
pelos estudantes com seu parentesco demonstrou a importancia e a forca dos lagos nesse
sociabilidade. E quea heterogeneidade das redesdos lacos familiares encontrados,
relacionados aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, poopiciou
encontro de redes pequenas, médias ou grandes com sociabilidade local e pouce variada
lacos forte e fracos, relacionados ao grupo estudado.

No que diz respeito a forca que sustentam os lacos, Portugal (2014) afirma sua
importancia revelando que a forca dos lacos depende do recurso em jogo. E na permanéncia
das relacbes familiares que se constroem a confianca e 0 compromisso mutuo, modelo
relacional para o individuo e suas familias. E ainda, a perenidade das relacdes é 0 que sustente
os lacos familiares, e esses lagcos de parentesco constituem-se como elementos estruturadore:
do desenho das redes sociais.

Assim, os lacos fortes sdo fundamentais no cotidiano, no suporte afetivo e no apoio, e
os lacos fracos s&@o cruciais para estabelecer pontes com universos sociais diferentes, no
entanto, a distancia fisica ndo diminui a importancia dos lagos fortes.

Nesse sentido, o estudo evidenciou que a regularidade apresentada pelos contatos dos
jovens estudantes com familiares fortalesims redes de apoio, mesmo nas diferentes
situacOes referenciadas, poiSfamilia representa, cada vez mais, um elemento estavel que

permite aos individuos encontrarem um sentido para a sua acdo” (PORTUGAL, 2014, p.20).
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Para além dos contatos familiares, a sociabilidade com outros grupos também foi

importante aporte mensurado nessa pesquisa, sendo este o topico a ser apresentado a seguir.

7.2. Sociabilidade nos outros grupos

Ao relacionar pessoas e organizacdes, as redes sociais podem servir, em suas
diferentes configuracfes, para organizar e dar suporte ao sujeito independente do ambiente
onde viva e atue. A dindmica das redes sociais expressa a importancia do arranjo de relacdes,
sobretudo minimizando os impactos causados por diversas situacdes de vulnerabilidade dos
individuos, principalmente das camadas vulneraveis. Dessa forma, € importante conhecer
quais sdo e como sdo formadas as redes de sociabilidade dos estudantes residentes na:

moradias estudantis.

Figura 32— Composicéo das redes sociais dos outros grupos.
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Figura 2 (Elaborado pela autora-)Composigao da categoria “Outros”
Fonte: Dados da pesquisa.

Na sociabilidade estabelecida com os outros grupos, a maior frequéncia dos contatos
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dos estudantes se estabelecia com o0s colegas de quarto/apartamento, certamente pela divisa
desse espaco comum, alcancando 98,1% de convivio diario entre os moradores, que se
efetivavam pessoalmente (53,6%) e utilizando as redes sociais (36,1%). De acordo com

depoimentos dos entrevistados, a diversificagdo nos contatos se justifica pelos heterogéneos
tipos de curso e de periodos letivos, atividades e compromissos de cada componente do
quarto, causando desencontros pessoais dentro do proprio espaco de vivéncia. Assim, para nac
perder o vinculo entre eles, as diferentes formas de contato nessas relacdes se expressavan
por formas possiveis, além do contato pessoal, as formas virtuais como redes sociais, e-mails

e telefone, evidenciadas nas falas a seguir:

“E uma relagdo boa, somos colegas. Somos de cursos diferentes. Com
uma tenho mais contato. H4 duas calouras no quarto. Temos um grupo
no Whatsapp. Converso com todas, tento conhecer” (Entrevistado 264,

23 anos, Fisica, residéncia fora da microrregido de Vi¢osa);

“A gente tem um grupo na rede social, que coloca as questbes a serem
resolvidas (EntrevistadB9, 27 anos, Cooperativismo, residéncia Outro

Estad9.
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Gréficos 15 e 16 (Elaborados pela auter&requéncia e Forma de contatos com Colegas de Quarto
Fonte: Dados da pesquisa.

Na avaliagdo que os estudantes faziam desse convivio predominou o carater de
amizade dessas relacdes, emergindo falas que enfatizaram a relagcdo de confiabilidade e de

ajuda mutua entre os estudantes:
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“(Temos uma) relacdo boa, posso contar sempre com 0S amigos;
temos espirito de familia, todos se ajudam” (Entrevistado 05, 20 anos,
Agronomia, residéncia Outro Estado);

“E uma relagéo boa, de companheirismo. Se algt&mrecisando de
alguma coisa a gente empresta, estamos sempre ajudando um ao
outro” (Entrevistado 162, 22 anos, Licenciatura Quimica, residéncia
Microrregido de Vicosa

Os colegas de curso também tinham expressiva presenca na vida dos estudantes com
frequéncia do contato diariamente (87,4%), de forma pessoal (47,8%), como também pelas
redes sociais (38%). Os usos dessas Ultimas foram justificados em termos da sua praticidade
eficiéncia que as mesmas l|hes proporcionavam. Esses contatos, em sua maioria, eram
estabelecidos na UFV (54,7%) e em Vicosa (36,7%).
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Gréfico 17, 18 e 19 (Elaborados pela auter&fequéncia, Forma e Local de contatos com Colegas de Curso
Fonte: Dados da pesquisa.
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As falas da maioria (74,18%) evidenciaram relagéo de apoio e amizade:

“Séo turmas boas, como as do alojamento, é outro lago que a gente
tem durante este trajeto na UFV. Saimos algumas vezes e nos
trabalhos ha cooperagdo” (Entrevistado 91, 18 anos, Pedagogia,
residéncia Fora da Microrregido de Vigosa);

“A gente ¢é parceiro, divide muita coisa parecida, os mesmos sonhos!”
(Entrevistado 158, 22 anos, Nutricdo, residéncia Microrregido de
Vicosa).

Algumas falas, entretantagevelaram o distanciamento que, por vezes, esteve

associado a fatores geracionais, das afinidades individuais dos sujeitos:

“E um pouco distante, ndo sei se é por causa da faixa etaria, nio
consigo interagir sempre. Nao sei se € porque estamos na reta final do
curso, mas acho que é um pouco distants dos outro%
(Entrevistadd9, 37 anos, Fisica, residéncia Outro Estado);

“Bem, as pessoas que convivo no curso ndo sdo as que escolhi
convivef’ (Entrevistado 94, 22 anos, Mateméatica, residéncia
Microrregido de Vicosa);

“E uma relagdo muito fraca, ndo converso com ninguém, sou mais
calado, ndo consegui me adaptar na minha turma. Contudo tenho
maior contato com o pessoal da fisica, que era 0 meu curso &nterior
(Entrevistado 253, 21 anos, Matematica, residéncia Fora da
Microrregido de Vicosa).

Ao evidenciar os colegas de moradia estudantil e curso, € nitida a importancia desses
dois grupos para os estudantes amostrados. Sdo os dois, respectivamente, com 0s quais
possuiam maior sociabilidade, proximidade erésfcia. Esses colegas séo frequentemente
identificados enquanto amigos e sd0 as pessoas com as guais 0S contatos ocorrem e Se
fortalecem com trocas materiais e até afetivas.

Outro contato importante nas relagdes sociais desses estudantes foi expresso pela
participacdo em grupos de lazer, o que possibilitou facilidade de comunicagéo e interacao
entre eles, além de possibilitar conhecer novos grupos e pessoas. Os resultados apresentado
expressaram a existéncia desses contatos e demonstraram que a manutencdo com grupos d
lazer tinha ocorréncia semanal (48,5%), mensal (26,2%), pessoal (59,6%) e por redes sociais

(30,2%) situados na sua maior parte, em Vicosa (48,7%).
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Gréfico 20, 21 2 (Elaborado pela autora)Frequéncia, Forma e Local de Contato Grupos de Lazer
Fonte: Dados da pesquisa.

Aqui é interessante apontar que 49,6% dos entrevistados mantinham vinculo com
algum grupo desta natureza, sendo que o que digtiegges contatos e espacos eram as

atividades ai envolvidés

32 Assim, as atividades relacionadas por esse grupo foram: participar de fe&t25:0%0), ir ao cinema 20
(16,7%), comer - 19 (15,8%), jogar - 10 (8,3%), tocar musZa (5,8%), viajar (5,0%) e encontrar os amigos
(5,0%) agregava 06 respondentes, beber - 05 (4,2%), dangar (2,5%) e pafticiparacatu (2,5%) com trés
estudantes cada, correr (1,7%), lutar (1,7%) e fazer teatro (1,7%) com ddisoseada, sair com amigos da
minha cidade - SMA (0,8%), cozinhar (0,8%), ir a igreja (0,8%), fazer aul@ath¢do (0,8%) e rapel (0,8%)
com apenas um integrante cada.
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ATIVIDADES PRATICADAS PARA LAZER

Festas 25,0%
Cinema

Comer fora

Jogos

Tocar musica

Viajens

Encontro com amigos
Beber

Maracatu

Danca

Teatro

Luta

Correr

Rapel

Matacdo

lgreja

Cozinhar

Amigos de SMA

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

s

Gréfico23 (Elaborado pela autora)Atividades Praticas de Lazer.
Fonte: Dados da pesquisa.

Eram grupos com finalidade de relaxamento, pratica de esporte, cultura e distracédo

Mas, em geral, pareceriam ndo expressar grande intimidade.

“E uma relacdo boa, quando chega fim de semana e me encontro com
eles, fico melhor, mais feliz. Porque o dia a dia na faculdade é
cansativo e sobrecarregado de tarefas e trabalhos. Gosto muito de estar
com eles” (Entrevistado 96, 19 anos, Pedagogia, residéncia Fora da
Microrregido de Vicosa);

“E muito engragado, espontaneo e descontraido. Costumamos jogar
video game, cozinhar, dangar forrd, assistir séries, sair” (Entrevistado
261, 19 anos, Pedagogia, residéncia Fora da Microrregido de Vigosa);

“E regular, nio ¢ todo mundo que converso ou tenho intimidade pra

fazer uma brincadeira ou algo doofip(Entrevistado 194, 24 anos,
Economia Doméstica, residéncia Fora da Microrregiao de Vigosa).

Em relagdo as atividades de cunho esportivo, os contatos dos estudantes nesse grupo

ocorrem frequentemente toda semana (64,1%), pessoalmente (62,3%) e na UFV (66,1%).
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Fonte: Dados da pesquisa.

Destacou-se que em 82 casos, ou seja, 29,8% dos moradores das unidades de moradia

estudantis entrevistados mantinham algum grupo relacionado a pratica de esportes. Desses, 0s

esportes mencionados foram: os jogos, 49 estudantes (59,7%),; 14g47,07%), e corrida

— 8 respondentes (9,8%), mas também caminhada, com 5 pessoas (6,1%), academia com trés

(3,7%), natacdo com 2 (2,4%) e ginastica com 1 representante (1,2%). Neste contexto, 0s

encontros ocorrem toda semana (64,1%) e na UFV (66,1%).
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Grafico 27 (Elaborado pela autoraYipos de Esportes Praticados.

Fonte: Dados da pesquisa.

As falas dos entrevistados evidenciam as relacdes de cunho esportivo e de lazer:

“(Nossa relagdo) é muito boa. Acho que o esporte além de lazer é
importante para a salde. Normalmente sdo pessoas do meu curso e de
outros cursos. Meu relacionamento € muito bom. E um momento que
principalmente eu me descontraio” (Entrevistado 205, 20 anos,
Ciéncias Econbmicas, residéncia Fora da Microrregido de Vigosa);

“Boa porque o esporte socializa e, além disso, eu fagco com aqueles
que gosto. A relagdo ¢ boa, de amizade e companheirismo”
(Entrevistado 120, 24 anos, Engenharia Elétrica, residéncia Outro
Estado);

“Meu contato com eles ¢ so para jogo. E bem amigavel, alegre. Mas
ndo tenho contato fora disso” (Entrevistado 175, 22 anos, Letras,
residéncia Fora da Microrregido de Vigpsa

Os grupos de lazer e esporte se expressam como uma relacéo de sociabilidade, que nao

requer uma intimidade profunda, mas que s&o essenciais no cotidiano dos estudantes. S&o

grupos que se reunem com certa regularidade e possuem valor significativo, vinculados a

interesses comuns.

Em se tratando de grupo politico (associacdo, movimento estudantil), a participacao

era pouco expressiva, com apenas 7% de representantes, totalizando 19 estudantes, dentro d

grupo pesquisado. Desses grupos, 0 mais associado foi o Centro Acad@f)icoom 10
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pessoas (53%), seguido pelo Nucleo de Estudos Afro-Brasileiro (NEAB) e pela Comissao das
Moradias Estudantis (CME) com 2 estudantes cada (11%), os demais possuiam apenas 1
representante (5%), a saber, o grupo do Colegiado, Cursinho Popular, Diretério Central dos

Estudantes (DCE), Agroecologia/Homeopatia e Grupo Ateus Agnosticos de \Ggoa¥ ).

IDENTIFICACAO DO GRUPO POLITICO

11%

11%

5%
5%
5%
5%

mCA m NEAB
B CME B Colegiado
m Cursinho Popular m DCE
m Agroecologia/ Homeopatia B Grupo Ateus Agnidsticos de Vigosa

Gréfico28 (Elaborado pela autora)ldentificagdo do Grupo Politico
Fonte: Dados da pesquisa.

Logo, as relacdes de vinculo politico se davam, no grupo pesquisado, sob a 6tica de
representacédo discente na universidade, ja que todos os grupos estéo relacionados a atividade:
da UFV e também de idealizacdo politica do estudante. Em relacdo a esses vinculos, as falas

expressaram satisfacdo com as formacodes recebidas:

“Eu me construi politicamente no grupo. Desenvolvi muitas questoes
relacionadas & compreensdo de relagbes sociais e minha concepgéo
pedagogica que nao aprendi na UFV (...)” (Entrevistado 131, 24 anos,
Educacao Fisica, residéncia Outro Estado);

“Muito boa, realizamos discussbes fora de sala de aula,
compreendendo diversos aspectos sociais. Temos um didlogo
construtivo, sdo pessoas abertas” (Entrevistado 254, 21 anos,
Agronomia, residéncia Fora da Microrregidao de Vigosa).

A insercdo dos estudantes em coletivos de cunho politico foi pouco expressiva em
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termos percentuais (B&), o que pode ser fruto das diversas atividades e obrigacOes
académicas estendidas pela graduacao, coibindo maior disponibilidade de tempo para efetiva
atuacdo, ou ainda, a ndo valorizacdo de grupos com essas vertentes e bandeiras. Assim,
posicionar-se em meio a tantas demandas pode ser confuso e complexo demais, sobretudo em
periodos iniciais de curso, quando, por vezes, esses jovens ndo exerciam nenhuma espécie de
mobilizagdo cidadd até o momento de ingressarem na universidade. Entretanto, em relacéo
agueles que se inseriram nos grupos, expressaram ter assimilado diferentes complementos de
conhecimentos as suas experiéncias em sala de aula, com fomento a comunicacdo e
negociacao entre 0s membros, suas necessidades e suas redes relacionais.
Mais da metade (63,9%) mantinha contato religioso, numa frequéncia semanal

pessoal (100%). A maior parte deles ocorria em Vicosa (40,9%) ou na propria UFV (36%).

FREQUENCIA DE CONTATO GRUPO RELIGIOSO LOCALDE CONTATO GRUPO RELIGIOSO
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Gréfico29 e 30 (Elaborados pela autora)Frequéncia e Local de Contato do Grupo Religioso
Fonte: Dados da pesquisa.

Entre os respondentes, identificamos 38 estudantes que participavam de diferentes
grupos ligados a religido, destacando-se: Grupo de Oracdo Univers{EDdid) (com 9
participantes (24%); Grupo de Jovens com 8 participantes¥%21Grupo Resgate com 6
pessoas (1); Jovens Seguidores de Cristo (JSC) com 5 seguidores (13%); Grupo Espirita
com 3 participantes 8); Igreja Catdlica e Grupo de Oracdo com 2 membros c&dy (5
Grupo de louvor, Igreja Metodista e Ministério da Palavra de Cajuri com 1 estudante cada
(3%).
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IDENTIFICAGCAO DO GRUPO RELIGIOSO

=GOU = Grupo de Jovens = Resgate
JSC B Grupo espirita u Igreja Catolica
mOracao 8 Grupo de louvor u Igreja Metodista

Ministério da Palavra de Cajuri

Gréfico31 (Elaborado pela autora)ldentificacdo do Grupo Religioso
Fonte: Dados da pesquisa.

As relacbes estabelecidas aqui séo no geral de amparo e acolhimento ou de apenas

vinculo religioso.

“Somente vou a missa” (Entrevistado 84, 18 anos, Agronomia,
residéncia Fora da Microrregido de Vigosa);

“Faco parte do grupo, mas ndo ha uma interagéo forte fora do dia de
oragdo porque nos reunimos todas as quartas para orar juntas. N&o
fago parte da organizagdo, vou para orar” (Entrevistado 210, 21 anos,
Educacao Fisica, residéncia Microrregiao de Vigosa);

“A melhor possivel. Acredito ser o melhor lugar do mundo. Me sinto
em paz, como se meus problemas nao existissem, aliviando meus
sintomas de ansiedade ¢ TOC” (Entrevistado 72, 20 anos, Ciéncias
Econdmicas, residéncia Microrregido de Vigosa);

“Minha relagdo com eles é de pertencimento, me sinto bem ligada a
eles. Crescimento interno... me fortalece” (Entrevistado 92, 22 anos,
Letras, residéncia Fora da Microrregido de Vigosa

Os estudantes que possuem grande sociabilidade e sentimento de pertenga social com
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grupos religiosos, independente de qual seja, sédo imersos em redes sociais vinculadas a
crenca, que os estimula, por vezes, a doar-se para 0s outros e a tornar-se mais sensivel a
necessidades de seus amigos de fé, o que os identifica e 0os aproxima, por iSso encontramos
estreitamento intenso nessas relagdes, sendo reforcadas e reconhecidas através da participaca
assidua em encontros e rituais do circulo religioso.

No que tange ao contato com outros grupos, identificamos 102 estudantes com contato
com “outros grupas o quecontabilizou 37% da amostra. No geral, esses contatos ocorriam

com uma frequéncia semanal (58,4%), pessoalmente (45,4%) e no espaco da UFV (65,5%).
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Gréficos32, 33 e 34 (Elaborados pela autoralrrequéncia, Forma e Local de Contato de Outros Grupos
Fonte: Dados da pesquisa.

Entre estes, destacamos 0s grupos relacionados a projetos de pe&duisalsistas
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(23,5%); Empresa JunioE{) — 14 empresarios juniores (13,7%); Estudo$3 estudantes
(12,7%); Estagio (8,8%} Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia (BIBID
(8,8%) com 9 participantes cada, encontro com amig6éspessoas (5,9%); Programa de
Educacado Tutorial (PET) 4 petianos, (3,9%); cursinho popular3 integrantes (3,0%k
musica — dois estudantes (2£). Para se compeeder cada grupo, descrevemos seus
objetivos no quadro 04, a sequir:

GRUPO DESCRI(;AO BREVE DO GRUPO

Grupos de pesquisa académica desenvolvida por estut
Projeto de Pesquisa | de graduagédo em diferentes areas do conhecimento ¢
objetivo de desenvolver pesquisa cientifica.

Associacao civil sem fins lucrativos, gerida por estuda
de graduacdo que colocam em pratica os conhecim
adquiridos em sala de aula, por um preco abaixd
mercado.

Estudantes que se reunem para discutir de forma cril
guestionadora temas e textos disponibilizados [
professores, visando ao desenvolvimento e a inter-re
entre pesquisa e extensao.

Atividade de carater educativo e complementar ao e
gue tem como finalidade integrar o estudante ao ami
Estagio profissional, proporcionando vivéncias e experiéncias
permitam o desenvolvimento de uma consciéncia critic;
capacidade de compreender a realidade e interferir sobr

EJ - Empresa Janior

Grupo de Estudo

PIBID - Programa
Institucional de
Bolsa de Iniciacdo a
Docéncia

Faz articulagcdo entre a educacao superior (por meic
licenciaturas), a escola e os sistemas estaduais e mun
(MEC).

Grupos de estudantes, com tutoria de um doc
organizados a partir de formagdes em nivel de graduac?
Instituicbes de Ensino Superior do pais promove
atividades de ensino, pesquisa, extensdo e da edy
tutorial (MEC).

Cursinho pré-vestibular desenvolvido pelo Diretorio Cer
dos Estudantes (DCE) da UFV que instiga participg
popular, interdisciplinaridade e construgdo colet
(Cursinho Popular DCE/UFV).

PET - Programa de
Educacao Tutorial

Cursinho Popular
DCE/URV

Estudantes que se reinem com 0 objetivo de cantar, tc
ouvir musicas.
Quadro 04 (Elaborado pela autora): Relacéo e descrigdo dos grupos de sag@loiich maior nimero de

participantes da pesquisa.
Fonte: Dados da pesquisa.

Musica
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Embora em nimero pouco expressivo, identificamos 18 outros grupos de sociabilidade
e/ou projeto com pelo menos 01 estudante da am@9&0o) envolvido, relacionando-@s

descrevendo-os a sequir:

GRUPO DESCRICAO BREVE DO GRUPO
Curso de lingua inglesa voltado a estudantes e servido
CELIN - Curso de UFV, organizado pelo Departamento de Letras cof
Extensdo em Lingua | objetivo de oferecer & comunidade oportunidade
Inglesa enriquecimento cultural, ampliando e divulgando

conhecimento da lingua inglesa.

Programa que integra a Conselho e os estudantes de
de nivel médio e superior que sejam vinculados ao C
(CREA-BA). Seu objetivo é formar profissionais m
informados e qualificados para o mercado pautados
ética profissional.

Projeto de extensdo da UFV constituido por voluntarios
realizam atividades de enfermagem basica e atendin
médico, trabalhos de recreacéo, passeios na UFV e e
Digna ldade no Lar dos Velhinhos - entidade que asila idosos carent
Vicosa (COM/UFV). Seu objetivo é desenvolver
funcionalidade dos idosos com a¢fdes no ambito da ativ
fisica.

Grupo de voluntarios que fazem visitas a hospitais, clinig
abrigos com o objetivo de levar alegria para pes
hospitalizadas e acompanhantes (Doutores do Am
Vicosa).

Curso particular de lingua ingles&eas objetivo é 3§
divulgacao e propagacéao da lingua inglesa.

Grupo em prol de disseminagédo da cultura e da arte

propulsoras do desenvolvimento social.

Programa destinado a estudantes de graduacédo de to
Jovens Talentos para 4 areas do conhecimento e tem como objetivo in;

CREA Junior —
Conselho Regional de
Engenharia e
Agronomia

Doutores do Amor

Inglés

Instituto Cultural

Ciéncia precocemente 0s estudantes recém-ingressos
universidades e institutos federais (UFP) no meio cientif
Laboratorio de Estudantes de Arquitetura que se reunem para aperfg
Arquitetura técnicas e conhecimentos nos laboratorios do DAU/UFV,
LASAC — Liga Grupo multidisciplinar que engloba todos os cursos da

de saude da UFV e seu objetivo é promover intervencoeg

Acadgmlca de Saude meio dos Conselhos Municipais e Unidades de Saudg
Coletiva comunidades de Vigosa-MG.

Grupo de arte e agroecologia vinculado ao Departamen
Micorrizia Danca da UFV que realiza oficinas e intervencoes artis

ligadas as dancas brasileiras, a danca contemporaneg
contexto ambiental e agroecologico.
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Movimento
Agroecoldgico

Grupo de estudantes que promove, discute e estim
agroecologia e a agricultura organica.

MAB — Movimento
dos Atingidos por
Barragens

Movimento popular, reivindicatério e politico em prol g
atingidos por barragens com o objetivo de promover
organizacao e defender seus direitos (MAB).

Movimentos Sociais

S&o grupos que procuram desenvolver acdes coletiva
almejam mudancas sociais sem pauta necessaria
especifica.

NECORTE - Nucleo
de Estudos em
Bovinocultura de

Carne

Corte e Qualidade da

Grupo de estudantes que tem como finalidade compan
conhecimentos relacionados a bovinocultura de
(producéo de carne, qualidade de carne, etc.), desde 3
genética até o armazenamento em frigorifico (DZO/UFV

PLI — Programa de
Licenciaturas
Internacionais

Programa para a formacéao de professores da educacéo
gue a Coordenacgao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Superior (CAPES) tem subsidiado para contribuir
implementacgédo de politicas publicas de incentivo a form
inicial do professor, tendo como objetivo selecionar proj
de parceria universitaria entre cursos de licenciatura
universidades brasileiras e portuguesas visando a reali
de graduacdo sanduiche de estudantes brasileiros.

PMTI - Programa

Idade

Municipal da Terceira

Servico de Protecdo Social Basica ofertado pelo Cent
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), com a finalig
de fortalecimento dos vinculos familiares e comunitario
acordo com as novas orientagdes do Sistema Unid
Assisténcia Social (SUAS), a Politica Nacional
Assisténcia Social (PNAS) e a Lei Orgéanica da Assist§
Social (LOAS) (CRAS-Vicosa, 2009).

SkyWards de

Equipe de AeroDesign da UFV, composta por estudants
Engenharia Mecanica, Engenharia Elétrica e Engenhar

AeroDesign Producdo (AeroDesign-UFV) para o desenvolvimento
habilidades e conhecimentos de engenharia aplicada.
Grupo de pessoas que nao consomem nenhum aliment
produto de origem animal, que se reidnem com 0 objetiv
Veganos

divulgar o grupo e trocar experiéncias relacionadd

alimentacdo alternativa.

Quadro 05 (Elaborado pela autori@glacao e descricdo dos grupos com apenas um participante da pesquisa

Fonte: Dados da pesquisa.

Seguindo a identificacdo dos grupos, a construcao do grafico destaca a proporcao de

cada um deles percentualmente:
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IDENTIFICAGAO OUTROS GRUPOS
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Gréfico35 (Elaborado pela autgra Identificagdo Outros Grupos.
Fonte: Dados da pesquisa.

Esses contatos se justificaram pelos entrevistados como estando assaciados
necessidade de suporte académico e profissional, com conStesdta de saberes e
experiénciase de socializagdo, que, por vezes, se confirmam em vinculos de amizade. O que,
ndo, necessariamente, significa dizer auséncia de conflito, conforme relatado nas falas dos

entrevistados

“Saudéavel, acho que foi a melhor coisa que me aconteceu, foi a
oportunidade de trabalhar, de conhecer pessoas, de me sentir util.
Sempre proximos, dialogamos e trocamos experiéncias” (Entrevistado

99, 26 anos, Economia Doméstica, residéncia Outro Estado);

“E uma relagdo onde a gente tem muito aprendizado. Como tenho
pouco tempo eles me ensinam, existindo assim uma troca de
conhecimento. E uma relacdo de amizade, a gente acaba se tornando
amigos. As vezes saimos para comer ou paramalgugar”
(Entrevistado 103, 24 anos, Engenharia de Alimentos, residéncia Fora
da Microrregido de Vigosa);
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“Em minhas falas no grupo, acho que alguns ndo aceitam, algo que eu

falo. Acho que ndo entendem ou estdo me rejeitando. Fico em siléncio
as vezes para evitar certos tipos de coisas. Ja nas escolas com os
alunos é mais trangja” (Entrevistado 89, 37 anos, Fisica, Outros
Estados).

Os outros grupos apresentam um aspecto diferente dos lagos de parentesco, uma vez
que, em tese, os estudantes possuem mais liberdade nas relacfes e por isso essas relacoe
estdo mais fadadas ao rompimento, ariscando a perda desses lacos. Apesar disso a afinidade «
personalidade sao fatores que contribuem para a inclusado dos estudantes nos diferentes grupos
levantados, garantindo o reconhecimento das pautas de cada um. Esses aspectos, na forma d
desenvolver a sociabilidade, diferenciam aqueles que mais se envolvem e se arriscam em
participar e formar grupos fora do parentesco daqueles que se limitam as relagdes familiares
conforme aponta Portugal (2014). E interessante notar que a inser¢do e participacdo nos
diferentes grupos néo familiares ocorriam com maior frequénciestudantes que ja tinham
contato ou facilidade de contatos interpessoais com os integrantes dos diferentes grupos antes
mesmo de ingressar na universidade. Por outro lado, a presenca de pessoas conhecidas
facilitava o ingresso de novos integrantes, mesmo daqueles pouco extrovertidos.

Além de conhecer as formas de sociabilidades dos entrevistados, buscou-se perceber
em que medida esses grupos representavam alguma forma de aporte aos estudantes, noss

préximo topico.

7.3. Caracterizacao dos aportes recebidos

Para caracterizar os aportes familiares e ndo familiares, buscamos identificar as
principais ajudas recebidas pelos estudantes pesquisados durante o periodo de sua graduacac
Para tanto, questionou-se aos mesmos sobre as ajudas materiais recebidas em relagéo a
dinheiro; alimento; roupas; transportes; medicamentos e outros, advindos de individuos ou
grupos, bem como a frequéncia com que elas aconteciam e a localizacado geografica de onde
provinha o apoio.

Considerando o total da amostragem, identificamos o percentual de estudantes que

recebiam estes aportes materiais bem como suas fontes, cuja proveniéncia foi referente a
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familia, bolsa, trabalho, reserva advinda de poupanca ou de outras fontes de ajuda.

Constatou-se que, além dos aportes em dinheiro (99,6%), os estudantes também
recebiam aportes em espécie para aquisicdo de produtos especificos, sendo as mais
significativas os recebimentos para roupas (97,1%), transporte (96,4%), alimento (80,4%),
medicamentos (58,9%) e outros (15,6%).

PERCENTUAL RECEBIMENTO DOS APORTES
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80,4%
80,0%
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Gréfico36 (Elaborado pela autora)Percentual de recebimento dos aportes
Fonte: Dados da pesquisa.

Ao se considerar os estudantes que nao tinham outras fontes de renda (bolsa,
trabalho, poupanca, etc.), 47,4% do total, a familia coloca-se como a principal provedora
desses aportes necessarios a vida académica do estudante na universidade. Entre aqueles que
tinham acesso a uma bolsa (43,27%), 18,5% nao recebiam dinheiro de suas familias.
Entretanto, continuavam recebendo ajuda para os outros aportes materiais (alimento, roupa,
transporte, medicamentos). Nesse sentido, pode-se dizer que esse grupo alcancou, a partir de
bolsa, uma autonomia relativa. Um percentual significativo entre os que recebiam bolsa, ou
seja, 24,8% deles continuavam tendo dependéncia da familia tanto em termos da necessidade
de recebimento de dinheiro, quanto em relagéo aos outros aportes materiais. Essa constatacac
nos remet@ importancia da referéncia familiar para o provimento das necessidades materiais,

principalmente mantendo e fortalecendo os vinculos materiais e afetivos desses estudantes

101



nesta importante etapa da vida universitaria. Entre os que tinham trabalho ou outras fontes de
renda (a partir da poupanca, por exemplo) percebeu-se uma maior autonomia em relagéo ao
grupo familiar. Mas, em termos percentuais, esse segmento foi pouco expressivo no grupo

analisado.
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Gréfico 37 (Elaborado pela autorajrontes materiais
Fonte: Dados da pesquisa.

7.3.1. Aportes em dinheiro

Em se tratando dos aportes em dinheiro, estes provinham de diversas fontes que
convergiam para a manutencgao financeira do estudante na instituicdo: dos familiares (47%),

de uma bolsa (19%), do préprio trabalho (2,2%), de poupanca (3%) e de outras ajudas (1%).
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ORIGEM DOS RECURSOS
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Gréfico38 (Elaborado pela autora): Origem dos recursos
Fonte: Dados da pesquisa.

Dos estudantes que declararam ter recebido aporte financeiro (99,6%), varias
situacBes foram percebidas: aqueles que tinham na familia sua Unica forma de manutencéo
econbmica, ou seja, sua fonte de renda provinha exclusivamente dos familiares (47,4%);
agueles que associavam o aporte financeiro proveniente da bolsa aquele adquirido da familia
(24,8%); e os que dependiam exclusivamente da bolsa (18,6%). Os demais obtinham seus

recebimentos de fontes como trabalho, poupanca e outras ajudas em situacdes eventuais e/oL
esporadicas.

ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS DOS ESTUDANTES
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Gréfico39 (Elaborado pela autora): Origem dos recursos financeiros dos estudantes
Fonte: Dados da pesquisa.
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Dentre os aportes recebidos, o financeiro enviado pela familia € o que apresenta maior
regularidade e se destaca tanto na frequéncia semanal/quinzenal (15,7%) quanto para
complementar a bolsa recebida mensalmente (14,2%), o que se revelou fundamental para o
provimento das diversas necessidades pessoais e académicas do estudante, além de retratar
responsabilidade e o esfor¢o familiar para a manutencao destes fora de casa no ambiente da
instituicao.

Contudo, apesar de nao substituir o papel da familia, os recursos provenientes da bolsa
(18,6%) também sdo de suma importancia, servindo de alternativa e suporte para 0s

estudantes para o pagamento de despesas diversas, ocupando o segundo lugar do aport:

financeiro.
FREQUENCIA DO RECEBIMENTO DOS APORTES EM DINHEIRO
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Gréfico 40 (Elaborado pela autorajrequéncia do recebimento dos aportes em dinheiro e fontes associadas
Fonte: Dados da pesquisa.

Ao inquirirmos o estudante sobre o valor recebido de cada aporte bem como sua
frequéncia, percebeu-se que os valores oscilavam entre R$100,00 e valores acima de
R$400,00 em boa parte dos seguimentos das ajudas, havendo, portanto, uma variacao
significativa dos valores percebidos. A recorréncia de recebimento de dinheiro esteve
associada principalmente ao grupo da familia, acusando-se quantias com oscila¢des diversas
em casos de eventualidade, mesmo quando o estudante detinha outras fontes de recursos
financeiros, 0 que ndo acontece com nenhum outro aporte estudado. Isso nos leva a inferir

gue, em casos de necessidade, a familia tenta suprir as demandas do familiar.
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VALOR DO RECEBIMENTODOS APORTES EM DINHEIRO
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Gréfico 41 (Elaborado pela autora)/alor do recebimento dos aportes em dinheiro. Salario minimo vigante n
ocasido da pesquisa em 2015: R$788,00
Fonte: Dados da pesquisa.

Observou-se que, em geral, os aportes recebidos somente pela familia vinham:
58,4% dos pais, 38,5% de apenas um dos pais, 0,8% dos irmdos e 2,3% dos tios, todos
provenientes da cidade de origem do estudante. Os pais atuam, portanto, de forma
fundamental no provimento material dos filhos.

APORTES EMDINHEIRO RECEEIDOS PELO GRUPO FAMILIAR
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Gréfico 42 (Elaborado pela autoraj\portes em dinheiro recebidos pelo grupo familiar
Fonte: Dados da pesquisa.
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7.3.2. Aportes com alimento

O servico de alimentacdo compde um dos ambitos relacionados a assisténcia
estudantil desenvolvida na UFV. O servi¢co € constituido por trés refeicbes diérias (café da
manhd, almoco e jantar), as quais sao servidas no refeitério do campus. O acesso as refeicdes
€ gratuito a todos os estudantes que foram contemplados com o servico de moradia, nao
precisando oferecer nenhum tipo de contrapartida financeira ou de trabalho.

De acordo com a pesquisa, 19,6% dos estudantes utilizava exclusivamente o servi¢o
de alimentacao da UFV, pois nao tinham outras formas de suprir essa necessidade. Entretanto,
considerando que o servico de alimentacdo da UFV néo fornece outras refeicbes, a excecao
daquelas descritas anteriormente, 80,4% dos estudantes disseram contar também com a ajude
da familia ou de suas proéprias fontes geradoras de renda (trabalho, bolsa, poupanca ou outras
situacdes) para terem acesso a outras refeicdes. Ou seja, a partir desses aportes, conseguel
comprar lanches nos intervalos das refei¢cdes, jantar aos domingos e feriados durante o
periodo letivo ou nas refeicdes nos periodos de f&rida que se ressaltar que boa parte dos
estudantes ndo voltava para casa nos finais de semana e até mesmo nas férias devido ¢
distancia e ao custo de transporte no retorno ao lar.

Em relacdo aos estudantes que recebiam aporte para a alimentacao, 80,4%, do grupo
a familia estava a frente da ajuda com 57% dos casos analisados. Além dela, 26,2% dos
estudantes desse grupo mencionaram utilizar dos recursos provenientes da bolsa para esse
finalidade. No restante dos casos, 0 percentual aferido direcionava a situacdes efetivamente
pontuais e pouco expressivas, mas, consideradas importantes para o seu recebedor, salienta-s
ainda que todos os estudantes das unidades de moradia estudantil recebiam também auxilio
alimentacdo para fazer as refeicdes diarias (café da manha, almoco e jantar ou lanche) no
Restaurante Universitario (RU) da UFV, sendo este o aporte utilizado por todos, onde mesmo

agueles com restricbes alimentares sao atendidos, com opg¢des vegetarianas ou veganas.

33 No periodo de férias o servi¢o de alimentacao é interrompido.
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Gréfico43 (Elaborado pela autora)Origem dos recursos destinados a alimentagéo
Fonte: Dados da pesquisa.

Depois da UFV, a familia foi o grupo mais mencionado em relacdo aos aportes
recebidos para alimentos, que eram recebidos semanalmente ou quinzenalmente (36,7%).
Apos ele, parte significativa dos estudantes (21,3%) retiraram da bolsa recursos para essa

finalidade. Esses dois aportes foram os mais citados nas ocasifes em que ndo havia o suporte

da instituicéo pelo servigo de alimentacgéo.
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Gréfico44 (Elaborado pela autora.Frequéncia dos aportes recebidos para uso na alimentacao e fontes

associadas.
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Fonte: Dados da pesquisa.

E importante destacar que os entrevistados n&o recebiam dos amigos nenhum aporte
relacionado a provimento de alimentos, muito embora tenham relatado haver situagées onde
os alimentos eram compartilhados, como nesta fala do entrevistado 254, referente aos
companheiros de alojamenttAqui tudo é coletivo, dividimos tudo (carinho, amor e
comida)”. Quando se trata de valores recebidos, a grande parte das respostas mencionadas se
concentrou entre valores entre 20 a 50 reais, recebidos da familia“outde’ ou ainda
advindos de bolsa, trabalho, poupanca que eram utilizados na aquisicdo de lanches ou
pequenas refeicdes. Os demais valores oscilaram a depender da fonte. No caso dos individuos
que dependiam do trabalho ou de uma reserva particular, os valores mencionados nao
atingiram valores acima dos 80 reais. O que nos leva a perceber que nesse grupm, que na
contava com o apoio da familia ou da bolsa para financiamento dessas pequenas despesas, ¢
investimento dos estudantes nesse item era menor, provavelmente porque as suas condicdes
de financia-los fossem piores que os demais.
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Gréfico 45 (Elaborado pela autorayalor dos aportes recebidos destinados ao emprego em alimento. Salario
minimo vigente na ocasiao da pesquisa em 2015: R$788,00
Fonte: Dados da pesquisa.

No que diz respeito a residéncia das fontes das ajudaa gareentacao, o resultado
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revelou que a cidade de origem dos estudantes que receberam auxilio para alimentagdo por
parte da familia era: 10,3% provenientes de outros estados, 42,9% da microrregido de Vigosa,
e 46,8% fora da microrregido de Vicosa. O local de residéncia das ajudas provenientes de
outros aportes eram 57,1% fora da microrregido de Vigosa, 28,6% de outros estados e 14,3%
da microrregido de Vigosa, destacando desse modo a diversidade da proveniéncia dos recursos
recebidos, demandando uma forte ligacdo espacial conforme a localizacdo dos grupos que

fornecem os aportes.

RESIDENCIA DOS GRUPOS E SUJEITOS QUE PROVEM
ALIMENTOSAOS ESTUDANTES
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Gréfico 46 (Elaborado pela autoraResidéncia dos grupos e sujeitos que provém alimentos aos estudantes
Fonte: Dados da pesquisa.
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7.3.3. Aportes com roupas

Buscou-se também conhecer os grupos e/ou sujeitos envolvidos no provimento de
recursos para a necessidade de vestuario entre os estudantes investigados que recebiam est
aporte e que esteve relacionado a 97,1% dos investigados. Nesse ambito, novamente a familia
esteve associada ao grupo de aporte para o provimento dessa demanda, sendo mencionada pc

65,9% dos entrevistados. Depois dela, em 21% dos casos, 0s recursos provenientes das bolsas

utilizados para esse fim, foi 0 mais expressivo.

PROVENIENCIA DOS RECURSOS PARA ROUPAS
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Grafico47 (Elaborado pela autora)Proveniéncia dos recursos para roupas
Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme ja mencionado, o gasto associado a essas despesas tem na familia seu

principal provedor, acontecendo de forma mais esporadica, com frequéncia semestral (24%)

e/ou anual (37%).
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FREQUENCIA DOS RECEBIMENTOS DE APORTES PARA ROUPAS
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Gréfico48 (Elaborado pela autora)Frequéncia dos recebimentos de aportes para roupas
Fonte:Dados da pesquisa.

Em se tratando de estudantes vindos de familias com recursos escassos, 0s valores
providos pela familia para essa finalidade tiveram na faixa entre 100 a 200 reais o percentual
mais expressivo (32,4%). As demais faixas, associadas a valores mais altos, foram menos
frequentes, indicando que apesar da familia ser a principal provedora dos estudantes, a
condicéao financeira do grupo néo permitia grandes investimentos em despesas que eram feitas
de forma mais esporadica. Quando os estudantes utilizam o recurso proveniente da bolsa
juntamente com o da familia ou do trabalho associados aos recursos da familia, esses
percentuais aumentam, na casa dos 50%, oscilando o valor entre 100 reais e de 100 a 200
reais. O que significa dizer que, para os segmentos dos alunos que tém outras fontes de renda
(bolsa ou trabalho) eles podem empregar mais recursos na compra de roupas.
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VALORDOS APORTES RECEBIDOS PARAEMPREGO EM ROUPAS
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Gréfico 49 (Elaborado pela autora) Valor dos aportes recebidos para emprego em roupas. Salario minimo
vigente na ocasido da pesquisa em 2&H#788,00
Fonte: Dados da pesquisa.

Tal quais os aportes recebidos para alimentos, os valores recebidos para a compra de
roupas tém a mesma origem ou localizacdo geografica das fontes. Destaca-se que 0s aportes
recebidos para essa finalidade provém da familia, cujas fontes estdo localizadas, sobretudo, na
cidade de origem do estudante (93,8%), em regifes situadas dentro ou fora da microrregido de

Vigosa em sua grande maioria de pequeno porte.

RESIDENCIA DOS GRUPOS OU SUJEITOS QUE PROVEM ROUPAS
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Gréfico50 (Elaborado pela autora)Residéncia dos grupos ou sujeitos que provém roupas
Fonte: Dados da pesquisa.
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7.3.4. Aportes com transporte

O tempo de permanéncia do estudante em periodo letivo na universidade esta
diretamente ligado ao andamento de seu curso e do numero de disciplinas que esta
matriculado em cada periodo. Nesse sentido, a possibilidade de retorno ao lar para os
estudantes € uma questdo que depende também dos apoios financeiros que eles recebem, poi
muitos ndo conseguem ou nao podem assumir compromissos de trabalho dentro ou fora da
instituicdo e muito menos na cidade de origem.

Aqui, a questéo do transporte refegmo custo financeiro para retorno do estudante
a sua cidade de origem, considerando as suas possibilidades, a distancia do @ercurso
origem dos recursos. Nesse sentido, o impacto dos recursos financeiros ou sociais para cada
um desses jovens e as suas familias pode ser significativo, favorecendo ou ndo a frequéncia
das viagens. Para aqueles que residem em cidades proximas a Vigcosa, o retorno pode ser mais
frequente e menos oneroso do que para aqueles que residem em cidades que ficam fora da
microrregido de Vicosa ou até mesmo em outros estados. As viagens para cidades que
possuem distancia superior a 300 km de Vigcosa sdo geralmente mais caras, hdo possuem linha
direta de 6nibus, por isso as viagens ndo sao possiveis de serem realizadas nos finais de
semana, sendo possivel apenas nas férias nos finais dos periodos letivos. Ao passo que pare
agueles que residem em regibes mais proximas a Vicosa, as viagens podem ser
compartilhadas por caronas, por 6nibus disponibilizados gratuitamente ou parcialmente pagos
pela prefeitura municipal, além de serem financiadas pela ajuda dos pais ou pagas com
recursos de alguma bolsa estudantil.

Assim, como identificado no gréfico abaixo, para os estudantes que recebiam este
apoio (o caso de 96,4% do grypo familia novamente se faz presente com percentual de
53,2% dos aportes financeiros para 0 emprego em transporte, especialmente naquele
relacionado ao seu retornas cidades de origem. Segundo relatos dos estudantes,
frequentemente, esses transportes eram utilizados de forma coletiva ou compartilhada com
outros residentes oriundos da mesma localidade. A bolsa também emergiu como um recurso

que era utilizado para essa finalidade em quag8®8os casos.
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PROVENIENCIA DOS RECURSOS PARA TRANSPORTE
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Gréfico51 (Elaborado pela autora)Proveniéncia dos recursos para transporte
Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados apontaram uma maior regularidade dos recursos provenientes da familia
com a finalidade de custear o transporte para retornos a residéncia de origem do estudante, 0s
guais ocorriam com uma frequéncia semanal (21,9%), semestral (18,1%), mensal (10,9%). A
regularidade desse aporte leva-nos a considerar a frequéncia dos contatos estabelecidos com
familia. Essa sociabilidade, certamente, € permitida pela proximidade de acesso de Vigcosa
com a cidade de origem do estudante, jA& que a maior parte deles residem em cidades que

ficam até 84 km de distancia da institui¢ao.

FREQUENCIA DOS RECEBIMENTOS PARA TRANSPORTE
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Gréfico 52 (Elaborado pela autoraJrequéncia dos recebimentos para transporte
Fonte: Dados da pesquisa.
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O gréfico abaixo demonstra com clareza os valores aferidos pelos aportes recebidos
com finalidade para o transporte, 0os quais ndo ultrapassavam, em sua grande maioria, valores
acima de 100 reais. Para além dessas situacoes foram identificadas situacoesosm que
estudantes nao relataram o quanto receberam para fins de transporte, jA que ndo souberarr
dimensionar valores em relagdo as ocasides em que tém caronas compartilhadas com amigos
ou transporte coletivo gratuito ou de baixo custo oferecido pelas prefeituras locais das cidades

localizadas no entorno da universidade, exclusivamente aos fins de semana.

VALOR DOS APORTES RECEBIDO PARA DESPESAS EM TRANSPORTE
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Gréfico 53 (Elaborado pela autorayYalor dos aportes recebidos para emprego em transBatéio minimo
vigente na ocasido da pesquisa em 2015: R$788,00
Fonte: Dados da pesquisa.

Em se tratando de localizacdo dos grupos e/ou sujeitos que provinham esses aportes,

os dados da pesquisa apontaram que esses provinham das cidades de origem do estudante
principal local de residéncia desses sujeitos.
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RESIDENCIA DOS GRUPOS OU SUJEITOS QUE PROVEM
RECURSOS PARA TRANSPORTE
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Grafico 54 (Elaborado pela autora) Residéncia dos grupos ou sujeitos dpmis provém recursos para
transporte
Fonte: Dados da pesquisa.

7.3.5. Aportes com medicamentos

O uso de medicamentos por parte dos sujeitos pesquisados foi identificado como
esporadico e/ou eventual, ndo sendo relatado nenhum caso em que o uso de medicamentos er:
feito de forma continua e imprescindivel a satde destes. A principal questdo no que concerne
a medicamentos estava relacionada a quem se recorria em caso de necessidade desse aporte
como essa ajuda acontecia.

Observou-se que, dos 58,9% dos entrevistados que receberam apoio com
medicamentos, os familiares (4% foram os que mais deram esse suporte. Ndo menos
importante, entre os que tinham acesso a bolsa, ela era utilizada por 31,5% dos estudantes
para essa finalidade, sobretudo naquelas situaces em que o custo dos medicamentos ere
pequeno ou que, no momento da necessidade, a familia ndo tinha o recurso ou colno envia-
rapidamente.

As “outras ajudas” foram registradas em 12,3% dos casos, que eram provenientes de
parentes distantes, amigos e, em alguns episodios, a ajuda originava-se da assisténcia
estudantil da universidade por intermédio da ASBEM (Associacdo Beneficente de Auxilio a
Funcionérios e Estudantes da UFV) com doacdes de recursos para aquisicdo de medicamentos

emergenciais.
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PROVENIENCIA DOS APORTES PARA
MEDICAMENTO
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Gréfico 55 (Elaborado pela autoraProveniéncia dos aportes para medicamento
Fonte: Dados da pesquisa.

Dada a ocasionalidade da despesa com medicamentos, 0S recursos provenientes da
familia, grupo provedor mais importante dos estudantes, tinham uma ocorréncia menor:
anual/eventual (28,4%), podendo acontecer também de forma mensal (17,3%). Sendo que a

bolsa também era utilizada para essa finalidade.

FREQUENCIA DOS RECEBIMENTOS PARA EMPREGO EM
S MEDICAMENTOS
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Gréfico 56 (Elaborado pela autorajrequéncia dos recebimentos para emprego em medicamentos
Fonte: Dados da pesquisa.
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A exposicao dos valores gastos com medicamentos no grafico abaixo nos mostra
que, quando se trata de valores de até 100 reais, os aportes advindos da familia, da bolsa, dc
trabalho e da poupanca para financiamento dessa despesa estiveram associados aos maiore
percentuais. Ja& nas despesas com medicamentos de alto custo, acima de 400 reais, O<
percentuais associados foram mais baixos e envolviam, incltisites” grupos externos a
familia. Esse foi o caso, por exemplo, de dois estudantes que, necessitando de utilizar uma
medicacdo mais cara e sem terem como arcarem com esse custo (ou a sua familia), recorrerarr

AASBEM** como uma situd@ip de necessidade esporadica e emergencial.

VALOR DOS APORTES RECEBIDOS PARA EMPREGO EM
MEDICAMENTOS
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Gréfico 57 (Elaborado pela autorayYalor dos aportes recebidos para emprego em medicamentos. Salario
minimo vigente na ocasido da pesquisa em 2015: R$788,00
Fonte: Dados da pesquisa.

Como os demais resultados, os aportes provinham dos familiares ou de outros, 0s
quais residiam nas cidades de origem dos estudantes em Vicos&oeiteo® locais nao

mencionados pelos respondentes, conforme grafico exposto.

340 Associacdo Beneficente de Auxilio a Funciondrios e Estudantes da- BSBEM é uma associa¢do sem
fins lucrativos, fundada em 1980 com o objetivo de auxiliar fudcios e estudantes carentes da UFV em
diversas necessidades sociais, principalmente em situa¢des de saude. Paraista fissursos provenientes
das mensalidades de seus associados e de recursos provenientes da recigagerdelpapel descartado pela
UFV (ASBEM - Guia de Convénios e Estatuto Social, 2008).
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RESIDENCIA DOS GRUPOS DU SUJEITOS QUE PROVEM RECURSOS
PARA MEDICAMENTOS
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Gréfico 58 (Elaborado pela autoraResidéncia dos grupos ou sujeitos que provém recursos para metiisamen
Fonte: Dados da pesquisa.

7.3.6. Outras situacoes

Simultaneamente as situa¢cfes jA mencionadas, tidas como necessarias a manutencgao
do estudante no campus, 15,6% dos estudantes também mencionaram outras situacdes na:
quais dependiam de recursos, 0s quais seriam necessarios em algum momento de sua vivéncie
universitaria como residente na moradia estudantil da UFV. Trata-se de situacdes relacionadas
a: cuidados estéticos (9,3%), despesas de casa (2,3%), despesas extras (2,3%), higiene pesso:
(4,7%), lazer (4,7%), material didatico/estudos (69,8%), questbes de saude (4,7%) e telefone
(2,3%). Para essas situagdes, os recursos provinham do grupo familiar e da bolsa, na sua
maor parte. Condizente com a condicdo financeira dos estudantes, os maiores percentuais
associados aos valores empregados nessas despesas ndo ultrapassavam o patamar de 1(

reais.

7.4. Mobilizac&o de contatos

Buscou-se conhecer os grupos ou individuos que foram procurados em socaside

fundamentais para o estudante nas mais diversas situacdes cotidianas (inesperadas ou nao) er
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que o estudante apresentou dificuldade para resolvé-las quer seja em termos materiais
(moradia, trabalho, bolsa), ou mesmo em termos da constituicdo de seus relacionamentos
afetivos. Assim, perguntou-se aos estudantes se no momento da chegada a universidade ou ne
situacao de busca de um trabalho ou bolsa de estudo, se eles puderam contar com alguém (oL
algum grupo) que os tenha ajudado e, se em caso positivo, quem foram eles.

A maior parte dos estudantes declarou ndo ter tido mediagcdo de ninguém ou de
nenhum grupo para ter acesso as unidades de moradia estudantil (66,2%). Entre os que
possuiam bolsa de estudo (48,7%) ou mantinham um relacionamento afetivo (39,3%), a maior
parte ndo contou com a mediacdo de ninguém para alcanca-los: 63,43%, 67,6%
respectivamente. Entre os que possuiam um tra8ab®% do grupo, 15,8% declarou ter
tido a ajuda de alguém para consegui-lo. Entretanto, esse resultado tem de ser visto com certa
cautela na medida em que o niumero absoluto dos estudantes que tinham acesso a um empregt
nao foi significativo em relacdo a amostra total, apenas 19 estudantes, e por isso ndo pode ser

tomado como relevante em termos estatisticos.

MOBILIZAGCAO DE CONTATOS DOS ESTUDANTES PARA
MORADIA, TRABALHO, BOLSA E RELACIONAMENTO AFETIVO
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Gréfico 59 (Elaborado pela autoraMobilizacao de Contatos
Fonte: Dados da pesquisa.

Na andlise mais aprofundada desses dados, especificamente em relacdo aqueles que

35 A maior parte dos que trabalhavam ndo possuiam vinculo empregaticio empregador, emaatividades
esporadicas e/ou extrde prestacdo de servigos
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tiveram mediacdo de alguém ou algum grupo para conseguir um local de moradia (33,8% do
total), verificou-se que o grupo que mais se destacou nessas ajudas foram os amigos (59,1%).
Além deles, os estudantes relacionaram também os aportes tidos da familia (18,3%) e da
prépria instituicdo (17,2%). No depoimento dos estudantes, sobressairam as situacdes em que
recorriam a amigos oriundos das suas cidades de origem que ja viviam na instituicdo, os quais
foram “pecgas-chave” para sua insercdo nas moradias estudantis, no processo de escolha do

prédio, apartamento e adaptacdo. Em muitas situacdes observou-se que os estudantes que j:
residem preferem dividir suas moradias com os antigos conhecidos, recém-chegados, a terem
de dividi-la com “estranho3. Quando n&o existem as vagas nas proprias unidades, 0s
estudantes veteranos sao, muitas vezes, intermediarios nessas situacfes apresentando o
conterraneos aos conhecidos de outras unidades. Nesses casos, 0s estudantes tém na amiza
um capital social, um aporte que lhes possibilita um acesso mais facil as unidades de moradia

estudantil.

MOBILIZACAO DE CONTATO PARA MORADIA
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Gréfico60 (Elaborado pela autora:)Mobilizacdo de contatos para moradia
Fonte: Dados da pesquisa.

Dos 48,7% estudantes que recebiam bolsa, 36,6% declararam que tiveram a
intervencdo de alguém para consegui-la, quer seja um professor (34,7%), algum contato
institucional (30,6%) ou mesmo por intervencdo de um amigo (26,5%). A mediacdo dos

professores mostrou-se importante na obtengédo da bolsa. Isso qergligribuicdo entre os
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estudantes esta vinculada a critérios elegiveis pelos professores em percepcdes que perpassar
a esfera da pessoalidade na relagéo professor-aluno e de questdes académicasldbu seja, a
dos critérios descritos nos editais de concessdo das bolsas, a proximidade entre professor-
aluno também era considerada no momento dag&elendo em vista que o direcionamento

das atividades a serem executadas pelos mesmos eram coordenadas pelos docentes.

Segundo os estudantes, essa possibilidade se coloca a partir da insercao de
determinados estudantes em trabalhos voluntarios em pesquisas e projetos que,
posteriormente, tém seus trabalhos reconhecidos com a bolsa. Aqui vale dizer que o capital
social construido a partir do contato com os professores e a instituicdo € um importante aporte
para 0 acesso as bolsas. Contudo, ha espaco para a indicacao e inferéncia de amigos, além d
prépria instituicdo, sobretudo, mediante o Servi¢co de Bolsas, com o oferecimento da bolsa de

iniciac&o profissiond®.
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Gréfico 61 (Elaborado pela autoraMobilizacéo de contato para bolsa
Fonte: Dados da pesquisa.

Em se tratando de trabalho, 84,2%, ou 16, estudantes, manifestaram ter tido a

mobilizacdo de alguém para consegui-lo. Nestes casos, eles contaram com a ajuda de: amigos

3% Essa bolsa insere o estudante em diferentes setores na universidade getacdopde servigos, com
obrigatoriedade de 8 horas semanais e auxilio de custo no valor de R$1&0s0(0s.
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(62,5% ), familia (12,5%), vizinhos (6,25%) e outros (18,75%). Os amigos foram, novamente,
referéncia importante para que o estudantes conseguissem lograr éxito na obtencdo de um

trabalho.

MOBILIZACAO DE CONTATO PARA TRABALHO
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Gréfico 62 (Elaborado pela autoraMobilizacdo de contato para trabalho
Fonte: Dados da pesquisa.

Nas situacdes de relacionamento afetivo, 32,4% mencionou ter havido mediadores
para a efetivacdo da relacdo, tanto para ser apresentado/apresentada a pessoa de interess
quanto para obter intervencdes maiores visando a manutencdo do casal. Desta forma,
novamente, a amizade (62,9%) e a familia (22,9%) mostraram ser essenciais para o estudante,

sendo marcadas como grupos de referéncia e confianca.
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MOBILIZACAO DE CONTATO PARA
RELACIONAMENTO AFETIVO
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Gréfico 63 (Elaborado pela autoraMobilizacdo de contato para relacionamento afetivo
Fonte: Dados da pesquisa.

7.5. O contexto das ajudas: o tempo, 0 custo e anfianca

Buscou-se perceber se havia uma diferenca em relacdo aos grupos associados as
ajudas imediatas que geralmente envolviam um menor custo em termos de tempo e valores
monetarios associades e aquelas que requeriam um maior tempo e maiores custos em

relacdo aos grupos envolvidos.

7.5.1. As ajudas imediatas e de baixo custo

Consideramos como ajudas imediatas e de baixo custo aquelas em que a necessidade
de apoio em alguma situacdo € momentanea, pontual ou esporadica, com custo acessivel,
principalmente relacionado a disponibilidade nos préstimos a quem se recorre. Inicialmente,
para a caracterizacdo das ajudas, buscou-se cordigcem o0s estudantes recorriam nas
situacbes que envolviam uma ajuda imediata (especificamente em termos de problemas de
saude, empréstimos de equipamento ou mantimento, solicitacdo de informacdes sobre
servicos publicos e em trabalhos académicos) e a quem esses grupos de apoio se referiam
(familia, amigos, vizinhos, amigos de igreja, Orgdos da instituicdo, profissionais

especializados ou outros).
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Investigamos também a frequéncia em que essas situa¢des ocorriam (diariamente,
semanalmente, mensalmente, semestralmente ou eventualmente) e se as ajudas envolveram o
nao pagamento por parte dos estudantes, buscando identificar o grau de gratuidade dessas
acOes. Aléem de constatar o grau de confianca (alto, médio ou baixo) que elas envolviam,
relacionado ao provedor das ajudas, identifisetambém as formas de contato utilizadas
pelos envolvidos (pessoalmente, telefone, e-mail e por redes sociais) e o local de residéncia
das ajudas (alojamento, na UFV, em Vicosa, na cidade de origem ou em outros locais nao
relacionados) como forma de mapear a expansdo que essas redes de apoio atingiam

espacialmente, aspectos que trataremos nos préximos topicos.

Origem das Ajudas Imediatas e de Baixo Custo
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Grafico64 (Elaborado pela autora)Origem das Ajudas Imediatas e de Baixo Custo
Fonte: Dados da pesquisa.

Ao mapear as redes de apoio acionadas pelos estudantes para atender as suas
necessidades imediatas, o grupo acionado variou conforme o tipo de ajuda requerida. Assim,
por exemplo, no caso de problemas com a salde, eles relataram haver solicitado ajuda
especialmente: da familia (35,5%), dos oOrgaos da instituicdo (24,3%) e de profissionais
especializados (18,7%), dos demais, amigos (15,9%) e outros (5,6%). Ressalte-se que a igreja
nao esteve associada a nenhuma das respostas dadas pelos estudantes relacionadas aos gruy
elou sujeitos que lIhes disponibilizavam ajudas imediatas. Dos respondentes que receberam

ajuda da familia, as respostas indicaram que a procura primordial a esse grupo se deve ao
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vinculo mais forte em relacdo aos demais. Assim, 0s contatos entre o estudante e seus parentes
objetivavam a busca por orientacdes a sintomas relacionados a sautde no momento de sua
ocorréncia.

Dos entrevistados, 24,3% disseram recorrer aos setores especificos da UFV que
desenvolvem ac¢fes de atencdo a saude, como a Divisdo de Saude e a Divisao Psicossocial. A
escolha por essas estruturas correspondia a praticidade da localizacdo dos setores dentro dc
campus universitaricg ao mesmo tempo demonstrava a confianca do estudante em relacao
aos servicos prestados. De outro lado, essa procura validava a existéncia e importancia desses
orgaos no atendimento de demandas basicas de salude e posterior encaminhamentos a demai
especialidades, caso houvesse necessidade. Ja a demanda por atendimento de profissionai
especializados, procurado por 18,7% entrevistados, deu-se em situacdes em que, mesmo as
imediatas e de baixo custo, era necessd&ri atendimento especializado devido a
particularidade do problema de saude ocorrido. 15,9% dos pesquisados, em situacbes de
problemas com a saude, procuraram 0s amigos e outros (5,6%). As recorréncias aos pedidos
de ajuda nessas situacdes revelaram que a procura pelos agentes esteve condicionada a fatore
como proximidade aos sujeitos e confianca associada ao sistema de’pE@iDHENS,

1991), no caso, aos 6rgaos de saude e profissionais a eles associados, em relacdo as situacde
vivenciadas.

Como o0s eventos associados a problemas de saude tinham o carater de
eventualidade, os percentuais associados a essa frequéncia foram os mais significativos.
Nessas situacdes, o apoio frequentemente se configurava em um suporte moral ou financeiro,
informacdes e até acompanhamento a um local especifico de atendimento profissional. A
procura por essas ajudas destaca a importancia da rede social nca@mstudante,
principalmente aquele que ndo possui plano de saude privado ou recursos disponiveis para
custear atendimentos particulares nos momentos em que sua salde passa por complicacdes
Como se percebe, as solicitagbes ocorreram também mensalmente, mas com percentuais bern

abaixo da média da destacada.

37 Paa Giddens (1991), a confianca na sociedade moderna ndo encerra uma esaolba gue a natureza das
instituicbes esta essencialmente vinculada ao sistema de peritos.
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FREQUENCIAS ASSOCIADAS AOS APOIOS RECEBIDOS
NOS CASOS DE PROBLEMAS DE SAUDE
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Grafico 65 (Elaborado pela autora)Frequéncias associadas aos apoios recebidos nos casos de problemas de
salde
Fonte: Dados da pesquisa.

Quando se tratava de pequenos empréstimos, dos 212 que se utilizavam dessa ajuda,
166 (ou 78,3%) reportam-se prioritariamente aos amigos e 32 aos vizinhos (15,1%). Destaca-
se gue essas ocorréncias estavam geralmente relacionadas a empréstimos de equipamento
elétricos (como ferro de passar roupa, liquidificador, etc.), alimentacdo (sal, aclcar, café,
macarrdo, etc.), material de limpeza (sabdo, detergente, etc.), entre outras pequenas
necessidades. A busca pelos sujeitos se justificava, na fala dos estudantes, em relacdo a
proximidade fisica e ao relacionamento que havia entre eles. Assim, essas ajudas eram vistas
como trocas, cooperagfes que aconteciam em circunstancias de indisponibilidade financeira
ou de tempo paraaquisi¢cdo dos produtos no momento de sua auséncia. Ou ainda, troca de
gentilezas com a garantia de haver reciprocidade futura. Nas percepcdes dos estudantes, essa
trocas fortaleciam os vinculos da amizade e confianca entre eles.

Em relacéo a frequéncia com que essas ajudas aconteciam, apesar de a eventualidade
ter sido a mais citada, 0s percentuais expressivos associados as ocorréncias semanais (21%) ¢

mensais (13,8%) atestam a importancia desse aporte no dia a dia dos estudantes pesquisados.
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FREQUENCIAS ASSOCIADAS AOS EMPRESTIMOS DE EQUIPAMENTO/MANTIMENTO
SOLICITADO DOS PELOS ESTUDANTES
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Grafico 66 (Elaborado pela autdra Frequéncias associadas aos empréstimos de equipamento/mantimento
solicitados pelos estudantes
Fonte: Dados da pesquisa.

Dos 246 respondentes que solicitaram informacdes (geralmente associadas aos
servicos publicos), 147 estudantes, ou seja 59,8%, disseram que eram 0S amigos que
procuravam. Nesse caso, em geral, as informacdes mais solicitadas eram localizacéo e
horéarios de funcionamento de: bancos, prefeitura municipal e secretaria de saude do
municipio de Vicosa, além de supermercados, entre outras. Essas informacdes eram
solicitadas também por 49 estudantes a outras pessoas, correspondendo a 19,9% dos
estudantes que precisaram dessa ajuda, pois se tratavam de informac¢des comuns do dia a diz
dos cidadaos na cidade, mas que se encontram fora da realidade diaria do estudante, tenda
este que busca-las conforme suas necessidades.

Apesar de ndo serem tdo expressivos, € no grupo dos amigos que se encontram 0S
maiores percentuais associados aos indicadores de uma maior frequéncia na recorréncia aos

pedidos de ajuda de informacdes, tal qual apontado no grafico abaixo.
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FREQUENCIAS ASSOCIADAS AOS APOIOS RECEBIDOS EM TERMOS
DE INFORMACOES (SERVICOS PUBLICOS)
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Gréfico 67 (Elaborado pela autora) Frequéncias associadas aos apoios recebidos em termos de informacdes
(Servigos Publicos).
e Profissionais especializados aqui referenciados sdo representados por tradmitpael@stio inseridos
nos 6rgdos de atendimento tanto no setor publico quanto no setorprvasemplo dos policiais
militares, agentes bancarios, assistentes sociais, médicos, bombeirdegypsjeic.
Fonte: Dados da pesquisa.

Com relagéo aos trabalhos académicos, dos 272 entrevistados que afirmaram precisar
recorrentemente dessa ajuda, 64,3% buscavam os amigos ou profissionais especializados
(28,7%}8. Para os entrevistados, a relacido dos jovens no ambito da universidade tornava o
grupo de amigos a referéncia na solicitacdo desse tipo especifico de demanda, sendo reciproco
entre estes as constantes interacbes. O apoio em trabalhos académicos era habitualmente
acionado pelos estudantes tal qual evidencia os indicadores associados a ocorréncia desses
eventos, no grafico abaixo. E nessa demanda, os estudantes recorriam com maior frequéncia
aos amigos do que aos profissionais especializadossse grupo, sao representados por
trabalhadores inseridos nos 6rgdos de atendimento tanto no setor publico quanto no setor
privado, a exemplo dos policiais militares, agentes bancérios, assistentes sociais, médicos,
bombeiros, psicologos, etc.

Segundo os estudantes, a confiabilidade (e certamente a maior proximidade) ao

%8As ajudas aqui relacionadas estavam direcionadas a pequenas formatacgdes de @bddédesas, suporte e
dicas para apresentacdo de trabalhos, ajudas na execucéo de atividades curriculastadoaa®e matérias de
provas finais, entre outros. Por isso, 0 publico procurado consisgeupws especificos.
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grupo de amigos justificava essa escolha, ficafdais facil’ recorrer aos amigos que ja
haviam passado pelas mesmas experiéncias académicas, com quem j4 possuiam familiaridade
para sanarem suas duvidas, do que a pessoas diferentes de seu grupo. Refor¢ando que
amigos sao uma outra rede, paralela a da familia, e que serve necessidades diferentes das qu
a familia prov@ (PORTUGAL, 2014, p. 201).

FREQUENCIAS ASSOCIADAS AOS APOIOS RECEBIDOS EM TRABALHOS ACADEMICOS
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Grafico 68 (Elaborado pela autorafrequéncias associadas aos apoios recebidos em trabalhos académicos
Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados expostos nos remetem ao entendimento de que, ao se identificar com o
grupo, o estudante sentia-se mais receptivo as trocas de saberes e a solicitacdo deepequenos
eventuais apoios discernindo, de acordo com os episédios, as pessoas ou grupos com 0s quai
poderia contar. De acordo com Marques (2010), essas interacfes ocorrem pela presenca da
reciprocidade, assirfio que embasa esse tipo de ajuda é um sentimento de solidariedade
difusa”, ou seja, retratavam o0s envolvimentos, trocas ocorridas entre pessoas de grupos
distintos e que justificavam as acdes de ajuda mutua em suas devidas proporcoes
(MARQUES, 2010, p. 160).

Nas diversas situacdes de ajudas imediatas e de pequeno custo que foram analisadas
buscou-se investigar se elas envolviam algum tipo de pagamento. Na pesquisa apurou-se que,
de fato, existem situacbes em que é preciso realizar algum tipo de pagamento aos servicos
prestados por terceiros, mesmo para aqueles proximos ao circulo familiar e/ou de amizade. Na
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representacdo no grafico seguinte, pode-se observar as situacées que envolveram pagamentc
em relacdo a cada um dos grupos que concedeu ou ndo a ajuda requerida. Nesse sentido, ¢

percentual total em relacdo a cada grupo envolve a soma das ocorréncias desse provedor.

SITUACOES DE AJUDAS IMEDIATAS E DE BAIXO CUSTO QUE ENVOLVERAM PAGAMENTO
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Gréfico 69 (Elaborado pela autorapituacfes de ajudas imediatas e de baixo custo que envolveram pagamento
Fonte: Dados da pesquisa.

Os maiores percentuais associados as situacfes que envolveram pagamentos nos
casos de problemas de saude se deram em um contexto de prestacao de servico envolvendo o
orgaos da instituicdo (25%), profissionais especializados (18%) ou outros (14%). Estes casos
eram relativos a acbes que envolviam procedimentos médicos como exames, consultas e
medicamentos. Nos demais casos, que envolveram percentuais pouco expressivos associados
a familia (8%) ou amigos (4%), os pagamentos foram empregados apenas nas situacdes
relacionadas a devolucdo de medicamentos de uso comum que ndo necessitam de receituaric
meédico, como antigripal, analgésicos, antitérmicos, entre outros. Ja em empréstimos de
equipamentos feitos a familia, amigos e vizinhos, somente parte da ajuda prestada fora paga,
com percentuais pouco expressivos, prevalecendo entre esses provedores a auséncia de
necessidade de pagamento. Nessas situagdes, pode-se inferir que o bem que era solicitadc

como realmente “empréstimo” s carecia de pagamento quando sofria algum dano ou perda,
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sendo a sua devolucdo recorrente em grande maioria dos casos. Ja nos apoios em trabalhos
académicos e nas informacdes sobre servicos publicos, as ajudas, quando associadas a familie
e aos amigos, majoritariamente ndo envolviam pagamento. Todavia, nas situacdes que
envolviam atividades de profissionais ou de 6Orgdos da instituicdo, registrou-se pequenos
percentuais de pagamento aos servi¢os prestados.

Buscou-se conhecer o local de residéncia dos provedores das ajudas para se saber até
onde se expandiam as redes dos estudantes. Nas situacdes das ajudas imediatas para os cas
associados a saude e aos pequenos empréstimos, a proximidade da residéncia daaprovedor
do estudante indicou que ela esteve diretamente relacionada a urgéncia que a necessidade
impunha. Ou seja, 0 provedor nessas situagdes era identificado como aquele que poderia
atender de forma mais rapida e eficiente suas necessidades em um momento de emergéncia.
Nessas situacoes, os provedores residiam, majoritariamente, no alojamento e na UFV. Nos
casos, entretanto, das ajudas em termos de pedidos de informac¢des ou apoio nos trabalhos
académicos, as ajudas extrapolavam as dimensfes da UFV, alcancando os limites da cidade de

Vicosa.
RESIDENCIA DOS PROVEDORES DAS AJUDAS IMEDIATAS
E DE BAIXO CUSTO PARA OS ESTUDANTES
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Problemas de salde Empréstimos de Informac@es sobre servicos Apoio em trabalhos
equipamentos elou plblicos académicos
mantimentos

= Alojamento mUFV Vigosa mCidade de origem = Qutros

Gréfico 70 (Elaborado pela autora Residéncia dos provedores das ajudas imediatas e de baixo custo para os
estudantes
Fonte: Dados da pesquisa.

As escolhas dos grupos ou das pessoas provedoras das ajudas também estiveram
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relacionadas ao grau de confianca e a proximidade que elas mantinham com o possivel
colaborador. Em todas as situa¢gOes buscou-se analisar o grau de confianca que envolvia o
estudante com o principal provedor das situacdes pesquisadas. Assim, no caso dos problemas
de saude e dos pequenos empréstimos que tiveram a familia e os amigos como principais
provedores, a confianca era alta. Nos demais casos, cujos apoios abrangiam outros grupos
(como os de profissionais especializados‘outros’), o grau de confianga variou entre um

grau mais alto (55%) e médio (38,3%), indicando que as relacdes de proximidade com o0s
primeiros grupos (familia e amigos) levavam a uma confianca maior nesses grupos e/ou

individuos.

GRAU DE CONFIANCA ASSOCIADOS AOS PRINCIPAIS
PROVEDORESDAS AJUDAS IMEDIATAS E DE BAIXO CUSTO
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Gréfico 71 (Elaborado pela autora) Grau de confianca associado aos principais provedores das ajudas
imediatas e de baixo custo
Fonte: Dados da pesquisa.

Nas diferentes situacfes analisadas, o contato pessoal com os provedores das ajudas
imediatas foi 0 mais recorrente. Depois dele, o contato feito por telefone e pelas redes sociais
também se fizeram presentes em todas as situacbes analisadas, mesmo em percentuais
menores. Entende-se que a presenca fisica na solicitacdo dessas ajudas requeria celeridade n
resolucdo para que os estudantes acessassem as ajudas e, a partir desse contato, tivessem m:

chances de resolver seus problemas.
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FORMAS DE CONTATO COM O PRINCIPAL PROVEDOR
NOS CASOS DE AJUDAS IMEDIATAS E DE BAIXO CUSTO
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Gréfico 72 (Elaborado pela autoraj-ormas de contato com o principal provedor nos casos de ajudas imediatas
e de baixo custo
Fonte: Dados da pesquisa.

7.5.2. As ajudas constantes, cronicas e custosas

Buscou-se analisar, nesse subitem, o contexto em que aconteciam as situa¢cfes das
ajudas constantes, cronicas e custosas, as quais, supostamente, poderiam estar associadas
maiores investimentos financeiros e de tempo dos seus provedores. Como situacdes cronicas
foram identificados os aportes recebidos em relacao as situacdes de saude, viagens, mudanca:
e pequenos empréstimos, bem como a identificagdo dos grupos que provinham tais aportes
(familia, amigos, vizinhos, amigos de igreja, Orgdos da instituicdo, profissionais
especializados ou de outros).
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ORIGEM DAS AJUDAS CONSTANTES, CRONICAS E CUSTOSAS
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Gréfico 73 (Elaborado pela autoraDrigem das ajudas constantes, crénicas e custosas
Fonte: Dados da pesquisa.

De modo diferente do que ocorria em relacdo as ajudas imediatas e de baixo custo,
nas situacbes que envolviam um maior custo e maior tempo no préstimo dessas ajudas, 0s
vizinhos (tampouco a igreja) foram relacionados aos grupos e/aos individuos provedores das
ajudas. Pode-se supor que essas situacbes especificas envolvem um maior grau de
confiabilidade e proximidadeo que n&o estaria associado aos vizinhos.

Relataram situacdes constantes ou cronicas de saude 32% dos entrevistados. Desse
grupo, 36% tinham ajuda da familia, seguida pelos 6rgdos da instituicdo (24%) e por
profissionais especializados @¥°. Nessas situacbes, a familia estava mais proxima no
sentido de acompanhar, mesmo a distancia, a melhora e solu¢do dos problemas bem como
ajudar financeiramente na aquisicdo de medicamentos, exames e consultas especializadas,
justificando assim seu apoio em maior proporgao.

Nas situacfes de viagens mais custosas, as solicitacdes recaiam também sobre a
familia (68%). Essas situagbes estiveram associadas, sobretudo, as viagens académicas,
relacionadas a eventos ou até mesmo de intercambio universi@partunidades que eram

vistas como muito importantes pelos estudantes e pelas familias. Contudo, a participacéo de

3%s casos relatados se referiam as situagBes de enfermidades ou necessiddadodartais especificos e uso
de medicamentos por um periodo superior a cinco dias, sendo citados: aleigias, sinusites, infec¢bes de

ouvido, entre outras.
135



“outros’ (14%), dos 6rgaos da instituicdo (10%) e até mesmo dos amigos (6%) também foi
relacionada como provedmem algumas dessas situacdes. A familia era também a principal
acionada (53% dos casos) nas situacfes de mudanca. Essas situacfes envolviam, entretantc
um percentual significativo dos amigos (27%), de 6rgaos da instituicao (12%).

A ocorréncia de pagamento nas situacOes de ajudas constantes, cronicas e/ou mais
custosas se dava de acordo com o aporte e o grupo da ajuda. Para melhor compreender ess.

questao, apresentamos o grafico a sequir.

SITUAGOES DE AJUDAS CONSTANTES, CRONICAS E CUSTOSAS QUE ENVOLVERAM PAGAMENTO
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Gréfico 74 (Elaborado pela autora) Situagfes de ajudas constantes, crbnicas e custosas que envolveram
pagamento
Fonte: Dados da pesquisa.

Nas situacdes de salde, o pagamento esteve associado aos profissionais
especializados (46% dos casfshos 6rgdos da instituicdo (30%)e a familia (15%). As
demais situagbes envolvendo os demais grupos ndo incluiram pagamento. Nesses Ultimos
casos, a ajuda esteve relacionada a apoio moral, acompanhamento e atendimento ambulatorial

e ademais procedimentos realizados gratuitamente dentro ou fora da instituicao.

40 Trata-se esses casos de procedimentos médicos, consultas, exames ouemiedicaalizados fora da
instituicao.
41 Os pagamentos referem-se a pequenos procedimentos médicasptidisre medicamentos realizados na

Divisdo de Saude da UFV.
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O valor envolvido nas situagBes analisadas também foi um fator determinante no
retorno dos préstimos. Assim, por exemplo, as viagens que envolviam maiores custos
frequentemente incluiam pagamentos aos grupos associados, mesmo que fossem grupos de
maior proximidade dos estudantes. Nesse caso, por exemplo, houve o pagamento dos
préstimos aos grupos dos amigos (29%), da familia (12%) e dos déowiss’ (23%),
orgaos da instituicdo (19%). Essa mesma logica prevaleceu nos casos de pagamento para as
mudancas associadas a maiores investimentos por parte dos pesquisados: profissionais
especializados (33%), amigos (13%) e familia (7%) para os mais diversos servicos.

Tratando-se de pequenos empréstimos, relacionados a pequenas quantias que eram
solicitadas, estes se davam pela ajuda de amigos (91%), de outros (75%) e em menor
propor¢cdo da familia (72%). Nota-se que esta situacdo envolvia pequenes vais em
86% dos casos foi relatada a necessidade do pagamento da divida.

Em quaisquer das situacdes analisadas que nao acarretassem grandes custos havie
um envolvimento maior dos grupos locais que foi evidenciado no local de residéncia dos
grupos provedores das ajudas que tiveram suas residéncias associadas as unidades residencia
de moradia estudantis da UFV, a instituicdo e ao municipio de Vigosa. Assim, nessas situacdes
0 estudante procurava seus pares, ou seja, aqueles com os quais se poderia contar pare
determinadas acbes, como se representou no grafico relacionado aos aportes e seus
provedores. Nos casos de ajudas custosas, notadamente os casos de mudancas e viagens,

familia sempre € a instituicdo mais solicitada.
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RESIDENCIA DOS PROVEDORES DE AJUDAS
CONSTANTES, CRONICAS E CUSTOSAS
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Gréfico 75 (Elaborado pela autora)Residéncia dos provedores das ajudas constantes, crénicas e custosas
Fonte: Dados da pesquisa.

Destaca-se que, nas situacdes de relevancia moderada, como mudancas e pequenos
empréstimos, o provedor poderia ser também o companheiro de residéncia, o também
morador da unidade de moradia estudantil. Esse dado evidencia a relagcdo de solidariedade
estabelecida entre os moradores, cujas situacdes podem ajudar na criacao (ou fortalecimento)
dos lagos de amizade e de cumplicidade entre os estudantes na situacéo de compartilhamentc
da residéncia.

Considerando que o alto grau de confiangca associado aos provedores apresentou
indices proximos a 100% em todas as ajudas recebidas, entendemos que a solicitacdo dos
aportes nao foi ignorada pelos grupos envolvidos, compondo assim uma rede de apoio a qual

o estudante buscava quando necessitava.
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Gréfico 76 (Elaborado pela autora)crau de confianga associado ao provedor da ajudas constantes, @bnicas

custosas

GRAU DE CONFIANCA ASSOCIADO AO PROVEDOR DAS
AJUDAS CONSTANTES, CRONICAS, E CUSTOSAS
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Fonte: Dados da pesquisa.

A regularidade do contato entre os estudantes amostrados e 0s grupos provedores
das ajudas de todas as formas de contato foi relacionada na pesquisa, conforme pode ser visto
na representacdo gréafica, observando a incidéncia do contato pessoal prevalecendo nas

ocorréncias. Depois dele, os contatos por telefone e a comunicacdo por meio das redes

sociais, e mesmo os e-mails, intermediavam essas relacdes.
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Gréfico 77 (Elaborado pela autorajForma de contato com o provedor das ajudas
Fonte: Dados da pesquisa.
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Destacou-se nas situacbes das ajudas constantes, crénicas e custosas que 0 apoio
vinha preferencialmente da familia, seguido dos amigos, 6rgaos da instituicdo e dos demais
relacionados na pesquisa. As questbes que envolviam algum tipo de pagamento estavam
relacionadas a procedimentos técnicos ou devolugdo de valores emprestados, preservando o
carater de empréstimo financeiro, considerando que o grau de confianca em todas as
situacOes de ajuda foi alto e a forma de contato evidenciada com o provedor das ajudas foi
pessoalmente.

Podemos compreender que qualquer pessoa pode ser fonte de apoio nas mais
diferentes situacdes relacionadas a saude, viagens, mudancas e pequenos empréstimos,
porém, quando os vinculos revelam relacfes mais intimas e de confianca, elas tendem a ser
referéncia para as solicitacdes de ajuda por parte dos entrevistados. Isso porque, de acordo
com Marques (2010), as redes séo socialmente especificas e variam segundo o grupo social
considerado, assim como entre os individuos, além de mediar 0 acesso a bens e servicos, elas
sdo essenciais para o bem-estar dos individuos socialmente providos. Assim, podemos
encontrar diferentes estagios de confianca e custos da ajuda que se entrelacam de forma
dindmica da reciprocidade material, imaterial e simbdlica (MARQUES; 2010, p. 189).

Diante dos elementos apresentados, vimos que as redes variaram de acordo com as
situacbes e momentos da vida dos individuos em situacdo de pobreza e em termos de
sociabilidade. Outras diferentes situacfes que necessitaram de ajudas foram exploradas,
relacionadas a heterogeneidade das redes para acesso a bens e servicos, influenciando a:
condi¢des de vida dos individuos pesquisadas nesse trabalho, sendo, portanto, apresentadas

as ajudas em outras diferentes situacdes no tépico em sequéncia.

7.5.3. Ajudas em outras diferentes situagcdes

Na caracterizacdo das ajudas em outras situagdes, levantaram-se quatro aportes:
empréstimo de alto valor, confidéncias, apoio emocional e apoio politico e ou institucional,
orientacdo em aspectos financeiros, emocional e politico/social. Nesse contexto, buscou-se
identificar a origem do apoio dessas ajudas (da familia, de amigos, vizinhos, amigos de igreja,
orgdos da instituicdo, profissionais especializados ou outros), caso se identificasse a sua
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existéncia. No grafico abaixo, esses dados foram representados, sendo que a sua leitura deve
considerar como referéncia percentual total a soma de cada aporte em separado.

ORIGEM DAS AJUDAS EM DIFERENTES SITUACOES
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Gréfico 78 (Elaborado pela autoraDrigem das ajudas em diferentes situacdes
Fonte: Dados da pesquisa.

Inicialmente vale ressaltar que, na caracterizacdo das origens das ajudas nessas
situacGes analisadas, ndo se observou a presenca dos vizinhos e da igreja na provisao desse
aportes. A pesquisa apontou ainda que, em relagdo a empréstimos de alto valor, 18 estudantes
disseram ter tido ajuda quando a solicitaram a familia (28%), aos amigos (28W)td&

(44%). Nesse ultimo, os estudantes disseram ter se dirigido a instituicdes financeiras (bancos

ou agéncias de crédito financeiro) para fazerem pedidos de empréstimos. Nesse caso, tratou-
se de Orgaos especializados nesse servico, ndo envolvendo nenhuma pessoalidade na
transagao.

Na andlise da frequéncia de ocorréncia das situagfes de empréstimos de alto valor, o
carater“eventudl foi 0 que obteve os maiores percentuais. Nessas ocasides, 0s trés grupos
eram acionados: a familia, os amigos é@m#ros’. Nas situacdes que revelaram uma maior
assiduidade, a frequéncia mensal e semestral, o grupounss’ emerge indicando, talvez,

a impossibilidade ou a incapacidade econémica de a familia e/ou os amigos de asoarem ¢

essas despesas nessas ocasifes. E, nesses casos, 0s 6rgaos financeiros podem (ou sa
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acionados.

FREQUENCIA E ORIGEM DO APORTE EMPRESTIMO DE ALTO VALOR
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Gréfico79 (Elaborado pela autora)Frequéncia e origem do aporte empréstimo de alto valor.
Fonte: Dados da pesquisa.

Dos estudantes, 192 (ou 69,8% da amostra) relataram haver procurado aporte de
alguém proximo para fazer confidéncias. Nesse contexto, a procura maior foi pelos amigos
(65%) e, em seguida, veio a familia (29%). Nesse ambito, os amigos cumprem um papel mais
expressivo do que o grupo familiar, o que pode estar associado a fatores geracionais que
fazem o jovem se sentir mais a vontagl® compartilhar suas questdes pessoais do que com
membros da familia. De outro lado, a proximidade fisica talvez também seja um fator
preponderante nessa escolha, ja que, como se vera a frente, a maior parte dessas pessoas ¢
grupos € residente em Vigosa.

Coerente com esse resultado, os contatos com 0s amigos para o fim de canfidénci
obtiveram maiores percentuais de ocorréncia do que com 0s demais grupos de apoio.
Acredita-se que a convivéncia e os contatos diarios, bem como o fator geracional, podem
proporcionar o estabelecimento da confianga e oportunizar as confidéncias entre os jovens. De
outra parte, a distancia geografica pode dificultar as relacdes para este fim entre os jovens e

suas familias.
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FREQUENCIA E ORIGEM DO APORTE CONFIDENCIAS
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Gréfico80 (Elaborado pela autora)Frequéncia e origem do aporte confidéncias.
Fonte: Dados da pesquisa.

Nessa mesma direcdo, o apoio emocional vindo dos amigos (50%) também foi o
mais aferido pelos estudantes do que aquele vindo da familia (35%). A busca por profissionais
se deu de forma pouco significativa: apenas 7% declarou ter buscado ajuda de profissionais
como psicologos, psiquiatras ou assistentes sociais, enquanto 7% disse ter buscado outras
pessoas e/ou grugésNas justificativas apresentadas, a confianca e a homofilia foram os
fatores que pesaram na hora dessas escolhas.

Os familiares e os amigos estdo presentes em todas as frequéncias apontadas pelos
estudantes em relacdo aos grupos que lhes proveem apoio emocional. Nas diferentes escalas
de frequéncia, esses dois grupos sempre alcancaram os maiores indices. Tal qual nas situacde
de confidéncia, a confianca no outro, principalmente naqueles que tém os mesmos habitos,
culturas, crencas e praticas, foram relacionadas a solicitacdo desse apoio. Ha que se ressaltar
entretanto, o suporte de profissionais especializados;od&os grupods e 6rgdos da
instituicdo que também se fizeram presentes em frequéncias pouco expressivas, mas

confirmando a necessidade da ajuda especializada.

42 A referéncia a“outro$’ estava relacionada a grupos ou pessoas com envolvimento religioso; deupos
autoajuda, professores, monitores, namorado (a), etc.
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FREQUENCIA E ORIGEM DO APORTE APOIO EMOCIONAL
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Gréfico 81 (Elaborado pela autoraJrrequéncia e origem do aporte apoio emocional
Fonte: Dados da pesquisa.

Ja no apoio politico/institucional, considerando os 40 entrevistados que acionaram
esse apoio, as procuras se direcionaram majoritariamente para os 6rgaos da instituicao (70%)
gue eram, sobretudo, a maior referéncia dos estudantes para esse aporte. Os relatos dos casc
evidenciaram que as demandas se remetiam a questdes académicas relativas as disciplinas ¢
aos cursos e, como tal, deveriam ser resolvidas na propria instituicéo.

No entanto, a pesquisa revelou também que outras ajudas também foram acionadas e
estiveram relacionadas“autro$*® (15%), ea profissionais relacionados a area académica
(13%) ea amigos (3%). As situacdes de aporte politico e institucional relmfad esses
sujeitos se deram de forma eventual (61%) para a maior parte dos jovens, tendo 0os maiores
percentuais associados aos 6rgaos da instituicdo como grupo desse suporte. Nesse ambito, &

familia ndo é acionada, conforme ja se explicou.

43Aqui 0s “outro$’ acionados para apoio politico/institucional estdo relacionados a empresas ou iestituicd

vinculadas ao estagio curricular do estudante
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FREQUENCIA E ORIGEM DO APORTE APOIO POLITICO/INSTITUCIONAL
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Grafico82 (Elaborado pela autora)Frequéncia e origem do aporte apoio politico/institucional
Fonte: Dados da pesquisa.

O aspecto relevante sobre as situacdes que envolvem aporte politico/institucional
relacionado pelos entrevistados € a distancia de se configurarem pelas relacbes de amizade. A
maior parte relatou aporte em relacdo aos 6rgdos institucionais da instituicdo (no caso da
UFV). Nesse sentido, a intimidade e a confianca pessoal que configuram as relacdes de
amizade que demarcaram grande parte dos aportes recebidos, nesse caso, sao substituidos pe
confianga nos processos de atendimento de suas demandas junto aos 6rgaos de atuaca
institucionais. Ou seja, por profissionais servidores da instituicdo, que devem responder por
meio de acbes padronizadas aos atendimento e direcionamento dos casos. Diante disso, 0s
apoios solicitados pelos estudantes estiveram baseados, sobretudo, na busca por possiveis
direitos relacionados a questbes académicas ou institucionais (a exemplo de apresentacao de
trabalhos em outras instituicdes, intercambios, estagios, custos e procedimentos de pesquisas,
entre outras atividades).

Na busca pelo entendimento dessas redes de relagbes e da gratuidade que elas
envolvem como aportes dos sujeitos investigados, buscou-se investigar em quais das situacdes
analisadas elas envolviam pagamento. Assim, observou-se que quando o bem envolvido na
troca ndo inclui um valor material, a devolu¢do ndo se colocava como um principio normativo
da relagéo. Assim, o pagamento se relacionava a empréstimos de alto valor aos prevedores
mesmo que fossem pessoas proximas. Na modalidade de empréstimo financeiro, fica

stbentendido que o retorno do recurso emprestado devera voltar para o seu provedor. Exceto
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em algumas situagfes, como no caso de um grupo mais proximo, em que essa regra nao Se
colocava tédo imprescindivel o que foi evidenciado no percentual de 20% do grupo da

familia, onde se registrou auséncia do pagamento.

SITUACOES DE AJUDAS EM DIFERENTES SITUAGOES QUE ENVOLVERAM PAGAMENTO
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Gréfico 83 (Elaborado pela autorapituacdes de ajudas em diferentes situagdes que envolveram pagamentos
Fonte: Dados da pesquisa.

Nos demais aportes, a ocorréncia da gratuidade se fez presente, exceto nas questdes
relacionada a apoio emocional (7%) dos atendimentos realizados por profissionais
especializados e dos atendimentos de 6rgdos da instituicdo nos apoios politico/ institucional
(4%), o que se configurou como servigos prestados e ndo necessariamente cmo pedido de
ajuda.

Como o maior percentual dos provedores dos aportes esteve associado a familia, a
residéncia desses provedores esteve associada a cidade de origem dos investigados. As demai
localidades apontadas relacionadas aos outros provedores (amigos e outros), o alojamento, a

UFV eVigosa evidenciaram uma rede bastante local dos sujeitos.
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RESIDENCIA DOS PROVEDORES DE AJUDAS EM DIFERENTES SITUAGCOES
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Gréfico84 (Elaborado pela autora)Residéncia dos provedores de ajudas em diferentes situagdes.
Fonte: Dados da pesquisa.

Interessante observar que os provedores em termos de aporte para confidéncia e
apoio emocional que, como se evidenciou anteriormente, estavam, sobretudo, associados ao
grupo dos amigos, apresentaram percentuais significativos de residéncia na cidade de origem
dos estudantes. Esse resultado indica que, mesmo residindo em Vigosa, 0s sujeitos mantinham
as antigas relacfes, as quais representavam aporte importante as suas vidas. Depois deles, o
lacos locais- representados por grupos de apoio que residiam em Vicosa e no alojamento, 0s
quais obtiveram percentuais significativos.

Conforme ja evidenciado aqui, a maior parte dos aportes recebidos em termos
politico e institucional referiam-se aos 6rgaos institucionais e, nesse caso, sua localidade
esteve, evidentemente, vinculada a UFV em Vicosa. Isso se deve a particularidade das
solicitacbes de aporte direcionado a ajudas nas questfes institucionais as quais os estudantes
estdo vinculados.

Prevaleceu uma alta confianca dos sujeitos aos seus provedsobsetudo, em
relacdo aquelas situacdes em que o bem de troca envolvido ndo esteve associado a um bern
material. Além disso, observou-se que, quanto mais proximo em termos das relagfes pessoais
fosse o provedor das ajudas requeridas, maior o grau de confiangca manifestado. No caso dos
apoios institucionais, por exemplo, que envolviam provedores institucionais, cujas relacoes

tinham um caréter de menor pessoalidade, havia um decréscimo no grau da confianca
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manifestada. Nesse caso, por exemplo, as escalas de uma confianga média (15%) e baixa
(15%) emergiram. Esse resultado indica que a confianga estava relacionada ao tipo de aporte

solicitado e dos provedores envolvidos.

GRAU DE CONFIANCA DO PROVEDOR DAS AJUDAS EM DIFERENTES SITUACOES
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Gréfico85 (Elaborado pela autora)Grau de confianga do provedor das ajudas em diferentes situacdes
Fonte:Dados da pesquisa.

Indicativo da proximidade fisica dos provedotes, forma de contato identificada
pelos estudantes com os seus provedores fasesspalmente”, variando entre 72% e 87,5%
nas situacdes analisadas. Contudo, a utilizacdo expressiva do telefone, que obteve percentuais
qgue variaram entre 27,8% a 12% nos apoios materiais e pessoais, pode indicar um aspecto
geracional, mais tradicional, associado as ferramentas de comunicacdo utilizadas pelos
provedores nas relacdes que estabelecem com os investigados. Nesses casos, as redes socie

sao utilizadas em percentuais pouco expressivos.

44 Essa informacéo € pertinente, inclusive, em relacéo aos provedores residentidades de origem dos
estudantes que, conforme se apurou, 35,6% dos sujeitos investigadoslev cidades proximas que
corresponde a microrregido de Vigosa, com men@9)dgilémetros.
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FORMA DE CONTATO COM O PROVEDOR DAS AJUDAS EM DIFERENTES SITUACOES
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Gréfico 86 (Elaborado pela autorajrorma de contato com os provedores das ajudas em diferentes situacdes
Fonte: Dados da pesquisa.

Nas ajudas em diferentes situacBes, os vinculos que viabilizaram essas ajudas
estavam diretamente ligados as relagdes que envolviam intimidade e confianca. A confianca,
na maior parte dos casos, era alta, pois ela € um elemento caracteristico das relagdes sociais
entre os estudagd favorecendo a proximidade do grupo, sendo a base para as diversas
situacBes e demandas sociais. A tendéncia de se relacionarem com pessoas com caracteristica
préximas, ou seja, pela existéncia de homofilia de comportamentos e ideias, potencializava
comportamentos de mais faentendimento entre os integrantes do grupo, porque eram

mediados pela mesma ordem moral, tal qual sinalizou Marques (2010) no seu estudo.
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8 — CONSIDERACOES FINAIS

A investigacdo proposta neste trabalho consistiu em analisar o papel das redes sociais
familiares e ndo familiares na vida pessoal dos estudantes de graduacao residentes nas
unidades de moradia estudantil da Universidade Federal de Vigcosa (UFV), campus Vicosa,
MG. Tal objetivo se cumpriu por meio da caracterizacdo do perfil socioeconémico do grupo
familiar e dos estudantes residentes nas unidades de moradia estudantil da instituicdo, bem
como do seu quadro de vulnerabilidade socioecondmica; da identificacdo dos padrdes de
sociabilidade associados a esses estudantes, e ainda da andlise do papel das redes familiares
nao familiares enquanto aporte material, social, psicoldgico para os estudantes.

O estudo adotou uma abordagem quantitativa e qualitativa tendo como pressapostos
influéncia e a importancia das redes sociais nas condi¢cdes de vida de grupos em situacdes de
vulnerabilidade socioecondmica (a exemplo dos universitarios residentes nas unidades de
moradia estudantil da UFV), explicando as suas dinamicas de reproducéo social. O trabalho
empirico fora desenvolvido a partir de uma amostra que contemplou 275 estudantes residentes
nas unidades de moradia estudantil (ou 28,2% do total de residentes). Assim, mensuramos
variaveis que revelaram suas percep¢des por meio da expressao oral com aplicacdo de um
questionério, a fim de descrever as redes de relacionamento construidas e vivenciadas pelos
mesmos.

Na identificacao do perfil dos estudantes e de suas familias, os critérios utilizados para
identificacdo e caracterizacdo do contexto de vulnerabilidade socioecondmica desse grupo
confirmaram os critérios utilizados pelo Programa de Assisténcia Estudantil da UFV. As
condicBes socioeconbmicas encontradas compreendem diversas realidades, as quais ajudam ¢
entender a heterogeneidade das situacdes sociais advindas de variaveis como: renda,
composicao familiar, escolaridade familiar, cidade de origem do pesquisado, vinculo de
trabalho dos componentes do grupo familiar, doengas graves ou cronicas, entre outras. Essas
realidades indicam fragilidades socioecon6micas que influenciam diretamente na vida pessoal
e académica dos estudantes. Nesse sentido, percebe-se que na manutencdo de vinculo
familiares e néo familiares, as redes se apresentam como aportes diversos para egsiacionar a
vulnerabilidades, a fim de favorecer a conquista do ensino superior deste grupo.

O contexto da realidade das familias dos estudantes revelou uma diversidade na sua
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composicdo, onde as familias nucleares, constituidas por uma média de trés componentes,
obtiveram o maior percentual de representacdo (41,8%ceto o estudante respondente).
Evidenciouse ainda uma precariedade no grau de instrucdo dos pais e baixa renda, com
rendimento individual e familiar situado entre 01 a 02 salarios minimos (65,1% do grupo), os
quais estavam vinculados a atividades de menor qualificagdo profissional e, no caso das
mulheres, a esfera dos servicos, sobretudo daqueles de caréter invisivel, ndo encarados comc
atividades trabalhistas, associados a atividades femininas de cuidado com a casa e com 0s
filhos. Pode-se dizer que o grupo se encontrava em situacdo de vulnerabilidade
socioecon6mica relacionada a sua situacdo ocupacional e de renda aferida por seus
progenitores. Nesse contexto, as familias se colocavam dependentes de politicas publicas
estudantis que permitissem a insercao dos filhos em uma instituicdo de ensino para formacao
de nivel superior, a0 mesmo tempo em que ha a gébaka existéncia de certa dificuldade
financeira para manutencéo dos filhos longe de casa para estudar.

A sociabilidade, compreendida pelo conceito que supde um vinculo social ou de
relacdes sociais que ocorrem em grupos de relagdes, foi percebida pela constancia no fluxo da
rede de apoio acionadas redes sociais dos estudantes se constituem, a principio, a partir de
fatores comuns aos sujeitos, ja que possuem maior homofilia com parentes, conterraneos,
individuos de mesmo curso, religido, praticas esportivas e interesses politicos. Contudo, essas
relagdes tornam-se mais dinamicas com a convivéncia e sociabilidade estabelecidas ao longo
da trajetéria dos estudantes na instituicdo, indicando que ha uma significativa tendéncia de
envolvimento e engajamento dos mesmos nos periodos mais avancados do curso em novos
grupos de contatos variados, como também daqueles ja firmados. Essa orientacdo @onfirma
tese de Marques (2010) de que individuos de camadas mais pobres possuem vinculos sociais
menores e com um maior localismo. Constatou-se ainda que o grupo familiar, além de exercer
suas funcoes classicas de educar e cuidar e, independente de suas possibilidades afetiva, socia
ou econdmica, esteve presente também no provimento de recursos para ajudar na manutencac
dos jovens universitarios nas moradias estudantis.

Nas andlises relativas a identificacdo dos padrées de sociabilidade associados aos
estudargs os mesmos estabeleciam contatos com diferentes grupos de redes relacionais aos
quais ja pertenciam, como também aqueles incorporados por meio de sua insercdo na
instituicdo de ensino. Em relagdo a familia, a maior frequéncia e pessoalidade dos contatos

apontaram para uma maior sociabilidade com a familia nuclear. Na familia extensa, os
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contatos se diferenciavam de acordo com as relacdes estabelecidas e aspectos geracionais
maior com os avos, onde a maior pessoalidade e frequéncia dos contatos caracterizavam essa:
relacdes. Entre os primos, a grande frequéncia dos contatos esteve associada a um maior usc
das redes sociais; com os tios 0s contatos eram estabelecidos com menos intensidade e meno
frequéncia. Os grupos identificados fora da familia tinham aspecto diferenciado dos lagos de
parentesco e seus componentes tinham uma maior liberdade nas rela¢des sendo mass propici
ao rompimento. Mesmo assim, a afinidade e a personalidade colaboravam para a insercao dos
estudantes nos diferentes grupos, fortalecendo o desenvolvimento da sociabilidade. Ressalta-
se a proximidade fisica dos parentes para aqueles que residiam em cidades da microrregiao de
Vigosa (35,6%) com menos de 60 quildmetros de distancia. Acredita-se que esse fato possa
favorecer a maior frequéncia e assiduidade dos contatos. Ressalta-se também que na avaliagac
dos estudantes, a qualidade da relacdo entre estes e seu grupo familiar era considerada
positiva.

Na sociabilidade com outros grupos de contato, especialmente aqueles relacionados
aos colegas de quarto/apartamento, 0 ap@amizade 0s aproximavam, mesmo que, por
vezes, elas expressem distanciamento associado as afinidades individuais dos sujeitos. Esses
grupos foram frequentemente identificados pelos estudantes como amigos, comsos quai
tinham grande sociabilidade, proximidade, sendo os mesmos referéncia, e grupos de apoio
com 0s quais os estudantes desenvolviam trocas materiais e afetivas. Com os demais grupos,
como os de lazer, de esporte, politico, religioso e outros, 0s contatos ocorriam com
regularidade. Entretanto, com estes, em relacdo a sociabilidade, os estudantes se expressaran
sem intimidades muito profundas, mas essenciais para manutencédo do contato no cotidiano.
Destaca-se que a participacao politica, religiosa e de outros grupos foi pouco expressiva em
relacdo ao namero de participantes da amostra. Na expressividade e variabilidade dos contatos
firmados pelos estudantes ndo se evidenciou um destaque na sociabilidade dos mesmos em
termos de uma identificacdo com grupos e movimentos com propdésitos distintos, ndo sendo
significativo o nimero de estudantes participantes dos mesmos. A representacdo politica
identificada esteve relacionada a atividades da propria instituicAo e de idealizagdo do
estudante. JA no%utros grupo3 os relacionamentos estiveram voltados para questdes
académicas, sendo a participacdo nesses grupos pouco relevante.

Na andlise do papel das redes familiares e ndo familiares enquanto aporte material,

social e psicoldgico para os estudantes residentes nas unidades de moradia estudantil,
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identificou-se que, para além dos benefidi@salimentacdo e de moradia providas pela
instituicdo aos estudantes pesquisados, outros aportes materiais eram necessarios para supri
as demais necessidades em termos de alimentos, roupas, transporte, medicamentos e outra:
ajudas, as quais eram provenientes de individuos ou grupos familiares e ndo familiares.

Com relacdo aos aportes em dinheiro, estes podiam ser recebidos por meio da
familia, do trabalho, da poupanca, dentre outros. Obsae/gue o0 recebimento desse aporte
da familia esteve presente para quase a totalidade dos sujeitos pesquisados e que ela s¢
manteve como a principal provedora para aqueles que nao tinham outra fonte de renda (como
bolsa, trabalho, poupanga, etc.). No entanto, mesmo recebendo ajuda financeira de bolsa, ou
tendo outras fontes de renda, o estudante continuava com o vinculo de dependéncia familiar,
configurado no recebimento de dinheiro e outros aportes materiais. Esse dado reitera a
importancia da referéncia familiar para o provimento das necessidades materiais, ja que o
apoio financeiro por parte da familia foi 0 mais regular dentre os demais. Mesmo para aqueles
que recebiam a bolsa mensal, o aporte financeiro simultdneo da familia tinha o carater de
complementaridade e suporte para o pagamento das despesas maiores, sendo 0s maiore:
provedores 0s pais ou apenas um dos pais.

Para as ajudas destinadas a alimentacdo e transporte, 0S recursos provenientes da
familia constituiam nos principais aportes recebidos. E, entre aqueles que possuiam bolsa, o
recurso familiar era agregado a esse Ultimo. Nas situacfes de recebimento de aportes para
roupas, medicamentos e outras situacfes, a familia tambéapeérecipal provedora. No
entanto, dada a natureza de consumo esporadico desses produtos, a frequéncia desses recurst
também tinha um caréater esporadico, ocasional.

Mesmo considerando que a maior parte do grupo nédo teve mediacao para recebimento
de moradia, trabalho, bolsa ou relacionamento afetivo, entre os demais, os amigos figuraram
como pecas-chave na insercdo dos estudantes nas moradias estudantis, no trabalho e nc
relacionamento afetivo. J& nas situacdes institucionais, como nas media¢cfes recebidas para
fins de recebimento de bolsa, os contatos construidos nesse ambito foram os mais relevantes,
especialmente aqueles relacionados aos professores, que foram os principais mediadores pare
esses aportes.

No ambito da identificacdo dos grupos relacionados as ajudas imediatas e de baixo
custo recebidos tanto de familiares quanto de ndo familiares, os aportes variaram conforme o

tipo de ajuda requerido, bem como com o grau de proximidade com o envolvido. Nas
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situacdes de saude, por exemplo, a familia era a primeira acionada, posteriormente, 0os 6rgaos
de saude da instituicdo e profissionais especializados e, por ultimo, os amigos. A procura
primordial a familia, em primeiro lugar, ocorreu devido ao vinculo mais forte em relacdo aos
demais. Os contatos entre o estudante e seus parentes objetivavam a busca por orientacoes .
sintomas relacionados a salde no momento de sua ocorréncia. Posteriormente, a busca pelas
acoes de atencdo a saude na instituicdo se justificou em termos de menor custo, praticidade da
localizacdo dos setores e confianca nos servicos prestados. J4 nas situacbes de pequeno:
empréstimos, 0s maiores apoios vieram dos amigos e dos vizinhos, ajuda justificada na
proximidade fisica e no relacionamento de reciprocidade que essas trocas envolviam. Assim,
essas ajudas eram vistas como trocas, cooperagbes que aconteciam em momentos de
indisponibilidade financeira ou de tempo paraquisicdo dos produtos no momento de sua
auséncia com a garantia da reciprocidade futura. Os amigos, vizinhos e colegas de curso
também foram importantes apoios nos trabalhos académicos e pedidos de informacfes. Esses
dados nos remetem ao entendimento de que, junto aos amigos, 0 estudante sentia-se mais
receptivo as trocas de saberes e solicitacdo de pequenos e eventuais apoios. As trocas
discerniam as pessoas ou grupos com 0s quais poderiam contar, em relacdo aos episodios.
Para Marques (2010), as interacdes ocorrem pela presenca da reciprocidade. Assim, conforme
0 autor,“o que embasa esse tipo de ajuda ¢ um sentimento de solidariedade difusa”, ou seja,

retratava os envolvimentos, trocas ocorridas entre pessoas de grupos distintos e que
justificavam as acdes de ajuda mutua em suas devidas proporcoes (MARQUES, 2010, p.
160).

Nas ajudas constantes cronicas e custosas, que envolviam ajudas para situacdes de
saude, viagens, mudancas e pequenos empréstimos, a rede da familia também apresentou um.
intervencdo mais significativa, sendo acionada e prestando ajuda nos diferentes contextos
vivenciados, principalmente nas situacfes que demandavam atencdo constante, icluindo
mesmo que em pequena escals que envolviam empréstimos financeiros. Além da familia,
pessoas proximas, como 0S amigos e outros, os 0Orgdos da instituicdo e profissionais
especializados também foram acionados em algum momento das necessidades crbnicas e
custosas dos estudantes. Estas situacdes revelam que a referéncia institucional pode ser
acionada para atendimentanesmo que em pequena escala aqui representageluindo as
situacOes que dizem respeito a empréstimos financeiros, péisf@st da competéncia da

instituicdo. Nesse ambito, destacaasmiséncia das ajudas por parte dos vizinhos e da igreja
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como provedores de recursos.

Em situacdes de saude, os aportes vinham das familias, de onde provinham os apoios
em maior proporcao, seguidas por 6rgdos da instituicdo e profissionais especializados. Para
situacOes de viagens, o apoio familiar também se repete primordialmente, mas também se
registraram ajudas provenientes de orgaos da instituicdo e de amigos, mesmo com indices
menores. Nas situacdes de necessidade de pequenos empréstimos, o quadro se reverte pel
maior referéncia aos amigos e outras ajudas. Foram esses 0s grupos mais acionados, 0s quai
foram justificados pela proximidade fisica dos amigos no momento em que surgem essas
necessidades e que os parentes nao estao por perto. Nessa modalidade os aportes s&o movidc
pela confianca nos fluxos de trocas sociais e econdmicas, imprescindivel na vida social dos
individuos. Aqui as situacfes que nao envolviam grandes custos tinham envolvimento maior
dos grupos locais, os quais foram analisados pela credibilidade e confianca na
devolucdo/pagamento do recurso que fora emprestado como um forte indicio para futuros
empréstimos. A devolugdo ocorre na quase totalidade das situacdes em relacdo aqueles que
disseram haver precisado desse aporte. No geral a confianca era alta e 0o contato era pessoa
referente ao grupo de ajuda, em relacdo ao qual o estudante sempre se reportawacuenedid
necessitava.

Destaca-se ainda no estudo a importancia dos vinculos fortes da familia na
manutencdo dos aportes, pois a diminuicdo desses vinculos pode trazer dificuldades nos
momentos de necessidade, piorando as condi¢cdes de vida dos estudantes, gerando maior
vulnerabilidade desses individuos. A familia e os amigos também tiveram destaque em
situacbes de empréstimos maiores, confidéncias e apoio emocional. No entanto, destaca-se
que, nas situacdes de necessidade de empréstimos maiores, as instituicbes financeiras foramn
acionadas como opcdes de aporte, talvez pela impossibilidade ou incapacidade de
atendimento por parte da familia e/ou dos am@essas despesas. Ressalta-se que essas
situacOes eventuais ndo envolveram nenhuma pessoalidade na transacéao.

Os amigos se destacaram como o0 principal grupo de apoio nas situacfes de
necessidade de confidéncias e apoio emocional, ganhando maior espago em relacéo a familia.
Esse resultado talvez possa ser explicado pela liberdade que os jovens tém em compartilhar
suas questdes pessoais com pessoas de sua geracao e pela proximidade fisica. Neste caso,
convivéncia, contatos diarios e o fator geracional foram apontados como elementos para o

estabelecimento da confiangca que oportuniza as confidéncias entre os estudantes,
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principalmente entre os que tém os mesmos habitos, culturas, crencas e praticas. Por outro
lado, a distancia geografica pode dificultar o contato entre os jovens e suas familias. Ressalta-

se, inclusive, a procura por profissionais especializados de outros grupos e Orgaos da

instituicdo para obter suportes nessas situacfes, mesmo que com percentuais pouco
expressivos, mas evidenciando a necessidade desses aportes, quando necessarios. Esse
resultados evidenciam o dado de que a solidariedade representa a outra dimensao das trocas
gue ocorrem no ambito dos bens imateriais.

Os o6rgaos da instituicdo foram acionados majoritariamente para necessidades de
apoio politico/institucional, especialmente para as questdes académicas relativas as disciplinas
e aos cursos que tém suas resolucdes prioritarias na proépria instituicdo. O relacionamento
estabelecido ndo se dava pelas relacbes de amizade, tendo carater de menor pessoalidade. |
por isso, essas situacdes envolveram um grau menor de confianca dos estudantes em relacac
aos Orgaos provedores dessas ajudas.

Conclui-se que, ao procurarmos compreender a configuracédo das redes de relacdes
dos moradores das unidades de residéncia estudantis, os tipos de redes existentes, 0s padrde
distintos de sociabilidade, os mecanismos e as dinamicas as quais estdo vinculados os
estudantes pesquisados, identificamos que a maior parte das trocas foram mediadas por
grupos que tinham entre si relagdes de grande pessoalidade e grande confianga. Entretanto,
foram detectadas também trocas, especialmente aquelas relacionadas aos 0rgaos
institucionais, que envolviam uma menor pessoalidade e uma menor confianca.

Todas as trocas representaram importantes aportes para os estudantes. ISSo porque ac
trocas nem sempre envolvem bens similares, mas sim confianca ligada a homofilia, a
confiangca naqueles grupos ou sujeitos cujos comportamentos similares sdo percebidos nas
dimensdes pessoais, profissionais e politicas dos sujeitos. Essa relacdo de confianca pode set
tanto horizontal, entre os iguais, quanto vertical, entre o entrevistado e as hierarquias
institucionais ou profissionais. Sendo essas, por conseguinte, envolvidas pela intimidade,
reciprocidade e proximidade, que promovem ou ndo a durabilidade e continuidade das
relacdes. Assim, retomando Marques (2010), pode-se dizer que a pobreza, sintese da auséncic
relativa de bem-estar, influencia as condi¢cfes de vida dos individuos e seus diferentes acessos
a oportunidades. Por conseguinte, sua producao e reproducdo sdo associadas a processos
elementos societais e de relacionamentos dos individuos, influenciando suas conexdes e

acessos nas estruturas que influem no seu bem-estar (MARQUES, 2010, p. 56-57).
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A pesquisa apontou também que o amparo nas IFES, por meio da assisténcia
estudantil,é um avanco no acesso e na inclusdo de estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica na educacido superior publica. E o reconhecimento do lugar da protecéo
social de estudantes, sendo uma politica que desempenha importante papel enquanto direito
social, principalmente ao promover a reducao de desigualdades manifestadas socialmente por
meio da incluséo.

A manutencdo de acdes assistenciais evidencia a necessidade de politicas voltadas
nao apenas ao acesso a universidade publica gratuita, mas também aos mecanismos para «
permanéncia, reduzindo os efeitos das desigualdades advindas de segmentos sociais
vulneraveis e que apresentam dificuldades concretas de prosseguirem sua vida académica.

O campo fértil da assisténcia é essencialmente importante para o fracionamento das
mazelas advindas das situacdes de pobreza de estudantes e de suas familias, seja pela ofert
dos servicos de moradialimentacdo, socioassistenciais de saude fisica ou mental dentro da
instituicdo, seja propiciando aos universitarios um ambiente de acolhimento aqueles com
semelhantes caracteristicas de vulnerabilidade socioecondmica. Portanto, a assisténcia se
apresenta como uma estratégia que contribui para a reducdo das desigualdades
socioecondmicas, permitindo que novas possibilidades possam permear a vida dos estudantes
universitarios.

Do ponto de vista do significado social e financeiro, o atendimento da assisténcia
estudantil nas IFES tem permitido ndo somente 0 acesso, mas também a permanéncia do
estudante em vulnerabilidade socioecondmica no espaco académico, caminhando para a
emancipacao da situacédo de pobreza, diante da conquista do ensino superior, possibilitando a
quebra desse circulo pessoal e familiar que de outra sorte seria, talvez, inalcancavel

Os servicos de assisténcia estudantil na instituicdo propiciam que estudantes de
diferentes realidades estruturais e sociais possam dividir espacos relacionais para o exercicio
da convivéncia. E a medida que se permite que 0s espac¢os sejam ocupados, seus moradore
passam por um processo hatural, incorporando a referéncia de casa, onde se vive e convive
com diferentes realidades. E importante destacar apuganhar novas apropriacées, esses
espacos passam a ser considerados verdadeiramente como a casa, o lar, devido ao grande gra
de afinidade e apropriacdo do grupo. Para muitos estudantes, a importancia do alojamento
enquanto assisténcia a moradia vai além da exclusdo das despesas de manutencdo comc

aluguel, agua e luz, € um espago de formacdo humana, de um aprendizado proporcionado pela
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convivéncia com pessoas diferentes, levando ao amadurecimento das relagcdes interpessoais,
de fortalecimento e criacdo de lacos de amizade que podem acompanhar o estudante em sua
caminhada pela vida. Apontam também para o desenvolvimento do respeito, paciéncia,
responsabilidade, assim como de relacdes sinceras de amizade, evidenciadas pelo cuidado
entrecaegas de quarto e entre os prédios de moradias.

Em relacé&o aos aspectos negativos das relagdes, estes fundamentam-se especialmente
na infraestrutura do alojamento, de um espaco fisico restrito disponibilizado para varios
moradores em um mesmo quarto/apartamento. Nesse aspecto, a auséncia de privacidade é un
elemento marcante na experiéncia dos estudaethszindo a liberdade individual e a perda
parcial da privacidade, que por sua vez potencializa os conflitos. No entanto, o exercicio de
dividir o espaco é fundamental para aceitar o outro, exercitar o ndo preconceito racial ou
sexual, aprender a ceder algumas cosesnviver com o diferente, a ter de esperar a sua vez
e, principalmente, a conciliar as mais diferentes necessidades e vontades. Assim, é nesse
contexto das relagcdes sociais que circulam tanto oS recursos sociais e mercantis, quanto a
manutencao, regularidade e estabilidade das relaces.

Finalmente, acredita-se que estudos como esse que buscam o papel das redes sociais
familiares e néo familiares na reproducdo de sujeitos em situacdo de vulnerabilidade
constituem-se em importantes subsidios para as politicas publicas na medida em que nos
ajudam a compreender como se constroem as redes de relacdes sociais e valores sob os quai
se assentam a vida dessas popula¢des, no nosso caso, da vida dos jovens estudantes resident
nas moradias universitarias. As redes constituem-se em importantes aportes em condi¢des de
pobreza e impactos no bem-estar dos individuos, além de pemmdtentificar os padrées de
sociabilidade relacionados a esses sujeitos.
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Anexo 1

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

O Sr.(a) estd sendo convidado(a), como voluntario(a), a participar da peSqBABREL

DAS REDES SOCIAIS FAMILIARES E NAO FAMILIARES NA VIDA PESSOAL

DOS ESTUDANTES RESIDENTES NAS UNIDADES DE MORADIA ESTUDANTIL
LOCALIZADA NO CAMPUS VICOSA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA

Nesta pesquisa pretendemos analisar o papel das redes sociais familiares e ndo familiares as
quais os estudantes utilizam como aportes sociais em seu periodo de graduacdo. O motivo que
nos leva a estudar esta tematica justifica-se em conhecer a rede utilizada pelos estudantes
residentes nas unidades de moradia estudantil da Universidade Federal de Vigosa, campus
Vicosa, buscando compreender as ajudas e as redes sociais associadas aos estudante
residentes nas moradias estudantis. Ressalta-se que essa pesquisa podera gerar subsidios
serem interpretados pela instituicdo para melhoria na convivéncia e sociabilidade dentro e
fora das moradias. Para esta pesquisa adotaremos 0s seguintes procedimentos:

Aplicacdo de um questionario semiestruturado com questdes quantitativas e qualitativas,
possibilitando, assim, a obtencdo de varidveis que possam ser mensuradas estatisicamente
gue também revelem as percepcfes dos moradores através de sua expressao oral. A duraca
maxima da aplicacdo do questionario é de 50 minutos, sem necessidade de identificacdo do
participante, resguardando sua privacidade.

Com relacdo aos riscos desta pesquisa, podera o respondente, no decorrer da aplicacdo dc
questionério, sentir constrangimentos ou trazer & memdaria experiéncias ou sentimentos por
situacBes vividas que ndo sabe administrar, no que diz respeito a sua condicdo familiar e/ou
social. Sendo facultado ao entrevistado responder ou ndo a questdes que ndo se sentir a
vontade. No entanto se for necessario sera encaminhado a Divisdo Psicossocial para escuta,
avaliacdo e ajuda psicoldgica pelo psicologo que estiver atendendo no setor. A pesquisa
contribuird para o respondente e para a instituicdo a medida que seréo levantadas questdes que
podem ser colocadas como estratégias de atuacdo da instituicdo para melhoria da qualidade de
vida e de saude dos residentes nas moradias estudantis da UFV.

Para participar deste estudo o Sr.(a) ndo tera nenhum custo nem recebera qualquer vantage

financeira. Apesar disso, caso sejam identificados e comprovados danos provenientes desta
pesquisa, 0 Sr.(a) tem assegurado o direito a indenizacdo. O Sr.(a) tem garantida plena
liberdade de recusar-se a participar ou retirar seu consentimento, em qualquer fase da
pesquisa, sem necessidade de comunicado prévio. A sua participacdo é voluntaria e a recusa
em participar ndo acarretara qualquer penalidade ou modificacdo na forma em que o Sr.(a) €
atendido(a) pelo pesquisador. Os resultados da pesquisa estardo a sua disposicao quandc
finalizada. O(A) Sr.(a) ndo sera identificado(a) em nenhuma publicacdo que possa resultar.

Seu nome ou o0 material que indiqgue sua participacdo ndo serdo liberados sem a sua

permissao.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que uma
sera arquivada pelo pesquisador responsavel, no Departamento de Economia Doméstica e a
outra sera fornecida ao Sr.(a).
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Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador
responsavel por um periodo de 5 (cinco) anos apés o término da pesquisa, e depois desse
tempo serdo destruidos. Os pesquisadores tratardo a sua identidade com padrfes profissionais
de sigilo e confidencialidade, atendendo a legislacdo brasileira, em especial, a Resolucéo
466/2012 do Conselho Nacional de Saude, e utilizardo as informagdes somente para fins
académicos e cientificos.

Eu, , contato

, fui informado(a) dos objetivos
da pesquisa0 PAPEL DAS REDES SOCIAIS FAMILIARES E NAO FAMILIARES

NA VIDA PESSOAL DOS ESTUDANTES RESIDENTES NAS UNIDADES DE
MORADIA ESTUDANTIL LOCALIZADA NO CAMPUS VICOSA DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA" de maneira clara e detalhada, e esclareci
minhas duvidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informacfes e modificar
minha decisdo de participar se assim o desejar. Declaro que concordo em participar. Recebi
uma via original deste termo de consentimento livre e esclarecido e me foi dada a
oportunidade de ler e esclarecer minhas duvidas.

Vigosa, de de 20

Assinatura do Participante

Assinatura do Pesquisador
Equipe Responsavel pela pesquisa:

Neide Maria de Almeida Pinto (Orientadora)
Endereco: Universidade Federal de Vicosa - Departamento de Economia Doméstica
E-mail: nalmeidapinto@gmail.com

Claudia Rogeria Bisi Rosental (Pesquisadora)
Endereco: Rua Raimundo Alves Torres, n° 65/107, Bairro Ramos, Vicosa/MG
E-mail: chisiufv@gmail.com

Em caso de discordancia ou irregularidades sob o aspecto ético desta pesquisagvacdpsultar;
CEP/UFV- Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
Universidade Federal de Vigosa
Edificio Arthur Bernardes, piso inferior
Av. PH Rolfs, s/n- Campus Universitario
Cep: 36570-900 Vicosa/MG
Telefone: (31)3899-2492 Email: cep@ufv.br- www.cep.ufv.br
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QUESTIONARIO

Sexo: () Feminino( ) Masculino
Qual ano ingressou na unidade de moradia da UFV/Campus Vigcosa?

Cidade de Origem:

&

L

UNIVERSIDADE EEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA DOMESTICA

Idade:

Alojamento:

Curso:

Periodo:

1- Perfil Socioeconémico do Estudante - escolaridade (considerando a maior parte do tempo)
1.1 - Realizou o Ensino Fundamental:

() Escola publica

() Escola particular sem bolsa

() Escola particular - Bolsa Parcial

() Escola particular - Bolsa Integral

1.3 -Antes de ingressar UFV, residia com quem?

2 - Sobre o Grupo Familiar:
2.1- Situacéo dos pais ou responsaveis atualmente.
( ) Separados ( ) Viavos ( ) Falecidos ( ) DesconhecidosSolteiros

( ) Casados

() Amasiados

1.2 - Realizou o Ensino Médio:

() Escola publica

() Escola particular sem bolsa

() Escola particular - Bolsa Parcial

() Escola particular - Bolsa Integral

2.2— Ha doencas graves ou crbnicas na familia atualmente?
() Sim Se sim, () Impossibilita para o trabalho ( ) iNgmssibilita para o trabalho

( ) Néo

2.3 - Possuem outro imoével além da moradia?

() Sim Se sim, qual a localizagdo? ( ) Rural

( ) N&o

( Jatarb

2.4— Ha registro de veiculos em nome de algum componente familiar?
() Sim Se Sim, qual a finalidade?) (Transporte/Passeio ( ) Para trabalho (carreto, taxi)

2.5. Vamos entender um pouco mais sobre o0 seu grupkafami

( ) Nao
Nome do| Grau de
familiar Parentesco*

Idade Sexo | Estado| Tempo | Trabalha? | Em
(anos e| (M/F) | civil de SIN? que?
meses) estudo

Renda | Tem Qual?
(em n°| religido?
S.M.) | SIN

2.6— Em relagéo a situacao de trabalho dos pais ou responsaveis:

2.6.1-Emrelagdo ao | 2.6.3-Emrelagdoa |2.6.5- Outros: 26.7 - O proprio
pai: mae: estudante
() Trabalha () Trabalha () Trabalha () Trabalha

() Né&o trabalha

() Né&o trabalha

() Né&o trabalha

() Néo trabalha

() Trabalha em casa / Dc
lar

() Trabalha em casa / Dq
lar

() Trabalha em casa/ Do lar

() Trabalha em casa/ Do
lar
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2.6.2 - Vincula

2.6.4 - Vincula

2.6.6 - Vinculo

2.6.8 - Vincula

() Trabalho informal

() Trabalho informal

() Trabalho informal

() Trabalho informal

() Carteira Assinada

() Carteira Assinada

() Carteira Assinada

() Carteira Assinada

() Produtor Rural
()Servidor Publico
Temporario

() Servidor Publico Efetivo
() Autdbnomo (Empregador,
() Microempresario ou

() Produtor Rural

() Servidor Publico
Temporario

() Servidor Publico Efetivo
() Autdbnomo (Empregador,
() Microempresario ou

() Produtor Rural

() Servidor Publico
Temporario

() Servidor Publico Efetivo
() Autdnomo (Empregador|
() Microempresario ou

() Produtor Rural

() Servidor Publico
Temporario

() Servidor Publico Efetivo
() Autdbnomo (Empregador,
() Microempresario ou

comerciante comerciante comerciante comerciante

2.7—- Qual é a renda (de uma forma geral) de sua familia? (em n° de salarroeshi
2.8— Afamilia tem despesas com pagamento de escola/faculdade particular para algusmaensbros?

()SIM  ()NAO

2.9 - Qual é a escolaridade da pessoa que mais contribui com a renda ou da fareféa?

() Seminstrucdo / Analfabeto  ( ) Ensino Fundameatapleto () Ensino Fundamental incompleto
() Ensino Médio completo () Ensino Médio incompleto ) Superior completo ( ) Superior completo
2.10- Qual sua religiao?
2.11- Quem lhe prové apoio material para sua manuten¢do na universidade?

Qual valor?
'(M?lé?rr:(Ih;aﬁg%é%%%r;gmhe'm? Com qual frequéncia? gset?rlnc:tjiva d Onde essa pessoa reside
wvalor)
() os pais
Dinheiro E ; ﬁg]eanoass um dos ga ( ) Diariamente ( ) No alojamento
( ) tios ( ) Semanalmente () Na UI_:V
( ) avos () Mensalmente ()Em \(lgosa .
( ) Outros. Quem? () Semestralmente ( ) Na cidade de origem
( )Ninguém TenHo trabalho () Anualmente (1) Outros.
() Ninguém: Tenho Bolsa. . () Bventualmente Quem?
() Ninguém. Tenho Poupanga.
Os alimentos que vocé consome (ou 83;' (\J/ﬁlor? )
recursos para sua alimentagdo) vémiCom qual frequéncia? stimativa d Onde essa pessoa reside
onde? valor)
( ) da UFV
Alimento ( ) Traz da casa dos pais/familiares | ) Diariamente ( ) No alojamento
( ) Recebe de amigos ( ) Semanalmente ( ) Na UFV
( ) Recebe de igreja ( ) Mensalmente () Em Vicosa
() Outros. Quem? ( ) Semestralmente ( ) Na cidade de origem
() Ninguém. Tenho trabalho. () Anualmente () Outros.
( ) Ninguém. Tenho Bolsa. () Eventualmente Quem?
() Ninguém. Tenho Poupancga.
Qual valor?
Quem the PrOVE as roupas que usa g, qual frequéncia? (re‘f’" ou Onde essa pessoa reside
diferentes estacdes do ano? estimativa
do valor)
( ) da UFV
Roupas ( ) Recebe dos pais/familiares ( ) Diariamente ( ) No alojamento
( ) Recebe de amigos ( ) Semanalmente ( ) Na UFV
() Recebe de igreja ( ) Mensalmente () Em Vigosa
( ) Outros. Quem? ( ) Semestralmente ( ) Na cidade de origem
() Ninguém. Tenho trabalho. ( ) Anualmente () Outros.
() Ninguém. Tenho Bolsa. ( ) Eventualmente Quem?
() Ninguém. Tenho Poupancga.
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Qual valor?
Voce recebe algum tipo de ajuda par‘Com qual frequéncia? (re'?“ ou Onde essa pessoa reside
transporte? estimativa d
\valor)
( ) da UFV
Transporte  |( ) Recebe dos pais/familiares ( ) Diariamente ( ) No alojamento
() Recebe de amigos ( ) Semanalmente ( ) Na UFV
( ) Recebe de igreja ( ) Mensalmente () Em Vigosa
( ) Outros. Quem? ( ) Semestralmente ( ) Na cidade de origem
() Ninguém. Tenho trabalho. ( ) Anualmente ( ) Outros.
() Ninguém. Tenho Bolsa. ( ) Eventualmente Quem?
() Ninguém. Tenho Poupanga.
Qual valor?
Voce recebe alg_um tipo de ajuda Palicom qual frequéncia? (rez_il ou Onde essa pessoa reside
compra de medicamento? estimativa d
\valor)
( ) da UFV
Medicamento|( ) Recebe dos pais/familiares ( ) Diariamente ( ) No alojamento
() Recebe de amigos ( ) Semanalmente ( ) Na UFV
() Recebe de igreja ( ) Mensalmente () Em Vigosa
() Outros. Quem? ( ) Semestralmente ( ) Na cidade de origem
() Ninguém. Tenho trabalho. ( ) Anualmente () Outros.
( ) Ninguém. Tenho Bolsa. ( ) Eventualmente Quem?
() Ninguém. Tenho Poupancga.
Recebe algum outro tipo de ajuda? 83;' ;/SIor?
Qual? Com qual frequéncia? [estimativa dlOnde essa pessoa reside
De quem? valor)
( ) da UFV
Outros ( ) Recebe dos pais/familiares ( ) Diariamente ( ) No alojamento
( ) Recebe de amigos ( ) Semanalmente ( ) Na UFV
() Recebe de igreja ( ) Mensalmente () Em Vigosa
( ) Outros. Quem? ( ) Semestralmente () Na cidade de origem
() Ninguém. Tenho trabalho. ( ) Anualmente () Outros.
() Ninguém. Tenho Bolsa. ( ) Eventualmente Quem?
() Ninguém. Tenho Poupancga.
2.12 - Quais séo as pessoas da familia com as quais vocé mantém contato?
Familiares Frequéncia Qual a forma de contato? Onde essa pessoa reside
( ) Diariamente () Pessoalmente
( ) Semanalmente () Telefone
() Pai ( ) Mensalmente ( ) E-mails
( ) Semestralmente ( ) Redes Sociais (Facebo
( ) Anualmente Instagram, whatsapp, Twiter)
( ) Eventualmente
( ) Diariamente () Pessoalmente
( ) Semanalmente () Telefone
() Mae () Mensalmente () E-mails
( ) Semestralmente ( ) Redes Sociais (Facebo
( ) Anualmente Instagram, whatsapp, Twiter)
( ) Eventualmente
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( ) Diariamente ( ) Pessoalmente
() Semanalmente () Telefone
() Irméos ( ) Mensalmente ( ) E-mails
( ) Semestralmente ( ) Redes Sociais (Facebo
( ) Anualmente Instagram, whatsapp, Twiter)
( ) Eventualmente
( ) Diariamente ( ) Pessoalmente
() Semanalmente () Telefone
( ) Avos ( ) Mensalmente () E-mails
( ) Semestralmente ( ) Redes Sociais (Facebo
() Anualmente Instagram, whatsapp, Twiter)
( ) Eventualmente
( ) Diariamente ( ) Pessoalmente
( ) Semanalmente () Telefone
() Primos ( ) Mensalmente ( ) E-mails
( ) Semestralmente ( ) Redes Sociais (Facebo
( ) Anualmente Instagram, whatsapp, Twiter)
() Eventualmente
( ) Diariamente () Pessoalmente
( ) Semanalmente () Telefone
( ) Tios ( ) Mensalmente () E-mails
() Semestralmente ( ) Redes Sociais (Facebo
() Anualmente Instagram, whatsapp, Twiter)
() Eventualmente
( ) Diariamente () Pessoalmente
( ) Semanalmente () Telefone
() Outros () Mensalmente E ) E-mails

( ) Semestralmente
() Anualmente
() Eventualmente

) Redes Sociais (Facebo
Instagram, whatsapp, Twiter)

Como vocé avalia a relagdo que vocé mantém com a sua familia?

2.13- Onde vocé passa os seus fins de semana? E com quem?

2.14 - Quais sdo 0s outros grupos vocé mantém contato?

Colegas de

quarto/apartamentg

Com qual frequéncia?

Qual a forma de contato?

Onde essa pessoa reside?

( ) Diariamente

() Semanalmente
( ) Mensalmente
()
()
()

ot
o

—~—~
~— —

Semestralmente
Anualmente
Eventualmente

( ) Pessoalmente

() Telefone

() E-mails

( ) Redes Sociais (Facebog
Instagram, whatsapy
Twiter)

( ) No alojamento

( ) Em Vicosa

() Na cidade de origem

() Outros.
Quem?

Como vocé avalia as relagdes com os seus colegas de quarto?
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Colegas de Cursg

() Sim
() Néo

Com qual frequéncia?

Qual a forma de contato?

Onde essa pessoa reside?

Diariamente
Semanalmente
Mensalmente
Semestralmente
Anualmente
Eventualmente

()
()
()
()
()
()

() Pessoalmente
() Telefone
() E-mails
( ) Redes Sociais (Facebog
Instagram, whatsapg
Twiter)

No alojamento

Na UFV

Em Vigosa

Na cidade de origem
) Outros.
Quem?

— N

Como vocé avalia as rela¢gdes com os seus colegas de curso?

Grupo de lazer

(Identificar:

- )

—~
~— —

an
(@]

Com qual frequéncia?

Qual a forma de contato?

Onde essa pessoa reside?

) Diariamente

) Semanalmente
) Mensalmente

) Semestralmente
) Anualmente

) Eventualmente

(
(
(
(
(
(

() Pessoalmente

() Telefone

() E-mails

( ) Redes Sociais (Faceboo
Instagram, whatsapp,
Twiter)

() No alojamento
( ) Na UFV
( ) Em Vigosa
() Na cidade de origem
() Outros.
Quem?

Como vocé avalia as relagdes com o seu grupo de lazer?

Grupo do
Esporte.

Qual?

( )Sim
( ) Nao

Com qual frequéncia?

Qual a forma de contato?

Onde essa pessoa reside?

Diariamente
Semanalmente
Mensalmente
Semestralmente
Anualmente
Eventualmente

()
()
()
()
()
()

() Pessoalmente

() Telefone
() E-mails
( ) Redes Sociai
(Facebook, Instagram

whatsapp, Twiter.

(' ) No alojamento
( )YNaUFRV
() Em Vicosa
() Na cidade de origem
() Outros.
Quem?

Como vocé avalia as relagdes com 0s seu grupo de esporte?

Grupo Paolitico.
(Associagéo,
Movimento
Estudantil)

Qual?

( )Sim
( ) Nao

Com qual frequéncia?

Qual a forma de contato?

Onde essa pessoa reside?

() Diariamente

() Semanalmente
() Mensalmente

() Semestralmente
() Anualmente

() Eventualmente

() Pessoalmente

() Telefone
() e-mails
( ) Redes Sociai
(Facebook, Instagram

whatsapp, Twiter)

(' ) No alojamento
( )NaUFRV
() Em Vicosa
() Na cidade de origem
() Outros.
Quem?

Como vocé avalia as relagdes com o seu grupo politico?
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Grupo Religioso

( )Sim
( ) Nao

Com qual frequéncia?

Qual a forma de contato?

Onde essa pessoa reside?

) Diariamente

) Semanalmente
) Mensalmente

) Semestralmente
) Anualmente

) Eventualmente

AN AN AN AN AN

() Pessoalmente

() Telefone
( ) E-mails
( ) Redes Sociai
(Facebook, Instagram

whatsapp, Twiter)

() No alojamento
( )YNaUFV
() Em Vicosa
() Na cidade de origem
() Outros.
Quem?

Como vocé avalia as relagdes com o seu grupo religioso?

QOutros. Qual?

() Sim
() Néo

Com qual frequéncia?

Qual a forma de contato?

Onde essa pessoa reside?

() Diariamente

() Semanalmente
() Mensalmente

() Semestralmente
() Anualmente

() Eventualmente

() Pessoalmente

() Telefone
() E-mails
( ) Redes Sociai
(Facebook, Instagram

whatsapp, Twiter)

(' ) No alojamento
( )NaUFV
() Em Vicosa
() Na cidade de origem
() Outros.
Quem?

Como vocé avalia as relagdes com o seu grupo?

3 - MOBILIZACAO DE CONTATOS NAS DIFERENTES SITUACOES:

3.1 - MORADIA:

A) Vocé conseguiu a vaga no quarto/apartamento por intermédio de alguéidim ( ) Nao

B) Se sim, Por intermédio de quem?

Como foi isso?

C) Essa pessoa pertence a qual dos seus vinculos de relages:
) Familia;
) Amizade;
) Vizinhanca;

) Diverséaol/lazer;

) Afetivo;
) Institucional (grupos de pesquisa; grupos de projetos de extensditoria);
) Professor

) Outros. Qual?

(
(
(
(
() Religioso;
(
(
(
(

3.2 - TRABALHO (Se ela/ele indicou ter algum trabalho):

A) Vocé conseguiu o seu trabalho através de alguém?
B) Se SIM, quem?
C) Qual vinculo vocé tem com essa pessoa?

M XS) N&o
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D) Esta pessoa esté ligada a algum dos grupos abaixo? Marque.
) Familia;
) Amizade;
) Vizinhanca;
) Diversaol/lazer;
) Religioso;
) Afetivo;
) Institucional (grupos de pesquisa; grupos de projetos de extemsditoria);
) Professor
() Outros. Qual?
E) Como foi essa indica¢éo?

(
(
(
(
(
(
(
(

3.3- BOLSAS/MONITORIA/OUTROS
A) Atualmente vocé tem alguma bolsa de pesquisa/monitoria? ( () $iNBo
B) Vocé teve acesso a essa bolsa por intermédio de alguém?  (( ))Bido
C) Se Sim, por intermédio de quem?
D) Essa pessoa esté ligada a qual grupo?
) Familia;
) Amizade;
) Vizinhanca;
) Diversaol/lazer;
) Religioso;
) Afetivo;
) Institucional (grupos de pesquisa; grupos de projetos de extemsditoria);
) Professor

() Outros. Qual?
E) Como foi/aconteceu essa indicagdo?

(
(
(
(
(
(
(
(

3.4 - SITUACAO AFETIVA
A) Atualmente vocé mantém alguma relagéo afetiva?
( )Sim ( ) Na&o;

B) Se mantém vinculo afetivo, conheceu essa pessoa por intermédioaealg
( )Sim ( ) Nao;

C) Se Sim, essa pessoa que mediou esta ligada a qual dos seus gruposetb;ea:
() Familia;

() Amizade;

() Vizinhanga;

( ) Diverséollazer;

() Religioso;

() Afetivo;

() Institucional (grupos de pesquisa; grupos de projetos de &atensnitoria);
() Professor

() Outros. Qual?
D) Em que cidade?




3.5 - Durante o periodo que esta na unidade de moradia da UFV:

. . . = Qual o grau de
Nas ajudas Quem vocé Com qual Essa situagéo )
S . Onde essa confianca Qual a forma de
IMEDIATAS e de costuma frequéncia? | envolve algum tipo essoa reside? | associado a contato?
BAIXO CUSTO recorrer?* *x de pagamento? p ’ essa pessoa? ’
- ( )Sim (1) Baixo
proenas de saic ()0
gripe, ( ) Alto
Empréstimo de| . () Baixo
equipamentos e/o E ;ﬁ'g(]) () Médio
de mantimentos () Alto
Informacdes al . () Baixo
respeito de servico E ;ﬁ'gg) () Medio
publicos () Alo
Apoio em trabalhosg ( )Sim (1) Baixo
académicos () Nao E ;X:?d'o
(0]
Nas ajudas " Essa situacio Qual o grau de
CONSTANTES, CQOusetle\g)ce fcrgn;g#gg,) envolve algum tipo Onde essa confianca Qual a forma de
CRONICAS E/OU recormer?* o q ’ de pagamento? pessoa reside? | associado a contato?***
CUSTOSAS ’ ' essa pessoa?
; ( ) Baixo
Situagao de saude () ﬁtm () Médio
() Néo () Alto
Viagens (casa, ati () Sim 8:\3/'2;‘%
académicas, etc) () Nao ( ) Alto
; ( ) Baixo
Mudancas ( )ﬁle ( ) Médio
() Né&o ( ) Alto
; ( ) Baixo
Pequenos ()Sim ( ) Médio
empréstimos () Néo () Alto
- Quemvocé | Com qual Essa situagéo Qual o grau de
Em situagdes costuma frequéncia? envolve algum tipo Onde essa confianca Qual a forma de
abaixo? recorrer?* ok de pagamento? pessoa reside? :z:gc;)aeigoz , contato?***
Empréstimos de altq ( ) Sim E ; 3‘2;‘%
valor () Nao () Alto
; ( ) Baixo
Confidéncias ( )ﬁém () Médio
() Nao ( ) Alto
; ( ) Baixo
Apoio emocional ( )ﬁtm () Médio
() Nao ( ) Alto
; ; ( ) Baixo
Apoio () Sim () Médio
politico/institucional ( ) Néao ( ) Alto

Legenda:

(*) Escolher como resposta:

(**) Frequéncia:
Escolher como resposta:

(***) Forma de Contato:
Escolher como resposta:

1 - Familia;

2 - Amigos;

3 - Vizinhos;

4 - Amigos da igreja;

5 - Orgéos da instituic&o;

6 - Profissional especializado dentro da UFV
7 - Profissional especializado fora da UFV

8 - Monitores;

9 - Outros.

10 - N&o se aplica

1 - Diariamente

2 - Semanalmente
3 - Mensalmente

4 - Semestralmente
5 - Anualmente

6 - Eventualmente

1 - Pessoalmente

2 - Telefone

5 - E-mails

6 - Redes Sociais (Faceboo
Instagram, whatsapp, Twiter)
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