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RESUMO

O projeto na construcdo civil envolve cada vez mais especialidades, ao mesmo
fempo em que exigéncias de prazo, custo e desempenho sdo maiores. A qualidade
do projeto tem impacto no processo construtivo e nas etapas de uso e ocupacdo do
edificio, influenciando o seu comportamento ao longo da vida Ufil. O objetivo deste
artigo é analisar o processo de projeto e a execucdo do sistema de fachada de um
edificio hospitalar. Para tanto, foram feitas pesquisas bibliogrdficas e um estudo de
caso, no qual o projeto e a execucdo da fachada foram analisados. Assim, ndo
conformidades foram identificadas durante a execucdo da fachada e suas causas e
impactos quanto ao desempenho analisados. Estes problemas identificados muitas
vezes interferem diretfamente no processo construtivo, podendo persistir e ameacgar o
desempenho da edificacdo. Observou-se que a maior parte das ndo conformidades
levantadas tiveram suas origens em falhas do processo de projeto. E, portanto,
poderiam fer seu impacto reduzido por um planejamento mais atento aos conflitos
potenciais e um detalhamento mais cuidadoso do projeto.
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ABSTRACT

The construction project increasingly involves different specialties while, at the same
fime, greater time demands, cost and performance requirements. The quality of the
project impacts on the construction process and the building performance along its life
cycle. A bibliographic research and a hospital building case study were made, in which
the design process and execution of the facade were analyzed. So nonconformities
were identified and ifs causes and impacts on the performance were studied. Most of
these nonconformities result from design process failures. Thus they could have been
mitigated by planning and through an awareness of possible problems as well as
careful detailing of a given project.

Keywords: Design, Performance, Pathologies, Lightweight facade.
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1 INTRODUCAO

O processo de projeto torna-se mais complexo na medida em que hd mais
especialidades e maior uso de processos e produtos industrializados. E durante
o projeto que as principais questoes relativas as exigéncias dos usudrios, sejam
técnicas, ambientais ou de custo, devem ser equacionadas; iniciando-se na
fase de concepcdo.

De acordo com Beasley (2012), as patologias de fachada tém causas diversas,
sendo que aquelas que progridem ao longo do tempo comprometendo o
desempenho da fachada, normalmente, foram originadas em projeto. O autor
destaca que isso pode ocorrer pela auséncia de uma comunicacdo eficiente
com a obra (BEASLEY, 2012). Ainda, ao analisar uma série de casos de falhas
de engenharia, Williams Jr. e Johnson (2015) concluem que frequentemente as
falhas sdo decorrentes de uma gestdo inadequada do projeto e ndo de
desafios tecnicos.

Entendendo a importdncia do projeto para a qualidade da execucdo e para
o desempenho do edificio, principalmente em sistemas complexos como a
fachada, o objetivo deste artigo € analisar o processo de projeto e a
execucdo da fachada de um edificio hospitalar, visando identificar a
ocorréncia de falhas no projeto e se essas impactaram no desempenho do
edificio e na sua execucdo.

O desempenho é tratado neste artigo conforme conceito explicitado no
conjunto de normas brasileiras de desempenho para edificios habitacionais
(ABNT NBR 15.575, 2013). Essa norma, apesar de ser destinada a edificios
residenciais serve de referéncia para outros segmentos, como o hospitalar.

Para tanto, foram feitas pesquisas bibliograficas a respeito do processo de
projeto e sua gestdo, considerando tanto o edificio como o sistema de
fachada. Também foi realizado um estudo de caso, que consistiu na andlise
do processo de projeto de um edificio hospitalar, feito por meio da analise de
documentos, entrevistas com agentes do processo e visitas G obra para
observacdo da execucdo.

2 CONTEXTUALIZAGAO GERAL E PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DA
FACHADA DO ESTUDO DE CASO

O empreendimento, objeto do estudo de caso, consiste em um hospital,
composto por cinco edificios, cujo projeto iniciou-se em 2000, a ser
complementado e executado por etapas. Apenas um dos edificios foi
construido nesta época. A execucdo dos demais edificios foi iniciada apenas
apdés alguns anos, em 2012, quando foram confratados revisdes e
detalhamento dos projetos. Serd objeto de estudo o projeto e a construcdo do
edificio C, reelaborado nesta ocasido, devido ao processo de aprovacdo
legal e s mudancas solicitadas pelo cliente.

A fachada deste empreendimento tem um papel significativo quanto a
estética, além de estabelecer relacdo com as premissas para certificacdo
ambiental e de acustica, e de ter interface com outras disciplinas de projeto,
como: Arquitetura, Estrutura (metdlica e de concreto), instalacdes,
Climatizacdo, e vedacdes internas.

A vedacdo externa do edificio C, em quase toda sua extensdo, € constituida
por uma parede dupla: alvenaria de bloco de concreto de 14 cm e drywall
inferno, para passagem das instalacdes. Sobre a alvenaria, nas faces norte, sul



e oeste, a fachada recebe painéis unitizados que combinam grandes dreas
envidracadas com trechos opacos em ACM, pedra ou cerdmica. A fachada
leste (circulacdo entre edificios), por sua vez, tem caixilharia em aluminio e
revestimento cermico ndo aderido (fixado por insertes metdlicos).

As esquadrias sdo, em geral, formadas por perfis de aluminio anodizado e
painéis de vidro colados com Silicone estrutural monocomponente de cura
neutra (sistema conhecido como Structural Glazing). Em todas as fachadas
sdo usados também painéis de aluminio composto (ACM), para cumprir
diversas funcdes, como: madscara sobre a pele de vidro, revestimento da
marquise e volumes ocultando instalacdes sobrepostas a fachada. E na altura
do rodapé, sdo utilizadas placas de rocha fixadas a subestrutura da pele de
vidro, ou insertadas diretamente na alvenaria (Fachada Leste).

3 ANALISE DAS NAO CONFORMIDADES IDENTIFICADAS DURANTE A
EXECUCAO DA FACHADA

Em razdo das entrevistas com agentes do processo de producdo da fachada
do hospital e das visitas feitas a obra, foi possivel identificar algumas ndo
conformidades na execucdo dessa fachada, aquelas mais recorrentes e
representativas sdo descritas e analisadas a seguir.

3.1 Elementos de fixagao das tecnologias de fachada

Alguns montantes verticais apresentavam cortes, alterando sua secdo
fransversal, em razdo da incompatibiidade de posicdo entre a estrutura
metdlica principal e a subestrutura da fachada (Figura 1).

A necessidade de ajustes em obra é revelada também pelas sucessivas
furacdes observadas em cantoneiras ou perfis (Figura 2), alterando, as vezes, a
posicdo da fixacdo e gerando uma excentricidade da carga da fachada
aplicada na estrutura do edificio.

Outro aspecto importante em relagcdo & subestrutura € que ndo foi previsto
acesso para manutencdo. Desde ja, hd sinais de corrosdo em alguns pontos,
que ndo poderdo ser inspecionados. Por exemplo, os arames utilizados para
auxiliar na fixacdo da placa de rocha a subestrutura, que ficaram presos ao
silicone e sofreram corroséo galvénica (Figura 3, Figura 4), ao que tudo indica,
causando manchas no revestimento.



Figura 1 - Figura 2 - Figura 3 - Arame Figura 4 - Mancha
Subestrutura X Furagoées no para amarragao na pedra
Estrutura metdlica perfil da temporaria (corrosao
fachada metdlica)
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3.2 Substrato (alvenaria)

HA& pontos onde foram feitas aberturas para fixacdo de ancoragens e,
posteriormente, fechadas com material de base cimenticia, por conta de
alteracdo ou incompatibilidade de projeto (Figura 5, 6, 7). A resisténcia e
aderéncia inadequadas do material utilizado na reparacdo podem vir a
comprometer a fixacdo do sistema de fachada.

Figura 5 - Fixagao da Figura é - Fixagcao da Figura 7 - Fixagao
esquadria subestrutura da fachada da esquadria

Fonte: Foto da OLJTOFO

Fonte: Foto da autora

3.3 Vaos: Interface entre vedagao e esquadrias

A posicdo dos vaos foi a consequéncia mais evidente dos conflitos gerados
pelas revisdes tardias do projeto e a dificuldade da obra em acompanhd-las.
A maioria dos vaos na alvenaria apresentava posicdo defasada em relagcdo a
caixilharia - de até 20 cm. Foram usados artificios para ocultar estes erros, tais
como molduras internas (Figura 8).



Figura 8 - Figura 9 - Figura 10 - Figura 11 -
Arremate interno Auséncia de Frestas frestas na
arremate esquadria

Fonte: Foto da
autora

Fonte: Foto da autora

Fonte: Foto da autora Fonte: Foto da autora

Na fachada revestida em porcelanato, o projeto ndo propds solucdo
especifica para o arremate das esquadrias — interface entre vedacdo e
esquadria (Figura 9, 10), que permanecia ainda aberta até a data da visita
técnica. A falta de estangueidade, durante a obra, pode ter deteriorado
elementos internos, como o drywall que eventualmente recebeu chuva ao
longo do periodo exposto (Figura 11).

3.4 Juntas entre placas de vidro, ACM e placas de rocha

A eficiéncia das juntas na pele de vidro € um ponto deficitdrio desde a
especificacdo em projeto no caso estudado: ndo foram especificadas suas
dimensdes e tampouco estabelecidas toler@ncias para aceitacdo. Nota-se,
em toda a extensdo da fachada, muita variacdo na largura destas juntas,
especialmente na fransicdo entre componentes de diferentes materiais, como
ACM e vidro; ou entre estes a as placas de rocha (Figuras 12, 13).

Figura 12 - Figura 13 - Figura 14 - Figura 15 -
Variagdo das Junta entre Variagdo na junta Junta no
juntas (ACM e  ACM e pedra entre vidro e de encontro entre

vidro) placa de rocha planos
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No caso da junta enfre pele de vidro e placa de rocha, o projeto previu a
fixacdo de ambas na mesma cota de base, deixando uma saliéncia que
favorece o acumulo de dgua Figura 14 - Variagdo na junta entre vidro e
de placa de rocha(Figura 14). Observou-se, também, que a modulacdo
bastante varidvel dos painéis e o ajuste necessdrio em obra criaram situacoes
de juntas exageradas no limite entre os planos (Figura 15), que podem gerar
problemas com relacdo a estanqueidade a agua.



3.5 Componentes de fechamento

De acordo com o Arquiteto da construtora - responsdvel pela contratacdo e
coordenacdo da execucdo da fachada - em algumas faces, a quebra de
vidros chegou a 30% da drea. A substituicdo de pecas pdde ser notada pela
presenca de fixacdes tempordrias (band-aids - Figura 16), além dos vidros
ainda fissurados (Figura 17). As hipoteses acerca da razdo desta ocorréncia
combinam mds condicdes de armazenagem em obra a esforcos de
movimentacdo do sistema (juntas inadequadas). HG componentes de
fechamento faltantes por indefinicdo de projeto, por exemplo, os trechos
ortogonais ao plano da fachada, fruto das pequenas variacdes volumétricas
(Figuras 20, 21), que ndo foram detalhados. Apds a instalagdo dos panos
principais da fachada, estes frechos foram medidos para a posterior
fabricacdo dos componentes.

Figura 16 -  Figura 17 - vidro Figura 18 - Falta Figura 19 — Auséncia

Vidros fissurado peca para de pec¢a para plano
substituidos infernamente plano fransversal
(band-aids) transversal

Fonte: Foto da J Fonte: Foto da autora

autora Fonte: Foto da

autora

Fonte: Foto da autora

4 ANALISE DO PROCESSO DE PROJETO

O edificio em questdo teve sua inauguracdo prevista para um ano e meio
apo6s a data de retomada dos projetos, no inicio de 2012, mas a enfrega da
obra ja apresentava um atraso de 20 meses na ocasido da elaboracdo deste
artigo. Ao analisar este atraso, encontram-se diferentes razdes, sendo muitas
delas relacionadas a entrega tardia da versdo final dos projetos e ao niUmero
de revisdes que estes sofreram. Segundo Atkinson, Crawford e Ward (2006),
alteracdes de projeto representam uma causa recorrente de impactos no
prazo, custo e qualidade das construcdes, especialmente quando introduzidas
sem prévia verificacdo de suas interfaces.

O edificio teve um aumento de altura aprovado junto aos érgdos legais e sua
estrutura original demolida para adequacdo. Quando da definicdo da
necessidade de um novo projeto, este foi elaborado pela equipe de
Arquitetura - identificada neste texto por Arquitetura (1) — com orientacdo
direta do cliente.

Com a primeira versdo da estrutura e da arquitetura, a execucdo iniciou-se
antes da emissdo inicial das demais disciplinas de projeto e sem uma andlise
do impacto que isso causaria na obra. De acordo com Laufer, Denker e



Shenhar (1996), o avanco de etapa, sem isolar incertezas, causa retrabalho na
fase de execucdo, como no caso estudado.

Com a pressdo do cliente pelo cumprimento de prazo, foi necessario retomar
a obra logo na sequéncia da demolicdo da estrutura inicial (Figura 20). Assim,
a validacdo dos produtos para transicdo de etapas foi suprimida e a andlise
de solucdes para interfaces entre disciplinas foi reduzida. Para Atkinson,
Crawford e Ward (2006), tal imposicdo de prazo pelos empreendedores, por
vezes impraticAveis, geram definicbes prematuras de projeto, com
consequéncias para o andamento da obra, conforme explicitado no item 3.

Figura 20 - Sequéncia do desenvolvimento dos temas no processo

estudado

ARQUITETURA (1) > \ ARQUITETURA (2)/ COMPATIBILIZACAO >

.

\ OBRA

| INSTALACBES >
1

[CONSULTOR FACHADAS >

(Aprovacéo legal)

Definicdes para
reformulagéo do projeto

[FORNECEDOR FACHADA>

Fonte: Elaborada pela autora

A obra j& estava iniciada, quando a Arquitetura (1) foi substituida e algumas
funcodes redefinidas. O cliente era representado por um departamento de
engenharia interno, que devia validar a liberacdo das etapas, e ao Arquiteto
(2) coube a compatibilizagcdo geométrica. Contudo, nenhum destes agentes
assumiu a completa coordenacdo do projeto. Segundo Noébrega Junior e
Melhado (2013), o coordenador de projetos € responsdvel por garantir a
compatibiidade entfre as solucdes de projeto e destas com o produto
concebido pelo empreendedor, buscar o feedback da obra e alinhar o
projeto com estas solicitacdes. No presente estudo de caso, a auséncia desta
figura tornou-se evidente pela recorréncia de falhas no processo de projeto.

A partir da arquitetura pré-compatibilizada com as disciplinas j& emitidas, foi
elaborado o projeto especifico de fachada. O projeto foi desenvolvido sem
que antes fosse feita uma andlise critica da concepcdo inicial, por exemplo,
questionando o uso do sistema unitizado para esta fachada. Os principais
beneficios desta tecnologia sdo a alta produtividade e a facilidade de
controle de qualidade. No caso estudado, a fachada apresenta uma grande
variedade de painéis, com dimensdes e padrdes diferentes, e € composta em
planos variados, criando detalhes de dificil execucdo. De acordo com a
reporfagem da Téchne (2003), painéis unitizados ndo apresentam uma boa
relacdo custo beneficio nos casos em que a modulacdo € muito recortada ou
de pequenas dimensdes. Além disso, a fachada estudada sofreu diversas
alteracoes, exigindo ajustes em obra; o que, de acordo com Medeiros et al.
(2014), ndo € simples e pode onerar este sistema.

A versdo final do projeto produzido pelo especialista em fachada ndo
acompanhou as revisdes gerais. Por questdes confratuais, associadas as
alteracdes tardias na arquitetura, o projeto especifico de fachada foi
encerrado sem todos os detalhes e especificacdes necessdrios. O projeto de
fachada ndo continha memorial descritivo, e seu detalhamento foi omisso em
varios aspectos: ndo contemplou situacdes especificas (encontros, mudancas



de planos), ndo fez uma andlise critica e da modulacdo, ndo dimensionou 0s
insertes e as juntas, ndo estabeleceu pardmetros de aceitacdo em obra e,
tampouco, premissas de desempenho.

Tomando como referéncia o processo de projeto para fachada leve, proposto
por Oliveira (2009), € possivel observar a supressdo de algumas informacodes
nas etapas iniciais do projeto neste estudo de caso. Isso acelerou o processo
de concepcdo, gerando, contudo, prejuizo ao produto desta fase.

Conscientes da frequente necessidade de alteracdes durante o processo,
Hansen e Olsson (2011) defendem a importdncia da flexibilidade no projeto
para viabilizar inovacodes, destacando, contudo, que € vantajosa nas fases
iniciais, quando as alteracdes geram pouco refrabalho. Neste estudo de caso,
a etapa mais propicia para introducdo de alteracdes e redefinicdo de
conceitos foi reduzida. Fazendo com que esta necessidade aflorasse
posteriormente, com os projetos desenvolvidos e a execucdo jd iniciada.

Observa-se, também, como falha neste processo, a auséncia de interacdo
enfre os agentes. Tribelsky e Sacks (2011) constataram, uma qualidade superior
do projeto quando elaborado por equipes com um fluxo continuo e
confrolado de informacdes. No presente estudo de caso, foram analisadas as
datas e justificativas das revisdes das principais disciplinas que interferem
diretamente na fachada e observou-se a demora de cada disciplina em
assimilar as demais e o envio de informacdes conflitantes para a obra. Para
Vedovello (2012), o sucesso no uso do sistema de painéis unitizados depende
da andlise e validacdo dos projetos de fabricacdo e montagem, e da
compatibilizacdo destes com as demais disciplinas. Ou seja, a falta de uma
coordenacdo presente, acabou por comprometer o andamento e a
qualidade da execucdo do edificio.

A qualidade do projeto tem impacto no processo construtivo e nas etapas de
uso e ocupacdo do edificio. Olsson (2006) aponta a flexibiidade como um
importante instrumento de planejamento e defende a capacidade de adiar
decisdes ou aumentar sua maleabiidade até que se ftenham mais
informacaodes, permitindo mais seguranca na definicdo de um assunto. Por isso,
em casos onde ndo hd informacdo suficiente para a tomada de decisdo
inicial, ou quando é preciso avancar a etapa sem as solucdes desejaveis, faz-
se necessario um planejamento que contemple estas pendéncias, o impacto
disto nas préoximas fases e nas demais disciplinas.

No entanto, a fransicGo brusca enfre etapas sem sua conclusGo ou
preparacdo para as fases subsequentes, somada ao trabalho isolado dos
agentes ligados a fachada, deixou pendentes questdes importantes para a
execucdo e o desempenho deste subsistema.

5 IMPACTO DAS FALHAS LEVANTADAS

A partir da andlise do processo de projeto da fachada do estudo de caso e
das ndo conformidades identificadas na sua execucdo, foi elaborado o
Quadro 1, que sintetiza as falhas com origens provdveis no projeto e seus
impactos no desempenho e na execucdo. As falhas no projeto podem ter sido
agravadas por ocorréncias de obra, mas estas ndo foram objeto deste estudo.

Do ponto de vista estetico, a incompatibilidade entre disciplinas ao longo do
processo teve implicacdo na aparéncia de alguns trechos da fachada, assim
como a solucdo improvisada para encontros entre componentes, a variacdo



exagerada enfre juntas, o desalinhamento dos vdos e as manchas de
umidade nas placas de rocha.
Em decorréncia da falta do detalhamento adequado, observou-se a

improvisacdo de solucdes em obra e a mda execucdo de interfaces entre
componentes, comprometendo a estanqueidade a dagua do sistema de

fachada.

Quadro 1 - Falhas na execugdo da fachada e provaveis impactos no

desempenho
Elemento Falha Impactos no desempenho Impactos na
(Risco de ocorrer) execugdo
NGo hd como Ndo tem potencpl para
insoecionar atender aos requisitos de -
P manutenibilidade
Corte dos
Elementos montantes/ Risco de afetar a .
. ~ - A . Trabalho artesanal:
de Fixacdo Extensdo dos resisténcia mecdnica e .
. . - Prejuizo de Prazo,
(insertes / insertes/ estabilidade da Custo e Qualidade
subestrutura) Furacoes subestrutura da fachada
excessivas
Comprometimento da
Corros@o durabilidade dos -
componentes de fixacdo
Risco de gerar
Cicatrizes de desestabilidade, em razdo
- ~ A Retrabalho
intervencdo de falhas de resisténcia ~
Substrato ~ - . (alteracdo na
(furacdes corrigidas mecdnica e - . -
~ posicdo de fixagdo)
com massa) desagregacdo do
substrato
- s Comprometimento da
Vaos da caixilharia - -
. Estética e da Solucdo em obra e
~ desalinhados do . . - -
Vaos estanqueidade a agua/ produ¢do posterior:
substrato X ) L
Perda da drea visual nos Prejuizo de prazo
(carenagem) .
ambientes
. Frestas/ Comprometimento da Solucdo em obra:
Esquadria . . .z,
inacabadas estanqueidade prejuizo de Prazo
. Durgbllldcu\:lel, Dificuldade na
Irregularidade nas| estanqueidade a dgua e . ~
; - L . . ~ aplicacdo do selante
Juntas dimensdes das estético (visual/ fissuracdo .
; nas juntas/ Pecas
juntas ou empenamento do o
substituidas
fechamento)
Auséncia de painel . Solucéo em obra e
Comprometimento da - .
de fechamento . o producdo posterior:
. estanqueidade e estética .
(faces ortogonais) Prejuizo de prazo
Component Revestimento Durabilidade:
es de . .
pétreo saliente manchamento das placas -
Fechament .
o (acumula agua) de rocha
. . Comprometimento da Custo (subsh’rul(;oo)/
Fissuras (vidro) . o Prazo/ Geracdo de
estanqueidade e estética Residuos

Fonte: Adaptado pela autora com base em modelo de Rodrigues, Teixeira e Cardoso (2011)



Para a seguranca estrutural, Oliveira (2009) define, a partir de critérios de
norma, os requisitos para cada componente: dos dispositivos de fixacdo,
espera-se resisténcia mecdnica e capacidade de absorver ajustes
dimensionais na obra. Por exemplo, os cortes inadequados nos perfis e a
excentricidade gerada pela alteracdo na posicGo das fixacdes e do
afastamento podem ter comprometido o desempenho estrutural.

Galbusera, Brito e Silva (2014) destacam a relevéncia dos aspectos de projeto
e execucdo do sistema para a vida Util do edificio e suas partes, citando que
falhas nestes processos podem reduzir para menos da metade a durabilidade
do sistema. Embora a vida Util de projeto ndo tenha sido estabelecida pelo
empreendedor e ndo haja manual de uso e manutencdo disponivel até o
momento desta pesquisa, algumas consideracdes podem ser feitas acerca da
durabilidade, especialmente dos componentes.

As juntas entre componentes de fechamento, sem definicGo em projeto, sGo
pontos criticos, uma vez que a sua dimensdo e preenchimento sdo primordiaqis
para o desempenho do sistema. "O desempenho das juntas € fundamental
para garantir a seguranca estrutural, estanqueidade a dgua e aco ar,
isolamento termoacustico, resisténcia ao fogo e durabilidade do elemento de
fachada” (OLIVEIRA e MELHADO, 2009).

Os componentes de fixacdo j&@ mostram sinais de comprometimento. Além
disso, ndo hd qualquer previsGdo de acesso para inspecdo na fachada,
dificultando manutencdes futuras e o conhecimento prévio de processos de
deterioracdo eventualmente presentes nos componentes ocultos do sistema.
Os indicios de patologia ja presentes, somados a impossibilidade de inspecdo,
expoe o sistema de fachada aco risco de uma faléncia precoce e da
necessidade de infervencdes custosas.

Além de questdes relacionadas ao desempenho e manutencdo do edificio,
vale ressaltar que houve implicagcdes no prazo e no custo inicial da
construcdo. Muitas vezes, a fim de evitar um comprometimento maior do
desempenho da construcdo, as solucdes sdo revistas em obra para
atenderem ao critério de aceitacdo do cliente, mas com prejuizos
significativos quanto ao prazo e custo. De acordo com Atkinson, Crawford e
Ward (2006), o custo, o prazo e o desempenho da construcdo sofrem o
impacto da dificuldade de manter-se a fidelidade entre produto e etapa
planejada; em consequéncia do inicio da obra sem as definicdes necessarias
de projeto.

6 CONCLUSAO

As ndo conformidades identificadas no processo de construcdo da fachada
do edificio, objeto do estudo de caso, remetem a diversas razdes, dentre elas:
falhas no fluxo de informacdo do processo de projeto, e deste para obra;
falhas de especificacdo e de compatibilidade; falhas no planejamento das
atividades de projeto e de obra; e falhas no controle de qualidade da
execucdo.

Houve uma série de alteracdes em projeto, além de omissdes, que interferiram
em atividades ja iniciadas. Improvisos na obra e solucdes de canteiro foram
frequentes. Alem do impacto em prazo, isto influenciou na qualidade e no
potencial desempenho do sistema de fachada, o que possivelmente
ocasionard um alto custo de manutencdo ao longo da vida Util do edificio.



Algumas medidas poderiam ter sido tomadas a fim de mitigar os impactos das
alteracdes de projeto e do processo fruncado na obra. A primeira delas seria a
contratacdo de um coordenador para planejar € confrolar as atividades. A
partir de entdo, a concepcdo da fachada poderia ter a solucdo tecnoldgica
reavaliada, a nova volumetria revista e o conjunto submetido a validacdo
pelos agentes envolvidos. Uma compatibilizacdo oportuna e um
detalhamento mais completo evitariam a maior parte das revisdes na
fachada.

E, ainda, uma andlise de riscos ajudaria a balizar a tomada de decisdo para
liberacdo de frentes de trabalho para obra, procurando afastar incertezas e
reduzir o retrabalho. Com o inicio das atfividades direcionado pelo
coordenador, haveria mais tempo para a solucdo dos detalhes em projeto. O
impacto de alteracdes tardias de projeto na obra e no desempenho pode ser
reduzido com um investimento maior nas definicdes iniciais € um planejamento
mais atento aos conflitos potenciais e as necessidades de detalhamento.
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