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RESUMO

FIRMINO, Adriana Cristina, M. Sc., Universidade FederaMigosa, setembro de
2015. A representacdo de familia e acolhimento para os adolescentes
institucionalizados: um estudo de caso da Aldeia Infantii SQSOrientadora:
Maria de Lourdes Mattos Barreto.

Nesta pesquisa, investigaram-se quais Sdo a vivéncia e expedtst adolescentes
em medida de protecéo institucional na Aldeia Infantil S@®$erspectiva do direito
a convivéncia familiar e comunitaria. Especificamente, dgetivos foram
identificar as representacfes que os adolescentes béensauidador/educador de
referéncia (Mae Social) e as relacdes entre os docslhe esse profissional;
identificar as representacfes dos adolescentes endaedaconvivéncia familiar e
comunitaria durante o periodo de institucionalizacdo; deliedrajetéria dos
adolescentes acolhidos na Aldeia Infantii SOS; e relacicaos significados
atribuidos ao acolhimento institucional. O campo enpifa na Aldeia Infantil
SOS, que atua na modalidade Casa Lar, devendo estar submdiidiasaas
determinacdes do Estatuto da Crianca e do Adolescente) (E@& Orientacdes
Técnicas de Servico de Acolhimento para Criancas e Adokescatendenda
criancas e adolescentes na faixa etéria de 0 a 18 amusfi€sional, denominado
cuidador/residente (Mae Sociad)p responsavel pelos cuidados e protecdo de todos
os acolhidos. A amostra foi constituida por 11 adolessemige 13 e 15 anos de

idade. A metodologia utilizada foi o suporte tedrico métatinico piagetiano

Xi



proposto por Deval, que tem como proposta investigar dérieias do pensamento
dos adolescentes, isto €, como pensam, sentem, agemmebgue 0 entorno a sua
volta.Os resultados apontaram para o fato de que a vivénewpextativa dos
sujeitos pesquisados mostraram que, mesmo tendo o0 cuidadiEfte como
referéncia de alguém que prové os cuidadogara o seio familiar que desejam
retornar, seja na familia de origem, seja na familia sutastifssim, o ECA destaca
gue, quando esgotadas todas as possibilidades de inserir esse qaifdivdlia de
origem, todos os esfor¢cos devem ser mantidos para quieresse das criangas e
adolescentes tenha prevaléncia. Contudo, coselygara que a convivéncia familiar
e comunitaria seja de fato garantida, os adolescentepiipados dependerdo de
varios fatores, entre eles um acompanhamento sistenéi€amilias que tém seus
filhos em servico de acolhimento, uma vez que, para ciypdecisam ser cuidadas,
tendo acesso as politicas publicas e direito a voz,quera historia dosadolescentes
ndo seja construida pelos valores, experiéncias e @#agech dos adultos nos
processos de decisdes dos procedimentos faeskainstitucions. Além disso,a
convivéncia familiar € necessaria, colocando-a como igaide na luta contra o
abandonoa negligéncia, buscando entender como as familias dessesaaltes
produzem os sentimentos de incompeténcias por nao terem “condi¢des” de cuidar
dos seus filhos, vitimas da falta de acesso a moradide ,samprego, entre outros.
Por isso, torna-se necessario aprofundar os diferenteextms da histéria dessas
familias, buscando entender como reproduzem a denominacadandidias

“desestruturadas” e “incapazes” de prover os cuidados e protecao a seus filhos.
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ABSTRACT

FIRMINO, Adriana Cristina, M. Sc., Universidade Federal deo¥a, September,
2015.The representation of family and care for institutionalized adod¢scents: a
case study of the SOS Children's VillageAdviser: Maria de Lourdes Mattos
Barreto.

In this research, it was investigated what is the adolescents’ living and expectation in
the institutional protection measure in the SOS Aldeiantitféamiliar perspective
of right to familiar and community living togethe$pecifically, the aims were:
identify the adolescents’ representations regarding the caregiver/educator of
reference (Social Mother) and the relationship betwdwen welcomed and this
professional; identify the adolescents’ representations regarding the familiar and
community living together during the institutionalization periookitline the
welcomed adolescents’ trajectory in the SOS Aldeia Infantil and relate the attributed
meanings to the institutional reception. The empiricdfielas in the SOS Aldeia
Infantil that acts in the House Home modality, subjected ltaeterminations of
Child and Adolescent Statue (CAS) and the Technical Oriengathf Child and
Adolescent Reception Service, attending children and teen&gen 0 to 18 years.
The professional, called Caregiver/Resident (Social Mbptisethe responsible for
care and protection of all the welcomed. The sample waspased by 11
adolescents from 13 to 15 years. The methodology used wasetical support

Piaget clinic method proposed by Deval, that has as pedjgoinvestigate the trends
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of teenagers’ thoughts, that is, how they think, feel, act and see around them. The
results obtained pointed that the living and expectatioth@fsubjects researched
showed that even though they have a caregiver/residesteasrce of someone who
provide care, they wish to return to their family, be thmily of origin or
substitute. Therefore, The CAS highlights that whenhallgossibilities of insert this
public to origin family are dried up, all the efforts must baintained for children
and adolescents’ interests have prevalence. However, it was concluded that for a
guaranteed familiar and community living, the adolescentsnasshwill depend on
many factors, among them, a systematic follow-up offémailies that children in
reception service, once they have to be cared to carbavigg access to public
policies and right to voice, for the adolescents history is not built by adults’ values,
experiences and learning in the decision process ofli#amand institutional
procedures. Besides this, the familiar living together is secgsbeing priority in
the fight against abandonment, negligence, trying to uradersiow the families of
these teenagers produce the feekifigncompetence for not have “conditions” to
take care of their children, victims of lack of access housing, health,
unemployment. Wherefore, it is necessary to deepeditfegent contexts of these
families’ histories, searching to understand how they reproduce the denomination of

“unstructured” family and “unable” to provide care and protection to their children.
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1. INTRODUCAO

Este estudo ancora-se no campo da medida de protecéaciostt e tem
como tematica a protecéo e cuidados aos adolescentestgoem acolhimento na
modalidade Casas Lares na Aldeia Infantil SOS.

O interesse por essa tematica esta relacionado ao des@ewito do
percurso académico e profissional da pesquisadora, inic@Edwipalmente, em
2011, com a insercao profissional na condicdo de AssisBaial em um Servigco
de Acolhimento para Criancas e Adolescentes na modalidadgoAbstitucional.

Os servigos de acolhimento institucional vém garantir potégtegral fora
do nucleo familiar ou comunitério, através de uma rede cdéhiemento, como:
Abrigos Institucionais, Casas Lares, Familia Acolhedora epuBlicas. Esses
servicos sdo indicados para criancas e adolescenteseghant seus direitos
ameacados ou violados, em situacdo de abandono, maus Wal@scia sexual,
violéncia intrafamiliar, entre outros. Esses servig@esacordo com o Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), séo classificados com@nagrama de atuacdes de
alta complexidade, uma vez que as criancas e adolesceim afastados dos seus
familiares provisoriamente, considerando-se que, no mamenas familias estédo
impossibilitadas de prover os cuidados basicos a seus mendwm® a Vvarios
fatores, como caréncia de politicas publicas, processesctiesdo e vulnerabilidade
sociaf.

'Carneiro e Veigg2004 defendem que a vulnerabilidade remete & nogdo de cagmsiausio.
Pessoas, familias e comunidades sao vulneraveis quando sp@endi de recursos materiais e
imateriais para enfrentar, com sucesso, 0s riscos adquausestdo submetidas, nem de capacidades
para adotar cursos de acdes, estratégias que lhes pessikalitancar patamares razoaveis de
segurancga pessoal e coletiva.



A atuacdo profissional possibilitou-me aproximar da realidqule varias
criancas e adolescentes vivenciam dentro do ambienteidgictal. Além disso, o
desafio de garantir a convivéncia familiar e comunitarissa®sujeitos € um aspecto
gue perpassa por muitas dificuldades, destacando-se exsaefata de subsidios as
familias, a fim de quelas pudessem superar as situacdes que fizeram que seus filhos
fossem retirados do convivio familiar e tampouco do auxiliopdéiticas publicas.
Tal andlise se justifica, sobretudo, a medida que o MEstata Crianca e do
Adolescente (ECA, Lei Federal 8.069, de 1990) preconiza a cogiavéamiliar
como um dos principios fundamentais dessa lei.

Tal experiéncia fomentou o desejo da construcao ddsigoesjue pretendeu
contribuir para a discussdo desse tema, identificans&ima outras formas de
protecdo, com araliseda modalidade Casa Lar na Aldeia Infantil SOS, que vem
trabalhando na modalidade Casa Lar, onde a cuidadora/resigéemta funcdo de
prover todos os cuidados de até 10 criancas e adolescentes.

Situando o contexto do qual emergem as inquietacdes da pekgaie o
anseio de investigar o objetivo desta pesquisa, nota-seeqgtre as legislacbes
referentes a infancia e a adolescéncia, agastse as Orientagcbes Teécnicas de
Servico de Acolhimento para Criancas e Adolescentes, A €@ Nova Lei de
adocao 12010/09, os quais pontuam que a medida de protecao imgtitdeioe ser
aplicada de forma excepcional e provisOria e que a penvan®&do se deve
prolongar por mais de dois anos, porém, na pratica, sE\a@bque existem muitas
criancas e adolescentes institucionalizados por longodoergendo esse espaco
referéncia de moradia para esse publico que, por diveagédes; ndo puderam
continuar no convivio familiar, separados também de amig@@nhos e
comunidade.

Como intuito de buscar respostas as varias inquietacoes pa&s geitos
gue vivem a experiéncia da institucionalizacdo fora do ndeledliar, constituido
muito mais pela negacédo do que pela garantia de dirpétasinstitucionalizacdo do
gue pelo direito a familia, isto é, através da voz doseadehtes, conhecer suas
histérias, esperancas, desesperancas, sofrimento ero@nfior Assim, foi realizado
um aprofundamento teérico, o que justificou o ingresspedguisadora como aluna
ndo vinculada a disciplina Bases Teorico-Metodologicasedguisa com Criancgas,
do Programa de Pds-Graduagdo em Economia Doméstica (PPGEDivdesidade

Federal de Vigosa, em Vicosa, MBssadisciplina enfatizou a importancia de ouvir
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a crianca e o adolescente, como entender o “mundo” & sua volta e de que maneira
eles sdo ouvidos em suas demandas e inquietacdes, camadatestar com eles
dar-lhes visibilidade e voz.

Nesse sentido, tornou-se instigante analisar as vivéacegpectativas dos
adolescentes que permanecem acolhidos em Casas Laredema lAfantil SOS,
compreender como eles interpretam a auséncia do coneividiair na referida
instituicho. A motivacdo que conduziu a realizagcdo destade@ssurgiu da
observacdo da realidade vivenciada pelas criancas eseeitles que foram
afastados da convivéncia familiar, principalmente os que fonaen em Servico de
Acolhimento, afastando-se definitivamente de seus familiares

E importante uma contextualizacdo capaz de esclarecerigainatreflexéo
em torno da historia presente nas vidas dos adolescentés@umeretirados de suas
familias de origem por determinado motivo e permaneceriuiishalizados. E
imprescindivel analisar como esses sujeitos que contincalimdos vivenciam essa
experiéncia de institucionalizacdo, pois, geralmente, dgoaretornar a familia de
origem, ser encaminhados para adocdo ou permanecer nalicsti até a
maioridade.

O ECA destaca que, quando esgotadas todas as possibilidades deainseri
crianca ou adolescente a familia de origem, todos oscesfalevem ser mantidos
para que o interesse desse publico tenha prevalénciasupliesse que a
institucionalizacdo de criancas tem como objetivo protegeénfancia, mas, na
realidade, o que ocorre de fato €o afastamento e priglzdoancas e adolescentes
do convivio familiar, acarretando sentimentos de desproteg@guado abandono.

O periodo do acolhimento apresenta-se como forma declanpara a
reintegracdo familiar. Nesse sentido, deve-se traballiamilia sistematicamente a
fim de fortalecé-la para possibilitar o retorno dos filhgstretanto, esse regresso
nem sempre se faz possivel, pois a familia por alguréa r&o p6de mais ofertar as
condicbes necesséarias para um desenvolvimento saudaeelspas membros,
colocando-os em risco social. Quando essa situacaeonse toviavel, a crianca ou
adolescente deverd ser encaminhado para uma familia sabstitforme
preconizado no ECA:

A colocagdo da criangca ou adolescentes em familia wubastera

precedida de sua preparacdo gradativa e acompanhamento posterior,
realizados pela equipe interprofissional a servico decfusia Infancia e



Juventude, preferencialmente com o apoio dos técnispsnsaveis pela
execucao da politica municipal de garantia a convivéacmliar (ECA,
1990, art. 28, inciso 5°).

No entanto, existem muitas criancas e adolescentes que éwemma
modalidade de servigo de acolhimento institucional “definitivamente”, separados do
convivio familiar, ficando evidente a grande lacuna ensrdegislacbes em prol
desse publico e a realidade das criancas e adolescetitasiorsalizadas.

Segundo informacbes do Cadastro Nacional de Criancas e sdepiles
Acolhidos (CNCA), criado pelo Conselho Nacional de Justi¢pdJj@m fevereiro de
2012, houve aumento significativo de criangas e adolescasgesidos nos abrigos,
permanecendo nas instituicdes por um periodo entre hias7 a

Cuneo (2010) ressaltou que criancas e adolescentes instalirados por
longo periodo trazem em si internalizadas as marcas dpnasracao, tendo
incorporada a nocgao discriminatéria de que grande parte da papliagaatribui
dentro de uma categorizacao que considera cabivel e juslficav

Quando deparamos com criancas e adolescentes que naantigera
oportunidade de serem inseridos em uma familia, tendo d¢ongm processo a
institucionalizacdo, devemos levar em conta, entre swspectos, o estigma que
ese publico carrega sobre a institucionalizacdo. Como sefasse 0 bastante
ficarem afastados de suas familias, € necessario déisansth que as criancas e
adolescentes institucionalizados sdo sinbnimos de pequengsaisgrdelinquentes
e que, futuramente, ndo terdo nenhuma perspectiva de vicha. &@mplo, pode-se
citar a preferéncia dos requerentes em adotar recénstmasma vez que, dess
forma,a nova familia podera “moldar” de acordo com seus principios.

A importancia dessa pesquisa se justifica pelo fato dagmo aproximacao
maior com o0s adolescentes, com o intuito de ouvi-lopossibilitar-lhesa
participacdo juntamente com os profissionais respoiss@&me encaminhar a real
situacdo de seus familiares ao poder judiciario, ao qual d¢engecidir seus
destinos. Para explicar melhor, quando ndo ha possibildiadetorno a familia de
origem, eles & encaminhados para adoc¢éao, atendendo, assim, o que dispdei o EC
e a Constituicdo Federal de 1988, ou seja, o direito av@mora familiar. Acredita-
se, portanto, que a incorporacao dos adolescentes conuppatgs ativos pode ser
implementada em diferentes contextos e em modalidades cavatteristicas

distintas.



Ao se falar em adocéo, na perspectiva de Weber (1995), @nfiemdial saber
gue existem centenas de pessoas querendo adotar uma cmnaitigaes de criancas
esquecidas nas instituicbes almejando uma familia substtotaque, entdo, esses
dois segmentos da populacdo ndo se encontram? Essa agenaadestaca, ainda,
gue existem diferentes opinidesbse adocado, evidenciandmentre elas,que as
familias teriam medo de adotar criangas acima de seissnpeda dificuldade na
educacdo, bem como adotar criangas que viveram muito tempuofamato pelos
possiveis "vicios" que trariamconsigo.Assim, € imprescindiglesconstruir
preconceitos, para evitar a exclusdo e para possibilitai@scas e adolescentes
viveram em familias.

Um dos aspectos relevantes deste estudo é a estratégiar d®z aos
adolescentes, o que poderia levar a elucidacdo de opinileendiadas ou
divergentes sobre as questbes relacionadas a convivénciaServico de
Acolhimento. Escutar os adolescentes é fundamentalqueraua historia ndo seja
construida pelos valores, experiéncias e aprendizagem ddesadallém de nos
possibilitar conhecimento mais aprofundado a respeito tidaga de cada um, bem
como identificar aspectos comuns que podem auxiliar no pocdesformulacéo de
politicas publicas e préticas voltadas para essa populacéo.

A participacdo de criancas e adolescentes em pesquisas cbjeto de
estudo ainda é recente, e os estudos que buscam dar gse& publico tém sido
incentivados pelo campo da Sociologia, Historia, AntrogialoBiologia, Psicologia
e Filosofia, entre outros.

Feitosa (2011) identificou quena escuta das criancas tendo voz como
participantes da pesquisa, elas puderam se expressaareinfoomacdes, dentro de
um permanente diadlogo nas interacfes estabelecidasogmirsquisador e 0s sujeitos
pesquisados. Nesse contexto, consideranportante ouvir os adolescentes que se
encontram em medida protetiva, para queeles possam exmesgsasentimentos e
experiéncias, desejando-se, com isso, contribuir coprafissionais da instituicdo, o
poder judiciario e o poder publico no encaminhamento da reatéi das criancas e
adolescentes que vivem na condicdo de acolhimento institlciona

As questdes expostas constituiram motivos pertinentetagadcao: Quais as
vivéncias e expectativas dos adolescentes acolhidos naa Afdfantii SOS que

atuam na modalidade Casa Lar?



Como hipétese, infere-se que as vivéncias e expectativasld@escentes em
situagcdo de acolhimento institucional estéo relacionadieggeddria de vida de cada
um. E os vinculos construidos por esses sujeitos nodpeeim que se encontrama
no Servico de Acolhimento, embora geralmente possuam a disdouidados
refletida na cuidadora/residente (mée social), sdo @aambiente familiara que
desejam retornar, seja na familia de origem, seja nadasubstituta.

Diante desse contexto, 0 objetivo geral que norteou stdaeconstituiu em
analisar as vivéncias e expectativas dos adolescentes eslidamde protecéo
institucional na Aldeia Infantil SOS, na perspectiva do dirgitmnvivéncia familiar

e comunitaria.

Desse moddpram estabelados os seguintes objetivos especificos:
» Identificar a perspectiva dos adolescentes sobre o cuidddoador de referéncia
(Mée Social) e as relagdes entre os acolhidos gesfsesional.
« Identificar as representacdes dos adolescentes referarconvivéncia familiar e
comunitaria durante o periodo de institucionalizagao.
* Delinear a trajetdria dos adolescentes acolhidos na Aldfaatil SOS e relaciona-

la aos significados atribuidos ao acolhimento institucional.



2. HISTORICO DA INSTITUCIONALIZACAO DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE

Este capitulo teve por finalidade apresentar o referete@iato que norteou
ede estudo. Inicialmente, foi apresentado como era tratadendimento da questéao
infanto-juvenil, fazendo um resgate historico da instinalizacédo da crianca e do
adolescente deste o Cddigo de Menores em 1927 até a proraullgaE&tatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA, 1990), correlacionado casoalenamento dos
servicos de acolhimento de criancas e adolescentesuapasitde risco social. Para
refletir sobre a convivéncia familiar e comunitaria coitem primordial dos
adolescentes, nesta pesquisa € apresentada uma abosoégeras legislacbes em

prol desses sujeitos que garanta de fato seus direit@saivio familiar.

2.1. Institucionalizacdo de criancas e adolescententre o Codigo de Menores e
o Estatuto da Crianca e do Adolescenteas contradicbes da legislacao

protetiva
2.1.1. Cédigo de Menores: criancas e adolescentes em situacao irragul

Neste capitulo, fez-se um resgate histérico da institatikacdo da crianca e
do adolescente desde o Cédigo de Menores em 1927 até dgarpéioudo Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA, 1990).



A historia da institucionalizagdo no Brasil teve canmdstieas marcantes a
cada época vivenciada, pois a infancia nem sempre foioost@ categoria social,
relacionando-se diretamente com o modo de producéo, pagénie excluséo.

A assisténcia a infancia brasileira e a institudizagdo de criancas e
adolescentes vém sendo estudada por diversos autores, ¢ormu & Rizzini
(2004), Marcilio (1998), Pilotti e Rizzini (1995), Rizzini (1997) e Marié (1999),
0S quais apontam que o abandono no Brasil iniciou-se através de detacies
dos portugueses no periodo colonial. Nesse periodo, a igréje.adeve grande
influéncia, a medida que a forma de caridade em prestisténcia as criancas
carentes e Orfas estava embutida na caridade individumd) farma de salvacdo de
suas almas. Outras causas também legitimavam tal sifusgéiaccomo a rejeicdo de
criancas ilegitimas, fruto da exploracdo sexual, poréadde alguma deficiéncia,
abandono, orfandade, exposicao de bebé, entre outros.

As transformacdes sociais fizeram emergir novas dersapdaporcionando
o surgimento de entidades que oferecessem protecdo &msre@andolescentes fora
do nucleo familiar. Essas entidades eram nomeadas de thferfenmas, como
orfanatos, internados, colégio interno, tendo maioradest a roda dos expostos
organizadas pelas Santas Casas de Misericordia. Estdon@mergiu na Europa
Medieval, sendo um meio encontrado para garantir o mradoidas familias, com
intuito de preservar a moral e a ordem da sociedadenesio, assim, o papel de
protetor.

No Brasil, a roda dos expostos, extinta na década de @& inicio no
periodo colonial e perpassou os trés grandes regimes de hmsiggia, localizados
nas cidades da Bahia, no Rio de Janeiro e no Recifedestdo-se por demais
cidades. Qualquer familia que ndo desejasse ou nao tivessedoodd prover os
cuidados a seus filhos poderia deixa-los na roda.

Segundo Borrione (2004), as instituicdes de auxilio e proteg#areia do
século XIX, especialmente a Santa Casa de Misericérdidatl@dor, a Rodap

Asilo dos Expostos e o Recolhimento, podem ser caraamtl@szcomo instituices

*Marcilio (1998) pontua que a Roda de Expostos era um mecanisrrigjrao formato de um
cilindro de metal ou madeira, com duas portas, uma que isepatba o lado externo e outra para
dentro da instituicdo, fixado ehwspitais ou igrejas, em que se “depositava” a crianca rejeitada pelas
familias. Assim, o “depositante” tocava uma campainha e girava a roda, de modo que a crianga
pudesse ser acolhida, sem a identificacdo de seu portador.

8



totais de carater tradicional, pois possuiam turmas condgnaimero de criancas,
grande convivio entrelas e baixo indicador cuidador-crianga.

Conforme afirmou Venancio (1998), a Roda nao tinha a finalidade de
constranger as pessoas ou familias, nem quem levava gaceismem quem recolhia,
preservando, assim, o sigilo de ambas as partes, resguaedaodgens da crianca,
bem como seu destino. A roda teve sua contribuicdo &macea protecdo das
criancas abandonadas, no inicio do século XVIII, perduratéla metade do século
XX.

Com a Lei do Ventre Livre em 1927, o nimero de criangasdbnadas teve

aumento significativo. Conforme afiou Maricondi (1997):

Umas avalanches de criangas negras e mulatas juntamomsenero de
abandonados provenientes de familias pobres e abandenétlas de
prostituta. Posteriormente agravou-se com a abolicéesdavatura, a
pobreza e a miséria, consequentemente, o nUumero de abandonos
acentuou-se (MARICONDI, 1997, p. 6).

Nesse periodo, o acolhimento de criancas e adolescestedeecarater
caritativo,e a sociedade e o Estado ndo atuavam por meio da pre@gabem prol
desse publico. Porém, com o processo de industrializac@ockescimento da
populacdo, foi posta em evidéncia a questao social, chamaisiado a intervir de
forma protetiva elando assisténcia ao “menor”.

Nesse contexto, surgecategoria “menor”, termo, segundo Veronese (1997,
p.11), utilizado para “designar aquele que se encontrava em situacdo de caréncia
material ou moral, além dos infrate¥geisto ¢, direcionado a determinada infancia,
gue é a infancia pobre, excluida da sociedade, muitas @sges‘menores” eram
encaminhados para internacdo, em que, de acordo comiRiZRinzini (2004), as
instituicdes de internamento faziam parte das op¢destadiscde grande parte da
populacdo brasileira. Assim, as questfes relacionadasreimf@ juventude ness
periodo eram tratadas como “menores”, em decorréncia da omissdo ou da falta dos
pais, sendo esses caracterizados como delinquentes,s,vadarginais e um
problema social, em queé necesséario que sejam contralaapggor, ocultando da
sociedade a desordem social e o desamparo.

Em 1924, foi criadoo Juizado de Menor, que prestava assisténcia aos
menores de 18 anos. Até 1926 ndo havia lei especificaotiaga as questdes da

infancia desassistida. A intervencdo do Estado egiautada no atendimento ao



menor, de forma que ndo colocasse a sociedade emAssim, com o Codigo de
Menores, o Estado respondia com internacdo a situdedabandono infantil,
aplicando medidas corretivas a qualquer comportamento delbego@metido, isto
¢, “os abandonados estavam na mira do Estado” (PASSETI, 2000, p. 355).

Duas leis especificas pautaram no atendimento e institdizacdo dos
menores: 0 CAdigo de Menores, também conhecido como Cdédigale Melo,
criado em 1927, que tinha como finalidade prestar assistérEianeoores de 18
anos de idade de ambos 0s sexos, em situacdo de ex@baadono) ou infracdo
(delinquéncia); e o Cdodigo de Menores em 1979, que considesvaenores
abandonados como “sujeitos” em situacao irregular.

Rizzini (2008) enfatiau que era preciso proteger a infancia como forma de
defesa da prépria sociedade, em que a crianca deve ser proteg&Eldambém
contida. Essa ambiguidade na defesa da crianca e socgdada relagdo com certa
percepcéao de infancia, ora em perigo, ora perigosa.

Na perspectiva de Pilotti (1995)A confusdo entre infancia perigosa, que
representa a delinquéncia; e infancia em perigo, que sacte@dma pela
impossibilidade d a crian¢a usufruir de todos os cuidados e da educacéssaea.
Sao duas preocupacdes totalmente distintas que pertencgites khiferentes e que,

se mal interpretadas, podem levar a equivocos desastrpsogersos:

A primeira corresponde a légica da violagdo das normas,aetaa
segunda, a légica das necessidades sociais, realidades caeddem
abordagens qualitativamente distintas, e que ao serenuncidds
provocam graves distor¢des [...] baseados nesta concep¢do punitivo-
tutelar para abordar os problemas (PILOTT, 1995, p. 30).

Leite (2009) saliemtu que a importancia do Codigo dos menores tinha como
objetivo instituir o direito ao menor, proporcionandatamento especifico de
protecdo, como normas diferentes das dispensadaglalbssasendo na pratica as
medidas protetivas esquecidas.

Aproximadamente por 50 anos, essas medidas foram usadas aténgue
segunda lei foi sancionada, o Codigo do Menor, em 1978tanto pouca coisa
mudou,e as criangas e adolescentes passaram da categoria “menor” para menor em
situacdes irregulares, sendo desqualificados e rotulados.

No artigo 2° do Cdodigo de Menores, Lei 6697, de 10 de outubro de 1979

define por situacao irregular:
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Menores que se encontram privados materialmente do aEssecursos
necessarios a satisfacdo das suas necessidades d&scibside salude,
educacdo, bem como, sem a protecao legal dos respansétieias @
maus tratos, em situacdo de perigo moral, em desvio dduteore
inadaptados.

A institucionalizacdo da infancia pobre reforca a ideia dasndes
instituicdes, em que infratores e abandonados eram encansnp@@oentidades de
repressdo, e 0 juiz competente responsavel por daternsis medidas, seja
adverténcia, seja internacdo em estabelecimento edoaheepresentava o controle
social do Estado.

Como exemplo, podemos citar o Servico de Assisténcia @M(SAM),
gue tinha como proposta dar assisténcia de forma coareitpunitiva, isto €, um
acolhimento inadequado. Os menores que eram acolhidos neSigac&#s nem
sempre eram criancas e adolescentes que tinham comeligos crime, porém
estavam acolhidos para controle da pobreza no pais, pogendanecer internados
até a maioridade, privados do contato com seus familiacesnea perda do vinculo
familiar.

A partir dessas reflexbes, Weber (2000) mermiogue, quando se falava em
crianca pensava-se em instituicbes, e 0 internamentoriglecas apresentava a
finalidade de separa-las do convivio social, privilegiando roaisnteresses da
sociedade do que a protecéo a crianca. Estas, caratdsr@amo carentes, passam a
ser abandonadas, pela auséncia de relacdo continuada feonilia e pela longa
permanéncia nos internatos.

Posteriormente, na tentativa de redirecionar as iqadit referentes a
reabilitacdo dos menores delinquentes, foi criada a perpeilitica publica voltada
para criancas e adolescentes, a Politica Nacional deEH3&an favorecendo a
criacdo da Fundacdo Nacional do Bem-Estar ao Menor (FUENAB que tinha
como proposta mudar a imagem do SAM e da Fundacdo EstadBahd&star ao
Menor (FEBEM), voltadas para o atendimento de criaagdolescentes pobres.

Conforme pontau Gulassa (2010, p. 19):

Entre os anos 1965 e 1990, a FUNABEM tentou reformar o moéelo d
atendimento institucional oferecendo parametros naciopaim as
Fundacfes Estaduais do Bem-Estar do Menor, as FEBENE&ntisoto,

as grandes instituicdes, tanto publicas como privadadiveiam as
criancas e os adolescentes segregados socialmente,eonfream
atendimento que repetia a cultura da violéncia, opressaulhagdo e
excluséo social dos atendidos (GULASSA, 2010, p. 19).
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Nesse sentido, até a década de 1990 ndo existia diferergi@mbmento
institucional de criancas e adolescentes excluidos andabados daquele
envolvidos em atos infracionais, ou seja, esse publico m&a seus direitos
reconhecidos nem assegurados Ipi, mas essa mudanca de paradigma seria trazida
pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) em 1990.

2.2. Estatuto da Crianca e do Adolescente: medidas protetivas

Neste tdpico, apresentam-se um panorama sobre o EstatGtiadea e do
Adolescente e alguns de seus principios e caracteridticasrvico de Acolhimento
para Criancas e Adolescentes previsto nesse documento.

As préticas de atendimento de criancas e adolesteatessituacdo de
vulnerabilidade social e de abandono no Brasil passaranampplo processo de
reformulacdo, com a promulgacdo da ConstituicAo Feddeal 1988 e a
implementacédo do Estatuto da Crianca e do Adolesce@A, (E990), em que se
preconiza que as criancas e adolescente sejam recorsheaido sujeitos de direitos
e tenham absoluta prioridade.

Tais mudancas e consideracdes relacionadas ao direitriadega e do
adolescente vém reconhecer esse publico como sujeitosraed®sde politicas
publicas, indo contra as praticas institucionais que predomnar@a passado,
resultando na mudanca do paradigma da institucionalizacdmmoyeado a
convivéncia familiar e comunitaria e respeitando a condidg@ pessoa em
desenvolvimento.

De acordo com o artigo 3° do ECA, defende que:

A crian¢ga e o adolescente gozam de todos os direitos fiemdais
inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da proteegicalngue trata
esta lei, assegurando-se lhes, por lei ou por outros nteidas as
oportunidades e facilidades, a fim de |Ihe facultar o debémenmto

fisico, mental, moral, espiritual e social, em condi¢cfle liberdade e
dignidade.

Entre vérios direitos, trazidos pelo ECA, em relacamsditucionalizacao
houve reordenamento das formas de acolhimento, dos setei@®lhimentos para

criancas e adolescentes. Esse reordenamento é cotsidera medida protetiva, de

%Com a implementacdo do Estatufa Crianca e Adolescente (1990), a palavra “menor” foi
substituida por criangas e adolescentes.
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carater provisorio e excepcional, tendo como prioridadmnvivéncia familiar e
comunitéria, visto que as medidas utilizadas anteriorndistanciam as criangas
adolescentes de suas familias enfraquecem os vinculos fasniliar

A doutrina de protecado integral, contrapondo com o Cdédigadvienores,
adota mudanca no paradigma na forma de intervencdo néafasuiciedade e
Estado. A politica, antes centrada nas criangas estduites em situacéo irregular,
volta-se paraa efetivacdo de direitos, tendo como referéncia medida deggim
institucional.

No artigo 227 da Constituicdo Federal de 1988, ressatiae:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegur@ndace ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vadasaude, a
alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacamltura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncidifaraicomunitaria,
além de colocéa-los a salvo de toda forma de negligénsiajndinacao,
exploracdo, violéncia, crueldade e opresséao.

A partir do ECA, as medidas de protecao direcionadas agg@uuinfanto-
juvenil foram diferenciadas. Aos adolescentes que cometata infracional sdo
aplicadas as medidas socioeducativas, enquanto asasriangs adolescentes em
situacao de risco social e vulnerabilidade sdo encaminhadompdida protetiva. A
diferenciacdo estd em compreender essa populacdo coeitoss de direitos,
surgindo a necessidade de um reordenamento dos servig@iadpse para ess
segmento, para que todas as criancas, adolescentes d¢ivaspaemilias recebam
atencao das politicas publicas que os protejam integralmente.

No capitulo II, secéo I, do artigo 92 do ECA (1990), vemtyeho que as
entidades que desenvolvem programas de abrigos deverdo adasaguistes
principios:

I- Preservacdo dos vinculos familiares e promocaoeiategracdo
familiar. 11- Colagdo em familia substituta quando esgotados todos os
recursos.lll - Atendimento personalizado e em pequenos grupos. V-
Desenvolvimento de atividades em regime cbeducacao V- N&o
desmembramento do grupo de irméos. VI-Evitar sempre quev@ossi
transferéncia para outras entidades de criancas e adobssabrigados.
VII- Participacdo na vida da comunidade local. VIII- Pregéoa

gradativa para o desligamentdX- Participacdo de pessoas da
comunidade no processo educativo (ECA 1990).

Ao aplicar a medida de protecédo institucional, os sesvige acolhimento

tornam-se um espaco pelos cuidados as criangas e adtdsscevendo primar pela
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excepcionalidade e provisoriedade, cormtuito de garantir de fato a convivéncia
familiar e comunitéaria.

E inegavel que o ECA rompeu com concepgdes e praticas dageeim
relacdo a infancia brasileira, ndo somente aquelas w®asmeaomo pobres,
abandonadas ou delinquentes. Com essa legislacdo, a @&ialaghh unstatusde
prioridade absoluta. No entanto, influenciados por varioseatar encaminhamento
de criancas e adolescentes para unidades institucionaistaimdalos caminhos que
as familias brasileiras e 0 Estado encontram para gaagntdtecaa sobrevivéncia
desses individuos, apontando para uma cultura da pratica tdaciosalizacao
(ORIONTE, 2004; GONTIJO; MEDEIROS, 2007; JANCZURA, 2008; AZOR;
VECTORE, 2008).

Ao violar direitos da familiaps quas sdo garantidos constitucionalmente, o
Estado compromete a funcionalidade do nucleo familiar omsegjuentemente,
acarreta o acolhimento de criancas e adolescentes dadasiinstitucionais. Assim,
e de extrema importancia elaborar politicas publicas paméacia e juventude e
gue o Servico de Acolhimento se revele como uma das ait@sae garantia da
convivéncia, de carater provisorio e excepcional, corté @gvisto nas normativas

nacionais e internacionais.

2.3. Os desafios da politica publica de assisténcia social diante do

reordenamento dos Servicos de Acolhimento para criancas e adoles@nt

Neste tdpico, trata-se do percurso da Politica de Assistéacial PNAS,
2004), que ¢é caracterizada historicamente pela benemerénsiamudancas
ocorridas apds a Constituicdo Federal de 1988 e de com&epscos de
Acolhimento para Criancas e Adolescentes foram reestdasiraentro dess
politica.

A assisténcia social foi conhecida historicamente cfonma de protecéo
assistencialista e timida, ocasionando a regressadirédss sociais, visto como um
favor a classe subalterna e ndo como um direitaddml&o. Dessa forma, o publico-
alvo dessa politica eram pessoas que estavam fora dadmeormal de trabalho,
ficando a assisténcia social e a sociedade civil encaregadalgumas medidas de
protecédo, que eram de cunhos focalista e pontual, e n&a ingatiesse do poder

publico em decifrar a forma de combater a desigualdade social.
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Nesse contexto, Oliveira (2009) ressalique as agdes desenvolvidas pela
Assisténcia Social eram de carater de ajuda aos rtadessicomplementaridade e
excepcionalidade, desenvolvidas através de programas pontisagjcdéados ou,
simplesmente, de assistencialismo paternalista destawgldestituidos. Além disso,
esseautor destamu outra marca na politica social no Brasil: praticantdistas, nas
guais 0 acesso dos usuarios aos bens, recursos e seevigadizava por meio de
relacdes pessoais entre eles e os representantes dggblm, a quem 0S usuasio
passavam a dever favores frequentemente pagos atravéelitade e lealdade
politicas, sobretudo em momentos eleitorais.

Anterior a Constituicdo de 1988 e até a metade do séc.XXgca@ss
assistenciais eraassim, destinadas as familias pobres, aos necessitadss, a
desamparados e aos doentes, sendo realizadas pelas daaii@s steciedade, de
carater voluntarista e emergencial, ainda, pela Legido Brasileira de Assisténcia
(LBA)*. Essa instituicdo tinha como objetivo acdes assistéstas as familias
necessitadas, colaborando, assim, com o poder publicoiniciativa privada
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2006).

Na década de 1970, com o crescimento das cidades e o0 processo de
urbanizacdo, as condicbes de miséria da populacdo que tada @sserida no
mercado de trabalho se acentuavam. Entretanto, os sepéibbicos eram precarios,
ficando a cargo da sociedade e das damas cumprirem o papelitieas publicas.
Nesse contexto, houve reivindicacbes dos movimentos s@eieasa melhoria das
condicbes de vida da populacdo, bem como acdes que atemdegsestao social,
considerando o aumento da demanda por falta de servicos publmus,ndo reflete
na melhoria do acesso. Mas o reconhecimento dessasadsri®i moroso, sO se
concretizando através da Constituicdo Federal de 1988ig3oma assisténcia social
foi reconhecida como direito social inserida na seguridadal, juntamente com a
saude e a previdéncia, tornando, assim, um pilar do sisterpeotgdo e vindo,

portanto, garantir a protecdo de quem dela necessitasse, comhecimerd da

“lamamoto e Carvalho (2006) pontuam que a Legi&o Brasileira dstékssa (LBA) foi a primeira
Instituicdo Nacional de Assisténcia Social. Tinha arppleel de mobilizacdo da opinido publica para
0 apoio ao “esforco de guerra”, promovido pelo governo. Dava assisténcia as familias dos convocados
para a 22 Guerra Mundial. Entre os objetivos, podemos destaeautar seu programa, pela formula
de trabalho em colaboracéo com o poder publico e atimé&cjrivada; congregar os brasileiros de boa
vontade, coordenando-lhes a agdo no empenho de se promovidgmras formas, servicos de
Assisténcia Social; prestar, dentro do esfor¢o nacipelal vitoria, decidindo concurso ao governo,
trabalho em favor do progresso do Servico Social nsiBiEa também foi de grande importancia
para a implantacao e institucionalizacao do Servico Bocia
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realidade dos usuarios que estao fora do mercado de trabdthacesso aos direitos
sociais.

A partir de 1990, comecou-se a discutir uma politica gaeat de direitos,
reconhecendo a assisténcia social como politica ptibtioh a responsabilidade do
Estado, na qualidade de direito social ndo contribufvpartir desse momento, a
superacdo das préticas de caridade deu um novo rumo asdac@ssisténcia,
criando a Lei Orgéanica de Assisténcia Social (LOAS) de n° 8d@Z dezembro de
1993.

ApO6s muitas lutas e definicbes para se concretigsr lei, a LOAS visaa
uma mudanca no paradigma da Politica de Assisténcia |, Saria que é
regulamentada como politica publica de direito universal, emehtando um
modelo descentralizado e participativo, com integragageanais politicas publicas.
Seus objetivos sdo amenizar as desigualdades socigeeen acesso as condi¢cdes
minimas para sobrevivéncia.

De acordo cono artigo %, secdo Il dessa lei, focadin-se suas diretrizes na
participacdo da populacdo, por meio de organizacdes re@tsEsitna formulacao
das politicas e no controle das acbes em todos oss,nigstabelecendo a
descentralizacéo politico-administrativa e transferinda p&stado, municipios e
Distrito Federal a supervisdo das acdes da Assisténcial 80apitulo Il, secédo II),
no intuito de evitar a destruicdo de varios servicos pubtitesionados a populacéo
usuaria das politicas publicas.Desse modo, a LOAS mostaanelate um progresso
significativo em termos de controle da populacdo sobi@raulacdo e acbes da
politica de Assisténcia Social, tendo, assim, a poskid de maior participacao

dos cidadaos em busca de autonomia e reconhecimento dd# sibos:

A assisténcia social rege-se pelos seguintes principeEspeito a
dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu direitoedidies e
servigos de qualidade, bem como a convivéncia familieoneunitaria,
vedando-se qualquer comprovacdo vexatoria de necessidade (LOAS,
art.49 item Il1).

Todo esse processo foi aprimorado de modo que as direteigea lei fossem
cumpridas, destacando-se a aprovacdo da Politica NacdenAksisténcia Social

(PNAS, 2004). Bs;a politica busca incorporar as demandas presentes ndasiecie

*Conforme Hofling (2001), as Politicas Publicas devem ser aengidas como o Estado em acéo,
em que este formula projetos para uma populagéo, sencadsti
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brasileira no que tange a responsabilidade politica, torndamds suas diretrizes na
efetivagcdo da assisténcia social como direito de amiade responsabilidade do
Estado. Assim, de acordo com a PNAS (2004), isso se fidirde integrada comsa
politicas setoriais, considerando as desigualdades soibirigis, com vistas ao seu
enfrentamento, a garantia dos minimos sociais, ao protonus condicbes para
atendera contingéncias sociais e a universalizacao dos direitmais. Portanto, eas
politica tem varios objetivos, entre 0s quaisse destaeavitos, programas, projetos
e beneficios de protecdo social basica e, ou, espgmmal familias, individuos e
grupos de que deles necessitarem. Com isso, assagyua-as acoes no ambito da
assisténcia social tenham centralidade na familia e garaa convivéncia familiar e
comunitaria.

Nesse sentido, essa politica da énfase a matricialidadesod@mmiliar:

Ancorada na premissa de que a centralidade da familia e racmpea
focalizacdo, no ambito da politica de assisténcia Isa@pousam no
pressuposto de que para a familia prevenir, proteger, promaseluir

13

seus membros € necessario garantir sustentabilidade para tal. Assim, “a
formulacdo da politica de Assisténcia Social é pautagdaeeessidades
das familias, seus membros e dos individgBsAS, p. 41).

Os usuarios da Politica de Assisténcia Social sdo individdamilias que se
encontram em situacdo de vulnerabilidade e riscos, em gaaciam diferentes
formas de violéncia advinha de nucleo familiar, drogas eg@églia, entre outros.

Essa politica tem papel importante na implementacdo denSastUnico de
Assisténcia Social (SUAS), aprovado na IV Conferéncia dYetide Assisténcia
Social em 2003. Esse sistema coloca em pratica os predaitConstituicdo vigente
regulamentada na LOAS e é um exemplo de gestdo da pdétidasisténcia Social,
tendo como objetivo consolidar a Assisténcia Sociap@ndo que 0S Servicos,
programas e projetos sejam direcionados para familias,rsembros e individuos
gue se encontram em situacao de vulnerabilidade social.

Em 2004, foi criado o Ministério do Desenvolvimento Social e Cdenlda
Fome (MDS), sendo importante avanco para a estruturacaoadeedenintegrada de
protecdo e promocdo social, articulando as politicas dést@ssia Social, de
Seguranca Alimentar e Nutricional, de Renda de Cidadania es&wclProdutiva
(MDS, 2009).Assim, o Sistema Unico de Assisténcia Social §UA o alicerce

elementar para a execugdo da Politica Nacional de Assistemcial:
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O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) é umnsistaiblico ndo
contributivo, cujo modelo de gestdo é descentralizado éipativo,
regula e organiza, em todo o territério nacional, as acles
socioassistenciais da Politica de Assisténcia SodAER 2004, p. 30).

Esse novo modelo tem como um dos principios a universalizigsidireitos
sociais, cabendo a assisténcia social proporcionas@ce pessoa em situacdo de
vulnerabilidade pessoal ou social e as demais politicasasgtamma vez que busca
garantir seguranca para 0s usuarios: seguranca de sobrevif@maiendimento e
autonomia), de acolhida e de convivio ou convivéncia fangl@ymunitaria.

Nesse contexto, 0 SUAS prevé servigos voltados para deforteento das
familias, prevendo uma organizagcdo participativa e desceattalida assisténcia
social, organizando servi¢cos, programas, projetos e bmsefle acordo com a
complexidade.

Esse sistema € planejado e executado pelos governosl fegsiadale
municipal edo Distrito Federal, em estreita parceria asuociedade civil. A oferta
desses servicos soessistencias deve ser organizada em Servi¢co de Protec@b Soci
Basica (PSB) e Servico de Protecédo Social Especial (PSE)

De acordo com a PNAS (2004):

A protecdo social basica tem como objetivos prevenircgisgade riscos
por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisighes,
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.stba-se a
populacdo que vive em situagdo de vulnerabilidade social detoda
pobreza, privacdo (auséncia de renda, precaria ou nulsoaces
servigos publicos, entre outros) (PNAS, 2004, p. 28).

A Protecdo Social Especial (PSE) é a modalidade de atemairassistencial
destinada a familia e individuos que se encontram em situagd&cale pessoal e
social, por ocorréncia de abandono, maus tratos ps@uicos, abuso sexual, uso de
substancias psicoativas, medidas socioeducativas, situdgania, situacdo de

trabalho infantil, entre outros, conforme o fragmenseguir:

Sao servicos que requerem acompanhamento individual, e maior
flexibilidade nas solugdes protetivas. Da mesma fornamportam
encaminhamentos monitorados, apoios e processos que assegure
gualidade na atencao protetiva e efetividade na reinsatgégada. Os
servigos de protecdo especial tém estreita interfage @sistema de
garantia de direitos exigindo, muitas vezes, uma gestaocoraplexa e
compartilhada com o Poder Judiciario, Ministério Publicoiteos 6rgéos

e acdes do Executivo. Esses servigos envolvem a protegabespecial

de Média Complexidade e protecdo social especial de AltplEritlade
(PNAS, 2004, p. 36).
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O primeiro refere-se a individuos cujos vinculos familiaesomunitarios
ndo foram rompidos, apesar de estarem com seus diegieacados e violados.
Entre os servigcos, podemos citar: plantdo social, abordagemua, cuidado no
domicilio, medidas socioeducativas em meio aberto @&st de Servicos a
Comunidade PSc e Liberdade Assistida) e servicos de (rejtdginl em meio
comunitério de pessoas com deficiéncia. O segundo vemtiggmantecao integral
fora do nacleo familiar ou comunitario, através de untk rée acolhimento para
criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidades sopessoal, como
abrigos institucionais, Familia Acolhedora, Republica e Chaess PNAS, 2003
Esta ultima faz parte do objeto de estudo desta pesquisaerugetalhada mais
adiante.

O governo, assim, tem priorizado alguns programas e \eancando
melhorias no cenario da infancia, como a reducédo ddaldade infantil e a
erradicacao do trabalho infantil. Entretanto, no queefege a politica de assisténcia
social voltada para as criancas e adolescentes emdareel protecéo institucional,
muitos desafios ainda estdo postos. E um deles diziteesmereordenamento dos
Servigcos de Acolhimento Institucional para essa populacdquestdo, no que diz
respeito ao direito a convivéncia familiar e comunitaria.

Na perspectiva de Gulassa (2010):

Reordenar significa dar uma nova ordem aos servigcogyegonas a partir
dos marcos legais, revendo e articulando a politica puldicansando os
paradigmas conceituais, reorganizando servicos e esBsutu
institucionais, refletindo sobre a politica pedagdgica dstituicdes de
acolhimento, os programas de atendimento as criancas kasaem
situacdo de vulnerabilidade e promovendo as articulacoesssde@ms
(GULASSA, 2010, p. 16).

Nesta pesquisa, foi objeto de estudo a Aldeia Infantil S8, atua na
modalidade Casa Lar. Dessa forma, com o reordenamentoSelogcos de
Acolhimento para Criancas e Adolescentes, com implenmé@ntaeg uma nova
politica direcionada para a infancia e juventude, poderd@stas configuradas em
diferentes modalidades, que, independentemente da nomeactatlas constituem
programas institucionais, atendendo ao que preconiza o artigdolBCA, inciso
VI.
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2.4. Contexto e Histérico do Trabalho das Aldeias Infantis SOS

Ede modelo de acolhimento institucional surgiu apés a Seghdara
Mundial, sendo caracterizada como Aldeia Infantil SOS, idereda uma ONG
internacional que surgiu na Austria em 1949, fundada peloiagstiHermann
Gmeinef, que foi sensibilizado com as criancas 6rfis e abandsmadaecorréncia
da Segunda Guerra Mundial. Elese dedicou integralmenteisa aa infancia e
solicitou a ajuda de amigos, fundando a primeira Aldeia Ihf&@ats, cono objetivo
de amparar criangas e adolescentes desassistidos, ique @gdados por um grupo
de mulheres e vilvas que também ficaram desamparadasssitagci de protecédo,
as quais, posteriormente, passariam a ser educadomtesidemaes sociais) dessas
criangas, conforme apresentado adiante.

Dessa forma, tanto meninas quanto meninos 0Orfaos, abandooades
situacdo de risco em diferentes faixas etéarias, podermaen em familia sob os
cuidados dessas mulheres. Essa acéao foi divulgada, pdidum até sua morte, em
1986, dando origem a outras aldeias na Europa e no mundo todo.&aDgsheira
construcéo, passaram-se mais de 65 anos, e a Aldeia seiexpaadl134 paises
(Gambia, Alemanha, Gana, Grécia, Guiné Bissau, Hungria, ia)aimdlia, Israel,
Itadlia, Jamaica, Republica Dominicana, Jordania, Republica daigCd.ibano,
Letdnia, Lesoto, Luxemburgo 1, Luxemburgo 2, Lituania, Maladarrocos,
Mauricio, Paises Baixos, Nicaragua, Noruega, Paquistda, P#ipinas, Russia,
Roméni Montenegro, Africa do Sul, Espanha, Suddo, Suéciga, Suinisia, Reino
Unido, Uruguai, Estados Unidos da América, lugoslavia, Zambiande cada pais
tem autonomia de gerir suas instalacdes de maneira irtlegencom o apoio de
profissionais, colaboracdes, instituicdes, entre oUu(PADEIAS INFANTIL SOS,
2013).

A filosofia das Aldeias Infantis € baseada na pedagogaedo, tendo como
condicbes béasicas o cuidado earinho. O trabalho nessa instituicdo é norteado por
guatro principios fundamentais, a saber

Méae social— Profissdo reconhecida através da Lei 7.644/87, devendo esta

permanecer na casa juntamente com o0s acolhidos, temdonomia e

®Hermann Gmeiner nasceu em 1919, na cidade de Vorarlberg, triaApsrtencente a uma familia
de camponeses. Perdeu sua mée aos 5 anos, ficando saladss de sua irmé& mais velha. Logo, ele
se formou em Medicina, exercendo a profissdo por algurs &us 30 anos de idade, fundou a
primeira Aldeia Infantil SOS, dedicando-se totalmente em gaihfancia (ALDEIAS INFANTIL,
2014, p. 9).
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responsabilidade para administrar o lar, respeitando a omgerada crianca e
adolescente, proporcionando a eles cuidados e protecawit®ms para exercer
essa profissdao tém que ser do sexo feminino com idadea a5 anos, ser
solteira, vilva ou divorciada, sem filhos menores e depeesleter concluido o
ensino médio ou, N0 minime, primeiro grau. A “Mae” precisa ter disponibilidade
para residir na Aldeia e ter dedicagao integral.

Ao tratar da definicdo sobre a mae social, no a@fgdea Lei n° 7.644/87, est
pontua que:i‘Considera-se mée social, para efeito desta Lei, aquela que, dedicando
se a assisténcia ao menor abandonado, exerca o eecargivel social, dentro do
sistema de casdsres”.

Segundo Casagrande (2013), muitas vezes essas mulheresnatbelicaas
vidas pessoais, deixam de constituir suas proprias famgéidstam para si a familia
do abrigo. Aquelas que se lancam ao exercicio da funcatmgeite o fazem por
amor no sistema da Casa Lar.

Ainda, esse mesmo autor ressalfjue:

Ser mde social é exercer uma profissdo e uma funcdernakt
concomitantemente, muito embora, na préatica, exista recomendacao
explicita a elas para que nao criem vinculo com as esamadolescentes
que estiverem sob seus cuidados, pois 0 objetivo primeiro deslasss

€ o0 encaminhamento dos abrigados para ado¢éo, ou mesmetpara a
familia de origem. A profissdo exige que essas mulheresiveomv
diariamente com a diversidade de um grupo que pode ter, ao mesmo
tempo, uma criancga de poucos anos de vida e um adoledeatgressete
anos, beirando a maioridade, por exemplo. Sao histrigéncias,
comportamentos e atitudes que podem ir de um extremo ao outro
(CASAGRANDE, 2013, p. 5).

De acordo com a lei, M&e Social consiste numa pessa@xp feminino,
incumbida de prestar assisténcia as criancas e addlesan situacdo de risco.
Essas profissionais selecionadasao exercicio de mie ‘Severdo submeter-se a
selecdo e treinamento especificos, cujo término \smiicado enmsua habilitagdo”,
tendo direito a todos os vinculos empregaticios.

O Projeto de Lei n° 2.971, aprovado em 2008, alterou a°Lei6Ad4 (1987),
para dispor sobre a atividade de pai social, ressaltandasquostituicdes destinadas
a protecdo de criancas e adolescentes em situacdocdesasial privados da
convivéncia familiar devem-se assemelhar a uma familisjosé&undamental a

presenca do pai social, tanto quanto da mae social. Porséaatteracao da Lei n.
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7.644 passa a considerar mae ou pai social como pessoadpdicseaos cuidados
das criangas e adolescentes no sistema de casas lares.

Irméos — S&o criangas ou adolescentes que moram na mesma &a%a L
irméos que tém lacos consanguineos permanecem no meshodidoseguindo as
recomendacdes do ECA e, consequentemente, o nao desmemioralo grupo de
iIrmaos.

A Casa Lar - Localiza-& no espaco da aldeia, onde sdo constsuiden 0s
acolhidosasrelacdes de reciprocidade e afeto.

A Aldeia — E uma comunidade que envolve as casas kmeada familia
interage entre si, a fim de trocar experiéncias e ajudauan Esse modelo de
acolhimento é formado por um conjunto habitacional, coidtitpor até 12 casas
lares independentes. Cada residéncia € formada por uma M (Soiladora
residente), criancas e adolescentes na faixa etafiaade8 anos, de ambos 0s sexos,
oferecendo a eles um ambiente mais préximo do espacoaiarfiida casa possui

caracteristicas proprias, ritmo e rotina.

2.5. Aldeia Infantil SOS no Brasil e em Juiz de ForayG

No Brasil, ha diversas Aldeias Infantis SOS (Manaus, Lauro de Freitas,
Brasilia, Juiz de Fora, Jodo Pessoa, Engenho do Megarasku, Goioeré e Foz do
Iguacu, Jacarepagud, CaicO, Natal, Porto Alegre, Santa Maraaju, Poa,
Campinas, Séo Bernardo do Campo, Rio Bonito e Ubatubgjirdeira surgiu em
1967, na cidade de Porto Alegre, com a presenca de Hemann Gdtdmjaina
Aldeia Infantil SOS conta com 19 programas em 12 Estadosdir@sie no Distrito
Federal. Essa instituicdo é uma organizacao ndo gonental e sem fins lucrativos
gue trabalha na defesa e garantia dos direitos das criaugdescentes e jovens,
auxiliando-os na superacao do sentimento de abandono, resgatiagdes de afeto
e cuidados. O trabalho na Aldeia sobrevive com o apoio feirande pessoas fisicas
gue contribuem com um valor mensal, através de parceoias empresas, que
financiam projetos e convénios com o poder publico, alérapdio financeiro de
embaixadores internacionais e nacionais.

Na década dos anos de 1970, emergiu o interesse de fundaemgAldeia
Infantil SOS no Municipio de Juiz de Fora, onde o senhor 8gin@ Frateschi ouviu

comentarios sobre as Aldeias e comecou a sensibilzgreasoas em prol da
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realizacdo da implantacéo desse projeto. Assim, em 198datagurada a primeira
Aldeia Infantil SOS no referido municipio. Nos primeiros e atuacdo com as
criancas e adolescentes,&skleia tornou-se um modelo para as demais instituicoes
de acolhimento, em que foram inauguradas a Escola Georg RodenhaCheche
Hermann Gmeiner, que também atendiam as criancas da caaenidcal
(ALDEIAS INFANTIS SOS, 2013).

A Aldeia Infantii SOS (2015) tinha como objetivo acolher @ancas e
adolescentes até completarem a maioridade, como foensuprir as falhas das
politicas publicas, acreditando que era importante que obidm®ltivessem um
futuro promissor. As criancas e adolescentes geralmemgenfabandonadas e
sofriam maus tratos por suas familias, ou aquelas que pErenam em instituicoes
por ndo terem sido adotadas. Esse publico contava constemaide protecdo em
longo prazo, em que teria todosuporte na formagao intelectual, fisico e mental,
bem como na formacéo académica e profissional e eg;éits na sociedade.

Com o passar dos anos, a forma de acolhimento da Aldeiailli8&%H
ampliou, atendendo, assim, outras demandas, acolhendgasriaradolescentes em
situacéo de risco social e vulnerabilidade social, cujowd familiar foi ameacado
ou violado, além de oferecer servicos destinados as damilbrtalecendas e
contribuindo, assim, para, sempre que possivel, o retoreofillos, aléem de
beneficiar as comunidades no entorno com centros educacionais pamaisie
criancas. E para os jovens que estao prestes a aingaioridade é trabalhado para
gue eles tenham autonomia easigseu caminho (ALDEIAS INFANTIS SOS,
2015).

A localizacdo desta modalidade pode ser distribuida em cordesideomo
as Aldeias Infantis, bem como em bairros residenaaisforme o Plano Nacional e
Promocao, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas eegwdwites a Convivéncia
Familiar e Comunitaria (PNCFC, 2006, p.130), seguindo todas asnieebes do
ECA e das Orientacbes Técnicas de Servicos de Acolhimemto QGréancas e
Adolescentes, como a preservacao dos vinculos famiéapasdo desmembramento
do grupo de irméos.

Nessa perspectiva, Gulassa (2010, p. 28) ressale:

A Casa Lar é uma modalidade de acolhimento muito préximdrégoa
institucional, a Unica diferenca esta no fato de o educsoresidente,
ou seja, o educador da Casa-Lar mora na instituicdo, astenéle néo é
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0 Unico educador-funcionario, devendo ter ajudantes e quem tgugaubs
no periodo noturno, folgas e férias (GULASSA, 2010, p. 28).

Ao referirmosao cuidador residente, estamos menaditmnanmae social, que
€ a figura responsavel pelos cuidados das criancasl, eadolescentes sob seus
cuidados, tornando a peca fundamental do trab&esta com eles no dia a dia,
acompanhandos paraa escola e nas tarefas escolares, além de leva-logadiocan
ou seja, todas as atribuicbes de uma mae, apoiando o aleseemto de cada
crianga ou adolescente.

Ao tratar do cuidador residente, é importante ressgitar de acordo com
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adol¢ésf@onselho Nacional de
Assisténcia Social (CONANDA/CNAS, 2008), se recomenda aitwibdo do termo
“made/pai social” por cuidador/educador residente. ISSO para evitar ambiguidade de
papéis, disputa com a familia de origempodartalecimento da ideia de permanéncia
indefinida da crianca/adolescente na instituicao.

Segundo Orientacdes Técnicas de Servicos de Acolhimento pargasre
Adolescentes (2009, p. 75), a presenca do educador/cuidador eesident

proporcionar:

Estabelecimento de uma relacdo estavel no ambientidistal, uma

vez que o educador/cuidador residente ocupa um lugar de rederénci
afetiva constante, facilitando o acompanhamento da vidaiadia
comunitaria das criancas/adolescentes (reunibes essoléstas de
colegas etc.), diferentemente do que ocorre no Abrigduaisthal, onde

h& maior rotatividade didria de educadores/cuidadores.Utima moais
flexivel na casa, menos institucional e préxima a uotma familiar,
adaptando-se as necessidades da crianca/adolescentes.

Ainda, segundo as Orienta¢des Técnicas, 0 ambiente deverEanece mais
préximo do ambiente familiar, e a relacdo entre o cuidacidéete e as criancas e
adolescentes acolhidos deve ter vinculo estavel, alémadweter o convivio
familiar e comunitario entre eles

O encaminhamento das criancas e adolescentes as casaxtareu através
do Poder Judiciario e Conselho Tutelar, sendo afastadgmtariamente de suas
familias, pois no momento séo consideradas impossibsitéeaxercer o cuidado e
aprotecao.

Segundo a declaracéo perante o direito a convivéncia famitamunitaria
(ALDEIAS INFANTIS SOS, 2013), a aldeia tem como base o0s seguinte
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documentos internacionais e nacionais: Convencao lotenad sobre os Direitos da
Crianca (1959), Estatuto da Crianca e do Adolescente (19%0)p Rlacional de
Promocédo, Protecdo e Defesa do Direito a Convivéncia RaneliComunitaria
(2006), Diretrizes Internacionais de Modalidades para CusglAtlernativos (2009),
Orientac6es Técnicas para o Servigo de Acolhimento (2009)Feteral 12.010/09.

Embora a Aldeia Infantil SOS se baseie em documentosiatienais, com
as legislacdes brasileiras em prol das criancas eswites, o objetivo €, sempre
gue possivel, que a crianca e, ou, adolescenteateser inseridasss familias, ndo
permanecendo institucionalizada a longos periodos. Quando i@scasr e
adolescentes chegam a instituicdo, ha a tentativardege-las a familia de origem
apos dois anos. Apoés esse periodo, vergiEapossibilidade de integra-las a familia
extensa, ndo sendo viavel. Sdo encaminhados gdaailia substituta, tendo a
possibilidade de adoc¢éo. Entretanto, percebe-se que a adocdse@pre possivel,
particularmente em relacdo aos adolescentes com idabti2 @@os ou maig\ssim,
embasado nas principais legislacbes de garantia de dudeitarianca e do
adolescente, o objetivo centra-se na preservacao diw direonvivéncia familiar e
comunitaria, para que todo esse publico seja constituidojeiéos de direitos em
todos os ambientes da sociedade.

Como ja mencionado, o ECA é considerado uma das mangadas leis do
mundo na garantia de direitos de criancas e adolescénpastir dele, o Brasil traz
para si a Convencdo Internacional dos Direitos da €aiam introduz novos
parametros legais, em que destacamos o Plano Nacionabtded®, Promocéo e
Defesa do Direito da Crianca e do Adolescente a Conv&éRamiliar e
Comunitaria (PNCFC, 2006). Essa conventgaa uma visdo em relacao as criancas
e adolescentes ndo como sujeitos abandonados ou Orf&psptdgidos por suas
familias, mas criancas e adolescentes que tenham wedEssique precisam ser
reconhecidas e respeitadas, precisam ser ouvidos eivadest a participacao social
e politica e em relagcdo as familias, que também necasslia protecdo, mas

precisam de apoio para que possam cuidar de seus filhos.
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2.6. O Direito a Convivéncia Familiar e Comunitaria: a importancia da

manutenc¢do do vinculo familiar

Neste capitulo, pretendeu-se fazer uma breve discussé® adégislacédo
brasileira, especialmente sobre o Estatuto da CriancaAealescente (ECA), a Lei
de Adocdo 12010, no que tange a garantia do direito a conviviamibar e
comunitaria para com os adolescentes que estdo em ndedilatecao institucional.

A Constituicdo Federal de 1988 (CF) no seu artigo 226 é bem a@
ressaltar que a familia, base da sociedade, tem protedastafio. Ja o artigo 227

defende que:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurangace ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vidasalde, a
alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionatizagacultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncidifaraicomunitaria,
além de colocéa-los a salvo de toda forma de negligénsiajndinacao,
exploracédo, violéncia, crueldade e opressao.

Conforme o trecho citado, a legislacdo brasileira idens a familia uma
instituicdo primaria que deve assegurar a protecédo saris¢ws membros. Caso a
familia fiqgue impossibilitada da incumbéncia dessa tarefa, denparo legal em
casos mais extremos. Dessa forma, o Estatuto da Ceashgaddolescente (ECA) se

destaca ao regulamentar o artigo 227 da CF e prescrevgmIgtque:

Toda crianca e adolescente tem direito de ser criadaaaéo no seio de
sua familia e, excepcionalmente, em familia substimgaegurada a
convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente lida presenca de
pessoas dependentes de substancia entorpecente.

Nesse sentido, quando os direitos assegurados essenciaifarg®as e
adolescentes forem violados ou ameacados, entra e Garaico de Acolhimento
Institucional, entendida como medida de protecdo, cofinadidade de proteger
integralmente as criancas e adolescentes, porém,cantggaminhamento para &ss
medida, devem-se esgotar todas as medamdorme contempla artigo 101 do
ECA:

I- Encaminhamentos aos pais ou responsaveis, mediante tde
responsabilidade; 1I- Orientagéo e apoio e acompanhantempsrarios;
lll- Matricula e frequéncia obrigatéria em estabelecimesficial de
ensino fundamental; IV- Inclusdo em programa comunitéuioficial de
auxilio a familia, a crian¢a e ao adolescente; V- Regiode tratamento
médico, psicoldgico e psiquiatrico, em regime hospitalamaougatorial;
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VI- Inclusdo de programa oficial ou comunitario de auxiidentacéo e
tratamento a alcodlatras e toxicbmanos; VII- Abrigo tdede; e VIII-
Colocacgdo em familia substituta (ECA, art. 101).

Porém, apesareb direito da criangca e do adolescente a convivéncia familiar
ser assegurada pela legislagéo brasileira e o acolhinmestitoicional ser uma das
Ultimas medidas de protecédo elencadas no art.101 do E@As\jue tal medida
continua sendo muito aplicada as criancas e adolescenta dificuldades de
conviver com as suas familias. Portanto, ao adotar a mediddo\Artigo citado,
retirando a criangca ou adolescente do meio familiarosaesforcos devem ser
mantidos para que a reintegragéo familiar seja 0 maie lpressivel, além de atender
atodos os principios previstos no ECA, artigo 92. Vale tamié@mcionar:

(I) preservagdo dos vinculos familiares; (Il) integracdo emilifa
substituta, quando esgotados os recursos de manutencao ilia dem
origem; (Ill) atendimento personalizado e em pequenos grupos; (IV)
desenvolvimento de atividades em regime de co-educacéo; /) né
desmembramento de grupos de irmaos; (VI) evitar, sempre gsi@gips

a transferéncia para outras entidades de criancas e adtdssabrigados

(VII) participacdo na vida da comunidade local; (VIII) preparacdo
gradativa para o desligamento; e (IX) participacdo de pessoas da
comunidade no processo educativo.

Conforme Siqueira (2012), para entender o afastamento daecr@ardo
adolescente de sua familia de origem e o ingresso em uiih@gée de acolhimento
€ necessario, antes, verificar a presenca de falerasco em seu contexto de vida,
como violéncia e abandono. E preciso também esgotarsautrdidas de protecéo
prioritarias, como sua colocacdo na familia extensdirmeado que € possivel
proteger a crianca sem que haja rompimento dos vinculosliai®es e
institucionalizacdo, de modo a promover o direito a c@mgia familiar e
comunitaria. Contudo, caso a separacao seja inevitvedcessario trabalhar em
prol da manutencéo do vinculo familiar e de uma reintegnagiida, para que essas
criancas e adolescentes se sintam inseridos em umraenfaeniliar. Entretanto, de
acordo com Siqueira e Dell’ Aglio (2007, p. 136):

O direito & convivéncia familiar ndo tem sido garantifihretudo com
criancas e adolescentes de familias empobrecidas. Amresa
dificuldades para o retorno das criancas e adolescenteassfamiilias de
origem relatadas pelos dirigentes de abrigos sé@o as peecéridigbes
socioecondmicas (35,45%), a fragilidade, auséncia ou perdéndaor
familiar (17,64%) e a auséncia de politicas publicas e de acdes
institucionais de apoio a reestruturacdo familiar (10,79%)e eoutros
(SIQUEIRA; DELL’AGLIO, 2007, p. 136).
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No entanto, o artigo 23 do ECA ressalta gu@lta de condicbes materiais
ndo € motivo suficiente para a perda ou suspensdo do famiéiar, cabendo ao
Estado incluir o grupo familiar em projetos oficiais de ajuda

E oportuno ressaltar, no que se refere ao direito a\@mwia familiar e
comunitaria, a importancia de se pontuarem varios aspesitre stes a atuacdo da
familia com a funcdo de protecdo e a relevancia queirestifaicdo tem diante da
situacédo de vulnerabilidade social em que se encontrapdsgoe a superacao da
condicdo dessas fragilidades é um dos fatores deteresngara que os filhos
retornem ao convivio familiar. E para preservar o vincalmilfar e garantir a
convivéncia familiar é imprescindivel cautela ao consideraa uepresentacao
tradicional de familia, considerada, muitas vezes, cateal,i fazendo exigéncias
incompativeis com asua realidade, em um momento que asséias nao dispdem
de condicBes para o exercicio de seu papel, o de cuidateger. E importante
enfatizar que os profissionais que fazem um trabalho asrfamilias de origem
devem ficar atentos a evolucao de cada uUmdantificando os fatores que favorecem
ou ameagam a convivéncia familiar e comunitaria” (BRASIL, 2006, p. 89). E um dos
desafios no acompanhamento com as familias € saber qeaipo $e deve esperar
uma resposta satisfatoria para uma possivel reinstngéi@ar ou encaminhar para
familia substituta, evitando, assim, a permanéncia praliangde criancas e
adolescentes em uma instituicao.

Nesse sentido, ndo podemos garantir o direito a conviv8anmdiar e
comunitaria entre as criancas e adolescentes e su#géagarao construirmos ou
imaginarmos um modelo de familia para esse publico em quesi§mdo saidas
para questbes presentes em seu cotidiano, sem potenciabzdajasa-las.

O Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adetgsc
(CONANDA), juntamente com o Conselho Nacional de Aésisa Social (CNAS),
aprovou em 2006 o Plano Nacional de Promocao, Protecdo ealefd3ireito de
Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comian{faNCFC, 2006), no
qual, entre seus objetivos, enfatiza a necessidade de “ampliar, articular, integrar
diversas politicas, programas, projetos, servicos esatgapoio sociofamiliar para a
promocéao, protecao e defesa do direito das criancas eldles@ntes a convivéncia
familiar e comunitaria”.

Santos (2011) pontw que as familias se sentem desqualificadas e impotentes

para lidar com as responsabilidadesconducdo da educacéo de seus filhos, isto €,
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as mas condicdes de vida, de trabalho, o dia a dia dpdlataobrevivéncia, faz que
eles se tornem explorados pelo capital. As familias vigese mantém através de
subempregos. As situacdes de violéncia na familia, na condeni@afim, sdo
muitas as situactes que fazem que a familia se sintaziadgile incapaz.

Weber (2009) esclareceu que a organizacao psiquica de uma néo quée
perspectiva de melhorar de vida e ndo tem espaco nem pafansento tende a
desmoronar, pois esta a todo 0 momento recebendo geeisssociais de que ela ndo
tem condicdes de sair do seu estado de miséria.

Nessa perspectiva, € importante uma intervencéo de foaisasistematica
com as familias, deixando de focar apenas nos aspectowosgafalhas, evitando,
assim, que as criancas e adolescentes passem da catagficacao de risco social
para a condicdo de abandono.

Segundo Motta (2005), muitas familias que institucionalizam seuss fil
constituem novas familias, novos filhos sdo nascidasceanca institucionalizada
nunca € reintegrada a familia.

Cabe considerar que, embora tenha a familia como reigréngercebida
como a primeira instituicdo socializadora da criangafarme descrevem o ECA e a
Politica Nacional de Assisténcia, ainda existe a negajdiematica de tal
reconhecimento, uma vez que persistem muitas criancasloleseentes em
programas institucionasm longo periodo, ndo tendo a possibilidade de retornar ao
convivio da familia de origem e nem a convivéncia com tandlia substituta.
Diante de varios arranjosfamiliares, atualmente a saigedalpabiliza a familia,
rotulandoa de “familias desestruturadas”, ou scja, consideram-nas incapazes de
cuidar e proteger seus membros, por ndo se enquadrar enodeto rnonsiderado
padréo.

Nessa direcdo, Silva (2012) afoon que ndo cabe mais dar a familia
definicbes baseadas em caracteristicas e padroes, @a@syEntre outras mudancas,
com a concepcdo pos-moderna de casamento ela estiamemada na
heterogeneidade, efemeridade e contextualizacdo de padrdegportamentos. Essa
autora ressaltou, ainda, que o modo de se organizar da familla aspecto
importante de como ela conduz o processo de socializacdosalss filhos,
transmitindo-lhes valores, normas e modelos de condoteando-os no sentido
de se tornarem sujeitos de direitos e deveres no unidens@stico e na esfera

publica.
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Mioto (2004) destamu que o termo “familias desestruturadas” continua sendo
de uso corrente. Cada vez mais, ele é utilizado para nasidéamilias que falharam
no desempenho de suas fungdes de cuidado dos seus membaresnedientro de si
fracassos como alcoolismo, violéncia e abandono. &s#saa fez a distingdo entre
familias capazes e incapazes. A primeira inclui aquelasviuejercado, trabalho e
organizacao interna, conseguem desempenhar com éxito g@gesguque lhes séo
atribuidas. Na segunda, estariam aquelas que, nao cmokegatender s
expectativas sociais relacionadas ao desempenho dasdatgbaidas, requerem a
interferéncia do Estado para a protecado de seus membros.

Desse modo, Weber (2008) relatjue é necessaria cautela para refletir sobre
diferentes argumentos que a sociedade impde como legjtpois eles ndo podem
ser verdadeiros. A familia ndo se desconstroi, recorsgyadativamenteg, como
instituicdo independente dos arranjos familiares em queresemta, ela ainda € uma
familia.

E preciso compreender a familia pela sua composicéo pefdidato de ser
uma familia nuclear. O importante séo os valores exefebem como as relacbes
de afeto, respeito, dependéncia, reciprocidade e responsabilidapesgaen existir
(CALDERON, 1994).

Para lamamoto e Carvalho (2006, p. 93):

A familia é o primeiro sujeito que referéncia e tatala protecdo e a
socializacdo dos individuos. Independente das multiplas forenas
desenhos que a familia contemporanea apresente, eta&éut num
canal de iniciagdo e aprendizado dos afetos e das relaQdesds
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2006, p. 93).

Assim, as familias tradicionalmente eram encarregadasid@adoucom seus
membros. Atualmente, essas funcdes foram reproduzidagdelals com o Estado,
através das politicas publicas, para o enfrentamento dazpobre

O suporte as familias, especialmente aquelas que por alguno rtieéram
seus membros encaminhados para uma instituicdo, precisaxtdio a@e politicas
publicas, fortalecendo-as em busca de alternativas paraaseipeas questfes
colocadas em seu cotidiano, tendo, portanto, acessade, sanoradia, educacéo;
essas familias também precisam de cuidados e requerem @rqiaGh ter a

possibilidade de proteger.
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Na percepcédo de Cintra (2008jamilia cabe o dever de criar seus filhos e ao
Estado, o fornecimento de subsidios que devem chegamnuirg®aa mesma, criando
condi¢Bes de sustento, instrucdo e protecdo ao ser esimae®. Ha situacdes em
gue as criancas e adolescentes sdo privados do convimibarfapor diversos
motivos, como negligéncia, abuso sexual, maus trateendono, drogas, pobreza
etc.

Além do fortalecimento e manutencdo dos vinculos afeteoge os
abrigados e seus familiares, outro aspecto se mostratanigm para a garantia do
direito a convivéncia familiar das criancas e dos adefges em abrigos: a busca da
reorganizacdo de suas familias. Assim, pais, maes e respingdaderdo
desenvolver as condigcbes para receberem seus filhosoltee guperando as
dificuldades que determinaram o afastamento.

A reordenacdo das atribuicdbes familiares envolve fataresplexos,
relacionados a superacdo do desemprego e da dependéncia depdnogasmplo,
gue demandam muito mais de outras politicas publicas do queodgoasblado das
instituicdes de abrigo. No entanto, considera-se ques essalades podem realizar
acOes de valorizacdo da familia, bem como buscar éstaba conexao e insercao
dos familiares na rede de protecéo social disponivel e nassdeofiticas publicas
(BRASIL, 2006).

Nesse contexto, Almeida e Fernandes (2007) ratatgue, para além das
reformas legislativas em matéria de protecdo, o Isar-ale crianca e jovens
depende da evolucédo e qualidade de politicas sociais cajggastentar mudancas
significativas na qualidade de vida das familias que, comrmabbabilidade, teréo
impacto direto ou indireto nesses grupos geracionais.

Nessa perspectiva, Rizzini (2006) entendeu convivéncia famdiar

comunitaria como a:

Possibilidade @ a crianga permanecer no meio a que pertence. De
preferéncia junto a sua familia, ou seja, seus pais e/cosdammiliares.

Ou, caso isso ndo seja possivel, em outra familia quassa acolher.
Assim, para 0s casos em que ha necessidade das criaegasietadas
provisoriamente de seu meio, qualquer que seja a forma denaaolo
possivel, deve ser priorizada a reintegra¢céo ou reinsexgaliaf mesmo

gue este acolhimento tenha que ser institucional (RIZZINI, 200&).

O ECA preconiza que o acolhimento institucional é uma medidaspravie

excepcional, porém ndo estipulou o tempo maximo em quéasas e adolescentes
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poderiam permanecer institucionalizados. Com isso, a hevale Adocao, Lei
12.010/09, estabelece gasituacgéo juridica da crianca acolhida em uma instituicdo
deve ser reavaliada a cada seis meses (81°). O tempo n@ipgmanéncia em
acolhimento institucional sera de dois anos, salvo corapgeoa necessidade que
atenda ao interesse da crianga (828 manutencao ou reintegracdo de criangaie,
adolescente a sua familia tera preferéncia em relacdo a qualdtee acdo (83°),
assegurando, assim, o direito a convivéncia familiar e coaniani

A reinsercdo familiar e a preservacdo do vinculo famil@rcantexto do
abrigo sdo uma condicdo fundamental para que as @iangdolescentes que
vivenciam a experiéncia de institucionalizacdo tenhamdiegitos assegurados

Desse modo, ao discorrer sobre a familia, deparamo-mossitaacdes que
nos levam a questionar, tanto no ambito da pesquisa aquntintervencdo, o
percurso da institucionalizacdo a reinsercao familiar, cofasé na convivéncia
familiar e comunitaria, uma vez que a familia represemba unstituicdo em
constante modificagcdo. No entanto, ao refletir sodreeinsercdo familiar das
criancas e adolescent&ilva et al. (2004, p. 215) pontaen que:

O direito a convivéncia familiar das criancas e asb@ates em situacao
de risco envolve questdes ainda mais especificas, redace aos
diferentes aspectos dos problemas por eles enfrentadogrigeiro
lugar, é preciso considerar a prioridade a ser dado a meaoteta
crianca ou do adolescente no arranjo familiar de origemn esejqual for,
evitando-se a separacéo e tudo o que isso implica. Em seguadalo o
afastamento € inevitavel, h4 que se pensar em como naamiégncia
familiar, seja com a familia da qual foram afastade$ga com outras
familias (SILVA et al., 2004, p. 215).

O acompanhamento sistematico das familias das criaradalescentes que
estdo nesse processo tem-se apresentado como instrupnentodial para os
profissionais que atuam nas diferentes modalidades deaséevigcolhimento, pois a
necessidade de intervir na familia por meio de reconhemmamtseu papel é
desafiador, “decifrando a realidade e construindo propostas de trabadivas e
capazes de preservar e efetivar direitos, a partir dasnd=® emergentes do
cotidiand (IAMAMOTO, 1998, p. 20).

A privacdo da convivéncia familiar tende a ficar mais dstrguando o

acolhimento se prolonga. Kreuz (2012, p. 79) ressajte:
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A institucionalizacdo com as novas roupagens juridea®o a que se
estabeleceu com a lei 12010/09, continua a solu¢cdo mdipéia o
abandono, violéncia, negligéncia, e ainda muitas vezes p@obreza,
miséria de milhares de criancas e adolescentes brasildir preciso
encontrar alternativas que possam substituir o superado mddelo
acolhimento institucional, de comprovada ineficacia, melp menos,
restringir os acolhimentos institucionais a situagBeslntente
excepcionais e provisorias, em unidades pequenas com [EOECHRS €
adolescentes (KREUZ, 2012, p. 79).

Assim, quando esgotados 0s recursos sem que tenham reggofstaslias
de origem, todos os esforgos devem ser mantidos nolsel® encaminhar para

familia substituta na perspectiva de direito. Segundo Oliy20@9, p.187):

O fato de existir tantas criangas e adolescentes facarddvio familiar e
comunitario mostra que a inexisténcia ou ineficacia disgas publicas
na prestacéo de servicos de protecdo, eis que, senddidarde abrigo
emergencial e excepcional, ndo se justifica que sejamidoardnos e
anos longe de seus familiares. O encaminhamento primriéaque deve
comecar no dia seguinte em que a crian¢a chega ao abrishkéo seu
imediato retorno a familia biologica. Se a familisaesioecida, é preciso
receber os remédios sociais adequados para receber de ¥Vittaso$ or
outro lado, se a familia esta irremediavelmente faliefa, gela violéncia
na relacdo entre seus membros, seja pela negligéncigmitnatam as
criancas, ha de se providenciar a colocacdo em farsiliastitutas com
sendo feitas (OLIVEIRA, 2009, p. 187).

A reordenacdo do Servico de Acolhimento Institucional surgbmo
condicéo para evitar que as criancas e adolescentesngeamaor longos periodos
acolhidos, evitando que esse publico em questéao seja privadondeicdamiliar e
comunitario. Mas, como vimos, o acolhimento instituciorgah assumindo funcbes
contrarias em relacdo ao que preconiza a legislacdo. Apsileremos pensar a
medida de protecdo institucional como um lugar onde amcasae adolescentes
tenham a possibilidade de construir nesse percurso deidmmstalizacdo novos
trajetos.

Nesse contexto, o fortalecimento do vinculo familiar éwoaale mobilizacao
de diversos segmentos da sociedade civil, bem como tiisgsopublicas em prol
das criancas e adolescentes que estdo em medida de protsicional,
reconhecendo esse publico como cidadédos que lutam para dineitos afirmados

pelo ECA, entre eles o direito a convivéncia familiaioegnitaria, se tornem fato
real.
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2.7. A escuta da crianca e do adolescente

Neste estudo, a voz dos adolescentes é destacada oomosuelementos
fundamentais, pois h& que se questionar sobre a vivépeixepcdo desses sujeitos
gue permanecem em medida de protecédo institucional, pressugmmp®, muitas
vezes, ficam aguardando ansiosamente por uma definicdo deeauaituacao,
interrogando se irdo retornar paréamilia de origem ou encaminhados para adoc¢éo
ou, até mesmo, se permanecerdo na instituicao.

Entre varias tematicas que exploram a infancia, vatsres da sociologia
da infancia, como Sarmento (1997), Trevisan (2007) e Prout (208#ndeam a
importancia de dar vozes as criancas e adolescentespastivipantes de pesquisas.
Entretanto, ndo somente como sujeitos de direitos,coao sujeitos de desejos sem
mediacao ou influéncia de outros. Assim, trabalhosesoltema em questédo, durante
muito tempo, as criancas estiveram presentes no pmdespesquisas, no entanto na
condicdo de objetos a serem observados, sendo analisamtespectados, porém
estudos que buscam captar o ponto de vista das criancedasBtamente recentes.
Desse modo, discorrer sobre a infancia e a juventudeasil Brpreciso transformar
0 que de fato foi estabelecido legalmente e 0 que reanamuntece na pratica,
particularmente em relacdo aos servicos de acolhimeptya criancas e
adolescentes. Isso porque os dilemas e desafios encentexd relacdo a
participacdo desses vao muito além de fazer desse espafmral de medida de
protecdo, mas um local onde as criancas e adolespersgsm ter a oportunidade do
direito a voz, juntamente com os profissionais e @#des que t@ aautonomia de
decidir sobre seu destino. Isto €, a decisdo ndo potiegg@nas com interpretacéo
dos adultos e, sim, através da informacdo coletada m@ata da crianca e do
adolescente.

Assim, ao considerar a crianca e 0 adolescente coratosufle direitos, o
Plano Nacional de Promocéo, Protecdo e Defesa dos Birg#oCrianca e do

Adolescente a Convivéncia Familiar e Comunitaria (PNCFSgaita que:

Sujeito traduz a concepcao da crianca e do adolescenteindividuos
autdbnomos e integros, dotados de personalidade e vontadiagrgpe
na sua relagdo com o adulto, ndo podem ser tratados coes@assivos,
subalternos ou meros objetos, devendo participar das decisGédiseque
digam respeito, sendo ouvidas e consideradas em confornuidadsua
capacidade e grau de desenvolvimento (PNCFC,, 20@B).
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Roberts (2000) ensu que considerar a escuta da crianca como sujeito de
direito da sua prépria histéria requer compreensdo. Esastariancas, ouvi-las e
agir sobre o que falam séo trés atividades diferentes. €ssa autora, as criangas
sempre estiveram presentes entre n0s, sempre exigi&sgnas que as escutaram,
gue as ouviram, mas, talvez, poucas pessoas tenham ouvidotefieente sobre o
gue elas tenham dito. Desse modo, importa destacar as |[fEEe@ssas criangas e
adolescentes que estado institucionalizados, pois gert@mén considerados como
meros expectadores das decisbes e acdes sobre suas vidadarmGental que os
profissionais, técnicos das instituicbes e também aodr encaminhadores
(Conselho Tutelar e Poder Judiciario) para unidades instilzis ougcam as criancas
e adolescentes, analisando suas trajetérias de vida, paistsadas de suas familias
sem saber o porqué, sendo privadas da convivéncia com seilsarés,
desconhecendo o real motivo, ndo tendo a oportunidade denfataque sentem
N&o seria interessante se a crianca participasse g&wgio do percurso de suas
histérias? Nao € desafiador e preocupante pensar somergeenagai acontecer
guando ela completara a maioridade, mas, sim, entendecwgmeda infancia até os
18 anos? O que elas pensansdmesmas, da instituicdo e de suas familias?

E importante acrescentar que, mesmo antes do encamirtbapsa uma
medida de protecéo institucional, ha estudos que enfatizarmsguozes das criancas
ndo sao consideradas. Assim, percebe-se na pesquisadaeg@or Almeida (2008),
em gueessa autora cita que os conselheiros tutelaresaiam as criancas antes de
realizar o encaminhamento para o abrigo, revelando deseudi#scaso, tanto em
relacdo a familia quanto a crianca.

O PNCFC (BRASIL, 2006) colawu como essencial a escuta da crianca ou do
adolescente, uma vez que sdo as partes mais interessatlamada de decisodes.
Além disso, deixa evidente que antes que haja o afastamenima crianca ou de
um adolescente de sua familia, € necessario que hajaeredacdo técnica de uma
equipe interdisciplinar, e um estudo diagndstico deveesdizado apds a oitiva de
todas as pessoas envolvidas, especialmente a criangdolescente em questéo.

A convencdo das Nacdes Unidas sobre os Direitos da Cralogada pela
Assembleia Geral das Nacdes Unidas (1989) no artigo 12 cantfisposicdo a

respeito de dar voz as criangas, ao citar que:
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Os Estados participantes assegurardo a crianga que é capamnularf
suas proprias opinides o direito de expressa-las livrersehte todos os
assuntos relacionados a ela, sendo seu ponto de vista nlentda
ponderado de acordo com sua idade e maturidade. Com tal fwppési

proporcionada a crianca, em particular, a oportunidade dmigiela em

todo processo judicial ou administrativo que afete a mesmar

diretamente, que por intermédio de um representante ou 6rgfviagoo

em conformidade com as regras processuais da legislagianala
(ASSEMBLEIA GERAL DAS NACOES UNIDAS, 1989).

Ressalta-se que, na situacdo das criancas ou adolssgeatgivem em um
ambiente institucional, devem ser tomadas medidas, a fim delagp@ossam ser
reinseridas no meio familiar; ndo sendo viavel, é reodado que sejam
encaminhadas para a familia substituta. No artigo 101 do test&uCrianca e do
Adolescente, ja alterado pela Lei n. 12.010/2009, no paragrafod@dque:

Imediatamente ap6s o acolhimento da crianca ou do addesaen
entidade responsavel pelo qual programa de acolhimento ifmstaliou
familiar elaborara um plano individual de atendimento (PiAgando a
reintegracdo familiar, ressalvada a existéncia de ordetnitaese
fundamentada em contrario de autoridade judiciaria competesteena
que também devera contemplar sua colocacdo em famil&itstd)
observados as regras e 0s principios desta Lei (Lei 02009, art. 2°,

alterando o paragrafo 84° do artigo 101 da Lei n. 8.069/2390A).

No que diz respeito ao PIA, na perspectiva de Sayao (201@xmleita que
ese € um documento dinamico, podendo ser reformulado sempneegessario,
tendo como objetivo acompanhar a trajetéria de vida daxzegae dos adolescentes.
As acdes realizadas a partir desse plano tendem a remosgynificativamente
“praticas ja superadas onde os nimeros do prontuario eram os mais importantes e a
voz da crianca ndo fazia parte dos dados existentes sobre ela” (SAYAO, 2010, p.
122).

Na perspectiva de Bernardi (2010), dar voz as criancas eacdit de
acolhimento institucional tem como pressuposto o fato delgsdé&m o que dizer e
deveriam ser ouvidas por todos aqueles que participam da decisdos e
procedimentos de acolhimento institucional ou familiar. Mague significa ouvir
criancas, se nao sao elas que decidem seus destinos? dgsdamesma autora
declapou a esse respeito que, para que possamos conhecer e lidar reatidade
determinante da situacdo de acolhimento institucional, gareantes de tudo, nos
despir dessa tradicdo de olhar para criangas e adatles@®mo vasos vazios, Como

seres incompletos, subjugados ao nosso modo de fazer & pgecielas.

36



De acordo com Almeida (2013):

A atitude de ouvir a crianca nas pesquisas e levar endeoagio o0 seu
ponto de vista somente sera possivel se for superadaaad&lerianca
enquanto ser incapaz de aprender e ensinar até atingr rdeel de

desenvolvimento, que desde muito tempo orienta nosso penagir

principalmente com relacdo as criancas bem pequenas (AMARNI3,

p. 31).

Delgado e Muller (2005) pontten que para os sociélogos da infancia é
importante considerar o ponto de vista das criancas nas @Eesquigue também
exige certo abandono do olhar centrado no ponto de vigidulim. Estudos recentes
da Antropologia da Infancia, Pedagogia, Educacédo Infarsito®gia e Economia
Doméstica tém investigado diferentes aspectos do mundal,soocnsiderando a
representacao de criancas e adolescentes.

Orionte e Souza (2007) chega & mesma conclusdo ao pontuar que a visao
adultocéntrica até hoje sufoca a voz da crianca, selmierminante em nossa
sociedade. De acordo com esses autores, a invisibilidade dwissera, a pouca
compreensao dessa fase tdo peculiar do ser humano eesanontempo, a
impossibilidade de o adulto que com ela convive ser capaz dd@decgeram na
crianca um profundo sentimento de abandono.

Segundo Sousa (2001, p. 62):

A relacdo entre adulto-crianga caracteriza-se prilmgeie por

submissdo e autoridade. O que se percebe é que os adultosndalde
do tipo de vinculo que tenha com a crian¢a, ignoram o qeesetdem,
pensam, achando-se aptos a dizer a elas o que e comdiaaale parte
das criangas acolhidas institucionalmente séo vitidesta autoridade
(SOUZA, 2001 p. 62).

O Estatuto da Crianca e do Adolescente, em seu artigo I&nma que a
medida de protecdo institucional seja aplicada de formeisdria e excepcional,
sendo encaminhada para adocao, quando esgotados todos os réaUesuilia de
origem, evitando, assim, a institucionalizacédo prolongada.

Em pesquisa realizada por Silva (2004), no Brasil, os abmyetam que ha
milhares de criancas que permanecem institucionalizadas gisrda dois anos,
ficando acolhids até completarem a maioridade, momento em que ocorre a
problematizacdo do resgate dos vinculos familiares. Aintlastado revelou que,
mesmo depois da promulgacéo do ECA, o afastamento deasia adolescentes de

suas familias ndo tem sido breve e excepcional. No dfiginciso 2°, ressaltse
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gue a “permanéncia da crianga ou adolescente em programa de acolhimento
institucional ndo se prolongara por mais de dois ano®) aatecessidade que atenda
ao seu superior interesse, devidamente fundamemptdalautoridade judiciaria”.

Weber e Kossobudzki (1996) afirnaen que a institucionalizacdo ndo é a
melhor solugédo, pois priva a crianca de um convivio asetgoe permite intimidade
e cumplicidade somente possiveis numa relacdo familiaramuma instituicéo.

O artigo 3° do ECA discorre que a crianga e o0 adolesgezi@n de todos 0s
direitos fundamentais da pessoa humana, porém, naaprpdccebe-se que 0sS
adultos respondem por elas. E importante que a criammga @jolescente conhegam
seu processo de desligamento, porque estdo acolhidos por dateriempo, uma
vez que, quanto mais a crianga tem o conhecimento dopateaisso de si mesma e
de suas familias, melhores serdo as condi¢des de sevalessento.

Segundo as Orientacdes Técnicas de Servicos de AcolhimeatCranca e
Adolescentes (2009), o desligamento institucional deve sadativo, para a
reinsercédo na familia de origem como encaminhamentodgaiigas substitutas. E
atencao especial deve ser dada nos casos de desligai®menimncas e adolescentes
gue permanecem no servico de acolhimento por um longo periodo.

Para Martinez (2006), o processo de desligamento corettiod importante
no dia a dia das criancas e adolescentes instituciadasz pois pouco se sabe das
dificuldades que eles encontram na saida do abrigo, dajay&encia de politica
especifica de preparacéo para o desligamento, sejapor unsmc&ddora do abrigo,
evitando, assim, mais um processo de separacédo e rompideevinculos afetivos.

Nese sentido, sdo necessdaireflexdes sobre a reinsercdo familiar das
criancas e adolescentes institucionalizados, apresergatrdbégias e procedimentos
indispensaveis a preparacdo do seu retorno a convivénciavghia fa mais rapido
possivel. E oportuno ressaltar que toda a atencdo devedseerdaelaciio a familia,
a fim de fortalecé-la em busca de caminhos que consigamas@pprecariedade da
renda, condi¢cdes de trabalho, falta de oportunidadesis@&ciaconémicas para o
desenvolvimento humano, fatores que, muitas vezes, gastifo afastamento da
crianca e do adolescente de seu ambito familiar, uma veZogae nas falhas
negativas das familias acabam por fragilizar as basespaie a infancia e a
juventude.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodoldgicos foram estruturados dangedarma tipo
de pesquisa, sujeitos e situacdo experimental, constpa@oa coleta de dados,
método de coleta e analise de dados. O delineamento ndgficdokeve como
embasamento os direcionamentos do método clinicot@iagesistematizado pela

perspectiva de Deval (2002).

3.1. Tipo de Pesquisa

Esta pesquisa define-se como um estudo de caso de naturgadiv@yaom
carater exploratorio e descritivo. Yin (2010) defino estudo de caso como
averiguacao empirica que investiga um fenbmeno contengmcim profundidade
e em seu contexto de vida real, especialmente quando teslenitre o fenbmeno e
0 contexto ndo sao claros. Isto €, usaria 0 método quand@sses entender um
fenbmeno da vida real em profundidade, mas que esse ergetalienglobasse
importantes condicdes textuais.

O método qualitativo de pesquisa caracteriza-se, confidiimayo (2010):

Em um estudo para compreender as relagbes de crengespgies,
opinides e interpretagcbes dos homens referentes afmsosm de
posicionar, pensar, sentir e viver, ou seja, € um uniggssignificados,
gue corresponde a processos e fendmenos mais complexasague
podem ser reduzidos (MINAYO, 2010, p. 30).
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O estudo foi do tipo descritivo e exploratério, uma vez duescou
compreender e detalhar o objeto de estudo, ou seja, a repodse de familia e
acolhimento para os adolescentes em acolhimento instiicianmodalidade Casa
Lar, na Aldeia Infantil SOS.

Segundo Gil (2002), a pesquisa exploratéria visa proporciorgprm
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo eikpliou construir uma
hipétese, e a pesquisa descritiva se preocupa em camactiatierminada populacao
ou fenbmeno ou o estabelecimento de relagBes entreriaseim Esse tipo de
pesquisa tem grande utilidade em descrever e analisar gejgeusfieos.

Por se tratar de pesquisa exploratéria, o procedimesenbase no Método
Clinico piagetiano. Como ressaltDeval (1994-2002), € um método que:

Estuda o sujeito individualmente, motivando as intervesicd@o
pesquisador de acordo com a atuacdo do sujeito, buscatate@scqual
o sentido que ele estd dando ao que lhe foi proposto (DEY2@4, p.
44).

Além disso:

Baseia-se no pressuposto de que 0s sujeitos tém uma restdetu
pensamento coerente, constroem representacfes dadeadi sua volta e
revelam isso ao longo da entrevista ou de suas a¢cbe/@ER002, p.
70).

A origem do Método Clinico foi em 1986 e pode ser expliqgaataDeval
(2002):

A expressdo método clinico foi usada pela primeira vez em 1894.,.po
Witmer, psicélogo norte-americano, que foi aluno de Wilhemmd#l. O
método clinico servia para prevenir e tratar anomatientais de
individuos, entre elas crian¢as com dificuldades escolares normais [...].
Na medicina, a clinica constituiu-se em ramo das ciérmoédicas que
compreende outras disciplinas, com a finalidade pratica pardag um
organismo doente e poder devolvé-lo ao seu estado normahdAzaso
da psicologia normal e do estudo do pensamento das crifmigagget
quem introduziu o método clinico, dando-lhe um significadotanui
distinto que s6 guarda uma semelhanca distante com suassorigen
(DEVAL, 2002, p. 54).

Segundo Bampi (2006), Piaget iniciou suas investigacfes spieresamento
infantil, em que havia concepcao rigida sobre o sisgnavaliar e classificarso
niveis de inteligéncia das criancas. Tal fatoincita o pssdor suico a varias
inquietagbes, o que levou ao desenvolvimento de um métodosqgeigee peculiar,

gue foi qualificado de Método Clinico.
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Dessa forma, o método piagetiano é clinico no sentidoadem do 6bvio, da
resposta estereotipada, procurando abarcar o ponto de vatalg# do sujeito, ou
seja, as caracteristicas gerais das explicacdes, o coodw o individuo resolve os
problemas expostos e como chega as suas explicacdes.

Esse método é considerado por Deval (2002) um procedimentoequée
explorar campos novos, como muitos temas referentemstrucdo de grande parte
dos conhecimentos sociais e, também, para descohili&nen de pensamento da
crianca e do adolescente que, de outro modo, seriaraidifie imaginar.

Na perspectiva de Deval (1994), Piaget, tendo experiéncia ewdhtyab
clinicos e diagnosticos, realizou estudos através dgumpis abertas, fazendo
intervencdo sistematica durante a entrevista, procura®tuir o curso do
pensamento através das respostas dadas pelos proprioss.sijeittanto, egs
método estuda o sujeito individualmente, motivando asvenebes do pesquisador
de acordo com atuacgao do sujeito, buscando esclarecer qual sentido foi dapleea
lhe foi proposto.

Como bem destaw Deval (2002), algumas caracteristicas do método clinico

diferenciamdas de outros métodos, em que se desta:

As questbes nado tém seqiiéncias fixas, o que torna flexipekquisador
no decorrer da entrevista pode modificar o vocabulériayueshalo-os as
descri¢cbes dos sujeitos em questdo, pois sdo as regpestas que irdo
direcionar o ritmo e a sequéncia da entrevista, pois enguant
pesquisador lanca novas hipéteses para comprovar e deixaroclaro
sentido do pensamento do pesquisado (DEVAL, 20028).

Assim, a forma do procedimento de coleta de dados utilivhdaentrevista
clinica, composta pelas caracteristicas expostasamberte As contribuicbes do
método clinico piagetiano sdo extensas, e nesta isasggestacamos aquelas para o
estudo dos adolescentes que vivenciam o acolhimento ingtélipior meio de suas
explicacbes verbais, utilizadas para identificar a foco@o os sujeitos em questéo

concebem o acolhimento institucional na Aldeia InfantiS8SO

3.2. Sujeitos e Situacado Experimental

Esta pesquisa foi realizada na cidade de Juiz de M@asituada na Zona da
Mata mineira. De acordo com o Censo Demogréfico (2010), aeitam uma

populacdo estimadam545.942,30 habitantes, com uma area territorial de 1.435.664
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kmz2. Juiz de Fora € considerado o quarto maior municipio slad& de Minas
Gerais, em relacdo ao seu numero de habitantes.

No que se refere aos servigcos de acolhimento para criaagadescentes em
Juiz de Fora, MG, segundo dados da Secretaria de Desenvatviwaial (2014), o
Servigo de Acolhimento para Crianca e Adolescente € twidstipor trés abrigos
municipais: Estancia Juvenil (destinado a criancas e agokes vitimas de abuso
sexual fisica e psicologicamente, entre outros); nies Futuro (acolhe
prioritariamente adolescente); Lar de Laura (o acolhiméntoltado somente para
criancas de 0 a 6 anos de idade); e a Aldeia Infantil SOSrahatha na modalidade
Casa Lar, acolhendo criangas e adolescentes em sitdagdsco social, sendo ass
instituicdo o objeto de estudo desta pesquisa.

No periodo da coleta de dados, a Aldeia Infantil SOS de JuinmideNFG
estava organizada em 11 Casas Lares, estando seis dellasn@a criancas e
adolescentes em medida protetispenas uma estava ocupada pelo gestor, que € o
guardido de todas as criangas e adolescentes.

A caracterizacdo das criancas e adolescentes querestay Servico de
Acolhimento da Aldeia Infantii SOS no momento da coleta deoslgmbde ser

verificada na Quado 1.

Quadro 1- Caracterizacdo das criancas e adolescentes em meeidaotecdo
institucional na Aldeia Infantil SOS, em Juiz de Fora, MGL5

Componentes NUmero Porcentagem (%)
Sexo
Feminino 31 52, 54
Masculino 28 47,46
Total 59 100
Criancas
Até 11 anos incompletos 29 49,15
Adolescentes
Entre 12 e 17 anos incompletq 30 50,85
Total 59 100
Tempo de Acolhimento
Até 2 anos 35 59,32
Mais de 2 anos 24 40,68
Total 59 100

Fonte: Dados da pesquisa, 2015.
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Assim, no total de 59 acolhidos, 30 desses sao adolesceméan, auenadl
aceitaram participar da pesquisa. A caracterizagdo dossadates que estavam em
medida protetiva na Aldeia Infantii SOS ocorreu no periodedaeta de dados,
correspondendo o més de dezembro de 2014 a janeiro de 2015.

Quadro 2- Caracterizacao dos adolescentes que compuseram asada@pgsquisa

... | Casa| Periodo de Motivo de Situacao
Componentes) Idade | Serie Lar | Acolhimento | Acolhimento Familiar
Bruno 15anog - 7 |1anoeb5 mesq Dependéncig Familia de
quimica origem
Bruna 14 anog 5°/6°| 6 |2anoeb5 mesg Negligéncia Familia
substituta
Felipe 13 anog 6°7°| 8 4 anos Situacéo de Familia
rua extensa
Flavia 15anog 8°9°| 4 |1lanoeb5 mesg Negligéncia Familia
extensa
Manuela 14 anog 8°/9°| 5 6 anos Negligéncia | Destituicao dq
poder familiar
Matheus 14 anog 6°/7° 4 anos Negligéncia Adocéo
Natacha 13 anog 4°/5° 4 anos Dependéncig Destituicdo dg
guimica | poder familiar
Romério 14 anog 8°/9° 7 meses Abandono | Maioridade
Rosana 13 anog 5°/6° 4 meses Negligéncia | Familia de
origem
Sabrina 16 anog 6°/7°| 7 1 ano Negligéncia Familia
substituta
Samuel 15anog - 7 3 meses Situagdo de| Situacao
Rua indefinida

Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

A selecdoda instituicdo Aldeia Infantii SOS ocorreu por sertdgauma
Organizacdo Nao Governamental (ONG), sem fins lucratigo®e trabalha na
modalidade Casas Lares, que, embora segue diretrizesagiberais, atua conforme
as legislacdes brasileiras em prol da protecdo das;asia adolescentes, na qual

podemos citar: as Orienta¢cdes Técnicas para Servigos de Aeolbipara Criancas
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e Adolescentes (2009), o Estatuto da Crianca e do Adoles¢¥9®0), a Lei da
Adoc&o 12.010, entre outros. E importante ressaltar quegrarein alguns casos o
prazo de acolhimento seja excedido, existe um acompanhafaentiar em busca
da reinsercdo dos adolescentes as suas familias, sejgeaie, @xtensa ou substituta,
porém nem sempre as respostas sao exitosas.

O estudo foi realizado com 11 adolescentes que se enconteswanmedida
protetiva a um periodo menor que um ano e superior aséoidp a faixa etaria entre
13 e 16 anos. O tempo de acolhimento no periodo estabelecfdadamental para
gue o adolescente tenha se familiarizado com o univerdtwda Infantil SOS.

O critério utilizado por pesquisar adolescentes foi poisiderar que cada
adolescente subjetiva de maneira singular suas expesérexpressando nao

somente como sujeitos de direitos, mas como sujeitdesigos.

3.3 A construcao dos instrumentos para coleta de dados

Para o desenvolvimento da pesquisa, foi elaborada unsvistdrclinica que
teve como objetivo conhecer as vivéncias e expectatvasadolescentes em medida
de protecéo institucional. O método utilizado neste estudw fwetodo clinico, que
por sua vez ndo possui procedimentos gerais de coletaalseanle dados,
demandando do pesquisador a elaboracdo de um instrumento sgacabenden
seus objetivos conforme a tematica em estudo. Assim, egs@ae construcdo do
roteiro de entrevista baseou-se no roteiro de entrevistiisdartacdo de Almeida
(2013), bem como dos trabalhos de Deval (2002), estudioso dmlanélinico.
Ressaltamos que, através deste método, é possivelarasiforma como os sujeitos
organizam seu pensamento e a realidade em seu entorno.

Seguindo as orientacfes de pesquisas utilizadasneste m&todn de Cruz
(2013), Costa (2012), Almeida (2013), o roteiro de entrevista riganizado de
acordo com as categorias propostas por Deval (20@&cricao inicial, apresenta
perguntas que introduzem o tema Autocaracterizacdq conhecer como 0S
adolescentes se veem nessa situacdo apreseAtsqmritos— Aprofundamento da
tematica. Etensdo —aprofundar o conhecimento do sujeito pesquisado sobre o
assunto abordado, uma vez que € instigado a refletir panadeléuas vivéncias e
expectativas. Mudanga —-Conhecer, através das falas dos adolescentes, as

explicacdes referentes a mudanca de determinadas situagfiespode ser feito, ou
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como a situacdo pode se modificajustificativa — Conhecer, através dos
adolescentes, explicacdes sobre as situacdes expSstagdes— Conhecer as
solucdes apresentadas pelos sujeitos referentes arpavibke proposta .

Foram definidas, desse modss categorias “Vivéncia e expectativa dos
adolescentes na perspectiva do direit@@vivéncia familiar e comunitaria”, como
intuito de direcionar as perguntas conforme os itens tl@vesta. A categoria
“Convivéncia familiar e comunitaria” abarcou: as representagdes que os adolescentes
tém sobre a Aldeia Infantil SOS, o que esta unidade preciaaspaum lugar de
protecdo e o que esta unidade tem a oferecer em relagiwiaéacia familiar e
comunitaria, além de conhecer as mudancas, justifisatismlucdes propostas pelos
sujeitos entrevistados diante das situacdes e probleqpastes a ek

Apos a elaboracéo do roteiro de entrevista, o instrtorfentestado por meio
de um estudo-piloto com uma adolescente com idade de 13 @nieste piloto
objetivou testar a eficacia do instrumento de coleta desgdadtim de descobrir as
mudancas necessarias para que 0s adolescentes compreendssgenguntas
propostas na entrevista. Devido ao numero reduzido de asldlesce a
disponibilidade deles em patrticipar da entrevista, napdssivel dar continuidade a
outras entrevistas como estudo-piloto. Os dados dessvistatrrevelaram que o0s
adolescentes sao considerados sujeitos ativos, alésarelen capazes de expressar
sobre a vivéncia no ambiente institucional.

Com objetivo de introduzir uma situacdo problema, foi aiata uma
histéria, a qual foi adaptada a partir de algumas leituras;ydarmente, da historia
da dissertacao de Almeida (2013.

Para atender aos objetivos propostos, houve modificacaootéaso de
entrevista e, posteriormente, foram realizadas aswsitis com a amostra ja
mencionada (o protocolo de entrevista com os adolescamtestra-se no Apéndice
B).

3.4. Método de Coleta de Dados

Para a pesquisa de campo, inicialmente foram realizadios eéntatos com
a gestao da Aldeia Infantil SOS, a fim de obter autorizdg@dpesquisa. Depois de
muitas tentativas, foi apresentado o projeto de pesquisa,duas vezes, a

administracdo da unidade, uma vez gue Diretoria foi substituida. Logo apds a
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autorizagéo, foi feito um levantamenta administragdo da Aldeia, em que foram
consultados os documentos disponiveis referentes a cadesaadé, com a
finalidade de compreender o historico familiar e o tempo deng@ncia na
instituicdo. Posteriormente, o0 gestor autorizou a pesquisdganmente com o
consentimento dos adolescentes que foram convidadosi@ppardo estudo. Além
da autorizacdo da instituicdo, houve o consentimento dot€dmEtica.

A coleta de dados teve inicio quando os sujeitos selecioasehisriamente
assinaram o termo de Consentimento Livre Esclaredttoneiramente, foram
coletadas algumas informagdes com os adolescentes datramEntre elas,
destacam-se 0 nome, data de nascimento, idade, séngpe tle institucionalizacéo.
Referente ao local da entrevista, cogitou-se que aéarses Casas Lares ou em uma
sala da equipe técnica. A partir dai, foi definindo quecallseria em uma sala
individual do escritério, pois teriamos mais privacidade. tdPiosmente, 0s
adolescentes foram convidados a participar da pesquisa mienados para sala
escolhida. Cada sujeito recebeu o termo de Consentinievitte e Esclarecido
(TCLE) para ler e assinar e, assim, foi assegurado qus tedoesquisados estavam
cientes do que se tratava a pesquisa. Os adolescentarpermue as entrevistas
fossem gravadasm audio, para posterior transcric&m seguida, foi sugerido que
0s pesquisados escolhessem nome ficticio, porém muitespdsquisados se
recusaram a escolher, alegando que poderia ser o proprie. Bormetanto, com
objetivo de preservar o anonimato dos sujeitos e, ao onesmmpo, permitir que 0s
adolescentes sejam identificados na pesquisa, 0s swggitevistados sugeriram 0s
nomes, que foram escritos pela pesquisadora. Assim, deliese a entrevista,
seguindo o roteiro.

Nessa perspectiva, Kramer (2002) ressaliqgue utilizar abreviaturas,
nameros, ou referir criancas e adolescentes pelas snp@le estar negandosua
condicdo de sujeito e desconhecendo sua identidade. Peréngeterminadas
circunstancias, é indicado o uso de nomes ficticios cemacasos de violéncia,
maltrato ou abuso.

Durante a coleta de dados, outras perguntas foram realizgosiradas
respostas dos entrevistados, conforme prevé a aplicacdoéttmlo clinico. A
duracdo média de tempo de cada entrevista foi de 30 misettdy o periodo da
coleta de dados entre dezembro de 2€ddeiro de 2015.
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A selecdo dos sujeitos da pesquisa teve como critéridade, sendo
escolhidos aleatoriamente aqueles que se encontravandatkes icompreendidas
entre 12 e 18 anos. Foi adotado como critério de inclusfEsejo de participar da
pesquisa e respondexr todas as questdes propostas; caso 0s adolescentes nao
quisessem participar da pesquisa, eles poderiam desistimammento que
desejassem.

As entrevistas foram gravadas e, em protocolo de entrevistasn anotadas
as respostas e reacdes dos sujeitos pesquisados. Apfizagde dessas entrevistas,
estas foram transcritas e os dados, tratados. Apés stricd@io, foram destruidas
atendendo aos aspectos éticos da pesquisa.

3.5. Método de Analise de Dados

A analise dos dados baseou-se na entrevista clinica,nbasenno método
clinico piagetiano, com o objetivo de captar, para temaconhecidas, as
representacdes que os adolescentes, acolhidos na Aldeiadr80OS, tinham sobre
o acolhimento institucional.

Primeiramente, foram analisados individualmente os dadasdie sujeitp
sendq depois as respostas agrupadas e categorizadas de todos os envolvidos na
pesquisa. Dessa forma, foram estabelecidas categorgEgnatévas sobre as
concepcdes sobre 0 que é um servico de acolhimento irstélicia modalidade
Casa Lar. Cruzamentos de dados foram realizados para awesguaxistem
regularidades de tipos de concepcdes e dificuldades.

De acordo com Deval (1994, 2002):

A andlise dos dados consiste numa tarefa complexa €, difeis a
utiizacdo de questbes abertas faz com que os dados sejitm m
variados, o que requer do investigador atencdo aos seusasbgeh sua
hipétese para definir o que é importante em seu estudo, tendo como
resultado a categorizagcdo das respostas em estagiosedeadmento
(DELVAL, 1994; 2002).

As respostas dos adolescentes foram transcrita e alzdisa integra &
partir destas, foram elaboradas ‘“‘subcategorias” para cada pergunta dos sete itens
organizadores da entrevista, Descricdo Inicial; Autocarzatéio; Aspectos;
Extensdo; Mudanca; Justificativas; e Solugdes. Buscastibelecer relacoes entre

as respostas dos sujeitos, as respostas foram agrygpadastetdos semelhantes e
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organizadas em subcategorias. As principais subcategef@entes a vivéncia e
expectativa dos adolescentes na perspectiva do dire@ongivéncia Familiar e

Comunitaria foram:

1) Aspectos fisicosreferem-se as respostas fundamentadas em dados externos,
diretamente observaveis.

2) Aspectos humanosreferem-se as respostas que citam as pessoas que fazem
parte do servico de acolhimento na Aldeia Infantil SOS.

3) Sentimentos referem-se as respostas baseadas no que sentem @ gensa
relacdo a Aldeia Infantil SOS.

4) Atividades desenvolvidas (lazer, escolares, tarefas domésticasferem-se
as respostas em que se remetem ao que fazem na Aldeid 8@

5) Rotina: referem-se as respostas em relatar sobre o dtaredhldeia Infantil
SOS e fora dela.

6) Finalidade: referem-se as respostas que falam da finalidade da Aldeia
Infantis SOS.

7) Cuidados/Protecao/Educacéoreferem-se as respostas que dizem respeito
aos profissionais da instituicdo de acolhimento em relag&o acolhidos,
como educacao, respeito, carinho, cuidado etc.

8) Desejos e necessidadeseferem-se as respostas que dizem respeito aos

desejos em relacéo a propria vida.

E importante esclarecer que, quando os adolescentesdi@memais de uma
resposta, pertencentes a uma mesma subcategoriaj etanfabilizada uma vez, e
guando as respostas dos sujeitos envolvidos continham elsntentoais de uma
subcategoria, esta foi contabilizada em cada subcategdaida cha resposta.
Portanto, o nimero total de resposta ndo correspondessag@amente, ao numero
total de adolescentes participantes da pesquisa. Posterieynms dados foram
guantificados mediant® calculo porcentual referente ao numero de respostas
contabilizadas em casa subcategoria.

Para analisar as representacfes dos adolescentes asolirééncia e
expectativa na perspectiva do direito a Convivéncia FamdiaComunitéaria,
buscamos o aporte tedrico nos autores que tratam o &pmesentados no marco

tedrico.
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3.6. Consideracdes éticas da pesquisa

Pesquisar as vivéncias dos adolescentes que estdo em meutieliva
implica discutir questfes éticas dessa categoria. O papel piéskco na pesquisa
tem sido foco de reflexdo de diversos autores (PINTO; SARMENIO97;
KRAMER, 2002; DEMARTINI, 2002) em queestes reconhecem a importancia de
ampliar as vozes e considerar a crianca e 0 adotescemo participantes nos
estudos, sobretudo em relacdo a escuta e ao que pensamdin principalmente
de suas vivéncias. A Constituicdo vigente e as normaasétisam garantir os
direitos e a integridade da pessoa humana, especialmempt@blico infantil.
Considerando a fragilidade ou 0 momento em que se encoagaamiancas e
adolescentes, particularmente aqueles que estdo sob megideddo institucional,

a pesquisa empreendida com esses sujeitos envolve dpipsaréticos, enfocando o
adolescente e os cuidados que os pesquisadores devem delddama respeitosa e
apropriada. E oportuno ressaltar que, com a implementgaBCA, crescem a
aceitacado de que criancas e adolescentes passam de phjetsujeitos de direitos e
de pesquisa, e a infancia e a adolescéncia assumem sepgrapét a sociedade
em diferentes areas de estudo. Kramer (2002) pamue a dependéncia da crianca
em relacdo ao adulto € um fato social e ndo naturalkentido dessa dependéncia
varia de acordo com a classe social: as relacdes endinca, adolescente e adulto
sdo heterogéneas, e € diverso o valor dadsses sujeitos. Tratar das populacdes
infantis em abstrato, sem levar em conta condi¢cbesvid@a € dissimular a
significacdo social da infancia. Ao fazer essa dissigiid, despreza-se a
desigualdade social real entre as populacées, inclusindaasis (KRAMER, 2002,

p. 41-59).

Segundo Carvalho e Muller (2010), todo pesquisador deve se inclina
sensivelmente para a arte de apreender a voz da criadga aglolescente na
singularidade de suas tessituras, isto €, ouvir represbrtan@éo de qualquer
possibilidade de juizos e valores que possam corromperbdtaie do que é dito
pela crianca, ndo cedendo lugar a tentacdo de querer esquiaise pretende ouvir.

Vale destacar um aspecto ético que se faz importantegatdinio, ou sejaa
autorizagio do Comité de Etica para a realizacio desidoesto consentimento de
todos os sujeitos envolvidos. Primeiramente, deve-ger ab consentimento do

gestor da Aldeia Infantil, que € equiparado ao guardido legalcdascas e
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adolescentes que estdo institucionalizados. Posteritgmeam o Consentimento
Livre e Esclarecido dos adolescentes que serdo selelois para pesquisa.

E importante enfatizar que o consentimento deve ser daldo pp&pria
crianca ou adolescente, ou seja, 0 responsavel legahdemazacdo para que eles
participem da pesquisa, cabendo a eles aceitar ou ndo. diEsn, com a
preocupacado de ndo divulgar a identidade dos adolescentedtarsesque cada
sujeito escolheu um pseuddnimo para preservar sua identidadareesmo tempo,
se identiftar na pesquisa. E fundamental que as informacdes produzdasac
participacdo dos adolescentes sejam retornadas a &lds/elgacédo dos resultados
da pesquisa seja apresentada a instituicdo, de formaivafla fim de explicitar
adequadamente os resultados. Com o intuito de manteiil® &dg informacdes
coletadas e garantir o anonimato da identidade dos partieganmaterial transcrito

sera desprezado apoés a analise dos dados.

50



4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados da pesquisa sédo apresentados e discutidescagistlo e
organizados de acordo com 0s objetivos propostos. Iniciadmserdo apresentados
os resultados da pesquisa documental, o perfil e adarasticas dos adolescentes
entrevistadose, depois, 0s resultados e discussdes referemtepresentacdo de
familia e acolhimento dos adolescentes em medida matébstitucional, na

perspectiva do direito a Convivéncia Familiar e Comunitaria.

4.1. Conhecendo os adolescentes que vivenciam o acolhimento institucional

Para melhor compreender as situacfes dos adolesceniegpauates deste
estudo, apresenta-se um breve relato sobre cada umaledasido dos dados das
entrevistas. Todos os nomes sdo ficticios e foragol@dos pelo proprio

entrevistado, visando preservar a identidade de cada envolvido

Sujeito 1- Bruna

Bruna tem 15 anos de ida@dsy motivo que acarretou sua insercéo no servico
de medida protetiva foram a negligéncia e dependéncia quimicaddaNao ha
indicativo de retorno da acolhidaao convivio com a maeaadordas questdes ja
vivenciadas e por essa méae atualmente viver na rua e defsendéncia quimica
severa. O pai da adolescente ja é falecido e ela ndeeferéncia com a familia

paterna. Bruna esta na unidade ha um ano e cinco mebeg@u a Aldeia Infantil
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SOS juntamente com seus irméos. Na entrevista, suast@&sfaram bem objetivas

e demonstrarano desejo de retornar ao seio familiar. Em razdo da idadese do
aspectos comportamentais da adolescente, as buscas nselhGoNacional de
Adocéao (CNA) se mostraram infrutiferas.

Sujeito 2- Bruno

Bruno, 14 anos de idade, foi encaminhando para o acolhimetitociosal
em virtude da negligéncia da genitora. O periodo de permanénaiatituicdo € de
dois anos e cinco meses. Na entrevista, eleorelgue j4 esteve em outros
acolhimentos institucionais, mas ndo deu muitos detalhsswédistorico de vida,
deixando nitidoo afeto pela m&e. No momento ndo existe indicativo dentar

familia de origem. As buscas no CNA néo foram positivasazao da idade.

Sujeito 3- Felipe

Felipe tem 14 anos de idade,0 motivo que o levou para a instituicéo,
juntamente com sua irma, foi por situacdo de rua. O pededpermanéncia na
unidade acolhedora € de quatro anos. Em seus relatos, faoywao todo do desejo
de ser adotado por uma familia substituta. Ja houve testaggge sentido, mas sem

éxito. Ha possibilidade da reinsercdo com a familia extensa

Sujeito 4- Flavia

Flavia tem 15 anos de idaddoi encaminhada paraunidade em virtude da
negligéncia da mae. Permanece no servico de acolhim&ntm lano e cinco meses
aonde chegou com os irméos. Na entrevista, demonstromeetos ambivalentes,
pois ora deseja retornar para a mae, ora gaecontinuar na Aldeia Infantil SOS.

Héa possibilidade de reintegracdo a familias extensas.

Sujeito 5- Manuela

Manuela tem 14 anos de idade, e o motivo do acolhimento fodad@avi
negligéncia da genitora. Foi encaminhada para a instituigiamente com seus
irmaos, pelos quais demonstrou ter muito afeto. O tempemeanéncia na unidade
corresponde a seis anos. Na entrevista, a adolescergsemtpiu-se bastante

tranquila, abordando os assuntos propostos com falas at#asae com detalhes. Em
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seu relato, demonstrou lacos afetivos pela avé e temsato pela genitora
entretanto relatou o desejo de um dia perdoar a mée etodes em familia. A
situacdo do processo € de destituicdo do Poder Familidsugksas no CNA foram

infrutiferas.

Sujeito 6- Matheus

Matheus tem 15 anos de idade motivo do seu acolhimento j& fazia quatro
anos e teria sido por negligéncia da familia. Em geral, suas fdtaam
acompanhadas de muitas risadas, nao respondendo de acordgueolime era
perguntado; quando era estimulado a dizer algo, suas respostas curtas e
diretas. O estudo social realizado pela equipe técnicaldia Infantii SOS néo
aponbu retorno a familia de origem. As tentativas no ConsHlhoional de Adocao
(CNA) foram infrutiferas.

Sujeito 7- Natacha

Natacha tem 13 anos de idade® motivo do seu acolhimento e de sua irma
foi em virtude da dependéncia quimica dos pais. O periodo de aauihidele
guatro anos. Na entrevista, sua fala foi no sentindo d& sabrespostas de outros
entrevistados, ou seja, demonstrando curiosidade sobréalas dos outros
participantes da pesquisa. Esse caso é oriundo da déstitlagPoder Familiar. Seus
genitores encontravam-se em situacdo de rua. A adolesodot aceitea sua

colocacao em familia substituta.

Sujeito 8- Romario

Romario tem 14 anos de idade, e seu periodo de acolhimdatse¢e meses.
Suanéd faleceu,e o pai a abandonou. A entrevista foi marcada pelo siléncio e
sentimento de raiva por estar em servico de acolhimgotém demonstrou afeto
por uma cuidadora/residentdla entrevista, suas respostas foram sempre “ndo”,
recusandase em prolongar suas explicacfes. No entanto, no decorrentdevista
deixou escapar a experiéncia de ter morado com a tiampatgre desistiu de exercer
as responsabilidades de guardid. Em razdo da idade, ekigpseparado para deixar

a instituicdo apds completar a maioridade. Buscash t€m sido infrutiferas
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Sujeito 9- Rosana

Rosana tem 13 anos de idagle, motivo do seu encaminhamento, juntamente
com seus irmaos, para o servico de acolhimento foi pgligéacia da maeO
periodo de acolhimento é de quatro meSasentrevista, demonstrou amor pela mae
e 0 desejo de completar 18 anos para cuidar de sua fardlipossibilidade de
reintegracdo a familia de origem.

Sujeito 10- Sabrina

Sabrina tem 16 anos de idade e foi encaminhada para aosetei
acolhimento por abandono dos pais. Permanece na unidade &éo, juntamente
com seus irmaos e o filho Davi, de nove meses. Emataiaeixpressou o desejo de
trabalhar para cuidar de seu filho e dos irméos. A adolesado deseja voltar a

viver com a mae nem se mostrou aberta a colocacdo em familia substituta.

Sujeito 11- Samuel

Samuel, 15 anos de idade, tinha trés meses de acolhifenemcaminhado
para a unidade em virtude de situacéo de rua. Ja havia passakpgri@ncias em
outros servicos de acolhimento institucional. Participoerdeevista tranquilamente
e enfatizou que nao tinha vinculo afetivo com os funciosaida Aldeia infanti
SOS, relatando habito de agressividade e furto no periodo ene gercentrava
perambulando pelas ruas. A situacédo do processo do adtdesneantrava-se ainda
com estudo inconcluso. Aspectos comportamentais do adotesdificultaam o
seu processo de reinsercao familiar.

A seqguir sdo apresentadas e discutidas as represergagdes adolescentes
tém sobre as vivéncias e as expectativas dentro do debigstitucional, na
perspectiva do direito a Convivéncia Familiar e Comunit@oaforme o roteiro da
entrevista. Ao buscar uma recorréncia nas falas dolescentes, foram levantadas

subcategorias para agrupar as respostas que compdem o0s éntrevista.

4.1.1. Descri¢ao Inicial

O item Descrigdo Inicial teve como objetivo introduziteanatica para os

adolescentes que estdo em medida de protecao instituc@rddleia Infantil SOS.
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Nesta pesquisa, isso diz respeito ao modo como ososwy@itenciam o Servigo de
Acolhimento, identificando e conceituando a realidade eeu <®ntorno,
principalmente sobre os assuntos referentes a sua viveegEectativa.

Para introduzir a temética, foi apresentada a segustti&ihi situacional:

Em muitas cidades, existem criancas e adolescentes gueandm com
0 pai e a mée, porque nao podem ficar com os filhos pmsudotivos.
O juiz queria encontrar um lugar para as criancas e adolesce
morarem, mas ele ainda ndo sabe como deve selugaseEle quer um
lugar onde as criangas e adolescentes possam ser cuidadtesgalps,
mas ndo sabe do que as criancas e adolescentes gostajueeelas
guerem que tenha nesse lugar (ALMEIDA, 2013, p. 71).

Nessa ilustracdo, foi questionadéEm qual lugar vocé acha que essas
criancas e adolescentes poderiam md@ra@s sujeitos participantes da pesquisa
expressaram seus conceitos e pensamentos. Com retaddgaarelatado, dos 11
adolescentes entrevistados, seis falaram que o lugaras@tdeia Infantil SOS, dois
disseram a familia, dois ndo quiseram responder e um respdadaunenhu A

seguir, alguns extratos que representam o tipo de resposta.

Poderia ser aqui mesmo na Aldeia, aqui € maneiro (Mathéw@8s)0s).
Na Aldeia para elas serem protegidas (Bruno, 14 anos).

Aqui, né? Aqui é muito bom (Rosana, 13 anos).

E oportuno ressaltar que a pergunta feita aos adolesteveesomo objetivo
conhecer as representacdes que 0s sujeitos em quastdolire a Aldeia Infantil
SOS, ou seja, se tinham conhecimento dessa medida protetiva.f@ess, a Aldeia
Infantii SOS destacou-se como o lugar onde eles poderiamar,msendo
caracterizada como um ambiente de protecdo para @i@ngdolescentes que, por
algum motivo nao puderam morar “temporariamente” com as familias.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) afirma queasrgémcamento
para o servico de acolhimento institucional é apontado coifitme opcao, tendo a
familia extensa como alternativa para evitar o afasttoréo ambiente familiar.

Conforme essa legislacdo, o acolhimento deveria se at@ar como um
periodo de protecdo transitéria, porém, para muitas criamcadolescentes, se
caracteriza como um ambiente de moradia, territoricefiEéncia para o dedia de

suas vidas e construcao de suas identidades.
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Diante das respostas dos adolescentes, observamos qu# B%&4ujeitos
reconheceram a Aldeia Infantil SOS e sua finalidade e &fidaram enquanto lugar
para morarem e serem protegidos enquanto agwanddefinicdo do seu processo,
ou seja, se irdo retornar para a familia de origem ®@eri@m encaminhados para
uma familia substituta. Assim, enquanto as criancas esoltes permanecem em
servigco de acolhimento, a instituicdo que atua na modalidase Lar deve fornecer
atendimento que atenda aos direitos constitucionaississitos, isto €, o convivio
familiar e comunitéario.

Carvalho (2002) pontw que alguns autores confiam que o ambiente
institucional ndo se estabelece como favoravel ao ddseneoto, pois, diante
disso, varios aspectos estdo relacionados com oizwegue um periodo de
acolhimento prolongado possa ocasionar ao individuo, comendfnento
padronizado, alto indice de crianca por cuidador, falta delades planejadas e
fragilidade das redes de apoio social e afetivo. Porém, Dell’ Aglio (2000) acrescentou
gue ha outros estudos que ressaltam as oportunidades oferecidastgredimento
institucional, ressaltando que, em caso de situacdes amdadversas na familia, o
acolhimento pode ser propicio ao desenvolvimento.

Referente a subcategoria Familia, dois adolescentes sx@esque o lugar

seria com a familia, conforme os relatos a seguir:

Na casa delas, acho que é s6 organizar a familia (Rorb&@mos).

Com a familia [...] (Samuel, 15 anos).

Nesses relatos, observa-se que, embora o contexto faraiaefa favoravel
pelas situacBes de vulnerabilidade social, € no seio danglie os adolescentes
desejam ficar. Surgem, entdo, indagacdes que nos remgtensar: Quais as acdes
gue poderiam ser realizadas com as familias que tém sens dith servico de
acolhimento, para que se possa garantir de fato as criengaolescentes a
convivéncia familiar?

Conforme definicdo de Bruschini (1981, citada no Plano Natiake
Promocao, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas egwwites a Convivéncia
Familiar e Comunitariaz PNCFC- BRASIL, 2006, p. 29-30), familia compreende
“um conjunto vivo, contraditorio e cambiante de pessoas com sua propria

individualidade e personalidade” (BRUSCHINI, 1981, p. 7}
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Ainda deacordo com a categoria “lugar”, foi feita a seguinte perguntdSe
vocé pudesse ajudar a construir esse lugar, como acha gesadser?. As
respostas foram classificadas em subcategorias: aspsitto, faspecto humano,
educacéao/respeitoconforme apresentado nos paragrafos subsequentes.

As respostas que caracterizaram o lugar a partir dos spest@s fisicos e
humanos foram citadas pelos adolescentes em relag#mambiente tem ou deveria
ter para ser considerado um lugar, apontando varios elesnfisicos necessarios
para sua composicao, que vao desde os espacos fisicos alfetms. Assim, a
caracterizacdo dessa categoria esta amparada em daglo@Exbu seja, aqueles

diretamente observaveis. Vejamos o0s extratos a seguir:

Ah! Um lugar com varias casas. O que deveria ter negeg? Espaco
para todo mundo, quadra de futebol, piscina, pracinha e daool®Em
(Rosana, 13 anos).

Deveria ser igual a Aldeia. Tinha que ter parque para as @&siaagara
os adolescentes (...). Sala de video, computadores para rogxefazer
trabalhos da escola, ai as criancas e adolescemtdg@a todos reunidos
(Manuela, 14 anos).

Um lugar longe de muitas coisas. Que coisas? Drogas, iogas,.. Em
primeiro lugar, tinha que ter respeito (Samuel, 15 anos).

Analisando a subcategoria aspecto fisico, nota-se que ddazéado como
um fato recorrente nas falas de dois adolescentdsmranos sujeitos pesquisados
reconhecam a instituicio como medida protetiva, perdebss que também pode

ser um espaco de diversao, isto €, um ambiente bomlpsra e

O lazer para os jovens aparece como um espaco espetealmportante
para o desenvolvimento das relagbes de sociabilidadebuwass e
experiéncias através das quais procuram estruturar suas rfev@saias

e identidades individuais e coletivas. E um espaco mempsat® e
disciplinado que o da escola, do trabalho e da familia. € s&zconstitui
também como um campo onde o jovem pode expressar suastEspeac
desejos e projetar outro modo de vida. Podemos dizer, agsné uma
das dimensdes mais significativas da vivéncia juvenilRABIO, 1994
apud CASSAB, 2009, p. 10).

O Estatuto da Juventude (Lei 12852/05/08/2013) pontua direito ao esporte
ao lazer em seArt. 28: “O jovem tem direito a pratica desportiva destinada a sewo plen

desenvolvimento, com prioridade para o desporto de participacao

Paragrafo Unico- O direito a pratica desportiva dos adolescentes devera

considerar sua condicao peculiar de pessoa em desenvotviment
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Art. 29. A politica publica de desporto e lazer destinadeaoeen) devera
considerar:

|- a realizagcdo de diagnéstico e estudos estatistifiomi® acerca da
educacéo fisica e dos desportos e dos equipamentos deol&reasil;

II- a adocdo de lei de incentivo fiscal para o esporte cotérios que
priorizem a juventude e promovam a equidade;

[l - a valorizacdo do desporto e do paradesporto educacional; e

IV- a oferta de equipamentos comunitarios que permitam agd&sportiva,
cultural e de lazer.

Art. 30. Todas as escolas deverdo buscar pelo mendscamapropriado
para a préatica de atividades poliesportivas.

Em relacdo aos aspectos humanos, dois adolescenteecaas) as pessoas
gue cuid@am delas como parte integrante da Aldeia Infantil SOS, patiti@nte
aguelas que eles tinham como referéncia, ou seja, aslotagdaesidentes, com as

guas possuiam vinculo afetivo mais proximo

Igual um abrigo! O que deveria ter neste lugar? Vérias pesswas, a
cuidadora, para trabalhar e cuidar de nés. Tinha que ter frotagém
(Bruno, 14 anos).

N&o sei! Tinha que ter campo de futebol e muitas pessoas [ladree
cuidar de n6s (Matheus, 14 anos).

O termo cuidar, se em alguns casos esta associadooaesdiprentos ligados
ao corpo e ao ambiente fisico, em outro estd, panmmealate, relacionado a
sentimentos e significados sobre um cuidado que foi negiago, o que redundou
no acolhimento institucional.

Estudos realizados por Weber et al. (2004) apontaram acéusk cuidado
em familias consideradas em situacdo de risco intimantigatk a fatores, como
ma distribuicdo de renda no pais, desemprego e consedqiepdaperacao, que
acabam dificultando o processo de cuidar e o proprio desémento da crianca. Os
contextos ambientais em que as familias se encontrandaseg@ram condicao de
risco permanente em suas relacfes intrafamiliarescmis e interferem na sua
realidade social. Diante dessa realidade, primeiro osepa#sn seguida, os filhos
deixam o lar em busca da sobrevivéncia.
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Ao mencionar a figura de uma profissional, no casoidadora/residente,
Bowlby (1990) defilu que o cuidar é uma ampla ordem de comportamentos
complementares ao comportamento do apego e inclui largaa gde
responsabilidades, como prover ajuda ou auxilio, conforto eacgafi provendo
uma base segura e encorajando a autonomia da criancala@ocwdeve ser capaz de
responder, de forma flexivel, a uma ampla margem de gidades. Quem
desempenha a fungédo de cuidar deve ter conhecimento adequadimad@rover
cuidado apropriado e estar disponivel quando necessério. lEss&iada pontou
gue, além da funcdo de cuidar, precisa ter recursos emacci® materiais, como a
habilidade de empatizar e de se colocar no lugar do indigjdacatende. Precisa,
também, ser motivado a oferecer cuidado. Se o cuid@doestiver suficientemente
motivado, ele pode ndo desempenhar seu papel adequadamente.

Segundo orientacdes do CONANDA (2006) e do CNAS (2008), a entidade de
servicos de acolhimento deve ter como prioridade a promocaeladgio afetiva,
segura e estavel da crianca e do adolescente com dauidaidente.

Nessa perspectiva, Prada (2007) poatque as relacdes humanas e a forma
como o funcionario se vincula as criancas e adolesceadtesomponentes valiosos
para avaliacdo da qualidade do funcionamento da instituicéo.

Por fim, dois participantes ndo quiseram responder e w8s sdjeitos
conceituaram o lugar com base na subcategoria Respé&ttu@cdo, no qual é

apresentado a seguir:

Poxa, ta dificil. Tinha que ter tudo. O que deveria ter faga? Tipo
assim (...). Os meninos grandes tinha que ter mais respeitpalos
outros, ser humilde, saber que tudo tem seu tempo certan®@o%5
anos).

Deveria ser um lugar igual ao abrigo para abrigar as ceaggais a noés.
Respeito, tia (Felipe, 14 anos).

Hum... Um lugar grande! Tinha que ter respeito e disciplina (Nafd 3
anos).

Conforme os relatos dos adolescentes, ao referie selspeito, parte-se do
pressuposto que eles criem expectativa e desejam que o ambsitticional seja
diferente daquele espaca que estavam submetidos antes do acolhimento

institucional, isto é, de intensos conflitos.
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Nessa linha de analise, Costa (2004) defendeu que o ambierntadiest
acolher criancas e adolescentes deveria proporciopa¢@scom mais intimidade e
confianga, ambientes que proporcionem outras formas agorelmento com outros
adolescentes, criando condicdes ambientais para qualesenvolvam suas
habilidades e potencialidades. Ainda, ressalijue “o acompanhamento desses
adolescentes nesses espacos deveria envolver um havealma nova escuta, que
poderia ressignificar a historia do sujeitCOSTA, 2004, p. 137). Assim, a partir
dos depoimentos dos adolescentes, notou-se que a instidg@e varias funcdes
em relacdo aos cuidados de cada crianca e adolescerém @ objetivo é maior,
pois tem também o dever de d&rum ambiente mais préximo do familiar,
principalmente oferecendo também cuidado e afeto.

Sobre a categoria Aldeia Infantil SOS, foi feita a seguintiagacéo“Vocé
sabe o0 que é Aldeia InfahtSOS?. De acordo com as respostas dos adolescentes,
dos 11 entrevistados, dois ndo quiseram responder, en@sarespostados outros
foram agrupadas em subcategorias, como finalidades, fragilideddamilia e
sentimento.

No tocante a subcategori@iinalidade” e aos depoimentos dos adolescentes
em relagcdo a caracterizacdo da Aldeia Infantii SOS, quid entrevistados
relataram a respeito da finalidade dessa instituicdo, istgpiicando para que serve.

Como pode ser visto nos relatos a seguir:

Sei! O que €? Uma instituicdo para acolher criancas lesagotes que
nao podem ficar com seus responsaveis, na verdade umdérs&ioe por
que existe Aldeia Infantis SOS. Existe porque tem muita gente nos,

gue ndo tem lugar para morar, na verdade ficamos em sitlagézo e

precisamos vir para ca (Manuela, 14 anos).

Claro! O que é? Lugar que cuida de ndés. Entdo, existe porquesos pai
deixam os filhos na rua, ai construiu o abrigo para cuidandde]...]
(Bruno, 14 anos).

Com relacdo a essa subcategoria mencionada, obsaryoal-partir dos
relatos dos adolescentes em relacdo ao conceito, gueem Infantil SOS esta
atrelada a um lugar que oferece protecéo, pois suas gmpitiadiversos fatores, ndo
puderam prover os cuidados. Diante desses relatos, o aguthim&titucional torna-
se as vezes, a Unica alternativa para os adolescentesspeam pelo processo de
tentativa da reinsercdo familiar. Cabe enfatizar queiigdoi o suporte as familias,

uma vez que, para cuidar, elas também precisam ser cuidadas
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Nessa perspectiva, Favero (2008), ao falar sobre as fampileasém seus
filhos em servicos de acolhimento, ressaljue elas revetam imensa capacidade
de resiliéncid Ao falarem de seus filhos, varias familias destmcaque a
institucionalizagdo ¢ algo “bom”, a medida que possibilita melhores condi¢cdes de
desenvolvimento do que teriam no ambiente familiadavia, deixam claro o desejo
de que os filhos retornem para casa, desde que o acesticedos sociais basicos,
como emprego e moradia, seja atendido.

Outro aspecto que se destacou nas falas dos adolescentex@ituarem a
Aldeia InfantilSOS foi sobre as fragilidades do ambiente familiar:

Sei! O que é€? Onde fica criancas e nés! Vocé sabe paxigie Aldeia
Infantis SOS. Para proteger e cuidar, até a familiaoreih(Flavia, 15
anos).

Sei! Lugar que tem muita crian¢ca que come, dorme, acordgud>tem
muitas maes que ndo tem possibilidade de cuidar de seus fliga.eu
explicar (...) Na Aldeia, se eu ficar muito tempo e natavgara familia,
eu posso ser adotado (Rosana, 13 anos).

Sei bem. Para nés e criancas que precisam de protecaagmitem
familias, ou tem, né? (Natacha, 13 anos).

O PNCFC (2006), concomitantemente com o ECA (1990),Gzopudanca
de paradigma em relagdo ao processo de “abrigamento” de criancas e adolescentes.
Sugere um reordenamento institucional com énfase nafasididiar e comunitaria,
ciente dos desafios culturais, sociais e politicos qu&otgque enfrentar. Essa
discusséo nos faz refletir sobre a caracterizacagudoé familia, desconstruindo o
gue é certo ou errado, idealizacdo do modelo ideal e naadgal

No que se refere a subcategoria “Sentimento”, dois adolescentes relataram
sentimentos ambivalentes, o que pode ser compreendiddglatados entrevistados

a seqguir:

Sei. Onde as crian¢as e nés moramos (Tom de irritaCan).certeza, é
para destruir a infancia dos outros. Sim! Nao quero mais fath! morar
aqui € ruim (Romério, 14 anos).

’Para Silva (2003), resiliéncia refere-se a capacidade queres sumanos tém de enfrentar e
responder, de forma positiva, as experiéncias que possuede@igotencial de risco para a saude e
desenvolvimento do individuo. Trata-se, portanto, de um fenémcomplexo, atrelado a
interdependéncia entre os mdltiplos contextos com 0s @uaigeito interage e cuja presenca é
observada, com mais clareza, quando o ser humano sstinga por uma situacao adversa, seja esta
de carater temporario ou constante em sua vida (SILVA, 20Q03).
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Eu sei tipo assim, aqui eles ajudam nés. Existe para ajrdéeger, mas
tem hora que atrapalha, mas também se néo tivesse ,Addetavo na
rua. Eu preciso ficar aqui, pois para minha mée ndo padsw, se ndo
coloco a vida deles em risco, minha vida é complicada def8amuel,
15 anos).

Entre os aspectos de que emergem as narrativas dosadtdss observa-se
gue os sujeitos que se encontram em medida protetiveapaaes de expressar suas
ideias em relacdo a Aldeia Infantil SOS, caracterizandoigentificando-a. Nees
sentido, os relatos ponderados pelos adolescentes netemnera reflexdo sobre as
suas trajetérias de vida, que sdo marcadas pela complexidadagnificacdes em
seus contextos. Nos dois casos, apesar de diferenf@siestos e medos de algum
modo foram mencionados, seja pelo fato de ndo poderemnaetao convivio
familiar, seja por ainda ndo serem adotados. Apesar 8isas falas indicam que ha
resisténcia em se adaptarem a nova condicdo de vidam,Asdgstaca-se a
importancia da instituicdo em ouvi-los na perspectiva de lgugossa contribuir na
busca de solugcbes que atendesnas necessidades e interesses.

Nos topicos subsequentes, verifica-se 0 que 0s adolesgesmsam e
respondem sobre como se veem em determinadas situagbegue falam dos
assuntos referentes a eles diretamente, ou sejapsvaescrever sobre o item

autocaracterizacdo

4.1.2. Autocaracterizacao

Neste item autocaracterizacdo, objetivou-se conhecdravés da
representacdo dos adolescentes, como estes se vedeteeminada situacdo. Neste
estudo, diz respeito aos motivos por que foram encaminhamdSemvico de
Acolhimento.

Com relacdo ao motivo de acolhimento e ao tempo deuitistitalizacdo, a
pergunta foi a seguint&Vocé poderia me falar porque veio morar aqui na Aldeia

Infantil SOS? Quanto tempo estd morando dqui?
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Quadro 3- Distribuicdo dos principais motivos que 0s levaram mai@ervico de
Acolhimento na Aldeia Infantil SOS

Motivo do acolhimento NUmero Porcentagem (%)
Abandono 01 9,09
Dependéncia quimica 02 18,18
Negligéncia 06 54,54
Vivéncia de rua 02 18,18
Total 11 100

Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

Diante dos relatos dos 11 adolescentes entrevistadosesgonderam sobre
0 motivo que os levaram para um servico de medida protetigndo sabiam e um

nao respondeu. Vejamos o0s relatos a seguir:

Pelo que minha avé me contou, quando eu tinha 4 meses, meuipai beb
muito e minha mée saia para rua e deixava nos dentro deegasajeus
irmaos. Abandono, pra ser mais exato! Quanto tempo estndo aqui?

J& vivi em outro abrigo, nesse, tem seis anos (ManlL&lkaos).

A minha mée saia para o baile e me deixava sozinha, @u® immaos.
Dois anos e cinco meses (Rosana, 13 anos).

Pela narrativa dos adolescentes, pode-se considerar squrotivos do
ingresso na instituicdo estavam relacionados a falta omissdo da genitora ou
genitor, ou seja, 0s responsaveis foram consideradtigerdgs, entre outros fatores
como abandono, drogadicdo da mae, vivéncia de rua, mafiwgustificarama
saida deles do ambiente familiar.

E, ao refletirmos sobre a negligéncia, o principativooapontado, partimos
do principio de que essa categoria esta associada a faegjligente e, por diversos
fatores, ndo puderam cumprir com os deveres que |lhe dawicgas, com relacdo aos
filhos. Isso leva ao pressuposto de determinado modelo de cuidar que nado foi
alcancado, particularmente pelas familias que vivem em &dude vulnerabilidade

social.
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Varias sdo as definicdes sobre negligéncia, partioelate sobre a familia
gue se encontra em situacdo de risco social, uma vezequee esteve pautada em
enfoques negativos, situados em uma falta, auséncia ouaillraané realizagéo dos
cuidados de criancas e adolescentes.

Na perspectiva de Miranda e Zamora (2009), ndo € possivel faz
julgamentos a essas familias, comparando com estere@ipadores da classe
média, uma vez que as barreiras geradas pela pobreza prodigieas Ide
funcionamento diferenciadas, muitas vezes necesgaaia prover os cuidados das
proles.

Guerra (2001) defendeu que negligéncia representa a omisséotido se
prover as necessidades basicas de uma crianca ou adtdesorém, sé € possivel
falar em negligéncia “quando tal falha ndo ¢ o resultado das condi¢cdes de vida além
do seu controle” (p. 33). Is® ocorre se em determinada situacédo as necessidades de
uma crianca ou de um adolescente ndo estdo sendalateddvido a circunstancias
gue os pais ndo conseguem controlar, entre as quais destac@wbreza, o que nao
se configuraria uma situacdo de negligéncia. Assim, é remedsr cautela ao
culpabilizar as familias pelo abandono, ou por variosréat@ue ocasionaram
afastamento de seus filhos. E necesséario entender spee fasilias estdo inseridas
em um sistema capitalista que exclui milhares de pessiaasque vivam na miseéria,
ficando vulneraveis sem condi¢cdes de cuidar dos filhastakl vezes, por tras do
abandono e da negligéncia existem familias que perderam subcdm de
sobrevivéncia, ndo dando conta da incumbéncia de mantepmtiEgao aos filhos.

Outro aspecto apresentado como motivo de acolhimento foigadicdo da

genitora, com 18,18% das respostas, como pode ser vistelains a seguir:

Sim. Por que minha mae ja foi usuaria de drogas e minhaicasa f
cheia de homem. Ela tem 33 anos e namora um de 16 de®dicBvam
discutindo na frente de mim e meus irmaos, um dia ele letleue
apontou um facdo na cabeca dela. Tem seis meses (RE3amnas).

Deixa eu ver (...) Porque minha mée usava drogas (Bruno, 0%} @em
quatro anos.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990), em seu artigenfb®iza
gue toda crianca e adolescente devem ser resirdd convivéncia com pessoas
dependentes de substancia entorpecente. Assim, o afagiawhe criancas e

adolescentes de suas familias tem sido considerado ¢eepoercausa de variados
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tipos de dependéncia quimica, provocando fragilidades nas farodias, miséria,
violéncia, exclusdo social, 0 que ocasiona a viola¢&o di@itos das criancas e
adolescentes.

Nessa situacdo, € fundamental que se criem politicas midlicrionadas

para essa populacdo, a fim de empoderfpara que seus membros possam se

fortalecer e ter acesso ao minimo para sobreviver.

Outro motivo identificado que ocasionou 0 encaminhamento pa&EMVILO
de acolhimento foi a vivéncia de rua dos adolescentes, cai8%§8conforme se
percebe nos extratos que se seguem:

Sei, entdo, eu ficava muito na rua (...). Quanto teesfgpomorando aqui?
Tem 4 anos (Felipe, 14 anos).

A minha histéria é grande, a senhora vai querer ouvir? Stoy asgui
para te escutar. Eu ficava na rua, dois anos, mais oosyregdia esmola,
roubava também, se nédo eu ficava com fome, ai, um di@rono me
emprestou a bicicleta, os homens chegaram (policiais¢ @gusou te
roubo, depois 0os meninos me ameacaram, ai me trouxerarmgdstou
até ameacado Quanto tempo estd morando aqui? Tém pouco teRpo,
meses (Samuel, 15 anos).

Historicamente, as criangas e adolescentes em sitdacéua séo rotulados e
caracterizados como delinquentes, marginais e vagabuwsmdos outros. Cerqueira e
Santos (2004), Neiva e Silva (2003), Paludo (2004) e Santana (2088)aa® que
essa populacéo esta exposta a todo tipo de violéncia, degtsnpe ocorréncias até
situacbes de inumeros fatores de risco dentro de suas pr@psas. Assim, a
vivéncia na rua, em muitas ocasides, representa analier encontrada pelas
criancas e adolescentes que sofrem algum processo deag@imiaa familia.

As causas e motivacdes que levam esses adolescentesaagmerem na rua
tém sido questionadas por varios estudiosos (CARPENA, 19991 KOHUTZ,
1996), em que se destacam os problemas afetivos, econ@sicosiis.

Schimidt (200Y pesquisou criancas e adolescentes que nao mais
encontravam em situacao de rua, mas acolhidos em uritai¢gast de acolhimento
guando observou que o0s pesquisados, antes de serem acolhidms, em sa
maiorig com seus familiares, porém com alternancia frequente arfimailia, a rua
e 0Ss projetos para criancas em situacao de vulnerabiliadeni@. sSA razdo disso
estava relacionada a expulséo, fuga de condi¢cbes insugisrtéa familia, vivéncia

de incertezas e de violéncias no contexto familiar e pagoor uma vida melhor.
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Considerando a fala de um adolescente, outro fator quexeneonsideracao
€ com relagcdo ao abandono, ou seja, o adolescente stadeviestava em um
periodo de estagio de convivéncia com uma familia, isto @eriodo de guarda
provisOria, porém o responsavel legal ndo quis maisnmaissu compromisso do
cuidado, sendo o motivo do encaminhamento para o0 Servigocd#iento
institucional. E oportuno acrescentar que o adolesceiute certa resisténcia em
falar sobre situagcbes que envaim o ambiente institucional, muitas vezes se
recusanda@ responder as questdes propostas, entretanto, a0 mespw tprarendo
expressar de alguma forma seus sentimentos. A maredatalono, e de todo o
estigma negativo queste representa, tem grande significado para o adolesagnte a
refletir sobre a experiéncia do acolhimento institudiora seguir, a fala desse
adolescente:

Vocé poderia me falar por que veio morar aqui na Aldeiantihf8OS?
Quanto tempo esta morando aqui?

Sei la (ficou em siléncio) Quer saber? Eu fui devolvido.em? Minha
tia (abaixou a cabeca). Quanto tempo estd morando aqui8etemeses
(Romério, 14 anos).

Estudos realizados por Levy (1999) sobre devolucdo de crigngaram
adotadas revelaram que ha uma ideia de que a familia pode exgarian crianca e,
se nao gostar, desistir da adocdo. Nessa perspectivanexisigas criancas e
adolescentes que vivenciaa situacdo, em que especialistas consideram como o
segundo abandono.

Diversas sao as razfes que levam as criancas e@déspara Servigos de
Acolhimento. Da mesma forma, é importante considerampd que esses sujeitos
ficam acolhidos, uma vez que a medida de protecdo instialcabeveria ser
considerada uma medida extrema, isto €, provisoria.

Em relacdo ao tempo de acolhimento, oito dos adolescentesvistados
sabiam o tempo que estavam na Aldeia Infantil SOS, dois rmAansa& um nao
respondeu. De acordo com esta pesquisa, 0s dados revejaears4,54% dos
entrevistados permariam acolhidos por um periodo superior a dois anos.

Ao reportar a esses dados, segundo ea Macional da Adocdo (Lei
12.010/09), a permanéncia de criancas e adolescentes em sdevigoglhimento

ndo devera ultrapassar o periodo maior que dois anos,sengue seja comprovada
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a necessidade que atenda ao seu superior interesse, devidamesmeentada pela
autoridade judiciéria.

Embora a legislacdo defina a medida protetiva do acolbamastitucional
como forma excepcional e transitéria, o estudo rexeddidade diversa, ou seja,
esgotadas as possibilidades do retorno ao convivio familiagcahimento
institucional deveria ser uma medida de protecdo como wheitransicdo para
colocacdo em familia substituta (ECA, art. 101, paragrafoofincaso contrario
estaria findando por violar o direito a convivéncia faamili

Siqueira e Dell’aglio (2006) discorreram que as implicagdes de um periodo de
institucionalizagdo prolongado podem ocasionar experiénegativas no futuro,
pois esse acolhimento prolongado, que vai até a uma rdédit) anos, pode
interferir na sociabilidade e formacédo de vinculos afetvasvida adulta dessas
criangas.

Quanto a segunda pergunta dessa categoria, foi questicNadé: se lembra
de como foi quando vocé veio morar agui?

Todos apresentaram respostas baseadas no que sentiramsauapequara
chegaram a instituicdo, em que seis disseram que sealmiés relataram que nao
e dois ndo responderam. Desse modo, vejamos 0s extos@ldlescentes que se

lembravam de quando ingressaram na Aldeia Infantil SOS.

A primeira vez que fui para um abrigo, eu era muito pequenguacde
eu vim para a Aldeia, ndo lembro direito, mas (...). ContEo estavo
em um bazar, ai o Conselho Tutelar chegou na Kombi,inthianmée e
corri para ficar com ela, mas mesmo assim, elepegaram, foi ruim.
Mas eu queria vir. E como é agora? Agora jA me acost{iRosana, 13
anos).

Lembro bem! Ja vim pra ca4 duas vezes. Na verdade eedoie levado

para o Santa Lucia, é igual cadeia, fiquei 14 quase dois eamasio.
Depois vi pra c4, eu estavo sendo ameacado. E como & @gpravocé
chora e sua mae nao ouve (Samuel, 15 anos).

Lembro direitinho, tavo com meus irméos, tranquilo, ngo fiara pai e
mae mesmo [Fala com ressentimento e tristeza] (Mandetayds).

Através dos relatos dos adolescentes, observou-sengsejo em casos em
gue os adolescentes estavam em situacdo de risco argasaininhamento para o
Servico de Acolhimento, o momento de retirada de uma gariasu de um
adolescente da familia de origem, ou seja, a transicaanuéiaf para o Servico de

Acolhimento, é muito delicado. Desse modo, € fundamentakgse periodo seja
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tratado com muita cautela e escuta ou, entdo, agasa adolescentes teriam mais
uma vez seus direitos ameacados ou violados pela segunda ve

Os trés adolescentes disseram néo se lembrar do nwogqueningressaram na
instituicdo, porém, no que diz respeito como é atualnewidiano institucional,
eles expressaram sentimentos de raiva. A além dessassipy percebeu-se o

siléncio como mecanismo de defesa. Seguem os relatos:

Nao lembro! E como é agora? Ruim [Balancou a cabecalpérelid
anos).

Nao lembro. [Ficou em siléncio] Péssimo (Romario, 14)anos

Para Silva (2009), podemos refletir que essa falta de memode ser uma
maneira de evitar que lembrancas dolorosas e desorganzadbeguem a
consciéncia, e, para fugir da insatisfacdo, eles@dm nao se lembrar, na tentativa
de se esquivar do que lhes taador.

No que se refere ao 6rgado que encaminhou os adolescentespedaa de
protecdo, foi perguntadoVocé se lembra quem te trouxe para a Aldeia Infantil
SOS?, Dos 11 entrevistados, nove citaram que doiConselho Tutelar, um

respondeu que foi a policia e o outro disse que foi a f&guem os extratos:

A primeira vez foi o Conselho Tutelar, a segunda vez fMaea da
Infancia (Bruno, 14 anos).

O Conselho Tutelar da rodoviaria, né?(Romario, 13 anos).

Por definicdo legal, os 6rgdos encaminhadpara o Servico de Acolhimento
sdo a Vara da Infancia e Juventude e o Conselho Tutefdoric® preconiza o Art.
136, inciso |, do ECA. O Conselho Tutelar € um 6rgéo "paente e autbnomo, nao
jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelpramento dos direitos da
crianga ¢ do adolescente” (Art. 131 da Lei n°® 8.069/90). Assim, diante de varias
atribuicbes que competem a esse 0rgao, tem-se a mediddvproe acolhimento
institucional como a ultima alternatiaaser aplicada. Cabe aqui considerar que o
Conselho Tutelar podera aplicar essa medida na ausixigais ou em situacdes
emergenciais e extremas, como preconiza o Art. 9&anti primeira parte, da Lei
n° 8.069/90- ECA. Assim, a Constituicdo Federal de 1988 e o ECA savodtaros

ao declaraam que as criangcas e adolescentes tém absoluta prioridadeo guant
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convivéncia familiar e comunitaria, sendo a colocagcdoedgspo em Servigos de

Acolhimento a ultima opc¢ao.

Com efeito, ao verificar a situacéo das criancas eeadehtes que tiveram
seus direitos ameacados ou violados, é necessario @anadasd do ambiente
familiar, porém com cautela ou, entdo, estariamos ndolaos direitos desses
sujeitos. De acordo com Oliveira (2010), as dificuldadesa paromover a
reintegracdo familiar também estdo relacionadas cquoelas que levaram ao
acolhimento, ou seja, a falta de moradia e de trabptbblemas de saude, inclusive
dependéncia quimica, auséncia de rede familiar e socigade @ insuficiéncia de
programas sociofamiliares e de politicas basicas quguasse as familias condi¢cdes
dignas de sobrevivéncia para protecéo de seus membros.

Em relacdo a categoria Aldeia Infantii SOS, os adolesseribram
convidados a falar sobessa instituicdo onde estdo acolhidos, a partir da pergunta:
“Me fale um pouco da Aldeia Infantil SOS. O que vocé acha darraqui?.

Entre os sentidos construidos pelos adolescentes saliteia Infantil SOS,
dos 11 adolescentes pesquisados, dois ndo quiseram respoadertrouxeren

sentidos positivos do periodo de permanéncia na institliginem os extratos:

Ah, ndo é grande coisas. Ninguém gosta de morar na Aldagtdvhbém
(...), se eu tivesse ficado com minha mée, ndo teriauwpdaides que a
Aldeia oferece, e néo teria conhecido pessoas comaFEAssistente
Social (Manuela, 14 anos).

E bom, eu gostei daqui. N&o queria voltar para minha famtigBréino,
14 anos).

Eu gosto de morar aqui, pensando bem, as vezes prefiro agpria do
que com minha mae (Rosana, 13 anos).

Eu gosto tipo [...]. Eu nem quero ir embora daqui! (Bruna,dfan

Observou-se que os adolescentes recaamegquele espaco como lugar de
protecdo e cuidados, demonstrando ter boa relacdo cortitaige, uma vez que
atenda a suas necessidades e ofémenelhores oportunidades do que se estivessem
com a familia de origem.

E importante considerar que, entre os diversos desafiaso reordenamento
dos servicos de acolhimento, as entidades que oferesenservico devao propor
um ambiente mais proximo do familiar para as criancas desmdmtes que

vivenciam esse processo.
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Nessa perspectiva, Gullassa (2010) relatou que:

O Abrigo ndo pretende substituir a familia. Tem como umasides
principais fun¢des incentivar o vinculo da crianca com geIpo, sua
familia nuclear e extensa. Pretende proteger e apoiaiaac& e o
adolescente no momento de crise familiar e contribama mue eles
adquiram ferramentas que os levem a ter melhores condiefesial
projeto de futuro e de cidadania (GULLASSA, 2010, p. 20).

Outra questdo levantada por um adolescente correspondeu aoessmti

negativo ao se referir a instituicao:

Aqui € um lugar onde vocé quer sofrer. Eu ndo queria vir pra ca, eu fui
devolvido. Porque foi devolvido. N&o deu certo [Silenciou] (Romas
anos).

Pelo depoimento do adolescente, percabeesisténcia em considerar a
Aldeia Infantil SOS como lugar onde se pode ser protegido. Najaesele parece
nao ter aceitado o fato de estar acolhido, sendo repreniddecorréncia de ter sido
rejeitado pela tia paterna e retornado para a instituiedsaltando o sentimento de
revolta e resistindo em viver nesse universo. Diante dessexto, o individuo
considerou a vivéncia do “segundo abandono” duranteo processo da reintegracao
com a familia extensa, o que nao deu certo.

Mesmo o fato de alguns adolescentes terem vivido histic@sionadas pelo
abandono, essa palavra s6 ganha sentido depois de certaudsderez que na
perspectiva de Bowlby (2004) a tomada de consciéncia do prinEra@no nem
sempre abarcou experiéncias conceituadas como de perdasmog,nae separacao
de figuras afetivas, dependendo da idade em que a crianca fudoabda.
Entretanto, perdas de figuras afetivas, do lugar ou do ambrestitucional parecem
envolver sentimentos de desprotecdo, caréncia e soliddoidafgidade e
pertencimento.

Ainda em relacéo a categoria Aldeia Infantil SOS, os adolesxdalaram se
tiveram dificuldade de adamg@o ao cotidiano da unidade em quest&Wocé
demorou a se acostumar aqui? Por que sim? Por qué nao?

Conforme o discurso dos adolescentes entrevistados, pesmtue, dosll
entrevistados, nove ndo tiveram dificuldade em se adaptamiverso da Aldeia

Infantil SOS, porém dois adolescentes disseram que tivelifiouldades no
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ambiente institucional por estranha-lo e ndo conkeecainguém, e um adolescente
n&o quis responder.

Em relacdo aos que mencionaramemerse adaptado, identificamos as
seguintes subcategorias: acolhimento do grupo de irmddpsiéntificacdo com o
ambiente (6) e por falta de opcéo (2).

Com relagaa subcategoria “Acolhimento do grupo de irmdos”, seguem 0S

extratos:

N&o, Por que ndo? Porque meus irmaos vieram comigo, sénepmeeus
irmaos comigo, vou cuidar deles (Manuela, 14 anos).

O ECA, em seu Artigo 92, inciso V, e a Lei Nacional de A&doestabelecem
gue as entidades que desenvolvem programas de acolhimentociorsl ou
familiar ndo deverdo separar o grupo de irmaos e, sempreagsével, evitar a
transferéncia para outros Servi¢cos de Acolhimento. Adsirando em consideracao
gue os motivos do ingresso no acolhimento instituciondbestsociados a diversos
fatores, Almeida et al. (2011) ressadia que os fatores ligados as condicbes de
familia, as criancas e adolescentes quando acolhidos ta@Esigo uma vivéncia
gue faz que os irmaos ocupem um lugar importante em suas vidas.

Na reflexdo de Weber e Kossobudzki (1996), na auséncia disieenocional
dos pais e diante da inseguranca de uma vida sem garasitiamncas encontram na
relacdo fraterna a Unica fonte de amparo. Quanto maistesisgninacessiveis sdo
0s pais, mais intenso é o vinculo de lealdade e de muitefo entre os irmaos. E
nessa relacdo que serdo construidas estratégias de \&iweyi cooperacdo e
solidariedade.

Estudo realizado na Espanha sobre relacionamento en&esirem abrigo,
Palacios et al. (2004) consideman que é esperado que os irmaos acolhidos juntos
em instituicdes desenvolvam fortes sentimentos de cciohgdie, compreensao e
protecdo. Esses autores acrescentaram que podem existirgantos de irmaos
institucionalizados padrées de relacionamentos, em que s velhios poderao
exercer perante 0s irmaos mais novos o papel de méatoagLe deve ser levado
em consideracdo quando uma familia decide adotar irmaos.

No que diz respeito a subcategorias falta de opgédo de damilis
adolescentes referiram-se a falta de oportunidades ete seicaminhados para outro

lugar, conforme o relato seguinte:
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N&o, ndo tinha para onde ir mesmo (Romario, 14 anos).

N&o. Nao tem outro jeito [Tom de Ironia] (Matheus, 14 anos

Devido as varias desilusdes que os adolescentes convivem lpico am
familiar, eles se deparam com situacBes que os levanreditac que nao ha
alternativa, a ndo ser viver no ambiente institucioAal.narrativas demonstraram
sentimento de rejeicdo e abandono.

Com relacdo aos adolescentes que disseram ter diftuldm se adaptar,
eles despertaram sentimentos de inseguranca diantevd realidade em que se

encontravam:

Demorei um pouco... No comeco é dificil, ndo tinha amizeai®
ninguém né? (Bruna, 15 anos).

Demorei, no comeco era diferente, estranho, agora giuacei (Rosana,
13 anos).

A fala dos adolescentes corrobora a reflexdo de Arruda (280§)ontuan

seguinte

Chegar em um lugar desconhecido € apavorante, porque por mas que
familia fosse um espaco de conflito, de abandono, déndial , de
pobreza etc.; era um local que eles conhecigtuvam ‘“habituados”

com a rotina, as pessoas e com 0s comportamentosidPoselacbes de
afeto, de solidariedade, dependéncia, ou de raiva ou de medos Ja
abrigos, as criangas e adolescentes se deparam copdeitinaalidades
totalmente diferentes das suas, seja pelo tamanho otuestda casa,
seja pela presenca de pessoas estranhas, seja pelos rutas kéja
pela nova rotina (ARRUDA, 2006, p. 119).

A transicdo da familia para um ambiente institucionain@ gituacdo muito
complexa quando se vivencia uma experiéncia de perda, auadsejptase a um
ambiente que envolve vivéncia de muitas rupturas, seja dquiedo preferido, al
escola e dos colegas, entre outros.

Por fim, outro aspecto que se destacou nas falas dos adolssfnte
pergunta:‘o que vocé gostaria de fazer e ndo pode porque mora na Altitid
SOS?.

No que diz respeito a essa categoria, 0s relatos a setjoaram que, dosl
adolescentes pesquisados, seis manifestaram o desejbadlesiraou seja, revelando

expectativas em relacédo ao futuro, porém se esharom as limitacdes pessoais:
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Eu queria tipo agora, estar num lugar, tipo servico, ter mépripr
dinheiro. Eu trabalhava na Santa Casa, mas eu ndo sal#atéw,ndo
pude ficar (Samuel, 15 anos).

Ir para o exército (Felipe, 14 anos).
Ser jogador profissional (Matheus, 14 anos).

Em pesquisa realizada por Castro e Abramovay (2002):

Os jovens entrevistados frisam ser de extrema importéagseguir um
trabalho, como meio de sobrevivéncia individual e, muitzes, de suas
familias, ou mesmo como a forma de atingir a independéneiackira
necessaria para se sentirem pessoas e construirent@gtima, ou seja,
como meio de inspirarem respeito na comunidade. Tanmsstem que
a remuneracdo proporcionada pelo trabalho poisailliles maior
autonomia no plano das rela¢@es familiares (CASTRO; MBRVAY ,
2002, p. 152).

Outro ponto abordado nesta categoria foi 0 desejo rédeaenfutebol, uma
vez que este foi citado como preferéncia, passandovéstendo como brincadeira,
mas como formacdo profissional. Desse modo, Zaluar (199éhd#a o esporte
como saida profissional para muitos jovens empobrec@ioeo um sonho, uma
tentativa de ascensao social, que, na maioria das veézepode ir adiante por falta
de oportunidades e pelas imposicdes da ordem socioeconguoecaxige um
trabalho produtivo

Dando seguimento a essa categoria, quatro adolescentesspdnderam e
uma adolescente retat que tinha liberdade de fazer o gaedentro da Aldeia
Infantil SOS, porém seu maior desejo era impedido por véatoses: retornar ao
convivio da mae, o que demonstra em sua fala fragmentadgie as lembrancas
do contexto familiar surgem em um discurso que parece gsergai a familia de

qualquer “culpa” em relagdo as suas negligéncias. Vejamos o extrato a seguir:

Ficar com minha mée, apesar dos defeitos dela, eu gostariaraleaom
ela (Rosana, 13 anos).

Esse processo do retorno ao seio familiar pode ser etbermimo
reintegracao familiarp que, de acordo comUNICEF (2006), é falar, em conjunto,
de politicas voltadas para familias, em rede de serviclosjzaado e fortalecendo-
as a fim de atuar nos fatores que levaram a violagdo deisogdirdas criancas e dos

adolescentes.
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Um aspecto central e de grande importancia é falar soksie &smilias, que
tém em sua origem o fracasso de ndo prover os cuidadssuto§ilhos, familias que
constantemente séo tratadas como incapazes e corfidadsti Mas como fazer
exigéncias da competéncia dos genitores se faltam polificddicas que
proporcionem, pelo menos, o minimo paraobrevivéncia, como saude, moradia,
seguranca, renda, entre outros.

A seguir, verifica-se 0 que os adolescentes pensa& respondam sobre
situacdes que se identificam com maior aprofundamentendigtica estudada.

4.1.3. Aspectos

Este topico permite o aprofundamento da tematica estudadseai@ndo
situacbes mais proximas da realidade dos entrevistadospdaotuito de que os
adolescentes se identifiquem com as atividades realizadasdegono dia a dia da
Aldeia Infantil SOS, bem como os vinculos afetivos caidtis na instituicao.

Para a categoria rotina institucional na Aldeia Infa®@IS, propose buscar
como os adolescentes percebiam as atividades rotinemas @efora da instituicao
de protecao, bem como fora dela. Assim, foram apresentadperguntasO que 0s
adolescentes costumam fazer no dia a dia aqui na Aldiatil SOS durante o
dia/semana? E nos finais de semana? Costuma ir paos tugares? E o0 que vocé

mais gosta de fazer nesses lugares? E na escola V&té va

Quadro 4- Numero de respostas e percentual por subcategorias aplaseptdos
adolescentes, conforme a categdiiaque os adolescentes costumam
fazer no dia a dia aqui na Aldeia Infantil SOS durante oalizga?

Subcategorias NUmero de respostas Porcentagem (%)
Igreja 05 45,45
Brincar 03 27,27
Afazeres domeésticos 03 27,27
Total 11 100

Fonte: Dados da pesquig®15.
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As narrativas dos adolescentes foram classificadas boategoria, em que
sedestacaram Igreja, brincar, afazeres domésticos. Ajup@r a eles sobre o que
costumavam fazer no dia a dia, durante a semana #nassde semana na Aldeia
Infantil SOS, a Igreja foi citada por cinco delesjue consideraram o ambiente
religioso como importante no periodo do acolhimento tingtinal. Vejamos os

extratos a seguir:

Eu gosto de ficar na escada aqui da Aldeia conversands®, §adns)E

nos fins de Semana? Gosto de ir a igreja quadrangulashogmping
também. Costuma ir para outros lugares? Vou para casa do inedga
minha mé&e, ndo vou para outros lugares diferentes. E 0 quenaisé
gosta de fazer nesses lugares? Fico conversando, apeenesonselho
[Mudou a expressdo do rosto]. E na escola vocé vai? Voud.tij
(cuidadora/residente), cuida do meu filho para eu estudar, ele é
pequenininho (Sabrina, 16 anos).

Vou para a escola, ajudo em casa, eu vou para casa da minAa vo
vezes, volto |a para nove horas da noite. No final de&sa vou para casa
da minha irmé e na igreja. A rotina é normal. Sabe? @wmuito para
pedir a Deus for¢a para eu perdoar a minha mée e encodaa tninha
familia (Manuela, 14 anos).

De acordo com Sanchez e Nappo (2008), o0 momento religimsnove a
reestruturacao dos recursos sociais, propiciando novalecamizades, ocupacédo do
tempo livre, valorizacdo das potencialidades pessoaissdo do grupo, apoio
incondicional dos lideres religiosos e, em especiale @wangélicos, a formacéao de
uma "nova familia”.

No tocante a subcategoria brincar, em que apenas trés catbddss se
referiram ao brincar como rotina diaria na instituicBtuitos sdo os autores que

falam da importancia do brincar no desenvolvimento infantju8e extrato:

Ah! Solto pipa, jogo futebol. A mesma coisa: Pipa e futeBokto muito
de ficar andando com meus amigos aqui no bairro mesmo, garque,
na festa [...], Gosto de brincar e zoar muito (Brddicanos).

O brincar na perspectiva de Winnicott (139fudFRANCOQO, 2003) constitui
algo universal, saudavel e desejavel a todos, desde criadgdsscentes e adultos,
pois facilita a comunicagdo consigo e com 0s outrogir@dr é essencial porque é
por meio dele que se manifesta a criatividade. Através dodbré talvez somente no
brincar que a criancay adolescente e o adulto experimentam liberdade suficiente

para criar e criar-se. Dessa forma, o brincar canstih espaco potencial, isto é, um
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espaco onde toda a poténcia da pessoa se mobiliza em busova dencretizacao
n&o obsessiva.

O direito a liberdade de brincar e participar da vida emunidade esta
ligado a convivéncia familiar, a qual vai propiciar a criamge adolescente relacdes
de amizades, em que encontra guarida no Art. 16, incisdd\ECA: “O direito a
liberdade compreende 0s seguintes aspectos: IBrincar, praticar esportes e
divertir-se”.

Além das atividades do brincar, trés adolescentes citaraobaategoria

afazeres domésticos, em que se refere a Aldeia cornssaa fua casa:

Eu arrumo minhas coisas aqui em casa, e ajudo a ta
(cuidadoras/residente) Estudo, mas da preguica as vezes Qidanduau

para casa da minha irma ou minha mae, fico aqui, as veze® fioar

aqui. Conversar com as meninas e a tia. As vezes volapasseentro,

vou para o sitio com a tia (Flavia, 15 anos).

Dois dos adolescentes relataram que nao estudavam, como @ode s

observado a seguir:

Eu luto Box durante a semana, no domingo, vou a igreja evemgél
Gosto de deitar, dormir a tarde, ir para piscina. Convemsarminha tia
(cuidadora residente) e ficar namorando do lado de fora do portdo.
Quando eu saio, deixa eu ver, vou no meu bairro, eu ndo eBtrdqpé?

Eu parei [...], ndo quis estudar, mas vou voltar (Rosanayds3.a

E vez em quando eu ajudo as tias (cuidadoras/residentes), faicia ¢dm

em casa. Nos finais de semana eu ndo gosto de sair, eudgogtgar

bola, mas o treinador acha que manda aqui. Eu ndo vou para outros
lugares Eu nado estudo, figuei muito tempo na rua, né? Vou dstudar
(Samuel, 15 anos).

Para Paganini (2014ascriancas e adolescentes que ndo estudam constituem
um grupo extremamente vulneravel a riscos, pois acadarmduzindo o circulo da
miséria e se tornam um adulto mal remunerado e, garsdirge insere nos trabalhos
mais pesados, devido a falta de qualificacdo profissional.

Referente a importancia de realizar passeios e atividiadasda Aldeia
Infantil SOS, todos os adolescentes entrevistados eméatiza necessidade de uma

convivéncia fora do ambiente institucional. Vejamos osatogra seguir:

Vocé acha importante que as criangas e adolescentes qaen ma
Aldeia Infantil SOS facam passeios ou atividades foriastauicado?
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Acho importante, mas ndo saio [abaixou a cabeca]. Por Eué&gnho
medo de colocar a minha vida em risco e outros que morazabém
(Samuel, 15 anos).

E muito importante sim. Por que sim? Quando saimos mostraanas
outras pessoas que aqui ndo € uma prisao, nao é fechado, psdamos
Podemos ir para igreja, cinema, ir para qualquer lugar cpmatguer
outra pessoa (Manuela, 14 anos).

Toda crianca e adolescente tém o direito de ir e vifocme prevé o ECA.
Entre varios direitos garantidos a esse segment@adesé a convivéncia familiar e
comunitéria. Porém, por diversas vezes esse dirgilmado, uma vez que a familia
esta impossibilitada de prover o sustento de seus filhossioaeadoo
encaminhamento para medida de protecao institucional. Messdo, no dia a dia
da instituicdoela deve proporcionar as criancas e aos adolescentes wigonvi
familiar e comunitario, particularmente para com aguaiascas e adolescentes em
gue a reinsercdo familiar € inviavel. A colocacdo da fanslidstituta seria
alternativa diante das praticas institucionais empregauasiormente, uma vez que
esa populacdo estava predestinada a viver a infancia eidad®rconfinada em

abrigos

Para Enid e Aquino (2005), durante muitos anos o encaminhanaent
criancas e adolescentes para instituicbes se configu@ve dnstrumento de
privacdo de liberdade, visto que esses espacos funciomavaminstituicoes totais,
nas quais todas as atividades e servicos eram desenvolvidos diesh muros das
entidades (educacdo, atencdo a saude, lazer etc.). C&GAD no entanto,
recomenda-se a participacdo na vida comunitaria como giangiser seguido no
atendimento em abrigos, que deve ser concretizado, dedamdala garantia de
acesso dos abrigados as politicas basicas e aos sepnfigexidos para a
comunidade em geral e, de outro lado, por meio da par@icpeas criancas e
adolescentes em atividades externas de lazer, espbgiépre cultura, em interacao
com a comunidade circundante.

Em relacédo a convivéncia comunitaria, Elias (2003) afiroue a crianca e o
adolescente, para o0 seu pleno desenvolvimento, além do corfaivitiar,
necessitam da convivéncia com a comunidade. Isso ocarescola, em clubes
esportivos, noshoppingse em quaisquer outros locais em que tenham relagédo com

outras pessoas.
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No que diz respeito a categoria vinculos afetivos na AldeantihfSOS,
muitos adolescentes (9) pesquisados relataram que possuigwsaporémse
destacou a fala de dois adolescentes, uma vez que ndo tinohfianca nas pessoas:

Vocé tem amigos aqui? Tenho n&o, apenas colegas. Amigo?DEus
[balangou a cabeca] Quem séo eles? Os colegas daqui meguevaré

e seus amigos fazem juntos? Tudo. Tudo o que? Conversamos,
brincamos, rimos muito (Manuela, 14 anos).

Amigos a gente ndo tem em lugar nenhum. Sé Deus, a nosse a8
pessoas que querem te ajudar (Samuel, 15 anos).

No servico de acolhimento, a possibilidade de construir viacaletivos
significativos se torna complexa e com rupturas frequenie®g vez que ha
rotatividade de profissionais, 0 que atinge a criancad®lescente em sua seguranca
pessoal, em confianga em si mesmo e no outro, configuratad@es malelaboradas
psiquicamente. Muitas vezes, ocorrem 0s comportameetagressao, retraimento,
irritabilidade e distanciamento, assim como 0s comp@méms de aproximacao
rapida e intensa podem evidenciar a caréncia e a pobretigaaém que se
encontram os adolescentes em situacédo de abrigamed® ahandono. Assim, s&o
movimentos diferentes, mas que representam a dificuldadee delacionar, de
construir relacionamentos saudaveis e significativos, bemo de expressar a
afetividade para si mesma e para 0 outro com quem se Vi(OWRV/EIRA;
PROCHNO, 2010).

Quando guestionados se os outros adolescentes gostavamad@analdeia
Infantil SOS, observogeque, dos 11 entrevistados, seis disseram que ndo gostavam
como exemplificado nos extratos a seguir

Ningt)Jém gosta, porgue tem gente aqui que ta desde crianca (SHnuel,
anos).

Gostam alguns né? Porque se eles pudessem moravam agaimmae
(Felipe, 14 anos).

Tem uns que gosta. Alguns ndo gostam porque aqui é muito p@sdo.

gue gostam, é porque recebe muita atencdo das tias (cuidadoras
residentes) (Rosana, 13 anos).

De acordo com Zem-Mascarenhas e Dupas (2001), a vida no &taiga
dimensdo da experiéncia de rotina, pois faz parte do aabidi da

crianga/adolescente, que a cumpre sem muitos questionaneeqii@, sem perceber,
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o afasta da liberdade usufruida em outros tempos, semgi@gyeonstantes. Ao ter
gue conviver com regras e pessoas que ndo gostam, confeorwéina regrada atual
com as vivéncias de “liberdade" anteriores a internacdo. Para Schogor (2003), os
grupos de irmdos se adaptam com mais facilidade a estadibrigo e adquirem
familiaridade que oferece a possibilidade de ter figuras substitie apego afetivo,
as quais se podem recorrer em situacdes de inseguranca@op@artilhar o afeto
familiar e atenuar o sentimento de abandono, soliddamemdo a memdria da
familia.

Quando indagados sobre como eram as pessoas que traialima
instituicdo e como las os tratavam, sete adolescentes responderam que eram be
tratados/cuidados, trés relataram que dependia das pessoms disse que 0

tratamento ocorria de forma negativa:

Tirando tia Regina, o resto é tudo falso, mas me teta (Romario, 14
anos).

Legais, Como elas te tratam? Muito bem, s6 algumas pespoasodas
as maes sociais tratam bem. No escritério ndo sédo {biddacha, 13
anos).

Depende. O pessoal do escritério é chato demais, n@afadina e tia
Sandra é boa gente, gente fina (Felipe, 14 anos).

Siqueira e Dell'Aglio (2006) ressaltan que o servico de acolhimento para as
criancas e adolescentes constitui a fonte de apoial snais proxima e organizada,
desempenhando papel fundamental para o seu desenvolvimesim, A periodo
em que os adolescentes permanecem acolhidos em um ambgtticional leva o
acolhido a se relacionar direta ou indiretamente comas/gpessoas que passam a
dividir responsabilidades sobre eles, como cuidador/educagoipeetécnica, o0s
orgdos que encaminharam a medida protetiva, entre outrosrelagdo ao
cuidador/residente que se destacou nas falas dos adolesedmtesupa posicado
importante para o desenvolvimento desse grupo, pois tem aofule; zelar pela
protecdo e de todos os cuidados diarios, possibiltando avéooia em outros
espacos que também fazem parte de sua rede social de apoio

Outra pergunta feita paeacategoria “pessoas” foi a seguinte: “Quando vocé
esta doente ou precisa de alguma coisa, a quem vocé pagaura Aldeia Infantil
SOS?”. Os adolescentes relataram que a pessoa a quem procueaxaa

cuidadora residente, a equipe técnica e colegas da iréitthg a0 questionam
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guem seria essa pessoa, eeslassificaram em subcategoria como mae social e
cuidadora.

Nessa subcategoria, percebeu-se que os adolescentes gphasemtacdo do
cuidado sobre as pessoas que foram citadas, demonstfatwpaaa com aqueles a

guem |Ihes demonstravam cuidados. Vejamos alguns exemplos:

Procuro tia Elza, Quem é essa pessoa? Ela é mée f0ctple essa
pessoa faz para te ajudar? Ela faz de tudo em relacao a dmidas. E
quando vocé esta triste ou alegre, quem vocé procura pararsam?
Quando estou triste procura Amanda que mora na mesma casa que
(Natacha, 13 anos).

Eu procuro a tia Sandra. E a cuidadora residente. Ela deigém, me da
remédio, pois eu tenho bronquite. Agora, quando estou friskeiro
Flavia Assistente Social daqui, ela me faz sorrir narialegquando estou
triste divido minha tristeza com ela (Manuela, 14 anos

Dessa forma, evidencia-se a forte relacdo estabele@dae a
cuidadora/residente (denominada anteriormente méae soeial’. 7.644, de 18 de
dezembro de 1987) para com os adolescentes, pois essesiqnraifis possuem
significado importante na vida desses sujeitos, que geramertcem o papel de
mae social, sendo responsavel por até 10 criancas s@ltles em uma casa lar.

Conforme a Classificacdo Brasileira de Ocupacoes (CBO, 28GR)vidade
especifica da “maée social” € apresentada em sete categorias, como: cuidar da pessoa,
promover o bem-estar, cuidar da alimentacéo, cuidar da,saiidar do ambiente
domiciliar e institucional, incentivar a educacédo e acongraem passeios, viagens
e férias. De acordo também com a Lei 7.644 (1987)pramnizar que a “mae
social” tem o dever de favorecer as condigdes necessarias enquanto a crianca ey,
adolescente permaram dentro da Casa Laresta seja um ambiente semelhamte a
da familia, administrando a casa, orientando e cuidando.

Ao ponderarsobre a “mae social” (cuidadoras/residentes), convém assinalar
gue ha de se considerar o trabalho desses profissiom&syar que se abdicam da
vida social, familias e filhos, entre outros, para se cdeelin exclusiva e
integralmente a rotina de cuidados e protecdo as criargaslescentes que foram
afastados do convivio familiar, tornando para elas, muitees, referéncia de

familia.
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Na visao de Snizek (2007):

A “mae social” tipica na realidade nao existe, sdo mulheres com
experiéncias diversas e, muitas vezes, também de pasgay esses
locais. Essas mulheres sao participantes de uma meética gocial e de
uma mesma "cultura", esta inserida em um universo bamte, mas
muitas vezes de forma diversa. Trata-se de um nativdidand que se
torna problematico a observacao, pois desnaturalizar a nogdo de “mae” é
tarefa complexa. E na multiplicidade das possibilidades ldetes que
um questionamento pode tornar-se pertinente, pois, mais quégumnza
materna considerada ideal pelo senso comum, se observasdasgari
negociacbes e experiéncias que se fundam em uma temporalidade
distinta, de “passagem”, onde a diade mie-filho € constituida para ser
desfeita, onde as relagfes séo estabelecidas com o idéugupléncia
(SNIZEK, 2007, p. 7).

Ainda, essa autora pomtuque a “mae social” contribuiu para 0 processo de
socializacdo das criancas, bem como outros profissignaicompdem a Casail,-
como as funcionarias, os voluntarios e as madrinkas g € provavel que existam
varias maternidades informando as criancas e adolesc&stBsa forma, se existe a
falta da figura materna, ha excesso de pessoas para campemadrinha, uma tia
da escola, a diretora da Casa e outros

Nessa linha de analise, encontramos concordancia em Win(liédt), ao
ressaltar que oferecer um lar substituto ndmpara a crianga algo tdo bom quanto o
contato familiar. Contudo, o cuidado adequado pode permitir uendelsimento
saudavel, como ocorre entre as cuidadoras e os adolescentes

Neste estudo, constatse que a relacdo das cuidadoras/residentes com 0s
adolescentes pesquisados tem representacdo positiva. Aimdeelacdo a mesma
subcategoria, destacou-se a fala de um adolescente a&ssaxpo sentimento de

desconfianca com pessoas que possam oferecer protecao.

Procuro ninguém, fico quieto na minha. E quando to tristepnduro
ninguém, mesmo (Samuel, 15 anos).

Conforme a fala desse adolescente, ele apresentou fimrlddide em
estabelecer vinculo com as pessoas com ags @oavivem. Nesse sentido, é
importante que a instituicdo compreenda que muitas crism@olescentes séo
privados de um cuidado afetivo muito antes do encaminhamgarta medida
protetiva. Assim, Franca (2008) consiolegue todas as instituicdes de abrigm té
grande desafio, independentemente de seu tamanho, confiywegdtetonica,

orientacdo religiosa, de propiciar a crianca relacaesahas que instaurem (ou
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restaurem) a possibilidade de confiar no outro. Pois € &esia de um vinculo
confidvel que possibilitard uma base segura para todo o desenvityiposterior da
crianca. Nesse contexto, os adolescentes que foraamenados para diversos
servicos de acolhimento trazem, em sua trajetOria, dlidese dos aspectos
protetivos que “falharam”, tanto no ambito familiar quanto na inclusdo de politicas
publicas, tendo, assim, dificuldade em estabelecer vinculo uem espaco
institucional que se prop@eferecer direitos que foram violados.

Diante disso, Soares (2012) ressaltou a importameaetichbalho institucional
realizar uma aproximacao com as histérias de vida, g#esee caracteristicas de tais
individuos, circunscrevendo espac¢os para a construcdo dse possibilidades de
vida. Assim, é necessario romper com uma cultura que isil@scvozes desses
adolescentes, com a estigmatizacao de suas vivéncidstamciamento afetivo que
lhes empobrece a vida e reedita situacdes de violéncia.

Ao analisar a categoria o ‘“cuidado com o outro”, questionou-se aos
adolescentes sobre 0 que eles pensavam sobre morar asdadora/residente. Em

geral, os adolescentes relataram que gastaVejamos:

E bom, Por qué? Eu moro com a tia Conceicéo. Ah! [Ficoagtien]. E
bom alguém cuidar de nés (Romario, 14 anos).

Para Nogueira e Costa (2005), as criancas e adolescentes guneontram
em abrigos, seja aguardando adocao ou a volta para suaadairilorigem, séo
provenientes de diversas situacdes estressantes, @yagsan, violéncia fisica e
psiquica, privacoes variadas, abuso sexual, tudo isso s@maessidade de terem
sido retiradas do contato com suas familias de origense Dresto, evidenciam-se a
importancia da mae social (cuidadora/residenteg sua funcdo de protetora e
cuidadora. Assim, é inegavel o fato da importancia das n@maiss pois séo
responsaveis pelo cuidado e pela companhia, permitindo quelescattes sejam
capazes de falar sobre si mesmos, por meio de acé@dogos ou, no caso das
criancas, por meio de brincadeiras. Desse modo, essiEssipnais exercem papel
fundamental dentro da instituicdo, uma vez que convivamaadolescentes, estao
mais proximos, acompanham o desenvolvimento e aquisicéesnda ff@rmanente
(DAVID, 2002).

A seguir, vamos verificar como que os adolescentes cempeen e

respondam quando é questionado sobre familias.
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4.1.4. Extensao

As perguntas do item extensao va&a compreender as percepg¢des que 0S
adolescentes tém sobre a tematica familia. Conformeior@do anteriormente, ndo
foi possivel conhecer, atraves das falas dos adolescastiee suas familias de uma
forma mais abrangente, uma vez que nao tinhamos autortacéferida instituicdo
para realizar perguntas relacionadas a familia de origequeofoi um aspecto
limitador deste estudo. Os questionamentos que compuseraierssferam: vocé
acha que todas as criangasque vao morar na Aldeia Infantil S@Reraa visita das
familias? Vocé acha que todas as criancas e adolescentedoqu®rar na Aldeia
Infantil SOS gostam de morar [&? Por que sim? Por que ndo?

Em relacédo ao questionamento, se todas as crianghdes@entes recebiam
visitas das familias, as respostas dos pesquisados denangjtee nem todos eram
visitados, justificando que cada familia tinham seus motispsagficos. Vejamos o

extrato a seguir:

N&o. Por que ndo? Por qué? Tem muita familia que ndo veneaajg
muita gente que t4 aqui, e quando ver as familias dos outrecaa
chorar. Nés e os outros temos o direito de pedir pra feenlia (Samuel,
15 anos).

Nessa resposta, considerou-se que a fala do entrevistalsateefletida, no
sentido de que todos tém direito a convivéncia familiag saejfamilia de origem
seja na familia substituta. O ECA, em seu artigo 19, thatdireito a convivéncia
familiar e comunitaria no sentido de conviver preferen@abe com a familia
biolégica e excepcionalmente com a familia substitutamAldisso, um dos
requisitos fundamentais que podem ser assegurados as craad@lescentes em
servico de acolhimento é a preservacéo do vinculo familiar.

E para que esse procedimento se efetive conforme preadsCA (1990),
Art. 92, inciso |:“As entidades que desenvolvam programas de abrigo devero
adotar os seguintes principios: kefrvagio dos vinculos familiares”.

Nos estudos realizados por Volic (2006, p. 14), ele ressalte:

Nas instituicbes de medida protetiva, as criancas adokscentes tém
contatos com suas familias por meio de visita, de mntalefénicos e
cartas. Ainda, a autora acrescenta que em sua maiorignexatguns
pontos para essa convivéncia, as familias visitam redmante ou
guinzenalmente. Além da visitacdo, as familias particip@meventos
promovidos pelo abrigo e sdo autorizadas a levaremhas #im finais de
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semana para 0 seu convivio. Isto costuma ocorrer tambérarfodo de
férias escolares, festas de final de ano e feriadosnyadlos. Esses
procedimentos sdo discutidos com frequéncia pelos profissiape
operam a medida de abrigo, os quais questionam que se assfamil
reinem condigdes para permanecerem com os filhos emnmaetdos
periodos do ano, isso significa que elas podem desabriga-lddyO
2006, p. 14).

Nessa perspectiva, esse procedimento torna-se primpad&akue o vinculo
familiar entre as familias e seus filhos possa ser éwithd e as familias também
tenham direito de serem assistidas para desenvolver gtidSea referentes aos
cuidados e protecdo das proles, focando em suas potencialidadé® na
possibilidade do fracasso.

Conforme Albornoz (2009), em relacdo aos fracassos spamfamilias que
atualmente institucionalizam seus filhos foram abandonaelassociedade, estando
inseridas dentro de um contexto maior, que também é falho.

Outro aspecto que chamou a atencao foi a narrativa de ueseceiaie ao
responder a questao, expressando um sentimento de abantleswaso em relacdo a

genitora:

Vocés recebem visita das familias?

Nem todas recebem. As vezes a familia ndo pode vir ou niméRe
[Fala expressando ressentimento, abaixando a cabegah (A& anos).

O que falar das familias que tém seus filhos em uma unidadediostal,
onde a sociedadeculpabiliza pelo abandono dos filhos, sem levar em congiilera
gue também foram abandonadas?

Conforme Weber (2000), ao pontuar sobre as maes “abandonantes” no Brasil,
esse autor mencion que “sao maes absolutamente excluidas”. Elas abandonaram
seus filhos porgue também foram abandonadas pela sociesizele]d parte de um
contingente de uma populacdo que ndo tem acesso aosSnBeEsSArios para sua
sobrevivéncia.

Ainda segundo Weber (2000, p. 4):

Ela abandona porque ndo encontram alternativas viaveigueparao
acreditam nos poderes constituidos, porque nao tiveram edupaggue
ndo tem esperanca, por sua vez, reproduzem o mesmo modedtagdo

aos seus filno§WEBER, 2000, p. 4).
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Ness linha de andlise, Santos (2011) questibgqual seria 0 parametro que
leva a sociedade a comparar uma familia com outra erdetiai € a normal e a
outra desestruturada. “A familia que ‘abandonanio estaria também ‘abandonada
pelo Estado, que ndo dispde de politicas sociais que deem desse niumero
significativo de familias vulneraveis”? (SANTOS, 2011p. 27).

E importante frisar que, muitas vezes, as familiassdéocompreendidas em
sua totalidade. Essa falta de compreensao promove certo impealipera que
sejam desenvolvidas politicas publicas que proporcionem p@ss&cdo o minimo
para sobreviver. Por issentre varios fatores, a familia “falha” ou omite os cuidados
a seus filhos, passando a ser vistos como incapazetabeleser vinculos entre eles.

Historicamente, a sociedade entendia os Servigos diikemto como um
lugar que recebia criangas e adolescentes, uma vez que fasudms o0s
abandonaram. Neste estudo, a visdo da medida protetiva € eadigee pelos
adolescentes com visdes ambivalentes, que ora caraeericamo um lugar que
ampara e protege, impedindo que muitos deles permanecam sad mercé de
varios riscos, ora relataram que os servicos de acollomeéd deveriam existir,

considerando que a familia tem problemas e com ela deseg@m f

Algumas recebem, outras ndo. Cada um tem seus probleumiasné?
(Bruna, 15 anos).

Ainda, referente a mesma categoria familia, foi perguntas@@olescentes:
“Vocés acham que todas as criancas e adolescentes que vamanéideia Infantil
SOS gostam de morar 1a?”. Conforme as respostas dos sujeitos entrevistadog,1dos
participantes da pesquisa, quatro falaram que gostavarfica@sn em duvida e um
ndo quis responder. Aqueles que disseram que nao gostavamsaquatro, suas
respostas foram objetivas e sem muitas justificatideendo que a moradia na
Aldeia InfantilSOS ¢ “estranha” e ninguém gostaria de morar no referido lugar.

Em relacdo a resposta positiva, uma adolescenteigastib porqué d as
outras criancas e adolescentes gostarem de morartihaigée, expressando como

se estivessem protegidas da propria familia. Veja o exeargdguir:

Sim. Por que sim? Afinal elas estéo protegidas de algoisa da familia
(Rosana, 13 anos).
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E oportuno acrescentar que, quando as criancas e adassitgnessam no
Servico de Acolhimento, isso significa que o histdrico familtem advindo de
direitos que foram violados ou ameacados, isto é, lagoslidres rompidos e
fragilizados. Desse modo, ponderar sobre as familias quesé@ filhos no
acolhimento institucional faz refletir se essas sao aftimu culpadas por néo
exercerem seu papel do cuidado, o que vai de encontro a gercEp8antos (2011,
p. 46), ao fazer ressalva sobre a necessidade da reald®cén trabalho com essas
familias para que elas consigam superar a vulnerabilidape esio submetidas

socialmente. Esse autor ainda acresaent

Como concretizar um trabalho, se ndo tem como modifivex realidade
perpetuada pela miséria e falta de acesso das fam{beltiaas sociais.
Nao levar em consideracdo esta realidade e sé culpakitiZamilias ndo
levara a superacado desta situacdo (SANTOS, 2011, p. 46pdERgiue
esta confuso?

Quanto as respostas, tanto negativa quanto positiva, destaeofala de uma
adolescente ao revelar que, mesmo gostando de morar ria @atil SOS, sentia
falta da familia:

Vou responder por mim. Ah![Ficou pensativa] Varia muito, temtge

que gosta e tem gente que ndo gosta. Depende do dia e da Saudade da
Familia [Ficou triste] (Flavia, 15 anos).

E importante ponderar que os adolescentes, mesmo tensidaracio pela
referida instituicdo, mencionaram que € no seio famili@ ejas desejariam ficar.
Entretanto, muitas vezes as familias ndo possuem cosdigdestrutura para receber
esses adolescentes. Nos diversos casos de encaminhamento @eolhimento
institucional em que a justificativa € a pobreza, verfieauma situacao crescente e
avassaladora da miséria, que intervém diretamente mamiia das relacfes
familiares e originam as denominadas "familias desestruiraden termo que
identifica "familias incapazes de cuidar dos filhosésa forma, muitos abrigados,
mesmo querendo retornar a familia, sdo impedidos (OLIVEIRA; NVIISKY -
SAPIRO, 2007).

A seguir, vamos verificar como que os adolescentes Eesps pensam e
respondem em relagéo as possiveis mudancas que podencarcentieleterminadas

situacbes que sao expostos.
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4.1.5. Mudanga

O item “mudanga” buscou inferir sobre o processo de mudan¢a que envolve a

Aldeia Infantil SOS. No caso deste estudo, foi perguntado amesadntes, o que

familias e como isso poderia ser feito. Seguem ostestra

A juiza precisa chamar cada crianca e adolescentecpavarsar. Se ela
ouvisse nés, a juiza ia saber o que nos queremos (Martialand).

Conversar com o juiz e pedir ele para deixar a familialdn sei! Ah, no
meu caso eu queria ser adotado, mas, ndo sei por que oguiirau,
mas agora ndo quero mais (Felipe, 14 anos).

Conforme os relatos transcritos, sleontribuiram para identificar a
importancia de dar voz aos adolescentes e perceber tiliuasle desses sujeitos
diante da autoridade judicial. Assim, até a promulgacdo dA, BCcrianca e o
adolescente eram postos em situagao irregular, isto ast@azados como sujeitos
incapazes, cujas necessidades eram expressas através da voz do adulto. “Dar voz” a
esse publico é importante para reconecéemo de sujeitos de direitos, porém na
pratica nem sempre iSso acontece.

Discorrendo sobre o sentido em “dar voz” as criangas e adolescentes, Bernadi
(2005, p. 37) fez referéncia a duas concepcdes. A primdeeetse ao fato de
considerar a linguagem das criangas e adolescentes comoiemsefou inadequada
para testemunhar fatos e expressar afetos. A segunda&speito as criancas e
adolescentes que dispdem de capacidades linguisticas panairderenantes, seja
em contexto de pesquisa, seja em outras instancias. Airsdaa@®ra acrescent

que:

O avanco na éarea parece decorrer, mas suma vez, da mdddoca ou
do paradigma: as questdes que se colocam ndo séo pesasris®Gas
sdo aptas a testemunhar ou expressar afetos, masudobetjuanto os
adultos sdo capazes de escutar as criangas e adolesBER&ARDI,
2005, p. 37).

Nesse sentido, Oriente e Souza (2007) poatugue a autoridade judicial se
empenha com o destino da crianca, de acordo com o que ficigaente correto,

porém silenciando a voz dos sujeitos envolvidos.
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Ha que considerar a possibilidade dos adolescentes que vivemhiente
institucional em contribuir efetivamente com a agilidddeseus processos, levando
em conta seus desejos e perspectivas

Para a mesma pergunta, chamou atencdo a narrativa deolescante que
expressou sentimento negativo em relacdo a Aldeia Infad8t S

S6 destruindo a Aldeia, Destruindo a aldeia [fala pausadancemt
raiva], a familia nem precisa vir aqui. Ai todo mundo marar com a
familia (Romario, 14 anos).

Nessas consideragdes, o adolescente faz distincaaldm Adulpabilizando a
instituicdo em questdo pelo distanciamento da familigh@ compreendendo o
significado do Servigo de Acolhimento como meio de protecéo.

Referente a categoria, 0 que poderia ser feito para queriaagas e
adolescentes gostassem mais do Servico de Acolhimento rnodem, eleso
classificaram em subcategorias: participacdo das familissagles de lazer e
quietude. E ao ser perguntado quem poderia fazer isso, lasaedps pautaram-se
na equipe técnica da referida instituicdo e no juiz.

No que tange a subcategoria participacado das familias, dos lescabes,

trés mencionaram a familia, como pode ser observadalaas seguir:

As familias tinha que participar mais. [Frisou as sobraastlfO juiz
(Bruna, 15 anos).

Acho que ndo poderia acontecer nada. Ninguém pode gostar ddgui [f
de indignacdo e contradicdo] e a familia. As meninas ddt@o
(Samuel, 15 anos).

A aproximacdo entre as instituicdes de Servico de Acoittione a familia é
fundamental para que os profissionais busquem reflexdegdes diante da
concepcao sobre as familias que tém seus filhos institlizexhas, compreendendo
a realidade de cada uma delas, uma vez que, para muitéiadaarinstituicdo é a
responsavel por retirar seus filhos.

Em contrapartida, Silva e Arpini (2013) indagaram sottefamilia sabe o
papel da institui¢ao?”. Segundo essas autoras, para muitos profissionais aafadmli
possui visdo adequada sobre uma instituicdo de acolhimegte torna a relacao

com os atores da instituicdo complexa e permeada pouldddes.
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Arpini e Quintana (2009) corrobaam essa citacdo, ao ressatarque a
forma com que se abordam tais aspectos pode alteranesnsao da utilizacao da
medida, isto é, em vez de ser identificada como aquelaegug@oder para tirar da
familia, pode ser compreendida como aquela que entra eanpega proteger e
auxiliar para que as relacdoes familiares se restabelecatanteate, a construcao
dessa modalidade de relagdo familia/instituicio ndo passterporais ou menos
estudo, mas por uma compreensédo que identifica na familidiado gotencial na
superacao do problema.

Podemos apreender das falas dos adolescentes, ao sefeer a equipe
técnica, considerando seus profissionais como mediadotes eles e a familia, o
gue vai de encontro com Siqueira et al. (2009), ao deseravegue as criangas e
adolescentes institucionalizados tém com a equipe técnicabdiges relacdo de
apoio e afeto, mas a familia foi descrita como essgpaia essas mesmas criangas e
adolescentes. Nesse sentido, conntuito de promover a relacdo entre familia,
criancas e adolescentes e as unidades que atuam coma sgeviprotecao
institucional, é necesséaria uma aproximacao para que exig@ssibilidade da
reinsercao familiar, seja na familia de origem, sej@mmalia substituta.

Em relacdo a equipe técnica da Aldeia Infantil SOS, otswgaitrevistado se
referiu a ela como pessoas do escritorio. Nesse segtidmdamental identificar os
papéis desses profissionais citados que atuam diretamente poocesso, seja do
retorno a familia de origem, seja no encaminhamento a fasoiistituta de cada
crianca e adolescente que estdo em Servico de Acolhimento.

As orientacdes técnicas de Servico de Acolhimento para ¢@same
Adolescentes (2009, p. 76) orientam que o0 recurso humano dergamzacao nao
governamental devera ter em seu quadro de funcionariosTmlos uma equipe
minima de profissionais, composta por Assistente SoagapBgo, Coordenador,
Educador/residente e Auxiliar de educador/cuidador. Os membros gesde
possem a conduta de tentar resgatar e construir vinculos estiiancas e 0s
adolescentes que foram afastados do convivio familiar,ccobjetivo de garantir os
direitos inerentes as criancas e adolescentes.

Outra questdo referente a subcategoria atividades de &fpecar que 0s
adolescentes gostam das brincadeiras e seateeressidade de praticar outras

atividades de lazer, como pode ser analisado nas sedalates
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Brincadeira para ser um bom lugar. As pessoas que trabathantugar
sem gente ndo fica bom (Bruno, 14 anos).

Tinha que ter mais coisa para fazer. O pessoal do estifdévia, 15
anos).

Assim como as instituicdes totais, o abrigo serve coma decenoradia para
as criancas e adolescentes, que geralmente concentrammemesmo espaco
praticas de lazer e atividades de cunho formativo, educat@aecional ou
terapéutico. Entre as varias medidas relacionadas a qlelida cuidado
institucional capazes de prevenir @u, reparar danos ao desenvolvimento da
crianca/adolescente institucionalizada, destaca-se acdac@spacos especificos de
recreacdo, estudo e lazer, com estrutura e recursopegoetam aos abrigados
brincar, estudar e se divertir (CAVALCANTE et al., 2007). ffor na subcategoria
quietude, trés adolescentes ndo quiseram falar, masnomem siléncio, esses

sujeitos expressam sentimentos. Seguem o0s depoimentos:

N&o quero. [Ficou em siléncio]. N&o quero falar! (NatatBaanos.

N&o sei tia (Felipe, 14 anos).

Observa-se que para esses dois adolescentes, em resgostentanentos
advindos do abandono de suas familias, encontra-se o sil§neima percepcao de
Solon (2008 expbe a maneira da crianca/adolescente se expressar cs@ae
passado, em siléncio, negando-se a falar ou abortando asanveque pode estar
relacionado com questdes histéricas ou ideoldgicas. J@IO6) enfatibu que
diversas pesquisas consideram ndo apenas o0 abandonoasmé@séncias em
instituicbes como fatores de alto risco para o desenvehton posterior do
individuo. Contudo, essa autora menoiomue, Mesmo que ocorram experiéncias
adversas na infancia, as chances de risco para o desemnityvifaturo @las sao
menores se as experiéncias seguintes forem positivas.

A seguir vamos verificar como os adolescentes acahidoAldeia Infantil

SOS justificam determinadas situacdes e, ou, fenbmenos.

4.1.6. Justificativas

No item “justificativas”, objetivou-se conhecer como o0s adolescentes

justificam a existéncia de determinadas situacdes. NDdeste estudo, diz respeito
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a seguinte indagagdo: “Por que vocé acha que tem criancas e adolescentes que
deixam de morar com suas familias e vao residir em Aldefantis SOS?

Referentes as respostas dos 11 entrevistados, novieguatif que o fato de
essas criancas e adolescentes terem sido encaminhadoso paeavico de
Acolhimento esta relacionado as condicdes de vida de smikafas, como o
abandono, a dependéncia quimica eegligéncia, entre outros. Como pode ser
observado a seguir:

Tem umas maes que ndo tem condi¢do de cuidar do filho. Tem uma
maes que fuma, bebe, vive no mundo do crime, sem dinhedoa yai
(Samuel, 15 anos).

Por alguma coisa relacionada aos pais (Manuela, 14 anos).

Porque a méae é usuéria de droga, bebe (Bruno, 14 anos).

Ao adentrarmos na questdo da familia e, especialmenteggrddis$ que té
seus filhos em medida protetiva, como condena-las sempreender a realidade
social na qual estéo inseridas?

Pelas falas dos adolescentes, ao citar a dependéncicajuianfamilia, é
preciso entender que eles recardne que as familias estdo passando por um
processo que também exige que elas sejam acolhidas e cuidsstpssdrealizada
com familias que tém seus filhos em medida protetiva mogtrantoa drogadicao
pode se caracterizar como possivel fuga da condicdo denesatb, exclusédo e
pobreza a que estdo submetid@BAPTISTA et al., 2008, p. 21).

Paralelo a isso, Sawaia (2002) considieue a populagcédo, quando submetida
a situacdes adversas por longo periodo, desenvolveu um esatiatiojue ndo diz
respeito somente a auséncia material, mas tambémde der submetido a fome e a
opressao, levando a um sentimento de continuo desampaespatanca.

Nesse contexto, quando as criancas e adolescentes sadosetde suas
familias, os servicos de acolhimento, além da funcédo degerotes sujeitos cujos
direitos foram ameacados ou violados, tém a missdo distiasas familias
juntamente com toda a rede de atendimento em prol dasasia adolescentes. Isso
no sentido de ndo culpabilizar e julgar as familias pelotsvas que ocasionaram
encaminhamento dos filhos, mas com o intuito de foeales lacos familiares que

estao fragilizados.
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Baptista et al. (2008) comentaram que, de acordo com aidistdrfamilias
dos adolescentes acolhidos sdo avaliadas sob o viés darwtesacdo, disfuncdo e
incapacidade em gerir seus papéis, proporcionar qualidaddale garantir direitos
aos seus jovens. A culpabilizacdo pelas condicbes deianssédificuldades ou,
mesmo, pelo fracasso em exercer o papel social de daaw8i adolescentes sempre
foi atribuida as familias, deixando de considerar a ingéicd incompeténcia do
Estado no seu papel de garantir os direitos sociaisp cambém oferecer protecao
social que vise ao protagonismo e a autonomia desse pubsisim, A& necessario
gue os profissionais envolvidos em prol da politica de atemtim&s criancag
adolescentes ndo trabalhem as familias de forma isotatlaacdes punitivas e
estereotipadas, pois 0 compromisso € proporcionar codaeibnvivéncia familiar e
comunitaria. Na visado de Dolto (1998), o trabalho com as fnilo pode ser
encarado de maneira reprovadora e definitiva, mas campracesso que ajude a
familia a cuidar de seu filho e de si mesma: quando comsegipassar da
reprovacao a familia para o seu auxilio, quem sabe poderemegarcarreconhecer
situacbes de familias em sofrimento em vez de rotulaasedamilias de
“descuidadas”, “desestruturadas” ou “negligentes”.

Na perspectiva de Arpini (2009) e Rizzini (2006), a interveng&ofammilias
pode colaborar para que a medida de acolhimento seja transitor periodo da
institucionalizacdo sirva para a familia se estabelecefoidea diferente, sendo
assistido no que for necessario. Por essa via, diantéribes Yatores que levaram o
afastamento das criancas e adolescentes do ambiente rfagnd@mpreensivel que
em alguns casos a medida foi necessaria, mas essaidatgo nao significa
desqualificacdo da familia. De fato, que familia se considerapdea cuidar dos
filhos diante da pluralidade de arranjos familiares ndidaake?

Estudos de Baptista et al. (2008) mostraram que as famiasidacas que
estdo em medida de protecédo institucional sdo aquelas quiyis&@o social do
trabalho, se estabelece na condicdo mais precérisgja, inseridas no universo da
desigualdade social, cuja trajetoria é baseada no traipddimbil, no desemprego, no
trabalho precéario, em pouco acesso a escolarizacéalfe; consequentemente, em
baixa remuneracdo. Essas autoras acresegntanda que a inclusdo dessas familias
em programas sociais, particularmente da AssisténcialSécreduzida e, quando
existente, ndo é acompanhada de trabalho social, ouoseg#ireitos assegurados

constitucionalmente em prol desse publico ndo sdo garanfidesn, é necessario

92



planejar as politicas publicas que atendam a demanda dest&cfopde maneira a
garantir o0 acesso aos direitos sociais, paraetage possam desempenhar seu papel
em razéo do contexto cultural em que se encontram.

Carvalho (2002), ao discorrer sobre a insercdo da famika podticas
publicas, mencioou mudanca em relacdo ao papel do Estado no panorama
internacional do século passado, em que quem predominaa Wedfare State
(Estado do Bem-Estar Social), para o entendimento de @istado ndo supre todas
as necessidades do individuo.

As politicas sociais sdo formas de garantir os dired@s criancas e dos
adolescentes e possuem uma trajetdria de aproximadamemtes25l@sde quando a
Constituicdo de 1988 incorporou os direitos sociais alé&gis vigente. A partir de
1990, promulgou-se o Estatuto da Crianca e do Adolescent®),(E€hdo como
objetivo proporcionar as criangas e adolescentes uemdglsimento fisico, mental,
moral e social condizentes com 0s principios congiibats da liberdade e da
dignidade, bem como prepara-los para a vida adulta emdadeieenfatizando o
direito a convivéncia familiar e comunitaria de criangaadolescentes em situacao
de vulnerabilidade social e pessoal.

No que se refere as legislacdes brasileiras, ConsttlHedleral (1988), o
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA, 1990), a Leinigaydle Assisténcia
Social (LOAS, 1993) e, especialmente, a Politica NacideaAssisténcia Social
(PNAS/2004), a qual trata da Protecdo Social de Alta Complexiglgatepde uma
nova forma de executar a politica publica, rompendo coadanas e construindo
uma gestao descentralizada, com o objetivo de oportuatezadimento de qualidade
as criancas, adolescentes, familias e quem dela necessjasujeito se encontra
em situacéo de risco.

De acordo com Cavalcante et al. (20ft04), no Brasil diversas formas de
acolhimento institucional sao legitimadas por razdes queitidimente ndo podem
ser descritas como excepcionais, conforme preconiza o. B€ade a infancia,
especialmente a infancia pobre, as criancas constituem m@lioritario das
preocupacdes sociais e politicas caracterizadas petwlaima material, ou seja,
precarias condicdes de moradia, alimentacdo e higieeean@acdo da renda; falta
de oportunidade social e econbmica; e existéncia de ¢cadammoralmente
abandonadas, que iniciam o0 seu processo de socializagéorisatagdo e apoio

responsivo dos pais e demais familiares.
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Nesse contexto, muitas dessas criangas e adolesséntedastados de suas
familias e encaminhados para os Servicos de AcolhimentomAsgegundo 0s
referidos autores;encerram caracteristicas ¢ problemas estruturais da sociedade
brasileira,que acabam por fragilizar as bases de apoio a infancia e a juventude”.

No que tange a Politica Publica, é imprescindivel que estatabeleca
como, de fato, politica de direitos, fundamentada awu ha familia, uma vez que,
conforme as legislacdes em defesa da infancia e dajueera prevaléncia é que os
filhos vivem no ambiente familiag, através das falas dos participantes, na familia
gue desejam ficar, seja de origem, seja de substituta.

A seguir, verificamse quais solugdes o0s adolescentes apresentam

determinado fendbmeno.

4.1.7. Solucdes

O item “solugdes” teve 0 objetivo de identificar as solu¢cdes apresentadas
pelos adolescentes para que nenhuma criangadolescente precisasse morar na
Aldeia Infantil SOS, assim como compreender sobre quem pddesa isso. Na
perspectiva dos adolescentes, as solu¢cdes apresentaaiasafamaior atencao e
cuidados por parte dos pais para com os filhessé®modo, os pais/familia seriam
0S responsaveis para que os adolescentes ndo monaasAfdeia Infantil SOS.

Algumas falas podem ser analisadas:

As mées cuidar melhor dos filhos, ndo usar drogas. Alguéeripdfazer
isso? O pai e a mae seria eles (Bruno, 14 anos).

As mées tem que ter responsabilidade tem hora praAigleem poderia
fazer isso? A mae (Rosana, 13 anos).

De acordo com Martin e Angelo (1996, 1999), a familia devidir suas
responsabilidades entre os membros para desempenhar o papduahelora,
provedora, cuidadora e socializadora de sua prole. Essas anetiorgaam que a
maneira como 0s pais desempenham o seu papel nas famitiaxaeenda € algo
decorrente de varios fatores socioecondémicos, e igamté base sociocultural da
familia € essencial para a compreensdo de comportanertdsres relacionados a
criacdo e educacéo dos filhos. Isso porque as pressdesntaigique sofrem as
pessoas em situacao de pobreza sdo, em grande partes&gsgopelos transtornos

no desenvolvimento da crianga, por requerer subitas mudaneasutara familiar.
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A familia € cobrada a cumprir com os papéis que |lhe sdaidid) isto é, de
assumir responsabilidades que ela desconhece e nédo sabersumpodaso,0 de
cuidar dos filhos. Porém, na auséncia das politicas deegdm social, o0s
profissionais que trabalham com a protecdo de alta comptixisdo acionados a
buscar respostas juntamente com essas familias, parelagupossam superar as
situacdes a que estdo expostas. Entretanto, entre fdtgoes apontados que nao
permitem que as familias sobressaiam da situacdo derahilitade sociak as
relacdes familiares ficam comprometidas, impedindo a géneia familiar, que é
um direito estabelecido constitucionalmente.

De acordo com Pereira e Costa (2004 citadas por PNCFC, 2088), pm
estudo sobre acolhimento institucional foi identificado qufaeslias de criancas e
adolescentes ndo possuem rede familiar extensa ou redas $@ccomunidade,
apontando que essas familias sdo chefiadas pela mulheswemosma historia
marcada pela excluséo social, migracao e ruptura de virefeknsos. Essas autoras
acrescentam ainda que o acesso a uma rede de servicos potencializadgrada
torna-se fundamental para a superacao de suas vulnerabilidades.

A responsabilidade familiar esta relacionada com o que disfoastituicao
Federal, o ECA e o PNCFC, ao afirrear que a familia é a base de tudo,
concomitantemente, com o auxilio do Estado e da Sociedade

Conforme os relatos dos adolescentes, observou-seaguaceéditavam que,
se a familia sair da situacdo que ocasionou o acolhimastibucional, existe a

possibilidade do retorno ao convivio familiar.

A familia tem que mudar para ter seus filhos de véitguém poderia
fazer isso? A prépria né? (Bruna, 15 anos).

E oportuno destacar que a convivéncia familiar e comunitési
diretamente relacionada com o processo de desliganestitucional, ou seja,
verificada a inviabilidade do retorno ao seio familiar, pode@aminhar paraa
familia substituta. Perante essa realidade, como garatirfato, o direito a
convivéncia familiar?

Referente a saida das criancas e adolescentes do skndcolhimento, é de
extrema importancia compreender como € realizado o desliga institucional
desses adolescentes. As Orientagbes Técnicas de SedeicAsolhimento para

Crianca e Adolescentes (2009) consideram que o desligamstitacional deve ser
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feito gradativamente, isto €, tanto pelo contexto da inipibdade do retorno ao
seio familiar quanto pelo fato de ter completada a no&da.

Almeida (2009) e Ferreira (2008) enfata@ que os determinantes que
impedem a reconstrucao dos lagos familiares de criano#isdas estdo geralmente
pautadosias condi¢gbes de vida e de trabalho das familias. Isso gibjilita os pais
garantirem a protecao de seus filhos.

Segundo Silva (2010), o desligamento institucional deve ocdaebrma
gradativa, contemplando o fortalecimento da autonomiprofissionalizacédo e a
educacédo do jam Essas acdes sdo previstas segundo o projeto politeqrjgico
dos servicos de acolhimento institucional. Entretanto, éonvessaltar que esse
processo influencia o emocional e a efetividade do iddo; pois pode se apresentar
como situacao conflituosa entre estar no abrigo e eataociedade. &se modo, o
processo de desligamento deve ocorrer de forma gradual.

Para finalizar, foi perguntado aos adolescentes envolvidpesamisa sobre o
gue pensavam em fazer ao sair da Aldeia Infantil SOS. Dogéltbsentrevistados,
um deles ndo sabmos outros, que correspdach a 10, demonstraram perspectiva
de futuro incerto e promissor, em que fizeram referéaciatrabalho, estudos
superiores e o cuidado com a familia, 0 que se considesb@ @studo como projeto
de vida.

Em relacdo ao trabalho, no empenho de transformadaada familia, da
amostra de 11 adolescentes, quatro manifestaram o des@o sairem da Aldeia

Infantil SOS, trabalhar para se autossustentarem, copmdgeobservar:

Pretendo ter um trabalho digno, [fala com muita convegg@apar meus
pais, se eles tiverem vivos né?...E cuidar da minha (Mafacha, 13
anos).

N&o sei [...], vamos ver. Arrumar um servigco, uma casgimales e sem
depender de ninguém (Samuel, 15 anos).

Conforme o discurso mencionado, Soares (2012) descreveus gantidos
estabelecidos sobre o trabalho levantam demandas queempare além da
sobrevivéncia, sugerindo uma associacdo de valores moraglmsnte
estabelecidos, principalmente, como fator atenuante pasawviséio negativa da
pobreza.

Para Monteiro e Vale (2011, p. 5ha adolescéncia ocorre uma revivéncia do

reconhecimento do eu e do tu nas relagbes socioafeimasiitamos que, ao longo
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da juventude, a revivéncia ocorre com 0S papsiiais relacionados ao trabalho”.
Dessa forma, esses autores aframaque o momento do primeiro emprego deve ser
vivenciado como processo fundamental para a constituigodentidade do
individuo jovem. No primeiro emprego, 0 jovem experimenteerdts momentos
significativos, diferenciados pelas mudancas que abrangeesfagas corporal,
psiquica, relacional e social, que influenciardo suadatepensar e agir no mundo
e estardo presentes por toda a sua vida profissional.

Quanto ao desejo de estudar, quatro dos adolescentes pesjusado
expectativa em relacdo ao estudo superior. Com issoopgovens, 0 ingresso na
educagéo superior tem sido cada vez mais valorizado (SRARDMES, 2005). De
acordo com Lassance et al. (1993), o ingresso na educgigEims para 0 jovem tem
assumido carater de escala evolutiva em si mesmo, @EN@ insercdo na
universidade fosse a continuidade natural a ser assumida porteumina o ensino
médio e a exclusiva alternativa disponivel de insercdanoado do trabalho.

Seguem os relatos:

Ser advogada. Vou construir minha propria vida, vou estar reemp
presente para ajudar meus irmaos, familiares [pausa] e quersapreci
(Manuela, 14 anos).

Quero ser Engenheiro Civil (Romério, 14 anos).

Quero ir para aeronautica (Felipe, 14 anos).

Nesse sentido, a expectativa dos adolescentes em poojatgprio futuro e a
vinculacdo com o trabalho e estudos é apresentada pelegstatios em termos de
projetos de vida.

Sobre tal concepcao, Gulassa (204.(B2) discorreu que a:

Construcéo do projeto de vida € a principal linha de ac&abdgo de
forma individual. O educador deve, portanto, ser bastansiveéipara,
ao mesmo tempo, estimular, provocar e respeitar athasdadividuais,
sem que, dessa forma, esteja impondo seus desejos e @grectat

Dias (2011) menciasu que, referente ao aspecto da formacao profissional e
projeto de vida futuro;a formagdo superior ¢ capaz de gerar possibilidades e
diferenciacfes nos modos de insercdo profissional eggrmequéncia, nos projetos

de vida e de futuro” (DIAS, 2011, p. 20-21). Esse caminho para a atividade tem-se
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colocado como desafio para o jovem, uma vez que podeageyastias pelos riscos
inesperados que o futuro pode oferecer.

O suporte oferecido pelos profissionais dentro do ambiesti€ucional é de
extrema importancia, considerando que o adolescente queisiveagperiéncia de
residir em Servi¢co de Acolhimento poderé contribuir paret@mada da sua historia
de vida, de seus desejos de prover os cuidados a suas faerlis.esperanca de
trabalhar e estudar.

Referente a subcategoria “cuidados com a familia”, duas adolescentes
relataram o desejo de prover os cuidados a familia, emmmaealelas ndo expressou
o desejo de voltar para casa, mas 0 projeto de vida estdladaocao cuidado
relacionado ao filho e aos irmdos. E 0 que se pode wabseeste depoimento:
“Crescer e cuidar do meu filho e meus irnig&abrina, 16 anos).

Para as autoras Rizzini (2001) e Peres e Sousa (2002)twacis familiar é
considerada o lugar mais importante para o desenvolvimentoindosduos.
Entretanto, por mais que ruptura dos lagos familiares tenha acarretado no
acolhimento institucional e com isso a vivéncia de uma &muea nova de viver
longe da familia, h& a perspectiva de construir uma nowarihistliferente da qual
vivenciou.

Encerrando a entrevista, foi possibilitado aos adoléssese gostariam de
falar mais alguma coisa, entre os relatos, em que amiblescentes ndo quiseram

responder e trés disseram sobre ado¢cédo, como podetsarogsextratos seguintes:

Quero [Ficou em siléncio]. Entdo pode falar. Deixa eu lami@ueria
falar que foi adotado. Eu gostei da minha tia de Barbacem& helma
Maria do Carmo. Queria estudar la. Nao foi adotado por elaguwa da
minha irma (Felipe, 14 anos).

Ja esta terminando? Sim. Vocé podia voltar mais vezesqavarsar. Eu
vou falar que fui para ado¢é@o, mas, ndo fiquei porque sdatdias meus
irmaos (Manuela, 14 anos).

Discorrer sobre o processo de adocdo € pensar em miltaresancas e
adolescentes que permanecem acolhidos em unidades institsicaguardando por
uma definicdo dos processos judiciais, ou seja, de sdlizode#\ssim, analisando a
legislacdo que envolve o tema, o ECA, a PNCFC leeiaNacional de Adocao
(BRASIL, Lei n® 12.010/2009) tém recomendado a ampliacdo déogigue visam

a satisfagdo prioritaria dos direitos das criancas descbntes ao direito a
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convivéncia familiar e comunitaria, particularmente aqejae estdo em medida
protetiva.

Considerando tais reflexdes verificada a impossibilidade do retorno ao
convivio familiar, as criangcas e adolescentes que estd®eevico de Acolhimento
poderdo ser encaminhados pardamilia substitua, caso o poder famffisseja
destituido, com a finalidade de proporcionar a essa poputadéeito ao convivio
familiar, além de evitar a vivéncia do acolhimento prolong&tmtudo, um aspecto
gue se destacou na fala dos adolescentes foi a0 menaoumaraglogdo, quando
destacou o grupo de irmados. No entanto, ao permaneceunidade pela
impossibilidade do retorno ao convivio da familia, a chancgleteserem adotados
juntos é menor. Diante da preferéncia em adotar criang&snovas, as alternativas
gue favorecem o grupo de irméos se tornam delicadas e dasidos

Entretanto, para Silva (20Q9)

E frequente que seja escolhido para ado¢do o mais novobaomiis e

mais saudavel, deixando para tras os outros. Esta seppoaigiser uma
mutilacdo da identidade da crianca, que é privada de consersaa
principal referéncia de identificacédo, seu par, seu aliadatro ramo da
arvore a qual pertence. Sabemos que a identidade de uma pksaode

se basear em saber se “filho de”, é também “o irmdo de” (Silva, 2009,

p. 56).

No artigo 28 do ECA, inciso IV, bem como na Nova LeAdimcao, coloca-
sede forma explicitai‘Os grupos de irmaos serdo colocados sob adocéo, tutela ou
guarda da mesma familia substituta,em casos excepciseai®) avaliados pela
justica, procurando, assim, ndo romper os lagos frasérna

Para Weber (1995), quando se fala em adocdo, é necessérndeemue
existem milhares de pessoas desejando adotar uma crianfaeesnde criancas e
adolescentes esquecidos na instituicdo querendo uma fambiidiga. Assimessa
autora faz uma indagacé&@orque estes segmentos nao se encontram?

Vérios sdo os fatores determinantes que corgnbcom esse desencontro.
Na pesquisa realizada por Weber (1995), ela panjue o medo de adotar criancas

pelo tom de pele, criancas com problemas de salde easiaraores de seis meses

0 poder familiar é representado por conjunto de regrasmglebam direitos e deveres atribuidos
aos pais, no tocante a pessoa dos filhos, bem comeassits filhos (GONCALVES, 2005, p. 362).

Conforme o artigo 24 do ECA, a perda ou a suspensio do “patrio poder” (Expressdo substituida pela

Lei n° 12.010, de 2009, por poder familiserao decretadas, judicialment@s casos previstos na

legislacéo civil, bem como na hipétese de descumprimenistiiigado dos deveres e obrigacbes a
que alude o art. 22.
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de idade tém dificultado a reinsercdo de criancas e adoles no ambiente
familiar. Desse modo, para entender a expectativa dossadotes entrevistados
dianteda adocdo, € necesséario refletir sobre esseiterameste estudo,
particularmente sobre @lo¢do de adolescentes maiores, no caso “adogdo tardia®’.
Constatou-se que um dos motivos que esses sujeitos pdsgssaencontram
institucionalizados € devido as buscas infrutiferas no @adascional de Adocao
(CNA), pelo critério da idade, além de permanecer na Uit por um periodo
maior que dois anos, indo contra o que a lei preconiza.

Para Vargas (1998), um dos fatores determinantes para pouca digfsuebil
de candidatos interessados em criancas maiores émemetalidade da adocao ainda
permanece na busca por recém-nascidos, pois sdo padsigei®m educados.

Nese sentindo, indo de encontro a perspectiva de Diniz (1994¢, autor
coloou que o0 sucesso para a consolidacdo da adocdo dependeréosddatares,
como da vivéncia da crianca e do contexto que impossibilitparaanéncia na
familia de origem, flexibilidade, habilidade e, por fim, a dagdo da familia
substituta. Esse autor se refere ainda que a ado¢édo deianga e¢naior ou de um
adolescente nao é fator determinante e inviabilizador dgiado

Por fim, quando se reflete sobre o0s anseios que a faemiiao se possibilitar
em adotar uma crianca de maior idade ou um adolescentesedevar em conta
gue esses sujeitos de direitos também tém seus medmstragoes. E a importancia
da familia para esse publico em questdo pode significar uneat@lzle cuidados e

protecao.

°Ebrahim (2001), Vargas (1998) e Weber (1998) denominam como adoc#iardms com ida de
superior a dois anos.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa objetivou analisarivéncia e expectativa dos adolescentes em
medida de protecao institucional.

A importancia da modalidade Casa Lar esta, primordialmeatgraposta de
acolhimento da crianca e do adolescente em um ambientaio proximo do
familiar, ofertando atendimento em pequenos grupos, naaraelo 0os grupos de
irmaos, priorizando, assim, os vinculos afetivos edaviolualidade de cada urou
seja, respeitando suas necessidades particulares.

O ECA possibilitou um modelo diferenciado de acolhimento, romhpeom
as grandes instituicbes que predominaram no passado, que tahanobjetivo a
separacdo das criancas e adolescentes do convivio famiiaa [Egislacéo
promoveu também a mudanca em relacdo ao juizado de meravees Vara da
Infancia e da Juventude, situacdo irregular para sujeitodirditos. Embora o
Servico de Acolhimento na Aldeia Infantil SOS seja constlterseste estudo lugar
de cuidados e protecdao, tal fato ndo justifica que os aeokes permanecam grande
parte da adolescéncia institucionalizada privados do corfeivitiar.

No estudo em questédo, partiu-se da hipétese de que a rep@seddgmilia
e 0 acolhimento dos adolescentes em situacdo de acdlbimstitucional estavam
relacionados a historia de vida de cada um. Apesasdvinculos construidos por
esses sujeitos no periodo que se encontravam no Servidoodl@imento possuira
a visdo de cuidados refletida na cuidadora/residente (méd) sépara o ambiente
familiar que os adolescentes desejavam retornar, sd@iba de origem, seja na
familia substituta. Contudo, verificou-se que todos os athriéss pesquisados
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possuiam uma trajetéria de ruptura do vinculo familiar, pmumca ou nenhuma
chance de reinsercdo na familia de origem, na familiatisuasou de serem
adotados por fatores relacionados a fragilidades da famila ielade dos
adolescentes.

Os resultados apontaram para o fato de que o cuidador/reqidE@esocial)
representava uma figura de referéncia para os adolescesitrevistados,
considerando que a fungcdo desempenhada por esses prafissi@primordial nos
cuidados diarios. No entanto, muitos dos adolescentesjaaiam viver em familia,
seja na de origem, seja na familia substituta, emboraelats expressassem
sentimentos de tristeza, saudades e inseguranca em @beicdoro.

A modalidade Casa Lar, executada pela Aldeia Infantil SO8,bigscado
atuar em prol dos direitos a convivéncia familiar e corauait porém, devido a
varios fatores, ndo tém conseguido atender as prenagatias legislacbes
brasileiras, no que diz respeito a provisoriedade, excefisimoae reinsercao
familiar. Por isso, enquanto os adolescentes ndo pudetemar as suas familias de
origem ou serem adotados, eles permanecem na instiai€@ompletar os 18 anos.
Porém, esse ndo constitui um problema vivido apenas petgaAldantil SOS, uma
vez que existem muitas criancas e adolescentes acodinesrvico de acolhimento
institucional por longo periodo.

Diante dessa consideracao, a funcdo da provisoriedadegcenalismo nédo
€ apenas a funcdo do servico de acolhimento institucipo#@, compete também
toda a rede de atendimento de garantia de direito em protidagsas e adolescentes,
através de politicas publicas e acdes desvestidas de qgaitosre prejulgamentos,
para que seja garantida de fato a convivéncia familiar. Aolgae as familias como
incapazes, os vinculos familiares sdo desconsideradosvélia,f@m vez de ser um
espaco privilegiado para os filhos, € vista como um andamtisco e desprotecao.

A partir dos relatos dos adolescentes, foi possivel nagooximacdo das
diferentes vivéncias que marcaram suas trajetorias, yigt@ms sujeitos envolvidos
tiveram a oportunidade de relatar suas préprias experiéncias

O relato dos adolescentes evocou ndo apenas as suasadyéras sinalizou
um conjunto de praticas, nas quais 0s sujeitos sepgtimaahente considerados como
sujeitos de direitos, sendo ouvidos e convidados a partaipamente das decisfes
dos seus destinos.

As vozes e sentimentos das criancas e adolescent@sufios séculos nédo
podiam ser compreendidos nem respeitadasjas historias sempre eram relatadas
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pela voz do adulto. Nesta pesquisa, ao dar voz a essescaetds foi possivel
empreender, nas suas falas, o mundo a sua volta, Quosgjee sentiam e o que
pensavam. Tal fateetornou diferencial para esta pesquisa, ao permitir a expressao
dos sujeitos como forma de refletir e colaborar camgaestdes relacionadas a
implantacéo e implementacédo dessa politica publica. tBntoe permitiu reconhecer
gue a sociedade tem ainda muito a contribuir com o ECA garantir e amparar
todas as criancas e adolescentes que se enantean situac&o de risco social.

A pesquisa permitiu contribuir com o Programa de POs-Gcaduam
Economia Doméstica e com a linha de pesquisa Familia, cBslifPublicas e
Avaliacdo de Programas e Projetos Socias, proporcionar a formacdo de
profissionais com senso critico, despertando interesseppethucdo cientifica e
contribuindo, assim, para o desenvolvimento da sociedade.

Nessa trajetoria cientifica houve algumas dificuldades,ngoelimitaram o
objetivo da pesquisa, como: atendimentos aewquuisitos para a liberacdo da
pesquisa pelo Comité de Etica. Outra questdo relevantea fexigéncia dos
profissionais da InstituicAo quanto as perguntas relacisneslguestdes familiares
gue deveriam ser evitadas, uma vez que 0s sujeitos da pgsouesam relembraa
situacd@o que ocasionou o acolhimento institucional e aaaakorrecimentos. Desse
modo, o roteiro de entrevista foi reelaborado de acordn catros objetivos
propostos.

Neste estudo, verificou-se que a convivéncia familiar éssace, colocando
como prioridade na luta contra o abandampegligéncia, buscando, assim, entender
como as familias desses adolescentes produzem os seéosirdenincompeténcias
por nao teem “condi¢des” de cuidar dos seus filhos, vitimas da falta de acesso a
moradia ea saude e do desemprego, entre outros. Por isso, torna-Gssamc
aprofundar os diferentes contextos da histéria dessaflids, buscando entender
como reproduzem a denominagdo de familias “desestruturadas” e “incapazes” de
prover os cuidadosaprotecéo a seus filhos.

Ao final deste estudo surgiram inquietacd®éa impossibilidade de retornar
ao seio familiar, seja familia de origem, familia subttitou familia de adio,
como fazer da permanéncia na Aldeia Infantil SOS uma vieeéne possibilite @
adolescente construir-se como sujeito de direitos, dmafoa lidar com seus
problemas e superar frustracbes até completar a maiaqridatibelecendse e
reelaborando suas historias que marcaram suas trajetorias
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APENDICE A

CARTA AO GESTOR DA ALDEIA INFANTIL SOS DE JUIZ DE FO RA-MG,
RESPONSAVEL PELA AUTORIZACAO DA COLETA DE DADOS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA DOMESTICA

Vicosa / /

Ao Senhor
Prezado Senhor,

Sou mestranda do Programa de Pos-Graduacdo em Economiatibardéa
Universidade Federal de Vigcosa, cujo projeto de pesquis’INENCIAS E
EXPECTATIVAS DOS ADOLESCENTES EM MEDIDA DE PROTECAO
INSTITUCIONAL: UM ESTUDO DE CASO DA ALDEIA INFANTIL DE
JUIZ DE FORA, o qual esta vinculado a linha de pesquisa "Familia, Politicas

Publicas e Avaliacdo de Programas e Projetos Sociais”.

A proposta de pesquisa sera defendida e encaminhada ao Gerfiiéa em
Pesquisa com Seres Humanos na UFV para analise e p&equéicipal objetivo da
pesquisa € analisar, através das vozes dos adoleserassyerspectivas sobre o
processo de institucionalizacdo, na perspectiva do digeitonvivéncia familiar e
comunitaria.

Para efetivacdo do estudo, vimos por meio desta solaitartorizacdo para
realizarmos a pesquisa nesta instituicdo. A escolha deglade de acolhimento se
centrou na caracterizacado de um servigo de acolhimentpogsai especificidade, ou
seja, uma Aldeia, especificamente Aldeia Infantil SOS dedmiiZora-MG, que vem
trabalhando na modalidade Casa Lar, identificando, aesitigs formas de protecao.

Em relacdo aos instrumentos de dados: inicialmente seli@adea um
levantamento na administracdo da Aldeia Infantil SOS, @edé&o consultados o0s
documentos referentes a cada adolescente com a finalidammitlecer o historico

familiar e o tempo de institucionalizacdo. Posteriormesta selecionada uma
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amostra de adolescentes por faixa etéria entre 12 eo$&laridade para participar da
pesquisa.

Este estudo tem a perspectiva de compreender esse tigterdbmento e
contribuir, no que diz respeito ao aprimoramento das ®rde abordagem dos
adolescentes, para que sua participacao seja volunépajtando seus limites e suas
vivéncias. Acreditamos que as falas dos adolescentesevistados serdo
fundamentais para a instituicdo, uma vez que seus r@atiesao contribuir com as
intervengdes dos profissionais que trabalham diret@meom os adolescentes e as
familias, para a manutencéo e preservagao do vinculaggrgarantido, assim, o que
preconiza o Estatuto da Crianca e do Adolescente.

E oportuno acrescentar que as informagées produzidas panicpacio de
adolescentes serdo retomadas a eles, e a divulgagdediitados da pesquisa sera
apresentadalnstituicdo, bem como aos atores participantes, de fiexiaa, a fim
de explicitar adequadamente os resultados.

Objetivando manter o sigilo das informacdes coletadasaatiap anonimato
da identidade dos participantes, o material transcritodestauido apds a analise dos
dados coletados, respeitando aos aspectos da intimidade igl@himsl entrevistados.

Certas de contar com a colaboracdo desta Instituigole j& agradecemos e

nos colocamos a disposicdo para maiores esclarecisnento

Atenciosamente
Adriana Cristina Firmino Maria de Lourdes Mattos Bar
Mestranda Orientadora

adrianafirmino90 @yahoo.comrmmattos@ufv.br
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APENDICE B

PROTOCOLO DE ENTREVISTA

Entrevistador: Instituicdo de Acolhimento:
Data da Entrevista: Tempo de Acolhimento:
Inicio: Término: Duragao: Motivo do Acolhimento:
Adolescente: Responsével pela Instituigdo:
Idade: Data Nasc.: Responséavel Familiar:

Série:

APRESENTACAO DO ENTREVISTADOR E CONVITE PARA PARTICIPAR DA
ENTREVISTA

Eu estou fazendo um trabalho e preciso conhecer a Aldfgiatii SOS de Juiz de Fora e
adolescentes que moram nessa Instituicdo. Eu gostanacfiene contasse um pouco sobre o
a dia aqui na Aldeia, e para isso preciso contar camagida. Vocé gostaria de participar?

CONVIVENCIA INSTITUCIONAL E COMUNITARIA

1. Situacdo:Em muitas cidades existem criancas e adolescentes quaanam
com o pai e a mée, porque nao podem ficar com os fillroggpims motivos. O
Juiz queria encontrar um lugar para as criancas e aduiesgaorarem, mas e
ainda ndo sabe como deve ser esse lugar. Ele quer unohdgmas criancas
adolescentes possam ser cuidados e protegidos, mas nélo spaleeas criancas
adolescentes gostam e o que elas querem que tenha nesse lugar

1. DESCRICAO INICIAL

01-Em qual lugar vocé acha
gue essas criangas e
adolescentes poderiam morg

02- Se vocé pudesse ajudar
construir esse lugar, como
acha que deveria ser?

O que deveria ter ness
lugar?

O que é?

03- Vocé sabe o que é uma

Aldeia Infantil SOS Voce sabe por que

existem Aldeias
Infantis SOS?

2. AUTOCARACTERIZACAO

04-Vocé poderia me falar pg

: . . uanto tempo esta
gue veio morar aqui na Aldei Q P

morando aqui?

Infantil SOS?

05- Vocé se lembra de como

foi quando vocé veio morar E como é agora?
aqui?

06- Me fale um pouco daqui O que vocé acha de
Aldeia Infantis SOS. morar aqui?
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07-Vocé demorou a se
acostumar aqui?

Por que sim?

Por que ndo?

08- O que vocé gostaria de
fazer e ndo pode por que mg
na Aldeia Infanti SOS?

3. ASPECTOS

9- O que vocé costuma fazer
no diaadia aqui na Aldeia
Infantil SOS durante o
dia/semana?

A

E nos fins de semana”

Costuma ir paraoutros
lugares?

E o que vocé mais
gosta de fazer nesses

lugares?

E na escola vocé vai?

10- Vocé tem amigos aqui?

Quem séo eles?

O que vocé e seus
amigos fazem juntos?

11- Vocé acha importante qu
as criancas e adolescentes ¢
moram na Aldeia Infantil SO
facam passeios ou atividade
fora da instituicdo?

Por que sim?

Por que nao?

12-Vocé tem amigos aqui?

Quem séo eles?

O que vocé e seus
amigos fazem juntos?

13- Vocé sabe se seus amig
gostam de morar aqui ha
Aldeia?

Por gue eles gostam?

Por que eles ndo
gostam?

14- Como sao as pessoas qu
trabalham aqui?

Como eles tratam
VOCEs?

15- Quando vocé esta doentg
ou precisa de alguma coisa,
guem vocé procura aqui na
Aldeia?

Quem ¢é essa pessoa?

O que essa pessoa faZ
para te ajudar?

E quando vocé esta
triste ou alegre, quem
VOCE procura para
conversar?

16- Vocé acha que morar cor
a cuidadora residente (Mae

Social) € bom ou ruim?

Por qué?

E com seus irmaos?
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4. EXTENSAO

17-Vocé acha que todas as
criancas e adolescentes que
vao morar na Aldeia receben
visita das familias?

Por que sim?Por que
nao?

18-Vocé acha que todas as
criancas e adolescentes que
vao morar em Aldeia gostam
de moranld?

Por que sim?

Por que ndo?

5. MUDANCA

19- O que vocé acha que
poderia ser feito para que
todas as criangas e
adolescentes pudessem
receber visitas da familia?

Como isso poderia ser
feito?

21- O que vocé acha que
poderia ser feito para que as
criancas gostassem mais do

Abrigo onde elas moram?

Como isso poderia ser
feito?

6. JUSTIFICATIVAS

22- Por que vocé acha que
tem criancas e adolescentes
gue deixam de morar com
suas familias e vao morar en
Aldeias Infantis SOS ou outr
servico de acolhimento?

7. SOLUCOES

23- Alguma coisa poderia se
feita para que as criancas e
adolescentes nao precisasse
morar em Aldeia Infantil
S0Ss?
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