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RESUMO

SOUZA, Cynthia Oliveira de, M.Sc., Universidade Federal de Vicosa, setembro de 2020.
Perspectivas de Politicas Publicas de Turismo Rural no Brasil. Orientador: Gustavo
Bastos Braga.

O meio rural tem passado por constantes transformacoes, dentre elas a insercao de atividades
nao-agricolas como fonte de renda adicional para os produtores rurais. Nesse contexto, o
sistema produtivo familiar, os recursos naturais presentes no campo e as tradi¢des locais se
tornaram atrativos turisticos para diferentes publicos. A insercdo da atividade turistica no dia
a dia das familias rurais brasileiras t€ém se expandido e destaca-se como uma estratégia
promissora para o desenvolvimento rural. De acordo com a literatura analisada, além de
contribuir economicamente, o turismo rural também auxilia na preservacao da cultura e do
patrimonio local e se constitui como fator estratégico de desenvolvimento socioecondmico
para as comunidades rurais. H4 de se destacar que o turismo rural pode impactar
negativamente a cultura, o ambiente e os costumes da localidade em que € inserido e a falta
de planejamento para o segmento pode agravar ainda mais esses impactos. Por isso, a
importancia de se planejar a atividade turistica no pais. Em 2020, o turismo no Brasil, em seus
diversos segmentos, € planejado e executado a partir das diretrizes dos Planos Nacionais de
Turismo, elaborados pelo Ministério do Turismo. Devido a vasta extensao territorial do Brasil
e as suas diversas culturas e atrativos turisticos, os Planos Nacionais de Turismo acabam
sendo genéricos, fazendo com que, em alguns casos, alguns segmentos da atividade turistica
brasileira ndo sejam contemplados pelos planos. A partir disso, questiona-se como o turismo
rural tem sido abordado nesses planos, visto que ainda nao hd estudos e andlises voltados a
essa temadtica no pais. Para isso, o objetivo geral deste trabalho € analisar como o turismo
rural tem sido abordado no Brasil, com base nos planos nacionais elaborados pelo Ministério
do Turismo do Governo Federal desde 2003 até o ano de 2019. Analisou-se, a partir das
técnicas de andlise de contetdo, os quatros Planos de Turismo elaborados pelo governo. Com
o auxilio do software IRaMuTeQ verificou-se a Classificacdo Hierdrquica Descendente
(CHD) do material utilizado e foi possivel identificar que o turismo rural € marginal nos
Planos do Governo. A palavra “rural” ¢ abordada de maneira puramente econdmica e aparece
apenas em dois dos quatro planos. Concluiu-se, portanto, que ha caréncia da abordagem do

turismo rural nos planos de governo.

Palavras-chave: Turismo. Turismo Rural. Planejamento Publico. Ministério do Turismo.



ABSTRACT

SOUZA, Cynthia Oliveira de, M.Sc., Universidade Federal de Vicosa, September, 2020.
Perspectives of Public Rural Tourism Policies in Brazil. Advisor: Gustavo Bastos Braga.

The rural environment has undergone constant changes, including the insertion of non-
agricultural activities as a source of additional income for rural producers. In this context, the
family production system, the natural resources present in the countryside and local traditions
have become tourist attractions for different audiences. The insertion of tourist activity in the
daily life of Brazilian rural families has expanded and stands out as a promising strategy for
rural development. According to the analyzed literature, in addition to contributing
economically, rural tourism also helps to preserve culture and local heritage and is a strategic
factor for socioeconomic development for rural communities. It should be noted that rural
tourism can negatively impact the culture, environment and customs of the location in which
it is inserted and the lack of planning for the segment can further aggravate these impacts.
Therefore, the importance of planning tourist activity in the country. In 2020, tourism in
Brazil, in its various segments, is planned and executed based on the guidelines of the
National Tourism Plans, prepared by the Ministry of Tourism. Due to the vast territorial
extension of Brazil and its diverse cultures and tourist attractions, the National Tourism Plans
end up being generic, causing, in some cases, some segments of the Brazilian tourist activity
not to be covered by the plans. From this, it is questioned how rural tourism has been
addressed in these plans, since there are still no studies and analyzes focused on this theme in
the country. For this, the general objective of this work is to analyze how rural tourism has
been approached in Brazil, based on national plans prepared by the Ministry of Tourism of
the Federal Government from 2003 to 2019. It was analyzed, from the techniques of content
analysis, the four Tourism Plans prepared by the government. With the aid of the IRaMuTeQ
software, the Descending Hierarchical Classification (CHD) of the material used was verified
and it was possible to identify that rural tourism is marginal in the Government's Plans. The
word “rural” is approached in a purely economic way and appears only in two of the four
plans. It was concluded, therefore, that there is a lack of approach to rural tourism in

government plans.

Keywords: Tourism. Rural Tourism. Public Planning. Brazilian Ministry of Tourism.
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1 INTRODUCAO

Em tempos de uma profunda artificializacdo de relacdes humanas cada vez mais
volateis e fluidas, a natureza, o sistema produtivo familiar e as tradi¢cdes do campo se tornam
atrativos valiosos para os mais diferentes publicos. Eles sdo verdadeiros odsis diante da aridez
da vida moderna (BAUMAN, 2001). A natureza, o sistema produtivo familiar e as tradi¢des
do campo se tornaram atrativos para diferentes puiblicos. Atento a todos esses anseios, O
produtor rural percebe que sua propriedade vai muito além de um simples local onde se
estabelecem culturas agricolas, ou que abrigam animais para engordo, e passa a fazer de sua
residéncia e de sua produ¢do um lugar turistico, um ponto de equilibrio frente a vida

corriqueira das cidades que possibilita aos visitantes o contato direto com sua rotina e

realidade cotidiana (CHEQUER; FERREIRA NETO, 2005; SOUZA; KLEIN, 2019).

Contemporaneamente, o turismo rural supera os preconceitos e descrengas iniciais €
se posiciona como importante fonte de renda adicional para as comunidades rurais,
anteriormente dependentes dos baixos valores conquistados pelo comércio dos produtos
primadrios. Tal pratica ndo s6 agrega valor aos produtos tradicionalmente desvalorizados pelo
mercado, mas d4 ao produtor autonomia e emancipacao frente a tomada de decisdo. Agora, a
degradacdo da vegetacdo nativa para o aumento da producdo agricola é plenamente
substituida pelo impeto de preservacdo ndo s6 do meio ambiente, mas da cultura local. (RIVA;
BERTOLINI, 2017). Além disso, o turismo rural revela grande potencial de negdcios
externos, atraindo investimentos publicos e privados no desenvolvimento e constru¢do de
infraestruturas, direta e indiretamente relacionadas aos pontos turisticos, bem como contribui
para uma maior integracao das propriedades rurais aos principais centros urbanos nacionais.

(BRASIL, 2010).

O turismo rural contribui também para a diminui¢do do €xodo rural e a permanéncia
do jovem no campo, uma vez que reanima as economias locais e viabiliza novas formas de
renda em atividades que possibilitam um maior nivel de remuneracio (BLANCO, 2004;
CHEQUER; FERREIRA NETO, 2005). Somado a isso, a insercdo da mulher nos
empreendimentos turisticos rurais compde a multifuncionalidade do campo e impulsiona a

introducdo da mao de obra feminina no mercado de trabalho (DUARTE; PEREIRA, 2018).

Outro ponto importante do turismo rural € a integracdo das atividades produtivas

cotidianas da propriedade (plantio de frutas, graos, produgdo pecudria etc.), com a criagao de
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novas atividades agropecudrias e industriais (como o cultivo de animais silvestres, producdo
de cachaga, plantio de ervas medicinais) e ainda insere atividades ndo-agricolas como a
hotelaria e a gastronomia, para que possam ser convertidos em atragdes turisticas € novas

fontes de renda para a propriedade rural (CHEQUER; FERREIRA NETO, 2005).

Na Eslovaquia, de acordo com Mura e Kljucnikov (2018), o turismo rural é
considerado como principal atividade econdmica nas regides turisticas do pafs. Segundo os
autores, mais de dois tercos da Eslovaquia sao territérios rurais e o turismo rural age como
principal estratégia para a diversificagao das atividades econdmicas e sociais dessas regides,
bem como para a melhoria dos servicos que atualmente sdo ausentes nas areas menos
desenvolvidas do pais. Na China, um nimero crescente de pessoas tem buscado nas areas
rurais uma forma de escapar da industrializacdo e da urbanizacdo, propiciando assim o
crescimento e o desenvolvimento do atividade turistica em areas rurais (Liu et al. 2020). Na
Espanha, o turismo rural é um fator chave para o desenvolvimento econdmico do pais de

acordo com Martinez et al. (2019).

A primeira iniciativa formal de turismo rural no Brasil se deu no ano de 1984 com a
criacdo da Serratur Empreendimentos e Promog¢des Turisticas S.A., um 6érgdo de turismo
situado no municipio de Lages, Santa Catarina. Seu objetivo era desenvolver e implantar
acoes voltadas ao turismo rural no municipio. Nessa época, os turistas que passavam pela
regido se hospedavam em fazendas e pousadas tradicionais do municipio a fim de
descansarem de suas viagens e acabavam permanecendo na cidade para conhecerem suas
histdrias e tradi¢des. Por isso Lages € considerada pioneira do turismo rural brasileiro. Esse
titulo lhe foi conferido por ter sido a primeira cidade a organizar e promover essa forma de
turismo no pais, transformando-a em um “produto” conhecido e imitado, fazendo com que
outras iniciativas se proliferassem no territério brasileiro a partir da década de 90 (TULIK,

2010).

Contudo, apesar das perspectivas animadoras € preciso ressaltar que o turismo rural
no Brasil possui diversas limitacdes. Investimentos incipientes, auséncia de dados e pesquisas
sobre o segmento e a caréncia de um planejamento especifico mostram a deficiéncia da
atividade no pafs. Prova disso, é que a maioria dos empreendimentos turisticos do meio rural
acontece de maneira empirica, carente de conhecimentos e a¢des técnicas, € sem nenhum tipo

de padronizacdo, o que pode estar relacionado a inadequacao da legislacdo brasileira, que ndao



11

tem acompanhado as transformagdes ocorridas no meio rural (BRASIL, 2010; SOUZA;

KLEIN, 2019).

Por isso torna-se arriscado ater-se somente aos beneficios e divisas geradas pelo setor.
Realizadas de maneira descabida, as atividades turisticas podem impactar de maneira negativa
a localidade a qual estd inserido. Tratando-se de uma atividade multidimensional, que envolve
ndo s a economia, mas também a cultura, a sociedade e meio ambiente local, todas as acdes
do turismo precisam ser previamente enumeradas, estudadas, aplicadas e revisadas em busca
de aperfeicoamentos e ajustes. Caso contrdrio os impactos negativos como a geracao
excessiva de lixo, aumento substancial do fluxo de pessoas, crescimento dos casos de furtos
e assaltos, dentre outros, podem descaracterizar os principais atrativos: o ambiente
equilibrado e a cultura local. Assim, o turismo rural deve ser cautelosamente planejado e
monitorado, a fim de que os sejam reduzidos os efeitos negativos causados ou maximizados

por ele.

Até a década de noventa a atividade turistica ndo era considerada prioridade
institucional. As ac¢des desenvolvimentistas dos governos pré constitui¢do de 1988, baseadas
em investimentos macicos na industria e nos grandes centros urbanos tornavam invisiveis os
mais diversos atrativos naturais, histéricos e culturais do Brasil (SANTOS; SILVEIRA,
2001). Somente apds anos foi que o turismo passou a ser notado pelo governo. Para controlar
e alavancar esse setor foi criado, em 2003, o primeiro Plano Nacional de Turismo no Brasil,
juntamente com criacdo do primeiro ministério federal dedicado ao setor: o Ministério do

Turismo (MTur) (SANCHO; IRVING, 2010).

Dada a criacdo do Ministério, o Plano Nacional de Turismo constituiu-se como
principal documento responsdvel por direcionar e reger a atividade turistica no pais. De
acordo com o MTur (2003), os Planos Nacionais de Turismo devem ser um elo entre os trés
niveis (federal, estadual e municipal) de governo, as organizagdes ndo governamentais, o setor
privado e a sociedade como um todo. Assim, o plano torna-se um importante fator de
integracdo de objetivos e importante norteador de diretrizes para os governos estaduais e

municipais planejarem e implementarem suas politicas publicas de turismo (KANITZ,

TRIGUEIRO; ARAUJO, 2010).

O primeiro deles, o Plano Nacional de Turismo - Diretrizes, Metas e Programas

(2003), foi criado com o objetivo de propor um modelo de gestido descentralizada do turismo,
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restabelecendo institui¢des, como o Conselho Nacional de Turismo e os Féruns Estaduais,
para que pudessem ser fonte de comunicagdo entre regides, municipios € o Governo Federal
(BRASIL, 2003). Depois dele foram langados os seguintes planos: Plano Nacional de
Turismo 2007-2010 - Uma viagem de inclusdo; Plano Nacional de Turismo 2013-2016 - O
turismo fazendo muito mais pelo Brasil; e, Plano Nacional de Turismo 2018-2022 - Mais
emprego e renda para o Brasil. A criacio dos planos foi um marco importante para o turismo
brasileiro e promoveu maior destaque e investimento para a atividade no pais. Tamanha
celeridade na formulacdo, aplicacdo, revisdo e ampliacdo dos estudos e agdes estatais
evidenciam a consolidagdo da atividade turistica como importante ativo nacional, gerador de
empregos, minimizador das desigualdades sociais locais € comunicador da imponéncia

brasileira dentro do cenario internacional.

Todavia, a segmentacdo da atividade turistica, devido a grande extensao territorial do
Brasil e sua vasta diversidade de atrativos e culturas, e ado¢do de um modelo de planejamento
voltado, predominantemente, a dimensdo econdmica, faz com que outras dimensdes e
segmentos da atividade turistica brasileira ndo sejam contemplados pelos planos, ou se
considerados, vistos apenas sob uma o6tica financeira de investimento versus retorno/receita.
Além disso, ndo estd bem estabelecido como o turismo rural tem sido discutido nesses planos
e quais as agOes t€m sido destinadas a ele. Diante disso, questiona-se: como o turismo rural

tem sido rural tem sido abordado nos planos nacionais de turismo?

Para buscar responder essa pergunta, o presente trabalho se encontra organizado em
cinco grandes secdes, além dessa introducdo. A primeira diz respeito a apresentacdo dos
objetivos gerais e especificos tragcados para a realizagdo do estudo. A segunda, é constituida
pelo marco tedrico relativo ao meio rural, ao turismo rural e as politicas publicas destinadas
a esse setor. A terceira parte é referente a explicitacdo dos procedimentos metodolégicos
utilizados e a caracterizacdo do objeto utilizado para a realizacdo do estudo. A quarta
demonstra a apresentacao dos resultados obtidos pela pesquisa bem como a discussdo acerca

deles. Por fim, a quinta se¢do diz respeito as consideragdes finais do trabalho.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

A fim de que se tenha resposta ao problema de pesquisa langado, o objetivo geral desta
dissertagdo foi analisar como o turismo rural tem sido abordado no Brasil, com base nos
Planos Nacionais de Turismo e documentos complementares elaborados pelo Governo

Federal, desde 2003 até o ano de 2020.

2.2 Objetivos Especificos

Para o cumprimento do objetivo geral, tem-se como objetivos especificos:

1. Descrever cada Plano Nacional de Turismo e seus objetivos principais;

2. Identificar a discussdo da temadtica de Turismo Rural nos seguintes Planos
Nacionais de Turismo: Plano Nacional de Turismo 2003-2007 - Diretrizes, Metas
e Programas; Plano Nacional de Turismo 2007-2010 - Uma viagem de inclusao;
Plano Nacional de Turismo 2013-2016 - O turismo fazendo muito mais pelo
Brasil; Plano Nacional de Turismo 2018-2022 - Mais emprego e renda para o
Brasil;

3. Identificar documentos complementares aos Planos Nacionais de Turismo que
tratem a tematica do turismo rural;

4. Nesses documentos, verificar a existéncia de acdes e medidas voltadas ao

desenvolvimento e crescimento do turismo rural no pafs.

3 REVISAO DE LITERATURA

Para que se possa compreender como a abordagem dos planos de turismo em relagdo
ao turismo rural € realizada e como isso pode impactar no segmento, torna-se necessario
buscar na literatura disponivel, estudos que demostrem como o meio rural se transformou no
decorrer dos anos, como a atividade turistica se desenvolveu e se destacou nesse meio, além

do porqué se considerar tdo importante a necessidade de planejamento desse setor.

Para isso, o marco tedrico do presente estudo estd divido em quatro partes: a primeira
elucidando as transformag¢des do meio rural e a inser¢do da pluriatividade no campo; a
segunda mostrando como o turismo tem se desenvolvido nesse meio; a terceira mostrando o

debate acerca do conceito de turismo rural no Brasil e a quarta justificando a importancia de
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se planejar o setor turistico como um todo, principalmente o turismo desenvolvido no meio
rural, e como a falta de planejamento pode impactar de maneira negativa a localidade em que

a atividade turistica esta sendo inserida.

3.1 As transformacoes do campo e a inserc¢ao de atividades nao agricolas no contexto
do meio rural

O rural, o qual vem tracando um caminho dotado de rumos imprecisos e sem
defini¢cdes concisas, demonstra que a associacdo do meio rural a agricultura, embora
considerado por muitos anos, ndao sdao mais sindnimos. A diversificacdio e a
multifuncionaliza¢do das atividades desenvolvidas no meio rural demonstraram ndo sé a
resisténcia dos pequenos produtores frente as crises e dificuldades enfrentadas no decorrer do

tempo, mas também a capacidade de se reinventar e destacar as riquezas contidas no campo.

Entre os anos de 1820 a 1930, ocorreu no Brasil um processo de difusdo cultural, em
que as relacdes campo e cidade se transformaram. A cidade passou a ganhar prestigio e status,
enquanto o campo, cada vez mais, passava a ser visto como um lugar atrasado, decadente e
isolado. As pessoas passaram a adotar e reproduzir costumes, hdbitos e padrdes de vida
europeus. Com o surgimento do processo de industrializacdo, iniciado por volta da década de
40, essa distin¢ao entre campo de cidade aumentou consideravelmente fazendo com que o
Brasil passasse a ser organizado a partir de uma perspectiva dicotdmica, de contraposi¢do
entre o campo e as cidades, o agricola e o industrial, o rural e o urbano, por conseguinte, o
desenvolvimento e o subdesenvolvimento (KLOSTER; CUNHA. 2014; SOUZA; KLEIN,
2019).

Nas décadas de 60 e 70, a modernizacdo e a insercdo de técnicas e inovacdes
tecnoldgicas passaram a fazer parte do meio rural. O melhoramento das sementes, a
internacionalizacdo do mercado de produgdo agropecudrio, o uso de insumos industriais
(agrotoxicos e fertilizantes) e a mecanizacdo das préticas agricolas (plantio, irrigacdo e
colheita) passaram a constituir a agricultura brasileira. A busca pelo aumento da
produtividade e da qualidade do que se era plantado no campo, fez do rural “um mundo sem
mistério”, onde cada passo, cada gesto, cada resultado era previsto de forma que tudo
correspondia a uma maior produtividade e rentabilidade (SANTOS, 2006; KLOSTER;
CUNHA, 2014).
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Com a modernizagdo do campo, toda estrutura agraria foi alterada. Embora o avanco
tecnoldgico contribua para o avango da produtividade da agricultura brasileira, muitos
pequenos produtores ndo se adequaram as novas técnicas de producdo. Sem elas ndo
conseguiram atingir a produtividade suficiente para competirem com grandes empresas
agricolas. Diante disso, a agricultura de cunho familiar foi marginalizada. O acesso desses a
financiamentos e politicas publicas era insuficiente para melhorar de maneira global sua

marginalizacdo (KLOSTER; CUNHA, 2014).

Nesse contexto, uma nova realidade surge no meio rural. Em busca de se reinserirem
no mercado, os agricultores, cujas producdes eram de menor porte, passam a diversificar as
atividades desempenhadas no campo. As maneiras tradicionais de produgdo passaram por
muitas modificacdes e a busca por novas fontes de renda ganharam forca para dinamizar o

espaco rural (QUEIROZ, 2012).

Emergiu, a partir disso, uma nova discussdo a respeito do rural. O até entdo “mundo
rural”, reduzido apenas ao seu formato geogrifico e agrario focado nas técnicas e divisas
provenientes do plantio e da colheita, passou a ser enxergado como “espago rural”, em que
aspectos relacionados a cultura, a sociedade e ao ambiente passaram a ser considerados e
discutidos (MARTINS, 2005). As atividades ndo agricolas passaram a integrar a histéria e o
cotidiano do campo de forma a transformar a dindmica dos espagos rurais completamente,
demonstrando, assim, que as atividades nesse meio ndo estdo mais focadas unicamente para

a agricultura (WANDSCHEER; TEIXEIRA, 2010).

A partir disso, as acdes em torno do desenvolvimento rural surgiram como uma forma
de se reconstruir a base econdmica dos empreendimentos agricolas e da economia rural como
um todo. Trata-se de um processo multidimensional, composto por diversos niveis, atores e
espacgos, sendo a complexidade do ambiente no qual ele estd inserido o responsavel por
caracteriza-lo. Assim, as praticas de desenvolvimento rural sdao vistas como um conjunto de

estratégias que aumentam a reserva de ativos e combatem os custos crescentes.

Foi a partir da década de 90, que politicas piblicas, programas e projetos passaram a
ser elaborados em prol do desenvolvimento rural dos agricultores familiares. O Programa
Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf), Programa de Aquisi¢do de

Alimentos (PAA), Programa Nacional de Alimentacao Escolar (PNAE) e Territérios Rurais
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e de Cidadania sdo exemplos de agdes dirigidas a esse setor, representando uma “vitoria” para

a agricultura familiar e o meio rural brasileiro (KLOSTER, CUNHA, 2014).

De acordo com Ploeg et al. (2000), a agricultura e o campo podem ser reconfigurados,
possibilitando aos agricultores a criacdo de novos produtos e servigos, além da associacdo do
setor agricola a novos mercados, fazendo emergir o conceito de pluriatividade no meio rural.
Todavia, ressalta-se que ndo se trata somente criar servigos e produtos, mas sim de combinar
0 antigo com o novo, ou seja, de adaptar ideias e préticas inovadoras a uma realidade ja
existente. Desse modo, ndo se trata de expropriar a agricultura, mas de se utilizar da inovagao
e do empreendedorismo no setor agricola aliado a outras praticas alternativas para a geracao

de divisas.

A partir dessa Otica, os agricultores passam a trabalhar intensamente tanto na
exploragdo dos potenciais de sua agricultura quanto no desenvolvimento de novas atividades
produtivas que utilizem de seus proprios recursos, isto €, valorizando os elementos
pertencentes a sua historia, sua luta e sua propriedade. A utilizacdo dessas estratégias resulta
em unidades agricolas mais econdmicas e menos vulnerdveis as intempéries da agricultura e
do meio rural (Ploeg et al, 2000). Com base nisso, o meio rural ndo pode mais ser definido
somente por suas bases agricolas “[...] pois a diversidade, a pluriatividade e
multifuncionalidade sdo aspectos marcantes das transformacdes da agricultura e das dreas
rurais a partir da segunda metade do século XX, passando a conformar o cendrio rural da

atualidade” (SOUZA; KLEIN, 2019, p. 17).

No que diz respeito a pluriatividade, evidenciam-se diversas tipologias, classificacoes
e pensamentos na literatura. De acordo com Schneider (2003, p. 100), a pluriatividade
Refere-se a situagdes sociais em que os individuos que compdem uma familia com
domicilio rural passam a se dedicar ao exercicio de um conjunto variado de
atividades econdmicas e produtivas, ndo necessariamente ligadas a agricultura ou

ao cultivo da terra, e cada vez mais menos executadas dentro da unidade de
producdo.

Segundo Blanco (2004), a pluriatividade € uma estratégia positiva, digna e sustentdvel
para a manutencdo das familias rurais no campo, que contribui para a diminui¢iao do fluxo
migratério, uma vez que possibilita o aproveitamento da forca de trabalho disponivel em
atividades com maior remuneracdo. Souza e Klein (2019) afirmam que, de forma
esquematica, pode-se entender a pluriatividade a partir de trés eixos principais: estruturas

familiares; estrutura e orientagdo da exploracao agricola; mercado de trabalho e oportunidades
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de atividades locais. Outro conceito também utilizado para esse movimento de diversificacdo
das atividades desempenhadas no meio rural é o de desenvolvimento multifuncional. Parecido
ao conceito de pluriatividade, o desenvolvimento multifuncional envolve a introdugdo de
novas func¢des ndo agricolas juntamente as atividades ja desempenhadas no espaco rural. De
acordo com Souza e Klein (2019, p. 19), o desenvolvimento multifuncional tem como

elementos basicos:

e Atividade de producgdo agricola;

e Atividade de producdo ndo agricola diretamente relacionada a agricultura:
provisdo de materiais € meios de produgdo; servicos de producdo (por
exemplo, mecanizagdo, protecdo de plantas etc.), compra, estocagem e
transporte de e comércio de produtos agricolas;

e Atividade ndo agricola, indiretamente relacionada ou completamente nao
relacionada a agricultura, incluindo: turismo rural e agroturismo (organizacao
de férias e recreacdo, servicos de bebidas e alimentacdo, servigos de
acomodacao); economia florestal; cuidado de paisagem e prote¢do ambiental;

e Todas as outras atividades de producdo e servicos ndo relacionadas a
agricultura (atividades e servicos publicos, pequenas e médias empresas

representando varios negocios).

Diante disso, as fontes de rendas agricolas para grupos domiciliares rurais podem ser

divididas em dois principais grupos (SOUZA; KLEIN, 2019, p. 19-21):

1. Fontes agricolas: provenientes das atividades relacionadas a agricultura;

2. Fontes externas as atividades agricolas: trabalho lucrativo externo de um
membro do grupo domiciliar (saldrios, remuneracdes, rendas de outras
atividades) e fontes nao lucrativas de renda, como, por exemplo, a

aposentadoria e os beneficios sociais, interesses e dividendos

Esse carater multifuncional da agricultura possibilita a reestruturagdo do meio rural
bem como transforma a maneira de se pensar e planejar o desenvolvimento rural, que vai de
uma visdo totalmente setorial para uma perspectiva integrada e de conexdo com demais

setores da sociedade (CANDIOTTO, 2010).
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As transformagdes do meio rural apontadas e a inser¢do da pluriatividade no campo,
demonstram a ocorréncia de um movimento de desagregacdo das maneiras tradicdes de
producdo, em que se insere a nova realidade rural uma busca por novas fontes de renda que
tenham forca para dinamizar este espago, sendo o turismo uma delas. A sociedade passa
valorizar o modo de vida rural e conscientiza-se, cada vez mais, sobre a importincia da
conservacdo ambiental, fazendo surgir a possibilidade de implementar o turismo rural e
contribuir assim para a permanéncia do homem no campo e na manutengao da paisagem como

um todo (QUEIROZ, 2012).

Intrinseca a nova percep¢cdo do meio rural, encontra-se uma sociedade urbana mais
reflexiva e saudosa no que se refere a vida no campo, uma sociedade que demanda por
qualidade de vida, pela tranquilidade, seguranca alimentar, preservagdo ambiental e por boas
condig¢des de satude e lazer. Alguns encontram no ambiente rural a sua fuga diante um urbano
tao agitado e corrido. Experimentam pela primeira vez o ar puro, a simplicidade e calmaria
do campo. Outros encontram no meio rural o contato com uma realidade ja vivida, mas que

fol interrompida por decisOes e contextos adversos (SILVA et al 2017; SOLHA, 2019).

O turismo traz a regido uma clientela potencial, apreciadora da qualidade e
especificidade, dvida de conhecimento das mesmas, que compra e consome, que
pode e aceita pagar a diferenca, que visita feiras e mercados, identifica produtos e
marcas. Pesquisas mostram que o turista, depois que volta ao seu local de residéncia,
fica mais predisposto a consumir os produtos experimentados durante sua vivéncia
turistica, aumentando assim a procura desses itens em outras épocas € em outras
localidades. Da mesma forma, o turista, se satisfeito com sua experiéncia, passa a
promover e divulgar de forma gratuita e eficaz os produtos junto a familiares,
amigos e até mesmo em restaurantes ou nos supermercados que frequenta (SOUZA;
KLEIN, 2019, p. 94)

Além de ser uma alternativa complementar de renda, o turismo rural desperta, de
forma espontanea, a consciéncia ecoldgica nos moradores, fazendo com que esses se tornem
agentes conservadores da natureza e das tradicoes locais (RIVA; BERTOLINI, 2017). Trata-
se de um fendmeno que possui inimeras interligagdes, sendo uma delas a prética social
voltada para o consumo de espaco. PatrimOnios naturais, histéricos e arquitetonicos,
alimentos e bebidas naturais processados de forma artesanal, festas folcldricas, religiosas e
populares sao alguns dos atrativos e produtos do campo enaltecidos e apropriados pela prética

do turismo rural (QUEIROZ, 2012).

Desta forma, ainda que ndo se apresente como um fendmeno novo, o turismo ganha
for¢a, sobretudo por sua crescente manifestacdo, caracterizando-se como uma atividade nao

agricola que € inserida, na maioria das vezes, como complemento na renda familiar, mas que
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acaba permanecendo devido a sua importancia socioecondmica (WANDSCHEER;

TEIXEIRA, 2010).

3.2 Turismo: estratégia promissora para os espac¢os rurais

O turismo € considerado um fendmeno social caracteristico da sociedade pds-
industrial que se faz presente na vida da maioria das pessoas, independentemente de suas
classes, grupos, etnias e nacdes (GUEDES, 2003). De acordo com Lima, Irving e Abreu
(2017), esse setor vem sendo reconhecido pelo poder publico como uma alternativa para a
inclusao social e o desenvolvimento socioecondmico. Isso porque o turismo pode desencadear
uma série de beneficios nos locais em que se insere. Ele possui a capacidade de ampliar o
potencial da localidade (fauna e flora, paisagens, modos de povoamento, lugares histéricos,
tradicoes etc.) e aproprid-lo para o seu funcionamento. No que tange ao desenvolvimento
local, o turismo possibilita uma distribuicao mais justa dos recursos e atividades econdmicas.
Além disso, é uma importante fonte de emprego e renda para os residentes das localidades

em que € inserido (BENI, 2003).

No Brasil, o segmento turistico mais disseminado e procurado é o de sol e praia. Esse
segmento foi responsdvel pela urbanizacdo das praias e destaque do belo e extenso litoral
brasileiro. Em contrapartida, a grande aglomeracdo de pessoas, a saturacdo de destinagdes
turisticas de mesmo modelo e os diversos impactos socioespaciais causados pelo segmento,
fez com que os turistas buscassem por alternativas mais simples e menos abarrotadas de

pessoas.

Em 1990, o turismo passou a ser ideologicamente polarizado entre dois tipos de
turismo:  turismo  convencional/de massa e turismo  alternativo/sustentdvel.
Concomitantemente, em vdrios paises do mundo, dentre eles o Brasil, o turismo ganhou forca
nas discussdes acerca do desenvolvimento rural. A pluriatividade no espaco rural, da
multifuncionalidade do campo e do agricultor, bem como o interesse da populacdao urbana e

dos agentes turisticos pelo rural e pelas ruralidades crescem de maneira significativa

(CANDIOTTO, 2010).

Nesse contexto, o turismo surge no meio rural como uma atividade capaz de promover
a integracao entre o rural e o urbano, atender a essa demanda crescente € minimizar a caréncia

econdmica existente em algumas regides brasileiras (WANDSCHEER; TEIXEIRA, 2010).
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Dessa forma, os elementos presentes no meio rural passam a ser atrativos € a soma das
atividades agricolas as atividades ndo-agricolas resultam em uma maior autonomia e destaque

do meio rural (QUEIROZ, 2012).

A cultura do campo, composta pelos costumes, modos de produgdo e estilos de vida,
passaram a atrair ndo sO os turistas de grandes centros urbanos, como também os de
municipios vizinhos. Os visitantes tém a possibilidade de realizar atividades de pesca,
agricultura, trilhas, além de atividades cotidianas e culturais da familia que os estd
hospedando. Além disso, os turistas podem interagir e ter contato com outros moradores da
comunidade receptora, buscando consumir e desfrutar de produtos com identidade local
(KLOSTER; CUNHA, 2014). Assim, as vivéncias obtidas pela pratica do turismo rural
permitem a troca de informacdes e experiéncias entre o visitante, o visitado e a comunidade

receptora (PIMENTEL; PIMENTEL, 2015).

Como pode-se ver, sdo varios os fatores que contribuiram para o desenvolvimento do
turismo no espago rural brasileiro. Apesar de antiga na Europa, a maioria das experiéncias de
turismo rural, no Brasil, tiveram seu inicio em dreas que passavam por crises agrarias e
precisavam de uma alternativa vidvel e econdmica para se sustentarem (TULIK, 2010).
Exemplo disso, € a experiéncia vivenciada pela cidade de Maria da Fé, Minas Gerais. O
plantio da batata era responsdvel, de forma praticamente exclusiva, pelo desenvolvimento
econdmico e social da cidade até o inicio dos anos 90. A partir disso, sucessivas pragas
comecaram a atacar o plantio de batata na cidade, ocasionando uma brusca queda na
producio. A situacdo da cidade se agravou com o aumento do desemprego rural e com o auto
indice de endividamento de vérios produtores rurais. A descrenca no futuro da cidade
assombrava os moradores locais. Nao obstante as dificuldades enfrentadas, alguns moradores
de Maria da Fé passaram a se dedicar em encontrar uma alternativa que solucionasse, ou ao
menos minimizasse, os efeitos da crise. Varias alternativas foram encontradas, dentre elas o
turismo rural. A atividade entrou no municipio através de um projeto formulado pelo Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae). O caminho para o
desenvolvimento da atividade turistica ndo foi simples e muitos produtores chegaram a
desistir do projeto, mas a atividade tem surtido efeitos positivos na localidade (MARTINS,
2005). Atualmente, de acordo com o Instituto Estrada Real (2020), o municipio é conhecida
por ser o mais frio do Brasil, e conta com um exuberante cendrio natural e histérico para

aqueles que buscam tranquilidade.
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3.3 O debate acerca do conceito de turismo rural

A atividade turistica desenvolvida no meio rural assume diferentes terminologias e

conceitos devido a grande diversidade cultural, econdmica, ambiental e social de cada regidao

brasileira. Por esse motivo, hd uma grande dificuldade de se ter um consenso quanto a

definicdo e os elementos que caracterizam o turismo rural (SOUZA; KLEIN; RODRIGUES,

2019).

Candiotto (2010) realizou um levantamento dos principais conceitos acerca do turismo

em espagos rurais e turismo rural, o qual aproveitamos nesse estudo para ilustrar a diversidade

de concepgdes em relagdo ao segmento (Quadro 1).

Quadro 1 — Conceitos da literatura brasileira a respeito do turismo rural/turismo em espagos

rurais

Conceitos de Turismo Rural no Brasil

Autor

Definicao de Turismo Rural/Turismo em
espacos rurais

Bricalli (2005)

O turismo no espaco rural compreende todos os
empreendimentos que proporcionam recreagao,
lazer e qualquer outra atividade ligada ao
turismo, desde que localizados em dreas rurais

Campanhola e Silva (2000)

O turismo no meio rural consiste em atividades
de lazer realizadas no meio rural e contempla as
diversas modalidades definidas com base em
seus elementos de oferta: turismo rural;
ecoturismo; turismo de aventura; turismo
cultural; turismo de negdcios; turismo jovem;
turismo socia; turismo de satdde e turismo
esportivo

Silva e Almeida (2002)

O turismo rural é uma modalidade mais restrita
que o turismo em espago rural, pois esta
reservado apenas para casos em que as
atividades rurais tradicionais (agricultura,
extrativismo e pesca) desempenham algum
papel na visita.

Tulik (2003)

O turismo em espago rural consiste em qualquer
manifestagdo do turismo nesse meio, enquanto o
turismo rural estd relacionado ao meio e
diretamente a producio rural;

Beni (2002)

O turismo rural se refere ao deslocamento de
pessoas para 0s espagos rurais, por meio de
roteiros programados ou espontaneos, para o
aproveitamento de cendrios e instalagOes rurais,
seja com ou sem pernoite.
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Rubelo e Luchiari (2005)

O turismo rural € a somatoria de possibilidades
que permite ao turista conhecer as praticas
sociais das familias rurais, bem como a cultura
rural e contato com as atividades, objetos e
historias relacionadas ao campo e a produgao
agricola

Novaes (2004)

O turismo rural refere-se a fazendas ou
planta¢des em funcionamento que
complementam seus rendimentos com algumas
atividades turisticas, oferecendo alojamento,
refei¢des e oportunidades de adquirir
conhecimentos sobre as atividades agricolas

Fonte: Elaboracdo propria com base no estudo de Candiotto (2010).

Somado aos conceitos apresentados pelo estudo de Candiotto (2010) hd também o
conceito emitido pelo Ministério do Turismo em seu documento “Turismo Rural: Orientagdes
Basicas”. Nele o turismo rural ¢ definido como um “[...] conjunto de atividades turisticas
desenvolvidas no meio rural, comprometido com a produ¢do agropecudria, agregando valor
a produtos e servigos, resgatando e promovendo o patrimOnio cultural e natural da
comunidade” (BRASIL, 2010, p. 18). Assim como Candiotto (2010, p. 11), o que se percebe

€ que, na maioria das defini¢des realizadas pelos autores citados,

[...] o turismo rural esta necessariamente vinculado as caracteristicas do meio rural
(produgdo agricola e/ou pecudria, paisagens rurais com vegetacdo nativa e
secunddria, arquitetura rural, o contato direto com o modo de vida dos habitantes,
do campo e com os animais, a culinaria ‘da roga’, entre outras). Por conseguinte, os
empreendimentos que nada t€m a ver com a prética e o conteido rural, mas que
estdo inseridos no espago rural, fazem parte do turismo no espago/meio/area rural e

nao do turismo rural.

modalidades, sendo eles:

componentes rurais, culturais e naturais;

Além disso, nota-se uma certa confusdo terminolégica em que determinadas tipologias
se sobressaem a outras, dificultando a compreensdo do que se considera, realmente, como

turismo rural. De acordo com Tulik (2003), o turismo em espacos rurais se desdobra em 6

® Turismo no espago rural (TER)/Turismo em Area Rural (TAR): Corresponde a todas

as formas de turismo realizadas no espago rural, inclui-se nesse conjunto o0s

Turismo em 4reas rurais € naturais: Compreende o oposto ao urbano. E um conceito

muito amplo e abrangente, em que sdo englobados todas as formas e atividades
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turisticas que sejam opostas a realidade urbana e nao € feita nenhuma distin¢ao entre
o turismo rural e o turismo em 4reas rurais.

Turismo na natureza/Ecoturismo: Nessa modalidade a atividade turistica se encontra
totalmente relacionada a natureza e aos atrativos naturais envolvendo a contemplagdo
da fauna e da flora;

Turismo cultural: Se caracteriza pelo contetido cultural do meio rural. E um conceito
abrangente que contempla o turismo rural e seus subtipos;

Agroturismo: € integrado a uma propriedade rural ativa com a presenga do proprietario
e de gestdo familiar, que inclui a possibilidade de hospedagem na propriedade e a
participacdo em atividades do dia a dia e contato direto do turista com o meio rural;
Turismo Rural: Relaciona-se as especificidades do rural, como a paisagem rural, o

estilo de vida e cultura rural.

Neste estudo, é adotado o conceito mais restrito, em que o turismo rural € aquele que

se relaciona diretamente as caracteristicas e peculiaridades do meio rural como o cotidiano da

familia rural, o estilo de vida, os modos de producdo, as tradi¢des e cultura local.

3.4 A pratica do turismo rural e a necessidade de planejamento

Os principais beneficios e limitacdes da atividade turistica para o meio rural, sob a

6tica do Ministério do Turismo (2010), podem ser vistos no Quadro 2.

Quadro 2 - Beneficios e Limitagdes do Turismo Rural sob a 6tica do Ministério do Turismo

Turismo Rural

Beneficios

Limitacoes

Gera renda adicional para as comunidades locais

Tem ocorrido, na maioria dos casos, de forma
empirica e sem nenhum tipo de padronizacdo

Pode contribui para a revitalizagdo econdmica e
social das regides

Confunde-se com outras atividades € ndo tem
uma definicdo dnica

Valorizar os patrimdnios e produtos locais

Nao possui planejamento especifico para o
segmento o que gera desordenamento e
degradacdo cultural e ambiental

Agrega valor ao produto primdrio

Falta de dados e pesquisas sobre o segmento

Auxilia a conservacdo do meio ambiente

Dificuldade de acesso as politicas publicas,
acarretando na informalidade do setor

Atrai investimentos publicos e privado em
infraestrutura para os locais onde se desenvolve
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Diversifica da economia local

D4 autonomia e incorpora a mulher ao trabalho
remunerado
Possibilidade de venda direta dos produtos
primérios

Diminuig¢do do éxodo rural

Integracdo das propriedades rurais com as
comunidades locais

Fonte: Elaboragdo prépria com base em Brasil (2010).

Ainda que diante de tantos beneficios € importante destacar que o turismo rural no
Brasil ainda é muito recente e pouco planejado. Reflexo disso € a constituicdo de novos
empreendimentos e iniciativas turisticas embasados no modelo de turismo europeu, mais
antigo e consolidado dado seu sucesso em paises como Portugal, Itdlia, Franca, Alemanha,
Espanha, Suécia, Irlanda e Holanda (TULIK, 2010; KLOSTER; CUNHA, 2014). Essa pratica
acaba descaracterizando e tornando o turismo rural brasileiro uma manifestagdo turistica
comum e replicavel que utiliza do espaco rural somente como suporte, desconsiderando a
cultura local, as singularidades, as tradicdes e os modos de vida unicos de cada territério

(PIMENTEL; PIMENTEL, 2015).

[...] vale ressaltar que o turismo no espago rural ndo pode ser visto como uma
atividade ndo-agricola miraculosa, mas sim como uma alternativa que proporciona
novas chances ao agricultor de manter-se no setor, desde que o mesmo esteja
conscientizado sobre a necessidade de diversificagdo e diferenciacdo de seus
produtos/servicos, gerando assim, vantagens competitivas, necessarias para manter
e enfrentar a grande competitividade a qual estd exposto (CHEQUER; FERREIRA
NETO, 2005, p. 213)

Somado a isso, a falta de dados e pesquisas sobre o segmento € um dos fatores
limitantes para o bom funcionamento do turismo rural. “Os custos socioambientais e culturais
provenientes do turismo sem responsabilidade sdo evidentes, visto que o reconhecimento e a
promog¢do de intimeras culturas ocorrem normalmente, sem um estudo minucioso dos
recursos existentes” (SANTOS; ALCANTARA; SILVA, 2011, p. 433). Segundo o Ministério
do Turismo (2010, p.25), “poucas propriedades rurais dispdoem de registros, ainda que
simples, sobre o turismo rural, ndo havendo dados acerca da quantidade de turistas que
recebem, periodos de menor e maior visitagao, tempo despendido com a atividade e perfil dos

turistas recebidos”.
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A recepgdo do fluxo de turistas nas dreas rurais, ainda que em menor escala em relacao
aos demais segmentos turisticos, podem causar diferentes impactos nas comunidades locais.
A sazonalidade do turismo também deve ser considerada. Em alguns casos, a atividade
turistica oferecida pelos empreendimentos consegue pagar apenas os custos das despesas e da
manutencdo dos estabelecimentos rurais. Em outros casos, porém, o lucro obtido pela
atividade supera as expectativas do produtor rural, permitindo-o até investir mais na atividade,
seja na melhoria das estruturas oferecidas ou na criacao de novas atividades de recreacdo e
lazer ligadas a atividade rural (KLOSTER; CUNHA, 2014). Por isso, o turismo rural deve ser
incentivado e desenvolvido de maneira consciente e adequada a realidade local e ndo imposto
através de um padrao (RIVA; BERTOLINI, 2017). Torna-se essencial entender que “o
turismo rural ndo ocorre de forma homogénea, pois niao se desenvolve do mesmo modo no
territdrio brasileiro, nem mesmo internamente, nas distintas regides do pais, sendo umas mais

desenvolvidas e modernizadas e outras menos” (SANTOS; PIRES, 2010, p.72).

As acdes, politicas publicas e programas voltados ao turismo precisam ser eficazes e
respeitarem os limites locais. Ademais, € essencial que os efeitos do turismo sejam analisados
em todas suas dimensdes e aspectos. Isso porque, muitas vezes, olha-se somente para os
beneficios que a atividade pode gerar, esquecendo-se ou até mesmo omitindo-se os efeitos
negativos gerados pela pratica turistica (ELESBAO, 2010). As politicas ptblicas elaboradas
de uma maneira geral, sem pensar nas caracteristicas locais, tentam conciliar diferentes
praticas, servicos ou até mesmo produtos, que muitas vezes nao sdo interconectados ou se

relacionam (PLOEG et al 2000).

Em func¢do da amplitude econdmica e social que o turismo adquiriu em varios paises
no mundo na década de 1950, varias discussOes foram iniciadas para entender os objetivos e
os efeitos das politicas publicas de turismo. A partir disso, na década de 1970, a politica
publica de turismo tornou-se foco de indmeros governos de paises desenvolvidos e
subdesenvolvidos (PIMENTEL; PIMENTEL; VIDAL, 2017). No Brasil a participacdo do
Estado na atividade turistica teve seus primeiros sinais na década de 30. Em 1939 foi criado
o primeiro 6rgdo oficial de turismo: a chamada Divisdo de Turismo. Em 1958 foi criada a
Comissdo Brasileira de Turismo (Combratur), em 1991 foi criado o Instituto Brasileiro de
Turismo (Embratur) e em 2003 foi criado o Ministério do Turismo que, até hoje, € o 6rgao
governamental responsdvel pelo planejamento e coordenacdo da Politica Nacional de

Turismo. Tradicionalmente, no Brasil as politicas publicas de turismo estiveram centralizadas



26

na Unido, cujas responsabilidades se voltavam a disciplina normativa e a execugdo das acoes

de maior relevancia (BEZERRA, 2003; PIMENTEL; PIMENTEL; VIDAL, 2017).

As politicas publicas de turismo possuem objetivos difusos e variam muito ao longo
do tempo. Essas diferentes concepcdes refletem uma multiplicidade de diferentes
metodologias, conceituagdes e perspectivas no estudo de politicas publicas. Desse modo, as
politicas publicas de turismo devem ser formuladas de modo que seus projetos sejam um
conjunto de propostas que objetivem intervir em multiplos setores, buscando dar ao morador
local uma visao global do que esta sendo feito em seu territério (MOESCH; GASTAL, 2007,
PIMENTEL; PIMENTEL; VIDAL, 2017).

As politicas publicas de turismo também podem ser consideradas uma das formas de
promogdo de desenvolvimento socioecondmico regional. De acordo com Carvalho (2007),
elas se constituem como um conjunto de decisdes relativas a destinacdo de recursos e agdes
amparadas legalmente por programas, projetos, planos e demais acdes do Estado nas suas trés
entidades federativas (Federal, Estadual e Municipal). Sob o ponto de vista estrutural as acdes
do planejamento e gestao do turismo no Brasil sdo distribuidas entre os trés niveis federativos.
No ambito federal, o turismo encontra-se sob responsabilidade do Ministério do Turismo, no
ambito estadual, a atividade encontra-se amparada pelas secretarias estaduais e Orgdos
correlatos e, no ambito municipal, sob a direcdo de secretarias municipais e departamentos

das prefeituras (OLIVEIRA; MINASSE; MARQUES, 2015).

Apesar de a maior parte do setor do turismo ser de fato controlada e
operacionalizada pelo setor privado, acredita-se que o setor publico desempenhe
um papel crucial, pois tem o poder de garantir a estabilidade politica, seguranga e a
estrutura legal e financeira que o turismo requer. Sdo 0s governos que negociam e
estabelecem acordos com outros governos em assuntos como imigrag@o, permissao
para aviacdo (transporte aéreo) etc. Além disso, governos podem auxiliar o turismo
de diversas formas, como na provisao de servigos essenciais, o controle do setor, no
sentido de garantir padrées de qualidade e seguranca etc. Essas s@o fungdes
legitimas dos governos e muitas terdo um impacto significativo na qualidade e na
atratividade final do produto consumido por turistas (ELLIOT, 1997 apud LEMOS,
2012, p. 1406)

Torna-se necessario, portanto, elaborar uma forma eficaz e coerente de se planejar o
turismo, de forma que se mensure e controle adequadamente o crescimento do setor e do local
como um todo (GALDINO; COSTA, 2011). Para isso, é indispensdvel promover o
desenvolvimento harmonioso e coordenado do turismo, de forma a respeitar o meio ambiente,
a cultura local e o territério em que a atividade esta sendo inserida (RUSCHMANN, 1997).
Organizar a atividade turistica, bem como seus produtos, implica em proporcionar a quem

estd visitando o territério uma estrutura com boas acomodagdes, informagdes qualificadas e
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estruturas de alimentacdo, tais como restaurantes e lanchonetes, de forma que ndo se altere a
vida e os costumes dos habitantes locais (MOESH; GASTAL, 2007). Além disso, aprender
sobre a localidade, observar a realidade de seus residentes, construir objetivos claros e meios
sustentdveis para a realizacdo das acdes planejadas sdo elementos importantissimos que
devem ser levados em consideracido ao se propor a realizacdo de um planejamento turistico
de um territrio. Assim, as politicas publicas de turismo devem respeitar as caracteristicas
locais, incentivando o uso adequado dos recursos sociais e naturais provenientes da localidade
em que a atividade turistica foi inserida. Além disso, a participa¢do e o envolvimento da
populacdo sdo elementos fundamentais para o planejamento do setor (OLIVEIRA;

MINASSE; MARQUES, 2015).

Para que as politicas publicas e a¢gdes de desenvolvimentos da atividade turistica no
meio rural sejam implementadas com eficiéncia é necessdrio que a comunidade local seja
inserida e que a comunicag@o entre o setor publico e a sociedade seja melhor articulada e
facilitada, isso porque nem sempre o publico ao qual a politica se destina consegue acessd-la,
precisando de agentes que orientem suas acoes e facilitem seu acesso aos beneficios politicos
oferecidos. Nesse sentido, o papel da extensdo rural torna-se fundamental para que os
agricultores e empreendedores rurais tenham acesso as politicas publicas e que essas
consigam atingir seus objetivos (SOUZA; KLEIN, 2019). Segundo Gongalves et al (2016), a
preparagdo dos agricultores familiares para a promocdo da atividade turistica em suas
propriedades deve ser feita através de capacitagc@o, cursos, orientacdes bdsicas, bem como
através da disponibiliza¢do de financiamento para a adequagio das propriedades rurais para

receberem os turistas.

E importante destacar que cada estado possui suas peculiaridades no que tange a
organizacao territorial e institucional. “Por isso, as politicas publicas nacionais em torno do
turismo rural, como paradigma geral, devem estar alinhadas as politicas regionais e estaduais,
para que todas as diferencas sejam atendidas no processo de desenvolvimento do turismo
rural” (SANTOS; PIRES, 2010, p. 72). Por isso, reforca-se a ideia de que o planejamento e
implementacdo de politicas publicas para esse setor devem ser compostas pela atuacdo do
governo, em qualquer de suas instancias, da iniciativa privada, bem como pela inser¢ao e
participacdo dos moradores locais. Fora a isso, torna-se necessdrio identificar, analisar e
acompanhar os impactos territoriais que a atividade turistica ocasionard em todos seus

ambitos (GONCALVES et al 2016).
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A Lei 11.771/2008, que dispde sobre a Politica Nacional de Turismo e define as
atribuicdes do Governo Federal no planejamento turistico nacional, estabelece que a
elaboragdo do Plano Nacional de Turismo, cujas metas e programas sao elaboradas e revistas
de acordo com o Plano Plurianual do Governo e tem por objetivo ordenar as agdes do setor
publico e utilizar os recursos publicos para o desenvolvimento da atividade turistica no pafs,
€ de responsabilidade do Ministério do Turismo (BRASIL, 2008). O Ministério do Turismo,
por meio dos Planos Nacionais de Turismo, assume o posto de indutor do desenvolvimento
turistico nacional e principal provedor das politicas publicas e acdes voltadas para a geracao
de emprego e renda, qualificacdo da mado de obra, apoio a comercializacdo e promog¢do do
turismo interno e internacional, sistematizacio e divulgacdo de informagdes sobre o setor,
fortalecimento e integracdo dos diversos modos de transporte do pais, segmentacdo do
turismo brasileiro, estruturagc@o de roteiros e produtos turisticos, atracdo de investimentos para
o setor, fortalecimento e controle do sistema de normatizacdo, regulacdo e fiscalizacdo do
setor turistico além do financiamento e fomento a iniciativa privada (LEMOS, 2013). Vista
disso, como uma forma de acompanhar as decisdes e o planejamento do setor publico para o
turismo brasileiro, principalmente no que tange ao turismo rural, este estudo buscou analisar
como o turismo rural tem sido abordado nos Planos Nacionais de Turismo, constituidos como

importante ferramenta para o desenvolvimento da atividade turistica no pais.

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Essa pesquisa se caracteriza como um estudo descritivo e sua natureza ¢é
predominantemente qualitativa, uma vez que esta abrange vdrios métodos, técnicas e
instrumentos que auxiliam na compreensdo do fendmeno social com o menor afastamento

possivel do ambiente natural (GIL; 2010; GODOI; MELLO; SILVA, 2010).

A fim de analisar como o turismo rural tem sido abordado no Brasil, com base nos
planos nacionais elaborados pelo Ministério do Turismo do Governo Federal, desde 2003 até
o ano de 2020, utilizou-se para a andlise dos dados as técnicas de Andlise de Contetido de
Bardin (2009). A Analise de Conteudo contribuiu para a execucdo do estudo uma vez que a
categorizacdo de elementos preconizada por ela, ou seja, na separacdo de elementos textuais
que se assemelham em razdo de caracteristicas comuns (semantica, sintdtica, léxica e
expressiva) (BARDIN, 2009), permitiu a visualizacdo das perspectivas, concepgdes € agcdes
dos planos nacionais de turismo, no decorrer do periodo estabelecido, principalmente no que

tange o turismo rural.
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De acordo com Nascimento e Menandro (2006, p. 79),

“Buscando identificar a pluralidade tematica presente num conjunto de textos, ao
mesmo tempo em que pondera a frequéncia desses temas dentro do mesmo
conjunto, a Andlise de Conteddo pode proporcionar, numa comparagdo entre os
elementos do corpus (palavras ou sentengas) a constitui¢cdo de agrupamentos de
elementos de significados mais préximos, possibilitando a formacdo de categorias
mais gerais de contetido”

Em todos os documentos analisados, foram realizadas as trés etapas de andlise,
estabelecidas por Bardin (2009). Na primeira etapa, denominada pré andlise, realizou-se a
leitura repetida dos documentos e apds isso, iniciou-se a preparagao do corpus. Para isso,
reuniu-se todos os documentos utilizados em um tnico documento, separando-os por linhas
de comando e retirando-se caracteres que causam possiveis erros de leitura no software, como
x? - “g” <%, Os documentos utilizados foram os quatro Planos Nacionais de Turismo,
elaborados pelo Ministério do Turismo no periodo de 2003 a 2019, sendo eles: Plano Nacional
de Turismo: Diretrizes, Metas e Programas (2003-2007); Plano Nacional de Turismo: Uma
viagem de inclusdo (2007-2010); Plano Nacional de Turismo: O turismo fazendo muito mais
pelo Brasil (2013-2016); Plano Nacional de Turismo: Mais emprego e renda para o Brasil

(2018-2022).

ApOs a primeira etapa concluida, iniciou-se a fase de exploracdo do material. Nela
houve a utilizacdo de software para a categorizacdo do conteido escolhido. O software
utilizado foi o IRaMuTeQ (Interface de R pour les Analyses Multidimensionneles de Textes

et de Questionnaires).

Em seguida, iniciou-se o tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo da
Classificacao Hierdrquica Descente (CHD), gerada pelo software. A CHD € uma andlise
multivariada que classifica os segmentos de textos de acordo com seus vocabulédrios. No
software, os segmentos de textos sao repartidos em conjuntos com base na frequéncia de suas
formas reduzidas e o pesquisador realiza sua interpretacdo dos dados (CAMARGO; JUSTO,
2013). Nesse fase, analisa-se cada classe gerada pelo software e nomeia-se cada uma delas de

acordo com a leitura prévia e a literatura utilizada como base para a pesquisa.

Para permitir a melhor visualizagdo das Classificagdes Hierdrquicas Descendentes
(CHD) geradas pelo software foram elaborados organogramas, compostos pelas classes € a
lista das 10 primeiras palavras de cada classe, geradas a partir do teste, junto aos seus valores

de frequéncia (f), que corresponde a porcentagem de ocorréncia da palavra nos segmentos de
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texto de uma determinada classe em relacdo a sua ocorréncia no corpus, de qui-quadrado (x?)
que corresponde ao grau de associacdo da palavra com a classe e de p-valor (p) que identifica

o nivel de significancia da associag¢do da palavra com a classe.
5 OS PLANOS NACIONAIS DE TURISMO E O TURISMO RURAL

5.1. Plano Nacional de Turismo: Diretrizes, Metas e Programas (2003-2007)

O corpus geral constituido pelo “Plano Nacional de Turismo: Diretrizes, Metas e
Programas (2003-2007), foi separado em 177 segmentos de textos (ST), com um
aproveitamento de 126 ST (71,19%). Emergiram 6.298 ocorréncias (palavras, formas ou
vocabuldrios) sendo 1.638 palavras distintas € 922 com uma unica ocorréncia. O conteudo foi
categorizado em trés classes: Classe 1, com 126 ST (37,30%); Classe 2, com 51 ST (40,48%);
e, Classe 3, com 28 ST (22,22%). Ressalta-se que o as trés classes se encontram divididas em
duas ramificacdes do corpus total em andlise, sendo uma o subcorpus “Atividade Turistica”

composta pelas classes 3 e 2 e a outra composta pela classe 1 (Figura 1).



Figura 1 — CHD do Plano Nacional de Turismo (2003-2007)

Plano Nacional: Diretrizes, Metas e Programas (2003-2007)
126 ST —Aproveitamento: 71,19%

’__j Atividade Turistica

Classe 3 — Investimento e planejamento da

atividade turistica
22.22% - 28 ST

Classe 2 — Mercado Turistico

40.48% - 51 ST

Classe 1 —Importancia do Plano Nacional
de Turismo
37.30% - 47 ST

Palavra f p.G P
Novo 56.52 | 19.15 <0.0001
Sé 100.00 | 18.22 <0.0001
Pequeno 100.00 | 14.46 0.0001
Mesmo 100.00 | 14.46 0.0001
Nio 70.00 | 1435 0.0001
Meio 75.00 | 13.77 0.0002
Investimento 75.00 13,77 0.0002
Também 8333 | 13,61 0.0002
Crédito 8333 | 13,61 0.0002
Equipamento | 83.33 | 13.61 0.0002

Palavra f Xz P
Mercado 91.30 30.17 <0,0001
Produto 95.00 29.33 <0,0001
Brasileiro 83.33 22.60 <0.0001
Internacional 92.86 17.94 <0,0001
Diversidade 85.71 13.38 0.0002
Comercializagdgo | 100.00 12.56 0.0003
Aumentar 100.00 12,56 0.0003
Evento 100.00 12.56 0.0008
Promogio 90.00 11.06 0.0011
Cultural 76.47 10.57 0.0013

Palavra f ).G P
Plano Nacional | 100,00 | 18.26 <0,0001
de turismo
Estadual 100,00 | 16.29 <0,0001
Processo 80.00 13.27 0.0002
Resultado 100,00 | 12.46 0.0004
Governo 83.33 12,02 0.0005
Ministério 100,00 | 10.59 0.0011
Produtivo 100.00 | 10.59 0.0011
Municipal 100,00 | 10.41 0.0012
Turismo 55.32 8.75 0.0030
Férum 100,00 | 7.75 0.0030

Fonte: Elaboracdo prépria com base na Classificacdo Hierdrquica Descendente (CHD) gerada pelo IRaMuTeQ.
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A classe 1, denominada “Importancia do Plano Nacional de Turismo”, compreende
37,30% (f = 47) do corpus total analisado e € constituida por palavras e radicais dentro de um
intervalo de x*> = 4,06 (“sustentabilidade”) e x*= 18,26 (“Plano Nacional de Turismo”). Os
segmentos pertencentes a classe mostram os argumentos que ressaltam a importancia de se
criar um 6rgao dedicado exclusivamente ao setor e de se ter um planejamento que contemple
o desenvolvimento e crescimento do turismo no Brasil, j4 que € visto como um grande
potencial de desenvolvimento socioecondmico para o pais. Sdo exemplos:

“[...] a criagdo do Ministério do Turismo atende diretamente a uma antiga
reivindicacao do setor turistico. O Mtur como 6rgdo da administracio direta terd as

condi¢des necessdrias para articular com os demais ministérios com 0s governos
estaduais e municipais”

“[...] dentro desta nova realidade estrutural a proposta do PNT vem consolidar o
ministério como articulador do processo de integracdo dos mais diversos segmentos
do setor turistico o plano nacional deve ser o elo entre os governos federal, estadual
e municipal”

“[...] o PNT € o instrumento de planejamento do Mtur que tem como finalidade
explicitar o pensamento do governo e do setor produtivo e orientar as acdes
necessdrias para consolidar o desenvolvimento do setor do turismo”

A classe 2, denominada “Mercado Turistico”, compreende 40,48% (f=51) do corpus
total analisado e € constituida por palavras e radicais dentro de um intervalo de x2 = 4,23
(“lazer”) e x*> = 30,17 (“mercado”). Nessa classe percebe-se a énfase dada a importancia de
se desenvolverem novos produtos turisticos € de se inserir esses produtos no mercado

internacional.

“[...] apromogdo do turismo brasileiro no mercado internacional terd como conceito
estratégico a diversificacdo de imagem do pais as a¢des de promocao e marketing
irdo orientar a construg@o do brasil como destino turistico de um pais moderno com
credibilidade”

“[...] desenvolver produtos turisticos com qualidade contemplando nossas
diversidade regionais culturais e naturais; estimular e facilitar o consumo do
produtos turisticos nos mercados nacional e internacional; dar qualidade ao produto
turistico; diversificar a oferta turistica; estruturar os destinos turisticos [...]”

“[...] diversificar os produtos turisticos contemplando nossa pluralidade cultural ¢
diferenca regional, diminuir as desigualdade regionais estruturando produtos em
todos os estados brasileiros e Distrito Federal, aumentar o fluxo de turistas nacional
e internacional, aumentar o tempo de permanéncia do turista internacional com um
leque maior de servigos ofertados [...]”

A classe 3, denominada “Investimento e planejamento da atividade turistica”,

compreende 22,22% (f = 51) do corpus total analisado e € constituida por palavras e radicais
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dentro de um intervalo de x* = 4,23 (“posto”) a x* = 19,15 (“novo”). Sdo percebidos nessa
classe diversos segmentos de texto que demonstram a importincia de se conseguir
investimentos para o setor turistico bem como a necessidade de avaliar os impactos que a
atividade turistica pode acarretar nas localidades em que € inserida, sejam eles positivos ou
negativos. Por exemplo,
“[...] para o crescimento do setor é necessdrio rever a ampliar a disponibilidade de
linhas de crédito e financiamentos adequados a realidade de cada segmento

atendendo principalmente a pequena e média empresa que ndo tem tido facilidade
de acesso ao crédito”

“[...] € necessdrio um programa continuo que ndo s6 pesquise a oferta, mas também
a demanda um sistema que avalie o impacto da atividade na economia criando
condigdes para o fortalecimento do setor junto a sociedade”

O “Plano Nacional de Turismo: Diretrizes, metas e programas (2003-2007)” foi o
primeiro plano elaborado pelo Ministério do Turismo. Concebido de uma forma coletiva, o
plano propds um modelo de gestdo descentralizada do turismo com a reformulacdo do
Conselho Nacional de Turismo e dos Féruns Estaduais, de forma que se estabelece uma
comunicagdo entre o Governo Federal e as demandas advindas das regides, municipios e
destinos turisticos. Neste documento, a diversidade de atrativos turisticos e culturais do pais
€ vista como principal instrumento de potencializa¢do do turismo brasileiro. A partir dessa
perspectiva, o Ministério do Turismo planejou o turismo de forma que ele fosse para o Brasil
uma fonte geradora de novos empregos e ocupagdes e agente de valorizagcdo do patrimonio

histérico e cultural do pais.

De acordo com o plano nacional (2003-2007), o Ministério do Turismo teve como
maior desafio a concep¢do de um novo modelo de gestao publica, que fosse descentralizada,
participativa e que envolvesse ainda mais os municipios, lugar onde o turismo efetivamente
acontece. No diagnéstico realizado pelo Ministério, constatou-se que, até entdo, a falta de
articulacdo entre os setores do governo geraram politicas publicas desencontradas, que
fizeram com que os poucos recursos destinados ao setor se perdessem, se sobrepossem ou ndo
se direcionassem a um objetivo comum. A auséncia de um processo de avaliacdo de politicas
publicas para o setor, a insufici€éncia de dados e pesquisas, a falta de qualificagdo profissional,
a auséncia de um processo de estruturacdo da cadeia produtiva e de uma legislacdo que se
adeque ao setor e a quase inexistente oferta de crédito e financiamento para o

desenvolvimento da atividade no pais, foram os elementos percebidos pelo diagndstico
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realizado e que mostraram como o turismo ndo era visto como prioridade para o pais

(BRASIL, 2003).

De acordo com o plano,

“A criagdo do Mtur, o direcionamento da Embratur para a promogdo e apoio a
comercializacdo, a elaboracdo do Plano Nacional de Turismo como ampla
participag@o da sociedade, sdo sinais claros de que o turismo é uma das grandes
prioridades desse governo e que os problemas acima apontados serdo
verdadeiramente enfrentados” (BRASIL, 2003, p.18)

A partir disso, os principios orientadores para o desenvolvimento do turismo citados
pelo plano remeteram-se ao desenvolvimento e alavancagem do setor no pais, que
contemplavam ndo s6 a dimensdo econdmica, mas também a social e ambiental, de forma
com que se obtivesse a redu¢do das desigualdades regionais e sociais, a distribui¢ao de renda
e a geracao de divisas e empregos (BRASIL, 2003). Em relacdo a esse plano, Sancho e Irving
(2010) afirmam que o turismo adquiriu um status de setor prioritdrio em virtude do seu
potencial para promover a diminuicdo das desigualdades regionais, o desenvolvimento
sustentdvel e o aumento da geracdo de empregos e divisas, sendo assim capaz de contribuir

para a efetivagdo e alcance das macroestratégias estabelecidas pelo Governo Federal.

No que tange ao turismo rural, ndo foram identificadas acdes e medidas que
contemplem diretamente o desenvolvimento ou monitoramento do turismo rural. Acredita-se
que isso se dé pelo fato de esse ser o primeiro Plano Nacional de Turismo elaborado pelo
Ministério do Turismo. Logo, era de se prever acdes que contemplassem e fossem voltadas a
estruturacdo do setor, a avaliacdo dos efeitos dessa atividade para a populacdo e para a

economia brasileira e o incentivo para que o setor turistico crescesse no pais.

5.2 Plano Nacional de Turismo: Uma viagem de inclusao (2007-2010)

Em 2007, o Ministério do Turismo langa seu segundo plano de turismo, o “Plano
Nacional de Turismo: Uma viagem de inclusdo (2007-2010)”. Esse plano foi formulado em
um cendrio favordvel ao turismo brasileiro, isso porque em 2007 o turismo assumia o0 posto

de quinto principal setor na geragcdo de divisas para o Brasil (BRASIL, 2007)

O corpus geral constituido por esse plano, foi separado em 681 segmentos de textos
(ST), com um aproveitamento de 655 ST (96,18%). Emergiram 24.146 ocorréncias (palavras,
formas ou vocabulérios) sendo 3.470 palavras distintas e 1.743 com uma tnica ocorréncia. O

contetdo foi categorizado em cinco classes: Classe 1, com 144 ST (17,40%); Classe 2, com
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138 ST (21,07%); Classe 3, com 153 ST (23,36%); Classe 4, com 125 ST (19,08%); e, Classe
5, com 125 ST (19,08%). (Figura 2).



Figura 2 — CHD do Plano Nacional de Turismo (2007-2010)

Plano Nacional: Uma viagem de inclusido (2007-2010)
655 ST — Aproveitamento: 96,18%

Funci do Turismo |
Brasileiro |
0 4! C: do Turismo —
Regulacio da Atividade
Turistica
Classe 3 — Turismo e inclus3o social
Classe 2 — Competitividade e Classe 1 — Sistematizagdo e regulagio 23.36% - 153 ST
Classe 4 — Descentralizagdo da gestdo turistica regionalizagio do turismo
19.08 % - 125 ST 21,07% - 138 ST 174% - 114 ST Palavra f x2 P
Palavra f X2 P Palavra f Xz P Palavra F X2 » Intemo 65,31 52,05 <0,0001
Estadual 9333 | 11224 | <0,0001 Intemacional 5000 | 5524 <0,0001 Equipamento 10000 | 6789 | <0.0001 Reada 8636 | 5048. | «<0,0001
Gestdo 6731 | 8506 | <00001 || Comercializagio | 8824 | 4735 | <00001 | | Servigo 6875 | 6170 | <0000t Inchsfosochl | 10000 [ X037 [ <0001
Municipio 7333 | 9992 | <0001 || Eyento 8833 | 4315 <0,0001 Melhoria 6522 | 3791 | <00001 Emprego 6345 |41z | <0001
Féqian fag0" | 9540 <0,0001 Roteiro 6818 | 3.038 <0,0001 Empreendimento | 9000 | 3723 | <0.0001 Social 8095 | 4020 | <0,0001
Prodetur 8380 | 5406 <0,0001 R E
s : : a Competitividade | 6818 | 3038 <0,0001 Profissional 6154 | 3669 | <0,0001 Cultural 7121 | 3696 | <0,0001
Descentralizado | 7826 51,83 <0,0001
Nacional a4 | 2785 <0,0001 Certificagio 10000 | 3358 | <0,0001 Natuzal 10000 | 3671 | <0.0001
Conselho 100,00 49.57 <0.0001 =
- Destino 5806 | 2678 <0,0001 Servigos 7333 | 3340 | <0,0001 Trichisdo RAL |552% | «<00001
Federal 8000 | 4605 <0,0001 Togih p— o T20e oot
4 eragdo 3.33 .| X
Instancia 9231 | 3869 <0.0001 Moo Bl i Crédito 6500 | 3251 | <0,0001
m— 6756 | 3735 | <00001 || Regionalizagio | 6190 | 2176 | <0,0001 Aceleragio 10000 | B2 | <0t
s e 2 Acesso 88.89 324 <0,0001
Oferta Turistica | 63,16 | 2028 <0,0001
Noma 81,82 | 3220 | <0,0001
Classe 5 — Metas econdmicas para o turismo
19,08 %- 125 ST
Palavra f X2 P
Porcento 97.92 208.45 <0,0001
Ano 6667 | 12419 | <0,0001
Crescimento 6438 109,18 <0.0001
Projetar 10000 | 6954 | <0.0001
Desembarque 100,00 60,66 <0,0001
Taxa 8095 | 5378 | <0,0001
Registrar 928 | 5042 | <0,0001
Nimero 6774 | 4989 | <0,0001
Voo 7778 | 4120 | <0.0001
Doméstico 60,00 40,09 <0.0001

Fonte: Elaboracio prépria com base na Classificacdo Hierdrquica Descendente (CHD) gerada pelo IRaMuTeQ.

36



37

A classe 1, denominada “Sistematizacdo e regulacdo do turismo”, compreende
17,40% (f = 114 ST) do corpus total analisado e € constituida por palavras e radicais dentro
de um intervalo de x2 = 3,89 (“contribuir”) e x*>= 67,89 (“Equipamento”). Essa classe é
composta, principalmente, por seguimentos de texto que abordam a importincia da
sistematizacdo e regulacdo dos servicos prestados no setor turistico e a necessidade de
melhorar a qualidade dos equipamentos turisticos.

“[...] o fomento ao aumento da competitividade dos destinos turisticos ¢ a melhoria
da qualidade dos servigos ofertados devem ser prioridades por meio da qualificagdo

profissional e incremento dos produtos e servicos em todos os elos da cadeia
produtiva do setor.”

[...] o controle de qualidade dos produtos turisticos do pais deve ser realizado por
meio da defini¢do de instrumentos regulatdrios que contemplam requisitos minimos
de qualidade e ainda por meio do cadastramento e da fiscalizacdo das empresas,
empreendimentos, equipamentos e profissionais de turismo [...]”

A Classe 2, denominada “Competitividade e regionaliza¢cao”, compreende 19,08% (=
125) do corpus total analisado e € constituida por palavras e radicais dentro de um intervalo
de x2=4,03 (“esfor¢o”) e x> = 52,05 (“interno”). Nessa classe foi possivel identificar as metas
e acdes destinadas ao aumento da competitividade, a internacionalizacio do turismo brasileiro

e da regionalizac¢do do turismo brasileiro.
“[...] fomentar a competitividade do produtos turisticos nos mercados nacional e
internacional e atrair divisas para o pais garantir a continuidade e o fortalecimento

da politica nacional do turismo e da gestdo descentralizada; estruturar os destinos;
diversificar a oferta e dar qualidade aos produtos turisticos.”

“A regionalizagdo do turismo implantada pelo programa de regionalizagdo do
turismo Roteiros do Brasil, langcado em abril de 2004, propde a estruturagdo, o
ordenamento e a diversificagdo da oferta turistica no pais e se constitui no
referencial da base territorial do Plano Nacional de Turismo”

A Classe 3, denominada “Turismo e inclusdo social”, compreende 23,36% (f = 153)
do corpus total analisado e contempla o objetivo principal do plano: o turismo como fator de
inclusdo social. A inclusdo social abordada por esse plano contempla a geragdo de novos
empregos e renda para a sociedade brasileira. O turismo € visto como fator para a reducao das
desigualdades sociais e incentivar o povo brasileiro a desfrutar dos produtos turisticos

brasileiros.

“[...] investir na qualificagdo profissional e na geragdo de emprego e renda e
assegurar ainda mais condi¢des para a promocdo do brasil no exterior sdo algumas
das ag¢oes que fazem do Plano de Turismo 2007-2010 um importante indutor do
desenvolvimento e da inclusdo social”

“[...] o desafio da politica econdmica de 2007 a 2010 é aproveitar 0 momento
histérico favordvel para estimular o crescimento do PIB e do emprego
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intensificando ainda mais a inclusdo social e a melhoria na distribui¢do de renda no
brasil”

A Classe 4, denominada “Descentraliza¢do da gestao turistica” compreende 19,08%

(f = 125) do corpus total analisado e € constituida por palavras e radicais dentro de um

intervalo de x* = 4,04 (“necessidade™) a x> = 112,24 (“estadual”). A classe ¢ composta pelos

segmentos de texto que abordam o processo de gestao descentralizada do turismo, iniciada no
primeiro plano de turismo, elaborado no ano de 2003.

“[...] a proposta de gestdo descentralizada do Plano Nacional de Turismo vem

fomentando a consolidacdo de uma rede de entidades e institui¢des em todo o

territério nacional envolvendo o poder publico nas trés esferas de governo, o setor
privado e o terceiro setor”

Por fim, a Classe 5, denominada “Metas econdmicas para o turismo”, compreende
19,08% (f = 125) do corpus total analisado e € constituida por palavras e radicais dentro de
um intervalo de x> =4,01 (“internacional”) a x> = 208,45 (“porcento”). Nessa classe ¢ possivel
identificar os resultados econdmicos obtidos nos anos de 2003-2007 e as metas para os anos

de 2007-2010.

Visto o crescimento e os beneficios do setor para o Brasil, o Ministério do Turismo,
com o intuito de manter algumas agdes previstas no plano 2003-2007, iniciou o planejamento
de 2007-2010, com a proposta de permanecer incentivando e fortalecendo descentralizagcdo
da gestao turistica e a promog¢do do turismo no exterior, € de inserir novos rumos, como a
inclusao social. A inclusao social € vista pelo Mtur como a possibilidade de criar pontes entre

o governo e as esferas do governo, bem como com a iniciativa privada e com o terceiro setor.

Desta forma, o turismo permaneceu na perspectiva de expansao e fortalecimento do
turismo brasileiro, porém com um énfase na func¢ao social da atividade. A preocupacdo com
a sazonalidade do turismo e a busca por alternativas que buscassem o equilibrio da atividade
turistica no pais foram colocadas em pauta. O incentivo ao turismo interno e as viagens em
baixa temporada também foram consideradas pelos planos. Almejava-se uma nova era para o
turismo interno, a qual contemplasse a inser¢do e envolvimento dos aposentados, jovens e
trabalhadores no turismo nacional de forma que eles também desfrutassem do turismo

ofertado no pais.

Como diferencial do Plano 2007-2010, a inclusido de dados referentes aos resultados
do turismo no Brasil, ausentes no primeiro plano, contribuiram muito para subsidiar a tomada

de decisdo e a formulagdo de novas metas e acdes para o setor. No diagndstico realizado pelo
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Ministério do Turismo € mostrado como o turismo brasileiro se desenvolveu a partir da
elaboracdo e execucdo do plano de turismo 2003-2007. A gestdo descentralizada proposta
pelo primeiro plano, contribuiu em muito para consolidacio de um ambiente de gestdo
integrada entre o Governo Federal, estadual e municipal. Em relacdo ao ndmero de viagens,
em 2005, 139,59 milhdes de viagens domésticas foram realizadas. Desse nimero, 25% dos
turistas se hospedaram em hotéis, pousadas ou resorts, movimentando o setor hoteleiro do
pais e gerando um total de 54,87 milhdes de pernoites. No que tange ao niimero de empregos,
891.000 empregos formais e informais foram gerados pelo setor, entre os anos de 2003 a
2006. S6 em relag@o a concessao de crédito e investimentos no setor, foram R$ 6,65 bilhdes
em créditos concedidos pelos bancos publicos federais do Brasil (Banco do Brasil, Caixa
Econdmica Federal, BNDES, Banco do Nordeste e Banco da Amazonia) no periodo de 2003
a 2006 (BRASIL, 2007). Diante disso, as metas e os resultados alcancados pelo primeiro
plano subsidiaram a reformulacdo de algumas questdes e a inclus@o de assuntos antes ndo
previstos, como a questdo da acessibilidade para portadores de necessidades especiais, além
de modificar seu corpo metodoldgico e adequar as metas tracadas a realidade do pais

(KANITZ; TRIGUEIRO; ARAUJO, 2010).

Como pode-se notar, assim como no plano 2003-2007, o plano 2007-2010 nao
abordou, de maneira direta, conteidos relacionados ao turismo rural. E isso acontece ndo so
com o turismo rural em especifico, mas também com outros segmentos. Acredita-se que isso
se dé, pelo fato de que, nesse contexto analisado, o turismo ainda esta sendo estruturado, visto

que o plano 2007-2010 € o segundo plano elaborado pelo Ministério do Turismo.

No que diz respeito ao turismo rural, ha de se destacar que no ano de 2010, o
Ministério do Turismo, através da Secretaria Nacional de Politicas Publicas de Turismo, do
Departamento de Estruturagdo, Articulacdo e Ordenamento Turistico e da Coordenacdo Geral
de Segmento elaborou e disponibilizou em seu portal um documento chamado “Turismo
rural: orientagdes bésicas”. O livreto, composto por 56 paginas, ¢ dividido em 6 secdes dentre
elas: introducao; uma contextualizacao do segmento chamada “entendendo o segmento”; uma
secdo contendo as bases para o desenvolvimento do turismo rural; outra secdo chamada

“turismo rural e mercado”; e outras duas contendo as referéncias bibliograficas e os anexos.

Acredita-se que o documento € de grande valia para o turismo rural brasileiro, uma
vez que € possivel encontrar nele importantes conceitos e informacdes acerca do turismo rural

brasileiro tais como perfis dos turistas, os marcos legais, os servicos oferecidos e as atividades
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praticadas pelos visitantes além das bases para o desenvolvimento do segmento. Assim,
percebe-se que, embora ndo tratado nos Planos Nacionais de Turismo, o turismo rural até
entdo foi abordado pelo Ministério do Turismo, o qual até o vé como setor promissor pelos
seus diversos beneficios ao turismo brasileiro, as comunidades receptoras e aos produtores

agricolas envolvidos nesse segmento.

5.3 Plano Nacional de Turismo: O turismo fazendo muito mais pelo Brasil (2013-2016)

Diferente dos dois planos anteriores, o “Plano Nacional de Turismo: O turismo
fazendo muito mais pelo Brasil (2013-2016)” surge com objetivos mais ambiciosos para o
turismo brasileiro, dentre eles a preparagdo do turismo brasileiro para os megaeventos, a
incrementagdo da geracdo de divisas e a chegada de turistas estrangeiros, a estimulacdo do
turismo doméstico e o melhoramento da qualidade e competitividade do turismo brasileiro.
A recep¢do dos megaeventos no Brasil € vista como 6tima oportunidade de alavancar a
atividade no pafs e fazer com que o turismo brasileiro seja reconhecido no mundo (BRASIL,

2013)

O corpus geral constituido por esse plano, foi separado em 353 segmentos de textos
(ST), com um aproveitamento de 288 ST (81,59%). Emergiram 12.661 ocorréncias (palavras,
formas ou vocabulérios) sendo 2.471 palavras distintas e 1.326 com uma tnica ocorréncia. O
contetdo foi categorizado em trés classes: Classe 1, com 93 ST (32,29%); Classe 2, com 97
ST (33,68%); e, Classe 3, com 98 ST (34,03%). Ressalta-se que o as trés classes se encontram
divididas em duas ramificacdes do corpus total em andlise, sendo uma o subcorpus
“Organizagao da atividade turistica”, composta pelas classes 1 e 2 e a outra composta pela

classe 3 (Figura 3)



Figura 3 — CHD do Plano Nacional de Turismo (2013-2016)

Plano Nacional: O turismo fazendo muito mais pelo Brasil (2013-2016)
288 ST —Aproveitamento: 81,59%

Atividade Turistica | |

Classe 1 — Competitividade do
Turismo Brasileiro
32,29%-93 ST

Classe 2 — Gestdo Turistica
33.68% -97 ST

Palavra f Xz P
Palavra f X2 P

Sistema 100,00 | 37.81 | <0.0001
Competitividade | 9545 | 43,46 | <0,0001

Publico 90.48 32,71 | <0.0001
Destino 76,00 | 23,92 | <0.0001

Gestdo 94,12 29.54 | =0.0001
Destinos 100,00 | 19.48 | <0.0001
Taristicos Acido 71,79 29.34 | <0.0001
Interno 90,91 | 17.97 | <0.0001 Atividade Turistica | 92.86 23.07 | <0.0001
Investimento 75.00 17.93 <0,0001 Integrar 100.00 22,52 | <0.0001
Servigo 100,00 | 17.25 | <0.0001 Estadual 100,00 22,52 | <0.0001
Grande 90.00 | 15.78 | 0.0001 Desenvolvimento 72,41 21.66 | <0.0001
Negécio 100,00 | 15.04 | 0,0003 Planejamento 100.00 | 20.40 | <0.0001
Fhuxo 100,00 | 12,85 | 0.0003 Mtur 7143 19.79 | <0.0001
Capacidade 100,00 | 12.85 | 0.0004

Classe 3 — Metas
econdmicas para o
turismo
34,03%- 98 ST

Palavra f X2 P
Porcento 93.75 130.74 | <0.0001
Ano 86.79 80.55 <0.0001
Crescimento 69.23 35,03 <0.0001
Médio 94.74 33.40 <0.0001
Unido 100,00 | 32.85 <0.0001
Passageiro 100,00 | 24.28 <0.0001
Receita 100,00 | 24.28 <0.0001
China 100,00 | 20.09 <0.0001
Relagdo 85,71 17.51 <0.0001
Crescer 90,91 16.48 <0.0001

Fonte: Elaboragdo prépria com base na Classificacdo Hierdrquica Descendente (CHD) gerada pelo IRaMuTeQ.

41



42

A Classe 1, denominada “Competitividade do Turismo Brasileiro”, compreende
32,29% (93 ST) do corpus total analisado e € constituida por palavras e radicais dentro de um
intervalo de x* = 3,88 (“além”) a x> = 43,46 (“competitividade™). Nessa Classe ¢ possivel
identificar segmentos de textos que retratam a busca por uma melhora nos destinos turisticos
a fim de que se obtenha maior competitividade do turismo brasileiro.

“[...] o mercado atualmente demanda cada vez mais o avango em processos de
competitividade colocando-se como um desafio para o Brasil desenvolver o seu
grande potencial turistico no fortalecimento do mercado interno que garante a

consolidacdo da atividade e na insercdo expressiva do pais no mercado
internacional”

A Classe 2, denominada “Gestao Turistica”, compreende 33,68% (97 ST) do corpus

total analisado e tem como principal assunto a gestao descentralizada do turismo. A classe é

constituida por palavras e radicais dentro de um intervalo de x> = 3,97 (“setor”) a x> = 37,81

(“sistema’). A gestao descentralizada é um processo que foi iniciado em 2003 e que resultou

na estruturacdo e implementacdo de alternativas que contribuiram para a interlocu¢do do
Ministério do Turismo com as 27 unidades federativas do pais.

“[...] a gestdo descentralizada entendida como uma estratégia necessdria para

implementar a politica e o Plano Nacional de Turismo tem permitido somar esfor¢os

e recursos, além de reunir talentos em favor da atividade turistica envolvendo direta
e indiretamente institui¢des publicas e privadas vinculadas ao setor em todo o pais”

A Classe 3, denominada “Metas econdmicas para o turismo”’, compreende 34,03% (98
ST) do corpus total analisado € constituido por palavras e radicais dentro de um intervalo de
x? =441 (“gerar”) a x> = (“porcento”). Assim como nos demais planos analisados, a classe ¢
voltada para as metas e resultados econdmicos do setor. De acordo com os dados fornecidos
pelo plano, o crescimento do setor continuava crescente, o que encorajava o Ministério do
Turismo ousar mais nas metas e politicas para o setor. S6 no ano de 2012, cerca de 8,04
milhdes de empregos diretos e indiretos foram gerados pelo setor. Em relagcdo ao transporte
aéreo, 191 milhdes de passageiros foram transportados tanto em viagens internacionais

quando em viagens domésticas (BRASIL, 2013).

Como pode-se analisar, o plano nacional 2013-2016, teve como principal foco a
preparacdo do turismo brasileiro para a recepcao de um numero elevado de turistas devido
aos megaeventos que sucederiam no ano de 2014, com a Copa do Mundo de Futebol da
Federagao Internacional de Futebol (FIFA), e no ano de 2016 com os Jogos Olimpicos de
Verao na cidade do Rio de Janeiro. Com isso, foi possivel perceber a presenca de diretrizes

voltadas a geracdo de oportunidades de empregos, incentivo ao empreendedorismo e
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incentivo a inovagdo e ao conhecimento. A regionalizacdo do turismo, iniciada no ano de
2003, foi uma das diretrizes de planos anteriores que foi mantida nesse plano, a fim de que a
interlocu¢do do Ministério do Turismo com as 27 unidades federativas fosse melhor

executava.

No que tange ao turismo rural, ndo foram identificadas acdes diretas ligadas ao
segmento. Todavia, ndo se pode afirmar que o Ministério do Turismo ndo agiu em prol do
segmento. No ano de 2013, o Governo Federal langou o Programa Talentos do Brasil Rural,
que foi uma iniciativa de apoio ao desenvolvimento e fortalecimento de produtos e servigos
da agricultura familiar que sdo destinados ao mercado turistico. O foco principal do programa
era capacitar os produtores para oferecer seus produtos e servi¢os aos turistas que circularam
pelo Brasil em fun¢do da Copa do Mundo de 2014, sediada pelo pais. Esses produtos entravam
em contato com os turistas nacionais e internacionais através de amenities distribuidas nos
hotéis, refei¢des, feiras de produtos artesanais e ainda em passeios em destinos rurais

proximos as cidades sede dos jogos (BRASIL, 2010).

O programa foi resultado de um Acordo de Cooperagao Técnica entre o Ministério do
Turismo e o Ministério do Desenvolvimento Agririo e possuia dois eixos de atuacgdo:
produtos da agricultura familiar e roteiros turisticos. No eixo de produtos da agricultura
familiar, 89 empreendimentos foram contemplados pelo programa. Esses empreendimentos
foram organizados em 3 linhas de producdo: cosméticos; alimentos e bebidas; e, decorativos
e utilitdrios (artesanato, producdo agroindustrial etc.). No eixo de circuitos turisticos, 24
roteiros turisticos foram contemplados pelo programa, beneficiando um total de 54

municipios do pais, que se localizam em torno das 12 cidades que sediaram os jogos da Copa

do Mundo (BRASIL, 2015).

De acordo com o Relatério de Gestao emitido pela Secretaria de Agricultura Familiar,
o programa Talentos do Brasil Rural foi visto como uma oportunidade de ampliar a rede de
contatos e a renda dos agricultores familiares (BRASIL, 2010). Dentre os objetivos presentes
nos editais do programa destacaram-se a realizacdo de diagndsticos, workshops e consultorias
com enfoque na formacdo de redes, roteirizacdo turistica e gestdo de negdcios. Além disso, o
programa Talentos do Brasil Rural visava proporcionar ao agricultor familiar a
comercializacdo direta de seus produtos com o consumidor final, estreitando a relacdo
comercial dos empreendimentos com o mercado turistico (GONCALVES et al, 2016).

Segundo Queiroz (2012, p. 56) “este programa tornou-se um instrumento eficiente,
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fortalecendo a producdo, gestdo e comercializagdo dos grupos artesanais que utilizam técnicas

repassadas de geracdo a geracdo, com matéria prima oriunda da biodiversidade brasileira”.

5.4 Plano Nacional de Turismo: Mais emprego e renda para o Brasil (2018-2022)

O dltimo, e ainda em vigor, plano elaborado pelo Ministério do turismo, “Plano
Nacional de Turismo: Mais emprego e renda para o Brasil (2018-2022)”, prevé na atividade
turistica do pais, medidas que auxiliem na recuperacdo da economia brasileira. De acordo
com o plano, “[...] o pais sofreu contratempos impostos pela conjuntura econdmica e nossos
principais destinos foram impactados pela crise, 0 que trouxe consequéncias diretas para a
seguran¢a da populacdo e dos turistas” (BRASIL, 2018, p. 12). Desta forma, o Plano de
Turismo 2018-2022 surge como direcionamento e suporte para que o turismo contribua para
a retomada do movimento de crescimento do pais. O fortalecimento da regionalizagdo do
turismo, a melhoria da qualidade e competitividade do setor turistico, o incentivo a inovagao
e a promo¢ao da sustentabilidade sdo vistas como suporte para que “[...] o turismo tenha
condicdes de oferecer contribuigcdes efetivas para alavancar a economia e gerar emprego,
renda e inclusdo social, colocando o Brasil entre as maiores poténcias de turismo do mundo”

(BRASIL, 2018, p. 15).

O corpus geral constituido por esse plano, foi separado em 853 segmentos de textos
(ST), com um aproveitamento de 535 ST (64,07%). Emergiram 29.689 ocorréncias (palavras,
formas ou vocabulérios) sendo 4.048 palavras distintas e 2.013 com uma tnica ocorréncia. O
conteddo foi categorizado em trés classes: Classe 1, com 144 ST (26,92%); Classe 2, com
223 ST (41,68%); e, Classe 3, com 168 ST (31,40%). Ressalta-se que o as trés classes se
encontram divididas em duas ramifica¢des do corpus total em anélise, sendo uma o subcorpus
“Melhoria da oferta turistica”, composta pelas classes 1 e 2 e a outra composta pela classe 3

(Figura 4).



Figura 4 — CHD do Plano Nacional de Turismo (2018-2022)
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Plano Nacional: Mais emprego e renda para o Brasil (2018-2022)

535 ST —Aproveitamento: 64,07%

Melhoria da oferta
turistica

Classe 1 — Aprimoramento da
oferta turistica brasileira
26.92% - 144 ST

Palavra f X2 P
Servigo 9412 | 83.35 <0.0001
Qualificagdo 79.17 | 34.87 <0.0001
Atendimento 100,00 | 30.50 <0,0001
Profissional 83.33 | 30.14 <0.0001
Setor 50.00 | 28.53 <0.0001
Crédito 100.00 | 27.67 <0.0001
Oferta 8235 | 2743 <0.0001
Prestador 63.16 2731 <0.0001
Transporte 8571 | 2527 <0.0001
Cadeia 100,00 | 24.86 <0.0001

Fonte: Elaboracdo prépria com base na Classificacdo Hierdrquica Descendente (CHD) gerada pelo IRaMuTeQ.

Classe 2 — Manutengdo do
sistema de gestdo turistica
41,68% - 223 ST

Classe 3 —Metas
econdmicas para o
turismo
31.4% - 168 ST

Palavra f X2 P
Estadual 94.87 48.96 <0,0001
Municipio 88.37 41.93 <0.0001
Municipal 93.94 39,51 <0,0001
Gestdo 96.30 34.89 <0,0001
Regjonal 89.66 29.03 <0,0001
Planejamento 87.10 27.92 <0,0001
Mtur 70.42 27.82 <0.0001
Turismo 5411 25.84 <0,0001
Parceria 80.56 29.33 <0.0001
Federal 85.71 23.57 <0,0001

Palavra f X2 P
Porcento 98.31 137.79 | <0.0001
Crescimento 93,75 61.42 <0,0001
Ano 78.72 53.57 <0,0001
Estrangeiro 9091 37.72 <0.0001
Aumento 87.50 29.25 <0.0001
Mundial 82.61 29.11 <0,0001
Ultimo 100.00 | 28.11 <0.0001
Pais 56.96 25.88 <0,0001
Economia 71.88 25.88 <0.0001
América 100.00 | 24.53 <0,0001
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A Classe 1, denominada “Aprimoramento da oferta turistica”, compreende 26,92%

(144 ST) do corpus total analisado e € constituida por palavras e radicais dentro de um

intervalo de x2 = 3,89 (“dar”) a x> = 83,35 (“servi¢co”). Nessa Classe ¢ possivel identificar

segmentos de textos que retratam a necessidade de aprimoramento da atividade turistica de
forma que se aumente a competitividade do produto turistico brasileiro. Sao exemplos:

“[...] avangos significativos foram observados, mas ainda ha muito que se fazer para

possibilitar maior competitividade dos destinos brasileiros, como por exemplo a

melhoria nos servicos de seguranga publica, a qualificacdo dos recursos humanos e
a ampliagdo de investimentos governamentais ao setor.”

“[...] tais objetivos implicam em capacitar pessoas e certificar empreendimentos
visando a qualidade de produtos e servigos. Estruturar o setor e promover as
condi¢des de funcionamento torna-o alavanca do desenvolvimento nacional”

A Classe 2, denominada “Manuten¢@o do sistema de gestdo turistica”, compreende
41,68% (223 ST) do corpus total analisado e € constituida por palavras e radicais dento de um
intervalo de x* = 3,96 (“governo”) a x> = 48,96 (“estadual”). Essa classe apresenta as agdes
do Ministério do Turismo em prol da manutencdo do modelo de gestdo adotado. Novamente,
tem-se como principal objetivo fortalecer a regionalizacdo do turismo e a descentralizacao da
gestdo turistica.

“[...] a gestdo descentralizada foi adotada pelo Ministério do Turismo desde sua
criagdo. O Plano Nacional de Turismo 2003-2007 propds um novo modelo de

gestdo descentralizado e compartilhado com os estados o distrito federal as regides
turisticas e os municipios”

“[...] se sugere, diante disso, que os planejamentos estaduais regionais e municipais
tenham como norte o Plano Nacional de Turismo. Isso possibilitard a atuacdo
conjunta e coordenada em uma unica linguagem para alcancar os grandes desafios
do turismo brasileiro traduzidos nas metas globais definidas neste plano”

[...] a partir de 2004 com a implantacdo do programa de regionalizag¢do do turismo
0 Ministério do Turismo estabeleceu o mapa do turismo brasileiro organizado por
regides turisticas e prop0s a instalagdo de instancias de governanca regionais uma
para cada regido turistica como forma de institucionalizar a gestdo regional”

A Classe 3, denominada “Metas econdmicas para o turismo”’, compreende 31,4% (168
ST) do corpus total analisado e é constituida por palavras e radicais dentro de um intervalo
de x> = 4,13 (“longo”) a x* = 137,79 (“porcento”). Os segmentos de texto dessa classe
expressam as metas econdmicas para o setor. Destaca-se a relevancia dessas metas para a
economia brasileira, visto que o cendrio em que se encontra o devido plano € de reconstitui¢do

do crescimento econdmico do pais.
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Nesse contexto de fortalecimento da atividade turistica como alternativa para o
crescimento econdmico do pafs, vemos o turismo rural ganhando certo destaque no
planejamento da atividade turistica no pais. Citado duas vezes no presente plano, o turismo
rural € visto como um segmento que precisa de acdes de monitoramento € que possui
promissor futuro no setor turistico. De acordo com o Ministério do Turismo, o turismo rural
se destaca como um dos setores mais relevantes no contexto pos-pandemia, dado o
crescimento do nimero de turistas que t€m buscado em viagens de curta distancia atrativos
que possuam atividades ao ar livre e sejam distantes de grandes centros urbanos (BRASIL,

2020).

Para isso, destaca-se nesse estudo duas acOes realizadas pelo Governo Federal em prol
do turismo rural brasileiro: a elaboragao do “Boletim de Inteligéncia de Mercado no Turismo:
Experiéncias do Turismo Rural” e o Acordo de Cooperagdo Técnica firmado entre o

Ministério do Turismo e Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (Mapa).

O Boletim de Inteligéncia de Mercado no Turismo: Experiéncias do Turismo Rural,
em sua sétima edi¢do, aborda o turismo rural como importante ferramenta para o
desenvolvimento rural e fonte de renda para os agricultores familiares. A edi¢do € composta
por 53 paginas e nela podemos encontrar elementos conceituais sobre o turismo rural bem
como um panorama do segmento em suas diferentes frentes, como o agro turismo, o turismo
rural da agricultura familiar, o ecoturismo, o turismo de aventura, dentre outros. O proprio
documento ja alerta aos seus leitores que ndo busca como principal objetivos esgotar toda a
temadtica do turismo rural, mas busca mostrar como o turismo rural pode contribuir para o
desenvolvimento rural brasileiro (BRASIL, 2020). J4 o Acordo de Cooperagdo Técnica,
também elaborado e firmado no ano de 2020 e com duracdo de 24 meses, tem como objeto
“[...] promover o fortalecimento da agricultura familiar no turismo por meio do incentivo a
promocdo e comercializacdo de produtos e servigos da agricultura familiar no turismo”

(BRASIL, 2020).

5.5 A analise dos quatro planos nacionais de turismo e o turismo rural

Para a andlise conjunta dos Planos de Turismo Nacionais , o corpus geral foi
constituido por quatro textos, separados em 2.046 segmentos de texto (ST), com
aproveitamento de 1.954 (95,50%). Emergiram 72.794 ocorréncias (palavras, formas ou

vocabulérios), sendo 6.447 palavras distintas € 2.867 com uma tnica ocorréncia. O conteudo
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foi categorizado em quatro classes: classe 1, com 625 ST (31,47%); classe 2, com 329 ST
(16,84%); classe 3, com 618 ST (31,63%), e classe 4, com 392 ST (20,06%). Vale ressaltar
que as quatros classes se encontram divididas em trés ramificacdes do corpus total em andlise.
O subcorpus “Atividade Turistica” ¢ composto pela classe 1 “Gestdo do Turismo” e pelo
subcorpus “Mercado Turistico”, composto pelas classes 2 “Qualidade no produto/servigo
turistico” e 3 “Promocado do produto/servigo turistico”. O terceiro subcorpus é composto pela

classe 4 “Crescimento econdmico” (Figura 5)



Figura 5 — Andlise dos quatro Planos Nacionais de Turismo

Abordagem - Planos Nacionais de Turismo
1954 ST — Aproveitamento: 95,50%

Atividade Turistica !

Classe 1 — Gestdo do Turismo

31.5%-615ST

Classe 3 — Promocio do

|
j Mercado Turistico

Classe 2 — Qualidade do

Classe 4 — Crescimento

Palavra f Xz p produto/servigo turistico produto/servigo turistico Econdmico
Estadual 98.96 | 213,18 | <0,001 31,6%-618 ST 16.8% - 329 ST 20,1%-329 ST
Gestédo 82,76 | 150,39 | <0.001 Palavra f X2 p Palavra f X2 P Palavra f X2 p
Municipal 9836 | 132,93 | <0,001 Cultural 87.14 | 103.47 | <0.001 Servico 68.27 | 207.52 | <0.001 Porcento 9828 | 728.63 | <0.001
MTUR 65.36 | 10493 | <0001 Mercado 58.90 9231 <0,001 Servigo Turistico 72,73 152,38 | <0.001 Ano 72.59 376,94 | <0.001
Municipio 76,47 | 101,03 | <0.001 Renda 80.82 84.87 <0.001 Prestador 77.27 11742 | <0,001 Crescimento 69.19 283,81 | <0.001
PNT 72,07 | 89.93 <0.001 Destino 62.21 81.57 <0.001 Qualidade 52.63 110.77 | <0,001 Milhdo 78.72 211,90 | <0,001
Plano 74.73 | 82.78 <0,001 Natural 95.12 78.08 <0.001 Equipamento 83.87 101,09 | <0.001 Médio 75.41 120.28 | <0,001
Sistema 77,78 | 7431 <0,001 Emprego 66.07 65.18 <0,001 Infra-estrutura 54,22 86.50 <0,001 Registrar 96.77 11559 | <0.001
Turismo 4254 | 72,33 <0.001 Inclusdo Social | 100.00 | 61.41 <0,001 Acesso 65.31 8432 <0.001 Receita 91.18 109,12 | <0.001
érgﬁo 86.00 | 70.73 <0.001 Promogio 62,31 60.62 <0.001 Acessibilidade 76.67 77.73 <0.001 Passageiro 92.86 93.87 <0.001
Geragéo 69.77 60,51 <0.001 Melhoria 58.06 77.25 <0.001 Total 92.59 89.81 <0.001
Local 7231 51.46 <0.001 Norma 90,00 72.15 <0.001 Taxa 79.49 87.63 <0.001

Fonte: Elaboracdo prépria com base na Classificacdo Hierdrquica Descendente (CHD) gerada pelo IRaMuTeQ.
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A classe 1, denominada “Gestdo do Turismo”, compreende 31,5% (f = 615 ST) do
corpus total analisado e € constituida por palavras e radicais dentro de um intervalo de x2 =
4,04 (“aprimorar”) a x?>= 213,18 (“estadual”). Na analise realizada identificou-se a presenca
de organizacdes pertencentes ao Sistema Nacional de Turismo, tais como o Ministério do
Turismo (MTur), o Conselho Nacional de Turismo, o Férum Nacional de Turismo, a Empresa
Brasileira de Turismo (Embratur), bem como dirigentes e secretdrios estaduais. Percebeu-se
em todos os planos a presenca de praticas e estratégias que objetivam a gestao descentralizada
e local do turismo, respeitando assim as caracteristicas e culturas tradicionais. O incentivo a
integracdo entre os Governos Federal, Estadual e Municipal também foi identificado nessa
classe. Entende-se no discurso do Ministério do Turismo, presente nos quatros planos
analisados, que a sinergia entre os niveis federativos do Brasil proporciona maior eficicia e

eficiéncia na gestdo e pratica do turismo brasileiro.

A classe 2, “Qualidade no produto/servigo turistico”, compreende 16,84% (f = 329

ST) do corpus total analisado e é formada por palavras e radicais dentro de um intervalo de

x? = 3,85 (“otimizar”) a x> = 207,52 (“servi¢o”). Pela andlise foi possivel identificar que

houveram acdes de capacitacdo e melhoria no servigo turistico ofertado, como a criacdo de

normas e padrdes de qualidade para a atividade turistica no pais. A busca pela satisfacio e

seguranca do consumidor também foram percebidas nessa classe, conforme pode ser
observado nos exemplos:

[...] melhoria da qualidade dos servigos incentivo ao associativismo cooperativismo

empreendedorismo formacdo de redes estabelecimento de padrdes e normas de

atendimento diferenciado e estratégias inovadoras para inser¢ao desses produtos na
cadeia produtiva do turismo (Plano 3).

[...] estabelecimento de padrdes e normas de qualidade eficiéncia e seguranca na
prestacdo de servigos turisticos por meio do sistema brasileiro de classificacdo de
meios de hospedagem além da defini¢do de referenciais de qualidade para as demais
atividades de prestacdo de servigos turisticos [...] (Plano 3).

[...] garantir a qualidade e a sustentabilidade dos destinos turisticos melhorar a
qualidade de vida nas regides e destinos turisticos criar condi¢des para implantacao
de equipamentos turisticos potencializar os beneficios decorrentes do
desenvolvimento turistico facilitar o acesso de turistas inclusive dos portadores de
necessidades especiais [...] (Plano 2).

A classe 3 explica 31,6% (f = 618 ST) do corpus analisado e é composta por palavras
e radicais contidas em um intervalo de x*> = 3,85 (“ampliar”) a x*> = 103,47 (“cultural”). Foi
denominada “Qualidade no produto/servigo turistico” por apresentar segmentos de textos que

demonstram as a¢des de promocao do produto turistico brasileiro. Nessas acdes é possivel
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identificar a preocupacdo do Ministério do Turismo em contemplar, a0 maximo, as

diversidades regionais e culturais do Brasil. Sdo exemplos:

[...] desenvolver os produtos turisticos com qualidade contemplando nossas
diversidades regionais culturais e naturais promover o turismo com um fator de
inclusdo social por meio da gerac@o de trabalho e renda e pela inclusio da atividade
na pauta de consumo de todos os brasileiros (Plano 2).

[...] promover a valorizacdo do patrimdnio cultural e natural para visitacdo turistica
o brasil exibe uma impressionante diversidade bioldgica paisagistica histdrica e
cultural que frequentemente € utilizada como atrativo pelos turistas nacionais e
internacionais interessados em conhecer os destinos brasileiros (Plano 4)

Vale destacar que ¢ nesta classe que temos a incidéncia do termo “rural”. A palavra
assume a posi¢do de numero 100, com um EFF.ST (ntimero de segmentos de texto que contém
a palavra na classe) igual a 3, x2 = 8,66 e p = 0,00324. Embora presente em 3 segmentos de
texto, a palavra “rural” s6 € citada no Plano 2 e no Plano 4, ndo sendo identificada nos demais
planos de turismo analisados, como pode-se ver a seguir:

A segmentacio constitui uma forma de organizar o turismo. E uma estratégia para
a estruturacdo de produtos e consolidagdo de roteiros e destinos, a partir dos
elementos de identidade de cada regido. Tais elementos caracterizam os principais
segmentos da oferta turistica trabalhados pelo programa: Turismo Cultural,
Turismo Rural, Ecoturismo, Turismo de Aventura, Turismo de Esportes, Turismo
Nautico, Turismo de Saude, Turismo de Pesca, Turismo de Estudos e Intercambio,

Turismo de Negécios e Eventos, Turismo de Sol e Praia, entre outros tipos de
turismo (Plano 2)

O monitoramento do ordenamento e da estruturagdo dos segmentos turisticos de
oferta — como o ecoturismo, turismo de aventura, cultural, rural, ndutico, de sol e
praia, de negécios e eventos, de estudos e intercdmbio, de esporte, de pesca e de

saude — € imprescindivel (Plano 4)

Ressalta-se, também, a san¢do da Lei n° 13.171, de 21 de outubro de 2015, que
incluiu no rol de atividades rurais a possibilidade de exploracdo do turismo rural
como auxilio a explora¢do agroecondmica. Essa medida retirou da informalidade
muitos empresarios que, para exercer a atividade de turismo rural, eram bi
tributados (Plano 4)

Por fim, a classe 4 “Crescimento Econdémico”, compreende 20,1% (f = 329 ST) do
corpus total analisado e as palavras e radicais presentes nessa classe se encontram em um
intervalo de x*> = 4,01 (“viajar”) a x> = 728,63 (“porcento”). Essa classe representa a busca
pelo crescimento econdmico do pais por meio do setor turistico. Nela podemos encontrar
metas de arrecadacdo de divisas, aumento dos nimeros de embarques e desembarques em
aeroportos nacionais e internacionais do pais e os resultados e metas do setor no que diz

respeito a geracdo de emprego e renda para as localidades em que se insere.



52

Ao analisar o corpus total, bem como as quatro classes da CHD, entende-se que o
Planos Nacionais de Turismo elaborados pelo Ministério do Turismo abordam uma visao
predominantemente econdmica em relagdo a atividade turistica. Sao adotados discursos
voltados ao retorno econdmico que o turismo pode gerar ao pais, como emprego, renda e
novos empreendimentos. Isso também foi observado por Galdino e Costa (2011), que, ao
analisarem os planos 2003-2007 e 2007-2010, afirmam que o planejamento do governo
realizado para o turismo por meio dos planos nacionais possui acdes elaboradas para o seu
crescimento e desenvolvimento econdmico de maneira expressiva. Sansolo e Cruz (2003) e
Sancho e Irving (2010) corroboram a essa linha de pensamento ao afirmarem que o plano
2003-2007 denota um claro enfoque econdmico e de mercado, elaborando suas acdes e metas
com base na perspectiva econdmica atribuida ao setor. A busca por qualidade e promog¢ao da
atividade, vista principalmente nas classes 2 e 3, é voltada para a atracdo de um nimero maior
de turistas bem como para a divulgagdo a nivel internacional da riqueza natural e cultural no

Brasil.

Borges e Silva (2020), também constaram em seu estudo que o foco dos planos
nacionais de turismo acabam girando em torno da visdo econdmica da atividade turistica,
principalmente no que tange a atrair capital estrangeiro. Enquanto isso, as questdes sociais
vao sendo apontadas e consideradas de acordo com a necessidade e ao longo das acdes e
propostas estabelecidas por cada plano. Vilela e Costa (2020), destacam, que além de terem
uma visdo mais econdmica a respeito da atividade turistica, os planos nacionais de turismo
tém como limitagdo a falta de padronizacdo e de definicdo de critérios para escolha de
indicadores. De acordo com as autoras, isso pode dificultar a comparacdes entre os planos,

pois o que foi mencionado em um plano pode ndo ser retomado no seguinte.

No que tange ao turismo rural brasileiro, embora pouco contemplado pelos Planos
Nacionais de Turismo, acredita-se que o Governo Federal abordou o turismo rural no decorrer
dos anos estudados. As acdes destinadas ao setor como a criacdo da cartilha com as
orientacdes bdsicas para o turismo rural, o Programa Talentos do Brasil, o acordo de
cooperagdo técnica entre o Ministério do Turismo e o boletim de inteligéncia de mercado no
turismo focado no turismo rural, podem ter contribuido para o desenvolvimento do segmento

no pafs, ainda que minimamente.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

No presente trabalho foi realizada uma anélise dos quatro planos nacionais de turismo
elaborados pelo Ministério do Turismo. Esta andlise permitiu observar como o turismo rural
vem sendo abordado no planejamento realizado pelo Governo Federal da republica federativa
do Brasil. Percebeu-se que, embora os argumentos do ministério do turismo tenham se
modificado no decorrer dos anos, ainda ha a concep¢ao de um turismo puramente econdmico
e lucrativo. Notou-se nos quatro planos de turismo analisados, a permanéncia de acdes
voltadas a descentralizagdo da gestdo turistica, a regionalizacdo do turismo e a melhoria
constante dos produtos e servigos turisticos para que o turismo brasileiro se torne, cada vez

mais, competitivo e evidenciado frente a outros paises do mundo.

A partir do estudo realizado, pode-se observar que os dois primeiros planos de turismo
elaborados pelo Mtur, 2003-2007 e 2007-2010, assumiram um discurso mais voltado a
estruturacdo, desenvolvimento e caracterizagdo do turismo brasileiro enquanto os dois
dltimos, 2013-2016 e 2018-2022, visto que a atividade tem se desenvolvido bem no pais,
propuseram metas mais ousadas de arrecadagdo de divisas, promocdo de grandes eventos em

solo nacional e geracdo de mais empregos e ocupagdes no setor.

A partir da revisdo de literatura elaborada, entendeu-se que o turismo rural tem sido
uma importante fonte complementar de renda para os agricultores familiares e suas
comunidades e por isso, deve ter merecida atencdo no que tange a criacdo e avaliacdo de
politicas publicas voltadas ao setor. Em relacdo a isso, percebeu-se através da andlise da
abordagem realizada pelos planos nacionais de turismo, que hd agdes voltadas a este
segmento, ainda que minimas. Exemplo disso ¢ o fato de que a palavra “rural” s6 foi citada
em dois planos: Plano 2 e no Plano 4. Deste modo, foi possivel identificar negligéncias nos
Planos Nacionais de Turismo no que se refere ao turismo rural. Todavia, foi possivel
identificar documentos e a¢des que, embora ndo presentes nos planos nacionais de turismo,
possam ter contribuido para o desenvolvimento do turismo rural brasileiro. Dentre elas estao
0 Programa Talentos do Brasil, o Acordo de Cooperagdo entre o Ministério do Turismo e o
Ministério do Turismo e Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento e a
disponibiliza¢do de documentos informativos como o livreto “Turismo rural: orientagdes

basicas” e o boletim informativo sobre o turismo rural no pais.

Como limitag¢des desse estudo, destaca-se que, assim como identificado por Vilela e

Costa (2020), a andlise pautada somente nos planos nacionais de turismo pode ndo ser
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suficiente para analisar a abordagem realizada pelo Governo Federal em relacdo ao turismo.
Outro fator limitante € a demora no retorno ou até mesmo a auséncia de informacgdes e
documentos por parte do Ministério do Turismo, que foi diversas vezes solicitado pela
pesquisadora por meio do sistema de informacdes do Governo Federal. Além disso, dada a
pandemia da COVID-19, a coleta de dados primadrios, antes prevista por esse estudo, acabou
sendo impactada e sua realizagdo foi cancelada em decorréncia da falta de retorno dos atores

que seriam entrevistados por forma remota.

Embora limitada, espera-se que essa pesquisa contribua para o aprofundamento dos,
tao escassos, estudos realizados na tematica de politicas publicas de turismo rural no Brasil,
elucidando contetidos que possam auxiliar na compreensdo do planejamento turistico
nacional através da andlise dos Planos Nacionais de Turismo. Acredita-se que estudos como
esse, alinhados a outros métodos de pesquisa e até mesmo outras perspectivas como as
estaduais, municipais e sociais, possam contribuir para estudos futuros relacionados ao
segmento e subsidiar, talvez, a avaliacdo de politicas publicas de turismo e o fornecimento de

dados para a formulacdo de novas acdes e politicas do setor.
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