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RESUMO

MELO, José Lannes de; D.S.; Universidade Federal de Vigosa; agosto de 2002;
Dinamica concorrencial da industria de laticinios no Brasil na década
de 90: as cooperativas frente a abertura comercial. Orientador: Sebastido
Teixeira Gomes. Conselheiros: Antonio Carvalho Campos, Jos¢ Maria
Alves da Silva e Maurinho Luiz dos Santos.

A industria de laticinios assiste durante a década de 1990 o acirramento da
concorréncia, o qual ¢ responsavel pela reestruturacao industrial ocorrida,
caracterizada pela alteracdo na oferta de produtos e na composi¢do de capital.
Nesse contexto, as cooperativas de laticinios sofrem a perda de parcelas de
mercado com repercussdes em sua rentabilidade. A presente tese busca responder
até que ponto existem condigdes de sobrevivéncia das cooperativas enquanto
forma de integracdo vertical dos produtores de leite na busca por apropriacao de
maior volume de renda.A andlise da industria a mostra segmentada em duas
estruturas de mercado, denominadas por oligopdlio diferenciado e oligopolio
competitivo. A analise das vantagens e desvantagens das cooperativas mostra que
sua sobrevivéncia ¢ possivel em ambas as estruturas de mercado, mas depende da
melhoria das margens de custo, do crescimento da escala de produgdo (tamanho)

e da maior diferenciagdo de produtos e esfor¢o de vendas.
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ABSTRACT

MELO, José Lannes de; D.S.; Universidade Federal de Vigosa; August, 2002;
Dynamic competition in the Brazilian Dairy Industry during the
nineties: the cooperatives facing the commercial deregulation. Advisor:
Sebastido Teixeira Gomes. Committee Members: Antdénio Carvalho
Campos, Jos¢ Maria Alves da Silva e Maurinho Luiz dos Santos.

The Brazilian dairy industry faced during the nineties a growth of
concurrence among its incumbents firms. From such competition, an industrial
reestructuration has occurred, characterized by the change in the nature of good
supply and in the composition of firm’s capital. In this context, the dairy
cooperatives lost market share, suffering negative consequence on rentability.
The aim of this thesis is to answer the following question: are there conditions
for the cooperatives to survive as a form of vertical integration for milkmen in
their search for income growth? The analysis of the dairy industry shows two
market structures into it: a differentiated oligopoly and a competitive one. The
analysis of cooperatives’ advantages and disadvantages shows that it is possible
to survive in both market structures, but it depends on the cooperatives’ capacity
to lower cost margins, to increase scale of production (size), to increase product

differentiation and to strength sales effort.
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CAPITULO 1 - INTRODUCAO

O problema bésico da presente tese ¢ responder ao seguinte conjunto de
questoes:

1) Em um ambiente de economia semi-industrializada, caracterizado por
abertura econdmica e desregulamentacdo de mercado, h4d espago para a
sobrevivéncia econdmica das Cooperativas de Laticinios ?

2) Em caso negativo, quais os entraves a permanéncia das referidas
Cooperativas no mercado de derivados lacteos ?

3) Em caso positivo, quais 0s espacos existentes € quais os atributos da
concorréncia que as referidas Cooperativas deverdo possuir para que sua

manutencao no mercado de derivados lacteos seja possivel ?

A abertura econdmica e a desregulamentacdo do mercado de leite fluido,
combinada com a queda da inflagdo para niveis de um digito, s3o um marco na
histéria da induastria de laticinios. A partir do inicio da década de 90, o sistema
agroindustrial do leite como um todo sofre um continuo processo de
transformacdo que caracteriza o vento perene da destruigdo criadora

schumpeterianal. Como resumem Jank, Farina e Galan (1999:11):

“Liberalizagdo e diferencia¢do de pregos da matéria-prima, guerra de
ofertas nas gondolas de supermercados, entrada de produtos
importados, aquisi¢oes e aliangas estratégicas no meio empresarial,
ampliagdo do poder dos laticinios multinacionais e dos supermercados,

ampliagcdo da coleta a granel de leite refrigerado, redugdo global do

O conceito schumpeteriano de destruigdo criadora define um processo de inovagdo que transforma as
bases da economia capitalista com a introducdo de novos processos, novos produtos, novos meios de
transporte e novas formas de gestdo das empresas. Em uma economia cujo fundamento econémico ¢ a
acumulacdo de riquezas, esse processo de destruicdo criadora possui uma contrapartida social que pode
ser definida como criagdo destrutiva, uma vez que cria novas relagdes sociais por cima da destruicdo das
velhas relagdes. Fenomenos como a destrui¢do de sociedades pré-capitalistas, a desagregacdo e a exclusdo
social sdo objetos de estudos da Economia Politica e da Sociologia, que ndo se relacionam com o objeto
da presente pesquisa. A esse respeito ver Marx (1983), Hobson (1985) e Luxemburgo (1976) para uma
analise historica da internacionalizacdo do capital e seus efeitos sociais; Hunt (1987) apresenta sintese
desses pensadores. Estudos das transformagdes recentes no mundo, diante do processo atual de
internacionalizagdo dos capitais, podem ser encontrados em obra do Prof. John Gray, da London
University (Gray, 1998) e na trilogia do sociélogo Manuel Castells, da Berkeley University (Castells,
1999, 2000a e 2000b).



numero de produtores, reestrutura¢do geogrdfica da produgado,
problemas de padronizagcdo do produto e a amplitude de um pujante
mercado informal sdo itens que compoem o atual cotidiano
concorrencial do setor. Hoje seguramente ainda estamos no meio do
turbilhdo das mudancgas institucionais, organizacionais e tecnologicas

que foram deflagradas no inicio da década”™

Tais transformagdes impactaram a inddstria nacional, em particular as
Cooperativas de Laticinios, as quais passaram a sofrer forte pressao
concorrencial derivada da abertura comercial, representada basicamente por dois
fatores, conforme Figueira (1999).

O primeiro foram as importacdes de produtos lacteos a precos inferiores
aos do mercado doméstico, que conduziram a um processo tendencial de queda
de pregos internos. Cabe aqui notar que embora as importagdes, no periodo 1990-
97, tenham em média respondido por 13% do mercado formal de lacteos (Jank,
Farina e Galan, 1999), essa participagdao sem duvida sinaliza o patamar de precos
a ser praticado no mercado interno, uma vez que a entrada de um grande
fornecedor, com capacidade de responder por parcela significativa do mercado de
forma permanente e até de expandir a oferta, forca todos os agentes a
acompanharem sua politica de pregos sob pena de serem excluidos a posteriori
do mercado.

O segundo foi a disseminag@o do consumo de leite longa vida. Carro chefe
da estratégia competitiva da Parmalat, a partir de inovagdo em processo e
embalagem criada pela multinacional TetraPak, o longa vida alterou habitos
alimentares derivando para seu proprio consumo aquele antes dispendido com o
leite pasteurizado e o leite em po6. Seu maior prazo de validade permitiu o
comércio de leite fluido expandir-se além das fronteiras regionais, o que
possibilitou que o leite longa vida consumido nos grandes centros urbanos, como
as capitais dos estados do sul e sudeste, tanto pudesse vir dos estados de Goids e

Mato Grosso, quanto da Argentina e do Uruguai.




As transformacdes ocorridas na industria de laticinios ndo sao um
acontecimento fortuito, mas uma decorréncia da interacao das dinamicas dos
multiplos mercados domésticos, a partir de um processo de globalizacdo de
padrdes de consumo.

O atingimento da fase de maturidade do consumo alimentar de massa,
padronizado, nas economias desenvolvidas, impds as empresas agroindustriais
forte restri¢ao ao seu potencial de crescimento. O consumo de bens alimenticios
genéricos torna-se estagnado e constitui-se em um obstaculo a expansdo da
demanda. As firmas desenvolvem estratégias concorrenciais que se dirigem para
duas frentes: a segmentacdo dos mercados em nichos, seguida de uma
segmentacdo da oferta conseguida através de continua inovagdo, € expansdo
sobre as parcelas de mercado dos concorrentes através de um processo intenso de
aquisi¢oes e de outras formas de investimento (Delapierre, 1996; Oman, 1989).

A demanda de lacteos nas economias desenvolvidas segue o padrao de
oferta acima descrito, com estagnacdo e/ou declinio do consumo de produtos
basicos homogéneos, em especial os leites pasteurizado ¢ em pod, e fase
ascencional da demanda de produtos diferenciados, os lacteos frescos.

Paralelamente, o potencial de crescimento acima da expansdo da demanda
levou as grandes empresas mundiais atuantes na industria de laticinios a um
processo de concentragdo de capitais, liderado pelas aquisi¢des de Philip Morris,
Nestlé, Danone e outras grandes empresas multinacionais (EMs)® (Martinelli
Junior, 1997).

A reestruturacao industrial do setor de laticinios no Brasil da-se durante a
década de 90 e decorre da reestruturagdo européia e americana, tendo sido
liderada pela expansdo das EMs em busca de mercados adicionais para a
valorizagdo de seus ativos.

Também aqui o padrdo de consumo sofre alteracdes. Embora as demandas
dos queijos de massa semi-dura (mussarela e prato) tenham apresentado taxas de

crescimento acima da média do setor queijeiro, foi no setor de leite fluido que a

> Embora a Parmalat lidere os processos de aquisi¢io no Brasil, sua atuagdo ndo é relevante no mundo,
em que as transa¢des sdo contabilizadas a partir de US$ 1,5 bilhdes. Em 1994, essa empresa aparecia
como a 92° entre as 100 maiores empresas de alimentos. A esse respeito, ver Martinelli Janior (1997) e
Tozanli (1996).



alteracdo foi mais evidente, com a demanda do leite longa vida crescendo
vertiginosamente para ocupar o tradicional espaco do leite pasteurizado (Jank,
Farina e Galan, 1999).

Negri (1996) mostra que, no periodo 1990-94, as ofertas de produtos de
maior valor agregado possuem taxa geométrica anual de crescimento positivas,
contrastando com as taxas negativas dos produtos menos diferenciados. Nota-se,
particularmente, as expressivas taxas de crescimento anual do leite esterilizado —
UHT - integral (43,61%) e desnatado (57,05%), do leite em p6 semi-desnatado
(237,05%) e modificado/infantil (48,81%), do petit-suisse (78,23%) e do minas
padrdo (151,44%).

Para o periodo 1990-97, tendo por base as médias dos tri€nios 96-98 e 90-
92, Jank, Farina e Galan (1999) mostram o vertiginoso crescimento do leite UHT
(935%) e a quase duplicacao do consumo aparente de leite em p6 (83%), contra o
decréscimo relativo ao consumo de queijos (-4%), outros lacteos (-16%) e leite
pasteurizado tipo C (-31%)’. A forma agregada de apresenta¢io dos dados por
esses autores deixa de sublinhar o processo de diferenciagdo ocorrente em cada
segmento de mercado.

No entanto, ndo ¢ somente a inovacdo em produto que caracteriza essa
fase, liderada, sobretudo, pelas empresas multinacionais. A busca de vantagens
competitivas no fornecimento de insumos rearranja a relacdo das empresas de
laticinios @ montante, com os produtores mais eficientes ¢ de maior escala sendo
disputados pelas empresas lideres (Jank, Farina e Galan, 1999). Ambas as
estratégias, de custo e de diferenciacdo, afetam de modo significativo as
cooperativas de laticinios: essas reduzem seu niumero de estabelecimentos em
67% (Figueira, 1999) ou 75% (Jank, Farina e Galan, 1999), relativamente as
cooperativas centrais’. Também afetam de forma negativa as firmas de capital
nacional, que passam ao controle do capital estrangeiro.

O investimento na induastria de laticinios no Brasil ¢ concentradamente
realizado pelo capital estrangeiro. Dados disponiveis sobre o investimento

realizado pelas empresas lideres do setor mostram que do total de US$ 1,279

3 Os célculos ndo incorporam a demanda relativa ao chamado mercado informal.
4 Figueira (1999) faz um estudo do impacto da reestruturagdo industrial sobre duas centrais e trés
cooperativas: Itambé, Paulista, Coonai, Colasc e CLC.
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milhdes por elas aplicado, de 1994 a 1997, 68% correspondiam as empresas
multinacionais (Nestlé e Parmalat); 24%, as cooperativas centrais (Itambé e
Paulista) e 8%, as empresas nacionais (CGCL e Vigor) (Nascimento, 1999).
Dessa forma, a induastria brasileira de laticinios sofre também uma
reestruturagcdo, com transformagdes na pauta de produtos e na composicao de

capital.

1.1 As Cooperativas em um contexto de reestruturacio industrial

Tradicionalmente, as Cooperativas tém sido uma forma de integragdao
vertical a jusante da pecudria leiteira com vistas a apropriagdo de maior parcela
de renda gerada na cadeia como um todo. Ndo obstante a forma organizacional
derivada dos preceitos cooperativistas, o que distingue a empresa cooperativa da
empresa privada, nacional ou internacional, no presente estudo € precisamente o
fato da integragdo vertical. Seu problema consiste precipuamente na indagacao
das condi¢oes de sobrevivéncia dessa forma de integragdo como estratégia
competitiva dos produtores de leite, historicamente determinada’.

As contradi¢des inerentes a disputa por apropriacdo de renda entre a

pecudria e a industria originaram grupos de pecuaristas com forte determinagao

> A integracdo vertical ¢ um processo em que diversos elos de uma cadeia produtiva integram-se sob um
comando unico de propriedade. A integragdo pode ser a montante, quando a firma passa a produzir seus
proprios insumos: ¢ o que acontece quando as Cooperativas fabricam ra¢des para a avicultura ¢ a
suinocultura. Ou pode ser a jusante, quando a firma passa a produzir novos produtos, incluindo servigos
de distribui¢do, ficando mais perto do consumo final: ¢ o que sucede com a industrializacao e distribuigdo
de produtos lacteos. A razdo que fundamenta esse processo ¢ o de apropriagcdo de maior riqueza. Seja
como forma de crescimento impulsionado pela retencdo interna de lucro (Penrose, 1995), como forma de
reducdo de incerteza (George, 1979) ou custos de transagao (Williamson, 1975), a integragdo vertical para
os produtores rurais sempre teve o objetivo de aumentar a renda apropriada. Essa integracdo no setor
lacteo toma formas variadas. Pode se efetivar como uma industrializagdo e comercializa¢do privada de
pequena escala, denominada de miniusinas (Jank, Farina e Galan, 1999), como uma associacdo de
produtores de leite para comercializagdo do produto, ou como uma associacdo coletiva desses mesmos
produtores para a industrializa¢do e comercializa¢do de produtos lacteos, sob a forma de Cooperativa de
Laticinios. O presente estudo enfoca essa Gltima forma de integragdo. A eficicia das cooperativas em
trazer maiores beneficios ao produtor associado é proporcionada por economias de integracdo, quais
sejam, economias de operagcdes combinadas, de coordenagdo, de informagdo e de interagdo de fases
produtivas (Bialoskorski Neto, 1994). No entanto, essa eficacia é dependente da capacidade da empresa
manter e/ou expandir suas posi¢des no mercado. Para tanto, necessita constantemente de capital para
inversdo e a retencdo interna de lucros pode tornar-se um problema, haja vista que a cooperativa busca
maximizar o retorno aos cooperados na forma de divisdo do lucro: se ndo houver clara estratégia de
retengdo interna para o crescimento, como ¢ o caso da Itambé (Jank e Galan, 1997), a recorréncia a
capitais de terceiros para inversdo torna-se necessaria, trazendo consigo os problemas correntes de
endividamento.



de industrializar a matéria-prima e atingir o mercado final sem a intermediagao
da industria privada. Como atesta o produtor Raymundo de Moraes Gomes, no

inicio da década de 30 do século passado,

“...0 activo energico gesto dos productores de leite da zona de Guarad
encontrou a maior sympacthia e solidariedade por parte dos produtores
de leite deste municipio, que tambem ha mais de dois annos vivem
acorrentados aos precgos vis que a unica compradora local — a Usina
Vigor — impoe, pois que ndo chega a attingir media de 250 reis por litro

durante o anno” (citado por Meireles, 1983: 26)

Essa determinacao foi estimulada pelo Estado. A burocracia estatal, de um
lado, interessada na seguranga alimentar de uma populacdo urbana em
crescimento com a industrializa¢do, e, de outro, imbuida em parte dos ideais
cooperativistas ingleses, fomentaram ativamente o surgimento das cooperativas
agricolas, seja através da constituicdo de 6rgaos oficiais, como o Departamento
de Assisténcia ao Cooperativismo - DAC, do governo do estado de Sao Paulo, na
década de 30, seja através de financiamento da industrializagdo pura e simples,
como o financiamento do Banespa a constru¢do da Usina Central da Cooperativa
Central dos Produtores de Leite, a Leite Paulista, em 1935 (Meireles, 1983;
Bialoskorski Neto, 1994; Panzutti, 1997). Note-se que a segurancga alimentar ¢
simplesmente um lado da moeda; o outro ¢ a preocupagdo do estado com os
indices inflaciondrios decorrentes do desabastecimento. Ambos constituiram-se
nos determinantes da interven¢do governamental no mercado de lacteos, que
durou de 1945 a 1991, de forma descontinua, ao sabor dos interesses pragmaticos
da burocracia estatal (Meireles, 1983; 1996).

As Cooperativas de Laticinios cresceram em nimero durante a primeira
metade do século XX, chegando a constituir Cooperativas Centrais nos estados
de Sao Paulo, Minas Gerais, Rio de Janeiro, Parana, Santa Catarina, Rio Grande
do Sul, Bahia, Goias e Mato Grosso. Em 1985, as cooperativas eram maioria

entre as oito maiores empresas no segmento de refrigeracdo (seis ao total), a



metade na preparacdo de leite e trés entre as de producdo de derivados (Lemos,
1992).

No entanto, embora desfavorecidas pela regulamentagdo do mercado que
muitas vezes impos redugdes nas margens de intermediag¢do da industria, ou seja,
na parcela da renda apropriada pela cadeia a seu favor, as Cooperativas
mantinham-se em um mercado relativamente protegido’, uma vez que as
importagdes sempre foram um instrumento de politica econdmica utilizado na
regulacdo do mercado interno e dos pregos. Com a abertura comercial, o
ambiente se transforma.

O padrao de concorréncia da industria de laticinios altera-se durante a
década de 90, desafiando as tradicionais cooperativas a gerarem estratégias de
negocios que permitissem sua sobrevivéncia no mercado de leite e derivados
lacteos. Estratégias redutoras de custo (melhoria da qualidade da matéria-prima e
granelizacdo de seu transporte entre fazenda e usina — primeiro trajeto; redugao
do numero de funcionarios; terceirizagdes de atividades), de moderniza¢ao de
processos ¢ de reorientagdo de negdcios (diferenciacdo e proliferagao de
produtos, focalizagdo de atividades em negdcios principais (core business),
parceria em produgdo e marketing) foram implementadas na década de 90.

No entanto, persiste a dependéncia das cooperativas a areas de mercado
tradicionais, como a de leite fluido e a de leite em poO, as quais somente
possibilitam menores margens de lucro e, conseqiientemente, menor capacidade
de retengdo interna de lucros para fomentar o crescimento, ou até mesmo
margens negativas, empurrando as cooperativas a tomada de crédito. De fato, a
partir de 1992 e 1994, as restantes Cooperativas Centrais (Itambé e Paulista)
passam a apresentar, de forma combinada, conforme Figueira (1999), queda
tendencial do indice de liquidez geral (relacdo ativo total menos imobilizado e
passivo total), sinalizando uma maior participacdo de recursos externos na
expansdo e modernizacdo dessas empresas, e incremento tendencial do indice de

endividamento (relagdo passivo total e ativo total). Para a Paulista, a recorréncia

% A protecio industrial ¢ basicamente a existéncia da regulagio governamental nos precos praticados nos
elos da cadeia agroindustrial do leite, a qual se dava pelo tabelamento dos precos praticados na
comercializagdo do leite tipo C e pelo monopolio da importacdo de derivados lacteos. A esse respeito ver
Meireles (1996).



ao financiamento oficial via Programa de Revitalizagdo das Cooperativas —
Recoop — tem por finalidade o alongamento da divida (75%), o capital de giro
(17%) e os investimentos (8%). Ja a Itambé financia-se com recursos proprios,
capitalizados a partir de retengdo de fundos descontados do preco pago ao
produtor (5%), mas que mostram-se insuficientes ao financiamento de suas
estratégias, impulsionando-a ao mercado de capitais, a partir de sua

transformacgao em SA.

1.2 A dinamica concorrencial mundial da induastria de laticinios

Duas fases no processo de expansao mundial das empresas agroindustriais
sao identificadas no pds II Guerra Mundial. A primeira ocorre logo apos a guerra,
com a reconstrucdo da Europa destruida e estende-se até a década de 70. Nessa
fase, as empresas multinacionais expandiram-se tendo por principal estratégia a
exploracdo da escala de producdo e do tamanho da firma, dai decorrentes
economias e vantagens apropriadas pelas mesmas pela oferta de produtos pouco
diferenciados de consumo de massa (Martinelli Janior, 1997; Wilkinson, 1993;
Delapierre, 1996).

Essa estratégia esgota-se, a partir dos anos 80, com o estado de saciedade
dos agentes consumidores, principalmente da saturacdo do consumo energético,
caracteristica das fases de maturidade do ciclo de consumo de alimentos. Esse
periodo de saturagdo da demanda energética ¢ acompanhado por uma evolugao
dos modos de consumo, na qual € caracteristica uma evolucdo da diversificagdao
dos lugares de consumo alimentar, em especial aqueles fora do domicilio, a
proliferacao de tipos de produtos ¢ a mudanga na forma de preparagdo dos
alimentos, notadamente a partir do advento do microondas, buscando explorar os
espagos ainda existentes da saturagdo relativa e absoluta da despesa, a primeira
permitindo substituir certos alimentos por outros, como a substitui¢do das
calorias animais pelas vegetais, enquanto a segunda, relativa ao gasto total com
alimentacdo, continua em progresso (Padilla, 1991; Green, 1989). As estratégias
competitivas mudam de eixo, explorando a diferenciacdo a partir de um processo

constante de inovagdo e fixacdo da marca (Delapierre, 1996; Perez, 1989). As



conseqiiéncias desse processo sdo uma crescente concentracdo dos mercados e
uma alteracdo da oferta de produtos, fendmeno denominado na literatura de
reestruturacao industrial.

A 1industria de laticinios ndo passou incolume por esse processo. A partir
dos anos 70, o padrao de consumo de leite e seus derivados sofre uma mudanca
tendencial, do consumo de produtos basicos € mais homogeneizados, como o
leite fluido e a manteiga, ja em fase de maturidade e/ou de declinio de seu ciclo
de vida, para o consumo de produtos mais diferenciados, de maior valor
agregado, como os derivados lacteos frescos e queijos. O Quadro 1 mostra
estabilizacdo e declinio tanto no consumo per capita quanto no consumo total de
leite fluido na Europa, com excecdo da Alemanha e Espanha, sendo que essa
ultima apresenta declinio no consumo per capita, mas ndo no consumo total
devido a maior taxa de crescimento demografico; declinio sem exce¢do no
consumo de manteiga; e expansao unanime do consumo de queijos. Esses dados
nao demonstram, segundo Wilkinson (1993), a segmentacdo do mercado de
lacteos em produtos frescos e ultra-frescos, nem aquela no interior do segmento
de queijos. Mas demonstram que o mercado de queijos ndo s6 absorveu o volume
de leite antes destinado ao mercado fluido, como ultrapassou esse volume em

larga escala’.

Quadro 1 — Variagdo Percentual do Consumo Aparente Per Capita e Variagdo
Absoluta do Consumo Aparente Total (mil ton.) na CEE e EUA entre 1980-90

Pais / Alemanha | Franca Italia Reino Espanha EUA
Produto Unido

% |abs.| % |abs.| % |abs.| % |abs.| % |abs.| % | abs.

Leite fluido 6 408 | 0,4 | 238 | -16 | -806 | -8 | -452 | -2 115 -7 nd

Manteiga -8 -40 | -12 | -36 -5 -4 -38 | -125 | -38 | -10 -2 nd

Queijo 35 [ 395 | 23 | 291 | 31 | 259 | 51 | 175 | 44 | 74 | 16 | nd

Fonte: Elaboracdo do autor; dados basicos: Wilkinson (1993) (CEE); USDA/Economic Research Service;
FAO. nd = nio disponivel

A reacdo das firmas presentes nos mercados da Comunidade Econdmica
Européia — CEE — frente a uma saturagdo do consumo dos produtos lacteos

tradicionais e ao acimulo de excedentes derivados da Politica Agricola Comum -

7 Basta observar que ao multiplicar a variagdo absoluta do consumo de queijo pela taxa de conversio de
leite em queijo (igual a cerca de 10 litros de leite/kg de queijo), obtém-se a variag@o absoluta em litros
equivalente, a qual ultrapassa em muito a variagdo absoluta no consumo de leite fluido.
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PAC, consistiu na modernizacdo dos equipamentos, na reducdo de custos
salariais, no aumento de gastos com pesquisa ¢ desenvolvimento — P&D, na
moderniza¢do da gestdo e na expansdo através de fusdes e aquisicdes (Negri,
1996).

Entre 1973 e 1991, encolhe-se o parque industrial da CEE em 50%, cuja
concentracdo revela que cerca de 3% das plantas ofertam 60% da producdo (Agra
Europe, 1998, apud Bortoleto, 2000). Fendmeno similar ocorre nos Estados
Unidos, entre 1970 e¢ 1990, com um decréscimo de 73% no numero de
cooperativas € uma ampliacdo de parcela de mercado dessas empresas restantes
de 73 para 82% (Lima e Pereira, 1995).

Na década de 90, o consumo aparente per capita de leite fluido estaciona
ou mesmo decresce nos paises industrializados da América do Norte, Europa e
Leste Europeu. No entanto, cresce a taxas significativas em paises semi-
industrializados como Brasil e China, o que ¢ suficiente para compensar a queda
nas economias avancadas; vale notar que o modesto indice de expansdo de 1,05%
ao ano na India acarreta uma evolu¢io do consumo em termos absolutos
equivalente a cerca de 80% do declinio da demanda na América do Norte,
Europa e Japao (Quadro 2).

O leite em po, na forma desnatada, também apresenta o0 mesmo padrio
declinante de consumo, com a excecdo dos Estados Unidos e Poldnia;
novamente, Brasil e China aparecem como mercados em expansdo
compensadores.

Os queijos apresentam, de um modo geral, tendéncia de aumento no
consumo aparente per capita; as excegdes correm por conta dos mercados
francés e canadense, que apresentam pequeno declinio, ¢ do mercado ucraniano,
com a significativa taxa de declinio de 17%. No entanto, o leste europeu
apresenta um saldo positivo no crescimento da demanda devido a Polonia ¢ a
Russia.

Essas tendéncias do consumo aparente per capita no mundo apontam as
grandes empresas do setor o caminho de seu processo de expansdo frente a

saturacdo de seus mercados domésticos. Como afirma Dupas (2001: 9), “...todas
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as grandes corporacdes globais véem nos chamados grandes paises de periferia o

local para os ganhos de margem de vendas e de consumo”.

Quadro 2 — Taxa Geométrica Anual de Crescimento da Demanda Aparente Per
Capita de leite e derivados em Paises Selecionados — 1992-98 — (%) e Variacao
do Consumo (mil ton.) com base em 1998.

Leite Fluido Leite em po Queijo
desnatado
taxa variacao taxa variacao taxa variacao
geométrica  absoluta  geométrica absoluta geométrica absoluta
% a.a. (mil ton.) % a.a. (milton.) % a.a. (mil ton.)
América do Norte
Estados Unidos -0,07 -18,79 4,82 21,56 1,48 51,97
Canada -1,04 -29,38 -1,20 -0,42 -0,06 -0,19
Europa
Alemanha -4,51 -257,20 -10,09 -6,41 1,80 17,82
Franca -0,86 -34,54 -7,51 -17.41 -0,43 -5,02
Italia -2,73 -98,77 -5,00 -6,51 2,17 24,75
Reino Unido 0,18 12,82 -2,56 -1,89 5,47 32,28
Espanha -0,22 -9,41 -1,06 -0,37 1,82 4,12
Asia
Japdo -0,18 -9,13 -1,25 -3,30 4,69 9,72
Paises Semi-Industrializados
Brasil 8,55 1.096,63 13,02 19,53 5,34 23,68
China 5,61 252,21 4,44 2,20 n.d. n.d.
india 1,05 347,74 -1,52 -1,64 n.d. n.d.
Polonia -2,90 -163,06 4,75 1,66 2,59 3,53
Russia -0,19 -26,32 -4,17 -8,11 1,81 6,98
Ucrania -7,39 -192,19 -11,57 -2,88 -17,19 -6,69

Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: ANUALPEC (1999). nd = ndo disponivel
Obs: a variac¢do absoluta ¢ o que se deixou de consumir ou 0 que se consumiu a mais em virtude da taxa
de crescimento geométrica.

Em linhas gerais, a afirmacdo de Dupas ¢ confirmada pela concentracao
do total do investimento externo direto (IED) direcionado aos paises semi-
industrializados. Em 1993, dez desses paises em desenvolvimento receberam
79% do fluxo de IED e possuiam 67% do estoque acumulado de IED, entre os
quais figuram Brasil e China (Chesnais, 1996).

O Quadro 3 mostra a quantidade de operagdes de aquisicdao entre 1986 e
1994 realizada pelas multinacionais do setor.

Cerca de 15% das aquisi¢des agroindustriais nos paises periféricos, fora

do eixo América do Norte-Europa-Japao, o foram na industria de laticinios, com
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nitida concentragdo nos mercados do leste europeu e da Asia, em especial os

tigres asiaticos e a China®.

Quadro 3 — Operagdes de aquisi¢do no setor lacteo e total em regides periféricas,
1986-94

Atividade Leste Europeu  América do Sul Asia Oceania Outras regides
Lacteos 22 9 16 4 5
Total 139 50 117 63 38

Fonte: Martinelli Junior (1997: Tabela 32).

Observa-se no ambito global a ampliagdo do mercado corrente das grandes
firmas a partir de duas estratégias:

1) crescente diferenciacdo de produto permitida pela P&D, de um lado, como
resultado da pressdo competitiva, de outro, pelas mudancas na natureza da
demanda, derivada do aumento da renda disponivel nos paises desenvolvidos e
pelo crescimento populacional (OECD, 2002) e

2) expansoOes, através de fusdes, aquisicdoes e aliangas estratégicas, tanto no
ambito doméstico quanto no internacional, sobre as parcelas de mercado da
concorréncia, em especial nos nichos mais favoraveis de mercado.

Essas estratégias tém por pano de fundo um processo de racionalizacao
produtiva, que inclui a persecucdo de economias de escala e a concorréncia
acirrada pela matéria-prima (OECD, 2002).

Teoricamente, esses fendOmenos caracterizam processos de diversificacdao
de tipo I e II°, os quais sdo impulsionados por um hiato entre a capacidade de
crescimento da industria e a taxa de expansao da demanda interna, hiato esse de
escassez de demanda. Essa diversificagdo ndo se restringe ao mercado interno, o
qual concentra-se em dire¢do a uma estrutura cada vez mais oligopolica. Dirige-
se também ao mercado externo, aproveitando de vantagens especificas das
empresas lideres e as vantagens de localizacdo para inversdo, em economias com

potencial de crescimento da demanda interna, segmentando essa, criando

¥ Cabe notar que o total de 407 operagdes realizadas na periferia da economia mundial correspondem a
cerca de 19% do total de operagdes agroindustriais; 81% dirigiram-se aos paises da economia central, em
especial os da OCDE, cuja concentragao ¢ estudada por vasta literatura. Ver Martinelli Janior (1997);
Perez e Oncuonglu (1990); Tozanli (1996); Delapierre (1996).

? Ver item 2.5, p.34.
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estruturas de mercado oligopolicas mais concentradas, erigindo barreiras a
concorréncia potencial.

Essa dindmica caracteriza a reestruturacdo industrial nos paises
industrializados, por alteragdes na oferta de produtos e na composi¢ao de capital
da industria, da qual deriva uma crescente concentragdo. Por ser global, atinge a
todos os paises integrados comercialmente, em especial aqueles situados em

areas semi-industrializadas, como o Brasil.

1.3 A estrutura da Tese

Dadas essas condi¢des, retornamos a primeira pergunta que inicia esse
trabalho de Tese. Sua resposta, na forma de hipotese tedrica, deve emergir da
analise econdmica do processo de concorréncia no interior da industria de
laticinios, essa circunscrita em um macroambiente econdémico de pais semi-
industrializado.

Para o entendimento da dindmica concorrencial na qual se inserem as
Cooperativas de Laticinios ¢ necessario que nos remetamos a analise do processo
de concorréncia na economia capitalista. Essa andlise ¢ efetuada no Capitulo 2 e
constitui-se no referencial tedrico da presente Tese, a partir do qual as hipoteses
sdo levantadas.

A metodologia de analise dos padrdes concorrenciais presentes na
industria de laticinios ¢ desenvolvida no Capitulo 3, a partir de conceitos
oriundos da Organizacdo Industrial e do Marketing. Os resultados da andlise sdo
descritos no Capitulo 4.

O Capitulo 5 traz o resumo do trabalho de pesquisa e as conclusdes dessa

Tese.
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CAPITULO 2 — A DINAMICA CONCORRENCIAL NA ECONOMIA
CAPITALISTA

A compreensdao dos destinos das cooperativas, seja seu crescimento,
estagnacdo ou exclusao do mercado, somente ¢ possivel entendendo que a
dindmica dessas empresas ¢ parte integrante da dindmica maior da producgdo
capitalista.

Buscar-se-4 nesse item uma andlise da dindmica da economia capitalista,
sendo o processo competitivo encarado como o motor que coloca essa dinamica
em operacao e sendo a internacionaliza¢do dos capitais particulares vista como
seu resultado mais avancgado.

Inicia-se com uma caracterizagdo da dinamica capitalista ¢ do papel da
concorréncia. Em seguida, procede-se a uma analise da firma, considerada como
0 locus da acumulagdo de capital, e das estruturas de mercado, consideradas
como parte do locus da competicdo. Realiza-se, a seguir, uma analise do processo
de expansao da firma, de sua diversificacio e recentragem e de sua
internacionalizagdo, sublinhando os impactos dos investimentos diretos externos
nos paises hospedeiros. Esses impactos sdo efeitos de tendéncias ocorrentes em
escala mundial, que conformam padrdes de concorréncia sob os quais as

Cooperativas tracam suas estratégias de competigao.

2.1 A dinamica da economia capitalista

O modo de produgdo capitalista caracteriza-se por um processo de
acumulacdo de capital, o qual se efetiva pela aplicagdo desse recurso no processo
produtivo para dele extrair um novo montante de maior magnitude.

O processo produtivo capitalista somente tem sentido, portanto, se gera ao
cabo riqueza maior que a inicial, num continuum cumulativo. Como afirma
Macedo e Silva, “A riqueza capitalista — [ato sensu, o capital — aspira converter-
se em mais riqueza” (Macedo e Silva, 1999: 45).

Essa acumulagdo crescente de capital pode ser descrita pelo modelo de

reproducao ampliada de Marx (1983):
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D-M..P.M-D

ou seja, o dinheiro (D) ¢ utilizado na compra de mercadorias (M), consistentes
em equipamentos, insumos e trabalho, as quais s3o combinadas e transformadas
durante o processo produtivo (P), gerando novas mercadorias na forma de
produto com valor adicionado (M’), as quais, vendidas no mercado (D’),
permitem uma nova rodada do circuito do capital, propiciando a acumulagdo de
riqueza.

Essa reproducdo ampliada pode ser melhor visualizada na Figura 1,

através do processo em espiral do circuito do capital:

M“‘M pusado P P g,

S

Capital
Dinheiro
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" a'”"%%
Capital o
Mercador

JOPBIIIN
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Sessg -(sotmm

% .
%%,q Capital &
'bhd 04 Prodltltivo “\M
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Figura 1 — O circuito do capital

Fonte: Dicken (1992: 123)

No entanto, o crescimento global da riqueza criada pelo processo
produtivo pode levar a dedugdes equivocadas sobre a dinamica do mesmo. A
partir de um exercicio de logica formal, pode-se formular o seguinte silogismo:
1— a realizagdo do circuito do capital implica em crescimento da riqueza no
tempo; 2— a riqueza experimenta crescimento no tempo; 3— entdo, o circuito do
capital ¢ realizado no tempo.

Ou seja, inexistem problemas de realizagdo da producao, a oferta iguala-se

a demanda necessariamente, pois a primeira gera a segunda. Assim Jean Baptiste
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Say formulou sua famosa tese, transformada em lei por David Ricardo. Todavia,
o segundo juizo ndo ¢ indubitavelmente correto em termos gerais, muito menos
em termos particulares, sendo a crise de demanda de 1929 o fato contraditério
por exceléncia que permitiu refutar-se Say e Ricardo a partir da inversdo da
causalidade da relacdo oferta-demanda realizada por Keynes e Kalecki.

De fato, a aplicagdo de capital pelos agentes econdmicos nao assegura per
se sua propria valorizacdo. O fim do processo de valorizacdo do capital termina
com a venda de mercadorias, venda essa que ndo estd assegurada de antemao.
Como diz Macedo e Silva, compra e venda sao faces de uma mesma moeda, as
transacdes no mercado, executadas a partir das decisdes de dois agentes
econdmicos distintos: a decisdo de ofertar da firma e a decisdo de demandar do
consumidor. Todavia, como assinala o autor, ha uma assimetria nessa relagao de
troca, uma vez que se a firma ¢ facultada a decisao de ofertar, ndo lhe ¢ facultada
a decisao de receber (Macedo e Silva, 1999).

Trata-se, pois, do principio da demanda efetiva: “Em qualquer ato de
compra ¢ venda tomado isoladamente, produz-se um fluxo monetario —
pagamento de um lado, recebimento de outro — decorrente de uma unica decisao
autonoma: a de efetuar determinado dispéndio” (Possas, 1987: 51).

Esse principio implica que, se ndo basta as firmas ofertarem seus produtos
para que possam garantir suas receitas esperadas, deverdo as mesmas disputar no
mercado a preferéncia dos consumidores por aquilo que produzem. E ¢ essa
disputa o proprio processo competitivo, no qual cada firma vale-se de estratégias
competitivas para adquirir vantagens no mercado € conseguir realizar o valor de
sua produgdo. Para tanto, busca a firma diferenciar-se relativamente as outras,
seja pela construcdo de vantagens de custo, seja pela geracdo de vantagens de
diferenciagdo de produto'.

Trata-se de um processo dinamico de destruicdo criadora, pelo qual as

decisdes dos agentes econdmicos relativamente a novos produtos, a novos

' £ vasta a literatura sobre a concorréncia. Ver Possas (1999) para um exame mais detalhado da
concorréncia e das dimensdes que assume, dentro de uma 6tica dindmica; Ansoff (1977) e Porter (1998a e
1998b) descrevem mais minuciosamente as mesmas dimensds da competicdo, dentro de um enfoque da
area de administragdo; Bain (1993) ¢ o autor que vincula vantagens competitivas as barreiras a
movimentagdo de capital, enquanto Scherer (1970) e Tirole (1988) abordam tais dimensdes encontradas
na pesquisa empirica econdmica, porém de carater estatico, ou seja, ndo encarando as mesmas como fruto
das estratégias de longo prazo das firmas.
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processos produtivos e logisticos, a criagdo de novos mercados e de novas formas
de organizagdo industrial mantém a economia em movimento (Schumpeter,
1975).

Esse esfor¢co ndo ¢ em vao: a criagdo de vantagens competitivas gera
barreiras @ mobilidade dos capitais, assegurando a firma inovadora ndo s a
realizacao do capital aplicado a produgdo, mas também a de um prémio sobre o
preco “normal” no mercado.

No entanto, o processo competitivo ¢ um processo contraditério. Ao
mesmo tempo em que a firma busca diferenciar-se das demais, essas ultimas
buscam, por sua vez, ou a propria diferenciacdo ou a imita¢do da firma lider,
quebrando barreiras. Isso torna temporaria a apropriagdo de um sobrelucro,
forcando a firma a um continuo processo de inovacdo. Ou seja, a contradicao
diferenciacdo-imitacdo impde a firma um constante processo de regeneracao de
estratégias, de modo que consiga nao s6 manter o mercado conquistado, mas
expandi-lo.

Essa perspectiva da concorréncia ¢ mais ampla que a abordagem ortodoxa
encontrada nos manuais de microeconomia. Tendo por objeto de pesquisa a
alocacao 6tima de recursos e a determinagdo de pregos de equilibrio no mercado,
a teoria neoclassica modela o ambiente economico de forma que a concorréncia
restringe-se ao seu processo menor, o de anulagdo das diferencas através da livre
movimentacao dos capitais, dirigida pela racionalidade ilimitada dos agentes
econdmicos. Esse procedimento tedrico, ademais, possui um fator reducionista
adicional: confina o processo concorrencial ao mercado, ao embate das curvas de
oferta ¢ demanda desse agentes''.

Como dito, nesse trabalho a abordagem ¢ mais ampla, o objeto € outro.
Trata-se da indaga¢do acerca da sobrevivéncia de determinados agentes
econdmicos dentro do ambiente econdmico capitalista. Assume pois um carater

dialético, privilegiando o processo diferenciador sobre sua anulagdo e trazendo

' Cabe ressaltar que a escolha de um paradigma tedrico ndo necessariamente implica em desconsiderar
por completo paradigma dessemelhante. Trata-se, em tltima instancia, de desconsiderar seu nucleo forte,
pela desconexdo entre objeto-teoria, porém conservando elementos de seu cinturdo protetor que sejam
ndo antagdnicos ao paradigma em utilizacdo. Veja-se a respeito Silveira (1996).
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para a firma, para o ambito das decisdes dos agentes econdmicos em ambientes
econdmicos especificos, o cardter de elemento motor da concorréncia.

Inverte-se o carater do processo concorrencial. No modelo estatico
ortodoxo, a aplicacdo de capital ndo assume o cardter de compulsoriedade e
agressividade, pois estd garantido o Otimo paretiano dadas a racionalidade
ilimitada dos agentes econdmicos e a livre mobilidade dos capitais;
excepcionalmente, qualquer capital que ndo encontre aplicacdo que lhe valorize,
mantém-se em sua forma mais liquida, em dinheiro.

Em uma abordagem dinamica, a aplicag¢do de capital torna-se compulsoria,
uma vez que seu contrario equivale a sua extingdo. Essa proposicao deriva da
propria ocorréncia do processo de valorizacdo dos ativos em um ambiente
econdmico fundado sobre a incerteza dos eventos futuros. Keynes postulava que
a valorizacdo de um ativo nada mais ¢ que o retorno no tempo de um fluxo
liquido de rendimentos equivalentes a diferenca entre os juros recebidos e seu
custo de manutengio, acrescido de um prémio de liquidez (Keynes, 1983)"%. A
liquidez ¢ a capacidade dos ativos em geral manterem seu valor ao serem
trocados por outros ativos, em especial o dinheiro, considerado o ativo mais
liquido no sistema econdémico, de modo que quanto mais valor um ativo conserve
no tempo, maior sua liquidez.

A liquidez dos ativos ¢ uma funcdo inversa da sua disponibilidade no
mercado, ou seja, da sua abundancia relativa. Quanto mais abundante um ativo,
menos liquido se torna, uma vez que diminui pari passu a sua procura. Ao
inverso, quanto maior a procura, mais escasso se torna o ativo € maior sua
liquidez. Assim, a busca de valorizagdo dos ativos implica na busca pela restrigao
de sua abundancia ou, o que ¢ sua outra face, a busca por sua maior escassez.
Dessa forma, a medida que as inovagdes fomentam a procura e as barreiras a
entrada impedem a disseminacao dessas inovagdes, os ativos mais se valorizam,
0 que torna a concorréncia um processo continuo de exploragdao das condigdes de

escassez dos ativos.

"2 Ver uma explanacio didatica em Macedo e Silva (1999: cap.2). Para uma discussio mais teérica da
relagdo liquidez e valorizagao de ativos ver Licha (1989).
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As modificacdes na demanda determinam modificacdes na escassez
desses ativos. Em um ambiente de transformacdes constantes, sob o vento perene
da destrui¢do criadora schumpeteriana, uma aplicacio de capital ndo tem
garantida a valorizagdo ad efernun do ativo em que se transforma, pois sua
escassez pode e ¢ alterada pelas modificagdes em sua procura. A manutengao de
capital aplicado em determinados ativos implica em sua desvalorizagdo no
tempo, na auséncia de decisdes estratégicas que determinem a continuidade de
seu grau de escassez relativa. Ou seja, o concorréncia ¢ compulsoéria, sob pena de
excluir capitais singulares ndo sé de um mercado, mas de todos, culminando com
a extincdo daqueles que nao observarem o jogo da concorréncia capitalista, do
enfrentamento reciproco, cujo moto ¢ fazer e desfazer a diferenca
constantemente.

Ora, esse procedimento encontra-se no ambito das decisdes dos agentes

econdmicos, a partir de suas unidades de capital aplicado, as firmas.

2.2 A firma no contexto da concorréncia capitalista

A firma ¢ o locus da acumulagdo de capital. E nela que se verificam as
decisdes de investimento e na qual sdo tragadas as decisdes estratégicas sobre
como atuar no mercado, buscando a valorizagdo dos ativos. Dado que a
acumulacdo de capital ¢ dindmica, a andlise da competitividade requer uma
abordagem dinamica da firma'’

Tal abordagem implica em uma defini¢do do conceito de firma diferente
do conceito tradicional veiculado pela teoria microecondmica, ja que oS
conceitos em ciéncia servem ao proposito de aproximagao ao objeto de analise.
Por isso, a Prof. Joan Robinson j& advertia que “There is no advantage (and
much error) in making definitions of words more precise than the subject matter
that they refer to” (Robinson, 1956: 361, apud Penrose, 1995: 3). E Penrose

completa que

3 A diferenca entre a analise dindmica (crescimento da firma) e a analise estatica (equilibrio da firma)
reside em que esta ultima preocupa-se com a alocacdo eficiente dos fatores de produg@o no tempo t, sendo
a firma, para esse propdsito, uma fungdo de producdo; nesse contexto, uma analise dindmica consiste na
comparagdo de dois momentos de equilibrios estaticos; ja a primeira, por sua vez, preocupa-se com oS
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“A ‘firm’...is not an observable object physically separable from other
objects, and its difficult to define except with reference to what it does or
what is done within it. Hence each analyst is free to choose any
characteristics of firm that he is interested in, to define firms in terms of
those characteristics, and to proceed thereafter to call the construction so

defined a ‘firm’” (ibidem: 10)

Marshall construiu o conceito de firma subjacente a teoria de pregos. Tendo
por objetivo a determinacao de um estado de equilibrio no longo prazo para os
mercados, resultante da interacdo das curvas de oferta e demanda, a oferta de
mercado ¢ derivada de uma abstracdo tedrica da firma, a firma representativa
(Marshall, 1982). Diante da diversidade de tamanhos e condi¢des técnicas e das
vantagens de escala existentes em sua época, que Marshall reconhece em sua
representagcdo figurada da economia como uma floresta, o0 mesmo formula um
conceito homogéneo de empresa tipica (representative firm) para poder analisar o
“custo normal de produgdo de um artigo, relativamente a um dado volume global
de produgdo”. Essa firma tipica ¢ uma empresa média, a qual “deve ser uma que
tenha tido uma existéncia bastante longa e razodvel éxito, que seja dirigida com
habilidade normal e que tenha acesso normal as economias internas e externas
pertencentes aquele volume global de produgdo™ (Marshall, 1982: 267). Dessa
firma surge uma curva de oferta também representativa que ira se confrontar com
a curva de demanda de mercado e definir precos e quantidades de equilibrio, dos
quais derivam uma alocacao 6tima de recursos no sentido de Pareto.

Embora Machlup reconheca a ligacdo estreita do conceito de firma as
necessidades da teoria dos precos'®, em especial as mudangas no equilibrio, a
firma representativa € uma construcdo ad hoc com o objetivo de determinar o
equilibrio de longo prazo, como afirma Possas (1993).

Esse conceito reducionista ndao serve as exigéncias do estudo da dinamica

capitalista, uma vez que o motor dessa economia, as inovagdes, sao fatores

determinantes do crescimento da firma no tempo ty — t,, a qual é, para esse fim, encarada como uma
instituigdo.

'* “The model of the firm in that theory [the traditional price theory] is not, as so many writers believe,
designed to serve to explain and predict the behavior of real firms; instead, it is designed to explain and
predict changes in observed prices... as effects of particular changes in conditions... In this causal
connection the firm is only a theoretical link, a mental construct helping to explain how one gets from the
cause to the effect. This is altogether different from explaining the behavior of a firm” (Machlup, 1967:9).
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exdgenos na teoria dos precos. A incorporacao da inovacdo como estratégia de
competicao exige um conceito de firma enquanto instituigdo viva que gera em
seu interior as competéncias necessarias a sua permanéncia no mercado. Por isso,
o conceito de firma penrosiano & utilizado nesse trabalho'”.

Dentre os programas de pesquisa no campo da Organizag¢ao Industrial, o
trabalho seminal de Edith Tilt Penrose estabeleceu as bases para o estudo do
crescimento da firma, em sua vertente gerencial (managerial) — os trabalhos de
Marris — e na vertente da administracao — nos trabalhos de Ansoff, Porter, Hamel
¢ Prahalad, para citar os mais relevantes autores. A autora aborda a firma
enquanto um conjunto de recursos e servigos produtivos que a empresa poe em
operagdo buscando atingir seus objetivos determinados, dentre os quais a
expansao € o objetivo central.

Segundo a autora, a firma opera a partir de uma base tecnoldgica (Figura
2), a qual ¢ definida como um tipo de atividade produtiva que utiliza maquinas,
processos, habilidades e insumos que sdo complementares e intimamente
relacionados no processo de produgdo (Penrose, 1995).

Uma firma pode possuir uma ou mais bases tecnologicas. A importancia
de sua distingdo reside no fato de que mover-se em direcdo a uma nova base
implica na aquisi¢do de conhecimentos especificos, aos quais a firma pode ou nao
estar capacitada'®.

A partir da base tecnologica (BT), a firma atinge um ou varios mercados,
inclusive segmentos de mercado, a depender da capacidade gerencial estratégica.
Cada segmento de mercado, definido por um grupo de consumidores que a firma

busca influenciar com um mesmo programa de vendas, um mesmo programa de
marketing, ¢ denominado area de comercializagdo (AC). O conjunto dessas areas
conforma o mercado corrente da firma, o qual ela constantemente luta por manter
cativo. A combinagdo da base tecnologica e do mercado corrente determina a area

de especializacao da firma (Figura 3).

"> Um resumo do conceito de firma presente em diversas correntes de pensamento econdmico pode ser
encontrado em Dantas, Kertsnetsky e Prochnik (2002).

'® Richardson (1972) enuncia o conceito de capacitagdes (capabilities) como o conjunto de habilidades,
experiéncia e conhecimentos apropriados a determinada fun¢ao. Em sua esteira, bem como na de Penrose,
caminha toda a literatura evolucionista, com énfase nas rotinas e habilidades internas a firma; ver Nelson
e Winter (1982), Dosi, Teece e Winter (1990) e Langlois e Roberstson (1995).
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Fonte: Elaboragdo do autor a partir de Penrose (1995)

Figura 2 — Base Tecnologica.

Estabelecida a 4rea de especializacdo da firma, esta passa a operar
produtivamente para poder ofertar bens em seu mercado corrente. Nesse processo,
a firma desenvolve rotinas que a permitem executar todos os procedimentos
operacionais € gerenciais necessarios ao enfrentamento da concorréncia. Sao as
rotinas processos interativos entre recursos humanos e fisicos que constituem
solucdes eficazes a problemas particulares do processo produtivo, administrativo
e gerencial. Ao serem continuamente executadas permitem o aprendizado,
“processo pelo qual a repetigdo e a experimentagdo fazem com que as tarefas
sejam melhor e mais rapidamente efetuadas e que novas oportunidades sejam
identificadas” (Dosi, Teece e Winter, 1990: 242-3).

O aprendizado ¢ cumulativo, condicionado pelas condigdes
organizacionais da firma, e cujo desenvolvimento gera competéncias
operacionais, administrativas e gerenciais que sio particulares a cada empresa. E
em grande medida um procedimento tacito, de dificil imitacdo, constituindo-se
em vantagem competitiva mais perene. O monopolio da fabricacdo de leite
condensado pela Nestlé no Brasil deveu-se ao conhecimento tacito do ponto ideal
de desidratagdo do leite que permitisse o produto adquirir suas qualidades fisicas

e organolépticas ideais ao consumo; somente quando esse aprendizado
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socializou-se € que outras empresas, como a Mococa, conseguiram penetrar nessa

area de mercado.
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Horizonte de Diversificagao
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Fonte: Elaboracao do autor a partir de Penrose (1995)

Figura 3 — Horizonte de Oportunidades.

As competéncias adquiridas no processo produtivo-administrativo-
gerencial permitem explorar novas oportunidades tecnologicas, inacessiveis sem
a experiéncia histérica acumulada. Em conjunto, esses elementos definem uma
fronteira de operacdes da firma ao mesmo tempo em que determinam restricoes
de trajetoria para a mesma. Como dizia um passageiro americano em voo quando
argiildo por seu colega ao lado do porqué a empresa aérea ndo servia pratos-
feitos decentes, ao que responde, “Pela mesma razao que a MacDonalds nao nos
transporta em vo6o até Los Angeles” (Langlois ¢ Robertson, 1995: 15). Essas
consideragdes implicam que ha uma certa coeréncia entre aquilo que a firma
oferta no mercado e suas condi¢Oes histdricas internas.

O processo competitivo cotidiano estabelece-se, pois, nas areas de

especializacao da firma, nas quais os recursos humanos adquirem conhecimento e
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experiéncia, que, combinados as dotagdes técnicas, materiais e financeiras da
firma, determinam uma fronteira de oportunidades ou horizonte de diversificagao
para essa. O desenvolvimento do recurso humano, através da aprendizagem, tende
a levar a um processo de expansdo dessa fronteira, pela possibilidade de
percepcao de novas oportunidades produtivas.

Na industria de alimentos, duas empresas gigantes adotam largamente essa
estratégia. De um lado, a experiéncia da Nestlé em processos de desidratacao de
alimentos e misturas alimentares permitiu sua diversificacdo em dire¢do a
mercados de maior valor agregado (bebidas instantaneas e alimentos pré-
preparados) com uma diferenciada linha de produtos expandida (lacteos e
sorvetes, chocolates, café, sopas, energéticos). Ja4 a Unilever, com grande
experiéncia na area quimica e de gorduras, diversificou sua linha de produtos
com fundamento nessas bases tecnoldgicas, abarcando desde detergentes e
cosméticos até margarinas e alimentos pré-preparados (Lemos, 1992). Na area de
laticinios, a mesma base tecnoldgica de misturadores e envazadores possibilita a
Itambé e a Parmalat diversificarem suas atividades para o mercado de sucos de
frutas.

No entanto, as decisdes empresariais ndo se originam do vazio. A
trajetoria da firma ¢ marcada por um processo de selecdo realizado pelos agentes
consumidores. Possas (1990) chama a aten¢do para o fato de que a firma,
enquanto /ocus de acumulacdo de riqueza patrimomial, ndo prescinde das
condicdes estruturais da industria em que se insere nem das dimensdes da
demanda por seus produtos. Em realidade, a valorizagao do capital s6 € possivel
ao passar pelo crivo do mercado. Esse autor propde o conceito de estrutura de
mercado como o locus da competigdo intercapitalista, no qual os diversos
capitais particulares se defrontam em busca das preferéncias dos consumidores,

buscando apropriar-se de seus poderes de compra.

2.3  As estruturas de mercado na economia capitalista

H4 pelo menos trés sentidos em que se emprega o termo ‘“‘estrutura de

mercado” na literatura economica (Possas, 1990). O primeiro diz respeito as
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caracteristicas mais aparentes dos mercados, quais sejam, o niumero de firmas
concorrentes € a existéncia de produtos homogéneos ou diferenciados. Trata-se
de uma tipologia das formas de mercado, do monopdlio a concorréncia, passando
pelo oligopdlio, utilizada nos manuais de microeconomia neoclassicos. O
segundo abarca um conjunto de caracteristicas mais amplo, como a concentracao
dos mercados, a substituibilidade e graus de diferenciabilidade dos produtos, as
barreiras a entrada, as estruturas de custo, a integracdo vertical e o grau de
conglomeracdo. Trata-se de uma abordagem ancorada no modelo “estrutura-
conduta-desempenho™, de enfoque estatico, uma vez que as caracteristicas
estruturais sao utilizadas na constru¢ao de uma cadeia de causalidade, buscando
medir, em Ultima instancia, o desempenho da industria, ndo encarando as
mesmas como fatores de modificagdao da propria estrutura, com efeitos dindmicos
sobre a economia como um todo'’. O terceiro sentido introduz aspectos
dinamicos a abordagem anterior, dando énfase em elementos que determinam a
evolucdo da estrutura, como o grau de retencao interna de lucros destinados a
expansao, a mudanca nas formas de concorréncia, o progresso técnico e a
vinculagdo com outras inddstrias € com a economia em conjunto; ademais,
desconsidera o pressuposto equilibrista dos modelos estaticos. Trata-se de uma
abordagem tedrica vinculada aos trabalhos de Steindl (1983) e Tavares (1998).

Nessa ultima acepcdo, uma estrutura de mercado ¢ definida segundo a
inser¢ao das empresas ou suas unidades na estrutura produtiva, o que envolve
requerimentos tecnoldgicos e caracteristicas da demanda, e segundo suas
estratégias de concorréncia, abarcando inclusive as politicas de expansao: “A
conjunc¢ao destes fatores, elementos, a um tempo “estruturais” e de “decisdo” das
empresas..., configura um complexo de atributos da estrutura de mercado e da
estratégia das empresas lideres que nela se inserem, refletindo-se no seu
funcionamento corrente ¢ desempenho dindmico” (Possas, 1990: 164)'®.

Uma taxonomia das estruturas de mercado, desde o oligopolio
concentrado as industrias competitivas, possui sua relevancia a medida que

revela padroes distintos de concorréncia, condicionando distintamente as

'7 A respeito ver os trabalhos de Bain (1968) e Scherer (1970).
'8 Grifo no original.

25



possibilidades de decisdes estratégicas das firmas. Esses padrdes concorrenciais
sao determinados, de um lado, por fatores estruturais, ou seja, a estrutura
produtiva da industria em questdo, e, de outro, por fatores de decisao dos agentes
econdmicos, ou sejam, as formas de competicao e as estratégias de expansao. A
relevancia da abordagem da competitividade a partir das estruturas de mercado
da-se pela sua dindmica, uma vez que os padroes competitivos afetam o
investimento e, com isso, a renda nacional, com efeitos positivos sobre a
demanda e sobre as possibilidades de aplica¢des de ativos'”.

A partir dessa preocupacao, Lemos (1991) parte para uma analise das
estruturas de mercado no sistema agroindustrial brasileiro e define para a
industria de alimentos duas estruturas de mercado que denomina de oligopolio
diferenciado e oligopolio competitivo. Procede, em seguida, a caracterizagdo
dessas estruturas (Quadro 4).

A relevancia do conceito de estruturas de mercado para o propdsito deste
trabalho reside, de um lado, no fato de que releva caracteristicas estruturais e
estratégicas que permitem explicar a base do processo de internacionalizagdo dos
capitais e 0 modo de sua inser¢cao em mercados externos, langando luzes sobre os
impactos dessa expansdao nas economias hospedeiras; de outro, apresenta uma
dinamica propria cujo conhecimento ¢ primordial a gestdo de estratégias pelas
cooperativas. As diferentes estruturas geram nao sé padrdes de concorréncia
diferentes, mas também padrdoes potenciais de crescimento da firma
diferenciados, permitindo entender o processo gerador de vantagens

competitivas.

1 Relativamente, ver a analise tedrica desenvolvida em Possas (1987: cap. 4 — Inovagdes, mudanga
estrutural e o componente de tendéncia da dinamica e 1990: cap.4).
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Quadro 4 — Caracteristicas estruturais e de decisdao das estruturas de mercado na
agroindustria brasileira - 1985

Oligopélio diferenciado

Oligopdlio Competitivo

Tipo de industria

industria alimenticia de produtos
finais

industria alimenticia de
processamento primario

Estrutura produtiva

Tipo de produto

diferenciacdo de produto,
principalmente diferenciagao
horizontal; inovagao de produto;
proliferagdo de produto e
propaganda; bens de consumo
nao-durdveis

produto homogéneo ou pouco
diferenciado; bens de consumo
ndo duraveis; bens intermediarios
de consumo; e insumos agricolas

Caracteristica da demanda

consumo de massa final; baixa
elasticidade renda e de prego

consumo de massa intermediario
e final: inelasticidade de prego e
baixa elasticidade renda

Estrutura de custo

baixo custo operacional ¢ alto
custo de venda

alto custo operacional (matérias-
primas); dependéncia de
matérias-primas

Dependéncia intersetorial

dependéncia significativa a
montante

alta

Requerimentos tecnologicos

baixa intensidade de capital, sem
economias de escala;
multiplantas; economias de escala
em propaganda, especialmente

baixa intensidade de capital;
economias de escala com
multiplantas e distribuigdo

Formas de competi¢do

Competigdo

alta despesa de propaganda, baixo
investimento em P&D

alguma concorréncia-preco;
capacidade de distribuicao

Barreiras a entrada

dependente da intensidade da
diferenciacdo e da capacidade de
marketing; instabilidade da
estrutura de mercado

controle de fonte de matéria-
prima e rede de distribuicao

Concentragdo

baixa concentracdo técnica
(planta - falta de barreiras
técnicas); concentragdo
econdmica de moderada a alta
(firma)

sem concentragdo técnica; baixa
concentragdo de firmas

Margem de lucro

auséncia de concorréncia-prego;
alguma flexibilidade de prego;
alta margem de lucro (e mark-up)

baixa; flexibilidade de preco

Estratégias de expansdo

Lucros/acumulagao interna

margens de lucro incrementadas;
alta acumulagio interna;
capacidade produtiva ampliada
das lideres; incremento da
concentragdo; alteracdes na
estrutura industrial; expulsdo de
firmas pequenas

vantagens de custo das lideres;
margem de lucro aumentada;
baixa taxa de acumulag@o pelas
lideres; pequeno espago de
expansdo da capacidade produtiva

Investimentos afetados pelos progndsticos de relativamente pequeno, evitando
vendas excesso de capacidade ndo-
planejada e concorréncia-preco
Estratégia global expansdo dependente do ciclo esfor¢o de venda (variavel

econdmico (variavel exogena) e
inovacdo em produto (variavel
enddgena)

endogena); dependéncia do ciclo
econdmico (variavel exogena)

Expansdo externa

integracao horizontal;
conglomeragao;
internacionalizagao

integracdo vertical;
conglomeragio;
internacionalizagdo

Fonte: Lemos (1991).
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2.4 A expansiao da firma e sua internacionalizaciao

Guimaraes (1987) analisa o processo de internacionalizagao do capital a
partir do crescimento das firmas em estruturas de mercado determinadas. Para
tanto, inicia sua digressdo a partir de um modelo didatico: parte de um ambiente
restritivo, no qual impera auséncia de diversificacdo e relagdes com o mercado
externo, para em seguida analisar o comportamento da firma em um ambiente em
que a restricao de diversificacdo ¢ abolida e a economia ¢ aberta.

Segundo o autor, a firma ¢ considerada como um Jlocus de acumulacao de
capital, ou seja, ela ndo se confunde com a sua personalidade juridica. Ela pode
conter uma ou mais pessoas juridicas sob seu comando, as quais sdo
denominadas quase-firmas. O que determina o conceito de firma do autor ¢, de
um lado, estar sob um comando gerencial Unico, que define e coordena a
execugdo das estratégias empresariais (planejamento, avaliagdo, controle, P&D,
investimento, aloca¢do de recursos); de outro, ¢ um conjunto de fontes de
financiamento.

Essa conceituacdo ¢ relevante a medida em que permite explicar as
diferencas de comportamento estratégicos entre empresas multinacionais e
empresas domésticas, uma vez que enquanto nas ultimas as decisoes estratégicas
estdo intimamente ligadas a dinamica do mercado doméstico, as mesmas nas
primeiras correspondem a uma dinamica global.

Dadas as restri¢des de ndo diversificagdo ¢ economia fechada, a analise

volta-se para as estruturas competitiva e oligopolica homogénea.

2.4.1 A industria competitiva

Essa estrutura caracteriza-se pela presenca de inimeras firmas, fabricantes
de produtos homogéneos ou de baixa diferenciagdo. E caracteristica de setores da
industria alimenticia, como o abate de bovinos e suinos, ac¢ucar nao refinado,
etanol, 6leos vegetais, processamento de grios e café, e panificacio”. As firmas

sdo consideradas como de tamanhos e estruturas de custo diferenciadas.

2 Ver Lemos (1992) para uma abrangente classificagdo dos setores agroindustriais.
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Denominam-se as firmas mais eficientes de firmas intramarginais € as menos
eficientes de firmas marginais.

Trés cenarios sao abordados (Quadro 5), relativamente ao hiato existente
entre o potencial de crescimento da industria e a expansdao da demanda, em que o
primeiro ¢ um somatoério dos potenciais de crescimento das firmas que a
compdem. As condigdes competitivas permitem a apropriacao e retencdo de
lucros, as quais facultam a firma um potencial de expansdo, baseado tanto nos

. . . 21
recursos internos quanto nos externos, captados com base nos primeiros” .

Quadro 5 - Dindmica da estrutura de mercado da industria competitiva

Caracteristicas | produtos homogéneos ou de baixa diferenciacdo, heterogeneidade de
estrutura de custos; concorréncia-preco

Setores Industriais |abate de bovinos e suinos, aglcar ndo refinado, etanol, dleos vegetais,
processamento de graos e café, e panificagdo

I equilibrio dindmico, com ou sem entrada de concorrentes potenciais, em
que todos crescem, mas com crescimento maior relativamente as firmas
intramarginais: aumento da concentrago

Cenarios I ajuste suave com crescimento interno ou entrada de pequenas firmas;
ajuste desequilibrante com entrada de grandes firmas e expulsdo de firmas
marginais: aumento da concentragdo

I ajuste desequilibrante com crescimento das firmas intramarginais sobre
parcelas de mercado das marginais: aumento da concentracio

Fonte: Elaboragdo do autor a partir de Guimardes (1987) e Lemos (1992).

O primeiro cenario refere-se a condigdo em que o potencial de
crescimento da industria ¢ igual a taxa de expansdo da demanda, denominado
hiato nulo. Esse cenario pode comportar a entrada de novos concorrentes ou nao.
Em nao havendo novas entradas, tem-se um equilibrio dindmico em que todos
crescem, porém com um crescimento relativamente maior das firmas
intramarginais. Em havendo entrada de novos concorrentes, em geral grandes
empresas, as empresas marginais tendem a ser expulsas do mercado. Em ambos
0s casos, observa-se aumento da concentracao industrial.

O segundo aplica-se quando o potencial de crescimento ¢ menor que a
taxa de expansdo da demanda, caracterizante de excesso de demanda. Esse
desequilibrio resultante gera uma escassez de oferta, a qual pressiona os precos

para cima, aumentando a taxa de lucro da industria e, portanto, incrementando a

21 A expansio dos capitais no pos II Guerra Mundial foi, em geral, financiada em 2/3 pelos recursos
internos retidos (Coutinho, 1975).
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acumulacdo interna das firmas existentes; todavia, essa condi¢cdo também
estimula novas entradas. Ambos os movimentos tendem a preencher o hiato entre
crescimento da oferta e demanda, anulando o excesso de procura.

Se a nova entrada ¢ realizada por pequenas firmas, o ajuste ¢ suave. No
entanto, se ha um surto de entradas com conseqiiente elevacao em excesso da
capacidade instalada, o ajuste da-se pela redu¢dao do niimero de firmas, em
especial as marginais. O mesmo ajuste ocorre com a entrada de grandes firmas.
Filiais de conglomerados multinacionais, as quase-firmas ja instaladas podem
acelerar o crescimento de suas plantas, reduzindo espago para novas entradas.

O terceiro cenario supde que o potencial de crescimento da industria
supera a taxa de expansdo da demanda, o que caracteriza escassez de demanda.
Nesse caso, as firmas intramarginais tendem a ocupar as parcelas de mercados
das firmas marginais, expulsando-as e concentrando o mercado em dire¢cao a uma
estrutura de oligopdlio homogéneo, uma vez que estdo limitadas a algum

crescimento externo pelas restricdes do modelo explicativo.

2.4.2 O oligopolio homogéneo

Essa estrutura caracteriza-se pela presenga de poucas grandes empresas
fabricantes de produtos homogéneos ou de baixa diferenciagdo (Quadro 6). As
firmas marginais também s3o grandes, embora defasadas tecnologicamente.
Predomina nas industrias de bens intermediarios como papel e celulose, cimento
e metalurgia pesada. Na agroindustria, ¢ predominante nos setores de agucar
refinado, processamento de aves, farinha de trigo, pasteurizagdo de leite, racdo e
bebidas alcoodlicas. Novamente, a analise estabelece-se a partir dos mesmo trés
cenarios anteriores.

No primeiro, hiato nulo, provavelmente ocorre uma expansdo da
capacidade produtiva das firmas, com as intramarginais ocupando maior espacgo
as custas das marginais, as quais passam a operar com maior capacidade ociosa.
Novas entradas sdo desencorajadas em fun¢do da robustez financeira das firmas

marginais.
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No segundo cenario, de excesso de demanda, o desequilibrio gera a
possibilidade de novos entrantes, porém as firmas existentes tendem a reagir com
ampliacdo da capacidade produtiva (ainda que limitadas por seu potencial
interno, o que pode ndo ocorrer com as quase-firmas), seja através de novas
plantas ou aquisicdo de empresas marginais. Torna-se caracteristico dessa

estrutura a estratégia de excesso de capacidade como forma de barreira a entrada.

Quadro 6 — Dindmica da estrutura de mercado de oligop6lio homogéneo

Caracteristicas | pequeno numero de firmas; produtos homogéneos ou de baixa
diferenciacdo, heterogeneidade de estrutura de custos

Setores Industriais | indistrias de bens intermedidrios: papel e celulose, cimento e metalurgia
pesada; agroindustria: predominante nos setores de agucar refinado,
processamento de aves, farinha de trigo, pasteurizacdo de leite, ragcdo e
bebidas alcoodlicas

I expansdo da capacidade produtiva, com incremento de parcelas de

mercado das firmas intramarginais; barreiras a entrada: aumento de
capacidade ociosa e robustez financeira das firmas marginais

Cenarios II possibilidades de entrada; rea¢do das firmas existentes em ampliar
capacidade produtiva, notadamente as quase-firmas
I firmas intramarginais expandem parcelas de mercado, podendo haver

aquisicoes de firmas marginais; aumento da concentragao

Fonte: Elaboragdo do autor a partir de Guimaraes (1987); Lemos (1992) e Tavares (1998).

No terceiro cenario, de escassez de demanda, o excesso de acumulagao
interna permite as firmas intramarginais ocuparem maior parcela de mercado,
inclusive adquirindo firmas marginais, cuja expulsdo do mercado ¢ improvavel.
Quase-firmas podem derivar seu potencial de crescimento a outra quase-firma,
evitando o excesso de capacidade instalada na industria.

O oligopolio homogéneo tende a encontrar obstaculos a realizagdo do
potencial de crescimento de suas firmas, o que pressiona as mesmas a buscarem
formas alternativas de aplicacao de capital.

Essa condicdao de estrangulamento do processo de valorizagdo do capital
impoe a quebra das restri¢des relativas a diversificacdo de atividades e produtos,
embora mantenha a economia fechada. Nessas novas condigdes, duas novas
estruturas de mercado sdo analisadas: o oligopolio diferenciado e a industria

competitiva diferenciada.
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2.4.3 O oligopdlio diferenciado

Essa estrutura compreende poucas grandes empresas com um padrdo de
competicio baseado na diferenciagdo da firma e de produto (Quadro 7). E
caracteristica da industria de materiais elétricos e de transporte, mas também de
tradicionais industrias produtoras de bens de consumo nao-duréaveis, abrangendo
setores como sucos de frutas, cigarros, café instantdneo, chocolates, sorvetes,
licores, cervejas e biscoitos. Procedem-se gastos em P&D, os quais permitem a
geracao de inovacdes responsaveis pela construcdo de uma maior fidelidade dos
clientes a empresa. Desse fato, extrai a firma um prémio por seus produtos, ou
seja, um lucro extraordindrio por prazo determinado, o que impde & mesma o

continuo processo de inovagao.

Quadro 7 — Dindmica da estrutura de mercado de oligopo6lio diferenciado

Caracteristicas | pequeno niimero de firmas; heterogeneidade de estrutura de custos;
diferenciacdo da firma e de produtos (P&D e propaganda)

Setores Industriais | Industria de material elétrico e de transporte; agroindustria: sucos de
frutas, cigarros, café instantidneo, chocolates, sorvetes, licores, cervejas e
biscoitos

I expansdo da capacidade produtiva, com incremento de parcelas de
mercado das firmas intramarginais; barreiras a entrada: aumento de
capacidade ociosa e robustez financeira das firmas marginais

Cenarios II ajuste mais provavel por entrada; decréscimo nos gastos em P&D e
reorientac@o para o crescimento nas firmas intramarginais
I firmas intramarginais expandem parcelas de mercado; intensificada a

diversifica¢do; aumento da concentragao

Fonte: Elaboragdo do autor a partir de Guimaraes (1987); Lemos (1992) e Tavares (1998).

Nas repeti¢cdes dos cenarios acima delineados, o primeiro tende a ocorrer
de modo semelhante ao percebido no oligopdlio homogéneo.

Quanto ao segundo cendrio, o excesso de demanda tende a arrefecer o
esforco de diferenciag¢do, podendo os gastos com P&D serem desviados para a
expansdo da capacidade produtiva, enquanto as quase-firmas podem receber
adicionalmente aportes de capital. No entanto, a entrada de novos concorrentes ¢
0 ajuste mais provavel.

No terceiro cendrio, em que ha escassez de demanda, a diferenciagdo afeta
a procura, podendo expandi-la, porém temporariamente. Isso implica que, no

longo prazo, a expansao da demanda ndo garante a completa realizacdo do
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potencial de crescimento das firmas, impulsionando-as a buscarem novos meios
de valorizar o capital proprio. De outro lado, ¢ bloqueada a entrada de novas
firmas, em especial as de grande porte, em virtude do excesso de capacidade

instalada.

2.4.4 A industria competitiva diferenciada

Essa estrutura ¢ similar a industria competitiva, porém seu padrao de
competicdo envolve, além da concorréncia-prego, esforco de venda e
diferenciagio (Quadro 8). E caracteristica da industria de vestudrio e de
implementos agricolas, bem como de setores agroindustriais tais como a
torrefacdo de café e o processamento de enlatados, congelados, pescados, doces e
confeitos. A dindmica nessa estrutura, conforme sejam as formas de desequilibrio
entre potencial de crescimento e expansdao da demanda, ¢ similar aquela da
indistria competitiva, porém envolve um maior grau de instabilidade dada a
possibilidade da diferenciagdo afetar de forma mais intensa certos segmentos de

mercado, expulsando firmas tecnologicamente estagnadas.

Quadro 8 — Dinamica da estrutura de mercado da industria competitiva
diferenciada

Caracteristicas | produtos diferenciaveis; heterogeneidade de estrutura de custos;
concorréncia-preco, diferenciagdo e esfor¢o de venda

Setores Industriais | agroindustria: torrefagdo de café e processamento de enlatados,
congelados, pescados, doces e confeitos

I equilibrio dindmico, com ou sem entrada de concorrentes potenciais, em
que todos crescem, mas com crescimento maior relativamente as firmas
intramarginais: aumento da concentragéo

I ajuste suave com crescimento interno ou entrada de pequenas firmas;
Cenarios ajuste desequilibrante com entrada de grandes firmas e expulsdo de firmas
marginais: aumento da concentragdo

I ajuste desequilibrante com crescimento das firmas intramarginais sobre
parcelas de mercado das marginais: aumento da concentracio

Fonte: Elaboracdo do autor a partir de Guimaraes (1987) e Lemos (1992).

O excesso de acumulagdo sobre a expansao da demanda tende a levar essa

estrutura a uma configuracao de oligopolio diferenciado.

Evidencia-se ser improvavel um sistemdtico desequilibrio entre o
potencial de crescimento da industria e a expansdao da demanda em industrias
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competitivas, uma vez que o mecanismo de competi¢do tende a resolver o hiato
existente. Ja as estruturas oligopolicas ndo garantem a inteira realizacdo do
potencial de crescimento das firmas, impelindo-as a buscarem caminhos
alternativos. Esses consistem em processos de diversificagdo, tanto em direcao a

novos mercados domésticos ou quanto a mercados externos.

2.5 A firma diversificada e os processos de diversificacio

Uma vez a firma encontre-se em uma situagao de excesso de acumulagao,
de modo que a expansdo normal de seu mercado corrente ndo lhe faculte a
possibilidade de realizar integralmente o seu potencial de crescimento, essa
possui pelo menos trés formas de superar esses limites. Pode buscar acelerar a
expansdao de seu mercado corrente ou conquistar parcelas de mercado de seus
concorrentes, estratégias que sao baseadas na diferenciacao de produto e esforcos
de venda. Ou pode também ampliar seu mercado corrente através da ampliagdo
de sua linha de produtos. Todas as formas podem envolver um processo de
diversifica¢do, o qual implica na expansdo da area de especializacdo da firma,
permitindo a realiza¢dao do potencial integral de crescimento da mesma.

O processo de diversificagdo ndo deriva tdo somente dos limites a
realizacdo do potencial de crescimento da firma, os quais incluem a
obsolescéncia, mas podem provir de oportunidades especificas ou da necessidade
de reduzir incertezas decorrentes da operagdo em um Unico mercado ou da
sazonalidade da demanda. As oportunidades especificas sdo o resultado dos
programas de P&D, da experiéncia e efeitos dos esforcos de venda e da
experiéncia adquirida na gestao de determinada base tecnologica.

A ampliacdo da area de especializacdo dé-se basicamente através de trés
formas de diversificagdo (Penrose, 1995). A diversificagdo I consiste na venda
em nova darea de comercializacdo de bens da mesma linha de produtos ja
fabricados pela empresa com a mesma base tecnologica, o que amplia seu
mercado corrente. A diversificagdo Il consiste na venda nas antigas areas de
comercializagdo de novos bens produzidos a partir de nova base tecnoldgica, o

que expande sua base tecnologica. A diversificacdo III consiste na venda de
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novos bens, de nova base tecnoldgica, em novas areas de comercializagao,
ampliando o mercado corrente da firma e sua base tecnolodgica. Nas trés formas,

amplia-se a area de especializacdo da empresa diversificada (Figura 4).

Diversificagao III:

nova area de comercializacdo
novos produtos

nova base tecnologica

Diversificagdo II:

mesma area de comercializacdo
novos produtos

nova base tecnoldgica

Diversificagdo I :

novas areas de comercializagdo
novos produtos

mesma base tecnoldgica

Fronteira de Oportunidades ou
Horizonte de Diversificagdo
Ampliados

~. > A

—_—

//
P——

\\\ \‘I ;.
~———==" 9 Area de Especializagio ampliada
Fonte: Elaboragdo do autor a partir de Penrose (1995)

Figura 4 — Diversificagao.

O padrao e a direcao da diversificagcdo dependem da historia da firma, da
sua experiéncia acumulada. O padrao normal é o movimento em direcdo a
induastrias relacionadas a sua darea de especializacdo. E essa area que mais

intensamente determina o horizonte de diversificacdo da empresa.
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As diversificagdes relacionadas de um modo ou de outro a area de
especializacdo da firma s3o chamadas diversificagdes concéntricas, que
possibilitam sinergia entre as atividades correntes e as novas. Incluem as
diversificagoes tipo I e II. Ja as ndo relacionadas a area de especializagdo, como
algumas de tipo III, sdo denominadas diversificacdo conglomerada e estdo
ligadas as diretrizes de expansdo do empresario mais conhecido como capitdao de
industria (Ansoff, 1977; Penrose, 1995).

A expansdo da firma em direcdo ou ndo a diversificacdo de atividades da-
se ou pelo processo de construcao por ela propria da nova capacidade produtiva
ou pela aquisicdo de capacidade ja instalada. A aquisi¢do tem lugar quando o
custo de entrada e o tempo para estabelecimento sdao menores, ou quando a
empresa nao possui competéncias necessarias a gerir o0 novo negdcio e as busca
no mercado, necessitando, de um modo geral, do antigo pessoal da firma
adquirida (Penrose, 1995).

A diversificagdo gera efeitos no padrao de competicao. Ela nao ¢ aleatoria,
mas segue determinadas regras: a firma passa a enfrentar alguns mesmos
concorrentes em varios mercados, criando uma interpenetragdo entre diferentes
induastrias e gerando uma competi¢do intraindustrial. A participagdo em varios
mercados faculta a empresa, de um lado, a possibilidade de concorréncia-prego
financiada por subsidios cruzados, e, de outro, a discriminagdo de pregos. A
experiéncia diversificante (P&D e propaganda) alavanca os esforcos de venda e

de diferenciagdo de produto (Guimaraes, 1987).

2.6 A internacionalizacido da firma

2.6.1 O mercado externo como escoadouro do potencial de crescimento

O tratamento do mercado externo como escoadouro do potencial de
crescimento da firma impde o abandono das duas hipoteses anteriormente
estabelecidas: a economia fechada e a diversificacdo. A firma nesse momento
passa a operar em uma economia aberta, podendo diversificar suas atividades

para outros mercados, inclusive os externos.
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O excesso de acumulagdo da firma ¢ direcionado para o exterior através da
exportacdo, seja de mercadorias, seja de capital. E licito pensar que tal
exportacdo refira-se a linha de produtos com a qual a firma tradicionalmente
opera € menos a uma diversificacdo de atividades a nivel internacional em areas
de especializacdo diferentes da tradicional, ou seja, daquela que expande-se a
partir de sua base tecnoldgica e de sua area de especializagdo corrente. E mais
seguro, menos incerto. Também ¢ licito pensar que a expansdo externa ¢
caracteristica das estruturas oligopdlicas; isso nao impede que grandes firmas de
induastrias competitivas participem do mercado internacional, mas ndo sdo elas
que dao a dindmica do processo competitivo nos mercados em que chegam.

A substitui¢do da exportacdo de mercadorias pela exportacao de capitais €
condicionada pela competi¢cao oligopolistica. A ocupacdo dos mercados externos
¢ uma forma de preceder ou acompanhar a concorréncia.

O investimentos externos diretos (IED) sdo distinguidos entre
investimentos para a producdo de matérias-primas e investimentos para a
producdo de bens manufaturados. Os primeiros relacionam-se a integracao
vertical, a redugdo de custo dos insumos e ao controle de seu fornecimento,
erigindo barreiras a entrada. Os segundos relacionam-se as atividades em
mercados nacionais especificos ou a escala de producdo global. O investimento
em mercados especificos deriva ou da protecdo tarifaria ou de vantagens
competitivas em virtude da proximidade do mercado ou de resposta ao
movimento similar de concorrente. O investimento em escala global resulta da
continua expansao de algumas industrias nacionais em mercado externos, com o
que passam a explorar oportunidades em escala mundial.

E de se esperar que estruturas semelhantes sejam encontradas ou
reproduzidas nos mercados nacionais com a entrada das firmas multinacionais, o
que no futuro tende a gerar os mesmos gargalos ao potencial de crescimento
(Guimaraes, 1987).

A diversificacdo se apresenta pois como um instrumento de solu¢cdo dos
gargalos ao crescimento da firma e a acumulagao do capital. Dessa forma, toma o

aspecto geral de exportacdo de ativos, seja de mercadorias, seja de capital.
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Embora nao universal, um processo seqiiencial de exportagao de capitais pode ser

visualizado na Figura 5.

Oferta exclusiva no mercado doméstico

\ 4 Y

Exportacdo a mercados externos através Licenciamento a firma externa para
de canais independentes (agentes) producdo para mercados externos

Estabelecimento de escritorio comercial
em mercados externos

—® a) pela aquisicdo | b) pela construgio [«

de escritério local | de novo escritorio

Estabelecimento de planta produtiva em
mercados externos

a) pela aquisicio  |b) pela construgio  |[®

de firma local de nova planta

Fonte: Dicken (1992): Figura 5.5, p.138

Figura 5 — Processo sequencial de expansao externa dos capitais

Da oferta interna estrangulada pelas condi¢des de demanda, a firma passa
a exportar seu excedente para mercados externos, através de agentes comerciais.
Com isso, promove um processo de diversificacdo do tipo I, em que somente se
amplia a area de mercado e, conseqiientemente, o mercado corrente e a area de
especializacdo. Nessa fase primeira ¢ possivel a exportagdo de tecnologia e
know-how a partir de acordos de licenciamento, sob o qual um produtor externo
oferta uma nova linha de produtos em seu mercado interno ou mesmo em
mercados externos.

Em um segundo momento, a firma estabelece-se no exterior como
negociante ela propria de seu excedente doméstico, processo esse que se verifica
seja pela aquisi¢ao de um escritorio comercial j4 instalado ou pela construgdo de
um novo.

Em um terceiro momento, a firma decide-se por estabelecer capacidade

produtiva propria no exterior, fornecendo os mercados externos a partir de sua
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nova producdo nas industrias externas e interrompendo a exportacao de seu
excedente. Passa-se da fase de exportagdo de mercadorias para a exportagdo de
capitais, através do investimento externo direto (IED). Uma nova planta pode ser
obtida por meio de aquisicdo de ativos ja existentes ou pela constru¢do de
capacidade produtiva nova.

Nao se trata, como sublinha Dicken (1992), de um processo necessario a
todos os participantes da expansao global do capital. Alguns agentes econdmicos
pulam certos momentos ou mesmo iniciam sua operagdes externas pelo ultimo.
No entanto, trata-se de uma seqii€éncia que as empresas como um todo percorrem
em sua expansao mundial.

As singularidades desse processo de expansdo dependem das
peculiaridades dos capitais particulares. Dunning (1988), através de seu
“paradigma eclético”, afirma que a empresa capitalista deve satisfazer trés
condigdes para tornar-se apta a ser uma firma internacional. Ela deve possuir
vantagens proprias e especificas que as empresas concorrentes em mercados
externos ndo possuem: sdo as chamadas vantagens de propriedade de recursos
especificos ou vantagens “O”. Para a firma, devera haver vantagens para que ela
propria realize a produgdo ao invés de vender ou alugar seu know-how a outras
firmas: sdo as chamadas vantagens de internalizacdo ou vantagens “I”. Por
ultimo, devera haver vantagens para que essa producao ocorra em uma industria
externa ao invés de ocorrer na propria industria doméstica: sdo as chamadas
vantagens locacionais ou vantagens “L”.

As vantagens “O” sdo vantagens possuidas pelas firmas em virtude da
propriedade de alguns ativos especificos, tanto tangiveis quanto intangiveis.

Os ativos tangiveis dizem respeito ao tamanho da firma, o que lhe permite
certas economias pecuniarias que nao sdo possiveis a firmas menores. Essas
economias podem referir-se especificamente a menores custos de compras de
matérias-primas, derivado de poder de barganha da firma em questdo, como
podem advir de melhor acesso a fundos para investimentos, interno ou externo,
esses a menores taxas de juros.

Os ativos intangiveis sdo o conhecimento, a organizagdo, as habilidades

humanas. Sdo o que Penrose chama de servigos produtivos internos a firma que
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permitem a essa o uso de determinadas tecnologias produtivas, de marketing e
organizacionais que ou nao estdo disponiveis & concorréncia ou essa nao possui
capacitacdo suficiente para utiliza-las, o que também ¢ uma forma de
indisponibilidade.

Esses ativos especificos podem estar ligados tanto a uma firma grande
quanto a uma média ou pequena firma. De forma diferenciada, cada uma pode
adquirir uma vantagem especifica possivel de ser explorada no exterior. No
entanto, as tradicionais analises das firmas multinacionais concentram-se nas
grandes firmas, oriundas de estruturas de mercado oligopdlicas, dado o impacto
que causam nos paises hospedeiros em termos de reestruturacdo industrial.
Pequenas e médias empresas, por causarem um impacto ndo significante, sdo em
geral menos observadas.

As vantagens “I” derivam de ser mais rentavel a firma explorar ela propria
suas vantagens “O” do que permitir sua exploragcdo por outra firma, através de
licenciamento. Porém, quais os determinantes dessa maior rentabilidade da
producdo internalizada, verticalizada?

Parte sdo os mesmo determinantes de um menor custo de transag¢ao. Para
explorar suas vantagens, a firma deve gerenciar um fluxo de ativos de cuja
interacdo resultara seu ganho futuro. Esse fluxo possui uma frequéncia, enquanto
os ativos utilizados possuem certa especificidade propria. A combinagdo de
ambos determina um certo nivel de incerteza nas transagdes ocorrentes durante o
fluxo dos ativos. Quanto menos freqiiente for o fluxo e menos especifico for o
ativo, menor a incerteza da firma, maior o estimulo em operar com o mercado e
menor o estimulo em internalizar esse fluxo como parte de seu processo
produtivo. Contrariamente, quanto mais freqiiente o fluxo e mais especificos os
ativos, maior o estimulo a internalizar esse fluxo, derivado de maior grau de
incerteza. Ou seja, a incerteza quanto a continuidade do fluxo e aos ativos dentro
de um padrao estabelecido conduz a firma a uma maior ou menor internalizacao.

A Teoria dos Custos de Transagdo observa que a especificidade dos ativos
assume forma variada. Ela € local quando ha imobilidade de ativos derivada de
altos custos de instalacdo e/ou realoca¢ao ou quando a proximidade de firmas de

uma mesma cadeia produtiva gera economias, como as com transporte ou
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armazenagem. E fisica quando o ativo possui peculiaridades especificas, como os
moldes. Ela pode ser humana quando relacionar-se ao grau de qualidade e
substituibilidade dos recursos humanos disponiveis. E dedicada quando um
montante de investimento dedica-se a cliente especial, sendo relevante
individualmente uma quebra das relagdes comerciais entre as partes. Ela ¢

relacionada @ marca quando envolve significativo volume de capital e risco na

promogcdo e uso de marcas de produtos ou institucionais. E temporal quando os
ativos envolvidos apresentam grau de perecibilidade.

A frequéncia, por sua vez, deriva do grau de utilizagdo dos ativos, da
intensidade de seus fluxos e usos. Essa utilizagao pode ser inica em determinado
tempo ou pode ser recorrente.

A incerteza deriva da impossibilidade de prever eventos futuros. Dessa
forma, quanto mais freqiientes e especificas as transa¢des, maior a incerteza
relativa a ocorréncias futuras e maior o peso dessas ocorréncias nas decisoes
estratégicas das firmas.

A integracdo vertical ¢ exemplo de internalizagdo. Controlando fontes de
matérias-primas, a firma pode adquirir vantagens absolutas de custos e impor
barreiras a entrada de concorrentes potenciais. O controle da distribui¢do pode
fornecer a firma economias de transporte ¢ acesso a nichos de mercado.

De outro lado, parte dos determinantes da internalizacdo deriva das
decisdes estratégicas. A firma tende a proteger suas vantagens “O” da imitagdo
da concorréncia; buscando impedir sua disseminagdo, a firma possui estimulos
para explorar ela propria suas vantagens do que permitir essa exploragao por
terceiros™.

As vantagens “L” sdo condi¢Oes locacionais que fazem de determinado
lugar um espago de producdo mais favoravel que outro. Essas condig¢des
relacionam-se com o tamanho do mercado e suas condi¢oes de demanda, com os

custos locais relativos a produgao e com as condigdes politicas e culturais.

2 Embora Coase (1972) tenha introduzido o tema dos custos de transagdo para explicar a internalizagio
da atividade produtiva pela firma, o desenvolvimento tedrico desse novo paradigma reside nos trabalhos
de Douglass North e Oliver Williamson (ver North, 1991 e 1994; Williamson, 1975; 1985 e 1989).
Resumo historico e tedrico dessa abordagem é realizado por Paulo Furquim em Farina, Azevedo e Saes
(1997), enquanto a aplicacdo dessa sobre o agribusiness brasileiro o € por Zylbersztajn (1995) e por Jank
(1996). Para uma critica do carater estatico desse paradigma, ver Langlois e Robertson (1995).
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O tamanho dos mercados varia de forma significativa ao redor do mundo.
Medida em termos de produto nacional bruto (PNB), a renda per capita nos
paises europeus apresentava em 1988 a soma de US$ 17,500, enquanto a média
para os paises no grupo de menor renda era de US$ 320.

Custos de producdo variam de pais para pais em virtude do
desenvolvimento tecnologico atingido. Contudo, o progresso técnico ocorrido
nos processos de producdo e nos transportes diminui de forma significativa a
importancia de muitos fatores de produgdo, como, por exemplo, os recursos
naturais. Porém, a for¢a de trabalho, em fun¢do de sua relativa imobilidade,
torna-se o mais importante fator locacional de produgdo, refletido nas diferencas
salariais.

As condigdes politicas dizem respeito tanto a regulacdo da economia
quanto ao clima politico de cada pais relativamente ao investimento externo. A
regulacdo do mercado de leite no Brasil foi um dos fatores inibidores desse
investimento no pais.

As condigoes culturais e lingliisticas pesam nas estratégias das empresas.
Os investimentos iniciais das empresas norte-americanas dirigiram-se para paises
com similaridades de cultura e de idioma, como Canada ¢ Reino Unido.

A internacionaliza¢do ocorre quando essas trés vantagens sao possuidas
pela firma e quando essa decide por uma estratégia internacional dentre as
estratégias constituintes de seu horizonte de oportunidades.

No entanto, a dindmica econOmica altera as condi¢des estabelecidas, em
muitos casos a invertendo. O que a um tempo consistia em excesso de potencial
de crescimento, em outro transforma-se em excesso de demanda. A abertura dos
mercados nacionais amplia em escala mundial determinados mercados,
principalmente aqueles em que se comercializam produtos mais homogéneos e
padronizados. Retorna-se a condi¢ao II, de excesso de demanda, dos oligopolios
homogéneos, com as grandes empresas investindo na ampliacdo da capacidade
instalada de sua base tecnoldgica original, buscando economias de escala e
preenchimento do mercado, a evitar novas entradas; de outro lado, tende a deixar
areas de mercado diversificadas, mais distantes da base tecnoldgica original. A

esse movimento denomina-se de recentragem (Batsch, 1993; Green, 1989).
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2.6.2 Os impactos da presenca de empresas estrangeiras (EE)> em paises

hospedeiros

A presenca de empresas estrangeiras em outras economias gera nestas
uma série de impactos>*. Primeiramente, a introdugdo de IED em uma economia
hospedeira altera o mercado financeiro e de capitais. Uma vez que as quase-
firmas estrangeiras possuem um padrdo de acesso a recursos financeiros distinto
da empresa local, pelo qual acessa financiamentos em condi¢gdes mais favoraveis,
0 mesmo impacta a a¢dao dos bancos comerciais locais. De outro lado, a robustez
e presenca internacional da empresa multinacional empreende outro folego
quando essa se dirige ao mercado de capitais, dado que tanto os custos de
manutencao de titulos de propriedade em portifolio, quanto o grau de incerteza
com a aplicacdo tendem a diminuir para o agente investidor™.

As empresas estrangeiras trazem consigo novas tecnologias. Embora
possam estabelecer-se em novos mercados através da aquisicao de plantas locais,
essas tendem a adaptar-se, por processos de modernizacdao, a base tecnologica
corrente da nova proprietaria (no caso de diversificagdo concéntrica) ou a base
mais moderna, dado o estado da arte no setor e a concorréncia (para caso de
diversificagdo conglomerada). Esses ajustes provocam efeito dinamico sobre a
economia, a partir das encomendas a montante.

A balanca comercial também ¢ afetada. Os capitais estrangeiros, fundados
sobre determinada base tecnologica, possuem requerimentos técnicos, em termos
de insumos e manutencdo, que podem ndo ser apropriadamente respondidos
pelos fornecedores locais, levando a demanda da firma ao mercado externo; com
1sso, o patamar de importacdes do setor em que o capital estrangeiro entra tende a

se elevar, relativamente aos demais custos de producdo. De outro lado, seu

» Empresas estrangeiras (EEs) sio empresas situadas em determinada industria em pais diferente de seu
pais de origem. Sdo denominadas de empresas multinacionais (EMs) quando a EE opera nessa
determinada industria com planta equivalente a de sua industria de origem, com processo produtivo
praticamente autonomo relativamente a matriz; € uma réplica da planta-matriz. E sdo denominadas de
empresas transnacionais (TNC) quando a planta externa ¢ parte de uma planta global construida pela
matriz.

* Ver Dicken (1992: cap.12), para uma analise mais abrangente.

5 Receitas e custos de carteira de portifélio, ver Macedo e Silva (1999: cap. 2).
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carater multi e transnacional a interconecta com outras subsididrias ou mercados
externos em que o grupo opera, o que estabelece uma rede de conexdes que
impactam dinamicamente tanto importacdes quanto exportacdes™.

Também o mercado de trabalho sofre as influéncias da presenca das
empresas estrangeiras. De um lado, o efeito dindmico & montante amplia a
demanda por forca de trabalho. De outro, a modernizacao das plantas adquiridas
(reengenharia) e a exclusdo de firmas marginais tendem a dispensar trabalho®’. O
balanco final depende do grau de desenvolvimento da economia hospedeira:
quanto menos desenvolvida for, mais os efeitos de dispensa de mao-de-obra
serdo predominantes, em virtude da derivagdo dos impulsos dindmicos para o
mercado externo™.

Entretanto, para os propositos do presente trabalho, os efeitos interessantes
a serem observados sdo aqueles relativos a estrutura industrial, ou seja, as
modificacdes na oferta de produtos e na composi¢do de capital, com conseqiiente
alteracdo no grau de concentracdo, o que caracteriza uma reestruturagcdo

industrial.

2.6.3 A reestruturacio industrial em paises hospedeiros

E licito esperar que as empresas estrangeiras busquem nos novos
mercados externos uma extensdo de sua area de especializagdo corrente,
introduzindo nesses mercados a linha de produtos originariamente desenvolvida

. , . 29 . ~ ,
nas economias domésticas”. Uma vez que a introducdo de novos produtos ¢
acompanhada de campanhas publicitérias, essas possuem o poder de transformar
as preferéncias e habitos dos consumidores®, com ulterior modificagdo na oferta

global de produtos da industria.

%% Para rede de conexdes ver o conceito de economia de rede em Green e Rocha dos Santos (1992).

T A refrigeragdo da coleta de leite (tanques de expansdo e caminhdes tanque), de um lado, desenvolveu
um mercado para a industria metalirgica, com efeitos positivos na demanda de trabalho; de outro, a
racionalizagdo da coleta encerrou as atividades de vérias plataformas de coleta primaria e refrigeracao,
com demissdo de pessoal empregado.

8 Para o conceito de desenvolvimento retardatario, ver Mello (1991).

¥ Ver Vernon (1966) para uma discussdo do ciclo do produto, em que a diversificagdo adquire uma
dindmica internacional.

390 que Penrose (1995) chama de plasticity da demanda.
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Dado que a expansdo externa das empresas estrangeiras ¢ uma busca de
oportunidades de aplicagdo do capital acumulado, este tende a estabelecer-se nos
segmentos de mercado em que a taxa de retorno ¢ maior.

Assim, a primeira tendéncia ¢ a dessas empresas expandirem sua
capacidade produtiva em direcdo a estruturas de mercado oligopdlicas, uma vez
que nessas as barreiras a entrada permitem a apropriagdo de um lucro
monopolista. Mas nao estd descartada a sua presenga em estruturas de mercado
competitivas, notadamente se a taxa de expansdo dessas estruturas estiver
excedendo o potencial de crescimento da industria e, a0 mesmo tempo, a
heterogeneidade de estruturas de custos entre as firmas que a compde permite a
apropriagdo de rendas diferenciais.

Em todo caso, a ocupacao de espacos de mercado pelo capital estrangeiro
tende a deslocar dos mesmos as firmas marginais, com conseqiiente aumento do
grau de concentracdo da industria. Entretanto, a ocupacao total do mercado pelas
empresas estrangeiras ndo ocorre devido a uma série de dificuldades: 1) a
expansao requer capital e a retencdo de capital proprio exige tempo, o que
implica que a permanéncia de empresas marginais prolonga-se temporalmente; 2)
as “imperfei¢des” existentes no mercado, sejam devidas a fatores racionais, como
custos de transporte, de dificil eliminagdo, ou como diferenciacdes de gostos,
ligados a faixas etdrias, raciais ou culturais, sejam devidas a fatores irracionais,
como o apego dos agentes consumidores a determinada marca, protegem as
pequenas empresas; 3) em condigdes oligopolicas, desde que a liderangca em
precos esteja consagrada, a diversificagdo para outros setores pode ser mais
favoravel a op¢do de monopolizar o mercado, ndo somente em termos de
rentabilidade operacional, mas também em termos de rentabilidade liquida, ao
evitar acdes politicas de estimulo a competitividade pelos orgados oficiais
reguladores da concorréncia; 4) a disposi¢do ao risco dos pequenos empresarios;
5) a quebra de barreiras derivada dos processos imitativos, o que permite
inclusive booms de crescimento de firmas pequenas e médias (Steindl, 1990;

Penrose, 1995).
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Dessa forma, as questdes elencadas no inicio do presente estudo podem
ser enfrentadas a partir desse momento, gerando a hipdtese tedrica desse

trabalho.
2.7. Hipotese

As Cooperativas de Laticinios tendem a perder parcelas de mercado nas
estruturas oligopolicas diferenciadas, mas tendem a manter e/ou expandi-las nas
estruturas oligopolicas competitivas.
2.8. Objetivos
2.8.1. Objetivo Geral

Verificar a hipotese acima.
2.8.2. Objetivos Especificos
1) Caracterizar a dindmica concorrencial na industria de laticinios no periodo
poOs-abertura comercial:
la) Identificar as estruturas de mercado existentes na industria de laticinios;
Ib) Identificar as politicas estratégicas de competicdo ¢ de expansdao das
firmas atuantes na industria de laticinios.
2) Identificar as vantagens e desvantagens concorrenciais das Cooperativas

para atuacdo nas estruturas de mercado competitivas e nas estruturas de mercado

oligopolicas.
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CAPITULO 3 - METODOLOGIA PARA MENSURACAO DE PADROES
DE CONCORRENCIA NA INDUSTRIA DE LATICINIOS NO BRASIL

Esse capitulo busca tracar a metodologia necessaria a analise do padrao de
concorréncia na induastria de laticinios. Padrdo de concorréncia ¢ uma
combinagdo de determinantes estruturais tipicos da industria e de decisOes
estratégicas, ou seja, de um lado, um condicionamento do meio ambiente, de
outro, elementos de decisdes empresariais que vao afetar o meio ambiente,
transformando-o. Portanto, o capitulo divide-se em duas se¢des: uma trata das
caracteristicas estruturais (item 3.1) e outra, das estratégias competitivas (item
3.2).

A singularidade estrutural deriva da inser¢@o da industria de laticinios em
determinado espaco da rede de interrelagdes econdmicas ou por “localizar|-se]
em determinado corte da estrutura industrial” (Possas, 1990: 164). Dessa
insercdo derivam o tipo de produto e as caracteristicas de sua demanda, mas
também sua base tecnologica, a qual determina relagdes intersetorias e estruturas
técnica, econdOmica e de custos para a inddstria (uma determinada funcdo de
producdo).

As caracteristicas estruturais condicionam as decisdes estratégicas
empresariais. A homogeneidade de um produto, como a soja ou a celulose, ndo
permite estratégias de diferenciagdo como as que ocorrem no setor
automobilistico. J4 uma dependéncia setorial a montante implica em estratégias
minimizadoras dos impactos de custos provenientes do fornecimento de
matérias-primas e insumos. Uma a uma, as caracteristicas estruturais vao
conformando decisdes estratégicas que definem, para uma certa estrutura de
mercado, um determinado padrdo concorrencial.

Essas caracteristicas estruturais serdo detalhadas em itens especificos. As
caracteristicas do tipo de produto (item 3.1.1) envolvem basicamente sua
capacidade de sofrer maior ou menor diferenciacdo; consideracdes sobre sua
condicdo de bem nao-duravel de consumo nao sao relevantes, dada sua notéria

caracterizagdo. As caracteristicas de demanda (item 3.1.2) envolvem o estudo de
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sua finalidade®', de sua distribuicdo espacial, de sua sensibilidade as variacdes de
precos e renda, e de seu ciclo de vida. As relagdes intersetoriais da industria (item
3.1.3) permitem verificar a dependéncia dessa relativamente ao fornecimento de
matéria-prima. As estruturas de custos (item 3.1.4), técnica (item 3.1.5) e
econdmica (item 3.1.6) envolvem o estudo de indicadores que permitem verificar
a presenca de vantagens e desvantagens competitivas.

As decisdes estratégicas inerentes as estruturas industriais referem-se a
duas dimensdes: de um lado, as formas de concorréncia (item 3.2.1), baseadas em
diferenciacdo, custo ou preg¢o, em barreiras a entrada, em concentragdo dos
mercados, em expansdo das margens de lucratividade; de outro, as formas de
expansdo (item 3.2.2), que dizem respeito aos processos de fusdo, de aquisi¢ao,
de aliangas estratégicas e de criagdo de nova capacidade produtiva.

Essas decisdes, tomadas pelo conjunto da industria, conformam um padrao
de competicdo que, por sua vez, possui efeitos retroativos sobre a prépria
estrutura de mercado. O sucesso de estratégias competitivas permite as empresas
selecionadas pelo mercado uma expansao de suas parcelas de mercado, em
detrimento das empresas competitivamente mal sucedidas. O resultado desse
processo ¢ o aumento da concentracdo industrial. Por outro lado, a inovacao
tecnologica diversifica as necessidades de insumos, podendo aumentar a
participagdo de bens intermedidrios industriais e a queda dos de origem primaria,
alterando a dependéncia setorial da industria.

A caracterizacdo dos padrdes de concorréncia no interior da industria de
laticinios envolve, pois, a constru¢ao e calculo de indicadores passiveis de
mensurar as caracteristicas estruturais e as decisOes competitivas. Serdo
apresentados dois blocos de indicadores: aqueles relativos a inser¢ao da industria
na estrutura produtiva e os referentes as decisdes estratégicas.

Com 1isso, buscar-se-a verificar a influéncia da dinamica internacional
sobre a induastria nacional, a partir das estratégias adotadas pela empresas

estrangeiras, portadoras dessas influéncias sofridas em seus mercados de origem.

1 . . . . . \ . ~
3! Os fins a que os servigos e produtos se destinam diz respeito a se destinarem ao consumo ou & criagéo
de nova capacidade produtiva. Nesse ultimo sentido, classificam-se como bens de capital; quanto ao
consumo, classificam-se como bens e servigos intermediarios e bens e servigos finais (Cano, 1998).
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3.1 Indicadores de insercio na estrutura produtiva

3.1.1 Caracteristicas de tipo de produto

Os produtos caracterizam-se pela sua possibilidade de sofrer maior ou
menor diferenciacdo e pela durabilidade de uso pelos agentes econdmicos. Como
os alimentos sao considerados bens nao duraveis de consumo, a caracteristica
nesse subitem restringir-se-a a analise da diferenciabilidade.

A analise da diferenciabilidade dos produtos permite diagnosticar padroes
de concorréncia em que a diferenciagdo ¢ uma das estratégias relevantes ¢ fonte
de barreiras a entrada; ao contrario, a homogeneidade dos produtos indica um
padrdo competitivo em que preco ¢ uma das estratégias importantes, junto as

vantagens de custo associadas ao controle da matéria-prima.

3.1.1.1 Homogeneidade e diferenciaciao

Toda mercadoria produzida para venda deve apresentar uma determinada
utilidade proveniente da satisfagdo de necessidades humanas. Essa utilidade ¢ a
substdncia que define o nivel mais fundamental nas decisdes de compra, o
beneficio nicleo de um produto, “o beneficio fundamental que o consumidor esté
realmente comprando” (Kotler, 1996: 377). Para os produtos lacteos, esse
beneficio ¢ a alimentagdo, o suprimento de compostos quimicos necessarios a
manuten¢ao do ser humano.

A partir desse nucleo, a firma necessita criar um produto genérico, uma
versao basica do mesmo, que pode ser um leite fluido ou um leite desidratado, ou
ainda um leite fermentado ou uma sobremesa lactea.

Nesse ambito, o produto ¢ essencialmente homogéneo, ou seja, idéntico
(Ferguson, 1980). No entanto, a necessidade de disputar a apropriagao de poder
de compra dos agentes consumidores impde as empresas a necessidade de
inclusdo de beneficios adicionais ao produto que distinguam sua oferta

relativamente a das concorrentes. Gera-se com isso um produto ampliado, o que
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torna o leite fluido em leite pasteurizado tipo A e tipo B, ou em leite tipo C
integral, desnatado ou aditivado, ou ainda em leite achocolatado ou em leite
hidrolisado, este ultimo dirigido para aqueles consumidores com problemas de
digestdo de lactose.

O produto ampliado ¢ o protdtipo da diferenciacdo de bens e servigos,
conferindo ao processo concorrencial uma dimensdo competitiva. Entender uma
das caracteristicas dos produtos lacteos como origem de vantagens competitivas
nos impde a mensuragdo do grau de diferenciabilidade dos mesmos. Para tanto, o
universo de produtos comercializados pela industria de laticinios necessita de
uma melhor sistematizagao.

A necessidade basica que fundamenta o beneficio nucleo dos produtos
lacteos ¢ a alimentagdo. Essa necessidade pode ser satisfeita por uma familia de
produtos, os produtos alimentares. Dentre esses, os produtos lacteos conformam
uma classe particular de produtos a qual engloba todos os produtos lacteos
genéricos. A partir desses, a industria cria linhas de produtos, as quais sdo grupos
de produtos que ou funcionam de maneira similar, ou sao vendidos aos mesmos
grupos de consumidores ou através dos mesmos tipos de estabelecimentos, ou
ainda encontram-se em determinadas faixas de pregos (Kotler, 1996).

Cada linha desdobra-se em tipos diferentes de produtos que sdo as
diversas formas nas quais esses podem constituir-se. Cada tipo de produto pode
receber uma marca, um design € uma embalagem, um peso € um prego, uma
determinada constituicdo fisica e mais algum atributo adicional, os quais, em
conjunto, especificam uma unidade distinta, singular, um item da linha de

produtos (Figura 6).
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Item IA1

Tipo de produto [A
Item TA2
Item IB1
Linha I Tipo de produto IB
Item TB2
Item IC1
Tipo de produto IC
Item 1C2

Fonte: Elaboragio do autor a partir de Kotler (1996)

Figura 6 — Linha, tipos e itens de produto

Dessa forma, a classe de produtos lacteos desdobra-se em linhas que
abrangem desde os leites fluidos até aos queijos, as quais ddo surgimento a tipos
de produtos que vao dos leites pasteurizados aos flans e pudins.

Isto posto, € possivel comegar a mensurar a diferenciacdo de produtos na
induastria de laticinios. Define-se como sortimento de produtos da industria o
conjunto de linhas, tipos e itens de produtos que essa permanentemente coloca a
disposicao dos consumidores. Esse sortimento pode ser mensurado de trés formas
distintas, ou seja, por sua abrangéncia, sua extensdo e sua profundidade. As
formas de mensuragdo sao propostas pelo autor.

A abrangéncia do sortimento de produtos ¢ definida como o nimero de

linhas que a industria oferece ao mercado:

k
(1)  Abrangéncia de sortimento: A, = ZL j

J=1

em que A4, € a abrangéncia de linha do sortimento de produtos da industria e L,

cada linha j de produto, sendo que j variade 1 a k.
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De modo similar, define-se outra espécie de abrangéncia, qual seja, a
abrangéncia de tipo de produto, como a quantidade de tipos que a industria como
um todo oferta:

k m
(2)  Abrangéncia de tipo: 4r = Zszt

j=1 t=1

em que A7 ¢ a abrangéncia de tipo de produto do sortimento da industria € 7};, o
t-€simo tipo de produto, ¢ variando de 1 a m, relativo a j-ésima linha.

A extensdo desse sortimento ¢ definida como o total de itens que o
compodem, a quantidade total de produtos singulares ofertados. Esse conceito ¢
problematico, pois, em se levando em conta as marcas que compdoem o mercado,
ele atingiria um numero demasiado elevado, com repetigdes de um mesmo
produto através de marcas diferentes. Para a indastria como um todo, o que ¢
relevante ¢ o produto singular, independente da marca; ¢ o produto com suas
especificacdes em termos de tipo, de embalagem, de design, de peso e de outro
atributo qualquer, exceto marca. Dessa forma, o item manteiga com sal em
tablete de 200g ofertado por duas firmas constituem uma s6 unidade na extensao
da linha da industria; j4 a manteiga com sal em tabletes de 100g e 200g

constituem dois itens distintos nessa mesma extensao. Assim:

n'

kK m
(3)  Extensdo do sortimento: £ = ZZ 1,

j=1 t=1 =1

em que £ ¢ a extensdo do sortimento de produtos da industria; /;,;, 0 i-ésimo item
ofertado pelo #-ésimo tipo de produto ndo diferenciado por marca, relativo a j-
¢sima linha de produto; com i variando de 1 a n’, em que a apostrofe indica que a
cada tipo de produto pode corresponder um numero » diferente de itens.

A extensdo de linha ¢ definida como o total de tipos de produtos que a

compoem:
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(4)  Extensdo de linha: EL; = ZT iy

t=1

em que EL; € a extensdo da j-¢sima linha de produtos.
A extensdo meédia simples ¢ definida como a razdo entre a extensdo e a
abrangéncia de linha (total de linhas) do sortimento de produtos, ou seja, a

quantidade média de itens por linha:

. E
(5)  Extensdo média simples: Eg = R
L

em que E, € aextensao média simples do sortimento de produtos da industria.

Essa medida subestima o valor do processo de diferenciacdo, uma vez que
confere a cada item de produto um peso igual, caracteristico da média aritmética
simples. A média ponderada, atribuindo pesos diferenciados aos produtos de
cada linha, realga a diferenciagdo ao conceder maior peso as linhas com maior

taxa de diferenciagdo. A extensdo media ponderada ¢, entdo, definida como:

— & PL,
(6)  Extensdao média ponderada: E,= ZP L jhj ; hj = E
=1

em que E, ¢ a extensdo média ponderada do sortimento de produtos da
industria; PL;, a profundidade da j-ésima linha componente desse sortimento; e
h;, a proporg¢ao da profundidade da j-ésima linha na extenso total (£).

A profundidade de tipo de produtos ¢ definida como o total de variagdes

por tipo de produto ou o total de itens por tipo:

(7)  Profundidade de tipo de produto: Pj,t = Z I b

i=1

em que P;, ¢ a profundidade do #-ésimo tipo de produto, relativo a j-ésima linha.
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A profundidade de linha ¢ definida como a quantidade de itens finais

ofertados por essa:

n'

8)  Profundidade de linha: PL; =D > 1,

t=1 i=1

em que PL; ¢ a profundidade da j-ésima linha de produto.

A profundidade média simples da industria ¢ a média aritmética simples
das profundidades de cada tipo de produto. De modo similar a extensdo média, a
profundidade média ponderada ¢ o somatorio das profundidades de cada tipo de

produto ponderado pela propor¢ao de cada profundidade na extensao total.

1

(9)  Profundidade média simples: Py = j:uA

T

k m P.
(10) Profundidade média ponderada ZZ i &= Et
j=1 t=1

em que P, ¢ a profundidade média simples da industria; P, , a profundidade
média ponderada; e g;j,, a propor¢do da profundidade do #-€simo tipo de produto,
referente a j-ésima linha, relativamente a extensao do sortimento.

A mensuragdo dos indices (1) a (10) tem por fonte de dados a Relagdo de
Produtos e Servigos — Prodlist, da Pesquisa Industrial Anual de Produto do IBGE
(IBGE, 1999) e o catalogo de vendas de amostra de empresas da industria. Essa
foi dividida em empresas segundo origem de capital (empresas estrangeiras,
empresas nacionais privadas e cooperativas), tamanho (grande, média e pequena)
e setor da industria a quatro digitos (Preparagdo do Leite e Fabricagdao de
Produtos do Laticinio). Os catdlogos foram recolhidos nas paginas de internet
disponibilizadas pela maioria das grandes e médias empresas, permitindo uma
amostra superior a 70% da populagdo; ja& com as pequenas ocorre o contrario, a

medida que a grande maioria ndo possui tais paginas, € desse modo, a amostra
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coletada restringe-se a 7,7% da populacao pesquisada pelo IBGE. A restricdo da
amostra as empresas conectadas a internet configura uma pesquisa viesada, por
ndo ser aleatdria; mas ¢ o exeqiiivel por dois motivos: de um lado, a amostra de
pequenas empresas mostra a variedade possivel de estratégias competitivas
diferenciadoras de produto executadas nesse segmento, notadamente as
diferenciacdes em maior ou menor grau € o enfoque em nichos especificos de
mercado; de outro, pesquisa estatistica cientificamente conduzida e, por
conseguinte, ndo viesada esbarra na indisponibilidade de tempo e de recursos
financeiros para sua realizagdo, os quais, mesmo existentes, ndo justificariam tal

empreendimento para os propdsitos desse item.

3.1.2 Caracteristicas da demanda

A demanda de produtos caracteriza-se pela sua destinacdo de uso, se
intermediaria ou final, pela sua distribuicdo espacial, por sua sensibilidade as
variagOes de prego e na renda disponivel e pelo seu ciclo de vida.

A sua andlise permite verificar a possibilidade de segmentacdo da
demanda, de criagdo e expansdo de novas areas de mercado, permitindo
processos de diversificagdo que contornem os estrangulamentos de procura

efetiva.

3.1.2.1 Consumo total, final e intermediario

Os produtos lacteos ofertados no mercado compdem a oferta total da
industria de laticinios. Abstraindo-se das variacdes de estoques, essa oferta total
equivale a demanda total dessa mesma industria, a qual por sua vez desdobra-se
em duas: de um lado, a demanda intermediaria refere-se aos produtos que se
destinam como insumos a outras atividades produtivas; de outro, a demanda final
refere-se ao consumo final dos produtos lacteos por diversos agentes
consumidores.

Da classificacdo dos produtos lacteos segundo seu destino definem-se

duas taxas a eles referentes: as taxas de demanda final e intermediaria.

55



A taxa de demanda final ¢ definida como a percentagem da oferta total da
indastria que se destina ao consumo final. A demanda final, definida pelo
Sistema de Contas Nacionais — SCN — do IBGE, engloba a exportagcdo, o
consumo da administracao publica, o consumo das familias, a formag¢do bruta de
capital e a variacdo dos estoques. Esse ultimo item permite equiparar a oferta
total da industria com a demanda total, pois € a variavel de ajuste entre ambas.

Dessa forma, a taxa de demanda final (Tdf) pode ser expressa como:

(11) Taxa de demanda final: 7df = %

em que DF e DT sdo as demandas final e total da industria, respectivamente.
A taxa de demanda intermediaria (Tdi) ¢ também definida como a
percentagem da oferta total da industria, equivalente a demanda total, que se

destina ao consumo intermediario. Assim, pode ser expressa como:

(12) Taxa de demanda intermediaria: 7di = %

em que CI € o consumo intermedidrio.
Os dados relativos a essas variaveis provém das estatisticas do Sistema de

Contas Nacionais — SCN — do IBGE, no periodo 1990-2000.
3.1.2.2 Distribuicdo espacial da demanda

A demanda doméstica final ¢ o somatério das demandas regionais finais,
as quais, por sua vez, sao os resultados das demandas finais ocasionadas em cada
pequeno mercado municipal. Essas demandas podem estar mais ou menos
simetricamente distribuidas ou podem apresentar um comportamento de
concentragdo em determinadas regioes. Essas caracteristicas constituem-se em
condicionantes estruturais da oferta, uma vez que a especificidade temporal
(perecibilidade) de alguns produtos lacteos nao permite o atingimento de areas de

mercado muito distantes sem a utilizagdo de tecnologia apropriada. O leite
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pasteurizado sempre ficou confinado a mercados regionais, “cartelizados”, dado
a relagdo custo-beneficio da refrigeracdo dos caminhdes transportadores lhe ser
desfavoravel. O advento do leite esterilizado (UHT ou Longa Vida) permitiu a
quebra dessas barreiras, tornando o mercado de leite fluido em mercado nacional
(Lima e Pereira, 1995; Meireles, 1996). Do lado da linha fria, dos produtos
refrigerados, como os iogurtes, as bebidas lacteas e o petit-suisse, de maior valor
agregado e margens de lucro também maiores, a refrigeracdo da distribuigdo
torna-se exeqiiivel, permitindo as empresas ultrapassarem os mercados regionais.

A base de dados para essa andlise € a Pesquisa de Orgamentos Familiares

(POF), do IBGE, para os anos de 1995 e 1996 (IBGE, 2001a).

3.1.23 Elasticidade-preco

A sensibilidade da demanda as variagdes no preco do produto ¢ conhecida
dos manuais de microeconomia como elasticidade-prego, a qual consiste
precisamente na variacdo percentual da demanda decorrente de uma variacao
percentual no preco.

Uma maior sensibilidade da demanda a variagdo de prego, caracteristica
de bens elasticos, possui efeito na receita total no sentido inverso a variagdo do
preco. Uma menor sensibilidade da demanda, caracteristica de bens inelasticos,
gera um efeito na receita total no mesmo sentido da variagao de preco. Ou seja, a
sensibilidade da demanda tem efeitos precisos sobre o faturamento das empresas
e, portanto, condicionam as estratégias de fixacao de precos.

As estimagdes dessa sensibilidade esbarram em um obstaculo de pesquisa,
que se resume praticamente em dois aspectos: a disponibilidade restrita de séries
temporais de preco e quantidade, monopolizadas por institutos de pesquisa, como
a ACNielsen, e a grande variabilidade de itens de produtos, que dificulta a

agregacao por tipo de produto.
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3.1.24 Elasticidade-renda

A elasticidade-renda ¢ uma medida da sensibilidade do consumo frente a
variagOes na renda disponivel dos agentes consumidores. Definida nos manuais
de microeconomia como a razdo entre as variagdes percentuais da quantidade
demandada e da renda, seu resultado entre zero e a unidade define um produto
como bem normal, cuja demanda cresce com a renda mas menos que
proporcionalmente; valores negativos definem um bem inferior, cuja demanda
decresce com o aumento da renda, indicando que os consumidores trocam esse
bem por outro que lhe mais convém; valores maiores que a unidade definem um
bem superior, cuja demanda cresce mais que proporcionalmente ao incremento
da renda disponivel.

Ha, no entanto, uma forma alternativa de encarar a sensibilidade da
demanda relativamente a variacdes na renda. Trata-se de utilizar como medida da
demanda o dispéndio com ela efetuado ao invés da quantidade fisica do produto.
Hoffmann e Scampini (1996) levantam um ponto interessante a favor dessa
alternativa: dado um aumento de renda, o agente consumidor passa a demandar
um produto de melhor qualidade e maior prego; a quantidade fisica pode ndo
variar, ao tempo em que varia o dispéndio. Isso poderia ocorrer com a demanda
de leite fluido, em que maior renda permitisse a demanda de marca de maior
preco no mercado, como ocorre com os itens desse tipo de produto da Parmalat,
os quais normalmente apresentam sobre-preco. Nesse sentido, a elasticidade
medida a partir da quantidade fisica tende a subestimar a sensibilidade da
demanda as variagdes de renda. Por outro lado, reafirma Hoffmann (2000) que a
demanda das classes de rendas mais baixas muitas vezes estd condicionada por
limitagdes de transporte e/ou dependéncia de crédito relativamente a certo tipo de
comércio, fato que a impde maiores precos € a partir do qué a elasticidade-renda
medida pelo lado do dispéndio apresenta-se menor que aquela pelo lado do
consumo fisico. Com isso o autor busca explicar o resultado de suas regressoes
relativas a POF 1995-96.

As formas usuais de estimacdo da -eclasticidade-renda da demanda

resumem-se nas fungdes log-log, log-inversa e poligonal. Enquanto a primeira
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forma fornece uma elasticidade constante, portanto, independente da renda, a
segunda fornece uma medida inversamente proporcional a renda. Hoffmann e
Furtuoso (1981), comparando estimagdes através das trés funcgdes, concluem que
a constancia da elasticidade no modelo log-log ¢ inadequada por ndo captar
diferencas ocorrentes em niveis de maiores renda; o modelo log-inverso ajusta-se
bem para alguns grupos de alimentos, mas ndo para outros; o modelo poligonal
com dois vértices, estimado nos logaritmos das variaveis, apresenta maior
versatilidade, ao permitir captar variagdes na demanda ao passar de estratos
inferiores para os superiores de renda.

Dessa forma, seguindo os procedimentos de Hoffmann (2000), sera
estimada a elasticidade-renda do dispéndio com leite e seus derivados nas 9
regides metropolitanas e nos dois municipios constantes da Pesquisa de
Orgamentos Familiares, do IBGE, para o periodo 1995-96, através de uma

poligonal com dois vértices, cujo modelo ¢:
2

(13) InY, =a+pBInX,+> 6,Z, (InX,~1n6,)+,
h=1

em que Y; e X; sdo, respectivamente, a despesa per capita com a linha ou tipo de
produto e o recebimento per capita na i-€sima classe de renda; “0;, ¢ o nivel de
recebimento familiar per capita correspondente ao h-ésimo vértice da poligonal
(com 0; <0,) e Zy; ¢ uma variavel binaria tal que Z,;= 0 para X; < 0, e Z,;= 1 para
X; > 0y. Admite-se que os L; sdo erros independentes com média zero e variancia
inversamente proporcional ao numero de familias na classe. Assim, o
ajustamento ¢ feito pelo método dos minimos quadrados ponderados, utilizando o
nimero de familias por classe de recebimento familiar como fator de
ponderagao” (Hoffmann, 2000: 114-5).

Os vértices 0; definem trés estratos de renda, os quais agregam as dez
classes de recebimento da POF. Ao primeiro corresponde uma elasticidade igual
a [3; ao segundo, igual a 3 + 8, e ao terceiro, igual a B + 8; + J,. A elasticidade
média para todos os estratos ¢ a média ponderada das elasticidades por estrato,
em que a participacao de cada estrato no total de despesa ¢ o fator de ponderacao.

As agregacoes possiveis das dez classes de renda totalizam 36. A escolha

da regressdao representativa da disposicdo dos dados ndo segue estritamente o
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preceito de maior R, uma vez que o mesmo gera resultados “estranhos”, quais
sejam: de um lado, incorporam os efeitos de um outlier, observagao cujo desvio
da média supera de modo apreciavel o desvio padrdo, viesando a reta estimada;
de outro, o rapido crescimento da despesa familiar média per capita nas Gltimas
classes de renda forga uma inclinagdo acentuada da reta estimada para o segundo
estrato combinada com inclinacdo negativa no terceiro estrato, quando em
realidade o dispéndio nesse verifica-se maior que nos estratos anteriores. Dessa
forma, respeita-se o maior R% a exce¢do daqueles em que as elasticidades nos
estratos desviam consideravelmente da média em funcao da presenga de outlier;
nesses casos, a escolha recai no segundo melhor R,

As regressoes foram efetuadas por um programa especifico rodado no E-
Views’”, o qual proporciona uma tabela com os 36 agrupamentos, as

elasticidades-renda por estrato ¢ a média ponderada.

3.1.2.5 Ciclo do produto

Umas das caracteristicas da demanda ¢ o seu ciclo de vida. Como todo
produto atende a uma necessidade, as mudangas nos gostos e preferéncias dos
agentes consumidores determinam variagdes na demanda de bens e servigos. A
alteracdo de padrdes de consumo estd condicionada tanto pela saciedade das
necessidades humanas basicas como pela criagdo de necessidades humanas
sociais.

As necessidades humanas podem ser classificadas em necessidades
individuais e coletivas. Essas ultimas derivam da vida em sociedade e sdo
providas a partir de esfor¢o do Estado: educagdo, satde, transporte, seguranca,
justica. J4 as individuais s3o mais complexas, podendo receber uma
subclassificacdo, dividindo-as em necessidades corporais, espirituais e de luxo.
O luxo diz respeito ao consumo suntuario, em geral ligado as necessidades de
distingdo social. A necessidade espiritual ¢ relativa ao psiquismo humano, as

necessidades de educacgdo e cultura. As necessidades corporais relacionam-se as

32 A estimativa da elasticidade-renda pelo software E-Views é realizada por um programa particular que o
software permite seja criado. Esse programa foi desenvolvido pelo Prof. Jodo Eustaquio de Lima, do
DER-UFV.
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necessidades fundamentais de manutencdo da existéncia fisica, como
alimentagdo, abrigo, vestuario. Entre essas ha necessidades que sdo absolutas,
pois respondem as exigéncias biologicas do ser humano. Mas também ha
necessidades que sao relativas, pois sdo condicionadas socialmente. A vestimenta
¢ uma necessidade bioldgica, mas vestir terno e gravata ¢ uma necessidade social
(Cano, 1998).

Os padrdes de consumo mudam a medida que as necessidades biologicas
sdo supridas e as necessidades sociais, espirituais e de luxo sdo criadas, sob a
denominacdo de conforto. O desenvolvimento economico altera as formas de
suprimento das necessidades alimenticias: o aumento da renda pessoal permite a
satisfacdo de necessidades energéticas basicas pelo consumo de alimentos mais
sofisticados, o que conduz a passagem do consumo de frango inteiro para partes
de frango; as condicdes de trabalho (horario para alimentagdo, localizagdao
geografica do posto de trabalho) e as mudangas no mercado de trabalho, com o
aumento da participagdo da mao-de-obra feminina, diversificam os lugares de
consumo alimentar, aumentando o consumo fora do domicilio.

A transformacdo de necessidades individuais corporais de absolutas
(biologicas) em relativas (sociais) ¢, no mundo moderno, um efeito das
estratégias do capital buscando sua valorizacdo. Uma vez que essa valorizacao
depende da existéncia de demanda e de sua estabilidade, ao capital cabe cria-la e
administra-la, conforme sugere Galbraith (1967). A internacionalizagdo do
capital ¢ acompanhada por uma “desterritorializacdo” dos padrdes de consumo,
com a insurgéncia de alimentos globais (cervejas, chocolates, biscoitos,
refrigerantes, pizzas, lacteos) que alteram padrdes tradicionais (Martinelli Junior,
1997).

Trés estruturas temporais de consumo sao divisadas na literatura (Bardou,
1991 e Green, 1990, ambos apud Martinelli Junior, 1997). Uma estrutura
piramidal caracteriza o pos II Guerra Mundial até meados da década de 1960:
consumo de produtos de baixo valor agregado na base e produtos com maior
valor agregado a medida que aumenta a renda disponivel. Uma estrutura
romboidal caracteriza o periodo entre meados de 1960 e inicio dos anos 80, em

que a expansdo dos estratos médios de renda possibilita a grande expansdo de
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maior valor agregado, a producdo em massa de alimentos transformados, mas
padronizados. Uma estrutura matricial caracteriza o periodo a partir de meados
da década de 1980, em que a cada classe de produto corresponde “um espectro de
linhas de produtos diferenciados que atende a espacos e perfis de consumo
apropriados a esses mercados” (Martinelli Jinior, 1997: 164-5).

De um modo geral, essas variacOes nas necessidades humanas derivam
uma curva de ciclo de vida da demanda, como expressa na Figura 7.

A curva de demanda de linha de produto, ou mesmo de tipo de produto,
apresenta, em tese, cinco fases distintas: as fases de surgimento (E), de
crescimento acelerado (G,), de crescimento desacelarado (G,), de maturidade
(M) e de declinio (D). Como a linha de produto deriva do uso de determinada
base tecnologica, as inovagdes técnicas decretam a obsolescéncia das técnicas
anteriores; dessa forma, as tecnologias subjacentes ao processo produtivo de uma
linha de produto possuem, por sua vez, ciclos de vida como expressos nas curvas

T, e T,. A nova técnica permite alongar o ciclo de vida de determinada linha.

Ciclo de vida da demanda
M /

e D

Vendas

Gy
T,

Ciclo de tecnologias

G

Tempo

Fonte: Kotler (1996)

Figura 7 — Ciclo de vida de demanda de linha de produto e de tecnologia de
produto

Empiricamente, outros padrdes de ciclo de vida sdo encontrados na

economia (Figura 8).
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Vendas Vendas Vendas

Tempo Tempo Tempo

(a) Padrdo de “crescimento-
queda bruca-maturidade”

Fonte: (Kotler, 1996)

(b) Padrao “ciclo-ciclo novo” (C) Padrao “escalonado”

Figura 8 — Padroes comuns de ciclo de vida de tipo de produto

A determinagdo das fases e, por conseguinte, do ciclo de vida de
determinada linha ou de certo tipo de produto pode ser efetuada a partir da
evolu¢do da demanda aparente. No entanto, a composi¢do dessa demanda, a
partir da oferta interna, dos estoques, da importagdo e da exportacdo, encerra
dificuldades empiricas de estimagdo, seja pela auséncia de dados, como os
estoques, seja pela publicacdo dos dados de forma agregada, como aqueles do
comércio internacional. Isso forca o uso da oferta interna como proxy da
demanda aparente para muitos produtos.

As fungdes aparentemente mais apropriadas a representar um
comportamento ciclico sdo as fungdes polinomiais uma vez que o maior grau da
funcdo conforma a mesma com a série temporal, a0 tempo em que suaviza a
propria série. Sdo duas as fontes de dados: 1) o trabalho do Programa de Estudos
dos Negdcios do Sistema Agroindustrial - PENSA, publicado por Jank, Farina e
Galan (1999), na qual a demanda aparente ¢ dada em litros equivalentes de leite
fluido; dessa fonte foi extraida a série de leite em pd, de 1990 a 1997; 2) o banco
de dados da Associacdo Brasileira dos Produtores de Leite - Leite Brasil
(LeiteBrasil, 2001), do qual foram extraidos séries histéricas da oferta interna de

leite fluido, fermentado e queijos, para o periodo 1990-2001.
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3.1.3. Dependéncia setorial

A dependéncia setorial mostra a intensidade das relagdes intersetoriais a
montante da industria. Por intensidade entende-se o grau de maior ou menor
concentragao setorial do consumo de bens intermediarios, o que indica uma
maior ou menor dependéncia da industria de determinadas atividades produtivas.

A andlise da dependéncia intersetorial a jusante possibilita verificar as
pressoes potenciais do mercado de insumos e matérias-primas. Quanto mais
dependente de fontes exclusivas de matérias-primas, mais se delineia estratégias
de reducdo de custos com insumos, o que aponta para reestruturacdes constantes
nas relagdes entre a industria e os produtores rurais.

A Tabela de Usos de Bens e Servicos do Sistema de Contas Nacionais do
IBGE fornece os montantes de consumo intermediario da industria de laticinios
como um todo. Esse consumo foi agrupado em quatro categorias: leite natural,
leite beneficiado, outros laticinios e outros insumos. Esse agrupamento permite
identificar as atividades produtivas que fazem parte do Complexo Agroindustrial
(CAI) do Leite (as trés primeiras categorias) e as que ndao fazem (outros
insumos). O somat6rio do consumo dentro do proprio CAI mede o que se pode

chamar de consumo intra-complexo™.

3.1.4 Estrutura de custos

A estrutura de custos diz respeito a margens de custos. Essas margens
denotam as vantagens de custo das empresas, derivadas de vantagens
operacionais ou de comercializagdo. Quanto menores as margens, maiores as
vantagens. Por outro lado, revela as desvantagens das empresas marginais, as
quais deverdo buscar estratégias de imitacdo para manterem suas parcelas de

mercado.

33 Lemos (1992), ao estudar a formagio dos complexos agro-industriais brasileiros, apresenta o conceito
de autonomia de compra que, juntamente ao conceito de autonomia de venda, permite a caracterizagdo de
um complexo de atividades intersetoriais caracteristicos. Tal conceito refere-se a participacdo das
compras intra-complexo no total de compras do complexo (intra e inter) e ¢ mensurado a partir da Matriz
de Insumo Produto. Nesse trabalho, utiliza-se de medida similar, porém restrita a industria, para se definir
0 consumo intra-complexo, todavia a partir da Tabela de Usos de Bens e Servigos do Sistema de Contas
Nacionais do IBGE, a qual ¢é preliminar a constru¢ao da Matriz de Insumo Produto.
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Os indicadores de custo a serem utilizados na caracteriza¢ao da estrutura
de custo das empresas seguem a nomenclatura e a forma de agregacado utilizadas
pelo IBGE em pesquisas industriais anuais.

Os itens de despesas considerados como custos e despesas totais de
produgdo (CDT) sdo:

1) gastos de pessoal (GP), os quais incluem saldrios, retiradas e outras
remuneragoes (S), previdéncia social (PS), previdéncia privada (PP), FGTS,
indenizagdes trabalhistas (IT) e beneficios (B);

2) consumo de matérias-primas, materiais auxiliares e componentes (M);

3) custo das mercadorias adquiridas para revenda (R);

4) compra de energia elétrica e consumo de combustiveis (EC);

5) consumo de pegas, acessorios e pequenas ferramentas (PF);

6) servigos industriais prestados por terceiros € de manutencao (ST);

7) aluguéis e arrendamentos (A);

8) despesas com arrendamento mercantil (AM);

9) impostos e taxas (T);

10) depreciacao (Dp);

11) demais custos e despesas operacionais (DDO); e

12) despesas nao-operacionais (DNO).

Os custos das operacoes industriais (COI) sdo o valor dos custos, na
empresa, diretamente envolvidos na producdo: consumo de matérias-primas,
materiais auxiliares e componentes (M); compra de energia elétrica e consumo de
combustiveis (EC); compra de pegas e acessorios (PF); e servigos industriais e de
manutencdo e reparacdo de maquinas e equipamentos ligados a produgdo
prestados por terceiros (ST). Dessa definicao excluem-se os gastos com salarios e
encargos (GP). Essa desagregacdo ¢ necessaria para o céalculo das diversas
margens de custos de producdo; de outro lado, o COI ¢ o agregado relativo ao
pagamento de fatores de producdo que ndo constituem o valor adicionado no
processo produtivo da empresa.

Assim, o COI ¢ expresso por COl =M + EC + PF + ST .

As margens de custos de produgdo representam a participagdo desses

custos no Valor Bruto da Produc¢do Industrial (VBPI), cuja vantagem
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significativa indicaria economias de tamanho no ambito da producdo. Os
indicadores seguem a definicdo de Possas (1977); a margem de custo de
matérias-primas, ausente neste, foi definida de forma similar (Lemos (1992)
somente trabalha com as margens de trabalho e de producao).

Os custos de producao (CP) s3ao a soma dos custos das operacdes
industriais com os gastos de pessoal: CP = COI + GP.

Isso posto, as margens de custos sdo definidas como:

14) Margem de custos de operagdo: MCO = cor

VBPI

15) Margem de custos de matérias-primas: MCM = ——
VBPI

16) Margem de custos de trabalho: MCT = 6P
VBPI
~ CP
17) Margem de custos de producdo: MCP =——
VBPI

Os dados relativos aos custos de produgdo foram extraidos de tabulacdo
especial da Pesquisa Industrial Anual (PIA) de 1998, do IBGE. Essa tabulagdo
envolveu uma agregacdo dos dados por origem de capital e tamanho das
empresas com mais de trinta pessoas ocupadas presentes na industria naquele
ano.

As empresas foram segmentadas segundo a origem em empresa
estrangeira (EE), empresa privada nacional (EN) e cooperativas (CO). Essa
classificacdo da conta da conceituacdo tedrica entre quase-firmas e firmas
domésticas. As quase-firmas podem originar-se tanto de empresas atuantes em
estruturas oligopdlicas, quanto em estruturas competitivas. Sdo denominadas de
empresas multinacionais (EMs) as quase-firmas cujas matrizes possuem pelo
menos 20% do capital da mesma (diretamente ou por controle indireto), ou

constam da lista de 500 maiores empresas da revista “Fortune” de 2000, ou que
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operam em pelo menos seis mercados externos. Sao denominadas de empresas
estrangeiras (EEs) as quase firmas cujas suas matrizes controlam ao menos 20%
do capital da mesma, mas ndo satisfazem as demais condi¢des anteriores®*. No
presente trabalho, as empresas controladas por capital estrangeiro sao
simplesmente denominadas empresas estrangeiras (EEs).

Embora Possas (1977) realce que a diferenciacao acima deva-se a melhor
distingdo entre empresas verdadeiramente multinacionais, com so6lido poder
financeiro, e demais empresas com atuagdo no mercado externo, mas que nao
possuem tal solidez financeira, este trabalho sublinha o carater externo do capital
controlador, uma vez que aquela distincdo ndo ¢ relevante para a induastria de
laticinios no Brasil, haja vista que as transformagdes no setor operadas por
empresas estrangeiras o foram por aquelas de carater fortemente multinacional,
sendo marginal a participa¢ao das que ndo possuem tal inser¢ao.

As firmas domésticas sdao classificadas em EN, quando o controle
acionario da firma for majoritariamente de capitais nacionais privados, e CO,
quando as firmas forem empresas de capital cooperativo.

A segmentagdo por tamanho segue o critério de processamento didrio da
matéria-prima leite, critério esse definido por profissionais do mercado de
lacteos. As grandes empresas sdo definidas como as que processam diariamente
mais de 500 mil litros de leite; as médias, aquelas que processam entre 100 e 500
mil litros e as pequenas, as que processam menos de 100 mil litros. A
transformacao desses valores de corte fisico em valores de corte monetario,
expressos em unidades de Valor Bruto da Producdo Industrial (VBPI), foi
efetuada por um fator de conversao consistente na razao entre o VBPI da
industria e o total do leite processado pela mesma sob fiscalizagdo sanitaria, total
esse apurado pela Pesquisa Trimestral do Leite do IBGE no mesmo ano. Dessa

forma, os valores de corte foram determinados como:

** Esse critério foi definido por Possas (1977), sendo o critério de atuagio em 6 ou mais mercados
externos tomado de Vaupel, JJW. The World’s Multinational Enterprises. Boston: Harvard University,
1973. Nao foram utilizadas as classificagdes de empresa de conglomerado financeiro e joint-venture, dado
a inexisténcia desse arranjo patrimonial no setor de laticinios.
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18) VBPI

Valor de corte monetirio =valor corte fisico x

365

X
Leite processado formal anual

As empresas foram classificadas como grandes quando superaram, em
termos de VBPI, o patamar de R$ 184.650 mil; como médias quando situaram-se
entre R$ 36.930 mil e o primeiro patamar; e como pequenas quando obtiveram
um VBPI abaixo do valor minimo das médias. Uma vez que a agregacdo de
dados em tabulacdo especial deve respeitar o critério de ndo identificagdo da
empresa pesquisada, dados agregados com menos de 3 empresas ndo sio
tabulados. Isso explica o ndo aparecimento de empresas estrangeiras no setor de
preparacao do leite, pois ha somente uma empresa dessa categoria nos tamanhos

grande e médio (Parmalat e Danone).

3.1.5 Estrutura técnica

As bases tecnologicas sobre as quais se assenta a industria de laticinios
determinam requerimentos minimos de tamanho das plantas, que funcionam
como barreiras a entrada. A existéncia de economias de escala permite processos
de expansao, seja por fusdo, por aquisi¢ao ou por aliangas estratégicas.

Os coeficientes a serem medidos dizem respeito as médias de tamanho das
plantas (estabelecimentos®), de pessoal ocupado, & minima escala 6tima de
producdo (MEP) e as economias de tamanho. S3o relativos também a intensidade
de capital e as economias de escala; no entanto, dados necessarios & mensuragao
de coeficientes a eles relacionados ndo estdo disponiveis, como o capital fixo da
empresa, ¢ a heterogeneidade de sistemas tecnologicos ndo permite a mensuragao
de economias derivadas da escala de producdo. A heterogeneidade tecnologica
conduz ao conceito de economias de tamanho, proposto por Penrose, a qual
comporta as economias derivadas do tamanho da empresa, mas nao
exclusivamente da escala de operagao.

Trata-se, pois, de indicadores no ambito da planta industrial ou do

estabelecimento, que configuram indices mais técnicos, ligados a requerimentos

33 Unidade Local (UL) na terminologia da PTA 1998.
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tecnologicos especificos, em contraste com os indicadores relativos as firmas, as
quais podem ser um conjunto de estabelecimentos que configuram indices
econdmicos referentes as estratégias competitivas das empresas. Os indicadores

seguem as defini¢des de Possas (1977), Fajnzylber (1971) e Bain (1954).

19) Valor da produgdao médio por estabelecimento: VPME = VBPL

NEST

em que VBPI ¢ o valor da producdo (equivalente as vendas mais variacdo de
estoques menos impostos indiretos — IPI, ICMS e ISS) e NEST ¢ o nimero de

estabelecimentos.

20) Pessoal ocupado médio por estabelecimento: POME = PO

NEST
em que PO ¢ o nimero de pessoal ocupado.

21) Pessoal ocupado na produgdo médio por estabelecimento: POPME = Por.

NEST
em que POP ¢ o pessoal ocupado na produgao.
22) Tamanho caracteristico dos estabelecimentos em valor de produgao:

TCE=Y VBPI, VBPI,
NEST, > VBPI,

em que VBPI; ¢ o VBPI médio do intervalo i1 relativo a cada classe de tamanho
de empresas. O TCE representa a média ponderada dos tamanhos médios dos

estabelecimentos de cada classe pela respectiva participacdo no VBPI total do

grupo.

23) Minima escala 6tima de produ¢do: MEP =VBPI ¢
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em que VBPIs é o valor bruto de produgdo médio do estrato de grandes plantas
(ou fabricas).

A minima escala 6tima de producgdo parte de proposta de Bain (1954), a
qual ¢ definida como o tamanho médio da classe das maiores fabricas,
independentemente da propriedade do capital e expressa em termos da
participagdo desse tamanho no agregado total do setor industrial. O presente
estudo utilizard a participacdo percentual e o valor absoluto; contrariamente ao
uso de Bain do valor adicionado como unidade de medida, o presente estudo

utiliza o valor da producao.

TCE,
TCE

24) Economias de tamanho: E =

em que TCEg ¢ o tamanho caracteristico (média ponderada) do estrato de
grandes plantas (ou fabricas) e TCE ¢ o tamanho caracteristico da industria como
um todo.

Se plantas de tamanho acima do tamanho caracteristico médio apresentam
custos médios menores, uma vez que as empresas nao teriam aumentado o
tamanho se ndo ocorressem economias nesse processo, a relacdo entre os
tamanhos caracteristicos das plantas maiores (G) e da média da industria pode ser
considerada um indicador da existéncia de economias advindas do tamanho da
planta industrial, quando a razdo for superior a unidade. O célculo do TCEg ¢
feito de forma similar a equagdo 22, porém restrito ao intervalo dos maiores

estabelecimentos.
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3.1.6 Estrutura economica

Enquanto os indicadores por planta permitem caracterizar 0s
requerimentos tecnologicos, os mesmos agregados por firmas, as quais possuem
uma ou mais plantas, permitem caracterizar a estrutura econdmica da industria.
Adicionalmente, surgem no ambito da firma economias de multiplantas. Esses
caracteres permitem verificar barreiras a entrada de ordem economica, derivada
de vantagens de tamanho: quanto maiores as empresas, maior facilidade ¢
encontrada no acesso a recursos de terceiros com menores custos de captacao;
maior poder de barganha ¢ conseguido com os canais de distribuigdo,
notadamente as grandes empresas varejistas, tanto relativamente ao prego
praticado quanto no que respeita a disputa por espacos relevantes no interior da
empresa varejista (posicionamento de displays e em gondolas); maior economia
em propaganda ¢ conseguida pelas economias de escala em marketing; maior € a
concentragdo das estruturas de mercado.

Os indicadores seguem as definigdes de Possas (1977), Fajnzylber (1971)
e Bain (1954).

25) Valor da produ¢do médio por firma: VPMF = V]l:]il

em que NF ¢ o nimero de firmas.

26) Pessoal ocupado médio por firma: POMF = ]]\)/_1?

27) Pessoal ocupado na produc¢ao médio por firma: POPMF = PN—O;)

28) Tamanho caracteristico das firmas em valor de produgao:

VBPI, VBPI,
NF, > VBPI,

TCF =Y.
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TCF,,
MEP

29) Economias de multiplantas: EM =

Essa determinacdo das economias de operacdo de multiplas plantas, ou
seja, a comparagao do tamanho médio das quatro maiores firmas com a minima
escala 6tima de producdo, segue a consideragdao de Bain (1954) de que as firmas

ndo estdo restritas a constru¢cdo de uma Unica planta 6tima.

3.2 Indicadores de estratégias competitivas

As estratégias competitivas dizem respeito as formas de competicdo pela
apropriacdo de maior poder de compra dos agentes consumidores e as formas de
expansdo da capacidade produtiva. Sdo elementos de decisdo dos agentes
produtivos, com base em sua competéncia, gerada historicamente.

De um lado, as decisdes sobre estratégias competitivas sao responsaveis
pela eficacia das empresas em manter e/ou ampliar suas parcelas de mercado,
erigindo barreiras a concorréncia potencial, concentrando as estruturas de
mercado e, por conseguinte, obtendo maiores margens de lucratividade.

De outro, as decisdes sobre estratégias de expansao visam a consolidacdo
das barreiras ja erigidas e sua ampliagdo, o que demonstra vantagens
competitivas claras das empresas lideres.

Parte dessas estratégias ja foram implantadas nas economias
desenvolvidas, como as politicas de diferenciagdo de produtos, de expansao e de

concentragdao de mercado.

3.2.1 Indicadores de forma de competicio

A concorréncia intraindustrial, de um lado, concentra-se na diferenciagcao
de produto (item 3.2.1.1) e na reducdo de custos (item 3.2.1.2), buscando atacar
ambos os lados da equacdo de retorno lucrativo, quais sejam, o aumento do
faturamento por uma estratégia e a redug¢do de ativos, notadamente circulante,
através da outra. De outro, a concorréncia busca, por meio da criacao de barreiras

72



a entrada (item 3.2.1.3) ¢ da concentragao dos mercados (3.2.1.4), manter e/ou

expandir os niveis de lucratividade (item 3.2.1.5).

3.2.1.1 Diferenciacao de produtos

A mensuragdo da estratégia de diferencia¢do de produtos realizada pelas
empresas seguiu os indicadores apresentados quando da andlise da
diferenciabilidade dos produtos na industria.

Separadas as empresas segundo origem de capital e tamanho, mensurou-se
os indicadores de sortimento de produtos das mesmas, a partir de seus catdlogos
de produtos. A comparabilidade entre as estratégias de diferenciacdo ¢ feita
através da padronizacdo “Z” dos dados obtidos, a qual consiste em fornecer uma
medida do desvio dos grupos de empresas relativamente ao desvio padrio,
conforme a expressao:

30) PadronizacioZ = >~

o

em que x ¢ a média dos valores apresentados por cada grupo de empresas e o, 0
desvio padrao (Norusis, 1992). Dessa forma, define-se grupo de empresas com
forte estratégia de diferenciacdo aquele que superar, em desvio da média, o
desvio padrdao, ou seja um valor Z > 1; grupo de moderada estratégia
diferenciadora aquele cujo desvio da média comporte-se dentro do limite positivo
do desvio padrao, ou seja, 0 <Z < 1; e grupo de fraca estratégia de diferenciagao
de produtos aquele cujo desvio ocorra no limite negativo do desvio padrao, em
que Z <0.

O tamanho das firmas foi definido pelo critério de processamento diario
de leite, em que as grandes sdo aquelas que processam mais de 500 mil litros
diarios, as médias, aquelas que processam entre 100 e 500 mil litros didrios e as

pequenas, aquelas processando menos de 100 mil litros diarios.
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Uma forma alternativa de mensuracdo utilizada na literatura econdmica’®
sdo os gastos com propaganda. Sua intensidade pode ser medida pela taxa de
propaganda (TP), razdo entre os gastos de propaganda (Pg) e o faturamento, esse

representado pela receita liquida de vendas (RLV):

Pg
31 [axa de propaganda: 7P = —=—
) propag P

3.2.1.2 Reducao de custos

A reducdo de custos consiste em estratégia competitiva de aquisicao de
vantagens de custo na industria. Controle de fonte de matéria-prima e menores
custos de captacdo constituem barreiras & concorréncia potencial, permite maior
diferenciacdo entre empresas intramarginais € marginais, com a conseqiiente
apropriacdo de lucros diferenciais. As maiores margens de lucro das empresas
intramarginais as possibilitam crescer a uma taxa superior a da concorréncia,
aumentando a concentragao relativa dos mercados.

A evolucdo dos custos na induastria de laticinios ¢ analisada a partir de
séries historicas da década de 1990, extraidas da Tabela de Usos de Bens e
Servigos, de 1990 a 1999, do Sistema de Contas Nacionais do Brasil, do IBGE.
Os valores monetarios foram deflacionados pelo IGP-DI, da Fundagao Getulio
Vargas.

Como vantagem de custo € uma estratégia recursiva para a valorizagdo do
capital, espera-se que a industria tenha perseguido a consecucao de tal vantagem
em todos os itens constituintes de sua estrutura de custos. Se isso ocorre, 0
fornecimento a montante da cadeia tera sua receita comprimida. Interessa-nos,
particularmente, analisar os efeitos da reducdo de custos com matéria-prima
sobre o preco pago ao produtor de leite. Para tanto, a série histdrica de custos do
insumo leite sera cotejada com o indice de precos pagos ao produtor, da

Fundacao Gettlio Vargas, através de correlagdo linear simples.

36 Ver Telser (1964); Comanor e Wilson (1967); Farris e Buzzell (1979) e Lemos (1992).
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De outro lado, a compressao do preco pago ao produtor ¢ compensada por
aumento na escala de producao e na produtividade do rebanho (Gomes, 1994). A
evolucdo da escala produtiva dos produtores de leite ligados a determinadas
empresas mostra as vantagens das mesmas em conseguir o barateamento do
fornecimento de insumo. Essa evolugao serd analisada através de séries historicas
de escala média de producao (litros/produtor/dia) dos fornecedores das onze
maiores empresas captadoras na industria. A fonte de dados sdo as séries
historicas de oferta interna da Leite Brasil.

A granelizagdo da coleta de leite aparece nessa década como inovacgdo
redutora de custos. Serdo apresentados dados comparativos entre a coleta por
latdo e a granelizagdo, relativamente as variaveis recepcao de leite, nimero de
produtores, captacdo média por produtor, nimeros de unidades de resfriamento,
de linhas de coleta, de veiculos, de pessoal em transporte, de viagens por dia e de
volume médio por veiculo. A mesma comparacdo entre ambas as formas de
coleta sera realizada quanto ao custo operacional de recep¢ao do leite, a partir das
variaveis custo de plataforma, niimero de pessoal ocupado, produtividade e custo
do frete de segundo percurso. Uma vez que os dados relativos as variaveis acima
nao sao facilmente disponibilizados ao publico, o dado de uma empresa
representativa da industria permite verificar as vantagens de custos com coleta de
matéria-prima. Essa empresa ndo pode ser pequena nem grande, devendo ser uma
empresa média, em processo de crescimento, como recomenda Marshall em sua
elaboracdo da firma representativa. A Cooperativa Central Agropecuaria
Sudoeste (Sudcoop)-PR preenche tais requisitos, sendo seus dados recolhidos
relativamente ao ano de 1992, 1995 e 1999.

Por ultimo, pesquisa bibliografica buscara dar um panorama de inovagdes

em processo, conduzentes a mecanismos redutores de custo.
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3.2.1.3 Barreiras a entrada

As vantagens obtidas no processo competitivo funcionam como barreiras a
entrada de novos capitais na industria uma vez nao sendo imitadas ou de dificil
imitagdo. Essas vantagens sdo tradicionalmente ligadas a diferenciagdo de
produto, a redug¢do de custos e a monopolizagdo do mercado através de

economias de escala (Bain, 1993; Scherer, 1970).

3.2.1.3.1 Vantagens de diferenciacio de produto

As vantagens advindas da diferenciagdo de produto podem ser mensuradas
pela capacidade das empresas com maior capacidade diferenciadora de manter
maiores margens de lucro e/ou nivel absoluto de lucro maior. Tal mensuragdo
reside na verificacao do grau de correlacdo linear positiva entre as variaveis taxa
de propaganda, tomada como proxy do esforco diferenciador, margens liquida e
bruta de lucro, lucro liquido e lucro bruto. Os dados relativos a essas variaveis
provém de tabulacdo especial da Pesquisa Industrial Anual (PIA), do IBGE,

referente a 1998.

3.2.1.3.2 Vantagens de custos

As vantagens de custo derivadas de modernas técnicas podem ser
determinadas pela comparag¢dao dos indices de produtividade do trabalho e das
margens de custo entre as diferentes firmas, conforme seu tamanho. As
vantagens derivadas do acesso a fontes de matérias-primas podem ser vistas pela
comparacdo das margens de custo de matérias-primas. Os indices de
produtividade sdo calculados em termos de valor adicionado (VA) por pessoa
ocupada, ou seja, sao medidos pela capacidade do recurso humano de agregar
valor ao produto; sdo calculadas as produtividades tanto por pessoal ocupado na
producdo (POP) quanto por pessoal total (PO); toma-se o Valor da
Transformagdo Industrial (VTI) como proxy do VA. Os indicadores seguem

defini¢ao dada por Possas (1977).
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32) Produtividade do trabalho total: PRODT = Z—Z

VTI
POP

33) Produtividade do trabalho ligado a produ¢do: PROD =

A relagdo entre ambas produtividades, ou seja, a razdo entre as
produtividades do trabalho ligadas a producdo e ao total, denota vantagens
competitivas em que quanto mais proxima for a razdo relativamente a unidade,
menor o excesso de pessoal ocupado na area administrativa e maior a eficiéncia
do trabalho ocupado.

As vantagens de acesso mais favorecido aos fatores de producdo dizem
respeito basicamente ao capital fixo, uma vez que tanto a forca de trabalho
quanto os varios insumos estdo disponiveis no mercado. Duas medidas podem
ser tomadas, a depender dos obstaculos colocados pelo fornecimento de leite in
natura: em nao havendo restricoes ao estabelecimento de nova planta, as
vantagens das firmas existentes estdo no custo de constru¢ao de nova planta de
tamanho 6timo; em havendo restricdes aquele estabelecimento, as vantagens
residem no custo de aquisi¢cao de plantas existentes.

Bain (1993) estabelece como barreira de acesso ao capital ao montante do
mesmo necessario a aquisicdo ou construcao de capacidade produtiva no mesmo
patamar da minima escala 6tima de producdo. No entanto, essa pesquisa esbarrou
com problemas empiricos: a minima escala 6tima de produgdo esta expressa em
valores monetarios, ndo diferenciando a base tecnologica sobre a qual se assenta;
0 montante necessario a criagdo de capacidade produtiva ou de aquisi¢do de
capacidade ja instalada diz sempre respeito a uma base tecnologica especifica,
seja uma planta de leite em po, seja uma de leite UHT.

As vantagens de acesso a recursos externos sdo caracterizadas por
menores despesas financeiras, expressas em propor¢cao do valor da producao.
Esse indicador, o indice de despesas financeiras, ¢ proposto pelo autor, definido

de forma similar as margens de custo.
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34) Indice de despesas financeiras: IDF = DE

VBPI

em que DF sdo as despesas financeiras.

3.2.1.3.3 Vantagens de economias de tamanho

As vantagens de tamanho relacionam-se as dificuldades de entrada, sejam
essas derivadas do custo de implantacdo de nova unidade ou de aquisicdo de
unidade otima existente, sejam derivadas da oligopolizacdo do mercado. Os
primeiro fatores sao medidos pelo volume de capital necessario a constru¢ao ou
aquisicao de planta com minima escala 6tima de produgdo, cujos problemas de
estimacao foram expostos no item anterior; o segundo fator mede-se pelos
indices de concentracao.

Labini (1984) mostra, em um contexto de oligopolio homogéneo, a
dificuldade de entrada derivada da presenca de grandes empresas ocupando
parcelas consideraveis de mercado. Em presenca de estabilidade da demanda,
uma nova entrada implicaria ou em menores precos ou capacidade ociosa nao-
planejada; na ocorréncia de expansao da demanda, a capacidade ociosa planejada
¢ utilizada pelas empresas ja existentes como forma de absor¢do da procura
expandida, ao mesmo tempo em que expandem a capacidade produtiva de modo
a refazer o nivel planejado de ociosidade.

(Bain, 1993) sugere como medida da concentracdo dos setores industriais
a capacidade produtiva da minima escala 6tima de produg¢do enquanto
percentagem da capacidade produtiva total da industria. Como trabalhamos no
ambito de setores industriais, segmentando-o segundo o tamanho e a origem de
capital das empresas, procedemos a uma modificacdo da sugestdo de Bain,
tomando o indice de concentragdo como a percentagem da capacidade média de
processamento das grandes empresas relativamente a capacidade total, segundo
origem de capital e total do setor, ou seja, enquanto Bain se ocupa da capacidade
produtiva da planta industrial, este trabalho aborda a capacidade produtiva da

empresa, que pode comportar uma ou varias plantas de fabricagao.
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Quanto maior a parcela de processamento das grandes empresas, maiores
as dificuldades de entrada de grandes firmas no mercado, uma vez que essa
entrada comprime as parcelas de mercado das empresas existentes. Esse fato
pode conduzir a duas estratégias distintas: ou as empresas operantes no mercado
deprimem seus precos para inibir nova entrada ou as mesmas aceitam a entrada e
um conseqiiente aumento na capacidade ociosa, inclusive para a entrante. Ambas
as estratégias sao fortes inibidores de entrada.

O tamanho médio das maiores empresas, em termos de processamento
diario de leite, ¢ a conversdao do VBPI médio em capacidade utilizada pelo valor
de corte monetario, exposto em 3.1.4; o processamento didrio formal da atividade
Preparacao do Leite foi calculado a partir da Tabela 3 de Jank, Farina e Galan
(1999), como o somatoério dos leites fluidos (A, B, C e Longa Vida), o mesmo
ocorrendo para a atividade de Fabricacdo de Produtos de Laticinios, porém com o
somatorio dos demais itens. A capacidade total diz respeito ao processamento

diario de leite no mercado formal, em 1998.

3.2.14 Concentraciao

A concentracdo dos setores industriais componentes da industria de
laticinios ¢ medida através do indice de concentragao de Herfindahl-Hirschman
(H) e do indice de concentragao das maiores empresas setoriais, especificamente
das quatro e das oito maiores. Esse ultimo mede dois tipos de concentragdo. A
concentragdo técnica € a concentracdo das plantas industriais relativamente ao
valor bruto da producao (VBPI) anual do setor, ou seja, mede a participagdo das
quatro e oito maiores plantas ou fabricas no VBPI, independentemente de seu
controle de propriedade; por isso, seu carater técnico. A concentracdo econdmica
¢ a concentracdo das empresas relativamente ao mesmo valor, ou seja, mede a
participagdo das quatro e oito maiores empresas no VBPI; aqui a propriedade dos
ativos importa, conotando seu carater econdmico’’ (Labini, 1984).

O indice H permite uma melhor visualizacao da concentracao, ao levar em

conta a participacdo de mercado de cada empresa. O indice de concentragdo CR,

37 Essa distin¢do é a mesma ocorrida nos itens 3.1.5 — Estrutura técnica e 3.1.6 — Estrutura econdmica.
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pode assumir o mesmo valor em duas estruturas de mercado, sendo que as
mesmas podem possuir graus de concentragao diferentes. Um determinado CR4
ndo nos diz nada a respeito do restante das firmas do setor, ou seja, pode-se ter
um CR4 igual a 80% em duas estruturas, sendo que em uma pode existir poucas
empresas dividindo a parcela restante e que em outra pode existir quantidade
numerosa de empresas nas franjas do mercado. Essa Ultima seria menos
concentrada que a primeira, a despeito do CR4 ser igual.

O valor méximo do indice H é um, o que equivale a um monopdlio.
Portanto, quanto mais perto da unidade, maior a concentragao do setor industrial.

Os indicadores de concentracao sao expressos por:

35) Coeficiente de concentracao técnica:

iVBP[,. ZS“VBPII.
CR4 =-=—— 100 e  CR8=L—1100
> VBPI, > VBPI,

i=1 i=l1

em que o VBPI refere-se aos estabelecimentos (ou unidades locais) e n, ao seu

total.

36) Coeficiente de concentragao econdmica:

iVBPI,. iVBPII.
CR4 =-=— 100 e  CR8=L—"1100
> VBPI, > VBPI,

i=1 i=1

em que o VBPI refere-se as firmas e n, ao seu total.

37) Indice de Herfindahl-Hirschman: H = > HVBL

=1 > VBPI,

i=1
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em que o termo entre parénteses ¢ a parcela de mercado de cada firma, medida
em termos de valor da producao e 7, o total de firmas da amostra.

Bain (1968) propde uma classificacdo da estrutura industrial conforme o
grau de concentracdo do nimero de empresas presentes, como pode ser vista no

Tabela 1.

Tabela 1 — Taxonomia das concentragdes industriais conforme proposta de Joe
Bain (parcela em termos de faturamento)

Ia — Concentragao elevada CR3 ou CR4 maior que 80%
Pequeno niimero total de firmas

CR3 ou CR4 maior que 70%
Ib — Concentragao elevada Maior niimero de firmas com importante parcela de mercado
Quantidade de pequenas firmas competitivas maior que tipo la

CR4 entre 65% e 75%
IT — Concentragao alta CRS entre 85% e 90%
Quantidade de pequenas firmas competitivas entre 20 e 100

CR4 entre 50% a 65%
IIT — Concentragdo moderada-alta CRS8 70% a 85%
Quantidade de pequenas firmas competitivas maior que tipo II

CR4 entre 35% a 50%
CRS8 entre 45% a 70%
Numerosa quantidade de pequenas firmas competitivas

IV — Concentragdo moderada-
baixa

CR4 menor que 35%
CR8 menor que 45%
Firmas maiores com parcelas de mercado com pequena percentagem

V — Atomistica com elementos
oligopolicos

VI — Atomistica Interdependéncia ndo reconhecida

Fonte: Bain (1968)

Nota-se que a proposta de Bain incorre em uma suposicdo de tamanho
médio das firmas: as concentragdes elevadas e alta ocorrem quando as quatro e
oito maiores firmas possuem em média uma parcela de mercado superior a 16% e
10%; as concentragdes moderadas quando a parcela média do mesmo
agrupamento de firmas varia entre a 8,75%-16,25% e 5,6%-10,6%; e a atomistica
com elementos oligopolicos quando essa parcela ¢ inferior a 8,7% e 5,6%, para

as quatro e oito maiores firmas existentes.

3.2.1.5 Rentabilidade

A rentabilidade dos grupos de empresas, segundo origem de capital e
tamanho, ¢ mensurada de duas formas. De um lado, pela rentabilidade das
empresas, em que as margens de lucro, relacao entre lucros e receita, mostram a

efetiva reten¢ao de lucro das empresas em seu aspecto global, antes da dedugdo
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do imposto de renda e apds o pagamento de todos os fatores produtivos e
servigos utilizados. De outro, pela rentabilidade corrente na produgdo, em que as
margens de excedente e o mark-up mostram a capacidade da empresa de agregar
valor a sua produgdo, independentemente se essa agregacdo € interna ou
externamente apropriada. A margem de excedente ¢ a relacdo entre excedente e
valor adicionado, sendo o primeiro a parcela do segundo ndo comprometida com
os gastos com o trabalho, Cabe ressaltar que um importante indicador de
lucratividade, a taxa de lucro, relacao entre lucro e ativos, retorno e aplicacdo, a
qual permite comparacdes com alternativas mais lucrativas de investimento, nao
foi mensurada dada a inexisténcia nos dados da PIA 1998 de qualquer
informagdo sobre o capital imobilizado das empresas, o que impede qualquer
estimativa de ativos totais utilizados pelas mesmas.

E voz corrente entre diversos agentes econdmicos a necessidade de
agregar valor ao produto; no entanto, ndo basta agregar valor, mas € necessario
dele se apropriar. A apropriabilidade de ganhos extras com inovacdes produtivas
¢ condigdo sine qua non de decisdes racionais, caso contrario, o esfor¢o inovador
¢ ineficaz na geragdo de maior retengdo de lucros e, conseqiientemente, maior
crescimento e maior distribui¢do de ganhos.

A partir de indices de rentabilidade corrente na producdo ¢ possivel
perceber a capacidade dos grupos de empresas de agregar valor a producao,
enquanto os indices de rentabilidade global mostram o que efetivamente ¢ retido
pelas mesmas, apds a apropriagao de parte desse valor agregado por terceiros.

Os indices de rentabilidade corrente na producdo envolvem o conceito de
excedente. Esse representa a parcela da producao que ¢ apropriada pela empresa:
quando descontados o pagamento dos fatores diretos de produgdo, quais sejam, a
matéria-prima, a energia e os combustiveis consumidos, a manutencdo e o
pessoal na producdo utilizados, os quais totalizam o COI, mais os saldrios na
produgdo, o excedente ¢ bruto; quando descontados, adicionalmente, os encargos
trabalhistas, totalizando os custos de producdo, o excedente ¢ liquido,
representando o valor adicionado liquido pela produgdo. A capacidade das
empresas gerarem excedente pelo processo produtivo pode ser mensurada pelas

margens de excedente, como segue, conforme Possas (1977):
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EB
38) Margem bruta de excedente: MBE = G

em que MBE ¢ a margem bruta de excedente; EB, o excedente bruto, diferenca
entre o valor adicionado, aqui tomado como proxy o VTI, e os salarios na

producado : EB = VT — SP.

39) Margem liquida de excedente: MLE = %

em que MLE ¢ a margem liquida de excedente; EL, o excedente liquido,
diferenca entre o valor adicionado, aqui tomado como proxy o VTI, e os gastos

de pessoal: EL = VTI — GP = VBPI — CP.

40) Margem operacional de excedente: MOE = _EL

VBPI

em que MOE ¢ a margem operacional de excedente, complemento em relacdo a
unidade da margem de custos de produgdo no valor da producao, indice mais
préximo do conceito de margem bruta de lucro, relacionado a vendas; no entanto,
ao relacionar-se com o VBPI, a margem operacional revela uma margem de
rentabilidade corrente da produgao, que pode ou nao corresponder a rentabilidade
global da empresa, a qual envolve aspectos ndo operacionais.

O mark-up, relagao entre preco e custo direto, ¢ um indicador precioso da
estrutura de mercado: de um lado, ¢ uma indicacdo da propor¢do dos custos
indiretos com os diretos; de outro, quando acompanhado de altas margens de
lucro, ¢ um indicativo do poder de fixacao de precos das empresas, caracteristica

de estruturas de mercado oligopolizadas. Esse indicador ¢ expresso como:

41) Mark-up: @—1 _EL
CP CP
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A rentabilidade global da empresa pode ser mensurada pelos indices

usuais de rentabilidade utilizados pela Administracdo Financeira (Gitman, 1997):

42) Margem bruta de lucro: MBL = LB
RLV

em que LB ¢ o lucro bruto, a diferenca entre a receita liquida de vendas e o custo

de produgdo: LB =RLV —CP.

43) Margem liquida de lucro: MLL = AL
RLV

em que o lucro liquido (LL) € a diferenga entre a receita liquida de vendas e os

custos e despesas totais: LL =RLV —CDT .
3.2.2 Indicadores de estratégias de expansiao

Durante a década de 90 assiste-se, de um lado, uma forte expansao das
empresas estrangeiras ja implantadas na industria doméstica, ocupando espacos
da concorréncia através de um processo de aquisicao de ativos e de construcao de
novas plantas; de outro, um processo de reestruturacao, integracao e¢ fusao das
empresas cooperativas. Em menor escala, pequenos e médios laticinios
investiram na ampliagdo da capacidade produtiva.

Indicadores de estratégias de expansao para a industria no ano de 1998 sao
obtidos a partir de tabulacao especial da PIA 1998. A taxa de investimento ¢ um
indicador do quantum percentual do valor adicionado, medido através do Valor
da Transformacao Industrial (VTI), que € direcionado em inversdes produtivas. A
relagdo lucro / investimento ¢, por sua vez, um indicador inverso do esforco de
investimento realizado. O investimento ¢ tomado como o conjunto de inversdes,
tanto em criacdo de nova capacidade produtiva quanto em melhoria dos ativos
depreciados. A partir dos dados da PIA 1998, o investimento liquido ¢ a

diferenga entre o investimento bruto e as baixas, sendo o primeiro a soma das
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aquisicoes, da producdo propria de ativo imobilizado e de melhorias. Os

indicadores de expansao, extraidos de Possas (1977), sdo expressos como:

44) Taxa de investimento: 77 = L
VTl

45) Relagdo lucro / investimento: RLI = LT

A andlise dos processos de aquisicoes, de criagdo de capacidade
produtiva e de aliancas estratégicas nas empresas estrangeiras, dos processos de
reestruturacdo, de integracao e de fusdo das cooperativas de laticinios, ¢ da
ampliacao da capacidade produtiva da industria seré realizada através de pesquisa
bibliografica e documental. A literatura corrente no setor lacteo, entre livros,
revistas e periddicos, vem reportando freqlientemente esses acertos

interempresariais.
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CAPITULO IV — ESTRUTURAS DE MERCADO NA INDUSTRIA DE
LATICINIOS

Este capitulo traz os resultados de pesquisa sobre as caracteristicas das
estruturas de mercado presentes na industria de laticinios. Ele segue a mesma

disposicao do capitulo anterior, mostrando os resultados obtidos.

4.1 Indicadores de insercio na estrutura produtiva

4.1.1 Caracteristicas de tipo de produto na industria de laticinios

4.1.1.1 Homogeneidade e diferenciacio

O Quadro 9 traz os resultados quanto a abrangéncia, extensdao e extensao
média, profundidade e profundidade média dos produtos lacteos. Cabe salientar
que esses numeros sao subestimados, uma vez que sao 0 minimo encontrado na
amostra, uma vez depuradas as duplicidades de artigos; isto quer dizer que a
inclusdo de uma outra empresa na amostra ndo diminui os valores encontrados,

podendo acrescé-los.

Quadro 9 — Indices de abrangéncia, extensio e profundidade do sortimento de
produtos lacteos na industria de laticinios — Brasil 2001

Abrgngencm de Abrangéncia de - Extensdo média  Extensdo média  Profundidade Profur}d}dade
linhas de tipo de produto Extensao simples onderada média simples média
produto P P P P P ponderada

A, Ar E E, E, P, P,
7 54 482 69 133 9 51

Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: Prodlist, (IBGE, 1999) e catdlogos de vendas de empresas.

A abrangéncia do sortimento de produtos lacteos ofertados pela industria,
segundo a amostra coletada, totaliza sete linhas e cinqilienta e quatro tipos de
produtos. As linhas e tipos de produtos estdao listados no Quadro 10. Com uma
extensdo de sortimento de cerca de 500 itens, pode-se considerar a industria de
laticinios como uma industria diferenciada; como ja salientado, trata-se de uma
quantificacdo minima, uma vez que nova empresa incluida na amostra pode

acrescentar um item a mais.

86



Em média, cada linha pode ofertar cerca de 60 itens distintos; no entanto,
ponderando-se tal oferta por sua participacao no total, esse valor mais que dobra,
em virtude do peso da linha de fermentados, a mais diferenciada de todas. Cada
tipo de produto, em média simples, pode ser diferenciado em nove itens distintos;
no entanto sua média ponderada, cujo fator de ponderacdo ¢ sua propor¢do na
extensdo total, indica um valor cinco vezes maior, destacando-se o peso dos tipos
1ogurte e bebida lactea. Nota-se que, como salientado, a média simples subestima
o valor médio apresentado pela industria.

A linha com maior extensdo ¢ a de queijos, com 24 tipos de produtos.
Obviamente, esse valor ¢ subestimado, uma vez que considerou-se como tipo
aqueles produtos com maior participagdo no mercado; os demais foram
agregados em “outros queijos”. No entanto, ndo ¢ a linha com maior sortimento
de produtos, uma vez que os fermentados lideram a oferta. As demais linhas
possuem extensdes que nao ultrapassam seis tipos, com exce¢ao de “Outros
derivados”, que ¢ uma agregacao dos produtos restantes.

Dividiu-se o total de produtos em quatro segmentos, denominados de
pequena, média, alta e elevada diferenciacdo, cujos intervalos sao definidos pela
profundidade do tipo de produto. Considerou-se tais intervalos fechados a
esquerda sendo os valores dos trés quartis, respectivamente, 5, 14 e 21 itens
(Quadro 11).

As dimensodes diferenciadoras dos produtos no ambito da industria sdao
basicamente a embalagem, o peso, a constitui¢do e a apresentacdo fisica do

produto.
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Quadro 10 — Linhas e tipos de produtos, extensdo de linha e profundidade de tipo
de produto na industria de laticinios — Brasil, 2001

Linha de produto

Tipo de produto

Extensdo de Profundidade de

Profundidade do

linha linha tipo de produto
EL, PL, P,
Leite fluido Leite resfriado -
Leite pasteurizado 14
Leite esterilizado 6 47 11
Leite aromatizado/flavorizado 19
Leite modificado para criangas 1
Leite hidrolisado 2
Leite desidratado Leite em po 5 20 16
Leite modificado para criangas 4
Leite fermentado logurte 132
Bebida lactea 57
Coalhadas 4 197 1
Leite fermentado 7
Cremes e manteigas Manteiga 2 41 22
Creme de leite 19
Sobremesas lacteas Flans e pudins 14
Leite condensado 6
Doce de leite 5 37 14
Leite gelificado -
Outros doces 3
Queijos Minas 11
Ricota 5
Cottage 4
Mussarela 15
Caccio-cavalo 1
Camembert 1
Brie 1
Emental -
Gruyere 6
Edan 2
Italico 3
Coboco 1
Montanhes 24 139 -
Gorgonzola 3
Roquefort -
Estepe 1
Fundidos 1
Gouda 6
Parmezéao 23
Prato 6
Provolone 11
Petit-Suisse 14
Requeijao 21
Outros queijos 3
Qutros derivados Caseina -
Caseinato de sédio -
Farinha lactea -
Lactoses e xaropes de lactose -
Gordura anidra de leite (butter oil) 10 1 -

Pasta de untar

Produtos diversos constituidos do leite

Soro de leite
Molhos

Fonte: Elaboracdo do autor; dados basicos: Prodlist, (IBGE, 1999) e catalogos de vendas de empresas.
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Quadro 11 — Grau de diferenciagdo dos produtos lacteos

Elevada Alta M¢édia Pequena
logurte Requeijao Leite pasteurizado Leite hidrolisado
Bebida lactea Creme de leite Leite esterilizado Leite modificado
Manteiga Leite aromatizado Leite fermentado Coalhadas
Queijo parmesao Leite em po Leite condensado Outros doces

Mussarela Flans e pudins Outros queijos

Doce de leite
Queijo Minas

Queijos especiais
Outros derivados

Queijo Gouda
Queijo Gruyére
Queijo Prato
Queijo Provolone
Petit-Suisse

Fonte: Elabora¢do do autor a partir do Quadro 10.

Somente quatro produtos encontram-se no intervalo acima do terceiro
quartil, caracterizando elevada diferenciacao. Isoladamente, o iogurte € o tipo de
produto com maior taxa, com uma profundidade de 132 itens. Explora
basicamente as trés dimensdes: embalagem, peso e constitui¢do fisica, esta ltima
caracterizada pela adicdo de frutas, cereais e outros alimentos e pela subtracdo de
gorduras e calorias. A bebida lactea, uma ampliagdo da linha de fermentados
com base na adicdo de soro de leite, ¢ o segundo tipo de produto mais
diferenciado, com uma profundidade de 57 itens. Explora basicamente as
mesmas dimensdes do tipo iogurte, porém com menor énfase na constitui¢ao
fisica. A despeito da aparéncia de homogeneidade, manteiga e queijo parmezao
possuem elevada taxa de diferenciagdo, em virtude das variadas formas em que
sdo fornecidos aos consumos final e intermediario; a manteiga diferencia-se
basicamente em embalagem e peso, enquanto o parmezdo inclui dimensoes
outras relativas a apresentacao fisica do produto: ralado desidratado e sem
desidratacdo, em peca ou fatiado, e até aditivado de ervas finas e outros
condimentos.

Entre o segundo e o terceiro quartis encontram-se cinco tipos de produtos
apresentando alta diferenciacdo. O requeijdo diferencia-se basicamente em
embalagem e peso, 0 mesmo ocorrendo com o creme de leite; o leite aromatizado
explora essas dimensdes mais a constitui¢do fisica, com inclusdo de sabores de
frutas e chocolate; o leite em pd incorre em maior variagdo relativamente a

constitui¢do fisica, através da adicdo de elementos quimicos (sais, minerais e
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vitaminas) e pela subtracdo de gordura; e a mussarela explora peso e a forma de
apresentacdo, seja em peca, fatia, ou ralado, em ndzinho, palito, bolinha para
espeto de churrasco ou cabacinha.

Entre o primeiro e o segundo quartis estdo doze produtos com média
diferenciacdo. Os leites pasteurizado e esterilizado variam mais na constituigao
fisica (integral, desnatado, semi-desnatado e aditivado) e na embalagem; os flans
e pudins variam basicamente na constitui¢do fisica, com combinacdes de frutas,
chocolate, caramelo e baunilha, dando-se 0 mesmo com o leite condensado; o
doce de leite diferencia-se mais em peso e embalagem; e, dentre os queijos,
minas e gouda variam praticamente em peso; gruyere, prato e provolone
exploram, além do peso, a forma de apresentacao; por fim, o petit-suisse combina
variadas combinagdes fisicas com diferentes pesos e embalagens, o mesmo
ocorrendo, porém em menor grau, com o leite fermentado.

Abaixo do primeiro quartil encontram-se os tipos de produtos de baixa
diferenciacdo, no qual alojam-se a maioria dos queijos. Cabe notar que a grande
maioria dos tipos de queijos sao considerados especiais, atingindo pequena
parcela do mercado (3,5% da oferta de queijos em 1998, conforme Leite Brasil,
1999); a amostra incluiu somente uma empresa atuante nesse segmento de
mercado, o que subestima os valores apresentados. No entanto, ndo ¢ de se
esperar que os queijos finos variem mais que o padrao apresentado pela empresa
constante da amostra.

E licito afirmar, pois, que é relativamente baixa a homogeneidade dos
produtos na industria de laticinios. A profundidade média simples ja mostra uma
variabilidade de 9 itens por tipo de produto, enquanto a ponderada ¢ cinco vezes
maior.

A literatura econdmica distingue, ainda, a diferenciacdo dos produtos
segundo seu processo diferenciador. Duas sdo as formas: diferenciagdo vertical e
diferenciacao horizontal.

A diferenciagdo vertical € aquela produzida a partir de um esforco interno
de pesquisa e desenvolvimento (P&D). E caracteristica de industrias cuja
dinamica baseia-se fundamentalmente no desenvolvimento da ciéncia, como a

industria de computadores, a farmacéutica e a de energia nuclear (Pavitt, 1971).
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Nao é o caso tradicionalmente da induastria alimenticia e, em menor escala, da
industria de laticinios. Essas caracterizam-se mais pela pratica de diferenciagao
horizontal, consistente nas diferenciacoes espaciais, fisicas e de impacto
psicoldgico, inovacdes oriundas dos processos produtivo ¢ de embalagem e da

area de marketing.

4.1.2 Caracteristicas da demanda

4.1.2.1 Consumo total, final e intermediario

O Quadro 12 mostra os dados médios para as taxas de demandas final e
intermediaria da industria de laticinios ¢ decomposta em seus dois niveis de

atividade.

Quadro 12 - Taxas médias de demandas intermediaria (Tdi) e final (Tdf) da
industria de laticinios — Brasil, 1990-1998

Industria e nivel de atividade Tdi Tdf
Industria de laticinios 25 75
Leite beneficiado 35 65
Outros laticinios 13 87

Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: Sistema de Contas Nacionais/ DECNA, 2000/IBGE: 1990 a
1998.

Um quarto da producdo total da induastria destina-se ao consumo
intermedidrio enquanto trés quartos sdao destinados ao consumo final,
predominantemente para o consumo das familias (98,8%). O desdobramento
desse consumo pelos dois niveis de atividades estabelecidos na pesquisa
industrial pelo IBGE mostra uma grande assimetria entre ambos. O leite
beneficiado possui um maior grau de utilizagdo como insumo das atividades
produtivas na medida em que ¢ matéria-prima de uma série de produtos
alimenticios, a comecar pela propria industria de lacteos, a qual absorve quase
trés quartos dessa oferta intermedidria. J4 os outros laticinios dirigem-se
fundamentalmente para o consumo final.

A desagregacao do consumo intermediario no Quadro 13 permite melhor

visualizacao dos destinos desse consumo.
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Hé4 uma nitida distingdo quanto ao destino dos produtos da industria
enquanto insumos. O leite beneficiado ¢ consumido na sua maior parte na propria
industria, como matéria-prima dos derivados lacteos, e parte significativa
destina-se aos programas sociais do governo. Os demais derivados lacteos sdao
insumos predominantemente das atividades de alimentacdo fora de casa, da
propria industria de laticinios e, em menor grau, da industria de outros produtos

alimentares.

Quadro 13 — Atividades produtivas de destino dos insumos lacteos — Brasil,
1990 — 1998 (%)

Industria de Outros produtos Servigos Administracao
L . prestados a - Outros
laticinios alimentares 1 publica
familias

Indistria de 61,6 6,1 17,0 13,7 1,6

laticinios
Leite

beneficiado 71,8 4,0 6,4 16,8 1,0
Outros 254 134 54,6 2,9 37

laticinios

Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: Sistema de Contas Nacionais/DECNA, 2000/IBGE: 1990 a
1998.

A composi¢do da demanda final segundo os produtos ofertados revela
certas caracteristicas estruturais desse consumo. Essas caracteristicas sao
determinadas por um dado padrdo de consumo derivado de um dado padrao de
distribui¢cdo da renda entre os diversos agentes presentes na economia brasileira.
A relagdo entre renda e consumo sera objeto de andlise no item seguinte; no
entanto, a desagregacao do consumo segundo produtos pode ser visualizada no
Quadro 14.

A demanda aparente ¢ o que se calcula em termos de demanda interna
total, ou seja, a oferta interna menos as exportacdes e mais as importagdes. E um
conceito diferente da demanda final definida pelo IBGE, pois esse exclui as
importagdes € inclui as exportagdes, ou seja, esse ultimo trata-se do conceito de
oferta final doméstica total, equivalente aquela quando a variacao de estoques ¢
Zero.

Percebe-se que dois tercos da demanda aparente final sdo destinados aos
leites fluido e em pd. Os demais produtos respondem pelo terco restante, em que

se sobressaem os queijos e leites fermentados. Os chamados produtos de maior
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valor agregado possuem uma extensdo de mercado de cerca de 13% daquela
demanda; verifica-se a reduzida extensao dos mercados de produtos considerados
de mais alta rentabilidade, como os de petit-suisse, sobremesas e queijos
especiais. Esse fato coloca uma barreira estrutural as empresas do setor, uma vez
que a possibilidade de diferenciacdo de produtos rumo a chamada linha fria
(Jank, Farina e Galan, 1999), de maior valor agregado e dirigido aos agentes de

maior poder aquisitivo, encontra limites no tamanho absoluto do mercado.

Quadro 14 — Demanda aparente de produtos lacteos — Brasil, 1997
Demanda aparente

R$ milhdes %
Leite fluido 6.067,56 50
Leite pasteurizado 3.654,78 30
Leite esterilizado 2.412,77 20
Leite desidratado 2.271,57 19
Leite em po 1.925,57 16
Leite condensado 346,00 3
Leite fermentado 920,63 8
logurte e bebidas lacteas 920,63 8
Manteigas e cremes 627,81 5
Manteiga 379,81 3
Creme de leite 248,00 2
Sobremesas 113,00 1
Queijos 2.046,19 17
Comuns 1.756,53 15
Petit-Suisse 256,00 2
Especiais* 33,66 0,3
Outros derivados 11,59 0
Soro de leite 11,59 0,1
Totais 12.058,35 100
Participagdo 100
percentual

Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: Jank, Farina e Galan, (1999: Tabela 1, p.43); demanda
aparente calculada descontando-se 13,9% de autoconsumo, cf. Farina, Jank, Nassar, e Ribeiro (2000);
importagdes calculadas cf. FAO (2000)*®,

¥ O calculo da demanda aparente de produtos lacteos seguiu o seguinte critério: 1) Deduz-se da produgio
total informada o valor do autoconsumo, determinando-se a oferta interna; 2) somam-se as importagdes ¢
deduzem-se as exportacdes, determinando o consumo aparente. Dentro da oferta interna, parte refere-se
ao mercado formal e parte, ao informal. Ambos foram agregados, pois constituem demanda final e
intermedidria.
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4.1.2.2 Distribuicio espacial da demanda

Os dados da Pesquisa de Orcamentos Familiares (POF), do IBGE, para os
anos 1995-96, nas grandes regides metropolitanas do pais, se tomados como
proxy das demandas regionais, mostram uma forte assimetria na distribui¢ao
desta, com forte concentracdo no sudeste, em Sao Paulo, especialmente. Duas
analises serdo realizadas: de um lado, a participagdao das regides no consumo dos
produtos lacteos dentro de uma linha especifica (Quadro 15); de outro, a

participagdao das linhas de produtos no consumo de lacteos, segundo a regido

(Quadro 16).

Quadro 15 — Participagdo percentual das grandes regides da federagcdo e de
regides metropolitanas na demanda de produtos lacteos, segundo a linha de
produtos — 1995/96

Linhas pc?[grandes Norte-Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste
regides
Laticinios total 8,0 70,1 15,6 6,3
Leite fluido 6,1 71,1 16,3 6,5
Leite desidratado 37,2 51,6 7,7 3.4
Leite fermentado 19,7 61,7 12,1 6,5
Manteigas e cremes 22,7 60,1 11,8 54
Queijos 14,1 69,2 10,7 6,0
Outros laticinios 7,2 84,1 4,4 41
Linhas por_regiéo Belém | Fortaleza | Recife | Salvador | BH Rio S | Curtba | P.Alegre | Brasilia | Goiania
metropolitana Paulo
Laticinios total 0,4 2,9 2,5 2,2 77 | 17,7 | 447 6,1 9,5 4,3 2,0
Leite fluido 0,2 2,6 1,6 1,7 77 | 17,5 | 459 6,3 10,1 4,4 2,1
Leite desidratado 4,6 9,5 13,1 10,1 39 | 213 | 265 4,5 3,2 2,8 0,6
Leite fermentado 0,7 6,3 6,8 6,0 7,2 9,8 | 447 4,6 75 47 1,8
Manteigas e cremes 1,4 53 8,8 7,2 8,8 16,7 | 34,6 4,9 6,9 4,3 1,1
Queijos 0,7 2,5 7.4 3,5 10,9 | 22,1 | 36,2 44 6,3 3,9 2,1
Outros laticinios 0,0 0,0 1,0 6,2 6,3 | 12,7 | 65,1 3,0 1,4 25 1,5

Fonte: Elaboragao do autor; dados basicos: IBGE (2001a).
Obs: o somatdrio das linhas totaliza 100%.

Embora no global a demanda de lacteos componentes das diversas linhas
de produtos se concentre no sudeste em mais de dois ter¢os de seu valor total, a
desagregacdo desse consumo por linhas mostra alguns padroes de consumo
regional assimétricos.

O nordeste ¢ um pequeno consumidor de produtos lacteos, menos de um
décimo, mas responde por mais de um terco da demanda de leite desidratado, em

especial o leite em pod, e por cerca de um quinto das demandas de leite
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fermentado (iogurtes) e manteigas e cremes. Fortaleza e Recife sdo as regides
metropolitanas de maior consumo. O sudeste ¢ o grande mercado de produtos
lacteos, absorvendo mais de dois tercos da demanda doméstica; no entanto,
dentro dessa regido, o consumo também ¢ concentrado, com a regido
metropolitana de Sdo Paulo sendo responsdvel pela demanda de 64% do total
regional. O sul absorve cerca de 15% da demanda, repartida na pesquisa em dois
ter¢os para Porto Alegre e um terco para Curitiba; a regido apresenta um dos
menores indices de consumo de leites desidratados (especialmente em po), o

mesmo ocorrendo com o centro-oeste.

Quadro 16 — Participagao percentual das linhas de produtos lacteos no consumo
de lacteos, segundo as grandes regides da federagdao e regides metropolitanas —

1995/96
Linhas pgtgrandes Norte-Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste
regides
Laticinios total 100 100 100 100
Leite fluido 67,7 89,9 92,8 90,8
Leite desidratado 15,9 2,5 1,7 1.9
Leite fermentado 3,0 1,1 1,0 1,3
Manteigas e cremes 5,2 1,6 1,4 1,6
Queijos 7,7 4.4 3,0 4,2
Qutros laticinios 0,5 0,6 0,1 0,3
Linhas por.regiéo Belém Fortaleza Recife Salvador BH Rio Sao Curitiba P.Alegre Brasilia Goiania
metropolitana Paulo
Laticinios total 100 100 100 100 100 | 100 | 100 100 100 100 100
Leite fluido 48,5 79,0 58,4 67,1 88,3 | 87,6 | 91,0 91,6 93,6 90,3 91,8
Leite desidratado 36,4 11,3 18,2 15,4 1,7 4.1 2,0 2,5 1,1 2,2 1,1
Leite fermentado 2,1 2,7 3,4 3,3 1,2 0,7 1,2 0,9 1,0 1,3 1,1
Manteigas e cremes 6,1 33 6,5 59 21 | 17 | 14 1,5 1,3 1,8 1,0
Queijos 6,9 3,8 13,3 6,9 6,3 | 55 | 36 3,2 2,9 4,0 4,6
Outros laticinios 0,0 0,0 0,2 1,4 04 | 04 | 07 0,3 0,1 0,3 0,4

Fonte: Elaboracdo do autor; dados basicos: IBGE (2001a).

Todavia, dentre as linhas, segundo todas as grandes regides da federagao,
o consumo da linha de leite fluido ¢ marcadamente predominante, em cerca de

90%, a exce¢ao do nordeste, com cerca de 68%.

4.1.2.3 Elasticidade-preco

Nao obstante a dificuldade de obtengdo de séries temporais para a
estimativa da elasticidade-preco da demanda, Andrade, Lima e Nogueira (2001)

estimaram essa elasticidade para o leite fluido no Brasil, durante o periodo 1980-
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1999, tendo encontrado uma inelasticidade de —-0,54*. Esse resultado
corresponde a uma elasticidade de longo prazo e ao prego do leite tipo C; no
curto prazo, embora ndo haja dados empiricos corroboradores, a elasticidade-
preco da demanda de leite fluido (acrescida do leite UHT) tende a ser mais
elastica para movimentos de queda dos precos, o que permite a industria a pratica
de desova de estoques ndo planejados em conjunto com a pratica mercadoldgica
dos supermercados de utilizar o leite longa vida como produto chamariz de

oferta.

4.1.2.4 Elasticidade-renda

O Quadro 17 mostra os resultados obtidos: as colunas em algarismo
romanos indicam a elasticidade-renda estimada para cada estrato, cujas classes
componentes estdo descritas na forma de agrupamento, em coluna propria; a
coluna de média refere-se a elasticidade-renda média ponderada e a coluna [,
traz o coeficiente angular da reta de tendéncia linear.

O dispéndio total com produtos lacteos apresenta tendéncia altista
relativamente ao incremento na renda, como denotado pelo coeficiente angular,
cuja correlacdo de Pearson com a elasticidade-média ¢ de 0,91. A elasticidade-
renda média do dispéndio do total das areas com leite e derivados foi estimada
em 0,43 por Hoffmann (2000), relativamente a qual as estimativas por area
pesquisada permitem divisar trés zonas de consumo: uma de alta elasticidade-
renda, no norte-nordeste, com exce¢ao de Fortaleza, e no Rio de Janeiro; uma de

baixa elasticidade, no sul; e uma de elasticidade-média no centro-oeste e sudeste.

3% Esse resultado deve ser avaliado com cuidado. Primeiro, porque a demanda de leite fluido na década de
90 foi o resultado da queda no consumo do leite tipo C combinada a expansdo da demanda do leite UHT,
sendo este ultimo o produto mais relevante na demanda agregada no momento. Segundo, porque,
enquanto o leite UHT experimentou queda vertiginosa em seu preco, o leite tipo C apresentou relativa
estacionariedade, com picos sazonais. Essa assimetria comportamental, segundo Jank, Farina e Galan
(1999), foi a responsavel pelo deslocamento do tipo C pelo UHT.
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Quadro 17 — Elasticidade-renda e tendéncia linear do dispéndio com produtos
lacteos — 1995/1996

Areas AGRUP R2 I Il I média  B.*
Leites e derivados
Belém 172 0.965 -0.56 0.55 0.48 047 0.14
Fortaleza 316 0.979 0.41 1.07 0.32 0.39 0.07
Recife 415 0.969 0.51 -0.13 0.58 0.51 0.13
Salvador 622 0.934 0.41 1.03 0.39 0.57 0.16
Brasilia 127 0.974 2.06 -0.64 0.44 0.33 0.09
Goiania 712 0.982 0.43 -0.03 0.43 0.38 0.08
Belo Horizonte 118 0.971 2.16 -2.31 0.46 0.32 0.10
Rio de Janeiro 217 0.944 1.37 -0.55 0.46 049 0.1
Sao Paulo 721 0.987 0.18 1.00 0.03 0.36 0.08
Curitiba 127 0.986 -0.45 0.80 0.23 0.27 0.05
Porto Alegre 118 0.994 1.79 -1.24 0.25 022 0.04
Leite pasteurizado
Belém 181 0.923 1.49 0.65 2.52 1.71 1.26
Fortaleza 217 0.934 0.79 0.25 0.50 0.51 0.14
Recife 613 0.983 0.55 1.42 0.30 0.51 0.20
Salvador 613 0.968 0.41 1.68 0.06 0.35 0.1
Brasilia 316 0.929 0.26 2.23 0.20 040 0.04
Goiania 712 0.954 0.42 -1.18 0.30 0.20 0.05
Belo Horizonte 118 0.962 1.44 -0.88 0.32 0.28 0.06
Rio de Janeiro 118 0.957 1.73 -0.68 0.28 0.28 0.05
Sao Paulo 325 0.930 0.33 -0.81 0.24 0.07 0.02
Curitiba 721 0.981 0.32 -0.20 0.30 0.19  0.03
Porto Alegre 118 0.953 243 -1.67 0.14 0.09 0.02
Leite em po integral
Belém 343 0.963 -0.07 0.76 -0.13 0.21 0.03
Fortaleza 712 0.545 0.16 -1.35 0.40 0.11 0.01
Recife 613 0.725 0.08 0.73 -0.13 0.08 0.01
Salvador 118 0.732 -0.50 1.81 0.19 025 0.04
Brasilia 127 0.729 4.35 -2.43 0.23 -0.44  0.01
Goiania 154 0.609 13.87 -2.11 0.85 -0.19  0.06
Belo Horizonte 613 0.842 -0.24 -2.89 -0.02 -0.40 -0.02
Rio de Janeiro 217 0.777 3.07 -3.39 0.55 0.53 0.09
Sao Paulo 514 0.600 -0.65 6.35 -0.16 0.11 0.01
Curitiba 118 0.586 -12.81 17.04 -0.45 -1.64  -0.02
Porto Alegre 613 0.419 -0.24 -7.43 2.46 -0.28  0.00
Queijo tipo prato
Belém 118 0.964 -19.80 22.62 0.84 0.55 1.1
Fortaleza 118 0.927 -5.51 6.47 1.15 1.06 0.64
Recife 127 0.975 4.04 -0.54 0.93 082 0.77
Salvador 163 0.990 -0.13 1.02 0.83 0.87 0.50
Brasilia 136 0.543 13.58 -3.92 1.78 0.53 0.05
Goiania 523 0.863 0.67 6.15 -0.99 069 1.80
Belo Horizonte 415 0.868 1.53 8.99 1.05 118 1.83
Rio de Janeiro 415 0.751 0.35 2.25 0.53 0.64 0.30
Sao Paulo 415 0.893 0.72 -2.52 1.09 0.86 0.29
Curitiba 127 0.818 5.95 0.18 0.70 068 1.17
Porto Alegre 181 0.951 2.02 0.79 -0.22 0.60 0.34
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Quadro 17 — Elasticidade-renda e tendéncia linear do dispéndio com produtos

lacteos — 1996 (continuagdo)
Outros (Leites e derivados)
Belém 712 0.945 0.58 1.60 0.07 0.62 0.17
Fortaleza 316 0.995 0.62 1.84 0.34 0.49 0.11
Recife 118 0.939 -0.70 2.71 0.56 0.60 0.24
Salvador 622 0.968 0.44 1.58 0.42 0.73 0.30
Brasilia 127 0.977 1.62 -0.53 0.71 0.59 0.20
Goiania 613 0.975 0.49 0.17 0.55 0.48 0.12
Belo Horizonte 118 0.966 3.19 -3.34 0.58 0.38 0.17
Rio de Janeiro 811 0.911 0.67 217 -0.71 0.71 0.21
Sao Paulo 334 0.949 1.38 0.21 0.83 0.76 0.64
Curitiba 253 0.987 1.03 0.65 0.31 0.51 0.19
Porto Alegre 631 0.957 0.41 0.13 0.74 0.38 0.07

* Coeficiente angular do modelo de regressdo de tendéncia linear expresso por Y, = B; + B, X, + p, cf
Gujarati (2000).
Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: POF-IBGE

A expectativa tedrica de diminuicdo das elasticidades face ao incremento
na renda ¢ parcialmente correspondida. Pode-se verificar dois comportamentos
condizentes teoricamente: de um lado, um decréscimo da elasticidade quando da
passagem do primeiro para o segundo estrato € novo decréscimo quando se passa
do segundo para o terceiro, caracteristico de produtos basicos de pouca
diferenciacdo, como os tubérculos e raizes, a carne bovina de segunda, o pao
francés e o leite pasteurizado; de outro, um acréscimo da elasticidade do primeiro
para o segundo estratos com decréscimo posterior, caracteristico de produtos
mais diferenciados e de maior valor agregado, cujo consumo somente cresce a
partir de certo patamar de renda, como as frutas, a carne bovina de primeira, as
cervejas e a alimentagdo fora do domicilio, comportamento descrito por um U
invertido. Estimativas de Hoffmann (2000) confirmam essas expectativas.

No entanto, um terceiro comportamento € comum no consumo dos
derivados lacteos, qual seja, um decréscimo do primeiro para o segundo estratos
seguido de acréscimo na elasticidade quando da passagem para o ultimo estrato,
cuja forma pode ser descrita por U.

O leite pasteurizado, que inclui na pesquisa o leite esterilizado, perfazendo
ambos a linha de produto mais consumida entre os lacteos no pais, apresenta um
comportamento regional determinado, corroborado pela tendéncia linear
(correlagdo de Pearson de 0,98): ¢ maior a sensibilidade do dispéndio as

variacdes de renda no norte-nordeste enquanto ¢ menor no centro-oeste, sudeste e
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sul, padrdo confirmado pela tendéncia linear. Esse padrao de sensibilidade do
consumo possui correlagdo de Pearson positiva da ordem de 0,53 com a
proporc¢do de pobres nas areas pesquisadas®, indicando que as caréncias
energéticas da populagdo pressionam por maior variagdo no consumo quando de
um aumento de renda; em geral, as elasticidades no primeiro estrato, de menor
renda familiar, superam aquelas do ultimo estrato, como Engel previra; todavia,
o comportamento padrio ¢ na forma de U, decrescendo no segundo e
incrementando no terceiro estrato.

O dispéndio com leite em po integral possui um comportamento
significativamente flutuante que dificulta o ajustamento da regressdo; a
correlacdo de Pearson entre elasticidades médias e tendéncia linear ¢ de 0,65.
Nao obstante, ¢ possivel divisar tendéncias lineares regionais: o dispéndio ¢
crescente no norte, nordeste e centro-oeste, a excecdo de Brasilia, enquanto ¢
decrescente no sudeste e sul, a exce¢do de Sao Paulo, que apresenta uma
tendéncia estagnante, e Rio de Janeiro, com nitido crescimento. Cabe ressaltar
que as estimativas para Brasilia, Goidnia, Rio de Janeiro e Curitiba sdo
fortemente viesadas pela existéncia de outliers. Comportamento geral divide-se
em formas de U e U invertido.

Os gastos com consumo de queijo prato, tomado aqui como proxy para os
queijos em geral, apresentam forte tendéncia linear global positiva, em que esse
produto apresenta as maiores elasticidades médias. Predomina tendéncia
decrescente da sensibilidade do consumo a renda, ou seja, um comportamento em
forma de U invertido, o que, no entanto, ndo ¢ adverso as estratégias
competitivas uma vez que as elasticidades sdo em geral altas no terceiro estrato.
A elasticidade para o total das areas foi estimada em 0,69 por Hoffmann (2000).

O dispéndio com outros derivados lacteos também apresenta tendéncia
linear global positiva, embora menos pronunciada que nos queijos, com um
comportamento das variagdes das elasticidades entres os estratos dividido
regionalmente: o norte-nordeste, acrescido do Rio de Janeiro, apresentam um

comportamento em forma de U invertido, ocorrendo o inverso para o centro-

%0 Calculada a partir de uma linha de pobreza de 3 SM (setembro, 1996) por familia, cf Hoffmann (2000).
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oeste, sudeste e sul. Também para esses produtos ¢ alta a elasticidade no terceiro

estrato.

4.1.2.5 Ciclo do produto

A figura 9 apresenta a polinomial ajustada para a classe de leite fluido e
para os tipos de leite pasteurizado e esterilizado. A série de leite fluido e de seus
tipos de produto sdo séries de demanda aparente formal, somatério da oferta

interna mais importagdes, exclusive oferta informal para a linha.
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Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: (LeiteBrasil, 2001)
Leite fluido
Fase do ciclo Taxa de crescimento anual (%)

90-93: queda acelerada -9.3
93-97: crescimento acelerado 12,6
97-01: crescimento desacelerado 2,2

Figura 9 — Padrdo de ciclo de vida do produto para a classe de leite fluido—
Brasil, 1990-2001

A linha de leite fluido possui um padrao de demanda tipo ciclo-ciclo novo,
em que a fase ascencional do ciclo ¢ derivada da introducdo de nova base
tecnologica no setor, a tecnologia de ultra-esterilizagao do leite que da origem ao
leite Longa Vida. Esse novo produto propicia a inversdao do ciclo a partir de
1993-94. A linha apresentou queda acelerada até 1993, quando entdo o ciclo ¢
revertido pela conjuncdo da reversao temporaria do ciclo do leite pasteurizado e
da fase ascencional do leite esterilizado, apresentando crescimento acelerado até
1997, quando entra em nova fase, de crescimento desacelerado até 2001.

No ambito dos tipos de produto, o leite pasteurizado apresenta um padrao

tipo crescimento-queda brusca-maturidade, em que essas duas ultimas fases
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caracterizam o comportamento

do ciclo do produto na década de 90, com

reversao ciclica temporaria durante a implantagao do Plano Real (Figura 10).
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Fonte: Elaboragao do autor; dados basicos:

1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001

LeiteBrasil (2001)

Leite pasteurizado tipo C

Fase do ciclo

Taxa de crescimento anual (%)

90-93: queda acelerada -9.3
93-95: recuperacao 4,1

95-98: queda acelerada -13,7
98-01: queda desacelerada -7,2

Figura 10 — Padrdo de ciclo de vida do produto para o pasteurizado tipo C —
Brasil, 1990-2001

Ja o leite esterilizado demonstra um padrdo indeterminado no momento,
por tratar-se de um produto novo, ainda em fase ascencional. Durante a década,
foi o tipo de produto de maior taxa de crescimento (36,8% ao ano), apresentando
uma fase de crescimento acelerado que perdura até¢ 1998, arrefecendo a expansao

a partir de entdo (Figura 11).
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Fonte: Elaboragao do autor; dados basicos: LeiteBrasil (2001)
Leite esterilizado (UHT/Longa Vida)

Fase do ciclo Taxa de crescimento anual (%)

90-98: crescimento acelerado 46,6

98-01: crescimento desacelerado 6,8

Figura 11 — Padrao de ciclo de vida do produto para o leite esterilizado — Brasil,
1990-2001
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E de se esperar que o UHT/Longa Vida esteja atingindo seu auge de
consumo, entrando em uma fase de maturidade, estabilizando-se em torno de
70% da oferta formal de leite fluido; ndo ha no horizonte perspectivas de queda
brusca.

A série de leite em po refere-se a sua demanda aparente entre 1990 e 1998.
Esse produto apresenta um padrdo ciclico escalonado com pronunciados
momentos depressivos de demanda. Entre 1990 e 1998, apresentou um
crescimento anual da ordem de 11%, com flutuagdes ciclicas majoritariamente
determinadas pela politica de importacao da industria, como se pode verificar
através da Figura 12, em que a correlagdo entre as séries demanda aparente de

leite em pO e sua importacao ¢ de 0,98.
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Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: Jank, Farina e Galan (1999)

Leite em po
Figura 12 — Padrao de ciclo de vida do produto para o leite desidratado — tipo de
produto leite em p6 — Brasil, 1990-2001

A linha de leite fermentado apresenta padrdo similar ao do leite em po,
com um ciclo escalonado apresentando momentos de declinio (Figura 13), sendo
a demanda crescente para o periodo como um todo. O iogurte apresentou taxa
geral anual de crescimento da ordem de 15,5%, alternando fases do ciclo: a de
declinio, de 1991 a 1993, expansao acelerada, entre 1993 e 1996, e expansao
desacelerada a partir de entao.

As bebidas lacteas apresentaram crescimento menos acelerado, na ordem

de 14,5% entre 1991 e com fases alternadas similares ao iogurte.
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Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: LeiteBrasi (2001)
logurte Bebidas lacteas
Fase do ciclo Taxa de crescimento Fase do ciclo Taxa de crescimento
anual (%) anual (%)
91-93: queda -17,6 91-93: queda -6,3
93-96: crescimento acelerado 433 93-96: crescimento acelerado 34,2
96-00: crescimento desacelerado 4,6 96-00: crescimento desacelerado 1,0

Figura 13 — Padrdo de ciclo de vida do produto para o leite fermentado — Brasil,
1990-2001

O ciclo de vida dos queijos na década de 90 ¢ indeterminado, pois
apresenta basicamente uma fase de crescimento desacelerado (Figura 14). De
1993 a 2000, a oferta interna*' cresceu a uma taxa anual de 10%, com taxas de

inicio de periodo (93-94) e de final (98-00) de, respectivamente, 18,6% ¢ 5,3%.
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Fonte: Elaborag@o do autor; dados basicos: LeiteBrasil (2001)
Queijos

Figura 14 — Padrao de ciclos de vida do produto para a classe de queijos — Brasil,
1990-98

I A agregacio dos dados de importagdo de queijos, ndo permitindo distinguir as importagdes por tipo de
produto, levam a que a oferta interna seja tomada como proxy da demanda aparente. Cabe assinalar que a
participacdo da importagéio de queijo sobre a demanda total do mercado formal gira em torno de 10%,
calculada no periodo 1990-98.
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Em geral, todos os tipos de queijos apresentam o mesmo padrao basico de
crescimento desacelerado a partir de 1993, com excecdo do parmesao e petit-
suisse que apresentam um pequeno periodo de trés anos iniciais com crescimento

acelerado.

4.1.3. Dependéncia setorial

Dados coletados para o periodo 1990-1998 indicam um padrao de
consumo intermedidrio estavel, tanto em termos absolutos (Figura 15) quanto
relativos (Figura 16), relativamente ao leite natural e beneficiado. J& outros
derivados lacteos, utilizados como insumo intermedidrio, apresentam um
crescimento a partir de 1992, mostrando uma tendéncia da industria de laticinios
de gerar uma oferta com maior valor agregado; todavia, o crescimento absoluto ¢
pequeno, o que permite a caracterizacdo do padrdo de consumo intermediario
como estavel.

A industria esta fortemente ligada ao setor agropecudario, do qual depende
o consumo da matéria-prima leite. Essa se constitui em metade das compras de
bens intermedidrios. O processamento primario desse insumo, no primeiro elo da
cadeia industrial, a atividade de Preparagdo do Leite, ¢ responsavel por cerca de
30% do fornecimento de bens intermediarios e a Fabricacdo de Produtos de
Laticinios fornece mais cerca de 3% desses insumos. Somados esses setores, que
compdem o Complexo Agroindustrial do Leite, obtém-se um consumo

intracomplexo de 80%.
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Figura 15 — Indice de consumo intermedidrio dos principais insumos da indudstria

de laticinios, Brasil 1990-1998 (ano base: 1990 = 100)
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Figura 16 — Distribui¢ao percentual do consumo intermediario da industria de

laticinios, Brasil, 1990 e 1998.
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4.1.4 Estrutura de custos

O Quadro 18 traz os valores das margens de custo para a industria de
laticinios, segmentada em dois setores: Preparacdo do Leite e Fabricacdo de
Produtos de Laticinios.

Na Preparagao do Leite, as cooperativas pequenas possuem maior margem
de custo de produgdo relativamente as empresas nacionais privadas devido a que
todas as suas margens de custo assim o sdo, seja na compra de matéria-prima,
seja na contratagao de pessoal. No estrato médio, a maior margem de custo de
produgdo das cooperativas deve-se a maior margem de custos de trabalho, a qual
compensa € supera a melhor margem de custos com a matéria-prima,
relativamente as nacionais privadas. No estrato grande, no qual a margem total ¢
a mesma para os todos os tipos de empresas, nota-se melhor margem tanto nos
custos com matéria-prima quanto com os demais custos operacionais para as
cooperativas; todavia, a maior margem de custos de trabalho compensa,

relativamente as empresas nacionais, a vantagem presente naquelas margens.

Quadro 18 — Margens de custo na industria de laticinios, segundo setor de
atividade industrial, tamanho e origem de capital das empresas — Brasil, 1998

Margem de Margem de Margem de Margem de
Atividades, Tamanho e Origem do Capital Operc;;;gs(l(\jf CO) ma tCéLrliS;:-Sp(ri;-las custoilii/[ect{f;balho pmg]:l;(;s ((;ZCP)
(MCM)
(A) (B) © (D = A+B+C)

Preparacgdo do leite 0,70 0,65 0,12 0,82

COP 0,74 0,70 0,14 0,88

ENP 0,69 0,64 0,12 0,80

COM 0,71 0,67 0,12 0,83

ENM 0,73 0,69 0,07 0,80

COG 0,66 0,62 0,13 0,78

ENG 0,69 0,63 0,09 0,78
Fabricagéo de produtos de laticinios 0,50 0,47 0,17 0,67

COP 0,71 0,68 0,15 0,86

ENP 0,69 0,66 0,14 0,83

COM 0,65 0,60 0,14 0,79

ENM 0,62 0,58 0,13 0,75

EEM 0,56 0,55 0,08 0,64

COG 0,68 0,65 0,14 0,81

EEG 0,43 0,40 0,19 0,63
Obs: CO, cooperativa; EM, empresa nacional privada; EE, empresa estrangeira; P, pequena; M, média; G,

grande.
Fonte: Elaboracdo do autor; dados basicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998 -
Tabulacdo Especial

106



Esses fatos denotam vantagens das cooperativas em termos de captagdo de
leite e de demais custos operacionais quando aumentam o tamanho da empresa.
De outro lado, denotam desvantagens relativamente a ocupacao de pessoal.

Na Fabricacdo de Produtos de Laticinios o quadro ¢ amplamente
desfavoravel as cooperativas. Suas margens de custos sdo maiores que as da
concorréncia em todos os estratos de tamanho, a excecdo da margem de custos de
trabalho no estrato grande, a qual ¢ superada pela margem das empresas
estrangeiras. No entanto, o maior custo do trabalho nessas empresas ¢ mais que
compensado pelos menores custos na captacdo do leite, 38% menores que nas
cooperativas. Nesse setor industrial ¢ predominante as desvantagens de custos
das cooperativas.

Relativamente aos demais setores da industria alimenticia (Tabela 2),
nota-se que sao elevados os custos operacionais na classe de Preparagdo do Leite,
25% acima da média da propria industria, 17% acima da média da industria
alimenticia ¢ 30% acima da média da industria de transformacdo. Ocorre o
inverso com a classe Fabricagdao de Produtos de Laticinios, a qual sé ¢ superada

pelo grupo de bebidas.

Tabela 2 — Margens de custo operacional na industria de transformacdo e na
alimenticia — Brasil, 1998

Hierarquia* Setor de atividade econdmica MCO
Secao Industria de transformagao 0,54
Divisdo Fabricacdo de produtos alimenticios e bebidas 0,60

Abate e preparacdo de produtos de carne e de pescado 0.68
Processamento, preservagao e produgdo de conservas de

frutas, legumes e outros vegetais 0,58
Producao de 6leos, gorduras vegetais € animais 0,70
Laticinios 0,56

Grupos Moagem, fabricacdo de produtos amildceos e de ragdes

balanceadas para animais 0,64
Fabricagao ¢ refino de agucar 0,58
Torrefagdo e moagem de café 0,66
Fabricacdo de outros produtos alimenticios 0,56
Fabricacdo de bebidas 0,48

Fonte: Elaboracao do autor; dados bésicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998
* Refere-se a desagregacdo da classificacdo das atividades econdmicas, segundo a Classificacdo Nacional
das Atividades Econdmicas - CNAE
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4.1.5 Estrutura técnica

O Quadro 19 traz o tamanho médio em VBPI das plantas industriais, com

a respectiva capacidade de processamento diario e pessoal médio ocupado.

Quadro 19 — Valor da produgdo, capacidade de processamento diario e pessoal
ocupado médios das plantas industriais na industria de laticinios, segundo setor
de atividade industrial, tamanho e origem de capital das empresas — Brasil, 1998

Atividades. Tamanho e Oricem do VBPI médio Capacidade de Pessoal Ocupado Produtividade do
v ’ Canital g (em milhdes de Reais processamento diario* médio trabalho
P de 1998) (em mil Reais de 1998)
A (B) (A/B)
Preparagdo do leite 5 13 36 139
corp 4 12 44 101
ENP 2 7 23 106
COM 6 15 48 116
ENM 3 9 22 140
COG 14 38 68 207
ENG 8 21 36 219
Fabricagdo de produtos de laticinios 8 22 79 103
COP 4 10 57 63
ENP 2 6 37 63
COM 5 13 50 95
ENM 8 23 58 144
EEM 18 50 59 311
COG 16 44 121 134
EEG 25 69 252 101

* em mil litros
Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998 -
Tabulacao Especial

O Quadro 20, por sua vez, traz os dados relativos ao tamanho
caracteristico das plantas industriais, tanto em termos de valor de producgdo
quanto em equivalente de capacidade de processamento, em valores absolutos e
relativos, a minima escala 6tima de producdo, também expressa nos mesmos
termos anteriores, ¢ as economias de tamanho.

Na atividade de Preparacdo do Leite, as cooperativas apresentam
tamanhos médios maiores que a concorréncia privada nacional; ha vantagens de
tamanho significativas nessa atividade e, a medida que as cooperativas sdo as que
possuem os maiores tamanhos, sdo as que possuem vantagens competitivas em
termos de requerimentos tecnoldgicos. A minima escala 6tima calculada como
um processamento de 31 mil litros didrios ¢ somente superada pelas grandes
cooperativas, resultado esse que ¢ consistente com as menores margens de custos

de produgdo.
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Quadro 20 — Tamanho caracteristico das plantas industriais, minima escala 6tima
de producao e economias de tamanho na industria de laticinios, segundo setor de
atividade industrial — Brasil, 1998

TCE TCE TCE MEP MEP MEP E
Atividades (em milhdes de (em % do total (em capacidade (em milhdes de (em % do total (em capacidade Economias de
Reais em do VBPI) de Reais em do VBPI de tamanho
VBPI) processamento VBPI) processamento
diario*) diario*)

f:’i‘:g"‘m@a" do 7 0,24 18 12 0,37 31 1,72
Fabricagdo de

produtos de 16 0,48 44 23 0,67 63 1,43

laticinios

* em mil litros

Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998 -
Tabulagdo Especial

De outro lado, ¢ notéria a desvantagem das pequenas e meédias
cooperativas em termos de produtividade do trabalho no ambito das plantas
industriais, a qual dobra quando se passa do estrato pequeno para o grande. As
medidas relativas de tamanho caracteristico e minima escala de produgao,
inferiores a 1% do VBPI da industria, podem sugerir baixas barreiras a entrada;
no entanto, ¢ necessario ressaltar dois aspectos: de um lado, as ofertas de cada
planta parecem regionalizadas em alta propor¢do, o que aumenta os valores
relativos, dada a menor escala do mercado regional; de outro, as economias de
multiplantas mostram que o dado relevante deriva dos valores relativos
econdmicos, expostos a seguir.

Na atividade de Fabrica¢do de Produtos de Laticinios o quadro inverte-se.
Com exce¢ao do tamanho pequeno, as cooperativas apresentam tamanho médio
inferior a concorréncia, notadamente a das empresas estrangeiras, € operam todas
abaixo da minima escala 6tima calculada. Ha vantagens de escala de producao
nessa atividade, medida pelas economias de tamanho; de outro, ha vantagens de
tamanho das grandes cooperativas relativamente as demais, medida pela
produtividade do trabalho, a qual novamente dobra ao se passar do estrato
inferior para o superior. Os valores relativos sdo nesse setor também ndo
significativos; no entanto, devem receber a mesma aten¢ao de andlise dispendida
ao setor de preparacao de leite no paragrafo anterior.

Cabe ressaltar as desvantagens em termos de produtividade das grandes

empresas estrangeiras, relativamente as plantas industriais. Esse resultado pode
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ser explicado pelo intenso processo de aquisi¢des de plantas nacionais privadas
que foram subutilizadas. A Parmalat chegou a comprar usinas de processamento
para em seguida fecha-las. Deve-se divisar que futuramente este quadro se
transforme, através de um processo de racionalizagdo produtiva. E indicativo
nesse sentido a modificacdo de rumo da Nestlé, como comentado adiante, de

passar o gerenciamento operacional a Fonterra.

4.1.6 Estrutura economica

As diferencas de tamanho sdo pronunciadas na industria, segundo o setor
de atividades (Quadros 21 e 22). Na Preparacao do Leite, os estratos das grandes
empresas apresentam um volume de produ¢do dez a doze vezes maiores que a
média, enquanto na Fabricacdo de Produtos de Laticinios, esse volume ¢ maior
entre cinco e vinte e trés vezes a média, diferencas que indicam economias de

tamanho.

Quadro 21 — Valor da producao, capacidade de processamento diario e pessoal
ocupado médios na industria de laticinios, segundo setor de atividade industrial,
tamanho e origem de capital das empresas — Brasil, 1998

VPMF Capacidade POMF POPMF  Produtividade

VBPI médio de Pessoal Pessoal do trabalho

Atividades, Tamanho e Origem do Capital =~ (milhdes de processamen Ocupado  Ocupadona  VBPI/PO

Reais de to diario* médio Produgao RS mil de

1998) médio 1998
(A) (B) A/B

Preparagdo do leite 18 48 156 89 115 1,7
COP 11 28 136 63 80 2,2
ENP 6 17 72 41 83 1,8
COM 38 103 294 194 129 1,5
ENM 65 177 499 330 130 1,5
COG 192 519 1.240 822 154 1,5
ENG 212 574 1.035 755 205 1,4
Fabricagdo de produtos de laticinios 36 97 289 170 124 1,7
COP 6 16 84 46 71 1,8
ENP 4 12 70 49 57 1,4
COM 16 44 236 111 68 2,1
ENM 62 168 480 327 129 1,5
EEM 116 313 539 335 215 1,6
COG 187 506 2.466 1.329 76 1,9
EEG 814 2.204 5.198 2.901 157 1.8

* em mil litros
Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998 -
Tabulagdo Especial

Na Preparacdo do Leite, as pequenas cooperativas sdo em média 66%

maiores em valor da produgdo que as concorrentes nacionais, ocorrendo o
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inverso no estrato médio, em que as nacionais sobrepujam as cooperativas em
72%. O estrato grande apresenta pequena variacdo, da ordem de 11%,

favoravelmente as empresas nacionais privadas.

Quadro 22 — Tamanho caracteristico das empresas e economias de multiplantas
na industria de laticinios, segundo setor de atividade industrial — Brasil, 1998

TCF TCF TCF TCF EM
Atividades industriais (em milhdes (em % do (em (em % da  Economias de
de Reaisem  VBPItotal) capacidade de capacidade de multiplantas
VBPI) processamento processamento
diario*) diario* total)
Preparagéo do leite 103 34 278 1,7 8
Fabricagdo de produtos de 451 74 1022 8.1 19

laticinios

Obs: TC = tamanho caracteristico = tamanho médio ponderado

* em mil litros

Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998 -
Tabulacdo Especial

Nesse setor de atividade industrial, as cooperativas apresentam o maior
emprego de pessoal administrativo relativamente aqueles ocupados com a
produ¢do. Enquanto nas cooperativas médias e grandes o total de pessoal
ocupado excede o pessoal na produgdo em 50%, nas pequenas o excesso ¢ de
120%. Esses dados mostram as possibilidades de economias de escala para esse
grupo de empresas, ao tempo em que denota desvantagens competitivas das
pequenas. Essa afirmativa € corroborada por simulacdo de processo de fusao de
cooperativas a partir de pesquisa de campo efetuada por Castro (2001).

A operagao com multiplas plantas industriais € altamente vantajosa nessa
atividade; o tamanho médio das grandes empresas supera a minima escala 6tima
de produgdo em oito vezes.

Na Fabricacdo de Produtos de Laticinios as diferencas de tamanho sao
mais pronunciadas devido a presenca de grandes grupos nacionais e estrangeiros.
No estrato de pequenas empresas, as cooperativas sao em média 34% maiores
que as empresas nacionais. O quadro inverte-se nos estratos seguintes: sao
superadas pelas empresas nacionais em quase quatro vezes € pelas estrangeiras
em sete vezes no estrato médio, enquanto no grande as estrangeiras sao mais de

quatro vezes maiores que as cooperativas.
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Na ocupacao de pessoal, as cooperativas apresentam maior quantidade de
pessoal administrativo relativamente ao ocupado na produgdo, notadamente nas
cooperativas médias. A utilizagdo de outras bases tecnologicas nesse setor, para a
producdo de produtos mais diferenciados, os quais requerem maior esforco de
venda e marketing, explica a maior proporcdo de pessoal administrativo
relativamente ao setor de Preparagdo do Leite, no qual as bases tecnologicas
menos sofisticadas (a excecao da ultrapasteurizagdo) sao utilizadas na produgao
de produtos menos diferenciados e de menor demanda de esfor¢os de venda. Essa
condicao estrutural do setor de Fabricacao de Produtos de Laticinios nao indica a
existéncia de possibilidades de economias de escala, relativamente ao emprego
de pessoal, da mesma forma que o setor de Preparacado do Leite.

Economias de multiplantas também ocorrem nessa atividade, porém com
maior intensidade: o tamanho médio das grandes empresas superou em 19 vezes
a minima escala 6tima de produgao calculada para a mesma.

Os valores relativos do tamanho médio em termos econdmicos superam
significativamente os mesmos valores em termos técnicos. Como salientado na
abordagem da estrutura técnica, os valores econdOmicos permitem uma melhor
aproximacao as barreiras a entrada: enquanto na Preparagdo do Leite, o tamanho
médio ponderado fornece 3,4% da oferta global, medida em termos de VBPI,
oito empresas fornecem 27% da mesma; em contrapartida, na Fabricacdo de
Produtos de Laticinios, o tamanho médio ponderado oferta 7,4% do total, medido
nos mesmos termos, e oito empresas fornecem 59% do total. Essas barreiras
podem ser mais bem visualizadas no item referente as vantagens de tamanho e a

concentragao.
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4.2 Indicadores de estratégias competitivas

4.2.1 Indicadores de forma de competicio

4.2.1.1 Diferenciacio de produtos

Os dados relativos as estratégias de diferenciagdo dos produtos na

industria de laticinios sao mostrados no Quadro 23.

Quadro 23 — Indicadores de diferenciagdo de produtos na industria de laticinios
segundo origem de capital e tamanho da firma — Brasil, 2000/2001

EEG ENG COG ENM COM ENP COP

Abrangéncia de linha 6 5 4 5 4 2 4
IAbrangéncia de tipo 37 19 28 13 16 9 12
Extensao 115 47 69 29 24 19 21
Extensdo média simples 20 10 14 6 5 10 5
Extensdo média ponderada 36 13 20 13 7 14 7
Profundidade média simples 3 2 2 2 1 2 2
Profundidade média ponderada 26 6 11 5 2 4 3
Padronizacao Z 2.0 0.1 0.6 -0.3 -0.8 -0.7 -0.8

Fonte: Elaboracdo do autor; dados basicos: catdlogo de vendas (linha de produto) de amostra de
empresas.

O grupo de empresas estrangeiras possui uma forte estratégia de
diferenciacdo, pois produz uma maior quantidade de linhas e tipos de produtos ao
tempo em que diferenciam em alta escala esses ultimos, tendo o iogurte como
item de maior indice de profundidade do sortimento. A amostra incluiu apenas
Nestlé e Parmalat-Batavia, ndo tendo sido possivel obter dados da Danone e
BonGrain. Como essas ultimas trabalham com reduzida linha de lacteos, a
primeira trabalhando a linha de refrigerados® (cadeia do frio) e a segunda, a de
queijos especiais, sua inclusdo reduziria os niimeros apresentados pela lideranca
do mercado de derivados lacteos.

Observa-se que a proliferacdo de produtos, caracteristica da estratégia
diferenciadora, segue o padrio das economias desenvolvidas, com inovacoes

constantes na area de lacteos refrigerados. O impacto dessa estratégia consiste

2 A linha de refrigerados, como é comercialmente conhecida, inclui as linhas de leite fermentado, de
sobremesas e o petit-suisse.
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em remodelar a oferta de produtos lacteos da industria, com a abertura de novas
areas de mercado, uma vez que a concorréncia passa a empregar uma estratégia
imitativa, ampliando as linhas de produtos.

Loiola (1998) nota que a Nestl¢, em mercados dinamicos, singulariza-se
por adotar estratégias tecnoldgicas ofensivas, com fortes gastos em P&D e
favorecimento ao processo interno de aprendizado, enquanto em mercados menos
dinamicos e de baixa pressdo competitiva, como ocorre no Brasil,
comparativamente, a empresa apresenta uma estratégia tecnoldgica dependente,
restringindo-se a adaptar produtos desenvolvidos na matriz européia as
especificidades locais de consumo™.

Pode-se dizer o mesmo da Parmalat, que internaliza a custo zero de
pesquisa ¢ desenvolvimento as inovacdes geradas pela matriz. Sua forca
concentra-se nas campanhas de propaganda televisiva, em que explora com muita
sensibilidade o universo infantil, e em sua linha diversificada de produtos, em
especial a linha de leite fluido.

A Parmalat ¢ lider no mercado de leite fluido (parcela de mercado de 30%
relativa ao leite longa vida, cf. Nielsen apud Nascimento, 2002). Essa lideranga ¢
fruto de sua capacidade diferenciadora, a qual implicava em 2001, somente na
area de lacteos, em uma linha de produtos com 208 itens (Parmalat mais Batavia)
e uma profundidade média ponderada de 31 itens por tipo de produto com a
marca Parmalat e 24 com a marca Batévia.

Embora o leite fluido seja comercializado em uma estrutura de mercado
oligopolica competitiva, a Parmalat alcanca éxito em sua estratégia de
segmentacdo de mercado, buscando explorar os nichos para classes de maior
nivel de renda (elasticidades-renda positivas no terceiro estrato, cf. Quadro 17,
p.97). O prego de venda do produto nas gondolas € 15% maior que o pre¢co médio
dos restantes produtos da linha.

O leite esterilizado ‘“Natura Premium”, por exemplo, ¢ uma inovacao
radical, pois ndo se restringe a modificagdes superficiais de design ou adig¢do de

nutrientes. Trata-se de uma nova esterilizagao que confere ao produto qualidades

# Uma taxonomia das estratégias tecnoldgicas (ofensiva, defensiva, imitativa, dependente, tradicional e
oportunista) ¢é encontrada em Freeman (1974).
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novas relativamente ao leite esterilizado presente no mercado . Suas qualidades
organolépticas sdo nitidamente diferentes do tradicional UHT: neste, o sabor do
leite apresenta grande distancia do sabor natural do produto, enquanto o “Natura”
mais se parece com um leite fervido e frio. Ao invés de ser apresentado em
caixinhas, aparece dentro de uma garrafa plastica, com lacre de aluminio e tampa
abre-fecha. Segundo Fatima Marques, diretora executiva de marketing da

empresa (apud Nascimento, 2002):

"Nossas pesquisas mostram que o consumidor brasileiro gosta da
praticidade do leite longa vida, mas reclama do sabor que o sistema
tradicional de ultrapasteurizacdo deixa no produto... E garrafa representa

o natural, tem cara de leite da fazenda, por isso a escolha"”

Essa inovagdo em produto deriva de inovagdes tecnoldgicas de fabricacao.
O tradicional processo de ultrapasteurizagdo foi substituido por uma esterilizagao
por infusdo, com temperatura estdvel e inferior aquele. A embalagem ¢ uma
garrafa de polietileno, com trés camadas que evitam contato do produto com ar e
luz, permitindo manter o prazo de validade tradicional de quatro meses. Com
essa tecnologia, a Parmalat inicia sua independéncia do monopdlio de oferta da
tradicional caixa fabricada pela TetraPak.

A inovagdo ndo se restringe a fabricagdo de novo bem homogéneo, mas
esse tipo de produto inicia seu ciclo no mercado ja apresentando profundidade
maior que a unidade. Além do produto basico (leite uht integral), a empresa langa
uma versdo l/ight vitaminada, o Natura Premium Dietalat, ¢ uma embalagem
diferenciada com seis unidades e alga para transporte, para cada item de produto.

A cria¢dao de demanda, que conforma uma nova area de mercado da firma,
¢ efetuada através de campanhas televisivas (uma bem humorada propaganda
com gente comum), em jornais e revistas, além de esforcos de venda que incluem
abordagem ao e degustacoes pelo consumidor e posicionamento estratégico do
produto em gondolas e em pontos extras no interior das firmas varejistas (Sabor,

2002)

115



Expande-se a base tecnologica da empresa, permitindo-a gerar novos
produtos e atingir novas areas de mercado. Incrementa-se, com isso, sua area de
especializacdo, fonte de suas vantagens competitivas, que permitem a essa firma
a manutengdo de sua lideranga de mercado.

O grupo das empresas grandes, nacionais (Elegé, Leco e Morrinhos) e
cooperativas (Itambé, CCL-SP e Coonai), possuem estratégia diferenciadora
moderada, sendo que os capitais privados nacionais sao ainda menos ativos nessa
estratégia que as cooperativas. De fato, as grandes cooperativas vém fortalecendo
essa estratégia, cujos numeros sao os mais proximos do grupo de capital
estrangeiro. E seriam ainda maiores nao fosse a inclusdo da Cooperativa Central
de Laticinios de Sdo Paulo, ex-Paulista, cuja linha de refrigerados e respectiva
marca foram vendidas a Danone, em dezembro de 2000, e, portanto, tiveram
tanto a abrangéncia quanto a extensdo e a profundidade de sua linha de produtos
reduzidas, afetando de forma direta o desempenho do grupo de grandes
cooperativas.

De outro lado, ¢ singular o desempenho isolado da Itambé, o qual
equipara-se em igualdade de condicdes com o do grupo das empresas
estrangeiras; a partir de um planejamento estratégico de duas décadas atras, a
[també preparou-se para competir com as lideres da industria em igualdade de
condi¢des™. E licito supor que esse desempenho é um dos fortes elementos que
permitiram essa cooperativa atingir o terceiro lugar do mercado de lacteos, em
faturamento e volume captado de leite, e a lideranga entre as cooperativas™ .

As empresas de tamanho médio possuem fraca estratégia de diferenciagao,
sendo que as de capital privado nacional (Morrinhos, Mococa e S. Teixeira) sao
mais ativas relativamente as cooperativas (Selita e Sudcoop). Essas ultimas,
embora trabalhem com uma maior quantidade de tipo de produto, promovem
uma menor diferenciagdo do mesmo, medida pela profundidade, tanto simples
quanto ponderada, de que resulta uma menor extensao do sortimento de produtos

desse grupo.

* Entrevista com Jacques Gontijo, diretor da Itambé, em 24/01/2002.
¥ Cabe salientar que a Itambé figura em algumas estatisticas, a partir de 1999, como segunda em
recepcdo de leite. No entanto, o grupo Parmalat-Batavia, que aparece separadamente nesses mesmos
dados, constitui a vice-lideranga da industria, somente atras da Nestlé.
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As pequenas empresas dessa industria sdo fracas em termos da
diferenciacdao de produto, obtendo os menores indices Z na amostra. No entanto,
ha diferencas estratégicas entre as empresas de capital privado nacional e as
cooperativas, como se pode ver pela abrangéncia de linha. Muitas pequenas
empresas nacionais optam por uma estratégia de nicho de mercado, reduzindo a
abrangéncia de linha. De um lado, exploram o tipo de produto, como a
Serrabella, produtora de queijos especiais, com abrangéncia de linha igual a 1
mas com uma abrangéncia de tipo igual a 17; de outro, focam em um tipo de
produto, diferenciando-o por qualidade e marca, como a Catupiry, com seu
famoso requeijdo e sua apresentacdo em quatro formas diferentes em peso e
embalagem; ou como a Kunzler, com dez tipos diferentes de queijo ralado; ou
focam em produtos para consumo intermedidrio, padronizados, como o
Laticinios Leticia. As pequenas cooperativas, por sua vez, operam em mercados
regionais com uma linha tradicional de produtos, com pouca diferenciacao.

O Quadro 24 mostra os dados sobre taxa de propaganda para a industria de
laticinios em 1998.

H4 uma relativa coeréncia entre ambas as medidas. Os gastos com
propaganda acompanham o esforco de diferenciagdo das empresas: na atividade
de Preparacdo do Leite, a correlacdo de Pearson entre taxa de propaganda e
abrangéncia de tipo de produto ¢ de 0,88, enquanto entre aquela taxa e a extensao
do sortimento ¢ de 0,95; para a Fabricagdo de Produtos de Laticinios, as mesmas

correlagdes sdo, respectivamente, 0,84 ¢ 0,91.

Quadro 24 — Taxa de propaganda (%) na industria de laticinios segundo setor de
atividade, origem de capital e tamanho da firma — Brasil, 1998
EEG ENG COG EEM ENM COM ENP COP

Preparagao do leite - 0,75 0,82 - 0,25 0,21 0,19 0,23

Fabricagdgode 4 4, 063 112 035 011 031 023
produtos de laticinios

Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998 -
Tabulacdo Especial

E notéria a propaganda enquanto estratégia de diferenciagdo das empresas
estrangeiras: a medida que propaga marcas e imagens institucionais, de dificeis

condi¢des de imitagcdo, convence os consumidores da superioridade qualitativa
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dos produtos dessas firmas, cuja lealdade adquirida ¢ mais dificil de ser
apropriada pela concorréncia. Nos Estados Unidos, a industria alimenticia foi a
que mais utilizou desse expediente entre as industrias de transformacao, cujos
gastos absolutos variaram entre 24% a 29%, no periodo 1954-1980. Em 1982,
cerca de 82% dos gastos com propaganda nessa industria eram efetuadas pelas 50
maiores empresas, sendo 21% pelas 4 maiores, evidenciando ser essa estratégia
propria das grandes empresas (Connor e Schiek, 1997). Nao hé dados para a
industria de laticinios; no entanto, os dados no Brasil apontam 95% desses gastos
sendo efetuados pelas grandes empresas estrangeiras.

Dessa forma, as cooperativas, em especial pequenas e médias, apresentam

relevante desvantagem competitiva relativa a diferencia¢do de produtos.

4.2.1.2 Reducao de custos

A redugdo de custos na industria de laticinios seguiu trés eixos de atuacao:
redugdo dos custos com matéria-prima, com transporte coletor da matéria-prima
(primeiro e segundo percursos € operagao de plataforma) e com o processo
produtivo. Nao ha dados discriminados por grupos de empresas segundo origem
de capital e tamanho, o que nos remete a uma analise geral da industria.

O Quadro 25 traz os dados coletados pela Pesquisa Industrial Anual, de
1990 a 1999, em que sdo listados os principais componentes de custo das
empresas, perfazendo um total de 94%.

Trés quartos dos custos industriais provém da matéria-prima, seja leite in
natura ou beneficiado pela industria de processamento primario, cujos valores
decresceram no periodo em cerca de 2% anuais. A queda dos custos com a
matéria prima, combinada com o aumento da captacdo de leite, deriva da queda
nos precos pagos aos produtores, com correlagdo de Pearson de 0,68, como se

pode visualizar na Figura 17.
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Quadro 25 — Consumo intermediario da industria de laticinios — Brasil, 1990-99

DESCRICAO DO PRODUTO 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 (%) Crescimento|
valores correntes em R$ 1 000 000* anual
Leite natural 4226 4519 4174 4223 4027 4509 4458 4049 3778 3255 475 -2.1
Outros produtos metalurgicos 143 137 139 123 108 122 125 124 120 114 1.7 -2.0
Papel, celulose, papelao e artefatos 145 141 130 108 94 118 124 118 110 113 1.6 -2.3
Oleos combustiveis 92 77 101 101 83 70 74 73 71 87 1.3 -2.3
IArtigos de plastico 259 237 237 215 176 196 228 222 216 208 3.0 -1.6
Leite beneficiado 2546 2538 2427 2427 1974 2116 2335 2237 2136 1932 28.2 -2.5
Outros laticinios 219 209 197 202 212 244 278 265 262 240 3.5 3.0
Servigos industriais de utilidade publica 107 138 154 90 77 75 88 84 80 75 1.1 -5.9
Margem de comércio 133 126 131 117 99 103 110 110 108 96 14 -3.0
Margem de transporte 142 128 138 127 110 116 118 118 111 112 1.6 -2.5
Comunicagbes 31 31 36 33 26 27 40 45 46 41 0.6 4.3
Servigos financeiros 57 26 34 28 31 53 62 59 60 63 0.9 7.9
Servicos prestados as empresas 125 125 145 147 103 104 147 155 155 130 1.9 1.4
[Total 8803 8973 8624 8402 7518 8269 8638 8086 7674 6858 94.3 -2.1

*Deflacionado pelo IGP-DI/FGV,, para Reais de 1999

Fonte: Elaboracdo do autor; dados basicos: (IBGE, 2001b)

150
100

50

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Oindice de pregos recebidos pelos produtores
Oindice de custo da matéria-prima para a indUstria

Fonte: Elaboragao do autor; dados basicos: FGV (1999) e IBGE (2001b)

Figura 17 — Relagdo entre preco pago ao produtor e custo de matéria-prima na
industria de laticinios — Brasil, 1990-1999

Embora os dados ndo revelem desagregadamente os desempenhos dos
diversos agentes, ¢ licito pensar que as empresas estrangeiras obtiveram os
melhores resultados. Dada a desregulamentacio do setor, essas empresas
passaram a disputar os melhores fornecedores de matéria-prima, pagando-lhes
preco diferencial devido ao volume da oferta, a sua qualidade e a sua
regularidade. As cooperativas e aos laticinios de capital privado nacional
restaram os produtores menos eficientes e os safristas, com baixa escala de
producao (Quadro 26). Essa situacdo conjuntural pode explicar as menores

margens de custos de matérias-primas apresentadas pelas empresas estrangeiras.
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A reducdo dos custos de transporte advém da introducdo da coleta
granelizada, cuja margem decresceu a ordem de 2,5% ao ano no periodo. Dados
da Sudcoop (Quadros 27 e 28), localizada no sudoeste do Parana e de tamanho
médio na industria de laticinios, mostram corte de despesas acima de 50% nos
ativos, tanto circulante quanto imobilizado, combinado com aumento da
produtividade da recepcao de leite, medida em termos de volume captado por

unidade de transporte e volume processado em plataforma de recepgao.

Quadro 26 — Evolucao da escala de produgdo dos fornecedores de matéria-prima
a industria de laticinios — Brasil, 1996 - 2000

Produgao diaria (litros/dia/produtor)

Rank Empresas Classificagdo por origem de 1996 1997 1998 1999 2000 Variagdo %

capital e tamanho 2000/1996|
1 Nestlé EEG 100 110 129 163 270 170
2 Parmalat* EEG 61 112 139 148 142 132
3 Itambé COoG 98 110 134 172 252 157
4 Elegé ENG 35 43 48 53 65 86
5 Paulista COG 72 75 77 76 157 118
6 Grupo Vigor ENG 99 99 122 131 170 72
7 Lider ENG nd 66 65 61 64 -3
8  Centroleite Com nd 114 123 116 114 0
9 Laticinios Morrinhos ENM 55 67 78 63 55 0
10 Fleischmann Royal EEM 80 114 168 192 164 105
11 Danone EEM 225 321 608 330 251 12
Batavo/Agromilk COM 62 67 72 - - 16

* Inclui Batavo/Agromilk a partir de 1999; nd= n&o disponivel
Fonte: Elaboragao do autor; dados basicos: LeiteBrasil (2001)

Quadro 27 — Comparativo da coleta de leite em latdo versus granelizagdo —
Sudcoop/PR, 1999

Parémetros Coleta em latdes  Coleta a granel Variagao
dez/92 mai/99 %
Recepcao de leite (litros) 8.690.820 10.361.905 19
Numero de Produtores 7.396 3.693 -50
Média litro/dia/produtor 38 91 139
Numero de unidades de resfriamento 9 1 -89
Numero de linhas de leite 135 62 -54
Numero de veiculos 142 52 -63
Numero de pessoal em transporte 203 83 -59
Numero de viagens por dia 173 72 -58
Volume médio por veiculo (litros/unidade) 1.974 6.428 226
Temperatura média do leite C 22° 6,2° -72

Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: Qualidade e competitividade em laticinios, 1999 apud
Fonseca (2001)
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Decorre desse processo de introdugdo tecnoldgica nao s6 desemprego de
pessoal e exclusdao de produtores, mas concomitantemente um aumento na escala

de produgao e da qualidade do produto ofertado nas plataformas.

Quadro 28 — Custo operacional de recepg¢ao do leite — Sudocoop/PR, 1999

Total leite Custo Custo Custo de
Situacgao da coleta - . Nr. pessoal Produtividade* frete 2°
recebido plataforma por litro
percurso
06/95 - maioria latdo 8.587.457 110.731 0,0129 75 114.499 26.313
05/99 - granelizada 10.361.905 38.194 0,0036 22 470.996 12.916
Variagdo % 21 -66 -72 -71 311 -51

Fonte: Elabora¢do do autor; dados basicos: Qualidade e competitividade em laticinios, 1999 apud
Fonseca (2001)

O processo produtivo na indlstria de laticinios passou por uma
reestruturacdo tecnoldgica com a substitui¢do parcial da antiga base tecnoldgica
de pasteurizagdo e envaze em filme plastico pela moderna base de esterilizagdo e
envaze em papel cartonado. Todas as empresas da amostra, com linha de leite
fluido, apresentam o leite esterilizado como tipo de produto, ao lado do leite
pasteurizado, o qual continua a ser parte da oferta de pequenos e médios
laticinios. Novos processos foram paulatinamente introduzidos, como a
automacao da producdo, com introducdo da tecnologia de Controle Ldgico
Programavel (PLC); as tecnologias de diferenciacdo, que combinam linha de
producao em grande escala para produtos intermediarios com linhas de pequena
escala para produtos finais diferenciados; a ultrafiltracdo, utilizada na
concentracdo de proteinas; e a microfiltracdo, para a melhora da qualidade da
matéria-prima (Bortoleto, 2000).

Essa reestruturacao produtiva rearranja a matriz de consumo intermediario
das empresas, em que insumos tradicionais, como 6leo combustivel e artigos de
plastico, apresentam queda de valor absoluto, enquanto novos insumos, como
outros laticinios e comunicagdes, incrementam sua participacdo absoluta e
relativa. Trata-se de uma racionalizacdo do processo produtivo que segue uma

tendéncia presente nos paises desenvolvidos (OECD, 2002).
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4.2.1.3 Barreiras a entrada

4.2.1.3.1 Vantagens de diferenciacio de produto

A correlagdo linear de Pearson, entre margens de lucro e taxa de
propaganda (Quadro 29), mostra que a margem bruta correlaciona-se
positivamente com o0s gastos com propaganda, enquanto a margem liquida
correlaciona-se negativamente com os mesmos. De outro lado, as correlagdes
entre lucro e propaganda mostram-se positivamente relacionados, com maior
correlagcdo com o valor bruto. Esses resultados levam a crer que, muito embora a
propaganda responda por parte do incremento no faturamento liquido, ndo

consegue incrementa-lo o suficiente para compensar os custos ndo operacionais.

Quadro 29 — Correlagdo de Pearson entre taxa de propaganda e margens de lucro
e lucros obtidos na industria de laticinios — Brasil, 1998

Margem bruta de  Margem liquida de Lucro bruto Lucro liquido
lucro lucro
Taxa de propaganda 0,55 -0,17 0,96 0,46

Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998 -
Tabulacdo Especial

Essa ilagdo nao sugere, cabe salientar, desvantagens competitivas das
empresas que utilizam a propaganda em larga escala. Ao contrario, as grandes
empresas multinacionais sdo as que possuem maior taxa de propaganda, da
ordem de 5,7%, doze vezes a média das demais empresas, segundo tamanho e
origem de capital, e respondem por 75% do lucro bruto da atividade de
Fabricacdo de Produtos de Laticinios e 56% do lucro liquido da mesma. As
cooperativas respondem tao somente por 9% do lucro bruto, obtendo prejuizo

liquido no ano de 1998.

4.2.1.3.2 Vantagens de custos

A produtividade do trabalho, na atividade de Preparacao do Leite, ¢
crescente com o tamanho das empresas (Figura 18), enquanto a relagdo entre as

produtividades na produgao e total decresce com o tamanho (Figura 19).
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Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998 -
Tabulagdo Especial

Figura 18 — Produtividade do trabalho na industria de laticinios, setor de
preparacao de leite, por empresas, segundo origem de capital e tamanho — Brasil,
1998

Esse resultado mostra as desvantagens de tamanho das cooperativas
pequenas nesse setor de atividade, derivado do maior peso de um setor

administrativo.
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Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998 -

Tabulacdo Especial

Figura 19 — Relagdo PROD/PRODT na industria de laticinios, setor de
preparacao de leite, por empresas, segundo origem de capital e tamanho — Brasil,
1998
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A atividade de Fabricagdo de Produtos de Laticinios apresenta a mesma
tendéncia de incremento da produtividade com o tamanho da empresa, porém

com inflexdo no segmento das grandes (Figura 20).
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Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998 -
Tabulagdo Especial

Figura 20 — Produtividade do trabalho na industria de laticinios, setor de
fabrica¢do de produtos de laticinios, por empresas, segundo origem de capital e
tamanho — Brasil, 1998

Essas empresas, por serem mais dinamicas no processo de diferenciagao,
concentram maior nimero de pessoal, notadamente nao-operacional, como pode
ser medido pela relagdo entre as produtividades ( Figura 21).

No geral, as cooperativas sao desfavorecidas: operacionalmente,
apresentam as menores produtividades; no total, as mais baixas produtividades
derivam de excesso de pessoal administrativo. Em contrapartida, as maiores
produtividades encontram-se nas empresas estrangeiras, mais uma vez revelando
sua capacidade de agregagao de valor a producao.

O indice de despesas financeiras, na atividade de Preparagdo do Leite, ¢
praticamente o mesmo entre as cooperativas; o capital privado nacional apresenta
os extremos na recorréncia a recursos de terceiros: maior taxa de captagdo

externa nos tamanhos pequeno e médio e menor taxa no grande (Figura 22).
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Figura 21 — Relagdo PROD/PRODT na industria de laticinios, setor de fabricagdo
de produtos de laticinios, por empresas, segundo origem de capital e tamanho —
Brasil, 1998
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Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998 -
Tabulagao Especial

Figura 22 — Indice de despesas financeiras na indtstria de laticinios, setor de
preparacao de leite — Brasil, 1998

A situacdo ¢ completamente diversa no setor de Fabricagdao de Produtos de
Laticinios. Os maiores indices encontram-se com as cooperativas médias € com
as grandes empresas estrangeiras (Figura 23).

Os resultados mostram que as cooperativas possuem desvantagens de
custo, relativamente a produtividade do trabalho, mas vantagens, relativamente as

despesas financeiras. Todavia, possuem vantagens com o tamanho, derivadas de
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maior produtividade e de menor indice de despesas financeiras das grandes

cooperativas.

TOTAL COP ENP COM ENM EEM COG EEG

Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998 -
Tabulagao Especial

Figura 23 — Indice de despesas financeiras na industria de laticinios, setor de
fabricacao de produtos de laticinios — Brasil, 1998

4.2.1.3.3 Vantagens de economias de tamanho

O Quadro 30 mostra a participacdo do total da capacidade utilizada das
grandes empresas, segundo origem de capital e setor industrial, na capacidade
utilizada total, medida pelo processamento diario total dos setores industriais.

Hé4 um forte contraste entre as atividades. Enquanto o maior tamanho
médio na Preparacdo do Leite ndo excede 4% e o total do mercado preenchido
por esse tamanho ndo excede um quarto, o oposto ocorre na Fabricagdo de
Produtos de Laticinios, na qual o maior tamanho médio atinge cerca de 15% do

processamento, respondendo no total por cerca de trés quartos do processamento.

126



Quadro 30 — Tamanho médio das grandes empresas como percentual do
processamento didrio de leite na industria de laticinios, segundo setor de
atividade, tamanho e origem de capital das empresas — Brasil, 1998

Total da
Capacidade Percentagem do  Nr. de empresas capacidade
utilizada — litros/dia  processamento utilizada como
Atividades diario total percentagem do
processamento
diario total
A) (B) (A.B)
Preparagdo do Leite 543.129 3,4 7 23,8
COG 519.409 3,2 4 12,8
ENG 574.756 3,6 3 10,8
Fabricagdo de Produtos 1.567.478 10,4 8 83.2
de Laticinios
COG 506.320 3.4 3 10,2
EEG 2.204.173 14,6 5 73,0

Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998 -
Tabulagdo Especial e Jank, Farina e Galan (1999)

Nao ha vantagens de tamanho na primeira atividade, o que se
consubstancia em vantagens as cooperativas relativamente a expansdao da
capacidade produtiva. Na segunda atividade, ¢ plena a vantagem de tamanho das
empresas multinacionais, senhoras quase absolutas do mercado de derivados
lacteos; esse fato implica em fortes barreiras a constru¢do de nova capacidade
produtiva pelas cooperativas nessa atividade, uma vez que esbarra nas limitagoes

da demanda.

4.2.14 Concentracio

Os dados de concentragdao da industria de laticinios, medidos segundo o
valor bruto da producao industrial (VBPI), estao dispostos no Quadro 31.

A concentragdo técnica ¢ pequena, uma vez que em média cada fabrica
responde por cerca de 6% do VBPI total, entre as primeiras quatro maiores,
enquanto entre as oito maiores, a parcela média de mercado de cada planta cai a
cerca de 4%. Tal tamanho de parcela de mercado dispde-se sob uma classificagao
de industria atomistica com elementos oligopodlicos, se considerada as plantas

industriais como firmas.
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A concentragdo econOmica ¢ mais significativa, indicando uma
classificagdo moderada na Preparacdo do Leite e alta na Fabricacdo de Produtos
de Laticinios. No primeiro setor, a parcela média das quatro maiores firmas
equivale a 9,4% do total, enquanto para as oito maiores, a 6,2%. No segundo
setor, a parcela média das quatro maiores firmas eleva-se para 16,6%, com a das
oito maiores elevando-se para 10,1%.

A concentracdo medida pelo indice H revela que ambos os setores
industriais apresentam baixo valor, sendo o setor de Fabricagdo de Produtos de
Laticinios superior ao de Preparagdao do Leite em quatro vezes. Essa relativa
desconcentracdo dos setores industriais denota a presenca de numerosa
quantidade de firmas operando pequenas parcelas de mercado. De fato, enquanto
as oito maiores firmas no setor de Preparacdao de Leite respondiam por cerca de
metade do mercado, 160 outras empresas dividiam a metade restante;
similarmente, enquanto as oito maiores do setor Fabricacdo de Produtos de
Laticinios respondiam por 81% do mercado, os 19% restantes eram divididos por
outras 161 empresas. Esse valor ainda estd superestimado, uma vez que as
empresas constantes da tabulacdo especial circunscrevem-se na parcela de
empresas com pessoal ocupado acima de 30 pessoas. O acréscimo das empresas
com pessoal menor que 30 pessoas ocupadas revelaria uma maior

desconcentragao.

Quadro 31 — Indices de concentragdo na industria de laticinios, segundo setor
industrial — Brasil, 1998

Setor industrial Concentragdo técnica Concentragdo econdmica
CR4 (%) CRS8 (%) CR4 (%) CRS8 (%) H

Preparacdo de leite 24,8 34,6 37,6 498 0,05
Fabricagio de 242 39,5 66,4 81,0 0,21
produtos de laticinios
Total indastria nd nd 455 59,0 0,10
Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998 -
Tabulagao Especial
nd = nao disponivel
4.2.1.5 Rentabilidade

Os Quadros 32 e 33 mostram as caracteristicas distintas de rentabilidade

das atividades na industria de laticinios. Embora em ambas a geracdo de
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excedente seja expressiva, na Preparacdo do Leite esse fato ndo redunda em
maior lucratividade, com os indices de rentabilidade global correlacionando-se
negativamente com os de rentabilidade operacional corrente, ao contrario do que
sucede com a Fabricagao de Produtos de Laticinios.

Na primeira atividade, as cooperativas sdo menos dindmicas que as
empresas nacionais na geracdo de excedente; no entanto, seu maior mark-up
compensa esse fato permitindo maior rentabilidade das mesmas frente a
concorréncia. As cooperativas maiores sao mais dindmicas que as menores
operacionalmente, inclusive com maior mark-up; contudo, esse maior dinamismo

ndo ¢ suficiente para sustentar maiores margens de lucro.

Quadro 32 — Indices de rentabilidade na industria de laticinios, segundo setor de
atividade industrial, origem de capital e tamanho das empresas — Brasil, 1998

Atividades, Tamanho e Origem do Capital MBE MLE MOE Mark up MBL MLL
Preparagdo do leite 0,88 0,61 0,18 0,36 0,30 0,08
COopP 0,85 0,45 0,12 0,29 0,38 0,22
ENP 0,88 0,62 0,20 0,38 0,36 0,12
COM 0,90 0,59 0,17 0,36 0,29 0,16
ENM 0,91 0,73 0,20 0,33 0,21 0,00
COG 0,87 0,63 0,22 0,42 0,24 -0,01
ENG 0,91 0,69 0,22 0,39 0,21 -0,06
Fabricagéo de produtos de laticinios 0,92 0,66 0,33 0,84 0,38 0,07
COP 0,84 0,48 0,14 0,31 0,34 0,16
ENP 0,82 0,55 0,17 0,34 0,22 0,07
COM 0,85 0,60 0,21 0,41 0,36 0,13
ENM 0,89 0,65 0,25 0,51 0,26 0,03
EEM 0,93 0,82 0,36 0,69 0,42 0,30
COG 0,91 0,57 0,19 0,42 0,25 -0,06
EEG 0,93 0,66 0,37 1,11 0,42 0,05

Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998 -
Tabulagdo Especial

Na segunda atividade, as cooperativas sdo menos dinamicas que a
concorréncia, mas conseguem um resultado global melhor que as empresas
nacionais privadas. Nessa atividade verifica-se o melhor desempenho das
empresas estrangeiras em todos os indices, a excecao da margem de lucro liquido
para as grandes devido ao maior peso de suas despesas ndo operacionais, as quais
sdo responsaveis pelo maior mark-up da industria; cabe destaque ao desempenho

das médias empresas estrangeiras, em que se incluem Danone e Yakult.
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Quadro 33 — Correlacao de Pearson entre indices de rentabilidade na industria de
laticinios, segundo setor de atividade industrial — Brasil, 1998

Atividades MBE MLE MOE Mark-up MBL MLL
Preparagdo do leite
MBE 1,00 0,75 0,53 0,22 -0,65 -0,47
MLE 1,00 0,89 0,50 -0,84 -0,86
MOE 1,00 0,84 -0,76 -0,89
Mark-up 1,00 -0,46 -0,63
MBL 1,00 0,89
Fabricacdo de produtos de laticinios
MBE 1,00 0,76 0,82 0,75 0,49 0,02
MLE 1,00 0,87 0,60 0,54 0,50
MOE 1,00 0,91 0,71 0,34
Mark-up 1,00 0,69 0,08
MBL 1,00 0,64

Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998 -
Tabulagdo Especial

Os dados relativos ao mark-up atestam a adverténcia feita por Possas
(1977) relativamente a assuncdo desse indice como indicativo de poder de
monopolio sem maiores qualificagdes. Esse indice somente reflete poder
discricionario de fixagdo de precos caso seja acompanhada por altas margens de
lucro, o que ndo ¢ o caso em geral para a industria de laticinios, muito embora o
seja para grupos individuais, como as pequenas cooperativas e as médias

empresas estrangeiras.

4.2.2 Indicadores de estratégias de expansao

4.2.2.1 Processos de aquisicao, de criacao de capacidade produtiva e de

aliancas estratégicas por e entre as empresas estrangeiras

Os processos de aquisi¢ao na industria de laticinios foram liderados pelas
duas empresas estrangeiras lideres na industria, Nestlé e Parmalat, ndo obstante a
presenca minoritaria de outras empresas de capital externo, como a Mastellone, a
Dairybras, a Royal Numico e a Danone.

O Quadro 34 traz as aquisi¢Oes realizadas na industria de lacteos, durante
a década de 90. Nele pode-se perceber o dinamismo da Parmalat, cujo

crescimento pautou-se, em grande parte, pela aquisi¢ao de plantas e marcas de
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concorrentes. A aquisicdo da Fleishmann Royal introduz essa empresa no
mercado de leite em pd, a0 mesmo tempo em que amplia sua parcela no de leite
condensado.

Em menor grau, dada uma linha de produtos mais concentrada nos tipos
de produto que incorporam maior valor agregado, a Nestlé também utilizou dessa
estratégia para se expandir e, principalmente, manter a lideranca de seus
mercados frente ao assédio da concorréncia. Em 26/03/2002, porém, essa
empresa dd uma guinada em sua estratégia expansiva, concluindo uma joint-
venture com a Fonterra, a qual passa a ser responsavel pela gestdo operacional
das unidades fabris enquanto a Nestlé¢ dedica-se a logistica de distribui¢do, ao

posicionamento em gondolas e a propaganda, ou seja, ao marketing.

Quadro 34 — Aquisi¢des na industria de laticinios — Brasil, 1990-2001

Ano Empresa adquirente Empresa adquirida Estado Valor
(milhdes USS)
1990 Nestlé CCPL (unidade Tedfilo Otoni) MG -
Parmalat Alimba BA -
1991 Parmalat Apha RJ -
1992 Parmalat Gogo DF -
Mococa (unidade Santa Helena) -
1993 Nestlé Spam (unidade Nova Venécia) ES -
Parmalat Lacesa RS 30
Lavisa BA -
Planalto MG -
Sodilac RS -
Spam RJ -
1994 Nestlé Goiania GO -
Parmalat CRL (unidade Ouro Preto) MG -
Cilpe PE -
Gisa PE -
1995 Mastellone Hermanos LeiteSol SP
1996 Parmalat Beténia CE -
1997 Dairybras Imbauba MS -
1998 Parmalat Batavo PR 134
1999 Royal Numico Mococa SP 10*
2000 Danone Paulista (refrigerados) SP 120
2001 Parmalat Fleischmann Royal (setor lacteo) SP

Fonte: Elaboracdo do autor; dados basicos: Jank, Farina e Galan (1999); Loiola (1998); Rev1sta Leite e
Derivados (varios nimeros)
* valor do passivo na época da compra

A Nestlé foi a 41" maior empresa no mundo em termos de faturamento em
2001, segundo a Revista Fortune (US 49,7 bilhdes). Na induastria alimenticia

mundial, era a 4° maior em 1995 (US$ 41,6 bilhdes), segundo a Revista Food
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Processing, (apud Martinelli Junior, 1997) e 1* em lacteos em 1997 (US$ 11,3
bilhdes), segundo Manchester e Blayney (1997). E lider na industria de laticinios
no Brasil, atuando em segmentos especificos da demanda, em especial leites em
p6 e condensado e refrigerados (bebidas lacteas, 1ogurtes, fermentados e petit-
suisse). Em 1998, foi responsavel pela captacdo de cerca de 12% do total de leite
fluido processado pelo mercado formal (Maiores, 2000).

Sua lideranga deriva de sua forte estratégia de diferenciacdo de produto e de
fortalecimento da marca. Em 2002, somente no segmento de lacteos, possuia
uma linha com 41 tipos, 136 itens e profundidade média ponderada de 24 itens
por tipo de produto. E extremamente agressiva em sua estratégia de manter a
lideranca nos segmentos de mercado em que atua. No segmento de iogurtes,
efetuou um grande esforco de venda para recuperar a lideranca perdida para a
Danone, apds essa haver adquirido a marca Paulista. No segmento de
fermentados, disputa a lideranga com a Yakult, outrora monopolizadora desse
mercado.

A Fonterra ¢ uma mega-cooperativa neozelandesa. Os produtores de leite
neozelandeses cooperativizaram-se durante o século XX, promovendo um
processo de concentracao das cooperativas a partir dos anos 70. Como 95% do
leite produzido na Nova Zelandia ¢ exportado, as cooperativas, responsaveis pela
industrializagdo dos produtos, possuiam uma trading, a New Zealand Dairy
Board, responsavel pelo marketing e pela comercializagao externa. Sao lideres no
mercado mundial de lacteos, com 24% da oferta de lacteos no mercado
internacional, em 1996.

A competitividade do mercado mundial sempre colocou para o Board a
necessidade de sustentar a rentabilidade de seu negocio por meio da consecugao
de vantagens de custo e de diferenciacdo de produto. As vantagens de custo
derivam das economias de escala na produgdo industrial; possuem as maiores
plantas mundiais, que variam da menor, com capacidade para 1,8 milhdes de
litros diarios (Morrinsville), at¢ a maior, com 14 milhdes de litros (Hawera).
Com a escala surge a especializacdo. As plantas concentram sua producdo em
poucos produtos: leites em pd em Waitoa, caseina e etanol em Tirau ¢ em

Reporoa, manteiga em Te Awamutu, queijos em Lichfield. E essa especializac¢io

132



que confere a industria neozelandesa a competéncia na gestdo industrial. As
vantagens de diferenciacdo decorrem das inovagdes em produtos que atendem a
requisitos culturais de cada regido do globo em que atuam: manteiga de receita
tradicional russa, Doyarushka, para o mercado russo; queijos ¢ brinquedos em
uma mesma embalagem dirigida as criangas da Arabia Saudita e Asia Oriental;
queijos, de estilo mussarela, dirigido ao paladar japonés.

Apesar de suas vantagens competitivas, a sustentagdo e a ampliacao de
posicoes no mercado levaram a reestruturacdo do complexo de empresas.
Problemas como decidir qual fabrica produziria novos produtos ou a aprovagao
para processos de aquisi¢do ou joint-ventures, dadas as oportunidades de
mercado, de modo a ndo perdé-las, levou a que as trés principais organizagdes da
induastria de laticinios neo-zelandesa, as duas maiores cooperativas (The New
Zealand Dairy Group e Kiwi Co-operative Dairies) e a trading internacional (The
New Zealand Dairy Board) se fundissem em uma unica firma, a Fonterra Co-
operative Group (Fonterra, 2002). A estabilidade da empresa depende de
crescimento sustentado de longo prazo. Por isso, a empresa avalia estratégias de
crescimento em mercados emergentes como México, Brasil, China, Indonésia e
[ndia. Para atender a esses mercados, a escala passa a ser fundamental e disso
deriva processo de joint venture: com a Arla Foods, para os mercados britanico e
norte-americano, € com a Nestl¢, para o mercado da América (Norgate, 2002).

A alianca estratégica entre Neslté e Fonterra visa “combined sales
progression in existing and new markets; optimisation of capital expenditures
through optimal use of each others' assets, cost efficiency through the use of
their respective infrastructures; optimal use of resources, distribution and
manufacturing strengths, purchasing synergies, and optimal use of research and
development as well as product development resources” (Fonterra, 2001).

A Danone, por sua vez, ao mesmo tempo em que buscou diversificar-se
durante o periodo em direcao aos mercados de biscoitos e chocolates, concentrou
esforcos no fortalecimento de sua posicdo nas areas de mercado de derivados
lacteos. De um lado, buscou a lideranga no segmento de refrigerados através da
compra da base tecnologica de refrigerados da Cooperativa Central de Laticinios

de Sao Paulo e da marca Paulista, estratégia que lhe permitiu alcanga-la ja no
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primeiro semestre de 2001, porém logo contestada pela Nestlé, com uma
agressiva campanha de esfor¢o de venda (aumento do nimero de pontos-de-
venda, melhora na reposigdo de produtos e auséncia de guerra de pregos)™.
Entretanto, as aquisigdes somente sdo vidveis quando existem unidades
produtivas. Na sua auséncia, a constru¢ao de nova capacidade produtiva se faz
necessaria. A Yakult dobrou, em 1999, sua capacidade produtiva de leite
fermentado, de 3 para 6 milhdes de frascos/dia, com investimentos da ordem de
USS$ 40 milhdes. A Parmalat dirige-se para o cerrado, acompanhando o
crescimento da oferta de matéria-prima no centro-oeste € os beneficios fiscais do
governo goiano: gera uma capacidade produtiva de 800 mil litros diarios com um
investimento de R$ 13 milhdes; em contrapartida a seus investimentos da ordem
de RS 31,6 milhdoes em Goias, entre 1992 a 2000, recebe do Estado beneficios
fiscais da ordem de R$ 330 milhdes, que superam em 10 vezes o investimento

realizado (Yakult, 1999; Parmalat, 2000).

4.2.2.2 Reestruturacio, integracio e fusio de cooperativas

As Cooperativas ndo ficaram imunes a reestruturacao industrial. Atingidas
em cheio pela agressividade da concorréncia dos capitais de origem nacional e
estrangeira, os quais disputaram tanto os mercados quanto o fornecimento de
matéria-prima, as Cooperativas foram for¢adas a um processo de reestruturagao
interna.

A reestruturagdo consiste em um processo de reorganizacdo da estrutura
interna gerencial, administrativa e operacional da empresa, inclusive com
abertura de capital. As centrais cooperativas foram as que desencadearam esse
processo.

A integragdo ¢ um processo de alianca estratégica em que uma empresa
pode expandir sua oferta pela utilizacdo do excesso de capacidade instalada de
outra. Esse processo ocorre fundamentalmente com o processamento do leite

esterilizado, item de maior peso na oferta das cooperativas. A instalagdo de uma

% Cerca de dois ter¢os do mercado de refrigerados (iogurte, bebida lactea, leite fermentado e petit suisse)
concentra-se em poder da Nestlé (30,6%) e Danone (30,4%) (Revista Leite e Derivados, nr. 10, V.59).
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planta de escala minima gera um custo mensal de manutengao de cerca de R$ 40
mil, enquanto a utilizagdo de parte da capacidade instalada corresponde um
aluguel de cerca de R$ 2 mil para processar a mesma quantidade de leite; de
outro lado, ¢ uma forma de superar a caréncia de recursos financeiros para
inversdo. Esse processo vem ocorrendo no Tridngulo Mineiro, entre as
Cooperativas Coopervaler e Calu, Frutal e [turama e S3o Francisco de Sales e
Itapagipe; no nordeste paulista, entre a Coonai e a Cooperativa de Laticinios de
Campinas; em Goids, entre a Central Leite e a CCLSP, a partir da unidade desta
ultima desativada em Itumbiara (Integragcdo, 2000; Figueira, 1999; Produtor,
2000).

As fusdes comecam a ocorrer entre as grandes centrais cooperativas.
Itambé e Centroleite buscam acordo para uma parceria que permita a central
mineira ampliar sua parcela de mercado de leite em po, na tentativa de ocupar o
espago na demanda aparente ocupado pelas importacdes, € a central goiana
escoar sua produgdo cooperada: a Itambé incumbe-se da construgdo da
capacidade produtiva de 2 milhdes de litros/dia, enquanto a Centroleite se
responsabiliza pela captacdo da matéria-prima. O mesmo tende a ocorrer entre a
COONALI e a Cemil, porém para o mercado de leite fluido, no qual a cooperativa
paulista possui parcela significativa.

A busca de regulagdo dos pregos sazonais levou a Itambé e a CCLSP,
mais a Confepar, a Embar¢ e a Ilpisa (AL), a formarem uma trading , a Serlac,
responsavel pela exportacdo de excedentes de oferta transformados em leite em
pO, manteiga, queijo e leite condensado. Essa empresa serd “a primeira
companhia voltada exclusivamente para a exportacdo de produtos lacteos, que
receberao a marca Brazilian Dairy Board” (Denardin, 2002).

A sazonalidade da oferta de leite in natura possui reflexos na variacao
sazonal dos precos pagos aos produtores. A transformacao do excesso de oferta,
caracteristico do periodo de safra, em leite em pd ¢ um primeiro passo no
controle dos precos de mercado, a medida que permite a estocagem. A
exportacdo desse estoque ¢ um segundo passo, dado que escoa o excesso para

outro mercado.
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A variagdo sazonal dos pregos pagos aos produtores de leite ¢ fonte
constante de reclamagdes por parte desses, das quais ndo estdo isentas as
cooperativas. E comum a utilizagdo do leite UHT como produto chamariz de
promogoes varejistas, uma vez que ¢ freqiiente as empresas de laticinios
liquidarem seus estoques a precos baixos. O baixo preco praticado no mercado de
leite UHT, maior segmento de lacteos no mercado formal, ndo permite as
proprias cooperativas remunerar seus cooperados com uma margem de lucro
satisfatdria aos mesmos. As tentativas de estocagem de leite em pd possuem
limites dados por seus custos financeiros. No entanto, a exportagao de excedentes
minora os efeitos sazonais, permitindo menor variagdo nos precos. A
diversificagdo regional dos fornecedores (nordeste, sudeste e sul) busca “evitar
que todas as areas produtoras estejam na entressafra ao mesmo tempo”
(Denardin, 2002).

A constru¢do, pela Itambé, de uma planta para processamento de 2
milhdes de litros/dia em leite em po busca capturar no mercado interno o espago
ocupado pelas importagdes, mas poderd dirigir sua capacidade produtiva para
artigos exportaveis. A unido de esforcos na criacdo da empresa exportadora,
seguindo os moldes da trading neozelanda (New Zealand Dairy Board), pode
significar algo mais que uma simples exportacdo de excedentes, ou seja, um
acesso estratégico a mercados externos, que de inicio estardo no Norte da Africa,
no Oriente Médio e na América Latina. Representa, ademais, o atingimento de

maior maturidade do segmento cooperativista.

4.2.2.3 Ampliacao de capacidade produtiva

Grandes, médios e pequenos capitais recorrem também a um processo de
expansao através da constru¢do de novas plantas e/ou da ampliagdo de plantas
existentes. A Embaré investiu, em 2001, cerca de R$ 30 milhdes para construir
uma capacidade produtiva adicional de 400 mil litros/dia; a Mossor6 Laticinios
criou uma capacidade adicional de 140 mil litros/dia com R$ 6 milhdes, em
1998; a Lactoplasa criou mais 33 mil litros/dia de capacidade, com R$ 1,9

milhdes; a Serrabella aumentou em 7 mil litros/dia seu processamento didrio de
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leite para queijos , com R$ 420 mil, em 2002 (Gazeta Mercantil, varios
numeros). Sao investimentos que ocorrem nas franjas dos mercados, sejam
mercados regionais, como no nordeste, no sul de Santa Catarina, no interior
mineiro, sejam nichos de mercado, como os queijos especiais.

Processo pitoresco na industrializagdo do leite ¢ a usina movel da
Cooperprove-SC. Desenvolvida sob a plataforma de um caminhdo, em marcgo de
2000, a partir de um projeto de parceria da Prefeitura Municipal de Blumenau,
SEBRAE-SC e UFSC, com capacidade produtiva de 1,5 mil litros de leite
diarios, essa planta movel fornece leite a supermercados, padarias, hospitais e
rede publica da regido de Blumenau. Com sua implantacdo, pequenos produtores
rurais, de cerca de 30 litros diarios, verticalizaram a produ¢do a jusante, obtendo
resultados que influem em ambos os lados da equacdo de retorno financeiro:
aumento no prego recebido em 100% e reducao no preco pago em 49% para o
milho e 39% para a ragdo (Bento, 2000). Sdo possibilidades de crescimento da
industria nas franjas dos mercados ou nos intersticios da economia, como ja

salientavam Penrose (1995) e Steindl (1990).

4.2.2.4 Indicadores de inversao produtiva

Os indices de investimento (Quadro 35) mostram que as pequenas e
médias cooperativas buscam crescer na atividade de Preparacdo de Leite,
notadamente na oferta de leite UHT, embora as pequenas apresentem um esforgo
de investimento muito menor que as médias e grandes, haja vista a distancia
entre o lucro liquido e o investimento realizado, quinze vezes maior. De outro
lado, o esfor¢co ¢ grande nas médias e grandes, essas ultimas tendo crescido
mesmo com lucro liquido negativo. Enquanto as pequenas empresas nacionais
privadas desinvestem, as médias e grandes demonstram um esforgo expansivo.

Esse fato indica um rearranjo nesse setor industrial: de um lado, aumento
da concentracdo absoluta do setor, segundo o tamanho, pela diminui¢do das
pequenas empresas; de outro, manuten¢do da concentragdo relativa, segundo a
origem de capital, uma vez que ambos os tipos de empresas investiram

praticamente 0 mesmo montante em capital.
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Quadro 35 — Indicadores de expansdao na industria de laticinios, segundo
atividade industrial, origem de capital e tamanho das empresas — Brasil, 1998

Atividades, Tamanho e Origem do Capital TI (%) RLI

Preparag@o do leite 7,5 53
cor 9,0 15,5
ENP -9,7 -6,6
COM 25,1 1,7
ENM 6,6 0,5
COG 5,7 -0,5
ENM 19,5 -0,9

Fabricagdo de produtos de laticinios 5,2 3,9
COP 17,3 5,8
ENP 16,9 1,7
COM 2,5 23,2
ENM 75 1,2
EEM 2,4 34,7
COG -40,2 0,4
EEG 7.9 2,1

Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos: IBGE/DPE/DEIND/Pesquisa Industrial Anual de 1998 -
Tabulagdo Especial

Na atividade de Fabricagdo de Produtos de Laticinios, € expressivo o
investimento das cooperativas pequenas, com decréscimo desse esforco nas
médias e com as grandes cooperativas apresentando, no global, desinvestimento
em 1998. Nao possui sentido econdémico o valor da relagdo lucro/investimento
apresentado pela cooperativas grandes, uma vez que ao seu desenvestimento
correspondeu um lucro liquido negativo; dai o resultado positivo do indicador.

Os dados também mostram um rearranjo na estrutura industrial, com
aumento da concentracdo relativa e absoluta dessa atividade por parte das
empresas estrangeiras, com perda significativa de mercado pelas cooperativas. O
investimento liquido daquelas empresas superou o das cooperativas em 40 vezes
e em 5 vezes o das empresas nacionais privadas. A relacdo lucro/investimento €
extremamente alta nas médias empresas estrangeiras, o que pode significar
problemas com escassez de demanda nessa atividade, uma vez que disputam o
mercado de derivados lacteos com lideres mundiais; de outro lado, indicam que
essas empresas tendem a diversificar-se para outros setores industriais, como € o

caso da Danone com sua linha de biscoitos.
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4.3 Estruturas de mercado na industria de laticinios

Os resultados apresentados neste capitulo permitem uma melhor
identificacdo de padrdes de concorréncia diferenciados nas atividades setoriais da
industria de laticinios. Os tragos gerais caracteristicos desses padrdes estdo
listados no Quadro 36.

A atividade de Preparacao de Leite, com baixa diferenciacdo de produto,
altos custos operacionais, baixa escala de producao, baixa concentragdo, baixo
mark-up, concorréncia-preco, baixa margem de lucro liquido e baixo volume de
inversdo pode ser caracterizada como um oligopdlio competitivo. Adquire o
carater de oligopdlio, pois suas empresas disputam mercados regionais, em que
poucas concorrem em uma mesma gondola a preferéncia do consumidor. E
“competitivo” pela auséncia de barreiras significativas a entrada.

A atividade de Fabricacio de Produtos de Laticinios, com alta
diferenciacao e propaganda, médio custo operacional e alto custo de vendas, alta
escala de producao, alta concentracao, alto mark-up, auséncia de concorréncia-
preco’’, baixa margem de lucro liquido e alto volume de inversdo pode ser
caracterizada como um oligopolio diferenciado. Nessa estrutura, barreiras a
entrada sdo significativas, fortemente derivadas da diferenciacdo de produto e
firma e da escala de producao; isso ndo impede a entrada de pequenos capitais,
mas revela barreiras ao crescimento, uma vez que ¢ menor a parcela de mercado
que ndo estd monopolizado pelas grandes empresas. Entretanto, as baixas
margens de lucro liquido apontam um arrefecimento da concorréncia
intraindustrial e, possivelmente, da concorréncia interindustrial, dos produtos

substitutos, como sucos de frutas e chas.

70 que ndo implica em imutabilidade de precos, mas em uma estabilidade relativa, pois a concorréncia-
preco ndo € uma estratégia significativa, comparativamente ao oligop6lio competitivo.
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Quadro 36 — Caracteristicas estruturais ¢ de decisao das estruturas de mercado na
industria de laticinios — Brasil, 1998 - 2000

Oligopolio competitivo

Oligopdlio diferenciado

Atividade industrial

Preparagdo do Leite

Fabricagdo de Produtos de Laticinios

Estrutura produtiva

Tipo de produto

produto pouco diferenciado; bem de
consumo nao duravel

Produto diferenciado, principalmente
por diferenciagdo horizontal; inovagao
de produto; proliferac¢do de produto e
propaganda; bem de consumo nao-
duravel

Caracteristica da
demanda

bem intermediario e final; consumo
final concentrado regionalmente;
demanda majoritaria no dispéndio
familiar; baixa elasticidade-renda,
com disparidades regionais; em fase
de crescimento desacelerado no
ciclo do produto

predominantemente bem final;
concentrado regionalmente; demanda
minoritaria no dispéndio familiar; baixa
a alta elasticidade-renda segundo linha
de produtos, com disparidades
regionais; em fase de crescimento
desacelerado no ciclo do produto

Dependéncia intersetorial

dependéncia significativa a
montante

dependéncia significativa & montante

Estrutura de custo

alto custo operacional (matérias-
primas);

médio custo operacional, alto custo de
trabalho e alto custo de venda;

Requerimentos
tecnologicos

baixa escala de producao;
economias de tamanho

baixa escala de produgdo; economias de
tamanho

Estrutura econémica

baixa escala de producao;
significativa economia de
multiplantas

alta escala de produgdo; significativa
economia de multiplantas

Formas de competi¢do

Competigdo

baixa despesa de propaganda; baixa
diferenciacdo de produto;
concorréncia-prego; racionalizacdo
da coleta

alta despesa de propaganda; alta
diferenciacdo de firma e produto;
racionalizagdo da coleta

Barreiras a entrada

mercado regional; custo de
transporte

alto custo de propaganda; maiores taxas
de produtividade; tamanho

Concentragdo

sem concentragdo técnica; baixa
concentragdo de firmas

baixa concentragdo técnica (planta -
falta de barreiras técnicas);
concentragdo econdmica de moderada a
alta (firma)

Margem de lucro

baixa margem operacional; baixo
mark-up; alta margem bruta de
lucro; baixa margem liquida de
lucro

alta margem operacional; alto mark-up;
alta margem bruta de lucro; baixa
margem liquida de lucro

Estratégias de expansdo

Formas de expansdo

cria¢do de nova capacidade
produtiva; integragdo e parceria

aquisic¢des e criacao de nova capacidade
produtiva

Investimentos

baixa taxa de investimento; baixo
volume de investimento absoluto;
baixo esforgo de inversdo

baixa taxa de investimento; alto volume
de investimento absoluto; baixo esforgo
de inversdo

Fonte: Elaboracao do autor; dados bésicos de pesquisa.
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CAPITULO 5 - RESUMO E CONCLUSOES

O objeto de estudo da presente Tese ¢ a indagacdo da viabilidade
econdmica da integracdo vertical a jusante dos produtores de leite frente ao
acirramento da concorréncia.

A abertura comercial, a desregulamentacdo do mercado de leite fluido e a
estabilizacdo da economia levaram a industria de laticinios a uma série de
transformacdes que definem uma reestruturacdo industrial, caracterizada pelas
alteragdes na oferta de produtos e na composi¢do de capital da industria.

Essa reestruturacao nao ¢ fortuita. Decorre da dinamica global dos capitais
investidos no setor. O descompasso entre o potencial de crescimento e a
expansdo da demanda nas economias centrais — EUA, Europa e Japao —,
caracterizante de escassez de procura, forca as grandes empresas multinacionais,
verdadeiros conglomerados na area de alimentos, a buscarem um escoadouro
para sua expansdo. Os mercados promissores encontram-se nas economias semi-
industrializadas, como China e Brasil.

Expostas a esse novo quadro, as cooperativas passaram a sofrer maior
concorréncia. Essas empresas perdem suas centrais em varios estados e os
melhores fornecedores, disputados pela concorréncia. As centrais restantes,
Itambé e Paulista, apresentam aumento do indice de endividamento e decréscimo
no indice de liquidez. O acirramento do processo concorrencial, combinado a
piora das condigdes econdmico-financeiras das cooperativas, conduz ao objeto
dessa Tese.

Partindo-se de pressupostos basicos acerca da realidade da economia
capitalista, a presente Tese chega a hipoteses teoricas sobre o objeto de pesquisa.
O primeiro pressuposto ¢ o da acumulagdao ampliada do capital. O segundo, o da
demanda efetiva, qual seja, de que a acumulagdo ampliada ndo esta garantida per
se, mas ¢ fruto da disputa inter capitais pelo poder de compra dos agentes
consumidores. O terceiro, que a concorréncia ¢ o mecanismo basico dessa
apropriagdo e, portanto, da realizacdo da producdo e da expansdo produtiva. O
quarto, que a concorréncia ¢ uma combinagdo contraditoria de diferenciacdo e

desdiferenciacdo do produtor, um movimento continuo de fazer a diferenca e de
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desfazé-la. O quinto, que a possibilidade de gerar diferengas e imita-las, aspectos
circunscritos ao ambito de decisdo dos agentes produtores, ndo ¢ dada no vazio,
mas condicionada por caracteristicas estruturais da inddstria na qual se inserem.

Isso posto, € possivel entender a reestruturacdo industrial global e
doméstica a partir do processo concorrencial. Partindo-se de um modelo de
estrutura de mercado concorrencial, no qual as firmas possuem estruturas de
custo diferenciadas, pode-se perceber que, a medida que a retencao interna de
lucros permite um potencial de crescimento que exceda a taxa de expansdo da
demanda, os capitais com maior potencial tendem a crescer sobre as parcelas de
mercado dos concorrentes com menor potencial expansivo, levando essa
estrutura concorrencial a transformar-se em uma estrutura oligopolica. A
continuidade de um hiato na relagdo potencial de crescimento e taxa de expansao
da demanda favoravelmente ao primeiro expde os gargalos ao crescimento que
favorecem a diversificagdo produtiva, a qual pode tanto se dar no ambito
doméstico quanto no internacional. A medida que a demanda doméstica nio seja
suficiente para absorver o crescimento potencial das empresas, essas tendem a
dirigir-se ao mercado externo. A internacionalizagdo dos capitais somente se
processa se esses possuirem trés vantagens suficientes e necessarias: vantagens
de ativos especificos de propriedade da empresa, derivadas de sua experiéncia
acumulada; vantagens de internalizacdo das atividades produtivas, dados seus
custos de produgdo e sua estratégia competitiva; e vantagens locacionais. Com
isso, ao se internacionalizarem, propiciam alteragdes na linha de produtos
ofertados pela industria doméstica em que passam a atuar € na composi¢cao de
capital da mesma.

Desde que as empresas multinacionais oligopolicas instalam-se em
industrias domésticas externas, tendem a concentrar suas atividades em estruturas
oligopolicas similares a sua estrutura de origem, nas quais a taxa de lucro ¢
maior. Nessas estruturas tendem a possuir vantagens competitivas relativamente
as concorrentes nacionais, derivadas de seus ativos tangiveis e intangiveis, da
experiéncia acumulada em seu mercado doméstico e em outros mercados
externos. Dessas tendéncias extrai-se a hipotese tedrica desse trabalho de Tese,

qual seja, a de que as cooperativas tendem a permanecer e até expandir sua
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capacidade produtiva nas estruturas de mercado competitivas, mas tendem a
perder parcelas de mercado nas estruturas oligopolicas.

O objetivo dessa Tese ¢, pois, verificar a hipdtese teodrica. Para tanto,
definiu-se preliminarmente trés objetivos de trabalho: 1) identificar a dindmica
concorrencial da industria de laticinios e, com ela, identificar estruturas de
mercado segundo o padrdo de concorréncia apresentado; 2) identificar a evolugdo
das cooperativas nessas estruturas; e 3) identificar vantagens e desvantagens
dessas empresas para atuarem naquelas estruturas de mercado. O segundo
objetivo nao foi possivel alcancar devido a dificuldade de obtengdo de dados.

Com isso, a presente Tese verifica parcialmente a hipdtese tedrica, uma
vez que suas condi¢des de falseabilidade foram reduzidas, o que ndo impede a
continuagdo do trabalho cientifico. Acerca de uma hipdtese, pode-se dizer trés
coisas: ou que foi corroborada, ou que foi falseada, ou que continua como
hipotese. Galtung (1969) acrescenta que, nesse ultimo caso, a hipotese pode
tornar-se uma hipdtese ampliada, uma vez que os resultados da pesquisa
permitem regenera-la a posteriori.

A identificacdo de padrdes competitivos na indistria de laticinios inicia-se
pela identificagdo de suas caracteristicas estruturais e pelas estratégias
competitivas das empresas. Por sua inser¢do em determinado corte da teia de
relagdes interindustriais, a indistria em questdo possui caracteristicas singulares
relativas ao tipo de produto que fabrica, a demanda observada para essa
producdo, ao requerimento tecnologico, as relagdes setoriais e a estrutura de
custos. Com base nesses caracteres, as decisdes empresariais conformam
estratégias de competi¢ao e de expansdo produtiva.

O produto, derivados lacteos, de um lado, apresenta-se como passivel de
diferenciacdo variada, conforme a linha e o tipo; longe dessa industria a
caracteristica de homogeneidade; de outro, trata-se de um bem nao-duravel de
consumo.

Sua demanda, de modo geral, ¢ constituida em 3/4 de bens finais, o
restante sendo consumo intermediario; setorialmente, o consumo final ¢ menor
relativamente ao leite beneficiado, cerca de 2/3, e maior relativamente aos

demais laticinios, em cerca de 9/10. O consumo final ¢ majoritariamente (98%)
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realizado pelas familias. O consumo intermediério do leite beneficiado o € pela
propria industria (3/4). Ja o de outros laticinios, o ¢ pelas atividades de servigos
prestados as familias, como os de alojamento e alimentacdo, os de saude e os de
educacao mercantil (1/2) e pela propria industria (1/4).

A demanda aparente, segundo as linhas e tipos de produto, concentra-se
(dados de 1997) no leite fluido (50%), nos queijos (17%), no leite em pd (16%) e
nos iogurtes e bebidas lacteas (8%), sendo os 9% restantes distribuidos entre as
demais linhas e tipos.

Regionalmente, segundo o consumo das grandes regides metropolitanas, a
demanda concentra-se no sudeste (70%), sendo maior com o leite fluido e com os
outros produtos lacteos, os refrigerados. O norte-nordeste caracteriza-se pelo alto
consumo de leite em pd (37%). Em todas as grandes regides metropolitanas
predomina o consumo de leite fluido.

A sensibilidade do consumo de produtos lacteos a renda mostrou,
relativamente aquelas mesmas regides, uma elasticidade igual a 0,43; no entanto,
pode-se verificar trés regides com elasticidades diferenciadas: alta sensibilidade
no norte-nordeste, a excecdo de Fortaleza, ¢ no Rio de janeiro; baixa
sensibilidade no sul; e média sensibilidade no centro-oeste e sudeste.

Em geral, os produtos lacteos apresentam um ciclo de produto escalonado,
com fases de crescimento acelerado no inicio da década e desacelerado no
periodo mais recente.

A indtstria de laticinios ¢ dependente da pecudria leiteira com a qual
conforma um complexo agroindustrial especifico. A demanda intercomplexo ¢ da
ordem de 80%.

A estrutura de custos permite caminhar dos aspectos gerais da industria
para singularidades conforme as empresas envolvidas, discriminadas segundo
tamanho e origem de capital. Percebe-se que as margens de custos sdo maiores na
atividade de Preparagdo do Leite em comparagdo com a de Fabricagdo de
Produtos de Laticinios, a excecdo da margem de trabalho, cuja superioridade ¢
explicada pelo padrao competitivo diferenciador dessa atividade. Demonstra-se
com isso a maior agregacao de valor da segunda atividade. As cooperativas, em

geral, apresentam maiores margens de custos de produgdo; as eventuais
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vantagens em outras margens sdo compensadas pela maior margem de custo do
trabalho.

Os requerimentos tecnoldgicos sao minimos no setor, com tamanho 6timo
de plantas abaixo do processamento diario de 100 mil litros de leite, limite da
passagem de pequenas para médias empresas definido para a induastria. Como as
grandes empresas operam com processamento muito acima desse valor,
economias de operacdo de multiplas plantas estdo presentes em ambas as
atividades industriais.

A estrutura econdmica da industria revela disparidades de tamanho. Na
Preparagdo do Leite, 0 maior tamanho médio em valor da producdo supera o
menor em 35 vezes, enquanto em termos de pessoal ocupado essa superagao ¢ de
cerca de 18 vezes, o que demonstra a maior produtividade das plantas maiores e
economias de tamanho. As pequenas cooperativas superam em mais da metade as
concorrentes nacionais, ocorrendo o inverso com as médias; as grandes
cooperativas equivalem-se as concorrentes. Na Fabricagdo de Produtos de
Laticinios a disparidade aumenta: o maior tamanho médio em valor da producgado
supera o menor em 203 vezes, enquanto em termos de pessoal ocupado verifica-
se uma superacao de 74 vezes. As pequenas cooperativas superam a concorréncia
em cerca de 1/3; no entanto, as médias sdo superadas em sete vezes e as grandes
em 4 vezes pelas empresas estrangeiras. Em termos de tamanho, as cooperativas
possuem desvantagens na industria, porém mais acentuadas na atividade de
Fabricacao de Produtos de Laticinios, e, em termos de pessoal ocupado, possuem
a desvantagens de maior ocupacdo de pessoal administrativo, notadamente as
médias empresas nessa mesma atividade.

Estrategicamente, as cooperativas sao pouco dindmicas na diferenciagao
de produtos, no que sdo seguidas pelas empresas nacionais privadas. As grandes
cooperativas possuem um maior esforco diferenciador, notadamente a Itambé, a
qual disputa em igualdade de condi¢cdes com as empresas estrangeiras oS
mercados de lacteos com maior valor agregado. O esforco de fixacdo da
diferenga junto ao consumidor via propaganda ¢ pequeno nas cooperativas,

embora o gasto com publicidade seja em média 5 vezes maior nas grandes;
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mesmo assim, as cooperativas possuem significativa desvantagem quando
comparadas com as empresas estrangeiras.

A matéria-prima ¢ o fator de maior peso nos custos e, durante a década de
90, decresceu cerca de 2% ao ano. Combinada com a expansdo do processamento
de leite, essa queda foi derivada de queda maior nos precos pagos a pecudria
leiteira. Adicionalmente, a racionalizacdo da captacdo desse insumo, através da
maior escala de oferta e da granelizacdo da coleta, sugerem terem sido as
empresas estrangeiras as maiores beneficidrias desse processo.

As barreiras a entrada, derivadas de vantagens competitivas de
diferenciacdo, custo e escala, estdo presentes na industria.

Ha vantagens competitivas com a diferenciagdo de produtos e seu esforco
de propaganda. Os dados revelam forte correlacdo positiva entre volume de
lucros e taxa de propaganda, o que beneficia as empresas estrangeiras, maiores
utilizadoras desse expediente estratégico.

Ha vantagens competitivas relativas em custo. Em geral, as cooperativas
sao menos produtivas (menor produtividade) mas apresentam, em contrapartida,
menores indices de despesas financeiras. Vantagens de custo existem com o
tamanho, uma vez que as grandes cooperativas apresentam maior produtividade
do trabalho e menor indice de despesas financeiras, relativamente as pequenas.
Essas sofrem nesse aspecto de duas maneiras: possuem a mais baixa
produtividade do trabalho e maior propor¢ao de pessoal administrativo sobre o
pessoal ocupado na producao.

As vantagens de tamanho sdo diferenciadas segundo a atividade industrial.
Praticamente inexiste na Preparagdo de Leite, na qual o maior tamanho médio
ndo ultrapassa 4% da capacidade total utilizada e as grandes empresas ndo
ultrapassam um quarto dessa mesma capacidade. Ao contrario, a Fabricacao de
Produtos de Laticinios apresenta o maior tamanho médio equivalente a 15% da
capacidade total utilizada e as grandes empresas ocupando 4/5 da oferta.

A concentracao das atividades industriais, medida pela parcela de mercado
das 4 e das 8 maiores empresas, mostra que, enquanto a Preparagdo de Leite €
pouco concentrada, a Fabricacdo de Produtos de Laticinios apresenta alta

concentragdao, superando 4/5 da oferta, muito embora, em termos técnicos,
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relativos as plantas industriais, ambas as atividades apresentem baixa
concentracao.

A rentabilidade na industria segue certa uniformidade. De um lado, na
Preparacao de Leite, o0 maior mark-up das cooperativas permitiu-as compensar
seu menor dinamismo operacional e obter maiores margens de lucro,
relativamente a concorréncia do capital privado nacional, fato que também ocorre
na Fabricacdo de Produtos de Laticinios. De outro, a presenga de empresas
estrangeiras nessa ultima atividade coloca as cooperativas em desvantagens, haja
vista que aquelas empresas apresentam os melhores indices de rentabilidade, a
excecdo da margem liquida de lucro nas grandes empresas, derivada de seu alto
custo nao-operacional. Percebe-se que o mark-up em parte representa altos custos
ndo operacionais na primeira atividade, em parte representa poder de fixagdo de
precos na segunda, em especial pelas médias empresas estrangeiras.

As estratégias de expansao sdo diferenciadas segundo a origem de capital
e o tamanho. As empresas estrangeiras pautaram-se na década pela aquisicao de
plantas existentes. As cooperativas buscaram criar nova capacidade produtiva,
em especial de processamento de leite fluido UHT, e integrar-se em parcerias
com cooperativas sem condi¢des de inversdo, de modo a minorar a capacidade
ociosa das novas unidades e romper a barreira de acesso a capital por parte dessas
ultimas; passos na fusdo das grandes e médias cooperativas comegam a surgir.

Na atividade de Preparacdo de Leite, as cooperativas investem, havendo
maior esfor¢o por parte das médias e grandes. Na Fabricacdo de Produtos de
Laticinios, essas empresas possuem menor esfor¢o, em contraste com as
pequenas, havendo expressivo desinvestimento por parte das grandes
cooperativas. De outro lado, em maior escala, as grandes empresas nacionais
expandem-se na primeira atividade, enquanto as estrangeiras o fazem na segunda.
Com isso, divisa-se no médio prazo maior concentragdo relativa e absoluta na
Preparacdo do Leite, favoravelmente as cooperativas, o mesmo ocorrendo na
Fabricagdo de Produtos de Laticinios, porém desfavoravelmente as mesmas.

O Quadro 37 resume as vantagens e desvantagens das cooperativas

segundo indicadores estruturais e estratégicos da atividade industrial.
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As cooperativas possuem vantagens de tamanho em ambas as atividades;
ser grande ¢ condi¢do necessaria para a sobrevivéncia no longo prazo.

Na Preparacdo de Leite, possuem vantagens competitivas sobre a
concorréncia privada nacional, embora a dindmica de expansdo seja mais forte
por parte dessa, em particular, pelas grandes empresas. Suas principais
desvantagens residem no excesso de pessoal ndo-operacional e na auséncia de
estratégias significativas de diferenciacdo, reduzindo-se a administragdo de
mercados regionais baseados em concorréncia-preco. Essa atividade, pelo grau
de concentracdo ¢ auséncia de barreiras relevantes, caracteriza-se como um
oligopdlio competitivo, uma vez que os mercados especificos sdo disputados por
poucas empresas ndo obstante a facilidade de entrada, os mark-ups sdo menores e
relacionados negativamente a rentabilidade.

Na Fabricacdo de Produtos de Laticinios, as cooperativas possuem
vantagens de rentabilidade apenas sobre as empresas privadas nacionais. E
significativa a desvantagem relativamente as empresas estrangeiras, as quais
utilizam fortemente de estratégias de diferenciacdo, de custo e de escala. Essas
estratégias geram barreiras a entrada de novas empresas, sejam essas de origem
nacional sejam estrangeiras. Cabe notar que nenhuma grande multinacional do
setor de lacteos no mundo entrou na industria de laticinios brasileira com criagao
de nova capacidade produtiva; a expansao das empresas estrangeiras na indudstria
da-se a partir dos capitais ja presentes na mesma crescendo sobre os capitais
privados nacionais marginais; a joint-venture entre Nestlé e Fonterra (NZ) ¢ mais
uma inflexdo na estratégia competitiva da segunda maior empresa alimenticia
mundial que um novo entrante. Essa atividade caracteriza-se como um oligopdlio
diferenciado, em que as barreiras a entrada funcionam.

Isto posto, ¢ possivel responder as questdes que ensejaram a realizagdo
dessa Tese:

1) sim, hé espago para a sobrevivéncia econdmica das cooperativas;

3) em maior escala, nas estruturas de mercado com menores barreiras,
melhorando as margens de custo, em especial a racionalizagdo do pessoal
ocupado, crescendo em tamanho e buscando maior diferenciacdo; em menor

escala, nas estruturas com maiores barreiras, também melhorando as margens de
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custo, também crescendo em tamanho, porém atingindo grandes escalas
produtivas, e buscando também maior diferencia¢ao, mas com redobrado esforco
competitivo.

Embora ndo tenha sido possivel coletar dados de séries historicas de
participa¢do de mercado segundo o tamanho e a origem de capital das empresas,
o retrato da industria na década e, em especial, em 1998, aponta mais para uma
hipotese tedrica corroborada que falseada; em realidade, permite a construgao de
uma nova hipoétese, a hipdtese anterior ampliada. Com isso, ndo sd continua
valida a hipdtese tedrica, como € possivel extendé-la, qual seja: as cooperativas
tendem a manter-se e ampliar-se na estrutura oligopolica competitiva da
atividade de Preparagdo de Leite e tendem a perder parcelas de mercado na
estrutura oligopodlica diferenciada da atividade de Fabricacdo de Produtos de
Laticinios, a ndo ser que promovam processos de fusdo em megacooperativas,
com capacidade de enfrentamento da concorréncia estrangeira. A possivel fusao
da Itambé com outras cooperativas pode ser um caminho que corrobore essa nova

hipotese.
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Quadro 37 — Vantagens e desvantagens competitivas das cooperativas, segundo
indicadores estruturais e estratégicos da industria de laticinios — Brasil, 1998

Indicadores estruturais e

estratégicos

Atividades

Preparagéo do leite

Fabricagéo de Produtos de Laticinios

Estrutura de custo

Vantagens Desvantagens Vantagens Desvantagens
das grandes pessoal ocupado, relativamente a
relativamente as relativamente a concorréncia

pequenas concorréncia

cooperativas

Estrutura Técnica

das grandes
relativamente as
pequenas
cooperativas; e
relativamente a
concorréncia

das grandes
relativamente as
pequenas
cooperativas

relativamente a
concorréncia

Estrutura Econémica

em tamanho
(médias e grandes
cooperativas) e
pessoal ocupado
(pequenas
cooperativas)
relativamente a
concorréncia

em tamanho
(médias e grandes)
e pessoal ocupado
(médias)
relativamente a
concorréncia

Estratégia de diferenciacédo

das grandes
relativamente as
pequenas
cooperativas

das grandes
relativamente as
pequenas
cooperativas

relativamente a
concorréncia

Estratégia de custos

das grandes
relativamente as
pequenas
cooperativas

das grandes
relativamente as
pequenas
cooperativas

relativamente a
concorréncia

Barreiras por diferenciagéo

relativamente as
empresas
estrangeiras

Barreiras de custos

das grandes
relativamente as
pequenas
cooperativas

das grandes
relativamente as
pequenas
cooperativas

relativamente a
concorréncia; das
médias
cooperativas,
relativamente as
despesas
financeiras

Barreiras de tamanho

relativamente as
empresas
estrangeiras

Rentabilidade

relativamente a
concorréncia

relativamente as
empresas privadas
nacionais

relativamente as
empresas
estrangeiras

Estratégias de expansao

relativamente a
concorréncia, a
excecgao das
grandes empresas
privadas nacionais

das pequenas,
relativamente as
grandes e médias
cooperativas

relativamente as
empresas
estrangeiras

Fonte: Elaboragdo do autor; dados basicos da pesquisa
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