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RESUMO

GODINHO, Iris Marinho Avila, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa, maio de 2017.
Analise da implementacao da Assisténcia Técnica Publica e Gratuita no Municipio
de Alfenas-MG. Orientadora: Teresa Cristina de Almeida Faria.

A Lei n° 11.888/2008 assegura Assisténcia Técnica Publica e Gratuita (AT) para o
projeto e a constru¢dao de habitacdo para familias de baixa renda, sendo esta parcela da
populagdo responsavel por elevada producdo de habitacdes que ocorre no mercado
informal no Pais. Essas habita¢gdes, na maioria das vezes, advém de processos de
autoconstrucdo, executadas sem qualquer tipo de acompanhamento técnico, tornando-se
essa a principal forma de provisdo de moradias dessa populagdo que sempre esteve a
margem das politicas habitacionais desenvolvidas no Brasil. Porém, mesmo tratando-se
de um direito garantido por Lei, sdo poucas as experiéncias de AT assumidas pelo poder
publico, principalmente aquelas que se tornam continuadas. Diferentemente dessa
realidade, o Municipio de Alfenas, no Estado de Minas Gerais, vem desenvolvendo
acoes de AT de maneira ininterrupta desde 2009 por meio de um Convénio estabelecido
entre a Prefeitura Municipal e a Associacdo dos Engenheiros, Arquitetos e Agronomos
da Regido de Alfenas -ASSEARA-. Identificada tal realidade, buscou-se compreender o
processo da implementacao da AT no Municipio de Alfenas-MG, com uma analise do
contexto do seu funcionamento. Em razdo das aplicacdes e fins praticos inerentes aos
resultados obtidos com esta pesquisa, cujos objetivos se constituiram no sentido de
explorar e descrever tal processo, abordando-o predominantemente no paradigma
qualitativo, o delineamento da pesquisa com as caracteristicas inerentes a um estudo de
caso unico também se apoiou em consulta bibliografica e documental e estudo de caso.
Para o estudo de caso, recorreu-se a entrevistas semiestruturadas, analise de documentos
e aplicagdo de questiondrios. Pelos dados coletados, pdde-se constatar que as acdes de
AT desenvolvidas em Alfenas estdo atendendo o que esta preconizado na legislacao,
ainda que na percep¢ao dos seus executores trata-se de uma atividade de carater social,
em contraste com o que foi evidenciado quanto a importancia da participacdo da
sociedade civil organizada, principalmente por meio da ASSEARA, para o
desenvolvimento e consolidacdo das agdes de AT em Alfenas-MG. Realizado o
diagnostico do processo de AT que vem sendo desenvolvido nesse Municipio, sdao

apontadas possiveis melhorias para o processo € agoes que possam servir de referéncia



para outros municipios que ainda ndo possuem servicos de AT, seja para iniciar ou

elaborar seus processos.



ABSTRACT

GODINHO, Iris Marinho Avila, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa, May, 2017.
Analysis of the implementation of Public and Free Technical Assistance in the
Municipality of Alfenas-MG. Advisor: Teresa Cristina de Almeida Faria.

Law No. 11,888 / 2008 ensures Public and Free Technical Assistance for the project and
construction of housing for low-income families, being this portion of the population
responsible for great dwelling production that occurs in the informal market in the
country. These dwellings, most of the time, are built from self-construction processes,
executed without any kind of technical monitoring, becoming the main form of housing
provision of this population that has always been out of the housing policies developed
in Brazil. However, even being guaranteed by Law, few Public and Free Technical
Assistance experiences are committed by the public authorities, especially the
continuous ones. Differently from this reality, the Municipality of Alfenas, in the State
of Minas Gerais, has developing Public and Free Technical Assistance actions in an
uninterrupted manner since 2009 through an agreement established between the City
Hall and the Association of Engineers, Architects and Agronomists of the Region of
Alfenas -ASSEARA-. From this, this study sought to understand the process of
implementation of the Public and Free Technical Assistance in the Municipality of
Alfenas-MG, with an analysis of the context of its operation. Due to the practical
purposes inherent to the results obtained with this research, whose objectives are to
explore and to describe this process, approaching them predominantly in the qualitative
paradigm, the research design, characterized by a single case study, is also supported by
bibliographical and documentary consultation. For the case study, semi-structured
interviews, document analysis and questionnaires were used. From the collected data, it
was possible to verify that the Public and Free Technical Assistance actions developed
in Alfenas met the recommendations from the legislation, although in reading the
perception of its executors it isas an activity of social character, in contrast to what was
evidenced by the importance of the participation of the organized civil society, mainly
through ASSEARA, for the development and consolidation of the Public and Free
Technical Assistance actions in Alfenas-MG. From the diagnosis of the Public and Free
Technical Assistance process developed in this Municipality, the study points out

possible improvements to the process and actions that may serve as reference for other



municipalities that do not have the services yet, either to start it or to elaborate their

Processces.
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ANALISE DA IMPLEMENTACAO DA ASSISTENCIA TECNICA PUBLICA E GRATUITA EM HABITACAO SOCIAL NO MUNICIPIO DE ALFENAS-MG

1. INTRODUCAO

1.1. O problema

O deficit habitacional, um dos indicadores utilizados na politica habitacional, considera
a falta e a inadequacdo do estoque de moradias no Brasil. Esse importante indicador
informa a sociedade e aos gestores publicos sobre a necessidade de incrementar o
estoque de moradias, especialmente para atender as familias que estdo em situagdo de
coabitacdo forcada, isto ¢, compartilhando uma unidade habitacional por necessidade,
bem como de repor moradias existentes que sdo incapazes de atender dignamente aos
moradores, em razao de sua precariedade ou do desgaste trazido pelo uso ao longo do
tempo (LIMA NETO; FURTADO; KRAUSE, 2013). Abordar o problema deficit
habitacional requer consideragdes de cunhos quantitativo e qualitativo e representa a
dificuldade do Estado em equacionar socialmente o problema das moradias no Pais.
Estimado pela Fundagdo Jodo Pinheiro' em aproximadamente 6,0 milhdes de moradias
no ano de 2014, alternativas para amenizar o deficit habitacional no Brasil tém sido
crescentes independentemente das dificuldades dos governos em solucionar os
problemas habitacionais. Solugdes voltadas a provisao de moradia para a populacao de
baixa renda, por meio de programas habitacionais desenvolvidos pelo Poder Executivo,
vao de doagdo de materiais de construcdo a financiamentos com subsidios para a
aquisicao de imoveis, como ocorre em grande escala no Programa Minha Casa Minha
Vida (PMCMV).

No que diz respeito ao problema qualitativo das habitacdes, a discussdao se da sobre a
necessidade de implementagdo da assisténcia técnica de interesse social (AT), pois se
considera que a falta de acompanhamento técnico quando da concepcdo e construgao
das moradias tem gerado produtos de baixissima qualidade, com problemas estruturais,
funcionais e de insalubridade.

Costa (2006) considera que a AT ¢ uma ferramenta que pode ser utilizada para a

promog¢dao de moradia digna para a populagdo de baixa renda, como também um

'Fundagdo Jodo Pinheiro. Deficit habitacional no Brasil 2013-2014: resultados preliminares. Belo
Horizonte: Centro de Estatistica ¢ Informagao, 2016.
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instrumento de promog¢do da legalizacdo da “cidade ilegal”z. A autora trata essa
ilegalidade como aquela proveniente da necessidade e da impossibilidade de se
cumprirem com as imposi¢des da cidade mercadoria, que ¢ diferente daquela fruto da
intencdo explicita de burlar a lei. A autora complementa que para se resolver a
ilegalidade em tal dimensdo, ¢ necessario estender a todos as condi¢des minimas de
reproducdo social, por meio de assentamentos formais e legais, com padroes
urbanisticos, ambientais e construtivos que garantam niveis minimos de seguranca e
bem estar material.

Complementando essa ideia, o Instituto dos Arquitetos do Brasil -IAB- (2010) acredita
que a atuagdo profissional, por meio da AT, pode evitar a ocupacdo de areas de risco e
de interesse ambiental, promovendo uma mudanca significativa ndo s6 na paisagem,
como também no padrao das cidades.

Nesse sentido, a AT vem sendo debatida desde o surgimento das primeiras experiéncias
de mutirdo para habitacdes populares nos anos de 1970, mas ganhou visibilidade com a
aprovacao do Estatuto da Cidade, em 2001, e com a aprovacdo da Lei Federal
n°® 11.888/2008, apds sete anos de tramitagdo no Congresso Nacional do projeto de lei
de autoria do arquiteto e entdo Deputado Federal Clovis Ilgenfritz (CUNHA;
ARRUDA; MEDEIROS, 2007).

Essa Lei garante assisténcia técnica para o projeto e a construcdo da habitagdo para
familias de baixa renda, sendo esta parcela da populacdo responsavel por elevada
producao de habita¢des no mercado informal do Pais.

Cunha, Arruda e Medeiros (2007) constataram um movimento encorpado que se formou
antes mesmo da promulgacdo da Lei Federal n® 11.888/2008, buscando a consolidagdo
de politicas publicas voltadas a assisténcia técnica na area de arquitetura e engenharia
para as populagdes de baixa renda, com muitos debates e discussdo em torno do tema.
Atualmente, entidades de classe como o Conselho de Arquitetura e Urbanismo

(CAU/BR), o Instituto dos Arquitetos do Brasil (IAB) e o Conselho Regional de

Segundo Costa (2006), a cidade legal, do ponto de vista da regulagdo urbanistica, ¢ aquela construida
pelos agentes formalmente instituidos, seja o mercado imobiliario formal - usualmente privado - ou o
poder publico, e é geralmente fruto de um projeto aprovado pelo poder publico. Nesse sentido, a cidade
ilegal ¢, segundo a autora, aquela formada & margem dessa legalidade, nos intersticios e entorno da cidade
legal, sendo fruto da desigualdade extrema e explicada pela necessidade de moradia e de décadas de
omissao do poder publico em relagdo a questao habitacional.
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Engenharia e Agronomia (CREA) promovem, noticiam e participam de eventos,
seminarios e oficinas sobre o assunto.
O CAU/BR, por exemplo, -para estimular cada vez mais acdes deste tipo no Brasil-,
definiu que no minimo 2% dos or¢camentos do CAU/BR e dos CAUs/UF serdo
destinados para apoiar projetos e agdes voltadas a AT. A decisdo faz parte das
“Diretrizes para elaboracdo do Plano de Ac¢do e Orcamento do CAU 2017”, aprovadas
na 56 Plenaria Ordinaria realizada dias 21 e 22/07/2016 em Brasilia. Nesse sentido, o
CAU/MG langou em outubro de 2016 uma consulta publica para construir
coletivamente a sua proposta de AT, a ser desenvolvida em 2017.
Dentre os diversos eventos sobre a tematica ocorridos no Brasil, estd o 8° Seminario
Nacional de Assisténcia Técnica (AT), com o objetivo de consolidar a mobilizagao dos
arquitetos em prol da assisténcia técnica. O evento, organizado pela Federagao Nacional
dos Arquitetos (FNA) e pelo Sindicato de Arquitetos do Estado do Parané (Sindarg-PR)
aconteceu em Curitiba nos dias 13 e 14 de novembro de 2012 e contou com a presenca
de representantes do IAB, do Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU), da Caixa
Economica Federal (CEF), do Ministério das Cidades (MCidades), de profissionais
arquitetos e de gestores publicos, que levaram as contribui¢cdes de suas atuagdes no
tema.
Ao final do evento, foi elaborado o documento “Relatos de Encaminhamentos e
Propostas”, no qual foram apontados os desafios enfrentados pela assisténcia técnica
que estao impedindo que este servigo seja de fato oferecido no Pais de forma continua e
eficaz a populacdo. Ou seja, trata-se de desafios que estdo dificultando a efetivagdo da
assisténcia técnica como uma politica perene de Estado. Dentre os desafios foram
identificadas as necessidades de:
« consolidar o Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse Social, com o fortalecimento
dos fundos e conselhos de habitacao;
- buscar aporte de recursos alternativos, para ndo depender exclusivamente dos recursos
federais;
. fortalecer institucionalmente as Prefeituras para captar recursos e gerir a politica
habitacional;
« capacitar os profissionais de arquitetura para trabalhar com a assisténcia técnica;

« promover uma campanha nacional de assisténcia técnica;
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. ampliar a articulacdo dos atores locais interessados na implementacio da AT:
movimentos sociais, gestores, entidades profissionais, universidades, grupos de
extensdo universitaria etc.

Além destes, o representante do IAB observou a importante necessidade de se buscar a

democratizagdo do acesso aos servigos profissionais de arquitetura e urbanismo,

mediante, por exemplo, a implementacdo de plataformas e modelos de a¢des comuns,
desenvolvidos nos moldes de manual e cartilhas, para simplificar a disseminagao das
praticas de assisténcia técnica.

Tomadas essas necessidades como um referencial e o Estado de Minas Gerais como

recorte espacial, mostrou-se oportuno verificar preliminarmente que municipios

mineiros estariam enfrentando tais desafios e implementando a AT de forma
continuada, em que medida e como, para um entendimento do processo de
implementa¢do desses servigos segundo as suas realidades politica e econdmica.

O ponto inicial da prospec¢do foi o Ministério das Cidades, 6rgdo do Governo Federal

que publicou em 2007° um edital para selecio de propostas em diversos dmbitos de

programas e agdes, inclusive na modalidade prestagao de servicos de assisténcia técnica
para habitagdo de interesse social, a serem desenvolvidas com recursos do Fundo

Nacional de Habitagio de Interesse Social (FNHIS)*. Foram selecionadas na época

propostas de diversos municipios de todas regides do Pais para tal modalidade, dos

quais vinte no Estado de Minas Gerais: Arinos, Barbacena, Belo Vale, Carvalhopolis,

Contagem, Crisolita, Dores de Campos, Entre Rios de Minas, Formoso, Ipatinga,

Itabira, Itanhomi, Itaina, Montes Claros, Nova Lima, Pitangui, Piumhi, Sdo Sebastido

do Anta, Timoéteo e Trés Pontas.

Em 2008, em nova selegdo para a mesma modalidade, foram contemplados com verba

federal vinte e sete municipios mineiros’: Augusto de Lima, Bambui, Belo Horizonte,

Campo Azul, Capitdo Enéas, Felixlandia, Inimutaba, Jaiba, Jequitiba, Monjolos, Monte

3Apesar do ano de 2007 ser anterior 4 aprovagdo da Lei Federal 11.888/2008, o projeto de lei que visava
garantir o acesso das familias de baixa renda aos servigos de arquitetura e engenharia encontrava-se,
naquela época, em tramitagdo no Congresso desde o ano de 2002.

*Disponivel em:
http://www.cidades.gov.br/images/stories/ ArquivosSNH/ArquivosPDF/Publicacoes/Programa_Habitacio
nal_Interesse_Social MAPSA.pdf. Acesso em: 08 de dezembro de 2016.

’Disponivel em:
http://www.cidades.gov.br/images/stories/ ArquivosSNH/ArquivosPDF/Publicacoes/Lista_Projetos AT.p
df. Acesso em: 08 de dezembro de 2016.
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Azul, Morro da Garga, Nova Lima, Pains, Patos de Minas, Pescador, Presidente
Juscelino, Presidente Kubitschek, Presidente Olegario, Rio Pardo de Minas, Santana de
Pirapama, Sdo Gongalo do Rio Preto, Sao Romao, Trés Marias, Trés Pontas, Uba e
Uberlandia.

Em contato telefonico com as secretarias responsaveis pelo setor habitacional dos
referidos municipios, foi informado, na quase totalidade dos casos, que tais projetos nao
eram de conhecimento da gestdo municipal a época dos contatos, fato que pode-se
considerar também como uma falta de interesse dos representantes dessas gestdes em
fornecer informacdes de projetos desenvolvidos em gestdes anteriores. Finalizados os
contatos, ndo se obtiveram informacgdes quanto a ter sido dado prosseguimento nos
projetos ou se tinham se tornado agdes continuadas nos municipios contemplados com
verba federal pelos editais de 2007 e 2008. Ressalte-se que em algumas prefeituras,
quando solicitada a informacao da existéncia de acdes de AT desenvolvidas por parte do
poder executivo municipal para a populagdo de baixa renda, o fornecimento de projeto
padrao mostrou-se como uma alternativa a ser considerada.

Na busca de mais informagdes por meio de outro levantamento nos quarenta e sete
municipios mineiros ja mencionados, foi verificado que a ocorréncia de experiéncias em
AT em municipios de Minas Gerais, ndo se traduziam em acdes continuadas, ndo se
configurando como parte de politicas publicas, e sim de a¢des isoladas ou projetos
especificos. Além disso, informagdes referentes a essas experiéncias ndo estao
disponiveis nem se mostraram ser de conhecimento ou interesse das gestdoes municipais
em 2015 e 2016.

Dentre outras alternativas para se realizar o presente trabalho, em buscas na internet,
identificou-se em websites jornalisticos® que o Municipio de Alfenas, em Minas Gerais,
vem desenvolvendo desde 2009 agdes para cumprir o estabelecido na Lei Federal
n°® 11.888/2.008, por meio de uma parceria com a Associagdo de Engenheiros e

Arquitetos da Regido de Alfenas -ASSEARA-.

SPREFEITURA MUNICIPAL DE ALFENAS. Alfenas é modelo em Minas por cumprir lei de engenharia
publica. O Pharol, Alfenas. Disponivel em:.http://www.opharol.com/index.php?option=com_content&

view=article&id=529:alfenas-e-modelo-em-minas-por-cumprir-lei-da-engenharia-publica&catid=27:

politica&Itemid=54. Acesso em: 01 de novembro de 2016.

EMERGENTE, A. Alfenas ¢ a tinica de MG a cumprir a Lei de Engenharia. Alfenas Hoje, Alfenas,
set/2011. Disponivel em: http://www.alfenashoje.com.br/noticia.asp?id_noticia=4686. Acesso em: 01 de
novembro de 2016.
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A existéncia de um programa municipal em Alfenas-MG, ou agdes municipais
relacionadas a AT, perpassa as alternancias de governos, o que permitiu viabilizar o
desenvolvimento da presente pesquisa, principalmente por ndo terem sido identificadas
iniciativas similares no Estado de Minas Gerais’. Nesse sentido, o foco da investiga¢io
foi direcionado para o processo de implementagdo da assisténcia técnica no Municipio
de Alfenas-MG. O estudo das agdes desenvolvidas possibilitou a compreensdo da
articulacdo entre os agentes envolvidos na prestacao dos servigos de AT, desde a
selecao das familias até o encerramento de cada atendimento, além da relagdo de todo o

processo com o que esta preconizado na Lei Federal n° 11.888/2.008.

1.2. Objetivos da Pesquisa
1.2.1.Objetivo geral

Analisar a implementacao da assisténcia técnica publica e gratuita para o projeto e a
construcdo de habitagdo de interesse social, nos termos da Lei Federal n® 11.888/2.008,

no Municipio de Alfenas-MG.

1.2.2.Objetivos especificos

. entender a estrutura institucional responsavel pela implementagdo da assisténcia
técnica na Prefeitura Municipal de Alfenas-MG, enquanto servigo oferecido publica e
gratuitamente no Municipio;

. identificar e analisar o papel e a articulacdo dos atores locais diretamente envolvidos

na implementagdo da assisténcia técnica.

"Foram realizadas consultas em diversos 6rgios e entidades para a identificagdo de outros municipios que
possuem agdes voltadas para AT para a populagdo de baixa renda no Estado de Minas Gerais. Dentre os
orgdos consultados encontram-se: Ministério das Cidades, Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU-
BR), Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Estado de Minas Gerais (CAU-MG), Conselho Regional
de Engenharia e Agronomia do Estado de Minas Gerais (CREA-MG), Sindicato dos Arquitetos do Estado
de Minas Gerais, Federacdo Nacional dos Arquitetos (FNA), Fundag¢do Jodo Pinheiro, Secretaria de
Estado de Desenvolvimento Regional e Politica Urbana do Estado de Minas Gerais (SEDRU) e Instituto
dos Arquitetos do Brasil (IAB). Além disso, foram consultados pesquisadores de diferentes instituigdes
de ensino, os quais afirmaram desconhecer casos de implementagdo de AT, por parte das gestdes
municipais, em municipios do Estado de Minas Gerais.
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1.3. Justificativa e relevancia

Os desafios que precisam ser superados apontados em 2012 no 8° Seminario de
Assisténcia Técnica denotam que, como pratica continuada, a AT ainda permanece
como uma lacuna em grande parte do Pais. Na busca de informac¢des em municipios
mineiros contemplados com recursos federais para agdes relacionadas com assisténcia
técnica publica, ndo foram identificadas experiéncias de assisténcia técnica assumidas
em carater continuado pelo poder executivo municipal.

Em contraste a essa realidade, o Municipio de Alfenas-MG, nao contemplado com
recursos federais do MCidades, vem implementando continuadamente desde 2009 agdes
voltadas a AT com o apoio da Prefeitura Municipal a iniciativas da sociedade civil
organizada, por meio da ASSEARA. O estudo destas ag¢des contribui para o
entendimento e a disseminagdo de praticas de AT, sendo relevante mostrar a
profundidade e o modo como acdes de assisténcia técnica podem ser difundidas,
melhoradas, adaptadas e ou reproduzidas por outros municipios, ajudando dessa
maneira na superagao dos desafios apontados como impedidores da democratizacdo da

implementagdo da AT no Pais.
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2. METODOLOGIA

A partir das necessidades apontadas no 8° Seminéario Nacional de Assisténcia Técnica
realizado em Curitiba em 2012, da opcao por estuda-las em municipios do Estado de
Minas Gerais, da verificagdo de que as propostas selecionadas em editais do Ministério
das Cidades de 2007 e 2008 para a modalidade de acdes de AT nos quarenta e sete
municipios mineiros nao resultaram em agdes continuadas de AT em tais municipios, €
da informag¢do de que desde 2009 o Municipio de Alfenas mantém com recursos
aprovados no seu orcamento anual um Programa de Assisténcia Técnica Publica e
Gratuita para a elaboragdo de projeto e a construcao de habitagcdes de interesse social
instituido para atender o preconizado na Lei n® 11.888/2.008, o qual perpassa as
alternancias de governo, a metodologia adotada visou a responder a seguinte questao:

« Como o Municipio de Alfenas, no Estado de Minas Gerais, estd atendendo o

preconizado na Lei n® 11.888/2.008?

Para verificagdo e entendimento de como tem sido desenvolvida a Assisténcia Técnica
Publica e Gratuita no Municipio de Alfenas, a operacionalizacdo dos objetivos da
pesquisa, por se tratar de uma investigagao exploratorio-descritiva, foi direcionada por
abordagem predominantemente no paradigma qualitativo, consideradas as
caracteristicas inerentes a um estudo de caso unico. O delineamento da pesquisa,
apresentado nas seg¢des subsequentes, foi configurado com base em pesquisa
bibliografica e documental, coleta de dados por meio de entrevistas semiestruturadas e
aplicacdo de questionarios, consistindo o percurso metodologico para a analise, dentro
do possivel, numa identificacao de interse¢des entre as técnicas de andlise documental,
compreensdo e interpretagdo das falas e das respostas, opgdo esta adotada em razdo da
busca por identificar e caracterizar aspectos ainda ndo explorados sobre o problema

proposto.

2.1. A pesquisa bibliografica e documental

A pesquisa bibliografica forneceu o embasamento teodrico necessario para a discussao
das caracteristicas do processo de produgdo habitacional no Brasil que se deu a partir da
intensificagdo do processo de urbanizacdo do Pais, provocado pela industrializa¢do
iniciada nos anos de 1880. Compreendeu-se, dada a linha do tempo desde entdo, que a

8
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problematica habitacional foi agravada e persiste até os dias atuais em decorréncia do
sistema econOmico capitalista que produz e reproduz desigualdades sociais e que
populagdes pobres, historicamente desatendidas pela construgdao habitacional formal e
desassistidas pelo Estado, na maioria das vezes recorrem a autoconstrugao como forma
de superar suas demandas. Sem qualquer tipo de assisténcia técnica, o resultado advindo
da autoconstru¢do sdo moradias insalubres, sem seguranca estrutural e qualidade
arquitetonica. Foi sob esse contexto que a assisténcia técnica publica e gratuita (AT)
comegou a ser debatida e consolidada na década de 1970, tornando-se um direito das
pessoas economicamente desfavorecidas a partir da aprova¢do da Lei Federal n°
11.888/2.008.

A pesquisa documental envolveu o estudo da Lei Federal n° 11.888/2.008.
Considerando-se a dificuldade de Estados e Municipios em efetivar o direito garantido
pela lei, foram analisados também documentos existentes sobre os desafios para a
implementa¢do da AT no Pais, como o relatorio final do 8° Semindrio Nacional de

Assisténcia Técnica realizado em Curitiba-PR em 2012.

2.2. O estudo de caso

Para a compreensao do Programa de AT de Alfenas, foi realizado primeiramente um
estudo do Plano Local de Habitagdo do Municipio de 2010, no qual constam os dados
referentes a questao habitacional. A partir desse estudo, foi possivel analisar o Programa
de AT de Alfenas, implementado mediante parceria firmada entre a Prefeitura
Municipal e a Associacdo de Engenheiros e Arquitetos da Regido de Alfenas -
ASSEARA-, no ambito da cidade, e proceder as analises e observacdes em relacdo ao
que vem sendo desenvolvido. Também foi consultado o Plano Diretor do Municipio, do
qual foi possivel extrair o mapa de zoneamento da cidade e localizar os atendimentos
realizados no ambito do Convénio.

O estudo de caso do processo de implementacdo da AT no Municipio de Alfenas foi
realizado recorrendo-se as seguintes técnicas de pesquisa: analise de documentos,
entrevistas semiestruturadas e aplicacdo de questiondrios.

Dentre os documentos analisados, estda o Termo do Convénio firmado entre a
ASSEARA e a Prefeitura Municipal fornecido por ambas as partes quando da visita
realizada in loco em abril de 2016. Este documento foi importante para a compreensao

de como foi idealizada a parceria Prefeitura Municipal-ASSEARA, das

9
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responsabilidades de cada parte, das condigdes determinadas para que as pessoas sejam
atendidas etc. Além deste documento, foi analisado o Plano de Trabalho 2015/2016, no
qual constam os valores de remuneragdo dos servicos prestados pela ASSEARA no
ambito do convénio no periodo de marco de 2015 a margo de 2016. Também foi objeto
de andlise, o contrato firmado entre o profissional e a ASSEARA, fornecido pela
ASSEARA, no qual consta, entre outras coisas, os valores repassados para o
profissional por servi¢o executado.

Para a realizagdo de entrevistas com gestores da administragdo municipal e pessoas
vinculadas a ASSEARA, considerou-se a fun¢ao da pessoa na administragdo municipal
e no processo de implementacdo da AT, assim como a disponibilidade comum de
agenda delas com a de ida do pesquisador a Alfenas. Foi mantido o anonimato dos
entrevistados tendo em vista que os agentes executores da AT sdo formados por grupos
e institui¢des, interessando para esta pesquisa a visdo e o discurso institucional e
coletivo. Sendo assim, as entrevistas semiestruturadas foram realizadas com um gestor
publico do municipio, representante da Secretaria Municipal de Habita¢do da
Prefeitura, o qual foi denominado nesta pesquisa como Gl, dois representantes da
Associacdo dos Engenheiros, Arquitetos e Agronomos da Regido de Alfenas
(ASSEARA), denominados como R1 e R2 e dois profissionais atuantes no processo, P1
e P2.

Quanto as entrevistas com pessoas atendidas pelo convénio, com o intuito de entender a
percepcao que tém do processo foram aplicados questiondrios. Para isso, foi
disponibilizado pela ASSEARA um caderno com anotagdes manuscritas, no qual sdo
cadastrados os processos encaminhados pela Prefeitura contendo: o nome das pessoas
atendidas; o endereco residencial do beneficiario; o endereco de intervengdo ou da obra
(ndo disponivel em todos os cadastrados); o tipo de atendimento recebido; o ano em que
foi feito o atendimento; a data de entrega do processo pela ASSEARA ao profissional; a
data de devolugdo do processo pelo profissional a ASSEARA. De posse do referido
material manuscrito, foi elaborada uma planilha na qual constam as seguintes principais
informagdes: nome do beneficiario; endereco residencial; endereco da obra; ano do
atendimento e tipo de solicitagdo (projeto de nova construcdo, projeto de ampliagdo ou
regularizacdo).

Nessa planilha, foram registrados os 252 atendimentos realizados de agosto de 2009 a

abril de 2016, assim distribuidos: 4 solicitagdes referentes a projeto de ampliagdo; 177

10
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referentes a projeto de constru¢do; 62 solicitacdes de regularizacdo do imovel; e, 9
solicitagdes de regularizacdo do imdvel acompanhado de projeto de ampliagdo. A
selecdo das pessoas para a aplicagdo de questionarios foi baseada nesse universo, do
qual inicialmente foram excluidas as que usufruiram apenas dos servicos de
regularizacdo do imdvel. Nesta modalidade, o profissional realiza a medi¢ao do imével
e faz a planta de regularizag¢do, ndo sendo necessario considerar desejos e anseios do
beneficiario, uma vez que o imoével ja estd construido, ou seja, o servigo de
regularizagao de imovel ndo permite que se verifique a satisfacdo do beneficiado com o
resultado do programa no que diz respeito a atuacdo profissional durante as etapas de
projeto e execugdo da obra. Pelo fato de no material disponibilizado para a pesquisa ndo
constar em muitos cadastros o endereco de intervencdo (endereco da obra, o qual foi
considerado como o possivel endereco atual do beneficiario), foi necessario descartar
esses casos também. Os demais beneficidrios cadastrados foram procurados para
participar da pesquisa. Tendo-se em considera¢do as categorias de atendimentos, os
critérios e as ocorréncias explicitadas, dos 252 identificados na ASSEARA resultou um
universo de 86 casos possiveis de serem entrevistados. Todos eles foram procurados no
endereco de intervengdo cadastrado pela ASSEARA.

Feitas tentativas para se encontrar esses 86 beneficidrios, ocorreram as seguintes
situagoes: em 10 casos os beneficiarios ndo residem mais no endereco da obra (os
imoveis construidos ja foram vendidos); em 26 casos os beneficidrios ndo foram
encontrados em casa, mesmo apos duas ou trés tentativas; em 14 casos foram
identificados lotes vagos nos enderecos cadastrados, caracterizando que o projeto
elaborado pelos profissionais da ASSEARA nao foi executado; em 16 casos o endereco
cadastrado nao foi localizado por falta de informag¢ao (sem ntimero residencial) ou por
ndo se ter conseguido identifica-lo pelo nome da rua, bairro etc.; em 9 casos os
beneficidrios foram localizados, mas ndo se dispuseram a participar da pesquisa; em 11
casos os beneficidrios foram identificados e se disponibilizaram a participar da
pesquisa.

Apos as tentativas de se obter o maior numero de pessoas atendidas pelo convénio para
serem entrevistadas, a amostra final da pesquisa resultou em 11 questionarios.
Preliminarmente a aplicacdo dos questiondrios elaborados (Apéndice A), foi feito um

teste com trés entrevistados, o que possibilitou a correcdo de falhas detectadas.

11



ANALISE DA IMPLEMENTACAO DA ASSISTENCIA TECNICA PUBLICA E GRATUITA EM HABITACAO SOCIAL NO MUNICIPIO DE ALFENAS-MG

Analisados os dados coletados, os resultados estdo discutidos no final do Capitulo 5, no
qual também se apresentam: a localizacdo dos atendimentos no Mapa de Zoneamento
do Plano Diretor; um estudo comparativo entre os termos da Lei n° 11.888/2.008, com
os termos do Convénio Prefeitura/ASSEARA e com as agdes efetivamente praticadas

no ambito do Convénio e realizadas analises das entrevistas e questionarios.

2.3. Analise dos dados, as conclusdes e os beneficios esperados

Para o tratamento dos dados coletados, documentalmente procedeu-se a extracao
cientifico-informativa de cada documento pesquisado, mediante reflexdo objetiva dele
ou complementada junto a fonte original, e nele identificando novas e ou potenciais
mensagens subjacentes em termos do seu conteudo e da padronizagao do formato, esta
no sentido de se determinar e entender a posi¢do de cada parte (estrutura) das
informagdes no documento. Na andlise do conteido do documento, procurou-se
estabelecer correspondéncias entre as estruturas do texto e as estruturas que estabelecem
e relacionam as caracteristicas e o contexto da mensagem intrinseca a ele, buscando-se
aprofundamento do seu significado para os fins de efetivagdo da implementagdo da
assisténcia técnica. No caso das falas atinentes as entrevistas, deu-se especial atencdo ao
que foi verbalmente expressado (intradiscurso), ja que ndo se podia ignorar no processo
das andlises a possibilidade de que nem sempre o que as pessoas dizem corresponde de
fato ao que sentem e vivenciam, razao pela qual era importante aprofundar o
entendimento para se extrair ou se inferir objetivamente consideragdes sobre as
diferentes naturezas de exterioridade e as diferentes concepgdes do ndo dito
(interpretacao do contexto e do implicito no interdiscurso).

Aplicando-se esse conjunto de procedimentos, ¢ com os dados coletados, tratados,
apresentados e discutidos no Capitulo 5, foi possivel gerar um diagnostico do processo
de implementag¢do da AT que vem sendo desenvolvido no Municipio de Alfenas-MG.
Complementarmente foram apontadas melhorias possiveis no processo e indicadas
acoes que podem servir de referéncias para outros municipios que ainda ndo possuem o0s
servigos de assisténcia técnica publica e gratuita, como uma forma de iniciar ou elaborar

SCus processos.
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3. EVOLUCAO DO DEFICIT HABITACIONAL BRASILEIRO:
PROCESSO DE CRESCIMENTO URBANO E INEFICACIA
DAS POLITICAS HABITACIONAIS

3.1. O deficit habitacional brasileiro: retrato dos problemas sociais especificos de
habitacao

O deficit habitacional esta entre os varios problemas sociais existentes no Brasil. Foi
estimado pela Fundagdo Jodo Pinheiro em aproximadamente 5,8 milhdes de moradias
no ano de 2014, o que representava 9,0% do total de moradias do Pais naquele ano.
Entre as unidades da federacdo com maior deficit em 2014 destacam-se: Sao Paulo
(1,327 milhdes, ou 22,9% do deficit total), Minas Gerais (504 mil, ou 8,7%), Maranhao
(392 mil, que representa 6,8%) e Rio de Janeiro (458 mil, que representa 7,9%).

O deficit habitacional ¢ um indicador utilizado anualmente na avaliagdo do setor
habitacional no Pais, no qual sdo consideradas a falta e a inadequagdo do estoque de
moradias no Brasil. Portanto, ¢ um importante indicador utilizado na politica
habitacional e informa a sociedade e aos gestores publicos sobre a necessidade de
incrementar o estoque de moradias, especialmente para atender familias que estdo em
situagdo de coabitagdo forgada, isto ¢, compartilhando uma unidade habitacional por
necessidade, bem como de reposi¢do do estoque de moradias existentes incapazes de
atender dignamente aos moradores em razao de sua precariedade ou do desgaste trazido
pelo uso ao longo do tempo (LIMA NETO et al., 2013).

Em outras palavras, o deficit habitacional representa a dificuldade do Estado em
equacionar o problema habitacional, que nao ¢ apenas um problema quantitativo. Pelo
censo demografico do IBGE de 2010, no Brasil existiam cerca de 6 milhdes de
domicilios vagos, 77% em dareas urbanas. Se fosse uma equagdo simples, o nimero de
domicilios vagos existentes, caso fossem ocupados, resolveria o problema do deficit
habitacional. Porém, é necessario caracterizar melhor estes domicilios levando-se em
consideracdo a sua localizagdo, prego etc. Nascimento e Braga (2009) afirmam,
independentemente dos resultados dos censos demograficos realizados pelo IBGE ao
longo dos anos, que a maior parte da populacdo que se encontra em uma das condi¢des
que ¢ contabilizada numericamente em favor do deficit habitacional provavelmente nao

poderia ser direcionada para um dos domicilios vagos existentes, o que revela ndo so a
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ma distribuicdo das moradias em razdo da a¢do do mercado imobiliario, como também
a dificuldade de acesso da populagdo de menor renda a moradia formal.

Isso denota que o deficit habitacional ¢ mais do que falta de estoque de moradia estando
atrelado ao processo de formagao socioecondmica brasileira e as politicas habitacionais
ineficazes adotadas pelo Estado durante décadas, que nunca atingiram com vigor as

classes de baixa renda, o que transforma a habitacdo num problema cada vez maior.

3.2. Crescimento Urbano e Politicas Habitacionais no Brasil

3.2.1.De meados do século XIX até a década de 1930: consolida¢ao do processo de
urbanizaciio e inexisténcia de politicas habitacionais

Os primordios da problematica habitacional ocorreram em meados dos anos de 1880,
no contexto da industrializacdo ainda incipiente, em razdo do aumento do fluxo
migratério de trabalhadores rurais para a cidade e da entrada de imigrantes no Pais, dos
quais, a maior parte permaneceu nas cidades, onde as oportunidades de ascensdo eram
maiores. Sendo assim, os servigos publicos como sistema viario, infraestrutura, satde,
educagdo e habitagdo comecaram a atender cada vez mais precariamente a populagao,
tendo em vista que até entdo o Brasil era um pais estritamente agrario, com baixo grau
de urbanizagdo (BONDUKI, 2011). Segundo Maricato (2003b), em 1890 a populagdo
urbana no Brasil totalizava entre 6,8 a 10%.

Dedk e Schiffer (2004) enfatizam dois acontecimentos importantes ocorridos em 1850
que ajudam a compreender o movimento migratério campo-cidade. Um deles foi a
promulgacao da Lei de Terras que preparou a condicdo institucional da existéncia do
trabalho livre, ou seja, do trabalho assalariado, transformando a terra em propriedade
privada. O outro acontecimento foi a supressdo da importacdo de escravos, fato que
acelerou a transicao do trabalho escravo para um novo tipo de relagdo de trabalho, o
assalariado, que se tornou predominante no Pais desde entdo.

Diferentemente do que ocorria na sociedade escravocrata, na qual a moradia e os
demais itens de subsisténcia do trabalhador eram providos pelo patrdo, ainda que
precariamente, na sociedade assalariada e industrial, o trabalhador passou a ser
responsavel em prover tudo o que era necessario para seu sustento, inclusive sua
propria moradia. Porém, segundo Maricato (2003a), o processo de industrializacdo no
Brasil se deu com saldrios deprimidos, os quais nunca foram regulados pelo preco da

moradia, o que fez com que, para grande parte da populagdo, a habitacdo nao fosse
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obtida via mercado formal. Assim, o mercado imobilidrio capitalista, a constante
valorizagdo dos terrenos, os baixos salarios e a desigualdade social impossibilitaram o
acesso a moradia através do mercado formal para grande parte da populacao.

Isso levou a populagao advinda do meio rural e os imigrantes a se concentrarem em
edificagdes existentes ou em construgdes provisorias erguidas pelos proprios moradores
em dareas ainda ndo ocupadas nos centros de comércio (NASCIMENTO; BRAGA,
2009). Os investidores privados, em meio & demanda por habitacdo, construiram
diversas edificagdes para aluguel, os cortigos, que eram considerados investimentos
altamente rentaveis em virtude da baixa qualidade das construgdes, inexisténcia de
custos de manutencdo e alto aproveitamento dos terrenos. Essa producdo de casas para
locacao foi denominada por Bonduki (2011) como produgao rentista.

Até a década de 1930, as moradias para abrigar a populagdo de baixa renda eram
construidas pela iniciativa privada e quase todas eram moradias de aluguel, ja que ndo
existiam sistemas de financiamento da casa propria. Como excecgdes, alguns
trabalhadores conseguiam comprar um terreno em areas menos valorizadas e iam
construindo suas moradias por etapas sob o regime de autoconstrugdo (BONDUKI,
2011).

Bonduki (2011) afirma que foi nesse contexto que as habitacdes passaram a ser
consideradas um problema para as autoridades, devido a aglomeracdo de trabalhadores
mal alojados, o que se constituia numa grave ameaca a saude publica. Os problemas
que mais preocupavam as autoridades eram aqueles que agravavam as condi¢des de
higiene das habitagdes, tendo em vista os surtos epidémicos que atingiram as cidades no
final do século XIX. Nesse sentido, as agdes estatais sobre a questdo da habitagdo social
se originaram voltadas para o controle de epidemias e assim permaneceram até 1930
(BONDUKI, 2011).

Em cidades como Rio de Janeiro e Sdo Paulo, o mercado imobilidrio capitalista foi
beneficiado com a realizagdo de obras de saneamento basico para a eliminacdo de
epidemias e a promocdao do embelezamento paisagistico. Como consequéncia, a
populagdo que ndo obtinha recursos para adquirir as terras e habitagdes
supervalorizadas apos as reformas era expulsa para morros e periferias das cidades
(MARICATO, 2011). Tudo isso contribuiu para o surgimento € o crescimento da
cidade informal e para a afirmac¢do da autoconstru¢do como forma de provisdo da

moradia das classes menos abastadas (COSTA, 2006).
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3.2.2. De 1930 a 1945 (Periodo Vargas): a habitacado como um problema do Estado
e os Institutos de Aposentadoria e Pensao (IAP)

Foi durante o primeiro governo de Getulio Vargas (1930-1945) que o tema da habitagao
social ganhou forca. A questdo sanitaria passou para o segundo plano nos debates sobre
habitacao social, surgindo novos temas como o da habitacdo, vista como condi¢dao
basica de reproducdo da forca de trabalho e como elemento de transformacgao
ideologica, politica e moral do trabalhador, num quadro em que todas as questdes
econdmicas tornaram-se preocupacdes do poder publico e das entidades empresariais
envolvidas na estratégia de desenvolvimento nacional (BONDUKI, 2011).

Vargas viu na problematica habitacional uma oportunidade de se promover junto as
camadas populares e, a partir de entdo, com uma postura populista, incluiu a habitagdo
entre os direitos basicos dos trabalhadores, que passou a ser assumida como um
problema do Estado. O predominio da concepgao keynesiana e a ascensdao do fascismo
e do socialismo criaram um clima ideolégico favoravel a interven¢do do Estado na
economia e no provimento aos trabalhadores das condigdes basicas de sobrevivéncia,
inclusive habitacdo (BONDUKI, 2011).

O poder publico passou entdo a atuar na produgao direta de conjuntos habitacionais e
no financiamento de moradias populares através dos orgaos de habitagdo criados no
Brasil, como os Institutos de Aposentadoria ¢ Pensdes (IAPs) e a Fundagdao Casa
Popular (FCP), que operaram no setor da habitagdo popular no fim dos anos de 1930 e
durante a década de 1940 (DUARTE, 2011). Foram construidas vilas operarias e,
assim, favelas e corticos foram desocupados em nome da salubridade, principalmente
em Salvador e no Rio de Janeiro, buscando dar uma estética metropolitana as cidades.
O lema de Getulio Vargas na época era "que se racionalizem os modos de construgdo,
de modo a se obter pelo menor pre¢co a melhor casa" (CUNHA; ARRUDA;
MEDEIROS, 2007).

Tratava-se de encontrar solugdes para baratear o custo de producao das moradias, onde
duas possibilidades se destacaram: uma alternativa técnica para reduzir os custos da
construcdo, do terreno e da urbanizagdo e outra de viabilizar a ocupacdo da zona rural
(BONDUKI, 2011).

Porém, o clientelismo e o apadrinhamento politico fizeram com que grande parte dos
trabalhadores, que ndo possuiam carteira assinada, fosse discriminada, ja que estes
institutos atendiam basicamente os seus contribuintes, caracterizando-se numa politica

habitacional pontual e segmentada (GOMES, 2005). A maioria da populagdo excluida
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deste processo e que ndo podia arcar com os custos dos altos aluguéis, continuou tendo
como solucdo a préopria construcdo de suas moradias em regides periféricas, onde o
preco da terra ndo era inflacionado.

Em 1942, o governo interferiu no mercado de locagao, congelando o preco de todos os
aluguéis através da Lei do Inquilinato, que antes era controlado pelos proprios
proprietarios. Esta medida gerou desinteresse por parte dos proprietarios em investir em
moradias de aluguel, o que acarretou a diminuicao da oferta de moradias, aumentando o
interesse da populacdo pela aquisicdo da casa propria (BONDUKI, 2011). Nesse
sentido, a casa propria autoconstruida passou a ser o padrao dominante de habitagdo em

detrimento da moradia de aluguel.

3.2.3. De 1945 a 1964: o crescimento urbano e a Fundac¢ao Casa Popular (FCP)

Em 1946, no Governo Dutra, a Fundagdo Casa Popular (FCP) foi fundada, atuando
paralelamente com os IAPs até o Golpe Militar de 1964. Segundo Azevedo (1988), a
criacdo da FCP visava garantir ao governo respaldo popular através do discurso de
acesso a casa propria junto aos trabalhadores assalariados, tanto que foi escolhido o dia
1° de maio como a data oficial de sua criacdo, dia no qual se comemora o Dia do
Trabalho.

Na teoria, o objetivo da FCP era funcionar como um o6rgao centralizador da politica
habitacional. Para tanto, previa o uso de recursos de fontes permanentes desvinculadas
dos IAPs, através de taxas sobre a produgdo imobilidria, o que ndo foi viabilizado tendo
em vista as fortes pressdes dos setores ligados a construcdo civil (BONDUKI, 2011).
Assim, a FCP terminou por depender exclusivamente de verbas do orcamento federal e
da boa vontade dos governantes que se sucederam apo6s sua criacao (AZEVEDO, 1988).
Com um projeto inicial mais abrangente, o projeto FCP previa a provisdo da casa
propria através de financiamento de casas populares em consonancia com a melhoria
urbana por meio da provisdo de servicos de infraestrutura e saneamento basico
(AZEVEDO, 1988). Nesse sentido, previa varias medidas objetivando o barateamento
das casas populares e, por consequéncia, a ampliagdo do acesso ao programa para uma
parte consideravel dos setores de baixa renda. Entre essas medidas, incluiram-se
diversos subsidios indiretos, como a constru¢do somente em terrenos doados pelas
prefeituras, garantia de baixas taxas de juros € um longo prazo de financiamento para o

comprador final do imoével. Entretanto, a inexisténcia de mecanismos de receitas
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constantes acarretou um desempenho mediocre da institui¢do no que se refere a
produgdo quantitativa de casas populares (AZEVEDQO, 1988).

Cunha, Arruda e Medeiros (2007) ressaltam ainda que o periodo de atuagdo da FCP foi
marcado pelo maior aumento da populagdo urbana no Pais, impulsionado pelo
desenvolvimento industrial da década de 1950, o que ajudou a evidenciar o fracasso da
FCP no que diz respeito a producdo quantitativa de unidades habitacionais construidas,
que foi muito abaixo da demanda existente.

Assim, a a¢do do mercado imobilidrio para responder a demanda por habitagdo
decorrente do aumento populacional urbano foi a industrializagdo da construcdo e o
espago minimo das unidades habitacionais. Aos trabalhadores impossibilitados de
adquirir seus imoveis no mercado formal e despejados do mercado rentista restou a
autoconstrucao da casa propria em loteamentos periféricos sem infraestrutura, vendidos
em longo prazo, em terrenos clandestinos ou nas favelas (NASCIMENTO; BRAGA,
2009).

3.2.4.De 1964 a 1985 (Regime Militar): Sistema Financeiro de Habitacdo e Banco
Nacional de Habitacao

Em 1964, apés o Golpe Militar, o novo governo que se estabeleceu criou o Sistema
Financeiro de Habitagdo (SFH) e o Banco Nacional de Habitagdo (BNH) com o
objetivo de estimular a constru¢do de habitagdes de interesse social e o financiamento
da aquisi¢cdo da casa propria, especialmente pelas classes da populagao de menor renda
(BOTEGA, 2008). Foram construidas milhares de unidades habitacionais no Pais para a
populagdo de baixa renda. Porém, essas unidades apresentavam uma arquitetura
padronizada e desqualificada (CUNHA; ARRUDA; MEDEIROS, 2007).

O BNH iniciou-se com um expressivo aporte inicial e consolidou-se com um
crescimento garantido pela arrecadacao compulsoria de 1% da folha de salarios sujeitos
a consolidagdo das leis trabalhistas do Pais, o que demonstra que a habitagao popular
foi eleita um dos problemas fundamentais do governo militar (BOTEGA, 2008).

Os principais agentes promotores do BNH para o mercado popular foram as
Companhias Habitacionais (Cohabs). O SFH teve a sua importancia aumentada em
1967, ja sob o governo de Costa e Silva, quando o BNH recebeu a gestao dos depdsitos
do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo e das Cadernetas de Poupanca. O BNH,

portanto, teria atingido um valor monetario bastante significativo para o investimento
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habitacional, e, a priori, teria totais condigdes de ser o grande impulsionador da
superacao do deficit habitacional brasileiro durante a ditadura militar (BOTEGA, 2008).
Porém, o periodo do BNH softreu criticas principalmente em relacao a sua incapacidade
em atender a populacdo de mais baixa renda, entre zero e trés salarios minimos. Para
Botega (2008), essa incapacidade decorria das contradigdes inerentes aos dois grandes
objetivos da politica habitacional: o de alavancar o crescimento econémico e o de
atender a demanda habitacional da populagdo de baixa renda.

Bonduki (2008) considera que foi nesse periodo que, de fato, o Pais teve uma politica
nacional de habita¢do. Porém, o autor afirma que todos os recursos disponiveis foram
destinados para a produg¢do da casa propria, construida pelo mercado formal da
construgdo civil, sem ter sido estruturado qualquer agdo significativa para apoiar a
producao de moradia ou urbanizacdo por processos alternativos, que incorporasse o
esforco proprio e capacidade organizativa das comunidades, o que culminou num
intenso processo de urbanizacdo informal, em que a maior parte da populagdo ndo teve
alternativa a ndo ser autoempreender a casa propria em assentamentos urbanos
precarios, como loteamentos clandestinos, favelas, alagados etc., em geral distantes das
areas urbanizadas e mal servidas de infraestrutura e equipamentos sociais.

Com o crescente processo de autoconstrucdo nessas areas, o Estado, através de
programas alternativos, buscou atender a popula¢do marginalizada das a¢des do BNH.
Porém os poucos programas voltados para o apoio as praticas de autoconstrugao,
destacando-se o Programa Nacional de Mutirdes Comunitarios, destinados para as
familias com renda inferior a trés salarios minimos, foram frustrados, sem terem
alcangado resultados significativos (BOTEGA, 2008).

Em paralelo a atuagdo do Governo, ainda na década de 1970, movimentos sociais
urbanos comecaram a se organizar em torno das lutas pela moradia, regularizagao
fundiéria, saude e saneamento. No periodo de redemocratizacdo, na década de 1980,
esses movimentos de moradia se articularam com outras organizagdes da sociedade,
como os sindicatos, universidades, organiza¢des ndo governamentais etc., ¢ ampliaram
a luta do direito a moradia para o direito a cidade, constituindo-se uma rede de reforma
urbana aglutinada no Férum Nacional de Reforma Urbana -FNRU- (FERREIRA,
2012).
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3.2.5. De 1985 a 2002 (do final do Regime Militar até o inicio do Governo Lula):
extin¢io do BNH e politicas neoliberais

No periodo da Nova Republica (1985-1994), as politicas nacionais passaram a ser
guiadas rumo ao neoliberalismo, principalmente no Governo Collor (1990-1992), com
pouca alteragao na politica habitacional. Segundo Ferreira (2012), os principais avangos
alcancados nesse periodo em relagdao a politica habitacional se restringiram a Emenda
Popular de Reforma Urbana, em 1987, e no capitulo sobre politica urbana incluido na
Constituicao Federal de 1988.

Durante o Governo de Fernando Henrique Cardoso (1995 — 2002) foi introduzido na
Constituicao Federal, em 2000, o direito a moradia como um direito social e, logo em
seguida, em 2001, foi aprovado o Estatuto da Cidade, porém pouco foi feito para
equacionar o problema do deficit habitacional.

As ideias neoliberais adotadas no Brasil, como a pouca intervencdo do governo no
mercado de trabalho, a politica de privatizacao de empresas estatais e a livre circulacao
de capitais internacionais, acabaram por reduzir os gastos publicos com politicas
sociais, aumentar o desemprego em massa €, consequentemente, agravar as crises
urbana e habitacional. Na auséncia de politicas de subsidios por parte do Estado, a
populagdo desprovida de recursos para adquirir uma moradia no mercado formal,
ocupou areas inadequadas para a habitacdo e utilizou-se da autoconstrucdo como
estratégia para viabilizar um teto (FERREIRA, 2012).

O crescimento desregrado das areas ilegais no espago urbano, a exclusdo social e o
descaso do poder publico frente as questdes habitacionais nas décadas de 1980 ¢ 1990
fizeram com que a questdo urbana ressurgisse relacionada aos movimentos sociais de
reivindicagdo por infraestrutura e regularizacao das areas ilegais (HOLZ; MONTEIRO,
2008). Nesse sentido, neste periodo, obras para provimento de infraestrutura e
regularizagdo fundidria em assentamentos irregulares tiveram mais impacto nas
condi¢des de moradia do que as proprias politicas habitacionais, que eram pontuais

(SILVA, 2009).

3.2.6.De 2002 a 2016 (do inicio do Governo Lula até o impeachment da ex-
Presidente Dilma Roussef): politicas habitacionais contemporianeas

No Governo Lula (2003-2011), segundo Ferreira (2012), iniciou-se um novo momento
da politica habitacional no Brasil que se estendeu até o segundo Governo de Dilma

Roussef, interrompido em agosto de 2016, apds a aprovagdo do processo de
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impeachment pelo Senado Federal. Além da criagdo do Ministério das Cidades, em
2003, reinvindicagdo antiga do Forum Nacional de Reforma Urbana, foi aprovada em
2004 a Politica Nacional de Habitacdo e, em 2005, sancionada a Lei n° 11.124, que
regulamentou o Sistema Nacional de Habita¢do de Interesse Social (SNHIS) e criou o
Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social (FNHIS) com o objetivo de somar
todos os recursos para agdes em habitacdo, nos trés niveis de governo, e direciona-los
para o atendimento as familias de baixa renda.

Para acessar recursos do FNHIS, ¢ necessario que Estados e Municipios tenham aderido
ao SNHIS, conforme previsto na Lei n° 11.124/2.005, que prevé, em seu art. 12, que os
Estados e Municipios ao aderirem ao SNHIS se comprometem a elaborar seus
respectivos Planos Locais de Habitagao de Interesse Social -PLHIS- que se constituem
num conjunto articulado de diretrizes, objetivos, metas, agdes e indicadores que
caracterizam os instrumentos de planejamento e gestdo habitacionais. E a partir de sua
elaboracdo que municipios e estados podem consolidar, no respectivo nivel de governo,
a Politica Nacional de Habitacdo, de forma participativa e compativel com outros
instrumentos de planejamento local, como os Planos Diretores, quando existentes, e os
Planos Plurianuais Locais.

Porém, as agdes dos governos petistas voltadas para solucionar o deficit habitacional,
que foram iniciadas pelo ex-Presidente Lula, destacam-se ao direcionar mais recursos
para a populacdo carente com incentivos de programas assistidos de autoconstrugdo e
mutirdes, como o Programa Crédito Solidario e o Programa Minha Casa Minha Vida
Entidades. Porém, o grande programa habitacional, que até entdo recebeu maior parte
dos recursos federais, foi o Programa Minha Casa Minha Vida -PMCMV-, destinado
para pessoas fisicas.

Apesar de considerar que o referido Programa ¢ uma ruptura com as praticas anteriores,
uma vez que trouxe o problema habitacional para o centro da agenda governamental
tendo em vista sua escala de intervengao, destinacao de recursos volumosos e concessao
de subsidios para as classes de mais baixa renda, Rolnik (2014) critica a maneira como
o programa ¢ implementado.

A autora afirma que esse Programa atende primordialmente aos interesses do setor
privado, sem os vinculos necessarios com uma politica urbana e fundidria que lhe dé

suporte, o que promove o aumento do preco dos imoveis na cidade e novos territorios
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de guetificacdo e segregacdo social ocasionado pela maneira como 0s novos
empreendimentos do PMCMYV sdo inseridos na cidade.

Para Rolnik (2014), o direito a moradia vai além de possuir uma casa propria. A
propriedade e o programa de construcao da casa propria devem ser considerados como
uma modalidade, ndo a totalidade. Haver um unico programa de construgdo e
transferéncia de propriedade de novas unidades habitacionais ndo ¢ a solugdo para se
resolver a questao habitacional de um pais da dimensao do Brasil. Na opinido de Rolnik
(2014), ¢ preciso associar a ele programas de locagdo social para as familias de menor
renda, que ndo tém condicdo de arcar com os custos decorrentes da propriedade
individual, de wurbanizagdo de favelas e assentamentos precarios, melhorias
habitacionais, regularizacdo fundiaria, ocupagdo de areas vazias e subutilizadas que ja

possuem infraestrutura e estdo inseridas na malha urbana.
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4.  OS CONFLITOS SOCIAIS NA PRODUCAO DO ESPACO URBANO

4.1. O Acesso a Terra e a Moradia

Desde os primoérdios dos processos de industrializacao e de urbanizacao da sociedade
brasileira, a populagdo economicamente menos favorecida enfrenta dificuldades para ter
acesso a terra e a moradia. Os salarios deprimidos, a falta e a fragilidade das politicas
publicas favoreceram a ocupagdo do territério sem qualquer tipo de controle por parte
do Estado, através de invasdes e edificacdes autoconstruidas, sem qualquer tipo de
assisténcia técnica.

Esses assentamentos informais sdo até hoje o0 modelo dominante da territorializagao dos
pobres nas cidades brasileiras e se multiplicam, geralmente, em terrenos improprios
para a constru¢do ¢ ndo passiveis de urbaniza¢do, como encostas, areas alagaveis e
franjas urbanas, onde ndo ha infraestrutura, equipamentos e servicos (FERNANDES,
2007).

Para Fernandes (2006), esse processo informal de acesso a terra e a moradia, embora
seja uma alternativa concreta para aqueles que sao excluidos das iniciativas publicas e
do mercado formal, causam efeitos nocivos para as cidades e para os moradores em
geral, uma vez que gera cidades fragmentadas, requer programas de regularizagdo
altamente dispendiosos e resulta em pregos de terra e servigos cada vez maiores para os
moradores dos assentamentos informais, além de comprometer recursos hidricos e
ambientais.

Nessa mesma linha, Maricato ja expressava em 1998 que as agdes do Estado sdo
fundamentais para se garantir equidade em relagdo ao acesso a habitacdo,
principalmente por considerar a terra € o financiamento como eixos centrais da questao
da moradia. Para a autora, a moradia estd vinculada a terra, que ¢ um bem nao
reproduzivel, principalmente se considerados os fatores de localizagdo. Cada parcela de
terra na cidade tem um prego que depende das vantagens que sua localizagdo oferece
em relagdo as demais. Além disso, o preco da moradia para compra ¢ alto, sendo a
mercadoria de maior valor dentre aquelas de consumo privado indispensavel a
sobrevivéncia, o que implica, muitas vezes, na necessidade de financiamento. Isso

refor¢a a necessidade de o Estado garantir por meio da regulacdo estatal a fungao social
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da propriedade, ampliar os investimentos em infraestrutura urbana, reprimir as
atividades especulativas e garantir financiamento subsidiado a todas as classes sociais.
Rolnick (2015) defende que o maior problema no Brasil ndo ¢ o deficit de moradias e
sim o deficit de cidades. Para a autora, mesmo havendo uma produ¢dao massiva de
constru¢ao de moradias, que para ela atende ao mercado imobilidrio e ndo aos interesses
das pessoas, ndo ha producgdo de cidade suficiente para acolher a totalidade de pessoas,
0 que pode ser constatado pelo alto nimero de pessoas que vivem em assentamentos
informais autoconstruidos.

Sendo assim, a falta de regulacdo estatal para garantir a funcao social da propriedade, a
inexisténcia de fiscalizagdo sobre a ocupacdo do solo e a falta de alternativas da
populagdo mais pobre culminam na gigantesca ilegalidade urbanistica que ocorre no
Brasil, onde o mercado imobilidrio formal ¢ excludente, especulativo e subsidiado pelos

investimentos publicos (MARICATO, 1998).

4.2. O Direito a Cidade e 2 Moradia: Habitacdo Abrigo x Moradia Digna

Ter uma moradia digna ¢ um direito previsto na Constitui¢do da Republica de 1988.
Assim como a saude, a educagdo e a justica, a moradia ¢ uma necessidade essencial
para a vida e sem uma habita¢ao confortavel e salubre, torna-se mais dificil concretizar
os outros direitos (CUNHA; ARRUDA; MEDEIROS, 2007; MELO, 2010).

Segundo Melo (2010), os organismos internacionais elaboraram o conceito do que se
pode identificar como direito a moradia, que ndo se resume apenas a teto e paredes, ou
seja, um abrigo. O direito a moradia esté relacionado a um padrao de vida adequado, no
qual todo cidadao possa ter acesso a um lar e a uma comunidade seguros para viver em
paz e com dignidade.

Nesse sentido, a moradia adequada deve incluir seguranca juridica da posse,
disponibilidade de servigos e infraestrutura (dgua potavel, energia e servigos de
emergéncia), localizagdo que possibilite o acesso ao emprego, escolas, postos de saude,
areas de lazer, creches e demais servigos essenciais e habitabilidade (inclui protegdo a
frio/calor, umidade, chuva e ao que possa prejudicar a saide e proliferar doengas etc.)

(MELO, 2010).
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4.3. Os Movimentos Sociais de Luta pelo Acesso a Moradia: o Movimento
Nacional de Reforma Urbana, a Constituicao de 1988 e o Estatuto da Cidade

Os direitos garantidos pela Constituicdo Federal brasileira de 1988 ndo conseguem,
mesmo ap6s mais de 20 de anos de promulgacdo, descer até as camadas mais baixas da
sociedade e dar-lhes a condi¢do humana necessaria para sobrevivéncia digna.

Um dos maiores problemas vividos por essas camadas nas cidades esta relacionado as
condi¢cdes de moradia as quais sdo submetidas. Muitas familias vivem em locais
improvisados, em condi¢des precarias e em habitagdes irregulares, em contraste com
alguns poucos que detém grandes extensdes de terras, mantendo-as improdutivas com a
unica finalidade da especulagdo imobiliaria.

Nesse sentido, os movimentos sociais pela moradia buscam a libertacdo desse cenario
intrigante, lutando e reivindicando ndo somente o acesso a moradia, a casa ou ao terreno
para construir, mas também o reassentamento, a habitacao digna, o melhor preco dos
aluguéis, a implantacdo da infraestrutura basica como saneamento, luz elétrica, agua,
além de diversos equipamentos urbanos necessarios para se viver com dignidade
(ABREU, 2013).

Do ponto de vista de reforma urbana, a trajetoria da luta iniciou-se nos anos 1960,
quando segmentos da sociedade solicitavam reformas estruturais na questao fundidria.
O Golpe Militar de 1964 interrompeu a realizacdo dessas reformas. Os temas da
reforma urbana ressurgiram nos anos 1970 e 1980, numa época de abertura lenta e
gradual da politica, em que os movimentos sociais aos poucos ganhavam mais
visibilidade e relevancia com o apoio da Igreja Catodlica, que langou o documento
“Acdo Pastoral e o Solo Urbano”, no qual defendia a funcdo social da propriedade
urbana (SAULE JUNIOR; UZZO, 2009).

A segregacdo espacial de bairros que cresceram sem infraestrutura minima e o deficit
habitacional gerado pelo fracasso politico e econdmico da ditadura militar, entre outros
fatores, impulsionaram o processo de reforma, culminando em 1985 na criagao do
Movimento Nacional pela Reforma Urbana (MNRU), que unificou e articulou diversos
atores sociais, com o objetivo de buscar ndo sé o direito da propriedade, como também
o direito a cidade e da funcao social da cidade, a principal bandeira da reforma urbana
(CUNHA; ARRUDA; MEDEIROS, 2007).

Quando se estabeleceu no regimento interno da Constituinte a utilizagdo do mecanismo
da iniciativa popular para a elaboragdo de emendas populares, a proposta escrita pelo

MNRU culminou na inclusao dos artigos 182 e 183, compondo o capitulo da Politica
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Urbana da Constitui¢do Federal, o que foi um passo importante, ainda que parcial, ja
que assuntos como o imposto sobre valorizagdo imobilidria e a desvinculacao do direito
de propriedade do direito de construir ndo foram considerados.

Além disso, o Plano Diretor surgiu na Constituicdo como reagdo dos segmentos
conservadores da sociedade a possibilidade de autoaplicagio dos avangados
instrumentos propostos pelo MNRU. Os principios de gestdo democratica da politica
urbana e da funcdo social da propriedade ficaram vinculados ao requerimento de
elaboragdo de Planos Diretores Municipais, cuja regulamentagdo exigia a elaboragao de
uma legislacdo complementar.

Apo6s a Constituinte, formou-se o Forum Nacional de Reforma Urbana (FNRU), a
principal expressdo organizada do MNRU, com o objetivo imediato de pressionar o
Congresso Nacional a regulamentar o capitulo da politica urbana da Constitui¢ao
Federal. Sua principal tarefa foi uma longa batalha congressual até a aprovagdo do
Estatuto da Cidade (AVRITZER, 2010).

Com a aprovacao do Estatuto da Cidade, a luta pela reforma urbana passou a ter
grandes desafios como o de capacitar os atores sociais (liderangas populares,
profissionais, académicos, parlamentares, gestores publicos etc.) sobre o significado e
as perspectivas abertas pelo Estatuto da Cidade, e dissemina-lo e popularizé-lo, para
que de fato seja implementado nas cidades brasileiras (SAULE JUNIOR; UZZO, 2009).
Nesse sentido, pode-se concluir que essa trajetoria de lutas pela reforma urbana foi

muito importante e revela a forca da sociedade organizada na conquista de suas causas.

4.4. A Autoconstrucio como Forma de Superacio da Necessidade de Habitacao
das Familias de Menor Renda

Segundo Morado (2011), a autoconstrucao ¢ entendida como uma forma de provisao de
moradia na qual a familia, de posse de um lote urbano obtido no mercado formal ou
informal, decide e constréi por conta propria a sua casa, utilizando seus proprios
recursos € mao-de-obra familiar, de amigos ou, em alguns casos, contratada. Ou seja, €
um termo utilizado para designar o processo de produ¢do da moradia sendo o gestor o
proprio morador.

Segundo a Associagdo Brasileira de Desenvolvimento (2003) apud Mendes e Moretti
(2011), estudo realizado pela Booz, Allen e Hamilton, em 2003, mostra que a
construcdo autogerida representava naquela época 67% do valor investido e 77% do

total de unidades habitacionais produzidas no Brasil, sendo inexpressivos os resultados
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alcangados em termos de fornecimento de assisténcia técnica para essa enorme
demanda que esta fora do mercado formal de constru¢ao de habitagdo.

Em relagdao aos numeros apresentados, cabe destacar que a autoconstrug¢do pode ser
motivada por varios aspectos: falta de acesso a moradia; alto custo na contratacdo de
profissionais; tramites burocraticos de aprovac¢do de projeto em Orgdos legais, entre
outros (MORADO, 2011). Porém, ¢ geralmente associada as populagdes pobres, uma
vez que historicamente desatendidas pela construcdo habitacional formal, essas

populagdes superam suas demandas através de seus proprios recursos.

4.5. A autogestio da producio de moradias: uma alternativa para solucionar a
questio da habitacio?

O problema da falta de moradia digna para a populacdo de baixa renda ndo s6 persiste
como se amplia visto que sua principal causa — um sistema econdmico que produz e
reproduz desigualdades sociais — ndo foi alterada (FERREIRA, 2012).

Ferreira (2012) acredita que a origem dos programas autogestionarios na habitag¢do esta
vinculada a critica da mercantilizagdo da moradia e da cidade e a capacidade da
populacdo se organizar e construir solugdes, apropriando-se do espaco urbano. Nesse
sentido, a autora acredita que a autogestao da moradia deve ser compreendida como um
componente estratégico da politica habitacional, capaz de reverter o quadro excludente
de nossas cidades.

Com o mesmo entendimento de que no Brasil o mercado imobiliario exclui as classes
populares, atendendo somente as classes média e alta, Oliveira (2006) afirma que ao se
decompor o custo de uma habitacdo popular, ele ¢ basicamente for¢a de trabalho do
proprio proprietario, o que ndo cria valor de troca e ndo se constitui em mercadoria.
Outro obstaculo que impossibilita a existéncia de um mercado imobiliario formal nas
classes populares para o autor ¢ a baixissima renda da populagdo pobre.

Para Oliveira (2006), ¢ nessas condi¢des que o Estado adota o mutirdo como politica
oficial de habitacdo e acredita que se a solu¢do do mutirdo se generalizar estar-se-ia
caminhando para um inferno urbano. A universalizagdo dessa proposta como politica
publica supde que a maior parte da for¢a de trabalho esteja desempregada ou possa
utilizar as horas de folga para construir a propria habitag¢do, o que estd em divergéncia
com o que desejam todos que estdo fazendo essa experiéncia. O autor critica duramente

a autoconstrugdo na forma de uma politica publica institucionalizada.
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O mutirdo ¢ virtuoso porque ¢ excepcional. Para ser generalizavel ele supde
que as pessoas sejam capazes de dar 20% de seu tempo de trabalho para a
autoconstrucdo. Isso ndo pode ser o objetivo de uma politica de habitacao.
Eu sinto muito, discordo de frente. Exatamente porque ele é excepcional ele
pode ser bonito, pode ser uma boa solugdo arquitetonica, pode ser
urbanisticamente interessante, mas ndo pode ser generalizavel (OLIVEIRA,
2006).

Para Oliveira (2006), uma solucdo para a questdo da habitacdo para a populagdo de
baixa renda seria uma provisdo mediante fundos publicos, direta e com juro zero.

Independentemente das posi¢des divergentes, a autoconstrugdo se firmou como um
modo de produgdo de moradia das classes menos abastadas e, compreendendo esse
cenario, Mendes e Moretti (2011) acreditam que o que ndo se pode aceitar € a situagado
atual, na qual o trabalhador ¢ levado a produzir sua propria moradia, porém sem

qualquer tipo de assisténcia técnica.
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5. ASSISTENCIA TECNICA PUBLICA E GRATUITA NAS AREAS DE
ENGENHARIA E ARQUITETURA

Segundo Cunha, Arruda e Medeiros (2007), no Brasil existem redes de saude, justica e
educagdo publicas para a populacdo de baixa renda, porém a habitacdo ndo segue a
mesma logica. Nao existe uma rede de engenheiros, arquitetos e urbanistas no sistema
publico para executar e orientar a regularizagdo fundiaria ou a constru¢do de uma

moradia.

5.1. Assisténcia Técnica Publica e Gratuita e a Lei Federal n° 11.888/2008

Até ser transformada em lei, a Assisténcia Técnica Publica e Gratuita para a populacao
de baixa renda enfrentou um longo processo, escudado em uma historia solida que
envolveu politicos, arquitetos, engenheiros e movimentos sociais que buscavam
solugdes para a habita¢dao no Brasil.

Um grande marco para a consolidagdo da assisténcia técnica como direito do cidadao
ocorreu em 1976, na cidade de Porto Alegre, no Rio Grande do Sul, com a institui¢ao
do Programa de Assisténcia Técnica a Moradia Economica (ATME), idealizado pelo
Sindicato de Arquitetos, em parceria com o Conselho Regional de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia (CREA) de Porto Alegre. O ATME, coordenado pelo
arquiteto Clovis Ilgenfritz, prestava assisténcia técnica a populagdo de baixa renda,
oferecendo profissionais para orientar as construcdes. A ideia ficou conhecida em todo
o Pais, sendo imediatamente aceita por diversos profissionais de varios estados
(CUNHA; ARRUDA; MEDEIROS, 2007).

Nos anos 1980, na cidade de Sao Paulo, algumas iniciativas lideradas por movimentos
sociais assistidos por equipes técnicas desenvolveram experiéncias de assisténcia
técnica coletiva, executando projetos e obras de conjuntos habitacionais em regime de
autogestao (IAB, 2010).

Com a aprovacao da Constitui¢ao de 1988, foram consolidados novos direitos, mas
apesar de esforcos, a assisténcia técnica nao foi incorporada. Porém, a mobilizacao que
criou o Forum Nacional da Reforma Urbana conseguiu inserir na Constitui¢ao o Plano
Diretor, a regularizacdo fundiaria e a usucapido (CUNHA; ARRUDA; MEDEIROS,
2007).
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A partir do final dos anos 1990 comegaram a surgir leis municipais visando assegurar a
assisténcia técnica para projetos e execugdo habitacionais em cidades como Porto
Alegre, Campo Grande, Sao Paulo, Vitoria e Belo Horizonte. Com essas iniciativas
locais, comecou a ganhar for¢ca a ideia dos servigos de arquitetura como direito do
cidaddo e dever do Estado. Nesse mesmo periodo, o meio académico comegou também
a se mobilizar em prol da assisténcia técnica. As escolas de arquitetura passaram a
incluir em seus curriculos questdes referentes ao direito a cidade e habitacdo, além de
promover diversas iniciativas de extensao universitaria junto as comunidades de baixa
renda, como a implementac¢ao dos Escritorios Modelo de Arquitetura e Urbanismo, uma
articulagdo com a Federacdo Nacional dos Estudantes de Arquitetura e Urbanismo do
Brasil (FENEA) (IAB, 2010).

Nesses escritorios, estudantes do ultimo ano de arquitetura t€ém a oportunidade de
desenvolver projetos, orientados por profissionais, para a populacdo de baixa renda,
como um arquiteto residente (CUNHA; ARRUDA; MEDEIROS, 2007).

Em 2000, a moradia foi reconhecida como direito social, pela emenda constitucional
n° 26/2000, a partir da qual o Art. 6° da Constitui¢ao Federal de 1988 passou a vigorar

com a seguinte redacao:

Sdo direitos sociais a educagdo, a saude, o trabalho, a moradia, o lazer, a
seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta Constitui¢do. (Art. 6° da
Constituicao Federal de 1988)

Em julho de 2001, foi aprovado o Estatuto da Cidade, Lei n° 10.257/2001, que
regulamenta os capitulos 182 e 183 da Constituicdo, criando em seu art. 4°, entre outros
instrumentos, o instrumento da assisténcia técnica e juridica gratuita para comunidades
e grupos sociais economicamente menos favorecidos. O Estatuto da Cidade foi um
importante marco para a politica urbana no Pais. Tanto que, no ano de 2002, construido
todo esse aparato legal e criadas as condig¢des politicas e sociais, o Deputado Federal e
Arquiteto Clovis Ilgenfritz da Silva deu inicio a tramitacdo de um Projeto de Lei de sua
autoria sobre a Assisténcia Técnica, que foi conduzido até sua aprovacao pelo Deputado
Federal e Arquiteto Zezéu Ribeiro (IAB, 2010).

Em dezembro de 2008, foi sancionada, pelo Presidente da Republica Luiz Inacio Lula
da Silva, a Lei n° 11.888, que assegura a assisténcia técnica publica e gratuita as
familias de baixa renda com o objetivo de garantir o direito a moradia previsto na
Constituicao, formalizar o processo de edificacdo, garantir a qualidade da moradia e

como medida preventiva, evitar a ocupagao de areas de risco e de interesse ambiental, o
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que segundo o IAB (2010), pode promover uma mudanca significativa da paisagem e

do padrao de nossas cidades, conforme discriminado no seu artigo 2°.

Art. 2° As familias com renda mensal de até 3 (trés) salarios minimos,
residentes em areas urbanas ou rurais, tém o direito a assisténcia técnica
publica e gratuita para o projeto e a construgdo de habitagdo de interesse
social para sua propria moradia.

§ 1° O direito a assisténcia técnica previsto no caput deste artigo abrange
todos os trabalhos de projeto, acompanhamento ¢ execugdo da obra a cargo
dos profissionais das areas de arquitetura, urbanismo e engenharia
necessarios para a edificagdo, reforma, ampliagdo ou regularizagdo fundiaria
da habitacdo.

§ 2° Além de assegurar o direito a moradia, a assisténcia técnica de que trata
este artigo objetiva:

I - otimizar e qualificar o uso e o aproveitamento racional do espaco
edificado e de seu entorno, bem como dos recursos humanos, técnicos e
econdmicos empregados no projeto e na constru¢do da habitagio;

IT - formalizar o processo de edificag@o, reforma ou ampliacdo da habitacdo
perante o poder publico municipal e outros érgéos publicos;

III - evitar a ocupagdo de areas de risco e de interesse ambiental;

IV - propiciar e qualificar a ocupag¢do do sitio urbano em consonancia com a
legislagdo urbanistica ¢ ambiental.

Pela Lei, os recursos financeiros devem ser garantidos pela Unido aos Estados e
Municipios por meio do FNHIS. A Lei permite também que os servigos de assisténcia
técnica possam ser custeados com recursos publicos previstos em orgamento ou com
recursos privados.
A assisténcia técnica pode ser oferecida diretamente as familias ou as cooperativas,
associagdes de moradores ou outros grupos organizados que as representem. Em relagdo
aos servicos, a Lei determina que esses sejam realizados por profissionais das areas de
arquitetura, urbanismo e engenharia, podendo ser: servidores publicos; integrantes de
equipes de organizacdes ndo governamentais sem fins lucrativos; profissionais inscritos
em programas de residéncia académica em arquitetura, urbanismo ou engenharia ou em
programas de extensdo universitaria; profissionais autbnomos ou integrantes de equipes
de pessoas juridicas, previamente credenciados, selecionados e contratados pela Unido,
Estado ou Municipio. A Lei também prevé a necessidade de capacitacdo dos
profissionais para trabalhar com a assisténcia técnica publica. Nesse panorama, ¢
possivel vislumbrar um cenario no qual as construgdes sejam edificadas em
conformidade com as legislagdes urbanisticas e as diretrizes estabelecidas nos planos
diretores municipais possam ser seguidas, possibilitando um melhor planejamento e
crescimento das cidades. Além disso, a regularizagdo dos imdveis pode gerar o aumento
da captacdo de recursos financeiros para as prefeituras, através do Imposto sobre a
Propriedade Predial e Territorial Urbana (IPTU).
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Como foi aprovada, a Lei ndo determina os procedimentos para a oferta dos servigos de
AT para a populagdo de baixa renda. Cabe aos Estados e Municipios regulamentarem
suas politicas de assisténcia técnica da maneira que for mais conveniente, de acordo
com suas realidades locais, buscando parcerias para o financiamento dos servigos ou
para a sua execugdo. Essa questdo pode ser vista sob duas Oticas: a primeira como um
ponto positivo, ndo impondo aos Estados e Municipios, que apresentam realidades tao
diversas, um procedimento padrao; a segunda como um ponto negativo, haja vista que
depende da mobilizacdo e do desenvolvimento de politicas e projetos por parte dos
governos para que os servigos de AT sejam efetivamente ofertados a populacao, o que
depende de varios fatores, dentre eles a capacidade e interesse institucional.

Assim como os avangos conquistados pelos movimentos sociais de reforma urbana na
luta pelo direito a cidade e a moradia, a AT foi fruto de muitas batalhas, mas ainda
existem obstadculos que precisam ser superados para a efetivacdo desse direito.
Igualmente como aconteceu com os artigos 182 e 183, regulamentados com a
aprovacao do Estatuto da Cidade, a AT também precisa ser regulamentada, o que

demanda novas lutas.

5.2. A Assisténcia Técnica Pablica e Gratuita no Brasil

Como ja exposto, experiéncias de AT comegaram a surgir na década de 1970 e foram
importantes para a sua consolidacdo como um direito da populagdo de baixa renda.
Antes da promulgacdo da Lei Federal n° 11.888/2008, no auge das discussdes sobre a
importancia de se garantir AT para a populagdo que ndo pode pagar pelos servicos,
Cunha, Arruda e Medeiros (2007) reuniram algumas agdes de AT iniciadas por todo o
Pais até o ano de 2005, descobertas através de uma chamada publica do Ministério das
Cidades. Essa chamada tinha como objetivo reunir experiéncias para serem
apresentadas no Semindrio Nacional “Assisténcia Técnica, um direito de todos:
construindo uma politica nacional” que aconteceu no dia 02 de outubro de 2005 na
cidade de Campo Grande, no Estado de Mato Grosso do Sul.

A chamada publica revelou uma grande diversidade das experiéncias de AT espalhadas
pelo Brasil. Trata-se, na maioria dos casos, de projetos implementados com objetivos
especificos, em determinadas areas das cidades ou para atender a algum publico em

especial, desenvolvidos na maioria das vezes por Universidades por meio de projetos de
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extensdo ou por grupos da sociedade civil organizada. Na época, foram contabilizadas
79 experiéncias disseminadas em 17 Estados e no Distrito Federal.

Além dessas experiéncias, antes da promulgagdo da Lei n° 11.888/2008, a AT ja vinha
sendo incentivada pelo Governo Federal, por meio de editais especificos para a
modalidade “Prestacdo de Servigos de Assisténcia Técnica” lancados pela Secretaria
Nacional de Habitagdo (SNH) do Ministério das Cidades.

No ano de 2007, foram aprovadas 326 propostas em todas as regidoes do Brasil
totalizando o valor de R$9.755.333,00 (nove milhdes, setecentos e cinquenta e cinco
mil e trezentos e trinta e trés reais) a serem pagos com recursos provenientes do
Orcamento Geral da Unido, da Unidade Or¢amentaria do Fundo Nacional de Habitacao
de Interesse Social-FNHIS.

Cabe ressaltar que na maioria das propostas selecionadas, o requerente foi a Prefeitura
Municipal, sendo em alguns casos o Governo do Estado. Houve situagdes em que um
unico municipio teve mais de um projeto selecionado. A Tabela 1 apresenta o nimero
de projetos de AT selecionados através do edital do Ministério das Cidades e o valor

previsto® do repasse no ano de 2007 por estado da federaco.

¥N3o se tem informacdes de que o valor dos recursos previstos foi realmente repassado para os projetos
selecionados, bem como se os projetos selecionados foram realmente executados.
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Tabela 1 - Total de projetos de AT selecionados e valor do repasse por estado

da Federa¢do em 2007

= NF° de projetos Valor do

LG R ETD selecionados repasse (R$)
Centro-oeste 17 409.500,00
GO 5 98.000,00
MS 8 232.500,00
MT 4 79.000,00
Nordeste 129 4.043.100,00
BA 63 1.942.500,00
CE 9 220.000,00
MA 12 350.000,00
PE 41 1.435.100,000
RN 3 75.500,00
SE 1 20.000,00
Norte 36 1.096.000,00
AM 4 99.500,00
AP 1 20.000,00
PA 12 418.000,00
RO 4 118.500,00
TO 15 440.000,00
Sudeste 93 2.717.333,00
ES 3 90.000,00
MG 24 701.333,00
RJ 16 476.000,00
SP 50 1.450.000,00
Sul 51 1.489.400,00
PR 21 639.400,00
RS 18 545.000,00
SC 12 305.000,00
Total 326 9.755.333,00

Fonte: Ministério das Cidades, 2007

No ano de 2007, o Estado da Bahia se destacou por ter o maior nimero de projetos

selecionados. Dos 63 projetos selecionados, 21 encontravam-se no Municipio de

Salvador. Desses, 11 foram propostos pela Prefeitura Municipal. Os demais 10 projetos

foram propostos pelo Governo do Estado. O caso da Bahia também se destaca pela

atuacao do Governo Estadual. Além das propostas para Salvador, o Governo do Estado

também foi o proponente de outros 12 projetos.

Em 2008, em nova selecdo nos mesmos moldes, o Ministério das Cidades selecionou

458 propostas totalizando o valor de R$ 15.848.958,33 (quinze milhdes, oitocentos e

quarenta e oito mil e novecentos e cinquenta e oito reais e trinta e trés centavos),

distribuidos conforme a Tabela 2.
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Tabela 2 - Total de projetos de AT selecionados e valor de repasse para cada
estado da Federagdo em 2008

= NF° de projetos Valor do

LG R ETD selecionados repasse (R$)
Centro-oeste 57 1.959.100,00
GO 41 1.436.100,00
MS 13 415.000,00
MT 3 108.000,00
Nordeste 167 5.780.600,00
AL 1 40.000,00
BA 61 2.052.600,00
CE 19 730.000,00
MA 31 960.000,00
PB 1 40.000,00
PE 30 1.140.000,00
PI 21 710.000,00
RN 2 68.000,00
SE 1 40.000,00
Norte 38 1.388.800,00
AM 16 640.000,00
AP 2 60.000,00
PA 5 180.000,00
RO 2 70.000,00
TO 13 438.800,00
Sudeste 114 3.833.658,33
ES 3 100.000,00
MG 30 1.103.333,33
RJ 37 1.117.400,00
SP 44 1.512.925,00
Sul 82 2.886.800,00
PR 18 604.000,00
RS 28 884.000,00
SC 36 1.398.800,00
Total 458 15.848.958,33

Fonte: Ministério das Cidades, 2009

Novamente o Estado da Bahia se destacou por possuir o maior numero de projetos
selecionados, devido a atuacdo do Governo do Estado, que naquele ano foi o
proponente de 39 das 61 propostas selecionadas.

Ap6s estas duas selecdes, anteriores a promulgagdo da Lei n° 11.888/2008, ainda houve
outro edital no ano de 2009, cujo resultado foi divulgado em marco de 2010, que
selecionou 50 projetos. Diferentemente das selegdes anteriores, nesse ultimo processo
seletivo, além de estados e municipios, empresas privadas sem fins lucrativos também
puderam pleitear recursos. O valor da verba de repasse previsto nessa ultima sele¢do foi
bem superior ao previsto nas demais, totalizando R$ 59.513.210,00 (cinquenta e nove
milhdes, quinhentos e treze mil e duzentos e dez reais), com a distribui¢dao apresentada

na Tabela 3.
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Tabela 3 - Total de projetos de AT selecionados e valor do repasse para cada estado da
Federacdo em 2010

projetos selecionados

Regiao/ Valor do

Estado repasse (R$)

Centro- 2 10 12 2.889.620,00
oeste

GO 1 5 6 1.334.120,00
MS 1 2 3 1.307.500,00
MT 0 3 3 248.000,00
Nordeste 16 8 24 10.780.050,00
AL 1 0 1 90.000,00
BA 3 2 5 2.167.100,00
CE 2 0 2 362.500,00
MA 2 0 2 750.000,00
PB 1 0 1 100.000,00
PE 3 4 7 3.122.150,00
RN 4 2 6 4.188.300,00
Norte 5 9 14 6.811.230,00
PA 5 4 9 3.811.230,00
TO 0 5 5 3.000.000,00
Sudeste 30 16 46 18.815.810,00
ES 1 0 1 150.000,00
MG 6 4 10 3.364.700,00
RJ 5 1 6 5.523.700,00
SP 18 11 29 9.777.410,00
Sul 42 7 49 20.216.500,00
PR 4 4 8 4.629.000,00
RS 6 1 7 1.869.500,00
SC 32 2 34 13.718.000,00
Total 95 50 145 59.513.210,00

Fonte: Unido Nacional por Moradia Popular, 2010
Disponivel em: http://www.unmp.org.br/index.php?option=com_content&view=article&id=

371:veja-a-selecao-do-fnhis-2009&catid=66:programa-de-producao-social-de-moradia-fnhis&

Itemid=98. Acesso em: 01 de novembro de 2016.

De acordo com as informagdes disponibilizadas no sife do Ministério das Cidades, o
edital de 2009 foi o ultimo destinado a acdes especificas de AT. Nesse sentido, observa-
se que apods oito anos de vigéncia da lei que garante AT para a populagdo de baixa
renda poucas foram as agdes desenvolvidas pelo Governo Federal para concretizar e
democratizar esse direito a populacdo mais carente.

A Lei ¢ abrangente ao permitir aos estados e municipios a utilizacdo de recursos
financeiros de diferentes fontes para a execugdo dos servicos de AT. Porém também ¢
enfatica ao imputar Unica e exclusivamente ao Governo Federal a responsabilidade de
garantir esses recursos. Esse e outros impasses, discutidos em féruns e encontros
referentes ao tema, como ocorreu no 8° Seminario Nacional de Assisténcia Técnica,
dificultam e tornam desinteressante para estados e municipios a articulagdo de suas

politicas de AT.
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Sao poucos os casos que se tém registro da implementacdo de AT no Brasil de maneira
continuada, nos moldes da Lei Federal n° 11.888/2.008.

Uma experiéncia que vem sendo amplamente divulgada ¢ a que vem ocorrendo em
Brasilia-DF através do Programa de Assisténcia Técnica desenvolvido pela Companhia
de Desenvolvimento Habitacional do Distrito Federal (CODHAB-DF) desde 2015. Os
servicos de assisténcia técnica no ambito do Programa sdo prestados por empresas

contratadas pela CODHAB, através de edital de licitagdo via pregdo eletronico.

5.3. A Assisténcia Técnica Publica e Gratuita no Estado de Minas Gerais

Das 79 experiéncias reunidas por Cunha, Arruda e Medeiros (2007) até o ano de 2005,

18 se deram no Estado de Minas Gerais das quais se destacam:

« Projeto Cataguases de Arquitetura Publica, iniciado em agosto de 2004 e finalizado
em janeiro de 2007 pela Escola de Arquitetura da Universidade Federal de Minas
Gerais em parceria com a Prefeitura local. O projeto funcionou como um sistema
similar a residéncia na area de medicina. Cada semestre letivo, um grupo de quatro a
seis estudantes, entre o quinto e nono periodo curricular da graduacdo, residia em
Cataguases, a0 mesmo tempo em que prestava servigos ao municipio, orientados por
um arquiteto-coordenador. Tinha como objetivo atender a familias de baixa renda
através da elaboracdo de projetos arquitetonicos € complementares personalizados
com lista de materiais, orgamento e visitas técnicas as obras para a construgdo de
moradias ou reforma pelo processo de autoconstrugao;

Projeto Piloto Servigo de Arquitetura e Engenharia Publicas de Belo Horizonte,

desenvolvido pela Secretaria Municipal Adjunta de Regularizacdo Urbana da
Prefeitura Municipal de Belo Horizonte. O projeto foi iniciado em 2004, a partir da
regulamentacdo da Lei Municipal n° 8.758/2.004, que instituiu o servigo de arquitetura
e engenharia publicas no Municipio de Belo Horizonte para familias de baixa renda
para a elaboracdo de projeto e a construgdo de edificacao e regularizagdo urbanistica
de imoéveis no Municipio. Atualmente, os setores relacionados a habitagdo da
Prefeitura local ndo t€ém conhecimento do desenvolvimento de agdes voltadas para o
atendimento da Lei Municipal. Para a populagdo carente que ndo tem condi¢des de
pagar por um projeto, a Prefeitura disponibiliza tipologias de planta padrao.

As demais experiéncias relatadas por Cunha, Arruda e Medeiros (2007) tratam, na

maioria, de agdes voltadas para regularizagdo fundiaria e elaboracdo de projetos
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arquitetonicos para beneficiarios de programas do Governo Federal, como o Programa
Crédito Solidario.

Em relacdo a agdes de AT continuadas, como ja mencionado no capitulo introdutério
desta dissertagdo, ndo se tem registro de nenhuma outra no Estado de Minas Gerais, a
ndo ser a que ocorre no Municipio de Alfenas, que por esse motivo, ¢ o objeto de
pesquisa desta dissertagdo, cujo caso ¢ detalhado no Capitulo 6.

Entretanto, cabe aqui um breve relato de uma experiéncia de AT vivenciada pela autora
desta dissertacdo que foi desenvolvida por meio de extensao universitdria no Municipio
de Vigosa-MG, o Projeto HABITAT de Ag¢do Imediata em Vigosa-MG, conforme

apresentado a seguir.

5.3.1. Projeto HABITAT de Aciao Imediata em Vicosa-MG

O Projeto HABITAT de Acdo Imediata, em Vigosa-MG, foi desenvolvido pelo
Departamento de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal de Vigosa, com o
apoio do Departamento de Engenharia Civil e em parceria com a Secretaria Municipal
de Assisténcia Social (SMAS) da Prefeitura Municipal (PMV), por meio do
Departamento de Habitagdo e Urbanismo (DHU). Essa experiéncia foi vivenciada pela
autora desta dissertacao no periodo de julho de 2008 a agosto de 2009.

O referido Projeto foi iniciado em 2008 e tinha por objetivo proporcionar orientagdo
técnica as familias carentes da cidade de Vigosa que recebiam doagdo de materiais de
constru¢do pelo Programa de Melhoria Habitacional desenvolvido pela
PMV/SMAS/DHU, nas acdes referentes a elaboracdo de projeto arquitetonico e ao
acompanhamento de constru¢do, reformas, acréscimos ¢ solugdes de problemas
construtivos nas moradias.

A metodologia dos atendimentos consistia: em visitas as familias cadastradas no
Programa de Melhoria Habitacional; na elaboracdo de relatérios para avaliacdo dos
casos; no levantamento arquitetonico, na elaboracdo e plotagem do projeto
arquitetonico; na elaborag¢ao de orgamento, quando necessario; e, no acompanhamento e
monitoramento da execugao das obras.

Os trabalhos foram realizados por equipes de estudantes de arquitetura e urbanismo e
engenharia civil, orientados por professores dos respectivos departamentos. Como uma
possibilidade de ampliacdo do Projeto, foram iniciadas oficinas para capacitacdo de

mao de obra para construcado civil, que visavam dar suporte ao trabalho ja desenvolvido,
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proporcionando mao de obra qualificada, e contribuir com a profissionalizacdo de
moradores dos bairros atendidos.

As acdes, sem duvida, contribuiram para proporcionar melhor qualidade de vida as
familias atendidas. Levantamentos da SMAS na época mostraram que as familias
estavam utilizando os materiais de constru¢do de forma mais adequada, diminuindo,
assim, perdas, o que possibilitou o atendimento de mais familias pelo Programa de
Doagao de Materiais de Construcao.

Porém, a vivéncia da autora em tal Projeto permite que aqui se facam outras
consideragoes.

A parceria foi proposta pela SMAS, que detectou que os materiais de construgdo
doados eram mal utilizados, que a doacdo dos materiais se dava de maneira
desorganizada ¢ que a quantidade e o tipo de material (cimento, areia, tijolo) eram
fornecidos com base na solicitagdo feita pelos beneficiarios, ndo se sabendo, portanto, a
real necessidade da quantidade pleiteada, sem um projeto prévio e sem conhecimento
das condicdes dos terrenos e habitacdes onde seriam aplicados esses materiais. Com
base nessas consideragdes, professores do Departamento de Arquitetura e Urbanismo
aceitaram a parceria como forma de ajudar a resolver os problemas detectados e
envolver os estudantes na realidade autoconstruida da cidade de Vigosa.

Para tanto, ficou estabelecido que para o bom andamento das atividades do Projeto a
SMAS repassaria o cadastro dos possiveis beneficiarios do Programa para que os
estudantes pudessem pré-vistoriar os enderecos onde os materiais pleiteados iriam ser
aplicados. O objetivo era verificar a demanda das familias, elaborar o projeto de
arquitetura e o estrutural, quando necessario, e, de acordo com a demanda, preparar
uma lista de materiais necessarios para a execucao dos projetos. Além disso, era
responsabilidade da equipe orientar as familias sobre o correto armazenamento dos
materiais de constru¢do quando os recebessem.

Apos essa fase, era obrigagdo da equipe informar 8 SMAS os casos ja atendidos para
que a doagao do material pudesse ser feita.

Para que a equipe pudesse ter acesso aos enderegos cadastrados, ficou acordado que a
SMAS disponibilizaria veiculos com motoristas aos sabados na parte da manha.

Porém, os descompassos ocorridos prejudicaram muitos atendimentos. Ocorreram
situagdes em que quando a equipe chegava nos enderecos, muitos beneficidrios ja

tinham recebido o material de construcdo, outros ja estavam executando as obras,
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muitas vezes de maneira inapropriada. Além disso, com o passar do tempo, a SMAS foi
diminuindo a disponibiliza¢do dos veiculos.

Essas situagdes ndo enfraquecem os resultados positivos alcangados pelo Projeto. O
relato delas ¢ importante do ponto de vista da experiéncia e das possibilidades de AT
em municipios. Além disso, ¢ entendimento da autora que a falta de estruturagdo e
planejamento da Prefeitura Municipal, representada pela SMAS na gestdo da parceria
consolidada, fez com que muitas agdes desenvolvidas pelo projeto ficassem isoladas,
ndo se conectando umas as outras. Por exemplo: nos casos em que o beneficiario ja
estava construindo com o material doado, 0 maximo que a equipe conseguia fazer era
orientar sobre a estocagem correta do material ainda ndo utilizado.

O potencial de uma parceria como esta ¢ muito maior do que os resultados que foram
alcancados nesse primeiro ano de desenvolvimento do projeto, porém exige
comprometimento das partes envolvidas e entendimento do real impacto positivo que
acdes desse tipo podem causar, tanto para as pessoas atendidas quanto para as cidades.
Cabe destacar que a autora vivenciou a fase inicial de implementagdo dessa parceria e
como qualquer novo projeto € nessa etapa que aparecem 0s ajustes necessarios para a

continuidade das atividades.

5.4. Os desafios para a implementac¢ao da assisténcia técnica

[...] festejamos a existéncia da nova Lei, mas é importante que tenhamos
consciéncia de que ela ainda estd apenas no papel. Embora haja algumas
experiéncias isoladas e diferenciadas de Assisténcia Técnica em alguns
pontos do Pais, podemos afirmar que estamos longe de sua real aplicacéo.
Hoje, quando escrevo esta mensagem aos participantes do Férum Social
Mundial, a Lei 11.888/dez.08 completa apenas um més e, apesar da tenra
idade, ja esta sendo cobicada por setores profissionais do Sistema CONFEA
e da Construgdo Civil que, ao que ja se conhece, ndo tem o entendimento
claro do que a nova Lei pode significar em termos de funcdo social, antes
mesmo do atendimento dos interesses cooperativistas dos profissionais da
area. Para a Lei 11.888 ter consequéncias social e técnica a que se propde
ndo poderemos deixa-la a mercé de interesses que ja se colocam
oportunisticamente. A Arquitetura Publica ou Arquitetura Social que
representara a Lei de Assisténcia Técnica, ndo pode ou ndo deve acontecer,
sendo com um carater de Universalizagdo dos servicos de Arquitetura e
Urbanismo. Universalizagdo assim como ja acontece com o0s Servigos
Meédicos com o SUS (longe ainda da perfeicdo, mas como um servigo
essencial as populacdes), ou como os Servigos Juridicos — Assisténcia
Judiciaria, ambos gratuitos, ou ainda, a luta pela Educagdo Publica gratuita e
de boa qualidade. Essas questdes acontecem em uma sociedade como a
nossa, em um cenario de constru¢do, a duras penas e lentamente, da
democracia tdo desejada e importante para todos. Assim, é preciso criar os
caminhos para que a Assisténcia Técnica Gratuita ao Projeto e Construgdo da
Habitacao seja executada a quem realmente necessita, buscando qualidade,
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economicidade, seguranga e beleza (que ndo pode ser privilégio de classes).
(ILGENFRITZ, 2009)

Em 2009, um més apos a aprovagao da Lei de Assisténcia Técnica Publica e Gratuita
para o projeto e a construcdo da habitacdo de interesse social, o arquiteto Clovis
Ilgenfritz em carta encaminhada aos participantes do Férum Social Mundial ocorrido
em Belém-PA vislumbrava desafios para a real aplica¢ao da Lei, fruto de um projeto de
sua autoria que tramitou sete anos no Congresso.

Ilgenfritz enfatizava a importdncia da Lei, principalmente quando considerada sua
fun¢do social. Para tanto, o autor apoiou-se na necessidade de universalizacdo dos
servicos de Arquitetura e Urbanismo, assim como ocorre com os servicos médicos e
juridicos, os quais julgou estarem longe da perfei¢ao, mas que sao indispensaveis para a
vida da populagao.

Desde a promulgacdo da Lei, tem ocorrido muita discussdo em torno do assunto. A
assisténcia técnica tem sido tema de diversos encontros ¢ seminarios. A Federagao
Nacional dos Arquitetos -FNA- ¢ uma das principais entidades que promovem
encontros ¢ oficinas relacionadas ao tema. Em novembro do ano de 2015, foi realizado
pela FNA o 10° Seminério Nacional sobre Assisténcia Técnica. Sobre os resultados
desses Seminarios, apenas foi divulgado o relatorio do 8° Seminario, cujos itens ja
foram apresentados.

Além dos desafios apontados no referido evento, outros foram colocados pelos
participantes do 1° Semindrio de Engenharia Publica da Bahia, promovido em 2012
pelo CREA-BA. Na ocasido, o Arquiteto e entdo Deputado Federal Zezéu Ribeiro disse
acreditar que o estdgio atual do debate superou o ambito profissional passando para
uma reivindicagcdo social. Para ele, a partida legislativa no plano federal esta dada,
porém, em niveis municipal e estadual, precisa-se resolver a questdo da captacdo de
recursos € a utilizagdo dos fundos disponiveis através de acdes efetivas do poder
publico e da Caixa Economica Federal.

Saraiva (2009) acredita que a Lei n® 11.888/2.008 trata-se de uma conquista na dire¢ao
da moradia digna. Contudo, destaca a selecdo dos beneficidrios finais dos servigos de
assisténcia técnica e o atendimento direto a eles como desafios a serem superados,
devendo estes ocorrer por meio de sistemas de atendimento implantados por 6rgaos
colegiados municipais. Isso pode significar que os municipios onde exista baixa
capacidade institucional e organizacdo insuficiente da sociedade civil tenham

dificuldade de acessar os recursos financeiros. Além disso, em consonancia com o
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exposto no 8° Seminario Nacional sobre Assisténcia Técnica, a autora acredita que o
montante de recursos destinados a assisténcia técnica tenderd a ser escasso caso
dependa exclusivamente de repasses do FNHIS, no caso de os Municipios ¢ Estados
nao se apropriarem da nova lei.

Sao muitos os desafios que precisam ser pensados e enfrentados para que a assisténcia
técnica seja efetivamente colocada em pratica. Para tanto, o envolvimento dos
profissionais, seja pela busca de solugdes, seja pela luta para implementagao da lei se
faz muito necessaria. Parafraseando Ilgenfritz (2009), ¢ preciso criar os caminhos para

que a assisténcia técnica seja de fato executada.

5.5. A Atuacio das Entidades Representativas dos Profissionais na Busca pela
Implementaciao da AT

As entidades representativas dos profissionais como a Federagdo Nacional dos
Arquitetos (FNA), o Instituto dos Arquitetos do Brasil (IAB) e seus Departamentos
Autonomos, os Conselhos Regionais de Engenharia e Agronomia (CREA/UF) e o
Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU/BR) e seus Conselhos Regionais tém
exercidos papel fundamental para a concretizacao do direito a Assisténcia Técnica para
a Habitacao de Interesse Social para a populagdo de baixa renda. Estas entidades vém
promovendo e participando de debates, seminarios € campanhas sobre o tema. Nestes
eventos sdo discutidos desafios, dificuldades, experiéncias e novas perspectivas para
que a AT seja efetivamente colocada em pratica no Brasil.

Almejando ir além do campo das ideias e discussdes, agdes praticas vém sendo
adotadas também por estas entidades. Em 2015, o CAU/BR publicou edital para
financiamento de projetos de promocgdo a assisténcia técnica a habitagdes de interesse
social. Na época, foram destinados R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais) para as
iniciativas selecionadas. Em 2016, na 56* Plenaria Ordinaria, o CAU/BR definiu que no
minimo 2% dos or¢gamentos de 2017 do CAU/BR e dos CAU/UF seriam destinados
para apoiar projetos e acdes voltadas a AT.

Para ajudar a superar a dificuldade que muitos municipios encontram para articular um
programa de AT, o IAB em 2010 langou um manual com diretrizes para a implantacao
da AT, propondo uma maneira possivel de efetiva-la a partir da iniciativa e atuagdo dos
departamentos estaduais do [AB e de outras entidades representativas dos profissionais,

como os sindicatos e associagdes.
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A proposta do IAB prevé que o acesso das familias de baixa renda aos servigos
profissionais de engenharia e arquitetura se dé a partir de um cadastro realizado pelo
municipio. Os profissionais interessados em prestar assisténcia técnica devem se
cadastrar junto a entidade e receber justa remuneracao por sua atividade. A proposta de
Assisténcia Técnica do IAB ndo necessita de legislacdo complementar local, estadual
ou municipal, necessitando apenas da iniciativa conjunta das entidades, municipios e
agentes governamentais em firmarem convénios para que a AT possa ser colocada em

pratica. A Figura 1 mostra a proposta de funcionamento do programa desenvolvido pelo

IAB.
(i n
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FAMILIA BENEFICIARIA contrato de repasse
\___ de recursos
familia contrata - 1
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e acompanha obra
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Figura 1 - Proposta de funcionamento do Programa de AT desenvolvido pelo IAB
Fonte: TAB (2010)

Ainda, de acordo com o IAB (2010), ap6s a implementacdo do programa € necessario
que haja capacitacdo e assessoria permanente dos profissionais, avaliacdes do programa
e padronizagdo de todo a documentacao gerada.

Segundo o TAB (2010), a dedicacdao das entidades representativas dos profissionais ¢
fundamental para efetivar a implementa¢do de programas de AT e promover a troca de
experiéncias em nivel nacional, o que fomenta a discussdo em torno do tema e incentiva

a pratica de acoes de AT.
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6. O CASO DA ASSISTENCIA TECNICA PUBLICA E GRATUITA EM
ALFENAS-MG

A Assisténcia Técnica Publica e Gratuita ¢ implementada em Alfenas-MG através de
um Convénio firmado entre a Associagao dos Engenheiros, Arquitetos e Agronomos da
Regido de Alfenas (ASSEARA) e a Prefeitura Municipal de Alfenas por meio da
Secretaria de Habitacdo. O Convénio se deu a partir de uma iniciativa da ASSEARA e
teve inicio no ano de 2009 com o objetivo de atender ao preconizado na Lei Federal
n° 11.888/2008.

Na pratica, funciona como um Programa de AT continuado, uma vez que perpassa por
gestdes municipais e desde sua implantacdao ndo foi interrompido.

Como ¢ executado com verba proveniente do orcamento municipal e ¢ renovado
anualmente, ¢ extremamente dependente da situacao financeira do municipio, podendo
receber mais ou menos recursos em determinado ano, o que reflete no niumero de

atendimentos realizados no periodo.

6.1. O Municipio de Alfenas

O Municipio de Alfenas, localizado no sul do Estado de Minas Gerais, a 345km da
capital Belo Horizonte, possui populacdo estimada em 2015 pelo IBGE de 78.712
habitantes. No ano de 2010, o IBGE indicou a populagdo total de Alfenas em 73.774
habitantes, sendo que 69.176 (93,77%) residiam na area urbana e 4.598 (6,23%) na area
rural. O Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), no ano de 2010 foi
0,761, o que ¢ considerado alto, conforme divulgado pelo Programa das Nagdes Unidas
para o Desenvolvimento através do Atlas de Desenvolvimento Humano’.

Alfenas ¢ um dos doze municipios que compdem a microrregido de Alfenas, da qual
ainda fazem parte: Alterosa, Aerado, Carmo do Rio Claro, Carvalhopolis, Concei¢ao da

Aparecida, Divisa Nova, Fama, Machado, Paraguacu, Po¢o Fundo e Serrania.

’Disponivel em: http://www.atlasbrasil.org.br/2013/. Acesso em: 01 de novembro de 2016
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LEGENDA

- MICRORREGIAO
DE ALFENAS

— MUNICIPIO DE
ALFENAS

Figura 2 - Localizagdo do Municipio de Alfenas e de sua microrregido administrativa no Estado de Minas
Gerais
Fonte: Wikipedia. Modificado pela autora

A Fundagdo de Ensino e Tecnologia de Alfenas -FETA- apresentou estudo em 2011
indicando que a economia do Municipio ¢ variada, sustentada principalmente pelas
atividades comerciais e industriais, essas representadas principalmente pelas iniciativas
agroindustriais no setor alimenticio e de laticinios, seguidas pelas atividades
agropecuarias, como a atividade agropastoril e a cafeicultura (FETA, 2011).

Segundo o Atlas de Desenvolvimento Humano do Brasil, desenvolvido pelo Programa
das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), pelo Instituto de Pesquisa
Economica Aplicada (IPEA) e pela Fundagdo Jodo Pinheiro (FJP), a renda per capita
média mensal em Alfenas no ano de 2010 era de RS 743,81. Na Tabela 4, estdo

apresentados os dados referentes a renda, pobreza e desigualdade no Municipio nos

anos de 1991, 2000 ¢ 2010.
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Tabela 4 - Renda, Pobreza e Desigualdade em Alfenas

Ano
1991 2000 2010
Renda per capita média mensal (em R$) 476,91 704,36 783,41
% de extremamente pobres 4,90 1,95 0,48
% de pobres 21,81 10,28 5,53
indice de Gini"’ 0,56 0,57 0,51

Fonte: PNUD, IPEA e FJP (2010)

Conforme os dados apresentados na Tabela 4, ¢ possivel constatar que em Alfenas a
desigualdade de renda entre os mais ricos € os mais pobres vem diminuindo com o
decorrer dos anos, assim como a porcentagem de pessoas pobres e extremamente
pobres.

Ainda em relacdo a renda, o IBGE estimou o valor do rendimento nominal médio
mensal per capita dos domicilios particulares permanentes (DPPs)'' em R$ 906,46 no
ano de 2010, sendo que o valor médio per capita dos domicilios situados na area urbana
foi de R$ 931,08 ¢ para os da area rural foi de R$ 515,80. Considerando que em
01/01/2010 o salario minimo equivalia a R$ 510,00, o rendimento nominal médio
mensal per capita tanto dos domicilios permanentes urbanos quanto dos rurais era
superior ao valor do salario minimo. A Tabela 5 mostra os DPPs divididos em classes

de rendimento mensal.

"°0 indice de Gini ¢ um instrumento usado para medir o grau de concentragio de renda. Ele aponta a
diferenca entre os rendimentos dos mais pobres e dos mais ricos, variando numericamente de 0 a 1, sendo
que 0 representa a situagdo de total igualdade, ou seja, todos tém a mesma renda, e o valor 1 significa
completa desigualdade de renda, ou seja, uma pessoa detém toda a renda do lugar.

""De acordo com o IBGE, domicilios particulares permanentes (DPPs), que sdo aqueles construidos com a
finalidade de servir exclusivamente para habitacdo para atender a uma ou mais pessoas.
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Tabela 5 - Domicilios particulares permanentes com classes de rendimento nominal
mensal domiciliar

DPP com classes de rendimento nominal mensal Numero de domicilios
domiciliar

Até 5 salario minimo 228
Mais de !4 a 1 salario minimo 2.070
Mais de 1 a 2 salarios minimos 4.771
Mais de 2 a 5 salarios minimos 9.937
Mais de 5 a 10 salarios minimos 3.822
Mais de 10 a 20 salarios minimos 1.291
Mais de 20 salarios minimos 643
Sem rendimentos 448
Total 23.210

Fonte: IBGE (2010)

Constata-se, portanto, que a maioria dos DPPs possuia um rendimento nominal mensal
superior a dois saldrios minimos e inferior a cinco, sendo que 17.006 domicilios
possuiam rendimento nominal mensal de até cinco salarios, o que representa 73% do
total.

Ainda de acordo com os dados do Censo Demografico de 2010, em Alfenas existiam até

aquele momento 21.402 familias residentes em domicilios particulares permanentes

(Tabela 6).

Tabela 6 - Familias residentes em domicilios permanentes particulares e numero de
componentes da familia

Numero de componentes Nimero de familias
familiares Urbana Rural Urbana e Rural

02 pessoas 6.352 284 6.636
03 pessoas 6.376 392 6.768
04 pessoas 4.703 303 5.006
05 pessoas 2.004 123 2.127
Mais de 05 pessoas 779 86 865

Total 20.214 1.188 21.402

Fonte: IBGE, 2010

De acordo com a Tabela 6, a maioria das familias residentes em domicilios particulares
permanentes possuia em 2010 entre duas e trés pessoas, representando 62,63% do total.

Poucas familias possuiam mais de cinco pessoas: apenas 4,04%.
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Em relagdo ao numero de domicilios particulares permanentes em Alfenas no ano de
2010, foram contabilizados pelo IBGE 23.209 (23.206; 23.210)'? unidades. Desses
23.209 domicilios, 21.833 eram urbanos e 1.376 rurais. A densidade de moradores por
domicilio particular permanente e por dormitorio desses domicilios estd expressa nas

Tabelas 7 € 8.

Tabela 7 - Densidade de moradores por domicilio particular permanente em Alfenas

01 morador 3.136
02 moradores 5.254
03 moradores 5.966
04 moradores 4.981
05 moradores 2.382
06 moradores 879
07 moradores 354
08 moradores 136
09 moradores 64
10 moradores 23
11 moradores 31
Total 23.206

Fonte: IBGE, 2010

Tabela 8 - Densidade de moradores por dormitorio dos domicilios particulares permanentes

em Alfenas

DPP com densidade de moradores por dormitério Numero de domicilios
Até 01 morador 9.308
Mais de 01 a 02 moradores 11.175
Mais de 02 a 03 moradores 2.097
Mais de 03 moradores 629
Total 23.209

Fonte: IBGE, 2010

No que se refere a densidade dos domicilios, a maioria possuia dois ou trés moradores,

o que representa 22,64% e 25,70% do total de domicilios, respectivamente. Os

"“Em alguns dados obtidos do Censo de 2010 realizado pelo IBGE foram considerados 23.209 domicilios
particulares permanentes existentes em Alfenas e em outros dados, foram considerados 23.206 e 23.210
domicilios.
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domicilios particulares permanentes com até cinco moradores representam 93,59% do
total, o que caracteriza que em Alfenas a densidade dos domicilios ¢ baixa. Em relagdo
ao adensamento de moradores por dormitorio, a maior parte dos domicilios em Alfenas
esta concentrada na faixa “mais de 01 a 02 moradores” por dormitorio, o que representa
48,15% do total de domicilios particulares permanentes. Outros 40,10% dos DPPs
possuem até um morador por dormitério. Isso significa que, dentre as quatro faixas de
classificacdo estabelecidas pelo IBGE, 88,25% dos DPPs de Alfenas se encontram
naquelas que possuem as menores densidades de moradores por dormitorio. Ou seja,
pode-se inferir que o adensamento de moradores por domicilio em Alfenas € baixo.

Em relagdo aos indicadores de habitacdao, Alfenas também vem demonstrando ao longo
dos anos uma melhora dos seguintes indicadores: populagdo em domicilios com agua
encanada; populacdo em domicilios com energia elétrica e populacdo em domicilios

com coleta de lixo (Tabela 9).

Tabela 9 - Indicadores de Habitagdo em Alfenas

Ano
1991 2000 2010
% da populagdo em domicilios com agua encanada 97,50 98,65 98,85
% da populagdo em domicilios com energia elétrica 98,06 99,77 99,97
% da populagdao em domicilios com coleta de lixo 93,38 99,06 99,86

Fonte: PNUD, IPEA ¢ FJP, 2010

A FETA também estimou a necessidade habitacional de Alfenas em &.492 moradias

para o ano de 2010, conforme Figura 3.
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Figura 3 - Desdobramento da necessidade habitacional de Alfenas
Fonte: FETA, 2011

O deficit habitacional e as habitagdes inadequadas constituem o que a FETA considerou
como necessidade habitacional. Para o IBGE, o deficit habitacional representa a
necessidade de construgdo de novas moradias para a solugdo de problemas sociais
especificos de habitagdo detectados em determinado momento, para as seguintes
situagdes: Onus excessivo com aluguel, coabitacdo familiar em comodos cedidos e
alugados e habitacdo precaria em domicilios rusticos e improvisados. Os domicilios
rusticos sdo aqueles sem paredes de alvenaria ou madeira aparelhada. Em decorréncia
das condig¢des de insalubridade, esse tipo de edificacdo proporciona desconforto e traz
risco de contaminagdo por doengas. Os domicilios improvisados sao todos os locais e
iméveis sem fins residenciais e lugares que servem como moradia alternativa, como:
iméveis comerciais; embaixo de pontes e viadutos; barracas; carcagas de carros
abandonados; cavernas, entre outros.

As habitagdes inadequadas foram consideradas pela FETA como aquelas com caréncia
de infraestrutura, necessidade de reformas, com adensamento excessivo de moradores,
com problemas de natureza fundiaria, cobertura inadequada, sem unidade sanitaria
domiciliar exclusiva ou em alto grau de deterioragao.

O estudo realizado sobre a situacao habitacional de Alfenas-MG amparou o
desenvolvimento do “Plano Local de Habitagdo de Interesse Social do Municipio de
Alfenas-MG (PLHIS)” pela mesma Fundagdao (FETA). Segundo a Lei n° 11.124/2005,
este plano ¢ uma exigéncia para os municipios terem acesso a recursos do Fundo

Nacional de Habitag¢ao de Interesse Social — FNHIS.
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6.2. O PLHIS de Alfenas-MG

O PLHIS articula a Politica Municipal de Habitacao de Interesse Social com o Sistema

Nacional de Habitacdo de Interesse Social (SNHIS), mediante diretrizes, programas,

metas e acdes para superar a demanda habitacional e melhorar a qualidade de vida da

populacao de Alfenas, com a ativa participacdo popular, mas priorizando as familias de

baixa renda.

Sao principios do PLHIS:

. garantir o direito universal a moradia digna, isto ¢, a que garanta padrdo minimo de
infraestrutura, saneamento, transporte coletivo, equipamentos urbanos etc.;

« garantir a funcao social da propriedade urbana, combatendo a retengdo especulativa e
garantindo a todos o acesso a terra urbanizada;

. considerar a questdo habitacional como uma politica de Estado, articulando-a com as
demais esferas de governo;

« executar gestdo democratica e participativa da politica habitacional;

« articular as a¢des de habitacdo junto a politica urbana.

Em Alfenas, esses principios foram considerados os eixos norteadores para que fossem

tracados os objetivos e metas, conforme Quadro 1.

META ORGAMENTO
PROGRAMA PROJETO COORD. OBJETVO QmD TEMPO ®) INDICADORES ~ ESTRATEGIA

(moradias)  (anos)

Projeto de Garantir participacdo em

identificacao, R, programas habitacionais com 191 4 19.886.160,00 25% da Captacdo
reparo ou MurisiEe] recursos federais e municipais para demanda em | de recursos
remogdo de de Affenas moradores em habitacdes precdrias 4 anos e 100% | federaise
residéncias em (domicilios risticos e improv isados), 956 20 99.430.800,00f em20anos | estaduais
situacdo de risco prioridade para dreas de risco social
Programa Projeto de Garantir moradias préprias para os 277 4 8.143.800,00 25% da Captacto

itaci demanda em | de recursos
habitacional moradores em habita¢cdes com

remogdo de
familias com énus| Prefeitura onus excessivo com aluguel 1.385 20 40.719.000,00

4 anos e 100% | federaise
em 20 anos estaduais

excessivode | Municipal
aluguele  [de Alfenas 208 4 612108000 2% 0a | Coplacto
coabitacdo Reduzir o nUmero de habitacdes demanda em | de recursos
familiar com coabitagdo familiar 4 anos e 100% | federaise
1.041 20 30.605.400,00 em 20 anos estaduais
Captacdo
Projeto de Prefeitura ) _ ) 100% da [PIES
. ~ . Legalizagdo das moradias com de recursos
Regularizagdo | Municipal 3 - L 3.026 20 2.588.800,00] demanda em .
. situacdo fundidria imegular federais e
Programa de Fundiaria de Afenas 20 anos X
- estaduais
adequagdo - —
: Projeto de . . L Captacdo
de moradias . Prefeitura Melhoria das condicdes de 100% da
infraestrutura . . . de recursos
X Municipal infraestrutura para proporcionar 2.084 4 1.716.000,00] demanda em .
para melhoria s . L federais e
L de Alfenas |condicdes desejdv eis de habitagdo 4 anos )
habitacional estaduais

Quadro 1 - Objetivos, metas e indicadores do PLHIS de Alfenas
Fonte: FETA, 2011

Tendo em vista os objetivos e as metas estabelecidas no PLHIS, foram postas as
principais linhas de a¢des e as possiveis fontes de recurso e financiamento. As linhas de

acdo foram priorizadas obedecendo ao ordenamento:
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1°- Projeto de identificagdo, reparo ou remogdo das residéncias em situagdo de risco e
em reservas legais;

2°- Projeto para regularizagdo fundiaria;

3°- Projeto para construcao de casas na zona urbana e na zona rural;

4°- Projeto para melhoria habitacional da populag@o em risco;

5°- Projeto de melhoria da acessibilidade e dos equipamentos ptiblicos urbanos e rurais;
6°- Projeto de capacitagdo para melhoria da qualidade de vida da populagao
beneficiaria;

7°- Projeto de melhoria da mobilidade urbana e rural.

Em relagdo aos recursos de natureza or¢amentaria, foram discriminados no PLHIS
varios Programas Federais e Estaduais que poderiam ser utilizados como possiveis
fontes de recursos para o atingimento das metas estipuladas, dentre eles o “Pro-
Moradia” (recursos do FGTS), o “Apoio a Provisdo Habitacional de Interesse Social”
(recursos do FNHIS) e o “Lares-Habitacdo Popular (PLHP)” (recursos da COHAB-
MGQG).

Para o atingimento das metas do PLHIS, nao foi considerado nenhum Programa em
nivel municipal, uma vez que no proprio plano esta discriminado que o Municipio de
Alfenas-MG ndo possui nenhum Programa Habitacional proprio. As acdes de
assisténcia técnica (AT) do Convénio Prefeitura/ASSEARA, que no ano de
desenvolvimento do PLHIS j& estavam sendo realizadas ha dois anos, ndo foram
consideradas como agdes que pudessem contribuir para a reducdo dos problemas
habitacionais do Municipio, por serem entendidas por seus executores como ac¢des de

carater social, conforme apresentado no item 6.5.

6.3. A ASSEARA

A Associacdo dos Engenheiros, Arquitetos e Agronomos da Regido de Alfenas-
ASSEARA ¢ uma associagdo civil, de natureza juridica de direito privado, sem fins
lucrativos, regida pelas leis civis, com sede e foro na cidade de Alfenas-MG. Foi criada
em 17 de outubro de 1989 e registrada no Cartorio do Registro Civil das Pessoas
Juridicas de Alfenas em 08 de junho de 1990 apos varios encontros realizados desde
meados de 1987 por um grupo de profissionais para discutir os rumos do mercado

profissional.
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Em 1996, a ASSEARA foi elevada a condi¢do de entidade de utilidade publica através

da Lei Municipal n° 2.797/1996.

De acordo com o Art. 5° do Estatuto Social, sao fins da Associagao:

« integrar conselhos e equipes técnicas da administragdo publica;

. promover estudos técnicos e debates sobre questdes publicas que afetem a
comunidade, em parte ou num todo;

« desenvolver a engenharia e a arquitetura publicas, com assessoria, orientacao e
trabalhos, a baixo custo para a populacao carente;

« promover acdes de carater administrativo ou juridico que resultam em beneficio da
comunidade e/ou dos profissionais;

. realizar atividades educacionais, como simpo0sios, seminarios, cursos e palestras,
contribuindo para o aperfeicoamento de seus associados e profissionais em geral;

. promover atividades culturais, educacionais e sociais;

. interagir com as Universidades, Institutos de Pesquisas e Institui¢des Fomentadoras,
objetivando o desenvolvimento e a divulgacao de acdes de carater social, econdmico,
cultural e ambiental;

. criar € manter servigos educativos e assistenciais nas areas de sua atuagao;

« participar de campanhas comunitdrias de carater filantropico e assistenciais de
interesse publico na sua 4rea de abrangéncia.

De acordo com seu Estatuto, a Associagdo nao participa, direta ou indiretamente, de

quaisquer atividades politico-partidarias ou de carater religioso.

6.4. O Convénio ASSEARA/Prefeitura

Apesar de ser responsabilidade do Poder Executivo o cumprimento da Lei Federal
n° 11.888/2008, a proposta de Convénio surgiu de uma iniciativa da ASSEARA, tendo
sido apresentada em 2009 a Prefeitura Municipal de Alfenas e prontamente acolhida
pelo Executivo local.

O entdo Convénio foi estabelecido entre as partes em 2009, com o objetivo de prestar
assisténcia técnica publica e gratuita as familias de baixa renda, abrangendo os servicos
de elaboragdo de projetos de novas edificagdes, ampliagdo e reforma, acompanhamento
e execucao de obras e regularizagdao da habitagdo para moradias proprias e de interesse
social, em conformidade com os termos da Lei n°11.888/2008 ¢ com as normas

constantes no Codigo Municipal de Obras (Lei n°® 856, de 23/12/1964), na Lei de
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Parcelamento do Solo (Lei n°®2.484, de 19/10/1993) e na Lei do Plano Diretor (Lei n°

3.941, de 12/12/2006). .

Nesse sentido, estabeleceram-se as obrigacdes da ASSEARA e da Prefeitura, cabendo a

ASSEARA:

« observar fielmente as diretrizes, planos de trabalho, metas e objetivos pactuados com a
PREFEITURA e estabelecidos pela Secretaria Municipal de Planejamento e
Orcamento e pela Secretaria Municipal de Habitacao;

. assegurar a PREFEITURA as condigdes necessarias ao acompanhamento, a
supervisdo, ao controle e a fiscalizacdo dos objetivos e metas referente ao presente
Termo;

« receber, orientar e informar sobre os seus servigcos aos beneficidrios selecionados pelo
atendimento da Secretaria Municipal de Habitagao;

o treinar os profissionais habilitados e distribuir democraticamente os trabalhos no
espirito da Lei n° 11.888/2.008, conforme critério estabelecido e aprovado na
ASSEARA;

« garantir que todos os projetos atendam as normas da ABNT, bem como, a legislagdo
do sistema CONFEA/CREA-MG;

. garantir que todos os servicos apresentados, quando necessario ou solicitado, sejam
acompanhados de seus projetos complementares, incluindo memoriais descritivos e
planilhas or¢amentarias;

« garantir que todos os projetos sejam aprovados em 6rgaos competentes;

. garantir que, para boa execu¢do da obra, o responsavel técnico faga visitas a obra,
sendo duas visitas, registrando-as devidamente na caderneta de obras. Para o servigo
de regularizacdo de obra € previsto uma visita técnica.

. garantir que, constatadas irregularidades pelo profissional em campo, ou seja, o
descumprimento as normas, a Secretaria Municipal de Planejamento e Or¢camento seja
imediatamente comunicado por escrito;

« exigir do profissional a emissdo da A.R.T. (Anota¢ao de Responsabilidade Técnica),
com seu devido pagamento e registro junto ao CREA-MG, bem como a Caderneta de
Obras, placas identificadoras da obra e respectivas copias para o processo de
aprovagao do projeto;

« apresentar até o ultimo dia util do més subsequente o Relatorio de Atividades do més

anterior, demonstrando o desenvolvimento dos servigos para cumprimento dos
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objetivos do Convénio, e enviar para Secretaria Municipal de Planejamento e
Orcamento copias dos documentos comprobatdrios da aprovagdo dos projetos junto
aos orgaos competentes (copia de alvara/ licenca de construcao, de A.R.T. quitada e
do termo de abertura da caderneta de obras), quando couber;

. garantir que, no caso de paralisagdo da obra, por periodo superior a 180 (cento e
oitenta dias), sem justificativa cabivel, o responsavel técnico solicite, junto ao CREA-
MG, a baixa pela execugdo da obra/ servigo, com aviso prévio ao beneficiario deste
convénio no prazo anterior a 30 (trinta) dias do vencimento;

. coordenar a participagdo dos profissionais, durante a execucdo dos servigos, de forma
a garantir que sejam efetivamente realizados, obedecendo as melhores técnicas
disponiveis;

. efetuar convénios com os profissionais, estabelecendo obrigagdes e direitos, sem
nenhuma exclusividade na presta¢ao do servigo, conforme expdem a Lei n°® 11.888/08,
ficando expresso seu carater eventual, de modo a descaracterizar qualquer vinculo
empregaticio, quer com a Associacao, quer com a Prefeitura Municipal de Alfenas.

A Prefeitura Municipal de Alfenas compete:

. fazer dotacdo orcamentaria anual para a execucdo do Convénio;

« promover os repasses do recurso financeiro para a Associagdo, até o quinto dia util do
més subsequente ao da realizacao dos servicos;

- acompanhar, orientar, supervisionar, assessorar, avaliar e fiscalizar a execu¢dao dos
Servigos;

- examinar e aprovar o relatorio de atividades executadas no &mbito do Convénio;

« cadastrar e selecionar os candidatos ao Programa de Assisténcia Técnica Publica e
Gratuita, através da Secretaria Municipal de Habitagao.

Definidas as responsabilidades, em agosto de 2009 foram iniciados os atendimentos a

populacdo. Porém, como toda nova iniciativa, foram precisos alguns ajustes apos a

implementa¢do. No inicio, por exemplo, ndo ficaram bem claras as caracteristicas que

definiriam o que seria um projeto de interesse social. Portanto, foram elaborados
projetos sem restrigdo de area a ser construida. Assim, houve uma movimentagao dos
engenheiros e arquitetos associados da ASSEARA que na época reivindicaram que, da
maneira como vinha sendo feito, o convénio estava diminuindo as possibilidades de

trabalhos dos profissionais.
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Foi quando, em reunido ainda em 2009, determinou-se que se adotaria a defini¢do do
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) para a classificagcdo de projeto de interesse
social, que ¢ aquele que possui area menor ou igual a 70,00m?. No caso de
regulariza¢do, ndo ¢ limitada a area da edificagdo a ser regularizada, desde que o
proprietario atenda aos requisitos necessarios para a participagdo no Convénio (ver
secdo 6.4.1).

O Convénio ¢ aditado anualmente. Para tanto ¢ feito, um plano de trabalho, no qual sao
discriminados os valores a serem pagos para cada servico, bem como a dotagdo
orcamentdria anual prevista para a sua execucao.

No plano de trabalho 2015/2016, estabeleceu-se que: para a elaboragdo de cada projeto,
seja de nova edificagdo, de ampliacdo ou de reforma, a Prefeitura deve repassar o valor
de R$ 602,00 para a ASSEARA; para a regularizacdo de habitagdes até 70,00m?, o
valor ¢ de R$ 450,00, e para regularizagao acima de 70,00m?, o valor consiste na soma
de R$ 103,00 com R$ 4,94 multiplicados pela area total da edificacdo. Assim, para a
regularizagdo de uma edificagdo com 100,00m?, a Prefeitura deve repassar o valor de
R$ 597,00. A composi¢ao dos valores de cada servigo esta discriminada nas Tabelas 10,

11el2.

Tabela 10 - Composi¢@o do preco do servigo de Projeto de Arquitetura pago pela Prefeitura para a
ASSEARA no ambito do Convénio

SERVICO UN. QUANT. VALOR (RS) TOTAL (RS)
Projeto até 70,00m? UN. 01 347,00 347,00
Subtotal 347,00
TAXAS UN. QUANT. VALOR (RS) TOTAL (R$
ART UN. 01 40,00 40,00
Visita Técnica UN. 03 42,00 126,00
Plotagem UN. 03 7,00 21,00
Caderneta de Obras UN. 01 18,00 18,00
Placa de Obra UN. 01 50,00 50,00
Subtotal 255,00
Total RS 602,00

Fonte: Plano de Trabalho Convénio Prefeitura/ASSEARA, 2015/2016

Tabela 11 - Composi¢do do prego do servigo de Regularizacdo de habita¢des de até 70,00m? pago
pela Prefeitura para a ASSEARA no dmbito do Convénio

SERVICO UN. QUANT. VALOR (RS) TOTAL (RS)
Regularizagdo até 70,00m? UN. 01 347,00 347,00
Subtotal 347,00

TAXAS UN. QUANT. VALOR (RS) TOTAL (R$
ART UN. 01 40,00 40,00
Visita Técnica UN. 01 42,00 42,00
Plotagem UN. 03 7,00 21,00
Subtotal 103,00
Total RS 450,00

Fonte: Plano de Trabalho Convénio Prefeitura/ASSEARA, 2015/2016
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Tabela 12 - Composig@o do preco do servigo de Regularizagao de habitagdes acima de 70,00m?
pago pela Prefeitura para a ASSEARA no dmbito do Convénio

SERVICO UN. QUANT. VALOR POR M?*(RS) TOTAL (RS)

Regularizagdo > 70,00m? m? X 4,94 4,94 X

Subtotal 4,94

TAXAS UN. QUANT. VALOR (RS) TOTAL (R$

ART UN. 01 40,00 40,00
Visita Técnica UN. 01 42,00 42,00
Plotagem UN. 03 7,00 21,00

Subtotal 103,00

Total RS 103,00+4,94.X

Fonte: Plano de Trabalho Convénio Prefeitura/ASSEARA, 2015/2016

No mesmo documento, ficou estipulado o valor de R$ 72.553,20 (setenta e dois mil,
quinhentos e cinquenta e trés reais e vinte centavos) para a execugao do Convénio, com
previsdo de desembolso médio mensal de R$ 6.021,10 para um periodo de um ano. Esse
recurso € proveniente do orgamento municipal.

Porém, para o profissional, ¢ repassada parte dos valores recebidos pela ASSEARA. No
contrato firmado em 2015 entre a Associagao e o profissional conveniado, estabeleceu-
se a remuneracdo de R$ 198,00 (cento e noventa e oito reais) pelo servigco de Projeto de
Arquitetura adicionado de R$ 50,00 (cinquenta reais) por cada visita técnica, sendo
que, para esse servico, sdo necessarias trés visitas. Assim, por projeto e
acompanhamento de obra o profissional deve receber um valor total de R$ 348,00
(trezentos e quarenta e oito reais). Para o servi¢o de regularizagdo de imodvel de até
70,00m?, o valor estipulado no contrato é de R$ 205,00 (duzentos e cinco reais),
adicionado de RS 10,00 (dez reais) referente a uma tUnica visita técnica, totalizando o
valor de R$ 215,00 (duzentos e quinze reais). Para o servigo de regularizacao de imével
acima de 70,00m? o honorario do profissional é referente a R$ 3,60 (trés reais e sessenta
centavos) por metro quadrado de construcdo, ndo sendo adicionado nenhum outro valor.
Portanto, para regularizar um imoével de 100,00m?, o profissional recebe o valor de

R$ 360,00 (trezentos e sessenta reais).

6.4.1. Condigoes para atendimento pelo Convénio

O atendimento de um interessado pelo Convénio ASSEARA/Prefeitura se inicia quando

da sua habilitagdo na Secretaria Municipal de Habitagao.

No contrato vigente entre a ASSEARA e a Prefeitura Municipal no ano de 2015 o valor acordado por
visita técnica era de R$ 42,00 (quarenta e dois reais). Porém, quando da elaboragdo do contrato com o
profissional, a ASSEARA remunerava a mesma visita no valor de R$50,00 (cinquenta reais), assumindo
esta diferenca.
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Para que seja habilitado, o interessado tem que atender os requisitos exigidos pelo
Convénio. Para isso, quando ele vai a Secretaria Municipal de Habitacdo lhe ¢
repassada uma lista dos documentos necessarios para o seu cadastramento, na qual
constam:

« extrato de quitagdo do IPTU;

. certiddo de bens ou registro atualizado de inteiro teor;

escritura do lote ou contrato de compra e venda autenticado em cartdrio;

« copia do CPF de todos os moradores da casa;

. copia da carteira de identidade (RG) de todos os moradores da casa;

« copia da folha de identificacdo com foto e da pagina do Gltimo contrato de trabalho da
carteira de trabalho de todos os moradores da casa;

« copia do comprovante de renda de todos os moradores da casa;

. copia da certiddo de casamento ou equivalente;

« copia dos documentos dos filhos e/ou netos que residem na mesma casa;

« copia de um comprovante de residéncia recente.

De posse dos documentos solicitados, o interessado retorna a Secretaria Municipal de

Habitagao, onde um técnico faz o laudo socioecondmico e seu cadastramento através da

“Ficha de Cadastro ¢ Laudo Socioecondmico” (Anexo A). Com a “Ficha de Cadastro e

Laudo Socioecondmico” devidamente preenchida, o beneficiario assina um “Termo de

Adesao e Responsabilidade” no qual declara, entre outras coisas, que sua renda familiar

nao ultrapassa trés salarios minimos, que possui um unico imovel, quando solicitada a

regularizacdo ampliacdo/reforma da habitacdo, ou nenhum outro imével quando

solicitado o projeto de construcdo, e que se compromete a concluir sua obra em um

periodo maximo de dois anos, que ¢ o prazo de validade do alvara de construgdo

emitido pela Prefeitura quando da aprovacao do projeto.

Além disso, no referido Termo, consta que recebendo o beneficio, o beneficidrio s6

podera se inscrever novamente no Programa depois de decorridos cinco anos e se ndo

possuir imoveis.

Conforme discriminado no Convénio, estardo passiveis de atendimento as familias com

renda familiar mensal de até trés salarios minimos'*, que tenham um tunico imével, de

uso residencial, para fins de regularizacdo ou um Unico lote para construgao.

"Conforme especificado na minuta do Convénio, considera-se renda familiar a soma dos rendimentos
brutos auferidos, mensalmente, por todos os membros da familia, excluindo-se os beneficios concedidos
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Cabe destacar que a construgdo deve ser de padrdo econdmico para moradia propria e
para um nucleo familiar, cooperativas e associa¢des, podendo ser construida sob o
regime de mutirdo e para associagdes de moradores, construida sob o regime de mutirao
ou grupos organizados que as representem.

Conforme discriminado no Convénio, a ordem de selegdo ¢ elaborada por uma
Comissao Paritaria, instituida entre a Secretaria Municipal de Habitagdo e a Associagdo
Habitacional de Alfenas e Regido, sendo cada membro indicado por um 6érgao. Apesar
de assim discriminado, na pratica, uma vez atendidos os requisitos, o interessado passa
a fazer parte do Convénio e ¢ atendido conforme a ordem de cadastro. O fluxograma da
Figura 4 sintetiza os passos da primeira fase, a de verificacdo do beneficiario e o tipo de

atendimento que terd pela ASSEARA.

por programas oficiais de transferéncia de renda, como o Programa Bolsa Familia, sem prejuizo de outros
que venham a ser implementados nas trés esferas de governo, apés analise e parecer do Executivo
Municipal.
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Figura 4 - Fluxograma do processo de verificagdo dos requisitos a serem atendidos pelo interessado para
atendimento pelo Convénio

6.4.2.0 processo

Apo6s o cadastramento do interessado na Secretaria Municipal de Habitagdo, € feito o
encaminhamento do processo via oficio para a ASSEARA.

Recebida a demanda, a secretaria da ASSEARA entra em contato, por meio telefonico,
com o profissional habilitado do convénio para que se inicie o atendimento.

Geralmente o profissional se dirige a sede da ASSEARA no mesmo dia ou no dia
seguinte a ligagdo telefonica, para tomar conhecimento e dar seguimento ao processo. A
recepcao do processo pelo profissional ¢ oficializada mediante uma declaragao assinada

por ele.

60



ANALISE DA IMPLEMENTACAO DA ASSISTENCIA TECNICA PUBLICA E GRATUITA EM HABITACAO SOCIAL NO MUNICIPIO DE ALFENAS-MG

De posse do processo, o profissional telefona para o interessado e agenda uma visita no

endereco do atendimento. Essa sequéncia esta representada na Figura 5.

L Inieressade sssing = Seuetyla~wllumlcumldﬁ
P (L.

r Laudo Socivecondmico

Secretaria Muricipal
de Habitagio

ASSEARA

ASSCARA
| oficializa a demandal o |-Profissional contata o | Profissional visita || Se construgio,
para o Profissional g beneficidrio o imbvel 2
i S
—

Se regularizaciio

Figura 5 - Fluxograma do processo inicial de atendimento do beneficiado pelo Convénio

Nessa visita, o profissional conhece o lote no qual serd construida a nova residéncia ou
a edificacdo a ser ampliada e realiza entrevista para desenvolver o programa de
necessidades. No caso de regularizagdo da moradia, nessa visita ja ¢ realizada a
medi¢do do imovel. Em alguns casos, o profissional pode rejeitar o servigo solicitado
pela ASSEARA, caso seja identificado algum problema ou dificuldade como, por
exemplo, lotes inapropriados para a constru¢do como aqueles situados em areas de
risco.

A proxima etapa consiste no desenvolvimento do projeto de nova construcdo, de
ampliacdo ou de regularizacdo. Com o projeto finalizado, o profissional preenche a
Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) no site do Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia e a entrega assinada com a guia para pagamento juntamente
com o projeto plotado em trés vias e o respectivo arquivo gravado em meio eletronico
na secretaria da ASSEARA. As plotagens sdo feitas numa copiadora com a qual a
ASSEARA estabeleceu parceria. O profissional credenciado do convénio assina uma

nota ¢ a ASSEARA realiza o pagamento posteriormente.
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As copias do projeto assinadas pelo profissional e o dispositivo com o arquivo
eletronico sdo colocados numa pasta especifica identificando que o projeto foi
elaborado no dmbito do Convénio.

Essa pasta ¢ encaminhada pela secretaria da ASSEARA para a Secretaria Municipal de
Habitacdo por meio de oficio juntamente com a placa de obras especifica do Convénio
(Anexo B) e com a Caderneta de Obras (Anexo C), quando se tratar de projetos para
construg¢do ou ampliagdo. A Caderneta de Obras € uma pratica adotada em Alfenas-MG
e foi instituida a partir da Lei Municipal n°® 3.839/2005.

A Caderneta é necessaria para liberacdo de alvaras de constru¢do, demoli¢do e
ampliacdo de edificios, loteamentos e situagdes ou eventos nos quais ocorra a
montagem de estruturas para acomodagao de usuarios e ¢ vinculada a uma Unica obra.
Nela consta o historico da obra do seu inicio até o seu final. Quando do requerimento
do Habite-se de uma nova constru¢do ¢ necessario a apresentag¢do a Prefeitura da copia
do projeto de arquitetura aprovado e a Caderneta de Obras, com o respectivo Termo de
Encerramento preenchido pelo profissional responsavel e conferido e assinado por um
representante da ASSEARA.

A Caderneta de Obras pertence ao proprietario, que pode deixa-la sob a
responsabilidade de outras pessoas. O profissional deve preenché-la toda vez que visitar
a obra, e nela deve registrar as etapas importantes da constru¢cdo e também as
irregularidades que porventura nao forem sanadas ou forem de responsabilidade de
terceiros.

Em qualquer obra, sdo exigidos no minimo oito registros na Caderneta de Obras, o que,
portanto, deve corresponder a oito efetivas visitas do profissional a obra.
Especificamente para as construgdes no ambito do Convénio, sdo feitos dois registros
na Caderneta de Obras referentes as duas visitas acordadas no Convénio entre a
ASSEARA e a Prefeitura: uma se refere a visita inicial da obra, na qual o profissional
faz as orientagdes para a execugdo do projeto e a outra se refere a visita final, na qual o
profissional faz a checagem da obra.

De posse dos projetos, a Secretaria Municipal de Habitagdo entra em contato telefonico
com o interessado para que este se apresente para assinar os projetos e a ART. Feito
isso, a Secretaria Municipal de Habitacdo protocola o projeto na Secretaria de Fazenda,
que ¢ o setor responsavel por encaminhar o projeto para a Secretaria Municipal de

Planejamento para analise e aprovacao.
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Apesar de estar identificado pela pasta do Convénio, o projeto (nova edificagdo,
ampliagcdo ou regularizagdo) segue os mesmos prazos, requisitos e critérios de andlise
aplicados em qualquer projeto fora do ambito do Convénio. O prazo para analise ¢ de
quinze dias uteis.

Aprovado, a Secretaria Municipal de Planejamento encaminha o projeto e o alvara, seja
de construcdo ou de regularizacdo, para a Secretaria Municipal de Fazenda para que a
Secretaria Municipal de Habitagdo possa fazer a retirada e oficializar a entrega do
projeto ao proprietario. Com isso, o proprietdrio pode iniciar a obra ou solicitar
diretamente o Habite-se nos casos de regularizagdo. Para os participantes do Convénio
ASSEARA/Prefeitura, ha isencdo de todas as taxas municipais, seja para aprovagdo de
projeto, emissao de alvara de construcdo e de regularizagdo ou até mesmo para a
obtencao do Habite-se.

Sendo identificada ndo conformidade no projeto, a Secretaria Municipal de
Planejamento entra em contato com o profissional responsavel pelo projeto. O
profissional vai até a referida Secretaria, retira o projeto, faz as correcdes necessarias,
plota novamente o projeto e o reenvia 8 ASSEARA para que sejam tomadas as mesmas
providéncias ja descritas.

Cabe destacar que a participagdo da ASSEARA no Convénio se encerra quando da
entrega dos projetos, placa e Caderneta de Obras para a Secretaria Municipal de
Habitagdo. Assim, entende-se que o atendimento foi realizado, sendo solicitado o
pagamento do servigo para a Prefeitura.

Para a Secretaria Municipal de Habitagdo, o atendimento é encerrado quando da entrega
de toda a documentacdo referente ao projeto aprovado: alvard de construgdo ou
regularizagdo, placa e Caderneta de Obras.

Porém, apos esta etapa ocorrem desdobramentos que envolvem inclusive o profissional
responsavel pelo projeto.

Nos termos do Convénio, de posse de todas as mencionadas entregas, o proprietario que
ird construir uma nova edificagdo, ou fazer alguma ampliagdo, entra em contato com o
profissional e comunica o inicio da obra, ocasido em que se faz a primeira visita a obra,
registrando-a na Caderneta de Obras do proprietario. Quando do encerramento da obra,
0 proprietario novamente entra em contato com o profissional para que seja feita a

segunda visita a obra, a de verificacao.
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Com a Caderneta devidamente preenchida, o proprietario se dirige a ASSEARA para
efetuar a baixa. Dessa forma, o proprietario pode solicitar o Habite-se de sua construgao
na Secretaria Municipal de Fazenda da Prefeitura. Ressalta-se que depois de emitido o
alvara de constru¢ao ou regularizacdo, o proprietario tem um prazo de dois anos para
concluir a obra e solicitar o Habite-se. Caso contrario, ele devera solicitar a renovacao
do alvara.

As Figuras 6 e 7 representam a sequéncia de procedimentos do processo de nova
edificacdo ou de ampliacdo de edificagdes residenciais no ambito do Convénio

ASSEARA/Prefeitura.
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Figura 6 - Fluxograma do processo de projeto de nova construgdo ou de ampliagdo de imoveis existentes
realizado no ambito do Convénio (Parte I)
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Figura 7 - Fluxograma do processo de projeto de nova construcdo ou de ampliagdo de imdveis existentes
realizado no ambito do Convénio (Parte II)
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A Figura 8 contém a sequéncia de procedimentos para fins de regularizagdao de imoveis

no ambito do Convénio ASSEARA/Prefeitura.
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Figura 8 - Fluxograma da atividade de regularizacdo de imoveis realizado no &mbito do Convénio

Tendo-se conhecimento de como sdo realizados os atendimentos no ambito do
Convénio, foram realizadas entrevistas e aplicados questionarios com os diferentes
agentes envolvidos no processo (representantes da Prefeitura, da ASSEARA, pessoas
atendidas, profissionais atuantes no Convénio). Os resultados sdo apresentados nos

itens a seguir.
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6.5. Visao dos agentes envolvidos na implementacio do processo de AT
6.5.1. A visdo da Prefeitura

Em entrevista com um representante (G1) da Secretaria Municipal de Habita¢do da
Prefeitura de Alfenas, foi possivel identificar que o convénio com a ASSEARA

perpassa gestdes e se trata de uma iniciativa de sucesso.
[...] é de interesse do municipio as construgdes civis, ou seja, estimular a
construcao. Porque um terreno vazio para nés € péssimo... € um terreno que
vai ficar sujo, noés vamos ter que ficar acionando o proprietario porque esta
sujo, nés vamos receber o IPTU, ndo recebe... Ou seja, noés estamos
oferecendo de qualquer maneira melhores condigdes de moradia. Porque se a
gente ndo oferecer, as pessoas vado fazer o que noés chamamos de barracos,
faz barraco sem qualquer tipo de estrutura legal de construgdo e daqui uns
dias vem uma chuva, cai o barraco, tem morte. E muito pior para a Prefeitura
vocé ter que muitas vezes intervir numa construgdo que esta ilegal, que esta
rachando, trincada [...] porque a Prefeitura tem que socorrer de alguma

maneira e fica muito mais caro (G1, 2016).

E corrente a previsdo de recurso financeiro anual para o desenvolvimento do programa,
que depende da disponibilidade financeira do Municipio.

Questionado sobre a possibilidade de o programa atender a um maior niumero de
pessoas, G1 afirmou ndo ser necessaria esta ampliacdo uma vez que a demanda ndo

justifica. Todas as pessoas aptas a participar sdo atendidas sem que haja espera.
[...] ndo ha necessidade porque a procura ndo justifica, entendeu? Eu diria o
seguinte: se tivesse uma procura muito grande, vinte por més e atendendo
dez, realmente a gente teria um acimulo da demanda, mas ndo existe isso
(G1, 2016).

Ressalta-se que nao se evidenciou haver divulgacdo, por parte da Prefeitura, para que a

populacao possa ser atendida pelo programa.
[...] a gente ndo faz a divulgacdo pelo site da Prefeitura e em outros veiculos
de comunicagdo porque a gente fica preocupado em provocar uma demanda
muito grande... e as pessoas ao saber disso, manipulam informagdes,
entendeu? [...] a gente deixa vir uma demanda normal para ndo provocar um
fluxo muito grande e a gente perder o controle (G1, 2016).

Quanto ao programa ser um modelo para outros municipios, G1 expressou:
[...] Eu acredito que sim, com certeza [possibilidade de ser considerado um
modelo]. E esse convénio, eu acho muito importante, que aqui a gente tem a
faculdade de engenharia. Ele permite a ASSEARA, até a propria Prefeitura a

oferecer vagas para estagidrios. Os estagidrios ajudarem a fazer os
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levantamentos técnicos do terreno ou das casas ja construidas a serem
regularizadas... ¢ um programa que permite também as faculdades se

envolverem (G1, 2016).

6.5.2. A visiao da ASSEARA

Em entrevista realizada com dois representantes (R1; R2) da ASSEARA, foi possivel
constatar que o convénio surgiu a partir de um projeto criado pelos profissionais
associados a ASSEARA e que foi apresentado ao poder publico municipal no ano de
2009. Segundo o representante da ASSEARA, a proposta foi acolhida sem nenhuma
objecdo e as acdes desenvolvidas vém se perpetuando, perpassando gestoes.
Desde que ela [proposta] foi apresentada [...] todo mundo se interessou. Toda
vez que ha uma mudanca de governo, uma elei¢do e os candidatos a Prefeito

se apresentam aqui na Associacdo, este projeto ¢ apresentado, para eles

verem a importancia que ele tem em relagdo ao social (R1, 2016).
Em relacao aos profissionais que atuam no convénio, atualmente estes sao selecionados
a partir de analise de curriculo. A convocacdo dos profissionais para a participagdo no

processo seletivo se da através de edital, conforme explicacdo de R2:
[...] através de edital, convocagao e depois de curriculo. O primeiro trabalho
[selegdo] foi feito através de uma prova para ver a capacitagdo de cada um e
depois foi feito através do curriculo, de notas (R2, 2016).
Apesar de a Associacdo ser constituida por engenheiros e arquitetos, a participacao dos
arquitetos no convénio deixou de existir apds a criacdo do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo (CAU). R2 atribui isso aos custos do registro da atividade profissional.
Enquanto no CREA em uma Unica Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) ¢
possivel registrar as atividades de projeto arquitetonico e acompanhamento de obras, no
CAU sao necessarios dois Registros de Responsabilidade Técnica (RRT), sendo um

para cada atividade, o que consequentemente aumenta os custos.
[...] j& teve arquiteto [atuando no Convénio] [...] como ndo foram renovados
os valores, a ASSEARA esta com o valor de dois anos atras, de ART de dois
anos atras, de quarenta reais e hoje é sessenta e sete e o CAU ¢ oitenta e sete.
O CAU no caso, quando foi implantado esse novo Convénio, teria que pagar
duas RRT por projeto, seria um valor que estaria tirando da ASSEARA, nos
estariamos pagando para trabalhar. Como o CREA ¢ ainda sessenta e sete,
nds estamos pagando vinte e sete reais a mais somente. Entdo foi por isso

que teve esse desligamento dos arquitetos (R2, 2016).
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Questionado sobre o posicionamento dos arquitetos associados quanto a esta decisdo de
deixar de existir a participagdo da categoria no Convénio, o representante R1 diz que
nao houve, at¢é o momento, nenhum tipo de reivindicagdo ou pleito por parte dos

profissionais.
Nao. Ficaram muito tranquilos porque viram que era bem social e ndo tinha
mesmo como mudar. Entdo nenhum... at¢é mesmo o que estava (no

convénio), se dispds a sair e colocar um outro civil (R2, 2016).

Para R1, o Convénio estd em atuagdo por tanto tempo, perpassando por gestdes, por se

tratar de um projeto social, conforme trecho a seguir.
[...] € um projeto social. Entdo ¢ assim: a partir do momento que se torna um
projeto social ¢ impossivel a pessoa ndo gostar do projeto social, ¢ dificil né?
O gestor publico tem a obrigacdo de gostar do projeto social (R1, 2016).

Corroborando a fala de R1, R2 acredita que a partir do momento em que o Convénio foi
iniciado, esse extrapolou os limites de dependéncia de agdes por parte da ASSEARA
para a sua existéncia. Para ele, o Convénio passou a fazer parte da rotina do Municipio,

conforme trecho a seguir.
Eu creio que depois que foi apresentado o Convénio, ndo gera [resultados
positivos] s6 para ASSEARA... porque isso faz bem para o Municipio [...]
Quando vocé estd fazendo uma regularizagdo, vocé estd aumentando os
impostos da cidade, vocé esta melhorando... quando vocé faz o projeto, que
ele ¢ acompanhado por profissional, sdo casas que estdo sendo feitas certas,

dentro do limite da norma [...] (R2, 2016).

Questionado sobre a necessidade de alguma mudanca ou melhoria no Convénio, R1
disse que o Convénio precisa ter seus valores financeiros reajustados, tendo em vista
que nas ultimas duas renovacdes isso ndo foi realizado. E complementa: por estes
valores serem considerados baixos, ha o risco de os profissionais nao quererem atuar no

convénio.
A gente até solicitou um reajuste em relagdo a valores, mas como a gente
sabe a situagao financeira do Pais e do municipio também, a gente... para ndo
perdermos este convénio que para nos € muito... justifica muito a associacao,
né? Um projeto social. Entdo para a gente ndo perder isso ai a gente aceitou
ndo reajustar para o municipio. Agora a gente vai tentar, o proximo agora,
ver se a gente consegue adequar, porque dois anos sem reajuste ¢ muito
pouco para o profissional. O que a gente tem medo é perder, ndo ter assim,

profissionais que se interessem pelo nosso projeto (R1, 2016).

Em relacdo a divulgacdo do Convénio, R2 disse que essa ¢ feita pela associacdo, através

de distribui¢@o de panfletos em lugares estratégicos.
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A gente divulga, a gente deixa panfletos em locais mais frequentados, a

gente ja fez publicacdes em jornais falando sobre o Convénio (R2, 2016).

Sobre o programa ser um modelo por outros municipios, R1 acredita que o programa
pode sim ser considerado um modelo, desde que adaptado para as realidades de cada

local.

Sem duvida, sem duvida. S6 que é claro que cada municipio tem que fazer
suas adequagdes, suas tramitagdes para selecionar o profissional, as
condigdes financeiras do municipio... Cada um se adaptar, mas ¢ um modelo

(R1, 2016).

6.5.3. A visao dos profissionais envolvidos

Quando os atendimentos do Convénio foram iniciados, a ASSEARA selecionou dois
profissionais para atuarem simultaneamente, um engenheiro e outro arquiteto. Porém,
aproximadamente um ano apos o inicio dos trabalhos o profissional arquiteto solicitou o
seu desligamento. Desde entdo, os atendimentos no ambito do Convénio sdo realizados
por apenas um profissional que atende toda a demanda. O engenheiro que iniciou os
atendimentos seguiu atuando sozinho até o final do ano de 2012, quando foi substituido
por outro profissional engenheiro.

Sendo assim, até abril de 2016, trés profissionais atuaram no Convénio. Dos trés
profissionais envolvidos foi possivel entrevistar dois deles (P1; P2).

P1 relatou que as pessoas atendidas valorizam os projetos elaborados devido ao seu
interesse em construir de maneira regular. Prova disso ¢ que, segundo P1, quase todos

os beneficiarios que atendeu seguiram os projetos a risca quando da execucao.

A maior parte [dos projetos em execugdo] era seguida a risca. Um ou outro
as vezes fugia... No meio de tantos que fizemos, acho que dois ou trés que
deram problemas [...] mas problema minimo [...] Eles [beneficidrios] dao
importancia sim [ao projeto]. Porque ninguém pode construir sem um
projeto... e... eles correm atrds de um projeto, querem fazer o negdcio legal
(P1,2016).
Corroborando com o que foi dito por P1, P2 disse que a importincia que os
beneficiarios dao ao projeto estd associada ao desejo de estar regular, conforme trecho a
seguir:
Eles querem mais estar regularizando para ter dgua, luz, que eu acho que ¢

onde a Prefeitura ndo libera para vocé comegar a iniciar uma obra sem o
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alvard. Sem o alvara ndo consegue o pedido de agua e de luz. Isso sdo os

pontos que eles mais focam para fazer o projeto [...] (P2, 2016).

Porém, mesmo existindo este desejo, P2 disse que dos casos que atendeu, poucos foram

aqueles que seguiram o projeto plenamente. Segue o trecho da entrevista:
[...] Porque sdo casas muito pequenininhas, ai eles ndo ddo muita atengio. As
vezes a gente faz um projetinho bem bacana, bonitinho, eles modificam, as
vezes ndo tem nem condi¢do de fazer aquele projeto. Mas a gente tenta o
maximo. Assim, olha, eu vejo o que eles querem, sdo basicamente dois
quartos, uma sala, cozinha, nao pode ficar inventando muito, porque vocé
acaba vendo que eles ndo t€m muitas condi¢des financeiras para estar
concluindo a obra, entdo ndo adianta fazer uma coisa bem elaborada, com
detalhes, rico em detalhes, que eles acabam niao dando conta de fazer mesmo
[...] E bem dificil. Eles quase nunca seguem. Sempre tem uma modificagio, é
bem complicado o projeto ser fiel mesmo [...] e eles ndo informam [a
modificagdo no projeto]. Infelizmente, quando a gente vé ja modificou, ja
alterou, ja ampliou... ¢ bem complicado. A gente passa na parte da base,
fazendo a base, a gente fala, olha tem que seguir, vamos seguir. Ah, o
proprietario ndo quis, ndo gostou, quer aumentar um pouquinho mais [...] ¢
bem dificil um projeto ser fiel, ainda mais estes da ASSEARA. Porque
assim, sdo pessoas que pensam assim... Ah, vai ficar bom desse jeito ¢ ai
chega na hora como eles ndo tém muita nogdo (sic) de engenharia, ndo estdo
muito acostumados a mexer com construg@o, acaba nao seguindo muito ndo
(P2, 2016).

Além disso, ambos profissionais, de acordo com suas vivéncias no Convénio, disseram

que a execucao das obras € realizada na maioria das vezes por amigos ou pelos proprios

moradores.
As vezes até os membros da familia mesmo, que as vezes ¢ pedreiro,
servente, membros da familia [...] (P2, 2016).

Quanto a sua atuagdo no Convénio, P1 disse que essa se d4 mais por um contentamento

profissional do que pelo retorno financeiro.
[...] é mais por satisfagio né? E uma alegria para a gente atender a pessoa, a
pessoa carente... isso € para quem gosta né? Vocé sente um prazer de estar
podendo ajudar alguém com a sua profissao (P1, 2016).

O mesmo ¢ sentido pelo profissional P2.
Eu me sinto gratificado, né? Quando eu vejo que a pessoa vai, faz projetinho,
consegue... as vezes assim, ela vai 14 pedir o habite-se, eu fico feliz, porque
assim, ¢ um sonho, né? A gente acaba realizando um sonho dela de ter a casa

propria e que ela conseguiu, mesmo que seja com sacrificio, os membros
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mesmo da familia construindo aos pouquinhos, eu [me realizo] de ver eles

tendo a casa propria (P2, 2016).

Questionado sobre a possibilidade de haver melhora ou ajustes na maneira como o
Convénio vem sendo executado, P1 disse que tudo que se inicia de forma pioneira hé

como ser melhorado e somente o tempo ird demonstrar o que devera ser ajustado.
Tem muita coisa que pode ser melhorada, 'né'? [...] Tudo é com o tempo,
né? Nos fomos os primeiros, 'né'? Entdo s6 o tempo vai dizer o que pode
melhorar (P1, 2016).

P2 também considera que hd melhorias necessarias, principalmente no que diz respeito

a finalizacdo dos atendimentos. Por exemplo, deveria haver maior acompanhamento

dos atendimentos para que os beneficiarios consigam o habite-se de suas casas,

conforme trecho a seguir.
Eu acho que no Convénio esta bem legal. Porque eles [...] montam a pasta,
entrevistam as pessoas que estdo precisando fazer o projeto, ndo tem
informagdo nenhuma que falta... eu acho que fica faltando sim um pouco
mais de informagdo quando € uma regularizagdo, porque eles ficam meio
perdidos. Porque depois disso eles t€ém que instruir que tem que fazer o
pedido do habite-se, eu acho que poderia ser esse projeto completo, até o
final, de fazer a regularizagdo, quando ¢ uma regularizagdo, até mesmo o
inicial, porque terminou uma obra, ja ¢ bom fazer o pedido do habite-se... ¢ a
Prefeitura ou o Convénio dar até o final, até o habite-se. Que as vezes eles
deixam, ndo termina ou ndo pede o habite-se, o alvard vence, ai a pessoa tem
que regularizar novamente. Entdo, acaba perdendo esse beneficio que ela

teve no comego se ela terminar a obra e ndo pedir o habite-se [...] (P2, 2016).

Para P2, o maior beneficio que a implementacdo do Convénio traz para o Municipio

esta relacionado a reducao da irregularidade.

Tirar um pouco das irregularidades, né? As obras irregulares que por mais
que a Prefeitura exija um alvara para fazer a ligagdo de agua e de luz,
existem muitos clandestinos. Entdo a maioria destes projetinhos, igual eu te
falei, eles [beneficiarios] ndo t€m condigdes mesmo, é para eliminar um

pouco destas obras irregulares e clandestinas no municipio (P2, 2016).

Sobre o Convénio atingir um maior nimero de pessoas, P1 disse ser possivel, ja que na
sua visdo existem mais pessoas que poderiam ser atendidas caso a documentacdo
exigida para o cadastramento estivesse em dia, principalmente o documento de posse do
terreno e o extrato de quitacdo do IPTU. Para tanto, o profissional acredita ser
necessario maior engajamento da Prefeitura para auxiliar estas pessoas a conseguirem

obter estes documentos.
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Bom, muita gente as vezes precisa ¢ ndo ¢ atendida. Como ela tem um
terreno, por exemplo, € aquilo ndo esta em ordem, ndo estd com os impostos
pagos, ‘né'? [...] Entdo, a ndo ser que as Prefeituras pudessem facilitar isso
ai, ajudar a regularizar a propriedade do terreno. Porque se ndo estiver tudo
certinho, a Prefeitura ndo libera as constru¢des. Entdo a Prefeitura teria que

ajudar mais [...] (P1, 2016).
Sobre o Convénio ser tomado como um modelo por outros municipios, P1 acredita que
o exemplo de Alfenas pode ser um comego para outros modelos de implementacao da

assisténcia técnica, conforme trecho a seguir.
Nao diria assim que seria um modelo, mas um bom comeco [...] porque
aquilo que a gente fez funcionou e pode continuar aprimorando, ‘'né*? Porque

eu acho que nos fomos os pioneiros (P1, 2016).

6.5.4. A visdo das pessoas atendidas

No questionario aplicado (Apéndice A) foram abordadas questdes referentes ao perfil
do entrevistado, ao programa de AT, ao projeto elaborado, a obra e a avaliagdo do
programa de AT.

Apos aplicacdo dos questionarios, os resultados obtidos foram os seguintes:

a) Sobre o perfil dos entrevistados

Em 100% dos casos entrevistados (11 entrevistados), o servigo solicitado foi “projeto
arquitetonico para a construcdo de uma nova edificagdo”. Além disso, todos os
entrevistados afirmaram ter feito uso dos servicos de um profissional arquiteto/
engenheiro pela primeira vez quando do atendimento por meio do Convénio Prefeitura/

ASSEARA.

b) Sobre o programa de AT

Questionados sobre a forma como tomaram conhecimento do programa desenvolvido
pela Prefeitura em parceria com a ASSEARA, 82% dos entrevistados souberam através
de outras pessoas e os demais 18% através da propria Prefeitura.

Além disso, 82% afirmaram que ndo tiveram nenhuma dificuldade em obter os
documentos solicitados pela Prefeitura para realizar o cadastramento. Os demais 18%
encontraram alguma dificuldade, classificando o processo como burocratico.
Questionados sobre qual o motivo os fizeram procurar os servigos do programa de AT,
64% dos entrevistados afirmaram ser a garantia de isencdo de custos para o projeto, o
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alvard de construgdo e o habite-se, 18% responderam ser a possibilidade de ser obter
melhor qualidade para a habitagdo e 18% buscaram os servigos para obter uma

habitacao regularizada.

¢) Sobre o projeto

Questionados sobre o projeto, todos os entrevistados afirmaram que os desenhos
entregues estavam de acordo com o que foi solicitado ao engenheiro/arquiteto. Além
disso, foi unanime a constatagdo que dispor de um projeto e um engenheiro/arquiteto
para construir a casa fez diferenga. Porém, os motivos que levaram os entrevistados a
essa resposta foram diferenciados.

Dos onze entrevistados, um considerou ser mais pratico contar com a ajuda profissional
para construir. Outro entrevistado observou que desta forma € possivel obter seguranga
estrutural do imovel. Dois entrevistados afirmaram que sdo dois os motivos que fizeram
com que dispor de um profissional fez a diferenca: a seguranga estrutural do imdvel e a
economia durante a execuc¢ao da obra.

A economia foi observada por um dos entrevistados como a principal vantagem de se
contar com a assisténcia técnica de um profissional para o projeto e a construc¢ao de sua
moradia.

Trés entrevistados ressaltaram a importancia de a obra possuir um responsavel técnico.
Um entrevistado observou que com um profissional atuando ¢ possivel receber
orientagdes corretas para a construgao. Outro entrevistado afirmou que o maior ganho

relacionado a atuagdo profissional esta na qualidade final da obra.

d) Sobre a obra

Em relacdo a conclusao da obra, 45% afirmaram ter concluido os servigos, sendo que
desses 100% ja possuem o habite-se de seu imovel.

O que diz respeito a alteragdes durante a execucdo da obra, um entrevistado (que
representa 9%) cuja obra encontra-se paralisada afirmou que no projeto estava previsto
a execugao de uma escada que nado sera feita. Outro entrevistado ndo executou a sala
prevista no projeto por falta de recursos financeiros. Porém, esse beneficiado deu sua
obra por concluida e inclusive informou j& possuir o habite-se do imoével. Os demais
nove entrevistados afirmaram nao terem feito nenhuma alteragdo quando da execugao

da obra.
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Além disso, 45% dos entrevistados utilizou m3o de obra contratada, enquanto 55%

praticaram a autoconstru¢@o de suas casas com ajuda de amigos e familiares.

e) Sobre a avaliacao do programa

Questionados sobre o atendimento recebido pelo profissional, 82% consideraram o
atendimento excelente. Desses, apenas um dos entrevistados apontou o maior empenho
dos funcionarios da Prefeitura como algo a ser melhorado no processo. Os demais
entrevistados ndo contribuiram com qualquer critica ou sugestao.

Além disso, um entrevistado (9%) classificou a atendimento como bom, sem apontar
criticas ou sugestdes.

Outro entrevistado (9%) considerou o atendimento como regular e sugeriu que a
Secretaria Municipal de Habitacdo funcionasse durante todo o dia, referindo-se ao fato
que o expediente da Secretaria se d4 em meio periodo (6 horas) pela manha. Os

resultados estdo demonstrados na Figura 9.

100
90
80
70 H Péssimo (1-2)
60 ® Ruim (3-4)
Regular (5-6
(%) 50 = Bom (7-2) :
40 = Excelente (9-10)
30
20
10
0

Figura 9 - Classifica¢do do atendimento recebido conforme nota informada pelo beneficiado
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6.6. Discussao dos Resultados

De agosto de 2009 a abril de 2016, 252 familias foram atendidas pelo Convénio
ASSEARA/Prefeitura.

A partir dos dados disponibilizados pela ASSEARA, foi identificada a localizagao de
58 dos 62 atendimentos referentes aos servigos de regularizag::?lo15 e dos 85
atendimentos referentes a projetos/construcio'®, realizados no periodo entre agosto de
2009 a abril de 2016, no Mapa de Macrozoneamento de Alfenas, que ¢ componente do
Plano Diretor, instituido em Alfenas pela Lei n° 3941 de 12 de dezembro de 2006.

Se for considerada a localizagdo dos bairros onde ocorreram estes atendimentos, €
possivel afirmar que as agdes do Programa se distribuem por toda a malha urbana
(Figura 10), ndo estando concentradas apenas nas Zonas Especiais de Interesse Social
(ZEIS)'” ¢ nas éareas onde foram identificadas como aquelas com necessidade

habitacional no PLHIS de Alfenas-MG'® (Quadro 2).

SForam realizados 62 servicos de regulariza¢dao de iméveis no ambito de Convénio ASSEARA/Prefeitura
no periodo entre agosto de 2009 a abril de 2016. Porém, através do material manuscrito disponibilizado
pela ASSEARA, conseguiu-se identificar os bairros de apenas 58 enderegos referentes a esse servigo.

'%Os 85 atendimentos referentes a projetos/construgdo sdo aqueles considerados como o universo das
entrevistas com as pessoas atendidas.

"Apesar de o Plano Diretor de Alfenas-MG de 2006 ter indicado no Mapa de Zoneamento “Zonas
Especiais de Interesse Social”, as delimitagdes exatas dessas areas foram regulamentadas pelas Leis
Municipais n° 4.322/2011 e n° 4.595/2015, que instituiram a Zona Especial de Interesse Social I e as
Zonas Especiais II e III respectivamente. Portanto, para a andlise realizada no Quadro 2, foram
consideradas as delimitagoes estabelecidas nas referidas Leis.

De acordo com PLHIS de Alfenas-MG, necessidade habitacional contempla o deficit habitacional e as

habitagdes inadequadas, as quais ja foram apresentadas no Capitulo 5, subitem 5.1 desta dissertacao.
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Figura 10 - Localizag@o dos bairros onde houve atendimentos na malha urbana de Alfenas-MG.
Fonte: Prefeitura Municipal de Alfenas. Anexo II do Plano Diretor, 2006. Modificado pela autora.
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QUANTIDADE DE ATENDIMENTO POR BAIRRO

CLASSIFICACAO DO BAIRRO

BAIRROS DOS =
= REGULARIZACGAO COM NECESSIDADE
REGULARIZACAO PROJETOS INSERIDO EM =
AIENDIMENIOS ®) ¢ ® E PROJETOS HABITACIONAL 2EIS? OBSERVACAO
(R+P) (PLHIS)? ’
Dos 6 atendimentos realizados no
APARECIDA 2 4 6 SIM PARCIALMENTE bairro, 5 encontram-se na
delimitag&o da ZEIS
CAMPINHO 0 1 1 NAO NAO -
CAMPOS ELISEOS 7 3 10 SIM SIM -
CENTRO 1 2 NAO NAO -
CHAPADA 0 1 1 SIM SIM -
Os 2 atendimentos realizados no
GASPAR LOPES 1 1 2 NAO PARCIALMENTE bairro ndo encontram-se na
delimitagcdo da ZEIS
ITAPARICA 3 2 5 NAO NAO -
Os enderecos dos atendimentos
JARDIM ALVORADA 2 3 5 NAO PARCIALMENTE| _ "o0lizados no ambito do
Convénio ndo se encontram na
delimitagdo da ZEIS
JARDIM AMERICA 4 2 6 NAO NAO -
JARDIM AMERICA 1| 1 0 1 NAO NAO -
JARDIM BOA ESPERANCA 7 8 15 NAO NAO -
Os enderecos dos atendimentos
~ realizados no dmbito do
JARDIM EUNICE 2 4 6 NAO PARCIALMENTE e
Convénio ndo se encontram na
delimitagdo da ZEIS
JARDIM NOVA AMERICA 1 1 2 NAO NAO -
Os enderecos dos atendimentos
= realizados no dmbito do
JARDIM PRIMAVERA 3 2 5 NAO PARCIALMENTE P
Convénio ndo se encontram na
delimitagdo da ZEIS
Dos 7 atendimentos realizados no
JARDIM SAO CARLOS 4 3 7 SIM PARCIALMENTE bairro, 1 encontra-se na
delimitacdo da ZEIS
JARDIM TROPICAL 1 1 NAO NAO -
JARDIM SAO PAULO 0 10 10 NAO NAO -
MORADA DOSOL 0 1 1 SIM NAO -
Os enderecos dos atendimentos
~ realizados no dmbito do
NOVO HORIZONTE 1 1 2 NAO PARCIALMENTE o
Convénio ndo se encontram na
delimitacdo da ZEIS
OLIVEIRA 1 4 5 NAO NAO -
PINHEIRINHO 0 2 2 NAO SIM -
POR DO SOL I 0 1 1 NAO SIM -
RECREIO VALE DO SOL 2 6 8 SIM SIM -
BOSQUE DOS IPES 1 1 2 NAO NAO -
RESIDENCIAL SAO LUCAS 1 0 1 NAO NAO -
Nd&o conseguiu-se identificar se os
SANTA CLARA 0 3 3 SIM PARCIALMENTE| enderecos dos atendimentos
estdo na delimitagcdo da ZEIS
SANTA LUZIA 1 0 1 SIM SIM -
SANTA MARIA 0 1 1 NAO NAO -
Dos 2 atendimentos realizados no
SANTOS REIS 1 1 2 SIM PARCIALMENTE bairro, 1 encontra-se na
delimitagcdo da ZEIS
SAO JOSE 0 2 2 NAO NAO -
N&o conseguiu-se identificar se os
VILA BETANIA 2 2 4 SIM PARCIALMENTE| enderecos dos atendimentos
estdo na delimitagcdo da ZEIS
VILA ESPERANCA 6 2 8 SIM SIM -
VILA FORMOSA 1 0 1 NAO NAO -
Dos 3 atendimentos realizados no
VILA PROMESSA 1 2 3 SIM PARCIALMENTE bairro, 2 encontram-se na
delimitagcdo da ZEIS
VALE VERDE 0 8 8 NAO NAO -
VISTA GRANDE 1 0 1 SIM SIM -
TOTAL 58 85 143 - - -

Quadro 2 - Localizagdo e classificagdo dos atendimentos por bairro
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Tomando-se como referéncia o Quadro 2, pode-se resumir que dos 143 atendimentos
considerados, 46 encontram-se em bairros que, segundo o PLHIS de Alfenas-MG,
possuem necessidade habitacional, totalizando 32% dos atendimentos. Desses
atendimentos, pelo menos 38 encontram-se também em ZEISlg, ou seja,
aproximadamente 83% dos atendimentos que se encontram em bairros com necessidade
habitacional também estdo localizados em Zonas Especiais de Interesse Social. Além
disso, existem mais 5 atendimentos localizados em ZEIS, totalizando 43 atendimentos
nessa situagdo, totalizando 30%. Se forem consideradas as duas situagdes, sdo pelo
menos 51 atendimentos, ou 36%, que se encontra em bairros com necessidade
habitacional e/ou em ZEIS. Sendo assim, pode-se observar que dos atendimentos
considerados, diferentemente do que se poderia imaginar, a maior parte se encontra em
areas urbanas onde ndo sdo delimitadas como de interesse publico para
desenvolvimento de agdes e programas habitacionais. Isso denota que se pode encontrar
populacdo de baixa renda habitando em diversas regides da malha urbana, ndo estando

concentrada apenas em determinadas dreas ou em areas periféricas (Tabela 13).

Tabela 13 - Resumo da localizacao dos atendimentos

. QUANTIDADE DE
LOCALIZACAO DOS ATENDIMENTOS ATENDIMENTOS
Apenas em bairros com Necessidade Habitacional 08
Apenas em ZEIS 05
Em bairros com Necessidade Habitacional e ZEIS 38

Subtotal 51
Em outras areas 92
Total 143

Em relagdo a concepcao do Convénio, a maneira como foi estruturado deixa evidente as
responsabilidades de cada envolvido e permite que o atendimento seja realizado
conforme acordado entre as partes.

Todavia, foi possivel verificar que a inexisténcia de formas e métodos de
monitoramento e controle impossibilita mensurar os beneficios que a implementagdo do
Convénio estd gerando para a cidade e para as pessoas atendidas. E constatavel que
existem, porém ndo se sabe em que escala. Por ndo se ter um acompanhamento, apds a

entrega do projeto aprovado para o proprietario, a ASSEARA e a Secretaria Municipal

Sabe-se que parte dos bairros Santa Clara ¢ Vila Betdnia encontra-se em Zonas Especiais de Interesse
Social. Porém, ndo se conseguiu identificar se os atendimentos realizados nesses bairros se encontram
nessas areas, nao sendo possivel classificar sete atendimentos quanto a localizagdo em ZEIS. Diante desta
situagdo, os sete atendimentos ndo foram considerados como localizados nas areas delimitadas como de
Interesse Social.
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de Habitacdo nao tém dados, por exemplo, sobre quantas pessoas atendidas obtiveram o
Habite-se de suas casas, quantos processos de regularizacdo ja chegaram ao fim, o
quanto o Convénio esta ou ndo contribuindo para a redugao do deficit habitacional no
Municipio, seja quantitativa e/ou qualitativamente etc. Isso ¢ reconhecido inclusive por
um dos profissionais entrevistados, que enfatizou a importancia de se acompanhar o
processo até o final (entrega do Habite-se).

Até mesmo o niamero de pessoas ja atendidas pelo convénio ndo ¢ uma informagao
esclarecida. Essa caréncia de dados dificulta o gerenciamento das atividades, a
identificacdo da etapa em que cada atendimento se encontra e as particularidades e
interferéncias a que eventualmente possa estar sujeito.

Considerando-se que o Convénio foi desenvolvido para atender o preconizado na Lei
n° 11.888/2008, no Quadro 3 foram confrontados os termos da referida Lei que
apresentam aplicagdo pratica, os termos do Convénio e a realidade encontrada, para que

se possa analisar o grau de atendimento do Convénio ao determinado na Lei.
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LE1 11.888/2008 CONVENIO PRATICA
A “ p ATENDE LEI ATENDE LEI
ART. ELEMENTO O QUE E PREVISTO CLAUSULA ELEMENTO O QUE E PREVISTO COMO ACONTECE
11.888/2008? 11.888/2008?
Prestar AT as familias de bai da, branj
Assisténcia técnica publica e gratuita (AT) para o projeto restar as OmIIOS_ € G’X? rendd, que abranja os De acordo com o
~ . - . . L . trabalhos de elaboracdo de projetos, acompanhamento e §
At 1°| Caput |e a construcdo de habitagcdo de interesse social para| Primeira item A N . .. K SIM especificado no SIM
o . execugdo de obras para moradias prdoprias e de interesse .
familias de baixa renda . Conv énio
social
. - . L item 2.2 . L R ~ K De acordo com o
AT para moradia prépria para familias com renda familiar i Atende as familias em situacdo caracterizada pela renda .
Caput ) L. L Segunda | subitem . L .. . SIM especificado no SIM
mensal de até 3 saldrios minimos familiar mensal de até trés saldrios minimos .
2.2.5 Conv énio
A AT abrange todos os trabalhos de projeto, Atualmente o
acompanhamento e execu¢do da obra a cargo dos A AT abrange os servicos da drea de arquitetura, Conv énio atua
§1° profissionais das dreas de arquitetura, urbanismo el Terceira item 3.2 |urbanismo e engenharia para edificar, reformar, ampliar e SIM apenas com a SIM
engenharia necessdrios para a edificagdo, reforma, regularizar habitagdes de interesse social participagcdo de
amplia¢cdo ou regularizagdo fundidria da habita¢do engenheiros
At 20 Outros objetivos: otimizar e qualificar o uso e o
aproveitamento racional do espaco edificado e de seu
entorno e dos recursos humanos, técnicos e econémicos . .
d v . L; ! ; ~ ' d AT conforme os termos da Lei n° 11.888 e em conformidade
imgrfego. osf m; projero e dnc d‘;:ons .rug:cof a com normas constantes no Cédigo Municipal de Obras (Lei De acordo com o
abitagdo; formalizar o processo de edificagdo, reformar L . . . .
§2° : C/ ' bA;Z °op . . m 'b:g' o | pimeia | item A |n° 856 de 23/12/194); Lei de Parcelamento do Solo (Lei n®|  SIM especificado  no|  SIM
ou ampliar @ habitagdo perante o poder pubico municipa 2.484 de 19/10/1993) e Lei do Plano Diretor (Lei n° 3.941 de Conv énio
e outros orgdos publicos; evitar a ocupac¢do de dreas de 12/12/2006)
risco e de interesse ambiental; propiciar e qualificar a
ocupag¢do do sitio urbano em consondncia com a
legislacd@o urbanistica e ambiental
A AT pode ser oferecida diretamente as familias ou a Atende as familias com renda familiar mensal de até trés De acordo com o
§1° cooperativas, associacdes de moradores ou outros grupos || Primeira itemA [saldrios minimos, cooperativas, associagées de moradores SIM especificado no SIM
organizados que as representem ou grupos organizados que as representem Conv énio
As familias elegiveis serdo ordenadas da seguinte forma:
At 3° por menor Renda per capita e IDF - indice de
Os servicos de AT devem priorizar as iniciativas a serem item 2.2 |Desenvolvimento  Familiar; familia contendo pessoa Por  odem  de
§2° implantadas: sob regime de mutirdo; em zonas || Segunda | subitens |portadora de necessidades especiais, doenga graves ou SIM SIM
. . . . . . P . . . . cadastramento
habitacionais declaradas por lei como de interesse social 2.2.6e2.2.7 |crénicas; familias residentes em moradias com maior
densidade domiciliar e unifamiliar; familia com tempo
superior de residéncia municipio;
Quadro 3 - Comparacao entre os termos da Lei n° 11.888/2008, os termos do Convénio Prefeitura/ASSEARA e a pratica (Continua)
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LEI 11.888/2008 CONVENIO PRATICA
ART. ELEMENTO O QUE E PREVISTO CLAUSULA ELEMENTO O QUE E PREVISTO ATENDE LEI COMO ACONTECE ATENDE LEI
11.888/2008? 11.888/2008?
Os servicos de AT devem ser prestados por profissionais que
atuem como: servidores publicos; integrantes de equipes
de organizagdes ndo-governamentais sem fins lucrativos;
profissionais inscritos em programas de residéncia A Prefeitura Municipal de Alfenas e a Associa¢do de De acordo com o
Caput  |académica em arquitetura, urbanismo ou engenharia ou |l Iniciais - Engenheiros, Arquitetos e Agrénomos da Regido de Alfenas- SIM especificado no SIM
em programas de extensdo universitdria; profissionais ASSEARA firmam o Convénio de Cooperagdo Técnica Conv énio
auténomos ou integrantes de equipes de pessoas juridicas,
previamente credenciados, selecionados e contratados
Art 4° pela Unido, Estado, Distrito Federal ou Municipio
Na selecdo e contratacdo dos profissionais auténomos ou
integrantes de equipe de pessoas juridicas, deve ser A Prefeitura Municipal de Alfenas e a Associacdo de De acordo com o
§1° garantida a participagdo das entidades profissionais de| Iniciais - Engenheiros, Arquitetos e Agrénomos da Regido de Alfenas- SIM especificado no SIM
arquitetos e engenheiros, mediante convénio ou termo de ASSEARA firmam o Convénio de Cooperacgdo Técnica Conv énio
parceria com o ente publico responsavel
. . item 2.1 |A ASSEARA deve exigir do profissional a emissGo da A.R.T. De acordo com o
Deve ser assegurada a devida anotagcdo de . _ . L. . .
§2° . .. Segunda | subitem |(Anotac¢do de Responsabilidade Técnica), com seu devido SIM especificado no SIM
responsabilidade técnica X K .
2.1.9 pagamento e registro junto ao CREA-MG Conv énio
Com o objetivo de capacitar os profissionais e a
comunidade usudria para a prestagdo dos servicos de AT N&o acontece o
podem ser firmados convénios ou termos de parceria entre item 2.1 treinamento
Caput o ente publico responsdvel e as entidades promotoras de| Segunda | subitem |A ASSEARA deve treinar os profissionais habilitados SIM especifico NAO
programas de capacitagcdo profissional, residéncia ou 2.1.4 conforme previsto
At 5° extensdo universitdria nas dreas de arquitetura, urbanismo no Conv énio
ou engenharia
Os convénios ou termos de parceria devem prever a busca
P’ordg. de inovagdo tecnoldgica, a formulagdo de metodologias ) . ) NAO . NAO
Unico de cardter participativo e a democratizacdo do
conhecimento
Os servicos de AT devem ser custeados por recursos de .
item 2.2 De acordo com o
fundos federais direcionados & habitacdo de interesse i A Prefeitura Municipal de Alfenas deve fazer dotacdo .
At 6° | Caput . P L. Segunda | subitem L. . P SIM especificado no SIM
social, por recursos pUblicos orcamentdrios ou por recursos 221 orcamentdria anual dos valores previstos no convénio Conv énio
privados

Quadro 3 - Comparacao entre os termos da Lei n° 11.888/2008, os termos do Convénio Prefeitura/ASSEARA e a pratica
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Conforme mostrado no Quadro 3, a maioria dos termos da Lei que possuem aplicagdo
pratica sdo atendidos pelos termos do Convénio e também na forma como o Convénio ¢
desenvolvido na prética.

No que diz respeito ao treinamento € a capacitacdo dos profissionais que atuam na
prestacdo de servicos de AT, conforme recomendado pela Lei em seu Art.5° o
Convénio prevé que a ASSEARA forneca esse treinamento. Porém, ndo se identificou
que isto ocorra na pratica. Nao foi realizado desde a implementacdo do Convénio
nenhum treinamento especifico dos profissionais para atuarem com a Assisténcia
Técnica.

Também nio se identificou nos termos do Convénio, nem nas atividades desenvolvidas
no ambito do Convénio, agdes que estejam em consondncia com o determinado no
Paragrafo Unico do Art. 5°, que dispde sobre a busca de solugdes tecnologicas,
formulagdo de metodologia de carater participativo e a disseminacdo do conhecimento.
Entende-se que a observancia desse Artigo pode promover, por exemplo: a
oportunidade de aplicagdo de solugdes arquitetonicas e urbanisticas fundamentadas nos
conceitos de preservacdo do meio ambiente; a participagdo popular para o
desenvolvimento e aplicagdo de materiais de constru¢do sustentaveis e economicamente
vidveis para a constru¢do das habitagdes; a implementacdao de oficinas de capacitagdo
de mao de obra e de autogestdo para a populagdo participante do Convénio, entre
outras.

Cabe destacar também que o Convénio, iniciado em 2009, apresenta similaridade com o
que foi proposto pelo IAB em 2010. Em ambos os casos a implementa¢do da AT
independe da regulamentacdo da Lei n° 11.888/2008 na esfera estadual ou municipal. A
parceria entre o poder publico e entidades de classe como proposto pelo IAB e como
acontece no caso de Alfenas-MG através da ASSEARA promove a simplificagdo do
processo.

No que diz respeito aos recursos financeiros para a execucdo dos servigos de AT, o
Convénio em Alfenas-MG, executado com recursos do or¢gamento municipal, torna-se
mais simples e facil de implementar se comparado a proposta do IAB, que sugere que
seja estabelecido convénio ou termo de parceria entre as Prefeituras e agentes
financeiros.

Em relagdao ao Convénio ASSEARA/Prefeitura, outra questdao observada ¢ a formagao

dos profissionais atuantes. Com excec¢do dos primeiros anos de implementacao, 2009 e
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2010, os atendimentos vém sendo realizados exclusivamente por profissionais
engenheiros com justificativa de que as taxas devidas ao conselho de classe, CREA, sdo
menos custosas, ja que em uma unica Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) ¢
possivel cadastrar todas as atividades técnicas, enquanto o CAU exige que se faca um
Registro de Responsabilidade Técnica (RRT) para cada atividade, sendo necessario, no
ambito do Convénio, o pagamento de duas taxas: uma para a atividade elaboracdo de
projeto e outra para a atividade execugdo de obra.

Nesse sentido, constata-se ndo serem de conhecimento da ASSEARA termos
especificos das Resolucdes do CAU n° 17, de 02 de marco de 2012 e n° 91, de 09 de
outubro de 2014, que dispdem sobre o Registro de Responsabilidade Técnica (RRT) na
prestacdo de servigos de arquitetura e urbanismo para a habitacdo social®’. Conforme
determinado nas Resolugdes, quando se tratar de uma edificagdo destinada ao uso
residencial unifamiliar com area de construcdo total de até¢ 70,00m? ou atividades
técnicas de arquitetura e urbanismo vinculadas a producdo habitacional que se
enquadrem na Lei n°11.124 ou na Lei n° 11.888, as atividades relacionadas a
elaboragdo de projetos e a execucdo de obras podem ser objeto de um tnico RRT,
cabendo o recolhimento de uma unica taxa de RRT. Dessa forma, os arquitetos e

urbanistas nao seriam impedidos de atuar no Convénio. Porém, identificou-se através

2 O Conselho de Arquitetos e Urbanistas foi criado em dezembro de 2010, pela Lei n® 12.378 e comegou
a funcionar em dezembro de 2011. Desde entdo, os profissionais Arquitetos e Urbanistas passaram a ter
que emitir o Registro de Responsabilidade Técnica (RRT), documento que comprova que projetos, obras
ou servicos técnicos de Arquitetura e Urbanismo possuem um responsavel devidamente habilitado e com
situagdo regular perante o Conselho para realizar tais atividades. Esse documento se assemelha a
Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) exigida pelo Conselho de Engenharia e Agronomia
(CREA), que antes da criagdo do CAU, era utilizada pelos Arquitetos e Urbanistas para registrar suas
atividades técnicas, uma vez que esses profissionais eram vinculados ao CREA.
Para o preenchimento do RRT foram definidos pelo CAU sete grupos de atividades: Projeto; Execugao;
Gestao; Meio Ambiente e Planejamento Regional e Urbano; Ensino e Pesquisa; Atividades Especiais em
Arquitetura e Urbanismo e Engenharia de Seguranca do Trabalho.
Pelas regras do CAU, um RRT pode conter mais de uma atividade de um mesmo grupo. Quando forem
realizadas atividades de grupos diferentes, devem ser feitos registros distintos, mesmo que essas
atividades sejam desenvolvidas em uma mesma obra ou situagdo.
Para o ambito do Convénio Prefeitura/ASSEARA, entende-se que quando os profissionais realizarem
pelo menos duas atividades em grupos distintos (projeto e execucdo) seria necessario a emissao de dois
RRTs, o que geraria duas taxas para serem pagas. Diferentemente do CAU, no sistema do CREA ¢
possivel registrar essas atividades em uma unica ART, o que acarreta uma Unica taxa.
Porém, em 2012, a Resolugdo n° 17 do CAU determinou que quando as atividades técnicas desenvolvidas
pelo profissional se referirem a edificagdo com area de construcdo total de até 70m? (setenta metros
quadrados) e for destinada ao uso residencial, ou quando se referir a edificacdo de uso residencial nos
moldes das Leis n°® 11.124, de 16 de junho de 2005, e n° 11.888, 24 de dezembro de 2008, o profissional
pode enquadrar todas as atividades técnicas em uma unica RRT, mesmo essas pertencendo a grupos
diferentes, caracterizando um RRT Minimo, ao qual é devida uma unica taxa. Dessa forma, entende-se
que o impasse financeiro que deixava os profissionais Arquitetos em desvantagem para atuarem no
ambito do Convénio Prefeitura/ASSEARA nio existe desde 2012.
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das entrevistas com os representantes da ASSEARA que ndo houve qualquer
reinvindicagdo por parte desses profissionais para a atuagcao no Convénio.

Apesar de o Convénio ter sido desenvolvido para atender os termos da Lei
n° 11.888/2008 e na pratica estar atendendo a grande parte desses, a partir das
entrevistas realizadas foi possivel constatar que as acdes de AT desenvolvidas sdo
vistas como uma acdo social e ndo uma garantia de direito, tanto por parte da Prefeitura
quanto por parte da ASSEARA. Nos discursos dos representantes de tais entidades esta
presente o carater assistencialista do Convénio, o que impede que as agdes
desenvolvidas sejam consideradas como acdes estratégicas para o cumprimento das
metas ora estabelecidas no PLHIS de Alfenas.

Até mesmo os profissionais envolvidos veem o trabalho realizado como de carater
social, mesmo sendo remunerados pelos servigos prestados. A vinculagao ao Convénio
ndo ¢ vista como uma oportunidade de trabalho. O valor repassado para o profissional
por projeto/acompanhamento executado pode estar contribuindo para essa percepgao.
Pode-se vislumbrar que o carater social impregnado no Convénio impede também que
outros profissionais reivindiquem a participagdo, como € o caso dos arquitetos.

Em relac¢do aos beneficiarios, devido ao tamanho da amostra questionada, ndo se pode
afirmar que as respostas obtidas sejam representativas do total de pessoas atendidas,
mas algumas analises podem ser feitas.

Percebe-se que a possibilidade de se obter seguranca juridica de posse de seus imoveis
e a isen¢do de taxas para se obter os servigos profissionais sdo mais relevantes para os
usuarios do que a possibilidade de se ter uma melhor qualidade da habitagao. Porém, o
reconhecimento da importancia do acompanhamento profissional se deu em todas as
entrevistas, independentemente do motivo que os levou a essa resposta, como por
exemplo, a seguranca estrutural do imovel ou a economia obtida durante a construcao.
Apesar de a Prefeitura nao divulgar o Convénio, conforme afirmou seu representante,
as pessoas o divulgam entre si, sendo esta a maior fonte de disseminacdo do trabalho
realizado no ambito do Convénio, mesmo que a ASSEARA faca divulgacdo através de

distribuicao de folders (Anexo D) em locais estratégicos dos bairros.
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7. CONCLUSOES

A partir da andlise do processo de implementagdo da Assisténcia Técnica Publica e

Gratuita em Alfenas-MG, ¢ possivel concluir que:

1. a participagdo da sociedade civil organizada, por meio da ASSEARA, ¢ essencial
para o desenvolvimento e para a consolidacdo da implementagao da Assisténcia
Técnica Publica e Gratuita no Municipio de Alfenas-MG;

2. mostra-se necessario o acompanhamento dos atendimentos por parte da Secretaria
Municipal de Habitagdo, para, inclusive, induzir e estimular os atendidos a obterem o
Habite-se de suas construgdes. Esta acdao ainda pode colaborar para que se tenham
dados para expressar numericamente os beneficios gerados pelo Convénio e gerir de
forma eficiente a politica habitacional do Municipio;

3. os atendimentos realizados pelo Convénio estdo contribuindo para o atingimento das
metas estabelecidas no PLHIS de Alfenas-MG, porém esses nao estdo sendo
computados.

O item 1 corrobora com um dos desafios apontados no 8° Semindrio Nacional de

Assisténcia Técnica para a efetivagdo da assisténcia técnica como uma politica perene

de estado que ¢ a “necessidade de maior articulacao dos atores locais interessados na

implementagdo da AT: movimentos sociais, gestores, entidades profissionais,
universidades, grupos de extensdo universitaria”. No caso estudado, pode-se concluir

que a AT em Alfenas se iniciou e se mantém atualmente como um Programa devido a

atuacio de uma entidade de classe profissional atuando em nivel regional fortalecida. E

evidente também o esfor¢o das gestdes municipais em manter o Convénio com a

ASSEARA, principalmente diante de diversidades e restricdes orgamentarias

enfrentadas pelos municipios brasileiros. Porém, ¢ fundamental a forca e a articulacdo

da ASSEARA nesse processo.

Em relagdo ao tema AT, os itens 2 e 3 expressam que o Municipio de Alfenas-MG,

apesar de suas pioneiras agdes no Estado, ndo superou a “necessidade de fortalecimento

institucional das Prefeituras para captar recursos e gerir a politica habitacional”,
também colocada como um desafio no 8° Seminario Nacional de Assisténcia Técnica.

Apesar de financiar a implementacdo do programa de AT com recursos financeiros

municipais em resposta ao desafio que frisa a “necessidade de buscar aporte de recursos

87



ANALISE DA IMPLEMENTACAO DA ASSISTENCIA TECNICA PUBLICA E GRATUITA EM HABITACAO SOCIAL NO MUNICIPIO DE ALFENAS-MG

alternativos, para ndo depender exclusivamente dos recursos federais”, sdo dois os

motivos que impedem que as agdes desenvolvidas no ambito do Convénio passem a

compor a politica habitacional do Municipio e seus resultados sejam convertidos em

beneficios mensuraveis para a cidade. O primeiro ¢ ndo haver mecanismos para esse
fim, conforme j& mencionado. Os resultados obtidos através do Convénio ndo sdo
computados. O segundo, e principal, ¢ o ndo entendimento por parte dos envolvidos,

principalmente da Prefeitura, do quanto esse Programa pode ser importante e

considerado como uma alternativa para atingir as metas ora estabelecidas no PLHIS.

Mais do que uma agdo social, o investimento num programa de AT pode contribuir ndo

somente para a reducdo do deficit habitacional, mas para o desenvolvimento ¢ melhoria

da qualidade de vida na cidade.

Dessa forma, observadas as analises até aqui realizadas, sdo apontadas como melhorias

possiveis de se fazer no processo:

« padronizagdo das informag¢des quando do cadastramento dos beneficidrios do
Convénio, tanto na Prefeitura quanto na ASSEARA; para tanto, poderia ser
implementado no Municipio o sistema de cadastro multifinalitario, ferramenta que
poderia ajudar em varios niveis do planejamento municipal,;

. implantacdo de um sistema de monitoramento e controle dos atendimentos sob os
moldes de planilhas, nas quais poderiam ser gerenciadas informagdes tais como:
atendimentos finalizados; atendimentos em andamento; etapas em que se encontram
os atendimentos em andamento; tempo gasto em cada atendimento; profissional
responsavel; problemas detectados; pagamentos realizados; especificidades de cada
atendimento etc. Essas planilhas poderiam ser elaboradas e alimentadas pela
ASSEARA e atualizadas juntamente com a Prefeitura em periodos pré-determinados;

. ampliagao do numero de visitas técnicas dos profissionais quando da execugdo das
obras. Sdo realizadas duas visitas técnicas para a execugdo das obras: uma inicial para
direcionamento e instru¢do de como executar os servigos e outra visita técnica para
verificagdo dos servigos realizados. Caberia uma terceira visita técnica para a vistoria
dos servicos em andamento. Nessa visita poderiam ser corrigidos e evitados eventuais
problemas futuros na constru¢do decorrentes de erros cometidos durante a execucao
das obras;

Apesar das especificidades do Municipio em questdo, considera-se que o caso de

Alfenas pode ser tomado como um exemplo. Nesse sentido, destacam-se algumas agoes
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que podem ser tomadas como referéncias para outros municipios que ainda ndo ofertam
os servicos de AT para a populagdo de baixa renda, como uma forma de iniciar ou
elaborar seus processos:
« buscar parcerias com entidades de classe como acontece com a ASSEARA, o que
simplifica o processo;
« destinar parte da verba do or¢gamento municipal para a execu¢do da AT.
Apesar das consideragdes feitas sobre o processo, € importante salientar que diante do
atual cenario nacional, no qual se tem poucos casos de Assisténcia Técnica continuada,
e principalmente no Estado de Minas Gerais, onde ndo se tem conhecimento de mais
nenhum caso dessa natureza, Alfenas-MG vem se destacando e mostrando que, apesar
de todos os desafios, a mobilizagdo em prol da AT ¢ possivel.
Como uma reflexao acerca do tema, acredita-se que a pratica da AT da maneira como
foi idealizada desde os anos 1970 ndo sera possivel somente através da articulacdo de
agentes executores como sociedades civis organizadas, profissionais, gestores publicos
etc. E preciso que a populacdo, principalmente aquela detentora do direito & AT, seja
conscientizada desse novo direito garantido pela Lei n° 11.888/2.008 e dos beneficios
que o acompanhamento profissional pode acarretar para suas habitacdes e,
consequentemente, suas vidas.
Das entrelinhas das entrevistas realizadas (interdiscurso) e da experiéncia vivenciada
pela autora desta dissertagdo no Projeto de AT desenvolvido em Vigosa-MG sob os
moldes de extensdo universitaria, pode-se perceber que para muitos usuarios ter sua
propria moradia é o que mais importa. O significado de moradia digna ¢ interpretado
por muitas dessas pessoas de maneira superficial, se comparado ao que muitos autores
acreditam. Para grande parte da populacdo desfavorecida economicamente, ter uma
moradia digna se restringe a ter uma casa na qual se podem exercer as fun¢des humanas
basicas como dormir, comer, tomar banho, ou seja, ter uma habitagdo abrigo.
Além disso, o direito ao acesso da populagdo de baixa renda aos servigos profissionais
de engenharia e arquitetura, que para estudantes da area, profissionais e académicos
pode ser considerado uma conquista dessa classe, ndo ¢ compreendido da mesma
maneira euforica por muitos que o conquistaram. Alids, a maioria nem tem
conhecimento e entendimento desse novo direito. Mas isso ndo pode ser colocado como

um descaso ou desinteresse dessa parte da populagdao que sempre foi marginalizada das
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politicas habitacionais e que nunca pdde usufruir dos servigos profissionais de
engenharia e arquitetura.

Colocar desafios a serem superados para que a AT se torne continuada sem que se
envolva a populacdo interessada, imputando somente aos profissionais, gestores e
orgios executores a responsabilidade de se efetivar a AT, pode ndo ser o melhor
caminho.

Como vem sendo demonstrado pela historia, todas as grandes conquistas da sociedade
advém de lutas e reivindica¢des populares. Porém, ndao ha como lutar pelo que nao se
conhece. Por isso ¢ preciso que os profissionais, principalmente os que conhecem os
beneficios que a AT pode gerar para as cidades e para as pessoas atendidas, mobilizem-
se para difundi-los a populagdo, para que juntos busquem a efetivagao desse direito de
maneira continua, como ocorre com a saude, a educacao e a justiga, e conforme prevé a
lei.

“No6s avangcamos nos processos constituintes, mas o desafio estd em conseguir
massificar esse direito. Precisamos de mobiliza¢do social” (ZEZEU RIBEIRO, 2012
apud RIBEIRO, 2012).
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APENDICE A — Questionario de pesquisa com as pessoas atendidas pelo Convénio
ASSEARA/Prefeitura

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
DEPARTAMENTO DE ARQUITETURA E URBANISMO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ARQUITETURA E URBANISMO

QUESTIONARIO DE PESQUISA N°

PESQUISA: ANALISE DA IMPLEMENTAGCAQO DA ASSISTENCIA TECNICA PUBLICA E GRATUITA EM ALFENAS-MG
MESTRANDA: IRIS MARINHO AVILA GODINHO

ORIENTADORA: TERESA CRISTINA DE ALMEIDA FARIA

COORIENTADOR: ANTONIO CLEBER GONCALVES TIBIRICA

IDENTIFICACAO

NOME:
ENDERECO:

O ENTREVISTADO

1) Qualfoi o servigo solicitado?
1 Projeto de nova edificac@o 1 Projeto de reforma / ampliacdo

2) Essa foi a primeira vez que vocé fez uso dos servicos de um profissional
arquiteto/engenheiro?

L] Sim [1Nao

O PROGRAMA

3) Como soube do Programa de AT desenvolvido pela Prefeitura em pareceria
com a ASSEARA?

1 A) Folder/Propaganda [ B) Outras pessoas  [1 C) Através da
Prefeitura

4) Vocé teve alguma dificuldade para conseguir algum documento para fazer o
cadastro junto na Secretaria de Habitagdo?

1 Sim. Qual?
1 Nao

5) Que motivo fez vocé procurar os servicos do programa de AT desenvolvido
pela Prefeitura em parceria com a ASSEARA?

L1 A) Melhor qualidade para a habitacdo
] B) Habitacdo regularizada

1 C) Isencdo de custos de projeto e alvard

O PROJETO

é6) O desenho que foi entregue para vocé estava de acordo com o que foi
combinado com o engenheiro/arquiteto?

L]Sim L1 N&o
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7) Fez diferenga vocé dispor de um projeto e um engenheiro para construir a sua
casa?
(1 Sim. Por qué?
] N&o. Por qué?
A OBRA

8) As vezes s6 quando a gente estd construindo a casa é que nos lembramos de
algo que ndo foi considerado no projeto e ai fazemos alteragdes durante a
execucao da obra. Isso aconteceu com vocé?

1 Sim. Qual foi a alteragdo?

1 Né&o

9) Vocé contratou mao de obra para a execugao de sua obra?

1 Sim

] N&o. Quem executou a obra?

10) A sua obra ja foi concluida?
1 Sim
] Nao (Véa para 14)
11) Vocé ja deu baixa em sua caderneta de obras?
1 Sim
1 N&o (Véa para 14)

12) Vocé ja possui o documento emitido pela Prefeitura apés a conclusdo da obra
(habite-se)?
1 Sim (V& para 14)
] Nao

13) Se sua obra ja foi concluida e sua caderneta de obras ja estd com baixa, o

que impede vocé de buscar o documento emitido pela Prefeitura apés a
conclusao da obra (habite-se)?

A AVALIAGAO DO PROGRAMA

14) Sendo 0 péssimo e 10 excelente, de 0 a 10, qual nota daria para o
atendimento que vocé recebeu do profissional?

15) Vocé teria alguma critica ou sugestdo para melhorar o atendimento?

] Sim. Qual?
1 Nao
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Anexo A — Modelo da Ficha de Cadastro e Laudo Socioeconémico

ALFENAS

SerurrLina FumEpel e itebitacis
My Galeral Mosteey 1 S, 110, Ceetrn, EF JTEI0-000 - Wfenm | Mnas Garan
Tl 33 24811y

CONVENIO N* 031/2013 - ASSEARA
Cenforme Lel Fedaral n® 11.888 de 24.12.20008

FICHA DE CADASTRO E LAUDO SOCIO- ECONOMICO

Tormo de Compromisso - data / !
N® cad. do IPTL.

Projeto: ( ) Regulanzacio ( ) Ampliacao Canstrugho

MNome do beneficidrio:
End. residencial: n®
Bairro: Cidade:
Data de Nascimento; / ! Cidade;
Sexp: | Meminino () masculing Estado Civil:
CPF; . . - RG: 55P
Filiagho: Pai;
Mo

Escolaridade;

Profissdo: Renda familiar: RS
Caneira assinada? ( ) sim ( }néo Local:
CTPS: Série
Enderego do latafobra a sar benaficiado?

Telefone: residencial () gluler ()

Como prelends construir{Recurso Prbprio | Financiamento | J0wir

Mome do chnjuge;
Data do Nascimenio: ! / Cidado:
GPF. . . - RG: SoF,
Escolandada;

Profisafo

Carleira assinada? ( ) sim ( jndo Loeal:
CTPS: Série:
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ALFENAS

Srnreiarts Musicpal de it
P Gabried Momtewy da Sdun, 1710, Contra, OFF JT1M-008 - Afwna | M Serms
Il 33 MMELTI?

Composicho Familiar;

Assinalyra 60 entrevistado
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ANEXO B — Modelo da placa de obra utilizada nas constru¢des executadas no ambito
do Convénio

ASSISTENCIA TECAICA PUBLICA € GRATUITA
lei federal 11.888/08

PREFEITURA DE

LFENAS }

Qo=
NG |
T 9
"7 ALFENAS 48°

ASSEARA

associacao dos engenheiros, arquitetos
e agronomos da regiao de alfenas

PRO SOCIAL MORADIA (35) 3291-1915

PROJETO € RT
MARIA ESTELWAN LNGE PEREIRA

ENGENHEIRA CIVIL
CREA - MG 69.526/D

Gestao: 2013/2016
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ANEXO C - Capa da Caderneta de obras do Municipio de Alfenas-MG

CﬂDEENETA DE Dﬂm Do
HUNIﬂIPIﬂ' DE ALFENAS

Propriatirio:

Autor do Projeto:

Responsivel Técnico:
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ANEXO D - Folder utilizado pela ASSEARA para divulgagdo do Convénio
ASSEARA/Prefeitura

CONVENIO ASSEARA/PREFEITURA
LEI FEDERAL 11.888 24 DE DEZEMBRO DE 2008
ASSISTENCIA TECNICA PUBLICA E GRATUITA
ENGENHARIA PUBLICA
PRO SOCIAL MORADIA

Esta lei presta Assisténcia Técnica Plblica e Gratuita, as
familias de baixa renda que abrange os trabalhos de
elaboracédo de projetos, acompanhamento e execugio de obras
para moradias préprias e de interesse social, necessarias para
a edificagdo, reforma, ampliagdo ou regularizagao fundiaria da
habitagdo, conforme os termos da lei em referéncia e, em
conformidade com as normas constantes do codigo municipal
de obras (Lel n° 856/64), Lel de Parcelamento de Solo
(Lein®2.484/93) e Lei Plano Diretor (Lei n® 3.941/06).

Se vocé tem renda mensal de até trés salarios minimos, um
Unico imbvel de uso residencial para fim de regularizagao
elou um lote para construgdo moradia propria padrao
econdmico e queira fazer parte deste projeto nos procure e
faga o seu cadastramento:

Secretaria de Habitagdo e Participagao Popular:
Rua: Gabriel Monteiro da Silva, n®2010 (antiga delegacia)
Tel: 3698-2192 ou 3292-7897
Falar com José Donizeti ou Jodo Gabriel

PREAFREITURA DR

Qsseara AEE,EuNm;As
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