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RESUMO

MORAES, Ana Paula de, M.Sc., Universidade Federal de Vicosa, fevereiro de 2012.
Limites e potencialidades da assisténcia técnica publica e gratuita para projeto,
construcdo e melhoria da habitacdo popular na cidade de Vicosa, MG.
Orientadora: Aline Werneck Barbosa de Carvalho. Coorientadores: Tulio Méarcio de
Salles Tiburcio e Geraldo Browne Ribeiro Filho.

Esta pesquisa objetivou detectar os limites e potencialidades da assisténcia técnica
publica e gratuita para projeto, constru¢cdo e melhoria da habitacdo popular na cidade de
Vicosa. Para tanto, buscou identificar os fatores que interferem na implantacdo de um
Programa de Engenharia e Arquitetura Publica e na eficacia da aplicacdo da Lei Federal
n® 11.888/08 em Vigosa - que assegura assisténcia técnica publica e gratuita para
projeto, construcdo e/ou reforma de habitacBes para familias com renda inferior a trés
salarios minimos. Para direcionamento da implementacdo do Programa de Engenharia e
Arquitetura Publica em Vicosa, analisou-se a Lei Federal n® 11.888/08 e a Lei Municipal
n® 1.637/05 - que visa institucionalizar o Programa de Arquitetura e Engenharia Publica
de Vicosa, ainda ndo implementado -, averiguando a consonancia entre elas e a
aplicabilidade de suas diretrizes. Também foi preciso compreender a estrutura
administrativa e financeira da prefeitura; conhecer e analisar alguns exemplos de
experiéncias da assisténcia técnica de engenharia e arquitetura para a moradia popular
no pais e na cidade e investigar a disponibilidade dos engenheiros e arquitetos da cidade
para atuar na orientacdo a construcdo da moradia popular, via Programa de Engenharia
e Arquitetura Publica. Para tanto, foram adotados o0s seguintes procedimentos
metodoldgicos: pesquisa bibliografica e documental relativa a problematica; estudos de
caso referentes a pratica da assisténcia técnica para a moradia popular; questionarios e
entrevistas estruturadas entre os profissionais e servidores publicos envolvidos com a
aplicacéo desta lei na cidade. A pesquisa possibilitou verificar que a implementacéo de
um Programa de Engenharia e Arquitetura Pablica na cidade de Vigosa em consonancia
com a Lei Federal n® 11.888/08 depende de uma série de fatores, decorrentes da
estrutura administrativa municipal, do interesse e disponibilidade dos profissionais de
arquitetura e engenharia, da estrutura fundiaria, das condi¢cdes de uso e ocupacdo do
solo urbano pela populacédo de baixa renda, além da presenca da Universidade Federal
de Vicosa (UFV). Nas conclusbes, foram enumerados os limites e as potencialidades
para oferta dos servicos de engenharia e arquitetura referentes a cada um deles. Entre
os limites encontrados, destaca-se a falta de apoio efetivo do poder publico municipal,
gue se expressa pela inexisténcia na Prefeitura Municipal de Vicosa de uma estrutura

institucional e administrativa eficaz para canalizar recursos destinados a solugcdo dos

iX



problemas habitacionais; pela caréncia de recursos humanos e orcamentarios municipais
para este fim; pela falta de uma estrutura fisica para a realizacdo dos trabalhos
demandados e pela inoperancia do poder publico municipal, que ndo se organiza para
buscar os recursos disponibilizados pelo governo federal. Entre as potencialidades
encontradas, destaca-se a presenca da UFV na cidade, que possibilita a formacdo de
parcerias e a inclusdo dos estudantes e professores no processo de oferta dos servigcos
gratuitos de engenharia e arquitetura a populacdo carente de recursos. Ao final, foram
apontadas algumas recomendac¢fes visando orientar a implantacdo do Programa de

Engenharia e Arquitetura Publica na cidade de Vigosa.



ABSTRACT

MORAES, Ana Paula de, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa, February 2012. Limits
and potential of public and free technical assistance for design, construction and
improvement of housing in the city of Vicosa, MG. Adviser: Aline Werneck Barbosa
de Carvalho. Co-Advisers: Tulio Méarcio de Salles Tibarcio and Geraldo Browne Ribeiro
Filho.

This research aimed to detect the limits and potential of the public and free technical
assistance for design, construction and improvement of housing in the city of Vigcosa. To
this end, we sought to identify factors that affect the implementation of a Program of
Public Engineering and Architecture and the effectiveness of the implementation of
Federal Law n° 11.888/08 in Vigosa — that ensuring public and free technical assistance
for design, construction and / or renovation of housing for families earning less than three
minimum wages. For directing the implementation of the Program of Engineering and
Public Architecture in Vicosa, it was analyzed the Federal Law n® 11.888/08 and
Municipal Law n® 1.637/05 - which aims to institutionalize the program of Public
Architecture and Engineering Vicosa, not yet implemented -, ascertaining the line between
them and the applicability of its guidelines. It was also necessary to understand the
administrative and financial structure of the municipality; understand and analyze some
examples of experiences of engineering and technical architecture for public housing in
the country and the city and investigate the availability of engineers and architects in town
to play in guiding the construction of affordable housing, through the Program of Public
Architecture and Engineering. The following methodological procedures were used:
bibliographical and documentary research on the issue; case studies regarding the
practice of technical assistance for affordable housing; questionnaires and structured
interviews among professionals and public servants involved in the implementation of this
law in the city. The research enabled us to verify that the implementation of a Program of
Public Architecture and Engineering in the city of Vicosa in accordance with Federal Law
n° 11.888/08 depends on a number of factors arising from the municipal administrative
structure, interest and availability of professionals in architecture and engineering, land
ownership, conditions of use and occupation of urban land for low-income population,
besides the presence of UFV. In the limits and potential to supply engineering services
and architecture for each of them were listed. Among the limitations found, highlights the
lack of effective support of the municipal government, which is expressed by the absence
in the Municipality of Vicosa institutional structure and administrative system to channel
resources for solving the housing problems; by the lack of human resources and

municipal budget for this purpose; the lack of a physical structure to perform the work
Xi



demanded and the ineffectiveness of municipal government, which is not organized to
seek the resources provided by the federal government. Among the capabilities found,
there is the presence of the Federal University of Vigosa in the city. On the other hand it
enables the formation of partnerships and the inclusion of students and teachers in the
process of provision of free architectural and engineering resources to the poor. At the
end, some recommendations to guide the implementation of the Program of Public

Engineering and Architecture in the city of Vicosa were pointed out.
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1. Introducéo

1.1. O problema

Esta dissertacao apresenta os limites e as potencialidades de implantacéo
da assisténcia técnica gratuita sob os moldes do Programa de Engenharia e
Arquitetura Pablica, em um contexto onde a auséncia de uma politica habitacional
contribuiu com a existéncia de um déficit habitacional qualitativo e quantitativo, a
autoconstrucao de um estoque de baixa qualidade e alto custo, a irregularidade

fundiaria e a degradacdo ambiental e da qualidade de vida.

Um dos grandes problemas sociais no Brasil € o déficit habitacional,
estimado pela Fundacdo Jo&do Pinheiro, no ano de 2010, em aproximadamente
5,6 milhdes.® Como agravante, a instituicdo também estima a existéncia de quase
10,5 milhdes de moradias que ndo sédo atendidas por, no minimo, um dos
servigos urbanos basicos, como: iluminacao elétrica, abastecimento de agua com
canalizacdo interna, rede geral de esgotamento sanitario ou fossa séptica e
coleta de lixo (BRASIL, 2009).

Este déficit retrata a dificuldade do Estado de equacionar o problema
habitacional. Diante deste reconhecimento, tem surgido uma nova perspectiva na
gestao das politicas habitacionais, com maior divisdo das responsabilidades da
Unido e responsabilizacdo dos municipios pela elaboracdo e implementacéo de

suas politicas publicas, como a habitacional (OLIVEIRA et al, 2009).

! (http://mww.cidades.gov.br/noticias/deficit-habitacional-brasileiro-e-de-5-6-milhoes/).

A metodologia elaborada pela Fundacéo Jodo Pinheiro e adotada pelo Ministério das Cidades se
baseia em um amplo conceito de necessidades, que envolve ndo somente o déficit habitacional
quantitativo - por reposicao ou incremento do estoque de moradias, mas também o déficit por
inadequacéo - deficiéncias na qualidade de vida de seus moradores, como infraestrutura fisica
inadequada da habitacdo (BRASIL, 2009).



Esta tendéncia tem marco inicial na Constituicdo Federal de 1988% que no
contexto de redemocratizacdo do pais, implementa a descentralizacéo
administrativa e fortalece o papel dos municipios ampliando suas competéncias,
dentre elas, a competéncia repartida com a Unido e os Estados de prover de
moradia a populacdo de menor renda.

A partir de emenda feita a Constituicdo Federal, o direito a moradia passa
a integrar um dos direitos sociais previstos no artigo 62 assim como a educagao,
a saude, o trabalho, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infancia, e a assisténcia aos desamparados (BRASIL, 1988).
Faz também parte desse contexto a aprovacao do Estatuto da Cidade, em 2001,

gue estabelece o direito a moradia como uma de suas diretrizes.

Em 2003, as acgOes para enfrentamento do problema habitacional
passaram a ser articuladas pelo Ministério das Cidades, mediante a criacdo do
Sistema Nacional de Habitacdo (SNH), em 2005, o que impds aos municipios a
tarefa de criar e aperfeicoar um quadro normativo préprio para a obtencdo de
recursos (BRASIL, 2006). Mesmo com estas mudangas no panorama nacional,
as acbes municipais referentes a politica habitacional ainda sdo em grande parte
emergenciais e esporadicas. Rolnik (1997) afirma que a histdéria da moradia
popular brasileira € marcada pela autoproducéo e autogestao e que a maioria dos
assentamentos foi construida com a participacdo dos préprios moradores e com

seus proprios recursos.

A autoconstrucdo é usualmente delineada pela falta de recursos, de
informacé&o e de orientagdo por profissionais qualificados, levando, muitas vezes,
ao mau emprego dos materiais de construcdo (incompativeis ao clima e as
necessidades dos usuarios), ao desperdicio e, consequentemente, ao aumento

do custo e a desqualificacdo da obra.

A partir do reconhecimento dessa realidade e da declaragéo formal pelo

Estatuto da Cidade do direito dos grupos sociais menos favorecidos a assisténcia

% Entre outros elementos inovadores, a Constituicdo Federal de 1988 se destaca ao designar um
capitulo sobre politica urbana, expresso nos artigos 182° e 183°. Até 0 momento, nenhuma outra
Constituicdo definia 0 municipio como ente federativo: a partir desta, o municipio passou
efetivamente a constituir uma das esferas de poder (BRASIL, 1988).


http://pt.wikipedia.org/wiki/Munic%C3%ADpio
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ente_federativo&action=edit&redlink=1

juridica e técnica publica e gratuita na conducdo da politica urbana®, em
dezembro de 2008 foi aprovada a Lei Federal n® 11.888/08. Esta lei assegura
assisténcia técnica publica e gratuita para projeto, construcdo e/ou reforma de
habitacdes para familias com renda inferior a trés salarios minimos (Art. 19).
Também cria a possibilidade de qualificar o ambiente em que se vive nao sé ao
otimizar o seu uso, mas também ao propor a regularizacdo das habitacdes
perante a prefeitura, evitar a ocupacao de areas de risco e impactos ambientais,
e exigir a ocupacdo fundiaria de acordo com os planos diretores e cédigos de
obras vigentes (BRASIL, 2008).

De acordo com o texto legal, o direito a assisténcia técnica abrange todos
os trabalhos de projeto, acompanhamento e execucdo da obra a cargo dos
profissionais das areas de arquitetura, urbanismo e engenharia necessarios para
a edificacdo, reforma, ampliagdo ou regularizacédo fundiaria da habitacdo (Art. 1°,
§ 1°). Além disso, a lei prevé diversas maneiras de se realizar a assisténcia
técnica, de modo que o servico poderd ser prestado tanto diretamente por
profissionais servidores publicos, como também por integrantes de equipes de
ONGs, profissionais inscritos em programas de residéncia universitaria, por meio
de escritorios-modelos ou escritorios publicos com atuacéo na area, e até mesmo
por profissionais autbnomos ou integrantes de equipes de pessoas juridicas,
previamente credenciados, selecionados e contratados por 6rgdos publicos (Art.
4°).

Embora seja considerada por varios setores e 6rgaos de classes como um
avanco no tratamento do problema da habitacdo de interesse social, a aplicagéo
recente da Lei n® 11.888/08 ainda depende da organizacio das prefeituras e dos
profissionais, e da capacidade de gerenciamento e de alocacao de recursos por

parte de estados e municipios.

Na cidade de Vigosa/MG foi aprovado o Programa de Arquitetura e
Engenharia Plblica através da Lei n® 1.637, 04 de abril de 2005, anteriormente a
Lei Federal n® 11.888/08, com o objetivo de promover assisténcia técnica e
juridica publica para elaboracdo de projetos e construcdo de edificacbes da
parcela da populacdo carente de recursos financeiros no municipio
(PREFEITURA MUNICIPAL DE VICOSA, 2005). Este programa, ainda n&o

% Inciso V, r, do Art. 4° do Estatuto da Cidade, gue estabelece os instrumentos de politica urbana.
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implementado, também visa conscientizar a populacdo da necessidade dos
servicos de engenharia e arquitetura publica para melhorar a qualidade de vida,
garantir a formalizacdo legal do processo de construgcdo perante os 6Orgaos
publicos e assegurar a ndo ocupacdo de areas de risco e de interesse ou
protecdo ambiental (PREFEITURA MUNICIPAL DE VICOSA, 2005).

Além disso, existem iniciativas pontuais que podem ser articuladas para
implementacdo do Programa de Engenharia e Arquitetura Publicas na cidade.
Como exemplos podem ser citados os projetos de extensao universitaria “Projeto
HABITAT: Consultério Mével de Arquitetura®, “HABITAT de Agédo Imediata” e
“Projeto HABITAT: Oficinas de Capacitagdo para Constru¢dao Civil” do
Departamento de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal de Vicosa
(UFV), que visam prestar assessoria técnica nas areas de arquitetura e
urbanismo e engenharia civil & populacdo de baixa renda, cujas condi¢cdes de
moradia sdo inadequadas. Além dos beneficios para a comunidade atendida,
estes projetos de extensdo permitem ao grupo de estudantes envolvidos aplicar
seus conhecimentos e vivenciar a pratica de um escritério de arquitetura em
contato direto com as necessidades de uma populagéo carente de recursos e de
orientacbes sobre os ganhos que se pode obter com uma moradia adequada
(YANAGA et al, 2009).

Por outro lado, a implementacéo dessas ac¢des tem encontrado obstaculos
para a regularizacdo das obras junto ao 6rgdo municipal de planejamento
(IPLAM) “, devido, especialmente, & falta de titularidade dos iméveis ou as
condicdes prévias de ocupacdo do solo pelas familias atendidas, que
desconsideram, em muitos casos, a legislacao urbanistica local ou ocupam é&reas
impréprias a urbanizacdo. Muitos destes problemas decorrem da falta de
fiscalizacdo e de estruturacdo da Prefeitura Municipal para o acompanhamento

do processo de ocupacao do solo urbano.

Assim, tem-se como pressuposto que o alcance da aplicacdo da Leli
Federal n® 11.888/08 estd condicionado a diversos fatores decorrentes da
estrutura administrativa municipal, da organizacdo e do interesse dos
profissionais de arquitetura e engenharia, da estrutura fundiaria e das condigbes

de ocupacao e uso do solo urbano pela populacéo de baixa renda.

* Instituto de Planejamento do Municipio de Vigosa (IPLAM).



1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo Geral

O objetivo principal deste trabalho consiste em identificar os limites e
potencialidades da assisténcia técnica publica e gratuita para projeto, construcéo
e melhoria da habitacdo popular na cidade de Vigosa, MG, visando orientar a

implantacdo do Programa de Engenharia e Arquitetura Publica.

1.2.2. Objetivos especificos

e Compreender e analisar a Lei Federal n® 11.888/2008 e a Lei Municipal n®
1.637/05, o seu escopo de trabalho, o contexto no qual elas se inserem e o
papel dos atores sociais envolvidos, averiguando a consonancia entre elas e

a aplicabilidade de suas diretrizes;

e |dentificar o que falta na Lei Municipal n® 1.637/05 para se adequar a Lei
Federal n®11.888/2008;

e Compreender a estrutura administrativa da Prefeitura Municipal de Vicosa
para conducdo do Programa de Engenharia e Arquitetura Publica (recursos
humanos e estrutura organizacional para o planejamento e a regularizacao de

obras);

e Conhecer e analisar alguns exemplos de experiéncias da assisténcia técnica
de engenharia e arquitetura para a moradia popular no pais e na cidade de

Vicosa,;

e Investigar a disponibilidade dos engenheiros e arquitetos (profissionais
liberais ou ligados a entidades) da cidade de Vicosa para atuarem na
orientacdo a construcdo da moradia popular, via Programa de Engenharia e
Arquitetura Publica.



1.3. Justificativa e Relevancia

A escolha da cidade de Vicosa/MG como objeto de estudo empirico da
dissertacéo deve-se ao reconhecimento da grande desigualdade socioespacial e
econdmica que marca seu espaco urbano e distingue os bairros carentes,
marcados por consideravel percentual de familias submetidas a situacdo de
vulnerabilidade social e com renda inferior a trés salarios minimos, o que constitui

0 publico-alvo da Lei Federal n® 11.888/08.

Paralelamente, a definicho do tema da pesquisa decorreu da
compreensao do papel da academia no sentido de apresentar alternativas para
atenuacao dos efeitos destas desigualdades existentes na cidade, resultantes da
caréncia de um processo continuo de gestao publica planejado e integrado — que
evite que os investimentos resultem em maior exclusdo e injustica social e
econdmica —, e de uma populacdo usualmente sem mobilizacdo e percepcao
perante os problemas existentes. Como resultado tem-se uma cidade moldada
pelo descumprimento das legislacbes especificas, crescimento desordenado,
degradacdo ambiental, forte especulacdo imobiliaria e adensamento na regido

central.

Segundo Pereira (2005), como ocorre de modo geral no pais, 0 processo
de ocupacao do solo em Vigosa gerou segregacgao socioespacial ao impulsionar
o deslocamento da populacdo de baixa renda para areas periféricas e
inadequadas para a urbanizagdo. Para o autor, o problema foi acentuado com o
processo de especulacao imobilidria existente na cidade, onde as areas centrais

se tornaram mais visadas devido a proximidade com o campus da UFV.

As habitacdes com precos mais acessiveis, quando existentes na cidade,
sdo normalmente localizadas em areas periféricas e caracterizadas por mas
condicdes fisicas e de salubridade, pelo uso de técnicas rudimentares de maior
custo e desperdicio de materiais de construcao, além de inadequadas ao niumero
de integrantes, as necessidades de uso, aos costumes e ao padréo cultural das
comunidades (RIBEIRO FILHO, 1997).



Esta inseguranca sob o ponto vista técnico é acentuada pela inseguranca
juridica de posse, que impossibilita a regularizacdo perante a prefeitura e estimula
a autoconstrucao clandestina (RIBEIRO FILHO, 1997).

Este € um dos aspectos que configuram o conceito de moradia adequada,
que segundo Saule Junior e Cardoso (2005) pode ser definida como:

(...) aquela que é tratada como direito humano, respeitando o
direito de viver com seguranca, paz e dignidade. Deve ter os
seguintes componentes: seguranca juridica da posse;
disponibilidade de servicos e infraestrutura; custo acessivel da
moradia, que significa gastos com a moradia proporcionais com a
renda, habitabilidade, acessibilidade, localizacdo, adequacéo
cultural (p.156).

A partir deste conceito, pode-se enquadrar grande parte da moradia
oferecida a populacdo de menor poder aquisitivo em Vigosa como inadequada.
Diante desta realidade torna-se pertinente o desenvolvimento de pesquisas que
contribuam para a melhoria da qualidade habitacional da populacdo submetida a
condicbes de vulnerabilidade social. Neste contexto, esta pesquisa buscou
contribuir para a proposicao de agdes visando orientar a adeséo dos profissionais

da area ao Programa de Engenharia e Arquitetura Publica.

Uma das razdes da ma qualidade da moradia popular em Vicosa é a
incapacidade financeira de seus habitantes usufruirem dos servicos de
engenheiros e arquitetos. Assim, a importancia da implementacdo do Programa
de Engenharia e Arquitetura Publica e das diretrizes previstas na Lei Federal
n°11. 888/08 na cidade consiste em permitir que a populacdo vicosense tenha
acesso a informacdes técnicas adequadas para a construcdo de sua moradia e
que profissionais da area possam exercer sua responsabilidade social, com a

criacdo de um sistema de financiamento publico para a sua remuneragao.

Para Freire (2003), o0 objetivo maior da assisténcia técnica € evitar a
agressao ao meio ambiente, o caos urbano e a devastacdo desordenada de
areas rurais. Acredita-se que muitos dos danos ambientais em Vigosa podem ser

minimizados com a melhoria da qualidade habitacional. Conforme afirma Rolnik



(1997), os problemas ambientais estdo fortemente ligados aos sociais e nao

podem ser tratados de forma dissociada.

Porém, Kiss (2008) ressalta que enquanto muitos autores, engenheiros,
arquitetos e pesquisadores veem na Lei Federal n® 11.888/08 uma possibilidade
de desenvolvimento e melhoria da qualidade de vida na cidade, de garantia do
direito social a moradia e uma conquista dos profissionais envolvidos, existem
aqueles que acreditam que a lei possa ser um estimulo a autoconstrucao e
consequentemente a desqualificacdo das moradias, além de provocar um

aumento desnecessario no quadro dos funcionarios publicos.

Na mesma linha de raciocinio, Semin apud Frank (2009) afirma que a lei
pode ser ndo ser vantajosa por ndo garantir a valorizacdo dos engenheiros e
arquitetos, pois pode limitar a escolha de profissionais pela populagdo atendida
ou organizacdes sociais que 0s representem, uma vez que as oportunidades de

projeto estarao restritas e selecionadas a grupos assistidos pelo governo.

Lopes (2006) complementa que a Lei Federal n® 11.888/08 pode resultar
em um rebaixamento do valor da reproducdo da forca de trabalho tanto do
individuo na producdo de sua moradia quanto dos profissionais envolvidos e,
consequentemente afetar a qualidade dos meios técnicos necessarios para que

essa moradia seja produzida.

Diante destas discordancias de opinides torna-se relevante a identificacao
dos limites e potencialidades da implementacdo do Programa de Engenharia e
Arquitetura Publica em Vigosa e a discussdo sobre sua operacionalidade e

viabilidade.



2. Metodologia

A partir do pressuposto que a aplicacéo da Lei Federal n® 11.888/08 em
Vicosa/MG esta condicionada a diversos fatores, alguns deles detectados em
experiéncias que envolvem a oferta dos servicos de engenharia e arquitetura
gratuitos para a populacdo de baixo poder aquisitivo da cidade, a metodologia

adotada nessa dissertacao visou responder as seguintes questoes:

¢ Quais sédo os limites e potencialidades para prestacdo da assisténcia técnica
publica e gratuita para projeto, construcao e melhoria da habitacéo popular na
cidade de Vigosa?

e Quais sdo os fatores que interferem na implantacdo de um Programa de

Engenharia e Arquitetura Publica em Vigosa?
e De que maneira estes fatores interferem na eficacia da aplicacdo da Lei n®

11.888/08 em Vigosa?

Para tanto, escolheu-se abordar a aplicabilidade da Lei Federal n®
11.888/08 em Vigcosa através de uma pesquisa qualitativa e exploratoria, que

envolveu as seguintes etapas:
e Pesquisa bibliogréfica e documental relativa a problemética;

e Estudos de caso referentes a pratica da assisténcia técnica para a moradia

popular;

e Aplicacdo de questiondrios e entrevistas estruturadas entre os profissionais e

servidores publicos envolvidos com a aplicacdo desta lei na cidade.



2.1. Delimitacdo da Area de Estudo

O municipio de Vicosa, situado na Zona da Mata de Minas Gerais, ha
latitude 20°45’14”S e longitude 42°52'53”W, tem uma area de cerca de 300 Km?,

com altitude média de 648,7 m.

A cidade possui dois distritos além da sede, sendo eles: Silvestre e
Cachoeira de Santa Cruz, considerando que S&o José do Triunfo pertence
oficialmente ao Distrito de Silvestre. Situa-se a uma distancia rodoviaria de 225
km da capital mineira, Belo Horizonte. Nas Figuras 1, 2 e 3 esta ilustrada a
localizacdo de Vigosa na Zona da Mata Mineira, em relacdo a algumas capitais

brasileiras e sua distancia as cidades, capitais e aeroportos circundantes.
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Figura 1 - Localiza¢&o do Municipio de Vigosa-MG na Zona da Mata Mineira.
Fonte: http://www.minas-gerais.net, 2011.
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Figura 2 - Localizac¢&o de Vigcosa-MG em relagdo a algumas capitais brasileiras.
Fonte: http://www.vicosa.mg.gov.br, 2011

Belo Horizonte: 225 km

Bebo Horlzombe Viteta Brasilia: 980 km
Juiz de Foga: 180 km
Rio de Janeiro: 350 kin
Sio Panio: 650 km
Vitdna: 400 km

Uhd: 60 km

Sio Pauko Acruporu do Rio de Junesros

R e Janeim

Figura 3 - Distancias do municipio de Vicosa as cidades, capitais e aeroportos
circundantes. Fonte: http://www.ufv.br, 2011.

Segundo Ribeiro Filho (1997), na década de 20, a criacdo da Escola
Superior de Agricultura e Veterindria (ESAV) em Vicosa® resultou em

significativas transformacdes no seu espaco urbano.

® A formacéo de Vigosa esta ligada ao ciclo do ouro em Minas Gerais no periodo colonial, quando
a cidade serviu como fonte de abastecimento das popula¢fes mineradoras de Vila Rica (atual
Ouro Preto) e Ribeirdo do Carmo (atual Mariana). A cidade também foi influenciada pelo ciclo do
café, com suas terras praticamente tomadas por essa cultura. Com o declinio deste periodo, a
pecuaria extensiva e agricultura de subsisténcia passaram a ser as atividades predominantes,
ainda praticadas na zona rural do municipio na atualidade (PANIAGO, 1990).
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Entre as décadas de 30 e 60° ndo houve grandes intervencées urbanas
em Vicosa, devido a uma estagnacdo econdémica na cidade. A industrializacéo
dos grandes centros resultou em uma migracdo para estas localidades. Como
resultado, no periodo ndo houve uma ampliagdo dos limites j& formados no

municipio, mas apenas o adensamento das areas ja ocupadas (MELLO, 2002).

A partir da década de 60, no entanto, houve uma urbanizacdo mais
significativa. A presenca da Universidade Rural do Estado de Minas Gerais
(UREMG) - antiga ESAV que se tornou uma universidade estadual no ano de
1948 - dinamizou a economia local. A instituicdo foi federalizada em 1969,
recebendo o nome de Universidade Federal de Vicosa (UFV). Sua expanséo nao
somente gerou empregos burocraticos, mas também levou a necessidade de
contratacdo de mao-de-obra para construcdo de novos edificios no campus, 0
gque atraiu pessoas de outras localidades e da zona rural (RIBEIRO FILHO,
1997).

A UFV configurou-se como uma das principais propulsoras do intenso
crescimento populacional e da urbanizacdo do municipio. Como exemplo, a
populacdo praticamente triplicou nas Ultimas quatro décadas, periodo em que a
populacdo brasileira dobrou. Enquanto na década de 1960 a populacdo era
estimada em cerca 21.000 habitantes (sendo 57% composto por moradores do
meio rural), atualmente totaliza 72.244 habitantes (sendo 93% composto por
moradores da éarea urbana), sem contar a populacdo flutuante de 15.000

pessoas, formada basicamente por estudantes da UFV (IBGE/2010).

A paisagem da cidade tem sido delineada pela crescente verticalizacao
(Figura 4), especulacédo imobilidria (Figura 5), e presséo sobre a infraestrutura
urbana (Figura 6), o que tém favorecido um crescimento desordenado, com

grande parte das construcdes irregulares (Figuras 7).

® Quanto aos aspectos legais, em 1948 foi aprovado o Cédigo de Posturas do Municipio. Em 18 de
maio de 1956, foi criada a primeira Lei de Parcelamento do Solo — Lei n-280/56, que vigorou até
1979. Segundo RIBEIRO FILHO (1997), essa lei deixou muitas lacunas, de forma que fosse
possivel ao construtor, infringir as exigéncias citadas no documento. Permitiu que o poder
municipal desconsiderasse certas exigéncias, podendo, dessa forma, por pressao politica, ser
aprovados projetos irregulares.
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Figura 4 — Vista parcial que retrata a Figura 5 — Detalhe do adensamento das

verticalizagdo das edifica¢fes na cidade de edificagdes no Centro da cidade, resultante da
Vicosa. crescente especulagdo imobilidria, &s margens
Fonte:http://italostephanarquiteto.blogspot.com/, do Ribeirdo Séo Bartolomeu.
2011. Fonte:http://italostephanarquiteto.blogspot.com/,
2011.

Figura 6 — Vista parcial da cidade de Vicosa Figura 7 — Vista parcial da cidade de Vicosa

gue retrata a presséo sobre a infraestrutura gue retrata o crescimento desordenado e

urbana e o adensamento das construgdes. algumas construges irregulares.
Fonte: Fonte:

hitp://italostephanarquiteto.blogspot.com/, 2011. http://italostephanarquiteto.blogspot.com/, 2011.

De acordo com dados do Programa das Nacbes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), em 2007, Vigosa possuia uma densidade demografica
de 216,2 hab./km2, um valor consideravel em relagdo a baixa densidade
demografica no Brasil de 22,4 hab./km? (IBGE, 2010).

Os mesmos estudos do PNUD apontaram um indice de Desenvolvimento
Humano Municipal (IDH-M) de 0,855, o que pode ser considerado satisfatorio em
relacdo ao IDH-M de 0,699 no Brasil. Este indice engloba o grau de escolaridade,
a renda per capita e o nivel de saude. No entanto, ndo mostra a desigualdade

econbmica existente em Vicosa e 0 seu adensamento urbano, que gerou na
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cidade problemas comuns em metropoles, como engarrafamentos, poluicdo do

centro, entre outros.

Em geral, a ocupacdo em Vicosa se caracteriza pela desobediéncia aos
critérios de planejamento estabelecidos pelo poder municipal, por considerar,
principalmente, os interesses financeiros de uma minoria. Este processo tem
obrigado a populacdo de menor poder aquisitivo a ocupar areas inadequadas
para urbanizacdo. Como resultado, tem-se o0 agravamento dos impactos
socioambientais, da segregacao socioespacial e das desigualdades economicas
na cidade (CARNEIRO e FARIA, 2005).

Como exemplo, no bairro mais carente de Vicosa, registra-se a renda
familiar per capita média (R$ 253,00) especificamente 7,4 vezes menor que a do
bairro mais nobre da cidade (R$1.880,00) (SILVA et al, 2010).

Atualmente, apesar de aproximadamente 95% das habitacdes da éarea
urbana serem atendidas por servicos de coleta de lixo, energia elétrica, agua e
esgoto, a qualidade das moradias destinadas as familias de baixa renda € ruim,
sendo a maioria produto da autoconstrucéo, sem orientacao, auxilio e fiscalizacao

dos 6rgaos municipais (SILVA et al., 2010).

Como agravante, o relevo montanhoso, associado a auséncia de
planejamento, resultou, ainda na década de 70, no parcelamento e ocupacgéo de
diversas areas com declividade acima de 30%. Este fator, somado a ineficacia da
fiscalizacdo para controle do uso e ocupacao do solo, derivou a usual pratica de
terraplanagem como forma de amenizar ao maximo a declividade dos terrenos,
desconsiderando a seguranca do ponto de vista técnico e acarretando riscos de
deslizamentos do solo e desabamentos, principalmente de moradias populares
localizadas em areas de encostas (MELLO, 2002).

Na Figura 8 esta retratada a declividade acentuada de uma das ruas da
cidade de Vigosa e na Figura 9 o detalhe de uma das suas encostas ocupadas

por edificacoes.
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Figura 8- A declividade acentuada de uma Figura 9 — O detalhe de uma das encostas

das ruas da cidade de Vicosa/MG. ocupadas por edificagbes na cidade de
Fonte: Vigosa/MG.
http://italostephanarquiteto.blogspot.com/, Fonte:
2011. http://italostephanarquiteto.blogspot.com/,
2011.

A constante expansao da UFV com a abertura de novos cursos e postos
de trabalhos tem demandado a construgcdo de novas moradias, bem como
ampliacéo e melhoria da prestacéo de servigos na cidade. Como resposta, houve
0 acelerado processo de verticalizacdo. No ano de 2009, um percentual de 85%
das unidades habitacionais na regido do Centro era formado por apartamentos.
Estes rapidamente substituiram os antigos casarios existentes (SILVA et al.,
2010).

Além disso, houve o aumento sucessivo do numero de domicilios. Entre o
ano 2000 e o ano 2009, foi acrescido um percentual de mais de 20% ao total de
domicilios, resultando em 21.751 unidades, sendo 19.244 localizadas nas areas
urbanas. Em consequéncia deste crescimento, no mesmo periodo, houve uma
reducdo no numero médio de moradores por domicilio de 3,6 para 3,4 (SILVA et
al., 2010).

Nos bairros onde se concentra a populacdo de menor poder aquisitivo, 0
percentual de moradores por domicilio € acentuado, como no caso do Bairro
Nova Vicosa, Bairro Alto das Amoras e Bairro Bom Jesus, que apresentam,
respectivamente, as médias de 3,85; 3,35 e 3,44 moradores por domicilio,
enquanto na regido do Centro, onde se concentra uma populacdo de maior poder
aquisitivo, o adensamento € menor, com a média de 2,9 moradores por domicilio.

O numero de residéncias com elevada relacdo de moradores por

7

dormitério € alto na cidade. Mesmo com o acentuado aumento do estoque
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habitacional nos ultimos anos, cerca de 18% dos domicilios possuem mais de
dois moradores por dormitério. Um percentual de 4% dos domicilios, cerca de
750 unidades, possui mais de trés moradores por dormitério, 0 que os enquadra

em situacdo de inadequacéo habitacional’ (SILVA et al., 2010).

Mesmo com a atual tendéncia de diminuicdo do tamanho das familias (em
2009, a média era de apenas 1,36 filhos por familia), € possivel averiguar certa
incompatibilidade do tamanho das residéncias da populagdo carente com o
nimero de pessoas que nelas residem. E fato que as novas moradias
construidas para a populacdo de maior poder aquisitivo também tém sido
oferecidas com tamanhos cada vez mais reduzidos. No entanto, muitas destas
pessoas optam por morar sozinhas ou com apenas um acompanhante. Como
exemplo, mais de 40% das unidades habitacionais no bairro Centro tém no
maximo dois moradores (SILVA et al., 2010).

No cadastro da prefeitura, 13% das moradias sédo classificadas como
outras, ndo sendo nem consideradas casas nem apartamentos: sao classificadas
como barracos, sotaos, pordes, edificacdes precérias localizadas aos fundos de
outras. No Bairro Bom Jesus, este percentual é preocupante, pois equivale a

quase 20% das moradias existentes no local (SILVA et al., 2010).

Diante das caracteristicas das habitacdes destinadas a populacéo carente
de recursos da cidade, é possivel afirmar que elas oferecem certo desconforto

aos Seus usuarios.

De acordo com Silva et al (2010), 27% das familias residentes na area
urbana da cidade, concentradas nos bairros populares, estdo submetidas a, no

minimo, um dos nove critérios que as enquadram em situagéo de vulnerabilidade

! Enquanto o déficit habitacional corresponde a necessidade de reposicéo total de unidades
precérias e ao atendimento a demanda ndo solvavel nas condi¢cbes dadas de mercado, a
inadequacéo habitacional aponta para a necessidade de melhoria de unidades habitacionais com
determinados tipos de precarizagdo, que nao proporcionam a seus moradores condi¢des
desejaveis de habitabilidade, o que ndo implica, contudo, necessidade de construcdo de novas
unidades.

Os critérios adotados na classificagdo de um domicilio como inadequado envolvem a caréncia de
infraestrutura (iluminacao elétrica, rede geral de abastecimento de agua com canaliza¢ao interna,
rede geral de esgotamento sanitério ou fossa séptica e coleta de lixo), 0 adensamento excessivo
de moradores, problemas de natureza fundiria, o alto grau de depreciacdo, a auséncia de
unidade sanitaria domiciliar, entre outros (FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 2005).
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social® (definidos pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome,
com o intermédio da Norma Operacional Basica do Sistema Unico da Assisténcia
Social), devido principalmente a baixa renda familiar, as condi¢des precarias de

moradia e ao inferior grau de escolaridade. Nas Figuras 10 e 11 estéo retratadas

as mas condi¢des de uma habitacéo popular localizada no Bairro Nova Vicosa.

Figura 10 — A mas condicdes externas de uma Figura 11 - A més condi¢8es internas de uma

habitagdo popular localizada no Bairro Nova habitag&o popular localizada no Bairro Nova
Vigosa. Vigosa.
Fonte: Aline Werneck Barbosa de Carvalho, Fonte: Aline Werneck Barbosa de Carvalho,
2010. 2010

8 Segundo Carneiro (2005), o conceito de vulnerabilidade social de um individuo ou familia esta
relacionado a mltiplos fatores, entre eles, a escassez de renda devido a insercdo precéria ou ndo
insercdo no mercado de trabalho; a incapacidade de aproveitar as oportunidades disponiveis em
diferentes ambitos socioeconémicos; ou ainda o acesso restrito a servi¢os e bens sociais basicos,
gue incluem salde, educacgéo, saneamento basico, energia elétrica e moradia.

Por definicéo do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome e intermedio da Norma
Operacional Bésica do Sistema Unico da Assisténcia Social (2005), sdo nove 0s critérios para o
enquadramento das familias na situa¢do de vulnerabilidade social:

1 - Familia residente em domicilio com servigos de infraestrutura inadequados;
2 - Familia com renda familiar per capita inferior a um quarto de salario minimo;
3- Familia com renda familiar per capita inferior a meio salario minimo cujo responséavel tenha
menos de quatro anos de estudo e com pessoas de 0 a 14 anos;
4- Familia na qual o responsavel é mulher, analfabeta, sem codnjuge, com filhos menores de 15
anos;
5- Familia na qual ha uma pessoas com 16 anos ou mais, desocupada (procurando emprego) com
guatro ou menos anos de estudo;
6- Familia na qual ha uma pessoa com 10 a 15 anos de idade e que trabalhe;
7- Familia na qual ha uma pessoa com 4 a 14 anos de idade que néo estude;
8- Familia com renda familiar per capita inferior a meio salario minimo, com pessoas de 60 anos
ou mais;
9- Familia com renda familiar per capita inferior a meio salario minimo, com uma pessoa com
deficiéncia.
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Apesar da precariedade das moradias populares com relagdo a condicao
de ocupacédo dos domicilios, a maioria da populacdo reside em casa propria
(78,53% do total); outros 15,93% dos imoveis sdo alugados, ficando 5,54% na
condicdo de domicilios cedidos. Estes dados permitem acreditar que as mas
condicbes de moradia verificadas em Vigcosa podem ser solucionadas por meio
de reformas e ampliagbes no estoque existente, e ndo apenas por meio da
construcdo de novas unidades, conforme o poder municipal tem realizado. E
importante ressaltar, no entanto, que estes percentuais ndo consideram se as
familias que residem em casa prépria possuem seus iméveis registrados em
cartorio, ou seja, suas moradias podem estar em situacéao irregular (SILVA et al,
2010).

Nas Figuras 12 e 13 estdo retratadas, respectivamente, a ocupacao
irregular de moradias autoconstruidas no Morro do Café e nos Bairros Bom Jesus
e Sagrada Familia, areas periféricas e caracterizadas pela concentracdo de

familias carentes de recursos.

Figura 12 - Vista parcial do Morro do Café, uma ocupacéo irregular de moradias autoconstruidas
em uma das encostas da cidade de Vigosa/MG. Fonte: http://www.google.com.br/, 2011.
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Figura 13 - Vista parcial da ocupagao no Bairro Bom Jesus e Bairro Sagrada Familia do municipio
de Vigosa/MG. Fonte: http://www.google.com.br/, 2011.

Dentre as politicas publicas de combate a pobreza e promoc¢édo social,
destacam-se o Programa Bolsa Familia e o Programa de Saude da Familia pela
sua abrangéncia em relacdo ao numero de familias atendidas, com um total de
3.572 e 46.760 familias cadastradas em 2009, respectivamente (SILVA et al.,
2010). Esses dados sao um indicativo do grande numero de familias carentes e
da necessidade de melhoria da qualidade de vida da popula¢do vicosense como
um todo.

A prefeitura ndo possui uma estrutura administrativa eficaz para enfrentar
a problemética habitacional, mesmo com as diretrizes para o delineamento das
politicas habitacionais instituidas pelo Plano Diretor de Vigosa (PDV), através da
Lei Municipal n® 1.383/2000° (PREFEITURA MUNICIPAL DE VICOSA, 2000).
Como resultado desta deficiéncia, o Programa de Engenharia e Arquitetura
Plblicas, previsto com a criacdo da Lei Municipal n®1. 637/05 (PREFEITURA
MUNICIPAL DE VICOSA, 2005), ainda nao foi efetivado.

° O Plano Diretor de Vicosa (PDV) teve sua elaboracdo iniciada em 1998 e foi aprovado pela
Cémara Municipal em 2000. Para a sua formulacdo foi formada uma equipe com técnicos da
prefeitura e com professores da UFV, coordenado pelo Departamento de Arquitetura e Urbanismo
(DAU). Paralelamente, a mesma equipe elaborou a lei de uso do solo e a revisdo das leis de
parcelamento do solo e o cédigo de obras. A consolidacdo do Instituto de Planejamento Municipal
(IPLAM) foi o resultado mais relevante do PDV (STEPHAN, 2006).

O PDV estabeleceu os principios ordenadores para a maioria das politicas municipais, buscando
dar énfase a criacdo de um sistema local de planejamento. Entre as suas diretrizes, esta a
implantacdo de programas municipais especificos de habitacdo de interesse social, a fim de
garantir o direito a moradia com condicdes adequadas de higiene, conforto e seguranca;
considerando vinculos sociais e comunitarios existentes e priorizando segmentos populacionais
socialmente mais vulneraveis (STEPHAN, 2006).
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2.2. PesquisaBibliografica e Documental

A pesquisa bibliografica foi escolhida como o ponto de partida da
dissertacdo, pois forneceu o aparato tedrico necessario para a discussao das
caracteristicas do processo de producdo da moradia popular no Brasil e da
importancia dos servicos de engenharia e arquitetura publica para a melhoria da
qualidade do estoque habitacional existente. Compreendeu a caracterizacédo da
producdo habitacional pela e para a populacdo de baixa renda, a partir da
intensificacdo do processo de urbanizacdo no Brasil, em grande parte marcada

pela irregularidade fundiaria e pela ilegalidade no processo de autoconstrucao.

Considerando-se que 0 objeto de estudo empirico da pesquisa envolve a
producdo da moradia em Vigosa, nesta etapa foi realizada a leitura e
sistematizacéo de dados da publicagdo “Retrato Social de Vigosa llI”, elaborada
pelo CENSUS (SILVA et al, 2010), a fim de se obter informacbes sobre a

problematica social e habitacional da populacdo de baixa renda na cidade.

A pesquisa documental envolveu o estudo da Lei Federal n® 11.888/08,
aprovada em dezembro de 2008, que assegura o direito da populagéo de baixo
poder aquisitivo a assisténcia técnica publica e gratuita para o projeto e a
construgdo de sua habitacdo, ou seja, visa garantir o direito social & moradia ja
previsto no artigo 6° da Constituicdo Federal e no Estatuto da Cidade - Lei n°
10.257 de 10 de julho de 2001 (BRASIL, 2008). O conteudo desta lei foi discutido

a luz de outras pesquisas referentes ao tema.

Paralelamente foi realizado um estudo da Lei Municipal n® 1.637/05, criada
com o objetivo de promover assisténcia técnica e juridica publica para elaboracéao
de projetos e construcdo de edificacdes da parcela da populagéo carente de
recursos financeiros no municipio de Vicosa, a fim de verificar sua aplicabilidade

e consonancia com a Lei Federal n® 11.888/08.

Esta etapa permitiu a contextualizagéo do tema e identificagdo dos fatores
que interferem na aplicacado dos servicos de assisténcia técnica gratuita previstos
na Lei Federal n® 11.888/08, e, a partir dai, a constru¢cdo do quadro tedrico
necessario a analise dos dados empiricos, orientando a implantacdo do

Programa de Engenharia e Arquitetura Publica na cidade de Vigosa.
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2.3. Procedimentos para a coleta de dados

No contexto de uma pesquisa qualitativa e de carater exploratorio, foram
adotados o0s seguintes métodos de coleta de dados: estudos de caso;
questionarios e entrevistas estruturadas aplicados aos principais atores sociais

envolvidos com a aplicacdo da Lei Federal n°11.888/08 em Vigosa/MG.

2.3.1. Estudos de Caso de Programas de Engenharia e

Arquitetura no Brasil

Nesta etapa foram realizados estudos de caso de experiéncias concretas de
aplicacdo do conceito de engenharia e arquitetura publica em comunidades

carentes, em Minas Gerais.

Segundo Schramm (1971), a esséncia de um estudo de caso € tentar
esclarecer as decisdes tomadas, o motivo pelo qual elas foram escolhidas, como

foram implementadas e quais os resultados alcangados.

Assim, a decisdo pela ado¢cédo deste método, teve como objetivo propiciar
um conhecimento mais profundo acerca das possibilidades de aplicacdo da
assisténcia técnica para a moradia popular. Neste procedimento foram feitas
visitas em diferentes localidades onde foram ou s&o oferecidos servigos de
engenharia e arquitetura publica que se enquadram entre 0s previstos na Lei

Federal n® 11.888/08 como direito da populacéo carente de recursos.

Esta etapa possibilitou a observacao direta, através da visita de campo, a
interacdo do pesquisador com 0s responsaveis pela prestacdo dos servicos e
também sua insercdo na problemética, observando os resultados positivos e

negativos das experiéncias em analise.

O primeiro objeto de analise escolhido foi o “Programa de Arquitetura
Publica da cidade de Cataguases/MG”, desenvolvido no ano de 2004 a 2007, no
Bairro S&o Cristévao. Foi oferecido através de um projeto de extensédo da Escola
de Arquitetura da Universidade Federal de Belo Horizonte (EA-UFMG), em
parceria com: a Prefeitura Municipal de Cataguases/MG, o CREA/MG, a

Companhia Industrial Cataguases, a Associacdo dos Engenheiros, Arquitetos e
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Agronomos de Cataguases (ASSEA), o Instituto Cidade de Cataguases (ICC), o

Instituto Francisca Souza Peixoto, entre outras organizacdes.

Em seguida foi analisado o projeto de extensdo “Arquiteto da Familia”,
desenvolvido por uma equipe da Fundacdo Mineira de Educacdo e Cultura
(Universidade FUMEC), com o apoio do Instituto de Arquitetos do Brasil (IAB), no
periodo de 2005 a 2007, no bairro popular Nova Vista da cidade de Belo
Horizonte/MG.

O terceiro estudo de caso foi o trabalho da associacdo “Arquitetas da
Comunidade”, fundada em 2006 e constituida por uma equipe de profissionais do
setor da construcéo civil, que inicialmente escolheu como areas de intervencéo a
periferia de Sao Paulo/SP e de Campinas/SP e, no periodo de 2008 a 2011,
passou a ter como foco a oferta dos servicos no Complexo Oziel, regido popular
na cidade de Campinas/SP.

Também foi realizado o estudo de caso com o “Projeto Arquiteto de
Familia - Assisténcia Técnica para Melhorias Habitacionais em Assentamentos
Informais Urbanos”, que foi iniciado no ano de 2002 na comunidade Tavares
Bastos do bairro Catete, na cidade do Rio de Janeiro/RJ e atualmente, tem sido
desenvolvido pela ONG “Solugbes Urbanas” no Morro Vital Brazil, em Niter6i/RJ,

com o apoio do Instituto Vital Brazil, entre outros parceiros.

Por fim, adotou-se como estudo de caso uma iniciativa pontual, realizada
como Projeto de Extensdo da UFV, cujo objetivo € prestar servigos de arquitetura
e engenharia gratuitos a populacdo que nao tem condi¢des de arcar com 0s seus

custos e cujas condi¢des de moradia séo inadequadas.

A andlise de um destes projetos, intitulado “Projeto Habitat: Consultorio
Movel de Arquitetura em Vigosa/MG”, do Departamento de Arquitetura e
Urbanismo da Universidade Federal de Vicosa (UFV) permitiu conhecer as
potencialidades e os entraves na aplicacdo de servigos previstos na Lei Federal
n°11.888/08 em Vigosa.
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2.3.2. Entrevistas estruturadas aplicadas entre os servidores

publicos da cidade de Vigcosa/MG

As entrevistas estruturadas realizadas entre os servidores publicos de
Vigosa/MG, com atribuicdes para o desenvolvimento das atividades exigidas em
um Programa de Engenharia e Arquitetura Publica, permitiram averiguar a sua
capacitacdo, interesse e disponibilidade para contribuir na efetivacdo da Lei
Federal n® 11.888/08 na cidade. Permitiram também tracar a realidade em que
esses profissionais trabalham, se existem recursos disponiveis para o
oferecimento da assisténcia técnica, local adequado, demanda da populacao,

entre outros.

Na selecdo da amostra de entrevistados, primeiramente foram escolhidos
servidores publicos que compdem o grupo consultivo designado a participar, de
acordo com a Lei Municipal n® 1.637/05, da implementacdo do Programa de
Engenharia e Arquitetura Publica da cidade de Vigcosa. No entanto, a maioria
destes servidores desconhecem suas obriga¢cdes previstas na lei, ja que o

programa ainda néo foi efetivado.

Neste contexto, optou-se por entrevistar apenas servidores publicos de
secretarias e oOrgdos diretamente relacionados a construcdo de moradias e a

assisténcia social. Foram realizadas entrevistas com 9 funcionarios da prefeitura.

7

A seguir é apresentada a relagdo dos cargos ocupados pelos
entrevistados e seu tempo de atuagao na prefeitura até 0 momento da entrevista,

realizada em abril de 2011:

e Arquiteta e assessora de planejamento do IPLAM, com atuacdo no cargo ha

sete meses;

e Chefe do Departamento de Informacdo de Informatizacdo do IPLAM, com

atuacéo no cargo ha cerca de um ano;
e O diretor do IPLAM, com atuac¢éo no cargo ha quatro meses;

e Engenheira agrbnoma e chefe do Departamento Técnico da Secretaria

Municipal de Defesa Civil, com atua¢éo no cargo ha quinze meses;
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e Engenheiro civil e Secretario Municipal de Obras e Servigos, com atua¢ao no

cargo ha oito meses;

e Chefe do Departamento de Habitacdo da Secretaria Municipal de Assisténcia

Social, com atuagdo no cargo ha seis meses;

e Assistente social do Departamento de Habitacdo da Secretaria Municipal de

Assisténcia Social, com atuagdo no cargo ha trés anos;

e Secretario Municipal de Assisténcia Social, com atuagdo no cargo ha onze

meses.

2.3.3. Questionéarios aplicados entre os profissionais de

Engenharia Civil, Engenharia de Agrimensura e Arquitetura

da cidade de Vicosa/MG

Para a adequada investigacdo dos limites e das potencialidades da
implantacdo de um Programa de Engenharia e Arquitetura Publica em
Vicosa/MG, é relevante a andlise do perfil dos profissionais destas areas na
cidade e o grau de interesse e preparo destes para o oferecimento de seus

servicos a populacéo de baixo poder aquisitivo.

Assim, optou-se pela aplicacdo de um questionario entre os profissionais
de Engenharia Civil, Arquitetura e Engenharia de Agrimensura. Estes ultimos
foram acrescentados a amostra especialmente devido a necessidade de
legalizacdo dos terrenos para a realizacao das etapas referentes a edificacdo da

moradia.

Na selecdo da amostra, primeiramente foi realizada uma consulta ao
cadastro de profissionais no Sistema CREA/CONFEA da cidade. De acordo com
os dados disponibilizados por funcionarios do referente 6rgdo, no ano de 2010
existiam 193 engenheiros civis, 90 arquitetos e 53 engenheiros agrimensores
cadastrados. No entanto, muitos destes profissionais apenas fizeram seu registro
profissional em Vicosa porque se formaram na cidade - o que é recomendado
pelo proprio CREA - porém, ndo atuam no mercado local. Como o 6rgado néo
possui 0 controle dos profissionais registrados que atuam ou ndo em Vicosa, a

solucdo encontrada foi uma consulta ao cadastro de profissionais na prefeitura
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para prestagdo de seus servicos no mercado. Atualmente, existe um cadastro
que inclui engenheiros civis, arquitetos, engenheiros agrimensores, geodlogos e

agrbnomos.

Como este cadastro ndo especifica separadamente o numero de
profissionais inscritos em cada uma das categorias profissionais citadas, optou-se
pela definicdo da amostra a partir do numero total de 93 cadastrados. Procurou-
se aplicar o questionario entre todos 0s engenheiros civis, arquitetos e

engenheiros agrimensores cadastrados. Foram contatados 80 profissionais.

Para determinacdo do tamanho da amostra foi adotada a expressao de
namero 1 (cf. Gil, 1999):

O2x PxgxN

ezx(N—1)+szpxq

Expressédo 1 — Determinagdo do tamanho da amostra. Fonte: (Gil, 1999):

Onde:
n = tamanho da amostra;

o’ = nivel de confianca expresso em nimero de desvios-padrdo, para

coeficiente definido = 2;

p = porcentagem com que o fendbmeno se verifica. Nesta pesquisa utilizou-
se 52%, percentual constituido pelos profissionais que afirmaram que ja
disponibilizaram ou disponibilizam seus servigos para a populacdo de baixo poder

aquisitivo.
g = complemento de ‘p’ (100-p);
e = erro maximo permitido, utilizou-se 5%;

N = populacgéao total pesquisada (93 cadastrados).
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Conforme recomendado por Gil (1999) e por Ornstein (1992), adotou-se
um coeficiente de confianca de 95,5%, com erro amostral de 5%. Para tanto, foi
necessario que o questionario fosse aplicado entre aproximadamente 75

profissionais (n).

Cinco dos oitenta profissionais contatados, cerca de 6%, todos atuantes
em escritérios de engenharia e/ou arquitetura da cidade, ndo se disponibilizaram
a responder os questionarios, o que foi considerado como desinteresse pela

prestacao de servicos em um Programa de Engenharia e Arquitetura Publica.

Diante deste fato, a amostra ponderada na tabulacdo dos dados foi de 75
respondentes, valor compativel ao tamanho da amostra determinado segundo a
expressdo 01. Antes de se iniciar a efetiva aplicacdo dos questionarios, foi
aplicado um teste entre dez profissionais, o que possibilitou a corre¢ao das falhas
detectadas.

2.4. Procedimentos para analise dos dados e conclusdes

Os dados coletados foram analisados no decorrer da pesquisa e
organizados na concluséo, de forma a enumerar os limites e as potencialidades
da assisténcia técnica publica e gratuita para projeto, construcdo e melhoria da

habitacdo popular na cidade de Vicosa.

A partir do estudo realizado, foram apontadas algumas recomendagdes
visando orientar a implantacdo do Programa de Engenharia e Arquitetura Pablica

na cidade de Vicosa.

26



3. A Autoconstrucao

3.1. Conceito e caracteristicas da autoconstrucao

Autoconstrucdo é um termo utilizado para designar o processo de
producdo da habitacéo cujo gestor é o préprio morador, normalmente através de
seu capital (JACOBI, 1981). Para Lima (2005) esta pratica é considerada uma
solucdo a dificuldade de acesso da populagdo de baixa renda a moradia, que
pode ser realizada espontaneamente ou com o0 auxilio do governo. E
normalmente um processo continuado, caracterizado pelo emprego de uma
diversidade de materiais, substituidos em etapas, de acordo com a melhoria da

qualidade de vida dos usuarios.

Tal processo também pode ser denominado como autoajuda ou ajuda-
mutua por ser usualmente realizado de forma coletiva, com a participacdo nao soé
dos usuarios, mas de parentes, amigos, vizinhos ou ainda de profissionais
remunerados. Maricato (1979) afirma que este € um diferencial em relacdo ao
modo de producao capitalista, ja que envolve a cooperacao entre as pessoas € a

troca de favores.

Como a autoconstrucao nao é ditada pelos valores de troca, ndo tem como
objetivo proporcionar lucro financeiro. Visa atender valores de uso cotidianos, de
modo que a racionalizacdo e o aumento do valor agregado ndo sao prioritarios.
Nado se tem um planejamento do processo construtivo, que € resultante da
constante participacdo dos futuros usuarios. Dessa forma, as decisbes séo
tomadas no momento da execugéo e muitas vezes apenas com o conhecimento
técnico que os proprios autoconstrutores possuem, com informagdes obtidas
através de experiéncias de amigos, em lojas de materiais de construcao, revistas,

entre outros (KAPP; NOGUEIRA; SANTOS, 2009).

Segundo Turner (1977) e Rizek; Barros (2003), a participacdo do morador
muitas vezes confere a habitacdo uma solucdo mais adequada as suas
necessidades e expectativas do que as solugdes dos conjuntos habitacionais
oferecidas pelo Estado. Estes autores ressaltam que a autoconstrucédo pode ser

uma critica aos projetos modernos e padronizados para moradias populares, com
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maior possibilidade de democracia e atendimento das expectativas dos
movimentos sociais. Ao possibilitar o atendimento das peculiaridades das
diferentes familias, esta pratica traz a tona a importancia da assessoria técnica do

arquiteto e dos outros profissionais da area e resgata seu lugar social.

Também Turner (1977) acredita que a autoconstrucdo € uma alternativa
para suprir o problema habitacional dos paises em desenvolvimento, marcados
pela reduzida eficiéncia das politicas publicas que visam acesso a moradia.
Jacobi (1981) vai além, ao considerar que a autoconstrucdo € a Unica

possibilidade de morar para a populacédo de baixo poder aquisitivo.

Porém, para Pradilha (1988), é importante salientar que a autoconstrucao
nao deve ser idealizada, pois possui varias limitacdes. Conforme salientado por
Maricato (1979), a populacdo de baixo poder aquisitivo constréi com poucos
recursos e nos intervalos de suas jornadas de trabalho, o que prolonga o
processo construtivo e resulta em habitacdes de baixa qualidade arquitetonica,
caracterizadas pelo tamanho reduzido, ma qualidade dos materiais empregados,
acabamento precério, construcdes inacabadas, improviso e consequentemente

tendéncia a reducéo da vida util.

Segundo Silva (2009), em periodos de dificuldades financeiras, € comum
as familias carentes paralisarem as obras e ocuparem as habitacOes
autoconstruidas ainda inacabadas, além de ndo realizarem a manutencao

necessaria, tornando-as ainda mais precarias.

Bollaffi (1986) acrescenta que a autoconstrucdo utiliza sistemas
construtivos ultrapassados, que prolongam o tempo da obra e ocasionam custos
que eliminam os ganhos com a mao-de-obra gratuita. Para Kapp, Nogueira e
Santos (2009) estes construtores sdo motivados simplesmente por facilidades

operacionais, utilizando apenas os materiais e as técnicas conhecidas.

Para Watrin (2003), a utilizacdo de métodos familiares ndo € a solucéo
mais adequada, visto que grande parte dos autoconstrutores nao utliza a
arquitetura tradicional como referéncia para obtencdo de melhorias significativas
em suas moradias, substituindo, por exemplo, materiais construtivos que podem
garantir um conforto térmico maior por outros mais baratos, como a telha de

cimento-amianto, o bloco de cimento, entre outros.
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Com estas limitagdes, tem-se um produto final com problemas de conforto,
custo, seguranca, entre outros. Além disso, suas caracteristicas arquitetdnicas
pouco variam, com apenas algumas peculiaridades comuns no local em que se

inserem, basicamente resumidas em ornamentagoes das fachadas.

Diante destes problemas, Oliveira (2006) defende que a autoconstrucao
nao € um processo que deve ser incentivado ou ainda transformado em politica
publica, pois para que seja desenvolvido, depende de mao-de-obra disponivel, ou
seja, desempregada. O custo da reproducdo do trabalho € rebaixado e
privatizado ao ser absorvido pelo préprio morador, como um trabalho extra e
gratuito, denominado pelo mesmo autor como supertrabalho, ou por Kowarick
(2000) como sobretrabalho, que priva o trabalhador do seu tempo de descanso e

lazer, além de ndo estimular o mercado imobiliario.

3.2. A Autoconstrucéao no Brasil

No Brasil, onde a paisagem das cidades é delineada pela autoconstrucao,
com cerca de 80% das moradias executadas nestas condi¢cdes (BRASIL, 2007),
0s problemas resultantes ndo se limitam ao espaco individual da moradia. Ha
também os problemas coletivos caracterizados pela falta de integracéo entre a
cidade, a moradia e 0 meio-ambiente e consequentemente o acentuamento das
contradicdes sociais entre as formas de provisdo de moradia da populagéo
carente de recursos e as habitacdes oferecidas para a minoria que pode pagar 0s
precos exploratorios do mercado (MARICATO, 1995).

A precariedade do processo € acentuada pela forma de aquisicdo do
terreno, muitas vezes apenas acessivel em loteamentos periféricos desprovidos
de servicos, equipamentos publicos e regularidade fundiaria (TASCHNER;
MAUTNER, 1982).

A informalidade e a ilegalidade no processo de autoconstrugcdo, comuns
em grande parte do espaco urbano, geram impactos sociais e ambientais
negativos, como a ocupacdo de areas inadequadas e ambientalmente frageis,
como é o caso corriqueiro de ocupacao dos mananciais e das encostas. A cidade

construida legalmente, sob as regras do planejamento urbano e aos moldes do
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mercado moderno e das suas exigéncias, é cada vez mais restrita a uma
pequena parcela da populacdo, o que ocasiona o deslocamento da grande

maioria para as areas informais (MARICATO, 2009).

No entanto, este contexto tem resultado praticamente no anulamento dos
conflitos em torno da proviséo de moradia (MARICATO, 2009). Bonduki (1999)
justifica esta contradicao a partir do significado da casa propria para o trabalhador
urbano brasileiro. Em meio as insegurancas impostas pelo sistema capitalista, a
aquisicdo da casa propria da ao morador a ilusdo de ascensao social, progresso
material, estabilidade e seguranca. Além disso, permite que os ganhos obtidos no
trabalho assalariado sejam revertidos em um patrimoénio para a familia, e nao
desvalorizados nas moradias de aluguel. Possibilita ainda a edificacdo da
moradia conforme 0s anseios e necessidades da familia e a previsdo de futuras
ampliacdes a medida que as condi¢des financeiras se tornam mais favoraveis.
Além de ser um bem, a casa organiza a vida dos seus habitantes e se transforma

em um elemento de identidade da familia.

Segundo Costa (2010), a casa representa 0 seu morador na sociedade e €
através dela que ele confirma seu lugar no espaco urbano. Assim, da mesma
maneira que as condicdes de vida de uma pessoa se refletem na qualidade da
sua moradia, a relacdo da sua moradia com a cidade reflete a relagdo entre o

individuo e sociedade na qual se insere.

Como exemplo da incorporacéo da autoconstrucao pelo morador, ou seja,
sua responsabilizacdo pelo processo de producdo social, Bonduki (1999) cita
gue, em Sao Paulo, nos ultimos anos, foram construidas pelo menos cerca de um
milh&o de casas proprias através do capital dos préprios usuarios, sem qualquer

investimento estatal ou capitalista privado.

Diante deste contexto observa-se a dificuldade do Estado em solucionar o
déficit habitacional. O item a seguir foi desenvolvido com o objetivo de expor as
praticas governamentais de intervencdo na problemética habitacional e neste

contexto, entender o funcionamento dos processos de autoconstrucéo.
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3.3. A origem do processo de autoconstrugao no Brasil

O processo de ocupacao irregular dos morros e das areas periféricas nas
grandes cidades brasileiras, como Rio de Janeiro e S&o Paulo, tem sua origem
por volta do inicio do século XX. Neste periodo a habitacdo popular passa a
constituir um grave problema, devido a penetracdo do capitalismo industrial no
Brasil e ao acelerado crescimento populacional urbano dele decorrente, que
resultaram na diminuicdo da oferta de moradias nas cidades. Assim, a forma de
provisdo encontrada pelas camadas populares comecou a ameacgar a ordem
urbana, a higiene, a saude publica, a moral, os costumes e 0s anseios das
classes dominantes (ABREU, 1986).

Para abriga-las, a solucgéo inicial, o cortico, se constituiu numa das formas
de habitacdo mais rentavel e exploratéria encontrada pelos proprietarios,
incentivados pela falta de controle estatal sobre os valores dos aluguéis
(BONDUKI, 1999). Ela era proveitosa, pois além de propiciar 0 adensamento
populacional do centro, reduzindo para a cidade gastos com transporte, ocupava

areas ociosas, muito baratas ou clandestinas.

No entanto, ndo demorou para que estas habitacdes coletivas fossem
estigmatizadas pelas classes mais favorecidas. De acordo com Abreu (1986),
tinha-se como justificativa, primeiramente, o fato de que o0s corticos, ao
aglomerarem um grande contingente de trabalhadores sob o mesmo abrigo,
tornavam-se possiveis focos de manifestagcbes populares. Além disso, as
condi¢cOes de insalubridade dessas moradias transformaram-nas em verdadeiros
focos de epidemias, sendo assim apontadas como um risco a saude publica, o

gue influenciou o seu processo de eliminacao.

As intervencdes estatais para a provisdo de moradia para as camadas
sociais desfavorecidas eram, até entdo, praticamente inexistentes, tendo
basicamente a finalidade de garantir o controle da proliferagéo das epidemias, a
produtividade do trabalhador urbano e de conter as revoltas operarias (ABREU,
1986).

Como exemplo, citam-se as rigorosas e desumanas agdes de demoligéo

das habitacdes precarias ocorridas no Rio de Janeiro durante 0 mandato do
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Prefeito Pereira Passos (1902 — 1906), com o objetivo de sanear e embelezar as
areas centrais da cidade. Assim, os habitantes dos corticos tiveram que se
deslocar para as éareas periféricas, alojando-se normalmente em loteamentos
irregulares e clandestinos. Agueles que optaram e conseguiram permanecer nas
areas centrais, devido a proximidade aos locais de trabalho e a precariedade dos
transportes coletivos da época, ocuparam 0S morros, 0 que contribuiu para o
crescimento das construgfes informais nas favelas e comecou a pressionar o

poder publico a solucionar o déficit habitacional (GOMES, 2005).

O processo de eliminacdo dos corticos teve como consequéncia a
mudanca da forma de provisdo de habitacdo, até entdo conduzida por
proprietarios e arrendatarios de imoveis. A expansao da favela e o adensamento
em loteamentos precarios trouxeram consigo a provisao através da
autoconstrucdo. Aqueles que ndo podiam pagar os aluguéis, cada vez mais
exploratérios nas areas centrais, desenvolveram uma forma prépria de prover
suas moradias (VAZ, 1998).

Na medida em que a autoconstrugéo nas favelas se difundiu, alterou-se a
paisagem urbana, segundo as condi¢cfes disponiveis pela populacdo de baixo
poder aquisitivo, normalmente através do uso de materiais inadequados sobre

terrenos clandestinos.

Lima (2005) complementa que nesta forma de proviséo recaia a populagao
pobre ndo s6 a tarefa de arcar com o custo da producdo da moradia, mas
também de definir o formato do territério para instala-la. Como resultado, tem-se
uma forma de ocupacgéo precaria, que trouxe consigo sérios riscos ambientais,
manifestados nos acidentes provocados por quedas de barreiras, erosoes,

deslizamentos, entre outros.

Além disso, segundo a autora, as favelas aprofundaram as contradicdes ja
existentes. A proximidade fisico-geografica, existente entre seus moradores e 0s
segmentos mais abastados, demonstra a existéncia de um modelo caracterizado

pela proximidade fisica e, a0 mesmo tempo, pela distancia social.

Incomodada com o novo desenho urbano que se configurava com o
crescimento das favelas, a burguesia exerceu pressdo sobre o governo, que

apresentou como resposta, em 1930, o Plano Agache. Este preconizava que as
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areas ocupadas das favelas, bem localizadas, deveriam ser ocupadas pela
classe média. Segundo o Plano, seus moradores deveriam ser removidos para
habitacbes populares baratas e salubres localizadas em cidades satélites
periféricas, proximas da zona industrial, com a justificativa de que estas eram os
locais de geracdo de emprego para as camadas desfavorecidas (CARDOSO,
2007).

Apesar de nao ter sido implementado efetivamente, o Plano Agache foi
uma referéncia para os projetos desenvolvidos posteriormente na cidade do Rio
de Janeiro, influenciando, por exemplo, a formulacdo do Cdodigo de Obras de
1936, que reconheceu a existéncia das favelas, a fim de condena-las
oficialmente. Esta lei colocou as favelas fora da legalidade urbana, ao proibir
melhorias e a constru¢éo de novas favelas, além de sugerir a substituicdo destas
pelas denominadas habitacdes proletarias (VALLADARES, 1980).

Porém, estas acfes ndo se devem a uma preocupacdo com a qualidade
de vida de seus moradores, sendo resultado do desejo da sociedade de eliminar

um incébmodo para a cidade (SILVA, 2007).

A populagdo das favelas ndo aceitou pacificamente as remocgdes da
década de 30. Em um cenario de resisténcia e pressao dos trabalhadores, no
final deste periodo, Vargas viu na problematica habitacional a possibilidade de se
promover diante das camadas populares. O presidente adotou uma postura
populista e incluiu a habitacdo entre os direitos basicos dos trabalhadores, que
passou, desta maneira, a ser assumida como um problema do Estado
(BONDUKI, 1999).

Entretanto, as préticas de autoconstrucdo ndo foram apropriadas pelo
Estado. As primeiras iniciativas estatais para a provisdo habitacional se
resumiram basicamente na incorporagcdo, neste periodo, da problematica da
provisdo habitacional no campo de atuagédo dos Institutos de Aposentadorias e
Pensbes (IAPs). Estes foram criados na década de 30 com o objetivo de fornecer
aposentadorias, pensodes e assisténcia médica. Para Bonduki (1999), como néo
tinham o problema habitacional como foco, o relegaram, transformando-o em

mero instrumento de captacdo de recursos, que eram utlizados como fontes
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alternativas para o0s investimentos publicos necessarios na implantacdo da

infraestrutura industrial.

Apesar da importancia que representaram para a arquitetura e o
urbanismo, os IAPs foram incapazes de atender o déficit existente e criticados
fortemente pela politica habitacional pontual e segmentada, marcada pelo
clientelismo e apadrinhamento politico. Atenderam basicamente aos seus
contribuintes, discriminando a grande demanda de trabalhadores que né&o
possuia a carteira assinada. Impossibilitada de se associar e de garantir seu
direito social, a maioria da populacdo excluida continuou a ter como solugéo a
construcdo informal de suas moradias, através da autoconstrucdo, o que

acentuou gradativamente o processo de expansao das favelas (GOMES, 2005).

Na década de 40, marcada pela expansdo das metropoles e pelo
adensamento das periferias e favelas, Getulio Vargas propds a construcdo de
pargues proletarios provisorios, a fim de alojar moradores das favelas, enquanto
estas seriam substituidas por casas padronizadas definitivas. Este fator
evidenciava o foco do governo no controle da populacgéo, visto a inadequacéo dos
projetos implementados, como a auséncia de esgotamento sanitario, que
agravavam a proliferacdo de epidemias, e a imposicdo de inimeras regras que

refletiam a posigéo autoritaria do presidente (SILVA, 2007).

Com a aprovagao da Lei do Inquilinato, em 1942, o Estado passou a
regular os precos dos aluguéis, anteriormente controlados pelos proprios
proprietarios, de forma a manter o congelamento das parcelas nos periodos de
pico da inflagdo. Esta medida acarretou o0 desinteresse, por parte dos
proprietarios, no investimento em moradias de aluguel. Consequentemente, a
oferta de moradias ficou ainda mais escassa, 0 que despertou maior desejo da
populacdo carente pela casa propria, idealizada através de solucdes alternativas
na pratica da autoconstrucdo (BONDUKI, 1999).

Em 1946, no governo de Dutra, periodo ainda populista, foi criada a
Fundacdo da Casa Popular (FCP), que existiu paralelamente aos IAPs até o
Golpe de 1964. A FCP representou a primeira politica habitacional desenvolvida
com o intuito especifico de amenizar a problematica habitacional no Brasil
(CUNHA; ARRUDA, MEDEIROS, 2007); (BONDUKI, 1999).
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Seu projeto inicial tinha como objetivo uma politica habitacional mais
abrangente, que tinha entre suas diretrizes a provisdo da casa propria em
consonancia com a melhoria da qualidade urbana, com respostas especificas
para as diferentes localidades. Para isso, previa maior centralizacdo no Estado e
0 uso de fontes permanentes de recursos, desvinculadas dos IAPs, através de
taxas sobre a producdo imobiliaria, de forma que os mais abastados
subsidiassem os menos favorecidos. Sob forte pressdo dos setores ligados a

construcao civil, este imposto nunca foi viabilizado (BONDUKI, 1999).

Como o periodo de atuacao da FCP foi marcado por um dos mais intensos
movimentos migratorios para as cidades no Brasil, fazendo com que a populacéo
urbana crescesse de 31% para 45%, o numero de unidades construidas pela
fundacdo foi irrisério diante da demanda (CUNHA; ARRUDA, MEDEIROS, 2007).

Desta forma, apés a década de 50, o padrédo dominante de habitacao
deixou de ser a moradia de aluguel e passou a ser a casa propria autoconstruida
(ROLNIK; KOWARICK; SOMEKH, 1991).

Na década de 50, a volta de Getulio Vargas foi um estimulo aos ideais de
democracia e consequentemente a formacdo das primeiras associacbes de
moradores nas favelas, que realizaram mobilizagcdes com o objetivo principal de
evitar as remocoes e despejos, além de melhoria dos espacos das favelas e da
qualidade de vida dos seus moradores, através do trabalho comunitario
(MEDEIROS; CHINELLI, 2001).

Segundo Medeiros e Chinelli (2001), ap6s o golpe militar de 1964, as
favelas foram alvo dos programas de remocgdes. Apesar da grande repressao
exercida sobre os associados, que envolveu despejos, prisdes e mortes, estas
politicas tiveram resultado muito aquém do esperado pelos governantes, e, com 0
tempo, foram perdendo espaco para o financiamento de projetos habitacionais,

através do Banco Nacional de Habitagdo (BNH).

Neste quadro de instabilidade, pesquisas realizadas na década de 60
apontaram a casa prépria como a principal aspiracado da populagéo, o que reflete
a contradicao entre a sua expectativa de ascensao social e o seu poder aquisitivo
cada vez mais reduzido (BOLAFFI, 1982).
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Segundo o autor, o BNH foi criado em 1964 como resposta a este anseio
das massas populares, a fim de garantir 0 seu apoio. Para Azevedo (1982),
entretanto, a subordinacdo do Estado a politica habitacional era uma boa
alternativa para garantia de sua legitimidade junto aos setores populares.
Observa-se que mais uma vez a habitacdo foi tratada como instrumento de

obtencao de apoio politico.

Com o objetivo inicial de oferecer a casa prépria para a populacdo de
baixa renda, através da utilizagdo de recursos do Fundo de Garantia do Tempo
de Servico (FGTS), o BNH consolidou, a principio, uma politica habitacional de
maior alcance, jA que até entdo, o governo ndo havia dado a necessaria
prioridade a habitacdo de interesse social, ou ainda mostrado tamanha

sensibilidade perante as massas populares.

De acordo com Cruz (2008), no entanto, a criacdo do BNH néo
equacionou a crise habitacional existente, jA& que na pratica ndo atendeu a
camada populacional que mais necessitava de auxilio. Além disso, ao ser
caracterizado por uma politica homogénea para todo o pais, ndo respondeu as
necessidades peculiares das diferentes localidades, o0 que comprometeu a

qualidade arquitetdnica das unidades oferecidas.

Estas, segundo a autora, tiveram seus custos amenizados, através, por
exemplo, da diminuicdo das areas dos comodos e da utilizacdo de terrenos
periféricos, distantes dos servicos basicos e sem a infraestrutura adequada. Além
disso, como o BNH tinha como prioridade a construcdo de novos conjuntos
habitacionais, relegou a provisdo de unidades habitacionais através da

autoconstrucado nos loteamentos periféricos e favelas.

O fracasso do BNH na provisdo de moradias real¢a seu objetivo maior de
lucro financeiro por parte dos setores privados ligados a construcéo civil (ROYER,
2002). Desta maneira, tornou-se necessaria a busca, pelo Estado, por solucdes

consideradas mais eficientes e mais adequadas as necessidades locais.

Esta mudanca de postura do governo em sua forma de atuacdo na
problematica habitacional se deu antes mesmo da extincdo do BNH (1986), ao se
verificar que a politica ndo atingiu sua proposta inicial de atender familias com a

faixa de renda entre zero e trés salarios minimos.
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3.4. Os Programas Habitacionais de apoio a autoconstrucdo da
década de 70

Diante do acirramento do processo de autoconstrucdo nas favelas na

década de 70, a autoconstrucdo passou a ser parte dos projetos desenvolvidos

pelo governo. Entre os programas habitacionais de carater mais democratico e

reformista, Melo (1989) destaca:

O “Programa de Financiamento de Lotes Urbanizados (PROFILURB)”, que,
instituido em 1975, visou atender o extrato populacional marginalizado na
politica do BNH, através da implantacdo de lotes urbanizados ou com
unidades habitacionais autoconstruidas, rejeitando a tradicional tipologia dos
conjuntos habitacionais convencionais. Sua producédo foi ineficaz e irrisoria

diante da demanda existente;

O “Programa de Financiamento de Construgdo, Conclusdo, Ampliagdo ou
Melhoria da habitacdo de Interesse Social (FICAM)”, que foi instituido em
1977 com a finalidade de apoiar a autoconstrugdo da casa prépria ou a sua
ampliacdo e reforma, oferecendo material de construgao financiado. Visou
atender tanto as familias dos conjuntos habitacionais com renda de até cinco
salarios minimos que desejavam reformar suas unidades, quanto as que
possuiam apenas o terreno, mas que nao tinham recursos para edificar sua

residéncia;

“O Programa de Erradicagdo de Sub- habitagcdo (PROMORARY)”. Instituido
em 1979, que, semelhante ao PROFILURB, buscou atender a populagdo com
uma renda inferior & que possuia financiamento junto ao BNH. Com o objetivo
de erradicar as sub- moradias, realizou intervencdes nas favelas para
melhoria das unidades habitacionais autoconstruidas, sem, no entanto,
envolver remocdes e despejos. Sua producdo de habitagbes foi muito
significativa em relagdo aos demais programas alternativos. Este resultado
teve destaque no Nordeste, onde se concentrou, de forma clientelista, a maior
parte dos investimentos do PROMORAR,;

O “PROJETO JOAO DE BARRO”, também denominado “Programa Nacional
de Autoconstru¢ao”, instituido em 1984, com o objetivo de apoio, em larga
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escala, da autoconstrucdo, por intermédio do mutirdo, envolvendo nucleos

urbanos de pequeno e medio porte. Sua atuacao foi pouco eficaz.

E importante ressaltar que, a0 mesmo tempo em que houve a busca pela
solucdo do problema habitacional com maior participagéo da populagéo e maior
adequacdo as suas necessidades, através da elaboracdo de programas de
urbanizacdo de lotes e de autoconstrucdo, o Estado optou pela ocupacdo de
areas inadequadas, como as de alta declividade, e pela adocdo de unidades
ainda mais simplificadas que as do BNH e, até, de barracos provisorios, 0 que
comprometeu a qualidade do estoque de moradias (SILVA e SILVA, 1989).

Segundo Samora (2009), este foi um periodo de notavel aumento da
vulnerabilidade social nas favelas, caracterizadas pela predominancia de
moradias precarias, habitadas por uma populacdo de menor poder aquisitivo e
escolaridade. Paralelamente, as mudancas na forma de atuagéo do Estado na
provisdo de moradias acarretaram o inicio dos projetos para urbanizacdo destes

assentamentos.

Werna et al (2001) destacam que este processo de urbanizacao, por si s6,
nao aumenta o estoque habitacional, entretanto, tem como consequéncia a
melhoria do padrdo das habitacdes nos assentamentos informais. Em virtude da
regularizagéo e da proviséo de infraestrutura, as moradias passam a ter maior
viabilidade comercial, 0 que por sua vez beneficia os proprietérios e até pode
prejudicar os inquilinos, com o aumento do pre¢o dos aluguéis e, em muitos

casos, a expulsdo daqueles que ndo podem arcar com oS novos valores.

O fim da ditadura militar e a promulgacao da Constituicdo de 1988 abriram
espaco para que as manifestacdes e 0os movimentos populares tivessem um
papel mais atuante nas politicas sociais. No que concerne a problematica
habitacional, somam-se a esses fatores a extincdo do BNH e a auséncia de uma
clara politica habitacional, que resultaram em um ambiente favoravel para a
producdo de habitacbes populares com maior participacdo popular e para os
investimentos em urbanizacdo, infraestrutura, revitalizacdo e regularizacédo
fundiaria nas favelas (SAMORA, 2009).

Assim, comecaram a ter maior destaque no Brasil as politicas para a

autoconstrugéo de moradias e 0s processos de mutirdo, que implicam na efetiva
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participacdo popular nas varias etapas do processo de producdo e, em muitos
casos, na sua propria gestéao (VIDAL, 2008).

3.5. Aextingado do BNH e o processo de mutiréo

Segundo Werna et al (2001), convencionou-se no Brasil a denominar
mutirdo o processo no qual uma comunidade se une para a construcao de varias
unidades habitacionais de forma coletiva. Diferente da autoconstru¢éo, onde cada
familia, mesmo com a ajuda de terceiros, se compromete apenas com a
construcdo de sua propria unidade, que pode ser realizada aos poucos, na

medida em que se ampliam suas condi¢fes financeiras.

Entre as vantagens trazidas pelo regime mutirdo, cabe destacar, além da
participacdo da populagdo, o aprendizado politico e organizacional que esta
adquire, assim como a conscientizacdo sobre seus direitos e potencialidades, o
gue pode ter resultados mais democraticos, ageis e eficazes do que os obtidos

somente por meio da gestéo publica (CONTI, 1999).

Por outro lado, Bollafi (1982) acredita que a provisdo da moradia realizada
pelos seus proprios usuarios €, na pratica, uma forma do poder publico se eximir

das suas obrigacOes de prover a habitacdo de interesse social.

Embora muitos movimentos populares considerem o0 mutirdo uma
alternativa possivel e viavel para a solucdo de seus problemas de moradia, a
principal critica feita a este processo nos seus primeiros anos foi que este
representava, assim como ja explanado anteriormente, uma sobrecarga de
trabalho para seus moradores, visto que estes tinham que abdicar de suas horas
de descanso para construcdo da sua casa propria (WERNA et al, 2001).
Defensores desta ideia acreditam que deve haver mudangas mais amplas que
possibilitem que os trabalhadores tenham rendimento e créditos suficientes para

aquisicdo da casa prépria no mercado formal.

Segundo Lantelme e Formoso (2003), a partir das experiéncias ja
existentes de mutirdo no Brasil, pode-se afirmar que este, assim como a

autoconstrucdo, ndo é um processo adequado para ser adotado como Unica
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forma de provisdo de moradias nas &reas urbanas. Paralelamente, sabe-se que o
desenvolvimento de empreendimentos habitacionais publicos sem envolvimento
da populacéo é outro extremo ineficaz. Deve-se encontrar uma solucdo que dé a
comunidade poder de escolha, em conformidade com as regularizacdes do

estado, as decisdes institucionais e empresariais e as técnicas pertinentes.

Na ultimas décadas o que tem se observado é um aperfeicoamento do
processo. Se, inicialmente, os mutirantes eram considerados trabalhadores ndo
pagos, agora, através das experiéncias acumuladas, ttm um papel mais ativo, se
organizando e reivindicando para contrato de mé&o-de-obra remunerada e

especializada e, até mesmo, de assessorias (WERNA et al, 2001).

Como consequéncia, iniciou-se a discussdo sobre o papel da assisténcia
técnica de profissionais da arquitetura e engenharia para melhoria do padrao
destas unidades habitacionais e da qualidade de vida de seus habitantes (VIDAL,
2008).

3.6. A incapacidade do estado no equacionamento do déficit
habitacional e a consolidagcdo da autoconstrucdo como forma

de provisdo da moradia popular: da década de 80 a atualidade

Nos anos que se seguiram a década de 80, o que se verificou foi uma
diminuicdo gradativa da responsabilidade do Estado sobre a problematica
habitacional, com maior atuacdo do setor privado. Paralelamente, devido a
necessidade de apoio politico, de estabilidade social e a incapacidade do governo
de prover moradia, criou-se uma relacdo de clientelismo entre o setor publico e 0s
assentamentos informais, que resultou em uma maior consolidacdo destes
espacos, com a provisdo de regularizacdo e servicos urbanos (WERNA et al,
2001).

A partir dos anos 80, e com a realizagéo das conferéncias do HABITAT e
dos féruns mundiais, em varias cidades, foi se consolidando um consenso
internacional em torno de uma nova concepcao das politicas publicas para os

assentamentos humanos, com particular atencao para os grupos desfavorecidos,
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fundamentada na urbanizacdo de favelas e no reconhecimento da cidade real e
das praticas populares (como autoconstrucdo) em loteamentos periféricos e

favelas.

Este contexto gerou uma maior estabilidade para os seus ocupantes, sob
menor risco de remocgdes e despejos. Segundo Silva (2009), esta seguranca foi
acentuada com as reivindicacfes do direito a moradia por movimentos populares,
gue colocaram as favelas em evidéncia. Suas autoconstrucdes, cada vez mais
adensadas na paisagem urbana, foram aos poucos vistas ndo mais como
condicdes provisoérias, mas como solu¢cdes de moradia que se constituiam parte
do contexto da cidade, expressando as contradicbes existentes, principalmente

para 0s meios académicos e institucionais.

Segundo a autora supracitada, esta mudanca de postura trouxe consigo
um reconhecimento dos habitantes das favelas, antes meros migrantes, como
uma classe de trabalhadores sem oportunidades de melhores condi¢cdes de

moradia.

Os assentamentos mais consolidados permitiram que muitas familias
saissem da estagnacao e investissem em suas moradias. Desta forma, o padrao
das autoconstrucdes se alterou, podendo, em muitos casos, ser comparado as
habitacfes convencionais da classe média. Melhoraram-se as func¢des internas
moradias, 0s materiais empregados e passou-se a utilizar méao-de-obra
terceirizada (WERNA et al, 2001).

Silva (2009) exemplifica esta mudanca mediante o emprego quase
generalizado de alvenaria, laje pré-moldada e materiais modernos
industrializados. Torna-se possivel, por exemplo, a construcdo de um segundo

andar, o que aumentou a pratica do aluguel nas favelas.

Apesar da formacéo das favelas ter sido uma solucdo encontrada por boa
parte da populagédo de baixo poder aquisitivo, aos poucos 0s parcelamentos
ilegais de terras foram se constituindo se tornaram a forma dominante na
provisdo habitacional dos anos 80. Estes, normalmente realizados em
loteamentos periféricos e dominados por proprietarios de terras privadas, sédo
marcados, assim como as favelas, pelo alto grau de autoconstrugéo. (WERNA et
al, 2001).
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De acordo com Vidal (2008), a autoconstrugcdo nestes loteamentos, no
entanto, difere da autoconstrucéo nas favelas pelo fato das habita¢cdes ndo serem
iniciadas de forma improvisada, sendo a maioria erguida, desde o principio, com
alvenaria. Isso se deve a maior seguranca da posse de terra nos loteamentos,
fazendo com que os investimentos na habitacdo sejam definitivos, mesmo que
demorem anos para serem concretizados, devido as restricdes financeiras. Nas
favelas, as habitacbes sdo construidas em terras alheias e consequentemente,

submetidas a uma maior vulnerabilidade.

Mesmo diante destas altera¢cfes, Gordilho (2001) ressalta que, no inicio da
década de 90, estudos apontaram que cerca 20% da populacdo nas capitais
brasileiras ainda viviam em areas de favelas, o que extrapolava os indices oficiais

do IBGE na época.

Como exemplo, Taschner (1997) apud Gordilho (2001) cita que neste
periodo, 11,3% da populacdo em Sédo Paulo morava em favelas, 17,5% no Rio de
Janeiro, quase 20% em Belo Horizonte e 30% em Salvador. Paralelamente, as
politicas habitacionais na década de 80, marcada pelo aumento do desemprego e
da exclusdo social, estavam praticamente estagnadas. Desta forma, Prado e
Pelin (1993) estimaram para 1992 um déficit total de moradias adequadas no
Brasil de aproximadamente 12,7 milhdes de unidades, o que era equivalente a

cerca de um terco das familias.

ApoOs a ditadura militar, a primeira eleicdo direta para Presidente da
Republica e a eleicdo de Fernando Collor trouxeram grande expectativa na
reestruturacdo das politicas habitacionais. No entanto, as aces mais eficazes se
resumiram no financiamento de habitacbes convencionais para 0s setores
médios, entre outras medidas mais emergenciais, que pouco alteraram a
estrutura do problema habitacional (SILVA, 2009).

Pode-se dizer, que, basicamente, nos governos da década de 90, houve
acoes pontuais, sem a consolidacdo de uma politica habitacional integrada e
articulada em nivel federal, marcadas pela transferéncia e delegacéo de funcdes

de gestéo para estados e municipios.

Neste periodo, as obras em assentamentos irregulares, tal como

urbanizacdo de favelas e regularizacdo fundiaria, e os investimentos em
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infraestrutura e saneamento tiveram maior destaque e trouxeram impactos mais
significativos do que a préprias politicas habitacionais, em termos das condi¢cbes
de moradia popular (SILVA, 2009).

Como exemplo, tem-se a implementacéo, em 1993, do Programa Favela-
Bairro no Rio de Janeiro, com o objetivo de melhoria fisica e consolidacdo de
favelas da cidade e de suprir o déficit dos direitos sociais dos seus moradores
(PANDOLFI & GRYNSZPAN, 2002).

Este programa prop0s a integracdo das favelas através da urbanizacéo,
com a ideologia de consolida-las como bairros populares. Neste contexto surge a
preocupacdo em integrar o morador da favela a cidade, através da
implementacdo de programas de inclusdo social, como exemplo, educacdo
sanitaria e ambiental, geracdo de trabalho e renda e regularizacdo fundiéria
(FARIA, 2004).

As acdes mais integradas em relacdo a moradia passaram a ser
planejadas, no entanto, com as mudancas regulatérias trazidas pelo Estatuto da
Cidade, aprovado em 2001, que consolidou as diretrizes e principios da politica
urbana. Porém, estas acdes se tornaram efetivas somente com a criagdo, em
2003, do Ministério das Cidades, que retomou a construcao de politicas voltadas
a problemética habitacional, através da consolidacdo da Secretaria Nacional de
Habitag&o (SNH).

Este 6rgdo foi criado com o objetivo de formular a Politica Nacional de
Habitacdo (PNH) e garantir o acesso universal a moradia de forma planejada pelo
Estado, em consonancia com as diretrizes da politica urbana, fundiaria, de
saneamento, de transporte, entre outras. Para tanto, aumentou-se o foco na
solucdo da questdo da moradia, ampliaram-se 0s recursos voltados a populagéo
de menor poder aquisitivo e procurou-se dinamizar o mercado imobiliario, com

maior oferta de unidades habitacionais populares pelo setor privado.

Observa-se que o Estado, ao fomentar o mercado, assume um papel de
facilitador, e ndo de provedor na solucédo da problemética habitacional. Werna et
al (2001) destacam que mesmo o irrisorio estoque habitacional provido pelo
governo, tem sua provisao fisica feita efetivamente por construtoras e consultores

privados. A arquitetura, as dimensdes e as tecnologias do estoque habitacional,
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ditadas pelos interesses dos empreiteiros privados, entre eles, a maxima reducao
de custos possivel, ttm como resultado: os projetos incompativeis as condicdes
dos usuarios, pequenos e inadequados a familias maiores; o uso de terras
baratas, periféricas e de acesso ruim; a eliminacdo de elementos construtivos;

entre outros.

Entretanto, para Silva (2009), no ultimos anos o governo, sob direcdo do
Partido dos Trabalhadores (PT), tem assumido uma postura diferenciada dos
governos que o0 antecederam. Apesar de se manter a margem da efetiva
producdo de moradias, restringindo-se ao estimulo da producéo de moradias pelo
setor privado, destaca-se ao direcionar mais recursos para a populagao carente,
com o incentivo aos programas assistidos de autoconstrucdo e mutirdo, através
da oferta de assisténcia técnica e da doagéo de terrenos do Estado e municipios.
Além disso, tem exercido maior controle sobre os problemas associados a
moradia, como a questdo fundiaria, antiga demanda dos movimentos

organizados.

Em um contexto de crescimento econdmico, a habitacdo surge, aos
poucos, como uma das areas de grande investimento de recursos publicos.
Mesmo com esta mudanca, nos dias atuais, ainda ndo foi possivel conter o
vertiginoso crescimento desordenado das favelas e dos loteamentos irregulares

nas periferias.

Segundo Aguiar (2008), ao longo das décadas, a producdo informal,
através da autoconstrucdo, sem apoio do governo, constituiu-se na forma
dominante de acesso a moradia pela populacéo de baixa renda. Este fator revela
o baixo alcance das politicas habitacionais implementadas pelo Estado,

decorrente da falta de prioridade a referente questao.

Como consequéncia, estudos encomendados pela Associacdo Brasileira
da Indastria de Materiais da Construcdo (ABRAMAT) a consultoria Booz Allen
Hamilton em 2005, apresentados por Vidal (2008), estimam que, em média, 77%
das unidades produzidas, ampliadas ou reformadas, séo realizadas em regime de
autoconstrucao, quase sempre sem qualquer orientacao técnica. Nestas, o auxilio
do governo se resume, basicamente, no financiamento de apenas 6,8% do total

dos recursos.
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Observa-se que, gradativamente, foi acentuada a necessidade de se
reconhecer, formalizar e assistir o processo de autoconstru¢cdo. Como resultado,
em 2008, foi aprovada a Lei Federal n® 11.888/08, com o objetivo de assegurar
assisténcia técnica publica e gratuita para projeto, construcdo e/ou reforma de
habitagGes para familias com renda inferior a trés salarios minimos (Art. 1°). Esta
lei ndo s6 possibilita a formalizacdo do processo de autoconstrucdo, mas
principalmente, pode evitar os problemas dele decorrentes, através do

acompanhamento profissional de engenheiros e arquitetos.
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4. A assisténcia técnica na area de engenharia e arquitetura e
a Lei Federal n® 11.888/08

4.1. O arcabouco juridico para a assisténcia técnica publica e

gratuita na area de engenharia e arquitetura

Segundo Silva (1996), a moradia pode ser considerada uma funcéo
urbanistica, assim como a circulacdo, o lazer e o trabalho, ou seja, uma
necessidade basica da humanidade. Bachelard (1993) vai além, definindo-a

como:

(...) uma das maiores forgas de integragcéo para 0s pensamentos,

as lembrancas, os sonhos do homem (p.26).

Para o filésofo, sem a casa o homem estaria perdido no mundo, sem
protecdo, seguranca, ou ainda um espaco para a privacidade e intimidade, para a
vida em familia e até mesmo para resguardar suas memoérias e desenvolver sua
imaginacdo. Desta maneira, a casa deixa de ser entendida apenas um abrigo

fisico para se tornar um lar, uma moradia digna™®.

O acesso a moradia ha décadas € considerado como fator determinante
na garantia da qualidade de vida da humanidade e, consequentemente, previsto
como direito universal. De acordo com o Artigo 25°, da Declaracédo Universal dos

Direitos Humanos, de 1948:

Todo homem tem direito a um padréo de vida capaz de
assegurar a si e a sua familia saide e bem estar, inclusive
alimentagdo, vestuario, habitacdo, cuidados médicos e o0s
servicos sociais indispensaveis, e direito a seguranca em caso de
desemprego, doenca, invalidez, viuvez, velhice ou outros casos
de perda dos meios de subsisténcia em circunstancias fora de
seu controle (ONU, 1948).

19 Segundo Costa (2005), a moradia digna é aquela que possui estrutura fisica e infraestrutura
adequadas, com conforto, seguranca e acesso a equipamentos de lazer, ao comércio e aos
servicos publicos, entre eles, transporte, sadde, educacéo, agua e esgotamento sanitario.
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O direito a habitacdo teve maior repercussdo internacional com a
realizacdo das Conferéncias das Nacdes Unidas para Assentamentos Humanos,
em Vancouver, no ano de 1976, e em Istambul, no ano de 1996. A Conferéncia
de Istambul - denominada Habitat Il - reafirmou o compromisso da Conferéncia
de Vancouver de melhoria da qualidade de vida da humanidade através da
solucdo da problematica habitacional. Por meio da criacdo do documento
denominado Agenda Habitat - plano de acdo para alcance das metas
estabelecidas - reconheceu a provisdo de moradia digna como obrigacdo dos
governantes (BONDUKI, 1997). Na pratica, no entanto, a Agenda Habitat ndo
alcancou seus objetivos, ja que o0s paises envolvidos ndo estabeleceram
solucdes para a universalizacdo da oferta de moradias adequadas, de acordo

com as peculiaridades das diferentes culturas e localidades (BONDUKI, 1997).

No Brasil, o primeiro passo para a ampliacéo desse direito foi dado com a
promulgacdo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, ao
determinar ser competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e

dos municipios:

Promover programas de construgéo de moradias e a melhoria
das condigdes habitacionais e de saneamento béasico (Art. 23°,

inciso IX da Constituicdo Federal de 1988).

Entretanto, o direito a moradia s6 foi reconhecido no ano de 2000, através
da emenda constitucional n® 26/2000, a partir da qual a Constituicdo Federal de

1988 passou a ter a seguinte redacao:

Sao direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentagdo, o
trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a
protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados, na forma desta Constituicdo (Art. 6 da
Constituicdo Federal de 1988).

No ano seguinte, o governo implementou a Lei Federal n® 10.257/2001,
conhecida como Estatuto da Cidade, que tem por finalidade promover o
planejamento urbano de forma sustentavel, estabelecendo diretrizes que buscam
a qualidade de vida das pessoas, bem como a prote¢cdo ambiental. Constituiu-se

um avanco social, delegando aos municipios e seus Planos Diretores a tarefa de
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garantir, em ambito local e através da participacdo popular, o direito a terra, aos
servigos publicos, ao lazer e a moradia, tanto para a atual quanto para as futuras
geracbes (ESTATUTO DA CIDADE, 2001).

A guestdo da moradia passou a ser juridicamente considerada como um
direito social fundamental dos brasileiros, tendo legalmente a mesma relevancia
dos demais direitos sociais. Na pratica, 0 que se observa, entretanto, € que outras
problematicas como saude e educacdo continuam a ser tratadas como prioritarias

em relacdo a questdo da moradia (BRASIL, 2007).

Para efetivar suas diretrizes e metas, o Estatuto da Cidade introduziu
diversos instrumentos em seu artigo 4°, dentre eles, a previsdo da necessidade
de se oferecer assisténcia técnica e juridica gratuita para as comunidades e

grupos sociais menos favorecidos.

Atualmente, em resposta a precariedade decorrente do processo de
provisdo de moradia popular no Brasil — marcado pela autoconstru¢do nao
assistida —, entidades de classe, organizacdes ndo governamentais, entre outras
instituices que se dedicam ao enfrentamento da problematica habitacional, tém
buscado a consolidacdo de politicas publicas voltadas ao oferecimento de

assisténcia técnica na area de engenharia e arquitetura (BRASIL, 2007).

Para Freire (2003) apud Santana, Lima (2010), a assisténcia técnica
publica na area habitacional caminha no sentido do desenvolvimento sustentavel,

possuindo a seguinte feicao:

O poder publico oferece 0s seus servicos como apoio, suporte
técnico e orientacdo, buscando atender as demandas da
populacdo, levando em consideragdo critérios técnicos, leis
organicas municipais, de uso e ocupacdo do solo, ambiental,
saneamento, estatuto da cidade, entre outras. O objetivo maior:
evitar a agressao ao meio ambiente, a devastagéo desordenada
das areas rurais e a mutilagédo urbana das cidades, em busca da

melhoria na qualidade de vida dos cidadéos (p.11).

Observa-se que a assisténcia técnica no setor da construcao civil é
abrangente. Envolve as diversas atividades relacionadas a engenharia e

arquitetura, aproximando os profissionais da &area a realidade da populacéo
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carente ndo sO de moradia, mas de outros fatores a ela interligados, como
saneamento, regularizacao fundiaria, licenciamento ambiental, entre outros. Além
disso, possibilita que os profissionais acompanhem o processo de autoconstrucéao
da moradia popular, evitando o desperdicio de materiais, a inseguranga, 0
desconforto, a insalubridade; conferindo qualidade ao processo e a melhoria do
estoque existente. Desta maneira, enquadra a autoconstrucdo nas politicas
habitacionais, retirando aos poucos, 0 seu carater informal. Estas mudancas
podem substituir 0s principais atores sociais envolvidos nas politicas
habitacionais, tirando o foco das empresas construtoras e colocando-o0 no proprio
usuario (VIDAL, 2008).

Segundo Almeida (2008), engenheiros e arquitetos enfatizaram, durante
um encontro de sindicatos'!, que a falta de assisténcia técnica para construgao
da moradia popular no Brasil ndo se deve a escassez de profissionais
interessados em oferecer seus servicos e comprometidos com a problemética
habitacional, mas sim a dificuldade do governo em construir mecanismos
institucionais capazes de dar respostas as demandas sociais. O autor enumerou
0s seguintes entraves do poder publico (apontados pelo segmento) para a

consolidacdo da assisténcia técnica no pais:

a) faltam aos 6rgaos publicos responsaveis pelo planejamento
e gestdo urbanas, ordenamento institucional e instalacdes para

recepcédo da contribuicdo dos profissionais;

b) faltam recursos para custear o0s servigcos profissionais

prestados;

c) sdo inadequadas as normas técnicas que orientam a
producdo do habitat, que confundem padrdes de habitabilidade
com tipologias formais, quase sempre referidas aos padrdes de

consumo e de estética das classes dominantes;

d sao também inadequados 0s procedimentos
administrativos para dar conta do atendimento ao crescente
segmento de excluidos que passa a viver nas cidades brasileiras
(ALMEIDA, 2008, p. 73).

1 «30° Encontro Nacional de Sindicatos de Arquitetos e Urbanistas — A Consolidacdo da
Assisténcia Técnica e as Politicas Publicas para a Habitagdo Nacional”, ano de 2006.
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Segundo Telles (2010), apesar do interesse demonstrado pelos
profissionais, dos 26 mil engenheiros e 7,5 mil arquitetos que se formam
anualmente no pais, um irrisério percentual aplica seus conhecimentos nas

construgdes destinadas a populacéo carente de recursos.

Como agravante, cerca de 50% das prefeituras do pais ndo conta com
profissionais de engenharia e arquitetura efetivamente atuantes na construcéo de
uma politica habitacional. Assim, as moradias populares autoconstruidas
continuam a ser edificadas sem assisténcia técnica especializada, as margens da
legislacdo e sem condicBes de habitabilidade®? (ALMEIDA, 2008).

Para Santos (2005), a eficacia da assisténcia técnica no setor habitacional
depende primeiramente do reconhecimento da engenharia e da arquitetura como
servigos publicos essenciais, tanto pelo governo quanto pela sociedade como um
todo. E importante também que ela seja direcionada exclusivamente a populagéo
carente de recursos, a fim de que seus objetivos iniciais ndo sejam desvirtuados
com a possibilidade de atendimento da classe média, de empresas que objetivam

apenas o lucro no mercado imobiliario, entre outros.

O aparato legal para garantia do direito a moradia digna; a dedicacdo de
diferentes organizacbes, entidades e instituicbes ao enfrentamento da
problematica habitacional; o interesse dos profissionais de engenharia e
arquitetura em oferecer os seus servigos a populacdo carente de recursos; entre
outros fatores, somados a um contexto de crescimento econdmico nacional e de
maior direcionamento de investimentos para o0 setor, resultaram no

sancionamento, em dezembro de 2008, da Lei Federal n® 11.888/08.

Esta lei visa garantir assisténcia técnica publica e gratuita para a habitacéo
de interesse social, e assim, o direito da populacdo ao acesso a moradia digna, a
reducdo do déficit habitacional existente, o controle da urbanizacdo desordenada,

a qualidade do espaco construido e o desenvolvimento de cidades mais

2.0 conceito de habitabilidade de uma unidade habitacional é referente ao conjunto de aspectos
que interferem na qualidade de vida e na comodidade dos moradores, considerando a satisfacéo
de suas necessidades fisicas, psicolégicas e socioculturais. Este conceito também engloba
guestdes relativas a construcdo e utilizagdo do espaco construido, como conforto ambiental,
seguranca do usuério, salubridade domiciliar e do seu entorno (BONDUKI, 2001).
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sustentaveis. Além disso, a lei pode resultar na ampliagdo e democratizagdo do
mercado profissional de engenheiros e arquitetos (ALMEIDA, 2008).

4.2. A Lei Federal n211.888/08 de Engenharia e Arquitetura Publica

No Brasil, as primeiras discussdes acerca da necessidade da assisténcia
técnica publica e gratuita no setor habitacional as familias de baixa renda
comecaram na década de 70, em um contexto de movimento pela Reforma
Urbana. Como resultado, na década de 80, surgiram algumas iniciativas de
assisténcia técnica coletiva, como o0s projetos de mutirdes, liderados por

movimentos sociais (CUT, 2009).

Nao havia, no entanto, nenhuma proposta mais abrangente para
assisténcia técnica no setor habitacional. Somente no ano de 1999, em Porto
Alegre/RS, entrou em vigor um projeto de lei que regulamentou a gratuidade do
servico a todas as familias de baixa renda, através da atuacéo do poder publico e
de convénios com entidades parceiras. Esta iniciativa tornou-se modelo para a
criacdo da lei no ambito federal (CUT, 2009).

Paralelamente, ainda na década de 90, 0 meio académico comecou a se
mobilizar, o que resultou em diversas iniciativas de extensdo universitaria para
promocao dos servigos de assisténcia técnica, como a criagdo dos Escritorios
Modelos de Arquitetura e Urbanismo para apoio a autoconstru¢cdo da moradia
popular. Também foram incluidas nas grades curriculares questdes referentes ao
direito a cidade e a problemética habitacional (INSTITUTO DE ARQUITETOS DO
BRASIL, 2010).

Em 2005, foi realizado em Campo Grande/MS um seminario'® com o
objetivo de definir o caminho a ser percorrido para solucdo da problematica

habitacional, onde se enfatizou a necessidade da inclusdo da assisténcia técnica

13 «12 geminario de Assisténcia Técnica. Moradia um Direito de Todos: Construindo uma Politica
Habitacional”.
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para a autoconstru¢cado nos programas publicos de habitacdo de interesse social
(ALMEIDA, 2008).

No mesmo ano foi criado o Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse
Social (SNHIS), que implementou uma estrutura publica de financiamento dos
investimentos no setor habitacional, por meio do Fundo Nacional de Habitacéo de
Interesse Social (FNHIS).

Concomitantemente iniciou-se a elaboracdo dos Planos Locais de
Habitacdo de Interesse Social e de inUmeros programas habitacionais, como o
“‘Minha Casa Minha Vida”. Nestes programas os investimentos sédo direcionados
para a construgcdo de novos conjuntos habitacionais, com a transferéncia de
familias de locais onde uma reforma ou ampliacdo poderia ser uma alternativa
vidvel. As unidades oferecidas usualmente desconsideram os habitos dos
moradores, sua cultura, suas preferéncias estéticas e as condi¢des climaticas a
que estdo submetidas. Além disso, sdo padronizadas, pequenas, monoétonas,

sem inovagdes ou emprego de novas tecnologias.

Ao lado destas prioridades, foi sancionada a Lei Federal n® 11.888/08,

Conforme especificado em seu artigo primeiro, esta lei assegura:

(...) o direito das familias de baixa renda a assisténcia técnica
publica e gratuita para o projeto e a constru¢do de habitacdo de
interesse social, como parte integrante do direito social a moradia
previsto no art. 6°da Constituicdo Federal (...) (BRASIL, 2008).

Esta lei, que entrou em vigor em junho de 2009, trouxe o elemento que
faltava nos programas habitacionais vigentes: a assisténcia técnica direta a cada
familia ou grupo de familias (instituidos através de cooperativas, associacdes de
moradores, mutirdes, entre outras formas de organizacdes que 0s representem),
a fim de se oferecer os servigos de acordo com suas diferentes peculiaridades e

garantir sua participacdo em todo o processo (BRASIL, 2008).

Ao permitir o atendimento de forma individualizada, a lei facilita a
democratizacdo dos servicos de assisténcia, que podem ser prestados de
maneira difusa e pulverizada na malha urbana, mantendo as familias atendidas

em seu meio social e em lugares que, em muitos casos, jA possuem a
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infraestrutura e os servigos publicos basicos. Desta forma, € possivel poupar os
gastos com deslocamentos e do proprio poder publico com novas demandas de
abastecimento, servigcos e transporte. Este novo aspecto, no entanto, ndo exclui o
atendimento em grande escala realizado pelos programas ja implementados, mas
sim, o complementa (INSTITUTO DE ARQUITETOS DO BRASIL, 2010).

Conforme o artigo 2° da Lei Federal n® 11.888/08, o publico-alvo é
constituido de familias com renda mensal de até trés salarios minimos, residentes
tanto em areas urbanas quanto rurais, que vivem em condi¢cbes de moradia
precaria (BRASIL, 2008).

Além de assegurar o direito & moradia digna, a assisténcia técnica prevista
na Lei Federal n® 11.888/08 tem como objetivo qualificar o seu entorno e
racionalizar os recursos humanos, técnicos e econdmicos nela empregados, o
que mostra a necessidade de um bom projeto arquitetdnico. Objetiva também
formalizar a construcdo, reforma ou ampliacdo da habitacdo popular perante a

prefeitura e outros érgaos publicos responsaveis (BRASIL, 2008).

Com as construcfes edificadas sob os moldes legais, € possivel evitar
expansfes desordenadas, insalubridade e a ocupacédo de areas de risco e de
protecdo ambiental. Isso facilita 0 acompanhamento da prefeitura na forma da
ocupacédo do solo e no crescimento da cidade, e, consequentemente, possibilita
um melhor planejamento e eficdcia dos planos diretores (SANTANA; LIMA,
2010). Além disso, a regularizacdo das constru¢cdes gera maior captacdo de
recursos nas prefeituras locais, através do arrecadamento do Imposto sobre a

Propriedade Predial e Territorial Urbana (IPTU).

A lei também valoriza os planos diretores das cidades ao priorizar, em seu
artigo 3° a prestacdo dos servicos de assisténcia técnica de engenharia e
arquitetura em zonas habitacionais declaradas por lei como de interesse social,
reforcando a importdncia da regulamentacdo e delimitagdo desses espagos
(BRASIL, 2008).

Acredita-se que a lei pode ser um fomento ao setor da construcédo civil. No
entanto, sua eficacia depende de diversos condicionantes, como o financiamento
por parte do poder publico, a divulgacdo para a populacdo, a capacitacdo dos
setores publicos vinculados e dos grupos de assisténcia técnica, o cadastro dos
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profissionais interessados e a definicdo do papel de cada ator social (CUNHA,
2007 apud CARVALHO, 2010).

Diante deste panorama, o item que se segue trata do papel de cada um
dos agentes sociais na implementacdo da lei. Foi desenvolvido baseado no
“Manual para a Implantagéo da Assisténcia Técnica Publica e Gratuita a Familias
de Baixa Renda para Projeto e Construcao de Habitagdo de Interesse Social”,

publicado em 2010 pelo Instituto de Arquitetos do Brasil**.

4.3. O papel dos agentes sociais envolvidos com a Lei Federal
n? 11.888/08

4.3.1. O papel dos profissionais: engenheiros e arquitetos

A construcdo de uma edificacdo deve visar qualidade na composicao

volumétrica e estética, conforto e eficiéncia energética, acessibilidade, seguranca,

salubridade, provimento adequado do saneamento, respeito ao meio-ambiente,

consonancia com o entorno, com as diretrizes locais e com os parametros de uso

e ocupacdo do solo, além de racionalizagcdo do custo de todo o processo
construtivo (SANTANA; LIMA, 2010).

Estes condicionantes mostram a importancia e necessidade da presenca
dos profissionais do setor habitacional em qualquer processo construtivo. A Lei
Federal n® 11.888/08 afirma em seu artigo 4° que os servicos de assisténcia
técnica devem ser prestados por profissionais da area de engenharia, arquitetura
e urbanismo. Estes por sua vez, podem ser: servidores publicos, membros de
ONGs, participantes de programas de residéncia académica ou de extensao
universitaria, autbnomos ou integrantes de equipes de pessoas juridicas
(BRASIL, 2008).

Em qualquer das modalidades de atuacdo previstas na Lei Federal
n® 11.888/08 - que abrangem todos os trabalhos de projeto, acompanhamento e
execucdo da obra, necessarios para a edificacdo, reforma, ampliagdo ou

1 INSTITUTO DE ARQUITETOS DO BRASIL. Manual para a Implantacéo da Assisténcia Técnica
Publica e Gratuita a Familias de Baixa Renda para Projeto e Construcdo de Habitacdo de
Interesse Social.
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regularizacdo fundiaria da habitacdo - deve ser assegurada a responsabilidade
técnica dos profissionais envolvidos (BRASIL, 2008). Para prestacdo dos
servicos, é importante que os profissionais interessados compreendam as
peculiaridades na construcdo da habitagdo de interesse social, os caminhos e
entraves para sua regularizacdo fundiéria e as solu¢cdes mais adequadas para se
avancar no sentido da erradicacdo dos assentamentos precarios. Precisam ser
educadores e disseminar o conhecimento sobre a lei, a importancia da
regularizacdo dos imoveis e 0s riscos existentes na ocupacdo de construcdes
inseguras e de areas inadequadas. Também devem propor alternativas mais
sustentaveis, que visem amenizar 0s impactos ao meio-ambiente e valorizar a
cultura, os costumes locais, as limitacdes de custo do usuario e a necessidade de

racionalizacéo do processo (CREA, 2009).

Apesar dos desafios, a Lei Federal n® 11.888/08 é favoravel para os
profissionais que atuam na area habitacional na medida em que abre um novo
campo de trabalho, garante sua participacdo em todo o0 processo construtivo e
permite que exer¢cam sua funcdo social de auxilio no combate ao déficit
habitacional e de melhoria de qualidade de vida da sociedade. Além disso, a

implementacao da lei oprime o exercicio ilegal destas profissées.

Estas possibilidades tém surtido efeitos positivos na formacdo académica,
com a incorporagdo do tema habitagdo social de forma mais relevante nas
universidades. Porém, é importante que a insercao do contetdo nao se limite as
matérias oferecidas na grade curricular, mas também seja realizada em
programas de residéncia académica, de extensdo universitaria, de escritorios-

modelo ou escritdrios publicos do setor.

Mesmo sem a efetiva insercdo do tema habitacdo social nas grades
curriculares de engenharia e arquitetura, ao analisa-las e compara-las com as
especificagbes da lei, &€ possivel observar que os profissionais formados estéo
aptos a prestar os servicos de assisténcia técnica previstos na lei. Para
exemplificar, a grade curricular do curso de Arquitetura e Urbanismo da
Universidade Federal de Vicosa (UFV) envolve diversos conhecimentos que
podem ser aplicados em um programa de assisténcia técnica no setor, como 0s
ensinamentos sobre projeto arquiteténico e urbanistico, planejamento urbano e
regional, paisagismo, historia da arte e da arquitetura, tecnologia da construcéo,
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sistemas estruturais, saneamento basico, materiais da construcéo civil, conforto
ambiental, topografia, pratica profissional, entre outros (DAU, 2011). Do mesmo
modo, a grade curricular do curso de Engenharia Civil da mesma universidade
engloba ensinamentos sobre administracdo, contabilidade geral, desenho
arquiteténico, principios gerais da teoria da arquitetura, principios gerais da teoria
do urbanismo, processo de planejamento, legislacdo e administracdo urbana,
comportamento ambiental, compatibilizacdo entre projetos, resisténcia dos
materiais, pavimentacao, fundacgfes, sistemas de abastecimento de agua e de
esgotos, instala¢cdes hidraulicas e sanitarias, teoria das estruturas, materiais da

construcao civil, entre outros (DEC, 2011).

Segundo a Resolucdo n® 1.010 de 22 de agosto de 2005, que regulamenta
a atribuicdo dos profissionais inseridos no Sistema CONFEA/ CREA™, entre as
atividades que podem ser desenvolvidas por engenheiros civis e arquitetos, além
das referentes ao projeto, ao planejamento e gestdo de todo o processo
construtivo, com 0 acompanhamento e vistoria em suas diferentes fases, tem-se:
coordenacdo, orientacdo técnica, estudos de viabilidade técnico-econdmica e
ambiental, assisténcia, assessoria, consultoria, avaliagdo, monitoramento, laudo,
parecer técnico, divulgacdo técnica, extensdo, elaboracdo de orcamento,
padronizagcdo, mensuragédo, controle de qualidade, conducdo de equipe de

servico técnico, entre outros (CONFEA, 2005).

Para o Instituto de Arquitetos do Brasil (2010), € interessante que 0s
servicos prestados sejam realizados através de um trabalho multidisciplinar,
participativo e inclusivo, que envolva outros profissionais e também as familias e

as comunidades atendidas, atuantes em todo o0 processo construtivo.

Apesar dos profissionais da area de engenharia e arquitetura serem aptos
a oferecerem seus servicos, é importante a busca por qualificacéo e capacitacao,
gue pode ser realizada com o apoio das entidades, conselhos regionais e
sindicatos parceiros. A Lei Federal n® 11.888/08 reconhece a importancia desta
participacdo para a eficacia dos servigos prestados, conforme explicitado no item

que se segue.

' Sistema CONFEA/ CREA - Conselho Federal de Engenharia e Agronomia/ Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia.
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4.3.2. O papel das Entidades, Conselhos Regionais e

Sindicatos

A Lei Federal n° 11.888/08 prevé, em seu artigo 5° a realizacdo de
programas de capacitacéo aos profissionais'®, residéncia e extensdo universitaria
nas areas de engenharia, arquitetura e urbanismo, através do auxilio das

entidades de classes, conselhos regionais e sindicatos (BRASIL, 2008).

Para o CREA (2009), estas organizacbes também podem participar,
mediante convénio ou parceria, na fiscalizagéo do processo, de forma a garantir:
responsabilidade técnica dos envolvidos, qualidade dos servicos prestados a
comunidade, busca pela inovacdo tecnologica e por solugcdes mais sustentaveis,
participacdo da populacdo envolvida e democratizacdo do processo e dos

conhecimentos.

O Instituto de Arquitetos do Brasil (2010) complementa com a possibilidade
de realizarem a selecao e contratacédo dos arquitetos e engenheiros interessados,
mediante convénio com ente publico responsavel. Para tanto, aconselha que
realizem um sistema Unico de cadastro dos profissionais para cada estado do
pais, de modo que possam definir a regido que desejam trabalhar e a modalidade
de servicos que pretendem oferecer, que incluem: projetos (moradia e entorno,
reforma, ampliacdo ou construcdo de novas edificacfes para habitacdo) e

acompanhamento de obras (execuc¢ao e/ou acompanhamento de obras).

Ao final da prestacdo do servico, o profissional deve ser avaliado pela
populacdo atendida, o que pode influenciar na sua participagdo em um novo
processo seletivo para prestagéo da assisténcia técnica para a habitacdo popular.
O profissional também deve emitir sua avaliacdo e especificar as atividades
realizadas no processo através de um relatério, encaminhado ao agente
financeiro pela entidade responsavel. A remuneracdo deve ser realizada de

acordo com as tabelas referenciais vigentes na area de atuagéo.

® Segundo o Instituto de Arquitetos do Brasil (2010), a capacitacdo dos profissionais deve
envolver os seguintes temas: projetos de urbanizacao e habitacéo de interesse social; tecnologias
e processos econbmicos e socioambientalmente sustentaveis; praticas de autogestdo e
participacdo social em projetos e obras; nogbes de regularizacdo fundiaria; no¢cdes do Plano
Nacional de Habitacdo (PLANHAB), Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse Social (SNHIS) e
Fundo Nacional de HIS (FNHIS) e dos Planos Locais de Habitacdo de Interesse Social (PLHIS).
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Para que a selecédo seja feita de maneira justa, o Instituto de Arquitetos do
Brasil (2010) sugere ainda que as diferentes entidades existentes em cada
estado formem uma comissdo paritaria, responsavel por organizar o cadastro,
assim como por firmar convénios com o agente financeiro*’ e com o poder
publico. As entidades devem ter uma estrutura administrativa exclusiva para a
organizacdo do sistema de atendimento. E preciso, no entanto, receber recursos
especificos para o desenvolvimento destes trabalhos, através dos convénios

firmados com as prefeituras municipais e outros entes publicos.

Ao se envolverem com o programa de assisténcia técnica publica e
gratuita para moradia popular, as entidades, conselhos regionais e sindicatos
terdo maiores possibilidades de integragdo com a sociedade, cumprindo sua

funcéo de divulgar informacéo e capacitar os profissionais (CREA, 2009).

Espera-se que no credenciamento, selecao e contratacdo dos profissionais
para a execucado do servico publico, ndo prevalecam os interesses particulares
sobre os coletivos (SANTANA,; LIMA, 2010). Para tanto, torna-se relevante que a
populacdo atendida conheca a lei, exija transparéncia na implementacdo do
programa e tenha interesse em participar do processo.

4.3.3. O papel da populacéo atendida
A possivel populacédo atendida que recebera diretamente os servicos de
engenharia e arquitetura publica e gratuita — constituida por familias com renda
mensal de até trés salarios minimos —, precisa primeiramente se cadastrar nas
prefeituras, individualmente ou através de propostas de grupos organizados. A
selecdo e a prestacdo dos servicos devem ocorrer por meio de sistemas de
atendimento implantados por 6rgédos colegiados municipais, com composicao
paritaria entre representantes do poder publico e da sociedade civil (BRASIL,
2008).

Como a Lei Federal n® 11.888/08 visa que seus efeitos se estendam a
toda sociedade civil, esta pode exigir sua eficacia. Para tanto, precisa se

organizar e compor conselhos partidarios definidores do sistema de atendimento,

7 0 agente financeiro proposto pelo Instituto de Arquitetos do Brasil (2010) devera ser um banco
publico ou outro 6rgdo financeiro governamental com estrutura semelhante a da Caixa Econdmica
Federal.

58



assim como participar no desenvolvimento das politicas que envolvem a
habitacdo de interesse social, como o Plano Municipal de Habitacdo, que facilita o

acesso aos recursos federais para implementacéo do programa (CUT, 2009).

Para desenvolvimento do processo de atendimento, o Instituto de
Arquitetos do Brasil (2010) sugere que as familias selecionadas assinem um
contrato com a prefeitura e outro especifico com o profissional selecionado. Cada
etapa do servico prestado necessita ser aprovada pelos clientes, de forma a
atender aos seus anseios e a cumprir com 0 cronograma € 0S recursos previstos.
E importante que sejam orientados, pelas entidades ou organizacdes da propria
comunidade em que se inserem, a exigir que o0s servicos oferecidos
proporcionem conforto ambiental, salubridade, durabilidade, acessibilidade,
economia de custos, qualidade estética e funcional; respeitem o entorno, 0 meio
ambiente e a ordem urbana; considerem os habitos, tradicdo, costumes e cultura
dos futuros usuarios; garantam seguranca na estrutura, no uso e na ocupacao do
solo, contra desastres ambientais, etc. Ao final do processo, as familias
beneficiadas devem avaliar os trabalhos desenvolvidos, a fim de contribuir para a
melhoria da qualidade dos préximos atendimentos, através do fomento aos

profissionais com melhor avaliacao.

O Instituto de Arquitetos do Brasil (2010) sugere ainda que, desde o inicio
do desenvolvimento dos trabalhos, os clientes requeiram o atendimento direto a
cada familia ou pequenos grupos de familias selecionados, de forma a considerar
as suas especificidades. Eles também precisam exigir a responsabilidade técnica
de engenheiros e arquitetos nos projetos e no acompanhamento dos servigcos

prestados.

Para tanto, podem buscar informacbes nas entidades, sindicatos e
conselhos, contribuindo posteriormente, em suas comunidades, na divulgacéao da
possibilidade e importancia de se construir com o auxilio de profissionais e de se
exigir a inclusdo do programa de assisténcia técnica publica e gratuita no
orcamento da cidade (CREA, 2009). Paralelamente, também cabe ao poder
publico prover o acesso da populagéo a todas as informacdes necessarias para a
garantia dos seus direitos e de sua participacdo efetiva nos trabalhos

desenvolvidos.
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Segundo Kirchner (2011) o sucesso do programa requer tempo, pois
depende de uma transformacéo cultural na sociedade civil e, principalmente, na
populacdo a qual a lei se destina diretamente, que constrdi sua casa aos poucos,
sem qualquer auxilio técnico, desconhecendo o seu novo direito de dispor dos
servicos gratuitos de profissionais ou ainda o quanto estes podem ser favoraveis,

refletir em economia de custo e em uma forma de morar mais digna.

4.3.4. O papel do Poder Pablico

A Unido é responséavel pelo gerenciamento dos recursos orgamentarios
destinados aos programas que envolvem a habitacdo de interesse social, entre
eles o de assisténcia técnica publica e gratuita, a fim de garantir sua continuidade
e eficAcia e evitar sua aleatoriedade. Esta funcédo é prevista no artigo 3° da Lei
Federal n® 11.888/08, ao determinar que o direito a assisténcia técnica das
familias com renda mensal de até trés salarios minimos deve ser assegurado
mediante apoio financeiro da Unido aos Estados, ao Distrito Federal e aos
Municipios, a fim de manter a execu¢do permanente dos servigos de engenharia

e arquitetura (BRASIL, 2008).

Para haver uma destinacdo adequada dos recursos federais, se evitar
sobreposi¢cdes e potencializar os resultados, € indispensavel a agdo coordenada
entre a Unido e as demais esferas de poder (BRASIL, 2008). Com esta
sistematizacdo, o Instituto de Arquitetos do Brasil (2010) acredita ser
desnecessario criar legislagcbes complementares locais, pois a lei € autoaplicavel
e necessita apenas do trabalho conjunto dos agentes envolvidos para ser

colocada em pratica e alcancar seus objetivos.

Apesar do trabalho em parceria, para o Instituto de Arquitetos do Brasil
(2010) ¢é responsabilidade da Unido a coordenacdo geral, geréncia,
acompanhamento e avaliacdo da execucao e resultados das agbes previstas na
lei. Estas fungbes devem ser cumpridas por intermédio do Ministério das Cidades,
gue também precisa estabelecer diretrizes gerais e procedimentos operacionais

necessarios para a estruturacéo e promocéo do programa.

De acordo com o CREA (2009), compete ainda a Unido o estabelecimento

de politicas que garantam a prestacdo dos servi¢cos de assisténcia técnica com o
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devido respeito as realidades locais e o estimulo e capacitagdo do mercado

imobiliario para sua atuagdo na provisao habitacional sem recursos publicos.

Segundo recomendacfes do Instituto de Arquitetos do Brasil (2010), a
andlise e selecdo das propostas dos municipios para implementacdo dos
servicos de assisténcia técnica devem ser efetuadas pelo Governo Federal, para
posterior realizacdo de um convénio junto ao Ministério das Cidades e o repasse
dos recursos. Todos os contratos para a disponibilizacdo de verbas devem ser
firmados com intermédio do agente financeiro responsavel, que pode ser um
banco publico. Ao final do processo € preciso a prestacdo de contas pelas

prefeituras.

Os recursos disponibilizados pelo Governo Federal devem ser aplicados
pelos Estados, Distrito Federal e Municipios. Para garantir que esta funcéo seja
realizada de forma descentralizada, é importante que as prefeituras implantem e
executem 0s servicos gratuitos de engenharia e arquitetura de forma continua,
com o estimulo a participacdo popular e conscientiza¢do do publico-alvo sobre a
importancia de se integrarem a todo 0 processo e conservarem o0 patrimonio
gerado. As prefeituras também precisam destinar parte do seu orcamento anual
para os investimentos nos servigos previstos na Lei Federal n® 11.888/08 (CREA,
20009).

O Instituto de Arquitetos do Brasil (2010) propde que os Municipios,
juntamente com os Estados, organizem a demanda através de um cadastro, por
intermédio do 6rgao colegiado responsavel ou um dos conselhos gestores locais
e estaduais, como o Conselho de Habitacdo. Estes devem também auxiliar na
gestao dos recursos, na fiscalizacdo e acompanhamento dos servigos prestados
pela prefeitura e na consonancia dos trabalhos desenvolvidos com a Lei Federal
n® 11.124/05%,

No ambito das prefeituras ainda € realizada a selecdo das familias que
serdo inseridas no programa, a fim de se facilitar o atendimento direto e o dialogo
entre os agentes. Segundo recomendac¢fes do Instituto de Arquitetos do Brasil

(2010), a prefeitura deve encaminhar os dados das familias selecionadas para as

'8 A Lei Federal n° 11.124/05 dispde sobre o Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse Social
(SNHIS).
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entidades profissionais, que indicardo o0s profissionais para prestacdo dos

servigos solicitados.

Compete ainda aos Municipios contratar, capacitar e qualificar os
arquitetos e engenheiros para trabalharem no programa. Para isso devem contar
com parcerias e convénios com as entidades profissionais locais, que podem
também fornecer orientacdes e recomendacdes necessarias para implementacao

do programa.

Por fim, outras instituicbes do terceiro setor - escritérios modelos,
empresas juniores ligadas as universidades, ONG’s, entre outros — também
podem auxiliar a prefeitura na oferta dos servicos de assisténcia técnica, tendo
como foco: fiscalizacdo, orientacdo as familias beneficiadas, manutencdo dos
equipamentos oferecidos, qualificagdo da mao-de-obra, ajuda na obtencéo de
financiamentos, criagdo e incentivo de mercados populares, entre outros
(INSTITUTO DE ARQUITETOS DO BRASIL, 2010).

4.4. Os recursos financeiros para aplicacdo da Lei Federal
n®11.888/08

O financiamento dos servicos de engenharia e arquitetura publica e
gratuita para as familias com renda mensal de até trés salarios minimos deve ser
garantido pelo poder publico, podendo englobar: recursos de fundos federais,
estaduais e municipais direcionados a habitacdo de interesse social; recursos

publicos orcamentarios e recursos privados.

Entre as fontes de recursos previstas, tem-se o Fundo Nacional de
Habitacéo de Interesse Social (FNHIS), que desde 2006 centraliza 0s recursos
orcamentarios dos Programas de Urbanizacdo de Assentamentos Subnormais e
de Habitacdo de Interesse Social. O FNHIS é composto por recursos do
Orcamento Geral da Unido, do Fundo de Apoio ao Desenvolvimento Social
(FAS), de empréstimos externos e internos, de contribuicbes e doacbes de
pessoas fisicas ou juridicas, entre outros (MINISTERIO DAS CIDADES, 2009).
Foi instituido com a criagcdo do Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse

Social (SNHIS), através da Lei Federal n® 11.124/05, com o objetivo principal de
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implementacdo de politicas e programas que promovam 0 acesso a moradia
digna para a populagéo carente de recursos, na busca da atenuacédo do déficit
habitacional existente no pais (BRASIL, 2005).

Para aquisicdo dos recursos oriundos do FNHIS, a Lei Federal
n° 11.888/08 altera a lei que dispde sobre o SNHIS, assegurando também a
inclusdo dos servigcos de assisténcia técnica nas areas de arquitetura, urbanismo
e engenharia dentro dos programas beneficiados pelo fundo (BRASIL, 2008).
Caso 0s municipios tenham interesse em obter estes recursos federais, € preciso
que elaborem suas diretrizes e prioridades de investimentos através dos Planos
Locais de Habitacdo de Interesse Social, em consonancia com os Planos
Diretores e os Planos de Protecdo Ambiental (CREA, 2009).

Até dezembro de 2011, os valores financiados pelo FNHIS para os
servicos de assisténcia técnica foram estipulados pela Instrugcdo Normativa
n° 46/2009, que, entre suas providéncias, incentivou investimentos em trabalhos
que envolvam a participacdo popular, prevendo recursos especificos aos
trabalhos sociais (MINISTERIO DAS CIDADES, 2009).*

Segundo o Instituto de Arquitetos do Brasil (2010), esta normativa propdos
um teto de custeio publico dos honorarios dos engenheiros e arquitetos justo para
ao atendimento de grandes grupos de familias, mas, no entanto, insustentavel
para o0 atendimento individualizado ou de pequenas organizacdes. Neste
contexto, a entidade indica a utilizacdo das tabelas de honorarios minimos
elaboradas pelas entidades profissionais e registradas em seu Conselho de
Classes. Recomenda ainda uma clara definicdo dos valores, das parcelas de
pagamento de acordo com cada etapa de trabalho, a fim de viabilizar a atividade

do profissional.

O investimento de recursos publicos em assisténcia técnica traz vantagens
ao poder publico, que reconhece o barateamento e maior qualidade do processo

construtivo, tanto na implementacdo dos programas do governo para oferta de

9 A Instrucdo Normativa n2 46/2009 regulamentou, até dezembro de 2011, a acdo orcamentaria
de Prestagdo de Servicos de Assisténcia Técnica para Habitagdo de Interesse Social, do
Programa de Habitacdo de Interesse Social, executada com recursos do Fundo Nacional de
Habitag&o de Interesse Social - FNHIS. (MINISTERIO DAS CIDADES, INSTRUCAO NORMATIVA
n® 46, 2009).
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moradia popular quanto na autoconstrucao subsidiada pelo proprio usuério. Esta
postura é benéfica aos engenheiros e arquitetos, pois 0s recursos publicos
empregados em seus servicos ndo sdo vistos como um custo agregado, mas
como um investimento para obteng&o de melhores resultados. Deixam assim, de

serem tratados como profissionais da elite (CUT, 2009).

4.5. O formato dos servi¢cos de assisténcia técnica financiados pelo

governo federal

O Ministério das Cidades estipula o investimento de recursos federais,
como o FNHIS, para atendimento dos servi¢cos de assisténcia técnica prestados
em diferentes formatos (individual, coletivo e de mobilizacdo e organizacéo

comunitaria), descritos pelo CREA (2009) da seguinte maneira:

¢ O formato coletivo consiste no atendimento as familias organizadas de forma
associada, através da oferta de projetos de engenharia e arquitetura para a

edificacdo de conjuntos habitacionais financiados pelo governo;

e O formato de mobilizagcéo e organizacdo comunitéria consiste no atendimento
as comunidades e grupos familiares ndo contemplados pelos programas de
habitacdo de interesse social financiada pelo governo, através da oferta dos
servicos de capacitacdo das organizacbes familiares para acesso aos
recursos publicos direcionados a moradia popular, realizacdo de trabalhos
sociais para geracao de renda da comunidade, educagdo ambiental voltada
para a conscientizacdo de familias instaladas em areas de risco ambiental e

auxilio no processo de regularizacao fundiaria;

e O formato individual consiste na prestacdo da assisténcia técnica para a
construcao, reforma, ampliacdo, ou conclusdo de moradias populares, atraves
do atendimento de unidades isoladas, ou seja, de cada familia
particularmente, de forma a atender suas necessidades e anseios
especificos. Os servicos prestados envolvem acdes para a regularizacédo
fundiaria, a elaboracdo dos projetos de engenharia e arquitetura e o

acompanhamento das obras. Este ultimo formato, ao permitir o atendimento
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de forma individualizada, favorece a universalizacdo dos servicos de
assisténcia, que podem ser melhor distribuidos e prestados de forma mais
homogénea na cidade, conservando a populacédo atendida em seu local de
origem e atenuando a necessidade de construcdo de novos
empreendimentos, que muitas vezes se tornam guetos isolados do restante
da sociedade. Também permite que a autoconstrucdo seja assistida por

profissionais, 0 que pode evitar 0os inimeros problemas dela decorrentes.
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5. Estudos de Caso de Programas de Engenharia e

Arquitetura no Brasil

5.1. Consideragdes iniciais

A utilizacdo dos estudos de caso como técnica de pesquisa tem sido
crescente, inclusive na area de engenharia e arquitetura. E um eficaz método
para esclarecimento, descricdo e avaliagdo de intervengbes ou situacoes do
cotidiano dificeis de serem analisadas através de experimentos. Possibilita o
entendimento do motivo pelo qual foram tomadas decisdes e também explorar e

propor mudancas para alcance dos resultados esperados (YIN, 2005).

A aplicacéo dos estudos de caso nesta pesquisa objetivou o conhecimento
e andlise de projetos que ofertam servicos de engenharia e arquitetura para a
construcdo de moradias populares, desenvolvidos em diferentes localidades.
Procurou-se detectar: como estas iniciativas foram implementadas e de onde séo
provenientes os recursos nelas empregados; quem foram o0s responsaveis e
quais as parcerias firmadas no seu desenvolvimento; quais os desafios
encontrados no processo de prestacdo dos servigos, os resultados alcancados e,

no caso do seu encerramento, 0S motivos.

O critério de selecdo dos objetos de andlise dos estudos de caso foi que
os servicos de engenharia e arquitetura neles oferecidos se enquadrassem entre
0s previstos como direito da populacéo carente de recursos nas diretrizes da Lei
Federal n® 11.888/08. Também foram escolhidos projetos desenvolvidos por
diferentes agentes sociais: estudantes universitéarios, sob a coordenacéo de seus
professores; ONGs e profissionais autbnomos, em parcerias com outras

organizacoes, instituicdes e empresas privadas.

Esta etapa possibilitou a interagdo com responsaveis pela prestacdo dos
servicos, além da insercdo na problematica, observando os limites e

potencialidades das experiéncias em diagnoéstico.

66



Todos os objetos de andlise dos estudos de caso tém basicamente como
foco proporcionar a melhoria da qualidade de vida das pessoas, através da
engenharia e arquitetura, com a oferta de servigcos de assisténcia técnica para
construgdo de moradias populares autoconstruidas e, em alguns casos, de

espacos de uso coletivo comunitérios.

O primeiro objeto de analise escolhido foi o “Programa de Arquitetura
Publica da cidade de Cataguases/MG”, desenvolvido no ano de 2004 a 2007, no
Bairro S&o Cristovao. Foi oferecido através de um projeto de extensédo da Escola
de Arquitetura da Universidade Federal de Belo Horizonte (EA-UFMG), em
parceria com: a Prefeitura Municipal de Cataguases/MG, o CREA/MG, a
Companhia Industrial Cataguases, a Associacdo dos Engenheiros, Arquitetos e
Agronomos de Cataguases (ASSEA), o Instituto Cidade de Cataguases (ICC), o

Instituto Francisca Souza Peixoto, entre outras organizagoes.

Em seguida é apresentado o projeto de extensao “Arquiteto da Familia”,
desenvolvido por uma equipe da Fundacdo Mineira de Educacdo e Cultura
(Universidade FUMEC), com o apoio do Instituto de Arquitetos do Brasil (IAB), no
periodo de 2005 a 2007, no bairro popular Nova Vista da cidade de Belo
Horizonte/MG.

O terceiro objeto de analise é o trabalho da associagdo “Arquitetas da
Comunidade”, fundada em 2006 e constituida por uma equipe de profissionais do
setor da construcao civil, que inicialmente escolheu como areas de intervencao a
periferia de Sdo Paulo/SP e de Campinas/SP. No periodo de 2008 a 2011, o foco
passou a ser a oferta dos servicos no Complexo Oziel, regido popular na cidade
de Campinas/SP. Atualmente a equipe estd em fase analise dos servigos

prestados para sua continuidade com maior eficacia.

Posteriormente, tem-se o “Projeto Arquiteto de Familia - Assisténcia
Técnica para Melhorias Habitacionais em Assentamentos Informais Urbanos”,
iniciado no ano de 2002 na comunidade Tavares Bastos do bairro Catete, na
cidade do Rio de Janeiro/RJ. Atualmente o projeto tem sido desenvolvido pela
ONG “Solugdes Urbanas” no Morro Vital Brazil, em Niteréi/RJ, com o apoio do

Instituto Vital Brazil, entre outros parceiros.
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Por fim, adotou-se como estudo de caso uma iniciativa pontual, realizada
como projeto de extensédo da UFV, cujo objetivo é prestar servicos de arquitetura
e engenharia gratuitos a populacédo que nao tem condi¢des de arcar com 0s seus
custos e cujas condi¢cdes de moradia sdo inadequadas. A andlise de um destes
projetos, intitulado “Projeto Habitat: Consultério Movel de Arquitetura em
Vicosa/MG”, do Departamento de Arquitetura e Urbanismo da Universidade
Federal de Vicosa (UFV) permitiu conhecer as potencialidades e os entraves na

aplicacio de servicos previstos na Lei Federal n®11.888/08 em Vigosa.

5.2. Experiéncias de aplicacdo da assisténcia técnica de

Engenharia e Arquitetura publica e gratuita no Brasil

5.2.1. Programa de Arquitetura Publica, Cataguases/MG.

Este estudo de caso apresenta o Programa de Arquitetura Publica
desenvolvido em Cataguases/MG?. Foi realizado com base em uma publicacéo
do arquiteto e urbanista Paulo Henrique Alonso®, participante da equipe e
responsavel pela coordenacéo dos servicos prestados de assisténcia técnica® na

cidade.

O Programa de Arquitetura Publica de Cataguases teve como objetivo
oferecer gratuitamente na cidade a assisténcia técnica para autoconstrucdo de
moradias populares, através do atendimento individualizado a cada familia
beneficiada; auxilio na elaboracéo do plano diretor local, através do planejamento
ambiental e urbano; e conservagéo do patriménio cultural, através da elaboracéao
de inventarios das edificacdes de valor cultural e da documenta¢do da memoria e
tradicbes da comunidade rural local.

20 Programa de Arquitetura de Cataguases/ MG foi oferecido através de um projeto de extenséo
da Escola de Arquitetura da Universidade Federal de Belo Horizonte (EA-UFMG), em parceria
com: a Prefeitura Municipal de Cataguases/MG, o CREA/MG, a Companhia Industrial Cataguases,
a Associacdo dos Engenheiros, Arquitetos e Agronomos de Cataguases (ASSEA), o Instituto
Cidade de Cataguases (ICC), o Instituto Francisca Souza Peixoto, entre outras organizacdes.

2l paulo Henrique Alonso é arquiteto-urbanista, especialista em Revitalizacdo Urbana e
Arquitetdnica (1995) e Mestre em Ambiente Construido e Patrimbnio Sustentavel da UFMG.
Atualmente é presidente do Instituto Cidade de Cataguases (ICC).

22 CASTRIOTA, Leonardo Barci; ALONSO, Paulo Henrique. Extensdo universitaria e assisténcia

técnica: a experiéncia da arquitetura publica em Cataguases, MG. Arquitextos, Sédo Paulo,
10.110, Vitruvius, jul 2009 <http://vitruvius.com.br/revistas/read/arquitextos/ 10.110/39>.
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A prestagao de servicos foi realizada por um total de 34 estudantes da EA-
UFMG, através de uma experiéncia semelhante a residéncia na area de
Medicina. Semestralmente, era formado um grupo constituido por quatro a seis
estudantes, do quinto ao nono periodo de graduacdo, que residia em
Cataguases/MG nesta temporada, a fim de prestar os servicos de arquitetura no
local, sob a orientacdo dos seus professores, de técnicos da prefeitura e do

arquiteto Paulo Henrique Alonso, que coordenava todo o processo na cidade.

A oferta dos servigcos de arquitetura a autoconstrucdo popular foi iniciada
em 2004, a partir do atendimento de familias de baixa renda que haviam recebido
lotes, localizados no Bairro S&o Cristévao, doados pela prefeitura para a
edificacdo de suas moradias. Ao final do ano, cerca de 40 familias foram
beneficiadas com os servicos. Nos anos posteriores 0 projeto passou a abranger
todo o municipio, atendendo, até o seu encerramento, em janeiro de 2007, um

total de 70 familias.

Para realizacdo do atendimento pulverizado no municipio, 0 primeiro
passo dado foi o processo de selecdo das familias interessadas, realizado pela
Secretaria Municipal de A¢éo Social e pela Secretaria Municipal de Engenharia e
Infraestrutura. A primeira analisava as condicbes socioeconémicas das familias,
priorizando aquelas submetidas a maior vulnerabilidade, mas que também ja
possuiam um lote regularizado, doado pela prefeitura ou adquirido com recursos
proprios, para edificacdo das moradias sob os moldes legais. Ressalta-se que
estas familias ndo podiam ter renda mensal superior a trés salarios minimos.
Paralelamente, a Secretaria Municipal de Engenharia e Infraestrutura realizava a
avaliacdo das condi¢cbes dos lotes disponiveis, considerando a localizacao,
impacto-ambiental e as propriedades mecanicas e fisicas do solo constituinte de

cada um deles.

ApOs a selegdo, os estudantes iniciavam a assisténcia técnica. Para
otimizagdo do atendimento individual e personalizado, cada familia era atendida
por um estudante, sempre com o auxilio do arquiteto coordenador local. Através
de visitas as familias beneficiadas, os estudantes aplicavam entrevistas, a fim de
determinar o programa de necessidades, costumes, anseios e particularidades de

seus clientes, assim como realizavam os levantamentos dos lotes. Cada etapa
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desenvolvida do projeto arquitetdnico era discutida com as familias atendidas e,
se necessario, reformuladas pela equipe até atender suas expectativas.

Ao ser finalizado e aprovado pelos clientes, cada projeto arquiteténico era
encaminhado para a andlise da prefeitura. Apos sua legalizacdo, os estudantes
realizavam os projetos hidraulicos, elétricos e estruturais. Para tanto, contavam
com a ajuda do arquiteto coordenador local, professores da UFMG e técnicos da
prefeitura. Ao final da etapa de elaboracéo dos projetos, todos eram registrados
no CREA/MG para inicio das obras. Nas Figuras 14 e 15 estdo exemplificados,
respectivamente, a planta baixa e a perspectiva de um dos projetos
desenvolvidos pela equipe.

Figura 14 — Planta baixa de um dos projetos Figura 15 — Perspectiva de um dos projetos
arquitetonicos fornecidos pela equipe da arquiteténicos fornecidos pela equipe da
UFMG. Fonte: (CASTRIOTA, L. B.; ALONSO, UFMG. Fonte: (CASTRIOTA, L. B.; ALONSO,
P. H., 2009). P. H., 2009).

As familias arcaram com o0s custos para anotacdo da responsabilidade
técnica profissional e alvara de construcdo, que foram amenizados com a
estipulacdo de valores minimos pelo CREA/MG e prefeitura para apoio a
iniciativa. As familias também foram responsaveis por todos 0s recursos
empregados na obra.

A execucdo da obra era precedida pelo seu planejamento, também
realizado pela equipe do Programa de Arquitetura Publica de Cataguases

juntamente com cada uma das familias beneficiadas. Era elaborada a listagem e
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o orcamento de todo o material de construcdo necessério, considerando 0s
recursos que as familias possuiam e, ao mesmo tempo, orientando-as na

obtencao de financiamentos oferecidos pela Caixa Econémica Federal.

Através das visitas técnicas, os estudantes procuravam acompanhar todo
0 processo construtivo baseado nos projetos. Embora dos projetos fossem
elaborados para obras de no maximo 60m?2, eram previstas alteracdes e

ampliaces para atender futuras necessidades.

Apesar do Programa de Arquitetura Publica de Cataguases ter sido
selecionado em 2005 como uma das doze experiéncias exemplares de
assisténcia técnica pelo Ministério das Cidades®, sua equipe encontrou uma
série de dificuldades para o desenvolvimento e continuidade dos servicos

prestados.

Um dos problemas encontrados foi o fato de que muitas das atendidas
possuiam lotes em areas de declividade acentuada, porém acreditavam que o
ideal era planificar o terreno para se construir, recusando os projetos elaborados
pela equipe, que procuravam tirar proveito da topografia natural e evitar onerosos
movimentos de terra. Como fator agravante, a propria prefeitura ofereceu
servicos gratuitos de terraplenagem e apoiou a maneira de pensar das familias,
ao invés de ajudar em sua conscientizagdo, 0 que ndo soO prejudicou a oferta de
implantagbes adequadas, mas também submeteu familias a inseguranca quanto

a estrutura fisica dos terrenos.

Também segundo a equipe, muitas vezes o0s anseios das familias
atendidas n&o condiziam com seu cotidiano e recursos. Vale ressaltar que,
durante as reunibes para elaboracdo do projeto arquitetdnico, os clientes
discutiam e aprovavam os projetos condizentes com suas reais necessidades, se
mostrando interessados em construir de acordo com o que foi determinado

através de sua participacao.

No entanto, apds a legalizacdo dos projetos, muitas familias passaram a

desejar alteracbes ndo s6 incompativeis com sua realidade, mas que traziam

* ARRUDA, A.M.V., CUNHA, E.M.P., MEDEIROS, Y. (org.). Experiéncias em Habitacdo de
Interesse Social no Brasil. Brasilia: Ministério das Cidades, 2007.
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problemas relacionados a salubridade, conforto, custo e seguranca da moradia e

até mesmo da vizinhanga.

Diante desta nova postura, a equipe percebeu que muitas familias se
interessavam pelos projetos apenas por serem documentos necessarios para
legalizagdo da edificacdo em seus lotes, abandonando-os e improvisando a
construcdo no canteiro de obras, sem considerar qualquer orientacdo dos

estudantes e profissionais envolvidos.

Esta atitude era reforcada pela inefichcia da fiscalizacdo por parte da
prefeitura, que por sua vez era uma das prejudicadas, pois na medida em que as
obras eram edificadas com desrespeito a assisténcia técnica oferecida,
desrespeitavam também a legislacdo vigente, agravando a ilegalidade urbana

existente.

Outra questao que desmotivava as familias a seguirem os projetos e suas
especificacdes, era a demora para iniciarem as suas obras (mesmo com todo o
processo legalizado) ou ainda finalizarem o processo construtivo, visto 0s seus

€sSCcass0s recursos e o surgimento de novos anseios.

A autoconstrucdo realizada em etapas e as futuras ampliagdes tiveram
que ser previstas, ja que sdo praticas habituais das familias de baixo poder
aquisitivo no Brasil, que constroem a medida que obtém recursos. Em certos
casos, foi necessario prever até mesmo a construcdo de outra moradia no
mesmo lote. Neste cenario, 0 maior desafio foi especificar sistemas estruturais
gue ndo onerassem muito as primeiras etapas construtivas, mas que por outro
lado, resistissem as futuras modificacdes e ao possivel aumento de esfor¢os nas

edificagdes.

Outra questéo considerada na escolha do sistema construtivo empregado
foi a adocéo de técnicas aplicadas na regido. A equipe tinha o interesse de utilizar
a alvenaria estrutural, uma técnica que, a principio, poderia reduzir custos e
otimizar a obra. No entanto, a opcao foi inviabilizada ndo sé pela dificuldade de
difundir suas vantagens e seguranca sob o ponto de vista técnico, mas
principalmente por ndo existir empresas na regidao que fornecessem os blocos ou
tijolos testados em laboratério para garantia da sua resisténcia, segundo

especificacbes das normas técnicas.
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Segundo o arquiteto Paulo Henriqgue Alonso, apesar do Programa de
Arquitetura Publica de Cataguases ter constituido uma politica publica, o maior
problema enfrentado foi o0 desinteresse do préprio poder municipal pelo projeto,
gue se desenvolveu principalmente devido ao empenho dos seus participantes,
juntamente com os demais parceiros envolvidos e a sociedade. O programa foi
implementado ao final de uma gestdo politica, sendo assim prejudicado pela
descontinuidade dos projetos nela implementados, recebendo um apoio precério
da prefeitura e dependendo de alguns técnicos que valorizavam a iniciativa. Esta
postura do poder publico municipal culminou no encerramento das atividades da

equipe em janeiro de 2007.

5.2.2. Projeto de Extensao “Arquiteto da Familia”, Universidade
FUMEC, Belo Horizonte/MG.

Este estudo de caso, que apresenta o projeto de extensdo “Arquiteto da
Familia” ?*, desenvolvido por uma equipe da Fundacéo Mineira de Educacéo e
Cultura (Universidade FUMEC) com o apoio do Instituto de Arquitetos do Brasil
(IAB), no periodo de 2005 & 2007, foi realizado com base em publicacdes® de
integrantes da equipe, e em entrevista nao estruturada realizada com a arquiteta
e urbanista Claudia Pires?®®, responsavel pela coordenacdo dos trabalhos
desenvolvidos. O projeto de extensdo, desenvolvido por uma equipe da

Fundacao Mineira de Educacéo e Cultura (Universidade FUMEC) com o apoio do

0 nome do projeto, “Arquiteto da Familia”, faz alusdo ao programa “Sautde da Familia” por
utilizar a mesma estratégia, onde o profissional leva seus servicos até a moradia de familias
carentes, de forma a democratiza-los e a entender o cotidiano dos beneficiados, o que permite a
busca de solu¢Bes que melhor se enquadram em sua realidade.

®PIRES, C.T.P.; ESTEVAO, A.C.; MAGALHAES, R.F. Arquiteto da familia: educac¢&o ambiental a
partir de coleta de dados no Bairro Nova Vista - Belo Horizonte- MG. In: Cadernos de Artigos,
Seminério de Extenséo da Universidade FUMEC. 2008: Belo Horizonte, MG.

ESTEVAO, A. C. ; CARVALHO, M. C. R. . Assisténcia Técnica para projeto e construcéo de
habitacdo de interesse social. In: Congresso Internacional Sustentabilidade e Habitacdo de
Interesse Social, 2010, Porto Alegre. Anais Congresso Internacional Sustentabilidade e
Habitacéo de Interesse Social. Porto Alegre : EDIPUCRS, 2010. v. 1. p. 132-132.

%6 Claudia Pires é arquiteta e urbanista graduada no Instituto Metodista Izabela Hendrix (1992) e
Mestre em Planejamento Urbano e Regional pela Universidade Federal de Minas Gerais (2003). E
professora titular do Centro Universitario FUMEC e da Universidade do Estado de Minas Gerais.
Presidente do IAB-MG no periodo de 2005 a 2011; atualmente cursa doutorado na Universidade
de S&o Paulo.
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Instituto de Arquitetos do Brasil (IAB), no periodo de 2005 & 2007, com o objetivo
de aproximar os estudantes envolvidos a realidade de muitas familias brasileiras
gue, entre suas inumeras caréncias, necessita da democratizacdo dos servicos
de engenharia e arquitetura para melhoria de sua qualidade de vida. Para tanto,
priorizou-se 0 contato individualizado entre extensionistas e moradores
juntamente com a oferta de um atendimento personalizado, o que possibilitou

uma salutar troca de experiéncias.

O local escolhido para o desenvolvimento do projeto de assisténcia técnica
e ambiental - que se deu a partir da oferta de informacao, apoio e orientacéo
técnica para melhoria da moradia popular e de problemas a ela relacionados - foi
o Bairro popular Nova Vista de Belo Horizonte/MG, que, na época, possuia quase
100% das moradias construidas na informalidade, sem qualquer auxilio
profissional.

O projeto foi estabelecido baseado em experiéncias anteriores dos
estudantes na prépria comunidade, por meio de uma parceria da universidade
com o Projeto de Engenharia e Arquitetura Publica da Prefeitura de Belo
Horizonte/MG.

Entre os problemas encontrados, os estudantes envolvidos destacaram a
prioridade do poder municipal de regularizacdo e legalizacdo da situacao das
moradias das familias atendidas, o que era vantajoso para a prefeitura na medida
em que propiciava maior controle do uso e ocupagédo do solo e aumentava a
arrecadacdo de impostos. Ao mesmo tempo, o0s moradores tinham a
possibilidade de incluir seus imoveis no mercado formal ou ainda em programas
de melhoria habitacional promovidos pelo governo federal, em consonancia com
o Ministério das Cidades. No entanto, os servicos de assisténcia técnica
prestados para melhoria da qualidade de vida da populacédo atendida acabaram

por se tornar secundarios.

Diante destas prioridades do poder municipal, a equipe extensionista optou
por dar continuidade a prestacao de seus servigcos atraves de um projeto paralelo

ao da prefeitura, implementando no bairro um local para atendimento da
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populacdo, através do apoio da Universidade FUMEC e da Funadesp?’, a partir
do qual foi dado inicio ao Programa “Arquiteto da Familia”, que objetivou oferecer
ndo somente a assisténcia técnica resultante em titulo de regularidade,
avancando no sentido da abordagem da problematica habitacional de maneira

educativa, informativa e participativa.

E fato que a primeira experiéncia em parceira com a prefeitura foi
fundamental, pois a equipe aproveitou a oportunidade ndo somente para detectar
as falhas e acertos, mas também para constituir um banco de dados daqueles
que viriam a ser o publico-alvo do programa “Arquitetos da Familia”, realizado
através da aplicacdo de questionarios entre o possivel publico-alvo e de
levantamentos arquitetbnicos de suas moradias, o que possibilitou a otimizacdo

dos servigcos prestados posteriormente.

Além disso, a equipe percebeu que o sucesso dos servicos oferecidos
dependia de um eficaz trabalho de divulgacdo sobre suas vantagens a
comunidade atendida, que posteriormente foi realizado através da distribuicdo de
panfletos de porta em porta, com o auxilio de agentes de saude, marcando o
inicio das atividades da equipe em sua préxima fase, na qual se constituiu o

Programa “Arquiteto da Familia”.

Com o programa implementado, a informagdo, conscientizacao e
educacdo ambiental da comunidade passou a ser prioridade, através do contato
direto dos extensionistas com as familias e da realizacdo de assembleias com a
comunidade, normalmente a cada quinze dias, a fim de detectar suas reais
demandas e garantr seu envolvimento e participagdo no processo.
Paralelamente, foram realizados seminarios de discussdo sobre temas de
interesse da populacéo e voltados para o esclarecimento de duvidas relacionadas

aos servicos de assisténcia técnica.

O banco de dados desenvolvido anteriormente foi complementado com
vistorias e entrevistas realizadas diretamente nas casas das familias atendidas,

durante o desenvolvimento do programa “Arquitetos da Familia”, a fim de levantar

" Criada em julho de 1998, a Fundacdo Nacional de Desenvolvimento do Ensino Superior
Particular - Funadesp- € uma instituicdo ndo-estatal mantida por instituicdes de ensino superior
particular, a fim de propiciar a sua busca continuada da qualidade e relevancia das atividades de
ensino, de pesquisa, extensdo, gestdo académica, desenvolvimento institucional, cientifico e
tecnoldgico (FUNADESPE, 2011).
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possiveis demandas de melhoria habitacional que ndo foram consideradas no
ambito do Projeto de Engenharia e Arquitetura Publica da Prefeitura de Belo
Horizonte/MG. Nestas oportunidades, os moradores também enumeraram todos
0S seus anseios e necessidades, ao mesmo tempo em que receberam
orientacdes sobre a educacdo ambiental e a qualidade do ambiente construido, o

que criou um vinculo de confianca entre comunidade e agentes extensionistas.

Como resultado, houve uma troca de experiéncias e, conseguentemente,
grande aceitacdo e interagcdo dos participantes em todo O processo de
desenvolvimento dos trabalhos. Os lideres comunitarios também apoiaram e
auxiliaram na disseminacdo dos servicos na comunidade. Enquanto os
estudantes passaram a compreender a possibilidade de exercer a cidadania
através de sua futura profissdo, a populacdo atendida foi conscientizada sobre o
saldo positivo do trabalho desenvolvido para a melhoria da qualidade de vida de

suas familias.

Além do ganho obtido pelos estudantes através do contato com a
populacdo, eles também tiveram a oportunidade de participar de um trabalho
multidisciplinar, que englobou ndo somente seus colegas e professores
coordenadores, mas também técnicos da prefeitura, agentes comunitarios
envolvidos com o Programa Saulde da Familia, profissionais habilitados a
informarem sobre linhas de crédito dos programas existentes voltados para

melhorias habitacionais, representantes da prépria comunidade, entre outros.

A etapa de elaboracdo dos projetos de arquitetura e engenharia era
iniciada somente ap0s o0 estudo do cotidiano, necessidades e recursos
disponiveis de cada familia atendida, além da andlise do estado do lote
disponivel ou da casa a ser reformada. Todos os dados obtidos foram cruzados
com dados existentes do Programa Saude da Familia do governo federal,
implantado no bairro pela Prefeitura Municipal de Belo Horizonte/MG. Esta
iniciativa possibilitou relacionar a baixa qualidade das moradias com a recorréncia

de doencas nas familias.

Vale ressaltar que o programa permitiu o atendimento de outras demandas
qgue surgiram ao longo do processo, como exemplo, as relacionadas a

irregularidade fundiéria dos lotes. Ao se enquadrar nestas situacdes, as familias

76



foram encaminhadas para o Nacleo de Pratica Juridica da Universidade FUMEC.
Outro exemplo foi a averiguacdo da comum pratica de coabitacdo de diferentes
familias em um unico lote, 0 que também resultou no seu encaminhamento para
o Nucleo de Auxilio Psicossocial da instituicdo. Gradativamente estes nicleos se
tornaram parceiros na execucdo do programa, 0 que resultou na aprovacao de
projetos complementares de extensdo da Universidade FUMEC e ressaltou a
importancia do desenvolvimento do trabalho multidisciplinar para eficacia dos

servigos oferecidos.

A partir do programa “Arquitetos da Familia” também foram criados outros
projetos complementares, como exemplo, o “Bazar do Arquiteto”, que visou
apoiar a construcéo através da coleta de materiais utilizados e sobras da industria
da construgdo civi. Também foram realizadas campanhas educativas nas
escolas, tendo como produto final um concurso de desenhos infantis sobre o

tema.

O projeto “Arquiteto da Familia” também obteve o consenso da populagéo
para realizar, através das informacdes coletadas, um escopo de propostas de
planejamento do bairro, a fim de se sugerir melhorias durante as reunibes
coordenadas pelo Orcamento Participativo da regido. Esta inciativa, que partiu de
reivindicagdes populares no decorrer dos trabalhos, envolveu a participacao de
outros agentes, entre eles: um advogado, um engenheiro civil, técnicos

voluntarios da prefeitura, etc.

Os 105 atendimentos realizados entre os anos de 2005 e 2007,
sinalizaram a necessidade de continuidade dos trabalhos numa etapa posterior,
com a inclusdo das moradias em programas publicos de melhoria da qualidade
do espaco construido. O projeto, que esta entre os pioneiros do pais, contribuiu
para o desenvolvimento de uma base metodoldgica a ser replicada no alcance do
direito & assisténcia técnica para habitacdo de interesse social, a partir dos seus
resultados finais, bem como dos pressupostos da Lei Federal n® 11.888/08. Seu
exemplo ja foi disseminado em diferentes seminarios, congressos, exposicoes,
entres eles: o Seminario de Assisténcia Técnica realizado em Campo

Grande/MS, no qual foi selecionado como uma das doze experiéncias
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exemplares de assisténcia técnica pelo Ministério das Cidades® e a exposicéo
realizada sobre experiéncias em assisténcia técnica na “Segunda Conferéncia
das Cidades”, no ano de 2005, em Brasilia/DF.

5.2.3. Associacao Arquitetas da Comunidade, Campinas/SP.
Este estudo de caso apresenta o trabalho desenvolvido na associacao

“Arquitetas da Comunidade” *°

, constituida por uma equipe de profissionais do
setor da construcdo civil, que tem como objetivo proporcionar a melhoria da
qualidade de vida das pessoas através da arquitetura, com a oferta de servigos
de assisténcia técnica para construcdo de moradias populares autoconstruidas e

de espacos de uso coletivo comunitarios.

A associacao foi fundada em 2006 pelas arquitetas Joice Genaro e
Daniela Zacardi, que trabalharam juntas na Companhia de Habitacdo Popular de
Campinas (COHAB/Campinas), atuando em projetos de urbanizacao de favelas e
regularizacdo fundiaria (VIDAS CONSTRUIDAS, 2010).

Formaram a associacdo a partir do anseio de unir a profissdo com um
retorno social, escolhendo como areas de intervencdo a periferia de Sé&o
Paulo/SP e de Campinas/SP, através do “Programa Minha Casa”, cujo objetivo
era oferecer assisténcia técnica para regularizacdo, construgcdo, reforma e

melhoria de moradias populares (Figuras 16, 17, 18 e 19).

8 ARRUDA, A.M.V., CUNHA, E.M.P., MEDEIROS, Y. (org.). Experiéncias em Habitacdo de
Interesse Social no Brasil. Brasilia: Ministério das Cidades, 2007.

*Baseado em informacdes disponiveis no site da organizagéo

(www.arquitetasdacomunidade.org.br) e em uma entrevista ndo estruturada realizada, durante a
pesquisa, com a arquiteta Daniela Zacardi.
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Figura 16 — O antes da reforma de uma Figura 17 — O depois da reforma de uma
moradia na Vila Brasilina, S&o Paulo/SP. Fonte: moradia na Vila Brasilina, S&o Paulo/SP. Fonte:
http://www.arquitetasdacomunidade.org.br, http://mww.arquitetasdacomunidade.org.br,
2006. 2006.
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Figura 18 — Vista parcial externa da obra de Figura 19 - Vista parcial interna da obra de
uma moradia situada em Paulinia/SP. uma moradia situada em Paulinia/SP.
Fonte: Fonte:
http://www.arquitetasdacomunidade.org.br/, http://www.arquitetasdacomunidade.org.br/,
2006. 2006.

A partir desta primeira experiéncia, a equipe viu a necessidade de
desenvolver uma metodologia padrdo de assisténcia técnica para construcao de
moradias populares, a fim de otimizar os servi¢os prestados. No inicio do ano de
2008, foi entdo desenvolvido o projeto piloto denominado “Programa Minha
Morada”, realizado no Complexo Oziel, regido com cerca de 3.500 moradias, que
abrigam aproximadamente 12.000 pessoas, na cidade de Campinas/SP. O
publico-alvo era formado por familias de baixo poder aquisitivo da area, que esta
em processo de crescente autoconstrucdo (Figuras 20 e 21).
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Figura 20 — Vista aérea do Complexo Oziel Figura 21 — Vista parcial do Complexo Oziel

em Campinas/SP. Fonte: em Campinas/SP. Fonte:
http://www.arquitetasdacomunidade.org.br/, http://www.arquitetasdacomunidade.org.br/,
2008. 2008.

A atuacao no local se deu primeiramente com a realizagdo de um curso de
pedreiros (Figuras 22 e 23), sob o patrocinio do Instituto Votorantim. A partir
desta iniciativa iniciou-se o “Programa Maos a Obra”, desenvolvido pela
associacdo a fim de qualificar os autoconstrutores, por meio de cursos de

formacéo, treinamento e capacitacgéo.

Figura 22 — Participantes do curso de Figura 23 - Curso de pedreiros no Complexo
pedreiros no Complexo Oziel, em Oziel, em Campinas/SP. Fonte:
Campinas/SP. Fonte: http://www.arquitetasdacomunidade.org.br/,
http://mww.arquitetasdacomunidade.org.br/, 2008.
2008.

ApOs a especializagdo da mao-de-obra local para a prestacdo adequada
dos servigos, comecou-se entdo a oferta de assisténcia técnica para construcao,
reforma e melhoria de residéncias das familias do bairro. Ressalta-se que o
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cliente também foi capacitado, j4 que, segundo a arquiteta Joice Genaro®, a
assisténcia da equipe é feita de maneira didatica, de forma que os proprietarios
consigam gerenciar sua prépria obra. Além dos servigos oferecidos relativos a
obra, houve também o auxilio ao cliente para a captacédo de recursos financeiros,
através das linhas de créditos existentes no mercado ou de parcerias para

patrocinio especifico ao publico-alvo.

O atendimento realizado através do “Programa Minha Morada” no
Complexo Oziel era individualizado, porém realizado em um mesmo dia com
todas as familias, a fim de se racionalizar tempo e gasto com transportes. As

visitas técnicas também eram agendadas em um mesmo dia.*

Por serem individuais, os projetos oferecidos foram personalizados, de
acordo com as necessidades de cada familia. Esta caracteristica, segundo

Daniela Zacardi, € uma das virtudes dos servicos realizados pela associacao,

conforme depoimento desta arquiteta:

“Tem casal idoso, mulher sozinha, pai com filha, tem familia
empreendedora que tem o comércio junto com a residéncia, tem
gente que ja tem construcdo no lote (...). Nao da pra pensar em
cinco ou seis tipologias que se encaixem em um lote plano de 7 x
18m e achar que resolveu tudo. S&@o coisas especificas. Ha
problemas simples de serem resolvidos, como a mudanca de um
telhado para melhorar o conforto térmico e outros terriveis, como

um muro de arrimo de 3,5m que n&o cumpre a fungdo de arrimo”.

Nas Figuras 24 e 25 esta retratada a demolicdo do muro de arrimo da casa
de uma das familias atendidas, realizada pelos moradores da comunidade com a
assisténcia técnica da associacdo. O muro apresentava riscos de desabamento e
nao cumpria sua funcdo, conforme o depoimento acima. Posteriormente foi

construido um muro adequado, através de um financiamento com recursos de um

% Entrevista ao Jornal Cidadania, no ano de 2010.
%! Daniela Zacardi explica que a associagdo procura sempre agendar no minimo o atendimento a

guatro familias por visita as comunidades carentes. Assim, o horario de atendimento ndo fica
0cioso, o tempo e o custo de deslocamento sdo compensados e o0 servigo prestado viabilizado.
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fundo emergencial da prefeitura de Campinas denominado FUNDAP (Fundo de
Apoio & Populacéo de Sub - Habitacdo Urbana).*

Figura 24 — Obra de remocado do muro de Figura 25 — Moradores da comunidade
arrimo sob risco. realizando a remog¢&o do muro de arrimo.
Fonte: Daniela Zacardi, 2008. Fonte: Daniela Zacardi, 2008.

Em relacdo aos recursos, no ano de 2007, o projeto foi selecionado pelo
programa “Jovens Empreendedores”, da ONG Artemisia®’, que forneceu apoio
técnico e uma verba inicial, financiando a assisténcia técnica oferecida pelas
arquitetas nos programas desenvolvidos durante o ano de 2008. Na parceria, foi
criado um plano de negocios e 0 projeto piloto. Para dar continuidade aos
servigcos prestados, apesar de ndo possuir fins lucrativos, a associacdo também
recebeu das familias atendidas valores acessiveis pelos servicos prestados, por
meio de financiamento de até dez parcelas. Assim como 0s projetos
arquiteténicos oferecidos variaram de acordo com as diferentes necessidades, os
valores cobrados variaram de acordo com a complexidade dos servigcos

prestados.

O trabalho da associagao realizado através do “Programa Minha Morada”

no Complexo Oziel foi finalizado em abril de 2011. O numero de familias

% 0 Fundo de Apoio a Populacdo de Sub - Habitacdo Urbana foi criado na cidade de

Campinas/SP, através da Lei Municipal n- 4.985/80. Ele objetiva distribuir recursos destinados a
concessao de empréstimos para aquisicdo de material de constru¢cdo ou méo-de-obra as familias
moradoras nas favelas em processo de urbanizacdo e em loteamentos do Programa de Lotes
Urbanizados da Prefeitura Municipal de Campinas. O fundo recebe subvencdo de empresas,
dotagbes do orcamento municipal e recursos de outros 6Orgdos publicos e particulares
(CAMPINAS,1980).

% A ONG Artemisia é uma organizacao internacional que financia negécios voltados a solucéo de
problemas sociais e ambientais.
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beneficiadas foi pequeno, mas os profissionais atuantes estdo tabulando as
informacdes recolhidas durante esta experiéncia, a fim de identificar os erros e 0s
acertos, para criar um programa mais eficaz voltado para a autoconstrucdo, que

possa servir como um modelo a ser replicavel em outras regides.

Desta forma, os servigos prestados poderdo ser mais efetivos e poder-se-a
ampliar a escala de atuacdo da associacdo. A partir da experiéncia adquirida,
novos trabalhos ja estdo sendo realizados de forma mais otimizada em outras
duas comunidades da cidade: Parque Universitario e DIC, onde familias tém sido
atendidas de forma pulverizada, de acordo com os preceitos da associacao.

Além dos servigos direcionados ao auxilio a autoconstrucdo da moradia
popular, €& relevante citar o projeto piloto desenvolvido pela associagédo
denominado “Programa Espac¢o Vivo®’, com o objetivo de realizar projetos
institucionais para construgdo, reforma e melhoria de escolas, ONGs, centros
comunitarios, igrejas, entre outros, através de decisbes tomadas com
participacdo da comunidade (Figuras 26, 27, 28, e 29). A assisténcia técnica
realizada neste programa também foi inicialmente realizada com a ajuda da ONG

Artemisia.

Figura 26 - O antes da reforma em uma Figura 27 - O depois da reforma em uma
creche de Campinas. Espaco “Cantinho da creche de Campinas. Espaco “Cantinho da
Natureza”. Fonte: Natureza”. Fonte:
http://www.arquitetasdacomunidade.org.br/, http://www.arquitetasdacomunidade.org.br/,
2006. 2010.
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Figura 28 - Reforma em creche de Campinas.  Figura 29 — Criancas utilizando o espaco da

Espago “Cantinho da Agua’. Fonte: creche reformada. Fonte:
http://www.arquitetasdacomunidade.org.br/, http://ww.arquitetasdacomunidade.org.br/,
2010. 2010.

Segundo depoimento da arquiteta Daniela Zacardi, atualmente a equipe
tem buscado recursos para a autoconstrucao assistida daqueles que ndao podem
pagar pelos servicos, através do apoio de grandes empresas e da Lei Federal n®

11.888/08, mas estes beneficios ainda ndo foram concretizados.

Para a execucao de seus servigcos a equipe ainda conta com a ONG
Artemisia (que atualmente da o apoio estratégico e juridico), com uma
cooperativa (que oferece apoio a construcdo), além de revendedores e
produtores de materiais de construcdo (que oferecem produtos a precos mais
baratos e créditos para o seu pagamento, efetuado pela comunidade). Ela
ressalta que um dos problemas encontrados durante a prestacao dos servicos é
a escassez de linhas de créditos para o publico-alvo.

Para a arquiteta, a Lei Federal n® 11.888/08 é muito importante, mas
precisa remunerar o profissional de forma justa. Ela ainda sugere que seja criado
um comité técnico para auxilio dos profissionais em casos de dificil solugdo, muito
comum neste tipo de atendimento. Também acredita na necessidade da
participacdo de profissionais experientes no setor e, ressalta, durante entrevista

nao estruturada:

“Um profissional se responsabilizar tecnicamente por uma obra
gue as vezes demora muitos anos para ser concluida e que nao
se tem controle da gqualidade da mao-de-obra é bem

complicado”.
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De acordo com Daniela Zacardi, o longo tempo demandado no processo
da autoconstrucdo, que se estende muitas vezes por 15 a 20 anos sem que a
obra esteja concluida, associado a baixa qualidade de méo-de-obra empregada
nessas construcoes, € outro empecilho ao desenvolvimento dos trabalhos. Além
disso, tem-se o dificil acesso ao publico-alvo, ja que, segundo ela, o servico de
assisténcia técnica € visto como supérfluo pela maioria, que possui uma

resisténcia a valorizacao dos servicos prestados.

Por isso, a arquiteta acredita ser necessario que, juntamente com a Lei
Federal n® 11.888/08, seja realizada uma campanha e propaganda para sua
divulgacdo visando a mudanca cultural da populacdo. Como resposta, a
associacdo divulga os beneficios trazidos pelos seus servicos de porta-a-porta,
através de membros da propria comunidade, que também realizam a

identificacéo dos potenciais clientes (Figura 30).

A arquiteta Joice Genaro®* ressalta que a ideia que mais atrai os clientes é
a economia gerada durante a construgdo da moradia a partir de um projeto

realizado por um profissional, como pode ser observado nesta fala:

“A arquiteta nos orientou para a utilizagcdo de alvenaria estrutural
gue gerou uma economia com material basico, nossa meta era
chegar até a primeira laje e no fim conseguimos terminar toda a
alvenaria até o ponto de receber o telhado, com o mesmo
dinheiro que haviamos planejado (...).” (depoimento de Izabel e
Luis Alberto, moradores de uma das casas projetadas pela
associacao “Arquitetas da Comunidade”. Disponivel em:

http://www.arquitetasdacomunidade.org.br/).

% Entrevista ao Jornal Cidadania, no ano de 2010.
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Figura 30 - Folder de divulgagéo dos trabalhos da associagdo “Arquitetas da Comunidade”.
Fonte: http://www.arquitetasdacomunidade.org.br/, 2009.

Entre os projetos ja finalizados através da assisténcia da associacao
“Arquitetas da Comunidade”, pode-se citar: residéncias construidas, reformas
concluidas e regularizacbes aprovadas junto a prefeitura. Tém-se também
diversos projetos institucionais ja finalizados ou em andamento, entre eles,

creches, igrejas e uma associagdo comunitaria.

A arquiteta Joice Genaro descreve o trabalho da associagao “Arquitetas da
Comunidade” como inovador, ja que se trata de um escritério que vai até as
comunidades, tendo como foco o mercado de arquitetura unifamiliar para a
populacdo de baixa renda, o que usualmente tem sido realizado apenas por

instituicbes publicas, como universidades e secretarias municipais.

A equipe acredita que o mercado formado por esta camada populacional
de menor poder aquisitivo tem potencial e demanda, e que a ampliacdo do
atendimento gerard um beneficio ndo somente para as familias atendidas, mas
para a cidade como um todo, através da constru¢cdo de moradias mais salubres,
que permitam um melhor relacionamento familiar e que oferegam seguranca,

conforto, maior identidade e vinculo da comunidade com o local onde residem.
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5.2.4. Projeto Arquiteto de Familia: Assisténcia Técnica para
Melhorias Habitacionais em Assentamentos Informais

Urbanos, Rio de Janeiro e NiteroGi/RJ.
Este estudo de caso® apresenta o “Projeto Arquiteto de Familia:
Assisténcia Técnica para Melhorias Habitacionais em Assentamentos Informais

» 36

Urbanos” é desenvolvido pela ONG “Solucdes Urbanas e coordenado pela

arquiteta e urbanista Mariana Estevéo.*’

Assim como o projeto de extensdo “Arquiteto da Familia” desenvolvido
pela equipe da Universidade FUMEC, o projeto “Arquiteto de Familia”
desenvolvido pela ONG “Solugdes Urbanas” foi denominado a fim de
homenagear o programa “Médico da Familia”, por também levar seus servigos

para familias carentes de porta em porta.

A iniciativa tem como objetivo oferecer servigos de assisténcia técnica na
area de engenharia e arquitetura a familias carentes de recursos e submetidas a
condicdes precérias de moradia. Na oportunidade de atendimento, a equipe
responsavel procura estabelecer uma troca de experiéncias que possibilite
mudangas ndo s6 no cotidiano das familias atendidas e suas moradias, mas

também no meio urbano, social e ambiental no qual se inserem.

% Baseado em informacdes disponiveis na internet, nos seguintes sites consultados:
1. http://solucoesurbanas.wordpress.com/;
http://www.solucoesurbanas.org/;http://tvbrasil.ebc.com.br/reporterbrasil/video/16166/;

2. http://www.changemakers.com/pt-br/sustainableurbanhousing/entries/projeto-
arquiteto-de-familia-assistencia-tecnica-para

3. http://www.clubedareforma.com.br/arquiteto-da-familia

4. http://governo-rj.jusbrasil.com.br/politica/4624064/inscricoes-para-curso-arquiteto-
de-familia-abertas-ate-o-dia-26

5. http://www.orkut.com/CommMsgs?tid=5447391439099822724&cmm=13363755&
hl=pt-BR

% A ONG Solugbes Urbanas é uma organizacdo composta por profissionais de diversas
formacgBes, com experiéncias em planejamento urbano, habitacdo e desenvolvimento social. Foi
constituida no final do ano de 2002, com foco nos trabalhos ja iniciados um ano antes pelo Centro
de Arquitetura e Urbanismo do Rio de Janeiro (CAU) para atendimento na comunidade Tavares
Passos.

%" Mariana Estevéo é Arquiteta e Urbanista, Especialista em Saneamento Ambiental e mestranda
em Gestdo do Espaco Urbano, além de coordenadora do projeto “Arquitetos de Familia” e
responsavel pela ONG “Solugdes Urbanas”.
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O projeto foi implementado no final do ano de 2002, mobilizado em torno
dos trabalhos iniciados um ano antes no Centro de Arquitetura e Urbanismo do
Rio de Janeiro (CAU), a partir de uma proposta do entdo diretor, Marco Fonseca,
em parceria com a comunidade e com a arquiteta e urbanista Mariana Estevao.
Os primeiros servicos do projeto oferecidos na comunidade Tavares Bastos do
bairro do Catete no Rio de Janeiro/RJ constituiram uma fase de experimentacéo,
gue possibilitou o aperfeicoamento dos trabalhos desenvolvidos e a definicdo de

uma metodologia a ser utilizada posteriormente (Figuras 31 e 32).

Figura 31 - Visita da equipe do projeto Figura 32 - Assisténcia técnica da equipe do
“Arquitetos da Familia” em residéncia na projeto “Arquitetos da Familia” na Comunidade
Comunidade Tavares Bastos. Tavares Bastos.
Fonte: www.solucoesurbanas.org, 2003. Fonte: www.solucoesurbanas.org, 2003.

A partir de dezembro de 2007, o projeto “Arquitetos de Familia” passou a
ser desenvolvido no Morro do Vital Brazil, em Niter6i/RJ, através da parceira com
o Instituto Vital Brazil (IVB) *, que tinha o interesse de realizar acdes de
intervencao para garantia da qualidade no espaco construido em sua vizinhanca,
a fim de evitar situagbes de risco a saude e seguranca dos moradores e do
ambiente. Inicialmente foram selecionadas 100 familias para receberem o

atendimento do projeto, entre as 351 interessadas e cadastradas.

% 0 Instituto Vital Brazil é empresa publica do Estado do Rio de Janeiro, sediada em Niter6i, com
atuacdo no ensino, na pesquisa e desenvolvimento tecnolégico, além de atuar na producdo de
imunobioldgicos (soros antipegonhentos). O IVB oferece a estrutura fisica e administrativa da
empresa e disponibiliza recursos financeiros para o material de consumo e para as bolsas de
pesquisa, através da Fundacdo de Empreendimentos, Pesquisa e Desenvolvimento Institucional,
Cientifico e Tecnoldgico do Rio de Janeiro — FEMPTEC.
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As melhorias habitacionais sdo possibilitadas com a oferta de projetos
individualizados, desenvolvidos segundo as necessidades de cada familia, que
sdo levantadas através de visitas domiciliares de equipes compostas por
arquitetos, engenheiros e assistentes sociais. Os projetos também s&o
executados para viabilizar a reforma das casas em etapas independentes, de
forma que os autoconstrutores possam construir aos poucos, de acordo com
seus habitos, prioridades e recursos. Além de todos os quesitos para garantir
conforto, seguranca e menor impacto ambiental, os projetos visam oferecer
melhorias estéticas nas moradias e, com os resultados, estimular a autoestima de

seus habitantes (Figuras 33 e 34).

Figura 33 - A precaria residéncia de uma das  Figura 34 - O projeto de melhorias realizado

familias da comunidade que recebeu um pela equipe do projeto “Arquitetos de Familia”
projeto de melhorias, realizado pela equipe para uma das familias da comunidade.
do projeto “Arquitetos de Familia”. Fonte: www.solucoesurbanas.org/, 2007.

Fonte: www.solucoesurbanas.org/, 2007.

Entre as vantagens trazidas pela implementacéo do projeto “Arquitetos da
Familia”, tem-se o incentivo ao associativismo da comunidade atendida, que
resultou na iniciativa de construcdo coletiva, sob o regime de mutirdo, de um
centro comunitario no Morro Vital Brazil, com base nos projetos oferecidos pela
ONG “Solugbes Urbanas”, que paralelamente buscou parceiras para

financiamento da obra.

Durante as obras realizadas, a equipe do projeto “Arquitetos de Familia”
procura oferecer gratuitamente o acompanhamento técnico necessario e garantir
a participacdo dos futuros usuarios no processo, de forma a valorizar 0 seu

conhecimento e a apropriar as solu¢cdes adotadas pelos autoconstrutores,
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permitindo a troca de experiéncias e a preservacdo da identidade cultural no
local.

Como apoio, a equipe procura oferecer qualificacdo profissional aos
autoconstrutores, ndo somente durante a edificacdo de suas moradias, mas
também nas reformas de espacos de interesse comunitario, associando um
beneficio coletivo a oportunidade de capacitacéo, introducdo de novas técnicas

construtivas e aperfeicoamento de mao-de-obra para atuar no programa.

ApoOs o inicio dos trabalhos, o Instituto Vital Brazil estabeleceu um acordo
com o CEFET/RJ Quimica, a partir do qual foi desenvolvido o programa “Escola
de Fabrica”, do Ministério da Educacao, com o intuito de oferecer qualificacdo a
um grupo de alunos da rede publica de ensino, a fim de que pudessem ser
monitores e auxiliassem os profissionais na oferta dos servigos de engenharia e
arquitetura. Nesta oportunidade, os alunos realizaram um curso denominado
“Construtores de Espagos de Protecdo da Vida”, no qual adquiriram
conhecimentos sobre a avaliacdo da qualidade do espaco construido, execucao

de projetos arquitetdnicos, planejamento e execuc¢ao de obras.

Vale destacar que em 2009, devido aos resultados dos servicos
oferecidos, o projeto "Arquiteto de Familia” recebeu um prémio internacional na
area de arquitetura e urbanismo.*® No ano seguinte, firmou uma parceira com a
Universidade Federal Fluminense (UFF) e a Escola Nacional de Saude Publica
Sérgio Arouca — ENSP/ Fiocruz, a partir da qual foi criado um curso de
capacitacdo para o oferecimento de assisténcia técnica a moradia popular
autoconstruida. As capacitacdes ja oferecidas foram voltadas para arquitetos
graduados e aconteceram nas instalagbes da Poés-Graduacdo da Escola de
Arquitetura e Urbanismo da UFF, contando com palestras de professores das

duas instituicdes parceiras.

Na mesma época, o contrato com o Instituto Vital Brazil foi renovado, com
a intencao de estender o atendimento as demais familias da comunidade. Como
complemento, no ano seguinte foi estabelecida uma parceria com a empresa
Leroy Merlin/Niterdi, a fim de viabilizar a execucéo dos projetos com materiais de

construgcdo doados pela empresa, repassados as familias em feiras organizadas

% prémio “Building the Americas Award” na categoria “Emerging Organization of the year”.
90


http://www.leroymerlin.com.br/Sustentabilidade/responsabilidade_ambiental.aspx

através da “Rede Local de Trocas Solidarias” “°

, realizada na comunidade do
Morro Vital Brazil. A ONG “Solucbées Urbanas” aproveita a realizagao das feiras
para promover educacdo ambiental e conscientizar os participantes sobre como

racionalizar e evitar desperdicios no uso dos materiais recebidos.

A metodologia adotada pelos “Arquitetos de Familia” se enquadra nas
diretrizes estabelecidas na Lei Federal n® 11.888/08, pois garante orientacdo
gratuita na construcdo de moradias de familias de baixa renda, com mobilizacéo
em vista da reflexdo sobre qualidade de vida na cidade. Por isso, além das
inmeras parcerias que auxiliam nas despesas, o0 projeto recebe recursos do
FNHIS do Ministério das Cidades.

Estes recursos séo direcionados de forma indireta ao projeto, através de
um acordo com a empresa AUCasulo Arquitetura e Urbanismo.*! Essa parceria é
importante para garantir que o projeto se desenvolva em acordo com 0sS
principios da Politica Nacional de Habitac&o, na perspectiva de se transformar em

politica publica.

A assisténcia técnica no Morro Vital Brasil pode ser considerada um
complemento aos projetos previstos de urbanizacdo e regularizacao fundiaria da
comunidade, que por sua vez, se consolidados, facilitardo o acesso aos
financiamentos e a obtencdo de recursos federais para provisao da moradia. O
projeto “Arquiteto de Familia” tem como uma de suas metas a consolidagéo da
experiéncia como linha de pesquisa, através do fortalecimento das parcerias com
universidades, a fim de obter auxilio na criacdo de metodologias e técnicas
reaplicaveis. Pretende também estreitar a relacdo com a prefeitura e concorrer

aos investimentos oficiais para o desenvolvimento local.

0 As familias, ao invés de pagarem as mercadorias adquiridas em dinheiro, trocam embalagens
“longa vida” por uma moeda denominada Trocado Vital (TR$) no denominado ECOBANCO. Em
uma feira realizada em dezembro de 2011, foram arrecadadas mais de 5 mil embalagens.

“L' A empresa AUCasulo Arquitetura e Urbanismo é consultora e gerencia um contrato com o
Instituto de Terras e Cartografia do Estado do Rio de Janeiro — ITERJ, para a mobilizacdo e
assisténcia técnica individual para projetos de melhorias de 100 unidades, com recursos do Fundo
Nacional de Habitacdo de Interesse Social (Ministério da Cidades).O ITERJ custeou o
Levantamento topogréafico do projeto “Arquitetos de Familia” e recorreu ao Departamento de
Recursos Minerais do Estado do Rio de Janeiro, para a elaboracdo do Relatorio de Riscos
Geotécnicos do Morro Vital Brazil, a fim de evitar a sele¢éo de unidades em area de risco.
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Para a coordenadora do projeto, 0os servi¢cos de assisténcia técnica publica
e gratuita sdo especiais por favorecer o dialogo entre técnicos e a familia, o que
pode consolidar uma relacdo que esta além da convencional relagéo cliente-
profissional, pois além de permitir a obtencdo de resultados que atendam melhor
as necessidades da familia, essa aproximacao favorece a real assimilacdo dos
projetos e planos pelo cliente, que por ser o préprio construtor da obra, deve ser
capaz de entender com clareza os projetos oferecidos e de tomar decisdes na
compra dos materiais, uso de técnicas e priorizacdo das intervencoes,

especialmente no caso da assisténcia técnica ndo se estender a fase de obras.

O proximo passo a ser dado pelos “Arquitetos da Familia” € obter o
financiamento subsidiado para agilizacdo das reformas, além da continuidade da
assisténcia técnica. Pretende-se também estimular a formacdo de um mercado
interno, através contratacdo dos operarios capacitados pelo projeto e do incentivo

a compra de materiais de constru¢cdo no comércio local.

5.2.5. Projeto Habitat: Consultério Moével de Arquitetura em
Vigcosa/MG.

Em Vicosa, apesar de aprovado um Programa de Engenharia e

Arquitetura Publica através da Lei Municipal n® 1.637/05 e da existéncia da Lei

Federal n® 11.888/08, nenhuma das atividades de assisténcia técnica a

construcdo de moradias populares foram efetivadas pelo poder publico.

Como tentativa de minimizar este descaso existem algumas iniciativas
pontuais - projetos de extensao da Universidade Federal de Vigosa (UFV) - que
visam prestar servigos de arquitetura e engenharia gratuitos a populagédo que nédo
tem condi¢cdes de arcar com 0s seus custos e cujas condigcbes de moradia sao
inadequadas. Embora relevantes e caracterizados pelo grande interesse e
disponibilidade dos envolvidos, a abrangéncia destes projetos de extensao é

ainda pequena diante da necessidade existente.

Entre os diversos entraves encontrados, segundo os participantes, tem
destaque a falta de um maior envolvimento do poder publico no desenvolvimento

das atividades. Este apoio é essencial para que 0s projetos sejam canalizadores
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dos recursos previstos na Lei Federal n® 11.888/08 e propulsores do efetivo

atendimento a populagéo carente de recursos.

O “Projeto Habitat: Consultério Mével de Arquitetura em Vigosa/MG” € um
projeto de extensédo realizado por professores e alunos do Departamento de
Arquitetura e Urbanismo da UFV. D& prosseguimento e aperfeicoa acdes
iniciadas em projetos de extensdo desenvolvidos desde 2004, como: “Projeto
Habitat: Uma Proposta de Agéo no Bairro Nova Vigosa” (2004); "Projeto Habitat:
Novas Ag¢gdes no Bairro Nova Vigosa” (2005); “Projeto Habitat: Consultorio de
Arquitetura no Bairro Nova Vigosa, em Vigcosa/MG” (2006); “Projeto Habitat:
Consultério Movel de Arquitetura no Bairro Nova Vigosa, em Vigosa/MG” (2007 e
2008) e “Projeto Habitat: Consultério Mével de Arquitetura nos Bairros Nova

Vigosa e Posses, em Vigosa/MG” (2009).

O foco do projeto é disponibilizar as familias vicosenses carentes de
recursos e que moram sob condi¢cBes precéarias de moradia, servicos gratuitos de
engenharia e arquitetura para construirem, reformarem, realizarem ampliacoes,
acréscimos e solucionarem o0s problemas construtivos de suas moradias.
Também objetiva que os projetos arquitetdnicos elaborados sejam legalizados
perante o CREA e prefeitura. Enquadra-se desta maneira no que se chama de
Engenharia e Arquitetura Publicas, possibilitando a autoconstrucdo orientada
(SANTOS; CARVALHO; TRINDADE, 2011).

A equipe se organiza como em um escritorio de projetos, de forma que se
possa vivenciar a pratica e o dia-a-dia de um profissional, com a vantagem do
contato direto com um publico especial, que carece dos servigos, mas devido a
incapacidade financeira, se V& obrigado a construir sem qualquer

acompanhamento técnico.

Para realizacdo das atividades destes projetos de extenséo, escolheu-se a
principio uma Unica &rea - o Bairro Nova Vigosa, o0 terceiro mais populoso da
cidade -, o que facilita a analise dos resultados dos trabalhos desenvolvidos e o
deslocamento dos alunos. Entre as justificativas para a sua escolha destacam-se
suas condi¢des socioecondmicas e habitacionais. Como exemplo, um percentual
de 58% de suas familias estd sob situacdo de vulnerabilidade social, o indice
mais critico da cidade (SILVA et al, 2010).
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Este fator pode ser verificado nas moradias autoconstruidas em etapas do
bairro sem orientacdo técnica, projeto ou or¢camento, tendo como resultado:
casas inseguras do ponto de vista técnico, impacto ambiental, desperdicio de
materiais, ventilagdo e iluminagdo inadequada, comodos reduzidos, diviséo
interna incompativel com as fun¢des desempenhadas na moradia, umidade e
insalubridade, emprego inadequado das técnicas construtivas, entre outros
diversos. Usualmente as familias comecam a edificar um ou dois cdmodos, que
sdo aos poucos ampliados, reformados ou melhorados sem qualquer auxilio
técnico, na medida em que obtém seus escassos recursos, quase nunca
finalizando o processo construtivo, deixando a moradia sempre com 0 aspecto de

inacabada.

Porém, este cenario € comum em varios outros bairros, o que levou o
projeto a expandir sua area de atuacdo para a cidade como um todo, ainda que
atendendo, prioritariamente, o Bairro Nova Vigosa e o Bairro Posses, situado nas
proximidades (Figuras 35, 36, 37 e 38).

&

/- Nova Vigosa

é& / N /A(eagem[al,,da cidade

/

“ Universidade Federal de Vigosa

Mapa da cidade de Vigcosa
Sem escala

Figura 35 - Vigosa -MG, em evidéncia o Centro, a UFV, Nova Vicosa e Posses.
Fonte: (TALIN et al, 2009).
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Figura 36 - Vista panoramica do bairro Nova Vigosa, 2007.
Fonte: (SANTOS; CARVALHO; TRINDADE, 2011).

Figura 37 - Edificages no Bairro Nova Vigosa.
Fonte: (SANTOS; CARVALHO; TRINDADE, 2011).

Figura 38 - Detalhes da precariedade das edificagcBes no Bairro Nova Vigcosa.
Fonte: (TALIN et al, 2009).
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Para obtencdo dos servicos oferecidos, as familias interessadas entram
em contato com a equipe do Habitat, composta por graduandos em Arquitetura e
Urbanismo e uma professora orientadora. Os alunos marcam uma visita a
residéncia da familia, onde se realiza um cadastro e registro de seus dados
socioecondmicos, um levantamento do terreno (no caso de novo projeto
arquitetbnico), da planta arquitetdnica e de todas as condi¢bes construtivas da
habitacdo (no caso de reforma ou ampliacdo). Procuram também detectar todas
as necessidades da familia e as mudancgas por eles desejadas, a fim de se
proporcionar a maior adequacao possivel do projeto ao modo de vida dos futuros
usuarios (SANTOS; CARVALHO; TRINDADE, 2011).

Apds essa etapa, cada aluno fica responsavel pelo projeto arquitetdénico de
uma familia. Ele elabora uma proposta (anteprojeto) sob orientacéo da professora
da equipe e com a participacdo da familia atendida, de forma que haja um
consenso entre todos os envolvidos no processo. Apés a finalizacdo do
anteprojeto, elabora-se o projeto legal e acompanha-se a obra, esclarecendo as
davidas surgidas durante sua execuc¢do. O aluno também orienta e encaminha a
familia atendida para aprovar e legalizar todo o processo (SANTOS; CARVALHO;
TRINDADE, 2011).

Em suma, a consultoria prestada no projeto engloba: orientagées sobre
técnicas construtivas; correcdo de problemas como umidade, escoamento de
agua pluvial, falta de conforto térmico, acustico e luminico; elaboracdo de
orcamentos totais e parciais das modificacbes pretendidas; elaboracdo de
projetos arquitetbnicos de reforma, acréscimos, modificagbes ou novas
construcbes de moradias, levantamento para fins de legalizagdo de imoveis
construidos junto a Prefeitura Municipal de Vigosa, acompanhamento da
execucao da obra, bem como outros tipos de assisténcia técnica necessarios a

melhoria da habitacdo em geral (TALIN et al, 2009).

Nos projetos oferecidos pelo Consultério de Arquitetura procura-se
minimizar os gastos da familia atendida, como por exemplo, através do
aproveitamento maximo do que ja esta construido, no caso de uma reforma.
Permite-se assim que a economia conquistada seja revertida na melhoria de

outros aspectos que envolvem o cotidiano dos usuarios.
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Além da contribuicdo financeira, a equipe péde observar o aumento da
autoestima dos moradores, que se sentem valorizados ao receberem servicos de
pessoas habilitadas. Como resultado da satisfacdo gerada, as familias
beneficiadas divulgam os trabalhos na vizinhanca, facilitando a disseminacao do
projeto de extensao, que € complementada através da distribuicdo de cartazes,
anuncios nas igrejas, bilhetes enviados para os pais dos alunos das escolas do
bairro Nova Vicosa e Posses, etc. (TALIN et al, 2009).

Conforme mencionado, as atividades s&o desenvolvidas de forma
participativa, envolvendo o publico-alvo. Em reunides com as familias, procura-se
também conscientiza-las sobre a importancia da moradia oferecer condi¢cdes de
higiene e salubridade, de se realizar a sua manutencao, entre outros cuidados
gue podem trazer mais conforto, seguranca e qualidade do espago. Procura-se
também apresentar a legislacdo urbanistica e destacar a sua importancia para

assegurar a qualidade de vida e saude no bairro (TALIN et al, 2009).

Na Figura 39 tem-se 0 exemplo de um projeto de reforma elaborado pelo
Habitat, criado com o objetivo de atender uma familia composta por um casal e
trés filhos.

PLANTA BAIXA DO LEVANTAMENTO
SEM ESCALA

Figura 39 - Planta baixa de uma reforma proposta pelo Habitat.
Fonte: (SANTOS; CARVALHO, TRINDADE; F.C, 2011).
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Partindo da experiéncia do “Projeto Habitat: Consultério Movel de
Arquitetura”, no ano de 2008 foi criado o “O Projeto HABITAT de Agéo Imediata
em Vigosa/MG”, também desenvolvido pelo Departamento de Arquitetura e
Urbanismo da UFV, com o auxilio do Departamento de Habitagdo vinculado a
Secretaria de Assisténcia Social da Prefeitura Municipal de Vigosa, a fim de se
prestar assessoria técnica nas areas de arquitetura e urbanismo e engenharia
civil as familias contempladas com doacdo de materiais de construcdo pelo

Programa de Melhoria Habitacional.

Este publico-alvo possui baixo poder aquisitivo e estd submetido a
condicbes precarias de habitacdo, que comprometem seu conforto, higiene,
seguranca, etc. Além disso, ocupa areas de risco socioambiental (Figuras 40 e
41). O projeto de extensdo abrangeu toda a malha urbana e rural da cidade e foi
criado ao se constatar que os materiais de construcéo doados pela prefeitura néo

estavam sendo utilizados corretamente (TAROCO, 2011).

Figura 40: As condi¢cBes precéarias de uma Figura 41: Vista parcial do entorno de uma
das moradias das familias atendidas pelo das moradias das familias atendidas pelo
“Projeto HABITAT de Agao Imediata em “Projeto HABITAT de Agao Imediata em
Vigosa/MG”. Vigosa/MG”.

Fonte: acervo da equipe do projeto, 2008. Fonte: acervo da equipe do projeto, 2008.

Entre as agdes do “Projeto HABITAT de Agéo Imediata em Vigosa/MG”
destacaram-se: a avaliacdo das condi¢des habitacionais as quais estas familias
estavam submetidas; o acompanhamento de todo o processo de construcao das
moradias ou reformas; a orientagdo técnica construtiva e organizacional
necessaria; a implementagéo de praticas de racionalizagdo da constru¢do no uso
dos materiais doados; a elaboracdo de projetos arquitetdnicos habitacionais; a
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proposicdo de solugdes para problemas construtivos nas moradias, o
oferecimento de orcamentos das obras e a realizacdo de oficinas de capacitacéo
para os seus executores (TAROCO, 2011).

Nas Figuras 42 e 43 retrata-se o desenvolvimento dos trabalhos por

alunos participantes.

Figura 42 - Alunos participantes do “Projeto Figura 43 - Alunos participantes do “Projeto
HABITAT de Agao Imediata em Vigosa/MG” no HABITAT de Agao Imediata em Vigosa/MG”
desenvolvimento dos trabalhos. acompanhando o processo construtivo.
Fonte: acervo da equipe do projeto, 2008. Fonte: acervo da equipe do projeto, 2008.

A equipe favoreceu diretamente mais de mil pessoas, proporcionando-lhes
condicbes mais adequadas de moradia, e com isso, melhoria na qualidade de
vida. Também foi verificada uma significativa diminuicdo na perda e no desvio
dos materiais de construcdo oferecidos pela prefeitura, o que possibilitou o
atendimento a um maior numero de familias. Por outro lado, a falta de

organizacao do poder municipal foi um dos maiores entraves.

Como exemplo, a prefeitura municipal realizava a doacdo de materiais de
construcdo antes da realizacdo das visitas técnicas, 0 que gerou uma postura de
remediacdo de problemas, enquanto o objetivo do projeto era principalmente, a
prevencao. Além disso, o poder municipal tinha dificuldade em disponibilizar
veiculo para o transporte das equipes de vistoria, 0 que impossibilitou que
algumas visitas fossem realizadas. Estes fatores, associados a diminuicdo do
oferecimento de materiais de construcdo pela prefeitura, levaram a extingdo desta
vertente do Projeto HABITAT, no ano de 2010 (TAROCO, 2011).
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Também em 2008, paralelamente ao “Projeto Habitat: Consultério Movel
de Arquitetura”, foi desenvolvido o “Projeto Habitat: Oficinas de Capacitagao para
a Construcdo Civil”, sob orientacdo de outro professor do Departamento de

Arquitetura e Urbanismo.

Este projeto tinha como objetivo oferecer oficinas com aulas tedricas para
serventes, pedreiros e demais interessados em atuar na construcéo civil, com a
intencdo de capacita-los, melhorar a qualidade de seu trabalho e suprir a
demanda de méo-de-obra qualificada em Vigosa. Na Figura 44 ilustra-se uma
destas oficinas.

Figura 44 - Oficinas de capacitacdo para a construcgéo civil realizadas pelos alunos do
Departamento de Arquitetura e Urbanismo da UFV.
Fonte: (RIBEIRO, 2010).

Esta nova vertente do HABITAT surgiu também da necessidade de
capacitar beneficiados que recebiam doacdo de materiais pela prefeitura para
construgdo ou reforma das suas moradias, mas ndo sabiam utiliza-los de maneira

otimizada e correta.

Além desse publico-alvo, o projeto recebeu operarios de construtoras da
cidade de Vicosa com o intuito de qualificar-se para obter melhorias em sua
renda. Porém, mais uma vez a falta de apoio do poder publico impossibilitou a
equipe de dar continuidade a este projeto (RIBEIRO, 2010).
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Em 2010, a equipe realizou uma avaliacdo dos trabalhos desenvolvidos
pelo “Projeto Habitat: Consultério Mével de Arquitetura” desde o ano de 2007, por
meio da aplicacdo de questionarios entre 30 das 38 familias beneficiadas. Os
dados apresentados nos paragrafos seguintes sao referentes a esta pesquisa
(SANTOS; CARVALHO; TRINDADE, 2011).

Entre os entraves ao desenvolvimento dos trabalhos, destaca-se que
menos da metade dos respondentes possui a escritura do imével, o que
impossibilita a aprovacado dos projetos arquitetdnicos na Prefeitura Municipal.
Este dado, no entanto, ndo desestimulou a equipe, que tragcou como metas: a
priorizacdo das familias carentes que possuem escritura do terreno; a busca de
parcerias com outros departamentos da UFV, como o Departamento de
Engenharia Civil e o Departamento de Direito, onde o0s profissionais tém
atribuicbes mais especificas para atuacdo na regularizacdo fundiaria; a busca de
parcerias com o0 CREA e o IPLAM para reducdo e até mesmo a isencdo das
taxas para aprovagdo do projeto arquitetbnico, que segundo a equipe, S&0 umas

das maiores causas do predominio da ilegalidade no bairro.

A maioria das familias que procura atendimento pela equipe de extenséo
ja possui moradia, necessitando de projetos de reforma ou ampliacéo,
especialmente para acréscimo do numero de quartos. No entanto, a equipe
detectou que nos anos de 2009 e 2010 houve uma maior procura pelo
oferecimento de novos projetos arquitetdnicos, 0 que coincidiu com 0 aumento na

renda per capita da populacéo atendida.

Entre os 38 projetos elaborados, dez foram executados. Dentre estes,
somente seis estdo de acordo com as propostas elaboradas pela equipe. Entre
0s motivos da inadequacdo das obras, as familias ressaltaram primeiramente
que, por mais simples e econbmicas que sejam as especificacfes feitas pela
equipe, em alguns casos estas ainda ndo se enquadram noS Seus recursos
financeiros, levando-as a buscarem alternativas que reduzam ao maximo 0s
custos, mesmo tendo como consequéncia 0 comprometimento do conforto,
funcionalidade, estética e até mesmo seguranca das moradias. Destacaram
também a dificuldade de compreensdo das especificacbes do projeto
arquitetdbnico pelos executores das obras, que acabam edificando-as como
consideram mais viaveis.
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Este fator € grave e ressalta a necessidade de se associar a elaboracéo
de projetos arquitetbnicos a outros programas que envolvam, por exemplo, a
oferta de materiais de construcdo e a capacitacdo de mao-de-obra visando a
compreensdo dos projetos, reducdo dos desperdicios e otimizacdo dos
resultados. Destaca também a importancia da capacitacdo dos proprios
estudantes e profissionais para o oferecimento de propostas mais adequadas
possiveis, o que é previsto na Lei Federal n® 11.888/08 como parte das atividades

de um Programa de Engenharia e Arquitetura Publica.

Por fim, mostra a necessidade do acompanhamento técnico de um
profissional, que pode ndo sO esclarecer as duvidas dos executores, mas
também orienta-los para o uso adequado dos materiais de construcao, detectar
possiveis necessidades de alteragbes no projeto arquitetdnico para otimizacédo
dos resultados, solucionar imprevistos que podem surgir durante a obra, evitar
irregularidades, etc. E para se evitar alteracdes na proposta ou a interrupcao da
obra devido a falta de recurso, a equipe destaca também a necessidade de se

associar aos servicos a oferta de um orcamento detalhado da obra.

Dentre os clientes que n&do executaram o projeto oferecido pelo “Projeto
Habitat: Consultério Moével de Arquitetura”, a maioria ndo possui condi¢des
financeiras para tal fim, mas tém expectativa de serem contemplados com a
doacdo de materiais de construcdo pela prefeitura para inicio de suas obras
(SANTOS; CARVALHO; TRINDADE, 2011).

A maioria das familias respondeu que a proposta do projeto atendeu as
suas expectativas. Dentre as que manifestaram insatisfacdo, a equipe detectou
que, com o passar do tempo, 0 projeto ndo atendia mais as necessidades da
familia, devido as mudancas em seu formato, aos problemas conjugais, ao
aumento do numero de moradores ou até mesmo a mudanca de opinido em

relacdo ao projeto arquiteténico.

Por isto algumas familias solicitaram uma adaptacdo do projeto
arquitetbnico para atender suas novas necessidades (SANTOS et al, 2011).
Observa-se que mesmo com o esforco da equipe em investigar inicialmente os
anseios dos clientes e de tentar permitir as futuras alteragcbes nos projetos

oferecidos, prevendo a locacao de futuros cémodos, é complicado evitar algumas
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incompatibilidades, principalmente quando a obra demora muito tempo para ser
finalizada.

De acordo com a equipe, algumas familias solicitaram a continuidade da
assisténcia durante a construcdo da obra ou a elaboragdo do levantamento
arquitetbnico com o objetivo de primeiramente regularizar o imoével junto ao
IPLAM. Esse dado pode ser reflexo do trabalho paralelo desenvolvido pela equipe
de conscientizacdo das familias sobre a importancia da legalizacdo do projeto

arquitetonico e do registro do terreno.

Apesar de ser um trabalho gratificante, pois envolve além das melhorias, o
exercicio da cidadania dos estudantes e professores, sdo inUmeros 0s entraves
encontrados no seu desenvolvimento. A equipe envolvida realca a
impossibilidade de legalizacdo de muitos dos projetos arquitetdnicos perante o
CREA e o IPLAM, dado a falta de titulo de propriedade do terreno de grande

parte da populacao atendida.

Observa-se a dificuldade da equipe para levar adiante suas agbes na
cidade sem o efetivo comprometimento e participacdo da prefeitura na sua
realizacdo. Destaca-se também a grande dificuldade de execucdo das obras
pelas familias atendidas, devido a baixa qualificacdo da méo-de-obra disponivel e

sua dificuldade para interpretar os projetos elaborados.

Neste contexto a equipe determinou como acdo prioritaria 0
acompanhamento das familias em todo o processo da construcdo, a fim de se
garantir a qualidade em cada uma de suas etapas, orientando o executor da obra
sempre que houver duvidas relativas ao entendimento do projeto arquiteténico.
Porém, ndo ha um engenheiro ou arquiteto na Prefeitura disponivel para fazer o
acompanhamento das obras** (SANTOS; CARVALHO; TRINDADE; 2011). Para
atenuar a falta do profissional disponivel, a equipe passou a visitar os clientes
com frequéncia, para acompanhar todo o desenvolvimento da construcao,
auxiliando nas possiveis duvidas de leitura do projeto arquitetdbnico e de

execucao.

2 A professora orientadora é contratada pela UFV sob regime de Dedicagdo Exclusiva (DE) e por
esta razdo ndo pode se dedicar ao acompanhamento das obras, 0 que a impede de assinar a
responsabilidade técnica pela obra (ART).
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Este € um indicativo claro da necessidade de contratacdo de uma equipe
de profissionais (engenheiros civis e arquitetos) pela prefeitura exclusivamente
para 0 acompanhamento e a anotacao de responsabilidade técnica das obras ou
da realizagdo de convénios com profissionais do mercado para tal fim, ja que a
demanda é grande e exige tempo e dedicacdo (SANTOS; CARVALHO;
TRINDADE, 2011).

Apesar dos resultados da avaliacdo realizada pela equipe terem sido
considerados por ela desfavoraveis em alguns aspectos, por outro lado, o Projeto
Habitat tem cumprido grande parte de seus objetivos e o insucesso de algumas
acoes é oriundo das préprias condi¢cdes do bairro e de seus moradores. Por sua
vez, estas dificuldades s6 reforcam a necessidade da continuidade da acao
extensionista (SANTOS; CARVALHO; TRINDADE, 2011).

Além de trazer melhorias na qualidade de vida do publico-alvo e da cidade
como um todo, o Projeto Habitat possibilita um aprimoramento do aprendizado
dos estudantes de engenharia e arquitetura, que aplicam na pratica
conhecimentos adquiridos em sala de aula e vivenciam os ganhos que sua futura
profissdo pode propiciar a populacéo, especialmente ao publico-alvo, usualmente

marginalizado na sociedade.

E um projeto de inclus&o social, uma vez que insere os beneficiados no
mercado formal da habitacdo. A equipe complementa que a elaboracdo de
projetos arquitetbnicos para familias que ndo possuem o registro do terreno ou
gue ndo tém condicdo de regularizar a situacdo do imdével junto a prefeitura
justifica-se uma vez que a assisténcia técnica, mesmo que informal, pode
minimizar os efeitos da segregacdo espacial e tornar dignas as moradias
atendidas (SANTOS; CARVALHO; TRINDADE, 2011).
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5.3. Discussao dos resultados obtidos nos estudos de caso

Esta etapa da pesquisa possibilitou sua insercdo na problemética
habitacional, de forma a promover a interagcdo com alguns dos agentes sociais
responsaveis pela prestacdo dos servicos de engenharia e arquitetura a
populacdo carente de recursos, detectando os limites e potencialidades das

experiéncias em diagnaostico.

No geral, observou-se que a garantia da efetiva participagéo da populacéo
atendida facilitou o desenvolvimento do processo construtivo, pois permitiu sua
compreensao sobre a possibilidade de obter melhoria na qualidade de vida e
economia de recursos. Isto gerou uma maior confianca do publico-alvo (que
usualmente prefere ouvir opinido de vizinhos que ja construiram suas moradias,
pedreiros conhecidos, parentes, entre outros), 0 que pode ser visto como uma

valorizacdo dos profissionais e demais envolvidos na oferta dos servicos.

Percebeu-se que através do contato direto, os profissionais das
experiéncias analisadas passaram a compreender ndo somente 0S anseios e
necessidades dos seus clientes, mas o préprio processo de autoconstrucao.
Como exemplo, em um dos objetos de analise foi explicitada a preocupacéo de
se oferecer projetos que pudessem ser desenvolvidos em etapas, 0 que mostra o
reconhecimento da realidade do publico-alvo. O processo de assisténcia técnica
se tornou, desta maneira, uma troca de experiéncias entre profissionais e

clientes.

Os estudantes envolvidos também obtiveram ganhos. Mesmo com muitos
entraves encontrados, foram apresentados a um meio onde as necessidades por
melhorias na qualidade de vida como um todo estdo concentradas. Este impacto
mostrou a estes futuros profissionais a possibilidade de contribuir através de seus
conhecimentos e repensar qual € o seu verdadeiro papel na busca por uma

sociedade mais democratica e justa.

Mesmo com a troca de experiéncias e com a tentativa de garantir a
participacdo popular, com foco em um atendimento individual e personalizado,
alguns profissionais se sentiram desvalorizados ao perceber que, na verdade,

havia clientes que enxergavam O projeto apenas como um documento para
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legalizagdo do processo construtivo, ignorando-o logo ao inicio da obra, que
acabava por ser executada de forma improvisada. Este fator realcou a
necessidade de um apoio do poder publico de forma consistente, fiscalizando e
evitando estas acdes. Também destacou a necessidade de um esforco dos
envolvidos para divulgar, de forma eficaz, as possibilidades trazidas pelos
servicos de engenharia e arquitetura, promovendo paralelamente a educacao,

conscientizacao e despertando o real interesse do publico-alvo.

Em geral, foi possivel verificar nos estudos de caso a importancia de
realizacdo do acompanhamento técnico da obra, onde o profissional pode
oferecer além do projeto, informacdes e ideias espontaneas, esclarecendo
davidas, justificando suas tomadas de decisfes e aceitando ou inibindo possiveis
mudancas nos projetos oferecidos. Este dinamismo torna os servigos prestados
menos impositivos e mais adequados ao processo de autoconstrucao, podendo

ser a garantia de que os projetos saiam do papel.

Vale ressaltar que em todo o processo construtivo deve haver um
profissional que seja responsavel técnico perante o CREA/CONFEA, acompanhe
a obra e aproveite a oportunidade para conscientizar os autoconstrutores sobre a
necessidade de seguir as especificacbes dos projetos oferecidos e por eles
aprovados, introduzindo técnicas construtivas que otimizem as obras e

economize os recursos nelas empregados.

Porém, diante das diferentes areas de atuacao e outros compromissos de
trabalho, € desestimulante e inviavel para alguns profissionais acompanhar e ser
Unico responsavel técnico perante o sistema CREA/CONFEA por todo o processo
construtivo. A autoconstrucdo, conforme averiguado, € desenvolvida em etapas,
na medida em que os clientes obtém recursos, o que pode prolongar

excessivamente o tempo de obra e a demanda por acompanhamento.

Diante destas ponderacdes e dos estudos de caso onde profissionais de
diferentes areas participaram do processo, detectou-se a necessidade do
desenvolvimento de um trabalho multidisciplinar. E importante, no entanto, que
cada profissional envolvido, mesmo ndo sendo o responsavel técnico pelo

acompanhando das obras, conheca o processo por inteiro.
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Mesmo com todos estes cuidados, observou-se que as vezes é
complicado atender os anseios dos clientes. Conforme um dos exemplos
apresentados, alguns deles acabaram mudando suas opiniées em relacdo aos
projetos anteriormente aceitos, optando por solugdes proprias, incompativeis com
0 seu orgcamento, resultando em obras inacabadas e irregulares perante a
prefeitura e o sistema CREA/CONFEA.

Nos objetos de andlise a multidisciplinariedade na prestacédo dos servicos
englobou, além de engenheiros e arquitetos, técnicos, assistentes sociais,
agentes de saude, mestre de obras, construtores locais, estudantes e até lideres
da comunidade e vizinhos. Isto realcou a possibilidade de se desenvolver
trabalhos associados, em comunidade. Como exemplo, em um dos casos a
comunidade se mobilizou para a construgdo de um equipamento comunitario, o
que também foi uma oportunidade de capacitar e valorizar a mao-de-obra local e

de estimular a futura formacao de um mercado interno.

Além disso, foram fundamentais as parcerias firmadas nos estudos de
caso (com ONGs, universidades, fornecedores de materiais de construcao,
entidades, instituicdes, entre outros), pois garantiram a prestacdo dos servigcos
diante da falta de apoio do municipio, descontinuidade politica e caréncia de
algumas prefeituras de uma estrutura administrativa adequada a oferta dos

servigos de engenharia e arquitetura.

Em um dos exemplos, observou-se a postura equivocada da prefeitura de
promover a regularizacdo fundiaria, subestimando, porém, a necessidade
conjunta de se oferecer uma assisténcia técnica de qualidade. A mesma
prefeitura prejudicou os trabalhos desenvolvidos pela equipe de assisténcia
técnica ao oferecer servicos de terraplanagem incompativeis com as
especificacbes de projetos e com a seguranca do ponto de vista técnico. Diante
deste quadro, observou-se a necessidade de se oferecer capacitacdo e
conscientizacdo aos servidores publicos envolvidos com a problematica

habitacional.

Ressalva-se ainda a falta de recursos municipais destinados aos servi¢os
dos profissionais, a compra de materiais e execu¢do da obra. Estes recursos

poderiam viabilizar a finalizacdo de todo o processo construtivo sem a
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necessidade de cobrar, mesmo irrisérios, valores pelos servicos prestados a

populacao atendida.

Vale ressaltar que um dos trabalhos analisados conseguiu recursos
federais do FNHIS, previstos na Lei Federal n® 11.888/08 como destinados a
assisténcia técnica de engenharia e arquitetura. Entretanto, estes recursos foram
obtidos indiretamente, por intermédio da parceria de outra organizacdo. Também
foram destinados apenas aos servicos de levantamento topografico da regido na
qual se concentra o publico-alvo, para implantacdo correta e segura dos projetos
a serem oferecidos. Apesar desta captacao de recurso ser um avanco em relacéo
as demais iniciativas, € necessario que os profissionais envolvidos busquem
informacdo e capacitacdo para conseguirem obté-los de forma direta e a

subsidiar os demais servigos.

E fato que os servicos de assisténcia técnica na area de engenharia e
arquitetura podem ser um auxilio as politicas publicas de regularizacao fundiaria e
urbanizacdo. Paralelamente, através dos estudos de caso analisados foi possivel
afirmar que a eficacia de um Programa de Engenharia e Arquitetura Publica
também depende do auxilio e eficacia de outras politicas publicas, a fim de
regularizar os terrenos, subsidiar as obras, oferecer material de construcdo. Estes
fatores somados contribuem para que o0s projetos saiam do papel e sejam

executados legalmente.

Assim, é possivel evitar, como exemplo, a necessidade de priorizar as
familias que ja possuem os lotes regularizados ao invés de priorizar aqueles que,
apesar de submetidos a uma situagdo mais precaria de moradia e mais carente
de recursos, ndo possuem lotes regularizados, que permitam a execucdo de

obras legalizadas.

Durante a realizacdo dos estudos de caso, foi averiguada uma
preocupagcdo das equipes em realizar metodologias a serem replicadas, que
podem aperfeicoar, facilitar e sistematizar o trabalho dos profissionais. Ressalta-
se que estas metodologias devem estar em constante discussédo e sujeitas a
alteracdes, de forma a se tornarem dinamicas assim como 0 processo construtivo

a ser assistido.
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Para a disseminacdo dos servicos de assisténcia técnica, torna-se
interessante, conforme exemplificado nos estudos de caso, as capacitacdes
profissionais para a oferta adequada dos servicos. Estas capacitacdes poderéo
instruir os profissionais a escolherem as técnicas construtivas mais adequadas a
serem adotadas, considerando as peculiaridades dos clientes e localidades;
projetarem de forma a economizar a0 maximo 0S recursos escassos dos seus
clientes, sem perder a qualidade do produto final; buscarem inovacdes
tecnologicas, formas de aceleracdo do processo construtivo, insercdo da
populacdo atendida no mercado formal da habitacéo, entre outras vantagens.

E visivel a necessidade dos servicos de engenharia e arquitetura para a
populacdo carente de recursos, assim como a demanda, o0 que pode tornar este
mercado promissor. No entanto, perante os estudos de caso, pode afirmar que
este ndo é um trabalho facil e exige compromisso e interesse real de todos 0s

agentes sociais envolvidos.

E salutar que esta pratica garanta a inclus&o social de pessoas que de fato
necessitam. Paralelamente, para assegurar a continuidade dos servi¢cos
prestados, torna-se fundamental oferecer aos profissionais e demais envolvidos

as condicdes de trabalho merecidas e remuneracéo justa.
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6. A Assisténcia Técnica em Engenharia e Arquitetura na
Cidade de Vicosa/MG

6.1. A Lei Municipal n®1.637/2005

De acordo com o Instituto de Arquitetos do Brasil (2010), a Lei Federal
n° 11.888/08 torna desnecessaria a criacdo de legislacdes estaduais e municipais
para a garantia dos servigcos de engenharia e arquitetura pablica. Entretanto, em
Vicosa, antes da promulgacao da lei federal j& havia uma legislagéo especifica, a
Lei Municipal n® 1.637 - promulgada em 4 de abril de 2005 - com esta finalidade.
Esta lei institui o Servico de Engenharia e Arquitetura Publica em Vicosa, que visa
promover assisténcia técnica e juridica para elaboracéo de projeto e construcdo

de moradias populares no municipio (Art. 1° da Lei Municipal n® 1.637/05).

Apesar de promulgada ha mais de seis anos, esta lei municipal ainda ndo
foi efetivada, mesmo havendo algumas iniciativas, como exemplo, a elaboracdo
de projetos arquitetbnicos e de reforma, através da Secretaria Municipal de

Assisténcia Social, em parceria com a UFV.

Durante entrevistas realizadas entre os servidores publicos da prefeitura
da cidade, averiguou-se que estas iniciativas ainda sdo tdo pontuais, que 0s
proprios servidores desconhecem sua existéncia, o que demonstra a falta de
didlogo, de troca de informacdes e de uma gestdo sistémica das atividades

desenvolvidas nos diferentes 6rgéos.

Por outro lado, o trabalho multidisciplinar, através da participacdo dos
diversos 6Orgdos municipais, com atividades relacionadas ndo somente a
regularizacdo e edificacdo da moradia, mas também a gestdo do processo, a
conscientizacdo da populacédo, a selecdo e ao atendimento das familias,
contribuiria para ampliar as atividades, aumentar a divulgacdo, disseminar os
servicos prestados, facilitar a canalizacdo de recursos, entre outras inimeras

vantagens.

A lei municipal determina em seu Artigo 2° que a coordenacdo dos
trabalhos seja realizada pelo IPLAM, mas prevé que outros érgaos participem da
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sua execucdo. Conforme dados levantados durante as entrevistas, até o
momento de realizacdo da pesquisa, o IPLAM nao havia iniciado qualquer
atividade nesse sentido. Entre as justificativas apontadas, sobressai a
necessidade de contratacdo de profissionais da area de engenharia civil ou de
arquitetura especificamente para realizacdo dos servicos, ja que os contratados

estao sobrecarregados com as fung¢des que lhes competem.

Outro aspecto importante é que o desenvolvimento dos trabalhos deve ser
realizado com participacdo da populagéo, para garantir seu acesso aos Servicos
disponiveis e para melhor atendimento dos seus anseios, necessidades e
particularidades. Consta do inciso Il do Art. 2° da Lei Municipal n® 1.637/05 que
um dos seus objetivos é a disponibilizacdo dos servicos de engenharia e
arquitetura publica para todos 0s que necessitam e ndo podem acessa-lo, ndo sé
pela incapacidade financeira, mas também pelo desconhecimento. Ou seja, ndo
se deve esperar que a populacdo procure informacdes pelos servicos. Estas

informacgdes devem ser disseminadas e levadas até o possivel publico-alvo.

Através da informacéo pretende-se alertar a populacdo como um todo
sobre a importancia e as implicacbes trazidas pela assisténcia técnica na
edificacdo de moradias populares. Pretende-se também conscientiza-la sobre a
necessidade de regularizar seu patriménio para garantia dos seus direitos
previstos na lei (Art. 22, inciso I, da Lei Municipal n® 1.637/05), o que pode ser um
estimulo a legalidade urbana, para proporcionar um maior controle do uso e
ocupacédo do solo, amenizar o crescimento desordenado da cidade, aumentar a
arrecadacdo de impostos, entre outras vantagens. Para tanto, € necessario o
desenvolvimento de um eficaz trabalho de divulgacdo nas ruas, casas, bairros,

escolas, igrejas, midia, comércio, reunides de bairro etc.

Segundo o inciso IV do Art. 22 da Lei Municipal n® 1.637/05, durante a
prestacdo dos servicos, deve ser assegurada a formalizagéo legal de todo o
processo de construcdo, perante 6rgao publico. Primeiramente, € necessario que
0 publico-alvo tenha seus lotes legalizados. Este pode ser um grande desafio em
Vicosa, onde uma consideravel parte da populacdo carente de recursos nao

possui sequer a escritura do terreno.
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E necesséario também que haja pelo menos um profissional responséavel
por todo o processo de construgcdo da moradia, desde o projeto até a obra
finalizada, remunerado de forma justa pelos servigcos prestados. Este pode ser
outro desafio para o desenvolvimento dos trabalhos, visto que os profissionais da
area de engenharia e arquitetura na cidade usualmente sdo contratados pela

prefeitura por um piso salarial inferior ao estipulado pelo CREA.

Um dos objetivos especificos da lei, segundo o inciso V do Art. 2°, é o de
assegurar e prevenir a ndo ocupacdo de areas de risco e de interesse ou
protecdo ambiental. Em Vigosa, um grande percentual das edificacdes, néo
necessariamente moradias populares, situa-se nestas areas. Como exemplo,
muitas das edificacdes desrespeitam o afastamento minimo exigido em relacéo
ao Ribeirdo Sdo Bartolomeu que corta a cidade. Para que familias regularizem
suas moradias e possam participar do programa € crucial que seu patriménio nao
esteja submetido a estas condicbes e, em casos extremos, a desocupacao

destas areas e a transferéncia dos ocupantes para outras localidades.

A lei municipal, assim como a federal, prevé em seu Artigo 3° que todos os
servicos prestados sejam desenvolvidos através de convénios e contratos com
entidades de classe, universidades, empresas ou outros 6rgaos publicos. Durante
a aplicacdo de questionarios, detectou-se que na UFV existe interesse em se
firmar esta parceira, inclusive por ja se oferecer servicos de assisténcia técnica

através de projetos de extensao.

Segundo a arquiteta Claudia Pires, presidente do Instituto de Arquitetos do
Brasil/MG no periodo de 2009 a 2011, na entidade ha o planejamento de se
firmar parceria ndo s6 com a prefeitura de Vigosa, mas com todos 0os municipios
do estado, podendo-se, por exemplo, oferecer auxilio para a captacdo dos
recursos federais, oficinas de capacitacdo, cadastro e selecdo de profissionais

para prestacao de servicos, entre outros.
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O CREA e o CAU*® (Conselho de Arquitetura e Urbanismo) também
podem ser importantes parceiros, podendo contribuir na organizacdo de
palestras, na divulgacdo, mobilizacdo de profissionais, abono de taxas, entre

outros.

6.1.1. O Decreto Municipal n® 4.058/2006

No dia 03 de agosto de 2006, foi assinado em Vigosa o Decreto Municipal
n® 4.058 (PREFEITURA MUNICIPAL DE VICOSA, 2006), com o objetivo de

o]

regulamentar a Lei Municipal n® 1.637/05, através da implementacdo do

“Programa da Politica Habitacional Municipal”. Este programa consiste em um:

Art. 1° - (...) Conjunto de agGes destinadas a promover apoio
técnico e juridico para construcdo, reforma ou regularizacdo de
edificacdes residenciais de 01(um) pavimento, com &rea nao
superior a 70m?2 (setenta metros quadrados) (Decreto n® 4.058/
2006).

O limite de um Unico pavimento com até 70 m2 é imposto a partir do
pressuposto que, se uma familia pode edificar uma construcdo de maiores
propor¢cdes, pode também pagar pelos servicos de um profissional. Entretanto,
considerando que o objetivo do atendimento é a melhoria da qualidade de vida, é
importante que os projetos deem condicbes para que as familias atendidas

realizem futuras reformas e ampliagcbes em suas moradias.

De acordo com o Art. 2° do Decreto Municipal n® 4.058/06, a assisténcia
técnica e juridica deve ser realizada no momento de preparacdo do projeto,
durante a sua execucdo e em todos os procedimentos juridicos exigidos no

processo.

Na fase de preparagéo do projeto séo previstas as seguintes atividades: a

andlise das caracteristicas do terreno e 0 acompanhamento para corre¢do das

* No dia 30 de dezembro de 2010, foi aprovada a Lei n® 12.378, que cria uma regulamentac&o
propria para o exercicio profissional dos arquitetos, através do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo (CAU), desvinculando-os do sistema CREA/ CONFEA. Dentre as fun¢des do CAU
estdo: a especificacdo das &reas de atuacdo exclusivas aos arquitetos e urbanistas e das areas
compartilhadas com outras profiss@es regulamentadas; a gestdo do cadastro nacional das escolas
e faculdades de arquitetura e urbanismo e o registro dos profissionais do setor.
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suas possiveis imperfeicbes; a elaboracdo de projetos planialtimétricos; a
elaboracédo de levantamentos arquitetbnicos, com o objetivo de regularizacdo da
obra; a elaboracdo de projetos complementares em consonancia com o projeto
arquitetonico e a elaboracdo de planilhas de custos e cronogramas das etapas
das obras (inciso I, 81°, Art. 2%, do Decreto Municipal n® 4.058/06).

Na fase de execucdo do projeto, é previsto 0 acompanhamento de toda a
obra, de acordo com as leis vigentes, de forma a garantir conforto e seguranca a
populacdo atendida (inciso Il, 81°, Art. 2°2, do Decreto Municipal
n® 4.058/06).

A assisténcia juridica visa garantir a legalidade do processo e envolve:
andlise da situacdo juridica do imdvel, oferecimento de informacfes para sua
regularizac@o e alteragdo do seu registro no Cartério de Registro de Imoveis,
apos finalizacéo da obra (829, Art. 22, do Decreto Municipal n® 4.058/06).

Em todos os servigos prestados, deverdo ser obedecidos ndo somente
principios de administragdo publica, mas de educagdo ambiental e urbana,
planejamento, subsidiariedade e funcdo social da propriedade e da cidade (Art.
3%, do Decreto Municipal n® 4.058/06).

O decreto estipula atendimento de familias com uma renda variavel entre
um e trés salarios minimos. (Art. 5, do Decreto Municipal n® 4.058/06). Conforme
opinido do diretor do IPLAM durante entrevista, o valor de trés salarios minimos é
alto diante do poder aquisitivo da populacdo da cidade. Para a eficiéncia dos
trabalhos a serem desenvolvidos, € necessario que seja realizado um processo
de selecdo com atendimento prioritario as familias mais necessitadas,
pertencentes a faixa de renda prevista pelo programa. De acordo com o inciso |l
do Art. 2° da Lei Municipal n® 1.637/05, somente as familias comprovadamente

carentes de recursos financeiros podem ter acesso aos servicos.

O Decreto Municipal n® 4.058/06 afirma em seu inciso | do Art. 5% ser
necessario que o publico-alvo seja proprietario de um lote urbano objeto do
programa. Prioriza assim areas especificas da cidade, o que pode contradizer a
necessidade do atendimento pulverizado na malha urbana, previsto pelo Instituto

de Arquitetos do Brasil (2010). Por outro lado, ndo define quais séo estas areas
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especificas, até mesmo porque ndo ha Zonas de Especial Interesse Social (ZEIS)
delimitadas na cidade.

Além disso, a populagédo atendida ndo pode ser proprietaria de qualquer
outro imovel, urbano ou rural, além do cadastrado para o atendimento. Este, por
sua vez, ndo pode ter valor venal superior a R$30.000,00 (incisos Il e Il do Art.
5°, do Decreto Municipal n® 4.058/06). Este valor deve ser revisado, ja que nos
tltimos anos Vicosa tem passado por um rapido processo de valorizacdo dos
iméveis. O valor estipulado pode prejudicar principalmente familias de baixo
poder aquisitivo e que necessitam dos servi¢os, porém residem no Centro ou em

suas proximidades, area de maior especulacao imobiliaria.

De acordo com o inciso IV do mesmo artigo, o lote, objeto da intervencao,
deve ter area minima de 200 m2, em consonancia com a Lei Municipal n®
1.420/2000, que institui a Lei de Ocupacdo, Uso do Solo e Zoneamento do
Municipio de Vigosa (PREFEITURA MUNICIPAL DE VICOSA, 2000). No entanto,
no caso de moradias populares vinculadas a programas como o “Minha Casa
Minha Vida”, cuja populacdo atendida € também o publico-alvo da lei de
assisténcia técnica, os lotes sdo menores. A prépria Lei n® 1.420/2000 prevé a
possibilidade de lotes menores no caso de provisdo de moradias para a
populacdo de baixa renda realizada pelo poder publico municipal, mas o Decreto
n? 4.058/06 nao criou esta flexibilidade. Ou seja, a area minima escolhida deveria
ser especial para a habitacdo de interesse social, evitando a exclusao de familias
que ndo tém condicbes de pagar pelos servicos e cujos lotes tém menores

dimensodes.

Mesmo necessitando com urgéncia dos servicos, o publico-alvo ndo pode
estar em débito com o Erario Municipal enquanto estiverem incluidos no
programa, desde o processo de selecdo até a finalizacdo dos servicos oferecidos
(inciso V do Art. 5°, do Decreto Municipal n® 4.058/06).

Conforme estipulado na lei, o decreto ratifica no 8§1° do Art.6° que a
coordenacao dos trabalhos deve ser realizada pelo IPLAM e complementa que
este 6rgdo deve também monitorar, avaliar, aprovar, atualizar e normatizar o
programa, garantindo a integracdo de todos os Orgdos e entidades que o

compdem. Além disso, deve cuidar da divulgacdo das atividades nele
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desenvolvidas, garantir o oferecimento de informagfes a populagdo e coordenar

acoes de capacitacao dos operadores do programa.

O paragrafo 8§2° do Art.6° do Decreto complementa que o IPLAM tera
auxilio de uma comissdo executiva e uma consultiva. Segundo o Art.8% do
Decreto, a comissdo executiva tem como funcdo a realizagdo de um
acompanhamento dos servigos prestados, apresentado através de uma avaliacéo
periddica, seguido da sugestdo de propostas para a efetivacdo do programa. O
grupo deve ser composto pelos seguintes representantes: o diretor do IPLAM, ao
qual sera dada a funcéo de diretor da comissao; um representante da Secretaria
Municipal de Acdo Social, preferencialmente, com curso superior em Servico
Social; o Secretario Municipal de Educacao; dois delegados das associacdes de
bairro, eleitos pela UMAM; um representante de cada universidade, entidade e

sindicato conveniado.

Segundo o Art.7° do Decreto, a comissdo consultiva tem como funcéo
estabelecer as diretrizes e finalidades do programa, além de discutir os
procedimentos e propor sugestdes para sua efetivacdo. Esta equipe deve ser
composta pelos seguintes representantes: o diretor do IPLAM, a quem cabera a
direcdo da comissdo; um representante da Secretaria Municipal de Acdo Social,
preferencialmente, com curso superior em Servi¢co Social; o Secretario Municipal
de Educacéo; o Secretério Municipal de Agricultura e meio ambiente; o Secretario
Municipal de Obras; o Secretario municipal de desenvolvimento, ciéncia e
tecnologia; o secretario municipal da fazenda; o secretario municipal das
financas; o diretor do Servico Autdnomo de Agua e Esgoto (SAAE); o chefe do
Departamento de Patrim6nio Historico; um representante do CREA; um vereador
da Céamara Municipal de Vigosa, e dois delegados das associacdes de bairro,

eleitos pela Unido Municipal de Associacdo de Moradores (UMAM).

Durante as entrevistas realizadas entre os servidores publicos, detectou-se
que boa parte dos designados a participarem das comissdes desconhece tal
compromisso, 0 que demonstra novamente que nenhuma das atividades

previstas tem sido realizada até o momento.

by

Em relacdo a execucdo dos servicos, o Art. 14° do Decreto Municipal

n® 4.058/06 possibilita a criagdo de um banco de projetos. Para tanto, €
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necessario que sejam adaptados as necessidades de cada cliente. Acredita-se,
porém, que as moradias populares ndo devem ser padronizadas, pois cada
familia tem suas necessidades, cultura e anseios particulares. Portanto, esta

acao pode comprometer a qualidade dos servicos oferecidos.

Para execucdo dos servicos, o Decreto estipula em seu capitulo VI a
possibilidade de formacdo de uma equipe de execucdo centralizada (com
participacdo apenas de o6rgaos vinculados a prefeitura) ou uma equipe de
execucao descentralizada (que inclui inicialmente a participacdo da UFV, através

das Empresas Juniores de Engenharia Civil, Agrimensura e Arquitetura).

Para o desenvolvimento dos trabalhos pela equipe de execucdo
centralizada, o Decreto determina algumas etapas. Inicialmente a Secretaria de
Municipal Assisténcia Social deve expedir o processo para a execucao dos
servicos de engenharia e arquitetura publica, a fim de protocoliza-lo. Apés o
protocolo, este processo deve ser encaminhado a Secretaria Municipal de Obras
e Servicos Publicos, onde devera se analisar o terreno, averiguar se suas
medidas estdo compativeis com as apresentadas, corrigir as possiveis
imperfeicdes do lote e elaborar projetos planialtimétricos, em caso de
necessidade. Posteriormente sera chamado o cliente para elaboracdo dos

projetos e planilhas.

Cabera ao IPLAM analisar o processo e encaminha-lo para a andlise de
outros 6rgdos competentes em caso de necessidade. A Secretaria Municipal de
Obras e Servicos Publicos deverd adequar 0 projeto arquitetdbnico as
modifica¢des solicitadas pelo IPLAM. Este devera emitir parecer final e o Alvara
de Construgéo, no caso de aprovacao, ou entdo excluir o cliente do programa, no

caso de impossibilidade de adequacéo.

O cliente devera iniciar a execuc¢do da obra com recursos proprios. A
Secretaria Municipal de Obras e Servicos Publicos deverd acompanhar a obra e,
ao final da execucgdo, encaminhar pedido de “Habite-se” ao IPLAM. Para tanto,

este devera fazer primeiramente a vistoria.

Segundo o Art. 27° do Decreto Municipal n® 4.058/06, no caso da
execucao descentralizada, deverdo ser criados 6rgados especificos e contratados

profissionais e estagiarios para a prestacdo dos servicos.
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No desenvolvimento dos trabalhos, primeiramente a Secretaria Municipal
de Assisténcia Social deve enviar processo para ser protocolizado e encaminha-
lo para Empresa Junior de Agrimensura, que por sua vez deve analisar as
caracteristicas do terreno, apontar medidas para corrigir imperfeicées do lote e
elaborar projetos planialtimétricos.

Posteriormente, a Empresa Junior de Arquitetura deve elaborar os projetos
arquitetbnicos, com especificacdo de materiais, e registros dos projetos no
CREA.* Paralelamente, a Empresa Junior de Engenharia Civil deve elaborar os

projetos complementares, caso verifique necessidade.

O IPLAM deve emitir parecer final e o alvara de construcdo, no caso de
aprovacao, ou excluir o cliente do programa, no caso de impossibilidade de
adequacao. Sendo solicitadas alteracbes nos projetos arquitetdnicos ou
complementares, estas devem ser realizadas pela Empresa Junior de Arquitetura
e, ou de Engenharia CivilLb com a finalidade de adequar os projetos as
modificagbes solicitadas, mediante aprovacgao final dos clientes. Emitido parecer
final e o Alvara de Construcéo pelo IPLAM, o cliente do programa deve iniciar a

execucdo da obra com recursos proprios.

Paralelamente, as empresas juniores de Arquitetura e de Engenharia Civil
devem acompanhar a obra e, ao final da execucédo, encaminhar pedido de

“Habite-se” ao IPLAM, que, para tanto, deve fazer a vistoria.

Segundo o Art. 25° do Decreto Municipal n® 4.058/06, o custeio dos
projetos a serem executados de forma descentralizada sera de responsabilidade
da prefeitura, através de recursos orgcamentarios municipais, ficando a cargo das

familias atendidas o pagamento das taxas no CREA.

Sugere-se que seja realizada uma parceria com o0 CREA e o CAU, a fim se

obter o abono das taxas. Devera ser realizada também a busca pela captacéo

4 Como na época de criacdo do Decreto Municipal n? 4.058/06 o CAU ainda ndo havia sido
aprovado, nao foi incluida a participacdo deste conselho no Programa de Engenharia e Arquitetura
Publica em Vicosa, o que devera ser alterado para implementacdo adequada dos servicos de
assisténcia técnica na area de engenharia e arquitetura na cidade.
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dos recursos federais previsto na Lei Federal n® 11.888/08. As familias serdo
isentas do pagamento de taxas da prefeitura. Empresas e escritorios de
engenharia e arquitetura interessados deverdo realizar um convénio para

prestacao de seus servigos, também custeados atravées de verbas publicas.

A execucéo de qualquer etapa do processo construtivo em desacordo com
O projeto e as normas urbanisticas, seja de forma centralizada ou
descentralizada, gera a exclusdo do cliente do programa e o pagamento de
multas e taxas. Estas também poderdo incidir sobre os profissionais
responsaveis, caso nao oferecam o0s servicos de acordo com 0s contratos
realizados (inciso V do Art. 5°, do Decreto Municipal n® 4.058/06).

A fim de se detectar os erros e acertos e fazer as alteracbes necessarias
antes de um atendimento em maior escala, o Decreto Municipal n® 4.058/06
prevé em seu Art. 30° a implantacdo de um projeto piloto pelo IPLAM, com o
atendimento inicial de 60 familias, em um periodo de seis meses. A partir deste
artigo, representantes do IPLAM, que hoje ndo atuam mais no 6rgéo, estipularam
critérios para escolha da area de implantagéo do projeto piloto, apresentados pela
assessora do IPLAM a época, a arquiteta Andréa Carpenter, no dia 17 de junho
de 2009, em reunido com o Conselho Gestor do Fundo de Habitacdo de

Interesse Social.

Como sédo poucas familias e se trata de uma etapa teste, considerou-se
adequado a escolha de uma Unica area para otimizar o atendimento inicial, pois
isto viabilizaria as reunifes coletivas com as familias, reduziria gastos com
transporte dos profissionais, economizaria tempo e facilitaria a analise dos
resultados. Entretanto, & medida que aumentasse o atendimento, o programa
deveria ser disseminado em toda a area urbana e rural, priorizando as familias

com maior necessidade.

De acordo com o plano piloto, a area a ser atendida devera ser um bairro
com renda familiar média entre um e trés salarios minimos. Entre 0s seus
critérios, estipula-se que o local devera abranger o maior nUmero de proprietarios
de iméveis que se enquadram nos moldes do programa. Além disso, devera ser
uma area com um maior niumero de lotes vagos, considerada nos critérios como

mais atrativa.
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Entretanto, acredita-se que esta afirmacdo pode ser equivocada, pois
podem existir areas adequadas e atrativas para a implantagcdo de moradias
populares em regides centrais e adensadas, usualmente préximas ao local de
trabalho da populacdo. Paralelamente, as &reas desocupadas sdo, em muitos
casos, excludentes e isoladas da cidade, sem a infraestrutura urbana necessaria

para garantia da qualidade de vida de seus habitantes.

Por fim, um dos critérios ressalta a necessidade de se detectar o
percentual de IPTU pago antes de se escolher a area, excluindo do atendimento
a populacao inadimplente, conforme previsto na lei municipal. O plano piloto
sugere que todos estes dados sejam obtidos no Setor de Cadastro da Secretaria
Municipal da Fazenda, através de uma pesquisa realizada por profissionais da
area. Estes critérios ainda ndo foram colocados em préatica e estdo sujeitos a

alteracgoes e atualizagoes.
6.1.2. O Projeto de Lei n®067/2011

Apesar da inércia na realizagédo das atividades previstas na Lei Municipal
A Lei Municipal n® 1.637/2005 e no Decreto Municipal no 4.058/2006, segundo 0
Jornal Folha da Mata do dia 19 de agosto de 2011, foi aprovado o Projeto de Lei
n°® 067/2011, que altera a Lei Municipal n® 1.637/05, adequando-a a Lei Federal
n° 11.888/08.

Entre as justificativas apresentadas no Projeto de Lei n® 067/2011, tem-se
que, diferentemente da Lei Federal n® 11.888/08, a Lei Municipal n® 1.637/05 ndo
deixa claro se os servicos devem ser oferecidos nas areas rurais. Assim, o Art. 3°
da lei é reformulado e passa a incluir a populacéo de baixa renda da area rural

também como publico-alvo.

Além disso, o Projeto de Lei n® 067/2011 amplia o conjunto de atividades
de assisténcia técnica a serem prestadas a populacdo de baixa renda, ao alterar
o Art.1° da Lei Municipal n® 1.637/05, que passa a vigorar com a seguinte

redacéo:
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Art. 1° - Fica assegurado o direito a assisténcia publica e gratuita nas
areas de arquitetura, urbanismo e engenharia para estudos,
pesquisas, planejamentos, projetos e execucdo, bem como toda
e qualquer atividade técnica atribuida a essas areas de atuacao,
inclusive as voltadas a regularizacao urbanistica e fundiaria para
a habitacdo de interesse social direcionada as populacbes de

baixa renda do municipio de Vi¢osa, nos termos desta lei.

§1° O direito a assisténcia técnica previsto no caput deste
artigo abrangera todas as necessidades apresentadas
como: novas edificagbes, reformas, adequacbes e
intervencdes, ampliacdo, recuperacdo e compensacao

para viabilizar a habitacao.

§2° O atendimento aos direitos previstos neste artigo
podera ocorrer de forma individual, unifamiliar ou coletiva
através de cooperativas, associacdes de moradores ou

outros grupos organizados que as representem.

O Projeto de Lei n® 067/2011 deixa explicito que a regularizacdo fundiaria
€ uma das atividades a serem realizadas dentro do Programa de Engenharia e
Arquitetura Publica em Vigosa, conforme previsto na Lei Federal n® 11.888/08, o
gue é fundamental para garantia do desenvolvimento dos demais trabalhos e

para regularizagéo das proprias construcdes, objetos de intervencéo.

A regularizacdo fundiéria assegura as familias atendidas o direito de
posse da terra e a permanéncia no local, por meio da seguranca juridica,
podendo construir sob os moldes legais, sem risco de despejo e, ainda, obter

recursos publicos para financiamento do processo construtivo.

A oferta da regularizacdo fundiaria deve permitir que todos os agentes
sociais envolvidos no Programa de Engenharia e Arquitetura Publica tenham
conhecimento da situacao fundiaria brasileira, a fim de que o servico seja também
um instrumento para o planejamento e a proposi¢ao de politicas publicas locais.

Neste contexto, assim como os demais servicos de assisténcia técnica, a
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regularizacdo fundiaria deve ser realizada através da efetiva participacdo da

populacao local.

O projeto de lei determina, ainda, conforme previsto na lei federal, o
atendimento diretamente as familias ou as cooperativas, associacbes de

moradores ou outros grupos organizados que as representem.

De acordo com o §2° do Art. 3° da Lei Federal n® 11.888/08, é prioridade o
atendimento de demandas organizadas sob o regime de mutirdo ou ainda em
zonas habitacionais de interesse social. A lei municipal ndo prioriza nenhum

desses casos, 0 que é adequado no projeto de lei.

Por fim o projeto de lei destaca a necessidade de inserir de novas
tecnologias, otimizar os resultados e disseminar o conhecimento na sociedade,

de forma a trazer uma melhoria efetiva na sua qualidade de vida.

Ressalta-se que tanto a lei municipal quanto o projeto de lei ndo deixam
claro o papel dos agentes envolvidos com os servi¢os de assisténcia técnica. Nao
esclarecem qual € a responsabilidade técnica do poder publico, entidades,
profissionais, entre outros e nem as responsabilidades das familias atendidas.
Também néo especificam os resultados esperados.

Apesar de algumas falhas, diante do exposto é possivel afirmar que em
Vigosa existe um aparato legislativo municipal suficiente para inicio da prestacao
dos servicos publicos e gratuitos de assisténcia técnica como apoio a
autoconstrucao da populacao carente de recursos. No entanto, a implementacéo

do Programa de Engenharia e Arquitetura Publica ainda nao foi efetivada.
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6.2. Andlise da entrevista estruturada realizada entre os servidores

publicos da cidade.

Durante a realizagdo das entrevistas, verificou-se que a maioria dos
entrevistados foi contratada apds aprovagdo da Lei Municipal n® 1.637/05. Por
isso, também entrevistou-se uma arquiteta que foi assessora de planejamento do
IPLAM no periodo de aprovacgédo da lei, tendo a oportunidade de participar de
todos os tramites para a sua promulgacdo. Foram aplicadas as mesmas
perguntas (relacionadas aos servicos de Engenharia e Arquitetura Publica) a
todos os entrevistados. Os dados coletados foram tabulados e apresentados nos

paragrafos que se seguem.

Inicialmente foi perguntado se a prefeitura ja ofereceu ou oferece servigos
de engenharia e /ou arquitetura a populagéo de baixo poder aquisitivo da cidade
(com renda familiar de até trés salarios minimos). Apenas os funcionarios do
Departamento de Habitagdo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social
responderam afirmativamente, referindo-se aos trabalhos oferecidos neste 6rgao
através da colaboracdo da UFV. A arquiteta que foi assessora do IPLAM
complementou que estes servicos eram realizados desde a época em que atuou
na prefeitura. Os demais, cujos cargos foram ocupados recentemente, disseram

desconhecer estas atividades.

Os entrevistados que responderam afirmativamente apontaram os projetos
arquiteténicos de novas construcoes e de reforma e ampliacdo como os principais
tipos de servicos oferecidos. Também foi mencionado o levantamento
arquitetdnico para a regularizacdo de obras, a regularizacao fundiaria e a doacao

de material de construcdo as familias carentes.

Nenhum dos entrevistados citou o0 oferecimento de projetos
complementares (estrutural, elétrico, hidraulico, entre outros), fundamentais para
a edificacdo da moradia adequada, econdmica e segura do ponto de vista

técnico.

O acompanhamento de obras também nao foi mencionado, pois ndo ha
um responsavel técnico disponivel para tal finalidade, que demanda tempo e

dedicacdo. Segundo os entrevistados, os profissionais da prefeitura estéo
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sobrecarregados com outras fungbes. Como consequéncia, hdo ha um controle
da execucao dos projetos arquitetdnicos oferecidos. Observa-se a necessidade
da prefeitura contratar profissionais para assistirem e se responsabilizarem pela

autoconstrucao da moradia popular.

A pergunta acerca dos problemas encontrados durante o desenvolvimento
dos trabalhos de assisténcia técnica foi respondida por 7 entrevistados®. Todos
0s respondentes alegaram que a ilegalidade fundiaria € um dos problemas mais
corriqueiros, que impede que as habitagbes populares autoconstruidas sejam
regularizadas junto aos 6rgaos publicos municipais. A grande maioria também
citou a ilegalidade das construcoes, edificadas em desacordo com o Cdédigo de
Obras e Edificacdes, com a Lei de Zoneamento, Uso e Ocupacao do Solo ou sem

alvara de construcao.

Além disso, os servidores entrevistados destacaram: a caréncia de
recursos das familias e, também, da prefeitura municipal; a auséncia de um local
para a realizagdo dos trabalhos demandados e a falta de apoio financeiro dos
poderes publicos estaduais e federais. Estes problemas resultam da inexisténcia
na prefeitura de uma estrutura administrativa eficaz para canalizar recursos

destinados a solucao da problematica habitacional.

Dois dos entrevistados mencionaram a necessidade de realizagcdo de uma
eficiente divulgacdo e campanha, para conscientizar a populacdo sobre as
vantagens trazidas pela edificacdo de suas moradias com a ajuda de um
profissional. Por fim, citaram a necessidade de contratacdo de profissionais
direcionados especificamente para 0s servicos de engenharia e arquitetura

publica, conforme ja observado anteriormente.

Apesar de todos os entrevistados terem afirmado que ndo ha desinteresse
da populacdo e que, portanto, este fator ndo deve ser visto como um problema,
um deles ressaltou que a populacdo quer o auxilio, desde que ndo haja nenhum
trabalho a ele associado, o que € retratado pelo entrevistado como comodismo. O

mesmo entrevistado afirma que o comodismo esta inclusive entre o proprio poder

*> Dois dos entrevistados que haviam afirmado que a Prefeitura ndo presta este tipo de servico
quiseram responder a esta questéo, pois disseram conhecer 0os problemas que certamente serdo
enfrentados caso os servicos sejam efetivamente implantados.
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publico municipal, que ndo se organiza para buscar os recursos disponibilizados

pelo governo federal.

Paralelamente, os entrevistados que apontaram o0s problemas anteriores,
destacaram uma série de beneficios alcancados no oferecimento da assisténcia
técnica no setor habitacional. Entre eles, o mais citado foi a possibilidade do
poder publico municipal exercer um maior controle sobre o uso e ocupacédo do

solo na cidade.

Também foram mencionados como beneficios: a melhoria da qualidade
vida da populacdo atendida, a atenuacdo do impacto ambiental, a melhoria da
qualidade das moradias populares, a possibilidade do poder publico exercer o
seu papel social, mediante a autoconstrucdo assistida e o maior controle do

poder publico sobre as edificagbes existentes.

Trés funcionérios do Departamento de Habitacdo da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social e a antiga assessora do IPLAM afirmaram que 0s servi¢os
de assisténcia técnica para construcdo realizados pela Prefeitura até entdo
tiveram apoio de outra instituicdo, no caso, o Conselho Municipal de Habitacéo, o
Departamento de Arquitetura e Urbanismo e o Departamento de Engenharia Civil,
ambos da UFV, por meio da oferta de estagiarios, de trabalhos de extensado e de

orientacao técnica prestada pelos professores.

A questdo relativa a demanda pelos servicos de assisténcia técnica na
construcdo da moradia popular ndo obteve consenso. Enquanto sete dos
entrevistados afirmaram haver uma grande demanda, o funcionéario do IPLAM e o
secretario municipal de obras afirmaram que, nos 6rgdos em que trabalham, a
procura pelos servicos € insignificante. Este dado é relevante, pois séo estes 0s

orgaos que deveriam gerenciar este tipo de servico.

Por outro lado, deve-se recordar que os dois funcionarios ocupam seus
cargos ha pouco tempo, o que pode corroborar a conclusdo de que a alta
rotatividade do quadro de funcionarios da Prefeitura Municipal que ocupam
cargos nas secretarias e oOrgdos diretamente relacionados a construcdo de
moradias e a assisténcia social € um fator limitante & implementacédo destes

Servigos.
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Segundo o funcionario do IPLAM, a insignificante demanda, em geral, se
deve ao desconhecimento da populagdo sobre os servicos, quando sé&o
oferecidos. A partir do momento que eles forem realizados de forma efetiva, com
a participacdo dos diferentes 6rgaos da prefeitura, populagédo e demais parceiros
e interessados, com uma divulgacdo adequada, a procura aumentara, pois é
visivel a necessidade. Estes dados mostram também que a prestacdo dos
servicos de assisténcia técnica para construcdo tem se concentrado onde eles ja

séo usualmente oferecidos, na Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

O Secretario Municipal de Assisténcia Social destacou que as maiores
demandas por ele observadas sdo a necessidade de regularizacdo fundiaria e
das construcdes e ressaltou a importancia de se contratar ndo somente um
engenheiro civil e um arquiteto, mas também um engenheiro agrimensor para

realizacdo dos levantamentos topograficos necessarios.

Durante as entrevistas procurou-se detectar o grau de interesse dos
servidores publicos em oferecer servicos de arquitetura e engenharia a
comunidade carente de recursos. Seis dos nove entrevistados responderam ser
grande o interesse. Dentre as inUmeras razdes, destacaram: a necessidade de
regularizacéo das construcdes; o controle da ocupacdo em areas de risco e em
Areas de Protegdo Ambiental (APP’s); a grande demanda existente e a
possibilidade de se propiciar a inclusao social de uma camada menos favorecida,
resguardando seus direitos de cidadaos.

Um dos entrevistados afirmou que, apesar de ser grande o interesse por
parte de funcionarios da prefeitura, ndo ha recursos nem pessoal disponivel para
a funcdo. Por sua vez, a arquiteta que foi assessora no IPLAM e se empenhou
mais diretamente na implantacédo da Lei Municipal n® 1.637/05, afirmou que este
interesse € inexistente. Segundo a entrevistada, durante o periodo em que atuou

no érgao:

“(...) havia o discurso para o oferecimento destes servicos,

entretanto, ndo eram dadas as condicdes para sua realizagdo”.

Estas falas podem ser interpretadas como falta de apoio efetivo do poder

publico municipal.
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Quanto ao grau de conhecimento da Lei Federal n® 11.888/08 pelos
servidores municipais, verificou-se que embora ela tenha sido promulgada ha
mais de dois anos, apenas trés entrevistados afirmaram conhecé-la. Dois dos
entrevistados sequer ouviram falar sobre ela. Estes dados ndo somente retratam
a falta de divulgacdo, mas também a falta de incentivo governamental para a

efetivacéo desta lei.

Consequentemente, € possivel verificar certa descrenca ou desinteresse
dos servidores publicos, pois embora a maioria dos entrevistados ja tenha ouvido
falar sobre a lei, até 0 momento ndo se interessou em conhecer as possibilidades

e, ou vantagens dela decorrentes.

No tocante a legislacdo municipal referente a matéria, somente quatro dos
servidores entrevistados afirmaram que existe legislacdo municipal especifica
para implementagdo do Programa de Engenharia e Arquitetura Publica, o que
demonstra o desconhecimento da maioria sobre a Lei Municipal n® 1.637/05 e

gue esta realmente nao foi efetivada.

Também foi questionado aos servidores se ha na prefeitura algum
cadastro de familias para recebimento dos servicos de assisténcia técnica
previstos na Lei Federal n® 11.888/08. Trés servidores afirmaram que existe um
cadastro informal, realizado através do Departamento de Habitacdo da Secretaria

Municipal de Assisténcia Social e do Conselho Municipal de Habitagéo.

A respeito da possibilidade de parcerias, um dos entrevistados enfatizou
gue um importante parceiro dever ser o CREA, que pode, por exemplo, oferecer
descontos ou até mesmo abonar as taxas referentes a emissdao de ART'’s
(Anotacdo de Responsabilidade Técnica) no caso do oferecimento destes

Servigos.

Apenas dois dos entrevistados acreditam que a prefeitura estd muito
preparada para oferecer servicos de assisténcia técnica no setor habitacional,
neste caso devido a acbes conjuntas desenvolvidas com o Departamento de

Arquitetura e Urbanismo da UFV. A assistente social da prefeitura justifica:

‘Além de possuir profissionais aptos, a prefeitura ainda conta

com o apoio da UFV”.
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Os demais entrevistados consideram o poder municipal pouco ou néo
preparado, seja pela necessidade de contratacdo de engenheiros e arquitetos,
seja pela falta de profissionais capacitados especificamente para os servigos de
assisténcia técnica, ou, ainda, pelo fato dos ja contratados estarem
sobrecarregados. Também foi citada a caréncia de recursos e a necessidade de

compra de equipamentos e materiais para o desenvolvimento dos trabalhos.

Assim, embora alguns dos entrevistados tenham considerado que a
Prefeitura possui servidor publico disponivel para o desenvolvimento dos
trabalhos de assisténcia técnica para autoconstrucdo, devido a presenca de
engenheiro civil, arquiteto, estagiarios da arquitetura e da engenharia civil no

IPLAM, ndo ha profissional especificamente destinado a exercer esta funcao.

O Secretério Municipal de Assisténcia Social assegurou que a prefeitura
esté contratando profissionais e buscando recursos para tal fim. Ressaltou que se
o poder municipal esta pouco preparado, € porque ainda pouco conhece as
possibilidades trazidas pela Lei Federal n® 11.888/08. Por fim, destacou que
conheceu melhor a lei somente apds uma reuniéo realizada recentemente entre
representantes da Universidade Federal de Vigosa, do Conselho de Municipal
Habitacdo e da prefeitura, onde foram discutidas as suas diretrizes. O secretario
afirmou que s6 entdo passou a tomar providéncias para a realizagdo dos servigos

nela previstos.

Entretanto, a arquiteta e ex-assessora do IPLAM acredita que, enquanto
nao houver maior vontade politica e maior compromisso com a visao técnica e
ndo com o assistencialismo, a prefeitura ndo estara preparada para o
oferecimento adequado e eficaz dos servicos previstos no Programa de

Engenharia e Arquitetura Publica.

Quanto a existéncia de recursos financeiros para a implementacédo deste
Programa, metade dos entrevistados afirmou que existem recursos municipais
(citado por quatro entrevistados), federais (citado por dois entrevistados) e
estaduais (citado por um entrevistado). Trés afirmaram que nao existem recursos
e um deles alegou que ndo tem conhecimento, mas sabe da possibilidade de

canaliza-los.
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A Lei Federal n® 11.888/08 prevé que o poder publico ofereca oficinas de
capacitacdo aos engenheiros e arquitetos, ndo somente destinadas aos
servidores publicos, mas também aos profissionais com outros vinculos
empregaticios: donos de escritorios, construtoras, profissionais liberais,

professores, entre outros.

Por isso foi questionado aos servidores se a prefeitura tem o interesse de
oferecer tais oficinas de capacitacdo em Vigcosa. O diretor do IPLAM ressaltou
que ha interesse em oferecer oficinas de capacitacdo para especializacdo da

mé&o-de-obra da construgéo civil.

Na opinido do Secretario Municipal de Assisténcia Social, a realizacdo de
oficinas de capacitacdo para os profissionais em geral € de suma importancia
para o sucesso dos trabalhos a serem desenvolvidos. Por fim, dois dos
entrevistados argumentaram que o0s servicos de assisténcia técnica para
construcdo da moradia popular devem ser realizados pela prefeitura e discordam
gue ele deve ser democratizado e pulverizado entre os outros profissionais

disponiveis no mercado.

Para encerrar a entrevista, perguntou-se, na opinido dos entrevistados,
quais eram 0s principais obstaculos a implementacdo de um Programa de
Engenharia e Arquitetura Publica e gratuita para familias carentes de recursos na
cidade. Muitas das respostas ja foram indicadas no decorrer da entrevista. A
maioria citou novamente a caréncia de recursos e a falta de profissionais
habilitados e disponiveis. Dois entrevistados ressaltaram a necessidade de um
local préprio e adequado para a realizacdo dos servicos e de melhoria da

infraestrutura administrativa.

O diretor do IPLAM destacou a dificuldade de regularizacdo das moradias
situadas em lotes ilegais, e, principalmente, a impossibilidade de regulariza-las se
estiverem situadas em areas de risco. Ressaltou também que a margem de trés
salarios minimos, estipulada pela Lei Federal n® 11.888/08 para oferecimento da
assisténcia técnica gratuita é muito alta diante do baixo poder aquisitivo da
populacdo de Vicosa, o que pode aumentar demasiadamente a demanda ja

7

existente, cuja renda familiar € muito inferior ao teto estabelecido pela Lei.

129



Portanto, devera sera realizado um rigoroso processo de sele¢do no cadastro a

ser realizado

A arquiteta e atual assessora do IPLAM complementou que um dos
entraves serd a garantia de uma eficaz fiscalizacéo, a fim ndo s6 de garantir que
as moradias sejam executadas de acordo com as especificacbes dos projetos,
mas também de que os servi¢os oferecidos sejam de qualidade, e criticou mais
uma vez a falta de vontade politica e a visdo assistencialista adotada pela

prefeitura.

Durante a aplicacdo da entrevista, observou-se que, muitas vezes, a
amostra ficou dividida e com opinides divergentes. Considerando-se que todos
séo servidores de uma mesma prefeitura, pode-se dizer que falta dialogo e troca

de informag0@es entre os diferentes 6rgdos da entidade.

Visto que a Lei Federal n® 11.888/08 foi sancionada ha mais de dois anos,
pode-se dizer que até o momento, houve poucas iniciativas por parte do poder
publico municipal para incentivar a implantacdo do Programa de Engenharia e
Arquitetura Publica na cidade de Vigosa. Observou-se também uma descrenca

entre alguns entrevistados.

Um deles destacou que a descontinuidade administrativa e a habitual
mudanca do quadro de funcionérios € um fator desestimulante, que impossibilita
gue os antigos servidores finalizem suas iniciativas e que 0s novos tenham o

controle dos projetos desde sua fase inicial.

Apesar destes entraves, no geral, todos se mostraram dispostos a fazer as
necessarias mudancas exigidas em suas atividades para a inser¢cdo da
assisténcia técnica publica e gratuita, mas contam com a contratacdo de mais
profissionais, para nao prejudicar as atividades por eles ja exercidas. Todos
consideram a lei relevante e acreditam que ela podera trazer muitas melhorias

para cidade.
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6.3. A Assisténcia Técnica Gratuita na Visdo dos Profissionais de
Arquitetura e Engenharia

6.3.1. Perfil do profissional questionado

Na primeira parte do questionario procurou-se delinear o perfil do
respondente, através de perguntas referentes a sua profisséo, ao tempo e forma
de atuacdo no mercado, aos servicos prestados a populacdo de baixo poder
aquisitivo e ao grau de interesse em oferecé-los. Dos 75 profissionais
respondentes, 49% sdo engenheiros civis, 40% arquitetos, 8% engenheiros

agrimensores e 3% sao simultaneamente arquitetos e engenheiros civis.

Grande parte dos respondentes, 31%, tem no maximo cinco anos de
formados. Este dado é interessante para implantagdo do Programa de
Engenharia e Arquitetura na cidade, j& que estes profissionais normalmente néao
estdo consolidados no mercado e buscam oportunidades de trabalho, podendo

estar mais entusiasmados e disponiveis (Figura 45).

31%
24%
21%
I 19%
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mais

Figura 45 - Tempo de atuacéo na profisséo.
Fonte: Ana Paula de Moraes, 2011.

Apesar do grande contingente de recém-formados, observa-se que a
amostra € bem equilibrada em relagdo o tempo de atuacdo dos respondentes:
24% dos profissionais tém entre cinco e dez anos de formados, 19% entre quinze
e vinte anos de atuacdo e 21% mais de vinte e cinco anos de atuacdo no

mercado. Aqueles que nao responderam (5%), afirmaram que possuiam muitos
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anos de experiéncia no mercado, mas néo lembraram exatamente quantos anos
(Figura 45).

A participacdo de profissionais com mais experiéncia ho mercado em
projetos de assisténcia técnica para a moradia popular € muito importante, pois
estes profissionais podem atuar, por exemplo, como coordenadores dos
trabalhos desenvolvidos pelos mais jovens na carreira. Um dos engenheiros civis

reforcou em seu depoimento que:

“Um Programa de Engenharia e Arquitetura Publica deve ser
implementado por profissionais recém-formados, no entanto,
orientados por um profissional mais experiente, que pode ser um

professor da area”.

Muitos profissionais da cidade trabalham em diferentes fungdes, e,
portanto, assinalaram mais de uma opcdo na questdo sobre sua forma de
atuacdo. E interessante observar neste item a flexibilidade dos profissionais de
atuarem de diferentes maneiras, o que facilita sua participagdo em um Programa
de Engenharia e Arquitetura Publica sem prejuizo dos demais afazeres (Figura
46).
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Figura 46 - Forma de atuacéo. Fonte: Ana Paula de Moraes, 2011.

O total de profissionais que atuam em casa é de 27%, o que nao difere

muito do percentual de 29% que trabalham em escritérios de engenharia e
arquitetura. No entanto, apenas 13% dos profissionais trabalham em
construtoras. Durante a aplicacdo dos questionarios, foram realizadas visitas as
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construtoras, com o intuito de aplicar o questionario entre os engenheiros e
arquitetos nelas atuantes. Porém, normalmente, estes profissionais ndo sao
funcionérios fixos das construtoras, que contratam seus Servicos como
profissionais liberais, a medida que surge a demanda, o que explica os dados
obtidos (Figura 46).

Somente dois dos respondentes (3%) sdo funcionarios da prefeitura. Um
deles é funcionario do IPLAM e o outro da Secretaria Municipal de Obras, sendo
gue ambos atuam também como profissionais liberais no mercado. Existem
outros profissionais da area de engenharia e arquitetura atuando em 6rgaos do
poder publico municipal. Estes, entretanto, foram entrevistados a partir da
entrevista estruturada dirigida ao poder publico, apresentada na pesquisa (Figura
46).

Ha um consideravel percentual de profissionais correspondentes a
funcionérios da UFV (37%), o que indica a importancia da colaboracdo desta
instituicdo para a implementacdo do Programa de Engenharia e Arquitetura
Publica (Figura 46). Dentre eles, 36% correspondem a professores do
Departamento de Arquitetura e Urbanismo, 32% do Departamento de Engenharia
Civil, quase 30% engenheiros civis e arquitetos do Departamento de Obras da
Pro-Reitoria de Administracdo da UFV (PAD/UFV), além de um engenheiro

agrimensor que ndo informou o 6rgdo no qual atua (Figura 47).

36%

32%

18%

11%
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Engenheiro Professor do Professor do Arquiteto do Engenheiro
Agrimensor DAU/UFV  DEC/UFV  PAD/UFV Civildo
PAD/UFV

Figura 47 - Cargo na UFV. Fonte: Ana Paula de Moraes, 2011.
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Dentre os 19% dos profissionais que declararam possuir outras formas de

atuacdo (Figura 46), a grande maioria € formada por estudantes de poés-

graduacdo na UFV, que afirmaram ndo sobrar muito tempo disponivel para sua

efetiva atua¢cao no mercado.

Entretanto, durante a aplicacdo dos questionarios, praticamente todos se

mostraram interessados pelos trabalhos previstos no Programa de Engenharia e

Arquitetura Publica, principalmente se realizados em parceria com a UFV.

Na opcéo referente a outras formas de atuacdo, foram também citadas

atividades desenvolvidas no Centro Tecnoldgico de Desenvolvimento Regional

de Vicosa (CENTEV), em escritorio que oferece exclusivamente projetos

agroindustriais e em loja de materiais de construcao, nenhum deles relacionados

diretamente com a moradia popular (Figura 48).
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Figura 48 - Outras formas de atuacao profissional. Fonte: Ana Paula de Moraes, 2011.
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6.3.2. Relacao entre o profissional de Arquitetura e Engenharia da

cidade de Vicosa com a moradia popular

Apos indicarem quais sdo os profissionais questionados e sua forma de
atuacdo, as perguntas foram direcionadas a identificar como é a atuacao
profissional dos respondentes com a moradia popular, aqui entendida como

aquela destinada a populacdo com renda familiar de até trés salarios minimos.

O resultado ficou praticamente dividido ao meio quando os respondentes
foram interrogados se ja disponibilizaram ou disponibilizam seus servigos para a
populacdo de baixo poder aquisitivo. Se por um lado € surpreendente que
aproximadamente metade dos profissionais ofereca seus servigcos a populagéo
de baixo poder aquisitivo, por outro lado, ao se considerar que muitas familias
vicosenses tem renda inferior a trés salarios minimos, o percentual de 48% dos
respondentes que ndo oferecem estes servigos pode ser considerado muito alto e
demonstrar como arquitetura e engenharia ainda sdo atividades elitizadas na

cidade.

Aos 52% que atuam junto a populacdo de baixa renda foi questionado
sobre os tipos de servicos oferecidos. Destes profissionais, 46% citaram projetos
arquitetébnicos de novas edificacdes e 56% projetos de reforma e ampliacédo
(Figura 49).
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Figura 49 - Tipos de servicos de engenharia e/ou arquitetura oferecidos a populacéo de baixo
poder aquisitivo na cidade. Fonte: Ana Paula de Moraes, 2011.
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O levantamento arquitetonico foi assinalado por 62% dos respondentes;
um deles ressaltou que sua grande disponibilidade em prestar este tipo de
servico se deve ao fato de ser de execucdo mais rapida, além da relacédo entre
profissional e cliente ser quase nula, o que reduz o tempo necessario para a

concluséo da atividade (Figura 49).

Ainda sobre o0 mesmo item, 23% dos profissionais assinalaram a opc¢éo de
acompanhamento de obras, enquanto 18% indicaram a execucdo dos projetos
complementares (estrutural, elétrico, hidraulico, entre outros), ambos formados
praticamente por engenheiros civis. Paralelamente, o percentual de 10% de
profissionais que escolheram a opcéo do servico de regularizacdo fundiaria foi

formado por engenheiros agrimensores.

Normalmente, diferentes categorias profissionais oferecem diferentes
servicos a populagdo de baixo poder aquisitivo, de acordo com suas
especialidades. Este € um indicativo de que a implementacdo do Programa de
Engenharia e Arquitetura Publica deve envolver um trabalho multidisciplinar, que

inclua a insercéo de diferentes profissionais ao longo do processo (Figura 49).

Finalmente, a andalise da Figura 49 indica que os 5% que assinalaram
como opcao outros servicos sdo professores da UFV, que afirmaram oferecer
variados servi¢cos que envolvem a moradia popular, todos indiretamente através

de projetos de extensdo vinculados a instituicéo.

Para 70% dos respondentes, nos seus locais de trabalho a demanda por
projetos que envolvam a moradia popular € pouca e insignificante, o que pode
explicar por que tantos profissionais nunca prestaram este tipo de servigo.
Geralmente ao construir, a populagdo de menor poder aquisitivo ndo possui
recursos para contratar os servicos de engenheiros e arquitetos, ou entende
estes servicos como um custo desnecessario, pois ndo compreendem que 0
investimento na elaboracdo de projetos e no acompanhamento das obras por
profissionais habilitados possibilita uma construgcdo com menos gastos e melhor

qualidade.

Como resultado, apenas 25% dos profissionais afirmou ser grande a
procura por esses servicos por parte dessa camada populacional. Vale ressaltar

gue 5% da amostra ndo souberam responder, o que pode indicar uma falha na
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elaboracdo deste item do questionario. O item ndo permite que o respondente
assinale que ha uma demanda normal, ou seja, nem grande, nem pequena, nem

insignificante.

Apesar da reduzida procura por orientacdo profissional por parte da
populacdo de baixa renda, um percentual razoavel dos profissionais questionados
(49%) demonstrou grande interesse em oferecer seus servicos a comunidade

carente de recursos. Uma das arquitetas ressaltou:

“Néo ha distincao de clientes no nosso escritdrio. Gostariamos de

possibilitar o acesso deste servigo a toda populacdo”.

As razbes apresentadas pelos profissionais que disseram ter grande
interesse em oferecer servicos de engenharia e arquitetura publica estédo
discriminadas na Figura 50. Entre elas, a possibilidade de se qualificar os
espacos construidos pelas familias e o seu entorno foi mencionada por um
consideravel percentual de 32%, assim como a oferta de maior seguranca nas
moradias populares, referida por 27%, evitando-se, como exemplo, catastrofes
ambientais, desmoronamentos, impactos ambientais, entre outros agravantes.

Estas justificativas foram apresentadas em varios depoimentos, entre eles:

“Com pequenas orientacdes pode-se reduzir significativamente
0os problemas enfrentados pela populagdo, tornando as
edificacdes mais seguras e garantindo a nao edificacdo em areas

de risco” (Engenheiro civil questionado).

“Oferecer este tipo de servico as comunidades carentes de
recursos seria uma forma de combater as construcoes
irregulares, que ameagam a seguranca dos moradores e dos
vizinhos destas, ndo preveem um impacto ao ambiente, além do
prejuizo ao municipio, que deixa de arrecadar impostos.
Profissionalmente seria um desafio gratificante” (Arquiteto

guestionado).
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Figura 50 - Raz&o do interesse no oferecimento de servigos de engenharia e arquitetura a
comunidade carente de recursos. Fonte: Ana Paula de Moraes, 2011.

Observa-se que os servicos que envolvem a moradia popular podem ser
um desafio para os profissionais, o que foi citado como justificativa por uma
parcela de 9%, que também afirmou que eles trazem aprendizagem e novas
experiéncias, diferentemente dos servicos usualmente oferecidos em seus locais
de trabalho. O grande interesse é também resultado da afinidade e prazer de
trabalhar com a habitacdo de interesse social para 6% dos respondentes (Figura
50).0utro percentual de 6% complementou que estes servigcos podem favorecer a
cidade como um todo, através da regularizacdo e maior arrecadacdo de

impostos, conforme jA mencionado no depoimento acima (Figura 50).

Ainda de acordo com a Figura 50, para 21% destes respondentes, 0s
servicos de assisténcia técnica vao além da edificacdo da moradia popular e

oferecem uma melhoria direta na qualidade de vida das familias atendidas.

Seguindo este raciocinio, o exercicio da cidadania e a possibilidade de
exercerem sua funcdo social € motivo de grande interesse para 15% destes
profissionais, 0 que pode ser exemplificado através do seguinte depoimento de

um dos arquitetos respondentes:

138



“A arquitetura tem um grande potencial para melhorar os espagos
e ambientes, tornando-os mais adequados. Melhorar a qualidade
de vida das pessoas é uma responsabilidade a ser assumida por
todos os arquitetos e engenheiros. Por ter formado em uma
universidade publica, me sinto responsavel em retribuir, com

minha formacéo, a sociedade”.

Um percentual de 9% complementou que seu grande interesse se deve a
possibilidade de se universalizar estes servicos e garantir o direito social a
moradia, assim como o direito a educacao e a saude. Além disso, um percentual
de 21% citou que a grande necessidade e demanda existente por estes servicos
na cidade formam um mercado que pode ser promissor (Figura 50). Estas razdes

estdo exemplificadas no seguinte depoimento de um arquiteto:

“Por dois motivos principais: primeiro, € mais uma faixa do
mercado de arquitetura que quase nunca € atendida por
arquitetos, que pode entrar na agenda do escritério. Segundo, €
salutar e légico que a moradia, assim como a educacdo e a
medicina, faca parte dos servicos obrigatérios, a ser prestado
pelo Estado aos seus cidadaos de renda insuficiente para arcar

com ela”.

Cerca de 15% dos respondentes demonstrou grande interesse devido a
vantagem de se ter uma instituicdo como a UFV na cidade, que pode auxiliar os
servicos prestados. Entretanto, 3% também julgaram fundamental o apoio da

prefeitura da cidade (Figura 50).

“‘Entendo que a UFV, a prefeitura e demais instituicées deveriam
manter trabalhos de extenséo junto a comunidade” (Engenheiro

agrimensor questionado).

“A cidade de Vigosa tem grande potencial para implantacédo deste
programa e conta com um grande apoio da UFV, que pode ser
observado nos departamentos de arquitetura e das engenharias.
A falta de técnicos e a falta de apoio politico na administracéo
publica sdo fatores complicadores para sua implantagdo”

(Arquiteto questionado).
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Por fim, um percentual de 6% justificou seu grande interesse com a
possibilidade de disseminar e divulgar as vantagens trazidas pelos servicos dos
engenheiros e arquitetos entre uma parcela da populacdo que, muitas vezes,

desconhece estas caracteristicas (Figura 50).

Um total de 40% dos profissionais também assinalou ter interesse, porém
pouco. Entre as razdes descritas por estes respondentes, tem destaque a falta de
tempo de se dedicarem ao trabalho com a moradia popular, que foi citada por
33%, devido ao fato de atuarem em outras areas, o que por sua vez foi citado por
25% (Figura 51). Outra razdo que desestimula o maior interesse destes
profissionais é a baixa remuneracao profissional que envolve esta atividade,
citada por 21%, ja que usualmente o cliente ndo tem condicbes de arcar com 0s
custos reais dos servicos e os profissionais acabam oferecendo-os de forma
filantrépica, segundo os seus depoimentos (Figura 51).
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Figura 51 - Raz&o do pouco interesse no oferecimento de servicos de
engenharia e arquitetura a comunidade carente de recursos.
Fonte: Ana Paula de Moraes, 2011.

Além dessas raz6es foram ainda mencionadas por um pequeno percentual
dos respondentes outras diversas, entre elas: a dificuldade do trabalho
multidisciplinar e do convivio com profissionais de outras areas, que podem ser
fundamentais em servigos de assisténcia técnica; o limite orcamentario baixo ao
qual estes servigos estdo submetidos; a desvalorizacao do profissional por parte

das préprias familias atendidas; a pequena demanda existente em seu local de

140



trabalho, o desconhecimento da lei e a descrenca no poder publico e nas
solucdes por ele encontradas para tentar amenizar o déficit habitacional existente
(Figura 51). Esta dltima razdo pode ser exemplificada no depoimento de uma

arquiteta questionada:

“Apesar de entender a importancia e a necessidade urgente de
acbes na habitacdo de interesse social, me sinto desanimada
pelos desvios de verbas, projetos publicos que desconsideram os
usuarios finais, caracterizados pela ma qualidade da producéo,

entre outros fatores”.

Somente 11% dos respondentes afirmaram ndo ter qualquer interesse em
oferecer seus servicos a populacdo carente de recursos e citam, entre suas
razdes, mais uma vez, a falta de tempo (60%), a diferente area de atuacéo (40%)
e a desvalorizagéo profissional vinda das préprias familias atendidas (20%).

6.3.3. Os servi¢cos de Engenharia e Arquitetura Publica e o

profissional questionado

Na segunda parte do questionario procurou-se relacionar o Programa de
Engenharia e Arquitetura Publica e o profissional questionado e levantar quais

instituicBes o apoiaram e os problemas e beneficios encontrados.

Depois, foi averiguado se estes respondentes conhecem a Lei Federal n®
11.888/08, se estdo interessados e preparados para oferecer seus servicos em
um Programa de Engenharia e Arquitetura Publica, dentre outros. Os paragrafos
gue se seguem apresentam os dados coletados na segunda parte, tabulados e
analisados.

Inicialmente chama atencdo o fato de que a grande maioria dos
profissionais respondentes (73%) nunca participou de qualquer tipo de programa
destinado ao oferecimento de servigcos de arquitetura ou engenharia para a
populacdo carente de recursos na cidade, sejam eles filantropicos ou
remunerados. Praticamente todos os que afirmaram ter participado estdo de
alguma forma ligados a UFV, sobretudo aos departamentos de Engenharia Civil e
de Arquitetura e Urbanismo, o que ressalta mais uma vez a influéncia da

instituicdo na cidade.
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e Dificuldades do Programa de Engenharia e Arquitetura Publica na visdo

dos profissionais

Praticamente todos os profissionais que oferecem ou ja ofereceram seus
servicos em um Programa de Engenharia e Arquitetura Publica (95%) afirmaram
gue a caréncia de recursos de seus clientes € um dos entraves encontrados na
prestacdo dos servicos de assisténcia técnica, pois impede a execucdo da obra

em conformidade com o projeto.

Paralelamente, para significativa parcela destes profissionais, deveria
caber ao poder publico auxiliar os servi¢os destinados a moradia popular, porém
a falta de apoio e de recursos provenientes do poder publico foi apontada como

problema por 55% e 60% dos respondentes, respectivamente (Figura 52).
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Figura 52 - Problemas de um Programa de Engenharia e Arquitetura Publica na viséo dos
profissionais. Fonte: Ana Paula de Moraes, 2011.

Outro problema assinalado por 60% dos profissionais € a irregularidade
das construgcbes onde o morador pretende realizar reformas ou ampliacdes
(Figura 52). O problema é que quase sempre as obras sdo edificadas por meio
da autoconstrucdo desassistida, sem o auxilio de um profissional. Como
consequéncia, sao feitas a margem da legislacdo urbanistica local, ferem o direito
da vizinhanca, geram um grande impacto ambiental, séo inseguras do ponto de
vista técnico ou estrutural, entre outros agravantes que inviabilizam sua
legalizacdo e, consequentemente, a realizacdo de um projeto de melhoria.
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Por sua vez, a ilegalidade fundiaria desponta como um grave empecilho ao
programa para 55% dos respondentes, uma vez que uma grande parcela da
populacado carente de recursos na cidade nao possui titulo de propriedade do lote
onde estdo implantadas ou desejam implantar suas moradias, o que impede a

legalizacéo dos projetos junto ao IPLAM e ao CREA (Figura 52).

Para 30% destes respondentes, a auséncia de um local proprio para
concentracdo e realizacdo das atividades exigidas em um Programa de
Engenharia e Arquitetura também é um entrave, provavelmente porque grande
parte deles exerce sua profissdo em casa, 0 que pode dificultar um trabalho

multidisciplinar ou em equipe (Figura 52).

E interessante que o poder publico disponibilize um espaco onde 0s
profissionais possam se reunir, se organizar e fomentar dos servicos. Um
engenheiro civil e professor da UFV ressaltou a importancia do espaco fisico e o
denomina como uma “biblioteca de experiéncias”, ou seja, um espago em que 0s

profissionais possam trocar informagfes e aprenderem uns com 0S outros.

Além dos problemas apontados, 35% dos respondentes assinalaram,
através de depoimentos, que existem diversos outros problemas, como: a falta de
uma adequada coordenacdo dos trabalhos destinados ao atendimento da
populacdo demandante de melhorias habitacionais e de articulagdo do poder
publico para viabilizar estas atividades; a falta de uma politica municipal de
habitacdo apropriada; o fato dos servicos serem normalmente realizados de
forma filantropica; a necessidade de maior apoio da UFV; a dificuldade de se
fazer visitas técnicas para o acompanhamento das obras sem o financiamento da
moradia, que acaba sendo construida aos poucos, na medida em que a familia

adquire algum recurso, o que pode prolongar demasiadamente o processo.

Finalmente, apenas 10% mencionaram o desinteresse das familias pelo
servico dos profissionais habilitados. A solucdo para o desinteresse desta minoria
depende de uma mudanca cultural, que dificlmente ocorrera se ndo houver um
trabalho de conscientizacdo, com a participacdo do poder publico, sindicatos e
entidades profissionais - através de palestras, campanhas, distribuicdo de
folhetos, visitas as familias, entre outros — a fim de que o publico-alvo entenda a

importancia da assisténcia de um profissional na edificacdo de suas obras.
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“‘Antes mesmo de se oferecer assisténcia técnica para a
populacdo de baixo poder aquisitivo, acho necessario uma
conscientizacdo dessa populacdo através de veiculos de
comunicacdo, mostrando as vantagens que podem ser
oferecidas pelo programa, como exemplo: um bom projeto
oferece melhor ventilacdo, acessibilidade, distribuicdo de
espacos, setorizacdo, poder de venda (pelo fato de ser

legalizado), dentre outros” (Engenheira civil questionada).

e Beneficios de um Programa de Engenharia e Arquitetura Publica na

visdo dos profissionais

Apesar dos inumeros problemas assinalados pelos profissionais que

oferecem seus servicos, paralelamente os beneficios sdo mdltiplos, conforme

apresentado na Figura 53. Grande parte dos respondentes, por exemplo,

assinalou que o aprendizado, as novas experiéncias adquiridas e a satisfacéo

pessoal sdo ganhos obtidos.

Estes dados retratam a valorizacdo conferida por estes profissionais aos

servicos de assisténcia técnica para moradia popular, que além de inovadores em

relacdo aos demais (usualmente oferecidos por eles a elite), possibilitam que

exercam o seu papel social.
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Figura 53 - Beneficios de um Programa de Engenharia e Arquitetura Pablica na visdo dos

p

rofissionais. Fonte: Ana Paula de Moraes, 2011.
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A melhoria da qualidade de vida das familias atendidas foi apontada como
um importante beneficio por 85% dos respondentes que oferecem ou ja

ofereceram servicos de assisténcia técnica gratuita (Figura 53).

Isto reforca que os ganhos obtidos vdo além da simples obra edificada,
resultando em mudancas positivas também no cotidiano das familias atendidas.
Esta percepcéo dos profissionais também retrata sua preocupagéo com os bons
resultados dos servicos desenvolvidos e novamente sua valorizacdo do trabalho

social, como esté expresso na fala de um dos respondentes:

‘O objetivo maior dos servicos oferecidos € a melhoria da
qualidade de vida da populagcéo, porém nem sempre 0s projetos

séo executados” (Arquiteta e professora da UFV).

Um percentual menor, porém consideravel, 25%, assinalou que um dos
beneficios trazidos pelos seus servicos é a atenuacdo do impacto ambiental.
Estes profissionais sabem que ao se responsabilizarem pelo processo
construtivo, podem, por exemplo: reduzir desperdicios e residuos; manter areas
permeaveis e verdes, e desta forma, evitar a formacao de ilhas de calor; permitir
0 escoamento das aguas pluviais e amenizar problemas como as enchentes;
evitar a ocupacgdo de nascentes, encostas e areas de risco, entre outros diversos

fatores (Figura 53). Um engenheiro civil questionado exemplifica que:

“A cidade de Vicosa necessita de servicos de contencdo de
encostas, a fim de ser evitar os comuns deslizamentos. A
populacdo, por sua vez, precisa ser conscientizada sobre a

importancia de se manter a cobertura vegetal destas encostas”.

Paralelamente, 36% dos respondentes assinalaram que a autoconstrucao
assistida € um dos beneficios trazidos pelos seus servigos, que além de evitar
todos os problemas ambientais descritos, é realizada com respeito a legislacao
urbana, com melhor seguranca, conforto ambiental, estética, entre outras

inimeras vantagens (Figura 53).

Como complemento, 5% destes respondentes citaram outros beneficios,
conforme demonstrado na Figura 53 e exemplificado no seguinte depoimento:
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“A possibilidade de formar alunos em trabalhos de equipe e
colher informagdes para pesquisa de métodos construtivos em

habitacdo de interesse social’ (Arquiteta e professora da UFV).

e Apoio Institucional ao Programa de Engenharia e Arquitetura Puablica na

Visao dos Profissionais

Durante a aplicacdo do questionério, 75% dos respondentes que oferecem
ou j& ofereceram seus servicos em programas de assisténcia técnica a moradia
popular citaram que tiveram apoio de alguma instituicdo, entidade, empresa,

orgédo publico, ONGs, entre outras organizagoes.

Observa-se na Figura 54 que a grande maioria citou a primeiramente a
UFV e depois a prefeitura da cidade como os colaboradores. No caso da
prefeitura, complementou-se que a ajuda veio principalmente da Divisdo
Municipal de Assisténcia Social. Um pequeno percentual afirmou que a ajuda veio
de instituicdes de outras localidades, enquanto um percentual de 7% né&o

especificou qual organizacao colaborou.

60%

53%
7% 7%
UFV Prefeitura Instituicdes de NR
outras
localidacles

Figura 54 - Orgéo ou entidade de Apoio ao Programa de Engenharia e Arquitetura Publica na
Vis&o dos Profissionais. Fonte: Ana Paula de Moraes, 2011.
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e Conhecimento da Lei n? 11.888/08 pelos profissionais de Engenharia e

Arquitetura na cidade de Vigosa

Apos a identificacdo do percentual de profissionais que ja participaram de
um programa voltado a assisténcia técnica para a moradia popular, e como foi
essa experiéncia, perguntou-se aos respondentes se eles conhecem a Lei
Federal n®11.888/08.

Fica evidente pelas respostas o desconhecimento desta lei por parte dos
profissionais de engenharia e arquitetura da cidade, uma vez que 55% dos
respondentes nunca tinham ouvido falar desta lei, mesmo passado mais de dois
anos da sua promulgacao, e 33% relataram que ndo conheciam a estrutura da
lei, sua data de promulgacdo, entre outros detalhes, mas j& tinham ouvido
debates ou lido algo ao seu respeito.

Pode-se afirmar que estes profissionais, apesar de terem tido o contato
com algumas informacdes, ndo se interessaram pela lei, jA que ndo procuraram
conhecé-la de forma mais detalhada. Um dos profissionais que marcou esta
alternativa, um arquiteto, comentou que ndo buscou mais informacdes porque
nao acredita na efetiva implementacdo de um Programa de Engenharia e

Arquitetura Publica, por depender de grande acao politica.

Estes dados mostram que as agdes para divulgagdo, campanha e
disseminacdo da lei ainda estdo preliminares, concentradas nas entidades de
classes e sindicatos - através de palestras e elaboracdo de cartilhas e manuais -
e no meio académico - através dos trabalhos de extenséo, desenvolvidos nos
escritérios-modelos, nas dissertacdes e teses - sem acao consistente do poder

publico, seja federal, estadual ou municipal.

Praticamente todo o percentual que assegurou conhecer a lei (12%),
afirmou que ja ofereceu ou oferece seus servicos em um programa de assisténcia
técnica para a moradia popular, 0 que demonstra que seu conhecimento

provavelmente se deve ao interesse que ja possuia pelo assunto.
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e Preparo dos profissionais para oferecer servigcos de assisténcia técnica

no setor habitacional

Foi perguntado aos 12% dos profissionais que conhecem a Lei Federal n®
11.888/08 se estes ja se cadastraram para oferecer 0s servicos nela previstos,
com o intuito de detectar se algum 6rgao publico, entidade, ONG, entre outros,
tem realizado este cadastro. Através de visitas a0 CREA/CONFEA da cidade, a
Secretaria Municipal de Obras, ao IPLAM, a Divisdo Municipal de Assisténcia
Social, aos Departamentos de Arquitetura e Urbanismo e de Engenharia Civil da
UFV, e finalmente ao IAB/MG, averiguou-se que ndo existe nenhum tipo de
cadastro profissional na cidade para a participacdo no Programa de Engenharia e

Arquitetura PUblica, previsto na Lei Federal n® 11.888/08.

Também ndo existe nenhum tipo de cadastro para que os profissionais
oferecam seus servicos no Programa de Engenharia e Arquitetura Publica de

Vigosa, criado na cidade através da Lei Municipal n® 1.637/05.

Em conversa com a arquiteta Claudia Pires, presidente do Instituto de
Arquitetos do Brasil (IAB), o cadastro para atendimento individualizado e
personalizado das familias ainda néo foi formalizado no pais, mas ja existe a
demanda de profissionais interessados. Por enquanto, a assisténcia técnica tem
sido oferecida através do Programa de Engenharia e Arquitetura previsto na lei
somente para o atendimento em massa, normalmente vinculado a outros
programas do governo, como o “Minha Casa minha Vida”. Ela afirma que a
entidade tem interesse em organizar cadastros regionais dos profissionais para o
atendimento das familias de forma individualizada em todo o pais, mas precisa

primeiramente do apoio financeiro do poder publico em cada municipio.

Diante deste cenario foi questionado aos 22% dos respondentes qual a
instituicAo em que realizaram seu cadastro. Todos responderam que fizeram um
cadastro informal, através do IPLAM e da Divisdo Municipal de Assisténcia

Social, para a oferta de seus servicos em caso de demanda.

A maioria dos respondentes ficou dividida entre aqueles que se
consideram muito preparados e 0s que se consideram pouco preparados para
oferecer servicos de assisténcia técnica no setor habitacional. Um irrisério

percentual de 3% afirmou néo se sentir preparado e de 4% n&o soube responder.
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Os que se consideram muito preparados (75%) afirmaram que a

experiéncia profissional lhes proporcionou este preparo.

“Trabalhei em diversos projetos dos mais variados tipos desde
que me formei. E algo que faco todos os dias desde que sai da
universidade. Ao longo deste tempo adquiri experiéncia,
conhecimentos e seguranca suficiente para trabalhar no assunto”

(Arquiteto questionado).

Dos profissionais que afirmaram ser muito preparados, 32% explicaram
que a formacdo académica que tiveram proporcionou todas as atribuicdoes

necessarias para oferecerem este tipo de servico.

“Tenho uma boa formacdo académica, possuo anos de
experiéncia em canteiro de obra, execucdo de edificagdes e lido
no dia-a-dia com diferentes pessoas’” (Engenheiro civil

questionado).

Além disso, alguns profissionais mencionaram o fato de j& atuarem na
area, terem empenho nestes servicos, percepcado e consciéncia a respeito da
problematica da moradia popular e facilidade de lidar com o trabalho social e o

publico-alvo.

“E minha &rea de atuacdo (habitacdo), tenho varios
envolvimentos em projetos sociais, sei como me relacionar com o

publico atendido” (Arquiteta questionada).

“A convivéncia com as situacbes habitacionais que encontrei no
trabalho com as familias de baixa renda, me ajudou a
compreender outra forma de projeto habitacional, diferente dos

padrdes que estamos habituados” (Arquiteto questionado).

Grande parte dos profissionais citou a falta de conhecimento (36%) e de
experiéncia (32%) em trabalhos que envolvem assisténcia técnica a moradia
popular como o motivo de se julgarem pouco preparados para oferecerem seus

servicos no setor.
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“Por ter acabado de obter a graduacgéo e ter pouca atuagcdo em
situacdes muitas vezes necessdérias para se desenvolver um
trabalho como esse, que envolve conhecimento em diversos

campos” (Engenheiro civil questionado).

“Acredito que seria necessério conhecer mais a realidade da
guestdo habitacional para pessoas de baixa renda em Vicosa

especificamente” (Arquiteta questionada).

Alguns funcionarios da UFV, especialmente professores, ja trabalham com
habitacdo de interesse social em projetos de extensdo, no entanto, também nao
se sentem totalmente preparados, devido a impossibilidade de acompanharem os
trabalhos desenvolvidos em sua totalidade, por terem contrato de dedicacdo

exclusiva com a instituic&o.

“Sinto-me preparada tecnicamente, mas sem condi¢cdes de
prestar o servico na sua totalidade, tendo em vista meu regime
de trabalho na UFV (DE) e a impossibilidade de acompanhar as

obras” (Arquiteta e professora da UFV questionada).

As outras razdes mencionadas sdo relacionadas a falta de tempo dos
respondentes para dedicacao a estes servicos; a atuacéo em diferentes areas; a
dificuldade de lidar com o trabalho social, que deve ser desenvolvido em equipes
multidisciplinares, ou ainda com o seu publico-alvo. O Unico respondente que se

julgou nédo preparado também citou que € devido a falta de tempo.

e Interesse dos profissionais em participar de um Programa de

Engenharia e Arquitetura Pablica

Os profissionais foram questionados sobre seu interesse em participar de
um Programa de Engenharia e Arquitetura Publica. Apenas 10% afirmaram néo
ter interesse. Um percentual de 2% nao respondeu. O restante ficou dividido
entre os que tém grande interesse e aqueles que tém pouco interesse, resultado
semelhante ao obtido quando se perguntou na parte 1 do questionario, se estes

profissionais tinham interesse em oferecer seus servi¢os a populacdo carente de
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recursos, sem se mencionar, contudo, o vinculo a um programa de assisténcia

técnica.

Alguns profissionais (5%) que demonstraram anteriormente grande
interesse em prestar seus servi¢cos a comunidade carente de recursos, afirmaram
ter pouco interesse em prestar estes servigos vinculados a um Programa de
Engenharia e Arquitetura Publica, devido a burocracia que acreditam que este

envolva e a descrenca no poder publico municipal.

Na Figura 55 apresentam-se 0s servigos que os profissionais interessados
em participar de um Programa de Engenharia e Arquitetura Publica gostariam de
oferecer. Comparando-se estes resultados com aqueles apresentados na Figura
49, que contém o0s servicos que os profissionais ja ofereceram ou oferecem a
populacdo carente de recursos, observaram-se algumas mudancas

consideraveis.

Assim como na Figura 49, os servicos que envolvem projetos
arquitetbnicos de novas construcdes, reforma e ampliacdo estdo entre os mais
assinalados pelos respondentes na Figura 55. Entretanto, neste Gltimo aumentou-
se consideravelmente o percentual de respondentes interessados em oferecer
projetos complementares e o acompanhamento de obras. Ja& o numero de
respondentes interessados em realizar o levantamento arquitetbnico, a
regularizacdo fundidria e a regularizacdo de projetos na prefeitura diminuiu

guando se tratou da participagdo em um Programa de Engenharia e Arquitetura

Publica.
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Figura 55 - Tipos de servigos que os profissionais interessados em participar de um Programa de
Engenharia e Arquitetura Piblica gostariam de oferecer. Fonte: Ana Paula de Moraes, 2011.
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Ao argumentar, um engenheiro afirmou que em um programa € mais
complicado o profissional selecionar quais clientes deseja atender. Neste caso,
para ele, se o profissional afirma estar disponivel para oferecer um determinado

servico, ele deve oferecé-lo, independente dos problemas e anseios do cliente.

Entretanto, no caso dos servicos que envolvem regularizacdo de
construcoes ja edificadas e o local onde estdo implantadas, podem existir varias
peculiaridades que podem dificultar o desenvolvimento dos trabalhos (como
exemplo, a ocupacdo de areas de risco, de terrenos clandestinos, a
desobediéncia a legislacdo, entre outros agravantes), e assim, desestimular os

profissionais.

e Implementacdo de oficinas de capacitacdo em um Programa de

Engenharia e Arquitetura Publica na visdo dos profissionais

Para detectar a viabilidade da implementacdo de oficinas de capacitacao
em um Programa de Engenharia e Arquitetura Pablica, direcionadas a orientar os
profissionais no desenvolvimento de seus trabalhos, desde o cadastramento,
primeiro contato com as familias, até a entrega final dos servicos, foi aplicada
uma pergunta aos profissionais sobre o seu interesse em participarem destas

oficinas.

Observa-se que um grande percentual, mais da metade dos respondentes,
tem grande interesse em participar de oficinas de capacitacdo, mesmo alguns
gue afirmaram anteriormente, ja se sentirem preparados para a oferta de seus
servicos. Este dado reforca a importancia dos cursos de capacitacdo para 0s

profissionais.

Um engenheiro civil questionado complementa em seu depoimento que as
oficinas de capacitacdo sdo um fomento necessério ao Programa de Engenharia
e Arquitetura Pudblica, que devem ter como o foco a valorizacéo profissional. Ele
sugere que estas oficinas sejam oferecidas através de uma associacdo de

profissionais, com canalizacéo de recursos para realizacao de:
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“(...) cursos sobre tecnologias para autoconstrugcéo, visitas
técnicas em outras cidades (para conhecer experiéncias), troca
de experiéncias entre 0s associados, manutencdo de banco de
informacdes técnicas, apoio para a participagdo em congressos e

simposios, formacao da viséo social dos profissionais da area”.

Foi perguntado aos respondentes se eles se cadastrariam no “Programa
de Engenharia e Arquitetura Publica de Vigosa” - criado pela prefeitura com o
objetivo de disponibilizar assisténcia técnica para oferta de servicos gratuitos para
construcdo, reforma e regularizacdo da moradia popular, caso fosse estipulado
remuneracao profissional através de recursos publicos e de acordo com o piso

salarial determinado pelo CREA.

Um percentual de 65% afirmou que sim, dado que mostra que a
remuneracao adequada pode ser um incentivo a participagéo dos profissionais no
programa. Um percentual de 4% n&o soube responder e um consideravel
percentual de 31% afirmou que n&do. Aos que afirmaram que nao participariam, foi

guestionado o porqué, de acordo com a Figura 56.

Entre as razfes mencionadas, a maioria citou a falta de tempo (28%) e o
fato de atuarem em outras areas (28%). Um percentual de 16% salientou que
este deve ser um trabalho desenvolvido através de uma parceria entre a UFV e 0

poder publico, conforme o depoimento de um engenheiro civil:

“Gostaria que a atividade fosse incentivada por meio de bolsas,

isentas de encargos previdenciarios e imposto de renda”.

Uma arquiteta e professora da UFV confirma esta possibilidade e

complementa:

“Tenho interesse de prestar este servico como atividade de

extensao na UFV”.
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Figura 56 - Raz&o da falta de interesse em realizar o cadastramento no Programa de Engenharia e
Arquitetura Piblica de Vigosa. Fonte: Ana Paula de Moraes, 2011.

Um percentual de 12% afirmou ndo oferecer seus servicos pelo fato de ter
um contrato de dedicacédo exclusiva na UFV. Este dado reforca que, para que
haja o auxilio dos profissionais vinculados a UFV, estes trabalhos devem ser

oferecidos por meio de projetos de extensao.

Por fim, um percentual de 4% afirmou ndo oferecer seus servicos no
ambito de um programa, pois acredita que este € um trabalho que deve ser
oferecido de forma voluntaria e independente. Outros 4% simplesmente

justificaram com sua falta de interesse (Figura 56).

e Obstaculos a implementacdo da Lei n® 11.888/2008 na visdo dos

profissionais

Entre os obstaculos a implementacédo da lei mais mencionados estédo: a
baixa remuneracao profissional, citada por 33%, e a falta de empenho do proprio
poder publico, especialmente o municipal, na garantia da eficacia do programa,
citado por 54% dos respondentes (Figura 57). Os diversos depoimentos abaixo

exemplificam estes percentuais:
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“Acho que o que desestimula os profissionais é a no¢édo de que a
assisténcia técnica gratuita seria mal remunerada, hum campo
gque ja remunera pouco seus profissionais” (Arquiteta

guestionada).

“Talvez o grande obstaculo a implementacédo do programa desta
natureza seria o alto custo na contratacdo de profissionais, com
remuneracdo estabelecida pelo CREA, pois acredito que a
demanda por este servico seria grande” (Engenheiro civil

guestionado).

‘Falta de apoio do governo (questbes politicas e até
burocréticas), falta de um pagamento decente aos profissionais,
incompeténcia dos lideres politicos do municipio” (Engenheiro

civil questionado).

“Falta de vontade politica, excesso de burocracias, falta de
articulacdo entre os setores da prefeitura e baixa remuneracéo

dos profissionais” (Arquiteto questionado).

“A falta de empenho da prépria prefeitura e também a falta de
fiscalizag@o desta, sendo isto a maior fonte de irregularidades do

municipio” (Arquiteto questionado).

‘A falta de estrutura interna da prefeitura, de pessoal
especializado, de vontade politica. E necessario criar uma
estrutura fisica e com profissionais capacitados tecnicamente,
com remuneracdo adequada, com logistica suficiente para

desempenhar suas funcdes” (Agrimensor questionado).

‘O ente publico no momento ndo se organiza de maneira
suficientemente adequada para atender com presteza as
necessidades de recursos em geral e tempo” (Engenheiro civil

guestionado).

“A meu ver, o proprio modo como a administragdo da cidade trata
a questdo habitacional € o maior obstaculo” (Arquiteta

questionada).
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Figura 57 - Principais obstaculos a implementacdo de um Programa de Engenharia e Arquitetura
publica e gratuita para as familias carentes de recursos em Vigcosa. Fonte: Ana Paula de Moraes,
2011.

Um percentual de 7%, que também afirmou que o poder publico € um
obstaculo, complementou que a usual falta de continuidade nos programas

desenvolvidos pelo governo é um dos entraves.

Outro obstaculo mencionado (3%) foi a falta de conhecimento da lei, tanto
por parte dos profissionais quanto da propria populagdo. Para um dos
questionados, sem 0 conhecimento da lei ndo € possivel a mobilizacdo da
sociedade para sua efetivacdo. Este dado reforca a importancia da divulgacéo do

programa, também citado como obstaculo por 4% dos questionados.

A divulgacdo e conscientizacdo da populagdo podem solucionar outro
obstaculo citado por 5% dos profissionais: a desvalorizacdo dos trabalhos dos

engenheiros e arquitetos pelas préprias familias atendidas.

Um percentual de 5% complementa que a capacitacdo € um quesito
basico para o maior conhecimento profissional e eficacia da lei. Principalmente
para aqueles que tém pouca experiéncia, devido ao curto tempo de atuacdo no

mercado, o que por sua vez foi citado por 2% como obstaculo.

Foram mencionadas também a falta de tempo e a disponibilidade dos

profissionais, fatores diretamente ligados a existéncia de outras areas mais

atrativas no mercado e a grande demanda de outros servicos mais rentaveis.

Um percentual de 10% dos profissionais cita que um dos obstaculos € a

selecdo dos profissionais, que devera ser feita com cautela, através de um
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processo que coiba qualquer possibilidade de clientelismo. Assim como a escolha
das familias, assinalada por 8%, que deve ser feita cuidadosamente, baseada em

dados sobre o grau de vulnerabilidade social ao qual estdo submetidas.

Alguns respondentes, 5%, complementaram que a questdo fundiaria é um
empecilho, visto que, conforme ja mencionado, muitas familias carentes de
recursos de Vigosa nao possuem o direito de posse do terreno onde pretendem

implantar ou ja estdo implantadas suas moradias.

Um percentual de 3% ressaltou que o acompanhamento de obras é um
obstaculo, ja que as moradias populares séo realizadas a longo prazo, devido a
falta de recursos, e sem uma méao-de-obra especializada, o que também é citado

paralelamente como um empecilho por 3% dos respondentes.

Um pequeno percentual de 2% cita novamente a dificuldade em trabalhar
com equipes multidisciplinares, caso todo o processo de edificacdo da moradia

nao seja de responsabilidade de um unico profissional.

Por fim, alguns profissionais (7%) citaram que a montagem da estrutura
geral do Programa de Engenharia e Arquitetura € um empecilho, pois envolve

inmeros condicionantes, conforme ja visto.

Alguns profissionais deixaram sugestfes para eficacia na implementagéo
de um Programa de Engenharia e Arquitetura Publica. Entre eles, um
respondente ressaltou a importancia dos profissionais envolvidos trabalharem
com tecnologias adequadas ao processo da autoconstrucdo, a baixa renda dos

moradores e também aos principios de sustentabilidade.

“(...) E necessario incentivar tecnologias de reuso da agua,
captagcdo de &gua de chuva, pré-tratamento de esgotos,
minimizagdo do consumo de energia solar para aquecimento,

entre outros” (Engenheiro civil questionado).

Observa-se, no geral, que os profissionais do setor habitacional de Vigosa
tém interesse, acreditam e apoiam a implementacdo do Programa de Engenharia

e Arquitetura Publica na cidade. Um arquiteto conclui:
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‘O Programa de Engenharia e Arquitetura Publica para
atendimento da populacdo de baixa renda seria de grande valia
para toda a sociedade, pois teriamos moradias dignas, com baixo
impacto ambiental, e abriria novas possibilidades aos

profissionais envolvidos”.
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7. Conclusdes

Esta pesquisa objetivou detectar os limites e potencialidades da
assisténcia técnica publica e gratuita para projeto, construcdo e melhoria da
habitagdo popular na cidade de Vigosa. Para tanto, buscou identificar os fatores
que interferem na implantacdo de um Programa de Engenharia e Arquitetura

Publica e na eficacia da aplicagdo da Lei Federal n® 11.888/08 em Vicosa.

Para direcionamento da implementacdo do Programa de Engenharia e
Arquitetura Publica em Vigosa, foi necessario compreender a Lei Federal n®
11.888/08 e a Lei Municipal n® 1.637/05, averiguando a consonancia entre elas e
a aplicabilidade de suas diretrizes; compreender a estrutura administrativa e
financeira da prefeitura; conhecer e analisar alguns exemplos de experiéncias da
assisténcia técnica de engenharia e arquitetura para a moradia popular no pais e
na cidade e investigar a disponibilidade dos engenheiros e arquitetos da cidade
para atuar na orientacdo a construcdo da moradia popular, via Programa de

Engenharia e Arquitetura Publica.

Escolheu-se abordar a aplicabilidade da Lei Federal n® 11.888/08 na
cidade de Vicosa/MG através de uma pesquisa qualitativa e exploratoria, que
envolveu os seguintes procedimentos metodoldgicos: pesquisa bibliografica e
documental relativa a problematica; estudos de caso referentes a préatica da
assisténcia técnica para a moradia popular; aplicacdo de questionérios e
entrevistas estruturadas entre os profissionais e servidores publicos envolvidos

com a aplicacdo desta lei na cidade.

Os resultados possibilitaram verificar que a implementacdo de um
Programa de Engenharia e Arquitetura Publica na cidade de Vigcosa em
consonancia com a Lei Federal n® 11.888/08 depende de uma série de fatores,
decorrentes da estrutura administrativa municipal, do interesse e disponibilidade
dos profissionais de arquitetura e engenharia, da estrutura fundiaria, das
condi¢bes de uso e ocupacao do solo urbano pela populacdo de baixa renda,

além da presenca da UFV.
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Procurou-se, no decorrer da pesquisa, analisar todos estes
condicionantes, e nas conclusdes, enumerar 0s limites e as potencialidades para
oferta dos servicos de engenharia e arquitetura referentes a cada um deles. Ao
final, foram apontadas algumas recomendacdes visando orientar a implantacao

do Programa de Engenharia e Arquitetura Publica na cidade de Vicosa.

7.1. Limites da implantacdo da assisténcia técnica publica e
gratuita para projeto, construcdo e melhoria da habitagdo

popular na cidade de Vigosa.

e Limites decorrentes da estrutura administrativa da Prefeitura Municipal
de Vigcosa

A falta de apoio efetivo do poder publico municipal se expressa pela
inexisténcia na Prefeitura Municipal de Vigcosa de uma estrutura institucional e
administrativa eficaz para canalizar recursos destinados a solucao dos problemas
habitacionais; pela caréncia de recursos humanos e or¢camentarios municipais
para este fim; pela falta de uma estrutura fisica para a realizacdo dos trabalhos
demandados e pela inoperancia do poder publico municipal, que ndo se organiza

para buscar os recursos disponibilizados pelo governo federal.

Verificou-se que as acdes no municipio de Vicosa referentes a politica
habitacional ainda s&o, em grande parte, emergenciais e esporadicas,
caracterizadas pela falta de compromisso com a viséo técnica e assistencialismo.
Como resultado, até mesmo a criacdo de um arcabouco legal visando a
institucionalizacdo do Programa de Arquitetura e Engenharia Publica no

municipio ndo garantiu a implementacéo destes servicos.

Outro problema detectado foi a alta rotatividade do quadro de funcionarios
da Prefeitura Municipal que ocupam cargos nas secretarias e 6rgdos diretamente
relacionados a construcdo de moradias e a assisténcia social. Neste cenario,
tem-se o0 desconhecimento e a descontinuidade das acdes realizadas ou
planejadas até entdo, e, até mesmo, o desconhecimento da Lei Municipal n®

1.637/05 e da Lei Federal n® 11.888/08 por parte dos funcionarios municipais.
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Consequentemente, grande parte dos servidores publicos que compdem o grupo
consultivo designado a participar, de acordo com a Lei Municipal n® 1.637/05, da
implementacdo do Programa de Engenharia e Arquitetura Publica em Vicosa,

desconhecem até mesmo as suas obrigacdes previstas na lei.

Como resultado, os proprios funcionarios da prefeitura ndo acreditam que
a prefeitura estd muito preparada para oferecer servi¢cos de assisténcia técnica no

setor habitacional

Foi detectada a necessidade de contratacdo de engenheiros e arquitetos
pela prefeitura, devido a auséncia de profissionais capacitados especificamente
para a prestacdo dos servicos de assisténcia técnica. Além disso, tem-se a
sobrecarga dos funciondrios da Prefeitura com outras funcdes e atividades e a
falta de um responsavel técnico disponivel para tal finalidade, que demanda

tempo e dedicagéo.

Consequentemente, ndo ha controle da execucdo dos projetos
arquitetdnicos oferecidos a populacdo. Este problema é agravado com a falta de
fiscalizacdo por parte da Prefeitura Municipal, o que propicia o crescimento do
processo de ilegalidade fundiaria e construtiva e dificulta a execucdo das

moradias com um minimo de qualidade.

Por fim, observou-se que a eficacia na implementagdo do Programa de
Engenharia e Arquitetura Publica depende da eficacia de outras a¢gbes do poder
publico, como implementacdo de politicas para financiamento das obras,
urbanizacao, regularizacéo fundiaria, programas de geracéo de emprego e renda,
etc. Além disso, ha o desafio de buscar parcerias ndo governamentais, como

empresas privadas, lojas de materiais de construgéo, entre outros.
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e Limites decorrentes da estrutura fundiaria e das condi¢c6es de uso e
ocupacédo do solo urbano pela populagdo de baixa renda da cidade de
Vigosa

Em Vicosa, o alto indice de irregularidade fundiaria e construtiva e de
ilegalidade das construcdes - edificadas em desacordo com o Codigo de Obras e
Edificacbes, com a Lei de Zoneamento, Uso e Ocupacao do Solo ou sem alvara

de construcdo - é uma das grandes barreiras a serem enfrentadas.

A falta de titularidade dos iméveis impede a regularizacdo das construcdes
junto a Prefeitura Municipal e inviabilizam a implementacdo do Programa de
Engenharia e Arquitetura Publica justamente nos locais da cidade onde impera a

irregularidade fundiaria.

Por outro lado, é exatamente nestas areas que reside a populacdo mais
carente e necessitada da assisténcia técnica deste tipo de profissionais. Portanto,
em muitos bairros da cidade, a vertente da Lei n° 11.888/08 que trata de

regularizacao fundiéria deve se antecipar a assisténcia para construcéo.

Vale ressaltar que a regularizacéo fundiaria pode evitar que a assisténcia
técnica beneficie simplesmente as familias que possuem seu terreno e moradia
sob os moldes legais e ndo aquelas submetidas as condigbes mais alarmantes e

vulneraveis de moradia.

e Limites decorrentes do interesse e disponibilidade dos profissionais de

arquitetura e engenharia da cidade de Vigosa

Um dos principais limites a implementacdo do programa € a remuneracao
dos profissionais de engenharia e arquitetura de forma justa, caso contrario, 0s
servigos tornam-se inviaveis para profissionais inseridos no atual mercado, cada

vez mais atrativo.

Outra dificuldade a ser enfrentada pelos profissionais € o fato de que seus
servicos deverdo envolver multiplas fungdes. Por exemplo, deverdo ser
educadores e auxiliar na capacitacdo das familias atendidas, para que estas

tenham maior autonomia no processo de autoconstrucao, principalmente quando
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estendido a um longo prazo. Além disso, deverdo auxiliar no processo de
divulgacéo dos servigos oferecidos.

O tempo demandado para finalizacdo do processo de autoconstrucao
pode ser outro limite, uma vez que dificulta o acompanhamento de obra,
fundamental para eficacia do processo. Diante deste fator, pode-se afirmar
novamente que a oferta dos servicos dependera de outras politicas publicas
voltadas para o financiamento da obra, ja que a caréncia de recursos das familias

atendidas é a principal raz&o para sua prorrogacao.

Outro desafio a ser enfrentado pelos profissionais sera possibilitar em seus
projetos a autoconstrucdo em etapas, de forma a prever futuras alteracdes, na
medida em que melhorarem as condicbes das familias atendidas. Observa-se
gue no atendimento da autoconstrucéo da populagéo de baixo poder aquisitivo,

0s projetos oferecidos estdo condicionados a necessidade de amenizar os

problemas sociais, econdémicos e culturais ao qual estdo submetidos.

Destaca-se também que os profissionais envolvidos terdo que enfrentar o
atendimento a uma grande demanda latente, sem deixar de atender as
peculiaridades e necessidades de cada familia, com custos reduzidos, boa
qualidade, maior agilidade na producdo autoconstruida e respeito a sua usual

forma de execucéao.

e Limites decorrentes dos aspectos sociais, culturais e econémicos do
publico-alvo na implementacdo de um Programa de Engenharia e

arquitetura Publica na cidade de Vigosa

A Lei Federal n® 11.888/08 visa que seus efeitos se estendam a toda
sociedade civil, que pode exigir sua eficacia. Estipula em seu Art. 5° que a
metodologia adotada na prestacdo dos servicos deve assegurar a participacédo
popular. O Instituto de Arquitetos do Brasil (2010) complementa que as familias
atendidas devem conhecer a lei, exigir transparéncia e ter interesse em participar

do processo.

Estas determinacdes podem dificultar o desenvolvimento dos trabalhos, e

exigir uma grande mobilizacdo dos agentes sociais envolvidos para
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conscientizagcdo da populacdo atendida, usualmente com pouca instrucdo e
praticamente sem qualquer conhecimento sobre as vantagens trazidas pelos
servicos dos engenheiros e arquitetos, ou ainda sobre as minimas exigéncias do
Cddigo de Obras.

Outro fator limitante que envolve o publico alvo é a sua caréncia de
recursos financeiros, que, conforme mencionado, acarreta no prolongamento
demasiado do processo de autoconstrucdo. Tem-se ainda fatores culturais
ligados ao clientelismo, comodismo e assistencialismo, que caracterizam boa
parte das familias necessitadas dos servigos de arquitetura e engenharia publica

em Vicosa.

Vale destacar a demanda excessiva por servicos de arquitetura e
engenharia publica existente na cidade, devido a extensdo da faixa de
atendimento da populacdo pela Lei n® 11.888/08 (3 salarios minimos), diante da

renda muito baixa da populacao de Vicosa.

7.2. Potencialidades e vantagens da implantacdo da assisténcia
técnica publica e gratuita para projeto, construcdo e melhoria

da habitacéo popular na cidade de Vigosa.

e Potencialidades e vantagens relacionadas a presenca da UFV na cidade
de Vigosa

Em relacdo a influéncia da UFV na implementacdo do Programa de
Engenharia e arquitetura Publica na cidade de Vicosa, vale destacar que ela
possibilita a formacéo de parcerias e a inclusdo dos estudantes e professores no
processo de oferta dos servicos gratuitos de engenharia e arquitetura a
populacao carente de recursos.

Diante a inoperancia do poder municipal na oferta dos servi¢os publicos de
engenharia e arquitetura, a tentativa de remediacdo do problema tem ficado a
cargo de iniciativas pontuais, 0s projetos de extensdo oferecidos pela UFV em
parceria com o Departamento de Habitagdo da Secretaria Municipal de Acgéo
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Social, que, apesar de atenderem uma pequena parcela da demanda existente,
sdo um importante instrumento de inclusdo social as familias beneficiadas. Além
disso, proporcionam o maior contato dos alunos universitarios com a realidade
habitacional, permitindo a aplicacdo pratica dos conhecimentos e auxiliando na
conscientizacéo sobre sua responsabilidade social como futuros profissionais.

Estas iniciativas podem consolidar a experiéncia da assisténcia técnica em
Vicosa e fortalecer a parceria da prefeitura com a UFV, a fim de se obter auxilio
na criacdo de metodologias e técnicas reaplicaveis - assim como em alguns dos
estudos de caso analisados - que possam se adequar as particularidades das
familias beneficiadas, estando abertas as provaveis alteracbes, sempre que

necessarias.

e Potencialidades e vantagens relacionadas a estrutura administrativa da

Prefeitura Municipal de Vigosa

A formalizacdo do processo de autoconstrucdo contribui com a
possibilidade de maior regularizacdo fundiaria e das construcdes e,
consequentemente, maior controle do Poder Publico Municipal sobre o uso e
ocupacéo do solo e de crescimento da cidade e, inclusive, maior arrecadacéo de

iImpostos.

Contribui ainda na eficacia de outros programas ou acdes governamentais.
Como exemplo, pouco adianta urbanizar e prover servicos publicos como o
saneamento, se as moradias ndo possuem tubulacdes que destinem seu esgoto

para a rede publica, ou ndo armazenam adequadamente a agua tratada, etc.

A autoconstrucdo assistida pode resultar na atenuacdo do impacto
ambiental na cidade, mediante o controle da ocupacdo em areas de risco e em

Areas de Protegdo Ambiental (APP’s).
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e Potencialidades e vantagens relacionadas aos profissionais de
engenharia e arquitetura disponiveis e interessados pela oferta dos
servicos de engenharia e arquitetura publica.

Para os profissionais, a Lei Federal n® 11.888/08, além de ampliar suas
possibilidades de atuacéo, inibe o exercicio ilegal destas profissdes, pois exige a

legalidade do processo para recebimento dos recursos federais.

Para o publico-alvo, além das vantagens diretamente relacionadas a
melhoria da qualidade das moradias populares e das suas condi¢cbes de
habitabilidade, o Programa de Engenharia e Arquitetura Publica possibilita tirar o
usual foco destas acdes nas empresas construtoras, colocando-o nos anseios e

necessidades dos usuarios.

Também facilita o atendimento da demanda existente e possibilita a
inclusdo social de uma camada menos favorecida e usualmente marginalizada,

resguardando seus direitos de cidadaos.

O acesso do publico-alvo aos servicos prestados também € facilitado na

medida em que a Lei Federal n°

11.888/08 permite a pulverizacdo e
democratizacdo dos servicos de engenharia e arquitetura na malha urbana, sem,
no entanto, excluir a possibilidade de oferecimento de assisténcia técnica para

melhoria dos conjuntos habitacionais financiados pelo poder publico.

7.3. Recomendacdes visando orientar a implantacdo do Programa de

Engenharia e Arquitetura Publica na cidade de Vigosa.

7.3.1. Ao Poder Municipal

E salutar que o poder municipal tenha foco na efetivacédo e eficacia dos
servicos, que nédo devem ser utilizados de forma clientelista, como mero
instrumentos de obtencdo de apoio politico, ou, ainda, um simples fomento ao
mercado da construcdo civil. Devem ser resultantes do compromisso dos

servidores publicos com a qualidade de vida de seus cidadaos.

O poder municipal deve se mobilizar para o inicio das atividades previstas
na Lei Federal n® 11.888/08, buscando informacdes, capacitagdo e o preparo da
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estrutura administrativa existente, para que torne capaz de absorver a demanda
de um Programa de Engenharia e Arquitetura Publica. Precisa também efetivar o
seu Plano Municipal de Habitacdo, a fim de facilitar a obtencdo direta dos
recursos federais. Concomitantemente, deve também prever a utilizacdo de seus

proprios recursos orcamentarios.

A assisténcia técnica publica e gratuita para construcdo da moradia
popular exige, a0 mesmo tempo, a garantia do atendimento adequado as
pessoas que de fato necessitam e a oferta de condi¢bes de trabalho dignas aos
engenheiros, arquitetos e demais agentes envolvidos.

Para tanto, a remuneracao profissional deve ser realizada de maneira
justa, caso contrdrio, 0s servicos tornam-se inviaveis para profissionais inseridos
no atual mercado, cada vez mais atrativo e com inumeras possibilidades de

atuacao no setor habitacional.

Com o objetivo de estimular a participacdo dos profissionais, é importante
gue o poder publico municipal e o sistema CREA/CONFEA e o CAU reduzam a
burocracia para aprovagdo dos projetos de habitacdo de interesse social e
oferegcam descontos ou o abono dos valores das taxas referentes a este tipo de

servigo.

Recomenda-se a contratacdo de profissionais (engenheiro civil ou
arquiteto) pela prefeitura, seja pela auséncia de profissionais capacitados
especificamente para a prestacdo dos servicos de assisténcia técnica, ou ainda
pelo fato dos ja contratados estarem sobrecarregados com outras atividades e

funcoes.

Estes profissionais devem ser habilitados para desempenhar a funcéo
especifica de prestacéo de assisténcia técnica a populacdo com renda inferior a 3
salarios minimos, conforme previsto pela Lei n® 11.888/08 e pela Lei n® 1.637/05,
e responsaveis por acompanhar as obras e emitr a anotacdo de

responsabilidade técnica (ART).

Além de contratar profissionais especificos para a oferta dos servicos, a
prefeitura deve estabelecer parcerias com profissionais autbnomos, ONGs,

empresas privadas, entidades e demais interessados, que possam nao somente
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contribuir na oferta dos servicos de engenharia e arquitetura, mas também na
capacitacdo necessaria entre todos 0s possiveis agentes envolvidos.
Paralelamente, é crucial a divulgacédo para despertar o interesse dos possiveis

agentes sociais.

O Instituto de Arquitetos do Brasil (IAB) tem o interesse de oferecer
informacgfes e capacitar os municipios para canalizacdo dos recursos federais.
Além disso, se dispde a organizar o cadastro regional de profissionais. No

entanto, necessita de apoio financeiro.

Para desenvolvimento dos trabalhos, a prefeitura deve atuar em parceria
com a UFV. O Departamento de Arquitetura e Urbanismo da UFV, por exemplo,
pode se responsabilizar pela visita as familias, elaboracdo do cadastro
socioeconomico e das necessidades habitacionais, e pela elaboracdo dos
projetos arquitetonicos, sob a supervisdo de professores orientadores. Os
estudantes também podem colaborar na eficacia dos trabalhos de divulgacéo e
campanha, a fim de conscientizar a populacao sobre as vantagens trazidas pela

edificacao de suas moradias com a ajuda de um profissional.

Também é preciso a realizacdo de um rigoroso processo de selecdo das
familias a serem atendidas pelo Programa, a partir de cadastro a ser realizado
pela Prefeitura Municipal. E preciso ainda que este 6rgdo implemente um
sistema eficaz de fiscalizacdo, de forma a garantir a execucdao das obras de
acordo com as especificacfes técnicas, 0 que garante a seguranca e legalidade

do processo, além de valorizar o trabalho dos profissionais envolvidos.

Paralelamente, tem-se a necessidade de conjugar o Programa de
Engenharia e Arquitetura Publica com outras politicas publicas voltadas para
financiamento das obras, aliadas a programas de geracéo de emprego e renda, a

fim de caminhar no sentido da sustentabilidade do processo.

Além das melhorias necessarias no ambito do municipio, é importante que
as acbOes do governo federal e estadual para divulgacdo, campanha e
disseminacdo das possibilidades trazidas pela lei de engenharia e arquitetura
publica sejam mais claras e abrangentes, e ndo concentradas apenas nas

entidades de classes, sindicatos e no meio académico.
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7.3.2. Aos profissionais

No atendimento da autoconstrucdo de moradia para a populacao de baixo

poder aquisitivo, os projetos oferecidos devem estar voltados para a necessidade
de amenizar os problemas sociais, econdmicos e culturais aos quais a populagéo
estd submetida. Se n&o forem entendidos como Uteis e necessarios pelos
usuarios, de forma a trazerem mais praticidade e economia ao processo
construtivo, e se ndo demonstrarem claramente a possibilidade de melhoria da
gualidade de vida, possivelmente estardo condenados a serem encarados como
custo agregado, sendo utilizados apenas como documentos para legalizacdo do

processo construtivo.

Foi possivel enumerar, através das experiéncias analisadas, as diversas
atividades que envolvem a assisténcia técnica para construgcdo da moradia
popular, usualmente diferentes das habituais funcdes dos profissionais
envolvidos, que compreendem: conversa com 0s clientes, visitas técnicas,
palestras, acompanhamento do processo construtivo e juridico, educacdo dos
usudrios, capacitacdo da mao-de-obra, entre outros, a fim de garantir que a
execucao das obras seja realizada conforme o esperado.

Neste processo multiplo, todas as informacfes e orientacdes oferecidas
séo tdo essenciais quanto o que esta determinado no papel. Assim, o foco dos
profissionais deve ser sempre a finalizacdo do processo construtivo de maneira
adequada e nao a simples oferta de projetos. Para tanto, € importante que todos
0s projetos oferecidos permitam alteracbes futuras, caracteristicas do processo

de autoconstrucéo.

7

Paralelamente, € preciso realizar um consistente trabalho de
conscientizacdo da populacéo atendida sobre a viabilidade de atendimento de
alguns de seus anseios frente a sua realidade financeira, 0 que pode onerar ou
até mesmo inviabilizar a finalizacdo do processo construtivo. Para tanto, é
fundamental conjugar o desenvolvimento dos trabalhos com ac¢des educativas, de
forma que os servigos oferecidos ndo visem simplesmente reproduzir os padroes

ditados pelo mercado.

Os profissionais também devem ser capacitados para entender os anseios

deste publico-alvo, o que pode evitar, por exemplo, que seus servicos sejam
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impostos ou que apresentem solu¢cdes que demandem custos incompativeis,
visto que a faixa de renda atendida requer, sobretudo, melhorias habitacionais
gue garantam condicdes de habitabilidade. Caso contrario, pode-se desvirtuar o
atendimento a populacdo que realmente necessita dos servicos de engenharia e

arquitetura publica.

A capacitacdo pode também eliminar preconceitos e facilitar o
relacionamento entre os profissionais e clientes, usualmente provenientes de
diferentes contextos sociais. Se, por um lado, os clientes devem entender a
autoconstrucao assistida por profissionais como possibilidade de otimizar e
facilitar o processo construtivo, por outro lado, profissionais devem estar cientes
da necessidade da interagcdo com os clientes nestes tipos de servicos. No
processo de autoconstrucdo, as familias, responsaveis pela edificacdo de suas
moradias costumam apresentar solucdes interessantes e compativeis com seu

cotidiano, que devem ser consideradas pelos profissionais.

Vale ressaltar que a educacéo e a capacitacdo devem ser aplicadas entre
todos os agentes sociais envolvidos, o que pode evitar, por exemplo, algumas
dos problemas detectados em alguns dos estudos de caso durante a prestacéo
de servicos, como a doacédo de materiais de construcdo pela prefeitura antes da
realizacdo das visitas técnicas previstas, o que resultou em sua utilizacdo

inadequada e em desperdicios, inviabilizando a finalizagdo dos trabalhos.

Alguns estudos de caso também indicaram que cada etapa do processo
construtivo deve ser realizada de forma participativa e baseada na troca de
experiéncias, em que profissionais passam a compreender ndo somente 0s
anseios e necessidades de seus clientes, mas o préprio processo de
autoconstrucao. Isto gera uma maior confianca do publico-alvo, que usualmente

prefere ouvir opinido de conhecidos que ja construiram suas moradias.

Como complemento, em alguns dos estudos de caso analisados, 0
trabalho conjunto com clientes, operarios da construcdo e, até mesmo, com
outros arquitetos e engenheiros originou um sistema de prestacdo de servicos
mais amplo, de carater colaborativo, o que favoreceu a multiplicagdo do

conhecimento e estimulou a formacdo de um mercado interno, através da
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contratacdo dos operarios capacitados (durante a oferta dos servicos) e do

incentivo a compra de materiais de construgao no comércio local.

Também ¢é fundamental o acompanhamento técnico da obra, onde o
profissional pode oferecer, além do projeto, informacdes e ideias espontaneas,
aceitando ou inibindo alterag@es, justificando suas escolhas. Este dinamismo é
menos impositivo e mais adequado ao processo de autoconstrucéo, podendo ser
um fator de garantia dos projetos sairem do papel. Paralelamente, a educacéo e
capacitacao podem estimular a autonomia dos assessorados, com o intuito de
facilitar o processo de autoconstrugdo, principalmente quando estendido a um

longo prazo.

Um problema latente e que pode prejudicar o acompanhamento técnico é
a demora na finalizagdo das obras quando realizadas pelos préprios moradores.
Como forma de amenizar o problema, os projetos oferecidos devem possibilitar a
autoconstrucdo em etapas, de forma a possibilitar futuras alteracdes, na medida

em que melhorarem as condi¢fes das familias atendidas.

Observou-se em alguns dos estudos de caso que, para facilitar o
acompanhamento técnico, os profissionais selecionados ofereceram seus
servicos a familias concentradas em uma mesma regido, de forma a viabilizar a
visita aos locais de atendimento, comumente localizados nas periferias das
cidades e em éreas de dificil acesso, ou, mesmo, caracterizados pela violéncia
urbana. Isto possibilita que o profissional se torne conhecido no local, podendo
ser melhor recebido pela comunidade. Além disso, permite sua compreensao do

contexto e entorno nos quais serao prestados oS servicos.

Para alcance do sucesso da implementagcéo do Programa de Engenharia e
Arquitetura na cidade de Vicosa € necessario tempo, dedicacdo e
conscientizacao, pois ao possibilitar mudancas de forma tdo abrangente, exige,
por outro lado, que a sociedade pense de maneira mais sistémica, o que requer

uma grande transformacao cultural e desejo de se obter as possiveis melhorias.
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9. Anexos

Anexo 1 - Questionario Aplicado entre os Profissionais de Engenharia e
Arquitetura Publica da Cidade de Vigosa

Engenharia e Arquitetura Publicas

Questionario pertencente ao trabalho de dissertacdo Data:

Limites e potencialidades da assisténcia técnica publica e gratuita para projeto;

€5

construcdo e melhoria da habitagdo popular na cidade de Vigosa, MG. Orien

Perfil do profissional entrevistado

1) Profissdo: [_|Engenheiro Civil 2)Tempo [ ]0-5anos []15-25anos 3) Sexo: [__|Feminino

[ JArquiteto deatuagdo []5-15anos  [_]25anos ou mais [ JMasculino
4) Forma de atuacao: [] Funcionério da prefeitura [] Outros (especificar):
DTrabtho em casa (Cargo:
Orgdo: )
Trabalho em escritério de D Funciondrio da UFV
arquitetura/engenharia (Cargo:
[_]Trabalho em construtora Departamento:__ ]

5) Vocé ja ofereceu ou oferece servigos de engenharia e fou arquiteturaa populagido de baixo poder aquisitivo
da cidade (comrenda familiar de até trés saldrios minimos)? [Jsim [ _JN&o( desconsidere osubitems5.1)
5.1. Que tiposde servigos?

[JProjetos arquitetdnico [ |Projeto de []tevantamento arquitetdnico/ [ _|Regularizagdo fundiaria
de novas construgdes Reforma/ampliagdo regularizagdoda obra

[ JAcompanhamento de [ ]Projeto deinteriores [ ] Projetos complementares [ ] Outros (especificar)__
obras (estrutural, elétrico, hidraulico,etc.)

6) Qual é a demanda por estes servigos de engenharia e arquitetura em seu trabalho?

[JGrande Demanda []Pouca Demanda []nsignificante Demanda

7) Qual o seu interesse em oferecer servigos de engenharia e arquiteturaa
comunidade carente de recursos?

|:|Grande Interesse DPouco Inferesse D Nenhum Interesse
7.1. Por qué?

Os servigos de Engenharia e Arquitetura Publica e o profissional entrevistado

1) Vocé ja participou de algum programa ou projeto especifico para oferecer assisténcia técnica gratuita para a
construcao, reforma ou regularizacdo de moradias populares? [Jsim [ ]N&o. (desconsidere os subitens 1.1,1.2, 1.3)

1.1. Quais os problemas encontrados?

[[]Caréncia de recursos [ ]ilegalidade fundiaria [ ]pesinteresse da []Outros (especificar)
das familias atendidas populagdo atendida
Caréncia de recursos [ ]Auséncia de um local [_] Falta de apoio por
do poder publico para especifico para realizagdo parte do poder
execugdo dos servigos dos trabalhos em equipe publico
[]legalidade das construgbes {
ja existentes { 1/2
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1.2. Quais foram os beneficios encontrados?

[ satisfagdo de [Jestimulo & pratica da [ ] Aprendizado
cumprir o seu autoconstrugao assistida por e novas
papel social profissionais, de acordo com experiéncias

as leis urbanas

[ JAtenuagdo do [_JMelhoria da qualidade de [ ] Outros{especificar]
impacto ambiental vida da populagao
atendida

1.3. Vocé teve apoio de alguma institui¢do, entidade, empresa, érgao puablico, ONG, entre outros?
[]sim. Qual(quais)?
[ IN&o
2) Vocé conhece a Lei Federal no11.888/08, criada com o objetivo de assegurar as familias de baixa renda
assisténcia técnica publica e gratuita para oferta de servigos gratuitos para construgao, reforma e regularizagao de
suas moradias? []sim [__]J4 ouvi falar (desconsidere a questdo3). [ |N&o (desconsiderea questdo 3)

3) Caso conhega a Lei Federal no11.888/08, vocé ja se cadastrou em alguma entidade para oferecer os servigos de
assisténcia técnica nela previstos?

[Jsim. Qual{quais)? [ ]N&o. Se N&o, por qué?

4) Vocé se sente preparado para oferecer servigos de assisténcia técnica no setor habitacional?
[ JMuito preparado. [JPouco preparado. [_IN&o preparado.
4.1. Por qué?

5) Vocé tem interesse em oferecer seus servicos em um Programa de Engenharia e Arquitetura Publica?
[]erande interesse [JPouco Interesse [_] Nenhum Interesse (desconsidere o subitem 5.1)

5.1. Quais servigos?
[JProjetos arquitetdnico  [_|Projeto deinteriores [ ] Levantamento arquitetdnico/ [ |Regularizacdo fundiaria

de novas construgdes regularizagdo da obra
[ JAcompanhamento de [ ]Projeto de [ Projetos complementares [Joutros{especificar)
ohras Reforma/ampliagdo {estrutural, elétrico,

hidraulico,etc.)

6) Vocé tem interesse em participar de oficinas de capacitacdo para oferecerseus
servicos em um Programa de Engenharia e Arquitetura Pablica?

DGrande Interesse E]Pouco Inferesse E] Nenhum Interesse

7) Se o “Programa de Engenharia e Arquitetura Puablica de Vigosa” (criado pela prefeitura com o objetivo de
disponibilizar assisténcia técnica para oferta de servicos gratuitos para construgao, reforma e regularizacdo da
moradia popular) estipulasse remuneragdo profissional através de recursos publicos e de acordo com o piso
salarial determinado pelo CREA, vocé se cadastraria para prestar estes servigos?

[]sim [IN&o. Se Nao, porqué?

8) Quais seriam, na sua opinido, os principais obstaculos a implementacdo de um Programa de Engenhariae
Arquitetura publica e gratuita para familias carentes de recursos em Vigosa?

9) Outros Comentarios (pode utilizar o verso):

\/2/ 2
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e Anexo 2 — Entrevista Estruturada Aplicada entre os Servidores Publicos

da Cidade de Vigosa

Engenharia e Arquitetura Publica

Entrevista pertencente ao trabalho de dissertacdo

Limites e potencialidades da assisténcia técnica publica e gratuita para projeto,
construcdo e melhoria da habitagdo popular na cidade de Vigosa, MG. Orient

Perfil do servidor publico entrevistado eralc

1) Cidade de atuagio: 2) Orgdo/Secretaria/Instituto/Conselho/Autarquia/Outros:

3) Cargo publico:

4) Tempo de atuagdo no cargo: 5) Fungdo desempenhada:

Os servicos de Engenharia e Arquitetura Publica e o servidor publico entrevistado

1) A prefeitura na qual vocé atua ja ofereceu ou oferece servigos de engenharia e fou arquitetura a populagdo
de baixo poderaquisitivo da cidade {com renda familiar de até trés salarios minimos)?

|:|Sim DNéo {desconsidere os subitens 1.1,1.2, 1.3,1.4)
1.1. Que tipos de servigos?
[ JProjetos arquiteténico [ |Projeto de [[] Levantamento arquitetdnico/ [ |Regularizagdo fundiaria
de novas construcdes Reforma/ampliagdo regularizagdo da obra
[]Projetos [ JAcompanhamento [JOutros (especificar)
complementares de obras

(estrutural, elétrico,
hidraulico,etc.)

1.2. Quais os problemas encontrados?
[ JAuséncia de um local []Caréncia de recursos [ ] Falta de apoio por partedos [ |Desinteresse da

especifico para realizagdo do poder publico para demais poderes publicos, populagdo atendida
dos trabalhos em equipe execugdo dos servigos federal e estadual.

[_] Caréncia de recursos [ ]ilegalidade fundiaria [ ] llegalidade das []Outros (especificar)__
das familias atendidas construgdes ja existentes

1.3. Quais os beneficios alcangados?

[ IMelhoria da qualidade [ ]Atenuaggo do [ IMaior qualidade das []Maior controle do
de vida da populagao impacto ambiental moradias populares, seguras poder municipal sobre
atendida do ponto de vista técnico, as construgdes

salubres, confortaveis edificadas

[ Jestimulo apraticada [ |Cumprimento do [JMaior controle do poder []Outros (especificar)__
autoconstrugdo assistida papel social do municipal sobre o uso e
por profissionais, de poder publico ocupagdo do solo
acordo com as leis municipal
urbanas

1.4. A prefeitura teve apoio de alguma instituicao, entidade, empresa, 6rgdo publico, ONG, entre
outros? [ sim. Qual(quais)? [ N0

2)Qual é a demanda por estes servigos na prefeitura?

[ ]Jerande Demanda []Pouca Demanda []nsignificante Demanda
1/2
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3) Qual o interesse da prefeitura em oferecer servigos de arquitetura e engenharia a comunidade carente de
?
FECUrS0S® [Grande Interesse [ _]Pouco Interesse [_] Nenhum Interesse

2.1. Por qué?

5) Vocé conhece a Lei Federal no 11.888/08, criada com o objetivo de assegurar as familias de baixa renda
assisténcia técnica publica e gratuita para oferta de servigos gratuitos para construgao, reforma e regularizagao de

suas moradias? [ sim [_J#4 ouvi falar (desconsiderea [ _|N&o (desconsiderea questdo6,7,8)
questdo6,7,8).
6) O Programa de Engenharia e Arquitetura previsto na Lei Federal 11.888/08 ja foi implantado nesta prefeitura?
[ ]sim [ INGo.
7) Ha na prefeituraalgum cadastro de familias para recebimento dos beneficios destes servigos de assisténcia

técnica previstos na Lei Federal no11.888/08? D Sim DNgo_

8) Ha alguma entidade, conselho ou outra organizacao, vinculadaa prefeitura, responsavel pelo cadastro de
profissionais interessados em prestar os servigos de assisténcia técnica previstos na Lei Federal 11.888/08?

|:|Sim. Qual? |:|N§o.

9) Ha alguma legislagao municipal especifica para implementag¢ao de um Programa de Engenharia e Arquitetura?

|:|Sim. Qual? |:]N§o.

10) Vocé acha quea prefeitura esta preparada para oferecerservigos de assisténcia técnica no setor habitacional?
[ JMuito preparada. [ JPouco preparada. [ ]N&o preparada.
10.1. Por qué?

11) A prefeituratemrecursos para investirem um Programa de Engenharia e Arquitetura Pablica?
|:|Sim [ INao
11.1. Sesim, que tipo de recursos?
[ ]Federais [ JEstaduais [ JMunicipais [ JFilantrépicos [ ]Outros. Especificar

12) A prefeituratem servidor publico disponivel para o desenvolvimento dos trabalhos? [Jsim [IN&o
9.1. Sesim, qual? [ __|Engenheiro Civil [ ]Arquiteto [ ]Outros . Especificar
13) A prefeitura tem local disponivel para o desenvolvimento dos trabalhos? [_]Sim [ IN&o

14) A prefeitura tem interesse em oferecer aos profissionais da cidade, servidores ptblicos ou ndo, oficinas de
capacitagao para disponibilizarem seus servi¢cos em um Programa de Engenharia e Arquitetura Pablica?

[:]Grande Interesse [:]Pouco Interesse |:| Nenhum Interesse
14.1. Por qué?

15) Quais seriam, na sua opinido, os principais obstdculosa implementacdo de um Programa de Engenharia e
Arquitetura Pablica e gratuita para familias carentes de recursos na sua cidade?

16) Outros Comentarios:
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