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RESUMO

FAGUNDES, Erica Silva, M.Sc., Universidade Federal de Vigcosa, marco de 2018.
Atividades de leitura e escrita de géneros digitais em uma colecao didatica de Lingua
Portuguesa: um caminho para o letramento digitalOrientadora: Adrianda Silva.

O presente estudo teve como objetivo verificar a contribuicdo de atividades de leitura e
escrita de géneros digitais para o letramento digital, a partir da analise das sectes
Producdo de texte Intervalo, da colecdo didatic®ortugués Linguageng$Ensino
Fundamental), de autoria de Willian Cereja e Thereza Cochar Magalhdes. Para tanto, no
que se refere as atividades de leitura, avaliamos se 0s aspectos linguisticos: estilo e grafia;
0s composicionais: formato textual e multissemiose; e o propdésito comunicativo foram
trabalhados. No que concerne as atividades de escrita, visamos observar se 0 suporte, 0S
interlocutores e a situacdo comunicativa permitiram aos estudantes produzirem textos que
se aproximassem de situacdes reais. Além disso, analisamos se as atividades €e escrita
de leitura de textos digitais foram tratadas de forma sequencial nas obras constitutivas de
nossocorpus O resultado do estudo nos permitiu confirmar a hipétese de que
encontrariamos um namero pouco expressivo de atividades que contribuiriam para a
formacao de alunos letrados digitalmente. No universo de quatro obras, localizamos
apenas trés atividades cujo objetivo era abordar géneros digitais: duas sabeel,0

uma de escrita e outra de leitura, e uma de escrita sditog.0A partir da analise das

trés atividades, verificamos que apenas as que trataeanakl contribuiram para o
letramento digital dos estudantes. Diante desse dado, foi possivel constatarmos que ainda
h& um longo caminho a percorrer para que se possa formar, satisfatoriamente, alunos
letrados o suficiente para se inserirem na sociedade tecnoldgica e digital. Apesar disso,
consideramos que a iniciativa dos autores da colecdo de incluir os géneros digitais nas
obras é um passo importante, na medida em que essa atitude pode levar muitos
professores a refletirem sobre a necessidade de se considerar, no contexto escolar, a

comunicacao mediada por computador.
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ABSTRACT

FAGUNDES, Erica Silva, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa, March, 2018.
Reading and writing activities of digital genres in a Portuguese didactic collection
IS it a way to digital literacy? Adviser: Adriana da Silva.

The present study amd to verify the contribution of reading and writing activities of
digital genres for the digital literacy, based on sections analydtsarfucéo de Texte
Intervalg from the didactic collectioRPortugués Linguagen@iddle School ), written

by Willian Cereja and Thereza Cochar Magalhdes. Therefore, concerning reading
activities, we evaluate whether the linguistic aspects: style and spelling; the compositional
ones: textual format and multissemy; and the communicative purpose were being used.
About the writing activities, we wanted to observe if the support, the interlocutors and the
communicative situation allowed the students to produce texts that could approach them
to real situations. In addition, we analyzed if the writing and reading activities aldigit
texts were being utilized within a sequential way in the constitutive works abopus

The results of analyzes allowed us to confirm the hypothesis that we would find a little
number of activities that would contribute for the training of digitally literate students. In
the universe of four works, we found only three activities whose objective was to
approach digital genres: two abaitnail, one for writing and one for reading, and one

for writing on theblog. Only in activities, regarding-mail, was possible to note some
contribution for the digital literacy. In that case, it was possible to verify that there is still

a long path to follow in order for the students to be educated enough to take part in the
technological and digital society. Despite that, we consider that the initiative of the
authors’ collection, which includes digital genres in school books is an important action,
since this attitude may lead many teachers to understand the need of considering, in the

school context, the communication mediated by computer.

vii



CAPITULO |

Mudam-se os tempos, mudam-se as vontades.
(Camdes, [s.d], p. 31)

1. INTRODUCAO

Decorrente dos avancos tecnoldgicos, a Internet propiciou o surgimento de novas
praticas comunicativas e, consequentemente, de novos gémargéneros digitais 0s
quais, sendo utilizados por uma parcela consideravel da populagdo, mediam um numero
cada vez maior de interacdes na atual sociedade.

Diante dssecergério, os textos digitais tornam-se uma forma de comunicacdo
significativa e, portanta imprescindivel que a abordagem deles seja realizada na escola.
Isso porque os Parametros Curriculares Nacionais (1998) defendem um projeto educativo
gue vise a democratizacao social e cultural, a fim de permitir que aluno tenha acesso aos
saberes linguisticos necessarios para o0 exercicio da cidaDasse modo, em um
contexto em que imperam as Novas Tecnologias da Informacédo e da Comunicacao
(NTICs), formar paraa cidadania, conforme ressalta a proposta curricular brasileira,
pressupde permitir que os estudantes se insiram nas praticas de leitura e escrita digitais.

A formacao de aprendizes capazes de interagir através da leitura e da escrita no
espacaonline requero letramento digital, o qual possibilita preparar os estudantes para
lidar com um ambiente multimodal. Na tarefa de investir no letramento digital dos
estudantes, o professor de Lingua Portuguesa pode contribuir sobremaneira, pois podera
levar, para 0 espaco da sala de aula, conhecimentos em relacao a égiwwdugdo de
géneros digitais de forma a sistematiza-los.

Aliado ao trabalho docente, o livro didatico pode influenciar na realizacdo de
atividades de leitura e produgéo de textos digitais nas aulas de lingua materna. Essa
influéncia torna-se ainda mais evidente se considerarmos o impacto que, muitas vezes, 0
manual didatico tem sobre o trabalho do professor, direcionando e condicionando o

percurso de ensino deste. Afinal, ndo raramente, nos deparamos com profissionais que,

1 Segundo Crispim (2013), as NTICs envolvem tecnologias e m&adas comunicacdo que utilizam
redes de comunicacdes e similares para a captacdo e distribuicdo de informacao aultimidi
1



devido a longas jornadas de trabalho, fazem do livro didatico seu Unico instrumento de
ensino.

Partindo do destaque do livro didatico na pratica do professor, da visibilidade que
as tecnologias tém adquirido na sociedade e da necessidade de letramento digital dos
alunos, neste trabalho, nos debrucamos sobre a colecéo de livros destinada ao Ensino
Fundamental mais solicitada ao Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD) pelas
escolas publicas brasileiras em 20Rairtugués Linguagensde autoria de Willian
Roberto Cereja e Thereza Cochar Magalhéaes.

Ao analisar os livros do°6ao @ ano da colecdo, nosso principal objetivo foi
investigar em que medida o tratamento dado aos géneros digitais nas atividades de leitura
e escrita presentes nas seddexliucao de texte Intervalocontribuem para o letramento
digital dos alunos.

A fim de apresentar os resultados obtidos, dividimos esta dissertacdo em cinco
capitulos. Neste primeiro, apresentamos uma breve introducdo acerca da temética
abordada, bem como tracamos 0s objetivos e a justificativa para o estudo. No segundo
capitulo, nos ocupamos de explicitar as bases teoricas que nortearam a pesquisa. No
terceiro, objetivamos enquadrar o estudo no campo da Linguistica Aplicada, explicitando
a natureza da investigacao e o percurso de analise. Finalmente, nos dois ultimos capitulos,
nos voltamos, respectivamente, para as analises realizadas e fazemos algumas reflexées
acerca dos resultados da pesquisa.

A seguir, descrevemos 0s objetivos e a justificativa para esta pesquisa.

1.1. Definigdo dos objetivos

A aula de Lingua Portuguesa é um dos espacos destinados ao estudo de diversas
praticas de linguagem. Levando em conta o papel, muitas vezes central, que o livro
didatico ocupa nessas aulas e a necessidade de se formar alunesd&paeragir a

partir dos géneros digitais, tracamos 0s seguintes objetivos:

1.1.1. Objetivo Geral

Verificar a contribuicdo da colec&ortugués Linguagenslestinada ao Ensino

Fundamental (6ao 9 ano), para o letramento digital dos alunos, a partir da analise de



atividades de leitura e de escrita da sé@ualucéo de texte de atividades de escrita d

secadntervalo

1.1.2. Objetivos Especificos

Como meio de atender ao objetivo geral, tracamos 0s seguintes objetivos
especificos:

e Analisar, nas obras dd o @ ano da colecaBortugués Linguagenss
atividades de leitura de géneros digitais presentes na Benducao de
Textq a fim de observar se abordam aspectos ligados a linguagem, a
composicao e ao propadsito comunicativo dos textos digitais;

e Avaliar a contribuicdo das atividades de leitura para o letramento digital
dos alunos;

e Analisar, nas obras dd @o ¢ ano, as atividades de escrita das secbes
Producao de texte Intervalo para verificar se elas possibilitam ao aluno
se comunicar em situacdes que se aproximem ao maximo de situacdes
reais de comunicacao;

e Avaliar a contribuicdo das atividades de escrita para o letramento digital
dos alunos;

e Verificar a sequencialidade na abordagem de atividades de leitura e de
escrita de géneros digitais;

e Contabilizar o nimero de atividades de leitura e de escrita de géneros
digitais que contribuem para o letramento digital e que estdo presantes n
colecaoPortugués Linguagens

2. Justificativa

Como instituicdo social, uma das principais preocupacdes da escola deve ser
alinhar seu ensino a dinamica social, a fim de que seja alcancada a formacéo cidada
enfatizada nos PCNs.

No ambito do ensino de Lingua Portuguesa, a formacao para a cidadania requer
gue se reconheca a importancia que as NTICs tém adquirido na sociedade e as inimeras

possibilidades de interac&o por elas propiciadas, para que, dessa forma, se formem alunos



que sejam capazes de interagir na sociedade tecnologica e digital, interpretando e
produzindo competentemente textos cujo suporte é a tela do computador.

Além disso, € necessario que a escola assuma seu papel de contribuir para que os
estudantes tenham graus de letramento cada vez maiores (BAGNO, 2002), possibilitando
gue sejam letrados digitalmente e, portanto, capazes de semsasrpraticas de escrita
ede leitura de géneros digitais.

Na formagé&o de alunos letrados digitalmente, o livro didatico pode contribuir de
forma significativa, visto que, muitas vezes, ocupa um lugar de destaque no ensino, pois,
conforme aponta Araujdanior (2008): “o livro didatico tem uma presenga marcante na
sala de aula, basta ver, por exemplo, que na maioria das vezes ele constitui o proprio
programa de ensino, com cronograma, quantidaderas e objetivos” (p. 57).

Se por um lado, o livro didatico possui lugar de destaque no ensino brasileiro, por
outro, no que se refere aos manuais de Lingua Portuguesa, € cada vez mais comum a
inclusdo de géneros digitais (ARAUJO-JUNIOR e ARAUJO, 2013; MARCUSCHI,
2010).

Devido a importancia dos livros didaticos no contexto de ensino brasileiro e ao
espaco que os géneros digitais ttm ganhado nos livros de Lingua Portuguesa, tentar
compreender o tratamento dado as atividades de leitura e de escrita de textos do ambiente
onlinenos livros didaticos pode nos levar a compreenséo, pelo menos em parte, sobre em
gue medida o ensino tem contribuido para a formacéo de cidadaos letrados digitalmente
e capazes de interagir pela e com a lingua utilizada na Internet.

Sendo assim, selecionamos a colegdmrtugués Linguagensobra mais
distribuida pelo Governo Federal, através do Programa Nacional do Livro Didatico
(PNLD)? no ano de 2014, para o nivel fundamental, conforme pode-se notar na Tabela

13 que apresentamos a seguir:

2 0 PNLD consiste em um programa governamental que visa proveotssgaiblicas brasileiras, a cada
triénio, de dicionarios, obras literarias e livros didaticos nos niveis funtEmagdio e EJA. No que se
refere aos livros didaticos, o programa permite que, a paf@udNacional do Livro Didaticoelaborado
pelo MEC e constituido de obras pré-selecionadas, as escolas escolham as colecdeskmBamental,
Médio e Educagédo de Jovens e Adultos (EJA) que mais tém relac&egqrojeto de ensino.

3 Tabela elaborada a partir dos dados fornecidos no site do FNDE - FunoloaNpara o Desenvolvimento
da Educacdo. Disponivel em:<http://www.fnde.gov.br/programas/livro-didatimefidatico-dados-
estatisticos>. Acesso em: 15 out. 2016.



Tabela 1: Total de livros didaticos distribuidos ao Ensino Fundamental (anos finais), pelo
PNDL, no ano de 2014

Autores Livro/Colegéo Numero de exemplares
distribuidos

Cereja; Magalhdes Portugués Linguagens 3.172.012
Marchezi; Bertin;| Projeto Telaris 2.081.451
Borgatto
Brugnerotto; Alves Vontade de Saber Portuguq 1.887.984
Delmanto; Matos] Jornadas. Port - Lingy 1.323.698
Carvalho Portuguesa
Figueiredo;  Balthasal Singular & Plural - Leitura| 1.251.956
Goulart Producdo e Estudos ¢

Linguagem

O destaque que a colecBortugués Linguagen®ve no PNLD 2014 pode ser
justificado pelas ideias de Bunzen Junior (2005). Segundo o estudioso, os professores néo
conhecem o livro pelo titulo, mas pelo nome dos autores. Assim, o fato de Cereja e
Magalh&es estarem ha mais de dez anos no mercado editorial (BUNZEN JUNIOR, 2005)
pode ser um dos fatores que explicam a presenca expressiva dessa colecédo nas salas de
aula das escolas publicas.

O numero significativo de escolas governamentais que adotam a colecdo
Portugués Linguagenso ensino publico brasileiro, a presenca de uma tendéncia de se
abordar géneros digitais nos manuais do Ensino Fundamental (ARAUJO-JUNIOR e
ARAUJO, 2013; MARCUSCHI, 2010) e a necessidade de se formar cidaddos capazes de
produzir e interpretar textos na sociedade digital e globalizada justificam nosso intuito de
atentar para a contribuicdo das atividades de leitura e de escrita de géneros produzidos na
tela, presentes nas obras de Cereja e Magalhaes, para o letramento digital do aluno.

Apesar de ndo pretendermos esgotar a tematica do letramento digital em livros
didaticos, acreditamos que, devido ao fato de um grande nimero de escolaa adota
colecaoPortugués Linguagensomo guia do seu ensino, € possivel que se reproduzam,
consciente ou inconscientemente, em maior ou em menor grau, pontos de vista
disseminados no livro didatico, contribuindo ou ndo para a formagéo de cidadaos letrados
digitalmente e, portanto, dotados ou ndo de capacidade de reconhecer, ler e produzir de

forma competente os géneros da esfera digital.



CAPITULO Il

2. REFERENCIAL TEORICO

Tendo delineado os objetivos do estudo, bem como sua justificava, neste capitulo,
nos ocuparemos de uma discussdo acerca dos principais aportes tedricos em que nos
baseamos. Assim, primeiramente, teceremos algumas consideracdes a respeito dos
géneros textuais, dos géneros digita® ensino de leitura e escrita de textos digitais.

Em seguida, nos voltaremos para os letramentos, focando no letramento digital.
Finalmentegpesentaremos a relacao da escola com a comunicalgdee abordaremos

algumas questdes relacionadas aos livros didaticos.

2.1. Géneros textuais

Os géneros textuais estdo presentes nas mais diversas interacdes cotidianas e
sempre fizeram parte de nossa sociedade. Bakhtin (1997) foi um dos primeiros
estudiosos no campo dos estudos linguisticos a ressaltar a relacéo entre a utilizacédo
de textos e o convivio social.

A partir de uma abordagem enunciativo-discursiva, 0 autor pondera que a
utilizacdo da lingua esta relacionada as esferas de atividade humana. Nesse sentido,
para ele, cada enunciado produzido reflete as condicbes e finalidades da esfera em
gue se insere, levando ao surgimento de tipos relativamente estaveis de enunciados,
0s quais o estudioso russo denomina géneros discursivos. Para Bakhtin (1997), esses
géneros se caracterizariam por um estilo, um conteddo e uma construgcédo
composicional condicionada por cada esfera de comunicacgéo.

Mais recentemente, autores com Marcuschi (2008) e Koch e Elias (2012)
retomam e aprofundam as ideias bakhtinianas ao reconhecerem, ndo s6 o viés social
dos géneros, como també&nm caracterizacdo realizada por Bakhtin (1997).

Assim, Marcuschi (2008) parte do pressuposto de que 0s géneros textuais sdo
fenbmenos sociais e historicos, porque seu surgimento esta condicionado a um
determinado momento da historia e porque sédo produzidos para fins especificos em

comunidades e dominios discursivos determinados. O autor argumenta que:



Os géneros textuais sao textos que encontramos em nossa vida diaria e
que apresentam padrbes sociocomunicativos caracteristicos definidos
por composi¢cdes funcionais, objetivos enunciativos e estilos
concretamente realizados na integracdo de forgas histéricas, sociais,
institucionais e técnicas (MARCUSCHI, 2008, p. 155).

Por considerar os géneros como socio-historicos, o autor defende que eles
constituem categorias abertas, construidas coletivamente, podendo surgir e desaparecer
de acordo com as necessidades comunicativas de uma sociedade.

Nessa mesma linha de raciocinio e também ecoando os estudos bakhtinianos,
Koch e Elias (2012), ao tratarem da tematica dos géneros textuais, 0s caracterizam como
formas padréo relativamente estaveis que utilizamos na fala e na escrita. Para as autoras,
esses textos possuem um modo de constituicdo e uma funcdo em esferas de acdo humanz
determinadas, fato que, segundo elas, nos possibilita reconhecer e produzir géneros
textuais quando necessério.

As pesquisadoras ainda retomam Bakhtin (1997) ao postularem que os géneros
sdo constituidos de uma construcdo composicional, um conteddo e um estilo. Elas
defendem que a composicéao se refere ao modo como as informacdes e os elementos nao-
verbais (cor, padrao gréfico, diagramacéo tipica, ilustracdes, etc.) sdo distribuidos e
organizados. J& no que concerne ao conteddo tematico, as autoras afirmam que este tem
relacdo com o tema esperado para um determinado género. Quanto ao estilo, revelam que
estd ligado as escolhas do autor do texto quanto ao seu grau de formalidade, sendo alguns
géneros mais favoraveis ao estilo individual do que outros.

A partir do exposto, pode-se concluir que as abordagens referentes aos géneros
textuais dos autores supracitados dialogam e se complementam, permitindo-nos concluir
que tais géneros sdo artefatos dinamicos, dotados de conteudo, estilo e forma
composicional e que se constituem enquanto objetos que se constroem sdcio-
historicamente, refletindo as agdes comunicativas humanas. Essa no¢ao de género textual
nos parece de suma importancia para o tratamento dos géneros digitais, afinal, estes sao
resultado das mudancas histéricas e sociais propiciadas pelo avanco das tecnologias. E
justamente dos textos que emergem da comunicacdo mediada pelo computador que

trataremos na proxima secao.



2.1.1. Os géneros digitais

A sociedade do século XXI atravessa e € atravessada por um modo de viver cada
vez mais digital, em que os mundasline e off-line se completam (BARTON; LEE,

2015). Nesse contexto, a Internet se configura como uma midia que, para além de agilizar
e facilitar as mais diversas tarefas cotidianas, permitiu a emergéncia de novas formas de
comunicacao: os géneros digitais.

Marcuschi (2010), baseando-se na no¢éo de género textual como fenémeno social
e historico, considera que 0s géneros digitais se caracterizam por emergirem no contexto
da tecnologia digital, em ambientes virtuais. Esses géneros, segundo o autor, sao variados.
Todavia, muitos deles possuem similares na escrita ou na oralidade.

Apesar de desconstruir a ideia de ineditismo dos géneros digitais em relacdo aos
textos impressos e aos orais, o linguista reconhece as particularidades dos primeiros ao
admitir que novos meios tecnoldgicos alteram a natureza do género. Assim, para o autor,
as tecnologias atuais trazem possibilidades para os textos na medida em que permitem a
rapidez na comunicacao, a flexibilidade linguistica e a combinag&o de varias formas de
expressao, possibilitando a incorporacédo simultanea de multiplas semioses como texto,
imagem e som.

Essas particularidades a que os géneros produzidos no meio eletronico estéo
sujeitos podem alterar nossas formas de ler e escrever. Soares (2002) observa essa questa
ao comparar as tecnologias digit@sas tipograficas, ressaltando que as primeiras
modificaram o espaco da escrita, bem como os mecanismos de producéo, reproducao e
difusdo do texto escrito. Dessa forma, destaca que o0s textos, antes escritos e lidos
somente no papel, agora o sdo também na tela e se caracterizam por serem néo estaveis
ndo monumentais, pouco controlaveis, por reduzirem a distancia autor/leitor, por estarem
sujeitos a multiautoria e escaparem facilmente ao controle de qualidade.

Diante dessas especificidades trazidas pelos géneros digitais e para atender ao
propésito de formar cidadéos capazes de se iesena sociedade moderna, conforme
defendem os PCNSs, é preciso que os livros didaticos invistam em propostas de leitura e
escrita de textos digitais, afinal, devido as novas possibilidades que a tela traz ao texto,

torna-se impar que os estudantes adquiram habilidades para lidar com o contexto digital.



2.1. 1.1. Leitura e escrita de textos digitais na escola

Os géneros digitais sdo cada vez mais importantes em nossa sociedade. Enviamos
e-mails temos acessablogs nos comunicamos utilizandadats e discutimos 0s mais
diversos assuntos €fitruns eletrdnicos Enfim, realizamos uma série de tarefas em que
0s textos virtuais operam como mediadores.

No entanto, muitas vezes, no espaco escolar, esses géneros sdo pouco abordados
e 0 que se percebe é que grande parte dos alunos tende a utiliza-los de maneira bastante
intuitiva em seu dia a dia. Diante desse cen@para que se atendam os objetivos dos
PCNs de se formar cidadaos capazes de agir efetivamente na sociedade através do uso
linguistico, € preciso que se formalize o ensino de géneros digitais. Assim, os estudantes
terdo oportunidade de deieande utilizar esses textos de maneira intuitiva para fazé-lo
de maneira consciente.

A formalizacdo do ensino de géneros digitais na escola pressupbe o
desenvolvimento de habilidades de leitura e escrita de hipertextos. Essas habilidades,
conforme Coscarelli (2009), ndo requerem competéncias distintas daquelas exigidas para
o ler e o escrever no papel, mas sim, a ampliacaasleskilidades. Desse modo, ela

afirma que:

Com o texto digital, usamos menos o lapis e a borracha. Escrever € um
ato diferente, mesmo da datilografia, pois podemos cortar, colar, editar,
inserir tabelas e imagens com muito mais facilidade que antes e, além
disso, hoje podemos salvar, inserir sons e animacdes, além de usar links
gue podem nos levar diretamente a outros textos, a filmes, masicas ou
imagens. Aparecem novos géneros textuamlitos deles advindos da
cultura impressa ou manuscrita, como o e-mail, o blqge tém seus
correspondentes nas cartas, bilhetes e didriesnovas formas de
comunicagdo como mensagens eletrénicas, chats, torpedos (no celular).
Isso certamente provoca mudangas no comportamento e no pensamento
do leitor e no produtor de textos. Essa mudanca, no entanto, ndo deve
servista como uma substituicdo das habilidades que o leitor precisa ter
para lidar com o texto impresso, por outras que serdo exclusividade do
meio digital, mas uma ampliagdo daquelas (COSCARELLI, 2009, p.
552).

Partindo desse pressuposto, pode-se inferir que as habilidades requeridas para
leitura e escrita de géneros textuais em ambientes diferentes do virtual sdo também
importantes para os géneros digitais. Sendo assim, as consideracdes de Costa Val et al.
(2009) e Dolz, Noverraz e Schneuwly (2010) sobre o trabalho com géneros textuais na

escola é também util para os textos produzidos e lidos na tela.



Costa Val et al. (2009), partindo do principio de que 0s géneros textuais se
caracterizam por sua fungéo, bem como pelas ac¢des de linguagem que se concretizam em
diferentes contextos sociais, defendem que o ensino de géneros deve ser funcional, de
forma a permitir ao aluno aprender a usa-los. Nesse sentido, as estudiosas consideram
fundamental que os alunos aprendam a ler e a escrever 0s textos que circulam
socialmente.

No ambito da leitura, as autoras destacam que é importante que se permita ao
aluno entender a funcdo do género, ou seja, seu objetivo e utilidade, bem como seu
alcance, que, segundo elas, abarca aspectos como a compreensao do contexto social err
que os textos circulam, as implicacdes que podem ter na vida dos usuarios e as estruturas
de poder que reproduzem.

No que concerne a atividade de escrita, Costa Val et al. (2009) acreditam que ela
deve possibilitar ao estudante escolher o género adequado a situacdo social e a acéo de
linguagem para produzir um texto coerente com o género em relacdo a estrutura, a forma
e ao estilo de linguagem.

A partir da ideia de que ensinar géneros textuais pressupde leitura e escrita, as
estudiosas afirmam que o trabalho na escola requer, dentre outras necessidades, a de se
atentar para o suporte e para a funcao do texto abordado no contexto em que circula. Essa
concepgao se apresentou como essencial em nossa pesquisa, nos levando a considerar
nas analises das atividades selecionadas, o tratamento do propdsito comunicativo, que se
relaciona com a funcéo, e do supbr@ propdsito comunicativo pelo fato de ser Util na
determinacdo de um género e o suporte por ser um dos diferenciais cmliexeto

Também voltados para o ensino de géneros textuais, mais especificamente para a
producao textual, Dolz, Noverraz e Schneuwly (2010) ela@moraima proposta de
trabalho com esses géneros em sala de aula, apoiando-se em sequéncias didaticas. O
autores explicam que as sequéncias didaticas consistem em um conjunto de atividades
organizadas, que possibilitam o acesso a producédo de géneros novos ou pouco acessiveis.
Assim, para eles, o ensino deve ser realizado de forma modular, propiciando a

apresentacao da situacdo de produgéo, a elaboragao de um primeisréatitzacao de

4 Visto que o propésito comunicativo e o suporte sdo componentes deqatsgasias de analise, optamos
por apresentar um breve apanhado teérico sobre eles no capitulo de metofoiagiacdo ao suporte,
nos baseamos nas ideias de Biasi-Rodrigues e Bezerra (2012) e SilvaJ200X)ue se refere ao suporte,
utilizamos os pressupostos de Marcuschi (2003), Bezerra (201IrhpesSe Gomes (2011).
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modulos, em que se tenta sanar os problemas encontrados nesse texto inicial, e a producao
de um texto final.

Além disso, tais estudiosos ressaltam que o ensino de géneros a partir da
perspectiva das sequéncias didaticas deve ter como principio a progressdo em espiral, a
fim de permitir que o estudante, a partir de um grau cada vez maior de complexidade,
aprimore o dominio de um mesmo género ao longo dos anos de escolaridade.

A importéancia atribuida por Dolz, Noverraz e Schneuwly (2010) as sequéncias
didaticas como mecanismo de ensino de géneros, bem como a ideia da escrita e da leitura
como foco do ensino de textos, sustentada por Costa Val et al. (2009), foram de suma
importancia para este estudo. Isso porque o trabalho desses autores nos permite delinear
um modelo de andlise para as atividades de leitura e escrita de géneros digitais presentes
na colecadrortugués Linguagensomo podera ser visto no capitulo metodoldgico desta
pesquisa.

No entanto, conscientes de que ndo basta que se trabalhe a escrita e a leitura de
géneros digitais no espaco escolar, mas que os alunos utilizem esses géneros para se
inseriemnas diversas praticas comunicativas, ndo nos limitamos ao modelo proposto por
Costa e Val et al. (2009) e Dolz, Noverraz e Schneuwly (2010) para o ensino de géneros.

Aliamos a ele o conceito de letramento(s), o qual discutiremos na proxima secao.

2.2. Os Letramentos

O termo letramento, surgido no campo da Linguistica, nos anos 80 (OLIVEIRA;
MELO, 2016), tem estado cada vez mais presente no contexto educativo, sendo comum
nesse meio a defesa da ideia de que cabe a escola a formacao de alunos letrados. Mas ¢
gue significa, de fato, letrar?

Marcuschi (2016) apresenta duas perspectivas de estudo do letramento. A autora
ressalta que, até os anos de 1980, vigorava nas pesquisas o modelo de letramento
autdbnomo. Tal modelo se baseava na ideia de que letrar envolveria a aquisicdo de
habilidades e capacidades cognitivas individuais em relagdo as atividades de leitura e
escrita.

No entanto, a partir dos anos de 1990, ainda segundo a estudiosa, os Novos
Estudos do Letramento possibilitaram o surgimento da nocéo de letramento ideoldgico,
cujo pressuposto era o de que o letramento ndo é neutro. Nesse sentido, de acordo com a

estudiosa, as praticas letradas deveriam ser vistas ndo como habilidades individuais, mas
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deveriam levar em conta 0s contextos em que 0s sujeitos estdo inseridos (cultural,
econdmico, historico, etc.).

Refletindo uma perspectiva ideoldgica, Soares (2002) se preocupa em definir em
gue consiste o letramento. Para a autora, esse conceito ainda € marcado pela impreciséo,
existindo diversas énfases em sua caracterizacdo. Assim, sem negar a diversidade de
pontos de vista acerca do fendbmeno, a pesquisadora nos revela que, para ela, o letramento
consiste noestado ou condi¢cdo de individuos ou grupos sociais capazes de usar
competentemente a leitura e a escrita em situacdes concretas de interacao na sociedade.

Apesar de tratar o letramento como estado ou condi¢céo, o que pode nos dar a ideia
de algo que ndo é suscetivel a alteracdes, Soares (2002) compreende o letramento como
algo que se amplia de acordo com as necessidades de uma sociedade. Desse modo,
argumenta que as tecnologias de escrita desempenham um papel na organizacdo e

reorganizacao do letramento e defende o plural do termo:

[...] propde-se o uso do plulatramentopara enfatizar a idéia de que
diferentes tecnologias de escrita geram diferesgelou condicdes
naqueles que fazem uso dessas tecnologias, em suas praticas de leitura
e de escrita: diferentespacos de escrita diferentesnecanismos de
producédo, reproducdo e difusdo da escrsultam em diferentes
letramentodSOARES, 2002, p. 156).

Ribeiro (2009) corrobora as ideias de Soares (2002) ao afirmar que nao existe
limite para o letramento, pois sempre serdo criadas formas de escrever, géneros e suportes
novos de acordo com as necessidades que surgirem. Dessa maneira, conforme a autora, o
horizonte de letramento estd em constante expansao.

Partindo das afirmacdes de Soares (2002) e Ribeiro (2009), cremos que o0s
letramentos sdo tantos quanto as situacdes sociais em que nos inserimos. Desse modo,
defendemos que situacbes que envolvam diferentes tecnologias de escrita e leitura
pressupdem distintos letramentos. Nesse sentido, as NTICs exigem um novo tipo de
letramento que néo deve ser desconsiderado no ensitetramento digital, a respeito

do qual discutiremos a seguir.

2.2.1. O Letramento digital e o ensino

As NTICs trouxeram novas formas de intera¢do. Ribeiro (2009), reconhecendo

esse fato, afirma que o computador, visto como ambiente de leitura e escrita, ampliou as
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possibilidades de atuacdo por meio de textos, 0 que acarretou a necessidade de se
reconhecer o letramento digital como algo essencial a atual sociedade.

De acordo com a autora, esse tipo de letramento consiste no desenvolvimento de
habilidades necessarias e desejaveis para a comunicacao eficiente em ambientes digitais.
Assim, para a pesquisadora, alcancar algum grau de letramento digital pressupde que as
pessoas aprendam acdes que incluem desde o uso das maquinas até a leitura de género
publicadoonline e expostos pelo monitor.

Corroborando as ideias de Ribeiro (2009), Xavier (2005) também defende a
necessidade de se pensar no letramento digital atualmente. O autor argumenta que o
letramento digital se d& a partir dsointenso das NTICs. Além do mais, de acordo com
ele, ser letrado digitalmente passa @aisicdoe dominiodos varios géneros digitais
presentes na midanline

Ampliando a visédo de Ribeiro (2009) e Xavier (2005) acerca do letramento digital,
Oliveira e Melo (2016) defendem que este requer saber utilizar criticamente as
habilidades de leitura e escrita na utilizagdo dos recursos digitais e ressaltam que:

[...] um cidadao letrado digitalmente pode ser capaz de utilizar e
entender as informacgdes oferecidas por varios meios digitais, ou seja,
esse cidad&o pode usar tais meios a fim de contribuir para a melhoria
em sua vida, tanto no que diz respeito & producdo de conhecimento
guanto a qualidade de vida (OLIVEIRA; MELO, 2016, p. 21).

Como pode ser observado a partir da posicdo de Oliveira e Melo (2016), o
letramento digital €, além de uma forma de interagir através da leitura e da escrita de
textos produzidos na tela, um meio de tornar util a comunicaghioe nas tarefas
cotidianas. Assim, para eles, é imprescindivel que a escola traga para a sala de aula as
tecnologias que ja fazem parte da vida de estudantes e professores fora desse contexto,
para permitir a formacéo de sujeitos reflexivos, criticos e que saibam usar as tecnologias
com eficiéncia e responsabilidade.

Rojo e Barbosa (2016) também destacam que é preciso se preocupar com 0O
letramento digital no contexto escolar. Segundo elas, a escola € guardid das praticas
letradas no impresso. Todavia, € preciso que tal instituicdo se atente para o fato de que o

letramento da letra ndo é suficiente para a vida contemporanea, ou seja:

[...] n&o basta mais a escola enfatizar o letramento da letra e os géneros
discursivos escritos e impressos da tradicdo e do canone. E urgente
enfocar os multiletramentos e 0s novos letramentos que circulam na
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vida contemporanea de nossos alunos, tais como videlgses as
postagens délogs os painéis (ou albuns) fotogréficos etc. (ROJO;
BARBOSA, 2016, p. 145).

Diante da necessidade que urge de tornar o letramento digital um dos objetivos do
ensino, em nossas analises, nos parece imprescindivel considerar a contribuicdo das
atividades de leitura e de escrita de géneros digitais, presentes na EWHCGOES
Linguagens para a formacao de alunos letrados digitalmente. Afinal, uma sociedade
digital requer estudantes capazes de se iegernas praticas virtuais de linguagem de
forma competente e consciente. Porém, ha que se questionar: Como a escoladida com

comunicacao mediada pelas NTICs no ensino?

2.3. A escola e a comunicacaonline

Na contemporaneidade, a comunicacédo a partir das NTICs € inerente ao cotidiano
de uma parcela consideravel de pessoas. Diante desse contexto, Barton e Lee (2015)
afirmam que tem havido umi@omesticacédo da tecnologjaima vez que ela é parte e
media a vida de seus usuarios de forma a facilitar as atividades diarias.

Apesar de reconhecerem o processo de domesticacéo da tecnologia na sociedade,
0s autores argumentam que as NTICs ainda ndo séo vistas com bons olhos devido aos
“panicos morais Tais panicos, de acordo com eles, sao fruto da ideia de que a linguagem
utilizada pelos jovens na comunicagéidine pode afetar negativamente as habilidades
de letramento.

Os estudiosos destacam, ainda, que os discursos publicos fomeritadnioss
morais’, pois esses discursos advogam que a esaliteeé um atentado a norma-padrao,

e que o fato de as pessoas lerem menos livros, terem sua capacidade de leitura e
concentracdo reduzidas se deve ao aumento do uso de novas midias.

A posicao dos autores € confirmada por Bezerra (2010) quando afirma que o senso
comum e alguns professores ainda sdo marcados por visdes prescritivistas, tendendo a
considerar que a Internet pode trazer danos a escrita formal dos adolescentes.

Essas visbes normativistas atravessam 0 contexto escatarretam o que e
notado por Zacharias (2013). A autora, ao realizar uma analise das atividades de leitura
de textos digitais no portal do professor, conclui que ainda ndo se formam alunos capazes

de se inserem efetivamente na sociedade atual.
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Nesse mesmo sentido, Oliveira e Melo (2016) observam que a escola apresenta-
se atrasada em relagdo as mudancas ocorridas na deciesikam, destacam que: “E
responsabilidade da escola oferecer um ensino de qualidade em constante didlogo com as
leituras multiplas do mundo em que vivemos e, isso, ndo € responsabilidade apenas do
professor, mas de to@aomunidade escolar” (p. 23).

Diante da responsabilidade que a comunidade escolar tem de formar estudantes
capazes de atender as necessidades impostas pelas mudancas sociais, é preciso avaliar
livro didatico, afinal, esse material funciona como guia de grande parte das praticas
pedagogicas. Passamos, entéo, a algumas consideracdes sobre esse preponderante supor

para o contexto escolar.

2.4. O livro didatico

No Brasil, segundo Silva (2012), o livro didatico comecou a ser importado para a
utilizacé@o de forma sistemética no ensino no século XIX, com a criagdo do Colégio Pedro
Il. Ainda de acordo com o autor, somente a partir das politicas nacionalistas de Getulio
Vargas esse material comecou a ser produzido em territério brasileiro.

Durante o governo de Vargas, os livros didaticos eram utilizados por até cinquenta
anos e 0s seus autores eram personalidades que, apesar de consagradas no meic
intelectual, ndo possuiam formacéao especifica na area sobre as quais escreviam (SILVA,
2012). Entretanto, esse cendrio comeca a se alterar na década de 1960, com a
democratiza¢ao da educacéo.

A partir da democratizacdo da educacéo, ocorrida na segunda metade do século
XX, conforme Soares (1996), o tempo do livro na sala de aula foi reduzido, pois o
aumento do alunado passou a representar um novo mercado, 0 que acarretou o
crescimento da competicdo entre autores e editores, competicdo essa alimentada pelo
acelerado processo de industrializacdo do pais no século XIX. Além do mais, a autoria de
livros didaticos, segundo a estudiosa, tornou-se menos atraente aos intelectuais
consagrados, pois a democratizacdo do ensino diminuiu o prestigio do ensino elementar
e medio. Devido a isso, 0s proprios professores passaram a escrever livros didaticos.

Dessa forma, pode-se notar que o manual didatico foi se popularizando, tanto no
que se refere a autoria quanto ao publico leitor. A popularizacdo desse material culminou

na criacdo, em 1985, de um dos programas mais importantes do contexto educacional
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atual: o Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD) do Ministério da Educacao
(MEC).

Segundo Batista (2003), o PNLD definiu as diretrizes que vém orientando as
relacdes do Estado com o livro escolar. Conforme o autor, essas diretrizes se baseiam em
cinco pontos principais:

(i) centralizacdo das acdes de planejamento, compra e distribuicdo; (ii)
utilizacao exclusiva de recursos federais; (iii) atuacao restrita na compra
de livros, sem participacdo no campo da producéao editorial, deixada a
cargo da iniciativa privada; (iv) escolha do livro pela comunidade
escolar; (v) distribuicAo gratuita do livro a alunos e docentes
(BATISTA, 2003, p. 34).

Como é possivel observar, o PNLD propiciou a democratizacdo do acesso ao livro
didatico, ampliando a importancia do programa no contexto educacional. Todavia, esse
acesso ndo se deu de forma integral, sendo o atendimento as instituicbes escolares
expandido de forma gradativa para se conseguir atender ao Ensino Médio, Fundamental
e EJA como acontece atualmente.

Além de propiciar o acesso ao livro didatico, o PNLD também definiu critérios
para a avaliacdo da qualidade desse material. Tais critérios, conforme Batista (2003),
baseiam-se na adequacao didatica e pedagdgica, na qualidade editorial e gréfica, na
pertinéncia do manual do professor em relacao a correta utilizacdo do material didatico e
a atualizacdo docente, e na auséncia de preconceitos e de erros graves relativos a area de
conhecimento do material.

O gque se constata, diante do exposto, € que o livro didatico, aos poucos, foi
ganhando protagonismo na cena educacional brasileira, jA que vai de um objeto utilizado
apenas pela elite estudante do Colégio Pedro Il a um instrumento a que todos os
brasileiros podem ter acesso e que passa pelo crivo de qualidade do PNLD, se
apresentando, hoje, como inerente ao contexto educacional, na medida em que, conforme
ressalta Araujd4nior (2008): “[...] tem uma presenca marcante na sala de aula, basta ver,
por exemplo, que na maioria das vezes ele constitui o préprio programa de ensino, com

cronograma, quantidade de horas e objetivos” (p. 57).

5> De acordo com dados do portal do Fundo Nacional de Desenvolvimeatncacido (FNDE), no inicio,
os livros eram distribuidos somente ao Ensino Fundamental, egispodas em que, devido a limitacdes
financeiras, houve retrocesso na distribuicdo de material didatico, comoese 882, quando se atendeu
somente da“B 4 séries. Quanto ao Ensino Médio, o atendimento pelo PNLD se deu, pedirprez,
em 2004, mas apenas nas regides Norte e Nordeste. No ano seguinte, a distabanigdliou para todas
as regides. Para o Ensino de Jovens e Adultos, a distribuicdo foi regulaneemt2@i@O.

16



De forma a corroborar a posi¢cao de Araujo-junior (2008), Bunzen e Rojo (2005)
destacam o papel de centralidade que os manuais didaticos possuem nas escolas. Para o

autores, esse material:

[...] dirigindo-se a um professor apreciado como mal formado, sem
tempo para a preparacdo e correcdo de atividades escolares, devido a
sua grande sobrecarga de trabalho, determinada pelo aviltamento da
profisséo, e que fica pouco tempo em cada escola, [...] assume o papel
de estruturar as aulas, até porque, muitas vezes, ele permanece mais
tempo nas escolas que os préprios professores (BUNZEN; ROJO, 2005,
p. 80).
Além do papel do livro didatico observado pelos autores supracitadies
direcionador da pratica docenteesse material € uma das principais formas de insercao
na cultura escrita por parte do aluno, como defendem Batista; Rojo e Zufiiga (2005) ao

revelarem que:

O manual didatico € um dos poucos gérfelesmpresso com base nos
quais parcelas expressivas da populacdo brasileira realizam uma
primeira— e muitas vezes a principalinsercéo na cultura escrita. E,
também, um dos poucos materiais didaticos presentes cotidianamente
na sala de aula, constituindo o conjunto de possibilidades a partir do
qual a escola seleciona seus saberes, organiza-os, aborda-os
(BATISTA; ROJO; ZUNIGA, 2005, p. 47).

Além de ser uma primeira forma de insercdo na escrita para o aluno, o livro
didatico € também essencial para muitos professores, por ser uma fonte de formacéao
tedrica, como destaca Brakling (2003), que, ao tratar especificamente do livro de
Portugués, afirma que esse material “mostra-se como referéncia teérica fundamental,
indispensavel e, por vezes, Unica na tematizacao dos conhecimentos e (in)formacao sobre
os aspectos da lingua e da linguagem envolvidos em seu trabalho” (p. 212).

Como pode ser notado, o manual didatico esta longe de ser coadjuvante no
processo de ensino/aprendizagem. Ao contrario, ele condiciona os atos de ensinar e

aprender, visto que, muitas vezes, é decisivo na construcdo de conceitos e de capacidades

6 Os autores, baseando-se no legado bakhtiniano, consideram o livro didét@cam género do discurso
porque, segundo eles: “os autores de livros didaticos e outros agentes envolvidos em sua produgéo
produzem também enunciados num género do discurso, que Bsag(0s objetos de ensino), uma
expectativa interlocutiva especifi¢arofessores e alunos das escolas publicas e privadas, o editor, os
avaliadores do PNLD) e usstilo didatic® (p. 80). No entanto, essa questdo ndo € consensual. Marcuschi
(2003), por exemplo, considera o livro didatico como um suportagrega muitos géneros, 0s quais ndo
tém sua identidade alterada, havendo apenas uma reversibilidade de fungéo.
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a serem ensinados, conforme ressaltam Bunzen e Rojo (2005), e pode funcionar como
instrumento de formacéo ndo s6 de educandos, mas também de educadores.

Diante da importancia do manual didatico no espaco escolar, tanto no que se refere
ao aprendizado do aluno, quanto a pratica de ensino do professor, esse material pode
influenciar na formacéo de alunos capazes de ler e escrever textos nos ambientes digitais.
Apesar disso, conforme nota Coscarelli (2009), ao explicitar os resultados de uma
pesquisa que realizou com os livros recomendados pelo PNLD 2008, os materiais

didaticos ainda contribuem muito pouco para o letramento digital, ja que:

[...] lidam com o computador, na grande maioria das vezes, como uma
fonte de informacdo. Raramente o computador € tratado como meio de
comunicacgéo, de socializagdo ou de divulgagéo de informacdes, isto &,
os alunos ndo séo estimulados a estabelecer comunicagdo com outras
pessoas via computador [...] nem sdo estimulados a fazer parte da rede
como colaboradores, criando sites, blogs, comentando textos, propondo
e enriquecendo wikis, entre outras tantas atividades que podemaos fazer
utilizando o computador (COSCARELLI, 2009, p. 559-560).

Se, por um lado, a autora constata um certo descaso dos livros didaticos em relacao
ao letramento digital nas obras em que analisa, ha que se observar que, segundo Araujo-
Junior e Araujo (2013), tem-se notado uma tendéncia de se abordar géneros do contexto
digital nos livros didéticos.

O aumento da atencéo aos géneros digitais ndo deve ser ignorado, podendo refletir
no grau de contribuicdo dos livros didaticos para o letramento. E partindo desse
pressuposto que nos voltamos para a analise das atividades de leitura e escrita da colecao
Portugués Linguagensconforme os parametros que expli@aos no capitulo

metodoldgico que segue.
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CAPITULO Il

3. METODOLOGIA

Neste capitulo, delinearemos o0s caminhos metodologicos percorridos.
Apresentaremos, primeiramente, a natureza do estudo para, em seguida, abordarmos o

objeto de pesquisa, bem como o percurso de analise realizado.

3.1. A natureza do estudo

A Linguistica Aplicada, como é&rea de conhecimento, tem sua origem
profundamente marcada por investigacfes voltadas ao ensino/aprendizagem de lingua
estrangeira, tendo sido vista, durante muito tempo, como aplicacao de linguistica tedrica
a pratica de ensino de linguas (MENEZES; SILVA; GOMES, 2009; CELANI, 1992).

Todavia, conforme Celani (1992), esse campo de estudo tem se ampliado,
discutindo topicos como o multilinguismo, o planejamento linguistico, a sociolinguistica,

a psicolinguistica, a lexicografia, a traducéo, o letramento, dentre outros. Além disso, a
autora revela que a Linguistica Aplicada temtornado uma area cada vez mais
interdisciplinar, fato que permite a utilizacdo de variadas metodologias de pesquisa,
oferecidas por diferentes tradi¢cdes tedricas, em disciplinas diversas.

Levando em conta a interdisciplinaridade inerente a Linguistica Aplicada, bem
como o fato de a mesma ter como objeto de investigacdo a linguagem enquanto pratica
social, conforme destacam Menezes, Silva e Gomes (2009), nosso estudo esta enquadrado
nesse campo de saber, visto que 0 mesmo nos permite aliar os estudos dos letramentos,
mais especificamente, dos letramentos digitais, ao contexto de ensino/aprendizagem d
lingua materna. Essa abordagem nos fornece melhor embasamento para o propdésito de
investigar em que medida o tratamento dado aos géneros digitais em atividades de escrita
e leitura nas obras que constituem a coldéadugués Linguagensontribui para o
letramento digital do aluno.

Além disso, para a concretizagdo de nosso objetivo, cremos ser a abordagem
qualitativa a mais adequada. Isso porque esse tipo de abordagem, segundo Gergen e
Gergen (2008), possibilita uma inovacédo na metodologia na medida em que o pesquisador
pode mostrar sua situacionalidade histérica e geogréfica, seus investimentos pessoais na

pesquisa, suas tendenciosidades.
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Embora o estudo qualitativo possibilite que o pesquisador se mostre como um
sujeito inserido no contexto pesquisado, tal estudo ndo é desprovido de rigor cientifico.
Sobre essa questdo, Benson (2013) ressalta que a pesquisa qualitativa representa a
interpretacdo de um pesquisador sobre um caso ou fendmeno particular, cabendo ao leitor
observar que essa interpretacdo é baseada no tratamento rigoroso de dados.

Ainda em relagdo a pesquisa qualitativa, é importante ressaltar que, assim como a
Linguistica Aplicada, ela permite o didlogo entre distintas areas de conhecimento, ja que,
conforme Linconl e Denzin (2008), constitui um campo interdisciplinar, transdisciplinar
e, as vezes, contradisciplinar, o qual atravessa as humanidades, as ciéncias sociais e as
ciéncias fisicas.

O fato de os estudos qualitativos possibilitarem a interpretacdo de dados por parte
do pesquisador ao mesmo tempo em que permitem a interdisciplinaridade justifica nossa
escolha pela pesquisa qualitativa. Isso porque nossa investigacdo envolve uma
interpretacdo de atividades de leitura e escrita de géneros digitais, a qual se apoia n
dialogo interdisciplinar entre os estudos dos letramentos e os do ensino/aprendizagem de
linguas.

Além do carater qualitativo, nossa pesquisa se caracteriza também como de
andlise documental. Segundo Gil (2002), esse tipo de pesquisa se aproxima da
investigagdo bibliografica. Todavia, ao contrario desta, que utiliza materiais impressos e
presentes em bibliotecas, a analise documental vale-se de fontes diversas e dispersas,
fontes essas que néo foram analisadas ou que ainda podem ser reelaboradas de acordc
com o objeto de pesca

De forma a corroborar as ideias de Gil (2002), Sa-Silva, Almeida e Guindani
(2009) ressaltam que, enquanto a pesquisa bibliografica, partindo de fontes secundérias,
tem como intuito verificar contribuicbes de diferentes autores a respeito de um
determinado tema; na investigacdo documental parte-se de fontes primariasp que na
receberam tratamento analitico, cabendo ao pesquisador a compreensao do documento

estudado. Os autores, baseando-se em Figueiredo (2007), ainda afirmam, que:

O documento como fonte de pesquisa pode ser escrito e ndo escrito, tais
como filmes, videos, slides, fotografias ou posteres. Esses documentos
sdo utilizados como fontes de informacdes, indicacbes e
esclarecimentos que trazem seu contetdo para elucidar determinadas
guestdes e servir de prova para outras, de acordo com o interesse do
pesquisadofSA-SILVA; ALMEIDA; GUINDANI, 2009, p. 5)
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As consideracoes realizadas nao s6 por Gil como tambéB&®ilva, Almeida
e Guindani (2009) justificam o carater documental de nossa pesquisa. Afinal, ela tem
como objetivo buscar uma compreensao acerca da contribui¢cdo para o letramento digital
de um objeto que se constitui enquanto documento e o qual se caracteriza como fonte
primaria, ja que cabera ao pesquisador analisar e interpretar dados que ainda néo foram
trabalhados por outros autores.

Cabe destacar que, além de optarmos pela investigacdo qualitativa de andlise
documental, a pesquisa também foi descritiva, visto que a descricdo possibilitou ndo sé
um melhor conhecimento do nosso objeto de estunldivro didatico— como também
permitiu a compreensédo mais detalhada dos dados pelo pesquisador, afinal, a pesquisa
descritiva, segundo Cervo e Bervian (2006), objetiva classificar, explicar e interpretar a
partir da observacao, registro, analise e correlacdo de fenébmenos e fatos.

Apesar da investigacdo ter um aspecto documental e ser de natureza qualitativa
descritiva, utilizamos também dados numéricos a fim de contabilizar a presenca de
atividades de leitura e de escrita relacionadas aos géneros digitais nas obras analisadas,
pois cremos que esse fator se mostrou relevante nas conclusdes do estudo.

Tendo esclarecido esses pontos, na préxima sec¢ao, discorreremos a respeito do

nosso objeto de pesquisa.

3.2. A escolha do objeto

As tecnologias modificaram nossa forma de organizar a vida, de ler, escrever,
interagir e mesmo de raciocinar, afinal, a sociedade do século XXI| atravessa e €
atravessada por um modo de viver cada vez mais digital, em que os ronl®s off-
line se completam (BARTON; LEE, 2015).

Esse fato acarreta a necessidade de se formar um cidadao capaz de lidar com as
novas tecnologias da comunicacao e da informacéo e de se inserir em um contexto que
exige letramentos que vao além da participacdo em préticas de escrita e leitura no papel,
convivendo com cenarios nos quais a criatividade, a hibridizagdo e a multimodalidade
séo palavras de ordem.

A onipresenca das tecnologias em nossa sociedade tem gerado uma necessidade
de se repensar e ressignificar as praticas educacionais. Reflexo dessa neaessidade
criacdo, desde a popularizacdo dos computadores, de diversas politicas publicas, que

passam pela elaborac&o de documentos, pela inser¢céo de computadores nas escolas e pels
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auxilio pedagogico. Dentre essas pdigicpode-se citar os PCNs, as Orientacdes
Curriculares para o Ensino Médio (OCM), o Programa Nacional de Tecnologia
Educacional (Proinfo) e a criagdo do Portal do Proféssor

Apesar de existirem iniciativas publicas, como as supracitadas, que visem a um
ensino que se atente para as necessidades de se formar um cidadao capaz de inter(agir)
em um mundo mediado pelas tecnologias, Zacharias (2013) nota que ainda nao se formam
alunos letrados para se inscreverem, com competéncia devida, na sociedade atual.
autora, baseando-se em resultados da Prova Brasil de 2011, revela que os alunos tém
concluido o Ensino Fundamental sem adgemihabilidades basicas de leitura.

Além da dificuldade de ler ressaltada pela estudiosa, a escrita também se apresenta
como problematica. Prova disso séo os inumeros fracassos de nossos alunos nas redagoes
de concursos e vestibulares, divulgados constantemente pela midia.

Diante de um cenario em gque os alunos apresentam problemas com as praticas de
leitura e escrita no impresso, inserir os géneros digitais na sala de aula torna-se uma
atividade complexa, pois exige que o estudante realize, em um ambiente multissemiético,
tarefas relacionadas ao ler e ao escrever, muitas vezes, ainda ndo realizadas de forma
competente no papel.

Além disso, para a abordagem de tais génbeog e se considerar a presenca de
alguns professores de lingua materna que, possuindo ideologia purista, tendem a ver a
escrita digital com maus olhos, impulsionados, muitas vezes, pelos panicos morais 0s
quais levam a crenca de que a comunicagdline pode afetar negativamente as
habilidades de letramento, conforme observam Barton e Lee (2015).

Apesar da complexidade de se inserir os géneros digitais na sala de aula,
fomentada pelos desafios que perpassam as atividades de leitura e escrita dos mesmos ne
escola, é inegavel que existem iniciativas para o tratamento dos géneros digitais. Araujo-
Janior e Araudjo (2013), por exemplo, observam que, além dos géneros textuais
tradicionalmente contemplados nos livros didaticos, tem havido a insercéo de textos da

esfera digital nesses materiais.

7 Enquanto os PCNs e a OCM se constituem de documentos que oriergdutadores para a insergao
das tecnologias no ensino, o Proinfo e o Portal do Professor ddaasupard que ela ocorra. Dessa forma,
o Proinfo, programa criado em 1997 pelo MEC, tem o intuito degreno uso pedagdgico das NTICs e
criar agBes para prover as escolas de ambientes tecnolédgicos; ja o Portal dorPcofdsem 2008,
permite a educadores se inserirem em espacos digitais a fim de aciessacanpartilhar planos de aula
sobre 0s mais diversos assuntos.
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O livro didatico, assim, torna-se importante quando se pensa em letramento digital
dos alunos, pois mais que pensar em politicas publicas externas para a insercdo das NTICs
no ambiente escolar, épiso que se olhe para o “chdo” da sala de aula, e o livro didatico
figura nele. Isso porque o material didatico, cuja presenca é consideravel nas aulas, pode
contribuir para a formacédo de alunos letrados digitalmente, capazes de agir com/pela
tecnologia.

Pensando na contribuicdo que o livro didatico pode dar para o aperfeicoamento
do letramento digital dos estudantes, bem como na utilizacdo consideravel da colecao
Portugués Linguagenso ensino publico brasileiro, selecionamos as obras destinadas ao
Ensino Fundamental {6o 9 ano) dessa colecdo a fim de avaliarmos em que medida as
atividades de leitura e escrita de géneros digitais presentes nesse material contribuem para
o letramento digital dos alunos.

Ao tracar esse objetivo, nossa hipoteseafde que encontrariamos um numero
pouco expressivo de atividades que contribuiriam para a formacdo de alunos letrados
digitalmente. Essa posi¢cao se justifica pelo fato de levarmos em conta o que destaca
Bezerra (2010). Para o autor, apesaogitextos digitais fazerem parte da realidade vivida
pelos alunos e pela sociedade, eles ainda sao vistos a partir de uma 6tica prescritivista
pelo senso comum e pelos professores. Assim, de acordo com o estudioso, existe, na
sociedade, uma tendéncia a se ver a linguagem da Internet de forma alarmista,
considerando que essa midia pode causar danos a escrita formal dos adolescentes.

Outro fator que nos levou a essa hipétese foi a conclusao de Coscarelli (2009) ao
analisar as obras aprovadas no PNLD 2008. Segundo ela, os livros didaticos avaliados
contribuiam pouco para o letramento digital. Baseando-nos nesse fato e considerando que
as mudancas nos livros didaticos se dao de forma lenta, acreditamos que a colecao
Portugués Linguagensesmo sendo publicada alguns anos apés a pesquisa apresentada
por Coscarelli (2009), ainda pode refletir essa tendéncia.

A fim de verificar essa hipétese, dividimos nossa pesquisa em duas fases, as quais

descrevemos a seguir.

3.3. Fases da analise

Com intuito de atender aos objetivos desta pesquisa, a investigacao dividiu-se em

dois momentos. No primeiro, nos preocupamos com a delimitac&orgdas ja no
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segundo, visamos estabelecer nossas categorias de analise. Nas secdes seguintes

descrevemos detalhadamente cada um desses momentos.

3.3.1. Primeira fase: A delimitacdo da@orpus

Paraa delimitacdo docorpusde nossa pesquisa, inicialmente, escolhnemos uma
das varias se¢fes que compdem as obrBsidegués Linguager(&nsino Fundamental)
para nela analisarmos as atividades de leitura e escrita de géneros digitais. A secao
selecionada, a principio, féiroducdo de textopois ela, estando presente em todos os
livros didaticos, objetiva, principalmente, trabalhar os diferentes géneros que circulam na
sociedade, aliando, muitas vezes, atividades de leitura e produgao de texto.

Apoés realizarmos um recorte de nosso universo de analise, fizemos um
levantamento, através do sumario de cada um dos livros didatsoscairéncias de
abordagens de géneros digitais na s€gaducédo de textpara, assim, garantir que textos
do ambient®nlinefossem alvo de atividades de leitura e/ou de escrita.

Tendo encontrado ocorréncias dos géneros tipicos do ambiente virtual somente no
livro do 6 ano, buscamos realizar um estudo mais detalhado de cada obra a fim de
verificar se 0os géneros digitais, mesmo nédo aparecendo no sumario, eram abordados em
outros momentos na secRooducdo de textagfinal, essa secao se destaca nas obras,
sobretudo, por se voltar para o trabalho com a leitaggreducéo de géneros.

Ao realizar o estudo de todos os numeros da colecdo analisada, verificamos que,
assim comd’roducéao de textaa secadntervalo, presente no fechamento das unidades
de cada obra, em alguns momentos, visava a producdo de géneros textuais e dialogava
com a sec¢ad’roducdo de textoDiante disso, passamos a considerar a presenca de
atividades de escrita de géneros digitais também na keeaamlo

Assim, fizemos um levantamento das atividades de leitura e escrita dos géneros
digitais presentes em cada uma deges selecionadas para o estudo e, em seguida,
passarmos a segunda fase da pesquisa, na qual objetivamos compreender a organizagac

da colecéo e delinear as categorias de analise.

8 Embora ndo se trate de um trabalh@aoigpus nesta pesquisa, utilizaremos esse termo para se referir ao
nosso objeto de anélise.
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3.3.2. Segunda fase: As categorias de analise

Nesta secao, discorreremos sobre nosso percurso metodoldgico. Ela se divide em
trés partes. Na primeira, descreyeos a forma como foi realizado o estudo das
atividades de leitura. Em um segundo momento, esctanegs o percurso de andlisesda
atividades de escrita. Na terceira parte, apressntg a metodologia que utilizamos para
verificar a sequencialidade na abordagem de atividades de leitura e de escrita de géneros
digitais nas obras analisadas.

A) Analise das atividades de leitura

Nesta secao, descreveremos nosso percurso de andlise em relacdo as atividades de
leitura. Como evidenciado, ndo ha atividades de leiturtntgmvalo. Sendo assim, cabe
ressaltar que as questdes analisadas fazem parte exclusivamente dacohg@En de
texta

Tendo em vista que as atividades de leitura da $&g@lucao de texttem como
intuito a exposigcdo dos alunos a um determinado género, a fim de que o estudante,
posteriormente, seja capaz de produzi-lo, consideramos importante que elas permitam o
acesso a questbes relacionadas aos recursos linguisticos, a forma de estruturacdo e a
funcéo prototipicos do texto abordado.

Nesse sentido, elencamos trés categorias de andlise para a avaliacdo das questdes
de leitura de géneros digitais, a saber: aspectos linguisticos, aspectos composicionais
propésito comunicativo. A seguir, descrevemos, separadamente, cada uma dessas

categorias, bem como apresentamos nosso quadro de analise.

) Categoria aspectos linguisticos

Na categoria aspectos linguistiogisamos avaliar se o estilo e a grafia foram

explorados nas atividades de leitura de géneros digitais.

® Koch e Elias (2012) consideram o conhecimento linguistico como essengiatassamento da leitura.
Para elas, esse conhecimento envolve aspectos ligados ao Iéxico, a gramaticie ateasntos coesivos
para sequenciacdo e remissdo e a organizacdo do material linguistico na superfadieAjgasar de
reconhecermos que tratar do aspecto linguistico envolveria todos essesdptamnss por nos restringir
ao estilo e a grafia.

25



O estilo, segundo Koch e Elias (2012), tem relacdo com as escolhas realizadas nos
textos no que se refere ao seu grau de formalidade. A escolha desse aspecto linguistico
em nossa pesquisa se justifica ndo so pelo fato de ser reconhecido pela teoria bakhtiniana
como um dos constituintes dos géneros, mas também porque muitos alunos apresentam
dificuldades na escolha da linguagem a ser utilizada nas producdes textuais devido a
pouca atencao dada as questdes estilisticas na escola (COSTA VAL et al., 2009).

Além disso, consideramos que, no estudo dos géneros digitais, tratar dos graus de
formalidade é essencial porque, apesar de muitos desses géneros terem estilo
marcadamente informal, existem aqueles que requerem um estilo mais formal, como é o
caso dog-mailseducacionais Esse fato implica a necessidade de capacitacéo dos alunos
para que escolham registros coerentes com os textos a serem produzidos, evitando a ilusdo
dos discentes de consideem que a informalidade possa ser admitida em todos os
contextos, ja que se trata de géneros digitais.

Quanto a grafia, ela foi incluida como fator de andlise por partirmos do
pressuposto de que ela é de suma importancia na abordagem dos textos virtuais, visto que,
segundo Araujo-Junior (2008), esse é um traco distintivo dos géneros digitais. O papel
de destaque da grafia nos textos digitais, notado por Araudjo-Junior (2008), deve-se,
sobretudoa flexibilidade linguistica proporcionada pela Internet, a qual possibiitou
surgimento de uma nova variedade de lingoanternetés.

Segundo Rajagopalan (2013), essa variedade linguistica, visando atender a uma
comunicacao rapida, se baseia na inobservancia de regras ortograficas. Esse fato
possibilita que, em grande parte dos textos escritos na tela, a aproximacgdo da escrita a
pronuncia, a utilizacdo de abreviacdes e a minimizacdo da pontuacdo e da acentuacao
estejam presentes, o que nao pode ser ignorado no tratamento dos géneros digitais.

Diante dessas consideracfes, na categoria aspectos composicionais, nosso
objetivo sera avaliar se, nas atividades de leitura de géneros digitais, se trabalha com o
grau de formalidade e se explora a grafia prototipicos do género.

1)} Categoria aspectos composicionais

NO que concerne a categoria aspectos composicionais, almejamos avaliar
abordagem do formato textual e da multissemiose nas atividades de leitura de géneros

digitais.
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Em relacdo ao formato textual, verificamos se as atividades permitiam aos
estudantes se conscientizarem da forma como o género se organiza. A opgao por
investigar a presenca de tratamento do formato textual protétipeedeu pelo fato de
construcdo composicional ser um dos constituintes dos géneros notados por Bakhtin
(1997).

Além disso, consideramos o fato de a organizacgdo textual possibilitar uma melhor
compreensao da organizacdo discursiva dos géneros, conforme constata Araudjo-Janior
(2008), fato que facilita o processo de ensino-aprendizagem.

Para a andlise da abordagem do formato textual, partimos do que propde
Marcuschi (2010). O autor elenca treze dimensdes para a identificagcdo de géneros
digitais, dentre as quais se encontra o formato textual.

Em relacédo ao formato textual, o linguista considera que os géneros que circulam
no ambiente virtual podem se apresentar de quatro maneiras, a saber. em turnos
encadeados, em estrutura fixa, em texto corrido e em sequéncias soltas. Assim, baseando-
nos nessa divisdo de formatos feita pelo estudioso, nas atividades de leitura, observamos
se o formato tipico do género digital era tratado.

No que concerne a multissemiose, que diz respeito a incorporacédo simultanea de
diferentes semioses (som, imagem, texto, video), objetivamos verificar sua abordagem
pelo fato de ela ser inerente aos géneros do aminefitee Afinal, de acordo com
Marcuschi (2010):

[...] parte do sucesso da nova tecnologia deve-se ao fato de reunir em
um s meio varias formas de expresséo, tais como texto, som e imagem,
0 que Ihe d& maleabilidade para a incorporacéo simultanea de multiplas
semioses, interferindo na natureza dos recursos linguisticos utilizados
(MARCUSCHI, 2010, p. 16).

Acreditando nessas ideias, nos parece ser indispenséavel falar da composicéo
genérica de textos digitais, sem considerar as multiplas semioses possibilitadas por varios
géneros da esfeaaline Assim, a exemplo do que fizemos para avaliar o formato textual,
para a avaliagdo da multissemiose, nos apoiaremos em uma das dimensdes definidas por
Marcuschi (2010) para a identificagdo dos géneros digitais: a intitulada Canal/semioses.

Nessa dimensé&o, o autor estabelece quatro aspectos em que os textos digitais podem se

10 Falamos em formato textual prototipico pelo fato de acreditarmos quehpwde mudancgas na
configuracdo de um género, visto que, conforme ressalta BakBfii)( os géneros ndo sao estaveis, mas
marcados por uma estabilidade relativa.
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enquadrar de acordo com as semioses que possibilitam. Os aspectos sdo: i) so texto
escrito, i) oral e escrito, iii) texto e imagem, iv) texto com paralingu&gem

Considerando que o linguista vé os géneros a partir de uma otica que se baseia na
ideia de continuos, podemos considerar que os diferentes aspectos por ele elencados
podem se combinar em um mesmo texto, de forma a contribuir na construcéo do sentido
Dessa forma, embora o0 autor opte por apresentar as semioses possiveis ao texto digital
em agrupamentos, consideraremos a oralidade, a escrita, a imagem e a paralinguagem
como semioses que podem se materializar em um anico género.

Sendo assim, para a analise das atividades de leitura, observamos se abordaram a
capacidade do texto trabalhado de incorporar as multissemioses, conscientizando 0s
estudantes acerca dos recursos que o género digital admite.

1)} Categoria prop0sito comunicativo

Na categoria proposito comunicativo, hos propusemos a observar se as questoes
de leitura analisadas permitiam ao aluno ter acesso a funcéo do texto trabalhado, visto
que esta € um fator importante na definicdo dos géneros (COSTA VAL et al., 2009;
KOCH; ELIAS, 2012).

Para tanto, consideramos os estudos de Biasi-Rodrigues e Bezerra (2012) acerca
do propédsito comunicativo. Esses estudiosos, ao tratarem do tema, apontam as revisdes
pelas quais o conceito passou nos estudos relacionados a analise de género. Os autores
nos revelam que Swales (1990), ao tratar do propdsito comunicativo na andlise de
géneros, lega a este um papel central, defendendo-o enquanto fator importante na
identificacdo e na definicdo de géneros.

Todavia, ainda conforme os autores, em Swales e Askehave (2001), ha uma
revisdo da centralidade do propdsito comunicativo, ja que 0os mesmos, reconhecendo o
carater multiplo e evasivo de tal propdsito, admitem que dificiimente ele pode ser
considerado como critério absolutamente dado para o reconhecimento de um género.

Embora os estudos de andlise de géneros, muitas vezes, nos revelem a

descentralizacdo do propoésito comunicativo para a identificacdo de géneros, esse fator

11 Marcuschi (2010) ndo esclarece o que considera como paralinguagem cassidgeramos para o termo
a definicdo de Campos e Cruz (2007). Para as autoras: “Os elementos paralinguisticos sdo realizagdes ou
manifestacdes naeerbais que contribuem para a unidade tematica da enunciagédo” (p. 2), que incluem,
dentre outros elementos, particulas interativa, e processadores neurolinguisticos
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nos parece de suma importancia no processo de ensino-aprendizagem, pois, como destaca
Silva (2005), reconhecer o propésito dos textos € inerente as pessoas, mesmo que tal
propdsito ndo seja o idealizado pelo produtor.

Assim, mesmo reconhecendo que um género pode ter mais de um proposito
comunicativo ou ter propositos evasitscremos que, numa situacdo de ensino-
aprendizagem, é importante que se conscientize 0 aluno em rebaQ@raaque” um
texto pode ser produzido, sobre qual € a sua possivel (ou possiveis) fun¢gdes na sociedade,
para que a compreensao do género trabalhado seja facilitada. Desse modo, na analise das
atividades de leitura, visamos observar se elas possibilitaram ao aluno reconhecer o

intuito com que o texto poderia ser utilizado.

IV)  Apresentacdo do quadro de analise

Paraaandlise das categorias as quais acabamos de descrever, optamos por dividi-
las em dois eixos: um intitulado eixo da percep¢do e outro denominado eixo da
exploracéo.

Essa diviséo se justifica pela forma como se estruturam as atividades de leitura na
secaoProducao de textoNormalmente, essas atividades sdo compostas de um texto-
exemplo do género tratado na sec¢do, acompanhado de atividades de leitura. E comum
haver também quadros que trazem informacdes complementares a respeito do assunto
abordado e que, juntamente com as atividades, podem contribuir para a compreensao do
género estudado.

Tendo em vista 0 modo de ordenagdo das atividades de leitura, ndo nos
restringimos aos comandos das atividades, mas buscamos levar em conta o contexto em
gue estdo inseridos. Dessa forma, consideramos para analise ndo s6 o textogexemplo
género abordado, como também, quando presentes, os quadros informativos que
acompanham essas atividades.

Nesse sentido, levando em conta que, na sB¢dducao de textoo texto-
exemplo constitui o contato do aluno com o género tratado, € esse texto que sera
responsavel pelas primeiras percepcdes dos estudantes acerca das caracteristicas dc

género digital.

12 Termo utilizado por Biasi-Rodrigues e Bezerra (2012) ao falarem dsficetid conceito de propdsito
comunicativo realizada por Swales e Askehave (2001).
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Sendo assim, no eixo da percepcédo, consideramos o texto-exemplo do género
trabalhado na se¢do. Para tanto, primeiramente, fizemos um estudo das caracteristicas do
género abordado, buscando observar se aguelas mais tipicas no que se refere a grafia, ac
estilo, ao formato textual, a combinacdo de semioses e ao propdsito comunicativo podiam
ser notadas pelo aluno no texto-exemplo.

Quanto ao eixo da exploracdo, nele nos ocupamos das atividades de leitura e,
guando existentes, dos quadros informativos. A opcgéo por analisar as atividades de leitura
juntamente com os quadros informativos se deve ao fato de ambos terem um intuito em
comum: o de construir conhecimento em relacdo ao género abordado, a partir da
exploracdo de recursos utilizados no texto-exemplo.

Dessa forma, buscamos notar se as atividades e o0s quadros informativos
exploraram cada uma de nossas categorias de analise, fazendo com que o estudante se
atentasse de alguma forma para questdes ligadas a grafia, ao estilo, ao formato textual, as
semioses e ao propoésito ou propdsitos comunicativos prototipicos do género trabalhado.

A seguir, apresentamos o quadro, elaborado para esta pesquisa, que norteou nossas

analises em relacéo a cada eixo e categoria:

Quadro 1: Andlise das atividades de leitura em funcdo das categorias Aspectos linguisticos,
Aspectos composicionais e Propdésito comunicativo.

Eixos Aspectos Aspectos Propdsito
linguisticos composicionais comunicativo
A grafia utilizada ng O texto-exemplo dq O texto-exemplo dq
texto-exemplo €é ¢ género permite a| género ¢é coerent
prototipica do| percepcdo de sy com o propésito ol
género? organizacao propésitos tipicos a
A variedade| prototipica:  turnog género?

linguistica do texto{ encadeados, estrutu

Percepcéo

exemplo do género
coerente com o gra
de flexibilidade tipico
do género?

fixa, texto corrido ou
sequéncias soltas?

Semioses tipicas d
género estaq
presentes no textq
exemplo?

Exploracéo

Emrelagdo ao géner
abordado, aspecta
ligados a grafia tipics
do internetés sa
explorados na
atividades de leitur
e/ou em quadro
informativos?

As atividades de

leitura e/ou quadro

As atividades dg
leitura e/ou quadro
informativos
exploram o formatg
textual do génerg
trabalhado,
permitindo que @
aluno sistematize
conhecimento acerdg

As atividades d¢
leitura e/ou quadro
informativos
exploram o proposit(
ou propositos
comunicativos dq
género,
possibilitando que ¢
aluno compreenda
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informativos

exploram a relaca
entre o0 uso d
internetés e o grau @

da organizagédo d
género?

As atividades dg
leitura e/ou quadro

funcéo ou funcdes d
género trabalhado?

informativos
exploram
possibilidade de
combinacéo de
semioses dos géner
trabalhados?

formalidade dg
situacao
comunicativa?

Nos géneros em que
internetés  nao
utilizado, explorase
0 uso da grafia
convencional?
As atividades de
leitura efou quadro
informativos
exploram 0 estilg
admitido pelo génerg
conscientizando
aluno acerca de su
flexibilidade quantg
ao grau de
formalidade?

a

Para a analise da contribuicdo das atividades de leitura para o letramento digital
dos alunos, consideramos trés variavemstribuicdo plena, contribuicdo medianae
contribuicdo ausente

Consideramos que a contribuicdo para o letramento foi plena se, para cada um dos
eixos, pelo menos uma pergunta de cada categoria foi respondida afirmativamente, pois
cremos gue 0 acesso a aspectos linguisticos e compaosicionais e ao propdsito comunicativo
coopera para o letramento digital por propiciar o desenvolvimento de habilidades
necessarias e desejaveis para a comunicacao eficiente em ambientes digitais (RIBEIRO,
2009) e possibilita a aquisi¢cdo e o dominio de géneros digitais (XAVIER, 2005).

Se, para cada eixo, pelo menos uma categoria teve todas as respostas negativas as
questdes, consideramos que a atividade contribuiu medianamente para o letramento
digital. Finalmente, se, para cada eixo, duas ou mais categorias tiveram todas as respostas

negativas, consideramos que a contribuicdo para o letramento foi ausente.

B) Analise das atividades de escrita
As atividades de escrita, ao contrario das de leitura, estdo presentes ndo s6 em

Producao de textanas também na secéo destinada a montagem de projetos, intitulada

Intervalo
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Considerando, como Araugjo-Junior e Araujo (2013), que as propostas de
atividades presentes nos livros didaticos devem levar o aluno a uma pratica de
comunicacao efetiva por meio dos géneros digitais, para a andlise das atividades de
escrita, buscamos notar se essas atividades permitiam ao aluno se comunicar em situacdes
mais préoximas possiveis do uso real do género em que se baseava a proposta de escrita.

Acreditamos que a aproximacdo do ensino de géneros a situacdes ligadas a
realidade pode propiciar o letramento digital dos estudantes na medida em que possibilita
gue os mesmos adquiram as habilidades requeridas a comunicdicép podendo
utiliza-las na comunicacéo cotidiana.

Referimo-nos a aproximagcdo do ensino de géneros da realidade porque
concordamos com Schenewly e Dolz (2004) quando afirmam que a didatizag&o implica
transformacdes. Esses autores, ao tratarem do ensino-aprendizagem de géneros, ressaltan
gue a escola sempre trabalhou com géneros, pois toda forma de comunicacao cristaliza-
se em formas especificas de linguagem. No entanto, segundo os estudiosos, a situagédo
escolar é complexa, pois o género passa a ser, para além de um instrumento de
comunicacao, objeto de ensino-aprendizagem.

Assim, os autores destacam que se deve colocar o estudante 0 mais proximo
possivel de verdadeiras situagdes de comunicacao, as quais tenham sentido para ele, mas
tendo consciéncia de que h& outro objetivo para o género tratado: o de ensino-
aprendizagem.

Partindo desse pressuposto, no que se refere as atividades de producao, analisamos
em gue medida as atividades de escrita levaram o aluno a se comunicar em situacdes que
se aproximam de usos auténticos da lingua.

A opcao por avaliar a aproximacao da realidade das atividades de escrita de
géneros digitais se deve ao fato de crermos que tal aproximacao possibilita a formacéo de
um aluno letrado digitalmente, por permitir a sua inser¢do na sociedade atual através da
utilizacdo dos meios digitais como forma de melhoria de vida (OLIVEIRA; MELO,
2016). Para a avaliacdo, levamos em conta trés categorias, a saber: suporte, interlocutores
e situagdo comunicativa. A seguir, descrevemos cada uma dessas categorias

separadamente e apresentamos nosso quadro de analise.
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) Suporte

O conceito de suporte, apesar de ser importante no trabalho com géneros textuais,
ndo € tratado de forma consensual entre os pesquisadores. Nesse sentido, Simdes e
Gomes (2011), ao fazerem um estudo de carater bibliografico acerca das investigacdes
sobre 0 assunto, nos mostram que este tem sido alvo de interesse de diversos campos de
estudo da linguagem como Linguistica Textual, Analise do Discurso e as perspectivas

sociorretorica e sistémico funcional. Os autores asseveram que:

[...] no estudo do suporte podemos ter dois comportamentos [...]: um
que considera o suporte como condicionante do género, como €
apontado na perspectiva discursiva e socio-retérica do suporte; e outro
gue considera o género como condicionante do suporte, como é
percebido na perspectiva textual e sistémico-funcional do suporte
(SIMOES; GOMES, 2011, p. 33).

Diante dessas consideracfes, pode-se notar que, embora haja visées distintas no
gue se refere a relacédo suporte/género, parece consenso a ideia segundo a qual o suporte
nao deve ser visto como neutro no estudo dos géneros. Assim, conhecer o suporte em que
produziremos um género € algo de suma importancia, pois o local em que escreveremos
podera determinar as escolhas e os recursos utilizados e utilizaveis no texto.

Embora, atualmente, se aceite que o suporte € um fator que deve ser considerado
no estudo de géneros, sua investigacao € relativamente recente, cabendo a Marcuschi
(2003) as primeiras inquietacdes acerca do papel do suporte na configuragao dos géneros.

O autor, reconhecendo a influéncia do suporte no formato e na funcao do género
suportado, busca elaborar uma definicdo para o termo. Dessa forma, o linguista destaca:
“Numa defini¢do sumaria, pode-se dizer que o suporte de um género € uma superficie
fisica em formato especifico que suporta, fixa e mostra um texto” (p. 10).

De forma a corroborar as ideias de Marcuschi (2003), Bezerra (2011) afirma que
0 suporte € um dos componentes de realizacdo social dos géneros, sendo relevante para ¢
construcdo de sentido dos mesmos.

Bezerra (2011) revela, ainda, que € comum, na nomeacao de géneros, que haja
sobreposicao deles com seus suportes. Nesse contexto, o autor faz as seguintes

consideragodes:

Na minha compreensdo, 0 suporte se apresenta como um algo,
superficie ou objeto, fisico ou virtual, que permite a manifestacdo
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concreta e visivel do texto/género. O género pode ser distinguido de seu
suporte, na maioria das vezes, através da consideracdo de que o texto
em si ndo é um objeto. Assim, por exemplo, o outdoor é um objeto
concreto, portanto, um suporte. O género, ou seja, o contetdo daporta
pelo outdoor, ndo € um objeto, mas um texto (BEZERRA, 2011, p. 85).

Partindo da diferenciacdo que o autor faz entre género e suporte, notamos que,
assim como Marcuschi (2003), ele vé o suporte enqudotusdo texto.

Acreditando nas ideias de que o suportéoEwsem que o texto se encontra, bem
como considerando que 0s géneros nao sao indiferentes a superficie em que se encontram,
partimos do pressuposto de que letrar os alunos digitalmente pressupde permitir que se
produza o género digital no ambiente que Ihe é proprio, ja que, conforme Xavier (2005),
o letramento digital pressupde o0 uso intenso das novas tecnolBg&e modo, para
verificar se a atividade de escrita se aproxima do real, possibilitando o letramento digital,

observamos se ela permite que o aluno produza no suporte préprio do género.

1)) Interlocutores

Costa Val et al. (2009) consideram que, para que o estudante aprenda a utilizar
um género de forma funcional, é necessério que ele seja capaz de Ié-lo e eshi@vé-lo.
gue concerne a escrita, as autoras ressaltam a necessidade de que oaabrprediz
género a situacdo social em que se insere.

Como se sabe, a adequacdo do género requer que se saiba a quem se escreve,
Desse modo, € imprescindivel que as propostas de escrita definam os interlocutores da
interacao.

Os préprios PCNs ressaltam a necessidade de o aluno conhecer, na producéo
textual, seja ela escrita ou oral, a quem o texto se dirige, para que possa considerar 0s
papéis assumidos pelos interlocutores, bem como os conhecimentos por eles presumidos.

Partindo da importancia que o conhecimento dos interlocutores possui No processo
de producéo textual, visamos, na analise das atividades de escrita, observar se e como

eles sao definidos, bem como se sao reais ou nao.

) Situag&do comunicativa

Costa Val et al. (2009) argumentam que o ensino de géneros textuais na escola

deve ser funcional para que o estudante aprenda a utiliza-los. Essa viséo funcionalista a
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respeito do ensino de géneros defendida pelas autoras pressupde ir além da producéo
textual puramente escolar de forma a permitir ao aluno se inserir nas praticas
comunicativas da sociedade.

Assim, o trabalho com géneros em sala de aula deve possibilitar ao aprendiz se
inserir em situacdes de comunicacao que tenham sentido para ele e que se aproximem o
méaximo possivel de situagbes verdadeiras de comunicacdo, conforme ressaltam
Schnewly e Dolz (2004).

Partindo desse pressuposto, no que se refere a situacdo comunicativa, objetivamos
notar se ela se insere na esfera da realidade ou do imaginario. ISso porque cremos que
formar um aluno letrado digitalmente requer sua inser¢cdo em situacées comunicativas
que transcendam a simulacao, pois essa atitude possibilita que se adquiram, de forma

efetiva, as habilidades essenciais a comunicacao digital.

IV)  Apresentacdo do quadro de analise

ApOs apresentarmos nossas categorias de analise para as atividades de escrita, a

seguir, expomos o quadro que elaboramos para o estudo de cada uma delas:

Quadro 2: Analise das atividades de escrita em funcdo das categorias Suporte,
Interlocutores e Situacdo comunicativa.

Categorias

Suporte Interlocutores Situag8o comunicativa

A atividade permite que | Os interlocutores s8l A situacdo comunicativa
aluno produza o género 1 definidos? Como? real ou se baseia em situag(

suporte que lhe é tipico? Os interlocutores séo reais| imaginarias e/ou simulagées
coerentes com a proposta
producao textual?

A partir do quadro acima, avaliamos a contribui¢cdo da atividade de escrita para o
letramento digital dos alunos. Para tanto, utilizamos as mesmas variaveis usadas para a
classificacdo das atividades de leiturantribuicdo plena, contribuicdo medianae
contribuicdo ausente

Consideramos que a contribuicdo para o letramento digital foi plena se as trés
categorias analisadas foram atendidas. Caso apenas duas categorias tenham sido
atendidas, consideramos a contribuicdo mediana. Se uma ou nenhuma das categorias foi

atendida consideramos a contribuigdo ausente.
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Tendo explicitado nosso percurso de andlise para as atividades de leitura e de
escrita de géneros digitais, na proxima secdo, apresentamos uma categoria de analise que
visa verificar a sequencialidade da abordagem de atividades de leitura e de escrita de

géneros digitais nos livros didaticos da coleeadugués Linguagens

C) A sequencialidade nas obras da cole¢&wortugués Linguagens

Apos verificarmos se as atividades de leitura e de escrita presentes nos livros
didaticos da colecaBortugués Linguagensontribuiram para o letramento digital dos
estudantes, buscamos investigar se, ao longo das obras da colecdo, os autores se
preocuparam em continuar o trabalho com os textos da esfera digital. Isso porque cremos
gue a sequencialidade € um fator importante para a aquisicdo e o dominio de textos que
circulam socialmente.

Dolz, Noverraz e Schneuwly (2010), ao considerarem a sequéncia didatica como
um mecanismo de ensino de géneros textuais, notam essa importancia. Para os autores,
0s géneros a serem ensinados devem ser agrupados de acordo com o dominio social de
comunicacdo a que pertencem (cultura literaria ficcional, documentacéo, prescricao,
instrucdo etc.) e conforme as capacidades de linguagem dominantes (narrar, relatar,
descrever, argumentar).

Além disso, os estudiosos defendaprogressdo em espiral de um ciclo a outro
no estudo de textos. Para eles, esse tipo de progressao permite o melhor dominio do
mesmo género em diferentes niveis, pois se varia 0s objetivos e se aumentaeo grau d
complexidade de acordo com a etapa de ensino. Assim, os afiitones: “A retomada
dos mesmos géneros, em etapas posteriores, é importante para se observar o efeito do
ensino a longo prazo e para assegurar uma construgdo continua. Os comportamentos
complexos exigem tempo” (DOLZ, NOVERRAZe SCHNEUWLY, 2010, p. 105).

Como a progressao em espiral permite a construcao continua do conhecimento em
relacdo ao género digital, cremos que sua presenca pode contribuir para o letramento
digital por permitir o dominio e o uso mais efetivo das tecnologias. Por isso, a fim de
verificarmos a sequencialidade, partimos da ideia de progressdo em espiral. Assim,
fizemos um levantamento dos géneros digitais que foram retomados, considerando-se as
secdesProducédo de textee Intervalo, ao longo das obras da colecRortugués

Linguagensa partir de atividades de leitura e/ou de escrita.
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Para a analise dos géneros retomados ao longo da colecao, utilizamos o seguinte

qguadro de analise:

Quadro 3: Andlise da sequencialidade na abordagem de géneros digitais nas secbes
Producéo deextoe Intervalo da colecdd?ortugués Linguagens

Modo de retomada Grau de complexificacao

Como se da a retomada: | Nas atividades de leitura, os aspectos linguisticg
género € apenas menciong composicionais e/ouo proposito comunicativo s
como pretexto para outr abordados e trazem conhecimento novo ao aluno?
género ou é foco de estudo?
Ha atividades de leitura e/¢ Em relacdo as atividades de escrita, permite-se que
producéo do género? interaja em situagdes mais proximas possiveis do real €
complexas que as apresentadas pela primeira vez em

género aparece?

Com base nas perguntas do Quadro 3, consideramos que 0s géneros foram tratados
de forma sequenciase foram retomados ao longo das obras, a partir de atividades de
leitura e/ou de escrita.

No que se refere a retomada a partir de atividades de leitura, consideramos que
havia sequencialidade se os aspectos linguisticos (grafia e estilo), os composicionais
(formato textual e multissemiose) ou propdésito comunicativo foram abordados quando o
género digital era retomado, de forma a possibilitar ao aluno a aquisicdo de
conhecimentos novos em relacéo a pelo menos uma das categorias que utilizamos para a
andlise das atividades de leitura.

Em relacdo as atividades de escrita, consideramos que houve abordagem
sequencial se, ao longo da colecéo, se permitiu que o estudante tivesse oportunidade de
produzir um mesmo género digital mais de uma vez, de maneira a se inserir em situagdes
comunicativas que se aproximassem do uso real do género, ou seja, que o0 colocasse em
contato com o suporte tipico do texto digital e o possibilitasse se comunicar com
interlocutores reais e bem definidos, contribuindo para a ampliacdo da capacidade do
aprendiz de interagir em situacdes cada vez mais complexas de uso do género digital.

Apoés delinearmos nossas categorias de analise, apresentamos a seguir 0S

resultados e algumas considerac¢des a respeito do nosso estudo.
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CAPITULO IV

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo, nos ocuparemos da apresentacdo dos resultados das analises das
atividades de leitura e de escrita de géneros digRaim isso, a principio, discoremos
sobre a organizacdo dos livros didaticos 8lad® Fano. A seguir, apresemémos, por

ano de escolaridade, os resultados das analises dasRexhesio de TexteIntervalo.

4. 1. A colecédo do Ensino Fundamental: uma breve apresentacao

O livro didatico, na histéria da educacao brasileira, passou por uma série de
adaptacOes, indo de um material importado, utilizado pela elite, a um objeto a que
professores e alunos da rede publica tém acesso de forma gratuita (SILVA, 2012;
SOARES, 1996). Para que esse processo ocorresse, a implantacdo do PNLD foi essencial,
nao so por permitir o acesso gratuito a livros didaticos pelas escolas publicas, mas também
por estabelecer critérios de avaliacdo desse material (BATISTA, 2003), o que garante,
em grande medida, a qualidade dos conhecimentos que circulam em sala de aula.

A necessidade de atender aos critérios definidos pelo PNLD, como adequacéo
didatica e pedagdgica, qualidade editorial e grafica, tem levado os autores aemvestir
cada vez mais na organizacdo da obra didatica. E justamente isso que pode ser notado na
colecaoPortugués Linguagengois nela ha uma preocupacdo em se estabelecer uma
l6gica de organizacdo que perpassa todos os manuais destinados ao Ensino Fundamental.

Sendo assim, embora possam existir algumas variacdes nos livros didaticos que
compdem a colecddortugués Linguagerdo & ao $ano, ha nos manuais uma coeréncia
na organizacgao estrutural. Em cada unidade, ha uma abertura com um texto relacionado
a sua tematica, acompanhado da ségee ligado! Pesquisdcsta se constitui de textos,
dicas desites visitas, filmes e livros relacionados a temética que sera abordada ao longo
dos capitulos. Ha também, na abertura, um resumo do projeto que sera proposto ao fim
da unidade, na secémtervalo.

Em relagcdo aos capitulos, geralmente, se iniciam com um texto relacionado a

tematica a ser abordada nos mesmos e sdo encerrados comiegedee a qual se
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caracteriza como um momento de distracdo e € constituida de desafios, adivinhas e textos
humoristicos.

Além disso, os capitulos possuem sec¢des para o tratamento da leitura, da escrita e
da analise linguistica, secbes essas que, devido a extensdo, descrevemos, a seguir,

separadamente.

4.1.1.Estudo do textoo espaco da leitura

A secdo destinada a leitura que mais se destaca nas obras do Ensino Fundamental
é Estudo do textd, a qual apresenta atividades que est&o relacionadas ao texto que inicia
o capitulo e é subdividida em varias subsecdes, sendo as mais expreéssnaeensao
e interpretacadoA linguagem do textpTrocando ideiasCruzando linguagensLeitura
expressivalo texta.

Em Compreenséao e interpretacdale forma geral, as atividades apresentadas
visam ao reconhecimento de informacfes implicitas e expglicdamaterial textual
estudado.

A subseca® linguagem do texteexplora os diferentes recursos utilizados no
género que abre o capitulo como, por exemplo, aspectos ligados a selecdo lexical, aos
sentidos das palavras usadas no texto e a pontuacao.

A subsecadrocando ideiasobjetiva que o aluno explicite seu ponto de vista em
relacdo a questfes abordadas e/ou suscitadas pelo texto de abertura do capitulo ou a
temética da unidade.

Cruzando linguagengem como intuito fazer com que o aluno estabeleca pontes
entre o texto do capitulo e outros géneros textuais que possuem tematicas relacionadas.
J& as atividades da subset@dura expressiva do textt®m como objetivo a leitura oral
e trabalham a questéo da entonacéo e da expressividade.

Abaixo, segue um esquema em que buscamos simplificar a organizagéo da secao

Estudo do texto

13 para facilitar a distingdo entre as secfes e suas divisdes, optamos por utilizaragficioneiras e
negrito e italico nas segundas.
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Estudo do texto

Subsecdes
Compreensdo ¢ | A linguagem Trocando Cruzando Leitura
Interpretacao do texto ideias linguagens expressiva

do texto
Visa ao dialogo!: Visa

Explora i 3 i
Explora Explora Visa @ entre diferentes. trabalhar a
informactes recursos discussao de

implici s textos. i
implicitas e | ortogréaficos e | tematicas do leitura oral.

explicitas  de! ! estilisticos do: | texto elou
textos. texto. unidade.

Figura 4.1: Estruturacdo da secadestudo do textoLegenda: Os boxes de pontilhados mais
espessos representam a sec¢do e os de pontilhados menos espessos, a caracterizagdo das
subsecoes.

4.1.2. O estudo da linguaA lingua em focce De olho na escrita

No que se refere as secbes destinadas ao estudo linguistico, as mais expressivas
saoA lingua em foce De olho na escritaNelas, o objetivo é tanto o estudo gramatical
como a reflexdo sobre questdes voltadas para aspectos sociodiscursivos da lingua.

A Lingua em focpiniciando-se sempre com um titulo relacionado ao nome do
conteudo abordado, apresenta as subséi@estruindo o conceit@ Conceituando

Construindo o conceitobusca, através de atividades que exploram textos de
diversos géneros, dar subsidios para que o aluno comece a se atentar para alguns aspecto
importantes em relacdo a matéria expositiva que sera abordada posteriormente, em
Conceituando

Essas subsecdes que servem para a introducdo de um novo conteddo s&o
acompanhadas da subseca&xercicios Nesta, o intuito € permitir que o aluno coloque
em pratica, a partir de questdes de cunho basicamente instrumental, o conhecimento
adquirido. Dessa forma, erfxercicios sdo comuns atividades de identificacao,

classificagcéo e escolhas de formas consideradas corretas ou adequadas.
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Ha também, emA lingua em focoduas outras subsecdes. Uma se intitula
Semantica e discurse a outra tem o nome constituido do conteudo abordado,
acompanhado de “na construgdo do texto”, como se da, por exemplo, em O adjetivo na
construcdo do textopresente no livro do°@no. Essas duas subpartes tém um carater
menos instrumental e, geralmente, a partir de textos, trazem atividades que exploram o
contetdo abordado, trabalhando com questdes como efeitos de sentido decorrentes do
contexto, da intencionalidade e dos interlocutores.

A secadDe olho na escritapresenta estrutura parecida com a que se encontra em
A lingua em focopois € comum, no inicio da sec¢ao, a presenca de texto e de atividades
nele baseadas, as quais permitem ao aluno mobilizar conhecimentos acerca do assunto
que serd abordado, antes que se apresente o contetdo expositivo. Além disso, ha a
presenca da subsedarercicios em que, a exemplo do que se encontr@ddingua em
foco, existem atividades de caréater instrumental.

Apesar de haver essa semelhanca entre as partes destinadas ao estudo linguistico,
as questbes tratadas ebe olho na escritase relacionam, sobretudo, a aspectos
ortograficos da lingua. Abaixo, buscamos esquematizar a organizacdo das secles

destinadas ao estudo linguistico:

] 1
1 A lingua em foco I

e e e e e e e e o o o e e o e e e e e e e e e e e e e o e e e e e o e e

Subsecdes

Construindo| Conceituando|| Exercicios Semantica €| “X” na construgdo
0 conceito discurso do texto

T

Visam, na ordem, &

: . o i 3 fixaca Atividades de caréte
inferéncia e definicio de | V/sam a fixagdo do

i i menos instrumental, a

aspectos  importante conhecimento a partir df e obalham
ara o assunto estudad atividades de carate | 9ua b O
P instrumental. forma contextualizada

0s aspectos estudados.

41



1 De olho na escrita :

Subsecao

Exercicios

Atividades de cunho basicamente instrumental, objetival
principalmente, o aprimoramento de conhecimentos ortografic

Figura 4.2: Estruturacdo das sec¢degoltadas para o estudo linguisticoLegenda: Os boxes
de pontilhados mais espessos representam a secdo e os de pontilhados menos es@essos,
caracterizacio das subsecdes. “X” representa o assunto abordado na subsecéo.

4.1.3. A prética da producdo textual Producdo de texte Intervalo

Quanto as sec¢les voltadas para a producao textual, a que mais se destaca é a que
se intitulaProducéo de textdssa parte, cujo foco é a producédo de textos escritos e orais,
perpassa todos os capitulos dos livros, sendo comum, ao longo de cada unidade, que as
propostas de atividades da secao sejam voltadas para o0 mesmo género.

No que se refere a estrutura, o que pode ser notado é que ®smhirio de
textg geralmente, inicia-se com atividades de leitura do género a ser produzido. Essas
atividades constituem uma subsecédo cujo titulo, normalmente, traz o nome do género
textual a ser trabalhado. Além disso, as atividades de leitura podem se referir ao texto que
abre o capitulo do qual a secRooducdo de textdaz parte, quando o primeiro é
representante do género que sera alvo da producao textual.

Quando as atividades de leitura sdo apresentadas, o que se pode perceber é que,
caso 0 género seja abordado pela primeira vez ao longo da obra, essas atividades
objetivam que os estudantes identifiquem as caracteristicas principais do texto. Desse
modo, € comum a presenca de uma espécie de questao sintese para finalizar os exercicios

como a que reproduzimos abaixo:
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11. Retina-se com seus colegas de grupo e, juntos, concluam: Quais sio as caracteristicas do conto
maravilhoso?

Figura 4.3. Portugués Linguagens6’ano, Unidade 1, Capitulo 1, p. 19.

Apés as atividades de leitura, sdo apresentadas as propostas de producao textual
na subsecadgora € a sua vezEssa subsecdo pode ser constituida de apenas uma
proposta de producdo ou de varias. Nesse Ultimo caso, algumas vezes, 0s autores
possibilitam ao aprendiz escolher a proposta que lhe é mais conveniente.

Além disso, h4, em alguns capitulos, um quadro de avaliagdo que permite ao aluno
buscar perceber se 0 texto que escreveu se enquadra nas principais caracteristicas d

género abordadas ao longo da unidade, como se pode observar a seguir:

Avalie seu conto maravilhoso
Observe se os fatos apresentados aconte-
cem no passado, num tempo impreciso; se o
narrador é observador; se as a¢oes do heréi e
do vildo estdo de acordo com as caracteristicas
que eles apresentam; se no inicio o heréi se vé
diante de um problema e se esse problema é
resolvido; se a linguagem empregada estd ade-
quada aos leitores e ao género textual; e, final-

mente, se-a histéria contém um ensinamento.

Figura 4.4: Portugués Linguagens6®ano, Unidade 1, Capitulo 1, p. 20.

As producdes ao longo dos capitulos sdo sempre realizadas com um objetivo que
se concretiza ao fim de cada unidade, na shg@ovalo a apresentacdo dos textos a
comunidade escolar, a familia e aos amigos.

Assim,Intervaloapresenta sugestdes de projetos que possibilitam a exposicao dos
textos produzidos em sala de aula, bem como dos conhecimentos relativos a tematica da
unidade e dos géneros que foram objeto de estudo.

Cada projeto possui um titulo relacionado ao tema da unidade e é composto nao
s6 de dicas para a apresentacdo do que foi produzido, como também de propostas de
producao textual que possam complementar o material produzido na unidade. Nesse

sentido, a se¢éo de fechamento das unidades acaba por se aricathug@o de texto
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se constituindo também de atividades que visam a producdo textual. A segquir,

apresentamos um esquema relacionado as sec¢des destinadas a producao textual:

Secdes destinadas a producéo textual

' AW

1 Producao de texto Iy Intervalo 1
| J e
Subsecdes Secéo destinada a elaboragéo ¢
projetos
Subsecéo cujo titulo & Agora é a sua vez
nome do género estudagc Avalie “X”
Atividade  de Atividade  de | Atividade ~ de
leitura. escrita. avaliagéo.

Figura 4.5: Estruturacdo das secdes destinadas a producao textuaégenda: Os boxes de
pontilhados mais espessos representam a secdo e os de pontilhados menos espassos,
caracterizacio das subsecoes. “X” representa o assunto abordado na subsecio.

Tendo apresentado a organizacdo dos livros didaticos destinados ao Ensino
Fundamental, é necessario frisar que nem todos os capitulos dos livros da colecdo
possuem, necessariamente, todas as subsecOes. Todavia, buscamos fazer um

levantamento o mais completo possivel dos componentes presentes nas obras.

4. 2. Manuais do Ensino Fundamental e letramento digital

ApoOs explanarmos acerca da organizacdo dos manuais da cBlagégués
Linguagenglestinada ao Ensino Fundamental, expomos os resultados de nossas analises.
Para tanto, optamos por apresentar, separadamente, os dados erbtchols livro
didatico. Dessa forma, nos voltamos, respectivamente, para os resultados relativos as

obras destinadas a8, 6°, 8 e @ anos.
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4.2.1. O LIVRO DO 6° ANO

Ao longo dos livros didaticos da colecBortugués Linguagenobservase a
existéncia de um dialogo entre as seg@exucdo de text@ Intervalo, jA que esta
geralmente possui atividades de producéo que dialogam com as propostas daquela.

Na obra do 6ano, essa coeréncia entre as duas secdes pode ser claramente
observada, uma vez que o projeto sempre tem como intuito a divulgagéo do trabalho de
producdo dos géneros produzidos ao longo de cada unidade. No entanto, cabe observa
gue, nas unidades em gue se trabalha mais de um género textual, 0 que se observa é que
0S autores optam por um desses géneros para a realizacéo do trabalho proposto na secac
Intervalo.

Outra questado a ser notada na obra Yar® € a continuidade presente em
Producao de textao tratamento dos géneros textuais. Em algumas unidades, os autores
trabalham o mesmo género ao longo dos capitulos, alterando apenas as propostas de
producdo. Isso pode ser observado nas unidades 1 e 2 da obra, em que sédo abordados
respectivamente, o Conto e a Histdria em quadrinhos.

Abaixo, segue um quadro em que explicitamos os géneros abordados em

Producao de texteem cada uma das unidades que constituem a obra analisada:

Quadro 3: Livro do 6° ano: Relacao de géneros textuais por unidade, na se¢&oducao de
texto

Unidade Género
Unidade 1: No mundo da fantasia Conto
Unidade 2: Criancas Histéria em quadrinhos
Unidade 3: Descobrindo quem sou eu Relato pessoal, carta pessaaimail, diario
pessoalblog, Myspace Facebook Twitter
Unidade 4: Verde, adoro vés- Texto de opinido, cartaz e exposi¢ao oral

Ao atentar para o quadro reproduzido acima, € possivel perceber que a terceira
unidade do livro se destaca ndo so6 pelo maior nimero de géneros tratados, como também
por concentrar a abordagem de géneros digitais, a sedmail, blog, Myspace
Facebook Twitter. Embora, na Unidade 3, se encontrem cinco géneros da esfera digital,
somente @-mail e oblog possuem atividades de leitura e/ou escrita, sendo os demais
tratados a partir de contetdo expositivo. Assim, € possivel concluir que o trabalho com

os textos da esfermline é bastante reduzido se comparado aos demais.
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A utilizacdo de poucos géneros digitais Broducéo de textparece refletir na

secadntervalo. Nesta, h4 uma Unica ocorréncia de texto digital, reproduzida a seguir:

Produzindo novos textos
Vamos produzir mais alguns textos para criar um livro ou um blog?

R
ol

@ Escreva um relato contando a histéria de seu nome: quem o

escolheu, por que, qual é o significado dele, se ha outras pessoas
‘\xﬁna familia que tém o mesmo nome, se isso causa (ou ja causou)
A% 3lgum tipo de confusio; se vocé tem apelido, qual, por que, etc.

Figura 4.6: Portugués Linguagens6’ano, Unidade 3, p. 184.

A partir do excerto anterior, presente na Unidade 3 do livro didatico, nota-se que

h& uma mencéo dibog. Todavia, nessa unidade, o diario eletrbnico aparece apenas como

um suporte para relatos pessoais produzidos pelos alunos, ou seja, nao se visa a producac

do género digital, mas este é utilizado como pretexto para outras producdes textuais.

Devido a isso, consideramos, nas atividades de escrita da secdo de projetos, que o trabalho

com géneros digitais € ausente.

Abaixo, trazemos um resumo das demais atividades de escrita presentes em

Intervala

Quadro 3: Livro do 6° ano: Relac&o de géneros textuais por unidade, na se¢atervalo

Unidade Proposta de projeto
Unidade 1: No mundo da fantasia Producédo de contos que, juntamente con
demais textos produzidos na segéo
Producdo de textodos capitulos qu
compdem a unidade, serdo utilizados pa
confec¢do de um livro de contos.
Unidade 2: Criancas Producado de uma histéria em quadrinhos
juntamente com os demais textos produzi
na unidade da sec&voducao de textdardo
parte de uma revistinha produzida em pa
sulfite, pela turma.
Unidade 3: Descobrindo quem sou eu Producdo de relatos pessoais que s
divulgados em um livro ou em urblog,
juntamente com outros textos produzidos
unidade.
Unidade 4: Verde, adoro vés- A atividade de escrita visa a produgéo
listas de animais em extincdo e de carta
com tematicas relacionadas ao me
ambiente para a exposicdo em uma mg
com tematica ambiental.
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A partir das informacdes apresentadas, percebe-se que ha uma preocupacao dos
autores dé’ortugués Linguagensnesmo que pouco expressiva, em ineerins textos
do ambiente digital no primeiro volume da cole¢ao destinada ao Ensino Fundamental.
Posto isso, passaremos as atividades a respeito dos géneros digitais presentes na
Unidade 3 do livro didatico do°@&no. Primeiramente, voltar-nos-emos as atividades do

génerce-mail para, posteriormente, nos ocuparmos daquelas voltadasigaa o

4.2.2. As atividades sobre o e-mail

Na secad’roducédo de textam génerae-mail é abordado no segundo capitulo da
Unidade 3 do livro didatico dd®@no, juntamente com o género carta pessoal. A opcao
dos autores por traballesin esses dois géneros juntos parece se dever ao fato de estes se
dialogarem entre si em relacdo a alguns aspectos, principalmente os formais. Por
exemplo, assim como a carta,eemail requer destinatario, remetente e, geralmente,
possui saudacéo e despedida.

Ao relacionar o trabalho de um texto do ambiente digital com outro tipicamente
impresso, 0s autores da obra didatica parecem se aproximar de Marcuschi (2010), quando
este advoga que, embora os textos da esfera digital sejam dotados de peculiaridades, a
maioria deles possui similares em outros ambientes.

Apesar de apresentasmail e carta pessoal como géneros que se relacionam, essa
ndo é uma condicdo necessaria para que o aluno seja letrado digitalmente. E preciso que
se permita ao estudante reconhecer as peculiaridadesrdim eletrénicoem relacdo a
carta, afinal, conforme Marcuschi (2010), as novas tecnologias da informacdo e da
comunicacao reanem, em um sé meio, diversas formas de expressao, possibilitando a
incorporacdo simultanea de multissemioses e interferindo na natureza dos recursos
linguisticos.

Dessa forma, nas proximas secdes, trataremos, primeiramente, das atividades de
leitura relacionadas ao género digital em questdo e, posteriormente, das atividades de

escrita.
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4.2.2.1. As atividades de leitura do género e-malil

Nesta secdo, nos ocuparemos das atividades de leitura. De forma a sermos
coerentes com nosso percurso de andlise, primeiramente, tratamos do elemento
constituinte ddcixo da Percepcdamu seja, do texto exemplar do génenmail, para, em
sqyuida, nos debrucarmos sobr&igo da Exploracdpque se constitui das atividades e

dos quadros informativos.

4.2.2.1.1. O Eixo da Percepcéao

Como mencionado, a secRooducéo de textgCapitulo 2, Unidade 3) trabalha
com os géneros carta pessoatmail, respectivamente.

No que se refere amrreio eletrénico, apds a presenca de um pequeno contetdo
expositivo sobre o contexto da comunicacao digital, ha atividades de leitura do género.

Reproduzimos abaixo o texto base dessas atividades:

M acromedia Flash MX - [scenes]. fla:l] _ (O] x]
ia] Fle Edt View Inset Modly Test Contiol Window Help =12l x|

Assunto: Oieeee!l!

Data: Quinta-feira, 28 de outubro de 2010  17:10
De: thete.silveira@uol.com.br

Para: thaihzinha@bol.com.br

Oieeee!!l Td bem com vc Thaih???!l!

Nuss... Adorei aquela foto q vc mandou! Tah todo o povo... A Mel tah com uma cara tdo engracga-
da... huahuahuaan, num tah?! S6 ela mesmo, né... q palhaga, s6 ri! O Marcio e o Du fazendo careta!!!!
g eu jah tinha dadu :-D E eu do oooooutro lado.... Mesma cara de sempre... rsrsrs

Thaih, sua festa tava D+!!! O bolo q tua v6 faz € muuuuito bom! Muito Tudo! Os docinhos... os sal-
gadinhos... Huuumm... q DeLiCia! Agora soh ano g vem... budaaa T6 contando os dias!

Te gosto muuuito!!! Parabéns!!! (+ 1 vez) :-D

Bjnhusssss

De sua best friend, > *Thete*<

Figura 4.6: Portugués Linguagens6’ano, Unidade 3, Capitulo 2, p. 153.

Um dos aspectos que pode ser notado na Figura 4.6 é o fato de ele permitir que os
alunos tenham contato com uma variedade linguistica tipicamente utilizada na Internet
o internetés- a qual tem como traco prototipico a inobservancia de regras ortograficas do
portugués padréo. Assim, ao lefdgyaas como “Tb”, “vc”, “q”, “D+”, os estudantes
podem perceber queamail € um género em que pode ser utilizada uma grafia ndo

convencional.

48



N&o obstante o fatoed género, segundo Paiva (2010), admitir a inobservancia
de regras ortograficas, e o fato de o texto base das atividades possibilitar aos aprendizes
visualizaem o internetés enquanto uma alternativa para a escraardeo eletrénico,

0 que se nota, no texto da atividade de leitura, € que ha uma grafia que se aproxima muito
mais dochat aberto** do que dae-mail.

Segundo Araujo (2006), nohat aberto, € comum que 0sS usudrios realizem
algumas acomodagdes ortograficas como abreviagdes, vocabularios onomatopaicos,
alongamentos vocalicos, repeticdo de letras e pontuacéo a fim deexrtesdera pratica
de comunicacdo que se quer rapida e que, por transmutar a interacdo em rodas de
conversa, precisa de elementos que representem os recursos da oralidade.

Apesar de possuir uma visdo purista em relagdo ao uso da lingua portuguesa na
Internet, Miguel [s/d], corroborando com as ideias de Araujo (2006), apresenta um
panorama da linguagem utilizada erhats De acordo coma autora, o uso de
abreviaturas, a auséncia de acentuacao e de morfemas de ligacdo, a eliminacéo de vogais
de facil reposicéo, bem como de consoantes que se juntam para representar um Unico som
Sao comuns nos bate-pamodine

Sao justamente algumas dessas caracteristicas que vemos na linguageaildo
reproduzido no livro didatico: para além das abreviagdes ja citadas (“vc”, “Tb”, “q”), a
acentuacdo ¢ quase inexistente, sendo substituida, muitas vezes, pelo grafema “h”, como
pode ser notadem “tah” e “jah”, por exemplo. Além disso, ha repeticdo constante de
pontuacdo como exclamacdes, interrogacdes e reticéncias; presenca de uma onomatopeia
que indica chore- “buaaaa” — e de elementos que buscam reproduzir a forma como a
locutora pronunciaria as palavras em uma conversa face a-fatauuuito”,

Desse modo, o que se observa exmail utilizado como exemplo é uma
transposicao, pelos autores do livro didatico, da linguagem tipichad@berto para o
correio eletronico. Esse fato pode refletir uma tentativa dos autores de chamar a atencao
do estudante, na medida em que tentam aproximar a grafiamdil exemploagueh
conhecida e utilizada no ambiente virtual por grande parte dos pré-adolescentes e
adolescentes, 0s quais sdo o publico-alvo da colRgdogués Linguagens

Todavia, essa aproximagdo pode afetar negativamente a competéncia

comunicativa do aluno em relacdo ao dominio do género trabalhado. Isso porque a

14 Consideramos, com Aratjo (2006), que o chat aberto constitui uenog@&ma vez que seu propadsito
comunicativo difere do de outros bate-papos.
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transposicao da linguagem prototipicactiat abertopara ce-mail pode levar o aprendiz

a crer que ndo hé diferencas no uso da lingua nesses dois géneros, quando, na realidade
elas existem. Embora algumas das caracteristicas da grafia adotddd possam ser
utilizadas nacorreio eletrénico, a linguagem nao é idéntica, visto que este aigaa
comunicacao mais breve e objetiva (PAIVA, 2010).

Quanto ao estilo do texto utilizado na atividade de leitala é claramente
informal. Isso pode ser notado ndo sO pela grafia fora dos padrBes ortograficos da
variedade formal, como também pelo uso de expressdes tipicas da interacao familiar
cotidiana pouco monitorada, como € o caso, por exemplo, da saudacao e da despedida
“Oieeee!” e “De sua best friend”.

A utilizagdo da linguagem informal no texto-exemplo da atividade de leitura
revela uma das possibilidades de estilaaloeio eletrénico, ja que, segundo Marcuschi
(2010), noe-mail, pode-se utilizar de uma linguagem menos monitorada a depender do
contexto. As ideias do linguista sdo corroboradas por Paiva (2010), que, ao citar as ideias
de Campbell (1998), menciona a informalidade como uma das caracteristicas do género
digital.

Em relacéo a estrutura, o texto alvo das atividades de leitura permite que o aluno
observe o formato tipico damail. Marcuschi (2010), ao tratar desse género, ressalta que
seus formatos textuais prototipicos sdo a estrutura fixa e o texto corrido. Esses dois
formatos podem ser observados no texto alvo das atividades de leitura. A estrutura fixa
se apresenta nos campos “assunto”, “data”, “de”, “para” e “17:20”, os quais se encontram
no cabecalho doorreio eletrénicopresente na atividade. Ja o formato texto corrido pode
ser observado no corpo do texto.

A multissemiose também esta presentee+oail alvo das atividades de leitura,
pois nele se combinam texéoemoticons embora estes sejam constituidos a partir de
simbolos do teclado. A presenca dessa combinacdo é coerente com semioses admitidas
pelo género, poisle admite a possibilidade de inser¢do de carinhas, desenhos, anexos e
voz (MARCUSCHlI, 2010).

Apesar da coeréncia ao abordar a combinacdo das semiosesntextwns o
texto-exemplo deixa a desejar por néo tratar de outras semioses tipgzasadopois,
conforme Paiva (2010), constituem inovagbesaweio eletronico: a possibilidade de
transmitir imagens, sons, videos e textos em diversos formatos.

Além da combinacao texe&rhoticonsnoe-mail que se apresenta nas atividades

de leitura, a partir da observacdo do remetente, do destinatario e mesmo da tematica
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abordada, € possibilitado ao aluno inferir que o texto se direciona a comunicacao
interpessoal, entre amigas. Assim, o propdsito comunicativo do texto-exemplo € coerente
com o que se admite para o género. Marcuschi (2910¢lusive, ao elaborar um quadro
para identificacdo dos géneros digitais, elenca quatro funcdes parairetéituciona)
lidica, educacional e interpesseatonsiderando apenas essa ultima como uma funcao
do correio eletronico.

Diante das consideragcdes que tecemos sobre o texto alvo das atividades de leitura,

avaliamos abaixo, conforme nosso quadro de analise, as categorias aspectos linguisticos,

aspectos composicionais e propdsito comunicativo pertencerisoa®ercepcao

Quadro 4: Livro do 6° ano: Analise das atividades de leitura: Eixo da Percepcao

Aspectos

Perguntas

Respostas

Aspectos
Linguisticos

A grafia utilizada no texto
exemplo é a prototipica d
género?

A grafia abordada no texto-exempg
nao é a prototipica dele, pois, emb
0 e-mail admita o uso do internetés
linguagem utilizada se aproxima mg
do chat aberto.

A variedade linguistica d
texto-exemplo é coeren
com o grau de flexibilidad
que é tipico do género?

O texto-exemplo do género utiliza y
registro informal, registro esg
coerente com o0 que o género admit

Aspectos
Compoaosicionais

O texto-exemplo do géner
permite ao aluno a percep¢
da organizacdo prototipig
do género: turno
encadeados, estrutura fix
texto corrido ou sequéncia
soltas?

A partir do texto-exemplo, o aluno te
acesso a organizacdo do géng
podendo visualizar a combinag
estrutura fixa e texto corrido qu
tipicamente compde @mail.

Semioses tipicas do géne
estdo presentes no text
exemplo?

O texto-exemplo apresenta uma
semioses possiveis remail: texto-
imagem.

Propésito
Comunicativo

O texto-exemplo do género
coerente com o proposito ¢
propositos tipicos do géner

O propésito comunicativo do text
exemplo é coerente com um de s
propésitos tipicos: a comunicag
interpessoal.

15 Pode-se questionar o posicionamento de Marcuschi (2010) quandorgessalta que cabe aonail

exclusivamente a funcdo de comunicacdo interpessoal, ndo considerando iesedapécional e
institucional do género, tdo comuns em nosso cotidiano. Todaviajoailopamento do autor se justifica
por tratare-mail e e-mail educacional como géneros diferentes, atribuindo ao Ultimo a funcdo de
estabelecer interacdes de cunho educacional e institucional.
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A partir do quadro acima, pode-se notar que o livro didatico permite ao aluno ter
contato com o estilo, o formato textual, as multissemioses e o propdsito comunicativo
tipicos do género. Assim, o texto contribui para a percepc¢édo, por parte do aluno, de
aspectos linguisticos, composicionais e do propdsito comunicativo tipicesnadl.

Visando analisar se ha enfoque nessas categorias, no proximo topico, trataremos das

atividades sobre o género e dos quadros informativos.

4.2.2.1.2. O Eixo da Exploracao

Como mencionado, quando delineamos o percurso de analise desta pesquisa, no
Eixo da Exploragépincluimos nédo s as atividades de leitura propriamente ditas como
também os quadros informativos. Sendo assim, trataremos, primeiramente, das atividades
de leitura propriamente ditas e, posteriormente, dos quadros informativos.

As atividades de leitura de-mail sGo compostas de seis questbes. Ao longo
dessas questdes, aspectos ligados ao uso da lingua, a composi¢ao e ao proposito do géner
sao explorados pelos autores da obra didatica.

No que se refere aos aspectos linguisticos, nota-se uma abordagem em duas
guestbes. Em uma atividade, que apresentamos a seguir, a partir de exemplos retirados
do e-mail base para as atividades de leitura, os autores da colecdo didatica solicitam ao
estudante que identifique a que palavras algumas abreviacdes utilizadas no texto-exemplo
se referem. Eles deixam claro, no enunciado, o fato de que as abreviacdes no género séao

possiveis desde que haja intimidade entre os interlocutores.

4. Quando o e-mail ¢ dirigido a uma pessoa
{ntima, as vezes algumas palavras podem
ser abreviadas, como, por exemplo: vc
(voce), 16 (estou), pq (porque). No e-mail
de Thete, de acordo com o contexto, a
que palavras se referem as abreviagoes:

a) nusss? d) t0?
b) tah? e) bjnhusssss?
c) td?

Figura 4.7: Portugués Linguagenst®ano, Unidade 3, Capitulo 2, p. 154.
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Em outra atividade, reproduzida abaixo, psdee os alunos identifiguem
palavras e expressfes que fogem a norma-padrao e pergunta-se com que intencionalidade
disso, se solicita que o aluno levante hipoteses em relacdo ao que justifica o uso da

linguagem daee-mail exemplo:

5. Observe a linguagem empregada no e-mail
lido.

a) Que elementos (palavras, expressoes)
fogem a norma-padrao da lingua?

b) Além dos emoticons, que outras palavras
ou expressoes revelam emogoes?

c) Com que finalidade Thete repetiu

-----

muuuuito e empregou letras maitscu-
las em DeLiCia!?

d) Levante hipdteses: O que justifica o uso
desse tipo de linguagem no e-mail de Thete?

Figura 4.8 Portugués Linguagenst®ano, Unidade 3, Capitulo 2, p. 154.

O que se nota é que, a partir dsshias atividades, os autores se preocupam em
explorar aspectos ligados a grafia tipica do internetés, levando o aluno a atentar para
algumas de suas caracteristicas como presenca de abreviacdes e fuga da norma-padrao
Além do mais, as atividades, ao questionarem a respeito do uSeud@ito”,
grafia capaz de reproduzir a forma como as palavras sao pronunciadas.

No entanto, ha que se observar que essas expressfes sdo mais tipicas da interagac
em chat aberto, dado que, nesse género, gracas ao intuito de se representar indicios da
interacao oral, sdo mais comuns alongamentos vocalicos (ARAUJO, 2006), como 0s que
a considerar, equivocadamente, que a interac@omleio eletronico e dochat aberto
possibilitam os mesmos recursos em relagdo a grafia, fato que ndo ocorre.

A abordagem da grafia realizada pelos autores nas duas atividades em que 0s
aspectos linguisticos aparecem esta ligada ao estilo, levando o estudante a depreender que
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agrafia que foge dos padrdes ortograficos sé pode ser utilizada em situacdes em que s
tem intimidade com o interlocutor e, portanto, quando se usa um registro menos
monitorado. Assim, a abordagem do estilo referentmaeio eletrénico se restringe a
selecéo da grafia.

Apesar de ser interessante explorar o aspecto grafico ligado ao grau de
formalidade, seria importante que se desse subsidios para que o estudante também
pudesse perceber @mail como um texto que pode e, muitas vezes, é utilizado em
situacBes formais. Afinal, embora o género admita a informalidade, cada veg mais
utilizado como uma ferramenta de comunicacéo entre pessoas que nao sao intimas, fato
que exige que ndo so6 a grafia, mas selecéo lexical e formas de tratamento tendam a ser
mais monitoradas.

Quanto aos aspectos composicionais, eles aparecem em quatro ativ@ades.
formato textual é explorado em trés delas e a multissemiose, em uma. No que tange ao
formato textual de@-mail, Marcuschi (2010) ressalta que 0 género possui uma parte pre-
formatada e outra livre. Na parte pré-formatada, encontram-se o local para o endereco do
remetente e do receptor, data e hora, o assunto e a possibilidade de coOpia para outros
enderecos. Em relacdo a parte livre, o linguista destaca a presenca do corpo da mensagem,
do vocativo e da assinatura.

As atividades de leitura exploram tanto a parte pré-formatada quanto a livre. Em
relacdo a pré-formatada, elas tratasm ¢hmpos “De” e “Para”, permitindo que o aluno
observe que os mesmos sdo necessariamente preenchidos com enderecos eletrénicos,

como se pode notar a partir do exemplo que segue:

1. No e-mail em estudo:

a) Qual é o endereco eletronico (e-mail)
do remetente?

b) E o do destinatario?

Figura 4.9: Portugués Linguagenst®ano, Unidade 3, Capitulo 2, p. 153.

Ainda em relagéo a parte pré-formatada, h4 uma questéo que permite explorar os
campos assunto e hora, possibilitando que o estudante faca inferéncias acerca da funcao

destes.
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Em relacdo ao campo assunto, porém, se considerarmos o fato de que as atividades
de leitura visam ao estudo do génevmail, apresentar como o0 assunto do texto o termo
“Oieeee!” pode comprometer a visdo de que tal campo deve resumir o que € abordado no
corpo do texto, pois “Oieeee!” constitui mais uma sauda¢ao do que propriamente uma
sintese do que Thete tratacwreio eletrénico.

Além dos campos assunto e hora, também nessa parte, é possivel que o aluno
perceba a presenca do campo data, embora ele ndo seja explorado, conforme pode ser

notado a seguir:

2. Acima dos e-mails do remetente e do des-
tinatario, ha dois itens: assunto e data.

a) A palavra Oieeee!!!, escrita no campo
destinado ao assunto, resume o assunto
da mensagem enviada?

b) Depois da data, aparece 17:10. O que
significa isso?

Figura 4.10: Portugués Linguagens6’ano, Unidade 3, Capitulo 2, p. 153.

O fato de a obra didatica apenas mencionar a data e explorar apenas a hora, talvez
se justifique porque ambos os campos sdo preenchidos automaticamente pelos servidores
dee-mail. Dessa forma, ao tratar de um deles, atividade chama a atencao para a existéncia
dos dois campos como constituintes doseios eletronicos

No que se refere a parte livre, os autores da colecdo didatica possibilitam ao
aprendiz apenas notar a presenca do vocativo e da assinatura e exploram o0s tépicos
assunto e despedida. Quanto ao assunto, as atividades pretendem que o estudante
reconheca a tematica abordada, identificando onde a mesma comeca e termina. Em

relacdo a despedida, visa-se a identificacdo do termo utilizado:

3. No e-mail, além do vocativo e da assinatura do remetente, ha o assunto e a despedida. A assi-
natura é facultativa.

a) No e-mail de Thete, o assunto comeca em “Oieeee!!! Td bem com ve Thaih???!!”. Onde ele
termina?

b) Qual é o assunto desse e-mail?
¢) Que expressao Thete usa para se despedir de Thaih?

Figura 4.11 Portugués Linguagens6’ano, Unidade 3, Capitulo 2, p. 153.
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Diante das atividades relacionadas ao formato textual do género, o que se pode
observar € uma preocupacdo dos autores emelevarestudante a explorar os dois
formatos textuais prototipicos @email: a estrutura fixa e o texto corrido.

Em relacdo a multissemiose, ha uma atividade que aparece em meio a abordagem
de questbes linguisticas, que engloba tangencialmenteenusticons Abaixo

reproduzimos o comando do exercicio:

b) Além dos emoticons, que outras palavras
ou expressoes revelam emogoes?

Figura 4.12 Portugués Linguagens6’ano, Unidade 3, Capitulo 2, p. 154.

O tratamento da multissemiose ocorre de forma tangencial porque, quando a
atividade afirma ser emoticonutilizado para expressar emoc¢des, ndo o explora, mas o
utiliza como pretexto para que o estudante encontre palavras ou expressées no texto base
da atividade que sirvam para revelar emocgdes. O tratamento tangen@ahataons
parece se justificar pelo fate @ atividade em que é abordado tratar, sobretudo, das
palavras e expressdes do texto-exemplo.

Quanto ao propdsito comunicativo, embora ndo tenha sido profundamente
explorado, esta presente nas atividades de leitura, pois a pergunta-sintese que fecha as
atividades instiga o estudante a tentar identificar para que serwei, como podemos
notar em: “Relina-se com seus colegas de grupo e, juntos, concluam: Para queeserve o
mail e quais suas principais caracteristitdp? 154).

Todavia, para chegar a conclus@o relagdo ao “para que?” do e-mail, 0 aluno
terd de se basear mais no texto-exemplo do género da atividade do que nos demais
exercicios, pois estes ndo parecem direcionar para a interpessoalidade tipicaido
eletrdnico, ficando a cargo do texreproduzido no livro facilitar a inferéncia relacionada
a funcéo do género por parte do estudante, ja que tal texto permite perceber que se trata
claramente de uma comunicacéo entre amigas e, portanto, interpessoal.

Acompanhando as atividades que acabamos de descrever, existem trés quadros
informativos. No primeiro quadro, h& informacbes a respeito do termuil,
esclarecendo que este pode se referir tanto a mensagem enviada, quanto ao endereco
eletronico para o qual a mensagem € enviada. Nesse Ultimo caso, se apresenta a estruture

tipica do endereco, explicitando o significado de cada um de seus elementos.
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No segundo quadro, os autores tratam do internetés, apresentando sua capacidade
de sintese, como pode ser notado na seguinte constatagdo: “Vogais, por exemplo, sao
quase dispensaveis; acentos, rarissimos; duas consoantes normalmente viram uma, etc.”
(p. 154). Além do mais, esclarecem aos estudantes que essa variedade é€ tipica de géneros
digitais, incluindo ocorreio eletrénico, sendo utilizada quando ha intimidade entre os
falantes.

Finalmente, no terceiro quadro, tensmsoticonsNele,é explicado o significado
da expressa@ mencionado que sdo produzidos a partir de sinais do teclado. S&o
apresentados exemplos e é ressaltado que sdo, geralmente, utilizé-emise bate-

papos virtuais, como pode ser visto a seguir:

Emoc¢des virtuais

A palavra emoticons vem do inglés emotion icons e significa “icones de emogao”. Eles sdo criados com letras
e sinais do teclado do computador e, quando digitados em uma certa ordem, parecem carinhas com diferentes
expressoes e significados. Eles sdo geralmente usados em e-mails e em bate-papos virtuais.

Para ler emoticons, € necessario inclinar um pouco a cabeca para a esquerda. Veja alguns:

i Fah - AR, FER

>: (— com raiva 0 0 FA .0 o0

; - ) — piscada y — ]
D — gargalhada \‘t{/ € 4 \'/ 4

@ }—— — uma rosa para vocé — - T
B- ) — de 6culos : .
i (— chorar /. .\ ';-A} /'. .\ "as\ /. .\ ) %
8-0 — assustado § B N |
d:- ) — de boné " (‘, x\‘( Ny e Y ;g
:- & — zangado N w»*"/ z
: * — beijo 3
: # — guardar segredo P ~ ~ 0

% -\ — confuso Qe ; e } EREE
X- ( — chateado : y € J j‘

[: ) — ouvir walkman @O :..,,:v/ !/,

Figura 4.13: Portugués Linguagens6’ano, Unidade 3, Capitulo 2, p. 154.

A partir da descrigdo dos quadros informativos, vemos que dois deles abordam
duas das categorias que estamos analisando: os aspectos linguisticos e 0s aspectos
composicionais. Nesse sentido, o quadro que trata do internetés aponta a grafia tipica da
Internet como uma possibilidade de uscenwoail, contudo, alerta o aluno para o fato de
que tal variedade deve ser coerente com o0 contexto comunicativo. A abordagem do

internetés e a preocupac¢ao em conscientizar acerca do uso de tal variedade também estac
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presentes nas atividades de leitura, como ja notado. Dessa forma, as atividades e o quadro
informativo em questao fomentam a adequag&o no uso do internetés pelos estudantes.

Embora as atividades n&o explorem diretamente o significado ou funcdo de
emoticonsno texto-exemploapresentado na atividade, ha explicacdo desse aspecto
composicional no quadro informativo. Nesse sentido, o quadro instrumentaliza os alunos
na medida em que apresenta alguns exemplos desse recurso e explicita sua funcao de
expressar emogoes, suprindo, dessa forma, a auséncia, nas atividades, do tratamento da
combinacéao textemoticons

Apobs a realizacdo dessas consideracdes a respeito das atividades e dos quadros
informativos, apresentamos nossas conclusbes acerca do tratamento dos aspectos
linguisticos e composicionais e do propdsito comunicativo nesses objetos de andlise, no

gue toca adixo da Exploracao

Quadro 5: Livro do 6° ano: Analise das atividades de leitura: Eixo da exploracao

Aspectos Perguntas Respostas

Em

Aspectos Linguisticos

relacdo ao génel
abordado, aspectos ligado
grafia tipica do interneté
sao explorados ng
atividades de leitura/ou em
guadros informativos?

Tanto nas atividades quanto n
guadros informativos explora-se
uso da grafia tipica do internetés. N
atividaces a preocupacdo sao
palavras e expressdes utilizadas
texto-exemplo. No quadr
informativo, encontramse
caracteristicas da grafia tipica de
variedade.

As atividades de leitura e/q
guadros informativog
exploram a relagdo entre
uso do internetés e o grau
formalidade da situacd
comunicativa?

Nao so as atividades como tamb
0s quadros informativos ressaltan
relacdo entre a grafia tipica
internetés e situacdes comunicati
online que requerem linguage
menos monitorada.
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As atividades de leitura e/q

guadros informativog
exploram o estilo admitid
pelo género

conscientizando o alun
acerca de sua flexibilidad
gquanto ao grau d
formalidade?

O grau de monitoramento permiti
pelo género aparece nas atividade
no quadro informativo, muito ligad
a grafia. No entanto, ao condicion
0 uso do internetés a interlocuto
intimos, permite ao aluno inferir g
também é possivel no género u
linguagem mais formal, quando
esta diante de uma pessoa nao inti
fato que aponta que o género adn
diferentes graus de formalidad
sendo flexivel em relagédo ao estilg

Aspecte

Compoaosicionais

As atividades de leitura e/q
guadros informativog
exploram o formato textus
do género trabalhad
permitindo que o alun
sistematize o conhecimen
acerca da organizacao
género?

As atividades de leitura levam
aluno a explorar a estrutura fi
quanto a parte que se constitui
texto corrido. Isso acaba p
conscientizar o estudante acerca
organizacao tipica de-mail.

As atividades de leitura e/q
guadros informativog
exploram a possibilidade ¢
combinacdo de semios
dos géneros trabalhados?

A exploracdo das combinagd
semidticas possiveis on e-malil
ocorre em quadro informativ(
guando se trata dosmoticons
enquanto recursos possiveiso
género.

Propésito

Comunicativo

As atividades de leitura e/q
guadros informativog
exploram o propésito o
propdésitos comunicativo
do género possibilitand
gue o aluno compreenda
fungdo ou funcdes d

género trabalhado?

As atividades levam o aluno a pen
no propdsito comunicativo do géne
ao solicitar como questao-sintese (
identifique as caracteristicas @o

mail.

A partir do Quadro 5, pode-se notar que todas as nossas categorias de analise
foram atendidas. Assim, nas atividades e quadros informativos, no que se refere aos
aspectos linguisticos, tanto a grafia quanto o estilo sdo tratados. No que se refere aos

aspectos composicionais, as atividades e quadros trabalham tanto com o formato textual,

quanto com a combinacédo texto e imagem possibilitada gehail. O aluno, nas

atividades, é também instigado a identificar o propdsito comunicativo do género.

No entanto, as atividades poderiam permitir aos alunos exgioraelhor a

multissemiose, caracteristica que € um dos diferenciais dos hipertextos. Mencionar
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apenas oemoticonscomo marcadores de emocdes, sem explorar a funcdo que eles
adquirem no texto destinado a atividade de leitura, é limitar a possibilidade de letramento
que a atividade pode propiciar.

Além disso, perguntar a respeito da funcae-ahoail apenas em uma atividade de
fechamento, sem permitir que o aluno explore o “para que” do género ao longo das
atividades, ndo nos parece muito eficaz, pois se pede que o aluno chegue a uma concluséo
sem que as “ferramentas” necessarias sejam dadas, cabendo ao estudante ter de fazer

inferéncias a partir do texto-exemplo.

4.2.2.1.3Eixo da Percepcéae Eixo da Exploracdo a contribuicdo das atividades de
leitura para o letramento digital

Se observarmos a analiseEi®o da Percepgdem que nos debrugamos sobre o
texto-exemplo do géneermail, e doEixo da Exploracdpem que nos voltamos pams a
atividades e quadros informativos a respeitcaloeio eletrénico, 0 que notamos, em
ambos, € que pelo menos um dos topicos avaliados est4d presente nos quesitos
considerados nas categorias aspectos linguisticos, aspectos composicionais e propdésito
comunicativo.

Assim, no que concerne aos aspectos linguisticos, ndo sé o texto-exemplo, como
as atividades e quadros informativos permitem ao estudante ter acesso a informacao de
gue oe-mail admite estilo informal. Contudo, em relacéo a questao gréfica, a abordagem
nao parece ter sido realizada da forma mais adequada, jA que se pdde observar uma
tendéncia de se aproximar a grafia utilizadaimaail-exemplo e explorada nas atividades
aquela normalmente usadaciat aberto.

O fato e a atividade de leitura como um todo (texto-exemplo, atividades e
quadros informativos) abordar o estilo @mail é de suma importancia no processo de
aprendizagem. Isso porque, conforme assumem Costa Val et al. (2009), a escola trata
muito pouco do estilo no trabalho com os géneros textuais, sendo a escolha do grau de
formalidade de um texto uma das principais dificuldades apresentadas pelos estudantes
nas praticas de escrita.

Partindo das dificuldades apresentadas pelos aprendizes na selecdo do estilo
adequado ao escrever, pagafirmar que abordar o estilo nas atividades de leitura € uma
maneira de levar o aluno a realizar escolhas linguisticas coerentes e conscientes em

relacdo ao génem-mail, o que contribui para a producdo escrita. Esse ponto de vista
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reforcado se considerarmos que, na sé&@ducao de textoas atividades de leitura
servem para subsidiar as de producéo textual.

No que se refere a grafia, a tendéncia, presente-mail-exemplo e nas
atividades, de se aproximar a grafiacdareio eletrbnicoa utilizada nahat abertopode
causar confusdes ao aprendiz. Afinal, apesar de a flexibilidade linguistica ser uma das
possibilidades trazidas pela Internet, conforme nota Marcuschi (2010), essa flexibilidade
Nao ocorre No mesmo grau em todos os textos digitais.

Desse modo, levar o estudante a crer que o grau de flexibilidade em relacdo a
grafia docorreio eletrénico € o mesmo admitido pelo bate-pamalineg quando, na
verdade, este € muito mais flexivel, possibilita que, na atividade de escrita, o aluno
produza um texto cuja linguagem ndo se adéque a situacdo comunicativa.

Em relacdo aos aspectos composicionais, a partir da analigeixdoda
Exploracdoe do Eixo da Percepcdopdde-se verificar que o formato textual e as
multissemioses prototipicos do géneremail foram tratados pelos autores da obra
didatica.

Quanto ao formato textual do género, ele foi explorado ndo s6 no texto-exemplo,
como também nas atividades. Essa preocupacado em conscientizar o aprendiz acerca da
estrutura de-mail é bastante oportuna, p@$orma como um género se organiza € um
dos quesitos para sua caracterizacdo (BAKHTIN, 1997).

Além disso, a abordagem do formato textual pode ser um fator importante para a
atividade de escrita. Afinal, conforme afirmam Costa Val et al. (2009), o ensino da escrita
de géneros deve possibilitar que o aprendiz tenha acesso a estrutura do texto a ser
produzido.

No que se refere a multissemiose, no texto-exemplo, ha utilizacdo de simbolos do
teclado como forma de representar emocdes. De forma complementar, existe também um
quadro informativo que apresenta os simbolos do teclado e esclarece o que representam
e uma questao na qual se questiona a respeito de outros recursos textuais utilizados para
expressar emocao.

Diante dos dados fornecidos pelas andlises, percebemos que os icones de emocéao
Sao as unicas possibilidades de semiose abordadas. Porém, além dos icones de emocéo
ose-mailsadmitem, dentre outras semioses, fotos, videos, sons. Assim, ao que parece, a
capacidade de incorporar multiplas semioses, que, segundo Marcuschi (2010), é uma das

caracteristicas dos géneros digitais, acaba por ser tratada de forma periférica.
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Essa presenca limitada do tratamento da combinacédo de semioses pode fazer com
gue o aluno deixe de explorar, na producéo textual, possibilidades propiciadas pelo
correio eletrdbnicoalém da combinacao texémoticonspois o texto que o estudante tera
como modelo restringe a constituicdo do género a essas duas semioses.

No que concerne ao propdsito comunicativo, a partir da analidgeixdoda
Percepcaopfoi possivel verificar que e-mail exemplo mostra-se bastante coerente, por
permitir ao estudante notar uma das fungbes possiveis ao género: a comunicacdo
interpessoal. JA no ambito da exploracdo, ha uma atividade que permite ao estudante
pensar, apos ler o texto-exemplo, e responder a uma série de questdes sobre ele, a respeitc
de qual é a funcao do género estudado.

Propiciar acesso a funcéo do género trabalhado, segundo Costa Val et al. (2009),
deve ser um dos objetivos no ensino de producao textual. Partindo desse ponto de vista,
pode-se concluir que e-mail reproduzido e a atividade que questiona a respeito da
funcéo do género como modelo facilitam o processo de escrita do aprendiz, possibilitando
que se escreva sabendo para que se escreve.

Diante dessas observacoes, pode-se concluir que, sendo todas as nossas categorias
de analise atendidas, quer ao se considerar o texto-exemplo, quer ao se levar esn conta a
atividades e quadros informativos, a atividade de leitura aval@dabui plenamente
para o letramento digital.

A contribuicdo para o letramento digital se justifica porque, diante do que nos
revelam Xavier (2005), Ribeiro (2009) e Oliveira e Melo (2016), é possivel concluir que
ser letrado digitalmente passa pela necessidade de se adquirir habilidades para se inserir
no contexto digital, a fim de utiliza-las criticamente no dia a dia. Dentre essas habilidades,
esfioaaquisicdo e o dominio de géneros digitais.

Nesse contexto, as atividades de leitura a respegendal daoferramentas para
gue o estudante adquira e domine o género, visto que trabalha com o estilo, a combinacéo
de semioses, o formato textual e o propdsito comunicativo coerentes com o que se admite
para o texto digital. Isso possibilita aos alunos reconhecerem a forma de constituicdo do
género e sua funcdo na sociedade, de forma aefazeso adequado doorreio

eletrbnico na comunicacéo cotidiana.
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4.2.3. As atividades de producao do género e-mail

A proposta de atividade de escrita do géeenaail € apresentada apos a de leitura
e se encontra na subsecdo intitulAgara é a sua vezZ&ssa proposta se mostra muito
parecida com de producdo do género carta pessoal.

Em relacdo a carta pessoal, os autores solicitam aos alunos que escrevam uma
carta a ser direcionada a um colega de classe ou a um amigo de outra turma. Na atividade,
h& sugestdes de assuntos que podem ser abordados no texto. Além disso, estd presente
um box avaliativo, que permite ao estudante observar fatores ligados a questdes como a
presenca de termos comuns a carta (local, data, vocativo, assunto, despedida), a
adequacao da linguagem a situagdo comunicativa e o preenchimento correto do envelope,
pois a proposta de escrita, se aproximando da realidade, prevé que a carta seja, de fato,
enviada.

O que se pode notar € que, para a produc@&erdail, essa estrutura se repete. A

seguir, apresentamos a proposta de atividade de escrita do género digital:

Escreva um e-mail, comentando o assunto e convidando seu destinatario a dar uma resposta.
Siga estas instrugoes:

a) Peca ao professor o e-mail de seu correspondente.
b) Escolha um dos assuntos sugeridos a seguir ou pense em outro de sua preferéncia:
* convite para um evento na escola ou em outro local
* troca de informagdes sobre games e RPG
¢ troca de informagoes sobre um assunto que esteja pesquisando
* troca de comentarios sobre livros ou revistas em quadrinhos
* indicacdo de filmes
* dicas sobre sites de pesquisa, jogos, etc.
* hobbies

¢) Avalie seu e-mail, de acordo com as orientagoes do boxe Avalie seu e-mail.

d) Preencha os campos assunto, data, de e para, se necessario (alguns programas preenchem os cam-
pos data e de automaticamente). Depois envie seu, e-mail, seguindo as orientagoes do professor, e
aguarde a resposta.

e) Se gostar da experiéncia, continue trocando e-mails com o colega.

Avalie seu e-mail

Antes de enviar seu e-mail pela Internet, leia-o e observe se a mensagem
esta de acordo com o que voce pretendia comunicar. O vocativo, uma despedi-
da amigével e a assinatura sdo opcionais. Verifique se a linguagem esta adequa-
da ao interlocutor ¢ ao grau de intimidade entre vocés. Finalmente, observe se
o0 e-mail (enderego eletronico) do destinatério estd completo.

Figura 4.14 Portugués Linguagens6’ano, Unidade 3, Capitulo 2, p. 155.
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Como pode ser notado a partir da Figura 4.14, o comando orienta que se escreva
um e-mail, da sugestao de assuntos que podem ser abordados e, finalmente, pede que o
aluno avalie o texto escrito e se atente para o preenchimento da parte fixa do género.

No decorrer da orientacdo parascrita dacorreio eletrbnico, pode-se observar
gue a proposta esta bastante voltada para a acdo do aluno, pois os interlocutores, o suporte
e a situagdo comunicativa se aproximam da realidade.

Nessa atividade, de imediato, os interlocutores ndao ficam muito claros para os
alunos, visto que a tarefa de defini-los € legada ao professor, como pode ser notado a
partir da instru¢do: “Pega ao professor o e-mail do seu correspondente” (p. 155).
Entretanto, o comando da atividade permite que o aluno saiba que seu interlocutor sera
um colega escolhido pelo professor e, portanto, alguém real.

Assim como os interlocutores fazem parte da esfera da realidade, na atividade de
escrita, embora ndo apareca explicitamente que o suporte a ser utilizado sera o
computador, os comandos permitem inferir essa informacao, pois se pede ao estudante
que preencha a parte fixa demail, informando-lheque os campos “data” e “de” sdo
inseridos automaticamente por alguns programas. Como se sabe, se a tarefa de escrita
fosse realizada fora do suporte digital, provavelmente, ndo se mencionaria esse dado.

A situacdo comunicativa também corrobora para a acdo do aprendiz, visto que os
interlocutores séo pessoas que fazem parte da realidade do estuoktdegas, 0s
assuntos sugeridos pelos autores para serem abordados fazem parte do contexto
vivenciado por alunos de’ @no e se visa que @mail seja escrito para ser, de fato,
enviado.

Além do mais, se possibilita que a interacdo ndo se dé de forma isolada, apenas
como um pretexto pedagdgico, se dando abertura para que os estudantes continuem
trocandoe-mail, caso gostem da experiéncia. Essa Ultima questdo parece ser um fator de
suma importancia para a formacéo do letramento digital, pois estimula a interacdo no
espaco virtual para além do contexto de sala de aula.

Além da presenca de interlocutores, situagdo comunicativa e suporte ligados a
realidade de produgdo do género, pode-se notar também que ha um dialogo entre as
atividades de leitura e de escrita, pois, se nas primeiras se possibilita que os estudantes se
atentem para aspectos linguistieogomposicionais e o propdsito comunicativo do
género, nas segundas, &walie seu e-majlse chama atenc¢éo para o estilo escolhido, o
gue esta ligado a questao linguistica, e para o preenchimento dos componentes do género.

Desse modo, pode-se notar que as atividades de leitura dao subsidio para as de escrita.
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No entanto, é importante ressaltar que ndo ha, nas atividades de escrita,
informacgdes a respeito de como abrir uma conte-ohail, 0 que seria importante, nao
s6 por ser uma forma de inclusao digital, pois h& a possibilidade de nem todos os alunos
terem endereco de e-mail, como também um modo de ampliar o letramento digital dos
alunos, ja que, antes de produzir um género de forma competente, € imprescindivel o
acesso a ele.

Apesar disso, a proposta de producao textual aproxima o aluno de situacdes reais
de uso doe-mail, permitindo-lhe saber quem sdo seus correspondentes e produzir o
género no ambiente digital, para que seja enviado a pessoas ligadas ao contexto estudantil.
Assim, pode-se perceber que as trés categorias que analisamos (interlocutores, suporte e
situagdo comunicativa) foram contempladas.

A segquir, a partir do quadro de analise que apresentamos para o estudo das

atividades de escrita, procuramos resumir as informacdes acerca das categorias avaliadas:

Quadro 6: Livro do 6° ano: Andlise das atividades de escrita do género e-mail

Categoria Pergunta Resposta

Interlocutores Os interlocutores s& Os interlocutores sao definidos:
definidos? Como? estudante enviara um correio
Os interlocutores sé| eletrbnicoa um colega escolhido pe
reais e coerentes com| professor. Nesse sentido, ha coerét
proposta de producd entre a pratica comunicativa e
textual? escolha dos patrticipantes, poisee

mail € uma comunicacdo que vis
sobretudo, a comunicagcé
interpessoal.

Suporte A atividade permite qu{ A atividade permite que o estudar
o aluno produza o géne| produza seu texto em suporte digil
no suporte que lhe | suporte prototipico do géneeemail.
tipico?

Situagéo A situagdo comunicativ{ A situagdo comunicativa é real, ja q

comunicativa € real ou se baseia ¢ possui interlocutores reais e
situacdes  imagindriq interacdo visa atender o propos
e/ou simulagbes? comunicativo do  género:

comunicagao interpessoal €
ambiente digital.

O fato de os interlocutores, o suporte e a situagdo comunicativa possibilitarem ao
aluno se aproximarem de eventos reais de comunicagéo, envolvendo ceg@adyoos
levou a concluir que a atividade de escrita analisaddribui plenamente para o
letramento digital. A contribuicdo plena para o letramento digital da atividade pode ser

reforgcada a partir das ideias de Oliveira e Melo (2016), os quais defendem que esse tipo
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de letramento requer a utilizacdo das informacfes adquiridas nas praticas de leitura e
escrita de forma pratica, na vida pessoal e coletiva.

Desse modo, a atividade de escrita, ao permitir que os aprendizes interajam com
colegas pelo computador, com intuito de escrever sobre situacdes que fazem parte da
realidade estudantil, conduz o aluno a uma pratica escolar proxima do contexto
vivenciado por eleEsse fato pode tornar a producéocedmail mais significativa para o
estudante, de forma a possibilitar que ele utilize o género digital de maneira prética, seja
na vida pessoal, seja na coletiva, propiciando a aquisicédo de letramento digital.

Além do mais, a preocupacao em selecionar interlocutores, situacdo comunicativa
e suporte relacionados ao uso reaéeail, na atividade analisada, pode fazer com que
0 aluno se sinta um produtor de texto de fato e ndo um mero cumpridor de obrigacdes
escolares. Esse reconhecimento enquanto agente no processo de escrita por parte do
estudante torna possivel o desenvolvimento de habilidades para a comunicacaa digital,
aquisicdo e o dominio do géneesmail, fatores que se relacionam as condicbes
elencadas, respectivamente, por Ribeiro (2009) e Xavier (2005) para o letramento digital.

ApOs essas consideracdes, a seguir, apresentamos os dados fornecidos pela analise

da atividade sobrelnog.

4.2.3. A atividade de producao do género blog

A atividade sobre 0 génebbog esta situada no terceiro capitulo da Unidade 3 do
livro didatico do 8 ano. Contrariamente ao que ocorre em relac&enaail, 0 que vemos,
na abordagem dalog, € a auséncia de atividades de leitura, sendo constatada apenas uma
proposta de escrita desse género.

A abordagem ddblog ocorre juntamente com o diario pessoal,Rnoducao de
textq o que nos parece justificavel em funcdo do que € ressaltado por Komesu (2010).
Essa autora, destacando quélogspossuem caracteristicas préprias que os diferenciam
de diarios escritos, defende que esses dois géneros ndo devem ser associados por
constituirem acontecimentos discursivos distintos. Apesar disso, reconhece que é possivel

identificar tracos dos diarios na construcéo do género digital. De acordo com a autora:

A aproximacéao doslogsao género dos diarios pode ser justificada pela
projecdo de uma imagem estereotipada daquele que se ocupa de escritos
pessoais. Quem escreve sobre si, para narrar acontecimentos intimos,
insere-se na pratica diarista. O aparecimentdbbgsé ainda bastante
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recente; como atividade humana, apei@m géneros “relativamente
estaveis”, ja consagrados, para sua composicdo. Pode-se, assim,
identificar tragcos do género diario na constituicdo diegs
(KOMESU, 2010, p. 140).

Segundo Komesu (2010), o género em quesgdpoia nas praticas diaristas, fato
gue pode ter levado os autores do livro didatico a &mtarprimeiro juntamente com o
diario pessoalEmbora os géneros sejam tratados juntos, o que se nota é que esse
tratamento n&o possui a mesma natureza.

Para o estudo do diario pessoal, é apresentada uma pagina exemplar do género,
seguida de atividades de leitura. Tais atividades exploram, dentre outras questdes, aguelas
ligadas ao estilo, como a variedade linguistica utilizada no texto; aspectos
composicionais, como o vocativo, a assinatura, as paginas datadas e o uso de primeira
pessoa. Em relacdo ao propésito comunicativo, os exercicios levam o aluno a perceber
qgue o diario pessoal € geralmente escrito para leitura do préprio autor, embora haja
situacbes em que pode se tornar objeto de leitura publica. Aléem disso, ha a pergunta
sintese das caractaitas do diario pessoal: “Reuna-se com seus colegas de grupo e,
juntos, concluam: quais sao as caracteristicas do diario?” (p. 173).

Em seguida, ha a proposta de escrita do génerd\gmma é sua vezque
possibilita ao aluno produzir paginas de diario, a serem tornadas publicas ou nao, a
depender da opg¢édo do estudante, relatando um fato vivenciado recentemente ou no
passado. Solicita-se que se avalie o texto produzido baseandbeseamaliativo, o qual
visa a verificacdo de questbes ligadas a escrita em primeira pessoa, a adequacao da
linguagem ao leitor e ao registro da vivéncia. Assim, podem-se notar aspectos ligados a
estrutura, ao estilo e ao propdsito comunicativo do género. Porém, é importante observar
gue a atividade nao permite que se pratique o género em seu suporte original, visto que a
pagina do diario sera produzida no caderno.

Ja em relacao daog, ndo ha presenca de atividades de leitura, existindo apenas
uma parte expositiva que apresenta um histérico do género, ressaltando o carater pessoal
ou comunitario que pode ter. Ha a mencao de que o texto digital apresenta semelhancas
com o diario, o que reforca a tese de que os dois foram tratados em um mesmo capitulo
por causa da possibilidade de se estabelecerem relacbes entre os géneros. Contudo, as
semelhancas nao sao especificadas, embora se ressalte que uma das diferencas entre diari
eblog € que este foge a privacidade absoluta inerente aquele.

Ainda na parte expositivé,apresentado o excerto de bing, a seqguir:
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Veja, como exemplo, este fragmento de uma pagina de blog:

Daew sua renca d gente estranha q visita meu blégue, belesma???uhuuh eu vow bem
pacas, comessarm minhas provas hj e talz, geografia foi hj, mtuuuu facill, num deu nem
graca faze uheuheue mtu bom, to estudando bastante e talz, cabei d sai do banho, to xero-
saummmm, pra estuda mais biologia mais tarde [...] mas vamos estuda mais mat pq o trosso
tah feio, estude nega, ti amu bjaummm e bjus pra tds as otras guriahhhhsss tbm e pros cueca

akele abrasso [...]
(Folha de S. Paulo, 1/9/2003.)

Figura 4.15 Portugués Linguagens6’ano, Unidade 3, Capitulo 3, p. 175.

A apresentacdo do trecho téog que reproduzimos acima se da de forma
descontextualizada, ja que ndo ha nem mesmo a apresentacdo da pagina em que o texto
aparece. Apesar disso, é possivel notar a presenca de hibridismo entre oralidade e escrita,
em palavas como “cabei”, “ti”, “otras” e outras caracteristicas tipicas da linguagem
onlineg como o uso de abreviagdesh;”, “mtu”.

Embora seja possivel o uso da linguagem tipica da Interniefogs) os autores
ndo permitem ao aluno saber, no conteldo expositivo apresentado, se € possivel a
utilizacdo do registro formal por blogueiros. Desse modo, além do trecho de uma
publicacdo exemplar do género surgir de forma descontextualizada, ela também se
apresenta estereotipada, pois acaba por restringir a linguagem do género ao registro
informal.

Ademais, considerando, com Silva (2008), que algumas das caracteristieas dess
género sdo presenca @ests ordenados em ordem cronoldgica inversa, conteudos
geralmente curtos, mescla de diferentes semioses, nota-se que nem o excerto, tampouco
0 conteudo expositivo propriamente dito, permitem ao aluno considerar essas
caracteristicas ligadas a composicao do género.

Percebe-se que os aspectos linguisticos e composicionais ndo sdo abordados de
maneira adequada, mas sé&-que é explicitado, na parte expositiva, 0 proposito
comunicativo ddblog, ressaltando-se que este serve para divulgar uma diversidade de
assuntos, e ndo apenas para relatar acontecimentos do cotidiano, como acontecia quando
0 género surgiu.

Dessa forma, pode-se observar que, embora o material expositivo pudesse suprir
a lacuna no tratamento de aspectos linguisticos e composicionais do género, uma vez que
nao ha atividades de leitura, e dar subsidios para que o aluno produzisisg,usso
nao acontece, pois nao se discutem com o aluno questdes relacionadas a grafia e ao estilo

gue podem ser adotados no género, além de ndo se apresentar a estrutura comum ao texic
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e a suas multiplas semioses. Ou seja, ao estudante, ndo sédo dadas informacdes de sum:
importancia para a apreensao e compreensao do que skejag,a fim de que produza
um texto com aspectos linguisticos e composicionais que sejam coerentes com 0 género
trabalhado.

Em relacéo a atividade de escrita que segue o conteudo expositigoemeé
sua vezse propde que os estudantes crienblog comunitario ou pessoal, como pode
ser notado a seqguir:

(aéasyy

Se vocé dispoe de um computador e de uma conexdo com a Internet, crie um blog pessoal ou
participe da criagao de um blog comunitério. Se optar por um blog comunitério, ele podera ser, por
exemplo, do seu grupo de estudos, da sua turma de amigos ou da sua classe. O conteudo pode ser
escolhido por vocé ou por todos os membros do blog, caso opte por um blog comunitario.

Existem varios sites e provedores de Internet que orientam, passo a passo, como montar um blog.
Eis algumas sugestoes:

* blogger.com ¢ www.viablog.com.br www.blc‘)g.uolcom.br * www.blog.com.br

Figura 4.16 Portugués Linguagens6’ano, Unidade 3, Capitulo 3, p. 175.

Na atividade apresentada na Figura 4.16, tambésngerido quem podera
participar da criacdo do género: pessoas de um mesmo grupo de estudo, da mesma turma
de amigos ou da mesma classe. Todavia, ndo ha direcionamento de quem seréo os leitores.
Nesse sentido, os locutores do texto se apresentam como reais, ndo sendo possivel, porém
definir ostatusdos alocutarios. Nesse caso, consideramos que a proposta de escrita possui
interlocutores que n&o se encontram bem definidos.

Em relacdo a situacdo comunicativa, o que se nota é que a mesma néo fica muito
bem definida, pois, alémedos interlocutores ndo serem identificados, os autores
possibilitam aos estudantes escreverem sobre o que quiserem. Essa proposta nos parece
problematica, pois permite ao aprendiz compreender que o diario virtual ndo tem outro
objetivo a ndo ser “escrever sobre qualquer assunto”.

Quanto a possibilidade dada ao aluno de produzir o texto no suporte prototipico,
esta é a Unica categoria que ¢é atendida, pois se pode notar, a partir das sugestdes de site
nos quais existem orienta¢des para montagem dalagnque o objetivo dos autores é

gue o género seja produzido no suporte que Ihe é tipico: o computador.
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A seguir, a partir do quadro de analise que apresentamos para o estudo das

atividades de escrita, procuramos resumir as informagdes acerca das categorias avaliadas

referentes as atividades de escritdlia:

Quadro 7: Livro do 6° ano: Analise das atividades de escrita do género blog

Categoria

Pergunta

Resposta

Interlocutores

Os interlocutores sd
definidos? Como?

Os interlocutores sao red
e coerentes com a propos
de producéao?

Em relacdo aos interlocutorg
pode-se observar que a definig
ndo ¢é clara. Embora ha
direcionamentos coerentes con
proposta de escrita, para
definicio de quem serdo |
locutores a partir da proposta de
produzir umblog com pessoas qu
fazem parte de seu cotidiano, n
se esclarece quem serdo
alocutarios, ndo se podendo sa
se ®rAo reais ou nao.

Suporte

A atividade permite que
aluno produza o género I
suporte que Ihe é tipico?

O suporte em que o alur
produzira € o digital, havend;
inclusive, dicas de sites para
montagem ddlog.

Situagéo
comunicativa

A situagcdo comunicativa
real ou se baseia e
situagBes imagindrias e/q

O grau de veracidade da situag
comunicativa ndo pode s
definido, pois ndo se sabe qu¢

simula¢des? serdo os leitores dolog e nem é
explicitado o intuito da producé

do género.

Pelo fato de a categoria suporte ser a unica que foi atendida, consideramos, na
atividade de escrita do géndntng, quea contribuicdo para o letramento digital é
ausente Afinal, esse tipo de letramento, conforme Xavier (2005), requer a aquisi¢ao e o
dominio de géneros digitais.

Visto que o ensino de escrita de géneros deve permitir ao aluno se adequar a
situacao social (COSTA VAL et al., 2009), produzir o texto no suporte que lhe é tipico
nao é suficiente para adquiri-lo e domina-lo. Para se ter consciéncia da situacdo em que
se insere enquanto produtor de texto, € preciso ter claro para quem se escreve e em que
circunstancias. Assim, ao nao trazer atividades de leitura que permitam o contato com o
blog antes de sua producdo e nem explicitar os locutores ou delimitar o assunto a ser
abordado no género digital na atividade de escrita, o livro didatico ndo direciona o aluno

para que tenha uma experiéncia genuina com o texto digital.
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Dessa maneira, o que se nota € um tratamento periférico do género digital em
relacdo ao diario pessoal. No que concerne a este, ha texto-exemplo, atividades de leitura
e de escrita, em que interlocutores e situacdo comunicativa estdo bem definidos. Ja em
relacdo ao texto digital, os autores se limitam a dar informacdes sobre o mesmo, as quais
nao abarcam aspectos composicionais e linguisticos do género, estando ausente também,
na proposta de escritapoxde avaliagao do texto produzido.

Diante disso, ao que parece, 0s autores se preocuparam mais em abordar de forma
aprofundada um género impresso, 0 que nos leva a crer que, por mais que estejam
inseridos os géneros digitais no livro didatico, existe ainda uma superioridade do
impresso, que faz, muitas vezes, com que 0s géneros da esfera digital sejam tratados de
forma superficial.

O tratamento periférico destinado blog, que pdde ser observado a partir das
informac@es supracitadas, pode ser notado também pelo fato de, apds a Admmecao
€ sua vezestar presente um tépico expositivo sobfevitter . Abaixo, segue um trecho
do conteudo expositivo:

O twitter

Assim como o myspace e o facebook, o twitter é
uma comunidade de amigos e pessoas desconheci-
das e conhecidas que mandam mensagens a respeito
do que estao fazendo, lendo, pensando naquele
momento ou sobre o que pretendem fazer.

Quem participa do twitter pode ser um seguidor
ou um seguido. Na condi¢do de seguidor, vocé recebe
mensagens do seu amigo (a pessoa a quem estd liga-
do) com as informacoes que ele vai postando durante
o dia. Na condicdo de seguido, vocé envia as mensa-
gens, que podem ser, por exemplo, “no banho”, ou
“no cinema”, ou “o livro que 1i”, “a prova”, etc.

Uma das principais caracteristicas e desafios do
twitter é o tamanho das mensagens. Elas ndo podem
ter mais do que 140 caracteres, contando com a barra

Figura 4.17: Portugués Linguagens6’ano, Unidade 3, Capitulo 3, p. 175.

A exemplo do que ocorre comTavitter, ha um pequeno quadro informativo,

reproduzido a seguir, cujo intuito é explicar o que sBaaebooke oMyspace
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O que s3ao o myspace
e o facebook?

Sao duas das mais importantes redes
sociais que usam a Internet para comu-
nicacdo e interacao. Ambas permitem
a divulgacao de fotos, blogs e perfis de
usudrios e incluem um sistema interno
de e-mails. O facebook, rede social que
mais cresce no momento, comegou ini-
cialmente restrito ao meio universitario
americano, mas hoje é acessado por mais
de 50 milhoes de usuarios em todo o
mundo.

Figura 4.18 Portugués Linguagens6’ano, Unidade 3, Capitulo 3, p. 175.

Assim, 0 que se nota € que, para nerddas trés redes sociais tratadas no livro
didatico, existem atividades de leitura ou de producao de texto.

Cabe ressaltar que, em relagdo aos géneros impressos, em nenhum momento 0s
autores abordam mais de um género, como fazem dmagoo Twitter , o Facebooke
0 Myspace em uma mesma secaoRi®ducao de textoAssim, o que se observa é uma
tentativa de inserir variados géneros digitais na obra, mas sem aprofundamento.
Dificilmente, um aluno que n&o tenha contato com os géneros dacsieedrabalhados
no terceiro capitulo da unidade 3 tera a possibilidade de lidar com os mesmos em seu
cotidiano.

Esse tratamento periférico dos géneros digitais no capitulo 3 da obfaado 6
confirma a posicdo de Rojo e Barbosa (2016) ao afirmarem que a escola é guardia de
letramentos convencionais, bem como das préticas de leitura e escrita no impresso. Dessa
forma, apesarabs textos digitais serem abordados no livro avaliado, eles ainda parecem

nao ser considerados como algo que merece muita atencdo no contexto escolar.

4.2.2. O LIVRO DO 7 ANO

Assim como o que foi observado no livro destinado®ean6, na obra do°’&ano,
na seca®roducao de textdhda uma continuidade em relagdo aos géneros abordados, pois
h& momentos em que se trata de um Unico género ao longo dos capitulos de uma mesma
unidade. Além disso, pode-se verificar também, no livro, um diadlogo entre as secodes

Producéo de texte Intervalg j& que esta sempre retoma textos produzidos naquela.
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Embora haja pontos em comum entre as duas obras, na obftamim pode-se
notar que a abordagem de géneros digitais € menos significativa n&saeddgéo de
textq se comparada a mesma sec¢do na obr2 dad ja que, na primeira, do espaco
digital, se aborda somenteeatrevista ndo presenciagl conforme ilustra o quadro a
seqguir:

Quadro 8: Livro do 7° ano: Relacao de géneros textuais por unidade, na se¢&oducao de
texto

Unidade Género
Unidade 1: Herdis Mito, historia em quadrinhos
Unidade 2: Viagem pela palavra Poema
Unidade 3: Eu e os outros Cartaz de campanha comunitaria, discug
em grupo, debate deliberativo
Unidade 4: Medo, terror e aventura Noticia, entrevista oral, entrevista escr
entrevista ndo presencial

Apesar de haver o tratamentoeatdrevista ndo presenciaha ultima unidade do
livro, esse tratamento se da de forma periférica. Os autores, em meio as atividades de
leitura do género entrevista escrita, as quais tém como finalidade principal a comparacao
entre entrevista oral e escrita e o reconhecimento das particularidades desta, trazem um

quadro informativo a respeito datrevista ndo presencigltal como segue:

Entrevistas ndo presenciais

A falta de tempo das pessoas e 0 avango das tecnologias tém
contribuido para que o género entrevista sofra transformacges.

Se antes uma entrevista sempre pressupunha um cara a
cara entre entrevistador e entrevistado, hoje é possivel que uma
pessoa dé uma entrevista para a televisio, ao vivo, mesmo estando
em outro continente e, as vezes, com uma grande diferenca de
horarios.

E comum ainda um jornal ou revista encaminhar as per-
guntas por e-mail ao entrevistado, que responde e encaminha
as respostas também por e-mail. Nesse caso, o entrevistado tem, ele préprio, condicdes de oferecer o texto ja mais
apropriado para a forma escrita. Se com isso o texto ganha em profundidade, ele perde, porém, em espontaneidade.

Figura 4.19 Portugués Linguagensano, Unidade 4, Capitulo 3, p. 226.

No quadro acima, pode-se notar que existem informagbes acerca das
possibilidades propiciadas pedatrevista ndo presencial entrevistar pessoas ao vivo,
sem que a distancia interfira. No entanto, no que se refere as entrevistas ndo presenciais,
ndo ha uma delimitagdo clara entre entrevistas realizadas por videoconfesgnmstas

gue se dao por escrito. O que se nota € uma ilustracdo, a qual se encontra ao lado do texto,
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em que parece se reproduzir uma entrevista por video, mas um contetdo expositivo que
trata da entrevista escrita realizada atraveés ihail.

Mesmo que o0 conteudo expositivo presente no excerto anterior aborde a
possibilidade de se realizar a entrevistaeviaail, ndo se esclarece ao estudante de que
tipo seria esse-mail: qual a sua estrutura, que linguagem utilizar, etc.

Além disso, ndo ha texto-exemplo do género ou presenca de atividades de leitura
ou de escrita do género digital, 0 que nos leva a crer que o objetivo do quadro parece ter
sido mais o de trazer uma informacédo para complementar o estudo de entrevistas
produzidas no papel do gadormacdo de um aluno capaz de ler e produzir entrevistas
nao presenciais, pois o quadro informativo ndo leva o aluno ao dominio do género.

O fato de ndo se permitir que o aluno leia e produza embvista nao
presencial vai ao encontro das ideias de Coscarelli (2009). Para a autora, os livros
didaticos raramente consideram o computador como um meio de comunicacao, por isso,
os estudantes, normalmente, ndo sdo encorajados a estabelecsrunicacdo com
outras pessoas através do computador.

A auséncia de estimulo para a interacdo a parénttavista ndo presenciahos
permite concluir que, assim como foi verificado em relacdo a atividade de escrita presente
na obra do Bano, otratamento de géneros impressos sobrepde a abordagem do texto
digital, o que faz com que os alunos nao se apropriem dos diferentes mecanismos de
producdo de entrevista propiciados pelo advento da Internet. Devido a isso, é possivel
afirmar que o quadro informativo a respeitoetidrevista nao presenciahao contribui
para a formacéo de estudantes letrados digitalmente, pois ndo dé subsidios para o dominio
do género em praticas de escrita ou de leitura.

Quanto a secédatervalo, a mesma nao aborda géneros do ambiente digital, como
pode ser visto no quadro abaixo, em que descrevemos a proposta de projeto presente em

cada unidade:

Quadro 9: Livro do 7° ano: Relacéo de géneros textuais por unidade, na se¢atervalo

Unidade Proposta de projeto

Unidade 1: Herois Producdo de um livro de histérias e de U
revista de historias em quadrinhos com os te
produzidos enfProducédo de textoAlém disso,
ha proposta de producdo de cartazes
informacgdes sobre seres mitoldgicos.
Unidade 2: Viagem pela palavra Producéo de um livro em papel, com os poe
produzidos ao longo da unidade e confecca
um varal de poesias com textos de po
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conhecidos. Sugestdo de elaboragéo
declamacédo de poemas conhecidos.
Unidade 3: Eu e os outros Producao denurais ou painéis com os textos
campanha comunitaria, escritos pelos alu
Além disso, propde-se que se realize
organizacao de palestras sobre bullying, cg
participacdo de especialistas, e ¢
confeccionem  cartazes com  medic
antibullying. Ha também a sugestdo de
exibir, em uma TV, a gravacdo do deb
deliberativo produzido pela turma.

Unidade 4: Medo, terror e aventura Producao de um jornal televisivo com noticig
reportagens sobre cinema. A secdo tam
instiga a produgéo de um jornal mural com
textos jornalisticos produzidos na se
Producao de texto

Diante do que apresentamos a respeitBrdducéo de Texte Intervalg, nota-se
que os géneros digitais ndo séo foco do trabalho de leitura e de escrita no livro didatico,
fato que implica a auséncia de oportunidade de o estudante adquirir e dominar géneros

digitais a partir do material didatico.

4.2.3. O LIVRO DO & ANO

A obra destinada ao®8&no, assim como as demais constituintes da colecao
Portugués Linguagendestinadas ao Ensino Fundamental, possui, em cada capitulo, a
abordagem de um género textual na sé@alucdo de textosendo muitos dos textos
produzidos nessa secéo utilizados na montagem dos projetos propobttes\ato.

Especificamente em relacdo a seBaoducao de textmbserva-se que, no livro,
€ comum que 0 mesmo género seja trabalhado ao longo de capitulos diferentes. Abaixo,
apresentamos a relacao, por unidade, dos géneros preserResdeigio de textona
obra do 8 ano:

Quadro 10: Livro do 8° ano: Relacdo de géneros textuais por unidade, na se¢&oducéo de
texto

Unidade Género
Unidade 1: Entre o riso e a critica Texto teatral, resenha critica
Unidade 2: Adolescer Cronica, crbnica argumentativa
Unidade 3: Consumo Anuncio publicitario, carta de leitr carta-
dendncia
Unidade 4: Ser diferente Texto de divulgacéo cientifica, seminario

16 Embora o termo mais comum seja carta do leitor, optamos por mawteeaclatura utilizada no livro
didatico.
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A partir do Quadro 10, constasa-que nenhum género da esfera digital é
trabalhado no material didatico, na se@aoducdo de textoApesar disso, na terceira
unidade da obra, existe uma preocupacao dos autores em tratar do contexto digital quando
abordam a carta de leitor e a carta-denuncia.

Emrelacéo a carta de leitor, apds serem apresentados trechos exemplo do género,
h&, no livro, atividades de leitura que levam o aluno a perceber os objetivos, a estrutura e
a variedade linguistica tipicos do texto. Além disso, existe um quadro informativo em que
os autores discutem a possibilidade de a carta de leitor dar lugar a um nove-gésero
mail de leitor—, j& que a carta vem sendo substituida pelo env®ardails a meios de
comunicacao, como jornais e revistas, devido a popularizacdo dos computadores.

Quanto as atividades de escrita, uma delas permite ao aluno escolher uma matéria
qgue Ihe chame a atencdo em veiculos de comunicacgdo, a fim de escrever uma carta de
leitor a ser enviada para a revista ou jornal escolhido. A atividade possibilita que o envio
da carta seja realizado pelo correio tradicional owepoail. Nesse ultimo caso, todavia,
nao ha instrucdes a respeito das particularidades do género digital, mas apenas uma

transposicao do texto do papel para o ambienliee, como pode ser consado abaixo:

e) Quando finalizarem a carta, revisem-na de acordo com o boxe Avalie sua carta de leitor.
Depois leiam-na para outros grupos, de modo que toda a classe opine. Modifiquem o que for
necessario e passem o texto a limpo em papel de carta e enviem-no a redacao da revista ou
jornal, tomando o cuidado de preencher corretamente o envelope. Se preferirem, e se tiverem
o0 e-mail da revista ou do jornal, enviem a carta pela Internet. Depois acompanhem os nume-
ros subsequentes da revista ou jornal, a fim de observar sua publicacio. _

Figura 4.20 Portugués Linguagens8ano, Unidade 3, Capitulo 2, p. 160.

A patrtir da atividade reproduzida na Figura 4.19, pode-se inferir que os autores do
livro ndo parecem considerar a influéncia da tela enquanto suporte na escrita do texto, o
qgue nos parece um equivoco, pois, conforme ressaltado por Marcuschi (2003), o suporte
interfere no género. Assim, mesmo que se perceba o intuito de fazer com que o estudante
tenha contato com a tecnologia, condicdo que Xavier (2005) elenca como necesséria ao
letramento, @-mail surge apenas como pretexto para uma atividade que visa a produgéo
de um texto impresso.

H&, na proposta de atividade, uma naturalizacdo da ideia de que as competéncias
requeridas para se escrever uma carta de leitor sdo as mesmas daquelas necessarias pat

se escrever um-mail. Todavia, os conhecimentos mobilizados na escritaod@io
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eletrénico transcendem 0s necessarios a carta de leitor. Isso poeguaibpossui uma
estrutura organizacional diferente, as possibilidades de combinagdo semidticas sao
maiores, a linguagem, a depender do contexto, é flexivel etc.

Nesse sentido, é preciso que, para escreeemail de leitor, o estudante tenha
claro o que existe de comum com a carta e que possibilidades trazidas pela tela ele pode
utilizar. Afinal, apesar de haver similaridades entre textos impressos e digitais
(MARCUSCHI, 2010), a tela de cristal liquido provoca mudan¢as no pensamento do
leitor e do produtor de textos, conforme ressalta Coscarelli (2009), o que nos leva a crer
gue oe-mail de leitor se trata, na verdade, de um género diferente da carta de leitor e que,
portanto, deveria ser abordado a parte no livro didatico.

Ainda na Unidade 3, quando se estuda a carta-dendncia, um outro género digital
€ abordade- o blog. Antes mesmo de apresentar os textos-exemplo desse tipo de carta
0s autores expdesua finalidade (reclamar ou solicitar algo as autoridades) e apresentam
blogs e sitescomo ferramentas atuais de divulgacdo de reclamagfes. Em seguada, ha
apresentacao de trechos de cartas de reclamacéo, retiradasweblogy seguidas de
atividades de leitura sobre os textos.

Das seis atividades de leitura a respeito da carta-denuncia, existe uma que se volta

especificamente para o génétog. Apresentamos essa atividade a seguir:

l. As trés cartas de reclamagéo foram postadas no blog de uma radio. Tevante hipdteses:
a) Qual é o objetivo desse blog?

b) Por que os internautas utilizaram o blog, em vez de enviar suas reclamacées para 6rgaos publicos?

Figura 4.21 Portugués Linguagens8ano, Unidade 3, Capitulo 3, p. 174.

A partir das duas perguntas que constituem a atividade, os autores levam o aluno
a atentar para uma das caracteristicasbldg apontadas por Pimentel (2011): a
possibilidade de o leitor utilizar o género como ferramenta de divulgagao de informagdes.
Para a autora, ddogs sdo géneros textuais multissemiéticos, que possuem variedade
temética condicionada pela finalidade de quem escreve e que possibilita que o leitor
também seja autor, interferindo no texto lido através, principalmente, de seus
comentarios. Ainda segundo a estudiosa, devido a essa liberdade propiciddagpelo

género tem atendido a diversos fins, como a difusdo de informagfes e opinibes por

77



jornalistas, a utilizagcdo como ferramenta de troca de conhecimentos por educadores e
escrita sobre si nos ambientes virtuais.

Embora o género trabalhado na seémducao de textado seja digital, h4 uma
preocupacéao, nas atividades de leitura, de se fazer com que o aluno perceba uma das
finalidades ddolog: 0 género como meio de denunciar e, portanto, de informar populacao
e autoridades sobre problemas da sociedade.

Em relacdo as atividades de escrita da sec¢éo, elas se iniciam com a apresentacao
das orientacdes dadas pblog de onde foram retirados trechos da carta-dendncia, sobre
suas regras de postagem. Somente a partir dai € apresentado o enunciado que explicita o
objetivo da atividade: produzir uma carta-denuncia, cuja temética esta relacionada aos
problemas da cidade em que os alunos vivem. O objetivo é que a carta seja enviada para
orgaos publicos, patalogs ou sites de jornais, da prefeitura ou a radios e emissoras de

TV locais, conforme se vé no excerto da atividade a seguir:

Retina-se com seus colegas de grupo e, juntos, fagam uma pesquisa no bairro em que moram
para identificar problemas que possam ser solucionados pela administragao publica sem exigit
grandes investimentos: buracos no asfalto, mato em terrenos baldios, lixo nas ruas, esgoto entu
pido, cdes soltos nas ruas, etc. Escrevam uma carta-dentncia e enviem-na ao 6rgao da prefeitura
local ao qual compete a solugdo do problema. Ou enviem a carta para sites ou blogs da prefeitura
ou de jornais, radios e emissoras de TV locais. Nesse caso, levem em conta a existéncia de possiveis
orientagdes, como as que vocé leu na pagina anterior

Sigam estas instrugoes:

Figura 4.22 Portugués Linguagens8ano, Unidade 3, Capitulo 3, p. 176.

A atividade de escrita apresentada na Figura 4.21 parece consithéwgrnéo
como um género, mas como um suporte, na medida em que 0 eqLop&@s objetos
que sdo tipicamente portadores de textos: TV, radid!,gienal. Essa ideia é refor¢cada
pelo fato de doxde avaliacéo, presente na atividade de escrita, ignorar as caracteristicas
que a carta-denuncia pode adquirir quando se trata de uma publicacdo em ambiente virtual
e solicitar que os alunos avaliem no texto, independentemente de onde sera publicado,
tdpicos tipicos da estrutura do género impresso: local, data, vocativo, assunto, despedida

e denudncia.

17 Concordamos com Marcuschi (2003) quando considera os sites aportes Para o autor, embora
existam pesquisadores que classifiquem as homepages como género,ass@esuportes pela variedade
de textos que carregam. Assimlimguista afirma: “Se tomarmos uma homepage de algum servidor da
Internet como a UOL, vemos que se trata de um servico ou suportérake suportes, ja que ali estao
revistas, jornais e livros.” (p. 31).
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Assim, mais uma vez, confirmamos a tese de Rojo e Batista (2016) de que a escola
€ “guardida do impres$o pois, da mesma forma que ocorre core-mail, o blog é
utilizado como um pretexto para a transposicdo de um texto do meio impresso para o
online.

Contrariamente ao que ocorre na sdeémlucao de Text@mIntervalo, ndo ha
nenhuma mencéo aos géneros da esfera digital, como pode ser notado no quadro que
segue:

Quadro 11: Livro do 8° ano: Relacdo de géneros textuais por unidade, na se¢éatervalo

Unidade Proposta de projeto

Unidade 1: Entre o riso e a criti¢ Proposta de realizagdo de uma mostra sobre tq
constituida de encenacdes e leitura de texto teatral.
Unidade 2: Adolescer Producéo, para uma mostra, de um livro em papel,
as cronicas produzidas ao longo da unidade;
entrevistas com adultos que viveram nas décadas

e 80 e de enquetes relacionadas a um posicioname
um texto que abre a sec¢do. Além disso, propde-
realizacdo de esquetes sobre a situacdo do adolesc
Unidade 3: Consumo Producado de questionérios e graficos com dados ¢
habitos de consumo dos estudantes da escola, bem
de entrevistas com tematicas relacionadas ao cons
Unidade 4: Medo, terror | N&o ha proposta de producao textual na skgéovalo
aventura da unidade. A secdo se constitui de temas para <
pesquisados para a elaboragdo de um seminario prg
emProducao de Textao capitulo 3 da unidade.

A partir das consideracfes realizadas acerca das segddscdo de text@
Intervalg pode-se considerar que, na terceira unidade do livro, embora os géneros digitais
aparecam, 0S mesmos surgem como pretexto para a producdo de géneros impressos, 0
gue, a nosso ver, ndo contribui para a formacéao de alunos letrados, visto que as atividades
analisadas nao permitem a aquisicdo e o dominio de géneros digitais (XAVIER, 2005),
tampouco permitem que os estudantes adquiram as habilidades essenciais e necessarias
comunicacaoonline (RIBEIRO, 2009), mas veem blog e o e-mail como simples

portadores de textos.

4.2.4. O LIVRO DO @ ANO

O livro do @ ano, sendo destinado a ultima etapa do Ensino Fundamental, é

também o que traz menor numero de géneros na Begdincdo de textdsso se justifica
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pelo fato de, nessa obra, em todas as unidades, existirem capitulos que tratam de um

mesmo género. Abaixo, segue uma relacéo dos géneros abordados em cada unidade:

Quadro 12: Livro do 9° ano: Relacao de géneros textuais por unidade, na se¢&oducao de
texto

Unidade Género
Unidade 1: Valores Reportagem e editorial
Unidade 2: Amor Conto
Unidade 3: Juventude Debate regrado publico e texto dissertati
argumentativo
Unidade 4: Ciranda da indiferenca Texto dissertativo-argumentativo

A partir do Quadro 12, percebe-se que o texto dissertativo-argumeétatjyoe
recebe mais atencdo dos autores, pois aparece nas duas unidades finais do livro didatico
e, na ultima, é abordado em todos os capitulos, na Begdocao de texto

Embora a secad’roducdo de textoda Unidade 4 do livro didatico seja
exclusivamente destinada ao texto dissertativo-argumentativo, ha também a abordagem
de um género digital.

No capitulo 1, apos tratar da informatividade, apresentam-se atividades de leitura
a respeito de um texto dissertativo-argumentativo, as quais visam explorar, sobretudo, o
grau de informatividade. Em seguida, h4 uma proposta de escrita que objetiva a producao
do género, a partir da tematica da clonagem. Os autores esclarecem que o texto produzido
sera exposto em um mural a ser montado na $eigivalo, mas possibilitam que o aluno
envie sua producdo a ufdrum de debatesna Internet, como se constata no treaho

sequir, retirado da proposta de escrita:

g) oe ([Hiﬁk‘l'. VOCE [NK]C enviar seu texto a um férum de debates da Internet.

Figura 4.23 Portugués Linguagens®ano, Unidade 4, Capitulo 1, p. 203.

Apesar de possibilitam o contato com um género digital, a abordagem
superficial por ndo permitir ao aluno conhecer térum de debatese aspectos
importantes, tais como particularidades linguistieasomposicionais e propdsito(s)
comunicativo(s).

A proposta de possibilitar ao aluno ter contato comdram é, sem duvida,
interessante, pois tal género pode favorecer o desenvolvimento de elementos

indispensaveis na producdo do texto dissertativo-argumentativo: a argumentacdo e a
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consciéncia critica. Afinal, de acordo com Rozenfeld; Gabrielli e Soto (20idryra
“(...) tem como objetivo principal promover debates abordando uma mesma questao,
permitindo a ocorréncia de discussdes e interagdes por meio da troca de mensagens”. (p.
262).

Contudo, o fato de apenas mencionar o género digital sem, sequer, apresenta-lo
ao aluno, quer no livro dd®@no, quer nos outros volumes déecéo em andlise, deve
ser repensado. Isso porque o ensino de géneros envolve, antes da escrita, a compreensa
do contexto de producéo e de circulacédo do texto que se propde que o estudante produza
Como interagir a partir de um género sem ter contato com ele ou sem ter informacgdes
sobre 0 mesmo? Parece uma tarefa dificil.

Além disso, a ideia da simples importacdo do texto dissertativo-argumentativo do
papel a tela, como se essa importacao ndo acarretasse alteracdes ao texto, ndo nos parec
a mais adequada, ja que, conforme nota Ribeiro (2009), o computador, como um ambiente
de leitura e de escrita, ampliou as possibilidades de atuacdo por meio de textos. Nesse
sentido, podemos afirmar quédum eletrdnico, por se tratar de um género, requer que
o estudante tenha habilidades especificas para lidar com o espaco digital.

Sendo assim, a partir de Xavier (2005), para quem o letramento digital requer,
além do uso das novas tecnologias, a aquisicdo e o dominio de géneros digitais,
acreditamos que a atividade nao contribui para a formagdo de um cidadao letrad
digitalmente, visto que ndo houve preocupacdo em se desenvolver a competéncia digital
dos alunos de forma a serem capazes de interagir por migido

Além disso, pode-se constatar que, da mesma forma que ocorreseomaile o
blog, no livro do 8 ano, a abordagem d@um aparece apenas como uma possibilidade
de transpor o texto do ambiente impressoaling sem levar o0 aluno a pensar nas
implicacdes e mudancas ocasionadas por essa transposicao.

Se em Producéo de textoha presenca pouco marcante e periférica de géneros
digitais, emintervalg, eles nem mesmo sdo mencionados, conforme mostramos no quadro

a seguir:
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Quadro 13: Livro do 9° ano: Relacdo de géneros textuais por unidade, na sed¢éatervalo

Unidade Proposta de projeto
Unidade 1: Valores Producao de um jornal impresso, com reportage
editorial produzidos na sec&ooducédo de Texi@o
longo da unidade. Além das reportagens e
editorial, o jornal ser4 composto de género
escolha dos estudantes e serd apresentado na n
juntamente com cartazes com informacdes sob
anos 60.
Unidade 2: Amor Producao de contos com temas livres para const
juntamente com os contos produzidos ao long
unidade, um livio em papel, a ser apresentadd
uma mostra sobre o género.

Unidade 3: Juventude Apresentacdo de um telejornal. Sugseeque o
jornal seja constituido de entrevistas, apresent
de textos dissertativo-argumentativos produzido
longo da unidade de pesquisa de opinido.

Unidade 4: Nosso tempo Montagem de um jornal mural composto de te
dissertativo-argumentativos escritos no decorrer,
capitulos da unidade 4 e dos géneros da e
jornalistica produzidos na unidade anterior. Sug
se, para complementar o jornal, a producao
entrevistas e de géneros culturais como rese
poemas e agenda cultural.

As informacdes presentes no Quadro 13 nos permitem percebeseques
demais livros, h& pelo menos alguma informacédo sobre o género digital mencionado, na
obra destinada ad @no, isso ndo acontece, fato que nos leva a crer que a abordagem dos
géneros digitais ocorre de forma mais superficial e periférica no ultimo volume.

Apés tratar de cada uma das obras da colPgiitugués Linguagensa secao
seguinte, verificaremos a presenca de sequencialidade na abordagem de questdes de

leitura e escrita de géneros digitais.

4.3. A sequencialidade na abordagem de géneros digitais na cole¢&mtugués
Linguagens

Araujo-Junior e Aradjo (2013) destacam que, além dos géneros tradicionalmente
presentes no livro didatico, tem havido, nesse material, a insercdo dos textos da esfera
digital. Essa posicdo é corroborada por Marcuschi (2010) quando o linguista, ao
guestionar o posicionamento da escola em relagcdo aos géneros emergentes do ambiente
onling afirma: “a resposta ja esta nos novos manuais do ensino fundamental que trazem

reflexdes sobre-mail blog, chate outros géneros” (p. 20).
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A colecdoPortugués Linguagenseflete a tendéncia de insercdo de géneros
digitais em livros didaticos, visto que, considerando-se as sgbdacao de texte
Intervalg sete textos do ambiente digital sdo abordad@smail, blog, Myspace
Facebook Twitter , entrevista ndo-presencia) forum eletrénico. Porém, desses sete
textos, apenas dois sao retomados pelos autores ao longo da cotegéal e oblog.

O e-mail, tratado pela primeira vez no livro d8 &no e trabalhado a partir de
atividades de leitura e escrita da seleémducao de textcé retomado na obra dé &no.
Todavia, nessa ultima obra, esse género digital aparece em uma proposta de escrita,
também da seca@@roducdo de textocomo pretexto para a producédo de uma carta de
leitor. Dessa forma, a preocupacdo € a escrita de um género impresso, fato que néo
permite que o aluno reflita, propriamente, sobre a producé®rdail em situacdes
comunicativas mais complexas, mas apenas que transfira um texto do papel para a tela.

No que se refere dnog, assim como acontece core-onail, 0 género é abordado
pela primeira vez no livro do°@&no e é retomado no d8 &1o. Na obra do°@no, ha
uma proposta de escrita do géneeosecad’roducdo de textoJa no livro do 8ano,
apesar de blog ser mencionado tanto em atividade de leitura quanto de escrita, nha secéo
Producao de Texteele ndo é objeto de estudo.

Assim, apesar de na obra d® &o uma atividade de leitura, em que cartas-
dendncias foram publicadas, perguntar sobre o objetimadp a finalidade maior nos
parece ser que o aluno perceba o papel da carta-denuncia de realizar reclamacdes ou fazer
solicitagbesDesse modo, ndo se visa que os estudantes adquiram novos conhecimentos
acerca dos aspectos linguisticmsomposicionais ou do propdésito comunicativo do
género digital, mas ele é utilizado como pretexto para o estudo de um género impresso.

Quanto a atividade de escrita presente na mesma oblag é visto como um
suporte, ja que os autores possibilitam que a carta-denudncia seja publicada no ambiente
digital, sem que haja instru¢cdes para a mudanca do texto do impresso para a tela. Assim,
nao se objetiva que o aluno complexifique seu conhecimento a respeito da ebtoiga do
mas apenas se menciona o género como pretexto para a produc¢do de uma carta-denuncia

A seguir, hd um quadro de andlise que resume as informacfes apresentadas:
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Quadro 14: Andlise da sequencialidade na abordagem dos géneros digitais, nas secbes
Producao deextoe Intervalo, da colecddPortugués Linguagens

Género Modo de Respostas Grau de Respostas
retomado retomada complexificacao
E-mail Como se da esg O e-malil €| Em relacdo a§ Como o objetivo
retomada: g retomado no livrg atividades deg é a produgéo d
género € apeng do & ano, em umg escrita, permite-s( um génerg
mencionado atividade de que aluno interajq impresso, o e-
como  pretextd producdo textuall em situacbes mai mail ¢é visto
para outro géner{ Porém, a atividad{ proximas apenas como ur
ou é foco dg de escrita utiliza ¢ possiveis do real | suporte parg
estudo? H4 género digital comq mais complexa§ enviar uma cartg
atividades de pretexto para ¢ que as| de leitor. Assim,
leitura elou| producdo de un apresentadas pe| no que se refere
producao dg género impresso. | primeira vez en| escrita do géner
género? que o0 génerq digital, ndo ha
aparece? nenhuma

informacé&o
adicional qgue
leve o alunater
conhecimentos
mais complexos
a respeito dé

escrita do
género.

Blog Como se dé esg O blog é retomadg Nas atividades di Apesar de, né
retomada: g no livro do 8 ano,| leitura, os aspectqg atividade de
género é apeng como pretexto par{ linguisticos e | leitura, haver
mencionado a produgdo de um| composicionais | uma questdo er
como pretextg carta-denuncia, e/lou o propésitd que se question
para outro géner( tanto na atividad¢ comunicativo s&q¢ a respeito dd
ou é foco dg de leitura, quant¢ abordados ¢ objetivo dablog,
estudo? Hé na de escrita. N&| trazem em que aparecel|
atividades dg h4, dessa formg conhecimento cartas-denuncia,
leitura e/ou| atividades guq novo ao aluno? | o que pode leva
producao dd visem o aluno a inferi
género? exclusivamente @ um dos

estudo ddlog. propésitos

comunicativos

do género digita
(o de informar),
0 intuito nédo €
trabalhar 0
género digital,
mas o de estuda
a carta-denuncig
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Em relagdo a3 O género digita
atividades de é visto apena
escrita, permite-s{ como um local
que aluno interajq para se publicar
em situacdes mai carta-denuncia.
préximas Assim, a ideia
possiveis do real | ndo € produzi
mais complexa um blog, mas
que ag utilizad-lo como
apresentadas pe| suporte. Fato qu
primeira vez en| ndo permite qug
que o0 génerq o aluno se insird
aparece? em situacoes
cada vez maig
complexas  de
escrita de blog.

Diante do exposto, constata-se que-mail e o blog sdo 0s Unicos géneros
retomados na colec&ortugués Linguagengm atividades de leitura e de escrita, das
secoe$roducéo de textelntervalo. Entretanto, essa retomada nao propicia a progressao
em espiral, defendida por Dolz, Noverraz e Schneuwly (2010), pois, apesar de os géneros
digitais terem sido retomados, o intuito ndo parece ser o de levar o aluno a progredir no
dominio de um mesmo género, mas de utilizar os géneros digitais como pretexto para o
dominio de textos impressos.

Assim, ao longo da colecdo, ndo ha sequencialidade, uma vez que,ealém d
namero de géneros digitais retomados ser pequeno, nao selipmssdnmplexificacdo
das préticas de leitura e escrita desses géneros. Essa perspétipatante, pois
contribuiria para a ampliacéo do letramento digital dos estudantes, visto que daria mais
oportunidades para eles adquirem habilidades essenciais a comunicacdo digital
(RIBEIRO, 2009) e de inserirem, na vida pessoal e profissional, de forma consciente, o0s
géneros estudados na escola (OLIVEIRA, MELO, 2016).

Levando em conta as sec®reducado de texte Intervalo, apos apresentarmas
analise das atividades de leitura e de escrita de géneros digitais, bem como da
sequencialidade na abordagem desses géneros, na detatdgués Linguagensa

secao seguinte, teceremos algumas consideracdes gerais sobre nossas analises.

85



4.4. Uma visdo geral da contribuicdo da colecaBortugués Linguagenspara o
letramento digital

A colecéaoPortugués Linguagensendo sido uma das mais solicitadas ao PNLD
2014, pode ter papel de suma importancia na formacéo de alunos letrados digitalmente,
pois o livro didatico, muitas vezes, constitui a propria aula do professor, funcionando,
inclusive, como fonte de formacéao teorica para alguns educadores (BRAKLINK, 2003),
visto que esse é, por vezes, um dos poucos materiais de consulta a que o docente tem
acesso.

Nessa colecdo, de influéncia notavel no ensino brasileiro, em um universo de
quatro obras, encontramos sete géneros textuais produzidos na tela, considerando as
secOesProducédo de texte Intervalo e-mail, blog, Myspace Facebook Twitter,
entrevista ndopresencial forum eletrénico. Apesar disso, ha somente trés ocorréncias
de atividades de leitura e/ou escrita desses géneros, relaciorantas a blog.

Nos demais casos, a abordagem dos textos da esfera digital se da de forma
periférica. Assim, ou 0s géneros digitais surgem como pretexto para o ensino de outros
géneros nas atividades de escrita, como ocorrebtmgne-mail e férum eletrénico, ou,
no decorrer das atividades de leitura ou escrita, sdo apresentadas informacdes isoladas
sobre os textos digitais, sem grandes exploracdes, como ocorkéyspace Facebook
Twitter e com aentrevista ndo presencial Abaixo, segue um quadro em que
apresentamos a relagéo entre a forma como os géneros sao abordados e a porcentagem d

cada abordagem:

Quadro 15: Tipos de abordagem de géneros digitais na colecBortugués Linguagensio
Ensino Fundamental, em porcentagem

Abordagem Género/Local Ocorréncias Porcentagem
Abordagem de génen Blog e e-mail: ambos ng 3 27,27%

digital com presengi secdo Producdo de
de atividades d¢ textq do livro do 8 ano.
leitura e/ou producé
textual.

Abordagem do géner| Blog: secdo Intervalo, | 4 36,36%
digital como pretextq do livro do 6 ano, e
para outrag Producdo de textodo
producdes. livro do & ano.

E-mail: secad’roducéo
de texto do livro do 8
ano.
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Foérum eletrénico:
secdo Producdo de
textq do livro do 9 ano.

Abordagem exclusivi Myspace Facebook | 4 36,36%
de informacdes sobr Twitter : sec¢ao
0 género. Producdo de textodo

livro do & ano.

Entrevista nao

presenciat livro do 7

ano.

Como pode ser notado, o tratamento de géneros da esfera digital, acompanhado
de atividades de leitura ou producdo dos mesmos, aparece em uma pequena porcentagem
nas obras da colecdo do Ensino Fundamentabdegués Linguagens

Quando consideramos as atividades que contribuem para o letramento digital por
permitirem a aquisicdo e o dominio desses géneros, a porcentagem fica ainda menor,
caindo para 18,18 %. Esses 18,18% incluem as atividades de leitura e escrita do género
e-mail, presentes na obra dbdho.

Em relacdo as atividades de leitureedmail, estas, atendendo a necessidade de o
material didatico apresentar os tracos gerais de géneros digitais em contexto de
comunicacao, conforme destacam Araujo-Junior e Araujo (2013), levam o aluno a notar
aspectos ligados a grafia, a composi¢céo e ao propdsito comunicativo do género.

Dessa forma, ap0s ter contato quereimail exemplo, quer nas questdes e
quadros informativos, com o estilo tipicamente informal do género; com o formato
textual, que combina parte fixa e texto corrido; com uma das combinacdes semiodticas
permitidas pelo género (texto-imagem); e com um o propdsito comunicativo gémero
comunicacao interpessoal as atividades de leitura ddo subsidios para aquisicdo e
dominio doe-mail. Xavier (2005) elenca tais condicdes como importantes para o
letramento digital, contribuindo plenamente para o letramento e auxiliando na realizacéo
da atividade de escrita.

A atividade de escrita d®mail, a exemplo da leitura, contribui plenamente para
o letramento digital, por permitir que 0 aluno seja exposto a contextos comunicativos que
se aproximam ao maximo de situacdes reais de comunicacgéo, condicdo que Schneuwly e

Dolz (2004) consideram importantes no ensino-aprendizagem de géneros.
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Os interlocutores a quem @mail sera dirigido sdo reais e pertencentes ao
contexto estudantil. A situac@o é coerente com o mundo dos interagentes e 0 suporte em
que a producao sera realizada € o prototipico do género. Sendo assim, a proposta de escrita
permite que o aluno seja levado a uma pratica comunicativa significativa e,
consequentemente, contribui para o letramento digital, por permitir que o estudante se
aproprie de préticas de escrita digital, coerentes com situacdes reais de comunicagao.

Além da leitura e escrita de-mail, ha atividade de escrita que visa
exclusivamente ao estudo dimg. Entretanto, esta constitui os 9,09% de atividades que
tratam exclusivamente de géneros digitais, mas que nao contribuem para o letramento
digital dos estudantes. Isso se da pelo fato de a proposta de esbtidg d&o definir
claramente os interlocutores e a situagdo comunicativa, o que dificulta a apropriacdo de
praticas de escrita digital que se aproximem da realidade.

Diante dessas consideracdes, nota-se que, na cdkegéiggués Linguagens
destinada ao Ensino Fundamental, embora os géneros digitais estejam presentes, a
contribuicdo das atividades de leitura e escrita para o letramento digital das sec¢Oes
Producdo de texte Intervalo, ainda se encontra distante, pois apenas 18,18% de
atividades, em um universo de quatro obras, permitem ao estudante se inserir nas praticas
de leitura e escrita mediadas pelas NTICs.

Essa distancia entre as propostas de atividades de leitura e de escrita e o letramento
digital é reforcada pela auséncia de sequencialidade na colecdo. Os géneros digitais, em
sua maioria, sdo tratados uma Unica vez e, quando se retoma 0 mesmo género em livros
distintos, como se d4 com e@mail e o blog, na retomada, ndo se verifica uma
preocupacdo, nas atividades de leitura e eserntaetrabalhar o texto digital para que
os aprendizes alcancem graus diferentes de dominio do género ao longo dos anos de
escolaridade. Em vez disso, ele é utilizado como pretexto para producdes impressas.

A partir dessas consideracdes, podemos concluir que, apesar de uma consideravel
parte de interacdes serem realizadas através da mediagdo da NTICs em nossa,sociedad
a colecad?ortugués Linguagersinda tem como foco o tratamento de textos impressos
nas atividades de leitura e escrita das seefmtucao de textosintervalo, tratando dos
géneros digitais de forma bastante periférica.

Apesar da tendéncia em abordar géneros impressos nas duas secdes analisadas,
em Producdo de textedfoi possivel notar uma maior abertura para a abordagem de

géneros digitais se comparada a secéervalo.
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Em Intervalo, na Unica ocorréncia de um texto digital, que referblag, os
autores o consideram como um suporte, utilizando-o como pretexto para a escrita de um
género tipicamente produzido no papel. Esse fato apenas confirma a tendéncia da cole¢c&o
analisada de tratar, de forma desigual, textos impressos e digitais, pois essa secao
funciona como um aprofundamento das atividades de producéo. Por que nao considerar
0 género digital em si mesmo e aprofundar os conhecimentos scbeeel@mente,
porque os textos da esfemlinen&o s&o vistos com a mesma importancia na colegéo.

A abordagem periférica dos textos digitais, verificada na colegafirma a ideia
de Rojo e Barbosa (2016) de que a escola visa essencialmente aos letramentos
convencionais. Assim, concordamos com elas quan@ondier necessario atentar para
o letramento digital.

Esse ponto de vista parece pertinente, pois partirmos do pressuposto defendido
pelos PCNs de que se devem ensinar os géneros como meio de formacao cidada e o de
que 0s géneros mudam, uma vez que sao artefatos sociohistéricos, conforme observa
Marcuschi (2008). Logo, defendemos que os textos a serem explorados nas atividades de
leitura e escrita na escola devem acompanhar essa mudanca de forma que o aluno possa
se inserir na sociedade de forma cada vez mais eficiente.

Apoés realizadas essas consideracfes, a seguir apresentamos as conclusfes deste
pesquisa.
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CAPITULO V

5. Conclusbes

Parte significativa das comunicacdes na sociedade do século XXI tem sido
realizada através das NTICs. Por isso, urge a necessidade de formacédo de um ,aluno que
dotado de letramento digital, seja capaz de se inserir nas praticas de leitura e escrita
onling ja que o contexto virtual trouxe uma realidade que alterou a forma de lidar com a
linguagem, na medida em que permitiu a multimodalidade, a rapidez e a praticidade.

Refletindo sobre a importancia do livro didatico no contexto de ensino brasileiro,
tracamos, como objetivo deste estudo, verificar, a partir da analise de atividadesale leitur
e de escrita da se¢c&roducédo de texte de escrita da sechdervalo, a contribuicdo da
colecdoPortugués Linguagensara o letramento digital dos alunos.

Guiadas por esse objetivo, em relacdo as atividades de leitura, tivemos como um
dos intuitos avaliaseelas tratavam de questdes voltadas a aspectos linguisticos (grafia e
estilo) e composicionais (formato textual e multissemiose) e ao propdsito comunicativo
dos textos produzidos na tela e se contribuiam para o letramento digital dos estudantes.

A partir de nossas analises, constatamos que ha atividades de leitura de géneros
digitais apenas em uma obra da colecao. Elas ocorrem no9ianm 6quando é proposto
o estudo de-mail. Na Unica ocorréncia de atividades voltadas a leitura de textos digitais,
pudemos verificar que elas possibilitavam explorar e/ou perceber tracos prototipicos do
correio eletrdnico, pois, a partir delas, o estudante era capaz de depreender aspectos
linguisticos e composicionais e o propdsito comunicativo do género.

Em relacdo aos aspectos linguisticos, ao considerarmos a grafia e o estilo, notamos
gue so este foi tratado de forma coerente caori@io eletrénico, estando a abordagem
das questbes graficas muito ligadas a um outro génet@taberto. A aproximacao,
realizada pelos autores da colecao, da grafieriehail com a ddbate papoonline pode
induzir o aluno a compreender que tais géneros admitem, na mesma proporcéo, a
flexibilidade linguistica propiciada pelo internetés, fato que pode afetar a capacidade do
discente de produzir competentemente, em seu dia enohiails adequados ao contexto

em gue se inserem.
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No que se refere aos aspectos composicionais, verificamos que, no ambito do
formato textual, as atividade respeito dee-mail trabalhavam a estrutura do texto a
partir de elementos das partes pré-formatada e livre. Além disso, foi possivel notar, no
gue se relaciona a multissemiose, uma das combinacdes admitidas pelo género:
textoemoticons

Finalmente, no tocante ao propdsito comunicativo, observamos que foi propiciado
ao estudante notar queorreio eletrénico serve a comunicagéo interpessoal.

O fato de o exercicio a respeito elanail possibilitar que os estudantes tenham
acesso a essas informacdes nos levou a concluir que ele contribuia plenamente para a
formacao de um estudante letrado digitalmente, na medida em que dava subsidio para o
dominio do género digital pelo aluno.

Todavia, vale ressaltar que, na colecao, essa € a Unica ocorréncia de atividade que
busca trabalhar a leitura de textos produzidos na tela. Dai, questionamos: Bastariam
atividades sobre um Unico género para a formacdo de um aluno capaz de lidar
competentemente com a leitura de textos digitais?

Acreditamos que néo, visto que a leitura na tela, assim como a leitura no impresso,
exige uma série de conhecimentos, os quais o aluno dificilmente adquirira se tiver apenas
uma oportunidade isolada de ler um texto digital. E preciso que o aprendiz conheca
géneros diversos que circulam na Internet e suas particularidades, que reconheca as
novidades que o computador, enquanto suporte, trouxe as atividades de leitura e escrita
para, assim, se inserir em praticas reais de comunicacao, tornando-se cidadao letrado
digitalmente.

No que tange ao estudo das atividades de producao de géneros digitais, definimos
como objetivos avaliar se elas possibilitavam aos estudantes se cosmangar
situacbes que se aproximavam de situacbes comunicativas reais, bem como se
contribuiam para a formacéo de individuos letrados digitalmente. Para isso, verificamos
se, nas propostas de escrita analisadas, o suporte era o prototipico do género, se 0s
interlocutores eram bem definidos e se a situagdo comunicativa se aproximava de usos
reais do género trabalhado.

Observamos que, apesar de apasgnera colecdo duas propostas de escrita de
géneros digitais, uma d&mail e outra deblog, ambas no livro do%ano, apenas a
atividade de escrita dmrreio eletronico possibilitava a escrita do género na tela, com
locutores definidos- 0s colegas de classee em uma situd@p comunicativa que se

aproximava da realidade por considerar o contexto dos estudantes. ISso ndo ocorreu na
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atividade relacionada ablog, pois, embora tenham possibilitado que o texto fosse
produzido no computador, os autores da obra didatica ndo definiram a quem o género
seria destinado e, por isso, ndo foi possivel saber em que medida a producdo escrita
permitiriaque a comunicacao se aproximasse da realidade.

Esses fatores nos levaram a conclusdo de que apenas a atividade relativa ao
correio eletrénico contribuia para a formacgdo de estudantes letrados digitalmente, por
induzir o aluno a se inserir em uma interacéo que, devido ao suporte, aos interlocutores e
a situacdo comunicativa, o aproximava da realidade de uso do género.

Associado ao objetivo de analisais atividades de leitura e de escrita
individualmente, nos propusemos, tambérmvestigar a sequencialidade das mesmas.

Ao buscar realizar essa tarefa, observamos que ndo houve sequencialidadégxtos o

digitais foram abordados nas sec¢des avaliadas de maneira isolada ao longo da colecao, de
modo a ndo permitir ao estudante ampliar progressivamente seus conhecimentos acerca
de um mesmo género digital ao longo dos anos de escolaridade.

Desse modo, 0 que constatamos é que as atividades de leitura e escrita de géneros
digitais se limitam ao primeiro volume da colecdo. Nos outros livros, os textos do
ambienteonlinesdo abordados apenas como pretexto para o estudo de géneros impressos.
Esse fato, a nosso ver, mostra a supremacia que o impresso ainda possui na sala de aula
apesar de grande parte das comunicacdes de nossa sociedade ja serem mediadas pela
NTICs.

N&o s6 o numero reduzido de atividades de leitura e escrita de géneros digitais,
mas sua concentragdo no livro do @ho, fazem com que os textos digitais sejam
trabalhados de maneira periférica. Esse fato reflete a auséncia de dialogo que muitas vezes
ocorre entre ensino e sociedade: enquanto temos um contexto social, em que as pessoas
estdo cada vez mais conectadas, nos deparamos com uma das colecfes de livros mais
utilizados no Ensino Fundamental brasileiro, em que o letramento digital ndo parece ser
uma das principais preocupag¢des dos autores.

A pouca preocupacdo com o letramento digital dos estudantes, presente na cole¢ao
Portugués Linguagenspode ter como consequéncia a formacdo de cidaddos com
competéncia insuficiente para interagir a partir dos textos digitais que circulam
socialmente, pois o livro didatico define e induz a pratica de muitos pr&fesscsala
de aula, seja porque ndo sédo ou nao se sentem preparados adequadamente, seja por falt:
de tempo do profissional para preparar aulas que vao além do que se propde no material
didatico.
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Além de ter como intuito avaliar a sequencialidade na abordagem de atividades
de leitura e escrita de géneros digitais, tragamos, como Ultimo objetivo desta pesquisa,
contabilizar o namero de atividades que contribuiam para o letramento digital,
considerando os quatro manuais que compdem a cdfecmués Linguagens

O que pudemos constatar, nesse sentido, foi que as propostas que visam ao
desenvolvimento da competéncia leitora e de producgéo de textos digitais ainda sdo pouco
expressivas na colecdo, visto que ha somente trés ocorréncias de questdes de leitura e de
escrita que se voltam estritamente aos géneros digitais, concentradas em um unico livro
Dessas ocorréncias, como fora notado a partir da analise dos dados, duas se referem ao
mail e uma, adlog. Porém, somente duas dessas atividades, ambas relacionadas ao
correio eletronico, contribuem, de fato, para a formacgéo de alunos letrados digitalmente,
na medida em que dao subsidios para que o aluno possa utilizar e dominar o texto
trabalhado.

Diante do exposto, é possivel afirmar que a hipétese inicial de nosso estudo foi
confirmada, visto que a colecdo se alinha a tendéncia dos livros didaticos no que toca a
insercdo de textos do contexto digital em atividades de leitura e de escrita. Contudo,
namero de atividades de leitura e escrita que contribuem para o letramento digital foi
menor do que o esperado, pois, se levarmos em conta o apelo dos PCNs para a formagéo
de um cidad&o capaz de interagir na sociedade, através dos géneros do discurso, e o fato
de estarmos inseridos em um contexto social atravessado pelas NTICs, a abordagem dos
géneros digitais como forma de ampliar o letramento ndo deveria ser um objetivo
periférico dos livros didaticos, como foi cortathb na colecdo analisada, mas sim, um
meio de alinhar ensino e sociedade.

Assim, percebe-se que ha um longo caminho a ser percorrido para que a colecao
mais solicitada pelas escolas publicas brasileiras, como apontado no inicio deste estudo,
seja capaz de formar estudantes capazes de seednmsesis praticas de leitura e escrita
no ambiente digital.

Talvez, para que uma maior atencdo ao letramento digital seja dada, fosse
interessante se inserir esse quesito entre os critérios de avaliagdo do PNLD, pois, somente
assim, os editores comecariam a atentar para essa questao e, com suas obras, permitirian
gue a inovacgao nas formas de aprender e ensinar chegue a escola.

Apesar dessas ressalvas, a abordagem dos textos digitais na cole¢do éstudada

um primeiro passo para a mudanca de mentalidade de um espago escolar ainda muito
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marcado por um ensino que, muitas vezes, se baseando exclusivamente na tradicdo
normativa, ndo possibilita ao aluno outras formas de letramento.

Nesse sentido, o fato de os manuais didaticos que compdem a Euetr&més
Linguagendrazerem, como conteudo de ensino, 0os géneros digitais pode fazer com que
muitos professores saiam da zona de conforto, levando-os eemerampreender
melhor os textos da midia digital e a buscarem superar o panico em relacdo a comunicagao
digital, ainda muito presente no espaco escolar. Isso porque o livro didatico é o indicador,
para muitos docentes, da existéncia dos novos conhecimentos e da necessidade de
mudanca em sua pratica pedagogica.

Além do mais, os alunos, ao se depararem, no livro didatico, com textos que ja
utilizam intuitivamente no dia a dia, podem se sentir & vontade para erolitas
educadores uma perspectiva de ensino de géneros que abarque os géneros digitais. Um
ensino que permita que tais géneros sejam discutidos e sistematizados para serem
utilizados, de forma coerente, com as situagdes sociais nas interacdes que utilizam a tela
como suporte e que sao tao inerentes a vida na sociedade. Dessa maneira, a presenca do
textos digitais nos livros avaliados pode levar o professor a ter mais consciéncia da
epigrafe que inicia esta dissertagd®udam-se 0s tempos, mudasn-as vontades” — €,

assim, refletir sobre sua pratica pedagoégica a fim de melhor aliar ensino e sociedade.
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