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RESUMO

VALADAO, William Barbosa, D.S.c., Universidade Federal de Vigosa, dezembro de 2023.
A Resiliéncia das Cooperativas da Agricultura Familiar durante a pandemia da COVID-
19: uma abordagem relacional. Orientador: Alair Ferreira de Freitas.

As restri¢des de circulacao de pessoas durante a pandemia da COVID-19 desencadearam uma
cascata de efeitos sobre a economia afetando também os empreendimentos rurais. As feiras
livres e o Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE) sdo exemplos de canais de
comercializacdo que foram suspensos no decorrer da pandemia. Nesse contexto, esta tese
buscou compreender a resili€éncia das cooperativas da agricultura familiar durante a pandemia
da COVID-19, por uma perspectiva relacional, evidenciando as vulnerabilidades, as
estratégias adotadas e como as interagdes entre as cooperativas e os demais atores com quem
se relacionam condicionaram a construcdo dessas estratégias. Este estudo, de cardter
qualitativo e delineado pelo estudo de multiplos eventos, investigou trés cooperativas sediadas
no Polo de Agroecologia e produgdo organica da Zona da Mata de Minas Gerais. Os dados
foram coletados por meio de entrevistas com gestores e cooperados, observacdo ndo
participante e andlise documental. O aporte tedrico escolhido pautou-se na Nova Sociologia
Econdmica, com as andlises centradas em uma abordagem relacional. Como resultado,
verificou-se que a interrup¢do do PNAE foi a vulnerabilidade mais significativa, explicitando
a importancia de as cooperativas diversificarem seus canais de comercializa¢do, como
mecanismo de protecao frente a uma possivel dependéncia dos mercados institucionais, e de
fortalecimento da prépria resili€ncia. Quanto as estratégias de reacdo, destacou-se o papel das
relacdes inerentes a essas cooperativas como base para a mobiliza¢do de seus cooperados, no
fomento as alternativas de mercados em detrimento ao PNAE, e para a articulacdo com atores
externos em busca de novas oportunidades de comercializagdo, como projetos emergenciais,
politicas publicas e outros canais de escoamento. Além disso, as estratégias também
envolveram habilidades da gestdo em congregar alternativas que atendessem seus cooperados
no escoamento da produgdo provisionada e nas possibilidades de (re)organizag¢ao da produgio.
Essa habilidade alicercou-se em relagdes de confianca, promovendo a coesdo entre
gestdo/cooperados, culminando em acdes que abarcassem ndo somente Os aspectos
mercadoldgicos inerentes as cooperativas, mas também os aspectos socioecoldgicos de seus
cooperados. As acdes coletivas possibilitaram condi¢des para superar os entraves de

comercializacio decorrentes do isolamento social e da suspensdo e/ou adaptagdo do PNAE



como fator causal para perda e reducdo da produ¢do durante a pandemia. Mediante isso, pode-
se concluir que, a organizagdo cooperativa, transcende a perspectiva econdmica, visto que as
relacOes estabelecidas com os atores de suas redes, e a aproximacdo de diferentes grupos
sociais contribuiram para a reproducdo social da agricultura familiar e, consequentemente,
favoreceram sua resiliéncia como organizacdo. Finalmente, considerou-se que as
caracteristicas inerentes a cada cooperativa também foram determinantes na conformacao das
redes e nas relagdes tecidas. Assim, os resultados mais favoraveis decorreram das cooperativas
cujos comportamentos foram pautados numa sélida coesdo entre gestdo e cooperados, assim
como de uma rede de interacdes mais bem difundida e com complementaridade entre lacos
fortes e fracos. Em suma, o estudo revelou que as cooperativas tiveram sua resiliéncia
condicionada, principalmente, pelo dinamismo das organizagdes, em especial pelas parcerias
constituidas; pela diversificacdo dos mercados que acessam e pela caracteristica das liderancas

que conduzem a gestdo, pautadas no engajamento com seus cooperados.

Palavras-chave: Cooperativa da Agricultura Familiar. Pandemia da COVID-19. Resiliéncia.



ABSTRACT

VALADAO, William Barbosa, D.S.c., Federal University of Vigosa, December 2023. The
Resilience of Family Farming Cooperatives during the COVID-19 pandemic: a
relational approach. Advisor: Alair Ferreira de Freitas.

Restrictions on the movement of people during the COVID-19 pandemic triggered a cascade
of effects on the economy, also affecting rural enterprises. Open-air markets and the National
School Food Program (PNAE) are examples of marketing channels that were suspended
during the pandemic. In this context, this thesis sought to understand the resilience of family
farming cooperatives during the COVID-19 pandemic, from a relational perspective,
highlighting the vulnerabilities, the strategies adopted and how interactions between
cooperatives and other actors with whom they relate conditioned the construction of these
strategies. This study, of a qualitative nature and outlined by the study of multiple events,
investigated three cooperatives based in the Agroecology and organic production Hub of Zona
da Mata in Minas Gerais. Data were collected through interviews with managers and
cooperative members, non-participant observation and document analysis. The theoretical
support chosen was based on New Economic Sociology, with analyzes centered on a relational
approach. As a result, it was found that the interruption of the PNAE was the most significant
vulnerability, demonstrating the importance of cooperatives diversifying their marketing
channels, as a protection mechanism against possible dependence on institutional markets,
and to strengthen their own resilience. Regarding reaction strategies, the role of the
relationships inherent to these cooperatives was highlighted as a basis for mobilizing their
members, fostering market alternatives to the detriment of the PNAE, and for articulation with
external actors in search of new opportunities for commercialization, such as emergency
projects, public policies and other distribution channels. Furthermore, the strategies also
involved management skills in bringing together alternatives that would assist their members
in the flow of provisioned production and in the possibilities of (re)organizing production.
This ability was based on relationships of trust, promoting cohesion between management and
members, culminating in actions that covered not only the marketing aspects inherent to
cooperatives, but also the socio-ecological aspects of their members. Collective actions
enabled conditions to overcome commercialization obstacles arising from social isolation and
the suspension and/or adaptation of the PNAE as a causal factor for the loss and reduction of

production during the pandemic. Therefore, it can be concluded that the cooperative



organization transcends the economic perspective, since the relationships established with the
actors in their networks, and the rapprochement of different social groups contributed to the
social reproduction of family farming and, consequently, favored its resilience as an
organization. Finally, it was considered that the characteristics inherent to each cooperative
were also decisive in the formation of networks and the relationships created. Thus, the most
favorable results came from cooperatives whose behavior was based on solid cohesion
between management and members, as well as a more widespread network of interactions
with complementarity between strong and weak ties. In short, the study revealed that
cooperatives had their resilience conditioned, mainly, by the dynamism of the organizations,
especially by the partnerships established; due to the diversification of the markets they access
and the characteristics of the leaders who conduct management, based on engagement with

their members.

Key words: Family Farming Cooperative. COVID-19 Pandemic. Resilience.
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1. INTRODUCAO

Em 31 de dezembro de 2019, a cidade de Wuhan, na China, foi acometida por um
virus desconhecido, altamente contagioso e letal, denominado SARS-CoV-2, também
chamado de novo coronavirus. O virus causa uma doenca respiratéria, a COVID-19, cujos
sintomas iniciavam-se com febre e tosse e progrediam para dificuldade respiratéria e, em
alguns casos, a 6bito. O virus rapidamente se espalhou para os paises da Europa e
sucessivamente acometeu todo o mundo. A velocidade de propagacdo e a agressividade dos
sintomas da doenca levaram a Organizacdo Mundial da Saide (OMS) a declarar a COVID-19
como uma pandemia em 11 de marco de 2020'. No Brasil, o primeiro caso confirmado ocorreu
em fevereiro de 2020 e as transmissOes comunitdrias, a partir de marco do mesmo ano,
espalhando-se rapidamente por todo o territorio nacional.

Como resultado, uma situagdo sem precedentes se instalou no pais e no mundo,
permeada por adoecimentos e mortes, que mudou dristica e repentinamente as rotinas e
funcionamento das relacOes pessoais. Os contextos epidemioldgico e sanitario instaurados
levaram a uma urgente necessidade de reorganizacdo dos servicos de satide para atender ao
enorme contingente de pessoas acometidas pela doenca. Isso porque, naquele momento, ainda
ndo havia vacinas, nem medicamentos eficazes para combater o virus e tratar os sintomas
dessa grave doenca.

Diante dessa realidade assustadora, a OMS recomendou como medida preventiva o
uso de mdscaras, a higienizacdo das maos e o isolamento social. Na ocasido, havia uma
enorme preocupacdo em se restringir ao maximo possivel a circula¢do de pessoas, a fim de
diminuir a transmissdo do virus, que se dava por goticulas respiratérias e contato. Nesse
ambito, em fevereiro de 2020, no Brasil, foi promulgada a Lei n. 13.979 (Brasil, 2020), que
disp0s sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de satide publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus, recomendando, entre outras medidas, a adocao de
isolamento e quarentena. Para atender as recomendagdes voltadas ao isolamento social na fase
mais critica da pandemia, ocorreram a suspensdao das aulas, a interrup¢do dos transportes
publicos, o estabelecimento do trabalho remoto para atividades administrativas e o

fechamento de estabelecimentos considerados nao essenciais, como bares, lojas e restaurantes.

1 Disponivel em: https://www.paho.org/pt/covid19/historico-da-pandemia-covid-19. Acesso em 3 set. 2022.
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Todas essas restricdes ocasionaram uma abrupta reducdo das atividades comerciais, 0 que
culminou em desempregos e instabilidades sociais e econdmicas.

Por esse motivo, as medidas preventivas recomendadas pela OMS e pelos 6rgaos de
saude do pais foram alvo de fortes questionamentos de cunho politico pelo Governo Federal
brasileiro, no que tange as suas implicagdes econOmicas e sociais. Os argumentos
apresentados eram os de que as consequéncias de tais restrigdes aprofundariam a crise
econdmica do pais, causando maiores prejuizos para a populacio do que a prépria doenca, o
que foi intensamente criticado pela comunidade cientifica. O estudo de Campos (2020), por
exemplo, faz uma andlise critica sobre o0 modo como o Governo Federal agiu diante da
pandemia. Em sua perspectiva, a resisténcia ao cumprimento das recomendacdes preventivas
defendidas pela OMS em um momento critico em que as vacinas ainda nio estavam
disponiveis incorreram em mais pessoas contaminadas e, consequentemente, em mais
adoecimentos e mortes. Tal situacdo agravou ainda mais as condi¢des econdmicas e sociais
do pais, contradizendo os argumentos do governo.

Farias (2020) também contrapde o posicionamento defendido pelo Governo Federal
brasileiro, corroborando com a efetividade das medidas restritivas determinadas pela OMS ao
apontar realidades como a da Coreia do Sul, que controlou a epidemia ampliando
consideravelmente os testes diagndsticos, identificando os infectados e colocando-os em
quarentena. Para o autor, o fato de o governo brasileiro se posicionar contrario ao isolamento
social em decorréncia de uma maior crise econdmica foi incoerente, visto que tal condi¢ao
ndo iria se agravar “pela imobilidade do cidaddo brasileiro, impedido de ir ao trabalho, mas
pela dimensao mundial dos estragos econdmicos causados pela pandemia do coronavirus em
diferentes paises” (Ibid., p. 5). De fato, no Brasil, o nimero de mortes por COVID-19 foi
bastante alto. Segundo os dados oficiais, com tultima atualizacdo em 25/1/2023, a COVID-19
levou a 6bito mais de 709 mil pessoas no pais?.

Isto posto, nesse momento pds-pandémico, ao olharmos retrospectivamente a
trajetéria da COVID-19 no Brasil e no mundo, € inegdvel que as medidas preventivas
propostas pelos 6rgdos de satde, apesar de toda a resisténcia, contribuiram para diminuir os
impactos da pandemia. Em um periodo inicial, em que a populacio estava vulnerdvel a um
virus novo e letal, as medidas de isolamento e quarentena foram necessarias para preservar

vidas. Como amplamente divulgado nas midias, dadas as caracteristicas mutaveis do virus, a

2 Disponivel em: https://covid.saude.gov.br/. Acesso em: 1° dez. 2023.
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chamada “imunidade de rebanho”, ou seja, o alcance da imunidade por meio do “[...] amplo
contégio pela doenca — diretamente por ela e ndo pela vacina [...]” (Machado, 2020, p.2), ndo
poderia ser alcangada com a exposicao da populacdo ao virus, o que, ao contrario, causaria
um impacto ainda maior no nimero de adoecimentos e mortes, levando as perdas a uma
proporcao inimagindvel.

Felizmente, a ciéncia se fez presente e, em 17 de janeiro de 2021, o Brasil aplicou a
primeira dose da vacina em uma profissional da saidde, acontecimento que foi amplamente
transmitido em rede nacional de televisdo, pois o feito era ansiosamente aguardado pelos
cidaddos®. Gradativamente a populagdo brasileira foi sendo vacinada a partir de grupos
prioritdrios e a imunidade contra as formas graves da doenca foi sendo alcancada. A medida
que os casos da doenca foram diminuindo, as pessoas puderam retornar suas rotinas didrias
de maneira mais segura, ainda que seguindo algumas medidas de biosseguranga. De todo
modo, grandes prejuizos foram constatados em todas as esferas da sociedade, que ndo foi
poupada em nenhum aspecto, seja no Brasil ou no mundo.

Isso porque, como ja abordado, as restri¢des para conter o fluxo de pessoas nos centros
urbanos interromperam a realiza¢cdo das mais diversas atividades cotidianas. Sem clientes, 0s
estabelecimentos comerciais foram os primeiros a serem afetados, de modo que os mais
frageis, menos capitalizados e estruturados encerraram seus negdcios ja nos primeiros meses
da pandemia. Essa constatacdo foi apontada por Silva, Miranda e Hollfmann (2021), ao
mencionarem que, durante a pandemia da COVID-19, as micro e pequenas empresas (MPE)
se depararam com dificuldades mais acentuadas quando comparadas aos grandes
empreendimentos, dada as suas restricdes estruturais, sejam fisicas, financeiras ou de cunho
pessoal. Os autores elencaram como atenuantes dessas limitacdes a capacidade de adaptacdo
das empresas, a necessidade de implementacdo de processos gerenciais que desenvolvessem
novas estratégias de producdo e comercializacdo, bem como de garantia da seguranga sanitéria
para seus funciondrios e clientes.

Com o avango da pandemia, os prejuizos foram gradualmente se estendendo aos
demais segmentos econOmicos, que frente a queda abrupta de suas receitas tiveram que

encerrar as atividades e dispensar seus funciondrios, impulsionando o aumento do desemprego

* Disponivel em: https://agenciabrasil.ebc.com.br/saude/noticia/2021-01/enfermeira-de-sao-paulo-e-primeira-
brasileira-vacinada-contra-covid-19. Acesso em: 3 set. 2022.
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e a diminuicdo na renda das familias brasileiras. De acordo com o IBGE, enquanto no ultimo
trimestre de 2019 o desemprego atingiu 11,1%, no primeiro trimestre de 2021 teve como
resultado 14,7%, maior taxa desde 2012.* Ainda de acordo com o levantamento do Instituto,
na segunda quinzena de junho de 2020, 1,3 milhdes de empresas encerraram suas atividades,
sendo que aproximadamente 523 mil ou 39,4%, encerraram suas atividades em decorréncia
da COVID-19. Desse montante, 99% eram empresas de pequeno porte, com até 49
empregados.’

Esses dados realgam as dificuldades enfrentadas pelos pequenos empreendimentos no
Brasil, mesmo sendo notdria sua importancia socioecondmica na geracao de emprego, renda
e abastecimento do mercado interno. Tal realidade ndo se restringiu aos empreendimentos
urbanos, mas, em parte, foi potencializada por eles no que se refere aos impactos observados
também nos empreendimentos rurais, em especial nos da agricultura familiar, que t€ém nos
centros urbanos seus principais canais de escoamento produtivo. Isso porque muitas empresas
e comércios, como bares, restaurantes, hotéis e casas de eventos, ao suspenderem suas
atividades, deixaram de comprar os produtos advindos desses agricultores.

Além disso, nos periodos de maiores restricdes, at€é mesmo as cadeias curtas de
comercializacdo, comércio baseado na relacdo direta entre produtor e consumidor, como as
feiras livres, foram interrompidas, limitando ainda mais as possibilidades de comercializacao.
Nao bastasse todas essas adversidades, as politicas de compras governamentais de alimentos
da agricultura familiar, como o PNAE - Programa Nacional de Alimentacao Escolar, também
foram, em certo momento, suspensas em decorréncia da paralisacao das aulas presenciais. Isso
pois, frente ao agravamento da crise sanitdria, em meados de marco de 2020, por meio da
Portaria n°® 343, de 17 de mar¢o de 2020, (Brasil, 2020), as aulas presenciais tiveram que ser
suspensas e substituidas por aulas em meios digitais durante a situacdo de pandemia do novo
Coronavirus - COVID-19.

Como consequéncia dessa suspensdo, o Programa Nacional de Alimentacao Escolar —
PNAE também foi interrompido momentaneamente e as compras institucionais de alimentos

para a alimentacdo escolar foram suspensas, desestruturando as atividades mercadolégicas da

4 Disponivel em: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-
noticias/noticias/30793-desemprego-chega-a-14-7-no-primeiro-trimestre-maior-desde-2012-e-atinge-14-8-
milhoes-de-pessoas. Acesso em: 3 set. 2022..

5 Disponivel em: https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-07/pandemia-fecha-394-das-
empresas-paralisadas-diz-ibge. Acesso em: 3 set. 2022.
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agricultura familiar, que tem o programa como um expressivo mercado para o escoamento
produtivo. Essa realidade € retratada por Futemma et al. (2021), ao reconhecerem que o
escoamento da produgdo agricola é tradicionalmente um dos maiores obstdculos encontrados
pelos pequenos produtores rurais, que tém nas politicas publicas como o PNAE e o Programa
de Aquisicdo de Alimentacdo — PAA e na venda direta em feiras livres e mercados, os meios
mais vidveis de comercializacdo.

Nesse aspecto, a suspensdo do PNAE durante a pandemia talvez tenha sido o evento
de maior impacto para esse segmento, pois, de acordo com Silva et al. (2021, p. 38), “o
Programa Nacional de Alimenta¢@o Escolar garante uma seguranca para que o produtor possa
produzir seus produtos ja sabendo que terdo um comprador de sua produgdo”. Vale ressaltar
que o PNAE € um mercado importante tanto para os que o acessam individualmente, por meio
da Declaracdo de Aptiddao ao PRONAF - DAP fisica, quanto para aqueles que participam de
modo coletivo por meio da DAP juridica. Assim, a garantia de aquisicio de géneros
alimenticios diretamente da agricultura familiar para a merenda escolar, definida pela Lei
Federal n® 11.947, de 16 de junho de 2009, em especial em seu artigo 14, possibilita um melhor
planejamento produtivo e financeiro.

Ao transcorrer dos fatos, dada a extensdo da pandemia e a falta de previsdo para o
retorno das atividades escolares, a Lei federal n°® 13.987, de 7 de abril de 2020 (Brasil, 2020),
autorizou, em cardter excepcional, que os géneros alimenticios adquiridos no dambito do PNAE
fossem distribuidos diretamente as familias dos estudantes. No entanto, as recomendacoes
postas na lei, apesar de retomarem a aquisicio dos alimentos da agricultura familiar,
determinaram que as entregas fossem realizadas nas residéncias dos estudantes, o que
inviabilizou a participacdo de muitos agricultores, dadas as dificuldades na logistica das
entregas. Nesse sentido, segundo Schneider et al. (2020), alguns municipios passaram a
comprar os géneros alimenticios destinados aos estudantes em mercados varejistas ou a
conceder auxilios em dinheiro para que as familias realizassem tais aquisicoes.

Destarte, a cascata de efeitos sobre a agricultura familiar incorreu em prejuizos nas
atividades comerciais e produtivas, no volume de producdo e na receita, ocasionando uma
notdvel diminuicao da renda dos agricultores (Schneider, et al., 2020). Estudos como os de
Claudino (2020), Cavalli, Soares e Martinelli (2020) e Sousa, Jesus e Beraldo (2021) apontam
que os impactos da COVID-19 foram mais expressivos na agricultura familiar em razao de

sua fragilidade socioecondmica, corroborando assim com os apontamentos anteriores no que
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diz respeito a maior vulnerabilidade dos empreendimentos menos estruturados. Além disso,
destacam que, dentro do préprio segmento da agricultura familiar, quanto menos estruturados
em suas cadeias produtivas —como os produtores que atuam individualmente e, por isso, com
maior escassez de recursos — maiores foram os abalos frente as vulnerabilidades decorrentes
dessa pandemia. Assim, para os autores supracitados, os prejuizos ndo foram homogéneos
nem mesmo entre os proprios agricultores familiares, pois cada grupo, a depender das suas
caracteristicas organizacionais, produtivas, regionais, econdmicas e sociais, resistiram de
maneiras desiguais a esse momento tao adverso.

Ainda na perspectiva de Schneider et al. (2020), a organizacao da agricultura familiar
em cooperativas, associacdes ou redes de comercializacdo torna-se base de apoio para evitar
que, em um momento de tamanha crise, como as decorrentes da COVID-19, esses agricultores
abandonem o meio rural para viver nas cidades, interrompendo a trajetdria de reproducao de
tal modelo agricola tdo importante para o cendrio nacional de produc¢do de alimentos. De fato,
a organizacao coletiva € importante para mitigar fragilidades socioecondmicas da agricultura
familiar, sendo a cooperativa uma das principais formas de expressao dessa organizacao.

Entre os estudos que defendem essa concepc¢io, destaca-se o trabalho de Andrade e
Alves (2013, p. 197), que atribuem as cooperativas “um meio pelo qual grupos desfavorecidos
podem trabalhar juntos, compartilhar os riscos e resolver problemas comuns”. Para Costa,
Amorim e Silva (2015) a importancia das cooperativas estd no fato de as atividades
desenvolvidas ndo terem objetivos lucrativos, mas de atender aos seus cooperados
proporcionando-lhes beneficios que vdo ao encontro dos seus anseios e necessidades, e
destinando-lhes as sobras. Ademais, argumentam que, em um mundo globalizado, cujas
relagdes comerciais sdo altamente competitivas, os pequenos agricultores podem ser
facilmente excluidos dos processos produtivos e de comercializa¢do, sendo as cooperativas
uma alternativa de fortalecimento e inclusido. Desse modo, para os autores, as cooperativas
favorecem os produtores cooperados num contexto de concorréncia, agregando valor a seus
produtos e inserindo-os nos mercados.

Nessa narrativa, a capacidade de otimizacdo desses agricultores mediante sua
organizacao em cooperativa estaria condicionada a natureza da organizacao, que preconiza o
produtor e nao o resultado econdmico. Assim, a cooperativa potencializa o poder de mercado
de seus cooperados, seja na aquisi¢do de insumos, reduzindo os custos produtivos, seja no

escoamento da produgdo, otimizando a logistica de distribuicdo e o acesso a mercados
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expressivos, como os institucionais. Além disso, outro beneficio para os cooperados refere-se
ao cardter econdmico inerente a atividade cooperada, permitindo, ao final de cada exercicio,
a distribuicdo dos resultados, ou seja, das sobras. Por sua natureza organizacional,
intimamente relacionada a capacidade de gestdo democrética, as cooperativas ainda detém
atributos que possibilitam o desenvolvimento de mecanismos de compreensdao mutua das
vulnerabilidades existentes, sendo assim possivel dinamizar a alocacdo dos recursos
disponiveis nas a¢des de enfrentamento.

Dada essa explanacdo, a cooperativa da agricultura familiar emerge como relevante
nicleo de andlise diante de um contexto tdo adverso, como o da COVID-19. Isso pois, a
pandemia, ao afetar as relagdes mercadoldgicas, reafirmou as vulnerabilidades da agricultura
familiar no que se refere as oscilagdes de mercado e também expds as limitacOes de
escoamento das cooperativas, habitualmente centradas nos mercados institucionais (Valent e
Silva, 2021).

Cabe ressaltar que, quando se trata de vulnerabilidade e estratégias de reacdo, a
literatura tem tratado amplamente esse contexto sob a Otica da resiliéncia, termo originario
das ciéncias fisicas que remete a condi¢do de certo material retornar a seu aspecto original
apos ter sofrido algum estresse. No campo das ciéncias humanas, o termo resiliéncia ganhou
considerdvel conotacdo ao assumir a concep¢do de adaptabilidade frente a crises (Luthar,
Cicchetti e Beker, 2000; Junqueira e Deslandes, 2003; Taboada, Legal ¢ Machado 2006;
Goldstein 2012). Entretanto, essa mesma literatura faz mengao ao uso generalizado do termo,
argumentando ser uma constru¢do incipiente e por isso sem consenso conceitual. Assim,
alegam ser relevante aos estudos que se proponham a tratar sobre resiliéncia no aspecto social,
definir objetivamente a concepcdo conceitual adotada, bem como os elementos que a
constituem.

Geralmente, os estudos sobre a resiliéncia, quando aplicados ao contexto da
agricultura familiar, tendem a analisd-la, sob a Otica dos agroecossistemas, retratando
prioritariamente as vulnerabilidades decorrentes dos fatores climdticos, como isso afeta os
sistemas produtivos e, consequentemente, a condi¢io socioecondmica da agricultura familiar.
Darnhofer et al. (2016) fazem uma critica ao fato de que a maioria desses estudos dissociam
os sistemas ecoldgicos (estruturas materiais) dos sociais (a¢do individual ou coletiva). Os
autores reconhecem que uma andlise dissociada da resiliéncia da agricultura familiar incorre

em significativas limitagdes, ao conceber que, enquanto um fator, social ou ecoldgico passa
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por determinada vulnerabilidade, o outro fator permanecerd estdtico. Assim advogam ser
imprescindivel uma abordagem que contemple conjuntamente esses fatores.

Ainda, quando os estudos sobre resiliéncia se voltam para as cooperativas da
agricultura familiar, a literatura, além de escassa, ndo demonstra empiricamente os resultados
das a¢des de reacdo, bem como suas consequéncias sociais, limitando-se a contextualizar os
cendrios de vulnerabilidades e as possiveis estratégias de reacdo. A observacdo dessas
inconsisténcias tedricas levou a busca de um construto analitico que possibilitasse suprir essa
lacuna, de modo a contribuir com os estudos sobre resiliéncia organizacional, em especial,
quanto a resiliéncia das cooperativas da agricultura familiar.

Nesse sentido, a construcao tedrica proposta nessa tese, iniciou-se pela atribuicao de
um sentido explicito ao conceito de resiliéncia adotado. Valendo-se de contribui¢des tedricas
de autores como Seville ef al. (2006); Seville (2008); Borda-Rodrigues e Vicari (2014);
Buschbacher (2014); Darnhofer et al. (2016) e Darnhofer (2020), chegou-se ao referido
construto. Assim, sob a 6tica de coletividade, assume-se, nessa tese, que a resiliéncia das
cooperativas da agricultura familiar consiste na capacidade de mobilizar os recursos
disponiveis, na constru¢do de estratégias de reacdo as vulnerabilidades que se apresentem no
decorrer de sua existéncia, de modo a continuarem operando e atendendo seus cooperados,
sendo essa capacidade imbuida das interacdes continuas entre os atores que compdem as redes
dessas organizagdes.

Essa concep¢do compreende que a resiliéncia das cooperativas da agricultura familiar
relaciona-se intimamente com a resiliéncia dos atores com quem interagem, “uma vez que
organizacdes sdo constituidas de atores humanos, seus comportamentos, individuais e
coletivos contribuem ou impedem a resiliéncia organizacional” (Irigaray, Paiva e
Goldschmidt, 2017, p. 402).

Dessa forma, neste estudo, concebe-se que a resiliéncia organizacional deriva do
capital social pertinente as redes que congregam essas interagdes. Dado que, como defendido
por Putnam (2006), € por meio das redes que se constroem os resultados sociais, alicercados
em caracteristicas como confianca, normas e valores, gerando ganhos coletivos. Sendo assim,
as redes apresentam-se como a materializagdo do capital social, do mesmo modo que a
resiliéncia resulta da capacidade de articulagdo dos recursos provenientes desse capital social.

Ao analisar a resiliéncia das cooperativas da agricultura familiar no contexto da

pandemia, tem-se que as vulnerabilidades se deram inicialmente no aspecto mercadolégico,
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dada as restri¢des sanitdrias que suspenderam, como j4 apontado, 0s seus principais canais de
escoamento produtivo. Nesse contexto tdo complexo, as alteragdes de mercado ndo seriam
facilmente contornadas somente pelo fato de os agricultores estarem organizados em
cooperativa, sendo necessdria uma rdpida e efetiva mobiliza¢do da gestdo cooperativa para,
além de minimizar os impactos econdmicos de sua propria estrutura, também prevenir que a
cascata de efeitos da pandemia atingisse seus cooperados, impactando seus aspectos
socioecoldgicos. Isso porque, quanto mais tardias fossem as acdes, mais acentuadas seriam as
perdas dos produtos (pereciveis), o que levaria seus cooperados a significativos prejuizos
econdmicos, desencadeando consequéncias socioecoldgicas, no que diz respeito a interrupgao
da producdo e, em casos extremos, ao abandono do campo.

Em func¢do da caracteristica organizacional do modelo cooperativista, as decisdes da
gestdo sdo idealmente construcdes coletivas, de modo que, quanto maior o engajamento nas
relacdes sociais, melhores os resultados. Por isso, € importante conhecer, além das
vulnerabilidades que se fizeram presentes na pandemia, como o conjunto de relagdes, formais
e informais influenciou na tomada de decisdo da gestao cooperativa, quais foram as estratégias
adotadas e quais resultados tiveram.

Essa perspectiva visa contribuir para a compreensdo do funcionamento de uma
estrutura organizacional que, por meio de suas relacdes e de seus fluxos de retroalimentacao,
pode ter encontrado, ou ndo, alternativas de funcionamento em um contexto até entdo nao
vivenciado, denotando assim sua resiliéncia durante a pandemia.

Esse entendimento se alicerca teoricamente nos pressupostos decorrentes da Nova
Sociologia Econdmica (NSE) que, ao considerar em sua abordagem a insercdo social nas
relacdes de mercado (embeddedness), possibilita uma melhor compreensdo dos efeitos
econdmicos. Essa perspectiva, propde, a partir da andlise das redes, um mecanismo para
demonstrar o funcionamento dos mercados por meio das relagdes sociais, pois as institui¢oes
sdo socialmente construidas, ndao sendo possivel dissociar os acontecimentos econdomicos das
relagdes sociais (Granovetter, 1973; 1985). Essa concep¢do busca evidenciar os lagos
existentes, sejam fortes, fracos ou ausentes (Granovetter 1973; Burt, 1992) e como essa
intensidade ou auséncia de interagdo refletiu no comportamento das cooperativas analisadas.
Acredita-se que, a partir dessa concepg¢ao tedrica, seja possivel avancar no entendimento sobre
a resiliéncia das cooperativas da agricultura familiar, ao analisar que as vulnerabilidades

mercadoldgicas pertinentes a sua atividade fim podem refletir nos aspectos socioecolégicos
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de seus cooperados, considerando que essas relacdes sdo intrinsecas e, muitas vezes,
indissocidveis.

Ademais, espera-se que a perspectiva tedrica da Nova Sociologia Econdmica aliada a
um olhar relacional — centrado nas relagdes em detrimento das estruturas — contribua para a
compreensdo das dindmicas que envolvem a resiliéncia dessas cooperativas, conjugacio
tedrica até entdo ndo observada. Essa escolha foi ressignificada a partir das proposi¢des de

Darnhofer et al. (2016, p. 120) ao defender que:

uma abordagem relacional, que foca em conceituar as relagcdes (ao invés das
entidades) como fundamentais, permite uma integracdo mais forte dos aspectos
sociais e ecoldgicos que fortalecem ou enfraquecem a resiliéncia das agriculturas
familiares (traducgdo nossa).

Quanto as cooperativas elencadas neste estudo, definiu-se como regido a ser analisada
a Zona da Mata Mineira, primeiro Polo Agroecoldgico e de Produ¢do Organica definido pela
lei estadual n°® 23.207, de 27 de dezembro de 2018. A escolha se deve pelos preceitos
constantes na referida lei, a qual preconiza e reconhece o papel da agricultura familiar,
apoiando, dentre outros, os empreendimentos cooperativos de economia soliddria, dotada de
participacdo e protagonismo social (Minas Gerais, 2018).

Assim sendo, analisar a resiliéncia das cooperativas da agricultura familiar por uma
perspectiva relacional pode ser uma chave-explicativa para compreender a dinimica dessas
organizacdes em situacdes de crise e suas contribuicdes para as familias agricultoras
cooperadas, bem como para os sistemas alimentares, em especial os sustentaveis, baseados
em producdo organica e agroecoldgica, que demandam maior apoio mercadolégico,
integracdo entre as pessoas e destas com seus agroecossistemas. Apesar da importancia dessa
agenda de pesquisa, reforcada pela pandemia da COVID-19, mas, também, diante das
mudancas climdticas e do aumento exponencial da inseguranca alimentar no planeta, sao
escassos os estudos que se detiveram ao tema e expuseram a realidade empirica das
cooperativas da agricultura familiar e os elementos que lhes conferem resiliéncia. E sobre isso
que esta tese se dedicou.

Isto posto, a construcao desta tese serd distribuida em 7 capitulos, iniciando-se por esta
introducdo. No capitulo 2, serdo abordados o problema e sua justificativa de andlise. No
capitulo 3, serdo definidos os objetivos gerais e especificos. No capitulo 4, seguir-se-4 com o

referencial tedrico proposto. O Capitulo 5 serd composto pela metodologia. O capitulo 6
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abarcard os resultados e a discussdo. E, por fim, no capitulo 7, serdo apresentadas as

consideragdes finais.
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2. O PROBLEMA E SUA JUSTIFICATIVA

A pandemia da COVID-19 revelou um cendrio de midltiplas adversidades que
demandaram mudancas rdpidas para manter os sistemas essenciais em funcionamento
(Darnhofer, 2020). No ambito do sistema alimentar, a necessidade de lidar com tamanha
adversidade e de criar diferentes estratégias de reacdo pode ter aberto novas possibilidades
para a agricultura familiar transformar a natureza dos processos de producdo e de
comercializacdo dos alimentos, demonstrando, assim, sua resiliéncia (Darnhofer, 2020).

Essa perspectiva de transformacdo despertou o desejo de investigar como se deram
essas mudancas e, nesse ambito, evidenciar como as cooperativas da agricultura familiar se
comportaram no contexto pandémico. Isso porque, como discorre Chayanov (2017), as
cooperativas, ao agregarem as unidades agricolas individuais, otimizam os resultados
coletivamente. Para o autor, as dindmicas comerciais e os principios organizacionais que
ocorrem no ambito da cooperativa se fazem em uma conformacao social e econdmica pautada
em bases democraticas e solidarias para alcancar objetivos em comum. Essa conformacao vai
ao encontro das estratégias de sobrevivéncia da agricultura familiar, que busca a garantia de
renda por meio da inser¢do aos mercados, sem, para isso, abrir mdo de sua autonomia
produtiva, mantendo tradi¢cdes familiares e culturais, bem como seus valores sociais e
ambientais.

Considera-se, portanto, que as cooperativas da agricultura familiar carregam consigo
a historicidade desses agricultores, compreendendo que essas estratégias de sobrevivéncia e
de transformacdo estdo presentes nas interagcdes e nas relacdes sociais entre seus cooperados.
Esse argumento converge com a narrativa de Seville et al. (2006), de que a resiliéncia
organizacional estd intimamente ligada a dos demais atores com a qual se relaciona, de modo
a coexistirem em um fluxo constante de alimentacio e retroalimentacdo de recursos. Por
conseguinte, as cooperativas exercem a importante missao de ser o “elo estruturador” entre
esses agricultores e os diversos setores econdmicos que os envolvem, como proposto por
Freitas e Freitas (2021). Tal fato se justifica porque, segundo os autores, elas atuam frente as
demandas de comercializagdo dos géneros produzidos pelos empreendimentos agricolas,
auxiliando desde a organizacdo da producgdo até o seu escoamento, mediando o acesso aos

mercados e fomentando as negocia¢cdes sem a necessidade de intermedidrios.
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O termo “elo estruturador” proposto pelos autores destaca que, ao integrar a produgao
desses agricultores, a cooperativa qualifica seus produtos de modo a contribuir para o alcance
de mercados mais importantes, que dificilmente seriam acessados individualmente. Ao
analisarem diversas pesquisas que propuseram observar as cooperativas da agricultura
familiar, Freitas e Freitas (2021) constataram que, quando esses empreendimentos coletivos
sdo bem estruturados e articulados, o acesso as politicas ptblicas e aos mercados institucionais
sdo consideravelmente fortalecidos, o que promove também outras iniciativas
socioecondmicas. Essas observacdes reafirmam a capacidade potencializadora das
cooperativas, congregando esforcos individuais e transformando-os em beneficios coletivos
por intermédio de uma gestdo eficiente e democrética. Entretanto, ainda dotada das virtudes
descritas, ressalta-se que, em um contexto sem precedentes como o da pandemia da COVID-
19, até mesmo as cooperativas ficaram sujeitas as vulnerabilidades, justificando, assim, a
relevancia desse estudo.

A pandemia da COVID-19, imp0s as cooperativas da agricultura familiar inimeros
desafios, a iniciar pela situacdo de quarentena determinada pelos 6rgaos de saude, objetivando
conter a propagacdo do coronavirus, o que cerceou temporariamente o contato presencial. Em
decorréncia do distanciamento social, foram suspensos os mercados habituais como 0s
institucionais (PNAE) e as cadeias curtas (feiras). Essa realidade desencadeou
vulnerabilidades que demandaram uma (re)organizacdo por parte dessas cooperativas, a fim
de desenvolverem e implementarem estratégias mercadoldgicas para o devido enfrentamento.
Tais estratégias, diferentemente das comumente aplicadas em outras adversidades ja
vivenciadas, precisaram ser vidveis ao contexto sanitdrio e epidemiolégico, com o intuito de
preservar a sadde e integridade fisica de seus cooperados, bem como dos demais atores
passiveis de se relacionarem.

Tendo por finalidade a promog¢do do escoamento produtivo de seus cooperados, as
cooperativas tiveram que decidir como atuar em um contexto de restricdo de contato pessoal
e mercados regulares suspensos. A necessidade de que tais estratégias fossem imediatas
também se fez presente, por se tratar de alimentos pereciveis, tornando os prejuizos ainda
maiores, tanto para a cooperativa quanto para seus cooperados.

Nesse aglomerado de situagdes, as cooperativas de agricultura familiar precisaram, em

resposta as vulnerabilidades desencadeadas pelo contexto, mobilizar recursos construindo



32

estratégias de reacdo. Desse modo, para compreender a resiliéncia dessas organizacdes
importa conhecer os fatores que condicionaram a construcao de tais respostas.

Sendo a resiliéncia o objeto de estudo desta tese, autores como Buschbacher (2014) e
Darnhofer et al. (2016) chamam a atencdo para o fato de que, para se compreender a
complexidade de fatores que a envolvem, é preciso observa-la por um prisma analitico ndo
reducionista. Isso pois, segundo os autores, o estudo sobre resiliéncia ndo deve se restringir
aos aspectos normativos ou estruturais, nem tampouco ao papel dos atores sociais de maneira
isolada, mas deve envolver as interacdes, as relagdes e as dindmicas dos grupos, de maneira
fluida, integrada e interdependente.

Uma abordagem que considerasse que as vulnerabilidades decorrentes da COVID-19
se restringiram aos impactos mercadoldgicos, limitar-se-ia a observar apenas 0s aspectos
econdmicos, desconsiderando-se assim, a existéncia de uma cascata de eventos decorrente
desse impacto primdrio. Assim, as cooperativas, ao se depararem com a interrupcdo do
escoamento dos produtos em seus mercados habituais, tiveram que decidir se e como
interviriam em questoes estratégicas como: encontrar alternativas de distribui¢do para os
produtos ja provisionados pelos cooperados, dadas as suas caracteristicas pereciveis; orientar
os cooperados sobre a manuten¢do ou redugdo da drea cultivada, diante da imprevisibilidade
de retorno dos mercados habituais; avaliar se o custo ambiental, financeiro e social dessas
decisdes seriam  vidveis aos cooperados; considerar a possibilidade de
interrupgdo/encerramento das atividades da cooperativa em razdo de uma significativa
reducgdo da receita dos cooperados e, por conseguinte, da cooperativa.

Mediante tal gama de fatores, o problema proposto para o desenvolvimento desta tese
foi delineado a partir de indagagdes acerca da resiliéncia das cooperativas da agricultura
familiar frente as vulnerabilidades decorrentes da pandemia da COVID-19. Para tanto,
buscou-se responder as seguintes questoes:

I- Quais as vulnerabilidades enfrentadas pelas cooperativas de agricultura

familiar durante a pandemia da COVID-19?

II - Quais estratégias foram implementadas para mitigar os efeitos dessas
vulnerabilidades?
IIT - Como as relagdes estabelecidas por essas cooperativas fundamentaram as

estratégias de reacdo adotadas?
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As respostas as referidas questdes apontaram para a necessidade de analisar as redes
de relacOes que permeiam essas cooperativas (Borda-Rodrigues e Vicari, 2014; Machado e
Silva, 2018), buscando identificar como foram mobilizadas as estratégias adotadas no
contexto pandémico e quais os reflexos dessas decisdes para a cooperativa e para seus
cooperados.

Destarte, a hip6tese mobilizada nesta tese foi a de que os comportamentos socialmente
construidos pelas instituicdes formais e informais exerceu, pelas suas redes, influéncia direta
e indireta na maneira como as cooperativas elaboraram suas estratégias de resposta as
vulnerabilidades decorrentes da COVID-19. Ou seja, nesse contexto, a resiliéncia das
cooperativas da agricultura familiar foi condicionada pelo conjunto de relacdes pertinentes as
suas redes por meio da mobilizacdo dos recursos disponiveis no intuito de viabilizar a
manutenc¢do do escoamento produtivo de seus cooperados.

Quanto a justificativa para a realizacdo deste estudo, a questao de ordem pessoal surgiu
a partir da experiéncia desenvolvida no mestrado do pesquisador, cujo objetivo principal foi
analisar a operacionalizacdo do PNAE no municipio de Vigcosa-MG (Valadao, 2019). Na
realidade estudada, observou-se algumas limitacOes cotidianas e recorrentes entre 0s
agricultores familiares quanto a falta de estrutura, especialmente na questdo logistica, para
acessar o0 PNAE e outros mercados de maneira individualizada. Os resultados despertaram o
interesse em investigar organizagdes da agricultura familiar, para melhor compreender como
elas lidam de maneira coletiva com as limitagcdes que se impdem sobre as esferas individuais.

Do ponto de vista académico, de maneira ampla, o trabalho encontra justificativa
social por interessar-se sobre os impactos que a pandemia da COVID-19 pode ter causado nos
sistemas alimentares, que ja vinham sofrendo os efeitos decorrentes de varias problematicas
da atualidade, como os ocasionados pelas mudancas climaticas. Desse modo, a dindmica
dessas organizacdes e suas relagdes sociais em situagdes de crise podem trazer subsidios que
auxiliem na compreensao da resiliéncia das cooperativas da agricultura familiar.

Tal justificativa vai ao encontro das proposi¢des de Darnhofer (2020, p. 605) ao indicar
que as perturbacdes causadas pela COVID-19 mostraram uma resiliéncia agricola para lidar
com o imprevisivel, ensinando o mundo a “esperar o inesperado”. Para a autora, essa
resiliéncia pode ser ressignificada para lidar, de maneira contundente, com outras
problemadticas que afetam os sistemas agroalimentares. Espera-se que, passada a pandemia,

algumas medidas emergenciais possam ser abandonadas, enquanto outras sejam incorporadas
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aos processos de producao de comercializacdo dos alimentos. Por sua vez, os conhecimentos
e as aprendizagens desenvolvidas durante a crise permanecerao.

Ademais, ao referir-se a resiliéncia, existe uma lacuna ndo esclarecida acerca do
recorte que deve ser dado a esse conceito nos estudos sociais (Luthar, Cicchetti e Beker, 2000;
Taboada, Legal e Machado, 2006; Goldstein, 2012), bem como uma escassez de trabalhos que
analisem especificamente a resiliéncia das cooperativas da agricultura familiar. As
publicacdes raramente abordam as estratégias efetivamente adotadas por essas organizacoes
coletivas, focando apenas na identificacdo de possiveis vulnerabilidades. Outras pesquisas
tomam o conceito de resiliéncia como subentendido, ndo definindo sob qual perspectiva esta
sendo analisada. Portanto, restringem-se as projecdes de possiveis reacdes para superar
vulnerabilidades e aumentar resiliéncia, ou seja, faltam estudos exploratorios para a
constatacdo empirica de resultados e de como os recursos disponiveis foram utilizados.

Quanto a relevancia tedrica, a originalidade deste estudo estd em olhar para a
resiliéncia das cooperativas da agricultura familiar como um processo complexo e dindmico
de adaptacdo e de transformacgdo continua, fruto do capital social inerente as suas redes.
Ademais, entende-se que, a mobilizagdo decorrente dessas redes priorizou 0s aspectos
mercadoldégicos, mas que as decisdes também incidiram nos aspectos socioecoldgicos de seus
cooperados. Isso porque, a maioria dos estudos que efetivamente analisaram empiricamente a
resiliéncia dos sistemas agricolas, restringiram-se aos agricultores familiares, ndo
contemplando as cooperativas, sendo desenvolvidos por apenas duas Gticas, por vezes de
maneira isolada (Andrade, Souza e Silva, 2013; Lira, 2016; Olival 2016; Baiardi e Alencar,
2014): na primeira, os estudos voltam-se para questdes estruturalistas, em outros termos,
privilegiam os aspectos estruturais e materiais como tamanho da propriedade, recursos
disponiveis e processos de producdo; na segunda, enfatizam o papel dos atores sociais,
buscando compreender como eles utilizam os recursos disponiveis e quais os potenciais de
adaptacgdo dos agricultores em momentos de crise (Darnhofer et al., 2016).

Observa-se que, quando a andlise da resiliéncia fica limitada aos agricultores
familiares focando apenas nos sistemas ecolégicos, sem abordar os sistemas sociais, corre-se
o risco de se considerar que a estrutura pode determinar como os individuos vdo agir em
momentos de crise. No caso, seria como se as institui¢des estivessem definidas e elas, por si
sO0, pudessem determinar o comportamento dos individuos, bem como suas ac¢des. Na

literatura existe uma predominancia em se estudar a resili€éncia buscando identificar um perfil
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de propriedade rural resiliente, com vistas a se produzir orientagdes a serem seguidas para se
alcancar essa resiliéncia (Darnhofer et al., 2016; Darnhofer, 2020).

Por outro lado, quando o interesse sobre a resiliéncia da agricultura familiar envolve a
acao dos atores, os estudos partem do principio de que aquela vai além das propriedades fisicas
e estruturais e envolve a capacidade do agricultor de compreender as situagdes de
imprevisibilidade geradas pelas turbuléncias, em um processo de aprendizagem continuo
(Darnhofer et al. (2016). No entanto, quando essa perspectiva é isolada, incorre-se no risco de
considerar que, em tais momentos criticos, a dindmica ecoldgica esta inalterada, sem ponderar
que mudancas abruptas também podem estar acontecendo concomitantemente nesse dominio
(Ibid.). Assim, os autores defendem que para a agricultura familiar o desafio estd em se
debrucar sobre essas duas perspectivas de maneira complementar e integrada, levando em
consideragdo a interdependéncia da dindmica social com a ecoldgica. Porém, os autores nao
discutem sobre a importancia das organizacdes cooperativas para a referida resiliéncia.

No aspecto tedrico, esta pesquisa se desenvolve com base na Nova Sociologia
EconOmica, por considerar que as instituicdes sdo socialmente construidas e, por isso,
enraizadas em redes sociais (Granovetter, 1985). Assim, analisar os tipos de lacos presentes
nas redes das cooperativas se faz pertinente, pois, a partir deles, sdo determinados o fluxo e a
qualidade das informacdes, impactando diretamente nas respostas dadas e, por conseguinte,
nos resultados (Granovetter, 2005; Burt, 1992).

Busca-se também neste estudo um avanco tedrico ao propor que a andlise das redes
seja pautada na Nova Sociologia Econdmica e observada por uma perspectiva relacional.
Entende-se que a resili€éncia ndo € um atributo que se restringe ao agricultor, nem mesmo a
sua organizacao cooperativa, mas € fruto das relagdes estruturadas por instituicdes formais e
informais, denotando sua capacidade adaptativa frente as vulnerabilidades. Essa concepg¢ao
visa afastar-se das inconsisténcias das andlises subsocializadas e supersocializadas
(Granovetter, 2007, p. 7), cujas “agdes e decisdes sao conduzidas por atores atomizados”. Na
primeira, as acdes sdo exercidas unicamente por interesse proprio, desconsiderando o contexto
social e, na segunda, as acdes sdo exercidas exclusivamente pautadas nas regras sociais,
desprezando a capacidade desse ator de tomar decisdes e, com isso, também influenciar seu

contexto social.
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Para Darnhofer et al. (2016, p. 119), “aresiliéncia emerge da configuragdo das relagdes
(tangiveis e intangiveis) e da dinAmica dessas relagdes”® (tradugio nossa). Por configuracdo
das relagdes, entende-se os vinculos dos cooperados com a cooperativa (entendida como elo
estrutural) e também aqueles entre cooperativas, estabelecidos por outras organizacdes. Nesse
entendimento, ao tratar da resiliéncia segundo a abordagem relacional, justifica-se o interesse
pelas dinamicas e pelas interagdes que se estabelecem nos sistemas organizativos, como as
cooperativas, € em seus vinculos com a agricultura familiar. Condi¢des que denotam a
importancia de se identificar as relacdes que sdo inerentes as estratégias e posicionamentos
assumidos pelos atores envolvidos, o que a torna relevante para estudar o processo de
resiliéncia nas cooperativas da agricultura familiar.

Entende-se que compreender a resili€ncia se traduz em identificar as vulnerabilidades
ocasionadas pelo choque exdgeno (COVID-19), os recursos mobilizados (em especial as
relacdes) para construir as estratégias de reacdo e as alteracdes relacionais decorrentes deste
movimento. Estes fatores s@o esmiucados em cada objetivo especifico, os quais sdo
analisados, posteriormente, para cada momento relevante ao longo da pandemia.

Finalmente, a justificativa de ordem prética diz respeito as contribui¢cdes que o estudo
poderd trazer para a compreensao das vulnerabilidades econdmicas e sociais vivenciadas pelas
cooperativas de agricultura familiar, bem como dos elementos que condicionam suas
estratégias de reacdo. Essas informacdes poderdo ser uteis para outros gestores de
cooperativas, para a academia, bem como para os formuladores de politicas publicas.
Futuramente, os achados poderdo contribuir para a proposi¢do de material de apoio ou para a
criacdo de programas voltados a incentivar a resiliéncia das cooperativas da agricultura
familiar. Portanto, o estudo tem potencial para contribuir em muitas dimensdes, sejam elas,

tedricas, priticas ou académicas.

6 «[...] resilience emerges out of the configuration of relations (both tangible and intangible) and the dynamics
of these relations.”
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3. OBJETIVOS

Objetivo Geral

Compreender a resiliéncia das cooperativas da agricultura familiar durante a pandemia
da COVID-19, por uma perspectiva relacional, evidenciando as vulnerabilidades, as
estratégias de reacdo e como as interagdes entre as cooperativas e os demais atores com quem

se relacionam condicionaram a construcao dessas estratégias.

Objetivos Especificos
a) Caracterizar as cooperativas em suas dimensdes organizacionais;
b) Identificar as vulnerabilidades decorrentes da pandemia que foram relevantes para o
funcionamento das cooperativas de agricultura familiar;
c) Descrever as estratégias de reacdo construidas a partir das relacdes pertinentes a cada
cooperativa;
d) Retratar as relagdes inerentes as cooperativas analisadas, indicando suas possiveis

alteracdes durante a pandemia da COVID-19.
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4. FUNDAMENTACAO TEORICA

A construcdo tedrica que fundamenta esta tese tem como eixo condutor a apresentacao
de referenciais que permitissem o entendimento sobre a resiliéncia das cooperativas da
agricultura familiar em um contexto pré-determinado, como o da pandemia da COVID-19.
Para isso, serdo apresentadas as caracteristicas constitutivas e normativas do cooperativismo
no Brasil, de modo especial os das cooperativas da agricultura familiar. Em seguida, serdo
apresentados alguns conceitos relativos a resiliéncia no ambito dos estudos sociais, bem como
nos estudos direcionados a agricultura familiar e as cooperativas da agricultura familiar.
Finalmente, apresentar-se-4 a base tedrica que delimita a perspectiva analitica do trabalho, a
qual elegeu-se a Nova Sociologia Econdmica — NSE, no que tange aos aspectos relativos a
andlise das redes, os tipos de lagos existentes e o capital social, por uma abordagem relacional.

Com esse arcabougo tedrico pretendeu-se conciliar os diferentes conceitos necessarios a

compreensdo do objeto de estudo.

4.1 O cooperativismo no Brasil e sua releviancia para a agricultura familiar

O cooperativismo, segundo Rios (2017), surgiu paralelamente a ascensdo da
industrializacdo europeia. Naquele momento, a exploracdo da forca de trabalho alcancava
niveis extremos de opressdo, o que levou a classe operdria, mesmo que secretamente para
evitar san¢des, a organizar-se coletivamente de modo que pudessem minimizar essa realidade.
Portanto, a classe operdria encontrou na organiza¢ao cooperativa a possibilidade de mudanca.
Uma pioneira e emblemdtica cooperativa mencionada pelo autor e amplamente citada na
literatura, € o caso de Rochdale. Em 1844, vinte e oito teceldes se associaram para criar uma
cooperativa de consumo, que objetivava ampliar o poder de consumo dos operérios diante dos
precos abusivos praticados pelo mercado tradicional local.

Essa forma de organizacdo fortaleceu as classes trabalhadoras e se consolidou
mundialmente com diferentes propodsitos, seja de consumo, de producdo, de crédito, de
servigos, entre outras. No entendimento atual, pode-se definir as cooperativas como
organizacdes fundamentadas na livre participacdo, na gestdo democrética e em resultados
econdmicos que ndo visam ao lucro, mas a uma distribui¢do equitativa entre os cooperados

(Andrade, Alves; 2013).
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No ambito das cooperativas da agricultura familiar, essas tém se orientado a partir das
lutas desses agricultores pela permanéncia no campo, pela autonomia dos seus meios € modos
de producio e pela inser¢do nos mercados. As lutas da agricultura familiar sdo préprias das
suas caracteristicas constitutivas, pautadas em uma produc¢do de baixa escala, voltada
prioritariamente para o autoconsumo, com a venda dos excedentes. Os processos produtivos
priorizam relagdes sustentdveis com os recursos naturais, mantendo as tradi¢cdes culturais
locais. A forca de trabalho € baseada principalmente na participagdo dos membros da familia.
Com base nessas caracteristicas, individualmente, os agricultores familiares apresentam
poucas possibilidades de insercdo e competitividade nos mercados (Schneider; Ferrari, 2015).

Nesse contexto, a associa¢do dos agricultores em cooperativas tem se mostrado uma
alternativa vidvel para a manutencdo da autonomia, sucessdo familiar e para o alcance
mercadolégico. As cooperativas contribuem com 0S processos organizacionais dos
empreendimentos familiares, no que tange ao controle e monitoramento da produgdo,
agregacdao de valor aos produtos e inser¢do desses agricultores nos mercados (Moraes;
Schwab, 2019). Sua estrutura, baseada na unido de esfor¢cos por um objetivo comum,
proporciona maior poder de negociacao, tanto na aquisi¢ao de insumos, quanto na venda das
producgdes, garantindo fontes de escoamento dos produtos e rentabilidade aos cooperados de
modo sustentével.

Quanto aos mercados institucionais, politicas publicas como o Programa Nacional de
Alimentacdo Escolar (PNAE) e o Programa de Aquisicio de Alimentos (PAA) tém
contribuido para o escoamento produtivo da agricultura familiar, proporcionando a geracao
de renda e, consequentemente, a manutengao dessas familias no campo. A participagdo nesses
programas pode acontecer de maneira individual ou ser viabilizada coletivamente por meio
de organizacdes produtivas detentoras de Declaracido de Aptidao ao PRONAF — DAP Juridica.
E no ambito coletivo que as cooperativas da agricultura familiar tém se mostrado como uma
alternativa para o ingresso dos agricultores em tais mercados, por facilitar o atendimento das
diversas exigéncias estabelecidas pelos programas, como adequagao sanitdria da produgao,
logistica de entrega, entre outras.

Entretanto, o acesso aos mercados institucionais, mesmo que viabilizados pelas
determinagdes legais que estabelecem a obrigatoriedade de percentuais de alimentos a serem
adquiridos da agricultura familiar, nem sempre sao efetivos em todas as regides do pais e, em

alguns casos, ndo sdo suficientes para o escoamento total da producao. Nessa situagcdo, ou os
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agricultores se rendem aos atravessadores, ou buscam novas estratégias que possam
solucionar tais adversidades. E nessa perspectiva que surgem como possibilidades as cadeias
curtas de comercializagdo, as quais as cooperativas também se mostram promissoras quanto
ao processo de mediagao, firmando novamente seu papel de “elo estruturante”, como proposto
por Freitas e Freitas (2021). Isso porque, as cadeias curtas visam aproximar os compradores
dos produtores, afastando os atravessadores, valorizando os produtos regionais, fornecendo
diversidade, qualidade de géneros alimenticios e melhorando a remuneracdo aos produtores.

Para Schneider e Ferrari (2015, p. 57), as cadeias curtas se constituem em “estratégias
empreendedoras” nas quais sdao criados mercados com caracteristicas mais autbnomas, que
conservam as tradicdes culturais locais e, a0 mesmo tempo, inserem essas tradicdes aos
produtos artesanais, agregando-lhes valores. Ao realizar um estudo de caso sobre a
conformagdo das cadeias curtas em Santa Catarina, os autores identificaram que esses
mercados alimentares de venda direta geram uma conexdo com os consumidores, pautada na
confianga dos produtos € no “enraizamento territorial” (Ibid., p. 56). Nessa relacdo, o valor
agregado € reconhecido pela valorizacdo das tradigdes que permeiam 0s processos artesanais.
Para atingir essa estratégia, a organizacdo em cooperativas foi decisiva para melhorar a
competitividade dos agricultores familiares no mercado, o que fortaleceu tanto os agricultores
quanto suas organizacoes.

Também Andrade e Alves (2013), ao retratarem o cooperativismo da agricultura
familiar no municipio de Rubiataba, no estado de Goids, defendem que a cooperacao otimiza
a operacionalizagdo das atividades produtivas consolidando-se como um mecanismo de
fortalecimento e superacdo para os agricultores familiares. No contexto estudado pelos
autores, a agricultura familiar individualizada era fortemente prejudicada pela existéncia de
uma industria sucroalcooleira na regido. A usina absorvia parte significativa da mdo de obra
rural local e também arrendava por¢des consideraveis das pequenas propriedades rurais para
o monocultivo da cana de agucar. A criacdo de uma cooperativa, como estrutura de apoio para
essa agricultura familiar socioeconomicamente fragilizada, viabilizou o acesso a novos
mercados e otimizou a competitividade nos mercados em que ji atuavam, de modo a
proporcionar uma renda sustentdvel para seus cooperados.

O produto dessa estruturacao organizacional € a melhoria da qualidade de vida de seus
cooperados, proporcionando-lhes a permanéncia no campo como produtores de policultura e

garantindo-lhes a autonomia produtiva. Essa condicdo viabiliza todo o entorno, dado o
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reconhecido papel desse modelo de agricultura no fornecimento de produtos de qualidade e
com diversidade, bem como no impulsionamento da economia local.

Contudo, apesar da reconhecida importancia das cooperativas, elas ainda enfrentam
grandes desafios. Um dos principais desafios das cooperativas da agricultura familiar sdo
relativos a autogestdo, no que concerne as questdes de ordem econdmica, financeira,
estratégica e logistica. Também costumam apresentar dificuldades para obter financiamentos
e, consequentemente, para realizar investimentos e modernizacdes. Ainda, sofrem com a falta
de assisténcia técnica que possibilite melhorias nos processos produtivos (Freitas, et al. 2009).

Retomando o estudo de Andrade e Alves (2013), os autores destacam que as
dificuldades com a gestdo das cooperativas da agricultura familiar € uma queixa comum dos
cooperados. Eles reconhecem a importancia das cooperativas na melhoria da qualidade de
vida de seus cooperados, mas questionam a efetividade da gestdo. No estudo desenvolvido
pelos pesquisadores, eles encontraram narrativas que demonstravam que muitas estratégias
apresentadas pela cooperativa, como a busca por inovagdes de gestdo e tecnologia, ndo se
concretizaram. Ademais, identificaram que a demora dos gestores em dar respostas concretas
para seus cooperados desencadeou comportamentos individualistas, que se potencializavam
ao passo que os gestores se abstinham da fun¢do conciliatéria e promocional do engajamento
colaborativo.

Nesse sentido, Rios (2017) defende que em qualquer modelo organizacional, sua
finalidade s0 se justifica e se sustenta quando cumpre plenamente suas diretrizes constitutivas.
Assim sendo, a cooperativa s6 se viabiliza coletivamente quando todos os seus cooperados
sdo contemplados igualmente pelos beneficios providos por essa organizagdo. Sendo assim, €
fundamental que se promova a atuacdo integrada entre gestores e cooperados, fortalecendo os
lagos dessa rede, o que culminard em melhores resultados coletivos.

Para além dessas limitacdes, os estudos sdo contundentes na importancia desses
empreendimentos para os agricultores cooperados. Nesse entendimento, retoma-se mais uma
vez o trabalho de Freitas e Freitas (2021), que para atribuir as cooperativas o papel de ‘“elo
estruturador” da agricultura familiar, baseou-se em observacdes empiricas feitas nas
cooperativas dos grandes centros urbanos do estado de Minas Gerais. Os autores convergem
no entendimento de que a cooperativa da agricultura familiar, quando bem assistida e
fortalecida em sua rede, traz importantes contribui¢des aos cooperados, especialmente no que

se refere a insercao aos mercados institucionais, como o PNAE.
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Finalmente, a publicacdo de Freitas e Freitas (2021) apresenta de maneira bastante
didética as principais caracteristicas constitutivas e normativas das cooperativas, conforme
demonstrado no quadro abaixo.

Quadro 1 — Principais caracteristicas constitutivas € normativas das cooperativas.

COOPERATIVAS
Caracteristicas principais

Delimitacao Legal Sociedade de pessoas, com forma e natureza juridica préprias, de natureza
civil, com finalidade econdmica, ndo sujeitas a faléncia, constituidas para
prestar servicos as(aos) associadas(os) (Art. 4°, Lei n® 5.764/71).

Objetivos Legais Viabilizar e desenvolver a atividade produtiva, prestar servicos econdmicos
e sociais as(aos) cooperadas(os).
Amparo Legal Constituicdo Federal (Art. 5°). Cédigo Civil. Lei 5.764 de 1971.
Constituicdo “[...] constituidas pelo nimero minimo de 20 pessoas fisicas, sendo

excepcionalmente permitida a admissdo de pessoas juridicas que tenham por
objeto as mesmas ou correlatas atividades econdmicas” (Art. 6°, Lei
5.764/71)10.

Remuneracéo dos Dirigentes | A remuneragdo se da por meio de retiradas mensais “pro-labore”, desde que
determinadas em Assembleia Geral. Ndo caracteriza vinculo empregaticio.

Vantagens Realiza¢do plena de atividades comerciais. Pode receber doagdes ou
auxilios, além dos beneficios da politica governamental de apoio ao
cooperativismo e aos empreendimentos agropecudrios. Tratamento
tributdrio diferenciado.

Capital Social O capital social € formado pelas quotas partes dos cooperados, definido em
estatuto.

Representacdo e apoio Organizacdo das Cooperativas do Brasil (OCB), Servico Nacional de

exclusivo Aprendizagem do Cooperativismo (SESCOOP) e Unido Nacional das

Organizagdes Cooperativistas Solidarias (UNICOPAS).

Fonte: Freitas e Freitas (2021). Adaptado.

Com base no exposto, as cooperativas, em especial para a agricultura familiar, t€ém sua
relevancia alicercada em um modelo de gestdao que se propde a congregar esfor¢os individuais
para alcancgar ganhos coletivos. Esse modelo evidencia o papel das relagdes na construcao de
estratégias de funcionamento que visem o bem comum. Portanto, o cariter relacional das
cooperativas pode fundamentar as respostas necessarias ao enfrentamento de vulnerabilidades
que se apresentem no decorrer de sua existéncia, sendo um importante ponto focal para se
analisar a resiliéncia organizacional. Sendo assim, o proximo passo desse construto tedrico

refere-se a proposi¢do da definicdo do conceito de resili€ncia a ser adotada nessa proposta.

4.2 Resiliéncia: da fisica a sociologia

Como abordado inicialmente, o conceito de resiliéncia € origindrio do campo de

estudos da fisica, e diz respeito a capacidade de um material voltar ao seu estado original apds

sofrer uma deformacdo. A sua aplicag¢io na perspectiva humana inicia-se pelo campo da saude,



43

especialmente na drea da psicologia. Atualmente, o conceito de resiliéncia tem sido aplicado
em pesquisas dos mais diversos campos do conhecimento. No entanto, seu emprego tem sido
visto com cautela principalmente pela falta de definicdo do conceito, dado os miuiltiplos
significados que lhes sdo conferidos.

Luthar, Cicchetti e Beker (2000) teceram consideracdes que sdo amplamente
observadas nos estudos que se propuseram a compreender o conceito de resili€éncia usado
pelas ciéncias humanas. Isto pois, em suas andlises, os autores problematizam a confiabilidade
do conceito de resiliéncia, frente a falta de consenso sobre suas defini¢des, seus modos de
operacionalizacdo e medi¢do. Desse modo, orientam que os estudiosos que pretendem
debrucar-se sobre as andlises de resiliéncia devem atribuir com clareza a defini¢dao do que se
reconhece como vulnerabilidades. Ademais, devem amparar essas escolhas com justificativas
tedricas e empiricas plausiveis.

Por sua vez, Taboada, Legal e Machado (2006) atribuiram a resiliéncia o processo de
adaptacdo e superacdo de vulnerabilidades, de modo que o individuo ou o grupo mantenham-
se estaveis dentro do contexto no qual estio inseridos. Entretanto, Luthar, Cicchetti e Beker
(2000) chamam a aten¢do para o uso generalizado do termo, inferindo ser necessario delinear
o conceito de resiliéncia, bem como definir suas categorias de andlise, dadas as indmeras
possibilidades de significados que podem ser atribuidos ao conceito de vulnerabilidade.

Nessa mesma vertente, e também fazendo alusdo as perspectivas de Luthar, Cicchetti
e Beker (2000), Goldstein (2012, p. 329), ao analisar a transposi¢do do conceito de resiliéncia
da fisica para a drea das ciéncias sociais, afirmam que, diferentemente dos materiais da fisica,
o ser humano nado retorna ao seu estado anterior depois de enfrentar uma determinada
vulnerabilidade. Para a autora, a resiliéncia humana envolve recursos subjetivos que, de algum
modo, promovem transformagdes. Assim, também questiona a generalidade do conceito
amplamente utilizado nas ciéncias humanas como sendo “a capacidade humana de
reconstrugdo positiva frente as adversidades”. Ele atribui a essa generalidade o fato de que o
aspecto semantico presente na terminologia ‘resiliéncia’ permite inferir-lhe uma consideravel
gama de significados.

Assim sendo, entende-se que, para se analisar a resiliéncia das cooperativas da
agricultura familiar, € necessario agregar significados de diferentes campos de estudo, a fim
de melhor definir sob qual perspectiva a anélise serd desenvolvida, ja que essa abordagem ¢é

incipiente, nao sendo encontrados trabalhos empiricos que tratassem da resiliéncia sob a 6tica
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a ser pesquisada.

Dito isso, acredita-se que os estudos de Seville et al. (2006) e Seville (2008) agreguem
sentidos para a constru¢do de uma abordagem voltada para a resiliéncia coletiva. Dessa forma,
para Seville (2008), a resiliéncia de uma comunidade diz respeito a sua capacidade coletiva
de absorver o estresse ocasionado por eventos de crise, de gerenciar ou de manter suas fungdes
e estruturas bdsicas durante esses eventos e de se recuperar apds o ocorrido. Por sua vez, a
resiliéncia das organizacdes envolve a capacidade de projetar e implementar comportamentos
adaptativos positivos e imediatos para suportar os eventos de crise com o minimo de estresse.
Também abarca a possibilidade de aproveitar as oportunidades decorrentes das crises para se
fortalecer e se transformar.

No ambito da resiliéncia organizacional, Seville et al. (2006) adotam o conceito
proposto por (McManus et al, no prelo): “resiliéncia organizacional ¢ uma funcido da
vulnerabilidade geral, consciéncia da situacdo e capacidade adaptativa de uma organizacao
em um sistema complexo, dinAmico e interdependente™” (s/p, tradugdo nossa). Os autores
defendem que a resili€ncia das organizagdes nos contextos de crise precisa ser considerada a
partir de uma visao sistémica das organizacoes.

Ainda para os autores supracitados, a resposta de recupera¢do aos momentos de crise
depende de relacdes interdependentes que se estabelecem entre diferentes organizacdes, que
devem atuar para a resiliéncia do sistema. Isso significa que a resiliéncia de uma organizacao
abarca também a resiliéncia de outras organizacOes das quais depende, como clientes,
fornecedores e concorrentes, bem como a resiliéncia da comunidade em que esta inserida. A
resiliéncia entdo € exigida em todos os niveis desse sistema.

A partir desses aspectos gerais, a construcao bibliografica desta tese direciona-se para
a compreensdo da resiliéncia das cooperativas da agricultura familiar, a qual precisa ser
considerada, também, a partir de um histérico da resiliéncia da prépria agricultura familiar
como grupo constitutivo das cooperativas a qual se vinculam. O estudo ndo busca explicar os
fendmenos relativos aos agricultores, mas adota uma dimensao relacional que considera a
indissociabilidade cooperativa/cooperado. Argumenta-se que a resiliéncia das cooperativas

estd intrinsecamente relacionada com a dos seus cooperados, bem como com a das

7“Organisational resilience is a function of the overall vulnerability, situation awareness and adaptive capacity
of an organisation in a complex, dynamic and interdependent system. ”
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comunidades as quais pertencem. Considera-se assim que a resiliéncia envolve um processo

dinamico de interagdes e relacdes sociais, ou seja, o capital social inerente as suas redes.

4.3 A resiliéncia nos estudos sobre Agricultura Familiar e suas organizacoes

Cooperativas

Como ja mencionado, a resiliéncia tem sido amplamente investigada no campo das
ciéncias humanas e sociais. No ambito dos estudos rurais, com foco na agricultura familiar, a
maioria dos trabalhos encontrados buscaram investigar a resiliéncia dos agricultores a partir
de suas capacidades individuas para lidar com as vulnerabilidades. Para isso, neste topico,
serdo apresentados alguns estudos empiricos que abordam a resili€éncia da agricultura familiar,
cujas reflexdes sdo importantes para o desenvolvimento da tese.

No Brasil, muitos estudos sobre a resiliéncia da agricultura familiar foram realizados
nas regioes do Nordeste, associando-a a capacidade de recuperacao produtiva dos agricultores
frente as adversidades climaticas. Autoras como Andrade, Souza e Silva (2013) e Lira (2016)
adotaram uma perspectiva de sustentabilidade agroecoldgica para ponderar que, nessas
regides, a adversidade climdtica torna o sistema agricola mais vulnerdvel e com menor
resiliéncia social e econdmica. As consideragdes sdo pautadas no entendimento que o ser
humano vive uma relacdo dindmica e complexa com o ambiente, principio fundamental para
os estudos em resili€ncia desse publico.

Dessa maneira, destacam que os fatores climdticos e ambientais impactam os
produtores e suas familias, afetando significativamente a capacidade de suprir suas
necessidades alimentares e nutricionais. Assim, 0s autores supracitados argumentam que 0s
fatores que mais contribuem para a resiliéncia das familias produtoras nessas regides sao
aqueles que envolvem as relagdes de parentesco e de afinidade. Essa observagao pautou-se na
premissa de que, dada a escassez de recursos e por vivenciarem a mesma realidade, familiares
e conhecidos que residem nas proximidades, tendem a interagir sob a forma de ajuda mutua,
tanto no que tange a mao de obra, quanto a troca de experiéncias sobre técnicas de produgdo.
Frente a essas constatagdes, apontam para a relevancia da ampliacdo das redes de interagdo,
visando acessar um maior fluxo de informacdo e consequentemente novas oportunidades.
Nessa concepg¢ao, ressaltam o papel dos sindicatos e das cooperativas como mecanismo

potencializador.
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Olival (2016) expande essa concepcdo ao indicar que a resili€éncia da agricultura
familiar pode ser promovida pelo fortalecimento das relagdes entre as comunidades e por sua
articulacdo com movimentos sociais e outros grupos de resisténcia locais. Também ressalta a
importancia de parcerias nacionais para a elaboracdo de politicas publicas para essas
comunidades e a articulagdo de acdes voltadas para a assisténcia técnica e para a
comercializacdo da produgdo familiar agricola.

Baiardi e Alencar (2014) chamam atencao para que os estudos sobre resili€éncia da
agricultura familiar brasileira considerem as discrepancias existentes entre os proprios
agricultores, j4 que nela encontram-se, por exemplo, os produtores familiares de regides
semidridas, que dependem de programas governamentais para manter sua producgdo e,
também, os produtores familiares que estdo localizados no cerrado, com melhores condi¢des
climéticas, integrados as redes do agronegocio e de exportacao, € com maior assisténcia.

Os trabalhos supracitados, ao retratarem alguns aspectos inerentes a resiliéncia da
agricultura familiar, convergem para a necessidade de um olhar atento aos grupos mais
vulneraveis. Ademais, reconhecem as organizagdes coletivas, um instrumento potencializador
da resiliéncia individual. Ainda destacam, a importincia de as politicas publicas apoiarem
estratégias que promovam a resiliéncia desses agricultores e indicam a necessidade de acesso
a redes mais estruturadas como mecanismo de melhoria da producdo e da comercializacao.

De maneira geral, observou-se que os estudos apresentados demonstraram, em certa
medida, que a capacidade de resiliéncia da agricultura familiar permeia a habilidade dos atores
de se relacionarem durante os momentos de crise, a fim de superar as vulnerabilidades
impostas frente aos diferentes contextos investigados. No entanto, esses estudos apresentam
como lacuna a escassez de investigacdes voltadas para a compreensdo do funcionamento
dessas redes e das relacOes que se estabelecem com os demais atores, a fim de se constituir
uma resiliéncia coletiva.

Por esse motivo, direciona-se o olhar para as cooperativas da agricultura familiar, na
tentativa de se extrair elementos que levem a compreensdo da resiliéncia nessas
organizagdes. Sobre os estudos especificos de resiliéncia nas cooperativas da agricultura
familiar, constatou-se uma significativa limitacdo de trabalhos, tanto no dmbito nacional
quanto internacional. A escassez de estudos tedricos e empiricos sobre essa tematica também
foi apontada por Borda-Rodriguez e Vicari (2014) ao interessarem-se pela resiliéncia das

cooperativas rurais de Malawi.
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A motivacdo de estudo desses autores foi pautada no contexto de Malawi, um pais
africano com alto indice de pobreza, cujas cooperativas sofrem com a falta de acesso aos
mercados e com dificuldades de gestdo. Mediante a incipiéncia do assunto, os autores

adotaram que
resiliéncia organizacional pode ser identificada nos termos da habilidade da
organizagdo de desenvolver um conjunto de capacidades dindmicas, com a
finalidade de se ajustar a choques, mitigar seus efeitos, e lidar com as consequéncias
enquanto simultaneamente obtém vantagens das oportunidades que emergem de

uma crise® (Borda-Rodriguez; Vicari, 2014, p. 3, tradugdo nossa).

Embora os interesses dos autores estejam voltados a um contexto diferente dos
propostos nesta tese, considera-se apropriado menciond-lo, por apresentar uma interessante
base para investigacao da resiliéncia cooperativa, elencando cinco categorias que, de maneira
intrinseca, envolvem essa resiliéncia, sendo elas: filiacdo, habilidades coletivas, redes,
inovagao e papel do governo. (Ibid.).

A Filiag¢do envolve o compromisso dos membros com a cooperativa e estd relacionada
tanto com a percepcao dos beneficios em ser cooperado, quanto com a identidade e valores
cooperativos assumidos por esses membros. Também abarca propostas inclusivas para adesao
de grupos mais vulnerdveis como mulheres e jovens nas empresas cooperativas (Ibid.).

As habilidades coletivas relacionam-se ao cariter cooperativo de ser um espaco para
constru¢do de conhecimentos, compartilhamento de informagdes e experiéncias e aquisi¢ao
de habilidades relacionadas aos processos e atividades que se desenvolvem no dmbito da
cooperacdo. Essa aprendizagem coletiva pode partir dos membros cooperados ou de atores
externos, como treinamentos proferidos por sindicatos e agéncias de assisténcia técnica, que
depois sdo disseminados no dmbito da organizacdo. A falta dessas habilidades coletivas
interfere nos servigos desenvolvidos e nas relacdes de confianca, prejudicando a resiliéncia
cooperativa (Ibid.).

A capacidade de estabelecer redes € fundamental para as cooperativas obterem acesso

aos conhecimentos e aos recursos. Ela implica na participacdo ativa dos gestores, que também

8 “Organisational resilience can be identified in terms of organisation’s ability to develop a set of dynamic

capabilities in order to adjust to shocks, mitigate its effects and cope with the consequences while simultaneously
taking advantage of opportunities emerging from a crisis.”
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precisam ser treinados para construir redes fortes que favorecam a insercdo em mercados
regionais, nacionais e até internacionais (Borda-Rodriguez; Vicari, 2014, p. 3).

A Inovacdo € um atributo que corresponde a reorganizagdo dos recursos para o
aprimoramento dos produtos e dos servicos ofertados pela cooperativa. Ela pode envolver
investimentos em tecnologias e maquindrios, aquisicdo de créditos, bem como o
aproveitamento de conhecimentos existentes para promover mudangas sociais. A inovagdo
abarca a interacdo de diversos atores como “governo, empresas privadas e agentes de
desenvolvimento”, a fim de melhorar a qualidade dos produtos ofertados, agregando-lhes
valor e inserindo-os em cadeias de abastecimento mais lucrativas (Borda-Rodriguez; Vicari,
2014, p. 5).

Finalmente, o papel do governo mostra-se fundamental no que tange, especialmente,
a promocdo de politicas e de normativas que fomentem as cooperativas agricolas. Também
identifica sua importancia para a criacao de estratégias colaborativas entre diferentes tipos de
cooperativas, de modo a conectd-las para trabalhar conjuntamente (Borda-Rodriguez; Vicari,
2014).

Ademais, os autores enfatizam outras caracteristicas observadas empiricamente, como
a atitude reflexiva, visto que ao reconhecer seus limites e potencialidades, a cooperativa estaria
mais propensa a corrigir e adequar suas estratégias. Ainda, o papel dos sindicatos, como
centrais na identificacdo dos problemas, bem como de seus lideres, na condicdo de elo entre
os diversos atores envolvidos nesse sistema.

Observa-se, portanto, que o estudo realizado em Malawi é emblemético por sua
natureza exploratéria quanto a resiliéncia das cooperativas do pais, bem como por propor
categorias analiticas dessa resiliéncia a partir dos cinco fatores acima descritos. Além disso,
embora os autores ndo apresentem uma abordagem tedrica para a pesquisa, fica clara a
natureza interdependente e interativa desses fatores. Sendo assim, eles sdo possiveis de serem
analisados sob a Gtica das estruturas relacionais, que condicionam 0s processos sociais, aos
quais a resiliéncia das cooperativas se insere, ou seja, em uma abordagem relacional na
perspectiva das relacOes e das redes sociais.

Outro estudo que se valeu de uma combinacdo de fatores analiticos para compreender
a resiliéncia cooperativa foi realizado por Machado e Silva (2018, p. 37-38). Os autores
analisaram a trajetoria das cooperativas de ostras de Cananéia-SP, fundamentando-se em duas

abordagens: na sociologia da traducao e na resili€ncia. Quanto a sociologia da traducdo, eles
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a elencaram por ser uma abordagem constituida “pela ideia de que uma inovagao, seja técnica
ou organizacional, ndo tem forca necessdria para se impor quando inexiste uma rede
sociotécnica que a viabilize”. Nesse sentido, advogam que mesmo que a cooperagdo se
apresente como positiva, sua efetividade se consolida pela atuacdo de sua rede, pois dessa
forma as agdes ndo ficam restritas a individualidade, tornando possivel a solucdo mais
abrangente. Sobre a resiliéncia, afirmam tratar-se de uma abordagem sistémica, sendo “a
medida da capacidade dos sistemas em absorver pressdes sobre as suas varidaveis de estado,
continuando a perdurar no tempo” (Machado e Silva, 2018, p. 37-38). Desse modo, acreditam
ser possivel, nesse contexto, apontar os elementos que condicionam o sucesso ou o fracasso
de acordo com sua capacidade de adaptacao.

Quanto ao aspecto da resili€ncia, os autores analisaram a trajetoria da Cooperostra a

partir do que definiram como metéfora do Ciclo de Renovacao Adaptativa, considerando que

ele é composto por:

fases lentas de Exploracdo, quando se estabelecem os relacionamentos primarios,
naturais e sociais (r) e Consolidacdo Organizacional, onde o sistema acumula
recursos, conhecimento e relagdes (K) e nas fases rapidas de Liberacdo ou Release,
onde a crise desencadeia perdas (1) e Reorganizagdo, onde ocorrem as
oportunidades de inovagdo para superacdo das perdas (a) (Ibid. p. 53).

Para os autores, uma organizacao resiliente precisa trabalhar para se manter entre as
fases de Exploracdo e Consolidacdo Organizacional, evitando adentrar e permanecer nas fases
de Liberacdo. Caso isso aconteca, ela pode sofrer abalos estruturais irreversiveis. Com base
nesse ciclo, no caso da Cooperostra, as vulnerabilidades foram identificadas antes mesmo da
fase de Consolidagdo, quando das caracteristicas exploratorias do recurso para a subsisténcia
e para o atendimento do comércio pesqueiro artesanal, por meio de relagdes estabelecidas com
atravessadores.

Sua Consolidagdo organizacional foi incrementada pelo apoio de pesquisas
participativas com aporte tecnolégico para aumentar de maneira sustentavel a producao de
ostras por meio do cultivo integral, culminando na estruturacio da Cooperostra.
Posteriormente a cooperativa sofreu um evento adverso decorrente da quebra de confianca
ocasionada por um gestor externo ao grupo e por cooperados que estabeleceram relacdes
fraudulentas com intermediadores. Esse evento implicou na quebra da identidade, conflitos,

perda de mercados e desvinculag@o de cooperados, o que a fez entrar na fase de Liberacdo.
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No entanto, também possibilitou que grupos com pertencimento aos principios
cooperativos assumissem a autogestdo, reconstruindo as relacdes entre os cooperados.

Apds alguns anos, mais uma crise atinge a Cooperostra, em decorréncia de
endividamentos, culminando no encerramento de suas atividades e demonstrando os limites
da sua resiliéncia. Conceitualmente, essa constatacdo permite observar que, quando a
cooperativa ndo consegue mais prover as articulacdes para o adequado enfrentamento das
vulnerabilidades que se apresentam, sua resiliéncia chega ao fim. Desse modo, os
pesquisadores apontam que estudos pautados na abordagem da resili€éncia cooperativa podem
contribuir para a identificacdo dos fatores adversos e para o planejamento de estratégias de
superagao.

Nos dois estudos apresentados, sobre a resiliéncia das cooperativas de Malawi e de
Cananéia, foi possivel observar diferentes abordagens quanto ao conceito atribuido a
resiliéncia, corroborando com os argumentos de Goldstein (2012) no que se refere a falta de
consenso sobre o referido conceito. Assim, busca-se nesta tese atrelar ao termo resiliéncia um
sentido prévio, ou seja, estabelecer um recorte de andlise que permita usa-lo no contexto a ser
estudado. Ainda sobre esses estudos, vale mencionar que, em ambos os casos analisados, ndo
se evidenciou uma correlacdo entre cooperativa e cooperado no que se refere a construcao da
resiliéncia cooperativa, bem como em que medida essa resiliéncia pode impactar nos aspectos
socioecoldgicos de seus cooperados.

Essa concepc¢ao € pautada nas criticas de Darnhofer, et al. (2016) sobre os estudos de
resiliéncia no ambito da agricultura, cuja perspectiva pode ser ressignificada e expandida para
o contexto das cooperativas. Os autores questionam que os estudos sobre resiliéncia
geralmente seguem, de maneira distinta, por duas linhas: estudos estruturalistas; e estudos
voltados para os atores sociais. Na primeira linha, o enfoque estd em identificar como as
estruturas biofisicas e as dindmicas do ecossistema podem atuar para fortalecer (ou ndo) a
agricultura em momentos de crise. Nesse aspecto, consideram como as caracteristicas da
propriedade, as praticas de produgdo e comercializacio e outras estruturas materiais e sociais
irdo funcionar para que o sistema agricola retorne a sua estabilidade apds os momentos de
adversidades. Por sua vez, na segunda linha, atentam-se para o papel dos agricultores e de
como eles atuam com os recursos disponiveis, sejam eles fisicos, sociais e/ou culturais, frente

aos contextos de turbuléncia.
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Os autores defendem a necessidade de uma integragdo entre as duas linhas adotando-
se uma perspectiva socioecoldgica e relacional. Nessa perspectiva, consideram que o
agroecossistema € dindmico e diverso, assim como as relagdes sociais sdo multifacetadas,
mutdveis, versateis e oscilam para que o sistema nao se limite a recuperacao, mas possa se
reorganizar, transformar-se, e criar novas trajetorias.

Isto posto, o presente estudo defende que a resili€éncia da cooperativa da agricultura
familiar seja considerada a partir da indissociabilidade entre a cooperativa e seus cooperados,
de maneira que os atributos fisicos, materiais e bioldgicos do agroecossistema que o0s
envolvem sejam ponderados em conjunto com o comportamento dos atores sociais. Tal
ponderacdo abarca um processo dindmico e continuo, permeado de complexas relagdes que
vao desde o histdrico constitutivo da agricultura familiar e de sua organizacdo cooperativa,
até o mais recente contexto pandémico.

Nesse emaranhado de fatores, assume-se que a resiliéncia surge como uma capacidade
coletiva de adaptacdo, de inovacdo e de transformacdo social, operacional e estrutural, com
vistas a garantir a prestacdo de servicos aos cooperados € a manutengdo de seus objetivos
estatutarios em momentos de crise. Considerando inteirar-se dessa resiliéncia no contexto
pandemia da COVID-19, abordar-se-4, a seguir, alguns estudos que se preocuparam em como
a agricultura familiar, especialmente no ambito da organizacdo cooperativa, (re)estruturou-se
para responder de maneira coletiva as adversidades sociais e econdmicas instauradas durante

a pandemia.

4.4 A agricultura familiar no contexto da pandemia da COVID-19

A pandemia da COVID-19 acometeu o mundo todo, impactando, além da saude
publica, as estruturas sociais e econdmicas. No Brasil, no ambito da alimentacdo, em sua fase
inicial, o isolamento social e as restricdes de mobilidade impostas para conter a transmissao
do virus, interromperam atividades de lazer e turismo e levaram os consumidores a evitar
restaurantes, bem como compras em supermercados, o que interferiu no acesso aos alimentos
(Cavalli et al., 2020, Claudino, 2020, Tittonell et al., 2021). Essas medidas restritivas
ocasionaram uma diminui¢ao brusca da demanda por alimentos frescos e in natura, afetando
principalmente os mercados locais atendidos por agricultores familiares. Além disso, o

fechamento dos estabelecimentos educacionais, interrompeu as compras do Programa
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Nacional de Alimentacdo Escolar - PNAE, deixando milhdes de estudantes sem alimentag¢do
escolar e impactando em mais um mercado de atendimento da agricultura familiar.

A preocupacdo com a agricultura familiar estd pautada na sua importancia para o
abastecimento interno de alimentos e matérias primas, bem como em sua relevancia para a
manutencdo da renda para as familias do campo e para a gestdo dos recursos naturais na
perspectiva agroecolégica (Tittonell et al., 2021). E, portanto, um segmento que, frente as
adversidades instauradas pela crise pandémica, precisou desenvolver estratégias de reacgdo,
superacdo e transformacdo, em outras palavras, ser resiliente.

Claudino (2020) alerta para o fato de que os agricultores familiares fazem parte de um
segmento que tem sua trajetdria marcada por exclusdes e adversidades e que, em condi¢des
normais, ja sofrem para garantir sua seguranca alimentar e permanéncia no campo. Com a
chegada da pandemia, essa realidade ficou ainda pior, especialmente para os agricultores das
regides mais pobres do pais e para os povos tradicionais, como os quilombolas e
camponeses. Para esses, os prejuizos foram ainda mais expressivos.

Corroborando com essas constatacdes, Schneider et al. (2020) e Sousa, Jesus e Beraldo
(2021) discutem que a crise da COVID-19 demandou a criagdo de novas dinamicas de
comercializacdo, as quais trouxessem inovacao para os processos de venda, armazenamento
e entrega dos produtos advindos da agricultura familiar. Também exigiu adequacdes quanto
as regras de higiene e de distanciamento social.

Entre tais estratégias, os autores supracitados destacam aquelas relacionadas as cadeias
curtas de comercializacdo associadas ao uso das Tecnologias Digitais da Informagao (TDIC)
e Comunicacdo, como o uso das midias sociais para a aproximacdo da relacdo
produtor/consumidor, bem como a criacdo de canais de compras virtuais (por meio de
aplicativos de mensagens ou de plataformas online). Também exemplificaram a elaboragdo
de cestas montadas com a opcao de escolha de alimentos dentro de alguns grupos, como frutas,
verduras, legumes, cereais e graos, kits com produtos a preco fixo, entre outras formas de
comercializa¢do, com entregas em domicilio ou em locais preestabelecidos. Essa venda direta
de alimentos do produtor ao consumidor, principalmente por meio das ferramentas on-line,
foi bem aceita pela populacdo por apresentar as seguintes vantagens: atendimento das boas
préticas de higiene e seguranca, oportunidade de consumo de alimentos frescos e saudaveis,
comodidade de recebimento em casa, precos justos e viés social de apoio a agricultura familiar

local.
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Entretanto, tendo a resiliéncia um caréter organico, agdes isoladas ndo sdo capazes de
dar respostas a contento, sendo necessdrio o engajamento dos agricultores familiares, das
cooperativas, da sociedade civil e do poder publico, reivindicando, reconhecendo e propondo
politicas publicas para situacdes de emergéncia como a vivenciada na pandemia da COVID-
19, como observado por Tittonell et al. (2021). Para os autores, essas relagdes foram
importantes para promover o acesso dos agricultores aos recursos necessdrios para a
implementacdo de estratégias de superacdo das adversidades impostas pela pandemia e para
influenciar a acdo governamental a favor de politicas piblicas para a agricultura familiar.

Nesse sentido, as cooperativas tiveram um papel de relevancia no que tange a
solidariedade, ao apoio mutuo e ao trabalho em conjunto em prol de seus cooperados. As
estratégias coletivas foram desenvolvidas em diferentes niveis, entre os proprios cooperados
e entre a cooperativa e outros setores. Como exemplo, Tittonell et al. (2021) elencam o
compartilhamento de conhecimentos técnicos, partilha de transportes para entrega dos
produtos, organizacdo de redes comerciais, empréstimos de instalacdes e maquindrios, entre
outros.

As cooperativas também atuaram formando redes de cooperacdo e informagdo com
entidades de pesquisa e de assisténcia técnica para promover programas educacionais voltados
a promocgao da satde dos cooperados e a protecdo da cadeia de producdo e de distribui¢io de
alimentos. Em atendimento as recomendagdes de distanciamento social, atividades formativas
fizeram uso das tecnologias de informa¢do e comunicacdo, sendo realizadas por meio de
plataformas digitais e salas de aulas virtuais (Nogueira; Marcelino, 2021).

Acerca das estratégias governamentais, como ja abordado, a interrup¢ao inicial das
compras institucionais do PNAE impactou expressivamente na manutencao das atividades das
cooperativas de agricultura familiar (Zeferino, 2022). Segundo Sousa, Jesus e Beraldo (2021)
e Nogueira e Marcelino (2021), algumas a¢Oes governamentais, de cardter emergencial, foram
implementadas visando minimizar os prejuizos decorrentes da pandemia. Uma delas foi a
promulgacdo da Lei n° 13.987, de 7 de abril de 2020 (Brasil, 2020), que autorizou, em carater
excepcional, durante o periodo de suspensdo das aulas decorrente da pandemia, a distribui¢do
de géneros alimenticios adquiridos com recursos do PNAE diretamente as familias dos
estudantes. Outra acdo foi a Medida Proviséria n® 957, de 24 de abril de 2020 (Brasil, 2020),
que destinou crédito extraordindrio para o Ministério da Cidadania, em que parte pode ser

aplicada no Programa de Aquisi¢cdo de Alimentos (PAA).
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Sousa, Jesus e Beraldo (2021) e Schneider et al. (2020) reconhecem a importincia
dessas estratégias governamentais para manuten¢do dos mercados institucionais. No entanto,
também observam que elas ndo foram simples de serem implementadas pelos agricultores
familiares, bem como pelas cooperativas. Isso porque, demandaram adequacdes de higiene
para embalar e acondicionar os produtos em atendimento as condi¢des sanitdrias vigentes, e
particularidades na logistica das entregas, que passaram a ser realizadas nas residéncias dos
estudantes.

Portal, Vieira e Canto (2020) e Colombo (2023), reafirmam as limitacdes de
aplicabilidade da Lei n° 13.987 e descrevem em seus estudos que um dos desdobramentos
dessas limitacdes, especialmente quanto a adequacgdo logistica, incorreram na priorizagao de
aquisicdoes de produtos industrializados. Conduta que reflete diretamente na qualidade
nutricional dos alimentos ofertados aos alunos, bem como na manuten¢do econdmica dos
agricultores familiares e das cooperativas ofertantes.

Nogueira e Marcelino (2021) ressaltam que as limitagdes para atender as adequacdes
decorrentes da Lei n® 13.987 foram mais expressivas para os agricultores familiares que atuam
individualmente do que por meio das cooperativas, uma vez que, por ser fator intrinseco as
cooperativas, as agdes coletivas entre os seus cooperados possibilitaram que essas limitagoes
fossem atenuadas. Desse modo, conhecer como se deram as interacdes nas redes acessadas
pelas cooperativas pode contribuir para a compreensao da resiliéncia organizacional.

Nesse entendimento, as percep¢Oes de Darnhofer (2020) sobre as influéncias da
pandemia da COVID-19 para o setor agricola sdo tomadas nesta tese especificamente em
relacdo as cooperativas da agricultura familiar. Para o autor, apesar da pandemia ter culminado
em adversidades sem precedentes para o setor agricola, também motivou uma arrojada
capacidade de agir rapidamente para buscar solugdes inovadoras que pudessem ser aplicadas
no contexto sanitdrio e epidemioldgico instaurado. A partir dos recursos e dos conhecimentos
disponiveis, novas dinamicas e intera¢des foram construidas em um processo transformador,
que demandou criatividade, aprendizagem de novas habilidades e colaboracdo, caracteristicas
que indicam resiliéncia. Essa perspectiva de resiliéncia, que vai além das condi¢des estruturais
e interessa-se pelas relagdes, pode ser ampliada para outras problematicas que afetam o
sistema agroalimentar (Darnhofer, 2020).

Entende-se que no processo da resiliéncia as respostas que sao proferidas ndo emergem

espontaneamente dos contextos adversos. Elas resultam de conexdes que se estabelecem
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durante as interagdes sociais. As adaptagcdes sdo provenientes do conjunto das relacdes no
interior da organizacdo cooperativa e dela para o seu exterior com as outras organizacdes
parceiras. Sendo assim, a Nova Sociologia Econdmica torna-se a escolha tedrica para analisar
a resiliéncia das cooperativas da agricultura familiar, compreendendo-a como um processo
que envolve a efetiva acdo dos individuos e a dindmica das relacdes que se estabelecem em

redes sociais.

4.5 A NSE - Nova Sociologia Econdomica como suporte tedrico para a compreensao da

resiliéncia das cooperativas da agricultura familiar

A Nova Sociologia Econdmica (NSE) como base tedrica deste estudo foi escolhida
por entender que, ao contemplar elementos como redes sociais, tipos de lacos entre os atores
da rede e capital social seja possivel suprir as lacunas dos estudos sobre resiliéncia no que se
refere ao papel das relagdes sociais na constru¢do da resiliéncia cooperativa. Com isso,
pretende-se, a partir da NSE, compreender a resiliéncia das cooperativas da agricultura
familiar, analisando as interacdes sociais e os padrOes dessas relacOes, desvelando o
funcionamento das redes que condicionaram as respostas dadas frente a pandemia da COVID-
19. Dito isto, serdo apresentadas algumas concepg¢des sobre a NSE e sob qual perspectiva ela
aborda a andlise de redes, os lacos entre os atores da rede e o capital social, a fim de melhor
delinear o construto tedrico desta tese.

Em um resgate conceitual, importa considerar que a sociologia econdmica teve como
precursores Pareto, Durkheim e Weber. Tais estudiosos, mesmo com concepcdes distintas,
convergiam ao questionarem a racionalidade do homo economicus, estéitico e desprovido de
emocdes, bem como o papel das instituicdes e representacdes sociais nas relacdes econdmicas.
Com excegcdo de Durkheim, que defendia a substituicio da economia pela sociologia
econdmica, Pareto e Weber sustentavam que a sociologia econdmica teria a incumbéncia de
aproximar economia e sociologia, de modo a tornar as andlises econdmicas mais complexas,
a partir de sua relacdo com as dimensdes sociais (Azambuja, 2007).

Por esse angulo, considera-se que a sociologia econdmica possibilita uma melhor
compreensdao dos mercados por ela incorporar em sua abordagem a inser¢do social,

identificando as funcdes sociais, culturais, politicas e cognitivas nas relagdes de mercado.
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Ademais, a NSE credita a abordagem de andlise de redes a capacidade de demonstrar o
funcionamento dos mercados por intermédio dessas relagdes sociais.

Por entender ser indissocidvel o comportamento individual e o contexto social no qual
estd inserido, implica que essas a¢des transformam o contexto social, assim como o contexto
social transforma o comportamento individual. Consequentemente, a NSE traz o conceito de
incrustacdo ou enraizamento (embeddedness) proposto por Granovetter. Para o autor, as
institui¢des sdo socialmente construidas, ndo sendo possivel desvelar os acontecimentos
econdmicos desassociando-os das relagdes sociais.

Ressalta-se que o termo incrustagdo ou enraizamento (embeddedness) foi utilizado
primeiramente por Polanyi (Machado, 2010). No entanto, na perspectiva de Granovetter
(1985), o conceito se diferenciou, visto que o enraizamento empregado por Polanyi estava
associado a um nivel macro (econdmico), estando a economia capitalista “desenraizada” da
sociedade. Assim, a diferenca estaria na atribuicdo feita por Granovetter, cujo conceito volta-
se para os niveis meso (redes sociais) e micro (comportamento econdmico), defendendo que
o comportamento econdmico estd enraizado nas redes de relagdes sociais, mesmo nas
economias capitalistas.

Esse enraizamento € justificado por Granovetter (2007, p. 1) por contrapor as
concepgdes “subsocializada” e “supersocializada” decorrentes das teorias cldssicas e
neocldssicas, bem como dos economistas reformistas. Nessas abordagens, os atores sdo tidos
como atomizados, ou seja, tomam decisdes fora de seu contexto social ou tendem a serem
obedientes as regras que lhes sdo impostas pelas estruturas sociais na qual estdo inseridos.
Assim, essas concepcoes de subsocializada e supersocializada incorrem em “negligenciar as
estruturas continuas das relagdes sociais”. Sendo assim, este estudo adota os principais
preceitos defendidos pela NSE, ao considerar que: as agdes econdmicas sao interpessoais €
apresentam uma dimensao sociocultural; a acdo econdmica é que estd enraizada; e que os
mercados sdo considerados estruturas sociais, portanto, socialmente construidos.

Ademais, o conceito de enraizamento (embeddedness) proposto pela NSE relaciona-
se intimamente com a teoria das redes, conferindo-lhe a capacidade de definir objetivamente
os comportamentos econdmicos a partir das relagdes sociais. Marteleto e Silva (2004)
salientam a relevancia da andlise das redes como ferramenta analitica, descrevendo-a como
um instrumento amplamente utilizado nas mais diversas dreas e que, mesmo ndo havendo

consenso sobre seu posicionamento epistemoldgico, tem sua importancia reconhecida como
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meio para a compreensdo das relagdes sociais. Assim sendo, para os autores, as redes sao
definidas pelas relacbes provenientes da interacdo entre os nds, “individuos, grupos,
organizacoes etc.” (Marteleto e Silva, 2004, p. 41), tendo como fruto da observancia dessas
interacdes, uma possivel compreensao da coletividade. Nesse sentido, inferem que a anélise
das redes deve focar em desvelar as relacdes entre os atores que compdem a rede analisada, a
partir do olhar “das teorias das areas de conhecimento que ddo origem a pesquisa” (Ibid., p.
43).

Ainda sobre a andlise das redes, para Onto e Silva (2008, p. 44), trata-se da “mais
tradicional e institucionalizada perspectiva de abordagem relacional”. Ademais, fazendo
referéncia a Granovetter e Laumann, destacam que essa abordagem traz luz a acdo do
individuo, contrapondo, assim, a visdo atomizada das concepcdes tradicionais. Desse modo,
a analise das redes sociais “procura identificar estruturas relacionais que condicionam certos
processos sociais” (Ibid., p. 43). Logo, a andlise das redes sociais preconiza as relagdes sociais,
ou seja, como 0s comportamentos moldam e sdo moldados pelas redes sociais.

Assumindo ser, pela andlise das redes sociais, um caminho promissor para
compreender como se deu a interacdo entre as instituicdes e as relacdes sociais, reconhece-se
também ser preciso considerar as posicdes que os individuos assumiram nas referidas redes.
Identificando como essas posicdes foram construidas, reconstruidas e ressignificadas
constantemente, em um processo dindmico que, por sua vez, foi determinando e moldando a
organizacao dos atores nas redes.

Essa perspectiva posicional também se alicer¢a nos conceitos da NSE, quando esta
propde como forma de viabilizar a compreensio dos comportamentos econdmicos, a
identificacdo dos lacos entre os atores das redes analisadas. Quanto a caracterizacdo desses
lagos, eles sdo concebidos como sendo fortes, fracos ou ausentes (Granovetter, 1973; Burt,
1992).

Granovetter (1973) direciona sua andlise para os lagos fortes e fracos. Para o autor, o
lago forte decorre de relagdes com expressiva frequéncia e intensidade de interacdo. Ja os
lagos fracos estariam presentes em relagdes cujo a interacdo € esporddica e, por conseguinte,
menos intensa. Sob essa 6Gtica, infere que a forca do laco deve ser compreendida como uma
“combinacdo de tempo (provavelmente linear), intensidade emocional, intimidade (confianca
mutua) e servicos reciprocos que caracterizam o referido lago” (Ibid., p. 2). Em sua

abordagem, o autor questiona o fato de os estudos ndo considerarem os atributos dos lagos
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fracos como pertinentes. Para ele, ndo é dada a devida atencdo ao detalhamento dessas
questdes estruturais, em detrimento do foco na observagdo dos lacos fortes, por serem mais
facilmente explicados, dada a sua delimitacdo reduzida a grupos primdrios. Desse modo,
Granovetter (1973) chama a atencdo para que, ao limitar-se a andlise aos lagos fortes, deixa-
se, por exemplo, de compreender como as interagdes de pequenos grupos desencadeiam em
grandes redes.

Uma forma de se ilustrar a forca dos lagos, poderia ser vislumbrada na figura retratada

abaixo:

Figura 1: Esquema visual dos fluxos de informagdes entre redes primarias e secunddrias.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Na figura 1, os lacos fortes estariam relacionados aos vinculos entre irmaos em suas
redes primdrias (nicleo familiar). Nessa interacao, o fluxo de informagdes tende a ser restrito
a um contexto que € comum para ambos. No caso dos lacos fracos, toma-se uma relacdo entre
colegas de trabalho com baixa interagdo, na qual um desses atores seja um dos irmaos dos
casos anteriores. Nesse contexto, o fluxo de informagdes é ampliado, visto que a intera¢do
ocorre entre atores pertencentes a redes primdrias distintas.

Ressalta-se que, na figura apresentada, no que concerne a relacdo descrita entre

colegas de trabalho, foi assumida a condi¢do de baixa interacdo entre os atores. Essa
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consideragdo se faz pertinente visto que uma alusdo a esse mesmo grupo, colegas de trabalho,
poderia também existir relacdes de lacos fortes, ou seja, com significativa frequéncia e
intensidade de interacdo. Desse modo, na referida ilustragdo, a relacao é permeada por pouca
interacdo e intensidade, justificando, assim, a representatividade de um lago fraco entre eles.

Granovetter (1973) reafirma sua posicdo em relacdo ao alcance gerado pelos lacos
fracos ao retratar uma situacdo em que um determinado individuo esteja em busca de emprego.
Nessa situagdo, o autor afirma que, quanto mais lacos fracos esse individuo tiver, maiores
serdo suas chances de ser empregado. Isso porque, quanto mais acesso ele tiver aos membros
de outras redes, contato interpessoal de baixa interagdo, mais rapidamente a sua demanda,
nesse caso a vaga de emprego, serd difundida nas redes, ampliando suas chances. Assim
sendo, o papel dos lacos fracos é relevante, pois € 0 mecanismo que permite criar essas “pontes
locais” (Ibid., p. 6) entre as redes, dinamizando as relagdes sociais.

Enquanto Granovetter centra sua atencdo nos lacos fortes e fracos, Burt (1992) faz uso
da andlise das redes para direcionar seu foco na auséncia de lagos, o que denomina de buracos
estruturais. Para o autor, a auséncia de “pontes” entre dois grupos incorreria em desvantagens
para ambas, visto que os recursos passiveis de serem acessados estariam bloqueados por essa
desconexao, em quer dizer, por esse buraco estrutural. Contudo, segundo Burt (1992), se por
um lado os buracos estruturais incorrem em desvantagens, por outro mostra-se como
oportunidade para possiveis atores assumirem o papel de intermediador (Broker), interligando
os recursos até entdo desconexos, promovendo ganhos para a rede, bem como para si proprio.

Figura 2: Buraco estrutural e o posicionamento do Broker.
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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A figura 2 ilustra uma situagdo hipotética em que os individuos A e B interagem entre
si, do mesmo modo que B e C. Contudo, ndo hd interacio entre os individuos A e C. E
justamente essa auséncia de conexdo entre A e C que Burt (1992) denomina de buraco
estrutural. Na concepcdo de Granovetter, a existéncia de lagos entre A ¢ B e entre B e C,
levaria a uma interagdo entre A e C, remetendo assim, a capacidade dos lacos fracos em
construir pontes entre os atores. Entretanto, Burt, compartilhando do entendimento de
Granovetter de que a desconexdo incorre em prejuizos para os atores desconexos, infere que
pode existir um terceiro ator, o qual denomina de Broker ou intermediador, que pode valer-se
de sua posicdo na estrutura relacional promovendo ou cerceando uma conexado, até entio
inexistente, em beneficio proprio. Nessa logica, esse papel seria representado pelo ator B da
figura 2, visto ser o possuidor dos atributos necessarios para conectar A e C, ou seja, estar
posicionado entre os dois atores desconexos.

Observa-se que, mesmo com conceitos analiticos diferentes, Granovetter e Burt
convergem no que tange ao reconhecimento da andlise das redes como ferramenta analitica.
Ademais, essa convergéncia abrange outro aspecto presente na Nova Sociologia Econdmica,
o capital social, cujo para os autores supracitados, materializa-se na propria rede, ou seja, a
rede é uma representacao do capital social.

A respeito do conceito de capital social, muitas proposi¢des foram concebidas. Entre
elas, as obras de Bourdieu (1986), Coleman (1988) e Putnam (2006), estdo entre as mais
difundidas, tornando-se base para o desenvolvimento de outros construtos sobre o tema.
Mesmo com concepgdes distintas sobre uma definicdo conceitual, esses autores pactuam do
entendimento de que o capital social provém das relagcdes sociais (Recuero, 2012).

Quadro 2: Concepcdes de Capital Social por Bourdieu; Coleman; e Putnam.

Bourdieu (1986, p. 21)

Coleman (1988, p. 98)

Putnam (2006, p. 177)

O capital social é o agregado dos
recursos reais ou potenciais que
estdo ligados a posse de uma rede
duradoura de relacdes mais ou
menos  institucionalizadas  de
conhecimento e reconhecimento
miutuos (tradug@o nossa).

O capital social € definido por sua
fungdo. Nao é uma entidade unica,
mas uma variedade de entidades
diferentes, com dois elementos em
comum: todas elas consistem de
aspecto das
sociais, e facilitam certas acdes de

algum estruturas
atores sejam pessoas fisicas ou

juridicas dentro da estrutura

(tradugdo nossa).

O capital social diz respeito a
caracteristicas da
social, como confianga, normas e
sistemas, que contribuam para
aumentar a efici€ncia da sociedade,
facilitando as a¢des coordenadas.

organizagao

Fonte: Traduzido e adaptado pelo autor.
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A partir dessa premissa, acredita-se que a interpretacdo que mais se aproxima da
perspectiva de Granovetter e Burt, seja a proposi¢do de Putnam. Isto, em funcdo da distin¢do
adotada pelo autor, descrevendo o capital social em dois tipos, de ponte (bridging) e de vinculo
(bonding).

Para Putnam (2000, p. 22), o capital social de vinculo (bonding) propicia “reforcar a
reciprocidade especifica e mobilizar a solidariedade” (tradu¢do nossa). Nesse sentido, o
capital social de vinculo (bonding) estaria presente em relacdes mais densas, assemelhando-
se as concepcoes de lagos fortes de Granovetter. Ademais, para Putnam (2000), do mesmo
modo que o capital social de vinculo pode fortalecer a fidelidade do grupo, também pode
desencadear resisténcias para com os de fora do grupo. Condi¢cdo que poderia incorrer em
desconexdes com atores externos, criando o que Burt chama de buracos estruturais. J4 em
relagdo ao capital social de ponte (bridging), Putnam (2000, p. 23) argumenta que seu papel
seria o de “ligar ativos externos e para a difusdo de informagao” (tradugdo nossa), olhar que
remete aos lacos fracos de Granovetter.

Destarte, adota-se neste estudo uma perspectiva relacional para as acdes das
cooperativas da agricultura familiar desencadeadas pela pandemia da COVID-19,
entendendo-se que a base tedrica pautada possibilita uma visao socioldgica dos fendmenos
econdmicos em uma perspectiva microanalitica, que evidencia as acdes dos atores nas relagoes
sociais. Assim sendo, buscou-se conhecer os atores sociais que assumiram determinadas
posicdes nas redes dessas cooperativas, bem como se essas posi¢coes foram capazes de criar
estratégias para lidar com as vulnerabilidades geradas pela pandemia. Também buscou-se
conhecer as transformacdes morfoldgicas dessas redes comparando as relagdes existentes
antes e durante a pandemia da COVID-19, para assim compreender as dindmicas dessas

relagdes sociais e suas implicacdes para a resili€ncia cooperativa.
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5. OS CAMINHOS DA PESQUISA

A pesquisa estd centrada em compreender quais caracteristicas contribuem para a
condicdo de resiliéncia das Cooperativas da Agricultura Familiar diante das alteracdes de
mercado provocadas no contexto da pandemia da COVID-19. Para tanto, foi preciso conhecer
as vulnerabilidades presentes nesse contexto, quais decisdes foram tomadas pelas gestdes
cooperativas, como foram construidas e implementadas as estratégias de reacdo e quais 0s
resultados das decisdes para a cooperativa, para seus cooperados e para a comunidade local.

A revisdo da literatura demonstrou que a agricultura familiar, historicamente, tem suas
vulnerabilidades associadas, sobretudo, as dificuldades de acesso aos mercados para o
escoamento da producdo. Indicou também duas grandes estratégias comumente sao
viabilizadas para enfrentar tais adversidades: a implementacdo de politicas publicas com
incentivos que assegurem a aquisicao dos produtos por meio de mercados institucionais, como
o PNAE,; e a organizacio dos agricultores em cooperativa, como um ente econdmico que, por
meio da coletividade, fortalece o acesso dos cooperados aos mercados, inclusive aos
institucionais. No entanto, as restricdes decorrentes da pandemia, recorte contextual elencado
para a andlise desta investigacao, afetaram diretamente os principais canais de escoamento da
producdo da agricultura familiar, tanto individual quanto coletiva.

Logo, em um primeiro momento, apenas o fato de os agricultores estarem organizados
em cooperativa ndo seria suficiente para lidar com a amplitude das restricdes impostas, ja que
os mercados comumente acessados, até mesmo aqueles praticados pelas proprias
cooperativas, sofreram restricdes. Tem-se um cendrio em que as vulnerabilidades atingiram
também as cooperativas, no qual se observa que foram necessdrios elementos subjacentes a
propria organizacdo, que levassem a tomada de decisdo pela gestdo para enfrentar as
mudangas de mercado impostas abruptamente pela COVID-19. Conhecer esses elementos se
faz necessdrio para compreender como eles podem ter contribuido para a resiliéncia da
cooperativa e, por conseguinte, também favorecido a resiliéncia dos seus cooperados, os
agricultores familiares.

Para se alcancgar esse escopo, o estudo dispde dos conceitos da Nova Sociologia
Econdmica como arcabouco teérico, por meio do qual sdo propostas categorias analiticas
voltadas a identificacdo e compreensao das redes sociais e dos processos de interacdo que

ocorreram no contexto em que as cooperativas se inserem, no cenario a ser estudado, como



63

fatores subjacentes a essa resiliéncia. Nesse interim, a metodologia foi construida a partir de
elementos que possibilitassem conhecer como as cooperativas, por meio da mobilizagdo de
suas redes, conseguiram (ou ndo) viabilizar oportunidades comerciais que garantissem o seu
processo de reproduciao econdmica em um cendrio tdo controverso e adverso. Para isso, segue

o percurso metodolégico descrito a seguir.

5.1 Caracteristicas da pesquisa

A pesquisa social € um procedimento formal e sistemético que, partindo de indagacgdes
ou problemas, busca encontrar respostas que possam construir conhecimentos no ambito da
realidade social (Deslandes, Gomes e Minayo, 2012; Gil 2011). Para isso, podem ser
empregados diversos métodos cientificos, conforme a finalidade a ser estudada.

O quadro de referéncia escolhido como perspectiva epistemoldgica foi o
estruturalismo. Segundo Thiry-Cherques (2006), essa perspectiva é adotada nos estudos das
ciéncias da gestdo quando se propde pesquisar um fendmeno desde suas estruturas internas
até sua relacdo com as estruturas subjacentes das organizacdes e das formas de gerir.

3

Considera-se, portanto, estrutura como “um modelo explanatorio abstrato, que descreve
propriedades relacionais entre elementos” (Runciman, 1969, p. 255 apud Thiry-Cherques,
2006), sendo essas relagdes abstratas ou concretas. Esse prisma de estudo, ainda segundo o
autor, possibilita a exposi¢cdo das estruturas que nao estdo aparentes e cujo funcionamento
precisa ser descoberto de maneira ndo isolada, mas a partir de um conjunto de relagdes que
expliquem os fatos observados empiricamente. Para o estruturalismo essas explicacdes nao
sdo causais, sdo condi¢des que revelam as formas como as relagdes se estabelecem e as
possiveis transformacdes decorrentes dessas relacdes, sem, contudo, alterar o sistema
estrutural (Thiry-Cherques, 2006). Por essa perspectiva pretende-se descrever a estrutura de
decisdo das gestdes das cooperativas, considerando, como exemplificado pelo autor, “os
elementos chave da decisdo, os elementos secunddrios, os participantes, os interferentes, os
ndo participantes do processo decisorio, etc.” (Ibid., 2006, p. 147-148).

No que tange a abordagem, a pesquisa foi prioritariamente qualitativa, por interessar-
se, como proposto por Richardson er al. (2012, p. 80), em “descrever a complexidade de

determinado problema, analisar a interacdo de certas varidveis, compreender e classificar

processos dindmicos vividos por grupos sociais”. Reconheceu-se que o fendmeno estudado,
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ou seja, a resiliéncia das cooperativas, envolvia processos dinamicos e integrados, que se
constituiam a partir da relacdo, em diferentes perspectivas, dos atores envolvidos e suas redes.
Por meio dessa abordagem também foi possivel considerar que a resiliéncia envolve a
trajetéria histérica da agricultura familiar e da organizacdo cooperativa de maneira nio
isolada, mas a partir das multiplas relacdes estabelecidas.

Seu delineamento foi feito por meio do estudo de multiplos casos. De acordo com
Godoy (1995), a pesquisa qualitativa pode ser desenvolvida por diferentes caminhos, sendo o
estudo de caso um deles. O estudo de caso, segundo Gil (2011, p.57-58), constitui-se em um
“estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira a permitir o seu
conhecimento amplo e detalhado”. Para Yin (2005), esse caminho de pesquisa tem sido muito
escolhido na area das ciéncias humanas e sociais por se tratar de um estudo empirico, voltado,
geralmente, para a compreensao de problematicas complexas da atualidade, cujos limites com
o contexto da vida real ainda ndo estdo definidos. Também para o autor, ao se debrugar
profundamente sobre um objeto de estudo, o pesquisador pode encontrar detalhes que
poderiam passar despercebidos em estudos de levantamentos e experimentos.

Tendo em vista que esta investigacdo estuda o fenOmeno da resiliéncia em
cooperativas da agricultura familiar no contexto da pandemia da COVID-19, assume-se,
conforme preconizado por Yin (2005), que suas fronteiras ainda ndo estdo claramente
delineadas, necessitando, portanto, ser consideradas na perspectiva dos casos das trés
cooperativas selecionadas.

Importa destacar que, embora o trabalho enfatize um estudo de caso multiplo, nao ha
pretensdo de fazer generalizacOes que possam inferir a resiliéncia em outras cooperativas, uma
vez que o método ndo foi delineado para esse fim. O que se buscou foi a generalizacao
analitica preconizada por YIN (2005, p. 55), na qual se utilizou da Teoria Relacional e dos
preceitos da NSE, “como modelo com o qual se devem comparar os resultados empiricos do

estudo de caso”.

5.2 O campo de estudo

Para a escolha do campo de investigacdo, o critério adotado pautou-se em elencar

cooperativas que atuassem com cultivos de base agroecoldgica, pois, como apontado por Silva

e Barbosa (2020, p. 156), a COVID-19 reforcou a “ruptura ecoldgica produzida pelo sistema
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convencional de producdo de alimentos”. Para os autores supracitados, a pandemia, ao impor
o fechamento de fronteiras bem como o distanciamento social, destacou a importincia da
agroecologia pautada na producdo local de alimentos com qualidade nutricional adequada e
um abastecimento interno sustentdvel. Assim, delimitou-se, como drea geografica para o
mapeamento dessas cooperativas, a regido da zona da mata mineira. Escolheu-se o primeiro
Polo Agroecolégico e de Produgdo Organica do Brasil, definido pela Lei Estadual n°® 23.207,
de 27 de dezembro de 2018 (Minas Gerais, 2018). Ressalta-se que, entre suas premissas, a
referida lei propde-se a fomentar a promogdao de sistemas alimentares sustentdaveis, de
producio organica e agroecoldgica e que tém como principios o incentivo da promocdo e do
desenvolvimento da agroecologia e da producdo organica na referida regido, bem como a
participacdo e o protagonismo social. Caracteristica que converge com 0 escopo desta
proposta e, por isso, considerada.

Feitas essas definicdes, buscou-se contato prioritariamente com cooperativas que ji se
relacionavam com a institui¢do de ensino UFV, seja em projetos de ensino, como também de
extensdo. Essa conduta, vislumbrou dirimir possiveis barreiras de acesso as cooperativas, dada
a existéncia prévia de relacdes, em detrimento do cendrio pandémico vivenciado. A partir de
um mapeamento foram definidas as cooperativas dos seguintes municipios:

a) Acaiaca-MG, cuja cooperativa € a Cooperativa da Agricultura Familiar
Solidaria de Acaiaca (COOAPRA) —MG. Instituida em 2017, conta atualmente
com 35 cooperados;

b) Espera Feliz, cuja cooperativa é a Cooperativa de Produgdo da Agricultura
Familiar Solid4ria de Espera Feliz (COOFELIZ). Fundada em 2006, ¢
composta por aproximadamente 123 cooperados; e

¢) Muriaé-MG, cuja cooperativa é a Cooperativa dos Produtores da Agricultura
Familiar Solidaria (COOPAF). Iniciou suas atividades em 2010 e atualmente
conta com 133 cooperados.

Quanto a composi¢do desses municipios, no que se refere a classificacdo dos
estabelecimentos agropecudrios, os dados do Censo (2006) apontam que o municipio de
Acaiaca-MG conta com 262 estabelecimentos agropecudrios, sendo 237 desses geridos por
agricultores familiares. J4& o municipio de Espera Feliz-MG € composto por 1.032

estabelecimentos agropecudrios, sendo que 750 desses estabelecimentos sdo da agricultura
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familiar. E, por fim, o municipio de Muriaé, que de um total de 1.454 estabelecimentos
agropecudrios, 1.006 sdo da agricultura familiar.

O mapa abaixo ilustra o posicionamento desses municipios na mesorregido da Zona
da Mata.

Mapa 1 — Localizacdo geografica das cooperativas estudadas

Localizagcao geografica das cooperativas estudadas
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Ainda, a titulo informativo, as caracteristicas desses municipios, que fazem parte do
escopo de andlise do IBGE, foram organizados e transpostos na tabela 1 de modo a facilitar a

observacdo dos trés municipios em uma mesma amostragem.

Tabela 1 — Caracteristicas dos municipios elencados pelo estudo, com base nos dados do IBGE

Caracteristicas dos municipios elencados para o estudo

Acaiaca Espera Feliz Muriaé
Area territorial 101.886 km? 317,638km? 841.693km?2
Populacio estimada 3.995 pessoas 25.287 pessoas 109.997 pessoas
Densidade Populacional 38,47 hab/km? 71,96 hab/km? 119,72 hab/km?
Escolarizacao 6 a 14 anos 96% 96,9% 97,3%
IDHM 0,63 0,663 0,734
Pib Per Capita 11.080,84 16.890,30 19.884,40

Fonte: https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/mg/. Adaptado.
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Diante do exposto, observa-se que mesmo tendo semelhancas quanto a proposta de
uma producdo agroecolégica e por estarem situadas em uma mesma mesorregido, as
proporcionalidades territoriais e populacionais desses municipios sdo consideravelmente

diferentes.

5.3 A entrada em campo e as técnicas de coleta de dados

A entrada em campo foi feita a partir do contato com os gestores das cooperativas dos
municipios supracitados. Esse contato inicial foi realizado por meio telefénico, no qual foram
explicados os objetivos do estudo e a metodologia, de maneira simplificada. Em seguida foi
realizado o convite para a participacdo. Uma vez aceito, foram agendadas as visitas as
cooperativas e as propriedades de alguns de seus cooperados, de acordo com a disponibilidade
dos participantes. Considerando que as condi¢des epidemioldgicas da pandemia se mostraram
favordveis, com a diminui¢do considerdvel no nimero de casos decorrente do avanco na
vacinagdo, depreendeu-se que a entrada em campo pudesse ser realizada de maneira segura.
De todo modo, foram seguidas as orientacOes sanitarias vigentes para a ocasido, como uso de
madscaras, limpeza das maos com dlcool 70% e distanciamento social. Importa lembrar que a
entrada em campo teve inicio somente apés a aprovagdo do Comité de Etica em Pesquisa da
UFV, que ocorreu em 18 de fevereiro de 2022, CAAE 55351722.4.0000.5153.

Com relacdo as técnicas de coleta dos dados, foram empregadas duas fontes de
evidéncias, de modo a se compreender as dimensoes do problema, como destacado por Godoy
(1995). Para tanto foram utilizadas a andlise documental e as entrevistas semiestruturadas.

A andlise documental foi utilizada a fim de levantar fontes de dados que pudessem
contribuir com o objeto de estudo. Foram consultados os demonstrativos de resultado dos
exercicios de 2018 a 2022, visando identificar possiveis alteracdes nas receitas e correlacionar
tais alteragdes com as vulnerabilidades apresentadas no referido contexto de andlise. Também
foram acessadas informagdes disponiveis nos meios digitais, como sites, midias sociais,
aplicativos de mensagens, bem como em materiais impressos produzidos pelas proprias
cooperativas.

As entrevistas também sao comuns em estudos de caso e, para esta pesquisa, elegeu-
se as entrevistas semiestruturadas por considerar que esse formato pudesse ampliar o

entendimento das questdes estudadas. Esse tipo de entrevista pode combinar perguntas
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fechadas e abertas (Deslandes; Gomes; Minayo, 2012, p. 62). Para tanto, iniciou-se com a
realizacdo de perguntas previamente elaboradas, baseadas nas hipéteses preestabelecidas, que
foram adaptadas ao longo do didlogo, dando liberdade para novos questionamentos e relatos
ndo previstos pelo pesquisador. Ainda para Deslandes, Gomes e Minayo (2012), as
entrevistas, por envolverem interagdes sociais, tendem a oferecer dados diversificados que
precisam ser contextualizados e complementados com as informacgdes coletadas nas
observagdes. As entrevistas foram realizadas nas prdprias cooperativas. Para garantir a
fidelidade das informacdes, as entrevistas foram gravadas e posteriormente transcritas.

As entrevistas semiestruturadas foram realizadas primeiramente com os gestores das
cooperativas, de modo presencial, entre maio e junho de 2022 e seguiram o roteiro disposto
no apéndice 2. Importa mencionar que os gestores sO autorizaram a realizacio das entrevistas
quando o numero de casos de COVID-19 mostrou-se significativamente reduzidos nos
respectivos municipios. As perguntas direcionaram-se para os seguintes assuntos: constitui¢ao
da organizacdo cooperativa; atividades desenvolvidas; caracteristica da gestdo e do processo
de gerenciamento; mercados de atuacdo e nivel de dependéncia; processos de compra e venda
de géneros alimenticios; parceiros nesses processos; relacdoes formais e informais; regras
criadas; percepcao sobre os impactos da pandemia na cooperativa; necessidade de intervengao
da cooperativa junto aos cooperados; definicdo de a¢cdes de enfrentamento; mobilizacdo para
essa reacdo; redes de apoio; resultados alcancados (para a cooperativa, para os cooperados e
para a comunidade); incorporacdo dos aprendizados e das estratégias ao cotidiano da
cooperativa; e percepcao de resiliéncia.

Para conhecer a estrutura do sistema institucional, os comportamentos socialmente
contextualizados e a mobilizacdo das redes de relacdes, os gestores entrevistados também
foram solicitados a descrever o(s) membro(s) e/ou grupo(s) que foi(foram) fundamental(is)
para a mobilizacdo de informagdes que embasasse tomadas de decisdes exequiveis. E, ainda,
como possiveis parcerias e interacdes com outras instituicdes contribuiram para a adog¢ao das
estratégias de reacdo voltadas ao escoamento da producao, frente a interrupcao dos mercados
decorrentes da pandemia.

Posteriormente, entre abril e outubro de 2023, as entrevistas voltaram-se aos
agricultores familiares cooperados, também de forma presencial, seguindo o roteiro disposto
no apéndice 3. Ressalta-se que, como o acesso aos cooperados seria muito dificil se ndo fosse

mediado pelas préprias cooperativas, adotou-se como critério de selecdo os cooperados que
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ndo atuassem em nenhuma funcdo de gestdo na referida cooperativa durante o periodo
analisado. Com isso, esperou-se minimizar um possivel enviesamento das respostas dadas
pelos cooperados, em detrimento de uma maior vinculacdo com a atual gestdo. Definido os
entrevistados, quatorze cooperados entre as trés cooperativas analisadas, realizou-se o contato
via aplicativo de mensagens WhatsApp articulando os melhores dias e locais para as
entrevistas. Ao iniciar as atividades de coleta, buscou-se conhecer as percepcdes desses
cooperados acerca das acOes adotadas pelos gestores das cooperativas. Também foram
solicitados a apontar quais as respostas concretas que lhes foram apresentadas pelas
cooperativas, indicando se os resultados obtidos foram suficientes para atender as demandas
vivenciadas no referido contexto.

O Quadro 3 classifica os entrevistados por cooperativa e fungdo exercida e também
como serdo identificados durante as citacoes. O objetivo dessa classificacdo € referenciar os
informantes de modo a preservar suas identidades. Manteve-se como forma de citacdo a
cooperativa de origem e uma referéncia do informante, bem como um c6digo para diferenciar
alguns informantes, assim como descrito a seguir.

Quadro 3: Informantes da pesquisa

Informante Cooperativa Forma de citacio no texto
Gestora 1 COOPAF Gestoral/COOPAF
Funciondrio 1 COOPAF Gestor2/COOPAF
Cooperado 1 COOPAF Coopl1/COOPAF
Cooperado 2 COOPAF Coop2/COOPAF
Cooperado 3 COOPAF Coop3/COOPAF
Cooperado 4 COOPAF Coop4/COOPAF
Cooperado 5 COOPAF Coop5/COOPAF
Cooperado 6 COOPAF Coop6/COOPAF
Gestora 3 COOFELIZ Gestora3/COOFELIZ
Gestora 4 COOFELIZ Gestora4/COOFELIZ
Cooperado 1 COOFELIZ Coopl/COOFELIZ
Cooperado 2 COOFELIZ Coop2/COOFELIZ
Cooperado 3 COOFELIZ Coop3/COOFELIZ
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Cooperado 4 COOFELIZ Coop4/COOFELIZ
Gestora 5 COOAPRA Gestora5/COOAPRA
Gestora 6 COOAPRA Gestora6/COOAPRA
Gestora 7 COOAPRA Gestora7/COOAPRA

Cooperado 1 COOAPRA Coopl/COOAPRA

Cooperado 2 COOAPRA Coop2/COOAPRA

Cooperado 3 COOAPRA Coop3/COOAPRA

Cooperada 4 COOAPRA Coop4/COOAPRA

Fonte: Elaborado pelo autor.

O numero de participantes nao foi previamente estabelecido, pois foi feito por meio
de uma inclusdo progressiva, que, segundo Deslandes, Gomes e Minayo (2012, p. 48), tende
a ser interrompida “pelo critério de saturagdo, ou seja, quando as concepgoes, explicagdes e
sentidos atribuidos pelos sujeitos comegam a ter uma regularidade de apresentacio”.

Para assegurar o registro das informacdes, as entrevistas foram gravadas por meio de
gravador digital, transcritas e posteriormente analisadas com base nos objetivos propostos. As
andlises buscaram alcancar informacdes que permitissem compreender a estrutura das

relacdes de maneira convergente para a resiliéncia dessas cooperativas.

5.4 Analise das Informacées

O tratamento das informag¢des pautou-se na andlise de contetido proposta por Bardin

(1977, p. 42) que se caracteriza por:

um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter, por
procedimentos sistemdticos e objetivos de descricdo do contetido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitem a inferéncia de conhecimentos
relativos as condigdes de producio/recepcao (varidveis inferidas) destas mensagens.

A autora apresenta diversas possibilidades de andlise dos conteidos das mensagens
dos materiais da pesquisa. Dentre elas, escolheu-se a andlise de modalidade temdtica que
consiste em descobrir os “nicleos de sentido” (Ibid., p. 105) das mensagens que irdo compor
o objeto a ser analisado. A andlise de contetido baseia-se, segundo Bardin (1977) em trés fases:

pré-andlise, exploracido do material e tratamento dos resultados.
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A pré-andlise ¢ uma fase de organizacdo dos dados em que é realizada uma leitura
exaustiva das informagdes coletadas. Nessa fase, o pesquisador obtém uma visdao do conjunto
das informagdes, suas particularidades, formula as hipéteses e determina o construto teérico
que orientard a andlise. A fase de exploragdo do material € o momento em que os dados sao
codificados para serem agregados em unidades. Nessa fase € realizada a escolha da unidade
de registro, ou seja, a unidade que ird ser codificada, sendo nossa andlise baseada na
codificacdo por temas. As unidades foram classificadas em categorias de acordo com os
objetivos do estudo, as hipdteses elencadas e os referenciais tedricos. Na terceira fase, ocorreu
o tratamento, a inferéncia e a interpretacdo. Nesse momento foram identificados, por
inferéncia, os nicleos de sentido, que foram interpretados também a partir do referencial
tedrico adotado e atribuidos significados aos enunciados.

A andlise dos dados teve como objetivo compreender a resili€ncia das cooperativas da
agricultura familiar. Esse eixo abarcou quatro perspectivas: 1 - caracteristica organizacional;
2 — vulnerabilidades decorrentes da pandemia da COVID-19; 3 - estratégias de reacdo a essas
vulnerabilidades; e 4 - relacionamentos estabelecidos na e pelas cooperativas. Com base nas
quatro perspectivas supracitadas, elencou-se como subcategorias de andlise: (i) caracteristica
organizacional das cooperativas (abarcou informagdes sobre o histdrico constitutivo, a
caracteristica de gestdo e funcionamento, a organizacdo do quadro social, a organizaciao da
producio, e acesso a mercados); (ii) as vulnerabilidades decorrentes da pandemia da COVID-
19 (compreendeu as vulnerabilidades geradas pela COVID-19 na perspectiva dos
entrevistados); (iil) as respostas as vulnerabilidades (englobou as estratégias de reagdo
definidas pelos gestores das cooperativas); e (iv) relacionamentos estabelecidos na e pelas
cooperativas (abrangeu informacdes sobre os vinculos com os atores com quem as
cooperativas se relacionavam antes da pandemia, bem como as suas possiveis alteracdes ao
longo da pandemia). O quadro 4, apresenta uma correlagdo dos objetivos desta tese com as

categorias analiticas e a forma de coleta das informacdes.



Quadro 4: Correlagdes entre objetivos, categorias analiticas e fonte de informacao.
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Objetivo Geral

estratégias.

Compreender a resili€ncia das cooperativas da agricultura familiar durante a pandemia da COVID-19, por
uma perspectiva relacional, evidenciando as vulnerabilidades, as estratégias de reag@o e como as interagdes
entre as cooperativas e os demais atores com quem se relacionam condicionaram a constru¢do dessas

Objetivo especifico

Categoria de Analise

Fonte de Informacao

Caracterizar as cooperativas em
suas dimensdes organizacionais

Contexto constitutivo e estrutural
da cooperativa

Entrevistas
e
Analise documental

Caracteristica de gestdo e

funcionamento Entrevistas
Organizagdo produtiva Entrevistas
e e

Acesso a mercados

Analise documental

Identificar as vulnerabilidades

indicando suas possiveis
alteracdes durante a pandemia da
COVID-19.

cooperativas se relacionavam
antes da pandemia, bem como as
suas possiveis alteracdes ao longo
da pandemia

decorrentes da pandemia que Vulnerabilidades geradas pela Entrevistas

foram relevantes para o COVID-19 na perspectiva dos

funcionamento das cooperativas gestores das cooperativas
de agricultura familiar;

Descrever as estratégias de reacdo

construidas a partir das relagdes Estratégias de reacdo definidas Entrevistas

pertinentes a cada cooperativa; pelos gestores das cooperativas

Retratar as relagdes inerentes as Informacdes sobre os vinculos
cooperativas analisadas, com 0s atores com quem as Entrevistas

Fonte: Elaborado pelo autor.

Das entrevistas, foram extraidos e classificados os fragmentos que abordaram as

subcategorias acima mencionadas. A esses trechos foram atribuidos diversos nucleos de

sentidos, por exemplo: interrup¢do dos mercados institucionais, suspensao das feiras livres,

fechamentos das lojas proprias, diminuic@o de receita da cooperativa, perda da produgao pelos
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cooperados, criacdo de novos canais de comercializacdo, participagdo em projetos
emergenciais, adequagdes sanitdrias, contatos estabelecidos, parcerias, recursos mobilizados,
conhecimentos aprendidos, entre outros que foram identificados quando do momento da
exploragdo e categorizacdo das informacdes.

Esses nucleos de sentido foram classificados dentro das trés perspectivas supracitadas,
para que, a partir dos estudos realizados, o pesquisador realizasse as inferéncias sobre as
respostas apresentadas. Nesse momento foram feitas as cldssicas perguntas que levam a
inferéncia: O que leva a formular determinada proposi¢ao? Quais sdo as causas ou
antecedentes de uma mensagem? Quais sdo os possiveis efeitos da mensagem? (Richardson,
etal. 2012, p. 224). As inferéncias foram confrontadas e complementadas com as informacdes
obtidas por meio da andlise documental para serem interpretadas com base nos referenciais
tedricos adotados, a fim de que os sentidos fossem atribuidos. Desse modo, o momento

seguinte destina-se a apresentar e discutir os achados empiricos da referida pesquisa.
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6. RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados apresentados e discutidos neste capitulo estdo pautados nas categorias
de andlise anteriormente apresentadas. Nesse sentido, inicialmente serdo descritas as
caracteristicas constitutivas, gerenciais e mercadoldgicas das cooperativas analisadas. Isto
feito, serao apresentadas as vulnerabilidades vivenciadas por essas cooperativas durante a
pandemia da COVID-19, as estratégias de reacdo ao devido enfrentamento e, por fim,
identificar as potenciais mudangas relacionais pertinentes a essas cooperativas.

A identificacdo das vulnerabilidades, das estratégias de reacdo e das possiveis
alteracdes das redes de interacdo de cada cooperativa permitird compreender a resiliéncia
organizacional das cooperativas, reconhecendo-a como resultante de um processo da interagao

funcional desses fatores ao longo de periodo.

6.1 Contexto constitutivo e estrutural da cooperativa

Para compreender a resiliéncia das cooperativas da agricultura familiar no contexto da
pandemia foi necessdrio conhecer algumas caracteristicas constitutivas dessas organizagdes,
desde aspectos da sua formacao até sua estruturacao atual. Tal caracterizacao se faz importante
por possibilitar identificar as particularidades que podem ter influenciado seu funcionamento
e atuacao durante a pandemia.

As informacdes sobre a estrutura constitutiva das cooperativas estdo apresentadas na
tabela 2. Nela € possivel observar o ano de fundacdo, se a cooperativa inicialmente foi uma
associacdo e em que ano isso ocorreu, nimero atual de cooperados, nimero de DAPs fisicas
entre os cooperados e qual a situacdo da sede da cooperativa em relagdo a propriedade ou

arrendamento.



Tabela 2: Caracteristicas constitutivas e estruturais das cooperativas
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Caracteristica COOPAF COOFELIZ COOAPRA
Fundacao 2010 2006 2017
Organizacio em Associagdo Associacdo Associag@o dos Artesdos
Associagdo e ano de Intermunicipal dos Intermunicipal da Rurais de Acaiaca -
fundacio Pequenos Agricultura Familiar- AAPRA (2009)
Agricultores e ASSIMAF (1995)
Trabalhadores Rurais
(2001)
Numero de Cooperados 133 123 35
Nuimero de DAP fisicas 114 40 21
Sede Alugada Cedida pelo sindicato Prépria

Fonte: Elaborada pelo autor.

As informagdes apresentadas na tabela 2 apontam que, antes de se tornarem
cooperativas, os trés segmentos organizativos inicialmente foram associagdes. Segundo os
relatos dos entrevistados, em razdo das caracteristicas econdmicas exercidas, a adequagdo para
cooperativas foi melhor para atender as necessidades das suas atividades. A COOPAF foi
fundada em 2010. Entretanto, seu movimento associativo data de 2001, quando se constituia
na Associacdo Intermunicipal dos Pequenos Agricultores e Trabalhadores Rurais, que, de
acordo com a presidente da cooperativa, ainda existe at€é a presente data. Quanto a
COOFELIZ, a cooperativa foi fundada em 2006, quando migrou da Associacdo
Intermunicipal da Agricultura Familiar (ASSIMAF) que existia desde 1995. Por fim a
COOAPRA, fundada em 2017, também migrou de uma associacao, a Associagao dos Artesaos
Rurais de Acaiaca (AAPRA) que foi criada em 2009.

Sobre o nimero de associados ativos nas cooperativas analisadas, observa-se que, no
ano de 2020, a COOPAF possuia 133 cooperados, a COOFELIZ 123 cooperados e a
COOAPRA 35 cooperados. A partir dessa informacdo, buscou-se conhecer quantos desses
cooperados possuiam a Declaracdo de Aptidao ao Pronaf (DAP fisica), declaracdo que
legitima o acesso individual dos agricultores familiares as politicas publicas, como os
mercados institucionais. Esse levantamento se fez necessario, pois para que as cooperativas
possam acessar esses mesmos mercados, necessitam, assim como os agricultores familiares

individuais, de uma DAP ativa que nesse caso trata-se de uma DAP juridica. Para a obten¢ao
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da DAP juridica, as cooperativas devem atendem os requisitos definidos pela Portaria n°® 128,
de 4 de julho de 2019, em seu artigo 9°, pardgrafo I, que diz:
cooperativas singulares da Agricultura Familiar - o quadro de cooperados deve ser

constituido mais da metade de agricultores familiares com DAP ativa (SAF/MAPA,
2019).

Quanto as informacdes acerca do nimero de cooperados e de DAP fisica ativa,
ressalta-se que, em um primeiro momento, houve a tentativa de coletar informacdes que
permitissem vislumbrar um quadro temporal desses nimeros, delimitado pelo periodo de 2018
a 2022. Entretanto, no caso da COOPAF, apenas os dados do ano de 2022 foram
disponibilizados por meio de documento oficial do Ministério do Desenvolvimento Agrario
(MDA) na data de 05.07.2022. Quanto a COOFELIZ, as oscilagdes, de acordo com a gestora,
se mantiveram préximas de 5%, considerado por ela como normal, sem, para tanto,
disponibilizar nimeros especificos. Por fim, a COOAPRA, informou que, no periodo
solicitado, tanto o quadro de cooperados, como o de DAPs se mantiveram sem oscilacoes.
Contudo, assim como a COOFELIZ, a COOAPRA ndo disponibilizou documentos que
denotassem tal informacdo. Desse modo, as anélises se direcionaram aos dados relativos ao
ano de 2022, momento da coleta das informagdes.

Assim, observando os niimeros de DAPs fisicas do ano de 2022 informados pelas
cooperativas, a COOPAF declarou que 114 de seus cooperados possuem DAP fisica ativa; a
COOFELIZ 40 cooperados; e a COOAPRA 21 cooperados. Correlacionando essas
informacdes, a COOPAF apresentou uma representacio percentual de cooperados com DAP
fisica de 85,7% de seu total de cooperados. Na COOFELIZ esse percentual foi de 32,5%, e na
COOAPRA 60% de seus cooperados possuiam a referida DAP. Observa-se que apenas a
cooperativa COOFELIZ apresentou um percentual abaixo dos 50% + 1, preconizado no artigo
9° da Portaria n° 128, de 4 de julho de 2019. Ao questionar a gestao da COOFELIZ sobre esses
nimeros, uma das gestoras fez o seguinte relato:

Entre os 123 sécios, hoje a gente ja estava na outra conversa, né com a assessora
[...], ela tava dizendo o seguinte, que nesses ai tem alguns aposentados [...] que ainda
ndo foi retirado, mas a porcentagem aproximadamente € isso. Por isso que ela (DAP
juridica) é ativa. Mas a gente agora na AGO (Assembleia Geral Ordindria), agora
de 2022, a gente vai fazer a demissao, né, dessas pessoas que € aposentada, né, e que
ndo tem como tirar DAP mais. Me parece que tem alguns que faleceram esse ano

também, td bom? Seria isso entdo. Ai a gente chegou nessa conclusdo dos 40
(Gestora3/COOFELIZ).
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Um destaque em relacdo as DAPs que se faz pertinente, refere-se ao processo de
substituicdo pelo Cadastro Nacional da Agricultura Familiar (CAF). Esse processo, conforme
a Portaria n® 174, de 28 de junho de 2022 (SAF/MAPA, 2022), determina que, a partir de 1°
de novembro de 2022, todas as solicitagdes, sejam de novos cadastros ou de revalidacdo de
cadastros ja existentes, sejam enquadradas nessa nova modalidade. Essa substituicdo visa
ampliar o acesso desses agricultores as politicas publicas, reconfigurando as definicdes de
enquadramento do empreendimento familiar rural. Contudo, durante as entrevistas, todos 0s
relatos proferidos pelos entrevistados limitaram-se a denominagao DAP.

Em relacdo aos casos de falecimento citados na fala da Gestora3/COOFELIZ,
despertou o interesse de identificar se alguns desses falecimentos foram em decorréncia da
COVID-19, questionamento que foi negado pela referida gestora. Do mesmo modo,
questionou-se os demais gestores das outras duas cooperativas, cujo as respostas também
foram negativas quanto aos falecimentos em decorréncia da COVID-19.

No que se refere as sedes das cooperativas, a COOPAF, na data da entrevista, realizada
em 02 de maio de 2022, situava-se no mesmo prédio do Sindicato dos Trabalhadores Rurais
de Muriaé, remunerando o sindicato pelo uso do espago. A fachada da cooperativa € retratada

na imagem 1.
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Imagem 1: Fachada da COOPAF, prédio do Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Muriaé.

CONTABILIBADE

CONSULTORIA E ASSESSORIA CONTABIL
2 8416- / 9952-

Contadora
CRC MG

Contadora

CRC MG

98416-
"99952-

Fonte: Dados da pesquisa.

Na imagem 1, também ¢é possivel observar a presenca de um escritorio de
contabilidade que, juntamente ao sindicato, relaciona-se com a cooperativa diariamente, sendo
um dos principais parceiros, conforme apontado pela presidente, aqui denominada
Gestoral/COOPAF. A cooperativa também exerce nesse local a comercializa¢do de insumos
para cooperados e ndo cooperados, atividade que, de acordo com um dos gestores, tem
ganhado espaco e atencdo da cooperativa. Ademais, na ocasido da entrevista, a
Gestoral/COOPAF também mencionou que a cooperativa estava prestes a mudar suas
instalacdes para um espaco maior, justamente com o intuito de melhor atender as atuais
demandas mercadoldgicas, bem como sanitdrias.

No caso da COOFELIZ, a sede também € localizada no mesmo prédio do sindicato
local, o Sindicato dos Trabalhadores e Trabalhadoras na Agricultura Familiar Solidaria de

Espera Feliz (SINTRAF) - MG. Entretanto, o espago é cedido pelo sindicato, sem custos a
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cooperativa. A imagem 2 refere-se a fachada da COOFELIZ e foi registrada no momento da

entrevista, realizada em 20 de maio de 2022.

o

Imagem 2: Fachada da COOFELIZ, prédio do SINTRAF.

Fonte: Dados da pesquisa.

Na imagem € possivel observar a existéncia de uma loja prépria, cujo os produtos
trazidos pelos seus cooperados sdo comercializados para toda a comunidade.
Finalmente a COOAPRA, tnica cooperativa com sede prépria localizada na

comunidade do Maracuja, no municipio de Acaiaca-MG, como ilustrado na imagem 3
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Imagem 3: Fachada da COOAPRA, sede propria.
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Fonte: Dados da pesquisa.

A sede da COOAPRA € fruto de um conjunto de parcerias e projetos que culminaram
na disponibilizacdo do terreno pela prefeitura municipal de Acaiaca-MG e de projetos como
os oriundos da Conab para a constru¢do da sede e da Cooperar para a aquisi¢io de
equipamentos. Ressalta-se que, nesse mesmo espaco, além das atividades de gestdo, a
cooperativa também exerce a producdo e comercializacdo de panificados denominados
“Quitutes do Maracuja”.

As informacdes coletadas demonstram que as trés cooperativas foram constituidas a
partir de organizacdes associativas da agricultura familiar e que foram formalizadas pela
necessidade dos diferentes grupos em expandir seus mercados. Essas informagdes evidenciam
um processo de resiliéncia vivenciado naquele momento. Diante de uma necessidade de
expansdo de mercados, ou seja, uma vulnerabilidade, empenharam-se em criar uma estratégia
de reacdo, nesse caso, a formalizagdo da coletividade com o intuito de mitigar tal entrave.

Quanto aos mercados agroalimentares, as trés cooperativas sdo consideradas de
pequeno porte, atuando em circuitos locais e regionais de produgdo, distribuicdo e consumo
(Maluf, 2004), ndo se inserindo em cadeias de commodities. As atividades estdo relacionadas

a comercializacdo de produtos in natura e ao beneficiamento e processamento de matérias-
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primas para a inser¢do nos mercados que compdem tais circuitos, bem como nos
institucionais. A descri¢do dessas atividades serd abordada nos tépicos seguintes, nos quais
serdo apresentadas informagdes relacionadas aos modelos de gestdo e de funcionamento das
organizac¢des, do mesmo modo que as relacionadas as formas de organizag¢des produtivas e

acesso aos mercados.

6.2 Caracteristica de gestao e funcionamento das Cooperativas

De maneira geral, a administragdo cooperativa, definida pela Lei n° 5.764, de 16 de

dezembro de 1971, determina a seguinte composi¢ao:

Art. 47. A sociedade serd administrada por uma Diretoria ou Conselho de
Administracdo, composto exclusivamente de associados eleitos pela Assembleia
Geral, com mandato nunca superior a 4 (quatro) anos, sendo obrigatdria a renovagao
de, no minimo, 1/3 (um ter¢o) do Conselho de Administragdo. (Brasil, 1971),

A mesma lei descreve, em seu artigo 48 que:

Os 6rgdos de administracdo podem contratar gerentes técnicos ou comerciais, que
ndo pertencam ao quadro de associados, fixando-lhes as atribui¢des e saldrios
(Brasil, 1971).

Nessa concepcao, as trés cooperativas que participaram deste estudo definiram seus

organogramas administrativos, conforme modelo ilustrado na figura abaixo.

Figura 3: Organograma da gestao cooperativa.

Assembléi
‘g:‘m o Assembléia Assembléia
Geral Geral
Conselho Conselho
Fiscal o
Conselho Fiscal
Fiscal
Presidente PTESIdEnte
- T . - 1 , Coordenadora
retoria retoria
Financeira Administrativa Geral I—;I =
| Diretoria Diretoria
Financeira Administrativa
Coordenadora Coordenadora
Financeira Administrativa
Gerente

Fonte: Elaborado pelo autor.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%205.764-1971?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%205.764-1971?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%205.764-1971?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%205.764-1971?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%205.764-1971?OpenDocument

82

O organograma apresentado destaca a diferencia¢do terminoldgica utilizada pelas
gestoras da COOFELIZ, ao se intitularem como Coordenadoras Geral, Fiscal e
Administrativa, respectivamente. Nas outras duas cooperativas, a terminologia utilizada é a
de Presidente, Diretor(a) Fiscal e Diretor(a) Administrativo(a). Outra observacdo a esse
quadro concerne a COOPAF, que mesmo na possibilidade de contratacdo de um gerente
comercial sem vinculagdo associativa com a cooperativa, conforme contemplado no artigo 48
da Lei 5.794/71 (Brasil, 1971), optou por atribuir a referida fun¢do a um cooperado, como

relatado:

Hoje eu estou trabalhando como gerente da cooperativa, e na cooperativa desde a
fundagdo dela. Na verdade, eu estou pelo movimento desde 1996. Entdo ja estou na
caminhada de quase 30 anos ai (Gestor2/COOPAF).

Ademais, quanto as caracteristicas da atual gestdo cooperativa, o quadro abaixo ilustra
aspectos quanto a vigéncia da gestdo; género dos gestores; se os gestores sao ou nao

remunerados; como se deu a eleicdo; e se atuaram em outras gestoes.

Quadro 5: Caracteristicas da Gestdo Cooperativa atual

Caracteristica da
gestao

COOPAF

COOFELIZ

COOAPRA

Género dos

participantes da gestio

Presidente, género
feminino;
Diretor Financeiro,
género masculino e
Diretor Administrativo,
género masculino

Coordenadora Geral,
género feminino;
Diretora Financeira,
género feminino e
Diretora Administrativa,
género feminino

Presidente, género
feminino;
Diretora Financeira,
género feminino e
Diretora Administrativa,
género feminino

dltima elei¢ao

Vigéncia até 2026 até 2024 até 2023
Remuneracao da gestao Remunerada Nao remunerada Nao remunerada
Chapas concorrentes na Chapa Unica Chapa Unica Chapa Unica

Participacdo da
presidente/coordenadora
geral em gestdes
anteriores

Sim, atuou em outras
fungdes da gestdo

Sim, atuou em outras
fungdes da gestdo

Sim, esta no segundo
mandato como
presidente

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Conforme demonstrado no quadro 5, quanto ao género, a gestio da COOPAF ¢
composta por uma integrante do género feminino, a presidente da cooperativa e dois do género
masculino, os diretores fiscal e administrativo. Jda COOFELIZ e a COOAPRA sao compostas
em sua totalidade por integrantes do género feminino. A participa¢do feminina na gestio

cooperativa € destacada pelas entrevistadas:

A participagdo de, principalmente das mulheres na gestdo, que € a primeira vez, né,
que a gente V& que a executiva é toda mulher, né. Entdo isso pra gente também &
importante (Gestora3/COOFELIZ).

2 N

[...] a gente tem que pensar estratégia para isso, €, com relacdo a questdo das
mulheres e jovens. Das mulheres, a gente ji incentiva bastante, no sentido de
incentivar a geracdo de renda, ou seja, das feiras, artesanato, mas assim, a gente tem
que trabalhar ainda mais a formagao politica das mulheres (Gestoral/ COOPAF).

Entdo, aqui um dos pontos positivos sdo as mulheres. E, até na produgio da padaria
é mulher (Gestora5/COOAPRA).

As transformacgdes vivenciadas pela sociedade nas ultimas décadas tém gerado novas
perspectivas sobre a atuacdo do cooperativismo que, dados os seus principios de natureza
solidaria, democratica e participativa, busca valorizar grupos diversos. Em um cenério em que
a desigualdade de género ainda se faz presente em todos os segmentos da sociedade e que as
mulheres apresentam indices de pobreza mais elevados que os homens, tanto no meio urbano
quanto rural, as cooperativas podem ser um espaco proficuo para a promog¢ao de estratégias
que busquem superar tais desigualdade (Gaspar; Murtele, 2015).

Com vistas ao desenvolvimento social, o cooperativismo brasileiro tem mostrado um
crescimento da participacdo feminina como cooperadas, porém, com a presenca ainda nao
equivalente em cargos de gestao (Ricardi, 2022). A preocupacio com a igualdade de género
€ pauta da Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB), que, alinhada aos principios da
ONU de empoderamento das mulheres, langou, em 2022, um Manual de Implantacio de
Comités de Mulheres nas Cooperativas®. O manual incentiva a participagdo feminina nas
atividades de gestdo, orientando a capacitacdo das mulheres no processo de governanga e
sustentabilidade do sistema cooperativista.

Na visdo das gestoras entrevistadas, a participacdo feminina na gestdo mostra-se

promissora, pois hd uma preocupacio em buscar alternativas que reduzam as desigualdades

9 Disponivel em: https://somoscooperativismo.coop.br/publicacao/94/manual-de-implementacao-de-comites-
de-mulheres-nas-cooperativas. Acesso em: 15 out. 2022.
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econdmicas e sociais desse grupo, incentivando a insercao das cooperadas em diferentes
mercados. O envolvimento das mulheres nos processos produtivos tem sido incentivado pelas
gestoras entrevistadas a partir da valorizacdo dos saberes, habilidades e afinidades desse
grupo. Acerca do cargo de gestdo, os relatos apontam para o protagonismo das mulheres ao
assumirem os cargos de lideranca dessas cooperativas, fomentando politicas de género entre
suas acoes. No entanto, a Gestoral/COOPAF, pondera sobre a necessidade de formacao
politica para as suas cooperadas.

Quanto a vigéncia das gestdes, elas findam em 2026 na COOPAF, em 2024 na
COOFELIZ e em 2023 na COOAPRA. Sobre a remuneragdo, somente a COOPAF atribui um
numerdrio aos seus gestores, as cooperativas COOFELIZ e COOAPRA informaram que em
nenhuma gestao houve remuneracao.

Em relacdo as elei¢des existentes nessas cooperativas, em nenhuma delas houve
disputa entre chapas, pois, nas trés cooperativas, as eleicoes se deram por chapa tnica.
Ademais, quando questionados se entre os gestores atuais alguém havia exercido cargo em
gestdes anteriores, a resposta nas trés cooperativas foi afirmativa. Na COOPAF a Presidente
em exercicio fez parte da Diretora no exercicio anterior. J& na COOFELIZ, a atual
Coordenadora Geral foi Coordenadora Administrativa. E, por fim, a Presidente da
COOAPRA, que ap6s dois mandatos, deixou o cargo para assumir a Diretoria Financeira. Essa
constatacdo evidencia uma rotatividade entre as fungdes na gestdo dessas cooperativas,
entretanto perpetuando praticamente o0 mesmo quadro de cooperados.

Feita a apresentacdo estrutural das cooperativas, segue-se com a andlise da

organizacdo produtiva e dos mercados de atuacao.

6.3 Organizacao produtiva e acesso a mercados

No que se refere a organizacdo produtiva, os itens comercializados pelas cooperativas
se assemelham quanto a diversificacdo da oferta, ao disporem de folhosas, frutas, legumes e
alguns produtos processados. O Quadro 6 apresenta os principais produtos comercializados

pelas cooperativas.
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Quadro 6: Produtos comercializados pelas cooperativas.

Cooperativa COOPAF COOFELIZ COOAPRA
Principais Folhosas, Frutas, Folhosas, Frutas, Legumes, Folhosas, Frutas,
Produtos Legumes, Panificados, Doces, Canjiquinha, Feijao, Legumes, Feijio,

comercializados Feijao, Fuba, Leite Fub4, Rapadura, P6 de Café, Fub4, Panificados.
pasteurizado, logurte, Mel | Farinha de Mandioca, Material
saché, Polpas de fruta, de Limpeza.
Panificados.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Observa-se que as folhosas, as frutas, os legumes, o feijao e o fubd sdo ofertados por
todas as cooperativas. Os produtos sdo diversificados, atendem as tradi¢des de cultivo da
regido e aos hébitos culturais de consumo. A producdo é agroecoldgica, resguardando uma
relacdo sustentdvel com a terra e com o0s recursos naturais e também preservando as
caracteristicas da producao artesanal.

Ademais, as cooperativas, cada qual a sua medida, buscam agregar valor a produgdo
de seus cooperados incentivando-os a processarem alguns produtos. No caso da COOPAF, o
leite € um exemplo dessa agregacao de valor, pois, a partir da implementacdo da pasteuriza¢ao
do leite, foi possivel inseri-lo na merenda escolar. Em relagdo a COOFELIZ, o p6 de café
também € reflexo desse incentivo a agregacdo de valor, ja que a cooperativa possui em sua
sede um maquindrio de torrefacdo e moagem para essa finalidade. De modo semelhante, a
COOAPRA tem entre seus principais produtos os panificados, que sdo itens com valor
agregado. Com uma consideravel diversificacdo de itens, a panificacdo da cooperativa
contribui significativamente na receita total da cooperativa e na geracdo de renda extra para
as cooperadas que atuam nessa producgdo e recebem pelo que produzem, conforme a seguinte

fala:

Quem trabalha, igual, trabalha na producdo, é, trabalha e ganha por producio.

(Gestora5/COOAPRA)

Como contemplado, a organizacdo produtiva dessas cooperativas visa agregar valor a

produc¢do, bem como adequar-se as demandas e oportunidades dos mercados acessados.
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No que se refere aos mercados de atuacdo, observa-se a similaridade de acesso aos
mercados institucionais como o PNAE e o PAA, bem como as feiras livres e vendas na propria

sede da cooperativa, conforme descrito no Quadro 7.

Quadro 7: Mercados de atuagdo das cooperativas.

Cooperativas COOPAF COOFELIZ COOAPRA
PNAE; PAA, Feiras; PNAE; PAA,; Feiras; PNAE; PAA, Feiras;
Mercados de atuagdo Loja prépria (na Loja propria (na sede); Comércio local e
sede). Redes Agroecoldgicas e regional; Loja prépria
Cestas. (na sede) e Porta a porta.

Fonte: Dados da pesquisa.

Entre esses mercados, as trés cooperativas ttm o PNAE como principal ponto de
escoamento produtivo. A importancia desse mercado institucional é confirmada quando
analisada a contribuicdo percentual das vendas institucionais do PNAE para a receita total das
cooperativas. As informacdes obtidas nas entrevistas e nos demonstrativos de resultados sdao
apresentadas no gréfico 1, iniciando pela COOPAF, seguido da COOFELIZ e da COOAPRA,

respectivamente.

Griéfico 1: Representatividade do PNAE nas vendas totais da cooperativa COOPAF.

COOPAF: Percentual de participagao do PNAE na Receita Total

R$4.500.000,00

R$4.000.000,00 93,33% 80,44%
R$3.500.000,00

R$3.000.000,00

R$2.500.000,00

92,57%

NN e

R$1.000.000,00

R$500.000,00

RS$0,00
2018 2019 2020 2021 2022

M Receita Total M Receita PNAE M Participagdo percentual do PNAE na R.T

Fonte: Elaborado pelo autor, dados da pesquisa.
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De acordo com o gréfico 1, em média, a participacdo percentual do PNAE na receita
total da COOPAF foi de 90,96% entre 2018 e 2022. J4 a diferenca da composi¢do da receita
total da COOPAF ¢é oriunda exclusivamente das vendas de insumos em sua loja prépria, como
sementes, fertilizantes e ferramentas. Esses insumos sdo comercializados tanto para
cooperados quanto para o publico geral. Entretanto, os cooperados sao contemplados com um
desconto em todos os itens ofertados pela cooperativa.

Quanto a COOFELIZ o cenario encontrado é bem diferente, conforme demonstrado

no gréfico abaixo:

Gréfico 2: Representatividade do PNAE nas vendas totais da cooperativa COOFELIZ.

COOFELIZ: Percentual de participagao do PNAE na Receita Total

R$250.000,00
60,00% 59,77% 60,00% 40,00% 60,00%

R$200.000,00

R$150.000,00

R$100.000,00

RS$50.000,00

R$0,00

2018 2019 2020 2021 2022

M Receita Total M Receita PNAE M Participagdo percentual do PNAE na R.T

Fonte: Elaborado pelo autor, dados da pesquisa.

Com relacao as informagdes disponibilizadas, observa-se que a média da participagdo
do PNAE na receita total da COOFELIZ, entre 2018 e 2022, foi de 55,95%, significativamente
menor que o encontrado na COOPAF. Assim sendo, os aproximadamente 44% restantes da
composi¢do da receita total da COOFELIZ decorre das vendas na loja propria,
disponibilizando para toda a comunidade os produtos agricolas produzidos por seus
cooperados, como o café, o feijdo, as hortalicas, o fubd e a cachaga. Ademais, atuam com a
venda direta para os grupos denominados Redes Agroecoldgicas. Esse mercado consiste em

vendas agrupadas, quer dizer, determinado grupo fecha, em conjunto, o pedido de um
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montante de produtos de interesse, formaliza os pedidos para a cooperativa, que os entregam
na localidade do comprador. As compras geralmente envolvem a combinacdo de produtos
frescos, como folhosas, frutas e legumes, que podem ser fornecidos semanalmente; e secos,
como arroz, feijao, fubd e café, fornecidos mensalmente. A atuacio nesse mercado é destacada

pela Gestora3/COOFELIZ nos seguintes dizeres:

As redes agroecoldgicas nds comegamos com uma no Rio de Janeiro, que é chamada
rede agroecoldgica mesmo, aonde € juntado, né. Eles juntam um grupo de familias,
um grupo de pessoas que querem uma alimentacdo melhor, uma alimentacio
sauddvel para sua familia, no qual eles se juntam, né. Faz um montante 14 de pedidos,
né, da producdo e manda para a gente e a gente retorna € com isso, né
(Gestora3/COOFELIZ).

Para a referida gestora, esse mercado é fundamental para o equilibrio das receitas da
cooperativa, especialmente durante as férias escolares, cuja absor¢ao de produtos pelo PNAE
€ suspensa.

Outra constatacdo que se faz pertinente evidenciar refere-se a expressiva diferenca nos
valores de faturamento entre a COOPAF e a COOFELIZ. Em seu maior faturamento, a
COOPAF, no ano de 2022, apurou uma receita total superior a R$ 4.000.000,00 (quatro
milhdes de reais), enquanto a COOFELIZ em seu maior faturamento, no ano de 2019, apurou
um resultado de pouco mais de R$200.000,00 (duzentos mil reais).

Os dados disponibilizados pela COOAPRA assemelham-se aos encontrados na
COOFELIZ, tanto no que concerne ao percentual de participacdo do PNAE na receita total,
quanto aos valores das receitas totais. O grafico abaixo ilustra essa observagao.

Griéfico 3: Representatividade do PNAE nas vendas totais da cooperativa COOAPRA.
COOAPRA: Percentual de participacao do PNAE na Receita Total

54,20% 50,67% 49,38% 66,58% 49,16%

R$150.000,00

R$100.000,00
R$50.000,00 l.
RS$0,00
2018 2019 2020 2021 2022

M Receita Total M Receita PNAE Participagdo percentual do PNAE na R.T

Fonte: Elaborado pelo autor, dados da pesquisa.
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A média da participacdo do PNAE no faturamento total da COOAPRA, entre 2018 e
2022, foi de 54% e seu maior faturamento foi no ano de 2021 com a apuracdo de quase
R$ 113.000,00 (cento e treze mil reais). A diferenca percentual das vendas da COOAPRA, ou
seja, 46% do faturamento total, é proveniente das vendas de panificados, comercializando
esses produtos para além do PNAE.

Os dados apresentados evidenciam a importancia do PNAE para a agricultura familiar
e para suas organizacdes coletivas, sendo o principal canal de venda para as trés cooperativas.
Dados semelhantes foram encontrados por Valent e Silva (2021) ao caracterizarem os canais
de comercializacdo das cooperativas agropecudrias do Rio Grande do Sul, ressaltando a
importancia do PNAE para as cooperativas estudadas. No entanto, os autores destacam que
muitas cooperativas apresentam uma dependéncia do Programa e demonstram preocupagdes
com situacdes em que o vinculo com essas politicas possa ser interrompido, apontando para a
importancia de as cooperativas fortalecerem outros canais de comercializagdo como feiras e
pontos proprios de venda.

Outra vertente em relacao ao acesso a mercados consiste na atuacdo das cooperativas
para a promog¢do da agroecologia. Como ja mencionado, a COOFELIZ tem incentivado a
producio agroecoldgica de modo que ja consolidou um nicho de mercado denominado por
Redes Agroecoldgicas. A gestora da COOFELIZ aponta que o sucesso desse mercado se deve
ao reconhecimento dos consumidores em relacio aos beneficios ambientais e nutricionais que
os produtos agroecoldgicos contemplam.

Ainda quanto ao incentivo a agroecologia, o gestor da COOPAF enfatiza os esforgos

da cooperativa na organizacao e na estruturagcao das feiras agroecoldgicas:

[...] nés atuamos nas feiras, s6 que as feiras, a movimentacdo dela ndo é um
faturamento da cooperativa [...] a gente trabalha na organizag@o dos produtores né,
na organizac¢do das feiras. Busca recursos para barracas, sacolas, enfim, toda a
estruturacdo da feira, passa por dentro da cooperativa, inclusive todos que
participam da feira, sdo sécios da cooperatival...] (Gestor2/COOPAF)

A atuacdo da COOPAF junto as feiras agroecoldgicas ndo visa a rentabilidade para a
cooperativa, mas fomentar um espaco de comercializa¢do dos produtos de seus cooperados,
com vistas a estimular a produgdo. A perspectiva da gestao sobre as feiras vai ao encontro dos
argumentos de Pereira, Brito e Pereira (2017), de que a importancia desse mercado extrapola
o carater de ampliacdo da renda para agricultura familiar. Para os autores, as feiras sdo espacos

em que se constroem relacdes sociais, culturais, identitdrias e politicas, cujos beneficios
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também sdo sentidos no fortalecimento da economia local e na promocdo da segurancga
alimentar da populacdo rural e urbana.
A fala de um dos cooperados da COOPAF retrata o inicio da constru¢do deste

mercado:

Entdo nds ndo tinhamos mercado, af com a ajuda da cooperativa, é nds do grupo, né,
que fez agroecologia [curso], comecou a discutir a questdo de mercado. Ai nds
formamos um grupo através do IFET, junto com a cooperativa mais a EMATER e

formamos um grupo hoje da nossa feirinha agroecoldgica. (Coop2/COOPAF).
O relato desse cooperado evidencia a capacidade da cooperativa em viabilizar
mercados para seus cooperados por meio da mobilizacdo dos atores com quem se relaciona.
A imagem 4 retrata a feira agroecoldgica apoiada pela COOPAF que acontece semanalmente

na praca do Trabalhador no municipio de Muriaé - MG. A cooperativa também apoia seus

cooperados em feiras realizadas em outros municipios, e até em outros estados.

Imagem 4: Feira Agroecoldgica da praca do Trabalhador em Muriaé-MG

Fonte: https://www.instagram.com/p/Ch67EITuYQS/?igshid=MDJmNzVkM;jY %3D. Acesso em: 28 out. 2022.

De acordo com os gestores da COOPAF, o respaldo da cooperativa na realizacio das

feiras tem o propdsito de fomentar a producao agroecoldgica, a partir da abertura de mercados.
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Ao incentivarem seus cooperados a se adequarem a essa demanda, promovem a reducdo dos
impactos ao meio ambiente, bem como ampliam a captac@o dos produtos agroecoldgicos para

o fornecimento na merenda escolar. Essa l6gica € retratada pelo gestor em sua fala:

[...] a nossa visdo € que aquele produtor vai fazer a feira, mas ele, é, um dia vai
produzir, vai entregar algum produto pra gente, né? Essas feiras, principalmente de
mulheres, é uma feira do 100% ecolégico, um grupo que nio joga veneno. E um
grupo, que a gente trata com muito carinho porque a gente quer levar esse produto
para que um dia seja ofertado na merenda escolar, mas para isso tem que ter um
trabalho para eles comegarem (Gestor2/COOPAF).

Na fala do gestor da COOPAF, também € possivel observar o predominio das mulheres
quanto a producdo agroecoldgica. Sendo a agricultura um ambiente historicamente marcado
pelo predominio da participacdo masculina (Rodrigues et al., 2021), o protagonismo das
agricultoras tem se destacado nas feiras agroecoldgicas, refletindo a importancia da
participacao feminina na geracdo de renda para a familia (Anacleto; Coelho; Curvelo, 2016;
Pereira; Brito; Pereira, 2017). O crescimento da participacdo feminina nesse mercado se
fortalece a medida que os consumidores estabelecem relagcdes de confianca com essas
mulheres, reconhecidas como detentoras dos saberes sobre a qualidade dos produtos voltados
a alimentacdo saudavel (Pereira; Brito; Pereira, 2017).

Quanto a COOAPRA, mesmo ndo tendo sido informada uma acao especifica por parte
da cooperativa para a promog¢do da agroecologia, uma de suas gestoras menciona os incentivos
advindos da parceria com o Centro de Tecnologias Alternativas da Zona da Mata (CTA) na
formacao de seus cooperados.

Consideradas algumas especificidades, de maneira geral, as informacdes sao
consensuais ao demonstrarem a importancia das cooperativas na promog¢do do acesso aos
mercados. No que se refere aos mercados institucionais, como o PNAE, por se tratar de grupos
formais, as cooperativas tém prioridades nas chamadas publicas, reafirmando sua capacidade
de viabilizar o escoamento produtivo de seus cooperados. Ademais, a gestdo desempenha
papéis voltados tanto para as questdes de organizacdo formal, quanto para os aspectos de
comercializacdo, apoiando e incentivando seus cooperados para a producdo de produtos
diversificados, que possam atender as demandas da alimentacdo escolar. Esses apoios sdo
realizados, por exemplo, por meio do oferecimento de formacdes técnicas e especificas para
a producdo de determinados produtos, como os panificados e os materiais de limpeza citados
durante as entrevistas. Além disso, a estrutura fisica e os equipamentos das cooperativas

também sao postos a disposi¢do de seus cooperados, a fim de favorecer a preservagao da
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qualidade e a transformacdo de matérias-primas em produtos agro industrializados, visando a
agregacao de valor.

As cooperativas, resguardadas suas particularidades, também viabilizam outros
mercados, como as feiras, as redes agroecoldgicas e os pontos de vendas como as lojas
proprias, oportunizando novos espagos de comercializacdo. Esses mercados, além da
importancia comercial, também se traduzem em estratégias imprescindiveis para a promog¢ao
da diversificacdo da producgdo e para a valorizacdo dos produtos advindos da agricultura
familiar. Por meio da viabilizagdo dos mercados, sejam eles institucionais ou nao, essas
cooperativas desempenham um papel de potencializadoras do desenvolvimento rural e da
reproducdo social da agricultura familiar nos municipios em que atuam, como observado por
Kunzler, Badalotti (2017) no contexto estudado pelos autores.

Realizada a descri¢do das caracteristicas organizacionais das cooperativas analisadas,
os topicos seguintes versardo sobre as vulnerabilidades decorrentes da pandemia da COVID-
19, as estratégias de reacdo adotadas para mitigar os impactos dessas vulnerabilidades e as

relagdes pertinente a essas cooperativas.

6.4 Vulnerabilidades geradas pela pandemia da COVID-19.

A pandemia do coronavirus inegavelmente impds uma série de vulnerabilidades para
todos os setores da sociedade. Com referéncia as cooperativas da agricultura familiar, os
impactos mercadolégicos foram os mais sentidos, considera a sua natureza constitutiva.
Entretanto, implicagdes de origem socioecoldgicas também foram sentidas, dada a
indissociabilidade das relagdes existentes entre a cooperativa, seus cooperados e os atores
eternos com os quais se relacionam. Assim sendo, as informagdes sobre as vulnerabilidades

serdo apresentadas no quadro a seguir, com base nos relatos dos entrevistados.
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Quadro 8: Vulnerabilidades relatadas pelos entrevistados.

Vulnerabilidades elencadas pelos gestores Sty s

Ruptura Social
(Diminuigdo das relacdes entre gestores e cooperados) COOPAF, COOFELIZ, COAPRA

Interrupcao do planejamento estratégico

(Inicio de gestdo) COOPAF

Adiamento das acdes de fomento ao Polo Agroecoldgico- COOPAF, COAPRA, COOFELIZ

M
Interrupcdo das vendas diretas (Feiras Livres e Lojas COOPAF, COAPRA, COOFELIZ
Proprias)
Interrupcao das vendas para o PNAE COOPAF, COAPRA, COOFELIZ

Diminuigdo da receita COOPAF, COAPRA, COOFELIZ

Risco iminente de paralisacdo das atividades da cooperativa COOPAF:; COOAPRA

Interrupcao das atividades da cooperativa COOAPRA

Perda da Produgdo COOPAF; COAPRA

Fonte: Elaborado pelo autor.

As informacdes descritas no quadro 8, permitem observar que as vulnerabilidades
vivenciadas pelas cooperativas tiveram como fator causal primdrio a necessidade do
distanciamento social recomendada pelos 6rgdos governamentais. Essa necessidade visava
minimizar o contdgio pela COVID-19 enquanto os sistemas de satde se organizavam para
atender aos infectados, ja que as experiéncias de outros paises demonstraram uma sobrecarga
dos hospitais em razdo da gravidade dos sintomas e do alto indice de contdgio do virus.

Ressalta-se que, até entdo, ndo havia qualquer perspectiva cientifica que apontasse para
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mecanismos eficazes ao controle epidemioldgico, sendo o distanciamento social a unica
estratégia passivel de ser implementada naquele momento.

Os primeiros efeitos da restri¢do de circulacdo de pessoas ensejaram no controle da
mobilidade. A¢des observadas nas regides analisadas resultaram na constru¢do de barreiras
sanitdrias entre os municipios, bem como na suspensao de transportes coletivos. Com isso, até

mesmo as atividades corriqueiras da cooperativa e de seus membros foram impactadas:

Muito dificil, até transporte a gente ja ndo tinha nem para Ponte Nova. E porque
tirou a linha de 6nibus, né? A gente pagava um carro para poder ir 14 e comprar tudo
naquele dia e ir no médico (Gestorab6/COOAPRA).

Um sentimento de perturbagdo instalou-se frente ao cendrio que se fazia presente. A
fala da Gestora3/COOFELIZ, retrata bem esse momento.
A gente lembra, né que a gente chegou um momento que nds estdvamos assim, um

pouco assustados, né, cada um querendo, procurando o seu cantinho 14. E ai foi, né,
decretado que ia ficar tudo parado mesmo (Gestora3/COOFELIZ).

Em um contexto tdo destoante da realidade habitual, at€ mesmo as atividades internas
da proépria cooperativa foram impactadas. As restricdes de mobilidade e interagdo social
reduziram drasticamente a participacdo dos cooperados nas atividades da organizagdo,
desencadeando uma ruptura social. Essa percepc¢ao € externalizada na seguinte fala.

Essa questdo dessa redugdo [...], né, da coletividade, o pessoal comegou a ficar com
medo da participagdo, né. E af a gente que comercializou teve poucas pessoas né,

que nos ajudou por essa questdo, né, medo de ser contaminado. Af a gente continuou,
mas foi um grupo menor que trabalhou (Gestora3/COOFELIZ).

Essa ruptura social também foi relatada pela gestora da COOPAF, de modo a impactar
a propria capacidade organizativa da cooperativa, ocasionando a interrupcdo do planejamento
estratégico da cooperativa. Por se tratar de uma gestdo recém-eleita, o planejamento
estratégico era tido pela gestora como primordial para o bom desempenho da cooperativa. No

relato a seguir, € possivel observar a sentimento da gestora com os desfechos da pandemia:

Esse periodo da pandemia nos prejudicou muito [...] a gente estava com um
planejamento muito bacana para realizar a partir de 2020. Existiam muitas ac¢des
para avancar, sabe? E af a pandemia deu uma quebra muito grande. Entdo, assim,
meio que a questdo assim, €, politica da cooperativa, questdo de insercdo, né, de
engajamento e tal, ela teve uma paralisada (Gestoral/COOPAF).
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E continua:

Se vocé for olhar também o que acontece, nds fomos constituidos em 2010, fomos
liberados a trabalhar somente em 2012. Porém nds tivemos ai, ji te falei na
entrevista, 5 anos de organizacao interna, desde a parte do software, da gente como
diretor se capacitar, da gente organizar os agricultores, né, documentacio e tudo
mais. E, de fato, mesmo, 2015 para frente a gente (gesto de deslanchar). Mas af vocé
pega 2015 a 2019, s6 tem 4 anos, né. Entdo assim, a gente estd num processo ali
bem participativo ali dos 2, 3 anos, e ai, 2019 a gente deu uma fraquejada porqué de
fato pesou o trabalho, mas af a gente tem um planejamento interessante para a partir
de 2020 para resgatar e para fortalecer de fato, né, entdo, veio a pandemia, veio uma
queda, entdo na pandemia a gente teve que focar, focar de fato em ndo deixar a
cooperativa arrid (Gestoral/ COOPAF).

Os dizeres pronunciados pela Gestoral/COOPAF ilustram como a pandemia da
COVID-19 vulnerabilizou as a¢cdes de mobilizacdo, capacitagdo e engajamento dos gestores
e dos cooperados que, de acordo com a referida gestora, vinham sendo trabalhadas e eram
vistas como cruciais para o desenvolvimento sustentdvel da organizacao.

Ainda para essa gestora, os desdobramentos da pandemia culminaram em outra
situacdo que foi elencada como uma vulnerabilidade decorrente da COVID-19 pela gestora
da COOPAF. Trata-se do adiamento das acOes de fomento ao Polo Agroecolégico e de

Producgdo Organica da Zona da Mata. Sobre essa questdo, a gestora tece o seguinte relato:

Entéo, primeiro que a pandemia atrapalhou um pouco, né, porque as emendas que
veio para fortalecer o polo, entdo, veio do Rogério, Padre Jodo, ndo sei, tem varios
deputados, era para de fato atuar na certificacdo, atuar outras a¢des de fomento a
agroecologia. Eu creio que se ndo fosse a pandemia, tinha avangado, a pandemia
impossibilitou. Entdo, esses recursos, dessas emendas, tiveram que ser
transformados e vinculados pra UFV onde teve a questdo da execucdo do PAA
(Gestoral/COOPAF).

Como ja mencionado, a COOPAF, assim como as demais cooperativas analisadas
neste estudo, faz parte do primeiro Polo Agroecoldgico e de Produgdo Orgénica do Brasil,
definido pela Lei Estadual n® 23.207, de 27 de dezembro de 2018 (Minas Gerais, 2018). O
objetivo da institui¢do legal desse polo foi o de promover sistemas alimentares sustentaveis,
de produgdo orgéinica e agroecoldgica na referida regido, bem como a participagdo € o
protagonismo social. Assim, os recursos parlamentares relatados pela Gestoral/COOPAF
seriam destinados as ag¢des como treinamento de manejo agroecoldgico, certificacdo de
produtores organicos, entre outros. Contudo, diante do agravamento dos efeitos da pandemia,
optou-se por realocar esses recursos na implementacdo de acdes de carater emergencial.

Nesse contexto de instabilidades e incertezas, outro desdobramento decorrente da

pandemia foi a suspensdo das atividades nas lojas préprias, nas feiras livres e a interrup¢ao
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das compras pelo PNAE. Com efeito, sem poder comercializar, essas cooperativas se
descaracterizam de sua funcdo constitutiva basilar, a de promover o escoamento produtivo de
seus cooperados. Com relacdo a interrupcdo desses mercados, a vulnerabilidade associada
especificamente ao PNAE foi a mais enfatizada pelos gestores, em especial os da COOPAF e
da COOAPRA. Isto pois, em seus relatos, foi a interrup¢cao desse mercado institucional que
mais acentuou os impactos de outras duas vulnerabilidades mencionadas: a diminui¢ao de
receita e o risco iminente de paralisar as atividades da cooperativa. Essa percepg¢ao é abordada

no seguinte comentério:

Entdo, inicialmente, a gente ficou até muito assustado com a pandemia, porque, por
nosso faturamento ser quase 100% de um programa institucional do Governo
Federal, tudo parou, né? Isso ficou parado ai no minimo 60 dias. Em 60 dias, muita
coisa passou na nossa cabeca. O que poderia acontecer? E, de fato, em si, se
continuasse mais, tipo 90 dias, a gente fecharia a cooperativa. Porque assim, a gente
ndo tem um capital, né...a cooperativa é nova ainda e nio tem um recurso e vocé
tem despesas que estd correndo todo més (Gestor2/COOPAF).

A explanacao proferida pelo gestor da COOPAF ressalta que, dada a alta vinculagdo
ao PNAE, cerca de 91% da receita total da cooperativa, se a interrup¢do desse mercado
perdurasse por mais algumas semanas fatidicamente teriam que paralisar suas atividades. O
estarrecimento diante desse cendrio sem precedentes foi expresso nas falas de outra gestora

da mesma cooperativa:

O inicio foi muito assustador [...] entdo vocé v&, nds com uma estrutura parada e ai
a despesa rodando, funciondrio e tudo. E documento de carro, de caminhdo e
contabilidade, né? E a gente sem aquela perspectiva de venda (Gestoral/COOPAF).

A pandemia causou inversdes nos mais variados aspectos da vida cotidiana,
modificando até mesmo as politicas publicas. Se pelo mecanismo natural o PNAE sempre foi
valorizado como um programa de fomento da agricultura familiar, por sua seguranca e
garantia na comercializacdo dos produtos, na pandemia a forte vinculagdo das receitas das
cooperativas ao Programa foi motivo de grande preocupacdo e se tornou uma vulnerabilidade,
dada a inesperada e abrupta suspensdo, ainda que temporaria, das vendas para esse mercado.
Essa situacdo corrobora as observacdes de Corréa e Wives (2018) ao reconhecerem a
importancia do PNAE para o fortalecimento da agricultura familiar e para o desenvolvimento
rural. No entanto, os autores apontam para algumas preocupagdes quanto a dependéncia desse
mercado, que chega a gerar um direcionamento da producdo e da comercializac¢do para atender

suas demandas. Também Valent e Silva (2021) chamam a atencdo para a dependéncia dos
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programas de seguranca alimentar e nutricional ao analisarem cooperativas cujas atividades
eram exclusivamente voltadas ao fornecimento de alimentos para o PNAE. Esses autores
discutem que a dependéncia desse mercado € resultado da garantia de comercializagdo, frente
as dificuldades histéricas desse segmento para insercao em mercados. Destacam ainda, que o
PNAE estimulou o surgimento e a expansdo das cooperativas da agricultura familiar, mas que
a forte dependéncia pode trazer fragilidades em caso de descontinuidade da Politica Publica,
sendo necessdrio que as cooperativas ampliem seus canais de comercializagdao visando a
autonomia e a manutenc¢ao das suas atividades em contexto em que esse vinculo nao possa ser
preservado.

No caso da COOAPRA, a diminuicdo da receita e o risco iminente de paralizacio das
atividades da cooperativa foram tdo acentuados que fez com que a cooperativa efetivamente
interrompesse suas atividades por um periodo médio de 3 (trés) meses. Mesmo tendo uma
informado uma vinculagdo de receita com o PNAE consideravelmente menor que a COOPAF,
pouco mais de 54%, a impossibilidade de comercializacdo com esse mercado institucional foi
determinante para que suas atividades fossem temporariamente suspensas. A importancia do
PNAE para a manutenc¢do das atividades dessa cooperativa, especialmente durante o periodo
pandémico analisado, foi tdo expressiva que a cooperativa s6 voltou a operar quando o PNAE
foi retomado. O relato da gestora explicita o periodo de suspensdo das atividades da

cooperativa:

No inicio foi parar tudo, entdo nés ficamos uns 3 meses sem venda nenhuma até
comecar os kits (PNAE). Entao no inicio até aqui chegou a parar né [...], na padaria
(Gestora5/COOAPRA).

Em relacio a COOFELIZ, mesmo tendo partilhado das vulnerabilidades relativas a
interrup¢cdo de mercados e a diminui¢do de receita, diferentemente da COOPAF e da
COOAPRA, ndo incorreu na vulnerabilidade associada ao risco iminente de paralizacdo de
suas atividades. De acordo com a Gestora3/COOFELIZ, a interrupg¢ao das feiras, das vendas
na loja propria e do PNAE, demandou adequacdes, mas nio a ponto de cogitarem a suspensao
de suas atividades. A gestora atrela essa condi¢do ao fato de a cooperativa ndo possuir
despesas fixas com estruturas, como aluguéis, tampouco com pessoal, como saldrios.
Ademais, aponta que nem todos os seus canais de escoamento de produtos foram
interrompidos, tendo sido mantido o canal denominado pela cooperativa de Redes

Agroecoldgicas.



98

A necessidade de diversificagdo de mercados também foi observada por Lobato e
Andrioli (2022), ao constatarem que a rapida disseminacdo global da COVID-19, atribuida a

interconectividade do mundo moderno, ocasionou implicacdes significativas para a

o7

agricultura familiar e suas organiza¢Ges cooperativas, principalmente relacionadas
interrupcdo das aulas presenciais e, consequentemente, do PNAE. Além disso, o
distanciamento social também provocou mudangas na alimentacio, de modo, que as pessoas
passaram a demandar e valorizar os produtos locais. Nesse sentido, ao investigarem uma
cooperativa agroindustrial, os autores observaram que a necessidade de adaptacdo a esse
potencial mercado agroecolégico reduziu a dependéncia do PNAE, sendo possivel a
comercializacio de alimentos de forma mais sustentdvel e resiliente. A partir do trabalho com
grupos que atuam com alimentos organicos, a organizagdo conseguiu alcancar parcerias
institucionais para escoar sua producao, promovendo ac¢des de soberania alimentar local com
produtos agroecolégicos. Os canais curtos de comercializacdo como as “feiras virtuais” foram
alternativas fundamentais frente a paralisacdo das cadeias tradicionais de comercializagdo,
baseando-se nas relacdes de confiabilidade entre produtor e consumidor.

No que se refere a vulnerabilidade relativa a perda da producao, € vélido contextualizar
as percepcoes dos gestores entrevistados quanto ao papel do governo nesse desfecho. Na
concep¢do da Gestoral/COOPAF, o governo brasileiro demorou a atentar-se tanto para as
vulnerabilidades sociais das familias agricultoras, quanto para os efeitos dessas
vulnerabilidades para o abastecimento do mercado interno de alimentos e para a promogao da
seguranca alimentar. Em uma de suas falas a referida gestora enfatiza o seguinte:

Outra coisa também da pandemia [...] € porque na verdade a agricultura familiar
ficou desamparada, seja para a questdo local, estadual, federal. Foi totalmente

desamparada né, em tudo. Desde tudo que vocé pensar, ndo teve apoio a agricultura
familiar, em nada (Gestoral/COOPAF).

Essa resposta demonstra o descontentamento com o poder publico no que tange a falta
de uma solucdo imediata a suspensdo das aulas, que evitasse a interrupcao das vendas
institucionais do PNAE e, por conseguinte as demais vulnerabilidades que dela decorreram.
Mesmo com a estratégia de entrega dos alimentos aos estudantes por meio dos Kkits, viabilizada
pela Lein® 13.987, de 7 de abril de 2020 (Brasil, 2020), verificou-se que a retomada comercial
entre a agricultura familiar e suas organizagdes coletivas, € o mercado institucional do PNAE
demandou a implementacdo de uma nova dindmica logistica, permeada por entregas

fracionadas a cada aluno, em detrimento de uma Unica entrega diretamente nas escolas.
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Conciliar a viabilidade financeira dos custos logisticos, as exigéncias sanitdrias presentes no
referido contexto e a disponibiliza¢dao de produtos adequados a composicao dos kits foi algo
que requereu adequacdo, planejamento e, consequentemente, tempo, justamente o que essas
cooperativas menos dispunham.

As observacdes da gestora da COOPAF vao ao encontro dos apontamentos de
Amorim, Ribeiro Junior e Bandoni (2020) ao destacarem que as probleméticas decorrentes da
suspensdo do PNAE poderiam ter sido evitadas ou minimizadas com um adequado
planejamento por parte do FNDE, ja que a suspensdo das aulas no Brasil mostrava-se iminente
a partir das ac¢des dos paises que foram primeiramente acometidos pela pandemia. Para a
gestora da COOPAF, a retomada das vendas institucionais através da Lei n° 13.987/20 foi
extremamente importante para as cooperativas. Entretanto, ressalta que a referida lei também
teve sua parcela de responsabilidade em relacio a vulnerabilidade relativa a perda de
producdo. Para os gestores da COOPAF, a retomada das compras institucionais do PNAE
através dos kits foi extremamente positiva para o caixa da cooperativa, mas mostrou
limitagOes quanto as caracteristicas dos produtos oferecidos, bem como a abrangéncia dos

cooperados contemplados:

Foi um faturamento muito interessante, foi uma coisa boa que a gente vendeu muito
[..] mas tem pouca participagdo de produtores, porque foi limitado o nimero de
produtos, né, tipo, uma verdura ndo podia ir no kit (Gestor2/COOPAF).

Ainda neste raciocinio, a Gestoral/COOPAF complementa a fala do

Gestor2/COOPAF ao dizer que:

O fato € que os menorzinhos que dependiam da intervengdo da cooperativa, e que a
unica fonte de comércio era a cooperativa, ai o desafio foi de fato maior. Ficou
desassistido (Gestoral/COOPAF).

E exemplificando o contexto vivido pelos cooperados que ndao puderam incluir sua
producio aos kits, o gestor relata:

Ele ndo participou do kit [...] deu uma desanimada [...] perderam a producdo
(Gestor2/COOPAF).

De fato, as compras institucionais do PNAE, via kit, mitigaram as vulnerabilidades de
caixa das cooperativas. No entanto, os proprios gestores, atendando-se para os reflexos dessas
vulnerabilidades para seus cooperados, bem como para as desigualdades existentes entre eles,
reconhecem que alguns membros ndo tiveram oportunidades de escoar sua producdo, pois
seus produtos ndo eram vidveis para a composi¢cdo desses kits. Isso porque, para manter o

isolamento social e assegurar a diminui¢do da circulacao das pessoas, os kits geralmente eram



100

oferecidos semanalmente, de modo que sua composicdo restringia a oferta de alguns
alimentos, como exemplo, as folhosas (Amorim; Ribeiro Junior; Bandoni, 2020).

A gestora da COOAPRA enfatiza que especialmente os cooperados que produziam
apenas folhosas foram os mais prejudicados pela pandemia. Visto que, como esses alimentos
sdo muito frigeis e altamente pereciveis, seu manejo inviabilizava a entrega de maneira
integra nos kits. Essa problemdtica implicou em perdas da producdo ja cultivada e,
consequentemente, uma forcada reducdo da producdo desses alimentos mediante a falta de

perspectiva de escoamento do produto:

Perda e do manejo. Ai o povo, a principio, eles demoraram a entender que eles ndao
podiam plantar, mas depois eles é, eu acho que foi no primeiro ano, no segundo ano
eles diminuiram a plantacdo (Gestora5/COOAPRA).

Eu acho que estava plantando sé pra comer. E que a maioria, tudo é para vender
direto para cooperativa. Ninguém tem assim mercado fora. E um pouco isso que
vende ali no restaurante ou alguém de Mariana final de semana que leva, mas todo
mundo € centralizado na cooperativa (Gestora5/COOAPRA).

As falas dos gestores da COOPAF e da COOAPRA relativas a perda de produgdo,
reafirmam a importancia dessas cooperativas, em especial para os produtores de folhosas, que
tém nessas cooperativas praticamente seu inico mercado de comercializa¢dao. Contudo, se por
um lado denota a importincia da cooperativa para o cooperado, também reflete a
responsabilidade dessas cooperativas em prover canais de escoamentos que sejam capazes de
absorver essa producao de modo ininterrupto e sustentavel.

Ainda sobre as vulnerabilidades percebidas, duas situacdes relatadas despertaram
atencdo, uma em relacio a COOAPRA e outra a COOFELIZ. Mesmo ndo sendo
vulnerabilidades originadas pela COVID-19, e por isso ndo descritas no quadro inicial deste
topico, essas situacoes foram enfatizadas por alguns entrevistados como potencializadoras das
vulnerabilidades ocorridas durante a pandemia.

A primeira situagao diz respeito a impossibilidade encontrada por parte das cooperadas
entrevistadas em auferir renda através da atuacdo na da panificagdo da COOAPRA durante a
pandemia. Todos os panificados da COOAPRA sdo produzidos na sede da cooperativa e a
mao de obra empregada nessa produgao € paga por dia trabalhado. Em um dos relatados das
gestoras da COOAPRA foi dito que a cooperativa prioriza o uso de mao de obra de cooperadas
para essa produgdo, sendo a mao de obra de ndo cooperadas utilizada apenas em momentos

especificos, conforme exposto na fala a seguir:
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Entdo, para trabalhar aqui tem que ser cooperada [...] vez ou outra vem quem nao é
cooperada (Gestora7/COOAPRA).

No entanto, a dindmica de conducdo das atividades da panificacdo, especialmente
durante a pandemia, foi citada com ressalvas por parte de algumas cooperadas. Uma delas
menciona o fato de ja ter manifestado o interesse em participar dessas atividades, contudo,
sem efeito. Segundo essa cooperada, a gestdo da cooperativa tem priorizado captar a mao de
obra de membros que residem no entorno da sede da cooperativa, dificultando a participagao

dos demais interessados. A fala a seguir explicita sua percepgao:

Nunca fui convidada para participar [...] ela deveria de estar chamando, ver qual dos
sécios da cooperativa que tinha vontade de participar [...] Tem uma cooperada que
eu sei que € de 14, de mais de perto, trabalha 14 (Coop3/COOAPRA)

Para a Coop3/COOAPRA essa oportunidade de renda extra deveria ser ofertada
democraticamente a todas as cooperadas, especialmente durante a pandemia. Esse sentimento
também foi partilhado por outra cooperada ao mencionar que durante a pandemia, enquanto
produtos como folhosas ndo eram contemplados pelos kits do PNAE, os panificados
continuaram a ser ofertados. Assim sendo, a oportunidade de geracao de renda ficou restrita a

apenas algumas cooperadas, conforme fala a seguir:

Af quem mexe 14 na padaria, a [nome], a [nome], essas dai elas entregou rosquinha,
fazia rosquinha, paozinho e ia no kit (Coop2/COOAPRA).

Uma terceira cooperada ressalta que, especialmente em um contexto como o da
pandemia, os critérios de conducdo das atividades da panificacdo deveriam ser melhor

definidos e difundidos entre os cooperados, conforme externalizado nos seguintes dizeres:

A gente ndo sabe exatamente como funciona, quem trabalha 14, como que € a forma,
como que recebe, se € do lucro de produtos, se € por didria [...]
no meu conhecimento ndo € revertido para os cooperados, parece que hd uma
separacdo (Coop4/COOAPRA).

A perspectiva apontada pelas cooperadas da COOAPRA remontam a uma
potencializacdo de uma vulnerabilidade que j4 era vivenciada antes da pandemia. Entretanto,
dadas as proporcdes dos eventos decorrentes da pandemia, essa vulnerabilidade se fez ainda

mais impactante em suas percepcoes.
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A segunda situagdo refere-se 8 COOFELIZ, que sediada no municipio de Espera Feliz-
MG, vivenciou concomitantemente com a pandemia da COVID-19, uma enchente de grandes

proporcdes. A fala da referida gestora permite dimensionar esse cendrio.

Aqui a pandemia ela chegou junto com a enchente junto com a gente aqui, né? Entao
eu lembro como se fosse hoje [...] a gente viu que o povo ndo tinha nada, ndo tinha
como cozinhar, né? Tinha uma alimentacdo, mas ndo tinha como cozinhar, né?
Entdo chegando a pandemia, as familias tinham perdido tudo, muitas familias, né,
que foram vérias (Gestora3/COOFELIZ).

As consequéncias da enchente foram amplamente noticiadas pelos veiculos de
comunicagdo, retratando o ocorrido como situacdo de calamidade publica. A Imagem abaixo,

partilhada por um desses veiculos de comunicagdo, retrata a gravidade dos fatos.

Imagem 5: Estragos ocasionados pelas enchentes em Espera Feliz-MG em 2020

Fonte: Disponivel em:https://gl.globo.com/mg/zona-da-mata/noticia/2020/01/27/cidade-mineira-de-espera-
feliz-tem-mais-de-1500-desabrigados-apos-temporal-e-prefeito-diz-nossa-cidade-acabou.ghtml. Acesso em: 28
out. 2022.
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A Gestora3/COFELIZ, relata que as vulnerabilidades decorrentes da pandemia da
COVID-19 foram significativamente potencializadas pelos estragos causados pelas enchentes.
Se a pandemia demandou agdes que viabilizassem o escoamento produtivo diante da
interrupcao de vendas nos mercados habituais, com as enchentes essa demanda passa a abarcar
a necessidade de adequar mecanismos logisticos que superasse os danos estruturais ocorridos
no municipio. Muitos municipes, entre eles cooperados, perderam grande parte de seus
pertences. Conforme dito pela gestora, vérias familias até tinham mantimentos, porém nao
tinham como prepara-los dado os danos estruturais causados pela enchente. Outros tantos nao
dispunham nem de dgua potdvel em suas residéncias e, em decorréncia dos estragos das
estradas, estavam ilhados em suas propriedades.

A descricao das percepgdes dos gestores e cooperados, além de permitir conhecer as
vulnerabilidades vivenciadas pelas cooperativas da agricultura familiar em decorréncia da
COVID-19, objetivo desse tdpico, também evidenciou a necessidade de debates sobre as
fragilidades e particularidades da agricultura familiar e as acdes governamentais direcionadas
a esse grupo. As vulnerabilidades identificadas deixam explicito que durante a crise sanitéria,
as cooperativas se mostraram impossibilitadas de manter algumas das suas atividades basais.
Tais vulnerabilidades refletiram inicialmente nos aspectos mercadolégicos dessas
cooperativas e de seus cooperados. Contudo, desencadeou uma cascata de eventos, que
também refletiu nos aspectos socioecoldgicos da agricultura familiar. Nesse cendrio, as
cooperativas tiveram que se mobilizar para desenvolver agdes de reagdo a crise, especialmente
voltadas a prover recursos para a manutencdo das suas atividades. As estratégias

desenvolvidas serdao abordadas no tépico seguinte.

6.5 Estratégias de reacio aplicadas pelas cooperativas

As vulnerabilidades vivenciadas pelas cooperativas em decorréncia da COVID-19,
conforme apontado no tdpico anterior, impactaram em diferentes proporcdes essas
organizacdes. Desse modo, faz-se necessario conhecer quais as estratégias adotadas por essas
cooperativas, bem como 0s mecanismos e atores envolvidos nas acdes para mitigar os efeitos
das vulnerabilidades a que essas cooperativas foram expostas. O quadro abaixo ilustra as
principais a¢des mencionadas, sendo possivel perceber que as estratégias, assim como as

vulnerabilidades, ndo foram homogéneas entre as cooperativas.
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Quadro 9: Estratégias de reacdo as vulnerabilidades geradas pela COVID-19.

Estratégias adotadas

Mecanismos envolvidos

Atores envolvidos

Cooperativas

Reducido de despesas

Suspensdo de contratos
de trabalho; Redugdo da
remuneragdo dos
gestores; Interrupgdo do
pagamento de mao-de-
obra por produgdo.

Gestores, cooperados e
colaboradores

COOPAF, COAPRA

Ampliacdo e
fortalecimento dos
canais de escoamento em
mercados nao
institucionais ja
existentes, por meio das
TDICs.

Ampliacdo no
atendimento das Redes
Agroecoldgicas;
Delivery de entrega de
cestas de alimentos.

Gestores e Cooperados

COOFELIZ; COOPAF

Aderir aos mercados
criados com propdsitos
emergenciais.

Articulagdo por
informagdes sobre
projetos disponiveis;
Ajuda externa para
elaboracdo de projetos
para venda de alimentos;
Adequacio aos editais e
chamadas publicas de
cariter emergencial;
Articulagdo para criagdo
de novo canal de

UNICOPAS; EMATER
regional; FBB e
PAA/UFV; Convénio
Municipal — CRAS.

COOPAF; COAPRA;
COOFELIZ

Retomada das vendas
para o PNAE.

escoamento.
Mobilizagdo das UNICAFES,
parcerias para acelerar o Superintendéncia

processo de retomada do
PNAE junto aos 6rgaos
governamentais;
Adequacdo para
atendimento das medidas
sanitdrias, do manejo e
da logistica; Inclusdo de
novos cooperados;
Reestruturacdo fisica.

Regional de Ensino,
Secretarias de Educagio,
Nutricionistas; Politicos.

COOPAF, COOFELIZ

Suspensdo das atividades
da cooperativa

Paraliza¢do da produgao
dos panificados e das
atividades de gestdo na
sede da cooperativa.

Gestores da cooperativa

COOAPRA

Fonte: Elaborado pelo autor.
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A partir dessas informacdes, € possivel observar que a primeira estratégia mencionada
foi a reducao das despesas e foi implementada pela COOPAF e pela COOAPRA. A busca por
mecanismos que lhes permitissem reduzir despesas advém, como ji observado, da
consideravel diminui¢do de receita, vulnerabilidade que foi mais expressiva nessas duas
cooperativas. Em relacio a COOPAF, o fato de estar altamente vinculada ao PNAE e por
contar com despesas de pessoal, gestores e funciondrios, bem como de estrutura, aluguel da
sede, manutencdo de veiculos entre outros, ja dava indicios de que a diminui¢c@o da receita
incorreria em riscos significativos. Nesse entendimento, na COOPAF, a primeira estratégia
implementada para diminuir as despesas foi a reducdo das remuneragdes dos gestores em 50%
dos valores comumente recebidos. Também procederam com a suspensdo tempordria dos
contratos de trabalho, amparada pela Lei n° 14.020, de 06 de julho de 2020 (Brasil, 2020), que
instituiu o Programa Emergencial de Manuten¢do do Emprego e da Renda, dispondo sobre
medidas complementares para enfrentamento do estado de calamidade publica, dentre as quais
a suspensao tempordria dos contratos de trabalho. Quanto a referida lei, o0 Gestor2/COOPAF,

apresentou os seguintes dizeres:

Por um periodo ajudou, ajudou a gente desafogar a folha, e logo na sequéncia
também, o governo autorizou, né, fez a medida autorizando as prefeituras e as
escolas a fazerem o kit, o kit merenda, e isso que salvou (Gestor2/COOPAF).

Quanto a COOAPRA, mesmo demonstrando ndo ter sua receita tdo vinculada ao
PNAE como a COOPAF, a abrupta diminui¢do de receita desencadeou na paralizacdo da
producdo dos panificados, deixando assim de remunerar essa prestacdo de servico. Por
conseguinte, 0 mecanismo de suspensao de contratos utilizado pela COOPAF nao foi adotado
pela COOAPRA, pois essa cooperativa ndo possui quadro de funciondrios registrados, de
modo que a suspensdo de contratos ndo se aplicava como estratégia de alivio de caixa. Em sua
producio de panificados, a COOAPRA utiliza, como ja mencionado, mdo de obra remunerada
por producdo. Desse modo, durante a fase inicial da pandemia em que as vendas institucionais
e feiras estavam suspensas, a COOAPRA optou por interromper as atividades e, com isso, nao
houve remuneragao desse pessoal.

De fato, segundo os gestores da COOPAF e da COOAPRA, a suspensdo desses
pagamentos foi inevitdvel para as cooperativas. No entanto, com o olhar voltado aos
trabalhadores, essa estratégia pode ser vista com ressalvas, uma vez que seu impacto social

pode culminar, no sentido amplo, para a precarizagdo do trabalho e para a exclusdao dos
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individuos mais vulnerdveis e historicamente mais sujeitos a informalidade, aumentando as
desigualdades e tolhendo alguns direitos conquistados (PRAUN, 2020). A vista disso, para
além do saldrio, o trabalho confere ao sujeito um pertencimento social e ocupacional e a
suspensao dos vinculos colabora para a exclusdo desses individuos (Nasciutti, 2020).

Assim sendo, vale destacar que, em relacio a COOFELIZ, que possui um colaborador
que atua no atendimento do mercado préprio na sede da cooperativa, ndo houve a necessidade
do afastamento desse colaborador, dada a atuagao desta cooperativa em outros mercados, para
além do PNAE, que se mantiveram mesmo durante a pandemia.

No ambito das estratégias voltadas ao escoamento da producdo, as acdes iniciais
vislumbraram dinamizar os mercados ndo institucionais j4 existentes, de modo que apenas os
canais de escoamento atendidos via o uso das TDICs — Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicacdo foram passiveis de serem fomentados dada ao distanciamento social ainda
vigente.

Entre as acdes desenvolvidas, a COOFELIZ centrou seus esfor¢os na ampliacdo do
mercado denominado de Rede Agroecoldgica que, de acordo com as gestoras, além de nio ser
interrompido foi significativamente mais demandado durante a pandemia, justamente pela
dificuldade de acesso a esse tipo de alimento nos grandes centros urbanos no periodo de
quarentena. Segundo as gestoras, esse mercado que inicialmente atendia apenas um grupo de
compradores do Rio de Janeiro-RJ, passou a atender outros quatro grupos nas cidades de
Petropolis-RJ e Belo Horizonte-MG.

Além da ampliacdo do mercado das Redes Agroecoldgicas, a COOFELIZ, diante da
necessidade do distanciamento social, bem como do receio observado em seus cooperados
quanto ao risco de exposicdo ao virus, aprimorou o uso das ferramentas digitais para as
interagdes comerciais. Uma pratica impulsionada por essa cooperativa foi a venda de cestas
via ferramentas digitais, como WhatsApp e Facebook, que, além de minimizar o medo e a
probabilidade de contdgio por meio de relacdes presenciais, também permitiu um canal de
escoamento produtivo para os cooperados e a aquisi¢do de alimentos sauddveis para os
consumidores, em um contexto tdo complexo.

Destarte, o impulsionamento das Redes Agroecoldgicas e da comercializagdo das
cestas por meio de aplicativos de mensagens, foram estratégias determinantes para a

manutencdo das atividades da COOFELIZ sem maiores prejuizos. Essa diversificacdo de
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mercados se mostrou necessaria no contexto pandémico, pois, mesmo diante da interrup¢ao
do PNAE, a cooperativa conseguiu manter suas atividades.

Quanto a comercializacdo de cestas de alimentos com entrega em domicilio durante a
pandemia, essa estratégia também foi adotada pela COOPAF apresentando, segundo a gestora,
importantes resultados para a cooperativa:

a gente teve em 2021 o delivery, teve um avango muito grande. S6 nés chegamos

aqui a entregar mais de 50 cestas, um faturamento assim, em torno de quase
R$5.000,00 (cinco mil reais) por semana, sabe, de vendas (Gestoral/COOPAF).

Essa estratégia de comercializacdo por meio das TDICs para o fornecimento das
cestas, realizada prioritariamente por meio do aplicativo WhatsApp, envolveu a
disponibilizacdo de uma lista de produtos e seus respectivos precos aos consumidores, bem
como de informacdes sobre os dias para a realizacdo dos pedidos e das entregas, para que eles
escolham com base no nome do item e preco. O valor da cesta varia conforme a escolha dos
clientes. Os itens sdo separados, montados e entregues em domicilio, ou em locais pré-
determinados pelas cooperativas.

A acdo para a organizacao dessas cestas demandou uma prética coletiva permeada por
um importante trabalho colaborativo. Isso porque, diferentemente das feiras em que cada
cooperado tem sua propria banca de venda, as cestas necessitaram de um esforc¢o coletivo para
uma atividade comum, como defendido por Bestaku, Berte e Pereira (2020). Esse esforco
envolveu o adequado uso dos recursos tecnolégicos — para o controle dos pedidos, dos
estoques dos produtos, das vendas e dos pagamentos — a selecdo dos alimentos que iriam
compor as cestas, orientacdes quanto a producao para adequado escoamento dos produtos, até
o manejo e a logistica das entregas. Segundo os autores supracitados, essa estratégia € uma
alternativa vidvel ao momento da pandemia, dada a necessidade de acOes imediatas que
possibilitassem o uso de outros canais de escoamento dos produtos da agricultura familiar.

Os achados do estudo corroboram os apontamentos de Bestaku, Berte e Pereira (2020)
quanto a relevancia dessa estratégia de vendas frente a suspensdo dos mercados habituais
durante a pandemia da COVID-19. As falas a seguir descrevem o reflexo das vendas via

delivery na perspectiva de um dos cooperados da COOPAF:
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A COOPAF, ela comecou com o projeto de delivery de entrega. O pessoal ndo ia a
feira comprar porque estava proibido, a gente entregava os produtos nas casas.
Entdo, af eu parei com esse trabalho que eu estava fazendo nos bairros [venda porta
a porta] né? E comecei a fortalecer esse projeto de entrega [delivery], entendeu? Eu
tenho uma caminhonete, entdo eu ficava responsdvel por levar as cestas da
cooperativa até o consumidor final e vendia meus produtos juntos.

(Coop3/COOPAF).

[...] o delivery, né? apoiado pela cooperativa, entdo eu s6 fiz uma transferéncia, né?
A produgdo, que estava vinculada para esse mercado de rua [venda porta a porta],
eu transferi pra dentro da cooperativa (Coop3/COOPAF).

O relato permite observar que as acdes de fomento das cooperativas COOFELIZ e
COOPAF nessa estratégia de vendas, além de viabilizar o escoamento da producio ja
provisionada e em risco de perda, também proporcionou um canal de comercializacdo mais
seguro, em detrimento a venda porta a porta individualizada ja que, no delivery, as vendas sao
planejadas e partilhadas, facilitando os processos logisticos e de comercializacao.

Em relagio a COOPAF, o contexto vivenciado na pandemia reafirmou uma
necessidade de diversificacdo de mercados que ja era percebida pela cooperativa. Os gestores
dessa cooperativa ja vinham desenvolvendo a comercializagdo de insumos na sede da
cooperativa. No entanto, segundo a fala do Gestor2/COOPAF, esse mercado ainda é recente
e na fase inicial da pandemia, sem perspectivas de vendas, os cooperados também deixaram
de comprar esse tipo de produto. Ainda assim, o fomento a esse nicho de mercado foi mantido,
pois, para o gestor, tratava-se de uma importante estratégia para a diversificacdo da receita da
cooperativa. Em uma de suas falas ele faz a seguinte observagao:

a gente comecgou ja em 2018, a trabalhar com outras atividades que € a venda de
insumos, né? Tanto para cooperados como para ndo cooperados também. E ela vem
numa crescente, ela estd vindo numa crescente ja nesses 3 anos e € um segmento
que a gente vé que muito em breve, acho que para o ano que vem, ja vai ter um

faturamento, né? Ndo equiparado ao PNAE, mas, tipo, uns 70% do que a gente
vende no PNAE (Gestor2/COOPAF).

Nesse entendimento, a gestdo continuou investindo na comercializagdo dos insumos e
conforme as medidas sanitdrias foram sendo flexibilizadas, puderam implementar novas

acoes:

Hoje nés temos um representante né, que sai para as propriedades [...] oferecendo
os produtos [...] a gente também vende para ndo cooperados. Agora, a partir da
semana que vem, a gente vai estar com mais um representante, e af, mudando para
a nova sede, a gente quer abrir uma loja. Entdo nés vamos ter que estar com dois
representantes € mais uma pessoa na loja ali atendendo, né? (Gestoral/COOPAF).
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A motivacdo relativa ao mercado de insumos impulsionou os gestores da COOPAF a
empreender esforcos para outra acdo que também ja vinha sendo discutida com seus
cooperados: a adequagao estrutural da cooperativa. Para os gestores da cooperativa, o contexto
pandémico apresentava-se como oportuno para a efetivacido dessa a¢do, pois uma mudanga
dessa proporcao dificilmente poderia ocorrer com a cooperativa atuando em plena atividade.
Entretanto, o entrave para sua efetivacio atrelava-se aos vultuosos investimentos necessarios,
valores que, em um contexto como o da pandemia, poderiam ser distribuidos entre os
cooperados — sobras — como um mecanismo de alento frente a expressiva queda de receita dos
mesmos. Desse modo, para que se viabilizasse o referido investimento, os gestores teriam que,
de algum modo, internalizar em seus cooperados a mesma oportunidade que vislumbravam.
Assim, procuraram resgatar os problemas ja vivenciados na estrutura atual, como as questoes
de adequacdo sanitéria, a falta de espago para acondicionamento dos produtos, inclusive os
refrigerados e as perspectivas de crescimento do mercado de insumo. O desfecho dessas
articulacdes culminou com a aprovagdo do investimento na nova sede, denotando assim, o
engajamento entre gestio e cooperados presentes na COOPAF. Esse contexto fica ainda mais

evidente quando observada as falas dos cooperados:

[...] a gente tem uma confianca [...] A estrutura nao estava comportando o que estava
chegando, né? Entdo precisava de crescer o ambiente para poder crescer também a
renda, entdo veio como uma luva. E aqui a gente chega para deixar a verdura para
arrumar a questdo de organizacdo muito, muito melhor [...] Talvez se pegasse
dinheiro e distribuir a gente talvez nem iria ver esse dinheiro, né? O retorno dele. A
estrutura foi reformada e agora s6 estd dando retorno pra gente que é cooperado, né?
(Coopl/COOPAF).

Eu acho o seguinte, o investimento é fundamental porque vocé tem que ter uma
estrutura. Qualquer organizacao tem que ter uma estrutura para segurar os impactos.
Agora, a distribuicdo de sobras, ela ia, por exemplo, tirar uma fatia para cada
cooperado, ndo ia ser bem administrado e ndo ia ter as vezes, os resultados que o
investimento tem. O investimento é um Porto Seguro. (Coop2/COOPAF).

Entdo eu acho que foi muito acertado isso, ndo sé a loja em si, mas a estrutura como
um todo, a estrutura das camaras frias, entendeu? [...] acho que foi muito acertado
[...] quando eu vim aqui a primeira vez eu falei, caramba, esse negécio é grande
demais, [...] hoje, depois que a gente v€ o negbcio funcionando, a gente ja percebe
que se fosse maior ndo seria ruim, entendeu? Teria demanda [...] entdo é muito bom.
A gente v€ as coisas caminhando, progredindo, né. A gente fica muito feliz com isso
(Coop3/COOPAF).

As falas desses cooperados, além de corroborarem o engajamento e a confianca junto

a gestdo, também evidenciam o senso de pertencimento a cooperativa.
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Quanto a nova sede, assim como o espaco anterior, também ¢é alugada. A
Gestoral/COOPAF informou que os gastos com a adequac¢@o do novo espago foram da ordem
de R$500.000,00 (quinhentos mil reais) e que todo investimento foi pago com o caixa criado
para esse fim, ndo sendo realizado nenhum financiamento para esse objetivo. Durante a
pesquisa de campo, foi possivel acompanhar esse processo de escolha do local e inicio das

obras, conforme a imagem abaixo.

Imagem 6: Prédio da nova sede da COOPAF, em reforma para adequacio estrutural.

Fonte: Elaborado pelo autor.

As imagens ilustram o novo espaco da COOPAF, constituido por um galpao com cerca
de 1.000m2. As obras para adequacdo da infraestrutura interna, como as cameras frias e os
escritorios, foram feitas pela propria cooperativa. Por sua vez, a Imagem 7 representa os

espacos da nova sede, ja finalizada.
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Imagem 7: Prédio da nova sede da COOPAF, inaugurado em 19 de outubro de 2022.

7.1

7.3

7.5

Fonte: Elaborado pelo autor.

Nessas imagens, coletadas no dia da inauguragdo, que ocorreu em 19 de outubro de
2022, é possivel observar as edificacdes da nova sede da COOPAF. As imagens 7.3 e 7.4
dizem respeito a nova loja de insumos e de ferramental que, de acordo com a
Gestoral/COOPAF, dado ao aumento significativo das vendas, demandava por um espago
maior para atendimento e armazenamento. Vale lembrar que todo esse processo que incluiu a
selecdo de um novo espaco e a conducao das obras, até culminar na mudanca de sede, ocorreu

durante a pandemia.
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Essas constatacdes evidenciaram a coesdo entre gestores e cooperados da COOPAF,
visto que, ao abrirem mao das sobras em detrimento do fortalecimento da cooperativa, os
cooperados vislumbraram, assim como os gestores, que 0s investimentos se reverteriam em
beneficios mais expressivos para todos, a médio e longo prazo.

Por sua vez, a COOAPRA, quanto as cestas de alimentos, mante-se no mesmo formato
de atuacdo existente antes da pandemia, ndo sendo mencionado pelas gestoras, estratégias
semelhantes as cooperativas supracitadas. Desse modo, na fase pandémica inicial, em que as
vulnerabilidades foram mais pronunciadas em decorréncia da interrupcdo do PNAE, as
atividades voltaram-se para acessar os mercados institucionais viabilizados por meios de

projetos, conforme relato:

teve alguns projetos da FBB - Fundacdo do Banco do Brasil, do PAA da UFV,
participamos de todos. O PAA foi muito bom. [...] foi até pouquinho, R$5.000,00 e
pouco (Gestora5/COOAPRA).

Os projetos mencionados pela gestora referem-se a duas agdes emergenciais de
compras de alimentos da agricultura familiar. A primeira acdo, da Fundacdo Banco do Brasil
(FBB), no valor total de R$ 112.240,00 (Silva, 2021). A segunda, do Programa de Aquisi¢ao
de Alimentos (PAA), coordenado pela Universidade Federal de Vigosa - UFV, no valor total
de R$ 252.053,00, cujas chamadas publicas para modalidade de compra institucional foram
realizadas a partir da destinacdo de emendas parlamentares dos deputados Federais Leonardo
Monteiro, Padre Jodo, Patrus Ananias e Rogério Correia. As acdes foram mediadas pelo
Centro de Tecnologias Alternativas da Zona da Mata (CTA-ZM) (Rody, 2021), tendo a
COOFELIZ acessado apenas o projeto do FBB e a COOPAF e a COOAPRA acessado ambos
0s projetos.

Sobre a adesdo a chamada publica do PAA-UFV, a gestora da COOPAF descreveu a

participacdo da cooperativa nessa acao emergencial:

A COOPAF Muriaé participou da chamada publica divulgada pela UFV e pode [...]
entregar produtos de seus cooperados a diversas entidades [...] aproximadamente 8
toneladas de alimentos, além de mais de 1500 unidades de folhosas diversas, vindas
de dezenas de familias agricultores (Gestoral/COOPAF).

Além disso, a COOPAF também acessou um projeto oferecido pela Unido Nacional

das Organizacdes Cooperativistas Solidarias (UNICOPAS), cujo objetivo era ofertar, no
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periodo da pandemia, alimentos para familias em situacdo de vulnerabilidade. Sobre esse

projeto, a gestora descreve:

A COOPAF teve acesso a divulgacdo de um projeto onde a Unicopas possibilitava
que cooperativas interessadas pudessem pleitear 3 mil reais para a aquisicdo de
produtos de seus cooperados para serem entregues a familias em situagdo de
vulnerabilidade social no periodo da pandemia. Assim, nosso projeto foi aprovado
e conseguimos entregar alimentos para 50 familias do bairro Padre Tiago em Muriaé
(Gestoral/COOPAF).

Ademais, os gestores das trés cooperativas informaram que concomitantemente com
esses projetos, houve a retomada do PNAE por meio dos, j4 mencionados, kits de alimentos
ofertados diretamente aos estudantes. Autorizado pela Lei n° 13.987, de 7 de abril de 2020
(Brasil, 2020), alterando a Lei n° 11.947, de 16 de junho de 2009 (Brasil, 2009), esses kits de
alimentos tinham por objetivo garantir a seguranga alimentar a esses estudantes que, em
situacdo de quarentena, encontravam-se privados da merenda escolar.

Em 13 de abril de 2020, o FNDE publicou a Resolu¢do n° 2/2020, que orientou sobre
a execugdo do PNAE (Brasil, 2020) e delegou as entidades executoras a definicdo dos critérios
de distribui¢@o local dos alimentos para essa finalidade. Em seguida, o FNDE, em parceria
com o Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento langcou uma cartilha com
orientagdes para a execucdo do PNAE durante a situagdo de emergéncia decorrente da
pandemia do coronavirus (COVID-19), com orienta¢des sobre: planejamento, recebimento e
distribuicdo dos alimentos; distribuicdo dos kits; aquisi¢cdo da agricultura familiar; novas
chamadas publicas e prestacoes de contas (MAPA, 2020).

Sobre os kits do PNAE, a gestora da COOAPRA disse:

O governo soltou a lei estadual dos kits. As escolas pararam e tinha de dar aos

meninos a merenda em casa. Af, assim que soltou a lei, tanto a escola estadual e
municipal, [...] j4 comecou a comprar os kits (Gestora5/COOAPRA).

E continua:

A prefeitura liberou o kit muito rdpido, porque tinha um edital da chamada publica,
entdo foi questdo de dois meses, trés meses a prefeitura ja comegou fazer o kit, até
mesmo antes de ser regularizado a lei. Porque a prefeitura tinha esse dinheiro em
conta, entdo ela comprou (Gestora5/COOAPRA).

A Gestora5/COOAPRA, mesmo considerando curto o tempo em que a cooperativa
suspendeu suas atividades, reconhece que os efeitos da pandemia, que culminaram na

suspensdo do PNAE e, por conseguinte das atividades da cooperativa, impactaram
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significativamente os cooperados. Assim sendo, destacou a importancia do auxilio

emergencial do Governo Federal, como mecanismo de suporte, conforme fala a seguir:

No comego foi tudo muito dificil, e depois comecou a chegar os auxilios do governo
af comecou, depois do auxilio, comecou a melhorar (Gestora5/COOAPRA).

Para os cooperados da COOAPRA, o auxilio emergencial ' realmente foi de muita
ajuda, pois dado o cendrio de paralisacio das atividades da cooperativa e a falta de alternativas
para o escoamento da produgdo, esses atores ficaram sem renda, usando sua produgdo para
consumo proprio e para realizar trocas de produtos entre os cooperados e outros membros da

comunidade:

Nao tinha o trabalho, entdo como é rural a pessoa na zona rural se vira né, [...] as
pessoas se trocavam aqui [alimentos], entendeu, pra  sobreviver.
(Gestora5/COOAPRA).

Isto posto, observa-se que em relacdo a COOPAF e a COOAPRA, a concentracao das
vendas no PNAE evidenciou uma fragilidade mercadolégica dessas cooperativas durante a
pandemia, pois mesmo acessando alguns projetos, suas capacidades de acdo e adequacdo
permaneceram fortemente atreladas aos mercados institucionais. Fato é que a COOAPRA
efetivamente suspendeu suas atividades por um periodo médio de 3 meses e a COOPAF, caso
os kits do PNAE demorassem mais algumas semanas para serem liberados, também
suspenderiam suas atividades por falta de caixa, como enfatizado por um de seus gestores da

COOPAF:

se nao fosse os kits merenda [PNAE], nés nio ia ter recursos (Gestor2/COOPAF).

O funcionamento dessas cooperativas, a0 mesmo tempo em que reafirma a
expressividade do PNAE para a agricultura familiar e seus segmentos organizativos, também
evidencia a necessidade da diversificagdo de mercados, porque a garantia de escoamento
atrelada ao PNAE pode induzir a uma concentragdo nesse mercado, levando a dependéncia
dessa politica publica para a manutencdo de suas atividades.

Ainda sobre os Kkits institucionais, como jd mencionado, as caracteristicas dos
alimentos selecionados para sua composi¢ao tiveram que levar em conta o manejo e a logistica

para a distribui¢do, excluindo os produtos mais frageis e altamente pereciveis. Nesse ambito,

10 Auxilio Emergencial definido pela Lei n® 13.982, de 02 de abril de 2020 (Brasil, 2020), que alterou partes da
Lei n® 8.742/93, adequando-se para o enfrentamento da COVID-19. Nesse dispositivo legal, a populacdo mais
vulnerdvel teve acesso a beneficios financeiros pagos em parcelas mensais como modo de fornecer alguma
renda durante a pandemia da COVID-19.
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os cooperados que cultivavam, por exemplo, apenas hortalicas, ficaram de fora dessas vendas.
Para evitar que outros alimentos fossem inviabilizados nesses kits, ocasionando mais perdas
para os cooperados, os gestores usaram da estratégia de se aproximar das prefeituras, em
contato direto com as nutricionistas, para incentivar a inclusdo de itens que possibilitassem o
escoamento dos produtos mais emergenciais, como mencionado pelo gestor da COOPAF:
Em Muriaé s6 ndo entrou verduras, né, porque ela € muito complicada, mas foi leite,
foi alguns legumes mais pereciveis. Ah nés estamos com inhame aqui que precisa
vender ele, porque se ndo o produtor vai perder, entdo vamos colocar essa semana o

inhame. NOs estamos com isso aqui, vamos colocar esse aqui e af foi interessante
porque era volumes altos (Gestor2/COOPAF).

Ademais, os gestores apontam para o fato de que a retomada das compras
institucionais, via kit, reduziu a variedade de produtos, entretanto aumentou
significativamente as quantidades demandadas. Assim, para que essas cooperativas pudessem
fornecer esses volumes, tiveram que criar estratégias conforme exemplificado na fala da

gestora da COOPAF:

Como a gente entregou um volume alto de producdo, o que que a gente teve que
fazer? Nos tivemos que filiar novos cooperados. Entao, nesse periodo de pandemia,
a gente acabou filiando outros cooperados. Que af até um pouco mais distante né,
que tivesse um volume de produgio maior. Porque chegou um momento que a gente
viu que a gente ndo estava dando conta. Um exemplo: eles pediam, sei 14, 5.000 kg

de mandioca. Os cooperados que a gente tinha aqui no entorno, né, de Muriaé nao
estava dando conta (Gestoral/COOPAF).

Outra oportunidade vista pela COOFELIZ, que culminou na oferta de novos produtos,
refere-se aos materiais de limpeza. Quando questionada sobre quais itens dos kits da merenda

escolar a cooperativa ndo dispunha para ofertar, a gestora disse que:

a questdo do material de limpeza, por exemplo, né, foi uma coisa que [...] hoje, a
gente ja tem, né, pessoas que trabalham com esse item material de limpeza, mas na
época a gente ndo tinha (Gestora3/COOFELIZ).

Com a liberacio dos kits da merenda escolar, a inclusdo de produtos de limpeza foi
demandada, dada a importincia desses materiais nas medidas de higiene requeridas pela
pandemia. Entretanto, naquele momento, a COOFELIZ nao os ofertava. Assim, observando a
demanda pelos referidos produtos, incentivaram seus cooperados a analisarem a possibilidade
de se produzir esses materiais de limpeza. A proposta foi bem aceita, e os materiais passaram

a ser ofertados pela cooperativa.
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Ainda sobre aumento do volume de produtos demandados, a gestora da COOPAF
descreve:

uma questdo também interessante que a gente teve e af eu acho que deu um resultado

bacana, foi do arroz. No ano passado [...] a gente chegou a vender quase 40 toneladas

de arroz, entdo a gente teve um crescimento de produgdo. Porque as pessoas sabiam,

eu vou produzir porque eu sei que se eu produzir, a COOPAF tem como escoar
(Gestoral/COOPAF).

Esse aumento das vendas na retomada do PNAE via kit, desencadeou, especificamente
em relacdo a COOPAF, a necessidade de adequar também sua estrutura logistica, conforme

apontado pela gestao:

Tivemos que comprar também no ano passado um caminhao, em fungdo do aumento
do volume de producgio [...]. Nés temos um caminhio, parceria com a prefeitura,
ndés temos 3 camionetes e uma kombi. E tivemos que comprar uma F-4000
(Gestoral/COOPAF).

Ademais, a COOPAF, percebendo as dificuldades de seus cooperados quanto aos
recursos financeiros durante a pandemia, investiu na disponibilizacdo de assessoria técnica:

Mas esse agricultor precisa de mais, entdo para ele produzir, ele também precisa de

crédito. A gente viu entdo, nessa questdo de contratar um técnico agricola, que a

gente veio amarrando a rede, né? Entdo € crédito que vocé precisa, oh, nds temos o

técnico aqui que estd capacitado para organizar o seu Pronaf. E af a gente tem a

parceria com a Cresol. A gente também agora ja estd dialogando uma parceria, né,
para fechar em breve com o Banco do Brasil (Gestoral/COOPAF).

As acdes da COOPAF, voltadas ao aumento da frota, bem como do investimento em
assisténcia técnica, apesar de ndo estarem diretamente relacionadas as problemadticas
decorrentes da COVID-19, denotam a percep¢do da gestdio em atuar em questoes
tradicionalmente desafiantes para as organizagdes cooperativas, como mencionado por Costa,
Amorim Junior e Silva (2015). Segundo os autores, os problemas de logistica sdo os grandes
gargalos das cooperativas da agricultura familiar, principalmente para viabilizar a participagao
em mercados institucionais como o PNAE e o PAA, que demandam um planejamento
eficiente para o adequado fluxo, armazenamento e distribui¢do dos variados produtos
comercializados para esses mercados. Os autores também sinalizam para a importancia de
programas de assisténcia técnica voltados a atender as necessidades da gestdo, em suas
diversas areas de atuacdo, bem como de seus cooperados, especialmente quando as atividades
das cooperativas comec¢am a se expandir. Os relatos revelam o olhar atento dessa gestora sobre

questdes que precisavam ser fortalecidas pela cooperativa mesmo em momentos de crise.
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Os achados apresentados reiteram a necessidade de as cooperativas fortalecerem suas
redes de comercializacdo e parcerias, incluindo as existentes antes da pandemia, para nio se
tornarem dependentes de politicas publicas como o PNAE. Essa perspectiva vai ao encontro
dos apontamentos realizados por Telles et al. (2021) ao descreveram que as parcerias
reciprocas foram estratégias de enfrentamento fundamentais para a resiliéncia do publico por
elas pesquisado, o de mulheres agricultoras da Zona da Mata Mineira, regido semelhante a
desta pesquisa. Para as autoras, no periodo investigado, a expansdo dos canais de
comercializacdo de alimentos agroecoldgicos, por meio de redes de agroecologia, foi uma
oportunidade aproveitada com sagacidade mediante o fato de muitos estabelecimentos
comerciais estarem fechados por medidas sanitdrias, favorecendo tanto as produtoras, quanto
os consumidores. As pesquisadoras também destacaram a importancia dos projetos de vendas
institucionais, como o PAA e o PNAE, adaptados ao contexto pandémico, reiterando o papel
das cooperativas no processo de articulacdo dessas agricultoras com as politicas publicas.

Em suma, contempla-se que a articulagio entre a cooperativa e seus cooperados, bem
como entre a cooperativa e os atores externos a ela, como agentes publicos e privados,
moldaram as estratégias de reag@o as vulnerabilidades impostas pela COVID-19. As redes de
cada organizacdo contribuiram para mobilizar diferentes recursos, sendo as decisdes
gerenciais enraizadas nessas relacoes.

Desse modo, o tépico seguinte centra-se em retratar as relagdes inerentes as
cooperativas analisadas, e suas possiveis alteracoes durante a pandemia. Para isso sdo
indicados os atores acessados antes e durante a pandemia, bem como a caracteristica dos lagos

existentes (Granovetter, 1983; Burt, 1992).

6.6 As relacoes estabelecidas pelas cooperativas antes e durante a pandemia da
COVID-19

As construgdes das estratégias de reacdo as vulnerabilidades desencadeadas pela
pandemia da COVID-19, descritas no topico anterior, foram providas por articulacdes entre
os atores pertinentes as redes dessas cooperativas. Essas articulagdes envolveram um esfor¢co
coordenado e coletivo para oportunizar mecanismos que revertessem ou minimizassem a
situacdo imposta. De acordo com as caracteristicas das cooperativas, constatou-se que as

estratégias de maior relevancia foram aquelas que rapidamente propiciaram a criacao e/ou o
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fortalecimento de canais de comercializacdo vidveis ao contexto restritivo vivenciado,
atenuando os reflexos da pandemia na cooperativa, nos processos produtivos de seus
cooperados, bem como nos possiveis desequilibrios socioambientais.

Essa constatagdo remete a concepgao de capital social proposta por Putnam (2006), ao
defini-lo como sendo o agregado de valores, normas e confianca que sustenta a relacdo entre
pessoas ou grupo de pessoas por meio de redes sociais em atuagdo a favor da comunidade. Ou
seja, o éxito das cooperativas depreendeu uma interlocucio alicercada no capital social
existente em suas redes sociais, isto €, nas relacdes de confianga presentes nessas interagdes,
sendo que algumas ja existiam e outras foram criadas durante a pandemia, possibilitando-lhes
um maior alcance na difusdo de suas demandas e, consequentemente, em mais oportunidades
de desenvolvimento de mecanismos de reacio as vulnerabilidades geradas pela pandemia da
COVID-19.

Nessa perspectiva, o estudo volta-se para a compreensio de como o capital social, ou
seja, as relagdes inerentes a essas cooperativas, propiciou o engajamento dos atores na
formulacdo das estratégias de reacdo, explicitando a atuagdo desses atores nas redes, € 0s
resultados alcangados. As interacdes mobilizaram as redes para o estabelecimento de parcerias
e colaboragdes e as relacdes levaram a operacionalizac@o tanto das alternativas internas a
propria cooperativa, quanto das externas, que envolveram a participacdo do governo e de
diferentes instituicdes em acdes emergenciais.

Nesse sentido, a partir das narrativas dos entrevistados dessas cooperativas, buscou-se
descrever as relagdes que, apds analisadas, foram transpostas para um esquema visual, de
modo a ser possivel observar com quais atores essas cooperativas se relacionaram antes e
durante a pandemia. A descri¢do visual dessas relagdes alicer¢cou-se na teoria proposta por
Granovetter (1973) distinguindo-as entre lacos fortes, com maior intensidade de interacao, e
lagos fracos, com menor intensidade de interagdo. Ademais, buscou-se identificar os possiveis
buracos estruturais e possiveis Brokers, como proposto pela teoria de Burt (1992),
evidenciando situagdes cuja auséncia de relacdes poderia ter sido suprida pela acdo de
determinado ator na rede. Assim, feita a descricdo das caracteristicas dessas relacoes,
identificou-se as alteragdes ocorridas durante a pandemia e quais os seus reflexos na
constru¢do das estratégias de reacdo. Com isso, pretendeu-se desvelar quais os elementos
presentes nessas redes de interacao atuaram como elemento subjacente da resili€éncia dessas

cooperativas, conferindo-lhes a capacidade de construir estratégias de reacdo as
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informagdes sobre essas relacOes serdo

apresentadas por cooperativa, iniciando-se pela COOPAF, seguida da COOFELIZ e,

finalmente, pela COAPRA.

6.6.1 COOPAF:

Com base

Relacoes existentes antes e durante a pandemia da COVID-19

nos relatos obtidos nas entrevistas com os gestores da COOPAF, foi

possivel descrever com quais atores essa cooperativa se relacionava antes da pandemia, de

modo que o esquema visual dessas relagdes € descrito na Figura 4.

Figura 4: Rede de interacdo da COOPAF antes da pandemia
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Fonte: Elaborado pelo autor.

A Figura 4 indica que as relacOes inerentes a COOPAF antes da pandemia eram

compostas por 12 lacos, sendo dois desses lagos descritos pelos gestores como fortes,

referindo-se ao Sindicato dos Trabalhadores

Rurais de Muriaé e ao Escritorio de
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Contabilidade. Quanto as outras 10 relagdes, elas foram tidas pelos gestores como de lacos
fracos, cujos atores, por ordem de proximidade mencionada foram: o Nucleo de Estudos em
Agroecologia Puri do IF Sudeste Campus Muriaé (NEAP) o Centro de Estudo Integracio
Formacdo e Assessoria Rural/Zona da Mata (CEIFAR-ZM) a Superintendéncia Regional de
Educacdo (SER) - responsavel pelas escolas estaduais, a Secretaria de Educagao (responsédvel
pelas escolas municipais), a Secretaria de Desenvolvimento Social, a Empresa de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural do Estado de Minas Gerais (Emater), o Centro de Tecnologias
alternativas (CTA), a Unido Nacional das Cooperativas da Agricultura Familiar e Economia
Solidaria (UNICAFES), o Centro de Producdes Técnicas (CPT) e a Confederacdo Nacional
dos Bispos do Brasil (CNBB).

Por sua vez, a Figura 5 refere-se as relacOes acessadas pela COOPAF durante a

pandemia, conforme descri¢do.

Figura 5: Rede de interacdo da COOPAF (durante a pandemia).
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Observa-se que durante a pandemia, a COOPAF interagiu com dez atores entre lacos
fortes e fracos. Quanto aos lacos fortes, assim como antes da pandemia, o Sindicato e o
Escritério de Contabilidade se mantiveram como relagcdes de alta intensidade. J4 em relagao
aos lagos fracos, em ordem de proximidade, as interacdes ocorreram com o NEAP, a CEIFAR-
ZM, a SRE, a Secretaria de Educacgdo, a Secretaria de Agricultura, a UNICAFES, o CTA e a
Unido Nacional das Organizacdes Cooperativistas Solidarias (UNICOPAS). Observa-se que
entre os lagos fracos, seis deles j4 existiam antes da pandemia; entretanto, houve uma alteragao
posicional desses atores. Quando questionados sobre essas alteracdes, os entrevistados
relataram que elas foram pontuais de acordo com o cendrio que se apresentava a cada
momento, de modo que, conforme se deparavam com determinada vulnerabilidade,
mobilizavam os atores que melhor poderiam auxilid-los. Ressaltaram, ainda, que as relagdes
que estavam presentes antes da pandemia e que nao foram descritas durante a pandemia
voltaram a ser acessadas posteriormente a esse recorte de andlise. As duas novas interagcdes
descritas como lagos fracos ocorreram com a Secretaria de Agricultura do municipio e com a
UNICOPAS. Em relacdo a Secretaria de Agricultura, os gestores informaram nio a ter
mencionado entre as interagdes ocorridas antes da pandemia, pois tratava-se de um contato
que s6 tinha sido acionado em ocasides extremamente pontuais, mas que se estreitou durante
a pandemia. J4 em relacdo a UNICOPAS, relataram ter sido a primeira ocorréncia de interacao
com esse ator.

Na ilustracdo da rede de interacdes da COOPAF, estdo indicadas as relagdes de lagos
fortes entre a cooperativa e o sindicato, bem como entre a cooperativa e o escritorio de
contabilidade. De acordo com a presidente da cooperativa, o sindicato € o principal parceiro,
sendo que a sede da cooperativa por muito tempo foi situada no prédio do sindicato. Sobre a
contabilidade, o contato € diario, visto a necessidade de controle das notas, faturamento,
pagamentos e outras questoes que demandam essa proximidade.

A forca da vinculag@o da cooperativa com esses dois atores foi pautada nas descri¢cdes
e exemplificagdes das relacdes cotidianas, fornecidas pelos entrevistados. Quanto ao escritorio
de contabilidade Guimaraes e Silva, € possivel constatar que sua importancia para a
cooperativa transcende as relacdes comerciais, ja que, com a mudanca da cooperativa para a
nova sede, um dos relatos enfatizados pela Gestoral/COOPAF foi a preocupacio em alocar o
referido escritério no novo espago, realizando, para isso, o investimento necessario para que

a adequacao estrutural o comportasse. Quanto ao sindicato, um momento observado durante
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a inauguracdo da nova sede retratou a importincia desse vinculo para a cooperativa. A
Gestoral/COOPAF, durante sua fala na inauguragdo, fez questao de evidenciar essa parceria.
Na ocasido, a gestora agradeceu ao sindicato por ter apoiado a cooperativa desde a concepg¢ao
da associagdo, que posteriormente se transformou na COOPAF. Fazendo mengao as pessoas
que atuam no sindicato, apontou para o fato de que a separacdo fisica das atividades da
cooperativa, em decorréncia da mudanca, ndo distanciaria as relacdes entre elas, mas que as
aproximariam ainda mais na busca por melhores oportunidades para a agricultura familiar.

Quanto as interacoes relacionadas aos lagos fracos durante a pandemia, observou-se a
articulacdo dos gestores por mecanismos que possibilitassem, de algum modo, manter a
cooperativa em funcionamento. Nessa perspectiva, a alteracdo da rede de interacdes a partir
da sétima interacdo, em outras palavras, com a Secretaria de Agricultura, deu-se com o
proposito de viabilizar a liberacdo das feiras livres, que ocorreu quando o municipio atingiu a
onda verde'!. Sobre essa interacdo, a Gestoral/COOPAF informou ter sido mantida apds a
pandemia.

No que tange a UNICAFES, a interacdo resultou em reunides on-line para a
participacao em oficinas de boas praticas e valores nutricionais de alimentos, visando preparar
os cooperados para as exigéncias sanitdrias necessarias ao manejo dos alimentos no referido
contexto. Essa articulagdo foi relevante, por exemplo, para atender as exigéncias sanitarias
para o fornecimento dos kits as familias dos estudantes da rede publica, enquanto as aulas
presenciais estavam suspensas, viabilizando a retomada das vendas ao PNAE. Ainda sobre
essa interacdo durante a pandemia, a fala da Gestoral/COOPAF remonta ao empenho que a
cooperativa fez, valendo-se do apoio da UNICAFES e de outras institui¢cdes, a fim de
mobilizar as Entidades Executoras do PNAE para a liberacdo do fornecimento desses kits de
alimentacdo no ambito das escolas da Rede Estadual de Ensino que, diferentemente das

escolas municipais, demoraram para aderir a esse formato de fornecimento:

A gente comecou a movimentar as escolas, comecando, €, com as prefeituras em
maio de 2020, s6 que a do Estado ndo estava pegando. Af teve até uma articulacdo
da Unicafes com algumas entidades ai da regido, do estado, né, junto a Secretaria
Estadual de Educagdo e a Superintendéncia, e foram orientados a também, €, se
organizar para trabalhar com os kits, af eu acho que ele comecou a partir de julho
(Gestoral/COOPAF).

11 Disponivel em: https://www.agenciaminas.mg.gov.br/noticia/entenda-a-divisao-por-ondas-nas-novas-
regras-do-minas-consciente. Acesso em: 8 nov. 2022.



123

Ademais, quando a COOPAF precisou priorizar o escoamento dos produtos que seus
cooperados corriam o risco de perder, dada a perecibilidade, as relagdes com a Secretaria de
Educacio, via nutricionista, mostraram sua efetividade. Sobre esse fato, um dos gestores teceu
a seguinte observacao:

Sempre tivemos um bom relacionamento aqui em Muriaé e com algumas outras
prefeituras, né, contato direto com as pessoas, com a nutricionista, o secretdrio de
Educagao [...] af a gente falou, nds estamos com producio aqui, nds precisa vender.

Af eles conversando, o que vocés acham que tem que entrar aqui? Af nés falamos,
esse produto aqui, essa demanda (Gestor2/COOPAF).

Ja em relacdo a interacdo com o CTA, as articulacdes propiciaram a COOPAF a
participacdo em duas chamadas publicas para o fornecimento de alimentos durante a
pandemia. A primeira remete ao projeto da Fundacdo Banco do Brasil (FBB) que destinou
recursos para a aquisicdo de cestas agroecoldgicas, que ocorreram entre os meses de julho e
agosto de 2020. A outra participacdo foi o acesso ao PAA/UFV, acdo emergencial que,
valendo-se de recursos de emenda parlamentar inicialmente provisionadas para o fomento de
acoes do Polo Agroecolégico e de producdo organica da Zona da Mata Mineira, possibilitou
a venda dos alimentos pela cooperativa para a distribui¢cdo nas institui¢des assistidas pelo
municipio.

Além disso, a cooperativa também estabeleceu uma nova relacdo, mesmo que pontual,
com a UNICOPAS. Essa relacao culminou na participacdo em um edital para o fornecimento

de alimentos para a populacdo em situacdo de vulnerabilidade, que de acordo com a gestora:

A COOPAF teve acesso a divulgagdo de um projeto onde a Unicopas possibilitava
que cooperativas interessadas pudessem pleitear 3 mil reais para a aquisicdo de
produtos de seus cooperados para serem entregues a familias em situagdo de
vulnerabilidade social no periodo da pandemia. Assim, nosso projeto foi aprovado
e conseguimos entregar alimentos para 50 familias do bairro Padre Tiago em Muriaé
(Gestoral/COOPAF).

Os dizeres apresentados pela gestio da COOPAF evidenciaram o papel das relacoes
para a construcdo das estratégias de reacdo as vulnerabilidades decorrentes da pandemia da
COVID-19. Sem essas articulagdes dificilmente essa cooperativa conseguiria mitigar os
efeitos negativos que se apresentavam e se intensificavam ao passar do tempo. O fato dessa
cooperativa tradicionalmente centrar sua atua¢do no mercado institucional do PNAE € uma

op¢ao assumida pela cooperativa pautada em uma perspectiva de que o Programa traz
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seguranga para a organizacdo, bem como para seus cooperados ao garantir o escoamento da
producio.

No entanto, em um contexto como o da pandemia, em que essa politica foi
momentaneamente interrompida, observou-se que essa centralidade se tornou a
vulnerabilidade mais expressiva para essa cooperativa, evidenciando a importincia de se
diversificar os mercados de modo a ndo se tornarem dependentes dessa politica publica para
evitar futuras vulnerabilidades como a vivenciada no contexto da pandemia. De fato, muitas
vezes, 0 PNAE influencia tanto a conducio da cooperativa quanto a da agricultura familiar,
moldando comportamentos como reduzir ou interromper a producdo durante as férias
escolares (Zanlourensi, 2019), como também na adequacdo da plantacdo aos géneros
alimenticios de acordo com a demanda do Programa (Corréa; Wives, 2018). No contexto da
pandemia, essa modulagdo de comportamento foi constatada tanto no momento da interrupg¢ao
da PNAE, com vistas a nao perder os produtos; quanto na retomada do Programa por meio
dos kits, dado o volume das entregas diretamente aos estudantes. Se, no primeiro momento a
cooperativa teve que articular acOes para prover alternativas de escoamento para os produtos
provisionados ao PNAE, no segundo momento, teve que ampliar sua estrutura logistica bem
como captar novos cooperados para atender as intensas demandas.

De todo modo, diante das especificidades organizacionais dessa cooperativa,
reconhece-se a qualidade de suas relacdes, observando que elas foram capazes de atenuar os
agravantes do referido contexto, possibilitando a manuten¢do de suas atividades, mitigando

os danos a seus cooperados.

6.6.2 COOFELIZ: Relacoes existentes antes e durante a pandemia da COVID-19

Assim como para a cooperativa anterior, buscou-se descrever a rede de interagdes da

COOQOFELIZ antes e durante a pandemia da COVID-19. Desse modo, as relacdes que ocorriam

antes da pandemia, conforme apontado pelos gestores, estdo representadas na Figura 6.
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Figura 6: Rede de interagdo da COOFELIZ (antes da pandemia).
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Fonte: Elaborado pelo autor.

As interacoes existentes na rede da COOFELIZ antes da pandemia eram compostas
por doze atores. As interagdes de lacos fortes, em ordem de proximidade, foram com: o
Sindicato dos Trabalhadores e Trabalhadoras na Agricultura Familiar Solidaria de Espera
Feliz (SINTRAF); a Federacdo dos Trabalhadores na Agricultura Familiar de Minas Gerais
(FETRAF); a Associagdo dos Terapeutas Naturalistas Intermunicipal dos municipios de
Espera Feliz, Caiana e Capara6 e Alto Caparaé (TERRAVIDA); e a Associagdo Estadual da
Agricultura Familiar (ASEAF). As interagdes de lagos fracos foram: a Comunidades Eclesiais
de Base (CEB); as Escolas municipais/estaduais; a Nutricionista municipal; o Centro de
Tecnologias Alternativas (CTA); a Unido Nacional das Cooperativas da Agricultura Familiar
e Economia Solidaria (UNICAFES); os Politicos da regido (vereadores e deputados); a
Secretaria de Educacdo; e a Secretaria de Agricultura.

Por sua vez, a Figura 7 refere-se as interacdes da cooperativa COOFELIZ que

ocorreram durante a pandemia.
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Figura 7: Rede de interagcdo da COOFELIZ (durante a pandemia).
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Durante a pandemia, a cooperativa COOFELIZ interagiu com treze atores, sendo
mantido os quatro lacos fortes presentes na situacao anterior. Ja em relagdo aos lacos fracos,
ordenados por proximidade de relagdo, foram informados o CTA, as escolas (municipal e
Estadual), a nutricionista do municipio, a CEB, a UNICAFES, os politicos, a Secretaria de
Educacdo, a Secretaria de Agricultura e o CRAS. Observa-se que, quanto aos lagos fracos, a
cooperativa manteve as interagdes ji existente antes da pandemia com os oito atores iniciais,
de modo que apenas suas posicOes foram alteradas. Ademais, observa-se a presenca de um
novo ator, o CRAS municipal.

Assim, como observado na rede de interagdes inerente a COOPAF, a COOFELIZ
também manteve seus lagos fortes durante a pandemia, apresentou mudancas posicionais entre

os lacos fracos, bem como acessou um novo ator. Quanto a manutencao dos lacos fortes, cabe
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ressaltar que essas interagdes decorrem de um movimento de apoio mutuo e de relagdes
constantes existentes desde a fundacdo da cooperativa. Esse conglomerado de organizacdes
(SINTRAF, COOFELIZ, FETRAF, TERRAVIDA e ASEAF) estio situadas no mesmo
endereco, na sede do sindicato, que cede os espacos sem custos para elas, com o intuito de
fortalecer o engajamento dos movimentos sociais em prol da agricultura familiar. Essa relacao
de proximidade e de confianca se manifesta na fala da Coordenadora Geral sobre a

mobilizacdo para o enfrentamento da COVID-19, quando diz:

Primeiramente foi o nosso grupo aqui do movimento social mesmo [...] foi
encabecado sim, né, a coordenadora aqui do sindicato, nos chamou para uma reunio
[...] e ela colocou assim: no6s ndo podemos ficar parados, ndo. Nés vamos ter que
sentar mesmo, com todas as precaucdes, né, que a vigilancia estd nos pedindo, e
vamos tentar ver o que que pode ser feito em prol dos cooperados, dos associados,
porque parado ndo pode ficar, né? Porque nds estamos com familias necessitadas 1a
e nossa producio esta 14 na roca também (Gestora3/COOFELIZ).

As relacoes pautadas na confianca também foram destacadas pela
Gestora3/COOFELIZ ao enfatizar um mecanismo adotado pela cooperativa bem antes da
pandemia e que perdura até hoje, o vale solidario. Trata-se de um instrumento implementado
pela cooperativa, inicialmente em parceria com a Cresol, para sanar problemas de fluxo de
caixa. Isso porque as vendas realizadas pela COOFELIZ eram feitas com prazo de
recebimento de 30 dias, o que levava a impossibilidade de pagar os cooperados a vista, ja que
a cooperativa ndo tinha caixa suficiente para bancar esse periodo. Desse modo, o vale soliddrio
foi a alternativa criada para sanar essa diferenca de caixa. O cooperado, ao entregar seus
produtos para a cooperativa, passou a receber o referido vale, no qual fica indicado o valor e
o dia para a realizacio da troca pelo dinheiro. Essa iniciativa € descrita pela

Gestora3/COOFELIZ na seguinte fala:

A questdo do vale soliddrio € o seguinte. O produtor traz a sua producdo, a gente €,
faz a revisdo da produgdo, pesa, v€ a quantia, e entrega esse vale para o cooperado
[...] com a vigéncia de 30 dias. O cooperado vem a cooperativa e, agora hoje, né,
antes era na Cresol, hoje € aqui, na prépria cooperativa, na Coofeliz, e ele vai, faz a
troca pelo dinheiro desse vale e muitos usam também para a sua moeda na cidade,
né, moeda de troca, né. Na questdo do posto de gasolina, no mercado, farmacias etc
(Gestora3/COOFELIZ).

Interessa apontar nesse relato a boa reputacido da cooperativa perante a comunidade,
uma vez que esse vale € aceito como moeda no comércio local, demonstrando a credibilidade

nessa estratégia de pagamento, a partir da forte relacdo de confianca presente entre a
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cooperativa e os cooperados, que se estende para a comunidade local. Complementando essa

observacdo, a Coordenadora Geral da COOFELIZ tece a seguinte observacao:

Foi consolidado, uma confianca 14 do cooperado que acreditou na gente que a gente
poderia estar estabilizando, né, esse processo, né? E como se diz, através dessa
confianga a gente chegou a isso que eles confiaram a produgdo deles em nossas
maos, por 30 dias, né? E a gente acreditou nas pessoas também pra td fazendo a
devolugdo, né, financeira (Gestora3/COOFELIZ).

Quanto as interagdes descritas como lagos fracos, a COOFELIZ buscou priorizar
interacoes que lhes permitissem agir de acordo com a ocorréncia das vulnerabilidades
decorrentes da pandemia, justificando, assim, as altera¢des posicionais descritas. No entanto,
ndo se limitaram as interagdes dessa natureza.

Acerca do CTA, a a¢do remete ao acesso apenas ao projeto da Fundacdo Banco do
Brasil (FBB), ja que os gestores informaram ndo ter acessado o PAA/UFV em razdo das
questdes logisticas.

Ja em relacdo a UNICAFES, a gestora fez questdao de enfatizar uma ac¢do, mesmo
reconhecendo ndo se tratar de uma iniciativa articulada para sanar vulnerabilidades do
contexto pandémico, ainda que ocorrida durante esse periodo. Essa narrativa refere-se a
articulacao da cooperativa com a UNICAFES para a formacao técnica de jovens oriundos das

comunidades agricolas. Acerca desse fato, a Coordenadora Geral da COOFELIZ disse:

Hoje, por exemplo, nés temos 3 jovens que estd se formando agora em técnico
agricola, gragas, né, a Unicafes. Eles estdo pelas escolas de Natalandia, 14 em
Brasilia, perto de Brasilia, né? E agora, em Inovacred, né, a questdo de cursos, né,
de alavancar projetos, né, de custeios, né? Tem mais 3 jovens também ligado a ela
(Gestora3/COOFELIZ).

Para ela, o fato dessa agdo ter sido mantida pela UNICAFES durante a pandemia,
reflete a parceria existente entre essas organizacdes, bem como a importancia dessa aliancga
para as acdes formativas voltadas ao grupo de jovens. A fala dessa gestora, a0 mesmo tempo
que explicita a importancia das relacdes para o desenvolvimento organizacional, também
deixa implicito a relevancia da formacdo das novas geracdes de cooperados como mecanismo
de fomento a manutencdo das populagdes do campo. O achado corrobora os apontamentos de
Drebes e Spanevello (2017) quanto a importancia das cooperativas em despertar nos jovens a
vocagdo para a atuagdo em atividades do meio rural, com vistas a favorecer a sucessao da

agricultura familiar.
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Outra observagdo que compete ser mencionada, diz respeito a mobilizacdo de diversos
atores que transpassou os limites mercadoldgicos da cooperativa. Como ja apontado, no
municipio de Espera Feliz-MG, a pandemia ndo foi a tnica causa de vulnerabilidade que
acometeu a populacdo nos primeiros meses de 2020. Simultaneamente a pandemia, Espera
Feliz vivenciou expressivas alteragdes climdticas que culminaram em enchentes por toda a
localidade. Diante desse cendrio, os gestores da COOFELIZ perceberam que muitas familias
perderam todos os seus bens e ficaram impossibilitadas até mesmo de preparar seus alimentos.

Assim, a COOFELIZ tomou a seguinte decisio:

O que que foi tomada a decisdo, né? Vamos cozinhar, né? Vamo pegar essa
alimentag@o e vamos nds de cozinheiro e €, encabecada pela [cooperada], né, e sair,
né, no caminhdozinho. Vamos dividir na cidade a alimentagdo. NO6s ndo vamos
poder entregar cesta porque eles ndo tem como estar cozinhando essa alimentacao.
Entdo vamos levar ja prontinho, né? E cada um pegava a sua vasilhinha, sua panela,
né, e levava para casa e a gente passou um tempo fazendo isso, né?
(Gestora3/COOFELIZ).

Essa iniciativa, que comegou pela articulacdo dos lacos fortes inerentes a rede de
interacoes da COOFELIZ, passou a mobilizar também seus lacos fracos para a captagdo de
mais recursos de modo que essa acao fosse o mais abrangente possivel.

Como observado, a referida acdo envolveu, além dos cooperados e da propria
COOFELIZ, o CTA, o sindicato, a prefeitura e colaboradores da comunidade que ajudaram
com a mao de obra. Essa coesdo foi fundamental para o éxito da entrega dos alimentos ja
prontos para as familias mais vulnerdveis, conforme os dizeres da Coordenadora Geral:

Tudo foi encabecado por nds aqui, eles [CTA] trouxe uma parte da alimentacao, mas
a ideia constituiu aqui [Cordenadora do SINTRAF], e do [cooperado]. Tem mais
alguém? A [cooperada], [cooperada], [cooperado], isso. Essas foram as pessoas que
encabecaram [...] aqui nessa cozinha, isso aqui encheu de isopor, de arroz, e o
[técnico agricola] também, né? [...] 0 nosso técnico também, que enquanto isso, ele
levava o caminhd@o buscando 4dgua na casa dele, a d4gua potdvel pra dividir com as

pessoas. Ele levava um caminhao de dgua potavel pras pessoas, vinha aqui, buscava,
eles levavam a alimentacdo. Isso, para todo mundo (Gestora3/COOFELIZ).

Ainda retratando a importancia da construcdo de relagdes de confianga, a gestora fez
menc¢do as conquistas decorrentes das relacdes politicas mantidas pela COOFELIZ,
principalmente com os deputados regionais que contribuiram para a estruturacdo fisica da
cooperativa. De acordo com a Gestora3/COOFELIZ:

Projetos né, como né um caminhdozinho para cooperativa, né? E agora a questao da

agroindustria também foi feita no projeto via parlamentar também [...] A torrefacdo
foi 50 e 50% . 50% nossa e 50 de projeto (Gestora3/COOFELIZ).
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De acordo com a gestdo da COOFELIZ, as relagdes politicas fazem parte da trajetéria
constitutiva da cooperativa e que essas articulagdes sempre buscaram por melhorias que
pudessem beneficiar todos os cooperados. Como apontado, além do caminhdo, tdo importante
para a logistica da cooperativa, as benfeitorias na agroindustria, como a climatizagdo e a sala
para processamento de alimentos, que foram mantidas durante a pandemia, também estao
sendo construidas a partir de recursos de emendas parlamentares. Ademais, a propria
torrefacdo de café, que atualmente € instalada na sede da cooperativa, e que estava sendo
transferida para a agroinddstria, foi adquirida parcialmente com recursos dessas emendas.

A referida agroindstria trata-se de um projeto da COOFELIZ com o SINTRAF, o
qual iniciou com a transferéncia da posse de um sitio de propriedade do sindicato, que havia
sido adquirido inicialmente para a implementacdo de uma escola agricola. Nessa parceria, o
sindicato abriu mao das parcelas que ja haviam sido pagas pelo financiamento desse sitio, em
prol da possibilidade da COOFELIZ assumir o local para constru¢do de uma agroindustria
que contemplasse cameras climatizadas para a conservacdo dos alimentos, bem como
instalacOes de torrefacdo que atualmente encontram-se na sede da cooperativa. Reitera-se,
assim, o laco forte existente entre 0 SINTRAF e a COOFELIZ, a ponto de consolidarem
aliancas mutuas em favor da cooperativa, dos cooperados, da agricultura familiar e do
desenvolvimento rural.

Sobre a menc¢@o ao novo ator presente em sua Rede durante a pandemia, o CRAS

municipal, a Gestora3/COOFELIZ tece o seguinte comentario:

foi uma conversa informal que a gente teve, e aconteceu com a assisténcia social. E
af ela tinha, assim, uma verba disponivel. E o que € que acontece, né alguém colocou
assim, por que que esse dinheiro ndo podia ser viabilizado para a cooperativa?
(Gestora3/COOFELIZ).

Esse contato resultou na acdo ja mencionada, na qual, por meio de um recurso
disponivel na assisténcia social do municipio, foi viabilizada a montagem de kits de alimentos
para a entrega para familias em vulnerabilidade, atendidas via Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) do municipio. Vale pontuar que essa relagdo com esse servigo
culminou em uma parceria prevista de ser continuada p6s pandemia, mantendo o oferecimento
de cestas de alimentos para os municipes em vulnerabilidade social.

A partir desses relatos, observou-se que a COOFELIZ mobilizou sua rede, por meio

de relagcdes com seus lacos fortes e fracos, para viabilizar a manutencdo de seus projetos



131

formativos, o acesso aos mercados emergenciais que surgiram durante a pandemia, a criagao
de um novo canal de comercializacdo, bem como o aproveitamento dos alimentos que
poderiam ser perdidos preparando-os para a distribuicdo as familias acometidas pelas
enchentes.

No entanto, a principal estratégia comercial ndo foi voltada para as a¢des que teriam
resultados temporérios, mas direcionada para aproveitar a chance de ampliacdo de um dos
seus canais de comercializacdo, as redes agroecoldgicas. Essa oportunidade foi vislumbrada
porque a pandemia potencializou o comportamento de um nicho de consumidores que
buscaram mercados que viabilizassem entregas em domicilio, evitando o deslocamento
presencial para a realizacdo de compras em supermercados; e que fornecessem produtos
naturais, possibilitando uma alimentagdo saudédvel. Acerca do crescimento das redes

agroecoldgicas durante a pandemia, a Gestora faz a seguinte explicagdo:

a ampliacdo das redes, foi feito sim. Foi as proprias redes que fizeram contato com
outro pessoal. Algumas redes se desvincularam, alguns membros, alids, se
desvincularam e foi aberta novas redes para atingir o maximo de pessoas. Af, por
exemplo, teve um da rede ecoldgica do Rio, ele mudou para mais longe, ndo tinha
condi¢des de estar participando do projeto, ele fez a criagdo de outro grupo e foi
abrangendo mais gente para estar participando do grupo. Af, foi feito nesse sentido,
foi via WhatsApp, foi via boca em boca, foi desse jeito (Gestora3/COOFELIZ).

A explanagdo também pode ser entendida como um exemplo do quanto a cooperativa
foi referéncia agroecoldgica no processo de continuidade no fornecimento de alimentos
sauddveis para a populacdo urbana que, em decorréncia das recomendacdes de isolamento
social, tiveram dificuldade para acessar esses alimentos que antes eram encontrados em feiras
e emporios proprios. Nesse sentido, de acordo com Niemeyer e Silveira (2022), a pandemia
estimulou o repensar dos sistemas alimentares na perspectiva sdcio ambiental, em que o
processo de comercializacdo dos alimentos passou a considerar relagdes sociais mais justas e
soliddrias, alinhadas aos principios da sustentabilidade ecoldgica.

Nesse interim, novos significados foram atribuidos a agroecologia, tanto no sentido da
seguranca alimentar, ndo sé dos compradores, mas dos proprios agricultores cooperados;
quanto no controle social das organiza¢des da agricultura familiar, como as cooperativas, para
o abastecimento do mercado interno de alimentos e para adquirir maior autonomia frente aos
mercados. Os autores supracitados ainda destacam o papel das organizacdes e dos
movimentos sociais, durante a pandemia, na mediacao do campo com a cidade na busca por

alternativas para o escoamento dos produtos advindos da agricultura familiar, inclusive no que
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tange a aquisicdo para fins de doacdo as populagcdes mais vulnerdveis. Para a COOFELZ, as
entregas dos kits via assisténcia social do municipio, bem como o fortalecimento das vendas
da rede agroecoldgica permitiram a cooperativa manter suas atividades, mesmo enquanto os
mercados institucionais ainda estavam suspensos.

Diante dessas constatagdes, infere-se que, assim como a COOPAF, as relagdes foram
determinantes para a constru¢do dos mecanismos necessarios a fim de reagir aos impactos
decorrentes da pandemia da COVID-19. Entretanto, ressalta-se que a diversificacdo de
mercados nas atividades da COOFELIZ facilitou significativamente a conducio de suas acoes,
de modo a ndo incorrer, em nenhum momento, no risco de suspender suas atividades. Esse
modus operandi possibilitou a COOFELIZ atuar em agdes para além de seu propdsito
mercadoldgico, desempenhando um significativo papel social no municipio de Espera Feliz-
MG.

Com isso, a cooperativa se fortalece a cada crise vivenciada acumulando os recursos
necessarios no processo de aprimoramento das estratégias de reacdo de modo que seja possivel

superé-las empregando menos esfor¢os e sofrendo menores impactos.

6.6.3 COOAPRA: Relacoes existentes antes e durante a pandemia da COVID-19

Do mesmo modo como foram descritas as redes de interacao das demais cooperativas,
serdo apresentadas as interagdes pertinentes a COOAPRA, iniciando-se pelas relacdes
estabelecidas antes da pandemia.
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Figura 8: Rede de interacdo da COOAPRA (antes da pandemia).
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As interacdes inerentes a COOAPRA demonstram que antes da pandemia a
cooperativa mantinha relacio com seis atores, sendo todas definidas pela
Gestora5/COOAPRA como de lacos fracos. Quanto a proximidade dessas interacdes, a
principal relacdo ocorria com a Secretaria de Educacdo, seguida pelas escolas (municipais e
estaduais), pela nutricionista municipal, pelo CTA, pela EMATER e pela UNICAFES,
respectivamente. J4 em relacdo as interagdes que se fizeram presentes durante a pandemia,

essa mesma gestora aponta para a seguinte rede de intera¢des demonstrada na figura 7:
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Figura 9: Rede de interacdo da COOAPRA (durante a pandemia).

Rede COOAPRA

EMATER

S CTA
5 LN [ 4
N / 4
“ T4
NUTRICIONISTA
— —
COOAPRA
3
-~
ESCOLAS

= (Municipal e Estadual)
| )

SECRETARIA DE
EDUCAGAO

Lagos Fortes (alta intensidade de interagao):
*Representados pelas linhas continuas;
*Proximidade da relagao representada pela espessura da linha

Lazﬁos Fracos (interagdes menos frequentes):
*Representados pelas linhas intermitentes;
*Proximidade da relagao representada pela espessura da linha

Fonte: Elaborado pelo autor.

Na figura 9, € possivel perceber que diferentemente das outras duas cooperativas
analisadas, a COOAPRA nio indicou vinculos relacionais de alta intensidade. Ademais, suas
relacdes se mantiveram no mesmo formato e intensidade que antes da pandemia, sem altera¢ao
posicional. Desse modo, a unica alteracdo observada remete a presenca de um novo ator
mencionado pela Gestora5/COOAPRA, a EMATER Regional.

Quanto as demais interagdes, com exce¢do do CTA, a Gestora5/COOAPRA relatou
que elas objetivaram acompanhar as informagdes sobre a retomada das atividades do PNAE.
Essa observacao se faz relevante, pois a COOAPRA, frente a suspensao do Programa, optou
por paralisar suas atividades até que ele fosse retomado. Questionada se houve por parte da
gestdo alguma articulagdo com esses atores, que buscasse agilizar a retomada dessas compras

institucionais, a Gestora5/COOPAF disse:
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Nao, foi pela lei, né? O governo soltou a lei estadual dos kits [...] af assim que soltou
a lei, tanto a escola estadual e municipal [...] j& comegou a comprar os Kkits
(Gestora5/COOAPRA).

Sobre a interacdo com o CTA, como observado anteriormente, essa organizagdo atuou
na articulacdo das chamadas publicas do PAA/UFV e do FBB, de modo que ambas as
chamadas foram acessadas pela COOAPRA.

A nova interacdo descrita, refere-se a EMATER regional, relacdo que j4 vinha sendo
estruturada como mecanismo de fomento ao alcance das agdes da EMATER local e que se
consolidou durante a pandemia. Nessa interacdo, a coordenadora da EMATER regional,
acionou a cooperativa informando sobre a possibilidade de acessar um projeto de
fornecimento de cestas de alimentos durante a pandemia. A atuacdo da EMATER foi
importante para a cooperativa, visto que, além de trazer a informacao sobre essa oportunidade,
também contribuiu na formaliza¢do e adequacdo da proposta para o devido aceite. Sobre esse

fato, a Gestora5/COOAPRA, tece a seguinte fala:

A EMATER [regional] também estd ajudando muito, ela nos ajudou a aprovar um
projeto [...] pela coordenadora. Tem uma coordenadora regional que é excelente [...]

E um projeto do Ministério do Trabalho, sobre aquela lama de Brumadinho [...] E
isso tudo impulsionado pela coordenadora [..] durante a pandemia
(Gestora5/COOAPRA).

Acerca do acesso a esses projetos, observa-se que as mobiliza¢des ocorreram de fora
para dentro da COOAPRA, ou seja, a cooperativa foi acionada por um lago fraco, CTA e
EMATER regional, para o conhecimento e a devida participacao nesses mercados, via projeto.
Nao houve, por parte da gestdo, nenhum relato de iniciativa de articula¢do entre a cooperativa
e seus cooperados, nem com atores externos a cooperativa para viabilizar mecanismos de
escoamento da producdo de seus cooperados. Desse modo, a estratégia adotada pela gestio
foi a de suspender suas atividades durante o periodo em que seu principal mercado estava
suspenso, 0 PNAE. As caracteristicas de funcionamento da cooperativa como, ndo apresentar
despesas estruturais expressivas, visto que nao remunera seus gestores e que realiza o
pagamento pela producao dos panificados por meio de didrias, determinaram essa decisao.

Se para a gestdo da COOAPRA colocar a cooperativa em um estagio de “hibernagao”
por cerca de 3 meses até a retomada do PNAE kit foi a melhor op¢ao, para os cooperados essa
decisdo incorreu em significativos impactos. Essa constatagdo pode ser verificada quando a

Gestora5/COOAPRA faz mencao a chegada do auxilio emergencial como um alento para seus
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cooperados. Considerando que os cooperados da COOAPRA t€m na cooperativa seu principal
canal de escoamento, essa “hibernacdo” implicou a eles respostas individuais quanto a
destinac¢do dos produtos ja provisionados ao PNAE, um cendrio que culminou na reducdo do
plantio e na perda de produtos e de renda.

Além disso, mesmo apds a retomada do PNAE kit, nem todos os cooperados foram
contemplados com a participacdo nesse mercado mediante a sua nova formatacdo. Na
perspectiva da Gestora5/COOAPRA, alguns cooperados nao acessaram os kits do PNAE pela
dificuldade em diversificar sua producdo historicamente pautada no cultivo de folhosas,
condicionando os prejuizos supracitados. Na concepg¢do das cooperadas, a mudanca do cultivo
ndo era o maior problema naquele momento, mas, sim, o que fazer com os produtos ja
cultivados e provisionados para o PNAE. Nesse sentido, as cooperadas entrevistadas
ressaltaram que as perdas desses produtos s6 ndo foram mais expressivas, pois as folhosas
foram consumidas pelas familias, trocadas entre as cooperadas, ou destinadas ao trato de

animais, conforme os relatos abaixo:

Nao vou falar que perdeu ndo, porque a familia também é grande, né? Entdo as
meninas levava para casa (Coopl/COOAPRA).

a gente joga pra galinha e na roga a gente nio fala muito que perdeu porque joga pra
criagdo, pra galinha, mas na renda vocé vé diferenca, né? Nao tem como, vocé deixar
de receber (Coop4/COOAPRA).

ndo perdi tanto, porque também eu dava para os outros, né para gente nio perder,
né? (Coop3/COOAPRA).

De fato, as cooperadas entrevistadas relataram que as folhosas ndo foram
comercializadas durante a pandemia, nem mesmo apds a retomada do PNAE via kit de
alimentos. A inviabilidade de inclusdo das folhosas foi justificada pela alta perecibilidade e
dificuldade de manejo desse produto no contexto das entregas que se destinavam as familias
dos estudantes.

A partir das caracteristicas de gestdo observadas, € possivel inferir que se trata de uma
administracdo que tende a ser mais centralizada nos gestores, pois os relatos demonstraram
que as decisdes tomadas, em sua maioria, foram restritas aos membros diretivos, 0s quais
depois informam aos cooperados sobre os caminhos a serem tomados. Essa observacio
respalda-se na seguinte fala da presidente da COOAPRA, ao referir-se sobre como a tomada

de decisido é feita na cooperativa:
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Ah pela diretoria e depois de tomar decisdes passa os comunicados aos cooperados,
né? As vezes pega opinido, mas na maioria sdo tomadas mais pela diretoria
(Gestora5/COOAPRA).

Essa caracteristica de gestao atrelada a uma rede limitada de atores, corrobora com as
perspectivas de Granovetter (1973) sobre os lagos da rede, em que a restri¢do de lacos fracos
incorre em significativas limitacdes de fluxo de informagdo. Nessa perspectiva, observa-se
que a COOAPRA vivenciou entraves para a elaboracdo de estratégias de reagdo, que ora
suspenderam suas atividades, ora ficaram limitadas as a¢des decorrentes de mobilizacdes de
atores externos a cooperativa.

A gestao centralizada também restringe as relagdes de confianga aos membros dessa
rede, inviabilizando o pleno aproveitamento das oportunidades provenientes de atores
externos. Sobre essa observacdo, a fala da Gestorab6/COOAPRA ilustra, na prética, uma

situacdo vivenciada:

Igual aconteceu com o [cooperado]. O técnico foi 14 para ver se ele é, que ele foi
contemplado com o projeto minha casa, minha vida, projeto da cooperativa né da
Cooapra e ele [técnico da Emater] ndo conseguiu nada com o [cooperado]. E eu ja
com poucas palavras, consegui convencer ele [cooperado]. Tem a confianca
também, né.(Gestorab6/COOAPRA)

Essa explanagdo reafirma a centralidade da gestao também na mediacdo das interagdes
entre os atores externos a cooperativa e seus cooperados, de modo que as informacdes
geralmente chegam por meio dessa interlocugdo, papel que Burt (1992) chama de Broker.
Essa perspectiva pauta-se na observacido de que os projetos acessados, além de terem sido
articulados de fora para dentro da cooperativa, tiveram suas informac¢des limitadas aos
gestores da cooperativa.

Os dizeres proferidos pelas gestoras da COOAPRA demonstraram que a referida
cooperativa foi, dentre as cooperativas analisadas neste estudo, a mais impactada pelas
vulnerabilidades geradas pela COVID-19. Essa observacdo corrobora com os pressupostos
tedricos deste estudo, no que se refere a indissociabilidade entre cooperativa e cooperado. A
dificuldade em encontrar mecanismos para a manutencdo das atividades da cooperativa
impactou os fatores socioecoldgicos de seus cooperados que, durante os trés meses em que a
cooperativa suspendeu totalmente suas atividades, ficaram desassistidos.

Como consequéncia, além da perda de produtos mais pereciveis, como as folhosas, a
falta de receita fez com que esses cooperados passassem a trocar os produtos entre si como

modo de subsisténcia até a chegada do auxilio emergencial. Sem canal de comercializacao,
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deixaram de plantar, descaracterizando ndo somente um modo produtivo, mas todo um modo
de vida pautado na relagdo com o campo. Ademais, tendo a gestio da COOAPRA decidido
por aguardar a retomada do PNAE, que foi feita na modalidade dos kits, constatou-se que a
estratégia ndo contemplou os cooperados que ndo conseguiram atender as caracteristicas do
formato necessdrio, de modo que continuaram desassistidos por um tempo ainda maior,
incorrendo em maiores impactos socioecoldgicos.

As diferentes articulagdes de cada cooperativa com demais atores apresentados neste
topico possibilitaram evidenciar que as relagdes importam para a constru¢io dos resultados
econdmicos como defendido pela Nova sociologia Econdmica. Ademais, demonstrou que a
caracteristica de gestdo influencia diretamente na coesio entre os atores da rede, ampliando
ou restringindo o fluxo dessas relagdes. Essas observagdes corroboram as perspectivas

tedricas assumidas neste estudo.
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7. A EXPERIENCIA RELACIONAL DAS COOPERATIVAS DA AGRICULTURA
FAMILIAR DURANTE A PANDEMIA DA COVID-19

O distanciamento social, necessario ao contexto da pandemia, instaurou nas
cooperativas analisadas, em diferentes niveis, uma tempordria ruptura social entre cooperativa
e cooperado, bem como entre a cooperativa e os atores externos a elas. A ruptura interna foi
observada na paralisac@o das atividades como treinamentos, cursos e na redugdo significativa
das atividades nas sedes dessas cooperativas. Ademais, especialmente em relagao a COOPAF,
que estava iniciando um novo mandato de gestdo, essa ruptura social impactou também no
seu planejamento estratégico. A ruptura externa manifestou-se, como abordado, na suspensao
das atividades comerciais inerentes a elas e aos seus cooperados.

Nesse cendrio, cada cooperativa mobilizou os recursos que dispunha naquele
momento, a fim de viabilizar os mecanismos necessdrios para desenvolver uma reagao frente
ao contexto vivenciado. Reconhecendo que toda organizacgao é dotada de recursos, sejam eles
estruturais, financeiros ou de pessoas, a mobilizacdo desses recursos ocorreu por meio das
relagdes sociais inerentes a essas cooperativas, que determinaram onde e como eles seriam
alocados. Essa constatacdo € reconhecida por Zanco, Alves, Corbari (2018), ao atribuirem as
redes, a capacidade de conectar individuos e organizacdes na articulacdo por acdes de
interesse comum. Assim sendo, fez-se relevante descrever as estratégias de reacao construidas
a partir das relagdes pertinentes a cada cooperativa, identificando os elementos que
condicionaram essas respostas, bem como os resultados obtidos.

Esses resultados demonstraram que as estratégias nao foram homogéneas, assim como
as vulnerabilidades também nao foram. Em relacdo a COOPAF, as articulagdes voltaram-se
inicialmente para o fomento do delivery, vendas de cestas via aplicativo WhatsApp, visto que
as feiras agroecoldgicas estavam suspensas. Assim, objetivaram estimular esse mercado em
detrimento das possiveis perdas dos produtos mais pereciveis. Ressalta-se que as feiras
agroecoldgicas sdo apoiadas pela COOPAF, mas ndo compdem a receita da cooperativa, de
modo que essa articulagdo vislumbrou exclusivamente apoiar seus cooperados no escoamento
dos produtos. Concomitantemente com essa agdo, a gestdio da COOPAF buscou mobilizar
seus cooperados para o atendimento de chamadas publicas de cardter emergencial. Isso se fez
necessario em razdo da adequag¢do demandada durante a pandemia, vislumbrando proteger

seus cooperados, como também os demais atores com quem se relacionavam. Sobre as
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estratégias voltadas ao PNAE, as articulacdes foram motivadas pela necessidade de retomar
as vendas com esse mercado institucional, de maneira adequada e adaptada ao contexto
sanitdrio. Desse modo, os gestores mantiveram contato com agentes publicos e privados, a
fim de evidenciar os impactos negativos dessa suspensdo para a cooperativa, para seus
cooperados e para toda a comunidade, j& que muitos estudantes estavam em situacdo de
inseguranca alimentar.

Ainda sobre o a suspensdao do PNAE, constatou-se que a expressiva vinculagdo a esse
mercado observada na COOPAF, realmente apresentou-se como uma vulnerabilidade de
intensa preocupac¢ao para a manuten¢ao das atividades dessa cooperativa durante a pandemia.
Entretanto, destaca-se que as articulacdes mobilizadas pelas relacdes pertinentes a ela,
aproveitando os recursos disponiveis, auferiram o tempo necessdrio para a sua manutengao
até a retomada do referido programa. Essas articulacbes corroboram os apontamentos
proferidos por Santos et al. (2018) no que diz respeito a importancia das redes, e aos
argumentos de que, quanto mais estruturadas, maior € o engajamento por parte dos atores e
melhores sdo os resultados alcangados.

As relagdes observadas na rede da COOPAF voltaram-se a: auxiliar seus cooperados
no escoamento dos produtos provisionado para as feiras, direcionando-o ao delivery, o que
demandou articulagdo entre os cooperados no uso da estrutura da cooperativa (WhatsApp
comercial, espaco na sede, veiculo para entregas) para tal finalidade; evitar a demissdo de
funciondrios em funcdo da suspensdo de contratos de trabalho prevista em lei, o que foi
rapidamente efetuado a partir das estreitas relacdes com o escritorio de contabilidade; acessar
as chamadas publicas emergéncias, mobilizando seus cooperados para as adequagdes
necessarias ao atendimento das demandas dessas chamadas; bem como acessar outras
oportunidades de escoamento, como a participacdo no projeto da UNICOPAS, que ocorreu
por meio da busca por informacdes pelos gestores sobre outras oportunidades de escoamento
da producao.

Quanto as relagdes voltadas a promocgao de reacdes decorrentes das vulnerabilidades
associadas ao mercado institucional do PNAE, a gestio da COOPAF, mesmo antes da
pandemia, ja havia reconhecido que a cooperativa tinha que ampliar seus mercados, dada a
alta vinculacdo de sua receita a esse programa. Para tanto, ja vinham estimulando um segundo
nicho de atuagdo, a venda de insumos e de ferramental para cooperados e nao cooperados.

Essa percepcdo da gestdao se fortaleceu na pandemia e também foi compreendida como
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necessdria pelos cooperados. Importa ressaltar que durante a pesquisa, foi observado que a
gestdo da COOPAF teve forte anuéncia de seus cooperados quanto a conducdo de suas
atividades. Essa percepcao fica evidenciada pela concordancia dos cooperados em aplicar um
vultoso investimento na nova estrutura da cooperativa, em um contexto tao adverso como o
da pandemia, a fim de estruturar e fortalecer o mercado de insumos.

Quanto as observagdes relativas a COOFELIZ, constatou-se, primeiramente, que uma
diversificacdo de mercado consolidada possibilitou a essa organizagdo passar pela pandemia
sem incorrer em risco de paralisacdo, como observado nas demais organizagdes analisadas.
Contudo, cabe destacar a capacidade de coesdo dessa cooperativa na articulagdo dos atores de
sua rede para o fomento aos mercados nao institucionais, como a Rede Agroecoldgica. Essa
coesdo também foi percebida nas articulacdes para acOes sociais direcionadas ao contexto das
enchentes que se apresentaram concomitantemente com a pandemia, ajudando o municipio de
Espera Feliz-MG com a entrega de refei¢des e 4gua potdvel. Essas acoes além de proporcionar
alimentos aos municipes em vulnerabilidade social, aproveitou os alimentos de seus
cooperados que poderiam ser perdidos. Ademais, mobilizou seus cooperados para atenderem
as chamadas publicas emergenciais; e criou um novo canal de comercializacdo para o
fornecimento de cestas para o CRAS municipal. Todas essas a¢des, como descritas no corpo
desta tese, foram construidas pela articulacdo dos atores sociais inerentes a rede dessa
cooperativa. Nessa perspectiva, salienta-se as proposicdes de Ribeiro e Matos (2021, p. 3867)
no que concerne ao papel dos lacos fortes como gerador de “um senso de responsabilidade
social entre os associados, capaz de promover os mutirdes para ajuda mutua, inclusive
daqueles que ndo sdo associados, mas que moram na comunidade”.

Quanto as observacgdes relativas a COOAPRA, mesmo apresentando um percentual de
receita vinculada ao PNAE semelhante ao constatado na COOFELIZ, aproximadamente 54%,
os reflexos da suspensdo desse mercado institucional foram significativamente diferentes, de
modo que a COOAPRA paralisou totalmente suas atividades até a retomada das compras do
PNAE kit. A paralisacdo das atividades da COOAPRA foi tida pelas gestoras como a melhor
decisdo a ser tomada para a cooperativa, contudo acentuou as problemadticas relativas a
diminui¢do de renda e a perda de produtos para seus cooperados.

Observou-se também que as acdes articuladas pelas gestoras da COOAPRA se
restringiram as chamadas puiblicas emergenciais e a continuidade das entregas de cestas em

volume reduzido. No que se refere a retomada do PNAE, a decisdo da gestao pautou-se em
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aguardar os decretos governamentais para esse feito. Ainda, ressalta-se que o inico mercado
acessado foi, como ja apresentado, um projeto trazido pela EMATER regional, que acionou a
cooperativa tanto para apresentar-lhe a oportunidade de participagdo, quanto para auxiliar na
adequacdo da proposta para o atendimento das demandas do edital.

A decisdo tomada pelos gestores da COOAPRA, ao suspender as atividades até a
retomada do PNAE via kit, desencadeou impactos significativos nos aspectos socioecoldgicos
de seus cooperados. Os cooperados da COOAPRA, em especial os que cultivavam folhosas,
foram os mais afetados, pois, até mesmo quando o PNAE foi retomado via kit, esse tipo de
produto ndo foi contemplado, dada a sua alta perecibilidade. Diante desse cendrio, o uso do
auxilio emergencial disponibilizado pelo Governo Federal foi imprescindivel para minimizar
os impactos sobre a renda desses cooperados. Ainda, constatou-se que a retomada do PNAE
kit, ao impossibilitar o escoamento das folhosas, reacendeu preocupacdes antigas sobre a
conducdo das atividades da panificacio da COOAPRA. As cooperadas entrevistadas
argumentaram que a produgdo dos panificados deveria priorizar o uso de mao de obra de
cooperadas, em detrimento de ndo cooperadas, bem como distribuir democraticamente essas
oportunidades. Para elas, utilizar mdo de obra de ndo cooperadas, bem como restringir o
acesso as cooperadas que residem nas proximidades da sede da cooperativa, privaram essas
pessoas da possibilidade de obter uma renda extra. Tais indagacdes tomaram corpo durante a
pandemia, pois, enquanto o PNAE kit ndo contemplava a entrega de folhosas, os panificados
estavam sendo produzidos e entregues para esse mercado. O constatado retratou uma rede de
atores pouco diversificada, com baixa coesao entre gestdo e cooperados, incorrendo assim em
menores oportunidades para o enfrentamento das vulnerabilidades decorrentes do contexto
vivenciado.

Os resultados apresentados demonstraram que as respostas as vulnerabilidades
desencadeadas pela COVID-19 foram diferentes entre as cooperativas, culminando em
resultados também distintos. Esses resultados corroboram Freitas, Ferreira e Freitas (2019) ao
inferirem que diferentes configuracdes relacionais refletem nos recursos acessados e nos
resultados obtidos. Desse modo, conhecer as redes de interac@o inerentes a essas cooperativas
permitiram desvelar os elementos que condicionaram a construc¢do das respostas de reacao e,
por conseguinte, a propria resiliéncia organizacional.

Ao descrever as redes de interagdes das trés cooperativas observou-se, em relagao a

COOPAF, no periodo pré-pandemia, a existéncia de uma rede composta por 12 atores entre
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lagos fortes e fracos. Relagdes que durante a pandemia se mantiveram, alterando, por vezes,
o posicionamento dos lagos fracos na busca por otimizar o fluxo de informagdo para a
disseminagdo de suas demandas, como também inserindo um novo ator, a UNICOPAS, para
0 acesso a uma nova oportunidade que se fez presente naquele contexto. Destaca-se que, as
interacdes inerentes a rede da COOPAF foram capazes de prover a cooperativa 0s recursos
necessdrios para a manutenc¢ao de suas atividades durante a pandemia, de modo a continuarem
a atender seus cooperados, evidenciando o papel das relagdes que, pela coesdo entre gestdo e
cooperados, viabilizou as respostas necessarias.

As constatacdes relativas a rede de interagdes da COOFELIZ se assemelham a da
COOFAF, também sendo composta por 12 atores entre lagos fortes e fracos, bem como uma
nova relacdo constituida, com o CRAS municipal. A cooperativa partilha de uma coesdo entre
gestdo e cooperados bem consistente, elemento que se mostrou fundamental para a construg¢ao
das estratégias de reacdo. Contudo, o ponto de divergéncia entre essas duas cooperativas
refere-se a diversificacdo de mercados. Enquanto a COOAPAF passa a reconhecer, como
aprendizado da pandemia da COVID-19, a necessidade de diversificacdo, a COOFELIZ ja
traz consigo essa perspectiva consolidada. Assim, as vulnerabilidades decorrentes da
pandemia da COVID-19 foram claramente menos impactantes para a COOFELIZ quando
comparada com a COOPAF.

Outra evidéncia relevante entre o modelo de gestdo dessas duas cooperativas refere-se
a orientacao de mercado. A COOPAF, como ja relatado, tem sua centralidade no PNAE, tanto
que a diversificacdo de mercado adotada por ela, nesse caso, o mercado de insumos, nao
reflete na producdo de seus cooperados. Desse modo, a COOPAF visa atender a demanda
desse mercado institucional, incentivando seus cooperados a adequacdo de suas producdes
para tal fim. Essa perspectiva foi observada com a retomada do PNAE kit, quando o aumento
repentino da demanda por alimentos levou a cooperativa a buscar por mais cooperados. E
importante lembrar que o modelo de gestdo orientado para o PNAE tem a anuéncia dos
cooperados de modo que pactuam com essa decisao.

J& a COOFELIZ, também em consonancia com seus cooperados, orienta-se para
prover o escoamento dos alimentos produzidos por seus cooperados, ou seja, os cooperados
informam os produtos que estardo a disposicdo da cooperativa e essa busca adequar sua oferta
aos mercados que acessam, entre eles 0o PNAE. O modelo de gestao exercido pela COOFELIZ,

como observado durante este estudo, tende a suavizar os impactos das vulnerabilidades tanto
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para a cooperativa, quanto para seus cooperados, pois canaliza esforcos para atender as
demandas de escoamento de seus cooperados. Desse modo, além de nao incorrer em impactos
expressivos quanto as possiveis transformagdes inerentes ao PNAE, também preserva as
caracteristicas produtivas de seus cooperados, minimizando possiveis interferéncias em
aspectos socioecoldgicos.

A percepcao dos possiveis entraves decorrentes da centralizacdo das atividades no
PNAE, € reconhecida por Corréa e Wives (2018). Os autores argumentam ser indiscutivel a
importancia do PNAE para o fortalecimento da agricultura familiar e para o desenvolvimento
rural. No entanto, apontam para algumas preocupagdes quanto a dependéncia desse mercado,
que chega a gerar um direcionamento da produgdo e da comercializagdo para atender suas
demandas.

Ja as redes de interacio da COOAPRA demonstraram uma expressiva limitagdo de
atores quando comparada com as demais cooperativas, bem como, entre os vinculos
apresentados, jd que ndo foram identificadas relagdes de alta intensidade, ou lago “forte”.
Ademais, observou-se que o fluxo de informagdes proveniente dessas relagdes era centrado
predominantemente em uma das gestoras, exercendo um papel de intermediadora entre atores
externos e cooperados, ou como defendido por Burt (1992), o Broker. Essa conducio,
diferentemente das outras duas cooperativas, ndo tinha a anuéncia de seus cooperados,
segundo as cooperadas entrevistadas. Esse modelo de gestdo, atrelado a uma rede
caracterizada por poucas relagdes e a inexisténcia de lagos fortes, culminou na decisdo de
paralisar as atividades da cooperativa até a retomada do PNAE kit, sem, para isso, buscar
viabilizar outros canais de escoamento para seus cooperados. Como consequéncia, esses
cooperados, pouco assistidos pela cooperativa, incorreram em perda de produtos, reducao da
producdo e na necessidade de fazer uso do auxilio emergencial para a manuten¢do de suas
necessidades bdsicas, ou melhor, repercutiu diretamente em seus aspectos socioecolégicos.

Tais evidencias expdem a importancia dos lacos fortes como catalisadores do senso de
responsabilidade social dos atores na rede, refletindo em um maior engajamento na difusao
do fluxo de informacdes para os lagos fracos pertinentes a cada um desses atores, como
observado por Ribeiro e Matos (2021).Assim, quanto mais lacos fortes existentes na rede,
maiores serdo as oportunidades de acessarem informacdes externas ao seu nucleo, visto que
cada ator vinculado a esse lago forte, buscard, em seus lagos fracos, as informagdes vidveis as

demandas do ntcleo centrado da rede.
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Isto posto, infere-se que as interagdes relacionais que ocorreram ao longo do periodo
investigado revelaram o cardter dinamico das redes, atribuindo para as cooperativas o papel
de elo estruturador (Freitas e Freitas, 2021), formando lagos entre os cooperados e os atores
externos. Ademais, as alteracdes na morfologia das redes revelaram, também, as relacGes
como elementos moduladores das estratégias de reac@o, corroborando assim os estudos e
proposi¢des da Nova Sociologia Econdmica, ao destacar a relevancia das redes para a agdo
organizacional, como sintetizados por Oliveira, Grisa e Niederle (2020). Desse modo, a
resiliéncia, entdo, apresentou-se como o resultado das articulagdes relacionais pertinentes a
cada rede, observada a partir da compreensdo das vulnerabilidades que recairam sobre as
organizagoes, reiniciando o ciclo “evento externo — vulnerabilidade — estratégia de reacdo —

(re)arranjo organizacional”.
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8. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve por objetivo, compreender a resiliéncia das cooperativas da
agricultura familiar durante a pandemia da COVID-19, por uma perspectiva relacional,
evidenciando as vulnerabilidades, as estratégias de rea¢do e como as interacdes entre as
cooperativas e os demais atores com quem se relacionam condicionaram a construcio dessas
estratégias. Para tal, iniciou-se por caracterizar as cooperativas analisadas em suas dimensoes
organizacionais, identificar as vulnerabilidades decorrentes da pandemia que foram relevantes
para o funcionamento dessas cooperativas, descrever as estratégias de reacdo construidas a
partir das relacOes pertinentes a cada cooperativa, bem como retratar as relacdes inerentes as
cooperativas analisadas, indicando suas possiveis alteracdes durante a pandemia da COVID-
19.

Quanto a caracterizagdo das cooperativas, observou-se uma similaridade quanto as
trajetérias constitutivas. Nas trés cooperativas analisadas, todas foram inicialmente
constituidas como associagdes e posteriormente migraram para cooperativas. Ademais,
quanto aos mercados de atuacdo, bem como aos produtos ofertados, também foi possivel
constatar essa similaridade. A expressividade dos mercados institucionais, em especial o
PNAE, foi notadamente explicitado pelos entrevistados como sendo o principal canal de
escoamento produtivo dessas organiza¢des. Do mesmo modo, quanto aos produtos ofertados,
constatou-se a semelhanca na oferta de frutas, legumes, folhosas, bem como de alguns
produtos beneficiados como panificados, materiais de limpeza, derivados de leite entre outros.

Ja em relacdo as vulnerabilidades descritas pelos entrevistados, os relatos apontaram
para uma cascata de efeitos originados pela pandemia, j4 que a determinacdo legal do
distanciamento social, vislumbrando a contencao do contédgio pelo coronavirus, desencadeou
dentre outros, uma ruptura social entre a cooperativa e os cooperados e entre a cooperativa e
os agentes externos. Essa condicdo foi potencializada pela suspensao dos canais habituais de
escoamento produtivos, como as feiras e o PNAE que, por sua vez, incorreu nos aspectos
socioecoldgicos dos proprios cooperados que, diante desse novo cendrio, teve sua renda
reduzida significativamente, perda de produtos ja provisionado, bem como uma forcada
adequacdo de area cultivada.

Entre as estratégias adotadas, ressalta-se a busca por reducao de despesas operacionais,

a mobilizag@o por fomento ou criagdo de novos canais de comercializagdo que fosse vidvel ao
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referido contexto, bem como a adequag¢do as chamadas publicas de cardter emergencial.
Contudo, destaca-se que grande parte dessas acdes foram objetivadas por essas organizagdes
com o proposito de auferir tempo até que o mercado institucional do PNAE pudesse ser
retomado. Nesse sentido, reafirmou-se a importancia desse mercado para as cooperativas da
agricultura familiar, como também trouxe a luz questdes inerentes aos gargalos decorrentes
de uma dependéncia desse canal de escoamento. Fato € que, entre as trés cooperativas
analisadas, apenas uma delas ndo incorreu, nessa situacdo, em risco de suspensdo das
atividades, justamente por possuir uma sélida diversificacdo de escoamento produtivo.

Conhecida as caracteristicas organizacionais dessas cooperativas, as vulnerabilidades
por elas vivenciadas durante a pandemia e suas estratégias de reacao, vislumbrou-se retratar
as interacOes inerentes as suas redes, de modo a ser possivel conhecer os elementos que
condicionaram as decisdes tomadas e seus resultados. Os dados permitem inferir que redes
com mais lagos fortes e engajamento dos cooperados favoreceram a resiliéncia organizacional.
Como dito anteriormente, uma das vulnerabilidades mais evidenciadas foi a suspensdo do
PNAE, de modo que apenas a cooperativa com diversificacdo de mercados bem difundida
manteve suas atividades sem incorrer em risco de paralizacio. Entretanto, cabe destacar que
essa diversificacdo de mercados s6 foi plenamente consolidada gracas a coesdo existente entre
os atores de sua rede. Suas articulagdes permitiram fortalecer um mercado j4 existente a ponto
de suprir as demandas de seus cooperados até a retomada do PNAE. Do mesmo modo, essa
coesdo propiciou a criacdo de novos canais como o CRAS municipal, mercado que
permaneceu ativo mesmo apds a pandemia.

Esses resultados permitem afirmar que, quando as cooperativas tém relacdes mais bem
definidas (lagos fortes) e difundidas (lacos fracos), melhores sdo os resultados coletivos.
Realidade justificada na observagao empirica da COOFELIZ que j4 tinha uma diversificagcdo
de mercados e que também tinha uma rede composta por atores de lacos fortes e fracos. Por
sua vez, a COOPAF, mesmo niao tendo a diversificacdo de mercados, foi capaz de superar as
vulnerabilidades decorrentes da pandemia justamente por também ter uma coesdo entre
gestores e cooperados (lagos fortes) propiciando uma ampliacao de suas demandas pelos lacos
fracos e com isso alcangando novas oportunidades. Por sua vez, a COOAPRA, cuja rede era
limitada nos atores, por ndo contar com relacdes de lacos fortes, em especial com seus
cooperados, atuou de acordo com as informagdes limitadas ao fluxo restrito entre os gestores,

bem como ao acesso as chamadas publicas, sendo estas impulsionadas por atores externos.
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Com isso, optou por suspender suas atividades até a retomada do PNAE, sem para isso propor
a seus cooperados outra perspectiva de acao.

Os resultados ainda permitem concluir que as respostas das cooperativas de agricultura
familiar as vulnerabilidades decorrentes da pandemia da COVID-19 foram condicionadas
pelas relagdes que cada organizagdo estabeleceu com os atores externos a ela, bem como pelo
capital social existente entre gestores e cooperados. Portanto, pode-se afirmar que a resiliéncia
das cooperativas decorre das relagdes que elas estabelecem, dado que € o capital social e os
lacos fortes estabelecidos que geram alternativas de acdo e viabilizam as estratégias
escolhidas.

Dada a proposta inicial deste estudo, infere-se que os elementos condicionantes da
resiliéncia das cooperativas da agricultura familiar durante a pandemia da COVID-19 foram
as relagcOes inerentes as redes dessas cooperativas. Desse modo, suporta a concepg¢ao tedrica
adotada, de que as redes foram condutoras das capacidades de mobilizacdo dos recursos
organizacionais para a constru¢do de estratégias de reacdo as vulnerabilidades que se
apresentaram durante a pandemia.

Acredita-se que tese apresenta contribui¢des para formuladores de politicas publicas e
gestores de cooperativas. Por exemplo, os efeitos da pandemia confirmaram os pressupostos
introdutorios deste estudo, no sentido de que as principais vulnerabilidades sofridas foram as
mercadolégicas. De fato, a interrup¢do do PNAE, principal canal de comercializacdo dessas
cooperativas, revelou que o programa, apesar de sua inegdvel importincia para o
fortalecimento da agricultura familiar, também pode ser alvo de preocupacio quanto a geragao
de dependéncia dessa politica, como apontado por Santos, Ferreira e Campos (2019) e Valent
e Silva (2021).

Esses achados corroboram a hipdtese levantada nesta tese, no que se refere ao papel
dos comportamentos socialmente construidos pelas institui¢des formais e informais, exercidos
por meio de suas redes, na influéncia direta e indireta na maneira como as cooperativas
elaboraram suas estratégias de reac@o as vulnerabilidades decorrentes da COVID-19.

Nesse sentido, este estudo avanga para desvelar a relacdo da Resiliéncia das
Cooperativas da Agricultura Familiar durante a pandemia da COVID-19 a partir da l6gica
relacional, amparada pela nova sociologia econdmica. Entende-se que a resiliéncia das
cooperativas da agricultura familiar, no contexto pandémico, depreendeu da capacidade de

mobilizar os atores de suas redes na busca por estratégias de reacdo as vulnerabilidades
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mercadoldégicas impostas. A maior parte das estratégias demandou habilidade da gestdo em
congregar alternativas que também atendessem aos seus cooperados no escoamento da
producdo e nas possibilidades de (re)organizacdo da producdo. Mediante isso, pode-se
concluir que, na organizacdo cooperativa, ainda que seus propdsitos sejam econdomicos, as
relagdes estabelecidas com os atores de suas redes, bem como a aproximacao de diferentes
grupos sociais, podem contribuir para a reproducdo social da agricultura familiar e,
consequentemente, para favorecer os cooperados.

Os resultados corroboram a perspectiva relacional adotada por Darnhofer ez al. (2016),
de que a resiliéncia ndo é uma caracteristica que deve se restringir aos aspectos
mercadolégicos, tampouco aos aspectos sociais, mas deve ser abordada a partir das redes de
relagdes e das dindmicas envolvidas desde o processo de producdo e comercializacdo, até as
implica¢des sociais mais amplas, como politicas publicas e relacdes de poder. Portanto, além
de envolver a integracdo entre o ecoldgico e o social, as mudancas decorrentes da pandemia
ndo se limitaram a adaptacdo e estabilidade, mas ocasionaram transformacdes nas
cooperativas. Isso porque, na agricultura familiar, os processos sdo dinamicos, mutéveis e,
como demonstrado pela pandemia, por vezes imprevisiveis, ndo cabendo adotar uma anélise
de fatores fixos e estanques (/bid.).

Como perspectiva para futuras pesquisas, sugere-se o aprofundamento analitico sobre
os efeitos das relagdes para a resiliéncia organizacional, valendo-se, por exemplo, da teoria da

andlise das redes, bem como da morfologia das redes.
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APENDICES
APENDICE 1 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Prezado Sr (a): voceé esta

sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada: “Resiliéncia das cooperativas da
agricultura familiar: caracteristicas, desafios e respostas no contexto da COVID-19”, que esta
sendo desenvolvida pelo discente William Barbosa Valadao, do Programa de P6s-Graduagao
em Extensao Rural da Universidade Federal de Vigosa (UFV).

Nesta pesquisa pretendemos analisar como as cooperativas da agricultura familiar
persistiram, se adaptaram e/ou se transformaram para continuar operando e prestando servigcos
a seus cooperados durante a pandemia da COVID-19. Para tanto, buscaremos caracterizar as
cooperativas da agricultura familiar, definindo sua composi¢do constitutiva e seu modo de
gestdo. Ademais, buscar-se-4 descrever as adversidades socioecondmicas decorrentes da
pandemia da COVID-19 que impactaram essas cooperativas na perspectiva de seus gestores.
Posteriormente, serdo analisadas as estratégias adotadas pelas cooperativas para se adaptarem
e/ou se transformarem nesse contexto adverso. Por fim, serdo categorizados os fatores que
condicionaram essas mudangas, a fim de ser possivel compreender como se deu a resiliéncia
dessas cooperativas no contexto da pandemia.

Para esta pesquisa adotaremos os seguintes procedimentos: entrevistas, com duracio
de aproximadamente uma (1) hora, observacdes com registro em didrios e andlise de
documentos. As entrevistas serdo gravadas em dudio, com a sua permissdo. Asseguramos que
os dudios serdo usados apenas para fins de andlise das informacdes, nao sendo divulgadas sua
voz, nem sua identidade. Suas respostas serdo tratadas de forma andnima e confidencial, isto
significa que em nenhum momento do estudo serdao divulgadas suas informacdes pessoais nem
o seu nome, em vez disso serdo usados nomes ficticios. Durante a pesquisa vocé terd toda
liberdade de fazer qualquer pergunta ou questionamento.

A pesquisa apresenta o risco de lhe constranger, uma vez que a sua participacdo nas
entrevistas serd registrada e analisada e isso poderd acarretar desconforto a vocé. Ademais,
como os questionamentos envolvem acontecimentos ocorridos durante a pandemia da
COVID-19, podera despertar memorias e sentimentos que lhe causem tristeza e desconforto.

Caso nao queira fazer parte do estudo, vocé nao serd penalizado(a) de modo algum; podendo,
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inclusive, se recusar a dar qualquer tipo de informac¢do que o(a) constranja ou mesmo desistir
de participar da pesquisa a qualquer momento.

Para participar deste estudo o(a) Sr.(a) ndo terd nenhum custo, nem receberd qualquer
vantagem financeira. Apesar disso, diante de eventuais danos, identificados e comprovados,
decorrentes da pesquisa, o(a) Sr.(a) tem assegurado o direito a indenizacdo. O(A) Sr.(a) tem
garantida plena liberdade de se recusar a participar ou retirar seu consentimento, em qualquer
fase da pesquisa, sem necessidade de comunicado prévio. A sua participacdo € voluntéria e a
recusa em participar nao acarretard qualquer penalidade ou modificacao na forma em que o(a)
Sr.(a) € atendido(a) pelo pesquisador. Os resultados da pesquisa estardo a sua disposi¢ao
quando finalizada. O(A) Sr.(a) ndo serd identificado(a) em nenhuma publicacdo que possa
resultar. Seu nome ou o material que indique sua participa¢ao ndo serdo liberados sem a sua
permissao.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que
uma sera arquivada pelo pesquisador responsavel, no “Departamento de Economia Rural da
UFV” e a outra serd fornecida ao(a) Sr.(a). Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa
ficardo arquivados com o pesquisador responsavel por um periodo de 5 (cinco anos) apds o
término da pesquisa. Depois desse tempo, os mesmos serdo destruidos.

Os beneficios esperados para a presente pesquisa € contribuir para a compreensao das
adversidades econdmicas e sociais vivenciadas pelas cooperativas de agricultura familiar, bem
como suas estratégias de adaptacgdo e transformacao. Essas informacdes poderdo ser tteis para
outros gestores de cooperativas, para a academia, bem como para os formuladores de politicas
publicas. Futuramente, os achados poderdo contribuir para a proposi¢do de material de apoio
ou para a criacdo de programas voltados a incentivar a resili€éncia das cooperativas da
agricultura familiar. Portanto, o estudo tem potencial para contribuir em muitas dimensoes,
sejam elas, tedricas, priticas ou académicas.

Os pesquisadores tratardo a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo e
confidencialidade, atendendo a legislagcdo brasileira, em especial, a Resolucdo 466/2012 do
Conselho Nacional de Saude, e utilizardo as informac¢des somente para fins académicos e
cientificos.

Eu, ,

contato , fui informado(a) dos objetivos da pesquisa

“Resiliéncia das cooperativas da agricultura familiar: caracteristicas, desafios e respostas no
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contexto da COVID-19” de maneira clara e detalhada, e esclareci minhas duvidas. Sei que a
qualquer momento poderei solicitar novas informagdes e modificar minha decisdo de
participar se assim o desejar. Declaro que concordo em participar. Recebi uma via original
deste termo de consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e

esclarecer minhas davidas.

Nome do Pesquisador Responséavel: Alair Ferreira de Freitas (Professor do Departamento de
Economia Rural - UFV) e William Barbosa Valadao (estudante de doutorado do Programa de
P6s-Graduagdo em Extensdo Rural - DER/UFV)

Endereco: Avenida PH Rolfs, s/n, Campus da Universidade Federal de Vigosa, Departamento
de Economia Rural

Telefone: (31) 99791-5353

Email: alair.freitas @ufv.br; william.valadao @ufv.br.

Em caso de discordancia ou irregularidades sob o aspecto ético desta pesquisa, vocé podera
consultar:

CEP/UFV — Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos

Universidade Federal de Vicosa

Edificio Arthur Bernardes, piso inferior

Av. PH Rolfs, s/n — Campus Universitério

Cep: 36570-900 Vicosa/MG

Telefone: (31)3612-2316

Email: cep@ufv.br

www.cep.ufv.br

Vigosa, de de 20 .

Assinatura do Participante

Assinatura do Pesquisador
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APENDICE 2 - ROTEIRO DE ENTREVISTA
(Gestores)
UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EXTENSAO RURAL

Titulo da pesquisa: Resiliéncia das Cooperativas da Agricultura Familiar:
caracteristicas, desafios e respostas no contexto da COVID-19

Doutorando: William Barbosa Valadao

Orientador: Prof. Dr. Alair Ferreira de Freitas

Data: / /2022 N°

Entrevistador(a):

Entrevistado(a):

Idade e Género do entrevistado:

Telefone/e-mail:

Da constituicao e gestao da cooperativa

1. Qual o0 nome da cooperativa, onde é sediada, quando foi fundada e quantos cooperados
tem atualmente?

2. Vocé é cooperado (a) desde quando?

3. Qual a sua funcio na atual gestao da cooperativa?

4. Qual a vigéncia dessa gestao?

5. Vocé ocupou outros cargos de gestao nessa cooperativa? Quais e em que periodo?

6. E remunerado(a) pelo exercicio dessa funcao?

7. Como se configura o quadro da gestao vigente? (nome, fun¢do, cooperado desde quando,
atribui¢cdes da funcao?)

8. Quais desses membros ja exerceram funcoes em gestdes anteriores nessa cooperativa?
(quem, em que fun¢do e em que periodo)

9. Na eleiciao dessa gestiao tiveram mais candidatos ou chapas? (quantos, qual o percentual
de votos, existiram planos de gestio apresentados na elei¢do)

10. Quantas assembleias sao realizadas por exercicio?

11. Qual o percentual de participacio dos cooperados nas assembleias? (antes e durante

a pandemia)
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12. Em quais espacos sio realizadas essas assembleias? (antes e durante a pandemia)
13. Em quais espacos (formais ou informais) os cooperados interagem e como avalia esse
grau de engajamento? (dentro da cooperativa, espacos publicos ou cedidos por outras
organizacdes, quais atividades sdo realizadas nesses espacos e com qual periodicidade)
14. Como sao tomadas as decisoes de gestio cooperativa? (é possivel mensurar o grau de
participacao dos cooperados?)
15. No que a gestio atual se difere das anteriores? (apresente exemplos que justifiquem a
resposta)

Dependendo das respostas anteriores, questionar sobre a imparcialidade e a
representatividade nos processos de elei¢cao. (individuos ou grupos que se sobressaem na
representatividade do coletivo, isso se deu democraticamente por confianca ou por

persuasdo?)

Quanto a atuacao da cooperativa

16. Quais os principais mercados de atuacao da cooperativa, e como classificaria o grau
de dependéncia desses mercados individualmente? (tentar levantar volumes financeiros
negociados, média por cooperado e grau de participacdo de cada mercado)

(Antes da pandemia e Durante a pandemia)

17. Quais os principais produtos comercializados? (tentar levantar volumes de produtos
negociados, média por cooperado e grau de participacdo de cada mercado)

(Antes da pandemia e Durante a pandemia)

(Antes da pandemia e Durante a pandemia)

18. Como a pandemia da COVID-19 impactou nas atividades da cooperativa? (prejuizos
produtivos, logisticos e financeiro, alteracao no quadro de cooperados - redu¢do ou aumento)
19. Quais as estratégias adotadas pela cooperativa para mitigar esses reflexos? (alteracao
de processos de informagdo, armazenamento, comercializacdo e entrega; relacdes entre
cooperados e institui¢des; acesso a novos mercados ou adequacdo aos ja existentes;
ferramentas digitais)

20. Houve necessidade de intervencao da cooperativa junto aos cooperados em
decorréncia da pandemia, no que tange a crédito, producio etc?

21. Como foram definidas essas estratégias? (principais atores, redes, houve formagdo de

pessoas?, houve acesso a insumos e servicos especializados? assisténcia técnica?)
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22. Existiu um membro, ou grupo especifico da cooperativa que tomou frente e mobilizou
os demais para que se chegasse a um consenso sobre a adoc¢ao dessas estratégias? (capital
social de ligagc@o — coesdo social), (Lideranga e Poder)

23. Quais foram os resultados dessas estratégias? (novas redes — capital social de ponte,
inovacao, diversificagdo de produtos e mercados)

24. Quais dessas estratégias serao mantidas no pos pandemia?

25. Quais as redes de apoio mais relevantes para a cooperativa? (outras cooperativas,
instituicdes privadas, 6rgdos publicos, redes comunitarias)

Antes da pandemia e Durante a pandemia

26. Caso tenha havido mudanca nas redes de apoio, a que/a quem atribui tal mudanca?
27. A cooperativa ja vivenciou impactos como os da COVID-19 em outros momentos?
Em maior ou menor grau? Qual o mecanismo utilizado para superar? Houve
aprendizados que contribuiram para o enfrentamento dos reflexos oriundos da COVID-
19?

28. O que entende por resiliéncia? Acredita que sua cooperativa foi resiliente durante a

pandemia? A que atribui sua resposta?
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APENDICE 3 - ROTEIRO DE ENTREVISTA
(Cooperado)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EXTENSAO RURAL

Titulo da pesquisa: Resiliéncia das Cooperativas da Agricultura Familiar:

caracteristicas, desafios e respostas no contexto da COVID-19

Doutorando: William Barbosa Valadao

Orientador: Prof. Dr. Alair Ferreira de Freitas

Data: / /202___ N°

Entrevistador(a):

Entrevistado(a):

Idade e Género do entrevistado:

Telefone/e-mail:

1. Desde quando é cooperado(a)?

2. Vocé ja atuou em alguma funcio de gestao na cooperativa?

3. Antes da cooperativa ja atuava com agricultura? Era a vinica fonte de renda? Quais

mercados atendia? A partir do ingresso a cooperativa o que mudou para vocé?

4. Atualmente a sua fonte de renda é somente da agricultura? Vende em outros mercados
além da cooperativa? Quais mercados seriam? Qual a proporcao das vendas entre a

cooperativa e os outros mercados? A cooperativa é o mais significativo?
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5. Qual sua fonte de remuneracio durante a pandemia? Fez uso do auxilio emergencial

do Governo? Descreva, se possivel, os percentuais de cada fonte na renda total.

6. Durante a pandemia vocé procurou outros canais de distribuicio de produtos? Quais?

Conseguiu acessa-los? O que facilitou ou dificultou tal acesso?

7. Durante a pandemia, quais foram suas maiores dificuldades? A cooperativa atuou de
modo que essas dificuldades fossem amenizadas? Como a cooperativa atuou? Cite

exemplos. A cooperativa atendeu suas expectativas?

8. Qual seu grau de participacao nas assembleias da cooperativa? Durante a pandemia
essa relacdo cooperado/cooperativa melhorou ou piorou? Justifique. A cooperativa
propdos alternativas de escoamento de produtos? Quais? Foi eficiente? Vocé procurou a
cooperativa para sugerir alternativas para os impactos da pandemia? Quais? Qual o

resultado?



