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RESUMO

GODOY, Pauliane Ferreira Gandhi de, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa, marco de 2020.
Crencas e emocOes de uma professora formadora de lingua inglesieeseus alunos: um
estudo de casoOrientadoraAna Maria Ferreira Barcelos.

Pesquisas em Linguistica Aplicada tém demonstrado preocupac¢édo com a qualidade da formagéo
dos professores de linguas, suas praticas e abordagens de ensino (CELANI, 2003; GIMENEZ,
2005; GALLARDO; OLIVEIRA, 2018; GIMENEZ, 2011; IALAGO e DURAN, 2008;
MAGALHAES, 2004; SANTOS; LIMA, 2011; RODRIGUES, L. 2016; VIEIRA-ABRAHAO,

2004). Nesse cenério a figura do professor formador é central. Entretanto, poucos trabalhos tém
se dedicado a tematica do professor formador (BORGES et al.,, 2007; GODQY, 2019;
ORTENZI, 2007; SALOMAO, 2011; SILVA, 2018) ou as suas crencas e emocdes, apesar de
algumas pesquisas apontarem que esses sdo construtos interrelacionados (ARAGAO, 2011;
BARCELOQOS, 2015; 2019; BARCELOS; RUOHOTIE-LYHTY, 2018; KALAJA et al., 2016) e

gue devem ser investigados de forma aliada. Visando contribuir para o preenchimento desta
lacuna, este estudo de caso teve por objetivo identificar as crencas e emocdes de uma professor:
formadora sobréormacao de professores de inglés e as de seus alunos e a relacdo entre esses
conceitos. Os participantes foram uma professora formadora, que atua no curso de Letras desde
2018, e quatro alunos do primeiro periodo do curso de Letras de uma universidade publica
localizadana zona da mata mineira. Os dados foram coletados por meio de questionario aberto,
narrativa escrita, narrativa visual e entrevista semiestruturada, durante o primeiro semestre de
2019. A andlise de dados seguiu os padrbes da pesquisa qualitativa (HOLLIDAY, 2002;
PATTON, 2002; RICHARDS, 2003). Os resultados sugeremaguefessora formadora e os

alunos compartilham muitas crencas. Tanto a professora formadora quanto os alunos acreditam
gue a formacao de professores de linguas deve ser baseada em competéncias tedricas e pratica
bem como em uma formag&o humanista que valoriza os professores em formacao, suas crengas
e suas emocdes. Além disso, ambos acreditam que os professores formadores séo figuras
essenciais no processo de formacao de futuros professores e que devem ajudar os alunos e te
responsabilidade com a sua atuagédo. As emocdes também foram, em sua maioria, similares. A
professora formadora e os alunos entendem que a aprendizagem de lingua inglesa é um processt
complexo, que se relaciona as emocdes de tristeza e frustragcdo, mas que também envolve paixac
pela lingua e o desejo de aprendé-la ou ensina-la. Este estudo traz reflexdes acercdai papel
crencas e das emog0Oes tanto para o professor formador quanto para o professor de inglés em

formacdo e suas praticas pedagogicas. Esperamos que este estudo possa ajudar professores q



atuam em diversos contextos de formacgéo (inicial, em-servi¢o e continuada) a refletir a respeito

de suas emocg0es e crensdsre ensino e aprendizagem de linguas.

Palavras-chave Crencas. Emocdes. Professores formadores de lingua inglesa. Professores em

formacéo.



ABSTRACT

GODOY, Pauliane Ferreira Gandhi de, M.Sc., Universidade Federal de Vicosa, March, 2020.
Beliefs and emotions of an English teacher educator and her studehta case study.

Adviser: Ana Maria Ferreira Barcelos.

Studies in Applied Linguistics have shown concern about the quality of teacher education, its
practices and teaching approaches (CELANI, 2003; GIMENEZ, 2005; GALLARDO;
OLIVEIRA, 2018; GIMENEZ, 2011; IALAGO e DURAN, 2008; MAGALHAES, 2004;
SANTOS:; LIMA, 2011; RODRIGUES, L. 2016; VIEIRA-ABRAHAO, 2004). It suggests that
teacher educators are central in this scenario. However, few studies have focused on teacher
educators or on their beliefs and emotions (BORGES et al., 2007; GODOY, 2019; ORTENZI,
2007; SALOMAO, 2011; SILVA, 2018), despite the suggestions of some studies that these
constructs are interrelated (ARAGAO, 2011; BARCELOS, 2015; 2019; BARCELOS;
RUOHOTIE-LYHTY, 2018; KALAJA et al., 2016) and should be investigated in an
interrelated way. Hoping to contribute to close this gap, this case study aimed at identifying the
beliefs and emotions of an English language teacher educator and her students and the
relationship between these concepts. The participants were an English teacher educator, who
has worked in a Languages course since 2018, and her four students of the first semester of
Languages course in a public university in the Southeast of Minas Gerais, in Brazil. Data was
collected through an open-ended questionnaire, written narratives, visual narratives and semi-
structured interviews to both teacher educator and students. Data analysis followed qualitative
research guidelines (HOLLIDAY, 2002; PATTON, 2002; RICHARDS, 2003). The results
have suggested that the teacher educator and the students share many beliefs. They believe tha
language teaching education should be based on theoretical and practical competences, as well
as on a humanistic background that value per-service teachers, their beliefs and emotions. In
addition, they believe that teacher educators are key figures in their teaching education and must
help students and have responsibility for their practice. Their emotions were also similar, in
their majority. They understand that English learning is complex and is related to emotions of
sadness, frustration, but also passion for the language and the desire to learn it or teach it. This
study brings implications for the role of beliefs and emotions of the language teacher educator
and pre-service teacher and their pedagogical practices. We hope that it can help pre-service
and in-service teachers working in different contexts to reflect about their emotions and beliefs

about language learning and teaching.

Keywords: Beliefs. Emotions. English teacher educators. Teacher learners.
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CAPITULO 1
INTRODUCAO

A Linguistica Aplicada (doravante LA) ocupga-de varias questdes relacionadas ao
ensino e a aprendizagem de linguas. Dentre elas, duas das mais importantes referem-se as
crencas e as emocdes de alunos e profedssobse aprender e ensinar. O advento da
abordagem comunicativa, entre as décadas de 70 e 80, trouxe novas discussdes para a area d
ensino e aprendizagem e formacao de professores de linguas. A partir dessa nova abordagem.
as teorias de aquisicdo de linguas estrangeiras (LES) passaram a considerar uma diversidade
maior de fatores que influenciam essa aquisicdo (MADEIRA, 2008). Dentro dessa nova
perspectiva, as necessidades, 0s interesses, preocupacdes, expectativas, crencas e interesses ¢
aprendizes passaram a ser considerados.

Varias pesquisas foram e tém sido realizadas sobre crencas de aprendizes e professores
em contexto brasileiro e internacional (BARCELOS, 1995, 2000, 2004, 2007; BARCELOS;
VIEIRA-ABRAHAO, 2006; BELAM, 2004; COELHO, 2006; GIMENEZ, 1994; KALAJA,

1995; KALAJA; BARCELOS, 2003; LEFFA, 2001; MASTRELLA, 2002; PEACOCK, 2001
SILVA, K., 2005). Em relacdo aos professores, diversos trabalhos (BARCELOS, 2000; 2004;
2006; BRUN, 2015; CELANI, 2010; FERNANDES, 2005; FINARDI; DALVI, 2013;
GIMENEZ, 2011; IALAGO; DURAN, 2008; LEFFA, 2001; MILLER, 2013; MORAES
BEZERRA, 2014; RODRIGUES 2016; SANTOS; LIMA, 2011; SILVK, 2011; VIEIRA-
ABRAHAO, 2012) tém buscado compreender como suas crencas influenciam suas préaticas de
ensino.

Além disso, outra questéo importante na LA diz respeito aos estudos sobre emocdes no
ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras (LES), que, embora recentes, tém despertadc
cada vez mais o interesse de pesquisadores (ARAGAOQ, 2008). No Brasil, as pesquisas sobre
emoc0des no ensino e aprendizagerhikeencontram-se em expansdo. Dentre os pesquisadores
brasileiros que se dedicam ao tema, destaco os trabalhos de Aragao (2008; 2011a, 2011b; 2017),
Aragéo e Cajazeira (2017), Barcelos (2013; 2015), Barcelos e Coelho (2010), Batistella (2015),
Coelho (2011), Mastrella-de-Andrade (2011) e Zolnier (2011), bem como as pesquisas que vé
sendo realizadas pelo grupo de pesquisas supervisionado pelo professor Doutor Rodrigo

Aragao, na Universidade Estadual de Santa Cruz (UESC); e o grupo GPGAupo de

! Apesar de acreditar que o uso do masculino genérico seja excludente, ele sera diitenatgceste trabalho
para tornar mais fluida a leitura do texto.
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Pesquisas em Linguistica Aplicada, sob orientacdo da professora Doutora Ana Maria
Ferreira Barcelos, na Universidade Federal de Vigosa (UFV).

As emocdes, bem como as crencas, tém papel relevante no processo de ensino e
aprendizagem de LEs e relacionagprincipalmenteaquestfes relacionadasSrotina da sala

de aula” (ARAGAO, 2008, p. 296). Conforme o autor, a rotina do professor envolve:

despertar e manter o interesse pela aprendizagem da lingua, envolver estudantes nas
dindmicas conversacionais, fomentar a responsabilidade por sua aprendizagem e lidar
com alunos temerosos de se expressar na sala de aula.

Nesse sentido, Aragdo (2011a) advoga que se faz necessaria a compreensao dinamica,
histérica e contextual dessas acoes.

Além disso, € importante aliar os estudos das crencas com os estudos das emocgdes, uma
vez que sdo construtos interrelacionados (ARAGAO, 2011b; BARCELOS, 2013; 2015;
BARCELOS; RUOHOTIE-LYTHY, 2018). Como defendido por Barcelos e Ruohotie-Lythy
(2018, p. 119), as pesquisas que tratam desses conceitos de forma interligada podem nos auxiliar
para termos um panorama mais amplo sobre o easipeendizagem de linguas, uma vez que
“cren¢as e emocdes interagem entre si e influenciam as acdes e decisbes dos professores de
forma complexa”. Apesar de ainda serem poucos os trabalhos com esse foco, alguns estudos
tém investigado as crencas e emocodes de forma aliada e tém confirmado essa necessidade, com
sera discutido no referencial teérico (ARAGAO, 2011; BARCELOS, 2015, 2019;
BARCELOS; RUOHOTIE-LYHTY, 2018; FRIDJA; MESQUITA, 200KALAJA et al.,
2016; OLIVEIRA, H., 2013; RODRIGUES, 2015).

Além das duas questdes discutidas anteriormenteencas e emocdes, uma terceira
guestdo também importante, mas ainda nao tao investigada na LA, refere-se aos professores
formadores. Como pode se observar, ainda sdo escassos 0s trabalhos com esses profissionais
E inegavel que os professores formadores séo figuras essenciais na formacéo de professores
Deles, € esperado que além de ensinar nos cursos de formacgédo, também atendam as
necessidades de uma populacdo universitaria cada vez mais diversa. Ademais, também se
espera que eles assegurem que seus alunos tenham bom desempenho, além de que s
posicionem sobre novas alternativas de certificacdo profissional, construam parcerias com as
escolas e a comunidade, captem recursos para financiamento de pesquisas, participem da
administragdo universitaria, cumpram as regulamentagbes educacionais, desenvolvam

curriculos, e se envolvam nos cursos de pés-graduacdo, pesquisas, entre outras demandas



15

especialmente os que atuam nas instituicdes publicas (COCHRAN-SMITH, 2003; PIMIENTA
ANASTASIOU, 2002).

Apesar de realizar multiplas funcées no contexto universitario, incluindo a pesquisa
sobre formacéo de professores, ainda € incipiente a pesquisa sobre a influéncia do formador na
formacao de seus estudantes, professores em pré-servigo, conforme relatado por Halu (2014).
Em outras palavras, apesar do aumento do interesse em investigar emogdes e crencas, ainda sa
escassos os trabalhos com professores formadores. Assim, este trabalho tem por objetivo
contribuir para preenchimento desta lacuna. Para explicar melhor o meu propdsito com este
estudo e o seu papel dentro da LA, nas proximas secdes, apresento meus objetivos e justifico a
escolha do tema.

1.1.0bjetivos

1.1.1. Objetivo geral

Esta pesquisa teve por objetivo geral compreender a relacédo entre as crencas e emocoes

de um grupo de alunos e de sua professora formadora.

1.1.2. Objetivos especificos

Para que o objetivo geral pudesse ser alcancado, este estudocoomniogl seguintes
objetivos especificos:
a) ldentificar as crencas e emocgdes de uma professora formadora a respeito da formagéo
de professores de lingua inglesa;
b) Identificar as crengas e emoc¢des dos alunos do curso de Letras sobre a formacéo deles;
c) Comparar a relacdo entre as crencas e emocgdes da professora formadora e as dos

professores em formagéo.

Os mesmos objetivos especificos podem ser traduzidos nas seguintes perguntas de
pesquisa:
a) Quais as crencas e emocodes de uma professora formadora sobre formacéao de
professores de inglés?

b) Quais as crencas e emocdes dos professores em formacgao sobre a formacgao deles?
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c) Como se comparam as crencgas e emocdes da professora formadora e as dos

professores em formagéo?

1.2. Justificativa

Visando compreender a relacdo entre as crencas e emocdes de um grupo de alunos e de
sua professarformadora, esta pesquisa justifica-se por trés razdes.

A primeira refere-se a escassez de estudos sobre crencas em que 0s participantes sejarr
professores formadores. De acordo com Halu (2014), embora seja notério o papel que
desempenham, os professores formadores de LEs apenas tornaram-se foco de pesquisas ne
Brasil a partir dos anos 2000. As pesquisas mostram que os professores formadores tendem a
tornarsemodelos para os professores em formagéo e suas a¢gdes sao constantemente avaliada:
e julgadas (IZADINIA, 2012; ROBOLD; BUENDGENS, 2015). Apesar de ser crescente o
interesse pela formacao de professores de linguas, Saloméo (2011) afirma que, em suas busca:
por referenciais teoricos, percebeu que muito pouco tem sido dito sobre a formacdo dos
formadores de professores dos cursos de graduacdo ou pdés-graduacdo em Letras que Se
encarregam da formacao desses profissionais. Tentar compreender as crencas e emocdes do
professores formadores e as relagdes com seus alunos em formacao me parece fundamental, er
vista do papel que eles desempenham nos cursos de formacéo.

A segunda razao diz respeito aos professores formadores participantes dos estudos. A
maioria das pesquisas académicas que tratam do professor universitario € desenvolvida em
programas de pos-graduacdo da area de Educacéo (HALU, 2014). Além disso, as discussées
tendem a investigar aspectos mais genéricos sobre questfes relacionadas aos formadores
(HALU, 2014). Ademais, os trabalhos existentes com professores formadores na area de linguas
focam naqueles responsaveis pelas disciplinas mais explicitamente pedagodgicas, tais como
Pratica ou Didatica. Esse dado converge com as observacdes de Mizukami (2005) e Gimenez
(2005), que sugerem a importancia do reconhecimento dos papeis dos formadores responsaveis
por outras disciplinas, além das pedagodgicas, como também responsaveis pela formacao dos
professores. Mizukami (2005) também destaca a relevancia e a necessidade da préatica docente
reflexiva, uma vez que os professores formadores sé@o todos os profissionais envolvidos nos
processos formativos de aprendizagem da docéncia de futuros professores.

Como terceira razdo, uma caracteristica relevante deste estudo € a tentativa de relacionar

crencas e emocgdes no ensino e aprendizagem de linguas. Apesar de existirem 07 trabalhos
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(dissertacdes e teses), como apontado em Godoy (2019), que focam nos professores formadores
de LI e futuros professores dessa LE (BOMFIM, 2008; BORGES, 2017; CALDAS, 2008;
DANIEL, 2009; OLIVEIRA, 2008; MARQUES, 2008; VIANA, 2011), nenhum desses teve
como énfase a relacdo entre as crencas e emocdes dos participantes. Os trabalhos citados
investigaram os papeis dos professores formadores e suas atuagdes nos cursos de formacéo d
professores de LI. Percebe-se que o construto emog¢des no ensino e aprendizagemede inglés
sua relacdo com as crencas nao foram aprofundados nesses trabalhos até entdo desenvolvido:s
Aliar a investigacdo das crencas e emocdes dos professores formadores podera auxiliar tanto
eles proprios quanto os professores em formagao sobre como esses construtos influenciam suas

acoes.

1.3. Organizacgéao da dissertagéo

Esta dissertacdo esta organizada em cinco capitulos. Neste primeiro, introduzi o tema
da pesquisa, seus obijetivos e justificativas para realiza-la. No segundo capitulo, apresento os
pressupostos tedricos que serviram de base para este estudo, como 0 conceito de crencas
emocdes, assim como a relacao desses dois construtos no ensino e aprendizagem de linguas. J
no terceiro, apresento a metodologia empregada, indicando, dessa forma, a natureza da
pesquisa, seu contexto, participantes, instrumentos de coleta de dados e sua analise. No quartc
capitulo, exponho e discuto os resultados. Por fim, no quinto e Ultimo capitulo, retomo as
perguntas de pesquisa, respondendo-as, trago algumas implicacdes deste trabalho para a are
de LA, falo sobre as limitacdes do estudo e proponho sugestdes para pesquisas futuras dentro

dos eixos tedricos considerados.
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CAPITULO 2
REFERENCIAL TEORICO

Apresento, neste capitulo, o aporte tedrico que fundamentou o desenvolvimento desta
pesquisa. O capitulo estd dividido em trés secbes. Na primeira, discuto a formacédo de
professores de linguas, tecendo algumas consideracdes sobre as mudancas e desafios nessa are
Na segunda secéo, discorro acerca dos conceitos de crencas sobre aprendizagers ée lingua
emocgdes, uma vez que sao conceitos chave para a formacéo de professores. Na Ultima se¢éo
foco nos estudos relacionados as crencas e emoc¢des e em seus desdobramentos no que concer

ao processo de ensino e aprendizagem de LI e ao professor formador.

2. 1. Formacao de professores de lingua inglesa

7

A formagédo de professores é um campo de estudo relativamente novo no mundo
ocidental (ZEICHNER, 2005). A intensificacdo das pesquisas sobre esse assunto, a partir dos
anos 90 no Brasil, deve-se ao contexto socio-historico. Segundo Romanowski (2013, p. 494),
naquela década,educagio era considerada “porta de acesso ao conhecimento tecnologico e
base para Terceira Revolugdo Industrial”2.

Internacionalmente, as pesquisas sobre o tema comecaram a tomar forma no final dos
anos 70 e se consolidar como um campo de pesquisa na segunda metade da década de 80.
Diniz-Pereira (2000) sugere a periodizacdo das décadas de 70, 80 e 90 e as respestisas énfa
em termos de producdo académica, sobre a formacao de professores no Brasil em cada época
Segundo o autor, a década de 70 foi marcada pelas producfes com énfase no treinamento da
técnico em educacdo; a década de 80 enfatizou a formacdo do educador; e nos anos 90 a
formacao do professor-pesquis&dganhou destaque. No Brasil, as pesquisas sobre a formacao
de professores também passaram por diferentes perspectivas e houve mudancas em relagéo a

foco delas entre os anos 90 e 2000. Conforme Maigha (2013, p. 148) as pesquisas sobre

2 A Terceira Revolugdo Industrialé também chamada &evolucdo Técnico-Cientifica-Informacional.
Iniciou-se em meados do século XX e correspondeu ao processo dé@smagcampo da informatica e suas
aplicagBes nos campos da producédo e do consumo.

3 Na perspectiva técnica da formacédo de professores, o professor era conceluidont@rganizador dos
componentes do processo de engaprendizagem, logo a preocupacao era com a instrumentalizagdo técnica. Na
década de 80, houve mudanga de paradigma na formacdo de professoesgdo a forma neutra, isolada e
desvinculada de aspectos politico-sociais, pela qual as licenciaturas foram fundamentaitadaseate a década
anterior. Nesse sentido, ressaltou-se a primazia do ato de educar sobreensicsad@penas aspectos tedéricos e
técnicos (DINIZ-PEREIRA, 2013).
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formacgao de professores passaram a ter como destaqaspectos microssociais da escola

com foco nos ‘agentes-sujeitos’, com relevo especial para as professosags vozes, vidas e
identidades”. A partir dos anos 2000, surgiram fortes criticas direcionadas aos discursos
prescritivos na formacéo docente e a preocupacdo com a construcado da identidade docente
(DINIZ-PEREIRA, 2013). As pesquisas passaram a considerar as opinides, crencas, saberes e
praticas dos professores. Além dissojragstigacdes comecaram a ressaltar o processo de
formac&o docente como urontinuum(ANDRE, 2010).

A partir de uma visdo humanista de educacédo nos anos 80, a Pedagogia Critica de Paulo
Freire, Henry Giroux, entre outros, torna-se também fundamental para a formacdo de
professores. Nessa Pedagogia, as questdes educacionais levam em consideracdo os contexta
culturais, sociais, econdbmicos e suas repercussdes (ALONI, 2011). Na perspectiva da
Pedagogia Critica, sdo necessérias trés mudancas de paradigmas para a educacdo humanist
(ALONI, 2011), que defendem que:

(a) O discurso, a politica e a pratica educacionais abordem diretamente as nocfes de

poder, luta, classe, sexo, resisténcia, justica social e possibilidade;

(b) Os professores visem emancipar e capacitar seus alunos rumo ao tipo de consciéncia

critica e ponto de vista assertivo que permita as pessoas assumirem o controle de suas vidas;

(c) Os professores lutem coletivamente como intelectuais transformadores para fazer
da democracia o meio pelo qual seus alunos, a despeito de raca, classe social, sexo, ampliem ¢

potencial e as possibilidades do que significa ser humano e viver em uma sociedade justa.

A formacgéo critica de professores € umaigaéque considera a “inconclusdo do ser
humano, o engajamento politico e 0 compremésico” (FREIRE, 1996, p. 14), atentando-se
para a pratica docentomo “educativo-progressista”, ao buscar a autonomia do educando.

Nesse sentido, a formacao critica e atuacédo docente exigem:

Rigorosidade metodica, pesquisa, respeito aos saberes dos educandos, criticidade,
ética e estética, corporificar as palavras pelo exemplo, assumir riscos, aceitar o novo,
rejeitar qualquer forma de discriminacdo, reflexdo critica sobre a pratica,
reconhecimento e assuncado da identidade cultural, ter consciéncia do inacabamento
reconhecer-se como um ser condicionado, respeitar a autonomia do cserdedu

bom senso, humildade, tolerancia, convicgdo de que mudar é possiesidade,
competéncia profissional (FREIRE, 1996).

40 autor pontua que a literatura especializada demarcava as especificidades de géneralergreazd®nimero
de mulheres na profissédo do magistério.
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A formacao docente e os principios da educacdo emancipadora sao partes indissociaveis
do fenbmeno educativo. Dessa forma, ter clareza sobre os pressupostos dessa educacao ¢
indispensavel para compreender a proposta de formacéo docente. No que se refered® ensino
LI, acredito ser possivel relacionar os principios da educacdo emancipadora com o que foi
proposto por Moita Lopes (2008). Para ele, o ensino da LI deve oferecer ao individuo
possibilidades para pensantransformar o mundo, de modo a poder agir politicamente. Para
tal, € necessario que o professor tenha percepcédo agucada e tome consciéncia dos aspecto
sécio-historico-culturais relativos ao mundo social contemporaneo. Assim, o ensino de LI seria
entendido como um instrumento de cidadania, que possibilita a participagdo e incluséo (LEFFA,
2016).

A formacéo de professores ja € um tema de grande interesse nas pesquisas em LA no
Brasil desde os meados dos anos 90 e vem continuamente sendo ampliado (CELANI, 2003;
GIMENEZ, 2005; GALLARDO; OLIVEIRA, 2018; IALAGO; DURAN, 2008;
MAGALHAES, 2004; SANTOS: LIMA, 2011; RODRIGUES, L., 2016; VIEIRA-
ABRAHAO, 2004). Isso demonstra preocupacéo e inquietacdo com a qualidade da formacdo
dos profissionais da area. Além disso, maatracessidade de constante revisdo das praticas e
abordagens de ensino, bem como adequacdes as exigéncias da sociedade com relacdo ao ensir
de linguas. Conforme Barcelos (2004) destaca, o crescimento no nimero de estudos sobre a
formacao dos professores de LE demonstra reconhecimento por parte de pesquisadores da
necessidade de reflexdo sobre o tema. Essa preocupacdo pauta-se, principalmente, na
necessidade de se compreender como o profissional que vai atuar nas salas de aulas esta send
preparado para assumir essa responsabilidade. E notério que os professores de LE, bem comc
os professores de forma geral, realizam multitarefas enquanto estao ensinando. Eles gerenciam
materiais, comportamentos, conteudos, discursos, organizam e coconstroem ensinamentos com
0s aprendizes.

Conforme Mateus (2009), a ressignificacdo da formacédo advém do conhecimento
definido como emergente da praxis, ou seja, do processo intencional de transformacdo das
experiéncias vividas e aprendizagem caracterizada como uma atividade social, situada em
contextos especificos. Ainda segundo a autora, as décadas de 80 e 90 foram fortemente
marcadas por criticas a tradicdo de pesquisa positivista, pautada no rigor metodolégico, na
objetividade e na generalizacdo como indicadores de cientificidade. Nessa perspectiva, tanto a
LA quanto a Educacéo, influenciadas pelos cientistas sociais do periodo, buscaram outras
formas de compreender os fenébmenos a partir de suas especificidades, construidas nas relacde:

sociais. Dessa forma, os estudos voltaram-se para a compreensdo e interpretacdo das



21

complexidades que envolvem o trabalho dos professores como, por exemplo, o que eles sabem
e no que acreditam, seus processos de socializa¢ao, de que modos aprendem e lidam com a sal
de aula (MATEUS, 2009). Nesse cenario, os professore&sliépassaram a ser vistoS COmo

agueles que tomam decisdes e que se beneficiam ao tornar explicitos seu conhecimento tacito
e suas decisoes” (JOHNSON, 2006, p. 236).

Os programas de formagao de professores, com o desenvolvimento dos estudos sobre
cognicdo (ou crencas) passam a reconhecer que as experiéncias prévias dos professores (sej
nos cursos de formagcdo ou em sua pratica) moldam seus pensamentos e praticas (VIEIRA-
ABRAHAO, 2012). Por meio da perspectiva sociocultural, os cursos de formacdo de
professores passaram a entender a aprendizagem dogaataiaoprocesso dialogico de co-
construcdo de conhecimentos que € situado e emerge da participacdo em praticass conte
socioculturais” (VIEIRA-ABRAHAO, 2012, p.457).

Conforme aponta Sturm (2011), a LA trouxe contribuigcbes significativas para as
pesquisas na area de formacdo de professorekl.dSegundo a autora, os trabalhos
desenvolvidos por Almeida Filho (1993, 1999), Moita Lopes (199@ira-Abrahdo (1992,

1996, 1999), Paiva (1996, 1997), entre outros, foram precursores para a area e trouxeram novas
perspectivas para a formacéao de professores.

De acordo com Vieira-Abrah&o (1992), um professor de LE bem formado deve possuir
competéncia comunicativa na lingua alvo, além de consciéncia teérica, que envolve os
conhecimentos em LA e outras areas, como a Pedagogia, a Psicologia, a Linguistica. E
necessario, ainda, ter consciéncia critica de sua pratica pedagdgica, além de consciéncia da
necessidade do estudo continuado e de seu papel de educador, questionando 0s cursos de
formacao (Letras) e o papel das entdo chamadas disciplinas pedagdégicas, que acabavam
recebendo todo o 6nus pelo insucesso dos alunos graduados.

Almeida Filho (1993) iniciou a discussao em favor do desenvolvimento e/ou construgéo
das competéncias do professor, descritas como: implicita; aplicada; profissimmgalistico-
comunicativa, que seriam responsaveis pela sua abordagem de ensinar. Esse, entre outros
trabalhos, contrikiu para um processo de reflex&o critica entre os proprios formadores, fazendo
uma relagao entre as suas metodologias e as suas abordagens para formacao de professores ¢
linguas.

Moita Lopes (1996) entende que a formacdo de professores deve se preocupar
constantemestcom a interacdo entre teoria e pratica. Gimenez (2005) j4 apontava a visao
dissociada entre a teoria e a pratica como um dos problemas na formacao inicial dos professores

de linguas. Além disso,Celani (2010) ressalta que muitas vezes ndo € proporcionado aos
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futuros profissionais em Letras uma preparacéo sobre o ensino de LE em situacdes adversas
tampouco uma educacdo reflexiva sobre como ensinar uma lingua.

Além da preocupacdo com 0s requisitos necessarios para a formacao de professores,
alguns pesquisadores também voltaram seus olhares para os desafios dentro da formacéo do:s

professores del. Gimenez (2005) lista sete deles

1) Construir uma base do conhecimento profissional,

2) Desenvolver pesquisas para formacao de professores;

3) Articular teoria eratica;

4) Aplicar os resultados das pesquisas;

5) Relacionar as pesquisas cagpoliticas publicas de formacédo de professores;
6) Construir identidades profissionais dos formadores;

7) Integrar formacgéo inicial e continuada.

A partir das discussfes apresentadas por Gimenez (2005), percebe-se que um dos
maiores desafios na formacao de professores € a relacdo entre teoria e praticéssalém
abordagem reflexiva e a visibilidade das pesquisas que buscam contribuir para as politicas de
formacao dos professores de linguas e a ressignificacdo dos espacos escolares para a formaca
continua também séo aspectos que devem ser considerados. Para discutir a formagéo, bem come
a pratica docente, é necessario também considerar os contextos em que se inscrevem as pratica
formativas, como nos sugere Moraes Bezerra420hma vez que nem a formagao nem a
pratica docente se estabelecem em um vacuo social” (MORAES BEZERRA, 2014, p.159).

Sobre esse assunto, Gil (2005) realizou um mapeamento sobre os estlizEdos
referentes ao tema formacdo de professored.ldeo Brasil e concluiu que os focos
investigativos mais comuns até aquele momento eram: (i) Formagéo de professores e pratica
reflexiva/consciéncia critica; (i) Formacdo de professores e crencas; (iii) Formacao de
professores e construcao da identidade profissional. A pesquisadora observou que havia, até
entdo - 15 anos atras, um numero grande de estudos que focavam nas crencas, percep¢oes
mitos que os professores tinham em relacé@o a varios aspectos de aprender e ensinar linguas. Gi
(2005) observou que os aspectos mais relevantes naqueles trabalhos eram os conceitos de
lingua, sua aprendizagesrensino. Além disso, foi observado consenso nos trabalhos de que
h& uma forte relacdo entre crengas de professores e alunos-professores, supervisores, entre
outros, e a cultura de aprender/ensinar (ALMEIDA FILHO, 1993; BARCELOS, 1999). Como
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veremos, as crencgas S8o conceitos essenciais para se compreender a formacéo de professores

€ sobre isso que passo a tratar nas proximas secoes.

2.2. Crencas sobre aprendizagem de linguas

Nesta secédo, discuto o conceito de crencas de forma geral, discorrendo sobre sua
natureza, historico e origem, com énfase nas crengas de aprendizes.

“Todos possuimos crengas, pois viver é acreditar em algo; é construir saberes e teorias
para intepretar o que nos cerca”. Essa frase de Barcelos (2007b, p. 28) me levou a refletir e
qguestionar: o que seria de nds, seres humanos, se ndo acreditassemos em algo? Creio qu
haveria um grande vazio existencial. De forma semelhante, Fernandez (2010) define que o ser
humano, ao nascer, traz consigo impulsos inatos que geram resultados potenciais e influenciam
nas crencas e nos valores pessoais e sociais. Pode-se afirmar que o contexto social gera um
constante influéncia no individuo, refletindo em suas escolhas.

As crencas sao objeto de investigacdo legitima em diversos campos, tais como
Medicina, Direito, Antropologia, Sociologia, Psicologia e Educacao (PAJARES, 1992). Como
apontado por Borg (2003), no exterior, as crengas sao um conceito chave na Eduvacéo be
antes da LA. O inicio das pesquisas a respeito das crencas sobre ensino e aprendizagem na LA
ocorreu em meados dos anos 80, no exterior, e em meados dos anos 90, no Brasil (BARCELOS,
2004%. Ainda conforme Barcelos (2004), entre as décadas de 70 e 90, as perspectivas sobre
aprendizagem de linguas tiveram diferentes focos. A partir dos anos 70, com os trabalhos de
Gardner e Lambert (1972), o movimento de ensino de linguas passou a ter foco afetivo e social.
Na década de 80, passou-se a reconhecer que o aprendiz tem diferentes estilos e dstratégias
aprendizagem. A partir dos anos 90, o aprendiz passou a ser percebido em suas dimensdes
politicas e a linguagem passou a ser entendida como instrumento de poder. A autora também
pontua que, apesar de haveriasadefini¢des ¢ termos, parece ser “consensual que crengas
sobre aprendizagem de linguas sdo crencas a respeito do que € linguagem, do que é
aprendizagem de linguas e sobre aspectos pertinentes a linguagem e a aprendizagem, ou a tod
tarefa de aprender” (BARCELQOS, 2004, p.132).

Os trabalhos de Barcelos (2004 e 2Q0#azem historicos importantes sobre as

pesquisas relacionadas ao construto crencas. Barcelos (2007b) realizou um levantamento das

>As pesquisas sobre crengas de professores sdo estudadas na area da Edueat@adiesdlos anos 70 no
exterior (FREEMAN, 1996 apud BARCELOS, 2007; BARCELOS; KALAJA, 2013).
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dissertacOes e teses defendidas no Brasil a respeito das crencas sobre ensino e aprendizagem c
linguas. De acordo com a autora, a pesquisa sobre crencas no Brasil esta dividida
cronologicamente em trés periodos: periodo inicial (1990-1995); periodo de desenvolvimento

e consolidacdo (1996-2001) e o periodo de expansao (a partir de 2002). No perioda inicial,
partir dos estudos de Horwitz (1985), aspectos como afirmacdes abstratas sobre crengas podem
ser percebidas, bem como a caracterizacdo de crencas dos aprendizes como errbneas (qut
prejudicariam a aprendizagem). Além disso, ignora-se o contexto e a perspectiva do aluno. Por
sua vez, o periodo de desenvolvimento caracteriza-se pela aproximacgao do ensino autbnomo e
do treinamento dos aprendizes. E perceptivel, nesse momento, a aproximac&o da pesquisa sobre
crencas e estratégias de aprendizagem. A preocupacgdo com os estudos de crencgas € prescritive
definir quais sdo as crencas certas e quais Sdo as erradas, uma vez que essas podem se
obstaculos para a autonomia. J4 o periodo de expansao é caracterizado por maior diversidade
metodoldgica e percepgdes acerca de pesquisas sobre crencas. Nesse momento, 0 context
comeca a ser considerado. Isso é muito significativo, uma vez que as “crengas sdo parte das

nossas experiéncias e estéo inter-relacionadas com o meio em quesVil@ARCELOS,

2000, p.59). Nesse periodo, ha também preocupacdo em aliar os estudos das crencas corr
conceitos como identidade, discurso e metéforas sobre aprendizagem.

Como apontado por Pajand 992, p. 309), “definir crencas €, na melhor das hipéteses,
um jogo de escolha do jogadtrSegundo o autor, as crencas sdo baseadas em avaliacdo e
julgamento. Pajares (1992) traz a definicdo de Dewey (1933), que conceitua o construto como
“o terceiro significado do pensamento”’. Dois aspectos merecedores de destaque, como
apontado por Bruzzano (2018), sdo a variedade terminoldgica, caracteristica deste campo, e a
evolucéo das pesquisas sobre o tema.

A questado terminolégica também é apontada em Borg (2006). O autor argumenta que
multiplos termos tém sido usados para indicar o0 mesmo construto, enquanto esse tem sido
definido de formas diferentes. Barcelos (2004, p.130-132) traz um quadro com os diferentes
termos e definicbes para crencas sobre aprendizagem de linguas, com pesquisas realizadas
desde 1986 até 1999. Por meio desse quadro, podemos confirmar que h& grande variacédo

terminoldgica® Nesse sentido, Cross (2010) advoga pela adocdo de termos compartilhados, a

6 Original: “defining beliefs is at best a game of player’s choice.” Obs: Essa e todas as outras traducdes sdo de
minha autoria.

7 Original: “the third meaning of thought.”

8Dentre elas podemos destacar: representacdes dos aprendizes, filosofia de aprendizaamendines,
conhecimento metacognitivo, crencas, crencas culturais, representacdes, teorias fbfdafatcas de
aprendizagem, cultura de aprender linguas, cultura de aprender e cultura deageend
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fim de evitar dissonancias terminolégicAsguns autores adotam termos tais como: “crengas”,
“conhecimento”, “representacdes”, ‘“cognigdes”, “cultura de aprender”, dentre outros
(BRUZZANO, 2018). Convirjo com os estudos de Barcelos (2001, 2006, 2007a, 2016) ao
argumentar que as crencas vao além de fatores apenas cognitivos de apsamaizagem,

mas também abarcam, sobretudo, fatores sociais. Logo, em razdo de minha filiacao tedrica e
também por ser o termo mais recorrente na area (BRUZZANO, 2018), o termo “crengas” sera

utilizado ao decorredetodo este trabalho.

Nespor (1987 apud PAJARES, 1992) identificou quatro elementos caracteristicos das
crengas: presuncao existencial; alternatividade; afetividade e carregamento avaliativo; e
estrutura episédica. O autor também alega que as crencas tém maigeamoria episodica
com material extraido das experiéncias ou fontes culturais de transmissdo do conhe&imento.
memoria episddica é a colecdo de experiéncias pessoais passadas, que ocorreram em umn
determinado momento e local. Conforme Pajares (1992), outros pesquisadores haviam
mencionado a natureza episddica das crencas, tais como Goodman (1988) e Calderhead e
Robson (1991). Como sugerido por Pajares (1992), as crencas sao contextuais e podem ser
inferidas por meio de afirmacdes, intencdes e acdes: crencas, discurso e acao se relacionam.

Para Barcelos (2001, p.73), na area da LA, as crencas podem ser definidas como um
conjunto de “ideias, opinides e pressupostos que alunos e professores tém a respeito dos
processos de ensino-aprendizagem de linguas e que os mesmos formulam a partir de suas
proprias experigias”. As crengas Sao pessoais, intuitivas, episoédicas e na maioria das vezes,
implicitas, mas também sociais. Ou seja, as crenc¢as nao sao apenas fendbmenos exclusivamente
cognitivos, mas socialmente construidos sobre experiéncias, problemas pessoais, de nossa
“interacdo com o contexto ¢ da nossa capacidade de refletir e pensar sobre o que nos cerca”
(BARCELQOS, 2004, p. 132). As crencas sao, conforme Barcelos (2016, wob8)rucdes da
realidade, maneiras de ver e perceber o mundo e seus fendmenosopuensdtruidos dentro
de nossas expriéncias e resultam desse processo interativo de interpretacéo e resignificacéo de
estar no mundo e fazer coisas com 0s oufros.

Kalaja (1995) questiona os estudos a respeito de crencas sobre aprendizagem que
consideran 0 construto apenas como entidades cognitivas estaveis encontradas dentro da mente
dos aprendizes de linguas. A autora discorda dessa conceituacédo e baseia-se no® estudos d
Holec (1987) para seu argumento. Tanto Holec (1987) quanto Kalaja (1995) sugerem que as
crencas podem ser modificadas. Ademais, a autora sugere que as crengas Sao construidas socia
interativa e variavelmente. Além dissogutora afirma que “as crencas podem mudar de um

aluno para outro, de uma época para outra, e de um contexto para outro, ou até mesmo dentro



26

de ummesmo contexto ou ocasido” (KALAJA, 1995, p.196). Tendo como base a natureza

paradoxal das crengas, podemos entender que elas sdo resistentes, porém nao imutaveis. Ess
€ um dado significativo para as pesquisas sobre crencas e aprendizagem de linguas, pois comc
apontado por Barcelos (2001, p.75), “o paradigma proposto por Kalaja (1995) oferece uma
perspectiva interessante na investigacao das crencas, caracterizadas como dinamicas, socialis
relacionadas a linguagem”. Nesse sentido, como apontado por Breen et al. (2001) e Sato e
Kleinsasser (2004), as crencas impulsionam as ac¢des, sendo que as experiéncias e a reflexac
sobre as acfes podeavdr a mudancas ou acréscimos nas proprias crencas.

Diante das conceituacdes expostas, podemos entender que as crencas sdo complexas
dindmicas, paradoxais e contraditérias; estdo relacionadas intimamente a nossa propria
identidade, conforme salientado por Barcelos (2000; 2004; 2006). Ademais, as crencas sao
interativas, emergentes, reciprocas, sociointerativas e, portanto, também cudturais
historicamente constituidas através da interacdo do sujeito com o contexto, possuindo uma
estreita relacdo com a acao (cf. ARNETT; TURNBULL, 2008; BARCELOS, 2004,; 2006
BORG, 2011; KALAJA, 1995; BARCELOS, 2003; SILVA, K. 2005; entre outros). Na proxima

secdao, discorro sobre as crencas de professores.

2.2.1. Crencas de professores sobre ensino e aprendizagem de linguas

Nesta secdo, abordo crencas de professores e discorro sobre sua importancia na
formacdo desses profissionais. Para tal, recorro a pesquisas que contribuem para essas
discussoes.

Pesquisas no campo da LA apontam o professor como foco de investigacéo e sobre o
papel dele em sala de aula (CELANI, 2003; 2010; GIMENEZ, 2011). E sabido que o
pensamento e conhecimento dos professores desempenham papel essencial no ensina
(BARCELOS; KALAJA, 2013).

Ha mais de 40 anos, Fenstermacher (1979) previu que o estudo das crengas poderia se
tornar o foco para as pesquisas sobre eficacia de professores. No mesmo alinhamento teorico,
Pintrich (1990)sugeriu que as crengas seriam o construto psicolégico mais valioso para a
formacdo de professores. Pelo niumero de publicagbes e pesquisas sobre o tema, podemos

concluir que eles estavam ceftoEsse € um campo consistente de pesquisas na area de

® Na base de dados de Periédicos da CAR&SBjderando o termo de busca “crenga” na drea de Lingua e
Literatura, hdl1.381artigos sobre o tema no periodo de 1996k92Data de realizacdo do levantamento: 30 de
agosto de 2019.
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Educacéo e da LA. As pesquisas a respeito de crencas sobre ensino e aprendizagem de lingua
em LA tém crescido significativamente, sendo uma &rea de estudos consolidada e em constante
expansao (BORG, 2019). A producéo bibliografica é extensa, sendo que um levantamento
realizado indicou 1089 dissertacdes e teses no Brasil sobre o tema (até a conclusido desta
dissertacdo). Além disso, h& inUmeros artigos em periodicos e livros publicados, bem como
comunicagcdes em congressos e eventos da &rea em todo o pais (BARCELOS, 2007b).
Conforme proposto por Almeida Filho (1993), as crencas seriam uma das forcas operantes da
abordagem de ensinar do professor de LE. Recentemente, Borg (2019, p. 20) definicéo

de professoré$ como uma “area de investigagdo que busca, com base nos seus contextos
pessoais, profissionais, sociais, culturais e histéricos, entender as mentes e emocdes dos
professores e o papel que eles desempenham no processo de tornar-se, ser e se desenvolve
como pofessor”!?,

Nespor (1987) argumenta que, apesar de ser reconhecido que as crengas sao importantes
pouca atencao era empreendida em relacdo as crencas dos professores sobre seus papeis, sok
saus alunos, em relacéo as disciplinas que lecionavam e sobre 0s contextos nos quais atuavam.
Em razdo disso, Nespor (1987) temia que as crencas educacionais pudessem se tornar um
“entangled domaiit®. Conforme o autor, quando um professor se depara com um “entangled
domair?, as estruturas cognitivas e as estratégias de processamento de informacéo na@o s
acessadas, 0 que levaria o professor a ndo saber qual informacgéo acessar e como agir. Ness:
circunstancia, o professor acessaria suas crencas. Pajares (1992) argumenta que esse modo d
funcionamento seria inadequado para uma profissdo de tanta demanda enfumti@tébf -

Marshall McLuhan). Convergindo com essa ideia, Lortie (1976) argumenta que,
frequentemente, os professores séo levados a agir no impulso e na intuicao ao invés de refletir
sobre suas acoes.

Pesquisas tém mostrado que as crencas sobre ensino e aprendizagem de linguas
originam-se nas experiéncias prévias dos professores enquanto aprendizes (BARCELOS;
KALAJA, 2013; BRUZZANO, 2018; JOHNSON, 2009; NUNAN, 2000; VIEIRA-

ABRAHAO, 2012). Conforme Freeman e Johnson (1998), o conhecimento profissional dos

10 evantamento realizado em 30 de agosto de 2019 no Catalogo de Disserfagissda CAPES com os filtros:
area de conhecimento: Linguistica, Letras e Artes no periodo de 1996 a 2019.

11 O temoteacher cognitiorfoi cunhado por Devon Woods em 1996 no liWeacher Cognition in Language
Teaching: Beliefs, Decision-Making and Classroom Practice

12 Original: Inquiry which seeks, with reference to their personal, professisacial, cultural and historical
contexts, to understand teachers’ minds and emotions and the role these play in the process of becoming, being
and developing as a teach®bs.: Esta e as demais traducdes deste trabalho sdo de minha autoria.

13 Emaranhado (assunto complexo).
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professores a respeito do ensino é amplamente experiencial e construido socialmente a partir
dos seguintes ambitos: experiéncias prévias na atuacdo em sala de aula e com aprendizes; sua
experiéncias praticas adquiridas nas suas proprias salas de aula; suas crencas e valores; sua
experiéncias contextuais (no local de atuacéo profissional).

As crencgas dos professores fornecem a base para suas acoes (BORG, 2011), afetam e
orientam suas decisdes (ARNETT; TURNBULL, 2008). Barcelos (2001) afirma que a
correlacdo entre crencas e acdes depende de varios fatores, tais como contexto,i@xperiénc
anteriores de aprendizagem, abordagens de ensino do professor, nivel de proficiéncia e
motivacdo. Conforme Barcelos e Kalaja (2013) e Murphey (1996), a relagdo entre crencas e
acoes é interativa e reciproca, ou seja, as crencas influenciam as acdes e essas tém influéncic
sobre as crencgas. Por esse motivo, é importante entender essa relacéo, haja vista que os fatore
contextuais também influenciam as praticas dos professores.

As inconsisténcias entre as crencas e praticas podem ofecespreensao sobre a
forma de ensino e as estratégias que professores adotam para ensinar de maneira efetiva. Ac
identifica-las e refletir sobre elas, apfessores podem avaliar suas praticas docentes, analisar
0 que pode estar determinando suas acfes e, dessa forma, buscar novos caminhos para melhorz
seu trabalho. Portanto, ndo ha crencas certas ou erradasueisias professores ndo sido
retratados como possuindo estaaquela crenca, mas sim estaquela, mostrando assim a
natureza dinamica, paradoxal e contextual do sistema de crengas” (BARCELOS, 2007b, p. 46,
grifo meu).

As crencas sao importantes por varios motivos. Em primeiro lugala de aula de
L214 & um contexto singular, no qual encontramos universos diversos, subjetivos e singulares
(BARCELOS KALAJA, 2011). Considerando esses contextos singulares, os estudos sobre
crencas de professores também sdo importantes para as pesquisas em sala de aula. Elas sé
definidas na literatura como aquelas realizadas por pessoas diretamente envolvidas na pratica
da sala de aula. Segundo Reis (2006), esse tipo de pesquisa mudou o olhar direcionado ao
professor, uma vez que incorpora e considera 0 pensamento do professor sobre sua propria
pratica.

Em segundo lugar, as crencas sobre aprendizagem podem influenciar a motivacéo, as
atitudes e os tipos de estratégias utilizadas pelos alunos e professores (SELVERO, 2012), bem

como suas emocoes.

14 Neste trabalho, utilizo L2 como sin6nimo de LE.
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Por fim, Barcelos e Kalaja (2013, p.1) apontam que a importancia da investigacao das
crengas dos professores relaciona-se a cinco fatores: 1) reflexdes sobre suas proprias préticas:
2) acOes e decisdes tomadas nas suas praticas diarias; 3) respostas as mudancas ou inovacgoe
4) processos de aprender a ensinar; 5) resisténcia a novos métodos ou atividades em sala
propostas pelos alunos.

Em 1993, Almeida Filho (p. 21) j& sinalizava para a importancia da investigacdo das
crencas dos professores, destacando que, para o professor usufruir de uma desejavel abordager
consciente ¢ mapeada, ele “necessita desenvolver uma competéncia aplicada”, aquela que
“capacita o professor a ensinar de acordo com o0 que sabe conscientemente (subconsciéncia
tedrica), permitindo a ele explicar com plausibilidade porque ensina da maneira como ensina e
porque obtém os resultados que obtém”. Para Johnson (1994), a imagem dos professores
formadores serve de modelo para sua pratica institucional. Segundo essa aotopreensao
das crencaé essencial para a melhoria da pratica desses formaglpega a preparacao dos
futuros professores nos programas de ensino. Desse modo, tanto os professores formadores
guanto os professores em formacdo podem se tornar mais conscientes em relacdo as suas
crencas sobre aprendizagem e sobre as inconsisténcias de suas praticas. Willians e Burden
(1997) e Woods (2003) concordam e salientam ser fundamental que os professores reflitam
sobre suas préprias acdes para explicitar suas crencas, visto que elas irdo afetar tudo aquilo que
fazem em sala de aula, como ressaltado anteriormente. Garbuio (2006) também compartilha
desta opinido, e acredita que além de fazer um levantamento sobre as crencas dos professores
€ necessario refletir sobre elas e sobre suas influéncias na pratica docente.

Como apresentado nesta secédo, parece ser consensual a relevancia da investigacéo da:
crencas para a atuacdo dos professores. Além das crencas, outros construtos estao envolvido:
no ensino e aprendizagem de linguas. Um deles diz respeito as emocdes, que trato na proxima

secao.

2.3. Emocgdes no ensino e aprendizagem de linguas

Pode-se entender que um dos desafios atuais para o contexto educacional esta
relacionado ao desenvolvimento integral do ser humano. Nesse sentido, como serih possive
pensar no desenvolvimento integral do individuo sem considerar suas emoc¢des e como elas tém
influéncia no processo educacional? A tradicional dicotomia entre razdo e emocéo, perpetuada
na pesquisa educacional, gerou muitas lacunas para as pesquisas sobre emocoes (ZEMBYLAS,

2003). Considerar o ser humano em sua plenitude envolve entender Gia el@ sé tempo
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fisico, biolégico, psiquico, ctiral, historico e social” MORIN (2000, p. 15). Apesar da
importancia das emocdes e sua influéncia nos ambientes pedagodgicos, € consensual que temnr
ocorrido negligéncias nos estudos relacionando emoc¢des e aprendizagem (BORG, 2006;
GOLOMBEK; DORAN, 2014; ZEMBYLAS, 2005). As pesquisas voltadas a investigagéo d
relacdo entre as emocgOes e aprendizagem surgiram em resposta a uma abordagem mais
humanista no tratamento da aprendizagem de LEs (ARAGAO, 2008). Segundo Pavlenko
(2013, p.19), a LA temivenciado a “virada afetiva” nas tltimas duas décadas.

No Brasil, o interesse pelo tema encontra-se em expansdo, uma veweamsesd
pesquisadores da area da LA tém se dedicado aos estudos das emocBes no ensino e
aprendizagem de linguas, dentre eles, destaco: Aragdo (2008, 2011a, 2011b; 2017); Aragéo e
Cajazeira (2017); Barcelos (2013, 2015); Barcelos e Coelho (2010); Barcelos e Aragao (2018);
Batistella (2015); Coelho (2011); Mastrella-de Andrade (2011); Zolnier (2011), bem como o0s
grupos de pesquisas: FORTE (Rodrigo Aragdo na UESC) e GPLA (Ana Maria Ferreira
Barcelos na UFV). No cenério internacional, o interesse pelos estudos das emocdes e 0 processc
de aprendizagem é notavel (AGUDO, 2019; DAY, 2004; DE COSTA, RAWAL,; LI, 2018;
HARGREAVES, 2000MATURANA, 1998;; SONG, 2018; ZEMBYLAS, 2002, 2003, 2005;

2007). Scovel (2000, p. 140) argumenta que ainda estamos tentando entender o funcionamento
das emogdes no ensino de linguas. Para o autor, “a grande ironia ¢ que a emocao poderia
terminar provando ser a forca maifliente na aquisi¢ao de linguas”.

Os estudos relacionando emocdes e ensino, conforme Zembylas (2003), podem ser
consideados em duas “ondas” ou momentos. A primeira onda ocorreu na década de 1980 ¢
estabeleceu a importancia do estudo das emog¢des no ensino. Naquele momento, os estudos
objetivaram compreender as emoc¢des dos professores e a influéncia no processo de ensino e
aprendizagem a partir de uma perspectiva estritamente psicologica. Na segunda onda, a partir
da década de 1990, os estudos voltaram-se para uma compreensao mais social e historica da:
emocOes. Nesse sentido, o contexto social e educacional em que as emoc¢les se expressan
comecaram a ser considerados.

Aragdo (2007) afirma que as emocgdes ja eram assunto da Filosofia com Platéo,
Aristételes e Descartes ha mais de dois mil e quinhentos anos. A partir do questionamento de
gue o mundo ocidental tem relegado as emoc¢des ao pensamento epistemologico, Aragao (2007)
apresenta pesquisadores como Oatley e Jenkins (1996), que também questionavam a forma
como o pensamento ocidental relega as emocdes e as considera até nocivas. Ainda segundc
Aragdo (2007, p.25), Aristoteles considerava que as emocgdes estavam relacionadas a acao e ¢

retérica e“queria compreender como a persuasdo funcionava na argumentacdo € como as
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emocgOes tinham o poder de afetar nossos julgamentos e avaliagbes dos ewventos qu
vivenciamos na vida cotidiana”.

No pensamento ocidental, as emocdes tém sido consideradas como uma interferéncia
negativa, possivelmente por estarem tradicionalmente relacionadas ao universo feminino e, em
funcdo do patriarcado. Elas tém sido excluidas das estruturas racionalistas dominantes
(Zembylas, 2004), ja que, nessa tradicdo, as experiéncias emocionais podem ameacar 0
conhecimento neutro e a imparcialidade. Hargreaves (2000, p. 812) n&o acredita na
possibilidade de igar as emogdes de nossas a¢des e defende que “as emocdes ndo séo
periféricas para a vida das pessoas; nem podem ser compartimentadas longe da acdo ou de
reflexdo racional”. Podemos nos questionar: por que as emoc¢des Sao importantes para os

estudos com foco na aprendizagem? Brevemente, exponho algumas razdes.

Primeiramente, como somos seres que possuem cognicdo social e inteligéncia
emocional, as emoc¢des sdo responsaveis por uma dindmica interpessoal muito profunda
(GOLEMAN, 2006), dando sentido a vida humana enquanto nos adaptamos, aprendemos e
igualmente emergem quando erramos, enfrentamos episodios que nos frustram, entristecem,

entre outros. Ou seja: viver é sentir.

Em segundo lugar, as emocfes sdo também uma fonte essencial da aprendizagem
Damasio (1995) sugere que as fungbdes cognitivas, como o pensar, o induzir, o raciocinar e o
tomar decisdes, sdo guaspela emocao e pela avaliagéo e julgamento das consequéncias das

acoes.

Em terceiro lugar, as emocdes sao essenciais para o bom ensino e bem-estar dos
professores. Day (2004 p. 37,) apoia-se em autores como Damasio (1994; 2000), Goleman
(1995) e em suas proprias suposicoes e entende que ha quatro premissas ao focar o papel da

emocdes no ensino:

1) Ainteligéncia emocional esta no centro das boas praticas profissionais;

2) As emocg0es sao indispensaveis para tomada de decisfes racionais;

3) A saude emocional é crucial para o ensino eficaz ao longo de uma carreira;

4) A saude emocional e cognitiva é afetada pela biografia pessoal, a carreira, o contexto

social e fatores externos.
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O autor também pontua que grande parte do trabalho do professor esta relacionado ao
fato de experimentar diferentes e fortes emocdes (positivas ou negativas) em sua atuagao
profissional. Além disso, o clima emocional da sala de aula afetara tanto as atitudes do professor
guanto as atitudes dos alunos.

Como podemos perceber, as emocdes sdo importantes. Entretanto, a tarefa de
conceituacdo das emocbes é ardua. Segundo Zembylas (2007) conceituar as emocgdes €
desafiador em razéo da falta de concordancia sobre o que constitui a emocao; quais emocdes s
relacionam a mente e/ou ao corpo; e se elas transcenderiam uma visao particular e corporal para
serem também social e culturalmente marcadas. Esse debate envolve diferentes areas, tais comc
Pdcologia, Filosofia, Sociologia e Estudos Culturais. Schutz e Zembylas (2016) apontam que
ha grande variedade de entendimentos sobre as emocbes. Eles salientam que alguns
pesquisadores veem as emocdes como eventos individuais discretos enquanto outros as tratarr
como realizadas em contextos situados e outros as entendem como uma transagao social.
Alguns se referem aos individuos, enquanto outros focam nas dimensdes sociais das emocdes,
o papel do poder e da politica, como as emocdes sao constituidas.

Para Maturana (1998), todas nossas acfes sdo fundamentadas no emocionar e o
emocionar é a propria condi¢do de possibilidade da aprendizagem hBmank, “emogdes
sao disposicdes corporais dindmicas que especificam os diferentes dominios de acdo em que
nos movemos (MATURANA, 1998, p.15ua forma sistémica de entender a educacgao atribui
importancia significativa aos sistemas biologicos, mas também grande énfase aos fenbmenos
sociais como essenciais para o desenvolvimento do individuo. Ele entende que os seres
humanos sdo, ao mesmo tempo, individuais e sociais.

Johnson e Golombek (2016) se baseiam em Vigotski (2004; 2010) e compreendem as
emoc0des como funcdes psicoldgicas superiores. Nessa perspectiva, a compreensao das emocdoe
€ possivel a partir da o6tica historicdtural. A proposta essencial para esta perspectiva se
fundamenta no materialismo historico e dialético, na tentativa de explicar como as funcdes
psicolégicas se tornam complexas no decorrer da historia e da cultura humana. Vigotski (2004)
acreditava que, para se compreender como as emoc¢des surgem e se desenvolvem no humanc
era necessario um entendimento delas a partir de um entrelagamento entre a vida social do
individuo, sua interagdo com sua comunidade e sua maturacao biologica.

Para Zembylas (2002, 2003, 2005, 2007) as emoc¢des sdo compreendidas como um
fenbmeno sociocultural, politico e historico, que emerge a partir das nossas interacdes com
outras pessoas e dos contextos nos quais nos inserimos. Conforme Zembylas (2005), as

emocOes sdo discursivamente construidas, logo, podem ser entendidas como praticas
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discursivas. Zembylas (2004, p. 186) afirma que, ao entendermos as emoc¢des como socialmente
construidas, estamos fornecendo um “contra-discurso a teorizacdo da emog¢do como um
fendbmeno psicolkzico que ¢ localizado no individuo”.

Neste estudo, adoto a perspectiva que entende as emocfes como construtos sociais,
culturais e politicos (ZEMBYLAS, 2002, 2003, 2005, 2011). Entendo que ao tratar das emocdes
dos professores e alunos estamos abordan@onstruto que ¢ construido “nas relagdes sociais
e sistemas de valores em suas familias, culturas e situactese€3¢dEMBYLAS, 2004,

p.186).

Barcelos (2013, p. 163-164) recorre a uma caracterizagéo das emocdes baseada nos estudo
das areas da Psicologia e da Educacédo, apoiando-se em pesquisadores como Bosma e Kunne
(2001) Mesquitae Markus (2004); Ekman (2004); Zembylas (2004, 2005); Parkinson (1995);

e Robertson (2004). Barcelos (2013) entende que as emocdes possuem seis caracteristicas
basicas. Elas séo: ativas; interativas e processuais; hierarquicamente estruturadas em um
sistema complexo; culturalmente construidas; socialmente construidas e discursivamente

construidas, conforme explicitado a seguir:

1) Ativas: as emoc¢Oes ndo sao estados passivos aos quais estamos submetidos. Desse
modo, temos a possibilidade de escolher quais emoc¢des iremos sentir e quais podem ser
0S motores para noSso comportamento;

2) Interativas e processuais: as emocdes estdo conectadas com a forma como interagimos
com outras pessoas e também com o contexto sociocomunicativo;

3) Hierarquicamente estruturadas em um sistema complexo: ndo reagimos da mesma
maneira quando uma situacdo acontece. As emocdes sao reacdes a situacdes que
parecem importantes para nés e sdo reac6es muito rapidas. Sdo um sistema aberto, no
qual variagbes podem ser incorporadas. Porém, apds determinada emocdo ser
adicionada, tal variacdo ndo pode ser retirada de maneira facil;

4) Culturalmente construidas: as emoc¢des sdo moldadas pelas condi¢des culturais;

5) Socialmente construidas: ndo sdo apenas processos individuais, mas sao também
construidas socialmente nas relacdes sociais e sistemas de valores;

6) Construidas discursivameniefluenciam as relagdes humanas que séo construidas por

meio da interacdo entre os individuos e que ocorre por meio do discurso.
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Outra caracteristica das emoc0fes diz respeito a sua estreita relagcdo com &s crenca
Dessa forma, na préxima sec¢éo discorro sobre esse aspecto antes de me dedicar aos estudos d

emocoOes dos professores.

2.3.1. Relacao entre crencas e emocdes

Algumas pesquisas na area da LA sugerem a relacdo entre crencas e emocdes
(ARAGAO, 2011; BARCELOS, 2015; BARCELOS; RUOHOTIE-LYHTY, 2018; KALAJA
et al., 2016). Como apontado por Barcelos (2019), as crencas sobre ensino e aprendizagem de
linguas afetam como aprendizes e professores se sentem em relacdo a varios aspectos dess
processo. Essa relacdo é reconhecida também em outras areas, tais como Psicologia e Educaca
(BARCELOQOS, 2015). De acordo com Barcelos e Ruohotie-Lyhty (2018), apesar de serem
conceitos distintos, é justamente a interrelacéo entre crencas e emocfes que causa um pouco ds
complexidade para entendé-las, pois ambos 0s construtos s&o situados, contextuais e dinamicos.

Fridja et al. (2000) apontam que as teorias sobre emog¢des tém se modificado durante
as trés ultimas décadas em funcdo do interesse em entender a influéncia das crencas nas
emocoes. A partir da busca em compreender o papel que as crencas desempenham nas emocde
esses pesquisadores apontam que 0s estudos sobre emocdes passaram a ser entendidos cor
pertencentes a psicologia cognitiva e que as pesquisas mostram que as crencas influenciam as
emocodes. Entretanto, poucas pesquisas foram realizadas sobre a influéncia das emocfes na:s
crencas. Os autores salientam que Spinoza (1677/1989F&WIMA et al., 2000, p. 3), ja
definia emocdes como “estados que fazem a mente propensa a pensar uma coisa em vez de
outra”'®, Os autores reiteram que as crengas podem orientar nossas agdes, mas ndo S&o
suficientes para iniciar um acéo, e que as emocfes sdo as responsaveis pelas mudancas d
pensamento do sujeito. Além disso, Fridja et al. (2000) propdem que as emocdes podem
despertar, penetrar e moldar crencas, as criando, amplificando e as alterando, e as tornando
resistentes as mudarg;a
FrijJda e Mesquita (2000) baseiam-se na premissa de que as emoc¢des podem levar a

novas crencas e fortalecer as crengas ja existentes. Os autores abrem o capitulo com a seguint:
afirmacao: emocoes influenciam crencas. Considerar essa afirmacao implica entender que as

emocOes determinam o que as pessoas pensam e acreditam. As crencas sao consideradas pel

15 States that make the mind inclined to think one thing rather than anotheD{=&l4al., 2000, p. 3)
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autores como as causas ou intencdes por detras dos eventos, bem como suas provaveis
consequéncias; as propriedades duradouras das coisas ou pessoas que as fazem agir de form
particular. Os autores afirmam que as emocdes influenciam as crencas de trés maneiras: podem
dar origem a crencas onde nenhuma existia, podem mudar as existentes ou podem aumentar oL
diminuir sua forca. Uma creragtambém pode persistir diante de evidéncias que a contradizem.
Sua resisténcia pode ainda tornar a evidéncia nula. Fridja e Mesquita (2000) afirmam que apesar
da influéncia das emocfes nas crencas serem amplamente aceitas, ha poucas pesquisas sobre
tema. Segundo os autores, as crencas podem ser moldadas pelas emoc¢des de formas sutis. Pa
explicar a relacdo intima entre as emocdes e crencgas, 0s autores salientam que ambas funcionan
em uma relagao ciclica: a informacao gera respostas emocionais que geram novas informacdes
e assim por diante. Resumidamente, a relacdo entre crencas e emocdes € dinamica, interativa e
reciproca: crencas influenciam as emocdes e as emocdes influenciam as crencas.

Aliar os estudos das crencas com os estudos das emocdes € relevante para que 0s
estudos possam apresentar um panorama mais abrangente (BORG, 2006). Como defendido por
Barcelos e Ruohotie-Lythy (2018, p. 119), é preciso que as pesquisas tratem crencasse emocoe
para que possamos ter um panorama mais amplo sobre o ensino e aprendizagem de linguas
uma vez que “crencas ¢ emog¢des interagem entre si e influenciam as acdes e decisdes dos
professores de fma complexa”.

Apés tratar brevemente da interrelacdo entre 0s construtos crencas e emocdes e sua
importancia para os estudos sobre aprendizagem de linguas, na secao seguinteadiscorro

respeito das emocdes dos professores sobre o processo de aprendizagem de LI.

2.3.2. Emocdes: o0 que sentem os professores sobre o processo de aprendizagem de lingua
inglesa

Conforme Barcelos e Aragédo (2018), apesar de pesquisas sobre as emocdes dos
professores na area de Educacao teinmiciado a partir dos anos de 1990, os estudos na area
da LA com foco nas emocdes de professores de linguas so tiverem inicio a partir de 2010.
Barcelos (2019) baseia-se em trabalhos realizados por Golombek e Doran (2014) e Barcelos e
Ruohotie-Lyhty (2018para reiterar que ha powdavestigacdes sobre como as emogdes dos
professores estdo relacionadas as suas acdes em sala de aula e como elas podem afetar
aprendizagem dos alunos. A autora salienta que é impoajaniar os professores de linguas

em formacao a entenderem que serdo ao mesmo tempo professores e aprendizes de linguas. Iss
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pode ajudar para que sintam preparados durante o curso de formacao a lidar com as diferentes
e, as vezes, conflitantes emocgdes que podem vivenciar em sua atuacao.

Como apontado na secado 2.3, os estudos sobre emocdes de professores e aprendizes
encontram-se em expansao no Brasil. Barcelos e Aragao (2018) realizaram um levantamento
dos trabalhos desenvolvidos no Brasil acerca de emocées de professores entre 2067 e 2017
em que apresentaram as perspectivas de pesquisadores brasileiros sobre o tema. Os autore
identificaram pelo menos trés estruturas tedricas principais que foram utilizadas nos estudos no
Brasil para investigar as emoc¢des dos professores: pds-estruturalista, biologia da cognicéo e
teoria sociocultural.

O arcabouco teérico poOs-estruturalista entende as emocgfes embutidas em préticas
discursivas e ideoldgicas (ZEMBYLAS, 2005). Além disso, as emoc0des estéo ligadas ao ensino
e desempenham um papel essencial ha compreensédo do pensamento, raciocinio, aprendizagen
e mudanca de atitudes dos professores. Barcelos e Aragao (2018) conseguiram identificar trés
trabalhos que consideram a perspectiva pés-estruturalista nos estudos das emocfes dos
professores: Andrade (2016), Padula (2016) e Rodrigues (2015).

No seu trabalho de mestrado, Andrade (2016) procurou investigar a relacdo entre a
motivacdo e as emocgdes vivenciadas por uma professora em servico ao atuar como professora
de inglés em uma escola publica e a relacdo entre esses conceitos. Foram utilizados
questionarios semiestruturados, narrativa escrita, entrevista semiestruturada, observacfes de
aulas, notas de campo e diarios da professora. Os resultados sugeriram que a principal fonte de
motivacdo para a professora foram seus alunos. Em relacédo as emocoes, foi possivel identificar
que a professora vivenciou emocdes antagbnicas, tais como: alegria, empatia e, surpresa
frustracao, raiva e tristeza. A autora concluiu que as emocdes estavam relacionadas@motivag
de maneiras interativas, dindmicas e também dissonantes.

Padula (2016) atuou como uncaach instrucional’ de uma professora de LI no
contexto de escola regular particular, buscando investigar as emocdes da professora em servico
durante o processo dmaching Por meio de narrativas escritas, gravacdes das sessodes de
coaching,observacéo de aulas e notas de campo, foi possivel identificar as emocdes de carinho

e ternura da professora por seus alunos. Ela também demonstrou inseguranca em perder o

16 Segundo os autores, entre os critérios de inclusdo dos trabalhos;dosiderados somente aqueles que
traziam a palavra “emogdes” no titulo.

17 padula (2016) baseou seu referencial nos estudos sobre coaching instnasoesdolas (KNIGHT, 2007a,
2007b) nas escolas e o coaching emocional (HROMEK, 2007)
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emprego, baixa autoestima, raiva e tristeza em relagdo aos administradores da escola e aos
alunos quando ndo demonstravam interesse por suas aulas. Além disso, os resultados sugeriran
gue as sessdes deachinginstrucional foram positivas e consideradas como auxilio emocional
para a professora, pois aprendeu a lidar melhor com suas emocdes.

Em seu trabalho de mestrado, Rodrigues (2015) procurou identificar as crencgas e
emocdes de professores pré-servico, bem como as possiveis relacdes entre esses dois construto
Os participantes do estudo estavam matriculados em uma disciplina de Estagioata LI. P
realizar a analise, foram utilizados questionarios semiestruturados, entrevista semiestruturada
narrativa escrita, diario de observagao de aulas dos participantes, relatério final, notas de campo
e diario de pesquisa. Os professores em formacdo demonstraram ansiedade, inseguranca,
decepcao, medo, motivacdo, excitacdo e satisfacdo durante o estagio. Os resultados também
revelaram que as emocdes e crencas dos professores pré-servico sobre o ensino e aprendizaget
de inglés interagiram de forma dinamica, complexa, interativa e dissonante, provocando a
formacao, mudanca e fortalecimento de crencas.

Também foram desenvolvidos dois trabalhos em 2019 que se apoiaram nos estudos de
Zembylas sobre emocdes (ARCANJO, A., 2019 e ARCANJO, S., 2019). Arcanjo A. (2019)
buscou investigar as emocdes e motivacdes de professores de inglés em formacéo inicial, a
relacdo entre os dois construtos e a influéncia do curso de Letras sobre eles. Para alcancgar seu:
objetivos, a pesquisadora utilizou questionario semiaberto, narrativa escrita, narrativa visual e
entrevista. Como resultado, observou que o0s participantes demonstraram emocdes
contrastantes, como: satisfacdo, prazer, medo e inseguranca. Além disso, os resultados
apontaam que a principal motivacao era o desejo de fazerem diferenca na vida dos seus futuros
alunos por meio da construgéo conjunta do conhecimento. Ademais, a influéncia do curso de
Letras para a formacao dos participantes pareceu ser positiva nas emocdes e motivacoes deles

Por sua vez, Arcanjo S. (2019) investigou a motivacéo e as emoc¢des de uma professora
em formacéo inicial atuante em um curso de extensdo em LI para ensinar, e a metivacao
emocOes de seus alunos para aprender inglés. Seu foco foi a relacdo entre a dinamica
motivacional entre a docente e os aprendizes e 0 modo como as emoc¢des e a motivacao
interagiam. Para a realizagéo do estudo, a pesquisadora utilizou questionario aberto, entrevista
semiestruturada e observacédo de aulas com notas de campo. Os resultados indicaram que &
motivacdo da professora para ensinar estava ancorada no relacionamento com os alunos, na
participacdo e no interesse deles em sala. A motivagdo dos alunos para aprender estava
relacionada a razdes profissionais, entrosamento com o0s colegas e ao desenvolvimento

linguistico em inglés. As emoc0des vivenciadas pela professora foram contrastantes: amor,
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felicidade, medo/inseguranca, insatisfacdo e tristeza. Conforme a pesquisadora, a motivacéo da
professora e dos aprendizes interagiram mutuamente. De forma semelhante, as emocgodes e &
motivacdo dos participantes se relacionaram de forma dinamica.

Ainda sobre as emocdes, Barcelos e Aragdo (2018) identificaram que sete estudos do
levantamento que realizaram apoiaram-se no referencial tedrico relacionado a biologia do
conhecimento. De acordo com esse referencial, “as emogdes sdo definidas como disposi¢cdes
corporais dindmicas para atividades SituAgBARCELOS; ARAGAO, 2018, p. 508), como
sugerido por autores como Aragao (2007) e Maturana (1998). Nesse sentido, as emoc¢des estac
diretamente relacionadas as a¢des e as formas de ser no mundo. A seguir, comento sobre esse
trabalhos, a saber: Aragéo (2007), Aragao (2017), Coelho (2011), Ferreira (2017), Martins
(2017), Rezende (2014), Souza (2017).

Aragéo (2007) investigou sete professores em formacao inicial para compreender como
suas emocgOes e experiéncias de aprendizagem de LI se relacionavam com suas atitudes
enquanto aprendizes em sala de aula. Além disso, ele objetivou entender a relagédo entre as
emocOes dos participantes, seus conhecimentos e a transformacdo durante o processo de
reflexdo deles sobre aprendizagem e ensino de inglés. Os instrumentos de coleta utilizados para
a andlise de dados foram: narrativas escritas sobre histérias de aprendizagem da LI, entrevistas,
narrativas visuaigepresentacoes visuais de emocdes, flmagem de eventos em sala de aula e
reflexdo sobre os professores pré-sereigotas de campd® autor concluiu que as emocoes,
as crencas e as ac¢fes dos participantes estavam intrincadas no processo de aprendizagem de L
Em raz&o das dissonancias entre os alunos e o professor formador, os professores pré-servico
vivenciaram as seguintes emocdes: tensdo, irritacdo, frustracdo, desmotivacdo, tédio e
inseguranca. Essas emocodes interferiram diretamente em suas atitudes para lidar (ou nao lidar)
com as situacdes. A crenca de que deveriam falar como falantes nativos de inglés os fizeram
sentir inseguros e a ndo se engajarem em atividades orais em sala. Aragao (2007) considera que
as oportunidades de reflexdo propiciadas pela pesquisa foram importantes para que 0s
participantes tomassem ciéncia de suas ac¢des, crencas, emocdes e responsabilidades em relacé
a aprendizagem da LlI.

Uma década depois, o trabalho de Aragdo (2017) visou compreender o papel das
emocoOes na experiéncia de professores em servico durante interacdes orais mediadas pelo
Whatsapp Participaram do estudo nove professores integrantes de um curso de formagéo
continuada, com foco em mobilidade digital. Foram utilizados questionarios, entrevistas
semiestruturadas e representagdes visuais de emocgdes. O autor pontua que o desafio de fala

inglés em sala de aula trouxe emoc¢des que limitavam os aprendizes a se expressarem, uma ve:
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gue se sentiam julgados pelos colegas. Logo, o desempenho oral diante de outras pessoas er:
comprometido a partir de uma autoavaliagdo negativa de seu desempenho. Os resultados
indicaram, por um lado, que parte dos participantes (cinco) se sentiram mais confiantes e mais
dispostos a se comunicar WhatsAppdo que em contextos face a face. Por outro lado, outro
grupo (quatro participantes) se sentiu mais inseguro para falar inglés com os recursos de
gravacao de audio, em razdo do medo de cometer erros.

Também Coelho (2011), em sua tese de doutorado, buscou investigar as emagcdes e
experiéncias vivenciadas por professoras participantes de um projeto de formacao continuada,
bem como a influéncia dessas emocdes e experiéncias em suas praticas pedagogicas. Além
disso, ela desejava verificar se as experiéncias vivenciadas no programa de formacgéo
continuada levavam a mudancas em suas praticas docentes. Por meio de questionarios,
observacdes de aulas, entrevistas, notas de campo, conversas informais e gravacao de video do
encontros, foi possivel identificar transforma¢des na dindmica relacional das professoras e suas
crencas sobre praticas pedagodgicas, bem como transformacdes na dindmica do projeto. Os
encontros visavam atendemgecessidades e realidades das professoras. Os trabalhos realizados
tinham como base os principios da acao colaborativa entre seus participantes. Coelho (2010, p.
3) ressalta quéos encontros foram se constituindo como um sistema, com caracteristicas
proximas ao sistema social apresentado por Matlrangual € constituindo com base na
emocao do amoNos dois primeiros anos do projeto, emocdes tais como: frustracao, tristeza,
insatisfacdo eram as mais comuns entre as participantes em relacdo a insatisfacdo com a
profissdo. Nos dois anos seguintes, apds muitos encontros e discussfes sobre suas crencas
emoc0Oes, as professoras mostravam-se mais confiantes e até mesmo a atmosfera do projetc
melhorou. Elas experimentaram emoc¢des de pertencimento e aceitacdo e acreditaram que
poderiam mudar suas praticas docentes.

Ferreira (2017) teve por objetivo investigar o conhecimento sobre Politicas Linguisticas
de Ensino (PLE) e as emocdes a respeito desse tema de trés professoras de inglés atuantes n
rede publica de ensino, em uma cidade de interior, localizada na zona da mata mineira. Em
relacdo ao conhecimento referente as PLE, os resultados apontaram que as professoras
demonstravam ter conhecimento incipiente sobre o assunto e pouco uso dessas politicas em
suas praticas. No que concerne as emocoes, as professoras relataram frustracdo, insatisfacao
raiva por acreditarem na impossibilidade de aplicacdo das politicas na pratica. Além disso, a
fonte dessas emocdes esteve também associada ao relacionamento conflituoso entre o governc

e os professores, entre direcdo escolar e os professores e entre 0s proprios colegas de trabalho
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A dissertacdo de Martins (2017) objetivou investigar a repercussdo do Programa de
Desenvolvimento Profissional para Professores de Lingua Inglesa (PDPI) nas identidades e
emocOes de 11 professores de inglés, participantes do programa, e o processo de formacao
continuada com foco nas habilidades orais dos participantes. Para a analise de dados, foram
utilizados os seguintes instrumentos: entrevistas semiestruturadas, narrativas autobiogréficas e
representacoes visuais de emocdes. Os resultados apontaraemuoedes identificadas nas
experiéncias do PDPI mostraram-se dindmicas e fluidas, construidas na interacdo e
moduladoras de acbes. A pesquisadora salienta que o maior impacto do PDPI nas emoc¢des-
identidades dos participantes foi em relacdo a confianca para falar em inglés. Identidades
seguras e confiantes de falantes de LI foram construidas pela maioria dos participantes que se
perceberam capazes de se comunicéi @m o nativo, visto, por muitos deles, como o mais
competente linguisticamente. A experiéncia também trouxe impactos negativos para as
emocoes-identidades dos participantes, como o sentimento de inferioridade, relatado por
agueles que nao tiveram oportunidades de se comunicar com um falante nativo, visto como
aquele que detém a lingua e tem poder sobre ela.

Rezende (2014) realizou um autoestudo sobre suas emocgdes vivenciadas enquanto
professora de LI no contexto de uma escola publica. Ela procurou entender quais eram suas
emocdes enquanto professora e como elas eram construidas. Além disso, buscou compreendel
a relacdo entre suas emocdes e sua atuacao no contexto escolar. Para responder suas pergunt
de pesquisa, utilizou diarios reflexivos e memorandos de uma amiga critica, como sugerido
pelo referencial para autoestudo. Os resultados apontpue as emocgdes vivenciadas nessa
trajetéria pela pesquisadora foram dinamicas, fluidas e contraditérias. Em um primeiro
momento, a pesquisadora se percebeu experimentando emoc¢des como tristeza, frustracéo e
indignacéo em relacdo a sua pratica, ao relacionamento com os alunos e colegas de trabalho, &
politica educacional e a cultura do contexto no qual atuava. Ja em um segundo momento, afirma
que seu “emocionar no amor falou mais alto” (REZENDE, 2014, p. 101) e pode vivenciar
emocOes de felicidade, entusiasmo e esperanca. As reflexdes mostraram-se importantes para
transformacdes de suas a¢des e também do seu emocionar.

Também sobre a reflexdo, Souza (2017) buscou compreender o papel da reflexdo na
conscientizacdo das emocdes de professores em formacéo inicial e como ela afetaéia formag
deles. Por meio de diversos instrumentos (narrativas escritas, entrevistas, narrativas visuais,
representacdes visuais de emocdes, filmagens de eventos de sala de aula, reflexdes sobre elas
notas de campo) analisou as emocdes e acdes de cinco estagiarios de LI. A pesquisadora ressalt

que a transicao entre o ser-aluno e o ser-professor, as situacdes quanaftorealém do que
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as disciplinas tedrico-metodologicas deram conta de prepara-los e que nesse sentido 0S cursos
de formacao inicial de professores devem promover oportunidade de reflexdo. Ademais, a
autora concluiu que a relacdo entre crencas-linguagem-emocao esta no cemodeados de
formacdo, pois pode ocasionar transformacdes positivas.

O terceiro arcabouco tedrico tratado por Barcelos e Aragdo (2018) é a teoria
sociocultural. As emocdes nessa teoria sdo entendidas como relacionadas ao comportamento €
a atividade humana. As emocdes séo entendidaspemzhivanieu “experiéncia emocional”
(VYGOTSKY, 1994, p. 342 apud RAMOS, 2018, p. 119) definida como:

uma unidade onde, por um lado, 0 ambiente é representado em um ebtasiveh

ou seja, 0 que esta sendo vivenciadovivéncia emocional é sempre relacionada a

algo que é encontrado fora da pessoa; por outro lado, o que é rguglegecomo eu

mesmo estou vivenciando isto. Ou seja, todas as caracteristicas pessoais e do ambiente
estdo representadas em uma vivéncia emocional: todas as coisas seledonadas
ambiente e todas as coisas selecionadas da nossa personalidade, todas as nossas
caracteristicas, seus elementos constitucionais, que estdo relacionados ao evento em
guestdo. Entdo, em uma vivéncia emocional (perezhivanie) nés estamos sempre
lidando com uma unidade indivisivel de caracteristicas pessoais e situdgionais

Golombek e Doran (2014) esclarecem que a experiéncia emocional € um processamento
reciprocamente cognitivo e emocional de experiéncias anteriores e novas. A forma como
alguém percebe algo tem relacdo com as experiéncias anteriores que vivenciou e as futuras
emocdes serdo também influenciadas por aquiloviye@cia no presente. E como se “esse
processamento reciproco se regenerassea nova experiéncia” (GOLOMBEK; DORAN,
2014, p. 104).

Em relacdo a esse terceiro arcabouco tedrico, a teoria sociocultural, foi identificado no
levantamento de Barcelos e Aragéo (2018) apenas um trabalho: Oliveira, H. (2013). Em sua
tese, 0 pesquisador buscou investigar as crencas e emocoes de 16 professores pré-servigo sobr
a escolha de tornarem-se ou ndo professores de inglés ou portugués. A luz da teoria

sociocultural, foram coletados e analisados questionarios, historias de vida, sessdes

18<An emotional experience [perezhivanie) is a unit where, on the one hand, in an indivisible state, the environment
is represented, i.e. that which is being experienced - an emotional experience\arigris always related to
something which is found outside the person - and on the othdr What is represented is how I, myself, am
experiencing this, i.e., all the personal characteristics and all the environmentalectsiicrare represented in
an emotional experience everything selected from the environment and allttrs felsich are related to our
personality and are selected from the personality, all the features of its ch#saoterstitutional elements, which
are related to the event in question. So, in an emotional experience [pané&hive are always dealing with an
indivisible unity of personal characteristics and situational characteristics, which awergpd in the emotional
experience [perezhivanie)” (VYGOTSKY, 1994, p. 342 apud RAMOS, 2018, p. 119
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colaborativas e de rememoracao de aulas gravadas em audio, diarios virtuais, explicagbes de
narrativas visuais e entrevistas semiestruturadas. Os resultados sugeriram que ag crencas
emocdes dos participantes operavam como elementos significativos para suas identificacées ou
nao identificacdo com a profissdo. Esse processo foi mediado pelos fendmenos complexos de
construcao, reconstrucao e desconstrucéo da identidade docente. O pesquisador identificou que
foram apontadas como razbes para 0 ndo desejo em atuar como professor a insatisfacéo
financeira, a desvalorizacdo da profissdo ou o desejo de ingressar em outro curso que nao Letras.
O pesquisador comenta que 0s participantes mostraram-se estrar se beneficiando com o apoio
e motivacdo que recebiam dos seus professores do curso de Letras. Esses professores, além d
ensinar os conteudos tedricos, também compartilhavam dicas e inflaemei@onstrucdo dos
modelos de pratica pedagodgica que os participantes construiam.

A partir dos trabalhos mencionados, € possivel perceber que a tematica sobre as emocdes
dos professores e professores pré-servico encontra-se em expansao. Esses trabalhos apontar
que os professores no contexto brasileiro experimentam variadas e contrastantes emocoes
(felicidade, alegria, medo, frustracdo, tristeza). Essas emocdes estdo associadas ao
relacionamento com os alunos, colegas, administracdo, a estrutura escolar e governamental. As
emocdes dos professores em formacdo estdo relacionadas as suas experiéncias no curso ¢
também ao uso da LI. Os objetivos dos trabalhos foram variados e buscaram identificar a
relacdo do construto emocgdes com crencas, motivagéo, experiéncias de aprendizagem de Ll e
identidades. De modo geral, os resultados indicaram que as emocdes se relacionam de forma
interativa, dinAmica, complexa e também dissonante. Além disso, os resultados sugerem que a
identificacdo e reflexdo sobre as emocdes foi considerada positiva pelos participantes, uma vez
que aprender a lidar melhor com suas emocdes e poder ressignifica-las pode ser positivo para
eles, tanto para sua formacao quanto atuacédo como futuros professores.

Tendo apresentado alguns trabalhos que tratam das emoc¢des dos professores, passo &

tratar dos professores formadores.
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2.4. Professores formadoré$

Nesta secao, discorro sobre os professores formadores dmageséir da literatura
produzida pela area da Educacdo. Na proxima secao, tratarei dos professores formadores de
lingua com os estudos da LA.

As pesquisas contemplando os formadores de professores no Brasil e na América Latina
tomaram corpo no final da década de 90, enquanto nos Estados Unidos, isso ocorreu no inicio
dos anos 90 (HALU, 2010). Apesar de ser consensual o papel indisglaedsaprofessores
formadores na construcdo de uma base sélida para a educacédo (MIZUKAMI, 2005), por muito
tempo eles foram negligenciados. Entretanto, o interesse pelos professores formadores pode ser
explicado pelas novas demandas trazidas pelas transformacdes sociais, econdmicas, politicas €
tecnoldgicas, que marcaram a virada do século. A ideologia nedfihena cada vez mais se
consolidando néo apenas na esfera econémica, mas também na area educacional. Desse modc
a educacdo € reduzida aos interesses do mercado e a formacéo critica é rechazfdenasacao
tecnicista. De forma simplista, caberia as escolas, por intermédio dos professores, capacitar e
instrumentalizar os alunos para que possam ter bom desempenho nos exames nacionais e atua
posteriormente no mercado de trabalho.

Os docentes que atuam nas instituicbes de Ensino Superior das instituicdes publicas e
privadas também sofreram os efeitos das mudancas ocorridas nas universidades a partir da
década de 90 (LIMA; STRUWKA, 2010). Segundo as autoras, em virtude da l6gica produtivista
mercadoldgica, os professores universitarios presenciaram o aumento das atividades docentes
ligadas a pesquisa, ensino e extensdo. Isso acarretou problemas relacionados a cempeticdo
como sentimento de incapacidadeem razao das inUmeras atividades, pressées e cobrancas
por publicacdes. Do professor formador, docente universitario, espera-se que, além de capacitar
aqueles que atuardo nas instituices de ensino fundamental e médio, seja também modelo para
os professores em formacdo (LUNENBERG et al., 2007). Desses profissionais, é também
esperado que se posicionem quanto as discussdes curriculares, estabelecam parcerias com a
escolas e a comunidade, atuem na pesquisa e extensdo, participem da administracdo
universitaria, cumpram as regulamentagfes educacionais e se envolvam nos programas de pos-
graduacéo (PIMENTA; ANASTASIOU, 2002). Perced®entdo, que sdo muitas as demandas

19 A discusséao sobre os professores formadores poderia ter sido realizagaana.$. Entretanto, preferi trazer
as discussobes sobre eles em se¢éo separada para dar destaque ao assuntagjaigsevegtgdo tem como foco
os professores formadores de LlI.

20 A agenda neoliberal gira em torno das seguintes premissas: desregulamentacdmméacotervencéo
minima do estado, privatizagdo, reducéo de impostos, incentivo a compaiigixencao do lucro.
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exigidas dos professores formadores, principalmente aqueles que atuam nas instituicbes
publicas, e, por isso, encontram-se frequentemente sob pressao.

Os estudos sobre as crencas e emocdes dos professores formadores sdo importantes, en
primeiro lugar, porque eles séo responsaveis pela formacao de professores e acabam servindo
de modelos para os futuros docentes. Os professores formadores, na visdo de Hobold e
Buendgens (2015), sao responséaveis pelo o que chamam de constituicdo da profissionalidade
docente dos futuros professores. As autoras consideram que a formacao inicial € um momento
impar para que crencas, modos de fazer e ser sejam revistos, e conhecimentos pedag0ogicos ¢
saberes especificos sejam adquiridos.

Em segundo lugar, esses estudos também colaboram para a atuacdo dos professores
formadores. Gimenez (2005) alerta que as pesquisas sobre formadores nos cursos de formacac
inicial, consideram, frequentemente, apenas os professores das disciplinas mais relacionadas as
praticas pedagogicas como formadores. Como nos informa Mizukami (2005, p.3), o professor
formador ¢ “todo profissional envolvido nos processos formativos de aprendizagem da
docéncia déuturos professores”. Paiva (2013) esclarece que o Ministério da Educacéo (MEC)
passou a discutir a questdo da formacao de professores no inicio dos anos 2000. Conforme a
pesquisadora, em 18 de fevereiro de 2002, o Conselho Nacional de Educacéo, por meio da
Resolucdo CNE/CP n° 1, instituiu as “Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formagao de
Professores da Educacdo Bésica, em nivel superior, curso de licenciatura, de graduacao
plena”?L. A resolucéo explicita que a tarefa de formar professores é de todos e que deve haver
articulacao entre docentes de todas as areas envolvidas no curriculo. Logo, todos os professores
dos cursos de licenciatura séo professores formadores e deveriam ser incluidos nas pesquisas.

Atualmente, a maioria das pesquisas académicas que tratam do professor formador
universitario e sua formacéo sédo desenvolvidas em programas de pos-graduacdo da area de
Educacdo (ALVES, 2005). Apesar disso, ainda ha caréncia de estudos sobre professores
formadores (ANASTASIOU, 2002; MIZUKAMI, 2005; PIMENTA

Korthagen et al. (2005) entendem que ser um professor formador exige lidar com o papel
de atuar simultaneamente como mediador no processo de aprender a ensinar dos futuros
professores e que também seja modelo para os alunos-professores em suas futuras atuacde
profissionais. Eles salientam que ndo necessariamente um bom professor sera um bom professor

formador, como sugerido por Loughram (2004), afimal,competéncias dos professores

2! Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/pet/323-secretarias-112877938/atigankdos-82187207/12861-
formacao-superior-para-a-docenciaeducacao-basica. Acesso em: 18 out. 2019.


http://portal.mec.gov.br/pet/323-secretarias-112877938/orgaos-vinculados-82187207/12861-formacao-superior-para-a-docencia-na-educacao-basica
http://portal.mec.gov.br/pet/323-secretarias-112877938/orgaos-vinculados-82187207/12861-formacao-superior-para-a-docencia-na-educacao-basica
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formadores envolvem um conjunto de recursos (PERRENOUD, 2000). Dentre as competéncias
dos professores formadores, Koster et al. (2005) destacam: competéncias de conteudo,
comunicativas e de reflexdo, organizacionais e pedagodgicas. A seguir trato dos peofessore

formadores dél.

2.4.1. Professores formadores de lingua inglesa

A concretizacdo da figura do professor formador nas pesquisas sobre formacao de
professores dé&l ocorreu a partir dos anos 2000 (HALU, 2014). Segundo Halu (2010), o
Encontro de Formadores de Professores de Lingua Inglesa (ENFOPLIS), em 2002, no estado
do Parand, foi significativo para as pesquisas com formadores de professores de inglés no
Brasil. Entretanto, as pesquisas com eles ainda s&o insuficientes.

Apesar de ser crescente o interesse pela formacéo de professores de linguas, Saloméo
(2011) afirma que, em suas buscas por referenciais tedricos, percebeu que muito pouco tem
sido dito sobre a formacéo dos professores formadores dos cursos de graduagis-
graduacdo em Letras que se encarregam da formacdo desses profissionais. Ortenzi (2007)
aponta que no | Congresso Latino Americano de Formacao de Professores de Lingua Inglesa
(CLAFPL), realizado em 2006, o tema “formacao de formadores de professores” foi incluido.

A pesquisadora realizou um levantamento de pesquisas sobre os professores formadores no |
CLAFPL e concluiu que dentre os 385 trabalhos apresentados durante evento, apenas 15 (menos
de 1%) abordaram o tema “A formacao do formador de professores”.

Outros levantamentos realizados confirmam os dados apontados por Ortenzi (2007). O
levantamento de Barcelos (2007b), a respeito dos estudos de crencas de alunos e professore:s
sobre ensino e aprendizagem de linguas, mostra que, dos 50 trabalhos mencionados, apenas 1.
foram realizados no contexto dos cursos de Letras. Desses 13 trabalhos, apenas 03 tiveram
como participantes os professores formadores (BELAM, 2004; CAMPOS, 2006; MORAES,
2005). O levantamento realizado por Borges et al. (2007) também confirma a caréncia de
estudos com professores formadores na area de linguas. As pesquisadoras apontam que no 15
INPLA (Intercambio de Pesquisas em Linguistica Aplicada), realizado em 2005, apenas 3% dos
trabalhos tiveram professores formadoreg&ldeomo participantes.

Em sua tese de doutorado, Silva (2018) apresenta uma sintese dos trabalhos
apresentados no VI CLAFPL, realizado em 2016. Dos 15 trabalhos selecionados pela

pesquisadora, apenas 01 tinha foco professores formadores. Nos anais do VII CLAFPL,
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realizado em 2018, h4 apenas um trabalho que trata dos professores formadores (GODOY,

2019), mais especificamente de suas crencgas e emoc¢des. No levantamento realizado pela autora
foi possivel constatar que ndo houve trabalhos no periodo de 2008 a 2018 que investigassem,
conjuntamente, as crencas e emocdes dos professores formadores. Apesar dos professore:
formadores serem figuras essenciais no processo de ensinar-aprender, pelo exposto, percebe-s
que as pesquisas sobre formadores de professores de linguas ainda sdo escassas, assim con
Sdo poucas as pesquisas que discutem as crencas e as emocOes do professor formado
(BARCELOS, 2006; GODOQY, 2019; HALU, 2014).

Aragao (2007pmgumenta que os professores formadores tém um papel importante em
ajudar seus alunos a entender que aprendatinogua ndo € um processo linear e deveriam
refletir sobre as acbes necessarias para ajuda-los a desenvolver estratégias para atingir seus
objetivos. De modo similar, o trabalho de Oliveira, F. (2015) apontou que os professores
formadores desejam preparar futuros professores criticos e reflexivos, conscientes da
contemporaneidade e do caréter fluido e versétil de nossa sociédtadajo A. (2019), em
sua analise de dados, observou que os professores formadores eram apontados pelos
participantes de sua pesquisa (professores em formacéo no curso de Letras) como pecas-chave
ao longo do curso.

Conforme Oliveira, L. (2013) o professor formador precisa ter consciéncia de que é
necessario estar atento para os sentimentos e crencas dos seus alunos e deve criar uma atmosfe
amigavel que passe para eles a sensacéo de segurancga que 0S permita se expressarem, partilh
seus sentimentos e suas opinides, bem como questionar o professor formador. Nesse sentido,
na préxima secao, apresento pesquisas com professores formadores de LI sobre suas crencas

suas emocoes.

2.4.2. Pesquisas sobre as crencas e sobre as emocdes de professores formadores

Godoy (2019) realizou um levantamento dos trabalhos que tratam das crencas e das
emocoes dos professores formadores d@. IDs resultados indicaram baixo nimero de
trabalhos sobre as crencas e emocgdes (ndo necessariamente concomitantes, isto & 0s estudc
s&o ora sobre crengas ora sobre emogdes) dos professores formaldiorEsrden encontradas
04 dissertacbes (BOMFIM, 2008; CALDAS, 2008; MARQUES, 2008; VIANA, 2011) e 03

22 A metodologia utilizada para realizar esse levantamento pode ser verificada en{ZBaddy
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teses (BORGES, 2017; DANIEL, 2009; OLIVEIRA, 2008) no periodo selecionado, totalizando
07 trabalhos sobre o tema. Quanto aos artigos, foram encontrados apenas 05 trabalhos
(CUBUKCU, 2013; GOLOMBEK, 2015; HAGENAUER; IZADINIA, 2012; VOLET, 2014;

REIS; CECCI, 2008 O quadro a seguir sintetiza as dissertacdes e teses sobre o tema.

Quadro Q - Dissertacdes e Teses sobre crencas e/ou emocdes de professores formadguesiiigidisa

Bomfim Curso de Letras | 01 Professora Analisar as crencas da - Narrativas orais;

(2008) Portugués/ Inglés  formadora professora formadora sobre - Entrevista

Dissertacdo Faculdade responsavel pela | formacao inicial de semiestruturadas;
Particular em Disciplina Métodos professores de LE, bem -Observacéo de aulas e
Brasilia e Pratica de Ensino como identificar possiveis = sessodes reflexivas

relagbes entre suas
experiéncias de
aprendizagem e ensino,
crencas e acoes.

Caldas Curso de Letras- = 01 Professora Investigar as crencas da -Questionario escrito;
(2008) Portugués/inglés | Formadora professora formadora sobre -Entrevistas;
Dissertacdo | Faculdade responsavel pela | o papel do professor de LE, -Grava¢Bes em audm
Particular em disciplina de considerando as experiénci video;
Brasilia. Metodologia de anteriores da mesma no qu - Narrativa oral e escrita,

Ensino e 23 alunos
matriculados na

disciplina.

se refere a ensino e
aprendizagem e sua pratica
como formadora.

-Observacbes em sala d
aula;

-Notas de campo e
sessoes reflexivas.

Oliveira Grupo FOPLE - | 18 professores Reunir os professores de | -Relatos autobiogréaficos

(2008) Inglés formadores diferentes regi6es para -Entrevistas

Tese (Formadores de | (incluindo a discutir questdes referentes semiestruturadas;
Professores de pesquisadora) aos seus trabalhos com - Questionarios;
Lingua responsaveis pelas formacéo inicial e - Encontros presenciais;
Estrangeira - disciplinas Didatica continuada e tracar o perfil -Interacdes virtuais em
Inglés) de 11 e/ou Prética de identitério dos participantes listas e foruns de
instituicdes Ensino. bem como seus contextos ¢ discusséao;
publicas e prética. -Planos de curso
privadas do disponibilizados pelos
estado de Goias participantes.

Marques Curso de Letras | 01 Professora Investigar as crencas e -Questionarios;

(2008) universidade Formadora percepcdes que estdo -Filmagem das aulas;

Dissertacao

publica do estado
de Goias.

responsavel pela
disciplina Inglés I

e 13 alunos

matriculados na

presentes durante o proces
avaliativo oral de uma
professora formadora e de
seus alunos.

-Entrevistas;
-Notas reflexivas;
-Diario de campo;
-Uma sesséo de

disciplina. stimulated recall
Daniel Curso de Letras | 01 Professora Investigar as acdes praticas -Questionarios;
(2009) em uma Formadora o discurso da formadora na -Entrevistas;
Tese universidade responsavel pela | busca pela interacéo entre ( -Gravacdes em audio e
privada no disciplina Préatica de componentes teoricos e video

interior do estado
de Sao Paulo.

Ensino 07 alunos
matriculados na

disciplina.

praticos, e como tal
interacao é percebida nas
acdes e nos discursos dos
alunos durante as aulas e n
realizacdo de seus projetos
de estagio supervisionado.

-Observacdes de aula;
-Sessoes de histéria de
vida e de visionamento.
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Viana Curso de Letras- | 02 Professoras Analisar se a atuacdo das | -Questionarios;

(2011) Portugués/Iinglés = Formadores professoras formadoras est -Entrevistas

Dissertacdo | Universidade responsaveis pela | em consonancia com o peri semiestruturadas;
Publica em disciplina de egressos que se deseja| - Observacdes de aulas;
Brasilia Metodologia de formar e com o peffil - Notas de campo

Ensino de Linguas | proposto pelas diretrizes
Estrangeiras e 02 | curriculares e expectativas
alunas matriculadas dos alunos participantes;
na disciplina. Analisar as implicac6es dos
papeis do formador no
processo de formacéo inicie
de professores de lingua

inglesa.
Borges Curso de Letras - 01 Professora Investigar as crencas de un -Questionarios;
(2017) Inglés Formadores professora formadora de  -Narrativa;
Tese Universidade responsavel pela | lingua inglesa acerca do qu -Entrevistas;
Puablica na regido  disciplina Literatura significa ser um bom -Observacbes de aulas
Centro-Oeste de Lingua Inglesa | professor formador de inglé acompanhadas de
e 02 alunos ao longo do processo de anotacdes de campo e
matriculados na ensinar/aprender, além de gravac¢des em audio;
disciplina. verificar as reflexdes de set -Grupo de discussao.

alunos, professores em
formacdo, acerca de suas
crencas.

Fonte - Autoria prépria

Pelos dados apresentados no Quadip pode-se perceber que os professores
formadores participantes, tanto nas dissertacoes quanto nas teses, sdo majoritariamente
envolvidos diretamente com disciplinas relacionadas a formacdo pedagdgica, como
metodologia, estagielou pratica). Apenas 02 trabalhos (BORGES, 2017; MARQUES, 2008)
envolveram professores formadores de disciplinas ndo explicitamente relacionadas a formacao
pedagdgica, tais como Inglés Il e Literatura Inglesa |, respectivamente. Esse dado converge
com as observacdes de Mizukami (2005) e Gimenez (2005), sugerindo a importancia do
reconhecimento dos papeis dos formadores responsaveis por outras disciplinas, além das
pedagodgicas; como também responsaveis pela formacdo dos professores, bem como a
relevancia e necessidade da pratica docente reflexiva.

Dos 07 trabalhos apresentados, com excecao de Bomfim (2008), 06 envolveram como
participantes tanto os professores formadores quanto os alunos matriculados nas disciplinas.
Envolver os alunos (professores em formacao) nas pesquisas sobre professores formadores €
relevante, uma vez que as crencas e emocdes, tanto dos professores formadores quanto do:
professores em formacédo podem ser (re)construidas e ressignificadas a partir dos contextos,
experiéncias e das interagfes sociais. Como afirma Barcelos (2001, “p.8é}essario
entender como as crencgas interagem com as acoes dos alunos e que funcdes elas exercem el

suas experiéncias de aprendizagem denfiseaele sala de aula”.
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Os trabalhos de Bomfim (2008) e Caldas (2008) buscaram investigar, de forma geral, as
crencas de professoras formadoras sobre formacgéo inicial, o papel do professor de LE e como
as experiéncias anteriores sobre ensino e aprendizagem podem se relacionar com as crencas d
professor. Os resultados de Bomfim (2008) indicaram que as crencas da professora formadora
se relacionavam de maneira complexa entre si e com o contexto de ensino, resultando, algumas
vezes, em coeréncia, em outras, em dissonancia entre suas crencas e agfes. Além disso, ¢
contexto de ensino da professora formadora era decisivo na sua tomada de decisbes. Os
resultados encontrados por Caldas (2008) sugerem que é papel do professor formador motivar
os alunos e que ele € o maior responsavel pelo processo de avaliagao. Os resultagios també
sugeriram que as crencas estavam ligadas as experiéncias e praticas prévias da professore
formadora. Caldas (2008) sugere que mais trabalhos investiguem se as crencas dos professore:
formadores vado ao encontro das crencas dos professores em formacdo. Podemos perceber
como apontado em outros estudos sobre crencas, como o contexto é fundamental.

O trabalho de Marques (2008) analisou crencas especificas no que se refere a avaliacdo
oral. Como aponta Barcelos (2007b), ha caréncia de estudos que tratam de crencas especificas
Os resultados apontaram que as crencas e as percepcdes da professora formadora e de sel
alunos sobre avaliacao oral se relacionavam e variavam de acordo com cadprtiya deal.

Além disso, nem sempre as avaliacdes orais adotadas pela professora refletiam suas acdes en
sala de aula. Um dos efeitos das diferencas entre as crencas foi a frustraefax@ma
avaliacao oral.

Daniel (2009) e Viana (2011) buscaram investigar se as crencas, discursos e acdes das
professoras formadoras estavam em consonancia. No estudo de Daniel (2009) a pesquisadora
concluiu que as crengas da professora formadora e dos alunos eram dissonantes. Alguns alunos
esperavam uma postura mais diretiva da professora formadora e a professora esperava uma
postura mais autbnoma dos alunos no processo de aprendizagem. Além disso, a pesquisadors
concluiu que, mesmo sem intencado, os professores formadoreseanaiendo modelos para
seus alunos. No trabalho de Viana (2011), os resultados apontaram que 0s papeis exercidos pele
professora formadora eram essenciais para a formacao inicial de professores de linguas e
também confirmou o papel de modelo exercido pelos professores formadores.

O contexto do estudo de Oliveira (2008) envolveu o Grupo FOLPIRglés
(Formadores de Professores de Lingua Estrangeira). Ter envolvido mais professores
formadores deLl em um U(nico estudo mostrou que a promoc¢do de um ambiente de

compartilhamento colaborativo é algo bastante positivo para os professores formadores.
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O trabalho mais recente é a tese de Borges (F0W)pesquisadora foi também a
professora formadora participante da pesquisa. Borgesit() buscou investigar se suas
crencassobre “o que ¢ ser um bom professor formador” estavam em consonancia com as dos
seus alunos. Os resultados revelaram que os alunos apresentaram uma relacao positiva no que
concerne a pratica da professora formadora. Além disso, o contexto foi considerado pela
professora formadora como um forte influenciador para a readequacdo das crencas, 0 que
confirma que as crencas sao contextuais e podem ser ressignificadas.

De modo geral, percebe-se que as dissertacdes e teses do periodo possuem como focc
0s papeis dos professores formadores e suas atuagcdes nos cursos de formacéo de professores
LI. Os resultados sinalizaram para a forca das crencas aliadas a fatores contextuais,
corroborando com o que ja foi apontado por Barcelos (2007b). A lacuna temporal entre o
trabalho realizado por Viana (2011) para o estudo de Borges (2017) é significativa. Nesse
intervalo, houve também outros trabalhos que se ocuparam das crencas do professor formador:
Machado (2011), Sabdia (2012) e Hayashi (2015). Contudo, eles n&o foram incluidos nesse
levantamento por néo tratarem do professor formadat.ddachado (2011) e Sabdia (2012)
trataram dos professores formadores de lingua espanhola e Hayashi (2015) dos professores
formadores de lingua japonesa. Os instrumentos de coleta de dados utilizados em todos os
estudos foram bastante variados: entrevistas semiestruturadas, questionarios, narrativas,
observacéo de aulas com gravacfes em audio e video. Por meio desse levantamento, percebe
se gue o construto emocdes no ensiaprendizagem de inglés e sua relacdo com as crencas
nao foram aprofundados. Borges (2017) apapontou a relevancia das emocdes para a
investigacdo das crencas da professora formadora. Segundo ela, os resultados sugerem que
professora formadora acredita que o bom professor formador ndo trabalha apenas com
intelectualidade, mas também com emocfes/sentimentos, e pode influenciar a adocédo de
posturas ao longo da formagéo e pratica docente do professor em formacéao.

As implicacdes desses resultados indicam a necessidade de dissertacdes e teses que
investiguem as emocoes e crencas dos professores formadores e os professoreg@mq forma
bem como a correlacdo desses construtos, haja vista a lacuna na area. Além disso, os resultado:
também sinalizam a necessidade de inclusdo de professores formadores responsaveis por

diferentes disciplinas nos cursos de Letras. A seguir, apresento o Quadro 02 com

23 Até a conclusdo da escrita desta dissertacdo o trabalho mais atual sobre o tema éas 2Ba)g Ultima
atualizacao realizada em 28 de dezembro de 2019.
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levantamento dos artigos dos peridédicos nacionais e internacionais no periodo de 2008-2018

sobre as crengas e emocdes dos professores formaeaies d

Quadro 02 - Artigos sobre crencas e/ou emocgdes de professores fasmelbngua inglesa

Reis e Cecci
(2008)

Izadinia
(2012)

Cubukcu
(2013)

Hagenaue
e Volet
(2014)

Curso de
Letras da
Universidade
Estadual de
Londrina

05
universidades
no Tera

01
universidade
publica do
Oeste da
Turquia

02
universidades

05 professoras
orientadoras
da disciplina
Pratica de
Ensino de
Inglés.

10 formadores
de professores
de Inglés
como LE e 20
professores
em formacgéo.

10 professoras
formadoras de
lingua inglesa
e seus alunos

15 professores
formadores (6
homens e 9

Retratar as
percepcdes
das
professoras
formadoras a
respeito da
importancia
das discussoe:
sobre crencas
na educacao
de alunos-
professores de
inglés em
formacéo e o
valor

atribuido por
seus alunos
sobre a
importancia
das discussoe:
sdore crencgas.
Investigar o
impacto e
influéncia das
ideias, crencas
e praticas de
ensino dos
professores
formadores de
linguas nas
crengas e
percepcdes
dos alunos-
professores
sobre seus
papeis como
professores de
lingua.
Investigar a
relacdo eng
as emocoes
das
professoras
formadoras e
o nivel de
motivacaoe
engajamento
dos seus
alunos
Investigar a
visdo dos
professores

A discussao de -

crencas é Entrevistas
valorizada por semiestruturadas
todas as

orientadoras,
apesar do espagc
gue essa
discusséo ocupa
na disciplina se
reduzir para 04
das 05
orientadoras.
Segundo 02 das
05 professoras
formadoras, os
alunos nao dao
importancia para
as discussoes
sobre crencas.

Os resultados -
mostraram Entrevistas
similaridades
consideraveis

entre as ideias e

crencas dos

professores

formadores e os
professores em

formacao no que

se refere a ensinc

de lingua.

Os resultados -
mostraram Entrevista
correlacdo entre  semiestruturada
os niveis de

engajamento dos

alunos e emocoe

positivas das

professoras

formadoras.

Os dados -
revelaram que os Entrevistas
formadores viam | semiestruturada



publicas na
Austrdlia

mulheres) que formadores
lecionavam no sobre
1° periodo da | demonstracao

a expressao da
emocao positiva
COMO um aspectc
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graduacéo. de emocdes | integral de sua
quando pratica docente e
ensinando e | que as emocdes
em interagc@ | negativas devem
com seus ser controladas
alunos. para manter um
ambiente
saudavel de
aprendizagem.
Golombek Estagio de um 01 professora Investigara | A andlise -Entrevistas
(2015) curso de formadora e @ interacdo das mostrou que -Auto-
certificacdo de 01 professora crencas e reconhecimento  investigacéo
Ensino de em formagdo | emocdes da | da dissonancia @ -Diarios
Inglés como professora em entre a professor:
Segunda formacdo e da formadora e a
Lingua professora professora em
formadora en = formac®
suas possibilitou que a
atividades de = professora
aprender e formadora
ensinar. reformulasse seu

entendimento
sobre o papel do
professor em
formacao e
explorasse o
papel dos diarios
de reflexdo no
processo d
ensino-
aprendizagem.
Fonte - Autoria prépria

Apesar de Reis e Cecci (2008) terem objetivado avaliar as percepcdes das professoras
formadoras sobre o valor que os alunos da disciplina Pratica e Ensino de Inglés atribuiam as
discussdes sobre crengas, os alunos (professores em formacéo) ndo foram incluidos na pesquisa
Os resultados revelaram que houve divergéncia entre as professoras formadoras. Trés
professoras acreditavam que as discussfes eram valorizadas pelos alunos, enquanto duas na
tiveram a mesma percep¢ao. Incluir os alunos seria interessante para um panorama mais
abrangente e para verificar se, de fato, as crengas das professoras formadorasséobdes
alunos se confirmariam.

A importancia e o papel de modelos desempenhados pelos professores formadores
foram relevantes nos resultados encontrados no trabalho de lzadinia (2012). Professores
formadores criticos e transformadores ajudam a criar professores com as mesmas
caracteristicas. Os resultados mostraram que as opinides e crencas sobre diferentes aspectos d

ensino de linguas dos professores formadores criaram impacto nas crencas dos professores de
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lingua em formacdo quanto aos seus papeis e responsabilidades. As palavras, 0s
comportamentos, os estilos de ensino e prética dos professores formadores moldaram e
influenciaram os professores em formacdo. Como afirma Izadinia (2023, “pal geral,
independentemente do contetdo dos programas de formacao de professores, os professores en
formacao seguenrsobretudo, as ideologias e praticas dos professores formadores”. Esse

resultado confirma a necessidade de mais pesquisas que incluam os professores formadores,
dada a relevancia dos papeis por eles desempenhados.

Os trabalhos de Cubukcu (2013) e Hagenauer e Volet (2014) foram os que diretamente
trataram das emocdes dos professores formadores. Cubukcu (2013) realizou sua pesquisa err
uma universidade publica na Turquia com 10 professoras formadoras de LI e seus alunos. O
objetivo do trabalho foi investigar a relacdo entre as emocdes das professoras formadoras e o
nivel de motivacao e engajamento dos seus alunos. Para a analise dos dados, foram realizada:
entrevistas semiestruturadas. Os resultados mostraram correlacdo entre os niveis de
engajamento dos alunos e emocdes positivas das professoras formadoras. Nesse sentido, fo
possivel verificar que os alunos se importam com o humor dos professores e agem de acordo
com o humor deles. Se os professores sdo motivados, os alunos também se mostram motivados
E também sugerido que os professores formadores devem ter estratégias de enfrentamento par:
poder lidar com as emocgdes negativas que surgem durante suas atividades, para entender os
aspectos emocionais do trabalho que desempenham e ajudar os estudantes a n&o negligencia
suas proprias emocdes. Entendo que o letramento emocional, como sugerido por Barcelos
(2015), seria uma forma de desenvolver essas estratégias. Apesar de no Brasil as discussofes
sobre letramento emocional ainda serem escassas, internacionalmente, ha investimento no
sentido de estimular o letramento emocional, tanto dos professores quanto dos aprendizes.
Conforme Barcelos (2015, p. 71), o letramento emocional pode ser consideradtuaemo
nova forma de letramento essencial para que ndés possamos sobreviver as crises de valores, ac
caos, a violéncia, e a intolerancia que tantas vezes se instala na sala de aula, na escola, ne
sociedade como umdo. ”

O trabalho de Hagenauer e Volet (2014) teve como contexto duas universidades publicas
na Australia. A pesquisa contou com 15 professores formadores (6 do género masculino e 9 do
género feminino) que lecionavam LI no primeiro periodo da graduacdo. O objetivo foi
investigar a visdo dos professores formadores sobre demonstracdo de emocgbes quando
ensinando e em interacdo com seus alunos. Foram utilizadas entrevistas semiestruturadas. Os
dados revelaram que os formadores viam a expressao da emoc¢ao positiva como um aspecto

integral de sua pratica docente e que as emoc¢des negativas devem ser controladas para mante
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um ambiente saudavel de aprendizagem. Nesse sentido, os professores formadores entenden
que o controle das emocgdes negativas e as demonstracées de emocgdes positivas sdo ligadas ¢
crencas de profissionalismo desses professores. Além disso, os professores formadores
participantes do estudo admitiram que as estratégias para gerenciamento de emocdes foram
desenvolvidas pelas experiéncias prévias de atuacao profissional. Os autores sugerem que 0S
cursos de formacéo de professores deveriam incluir discussdes sobre emocgdes e estratégias de
gerenciamento de emocdes, aliando teoria e pratica.

Golombek (2015) realizou seu estudo no contexto de um estagio de certificacdo de
ensino de inglés como segunda lingua. A pesquisadora buscou identificar as suas crencas e
emocoOes relacionadas a ensinar LI e as crencas e emocdes de uma professora em formacac
sobre o processo de aprender. Por meio de autoavaliacGes e diarios reflexivos, a professora
formadora reconheceu uma dissonancia entre suas crencas e emocdes em relacéo a professor
em formacao. Esse reconhecimento possibilitou que a professora formadora reformulasse seu
entendimento sobre o papel do professor em formacao e explorasse o papel dos diarios de
reflexdo no processo de ensimaprendizagem. A pesquisadora afirma que ha necessidade de
mais estudos sobre emocdes e crencas dos professores formadores. Além disso, Golombek
(2015) acredita que entender como as emoc¢@ssmrencas se relacionam pode enriquecer as
experiéncias de desenvolvimento profissional dos professores em formacdo, bem como a
pratica dos préprios professores formadores.

Por meio dolevantamento dos artigos em periddicos, é perceptivel a escassez de
trabalhos sobre crencas e emocdes dos professores formadores de LI. No periodo analisado,
apenas Golombek (2015) relacionou as crencas e emocbes dos professores formadores
conjuntamente. Além disso, foi encontrado em perioédicos nasapenas um trabalho (REIS;
CECCI, 2008) tratando das crencas de professores formadores. E interessante tanmnbém nota
gue, diferente dos trabalhos nacionais, os internacionais ndo envolvem apenas professores
formadores responsaveis por disciplinas relacionadas a didatica ou pratica. Esses resultados
confirmam a necessidade de mais trabalhos que relacionem as crencas e emocdes, haja viste
gue, mesmo internacionalmente, as discussdes ainda sao escassas.

Em resumo, neste capitulo apresentei uma revisdo teorica sobre formacdo de
professores, tendo como foco os professores de LI e os professores formadores. Além disso,
apresentei conceituacoes tedricas acerca dos construtos crencas e emocoes e sua relagdo com
aprendizagem de linguas. Para isso, apontei como as pesquisas dessas areas vieram s
desenvolvendo no ensino e aprendizagem de linguas e como elas se caracterizam como

relevantes para a LA. Pelos dados apresentados, € possivel entender que, a partir da
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identificacdo das crencas, tanto professores formadores quanto professores em formacao
poderdo ter mais consciéncia em relacdo as suas proprias crencas sobre aprendizagem e a
inconsisténcias que poderdo haver em suas praticas e tentar ressignifica-las. Assim como as
crencas, as emocodes dos professores também estéo relacionadas as suas acfes em sala de a
e também podem afetar a aprendizagem dos alunos. Aprender a lidar com as diferentes e, as
vezes, contrastantes emocdes que podem vivenciar em sua atuacdo pode trazer beneficios par:
gue os envolvidos no processo de formacéo de professores possam entender a relacéo entre a
crencas e emocdes e como elas afetam a atuacéo dos professores e o processo de aprendizagel
No proximo capitulo, apresento os procedimentos metodolégicos utilizados neste

estudo.
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CAPITULO 3
METODOLOGIA

Este capitulo é constituido por quatro sec¢des. Primeiramente, descrevo a natureza da
pesquisa, explicando, brevemente, sobre a pesquisa qualitativa e o estudo de caso. Em seguida
apresento o contexto em que a pesquisa foi realizada, bem como os participantes envolvidos
Posteriormente, trato dos instrumentos e procedimentos de coleta de dados. Por fim, explico
sobre os procedimentos para a andlise e triangulacdo dos dados.

Antes, porém, acredito ser importante destacar alguns procedimentos éticos deste
estudo. Em primeiro lugar, é importante informar que este trabalho foi avaliado e aprovado
pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Federal de Vigosa,
sob o registro CAAE: 01439718.3.0000.5153 na Plataforma Brasil (vide Anexo 01).

Como nos recorda Paiva (2005), a LA esta constantemente enfrentando questdes éticas
em razao de lidar com a linguagem como pratica social. A pesquisadora também salienta que,
como apontado por Morin (2003), os principios norteadores das pesquisas devem ser a
responsabilidade e solidariedade. Logo, € imperativo que questionemos e possamos refletir
sobre a nossa metodologia de trabalho e sobre as questdes que nos colocamos a investigar. Un

ponto que Cenci (2002, p. 88) nos adverte € que:

A ética ndo pode prescrever contetidos ao agir, nem pode instrumentali@a-éo; n
seu papel fornecer solugdes concretas ao agir humano. A ética precisa corgar com
capacidade de os individuos encontrarem saidas plausiveis, racionais pararo seu ag
A ética filoséfica (formal e universalista) ndo pode, paternalisticamente, dizer o que
o individuo deve fazer, prescrevendo acgfes; ela ndo pode se constituir em um
receituario para a conduta cotidiana dos individuos, nem servir de desatdpa p
justificar seu agir mediante motivos puramente externos. A justa medida requerida
pela ética ndo é extraida por intermédio de férmula alguma; ela € medida
qualitativamente, por isso requer mediania.

Pensando nisso, enquanto pesquisadores, ha a necessidade de que tenhamos uma postul
gue va além de apenas coletar dados e realizar nossas pesquisas em vistas a escrever nosse
trabalhos e obter nossos titulos académicos. E também fundamental manter uma constante
conversa e troca de informacfes com o0s participantes, uma vez que eles sao sujeitos com
emocgles e expectativas. Desse modo, espera-se o desenvolvimento de um trabalho sem
imposi¢cdes, ndo tendencioso e que garanta um ambiente harmonioso para todos os envolvidos
na investigacao. Além disso, é importante adotar procedimentos éticos que visem a protecao do
participante e do pesquisador, bem como uma relacéo de confianca, como propostos por Denzin

e Lincon (1998) e Creswell (2009). Para isso, € indispensavel o consentimento informado,
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esclarecido, na forma de dialogo continuo ao longo da pesquisa. A comunica¢ao constante com
0s participantes possibilita que eles entendam os objetivos da pesquisa, tomem ciéncia de cada
uma de suas fased.retorno dos dados para os participantes durante o processo de coleta é
também importante e vem sendo reforcado nas pesquisas contemporaneas (CRESWELL,
2009). Nesse sentido, no dia 02 de julho de 2019, estive reunida com os participantes deste
estudo para dar retorno sobre o andamento da minha investigacéo e esclarecer os processos d
selecdo, os instrumentos utilizados, o cronograma e o planejamento para a conducdo da
pesquisa. Ademais, no dia 27 de outubro de 2019, as transcricdes das entrevistas foram enviadas
para que cada participante pudesse |é-las e dar opinido sobre o conteddo para que, assim, el
pudesse continuar com o processo de analise dos dados.

3.1. Natureza da pesquisa

Esta € uma pesquisa qualitativa, mais especificamente, um estudo de caso. Creswell

(1998, p. 15) define a pesquisa qualitativa como:

[...] um processo de investigacdo de compreensdo baseado em distin¢égstrad
metodoldgicas de investigacdo que exploram um problema social ou humano. O
pesquisador constroi um quadro complexo e holistico, analisa palavras, isflata v
detalhadas de informantes e conduz o estudo em um ambiente natural.

A pesquisa qualitativa, que pode ter cunho descritivo, exploratorio e interpretativista,
ganhou énfase dentro da area académica por meio de estudos no campo da Sociologia e
espalhouse pelas pesquisas das areas das Ciéncias Humanas. Atualmente, apeesenta-
uma area propria e solida de estudos, que tem sua base em outros campos de saberes
apresentando-se, dessa forma, como hibrida (DENZIN; LINCOLN, 2006). Conforme Ely et al.

(1991, p. 4), ha algumas caracteristicas principais para a pesquisa qualitativa, tais como:

1) Os eventos podem ser entendidos adequadamente apenas se forem vistos &m contex
Portanto, um pesquisador qualitativo mergulha no cenério pesquisado;

2) Os contextos de investigacdo ndo sdo planejados; eles sdo naturais. Nada é predefinido
ou tomado como garantido

3) Os participantes da pesquisa devem falar por si mesmos, fornecendo suas pEsspectiv
em palavras e ac¢des. Portanto, a pesquisa qualitativa € um processo interativo em que
aos participantes relatam ao pesquisador sobre suas vidas;

4) Pesquisadores qualitativos atendem a experiéncia como um todo, ndo como variaveis
separadas. O objetivo da pesquisa qualitativa é entender a experiénciaaaua;

5) Métodos qualitativos sdo apropriados para as afirmacfes acima. Ndo existe um
método geral;

6) Para muitos pesquisadores qualitativos, o processo envolve avaliacido sabfeio qu
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estudadé#.

Baseando-se em Feagin, Orum e Sjoberg (1991), Leffa (2006) explica que o estudo de
caso envolve analises que séo feitas de mudltiplas perspectivas. Registra-se o que cada
participante tem a dizer e tenta-se estabelecer as interacdes possiveis entre as diferentes vozes
Além disso, conforme Leffaop.cit), o estudo de caso tem énfase maior na exploracdo e
descricdo detalhada de um determinado evento ou situacdo, uma vez que ndo ha preocupacac
em descobrir uma verdade universal e generalizavel.

Dentre as caracteristicas do estudo de caso salientadas por Yin (1994), é importante
ressaltar: o fendmeno é observado em seu ambiente natural, os dados séo coletados por diverso:
instrumentos, hd a convergéncia de varias fontes de evidéncia, a complexidade do caso é
estudada intensamente, ndo s&o utilizados controles experimentais, ndo se considera
prevaléncias ou incidéncias e requer-se compreensao holistica do problema de pesquisa. As
vantagens do estudo de caso sao a flexibilidade e capacidade de contextualizacdo (LEFFA,
2006, p. 26). O pesquisador do estudo de caso sabe que ndo € possivel atender a toda
imprevisibilidade que ocorre durante a pesquisa. Logo, ele pode ajustar suas questdes iniciais
de acordo com os dados que vao surgindo. A capacidade de contextualizacdo refere-se a
perceber o sujeito como parte integrante da pesquisa e da comunidade em que atua, € ndo comc
um elemento solto.

Para Yin (2001), pesquisas exploratérias e descritivas fariam melhor uso de estudo de
caso como estratégia de pesquisa, uma vez que o0 objetivo do estudo de caso € explorar,
descrever e compreender o evento em estudo, ao mesmo tempo em que visa desenvolver teoria
mais genéricas a respeito do fendbmeno observado. Esse tipo de pesquisa € amplamente utilizadc
na LA, devido a sua capacidade de descrever e interpretar fenbmenos voltados para o ensino e
aprendizagem de linguas. Quando envolvem seres humanos, esses fendbmenos podem se referi
tanto a alunos e professores em si quanto a propria interacdo entre eles. Ainda segundo Yin

(2001), para que um estudo de caso seja bem-sucedido € necessario que seja significativo,

24 Original: 1 Events can be understood adequately only if they are seen in cdittesdfore, a qualitative
researcher immerses her/himself in the setting. 2 The contexts of inquiry arentrdted; they are natural.
Nothing is predefined or taken for granted. 3 Qualitative researchers want thosgendtadied to speak for
themselves, to provide their perspectives in words and other actions. Thepiafitative research is an
interactive process in which the persons studied teach the researcher abdivesheirQualitative researchers
attend to the experience as a whole, not as separate variables. The aim of qualitative reseancleristand
experience as unified. 5 Qualitative methods are appropriate to the above statehwptss o one general
method. 6 For many qualitative researchers, the process entails appraisal abovasvtudied
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considere perspectivas alternativas, apresente evidéncias suficientes e seja elaborado de
maneira atraente.

Este estudo insere-se dentro da perspectiva proposta por Denzin e Lincoln (2006)
porque trata-se de um trabalho em que o pesquisador mergulha no contexto investigado,
aproxima-se dos participantes, atenta-se aos fatos que conduzirdo a descoberta e ao processt
exploratorio, expansionista, descritivo e indutivo. Ao destacar esse ponto, descrevo, a seguir, 0

contexto e os participantes que permitiram a realizacao deste estudo.

3.2. Descricdo do contexto e dos participantes

Esta pesquisa teve como contexto o curso de licenciatura em Letras de uma universidade
publica na Zona da Mata mineira. Atualmente, as atividades do departamento do curso em
questdo propiciam a formacdo em quatro habilitagbes: portugués-literaturas de lingua
portuguesa, portugués-inglés, portugués-espanhol e portugués-francés. O departamento conta
com 42 docentes e oferece 164 disciplinas. Além das atividades de ensino, o departamento de
Letras desenvolve programas de pesquisa e extensao universitaria, além do Programa de Pds-
Graduacaotsictu senstem Letras, nas areas de Estudos Linguisticos e Estudos Litérarios.

Participaram deste estudo uma professora formadora do departamento de Letras e os
alunos matriculados em uma disciplina de LI por ela ministrada. Todos os alunos estavam
matriculados no primeiro periodo do curso de Létrasntes de descrever os participantes,
acredito ser importante discorrer sobre minha entrada em campo no contexto da pesquisa.

Na primeira aula da disciplina, no dia 19 de mar¢o de 2019, em que estiveram presentes
trinta estudantes, apresentei a proposta deste estudo e entreguei o termo de consentimento par
que os interessados em participar pudessem &3sibago apos a assinatura, entreguei um
questionario aberto para os vinte cinco interessados em participar da pesquisa, que responderarn

25 Informac6es coletada no website da universidade. Entretanto, para manterdasiugtituicdo o site de onde
as informac6es foram retiradas foi omitido.

%6 No primeiro semestre, 0s alunos do curso de Letras cursam disciplinas intasdigdringua Inglesa, Francesa
e Espanhola. Essas disciplinas tém a carga horaria de 45 horas e visam apres@esade estratégias de
aprendizagem de linguas e de estilos de aprendizagem, eestratégias de leitura nastiaggeisas, contetido
comunicativos e fonéticos. A escolha pela habilitacédo é realizada no segundo semessi@ do cu

27 Seguindo os padrdes do Comité de Etica, para que pudessem fazer padquita, todos os participantes
devem assinar um termo de consentimento esclarecido (Apéndice A), que fofoetiagfies diversas sobre este
estudo, incluindo as diferentes etapas de que seria constituido e os procedimestagétg@riam adotados
durante sua conducéo.
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as perguntas ersda e me devolveram os questiondrios. Essa atividade levou cerca de uma
hora. Por meio do questionédrio aplicado, pude tracar o perfil geral dos participantes, o que
serviu de base para a selecdo dos quatro alunos participantes que passariam Eada a etap
entrevista, futuramente, e que tiveram, mais tarde, suas narrativas escritas e visuais analisadas
de modo aprofundado. Além disso, a professora formadora, a quem chamarei de Hope
(pseuddnimo), me convidou para participar da apresentacdo da turma, z1qwe \&eriaa

primeira aula deles com ela. Como Hope estava comigo em sala, me entregou seu termo de
consentimento assinado e o questionario respondido posteriormente.

Apesar de nao ter utilizado observacdes das aulas e notas de campo como instrumento
de coleta de dados neste estudo, Hope me garantiu livre acesso as suas aulas e foi muito
receptiva e disposta em contribuir com a investigacdo. Sempre me convidava para estar com
eles e eu aceitava, afinal, estar com os alunos foi positivo para o processsapgsqtia-me
proxima tanto da professora quanto dos alunos. Pude perceber que sentiam confiangca em mim.
Hope me relatou que quando eu ndo comparecia as aulas, os alunos perguntavam por mim. Tive
a oportunidade de participar de trés aulas com eles (19 de marco de 2019; 04 de abril de 2019
e 07 de maio de 2019) e também tive a oportunidade de lecionar para eles no dia 21 de maio de
2019 (a pedido da professora que participaria de um congresso). Além disso, no dia 02 de julho
de 2019, preparei uma apresentacdo sobre o andamento da pesquisa para todos os aluno:
matriculados na disciplina, incluindo aqueles que nao foram selecionados para prosseguir até o
fim da investigacdo. Considero que esse momento foi importante para mostrar a eles como a
contribuicdo deles foi significativa, e também deixa-los cientes sobre os processos desta
pesquisa de mestrado, de forma a oferecer retorno sobre o seu andamento. Na ocasido, 0s
participantes puderam esclarecer suas duvidas quanto ag estqdeles que ndo tiveram seus
instrumentos selecionados para analise também puderam ficar cientes de que suas contribuices
foram significativas para todo o processo de construcdo deste trabalho. O resultado desse
retorno foi positivo tanto para os participantes quanto para mim.

Retomando questdes acerca do inicio do processo de coleta de dados, a principio,
aceitaram participar da pesquisa vinte e cinco estudantes e a professora formadora. Foram
considerados aspectos de sele¢ao inicial o aceite ao convite para participar da investigacao, os
horarios em comum entre mim e 0s participantes, bem como a entrega de todos os instrumentos
utilizados. Do total inicial de vinte e cinco participantes, doze n&do entregaram todos os
instrumentos. Como um dos critérios era a entrega de todos os instrumentos, o numero de

participantes iniciais de alunos foi reduzido para treze, conforme o Quadro 03 a seguir:
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Quadro @ - Perfil dos participantes iniciais

Pseuddnimo | Género | Idade Origem Ensino Regular | Inglés antes do | Deseja ser

curso de Letras professor

Luzdalma F 39 [ Bom despacho E. Publica E. Regular N&o sabe
Max M 28 | Presidente Bernarde E. Plblica E. Regular N&o
Dada F 20 | Vicosa E. Publica E. Regular Sim
Charllote F 30 | Sao Paulo E. Pablica E. Regular Sim
Fernandin M 27 | Vigcosa E. Publica E. Regular e cursd N&ao sabe
Félix M 18 | Piranga E. Pablica E. Regular Sim
Roberto M 19 | Guacui E. Publica E. Regular e cursa Sim
Lucas M 19 | Ponte Nova E. Pablica E. Regular Sim
Lu F 19 | Laje do Muriaé E. Publica E. Regular e curso Sim
Davis M 24 | Vigosa E. Publca E. Regular Nao
Laura F 20 | Sao Pedro dos Ferrc E. Publica E. Regular Sim
Thais F 20 | ltaguai E. Pablica E. Regular Sim
Ménica F 18 | Séo Paulo E. Publica E. Regular Sim

Fonte - Autoria prépria

Por se tratar de um estudo de caso e devido ao tempo de coleta, ndo seria possivel
entrevistar os 13 participantes. Logo, foram definidos critérios para a escolha de um grupo
menor de participantes (quatro alunos). Conforme Creswell (2009)tédo de variacao
maximaaumenta a possibilidade de que as descobertas reflitam diferencas ou perspectivas
distintas. Como sugerido por Creswell (2007) e Patton (2002), por meio da analise das respostas
fornecidas nos 13 questionarios coletados, passei a identificacdo dos aspectos comuns e dos
aspectos distintos para selecdo dos participantes. Os critérios para selecdo do grupo final de
alunos participantes, conforme Creswell (2009) foram: género, idade, cidade de origem e
contexto de aprendizagem de LI. Em relagdo ao género, foram selecionados dois alunos do
género masculino e duas participantes do género feminino. Considerando as faixas etarias,
foram selecionados os dois mais velhos e os dois mais jovens. A cidade de origem dos
participantes ndo se repete. Com relacdo ao contexto de aprendizagem de LI, foram
selecionados dois que haviam estudado inglés em curso de idiomas, além da escola regular.
Foram também considerados os aspectos referentes ao desejo de se tornar professor. Assim, a
final, contei com a participacdo de uma professora formadora e desses quatro alunos do curso
de Letras. Todos os alunos participantes ingressaram no curso de Letras no primeiro semestre

de 2019. A seguir, descrevo brevemente o0s participantes, aos quais me refiro por
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pseudonimaos.

Lu, 19 anos, é natural da cidade de Laje do Muriaé, no estado do Rio de Janeiro.
Concluiu o ensino fundamental e médio em escolas publicas. Durante nove anos, estudou inglés
em um curso de idiomas de sua cidade (dos seis aos quinze anos). Escolheu o curso de Letras
por ter tido uma boa experiéncia no ensino médio, quando atuou como monitora da disciplina
de Lingua Portuguesa. Deseja ser professora, mas até a fase de coleta de dados, ainda ndo hav
decidido por qual habilitac&boptar.

Luzdalma, 39 anos, é Sargento da Policia Militar e € natural da cidade de Bom
Despacho, Minas Gerais. A participante concluiu seus estudos em escola publica. Escolheu o
curso pelo interesse em Literatura e Lingua Inglesa. Ainda ndo sabe se atuara como professora
futuramente, uma vez que ja possui uma carreira consolidada na Policia Militar.

Max, 28 anos, & natural de Presidente Bernardes, Minas Gerais. E concursado na
Prefeitura de Vigcosa. Sempre estudou em escola publica e se interessou pelo curso de Letras
em razdo de poder aprender mais para fazer concursos publicos e por também gostar de LI.
Entretanto, ndo acredita que possa ser professor.

Roberto, 19 anos, é natural de Guacui, Espirito Santo, onde atuava como ator em um
grupo de teatro. Estudou o ensino fundamental e médio em escolas publicas e cursou inglés
durante cinco anos (dos treze aos dezoito anos) em uma escola de idiomas. Deseja ser professo
de LI e acredita ter facilidade com o idioma.

Hope, 36 anos, a professora-formadora, é natural da cidade de Vicosa e possui
graduacdo em Letras e Psicologia, além de mestrado em Educacao. Estudou em escolas publicas
durante o ensino fundamental e médio. Hope ja atua como professora de LI ha pelo menos 13
anos, tendo iniciado sua experiéncia em um projeto da universidade onde se graduou. Ela afirma
ter sempre gostado da LI e, com isso, desejava ser professora. Comegou a atuar como professore
formadora em 2018, e durante o processo de realizacdo desta pesquisa, lecionava disciplinas
para o curso de Letras, Secretariado Executivo e para alunos da Pés-Graduagiiendesdif
areas.

Todas essas informagdes acerca dos participantes sao apresentadas, de forma resumida

no Quadro 04, a seguir:

28 Os nomes utilizados para se referir a cada um dos participantes tratam-se de pesugdnforam por eles
escolhidos.

2% O Departamento de Letras dessa instituicdo oferece o curso de licenciatura em Letess sgguintes
habilitacdes: Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa; Portugués-Inglés; Portunpéss-€rortugués-
Espanhal
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Quadro @ - Perfil dos participantes finais

Ensino Inglés antes do Deseja
Pseudbnimo Género Idade  Regular curso de Letras | (desejava) ser

professor
Hope F 36 | E.Publica | E. Publica Sim
Lu F 19 | E. Pdblica | E. Publica e curso Sim
Luzdalma F 39 | E.Publica | E. Publica N&o sabe
Roberto M 19 | E. Pdblica | E. Publica e curso Sim
Max M 28 | E. Publica | E. Publica N&ao

Fonte: Autoria propria

Tendo apresentado o contexto em que se insere este estudo e os participantes que com

ele colaboraram, passo, adiante, a apresentagcéo dos instrumentos de coleta de dados utilizados

3.3. Instrumentos de coleta de dados

Nesta secdo, apresento o0s instrumentos de coleta de dados utilizados para o
desenvolvimento da pesquisa, foram eles: questionarios abertos; narrativas escritas e visuais;
entrevistas semiestruturadas. Os dados foram coletados durante os meses de marco a junho de
2019. A utilizacao de diferentes instrumentescdleta de dados objetivou a sua triangulacéo
oferecendo assim, mais confianca e credibilidade aos dados e suas andlises (FLICK, 2009;
VIEIRA ABRAHAO, 2006). No quadro 05, apresento os instrumentos utilizados, seus
objetivos, bem como as datas em que foram entregues aos participantes e devolvidos a mim

para a posterior analise.
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Quadro 05 - Instrumentos de coleta de dados e objetivos

Instrumentos Objetivos Entrega Recebimento
Questionario a) Coletar informacbes referentes | 19/03/2019 | 19/03/2019
aberto perfil dos participantes;

b) Identificar as crencas dos participan
para ensinar ou aprender a LI, assim cc
acerca de suas emocgdes quando €
ensinando ou aprendendo inglés.
Narrativa escrita | a) Conhecer as histérias de aprendiza¢g 09/04/2019 | 23/04/2019
de lingua inglesa, escolha do curso
Letras e formacgéo para a carreira doce
de professor de inglés e caree
académica (no caso da profess
formadora);
b) Identificar fatos, experiéncias
episddios nas narrativas que tenh
relagdo com a escolha pelo curso
Letras e quais crencas e emog
influenciam na dindmica de ensinar
aprender inglés dos patrticipantes.

Narrativa visual | a) Propiciar a oportunidade d¢ 07/05/2019 | 21/05/2019

participantes expressarem, na for

visual, suas emocdes e crencas a res|

da possibilidade de se tornare

professores de inglés (alunos) e atua

formacdo de professores de ing

(professora formadora).
Entrevista a) ldentificar as expectativas e emoc¢d, 04/06/2019 a 18/06/2019
semiestruturada | ao atuar na formacao de professores ¢

LI (professora formadora);

Identificar como os alunos se imaginar

como futuros professores e dificuldade

enfrentadas durante a formacao.

Fonte - Autoria propria

3.3.1. Questionario aberto

Os questionarios séo os instrumentos de coleta mais utilizados em pesquisas das areas
sociais (DORNYEI, 2003). Gil (1999, p. 128) os caractefimo a técnica de investigagdo
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composta por um ndmero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as
pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinides, crengas, sentimentos, interesses,
expectatids, situagdes vivenciadas etc.” Constituido por uma série de questdes ordenadas de
maneira légica, o questionario € um instrumento de coleta de dados composto por perguntas
que devem ser respondidas por escrito pelo participante, sem necessariamente a presenca dc
pesquisador (LAKATOS; MARCONI, 2003). Dentre as vantagens dos questionarios, segundo
Lakatos e Marconi (2003), destacam-se: respostas mais rapidas e precisas; maior liberdade de
respostas; menos risco de distorcdo, pela ndo influéncia do pesquisador; e mais uniformidade
na avaliacdo, em virtude da natureza impessoal do instrumento.

O questionario pode ser classificado em trés tipos: aberto, semiaberto e fechado. A
escolha pelo primeiro, neste estudo, deveu-se a possibilidade de ele propiciar um nivel de maior
descoberta em relacédo a analise e interpretacédo dos dados coletados. Como apontado por Chael
Diniz e Ribeiro (2011)asperguntas abertas neste tipo de documento permitem mais liberdade
de respostas ao informante, uma vez que podera ser utilizada linguagem prépria do respondente.
Além disso, como este estudo teve como foco as crencas e emocfes dos participantes, o
guestionario aberto traz a vantagem de ndo haver influéncia das respostas pré-estabelecidas pelc
pesquisador, pois o informante escrevera aquilo que lhe vier a mente. No entanto, o carater
aberto das perguntas demanda maior atencao no desenvolvimento da pesquisa, tanto ao elabora
0 questionario quanto ao analisar as respostas obtidas.

As questdes do questionario aberto aplicado neste estudo visavam apurar trés tipos de
dados, como sugerido por Dornyei (2003): questdes factuais (referentes a nome, idade, género);
questbes comportamentais (atividades que estdo sendo ou foram desenvolvidas) e questdes
atitudinais (o que os participantes acreditam sobre determinado tema). O questionario da
professora formadora participante foi composto por questfes difedestdo questionario dos
alunos participantes, ja que eles assumem papeis distintos no contexto de ensino e
aprendizagem de LI (vide Apéndicg.B questionario foi constituido por dez questbes que
versavam sobre informacdes pessoais, académicas, além de algumas questdes iniciais a respeit
das crencas dos participantes para ensinar ou aprender a LI, assim como quest@essaserca
emocdes quando estdo ensinando ou aprendendo inglés. Os questionarios foram aplicados no
dia 19 de margo de 2019, juntamente com a assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE).
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3.3.2. Narrativa escrita

A narrativa ¢, segundo Gibbs (2009, p. 80), “uma das formas fundamentais com que as
pessoas organizam sua compreensdo do mundo”. Ela permite, pois, compreender como as
pessoas atribuem sentido aos eventos ocorridos em suas vidas e 0 modo como eles influenciam
a forma como concebem aspectos que os constituem como individuos Unicos e ao, mesmo
tempo, integrantes de um determinado grupo social. Como um tipo de metodologia, a narrativa
consiste na coleta de histérias sobre determinado tema, no qual o investigador encontrara
informacdes para entender determinado fendmeno (PAIVA, 2008).

Na area de ensino e formacéo de professores de linguas, principalmente de inglés, esse
interesse surgiu a partir dos trabalhos de Connelly e Clandinin (1988) e Clandinin e Connelly
(1996, 2000). Barcelos (2006) esclarece que o interesse pelas narrativas escritas, na LA, surgiu
da investigacdo sobre experiéncias de alunos e professores de linguas. Nesse sentido, Paive
(2008) também salienta que a narrativa € bastante utilizada atualmente nas pesquisas na area d
LA.

Visando identificar e compreender as crencas e emocdes dos participantes deste estudo,
foi solicitado que a professora formadora escrevesse uma naswdiresfatos, acontecimentos,
episédios e pessoas que influenciaram de algum modo sua formacdo como professora de LI e
as raz0es para ser professora formadora. No que concerne aos professores em formacao,
também foi solicitado que narrassem fatos, experiéncias e episodios que os influenciaram a
ingressar em um curso de formacao de professores de linguas. Para tal, como apontado por
Barkhuizen, Benson e Chi (2014, p.38), foi entregue uma guia (vide Apéndice C) contendo
perguntas norteadoras, cuja intencao foi elicitar dados narrativos temporais (refletindo sobre o
passado e olhando para o futuro), emotivos (experiéncias positivas e negativas, surpresas),
reflexivos (crencas, expectativas e pratica®dmtégicos (planos e objetivos). A guia foi
entregue aos participantes no dia 09 de abril de 2019 e a devolucédo da narrativa foi estabelecida
para o dia 23 de abril de 2019. A narrativa foi muito Gtil para analisar mais detalhadamente
relacdo entre as crencas emocdes dos participantes correlacionadas ao ensino e a

aprendizagem de LI.

3.3.3. Narrativa visual

O método de narrativas visuais tem sido utilizado na LA como ferramenta de

compreensao nas pesquisas sobre crengas e outros aspectos da aprendizagem (BORG et a
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2014; KALAJA et al, 2008; 2011; 2013; 2015; PITKANEN-HUHTRIETIKAINEN, 2014).

Sua importancia reside no fato de tratar-se de um instrumento de coleta de dados reflexivo, que
auxilia tanto os pesquisadores quanto os participantes da pesquisa a construirem sentidos
(KALAJA et al., 2016). Como apontado por Benson (2013), esse instrumento varia de individuo
para individuo e, dessa forma, permite que os participantes possam expressar-se de maneiras
peculiares, demonstrando como sofrem, agem e reagem em diferentes contextos. Kalaja et al.
(2008) ressaltam que além da linguagem verbal, outros tipos de mediacdo podem ser usados na
aprendizagem, no pensamento e na resolucdo de problemas, tais como simbolos, desenhos
metéforas, entre outros, que colaboram para que os individuos possam organizar suas atividades
e realizar acdes. Além disso, segundo as autoras, a narrativa visual tem uma forma
multidimensional de revelar novas perspectivas para a compreensao quando apoiadas por
narrativas orais e escritas.

O uso de métodos visuais tornou-se popular no estudo de experiéncias subjetivas de
aprendizagem de linguas e de ensino e uso de linguagem, visto que 0s meios visuais costumam
oferecer aos participantes uma alternativa aos meios verbais para expressar suas experiéncias ¢
sentimentos e, ademais, refletir sobre suas praticas linguisticas, identidades e processos de
aprendizagem e ensino (KALAJA; PITKANEN-HUHTA, 2018). Kalaja et al. (2008, p) 224
descrevem a narrativa visualmo “uma ferramenta que permite o entendimento do impacto
das nossas experiéncias, 0 aparecimento de premissas profundamente escondidas, e ume
oportunidade de entender a mudangapessas e nos eventos”.

Nessa perspectiva, visando aprofundar a compreensdo das emocdes e crencas dos
participantes quanto a ensinar e aprender LI, seguindo o que prop8e a literatura da area
(KALAJA et al., 2008), foi solicitado que cada participante produzisse uma narrativaevisual
posteriormente a descrevesse para auxiliar o pesquisador na compreensdo do seuosignificad
A guia da narrativa visual foi entregue aos participantes no dia 07 de maio de 2019 e a sua

devolucéo foi estabelecida para o dia 21 do mesmo més.

3.3.4. Entrevista semiestruturada

Foram utilizadas entrevistas semiestruturadas com os alunos e com a professora

formadora. Lakatos e Marconi (2003, p. 195) conceituam a entrevista como:

um encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha informacgfes a
respeito de determinado assunto, mediante uma conversacao de natureza profissional.
E um procedimento utilizado na investigac&o social, para coleta de dadosaou par
ajudar no diagnéstico ou no tratamento de um problema social.
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Como sugerido por Weiss (1995), por meio da entrevista, podemos descobrir sobre as
experiéncias interiores das pessoas. Além disso, podemos aprender sobre suas crengas e com
os individuos as interpretam. Por ser realizada face a face, permite ao pesquisadar docaliz
assunto especifico, sanando duvidas, validando aspectos ja existentes e adquirindo novas
informacoes.

As entrevistas podem ser classificadas como estruturadas, ndo estruturadas ou
semiestruturadas. Duarte (2002, p. 141) afirma que as pesquisas qualitativas geralmente
utilizam entrevistas semiestruturadas. Uma das caracteristicas desse tipo de enteevista é
utilizacdo de um roteiro previamente elaborado, ou seja, o pesquisador tem um conjunto de
questdes pré-definidas, mas mantém a liberdade de inserir outras que possam surgir no decorrer
de seu processo. Além disso, apresenta a vantagem de ndo uniformizacdo dos entrevistados,
haja vista que sao individuos com diferentes subjetividades. O rumo que a entrevista toma
depende do retorno apresentado pelos participantes. Como desvantagem, exige grande
agilidade do entrevistador e ética para que sua interferéncia ndo cause desconforto nos
participantes. O modo como o entrevistador interpreta os dados € de grande importancia para a
pesquisa e também pelo fato de que a avaliacao qualitativa acontece em uma redétiade dia
Como as respostas obtidas ndo podem ser facilmente categorizadas, as analises, neste trabalhc
foram baseadas na interpretacéo, resumo e integracao (WEISS, 1995).

Segundo Patton (1990, p. 278), 0 objetivo da entrevista € entender os valores e
ideologias dos entrevistados, uma vez que esses conceitos nao podem ser percebidos apena
por meio de observacdo. A entrevista é um instrumento que permite compreender 0s
sentimentos, pensamentos e intengdes, bem como as crencas dos participantes. Para Kvale
(1996), a entrevista deve ser uma conversa entre dois parceiros sobre um tema de interesse
mutuo. O entrevistado deve se sentir confiante para falar livremente e o entrevistador deve
direcionar a entrevista. Além disso, o autor também sugere que o pesquisador deve criar um
ambiente amigavel para que os participantes sintam-se confortaveis para partilhar sobre o tema
discutido. E importante também n&o haver julgamentos por parte do entrevistador. Kvale (1996,
p. 133-135) apresenta o0s tipos de perguntas para as entrevistas (de introducdo, de
acompanhamento, de sondagem, especificas, dedtaliretas, estruturantes, siléncmde

interpretac&of®

% (introducing questions; follow-up questions; probing questions; specifyiegtions; direct questions; indirect
questions; structuring questions; silence; interpreting questions) [1.3633-
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A entrevista semiestruturada mostra-se ideal para este estudo por permitir
personalizagao, possibilitando maior coeréncia, profundidade e densidade no material que cada
respondente fornecera. Em outras palavras, uma entrevista semiestruturada pode ser conduzide
de acordo com o seu desenvolvimento, considerando 0s pontos ressaltados e mencionados pelz
pessoa entrevistada. Nesta investigacdo, as entrevistas foram planejadas e executadas de acord
com o0s passos indicados por alguns pesquisadores, tais como Kvale (1996); Ely et al. (1991) e
Patton (2002). Foi realizada uma entrevista individual com a professora formadora e com seus
alunos (professores em formacéao). A entrevista com a professora formadora envolveu questdes
sobre sua préatica como formadora, sua formacdo e suas expectativas e emocgdes ao atuar n:
formacdao de professores de LI (vide Anexo 02). A entrevista com os professores em formacgao
tratou de questdes voltadas a sua formacéo, como se imaginam como futuros professores e
dificuldades enfrentadas durante a formacéo (vide Anexo 03). Ao considerar 0s temas crencas
e emocoes, esse instrumento trouxe dados relevantes previamente coletados por meio de outros
instrumentos e abriu espaco para que outros aspectos fossem pontuados. As entrevistas com Lu
Max e Roberto ocorreram no dia 04 de junho de 2019. A entrevista com Luzdalma ocorreu no
dia 11 de junho de 2019 e com a professora formadora (Hope), foi realizada no dia 18 de junho
de 2019. Cada entrevista durou em média 40 minutos, sendo que a mais longa teve duracao de
74 minutos. Com a permissao dos participantes, as entrevistas realizadas foram gravadas e
posteriormente transcritdse analisadas para que, finalmente, todos os dados pudessem ser
triangulados. Antes de redigir a versao final desta dissertacédo, as entrevistas transcritas foram

enviadas para os participantes que a leram e deram retorno sobre seu conteudo.

3.4. Andlise dos dados

A analise qualitativa caracteriza-se como um processo de dar sentido as informacdes,
em que temas séo selecionados e dados organizados. Patton (2002) enfatiza que esse tipo d
investigacdo € um desafio tendo em vista a selecdo de dados significativos em meio a uma
grande quantidade de dados, bem como atribuicdo de sentidos a todos eles. Entretanto, para c
autor, ndo ha regras absolutas. O que cabe ao pesquisador é representar os dados de form.
significativa. Nesse sentido, Holliday (2002) aponta a relevancia do conteidoosae um
estudo é desenvolvido, ja que os dados surgem do ambiente que compde a investigacao. Pare

Richards (2003), baseando-se em Wolcott (1994), com o objetivo da realizacdo de uma analise

31 As transcrigcGes foram minimamente editadas, no intuito fazer fluir melhor sua leitura (MAISZ08)
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eficiente, o pesquisador precisa saber combinar trés elementos: descricdo, analise e
interpretacdo. Por meio da descricdo, o pesquisador pode refletir sobre os dados e tentar
entender o que esta acontecendo. A analise busca identificar as caracteristicas essenciais e ¢
interrelacdo entre os dados. A interpretacdo, por sua vez, aborda questfes relacionadas ao
significado e ao contexto. Nos termos de Richards (2003, p. 270), a descri¢cdo diz respeito a
questdo “o que esta acontecendo? ’; a analise: “como as coisas funcionam? ” e a interpretagao:
“o que isso tudo significa?” Creswell (1998, p. 142-143) compara a analise de dados a um
“contorno” na forma de uma “espiral de analise de dados”, onde o pesquisador engaja nos
dados, reflete, faz anotagbes, reengaja os dados, organiza, codifica, os reduz, procura por
relacbes e tema, verifica a credibilidade do sistema emergente e, eventualmegatea che
conclusodes.

O processo de analise de dados, neste estudo, ocorreu em concomitancia ao processo de
coleta, sol conceito de “prisma” (DENZIN; LINCOLN, 2006), onde as informacdes sao vistas
como um todo e todas as partes se refletem e se influenciam. A razdo € que deadatiss
verbais € iniciada no inicio do processo de coleta e continua durante todo o estudo (PERRY,
2008). Conforme as perspectivas apontadas por autores como Richards (2003), Holliday (2002)
e Patton (2002), inicialmente, os dados coletados passaram por uma leitura detalhada. Apés a
leitura, os conteudos foram listados e organizados por temas e unidades significativas.
Posteriormente, em repetidas leituras, essas unidades mais recorrentes e comuns foram
destacadas e classificadas em categorias iniciais. Conforme Patton (2002), a codificacdo em
referéncia a pesquisa qualitativa ocorre quando o pesquisador analisa os dados e procura por
determinados segmentos que variam de uma Unica palavra a uma frase curta. A cada segmentc
€ dado um rétulo simples. Assim, o pesquisador documenta a frequéncia de ocorréncia de cada
um deles. A analise consiste em resumir a prevaléncia de cada segmento, comparando as
relacbes entre os codigos e buscando entender fenbmenos para interpretar os resultados que
surgem. As categorias emergem dos dados em relagcdo aos objetivos da pesquisa. Nesta
investigacao, buscou-se identificar as categorias e temas que emergiram dos dados, tendo comc
foco as crencas e as emocg0Oes da professora formadora e dos alunos nos contextos de interacac
A triangulacao dos dados foi feita por meio dos diferentes instrumentos utilizados na coleta de
dados. ApoOs constante processo de revisao, releitura e reagrupamento, as categorias finais
foram listadas (Apéndice)E

As narrativas visuais foram analisadas utilizando a Graméatic®easign Visual
(KRESS; VAN LEEWEN, 2006 [1996]) e Analise de Conteudo (ZANATTA; CIVERA, 2016).
A Gramatica ddesignVisual (GDV), proposta por Kress e van Leeuwen, apresenta categorias
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de andlise para o estudo de dados visuais, ancorada pela nocao de metafuncdo da Gramaétice
Sistémico Funcional (GSF) de Halliday (2004[1985]). O foco da GDV est& nas func¢fes sociais
da linguagem. Nos termos de Kress e van Leewen (2006[1996]), na linguagem visual, os
elementos que compdem a imagem se combinam para formar declaracdes visuais. A funcao
ideacional da GSF corresponde a metafuncdo representacional; a fungéo interpessoal
corresponde a metafungcdo interacional e a fungdo textual corresponde a metafungéo
composicional. Na GDV, essas metafuncdes passam a ser denominadas de: representacional.
interacional e composicional, respectivamente. As categorias de analise das imagens, baseando-

se na GDV podem ser visualizadas no Quadro 06.

Quadro ® - Categorias de andlise de imagens

GSF GDV
Ideacional (Iéxico- Representacional  Estruturas visuais que constroe
gramatical) (intra-imagem) visualmente a natureza dos even!

objetos, participantes envolvidos
as circunstancias em que ocorrerr

Interpessoal (relacdes Interacional Estruturas visuais responsaveis p

sociais) (inter-imagem) relacdo entre quem vé e 0 que €
sendo visto.

Textual (estruturacao da Composicional Estruturas visuais responsaveis p

mensagem) (intra-imagem e formato do texto e pela disposi¢

intermodal) dos elementos, estabelecendo vz

hierarquico (multimodalidade)

Fonte - Adaptado por Lovato (2010)

E importante salientar que a gramatica, na perspectiva da GDV, n&o é descrita como um
sistema de regras, mas como uma série de paradigmas que auxiliam a entender como a
linguagem se organiza. Na linguagem visual, os elementos que compdem as imagens se

organizam para formar enunciados visuais, conforme a Figura 01.
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Figura 1 - As metafun¢fes no plano visual

Fontes da gramatica visual

Representacional Interacional Composicional
!/ \l ¥ L 4
Marrativo Conceitual Contato Valores informacionais,
Acio: Classificacional Oferta’ demanda Central ou polarizado
Transacional Explicito / Distincia social Vertical ou horizontal
“ implicit
MNao- uapheto Intmidade/pessoal’ social Moldura
transacional C
Analitico Atitade
Mental o ) Altamente / fracamente
Simbélico Subjetiva/objetiva songstade. oy desconectado
Verbal
Sugestivo Poder Saliéncia
Localizacdo
atributivg, Alto/baixomnivel doz olhog Cor
Realismo Tamanho
Cor/contexto/profndidade; Confraste
detalheluz
MMoldura
Orientacdo de codigo
Sensorial naturalistico’ Primeiro plano
tecnologico

Fonte - Kress e Van Leeuwen (1996 [2006]). Adaptado por Santos e Pinta (2

A metafuncdo representacional se organiza em torno de estruturas narrativas e
conceituais. A estrutura narrativa visual é caracterizada pela presenca de um vetor (um traco
que indigue direcionalidade/olhar). De acordo com o tipo de vetor e com o numero de
participantes envolvidos no evento, é possivel distinguir seis tipos de processos narrativos: 0s
processos de acgéo, 0S processos reacionais, 0S processos verbais, 0S processos mentais, ¢
processos de conversao e o simbolismo geomeétrico.

As estruturas conceituais representam os participantes em termos de sua esséncia e
podem ser construidas por meio de trés tipos de processos: 0s processos classificacionais, 0s
processos analiticos e 0s processos simbolicos. No que se refere a metafuncao interacional €
preciso considerar: o contato (estabelecido pelo olhar), a distancia (afinidade social) e a atitude

(enquadramento, angulo e perspectiva). A metafungcdo composicional é configurada
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considerando o valor informacional (localizacdo), a saliéncia (plano, tonalidade, cor) e o
enquadramento (moldura). A partir dessas categorias propostas por Kress e Van Leeuwen
(2006[1996]), baseadas no principio metafuncional, € possivel vislumbrar como os recursos
semidticos dispdem, simultaneamente, de ferramentas para a construcdo de significados
ideacionais e interpessoais. (SANTOS; PIMENTA, 2014).

A analise de conteudo tem sido frequentemente utilizada em trabalhos com narrativas
visuais (KALAJA; ALANEN; DUFVA, 2008; NIKULA; PITKANEN-HUHTA, 2008;

KALAJA, DUFVA; ALANEN, 2011). O Grupo de Pesquisas em Linguistica Aplicada da UFV,
coordenado pela Professora Doutora Ana Maria Ferreira Barcelos também tem utilizado a
andlise de conteludo para as narrativas visuais (ARCANJO, A., 2019; OLIVEIRA, 2016;
PALMER, 2018; SANTOS, 2018; SILVA, 2018, entre outros).

Para Bardin (2016[1977]), os critérios de organizacdo de uma andlise do contetdo sao:
a pré-analise, a exploracdo do material e o tratamento dos resultados. Na primeira etapa (pré-
andlise), os materiais sdo selecionados constituindmorpus. Ainda segundo Bardin
(2016[1977]), é necessario nessa etapa: a) esgotar o assunto sem omissao; b) preocupar-se cor
amostras que sejam representativas; c) apresentar homogeneidade - os dados devem referir-se
ao mesmo tema; d) ter pertinéncia - € necessario que os dados sejam adaptados aos objetivo:
da pesquisa; e) nao classificar um elemento em mais de uma categoria.

O contato inicial com os documentos € chamizd‘leitura flutuante”. Nesse momento,
sdo realizadas hipoteses. ApOs a leitura flutuante, a autora recomenda a organizacdo em
indicadores. No momento de exploracédo do corpus, codificam-se os dados. Nessa codificacao
os dados sao transformados sistematicamente e agregados em unidades.

O processo de analise de conteldo com narrativas visuais, proposto por Zanatta e Civera
(2016) inclui: a) revisar todas as narrativas visuais; b) estabelecer categorias de tipos de
desenhos; c) estabelecer categorias para analisar o contel@denhos e texto dentro dos
desenhos; d) codificar os desenhos; e) interpretar os dados; f) ler o texto explicativo para testar
a confiabilidade da interpretagao.

Na segunda etapa a exploragdo do material, as narrativas visuais selecionadas
devem ser codificadas, enumeradas e decompostas em unidades de analise. Segundo
orientacdes de Penn (2002), é necessario identificar os egsmemmaterial selecionado. ¢ss
pode ser feito listando os elementos sistematicamente ou fazendo anotac¢des no proprio material.
Ainda segundo a autora, tanto os elementos verbais quanto as imagens devem ser considerados

E importante também considerar os dados verbais presentes nas imagens e no a descri¢éo d
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desenho fornecida abaixo deldessa etapa os dados séo agrupados e considera-se 0 que tém
em comunm- asanalogias.

Apoés a analise de conteudo visual, foi realizada a analise interpretativa das descricdes
das narrativas feitas pelos participantes. Nessa fase tenta-se perceber questdes qoe ndo esta
claramente expressas nas imagens. Melo-Pfeifer (2015) entende que as narrativas visuais
devem ser analisadas de forma multimodal, uma vez que devem ser entendidaaicagaos
semioticas” (KRESS; VAN LEEUWEN, 2006) complexas;por representarem padrdes de
experiéncias e de sentimentos sobre aquelas experiéncias marcadas por discursos sociais ¢
culturais no multilinguismo” (p. 198). Nesse estagio é possivel também identificar metaforas.

Como um campo de multiplas praticas interpretativas, € necessi@rider que “por
mais que tentemos compreender as investigacdes, essas observacdes ndo sdo objetivas, poi
nenhum método € capaz de compreender todas as variacdes sutis na experiéncia humana
continua” (DENZIN; LINCOLN, 2006, p. 33). Logo, ainda segundo os autores, ndo tratamos
de uma realidade objetiva, mas sim das observacdes do pesquisador sobre a participacdo dos
individuos que colaboram em um determinado acontecimento.

Compreender as narrativas visuais a partir da GDV e da andlise de contetdo, pode
contribuir para o desenvolvimento de um trabalho mais significativo. Por meio da analise de
conteudo, foi possivel sistematizar e quantificar os dados visuais e a GDV auxiliou para um
estudo mais detalhado. Dessa forma, no quadro 07, apresento o detalhamento da analise da:s
narrativas visuais, tendo como base os pressupostos da GDV e da andlise de conteudo. As
narrativas visuais dos participantes podem ser verificadas no Anexo 04.

Neste capitulo, foram apresentados os procedimentos metodolégicos adotados para
realizacdo desta pesquisa. No capitulo seguinte, discuto os resultados gerados a partir da analise

dos dados.
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Participante
Contexto

Pessoas
representadas

Texto na imagem

Lu
Representacdo em meio
natureza

Trés participantes (uma d
género feminino e duas di
género masculino) e oito
bonequinhos em formato
palito (ndo ha como
distinguir género (parecer
secundarios porque néo
séo coloridos e estdo no
segundo plano da imagen
Menino cadeirante ira
atravessar uma ponte, a
menina rega uma arvore ¢
0 outro menino colhe ume
fruta da arvore. Quatro
bonequinhos em formato
palito descem um morro €
0s outros quatro sobem u
morro.

N&o ha

Luzdalma
Representagéo de uma
licdo em sala de aula

Uma professora e nove
alunos

A professora escreveu um
frase no quadro e se dirige
aos alunos. Os alunos esti
sentados de frente para a
professora olhando para
ela, mas ha baldes de
pensamento que ndo se
relacionam com que 0 que
a professora escreveu no
guadro. Apenas um baldo
de pensamento se relaciot
com 0 que esta escrito no
quadro.

Sete bal6es de pensamen
com imagens (lanche,
cigarro, computador,
bebida, cartas de baralho,
dois personagens se
beijando, celular); “que

Max
Uma estrada

Um individuo do género
masculino

O rapaz carrega um livro €
caminha em dire¢&o a umi
porta onde esta escrito
“INGLES”. Ele atravessa o
portal e se depara com tré
estradas

Inglés

Roberto
Duas cenas: uma sala de
aula e encenac¢édo de uma
peca teatral
Um boneco no formato de N&o ha
palitinho

Hope
Imagem conceitual

Na sala de aula o boneco Na&o ha
atua como professor e na
segunda cena atua como

ator

Cena 1: English Class e  N&o ha

Cena 2: To be or not to be



Tempo

Caracterisitcas
salientes

Uma cena em que varias
acOes ocorrem
simultaneamente.

Seu desenho é bastante
colorido (cores: azul,
verde, amarelo, laranja,
azul-escuro, vermelho,
rosa, marrom e verde-
escuro). O desenho tem ¢
centro uma arvore cheia ¢
fruto e bastante colorida.
A expressao dos trés
personagens é de alegria
pois ha o eshoco de um
sorriso. H4 um sol bem
forte. O céu é de um azul
claro. A representacédo e
de um dia bastante bonitc
e alegre. As raizes da
arvore estdo centralizada:
e sdo varias com a
marcacao do lapis bem
firme

aula chata” e “o
conhecimento liberta”.

Uma cena e varios
pensamentos intercalados

A representacao € de ums
sala de aula. O desenho fc
feito a lapis e ndo ha
muitas cores. As cores
usadas de caneta foram:
vermelho e preto. Ham
guadro ao centro com 0s
seguintes dizeres: “O
conhecimento liberta...”.

Em frente ao quadro e
apontando para a frase ha
uma professora
posicionada ao lado direitc
do quadro. A professora
usa um vestido e ha o
desenho de um coracdo
vermelho no seu vestido.
Posicionados a frente da
professora, mas de costas
para que vé o desenho ha
fileiras com 3 alunos em
cada uma delas. As
carteiras estao perfiladas ¢
em fileira com espaco
regular entre elas. Os
alunos estéo estaticos e
sentados de forma
organizada. Nao é possive
afirmar com certeza o
género dos alunos, mas hi
alguns com cabelos lisos ¢
outros com cabelos
enrolados e curtos. Para
cada aluno, ha um baléao

Presente-Futuro

Desenho feita a caneta
preta. No meio da pagina
ha um portal no qual esta
escrito: “INGLES”. O
caminho tem bifurcacdes
no sentido para cima da
esquerda para a direita.
N&o é possivel identificar ¢
expresséo facial do
personagem tanto antes
quanto depois do portal.

Duas cenas no futuro

O desenho é
monocromatico feito a
lapis. A tela foi dividida
em dois momentos por urr
linha transversal. No topo
ao lado esquerdo ha o
desenho de um professor
atras do professor ha um
quadro com o escrito:
English Class. No lado
direito ha um personagem
gue parece ser um ator
(segura um cranie o que
remete a peca Hamlet de
Shakspeare. H4 um baléo
com a frase classica “To be
or not to be”. Na primeira
divisdo (na sala de aula) h
alguns tracos fracos em
direcao vertical. Ja na
segunda cena, onde ha o
ator, o mesmo é envolvido
por o que parece ser uma
cortina.
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Indefinido

A imagem € uma pintura.
Ha diversidade de cores
(vermelho, verde, amarelo
azul) e formas (pontos,
circulos e espirais). As
camadas se sobrepdem.
uma folha seca em
primeiro plano localizada
na parte superior-direita d¢
imagem. As cores Sao
guentes. No canto superio
direito ha uma forma em
amarelo que se assemelh
com a imagem de um sol
que brilha forte. Na
entrevista a participante
informou que a prime&
camada para iniciar a
pintura é de cor preta.



Metafuncéo
representacional

Metafuncéo
interacional

Estrutura narrativa:
Processo de acdo
transacional (a menina tel
a meta de regar a arvore,
menino cadeirante de
atravessar a ponte e o
menino negro de colher o
fruto da arvore)

Contato: Oferta (n&o h&a
contato estabelecido pelo
olhar dos participantes
representados e o leitor

> Distancia
Social

em preto de pensamento.
Apenas um baldo preto tel
o escrito em vermelho. O
personagem et
centralizado na pagina.
Nesse baldo estd a mesm
frase que a professora
escreveu no quadro: “O
conhecimento liberta”. Ha
desenhos diferente para o
outros alunos, como se
estivessem pensando em
coisas alheias ao que esté
escrita no quadro.
Posicionado ao lado do
guadro a esquerda, ha um
estante cheia de livros e u
vaso de flor. A expressao
facial da professora € de
satisfagdo. N&o é possivel
identificar a expressao
facial dos alunos, uma vez
que estdo de costas para
quem vé o desenho.
Estrutura narrativa
Processo de reacéo (a
professora em relacéo aos
alunos)

Processo mental (os alunc
estdo ligados a um balédo
com seus pensamentos)

Contato: Demanda (o olha
da professora interage cor
o leitor)

Oferta (ndo héa contato
estabelecido pelo olhar do
alunos representados e o
leitor

Estrutura narrativa
Processo de acéo
transacional (o rapaz tem .
meta de atravessar 0 port:

Contato: Oferta (ndo ha
contato estabelecido pelo
olhar do rapaz representac
e o leitor

> Distancia
Social

Estrutura narrativa
Processo de reacgéo (na
primeira cena)
Processo verbal (ha
segunda cena)

Contato: Demanda (nas
duas cenas ha contato
estabelecido pelo olhar do
rapaz representado e o
leitor)

> Distancia
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Estrutura narrativa
Simbolismo geométrico
(n&o ha participantes, ha
apenas um vetor que
aponta para um ponto fora
da imagem)

Contato: Oferta

» Distancia
Plano aberto

> Atitude
Subjetividade



Metafuncéo
composicional

Plano aberto (participante
com o corpo todo
representado)

> Atitude
Objetividade
Angulo frontal-
maior envolvimento
com o leitor
Angulo vertical no
nivel do olhar
igualdade entre o
leitor e os
participantes
representados

» Modalidade
Naturalistica
(representagéo proxima a
real

» Valor informativo
Localizacdo
esquerda/direita (0 menin
cadeirante ocupa o lado ¢
informacéo dada e a
menina que rega e 0
menino que colhe ocupan
a posicao de informacédo
nova. A arvore ocupa a
posicéo central e superior
— 0 que confere amplo
apelo emotivo

» Saliéncia
Participantes em primeiro
plano

» Enguadramento

» Distancia
Social
Plano aberto (a professore
€ representada com o cory
todo representado)
Planoclose up(os alunos
séo representados até a
linha dos ombros)

> Atitude
Subjetividade
Angulo frontal apenas par:
a professora. Os alunos sé
vistos de costas.

» Modalidade
Abstrata (representacéo
essencial)

» Valor informativo
Localizacéo
superior/inferior (a
professora agpa posicao
ideal e os alunos posi¢éo
real.

» Saliéncia
Participantes em primeiro
plano

» Enquadramento
Auséncia de unidades
divisérias— evidencia os
elementos enquanto grupc

Plano aberto (o rapaz com

Social
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Angulo frontal (sugere

0 corpo todo representado Plano aberto (o rapaz com aproximacao do leitor)

> Atitude
Subjetividade
Angulo obliquo (o rapaz é
visto de forma enviesada ¢
que sugere distanciament
do leitor)

> Modalidade
Abstrata (representacao
essencial)

» Valor informativo
Localizacdo
esquerdo/direito (presente
informacéo dada e futuro
informacao nova)

» Saliéncia
Participantes em primeiro
plano

» Enquadramento
Presenca de linhas
divisérias— evidencia os
elementos enquanto
unidades separadas.

0 corpo todo representada

> Atitude
Obijetividade
Angulo frontal (sugere
aproximacao do leitor)

> Modalidade
Abstrata (representacéao
essencial)

» Valor informativo
Localizacdo
Superior-esquerdo (cena 1
e inferior-direito (cena 2)

» Saliéncia
Participantes em primeiro
plano

» Enquadramento
Presenca de linhas
divis@rias— evidencia os
elementos enguanto
unidades separadas.

> Modalidade
Sensorial

» Valor informativo
Localizacéo
Superior-Inferior
(ideal/real)
Esquerdo/Direito
(dado/novo)

» Saliéncia
Primeiro e segundo plare
diversidade de cores

» Enquadramento
Auséncia de linhas
divisérias— evidencia os
elementos enquanto
conjunto.



Ideia geral

Auséncia de unidades
divisorias— evidencia os
elementos enquanto grup
Metafora da aprendizager
como ponte; colher frutos
regar uma arvore que
cresce com muitos frutos
com raizes fortes; um dia
muito belo com
iluminacao forte. O
professor pode ser a arvo
gue se deixa regar e que
tem bastante frutos
(conhecimentos) e també
uma ponte.

A professora é figura
central na representacao ¢
desenho e demonstra

Aprendizagem de inglés
como metafora da porta
gue abre varias

A atuacao profissional do
professor pode ser
comparada a de um ator e

satisfagdo em desempenh possibilidades e caminhos que ele deve entreter seus

sua fungéo. A
representacdo do coragéo
no vestido da professora
pode significar que ela se
emociona ao ensinar e ten
paixao pelo o que faz. Os
alunos, apesar de estaren
enfileirados e
aparentemente atentos ao
gue a professora explica,
estdo pensando em outras
guestdes alheias ao que e
explica. Apenas um aluno
parece se importar com
gue a professora esta
ensinando e reflete sobre
guehano quadro.

diferentes a serem
escolhidos. O desenho foi
feito de forma transversal.

alunos.
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A participante quis
representar o processo de
construcdo de sua
identidade de professora
formadora e aprendiz de
lingua inglesa. Como é
uma imagem conceitual,
em entrevista solicitei que
explicasse sobre sua
narrativa visual e pode-se
entender que para chegar
ser essa imagem alegre e
colorida ha uma sombra
negra que representa os
desafios enfrentados tanta
na aprendizagem quanto
para atuacdo como
professora formadora.

Fonte - Elaborado pela autora com base na GDV (KRESS; VAN LEEUWEN, 199§)[20®64alise de Contelido (ZANATTA,; CIVERA, 2016)
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CAPITULO 4
DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo, apresento e discuto os resultados da analise de dados provenientes do
questionario, da narrativa escrita, da narrativa visual e da entrevista realizadaaam ckos
participantes desta investigacdo. Este capitulo encontra-se divido em trés partes. Na primeira
delas, discorro sobre a professora formadora, seu perfil, suas crencas sobre formacédo de
professores e as emocdes vivenciadas por ela enquanto aprendiz e professora formadora de LlI.
Na segunda parte, foco nos alunos-participantes e comento sobre seus perfis, suas crencas ¢
emocodes a respeito do ensino e aprendizagem de linguas e sobre a formacéo de professores d
inglés. Finalmente, na terceira parte, trato da relagcdo entre as crencas e emocgdes dos

participantes desta pesquisa.

4.1. Hope, a professora formadora

Nesta secdo, discuto os resultados obtidos a partir dos dados de Hope. A fim de
compreender melhor suas crencas e emocfes sobre a formacdo de professores, de inglés
primeiramente, traco seu perfil para conhecer um pouco de sua relacdo com o curso de Letras

e sobre sua profisséo de professora formadora.

4.1.1. Conhecendo melhor Hope

Hope, 36 anos, nascida na cidade de Vigosa, ingressou no curso de Letras de uma
universidade de Minas Gerais em 2001, concluindo-o em 2006. Anterior a isso, seu contato
com a LI se deu no ensino regular. Hope demonstrava, desde cedo, gostar da lingua em razao,
principalmente, da influéncia da irm&, que costumava escutar as musicasndosnd Roses
“Eu queria entender o que aquelas lindas musicas diziam” (HOPE. NE. 23/04/19)%, pois
“gostava muito de inglés, entendia tudo e estudava bastante” (HOPE. NE. 23/04/19). Com

relacéo a tornase professora, afirma que “desde crianga brincava de ensinar, de dar aula. Eram

32 Cada excerto estad enumerado e identificado da seguinte forma: pseudonarizippapte sucedido pelas letras
iniciais dos nomes de cada instrumento, a saber: questionario (Q), narrativa escrita(fdEya visual (NV),
entrevista (E) e pela data de coleta do instrumento em questéo.
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dois desejos que se encontravam: ser professora e ser professapiesfe(HOPE. E.
18/06/19).

No entanto, apesar de demonstrar gosto pela LI e pela docéncia, Hope afirma que seu
desejo inicial era cursar Psicologia, mas como néo tinha condi¢cdes naquele momento, escolheu
cursar Letras e acabou se apaixonando pelo curso. Durante sua trajetoria, afirma que se dedicave
muito ao curso, apesar das dificuldades financeiras e emocionais enfrentadas, o que ela destace
como fatores limitantes para sua aprendizagem: “Foi extremamente dificil. Eu era a primeira
jovem adulta da familia em uma universidade. N&o tinha nenhuma referéncia, ndo conhecia
ninguém|...] realmente ndo tinha base para estar aqui” (HOPE. NE. 23/04/19). No inicio do
curso, Hope nao acreditava que pudesse tornar-se professora, porque ndo achava ser possive
aprender a lingua, mesmo sendo fascinada por ela. Entretanto, ela acredita que tudo mudou
guando conheceu uma professora formadora que, em suas palaveas,almas ¢ sonhos”

(HOPE. NE. 23/04/19) e que a ensinou a aprender como aprender: “E ai eu comeco a falar, e
as coisas comecam a caminhar e eu comeco a me diesehfHOPE. E. 18/06/19).

A partir dessa experiéncia positiva, que teve em 2003, Hope comeca a lecionar em um
projeto de ensino de LI da universidade com a intengdo de “partilhar aquilo que havia
aprendido” (HOPE. E. 18/06/19). A experiéncia positiva neSse contexto suscitou seu desejo em
tornar-se professora formadora, com base no que ia, entdo, experienciando e no papel que

gostaria de desenvolver:

Excerto 01:

Esse processo de ndo saber nada, acreditar que ndo ia dar epdis @creditar que

ia dar certo. E da certo de fafu queria partilhar isso, levar esperanca para as
pessoas que como eu ndo tinham capacidade e crenca e estimular ainda mais
aqueles que ja vem com essgaratus[...] (HOPE. E. 18/06/19, grifos metjs

Neste excerto, é possivel perceber como Hope desejava partilhar os aprendizados que
havia adquirido durante sua jornada e levar esperanca para os aprendizes, os estimulando sobre
como é possivel aprender a LI, apesar das dificuldades inerentes ao processo.

Em 2018, iniciou sua atuacdo como professora formadora na universidade onde se
graduou. Hope mostra-se muito satisfeita em atuar como professora formadora no curso de

Letras e expressa sentir muito orgulho de syatdréa: “[me sinto] totalmente realizada em

33 Este e os demais grifos presentes nos excertos sdo de minha responsabiléador objetivo ressaltar
relevancia de alguns trechos para os argumentos apresentados.
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atuar em um curso de formacdo. Era o sonho...a dream come true, méghaity feliz de

acreditar que eu estou preparada” (HOPE. E. 18/06/19). Em sua atuacao, Hope procura mostrar

aos alunos sua satisfacdo e acredita que isso pode ser positivo para inspirar os futuros
professores?[no meu contexto] eu mostro todo amor, todo carinho, toda paixao, toda vitoria
que eu tent nessa profissdo. E ¢ visivel [...]” (HOPE. E. 18/06/19). Além disso, demonstra
entusiasmo com o curso de Letras no qual atua e acredita que os professores formadores do

departamento venham realizando um trabalho relevante na formacéo de futuros professores:

Excerto 02:

Eu acho que nos temos feito um 6timo trabalhotanto que nés temos varios
professores formados aqui que atuam como professores efetivos de shtiasias.
Temos varios alunos que trabalham em outros campi também, escolas publicas,
cursos, que estdo realizados também” (HOPE. E. 18/06/19)

Hope acredita que um indicio da boa formacéo propiciada pelo curso Letras é a
realizacdo dos professores que por la passaram e exercem a profissdo em outras instituicdes €
em diferentes contextos. Isso mostra que os professores formadores do departamento vém
desenvolvendo um trabalho significativo na formacéao de professores de linguas.

A sequir, apresento as crencas de Hope quanto a formacao de professores de LI.
4.1.2. Crencas de Hope

A analise e triangulacao dos dados permitiu a identificacdo das crencas da professora
Hope em relacdo a trés aspectos: a aprendizagem de inglés, a formacao de professores de LI ¢
as crencas sobre professores formadores. A Figura 02, a seguir, resume as crencas de Hope

sobre a formacéo de professores de LI.

34 Era um sonho...um sonho que se tornou realidade magicamente.
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Figura 2- Crencas de Hope sobre formacao de professores de LI

Crengas sobre
formagao de
professores

Requisitos para
formacgao de bons —

professores
l l
Conhecimento in ‘s Formagao
. - .. Experiéncia pratica :

linguistico e tedrico humanista
o Preparagdo para lidar Acolhimento, inclusdo,
Proficiéncia linguistica- com diferentes aprego e respeito pelos
comunicativa e situacdes e contextos | | alunos e suas escolhas;
competéncia tedrica ¢ - preocupagdo com satde
de atuagdo mental dos professores

Psicologia como

|| ferramente de

formacdo e atuagdo dos
professores

Fonte - Autoria prépria

4.1.2.1. Crencgas sobre aprendizagem de inglés

Esta secdo dedica-se as crencas da professora Hope quanto a aprendizagBm de LI.
modo geral, a professora formadora acredita que séo requisitos para a aprendizagem de inglés:
dedicacdo e aprendizagem autbnoma

Em relacdo a dedicacdo, Hope entende esse fator como um primeiro requisito para uma
aprendizagem bem-sucedida. Como apontado na sec¢ao anterior, ela demonstra um perfil de
bastante dedicagédo e comprometimento com sua aprendizagem. Mesmo perante as adversidade:
durante a formacao no curso de Letras, sua persisténcia e dedicacao para aprender a LI foram
fundamentais. E notavel que seu desejo por aprender era maior que as dificuldades que
vivenciava, pois havia paixdo e dedicagcdo em aprender. Ao prezar pela dedicagdo, Hope
acredita que isso a ajudou a aprender e a superar dificuldades durante sua formagéo no curso de
Letras. Também pode-se perceber, brevemente, a relagdo entre crencas e emocodes, conforme

discutido no Capitulo 2. No processo de transformacédo de suas crencas, Hope modificou sua
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visao pela aprendizagem, passando a vé-la com maior paixao e amor. A crenca na dedicacéo
leva Hope também a incentivar seus alunos a acreditarem que é possivel aprender dedicando-
se para tal. A crenca de Hope na dedicacéo influencia sua forma de atuar, ja que as crencas
seriam uma das forcas operantes da abordagem de ensinar do professor de LE, conforme
apontado por Almeida Filho (1993).

Ao ter a oportunidade de atuar como professora no projeto de ensino, a dedicacao
continuou sendo fundamental para sua atuacdo. Uma vez que ainda ndo se considerava fluente.
continuava dedicando-se a aprender cada vez mais a LI, além de se preparar muito par
ministrar suas aulas. Ela afirma que levava de trés a quatro dias para preparar uma aula.

O segundo requisito para a aprendizagem de inglés, segundo Hope, é a aprendizagem
autbnoma. Ela declara que sempre gostou de ser tratada com respeito e de ter sua autonomie
incentivada. Como exemplo disso, a partir do incentivo de uma professora formadora no curso

de Letras, pode vislumbrar sua aprendizagem de LI, afirmando que aprendeu a aprender:

Excerto 03:

Até que um dia conheci uma professora que tocava almas e sBfdbh@nsinava
como aprender. E foi ai que aprendi a aprender inglés e entéo, realmente dando
pequenos passos ruma@rendizagem autbnoma pude vislumbrar a possibilidade

de saber inglés e de dar aula (HOPE. NE. 23/04/2019)

Neste excerto, é possivel notar que aprender a aprender foi fundamental para sua
seguranca enquanto aprendiz e para a vontade de se tornar professora, uma vez que pode
vislumbrar a possibilidade de aprender inglés e vir a lecionar o idioma. Além disso, é possivel
inferir como o papel dos professores formadores pode ser crucial para a formacdo dos
professores, como discutido no Capitulo 2 (cf. IZADINIA, 2012; KORTHAGEN et al, 2005;
LOUGHRAM, 2004; LUNENBERG et al., 2007), haja vista que foi uma professora formadora
gue a auxiliou nesse processo de aprendizagem autbnoma.

A partir dessa crenca na autonomia enquanto aprendiz, Hope acredita que € essencial
criar estimulos para despertar nos alunos a vontade de aprender de forma autbnoma. Ela
considera que ensinar o aluno como aprender é importante para possibilitar que ele também
seja responsavel por sua aprendizagemelrgata que apoia muito seus alunos, mas que preza
pela autaomia e que sempre tenta levar “os alunos a acreditar que tudo que precisam esta
dentro deles. Porgque essa é a ideia. Nao queremos individuos independentes, autbnomaos, livres,
capazes de decidir por si SO(HOPE. E. 18/06/19). Sua visédo sobre fomentar a autonomia dos

alunos esté alicercada na sua crenca de que a aprendizagem nédo deve ser doaga e
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papel como professora é direcionar os alunos para que possam acreditar que sdo capazes d
aprender e se tornar professores competentes. Sua Visdo apoia-se no pressuposto de que ¢
processo de formacao é também de transformacao, que envolve o ensinar e aprender. Uma acac
nao esta dissociada da outra e o desenvolvimento da capacidade reflexiva e critica gera
aprendizado e autonomia, conforme discutido por Sturm (2011).

A sequir, abordo as crencas de Hope sobre formacao de professores de inglés no curso

de Letras.

4.1.2.2. Crencas sobre formacao de professores

Hope acredita que a formacao de bons professores de inglés deve incluir trés aspectos
principais:

a) Conhecimento linguistico e teorico;
b) Experiéncia e pratica (Que envolve preparacado para lidar com diferentes situacfes e
contextos de atuacéo);
c) Formacdo humanista, que envolve:
e Acolhimento, inclusdo, apreco e respeito pelos alunos e suas escolhas;
preocupacao com a saude mental dos professores;

e Psicologia como ferramenta para a formacéo e atuacédo dos professores.

A sequir, discuto acerca de cada um.

O primeiro aspecto refere-se ao conhecimento tedrico e as competéncias espeeificas qu
todo professor de LE deve possuir, como sugerido por Almeida Filho (1993). Dentre essas
competéncias, o conhecimento tedrico e a competéncia linguistico-comunicativa ocupam papel
relevante no perfil profissional de professores de LE, de acordo com Vieira-Abrahdo (1992).
Hope parece concordar com esse aspecto, pois, para ela, a formacao de professores deve preze

pela formag&o dos profissionais capacitados linguisticamente:

Excerto 04:

O professor de linguateve saber a lingua, ser proficientaa mesma, ou sejsaber
se comunicar utilizando todas as quatro habilidadeda lingua de forma que possa
levar os alunos ao caminho do sucesso na aprendizagem (HOPE. Q.92/04/1



86

E possivel perceber neste excerto que, para Hope, a proficiéncia linguistica do professor
de LI € primordial. Esse dado € também corroborado nos dados de Borges et al. (2011), cujos
resultados sugeriram que o bom professor é fluente na fala e escrita e tem conhecimentos gerais
da lingua alvo. Além da competéncia linguistico-comunicativa, para Hope, os futuros
professores devem ter conhecimento sobre o fazer docente, definido por Almeida Filho (1993)
como competéncia aplicada, e também conhecimento sobre o que pretendem ensinar: “[€
necessario que o professor tenha] formacéao, conhecimento embasado e profundo sobre o que
se pretende ensinar” (HOPE. Q. 02/04/19).

Hope considera que conhecimentos tedricos aliados a experiéncia pratica sao requisitos
para a formacgé&o de bons professores, 0 que se relaciona com o que € sugerido por Celani (2010)
Gimenez (2005) e Moita Lopes (1996), a respeito da preparacdo de futuros professores. Para
esses autores, aliar pratica e teoria € essencial para a formacéo de professcadspppa
lidar com diferentes demandas e contextos. Hope também indica ter essa visdo a partir do que

afirma no excerto 05.

Excerto 05:

Se eu ndo tenho experiéncia da pratica eu s6 tenho a experiéncia d& ew@aho
gue sdo necessarias a teoria e a pratiddorque é na pratica que vocé vai aplicar a
teoria no seu contexto e refletir sobre como funciona, como ndo funoians
precisa ser melhorado (HOPE. E. 18/06/19).

Como é apresentado neste excerto, Hope acredita que o conhecimento tedrico por si s6
nao é capaz de atender a complexidade da atividade docente. Nesse sentido, a teoda e a prati
devem estar aliadas na formacao de professores, a fim de que eles possam refletijugobre o
funcionara e o que nao funcionard e como sua atuacdo pode ser aprimorada, sempre
considerando cada contexto. E sabido que vencer a barreira entre teoria e pratica ainda
representa um grande desafio que leva muitos recém-formados a se sentirem inseguros, dado
gue ainda desconhecem como aplicar a teoria que adquiriram ao longo da graduacéo, conforme
sugerido no estudo de Rodrigues (2016) com professores em formacao inicial. Hope acredita
gue por meio da pratica o professor sera capaz de adequar 0s conceitos tedricos e tornar o ensinc

mais significativo para os aprendizes.

Excerto06:

Se vocé tem um professor que transitou pelas diferentes areas do ensino e da
aprendizagem da lingua inglesana escola publica, na escola regular particular, no
pré-vestibular, no curso livre e faz o caminho até no exteripefn.um curso de
extensdo de uma universidade, ensina inglés para falantes de inglés como lingua
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nativa..olha que riqueza! Todas essas experiéncias trazem a realidade de
contextos diferenteHOPE. E. 18/06/19)

Hope considera muito positiva sua experiéncia de ja ter atuado em diversos contextos
de ensino de LI. Assim, enquanto professora formadora, procura levar os professores em
formacgé&o a perceberem que aliar teoria e préatica pode trazer muitos beneficios. No excerto 06,
ela destaca que ter um professor que transitou por diferentes areas e contextos de ensino de LI
traz contribuicbes tanto pessoais quanto profissionais. Além disso, ela acredita ter uma
abordagem de ensino com foco reflexivo, que possibilita pluralidade para o ensino de inglés e
beneficios para os seus alurd&i trago um contexto sociocultural bastante critico e reflexivo
para os aluss. (HOPE. E. 18/06/19). A partir disso, ela os leva a entender e refletir: “Que
lingua é essa que vocé quer aprender? Por qué? Para qué? A quem servimos? E qual é c
objetivo?” (HOPE. E. 18/06/19). Logo, ndo é apenas um processo de ensinar e aprender, mas
de construir sentidos e transformar praticas sociais de acordo com os fatores sociais e culturais,
como apontados por Vieira-Abrah&o (2012).

Entendo que essa perspectiva, apontada por Hope, também se relaciona ao perfil do
professor critico-reflexivo. O professor critico-reflexivo constréi-se no questionamento, na
reavaliacdo constante, na responsabilidade e dedicacdo para a formacéo do aluno (DEWEY,
1959 apud RODRIGUES, 2016). Acredito ser cada vez mais necessario que os professores
formadores estimulem os professores em formacéo a se engajarem em praticas pedagdgicas,
assumindo uma postura critico-reflexiva.

O segundo aspecto acerca das crencas de Hope sobre formacao de professores refere-st
a experiéncia e a prética. Para ela, os alunos devem atuar em diversos contextos para se sentirer
mais seguros e aprenderem a lidar com situacdes e contextos de atuacéo diversos. Por meio dz
pratica, os professores pré-servigo perceberdo como pédar@oa teoria de uma forma mais
ilustrativa” (HOPE. E. 18/06/19) e também conhec®&uas qualidades, suas fraquezas, aquilo
gue voceé precisa melhotaalém da “realidade do contexto ao seu réd@fOPE. E. 18/06/19).

Nesse sentido, ela incentiva bastante os professores em formacao a entenderem como a pratice
é tambémfundamental para a formacéo deles e salienta a importancia de o curso de Letras

possibilitar aos alunos diferentes oportunidades de pratica e contextos de atuacao:

Excerto 07:

Ha que se ter um empenho na formagédo do profissional de Letras para tlre ofer
experiéncia no exterior, estagios nas areas diversas do ensino para que paks&s
contribuir paraalargar o conhecimento acerca dos fatores sdécio-culturais
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envolvidos na linguagem e sua utilizacdo em diferentes contextos no mundo.
(HOPE. NE. 23/04/2019)

Além da pratica diversificada, Hope acredita que o curso de Letras deveria priorizar a
formacgao de professores, com foco nos fatores sociais e culturais, preparando-os para serem

capazes de compreender e reconhecer as diferencas culturais, e sua interlocucao.

Excerto 08:

[Para ser bom professor] é fundamental esse olhar que eu venho falasditod
cultural, da autonomiar além da lingua por si sé. Utilizar a linguagem como um
instrumento de cidadania, de inclusdo, de participacéo deste mundo globalizado.
[...] ndo ver a lingua como s6 a gramética, mas um instrumento densonicacéo
para se conhecer, para conhecer o mundo, para interagir, para partilhar o
conhecimento(HOPE. E. 18/06/19).

Na visdo de Hope, o bom professor precisa ter um olhar reflexivo com foco nos fatores
sociais e culturais inerentes ao processo de ensino e aprendizagem. Desse modo, o ensino de L
podera ser um instrumento de cidadania e inclusédo (LEFFA, 2016) e uma forma de poder agir
politicamente (MOITA LOPES, 2008).

Por se preocupar com a formacao dos professores para atuarem em diversos contextos,
Hope acredita que o professor formador deve embasar seus conhecimentos em teorias e tambén
em evidéncias praticas: “[...] 0 que € dito deve ser embasado ndo somente pela teoria, mas
também pelo apontamento de evidéncias reais egrddi€uncionamento desta teoria” [HOPE
Q. 02/04/19]. Isso demonstra sua preocupacéao de que o professor formador tenha conhecimento
das teorias e capacidade de adequacao delas em cada contexto, com uma base de conhecimen
sélida e flexivel, conforme sugerido por Mizukami (2005), quando afirma que os professores
formadores deverdo ter conhecimento dos conteudos especificos, dos contextos formativos
escolares, dos processos de aprendizagem da docéncia e conhecimento contextualizado e
fundamentado das politicas educacionais e das teorias que as embasam.

O terceiro aspecto diz respeito a uma formagdo humanista que incentiva valores
humanos e permite aos alunos se sentirem também preparados para lidar com situacfes
diferentes, considerando as emocdes dos aprendizes. A filosofia humanista na visao de Hope
engloba, além da Psicologia, quatro acdes indispensaveis: (i) preparar os alunos para lidar com
diferentes contextos, (ii) dar-lhes autonomia, (iii) respeitar suas escolhas e (iv) atentar-se para
a saude mental deles. Discuto cada uma dessas a seguir.

Para Hope, € necessario preparar os professores para lidar com diferentes situagdes e

demandasrocionais em sala de aula: “I work with some students who are already teaching
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and a lot of them don’t know what to do when the things get a little bit complex™3® (HOPE. E.
18/06/19). Para ela, permitir que os alunos possam lidar com diferentes situacfes e contextos &
também possibilitar que possam lidar com as diferentes facetas do trabalho do professor, afinal,
€ uma atividade emocional (HARGREAVES, 1998; ZEMBYLAS, 2003). Essa formacéao
humanista, para a professora, inclui valorizar a autonomia do aluno, o que pode ser verificado
na narrativa visual de Hope e na sua explicacdo. Ela acredita que ensinar e aprendsi@ioglés e

relacionados a mostrar “your true colors3® e, assim, explica:

Excerto 09:

It’s not only about spreading knowledge but touching souls and heartsaking a
difference, bringing hope, awakening souls, raising awareness that whese;dike

a painting, is just the surface, what also matters is the whole process undératath
the images, creation, intentions, struggles, sufferingigradove...3[HOPE.NVS5.
21/05/19]

Narrativa visual &

Autoria: Hope

3% Eu trabalho com alguns alunos que ja estdo ensinando e muitos deles ndo gabémar quando as coisas
ficam um pouco complexas.

36 Suas cores reais

37 N&o se trata apenas de espalhar conhecimento, mas de tocar almas e coracfes fazesmimaatdifEmdo
esperanca, despertando almas, conscientizando-se de que o que vocé vé, contaran@agenas a superficie,
0 que também importa € todo o processo subjacente: todas as imegeas, intencdes, lutas, sofrimento, paixao,
amor ... (HOPE. NV5. 21/05/19

3 Esta narrativa visual serda melhor discutida na segédo 4.1.3.1, quandmdisboe as emocdes de Hope.
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Hope acredita que o processo de aprendizagem, como uma pintura, € complexo e que é
necessario também valorizar o processo subjacente. Nao se trata apenas do conhecimento de
lingua, mas envolve também as emocoes (tristezas e alegrias) e dificuldades dos individuos, o
seja “aprender/ensinar inglés means to let your true colors shim&” (HOPE. NV5. 21/05/19)

Segundo Hope, a formacao humanista de professores deve envolver, além da autonomia:
acolhimento, inclusdo, apreco e respeito pelos alunos e suas escolhas. Ela considera que o
trabalho do professor ndo € meramente técnico e ndo o enxerga como um participante neutro
em sala de aula, desprovido de uma realidade social especifica. Antes de tudo, o professor deve
ser capaz de identificar fatores que dificultam ou facilitam o processo de aprendizagem e 0s

contextos, conforme explica:

Excerto 10:

O ensino deve se basear na humanidade e na igualdade olhando os alursgsemmo
repletos de emocdes, crengas, inteligéncias, estérias, vivesaliases que devem
ser acolhidos e respeitadof..] (Hope Q. 02/04/19)

Sua visdo humanista de ensino pode ser percebida no excerto 10, em que ela enfatiza
qgue as relacbes interpessoais, as emoc¢des e 0s processos de aprendizagem de cada aprenc
devem ser acolhidos e respeitados. Os aprendizes devem ser considerados integralmente. Suz
visdo de ensino parece estar relacionada aos principios da Pedagogia Critica, conforme visto no
Capitulo 2. Segundo a Pedagogia Critica, os alunos devem desenvolver a consciéncia de
liberdade para tomar decisbes construtivas. Ao valorizar o respeito e o0 acolhimento aos alunos,
Hope tenta criar condigBes para que a aprendizagem seja possivel, considerando também os
fatores emocionais e, para tal, mostra-se empética com seus alunos. Ela entende que se
“aproximar dos alunos para ajuda-los poderia apenas trazéicios” (HOPE. NE. 23/04/19)

e essa aproximacao traz alegrias para ela, pois sevatésfeita “ao ver 0 relacionamento [com
os alunos] evoluir e [eles] perderem os bloqueios e exibirem interesse e entusiasmo pela lingua,
pela universidade e pela viddHOPE. NE. 23/04/19).

A saude mental dos professores em formacdo é também parte da filosofia humanista.
Hope acredita que ndo ha como formar bons professores se a saude mental deles nao for
priorizada. Nesse sentido, relata que a maioria de seus alunos “trazem queixas de estarem
cansados e serem mal compreendidos pelos professores que 0s sobrecarregam em cad:

disciplina e ndo entendem que ha varias deman#s3PE. NE. 23/04/2019). Sua formacéo

% Significa deixar suas cores reais brilharem.
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em Psicologia influencia sua atuagdo como professora formadora. Como ja exposto, Hope se
preocupa com seus alunos para além das questdes apenas técnicas. Nesta perspectiva, a sau
mental de seus alunos € priorizatiaPsicologia me traz uma capacidade de ofertar aos alunos

um olhar que busca a saide mental deles em primeiro lugar” (HOPE. E. 18/06/19).

A professora formadora salienta que as questfes de ansiedade, depresséo, sindrome dc
panico, entre outras, sdo cada vez mais frequentes na realidade académica e que, as veze
terminam resultando em suicidios e muito sofrimento em razdo de demandas exageradas e
pressdes académic&sn sua Constituicdo, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) define que
“saude € um estado de completo bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas a mera auséncia
de doenca ognfermidade”®. Tal definicdo é importante por apontar que a salde mental de
alguém néo é apenas afetada por um transtorno psimotgdeficiéncia. A satde mental pode
incluir a capacidade de um individuo de apreciar a vida e procurar equilibrio entre as atividades
e os esforgos para atingir a resiliéncia psicoldgica. No Brasil, a preocupagéo com a saude mental
dos universitarios vem crescendo e os debates sobre o tema tém trazido mudancas de
comportamentos, tanto dos universitarios quanto do corpo docente, além de uma postura
diferente das universidades sobre o téh&credito ser possivel relacionar a preocupacéo de
Hope com a saude mental dos alunos como uma forma de preocupacdo com o letramento
emocional deles (BARCELOS, 2015), como apontado no referencial teérico apresentado no
Capitulo 2. Hope acredita que deve haver investimento no bem-estar do aluno com o objetivo
de propiciar qualidade de vida, desenvolvendo estratégias para combate ao estresse e estratégia
de manejo da pressédo académica.

Por fim, o dltimo aspecto da filosofia humanista de Hope refere-se a Psicologia como
uma ferramenta importante na formagéo dos professores, uma vez que ela contribui para melhor
compreender e explicar os comportamentos humanos, assim como 0S aspectos emocionais e
atitudinais no processo de ensino e aprendizagem. Além disso, auxilia ho gerenciamento de
informagdes, bem como ajuda a lidar com as demandas emocionais dos alunos. Ela considera
que por meio da Psicologia pode “entender o caminho do aluno, o que esta acontecendo além
daguele momento da sala de aula e casar essas informacdes para que ele possa realmente ter
beneficio do ensino e ceeguir chegar a uma aprendizagem” (HOPE. E. 18/06/19). Assim,

para ela, deve haver uma disciplina de introducéo a Psicologia voltada para o ensino de linguas,

40 Disponivel em: http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/OMS-Organiza%C3%A7%C3kgbal-
daSa%C3%BAde/constituicataorganizacao-mundialasaude-omswho.htmlAcesso em: 14 set. 2019.

41 Disponivel em: https://www.politize.com.br/saude-mentainiversidade/. Acesso em: 04 ago. 2019.


http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/OMS-Organiza%C3%A7%C3%A3o-Mundial-da-Sa%C3%BAde/constituicao-da-organizacao-mundial-da-saude-omswho.html
http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/OMS-Organiza%C3%A7%C3%A3o-Mundial-da-Sa%C3%BAde/constituicao-da-organizacao-mundial-da-saude-omswho.html
https://www.politize.com.br/saude-mental-na-universidade/
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especificamente para os alunos do curso de Letras, uma vez que a disciplina atualmente ofertada
na universidade é voltada para todos os cursos de licenciatura e que nao ha possibilidade de

aprofundamento em questdes especificas para a area da linguagem.

4.1.2.3. Crencas sobre professores formadores

Com relacédo aos professores formadores, foram identificadas duas subcategorias das
crencas de Hope: papel dos professores formadores e requisitos para ser um bom professor
formador. A seguir descrevo cada uma dessas subcategorias. Em conformidade com o que seré

discutido, as crencas de Hope sobre os professores formadores podem ser sintetizadas na Figur:
3:

Figura 3 - Crencas de Hope sobre os professores formadores

Influéncia para os
professores em formagao

Papel do professor formador

Modelos para os
professores em formagao

Responsabilidade e
flexibilidade

Coeréncia no
discurso/pratica; dentro e
fora de sala de aula

Requisitos para ser um bom Entender a importancia das

professor formador crenca emogdes dos -
professores em formagao

Incentivar os alunos a
serem auténomos e
respeitar suas escolhas

Preocupar-se com o aluno
dentro e fora da sala de aula
e com a satide mental deles

Fonte- Autoria propria

Hope acredita que todos os professores formadores sao grande influéncia e, apesar de

nao gostar da ideia de modelos, acredita que, indiretamente, os alunos os veem como tal. A
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visdo de Hope € alicercada nas pesquisas sobre professores formadores. Como discutido no
Capitulo 2, os estudos apontam que os professores formadores servem de modelo para 0s
professores em formacéao e, dentro disso, suas acdes sao constantemente avaliadas e julgada
(IZADINIA, 2012; LUNENBERG et al., 2007ROBOLD; BUENDGENS, 2015). Nesse

sentido, Hope acrescenta:

Excerto 11:

Indiretamente ele [professor formador] esta colocando ali um model®orque os

alunos vao ter uma experiéncia que vai ficar registrada como positivegativa. E
indiretamente eles vao acreditar que aquela forma é a forma de ensinar, até que eles
amadurecam e aprendam a questionar, enfim. E ai o professor foreadmho
necessario que ele tenha esse olhar analitico; reflexivo sobre o ser humano como um
todo. (HOPE. E. 18/06/19)

Neste excerto, Hope demonstra sua preocupacdo com o papel do professor formador.
Ela acredita que ele pode ter influéncia positiva ou negativa e que a forma como atua pode se
entendida pelos professores em formacdo como aafOterta” ou “errada” de atuar.
Entretanto, ela pontua que ndo ha uma férmula para a atuacdo e que caberd ao professor
formador ter um olhar analitico e reflexivo, no intuito de ajudar os professores em formacéo a
entenderem que a pratica docente é complexa e que deve haver reflexdo e criticidatle para
Além disso, devem escolher qual impacto querem ter na vida de seus alunos. O fato de ter tido
professores formadores que a inspiraram pode ter levado Hope a também preocupar-se com o
impacto que suas acdes e atuacao profissional terdo na vida de seus alunos, por essa razac
afirma: “[...] eu sou muito responsavel com o ensino, com aquilo que eu tenho para ofertar
(HOPE. E. 18/06/19).

Além de serem influéncia na formacao de professores, Hope ressalta que héa requisitos
para ser um bom professor formador, entre eles, destaca os segeintesponsavel com sua
atuacao; ser flexivel; ser coerente no discurso, na pratica e na conduta dentro e fora da sala de
aula; entender a importancia das crencas e emocdes; incentivar os alunos a serem autbnomos
respei&los e respeitar suas escolhas; preocupar-se com o aluno dentro e fora da sala de aula e
atentar-se para a saude mental deles.

Hope defende que o professor formador deve ser responsavel com sua atuacdo e com
suas atitudes, pois elas impactam diretamente os alunos em suas concepcdes pedagogicas e C

valores a elas associados, como apontado anteriormente por Hobold e Buendgens (2015).

Excerto 12:
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Eu acredito que a partir do momento que vocé tem permissao de entrarali ness
mundo interior do alunosocé tem que entrar com muito respeito, muita honra e
muito cuidado porque tudo que vocé falar é uma dimensdo muito grand&a

ficar. Entdo vocé tem a responsabilidade de escolher que impacto vocé quer (HOPE
E. 18/06/19).

Neste trecho, aléem da questdo do respeito com o aluno, Hope destaca que a dimensao
do que é falado € muito grande e que o impacto que o professor quer deixar é de
responsabilidade dele. Uma forma de responsabilizar-se € também a dedicacdo. Ele deve se
dedicar para oferecer o melhor trabalho para o aluno e ajuda-lo no desenvolvimento de suas
potencialidades. A responsabilidade também ewrvdlter] tempo para acompanhar
desenvolvimento, observar a préatica e dar feedback ao”altitPE Q. 02/04/19). Hope
também acredita que o professor formador deve preosepam ‘“formar bons
educadores/professores que sejam também comprometidos ndo apenas com a formacao
curricular de seus alunos, mas também com a formacdo de bons cidaffa@$OPE Q.
02/04/19). Para ela, a postura de um formador responsavel, que desperte nos professores em
formacdo um espirito de questionamento e reflexividade, podera influenciar na atuacao deles
como futuros professores que, por sua vez, podera influenciar também na formacao de cidadaos
que sejani‘profissionais criticos, reflexivos e eficientes; pessoas de bem para atuar de forma
ativa e positiva na sociedade” (HOPE Q. 02/04/19).

De acordo com Hope, o professor formador deve estar atento aos alunos e a seus perfis,
percebendo-osavaliando o que funciona e o que néao funciona em cada contexto. Ele deve ter
“empenho, engajamento na preparacdo da aula, adaptando o plano de aula a cada turma,
observando o perfil dos aluriog..] (HOPE Q. 02/04/19). Além disso, Hope enfatiza que as
limitacbes dos alunos também devem ser consideradas e que cabe ao professor formador
adequar os conteudos e intervir para que a aprendizagem possa ser proveitosa. Conforme visto,
um professor reflexivo e critico parte da premissa que uma formacao critica deve conduzir ao
desenvolvimento de cidaddos que sejam capazes de analisar suas realidades social, histérica ¢
cultural, criando possibilidades para transforma-la, conduzindo seus alunos a uma maior
autonomia e emancipacadope € uma professora reflexiva e flexivel, pois pensa em adaptar
sua prética e observar seus alunos e a si mesma, ja que acredita ser importante que o professo
formador avak “o que sucede a aula, ou seja, o posterior impacto nos alunos almejando sempre
um impacto positivo e cuidando para eliminar, diminuir ou manejar quaisquer impactos
negativos” (HOPE Q. 02/04/19).
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A flexibilidade e reflexdo parecem se relacionar com sua viséo de formagédo humanista.
Ela considera os alunos em todas suas potencialidades e suas individualidades, respeitando-as

e acredita que as relacdes com os alunos devem ser afetivas:

Excerto 13:

A sala de aula deve ser mais que um contexto exclusivo de assuntos texasceis)

um lugar de vivéncia, troca de saberes e experiéncias onde a humanidade seja
fortalecida e os seres humanos ali presentes possam aperfeicoar suas
caracteristicas para o bem de um objetivo maigruma missao cujo preceito seja o
servico que faz jus ao seu juramento e a boa prética da cidadania (HOPEQ992/0

Por meio deste excerto, percebe-se que, para Hope, a sala de aula, mais do que um
espaco para formacao técnica de professores, € um lugar para a formacdo humanaae interativ
entre 0s sujeitos e 0s contextos envolvidos no processo educacional, conforme salienta Vieira-
Abrahdo (2012). Sua crenca em uma formag¢do humana, que perpassa 0s conceitos técnicos €
envolve também a pratica cidada, alinha -se a Freire (1996, p. 33dngidlera que “o ensino

de conteudos ndo pode daralheio a formagao moral do educando”.

Hope demonstra uma postura ética que se relaciona a sua capacidade de reflexdo. Ela
parece entender-se como formadora dentro e fora da sala de aula e preza por sua conduta en
todos os momentopara que possa auxiliar os alunos de forma eficaz, respeitosa, considerando
todas as questdes intrinsecas ao ensino e aprendiz@de&RE Q. 02/04/19). Hope também
evidencia a importancia da coeréncia entre o discurso eieapitanto dentro como fora da
sala de aula onde o que se diz condiz com a viabilidade das possibilidades e a situacao real da
sociedade” (HOPE Q. 02/04/19). Sua postura pode ser relacionada ao posicionamento de Freire

(1996, p. 34) ao afirmar que “ensinar exige a corporeificacao das palavras pelo exemp

Para Hope, as crencas e emocdes tém papel importante no processo de aprendizagem €
formacdo de professores. Ela acredita na relevancia de identificar e entender as emocdes,
crencas e estilos de aprendizagem dos alunos e como elas afetam o processo de aprendizager
de uma LE. Ela também considera que entender a formacéo das identidades na sala de aula dz
lingua alvo é essencial. Além disso, Hope acredita que além de identificar e entender as crencas,
emocdes e historias dos aprendizes e respeitd-los também é fundamental. Para que isso poss
ser feito, primeiramente, o professor formador deve ter entendimento de suas préprias crencas
e emogoes: “[...] trabalhe suas emocdes para trabalhar com as emoc¢des dos alunos também.

[HOPE. E. 18/06/19]. Isso pode ser observado no excerto a seguir:



96

Excerto 14:

Quando vocé esta trabalhando com o ser humano vocé esta tendo ali uma permisséo
de lidar com todo aparelho psiquico d&ecé vai ouvir as emocdes, as crencas, 0s
sentimentos...Por mais que elas ndo sejamatwlas diretamente: “eu me sinto

2

assim”, “eu acredito nisso”, a todo tempo tudo isso vai ser manifestado. [HOPE. E.
18/06/19]

Neste excerto, podemos entender a preocupacao de Hope com o gerenciamento das
emocOes dos seus alunos. Sabe-se que as emog0Oes sao determinantes para a qualidade de vit
e desempenham papel essencial nas relages interpessoais (AGUDO, 2019; MATURANA,
1998; ZEMBYLAS, 2002, 2003, 2005; 2007). Com base nisso, Hope se importa em perceber
seus alunos emocionalmente e intervir quando necessario. A pratica docente, como ja apontado
por Freire (1996, p. 141), exige querer bem aos educandos e ¢ “preciso descartar como falsa a
separagdo radical entre seriedade docente e afetividade”. Como sugerido por Golombek e Doran
(2014), os professores formadores precisam considerar o vinculo entre crencas e emoc¢ao para
dessa maneira, mediar situacfes em que seus alunos precisam de assisténcia. Além disso, a
autoras pontuam que a educacdo emocional precisa ser integrada nas discussdes sobre :
formacdo de professores devido a sua influéncia e relevancia.

Assim como discutido na se¢éo 4.1.2.1, a autonomia do aluno € uma das crencas centrais
de Hope e ndo poderia ser diferente aqui. Para ela, um bom formador deve incentivar os alunos
a serem autdbnomos, respeita-los e respeitar suas escolhas. Ela considera que quando olhado
com respeito, apreco e potencialidade, eles desenvolvem crencas positivas sobre si mesmos.
Assim, cabe ao professor formador desenvolver estratégias que possam prestigiar os perfis de
aprendizagem dos alunos e considerar também suas identidades, emocdes e objetivos, como ja
discutido anteriormente.

Como mencionado, Hope demonstra preocupacdo com os alunos, tanto dentro como
fora de sala de aula. Durante sua entrevista, ela narrou situagbes que vivenciou com eles,
indicando que sua atuacéo nao ficou limitada a esse contexto formal devido a, principalmente,
asdemandas psicologicas e emocionais dos alunos. De acordo com isso, ela busca ir além dos
conteudos curriculares, pois acredita que a aula é também um espaco de crescimento mutuo:
“ndo é s6 uma aula d@esent Perfect, Simple Pa&t uma aula que eu te escuto, que eu te
entendo, que eu te ajudo e juntos a gente tenta alcangar seu bbjEI@BE. E. 18/06/19].

Ela pontua que o professor formador deve também gostar de ajudar e de saber o que esta

acontecendo com o aluno. Dessa forma, sera possivel minimizar ou entender problemas que
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possam estar causando dificuldades na aprendizagem para aquele individuo. Nesse sentido,
Hope acredita @i“nenhum aluno deve ser olhado como apenas um nimero na chamada.

Nenhum aluno deve ser olhado de forma inferior ao professor ou aos colegas por sua condi¢ao
socioecondmica, conhecimento (ou falta de) ousquar outros fatores limitantefHOPE Q.
02/04/19].

A preocupacdo com a saude mental e promocdo de bem-estar dos alunos € também
notoria para Hope, conforme ja abordado na secdo 4.1.2.2. Ela acredita que o professor
formador deve encorajar os professores em formacgédo a compreenderem a importancia da saude
mental. Para isso, eles devem ser observadores e estarem atentos aos padroes de
comportamentos e discursos dos seus alunos. Nesse sentido, avalia que é necessério que o
professores formadores sejam témtpromotores e “propiciem discussdes sobre qualidade e
estilo de vida, visando ao desenvolvimento de estratégias para 0 combate ao estresse e manejc
da pressao académiceerrida principalmente em universidades ¢ nas escolas [...]"[HOPE Q.
02/04/19]. Como professora formadora, Hope sente-se feliz por poder ajudar os alunos a terem
uma vida académica mais equilibrada, no que concerne a saude mental, e tenta, desse modo.
ofertar informacdes e oportunidades para que eles possam ser informados. Ela considera que
ajuda-los a entender que o autoconhecimento e a saude mental podem trazer beneficios para

eles é fundamental.

4.1.3. As emocdes de Hope

Nesta secédo, discuto as emocgOes de Hope: tristeza, amor/paixao, alegria, admiracao,
frustracéio e surpre€aEssas emocoes se relacionam basicamente a duas categorias: emocées
enquanto aprendiz de LI e emocbes enquanto professora formadora. O quadro abaixo ilustra
como se d& a organizacdo dessas emocdes, com indicacdo das categorias, as emoc¢des e su

respectivas fonte

Quadro @ - Emocdes de Hope enquanto aprermfizofessora formadora

Emocdes enquanto Amor/paixao Pela lingua inglesa
aprendiz de LI Tristeza Solidao/dificuldade financeira
Admiracéo Por professoras formadoras qu
inspiraram

42 A classificagdo das emocdes € bastante complexa. Para tal, neste trabalho utilizei a Roda daglEfRob@rt
Plutchik.
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Alegria Por aprender inglés no curso
Letras;
Por ser professora no curso
extensao
Emocgdes enquanto Frustracéo Alguns aspectos do curso
professora formadora Letras
Surpresa Com os alunos do curso de Leti
Alegria Por atuar no curso de Letras;
Relacionamento com os alunos
Paixao Pela profissao

Fonte - Autoria prépria

4.1.3.1. Emocg0des de Hope enquanto aprendiz

Enquanto aprendiz de LI, quatro emocgdes, discutidas a seguir, foram expressas por
Hope, a sabeamor/paixao, admiracao, alegriatristeza

Como apresentado em seu perfil, Hope demonstrava desejo desde cedo em aprender a
LI e esse desejo direcionou seu interesse por cursar Letras. Inicialmente, ela revela amor/paixéo
pela LI e desejo de aprender essa linQuamor de Hope pelo inglés se sobressai em relacéo a
questdes que poderiam fazé-la desanimar diante das adversidades enfrentadas durante su:
graduago: “Tinha dificuldade com as aulas e com alguns métodos de ensino, mas focava com
todo meu amor, paixao, admiracdo e emocéo pelo inglés (HOPE. NE. 23/04/2019). Seu amor
pela LI a ajudou a superar as dificuldades inerentes a todo processo de aprendizagem. Sua
crenca sobre aprendizagem esta ancorada na dedicacao e persisténcia, como foi discutido na
secdo 4.1.2.1.

O inicio de sua trajetéria académica nao foi facil. Hope afia foi “aprovada e com
grande felicidade, porém muita dificuldade” (HOPE. NE. 23/04/19), quando iniciou o curso de
Letras. Ela reconhece que passou por muitas dificuldades, tanto financeiras quanto emocionais.
Ao referir-se aos amigos e colegas do ensino médio, demonstra tristeza e pesar por muitos nédo
terem conseguido ser aprovados. Sentia-se sozinha. Como era a primeira de sua familia a estat
inserida em um contexto académico, sentia-se perdida e sem saber como agir. Além disso,
também afirma que néo tinha uma boa base de conhecimentos para estar em uma universidade
e que seus trabalhos ndo tinham qualidade: “Nao tinha nenhuma referéncia, [...] vinha de uma

escola muito ruim, muito fraca. Realmente ndo tinha uma base para estar aqui. Entdo eu sofri
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demas. Meus trabalhos ndo tinham qualidade porque eu nao sabia o que fazer” (HOPE. E.
18/06/19).

Em razdo das dificuldades enfrentadas durante sua formagcdo no curso dee Letras
durante a aprendizagem de LI, Hope manifesta tristeza. Ela aponta que sua professora era

excelente e também muito exigente, e relata as dificuldades que vivenciou:

Excerto 15:

[...] mas foi um inicio muito dificil também porque eu ndo sabia inglés, era
uma professora exigente, tudo tinha que ser feito no computadon salid

nada de informatica, eu n&o tinha computador... foi extremamente dificil.
Tinhamos que ler agueles contos antigos com inglés arcaico. Foi extremamente
dificil (HOPE. NE. 23/04/19).

Neste excerto, Hope revela como o inicio de sua graduacéo foi dificil. Os trabalhos
deveriam todos ser feitos em inglés e digitados. Isso era muito dificil porque ndo possuia
habilidade em nenhuma das duas areas: a do inglés e a da Informética. Ela também relembra
como era dificil ler contos antigos no inglés arcaitape comenta que chegou a questionar se
poderia de fato vir a aprender a LI, porque se saia bem nos testes escritos, mas ndo entendia
nada do que a professora dizia em inglés, e nos teslisgedngsse saia muito mal e ia cada
vez mais se entristecendo: “[...] eu ndao tinha um aparelho psiquico forte. Minhas funcdes
egoicas foram meio que diminuindo, digamos assim, entdo eu fui entristecendo,
entristecendo...e falei: ‘ndo, ndo sou capaz” (HOPE. E. 18/06/19). Durante sua trajetoria,
problemas pessoais dificultaram lidar com a pressdo académica. Foi um periodo bastante dificil.
Apesar disso, Hope entende que seu reestabelecimento emocional foi possivel em raz&o de sue
garra, empenho, resiliéncia e dedicacdo a espiritualidade. Durante esse percurso, também
conheceu professoras que a inspiraram, motivaram e que também contribuiram para sua
aprendizagem.

Por meio de sua narrativa visual, Hope também demonstra que para chegar a ter
felicidade por aprender a LI, houve tristeza. Para chegar a construir uma pintura com cores
variadas e vibrantes, que estao relacionadas a felicidade, foi necessario criar uma base para &
pintura com uma sombra. Essa sombra ndo € vista, mas ela esta presente na pintura e represent
todas as dificuldades enfrentadas durante seu percurso enquanto aprendiz. Como apresentadc
no Quadro 7, por se tratar de uma imagem conceitual, durante a entrevista, solicitei que

comentasse sobre sua narrativa visual:

Excertol6:
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Antes dessa pintura alegre, colorida, hd uma sombra com todos os desafios,
dificuldades, tudo aquilo que foi vivido e nao foi contado, mas néo é visorque

0 processo que hoje é vivido é esse, mas 0 que acontece na formagiesdenes,

na sala de aula e o0 que néo é trabalhado, a gente vé a pintura, mas nébvé.&so

a sombra traz muitas informagdes e ela tem que ser incluida porque as vezes ela traz
informacdes imprescindiveis, essenciais para o trabalho. Entdo aqui, por exemplo, eu
representei a folhinha que é o caminhar para o lugar onde eu ia fazepminha

Ela estava no chdo e a achei linda e a integrei na minha pintura como se fossem as
coisas e pessoas que foram acontecendo e integrando no meu processo de
aprendizagem e ensino da lingua inglesa (HOPE. E. 18/06/19)

No comentario de Hope acerca de sua pintura, € possivel perceber que a sombra, que
ndo pode ser vista, traz informacdes importantes sobre o processo de aprendizagem e também
sobre a formacéo de professores. A folha, em sua pintura, foi integrada como representacao das
pessoas com as quais teve contato em sua jornada e que a ajudaram no processo de ensino
aprendizagem. Essas pessoas, representadas em sua narrativa visual, podem estar tambér
relacionadas as professoras formadoras com as quais teve contato durante sua formacao. Hope

demonstra admiracdo por algumas delas. Novamente fala sobre sua primeira professora:

Excerto 17:

A minha primeira professora tinha uma histéria parecida: uma pessoa seme®ndicd
financeiras, de escola publica, e que havia conseguido aprEndahei para ela e

falei assim: “Gente!” E eu fui conversar em particular com ela e eu perguntei: Vocé
acha que eu consigo também? Ela me encheu de esperan¢a. Dai vem o p@me Ho
também. [HOPE. E. 18/06/19]

No excerto 17, é possivel supor um encantamento em relacao a sua primeira professora
no curso de Letras. Ao se ver representada na imagem de uma pessoa que tinha uma historia
parecida de superacdo, Hope a admira. Essa admiracdo a leva a ter espertmbéngue
poderia aprender. Hope sentiu-se tocada e teve confianca em si como aprendiz por intermédio
de uma professora formadora, conforme ja discutido na secéao 4.1.1.

Conhecer essa professora formadora parece ter sido um marco na trajetéria académica
e também pessoal de Hope. E interessante notar que mais do que apenas ensinar conceito:
tedricos, essa professora mexeu com as emoc¢des de Hope, sua alma e seus sonhos e, a par
disso, Hope pontua: “eu comeco a aprender, comego a falar e as coisas comegam a caminhar e
eu comego a me desenvolver” (HOPE. E. 18/06/19). Com isso, ela demonstra sentir muita
gratidao por ter tido essa professora em seu caminho e dfffmagratiddo a essa professora
€ eterna. Porque tudo que eu vivi depois daquilo, que a lingua inglesa me proporcionou, foi por
ter aprendido comopeender” (HOPE. E. 18/06/19). Ela via a influéncia das professoras

formadoras como uma projecdo do que desej&afalava: nossa, que legal! E isso! N&o tinha
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ninguém falando para mim: vocé tem que se vestir como eu, falar como eu, viajar.... Ndo. Mas
ali era uma projecao daquilo que eurgpi’ (HOPE. E. 18/06/19).

Como apontado na secéo 4.1.1, depois de sua jornada para aprender a lingua, Hope
queria partilhar o que havia aprendido. Com isso, iniciou sua atuacdo como professora no
projeto de ensinale LI da universidade e comenta que recebeu um treinamento de muita
qualidade. Novamente, expressa admiracdo em relacdo as professoras formadoras com as quai
teve contato nesse curso de exten'$&oi treinada por duas supervisoras maravilhosas no curso
de extensdo em que trabalhei, onde as coordenadoras também eram fantasticag@egrande
model4® para mint (HOPE. NE. 23/04/19). Hope também acrescenta que sentia muito apoio e
crescimento em sua jornada e desejava fazer o mesmo por outras pessoas.

Em relacéo as alegrias vivenciadas enquanto aprendiz, elas relacionam-se ao fato de ter
aprendido inglés no curso de Letras e também por atuar como professora no projeto de ensino
da universidade. Com relacdo a aprendizagem de LI no curso de Letras, ela comenta que, ao
final da graduacdo, conseguia até mesmo fazer suas preces em inglés. Sentia-se muito alegre
por perceber que havia aprendido a lingua e que conseguiu aprender inglés sem curso de
idiomas ou viajar para o exterior: “ISSO era realmente impressionante e me alegrava muito [...].
Aprendi mudando minhas crencas e me dedicando demasiadamente, aproveitando cada
oportunidade de aprendizado” (HOPE. NE. 23/04/19). A partir dessa fala de Hope, é possivel
perceber a relacdo entre crencas e emocdes, como apontado no Capitulo 2. Fridja et al. (2000)
entendem que as crencas orientam nossas acfes e as emocdes sdo as responsaveis pel
mudancas de pensamento do sujeito, logo, as emocgdes e crencas de Hope se relacionam. Ot
seja, ao acreditar que conseguia aprender, Hope sentiu-se alegre.

No que se refere a sua atuacéo no projeto de ensino, Hope afirma que nutria o desejo de
ser professora nesse contexto desde que iniciou o curso de Letras. Ela também demonstra
alegria, satisfagédo e gratiddo pela oportunidéhiés sentia feliz, realizada! Era como estar
vivendo um sonho! Era quase impossivel de se acreditar! Sentia uma gratiddo enorme pela
oportunidade” (HOPE. NE. 23/04/19). Sobre sua atuagdo, também demonstra muita alegria e
satisfacdo. Considera que foi umaeiéncia maravilhosa: “Era maravilhoso! Eu fazia teatro

para ajudar os alunos a compreenderem, dedicava muito tempo a preparacdo das aulas e

43 modelos
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atividades extras, costurava tudo como um verdadeitor fitting the garment to the
customet. Era lindo! ”(HOPE. NE. 23/04/19).

Nesta secdo, apresentei as emocdes experienciadas por Hope enquanto aprendiz. Por
meio delas, é possivel compreender melhor suas crencas e vislumbrar como esse construto se
relaciona as emocgdes. A crenca na dedicacdo e aprendizagem autbnoma se relaciona a sue
mudanca de postura em relagdo as dificuldades enfrentadas no inicio da graduagédo. O
amor/paixao pela LI bem como a admiracéo por algumas professoras formadoras a ajudaram a
superar as tristezas do processo inicial e ressignificar suas crencas sobre si mesma. A partir de
uma mudanca de crencas, as emocfes vivenciadas por Hope também se modificaram.
Entretanto, ela ndo subestima a importancia das tristezas e dificuldades e cré que essas
“sombras” sdo parte integrante do processo de aprendizagem e que a ajudaram a também
constituir sua identidade docente.

A seguir, apresento as emocdes de Hope enquanto professora formadora.

4.1.3.2. Emogdes de Hope enquanto professora formadora

Hope comecou a atuar como professora formadora no curso de Letras no ano de 2018.
No que diz respeito a esse papel, quatro emocdes, discutidas a seguir, foram relatadas por Hope:

alegria, paixao, surpresa e frustracao.

E possivel identificar duas fontes de alegria: o fato de atuar no curso de Letras e o
relacionamento com seus alunos. Ela afirma ter emocfes prazerosas e muito positivas nesta
experiéncia como professora. Entende que atuar no curso de Letras é a realizagdo de um sonhc
e sentese“totalmente realizada [...]. Era o sonh@ dream come true, magicafy Muito feliz

de acreditar que eu estou prea” (HOPE. E. 18/06/19) e complementa:

Excerto 18:

[No curso de Letras] vocé estéd ali trabalhando da forma que vocé quer, usando

o0 inglés dentro da sala de aul@..]. No inglés aqui na Letras as aulas sdo em inglés.
Vocé pode fazer da sua forma, trazendo temas. Entdo vocé pode biftiea, p
globalizag&o, psicologia, de acordo com a demanda do aluno, o quetajeogpse

ele quer, o que ele precisa, 0 que € importante para ele, para o contexto dele (HOPE.
E. 18/06/19).

44 alfaiate que ajusta a peca ao diéen

45 Um sonho que se tornou realidade magicamente
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Hope mostra satisfacdo e alegria com a forma como pode atuar no curso de Letras:
usando a LI e também trazendo temas que sdo do interesse dos alunos e que considera
importantes para a formacao deles. Esses temas parecem estar relacionados a fatores sociais
culturais, temas imprescindiveis para Hope, como evidenciado na se¢éo 4.1.2.

O relacionamento com os alunos é também fonte de sua alegria. Ver o relacionamento
com eles evoluir é de grande valia para Hope, pois ela entende que se aproximar dos aprendizes
pode apenas trazer beneficio. Para Hope, o acolhimento ao aluno e suas emocdes, crencas
vivéncias e saberes devem ser integrados na sala de aula e, para que isso ocossari® nece
estabelecer um relacionamento positivo.

Como ja apontado na secédo 4.1.2, a preocupacdo com a saude mental dos alunos é
importante para ela. Ao ter um relacionamento positivo com os alunos, Hope acredita ser
importante ajuddes a entender quio necessaria ¢ a satide mental: “Sinto grande prazer em
ajudar os alunos em sua saude mental, referindo-os a profissionais especializados, indicando
palestras, eveos, cursos, aulas que ensinem a lidar com as pressdes académicas e estresse”

(HOPE. NE. 23/04/19). Hope gosta de frisar que, mesmo quando o semestre acaba, ela continua
disponivel para seus alunos e @l poderdo contar com ela: “eu digo sempre para meus
alunos, e é muito bonitinho, eu falo assim: gente, nosso semestre termina aqui, mas nossa
relacdo nao tem fim. Vocésntem comigo para tudo” (HOPE. E. 18/06/19). O fato de acreditar

em uma formacéo de professores baseada em uma abordagem humanista influencia na forma
como ela se relaciona com seus alunos, bem como nas emoc¢des que sente, corroborando &
literatura que sugere a interrelaco entre crencas e emocdes (ARAGAO, 2011, BARCELOS,
2015, 2019; BARCELOS; RUOHOTIE-LYHTY, 2018; FRIDJA et al., 2000; KALAJA et al.,
2016).

Na sua atuacdo como professora formadora, foi possivel também identificar que Hope
vivencia paixdo. A fonte dessa emocao parece estar relacionada a sua profissdo. Ela aponta que
tem muitas vitérias na profissdo e que sente paixdo por atuar como professora de LI e tenta
mostrar aos seus alunos isso: “Eu mostro todo amor, todo carinho, toda paixao, toda vitoria que
eu tenho nessa profisSGHOPE. E. 18/06/19). Ela acredita que a paixdao que sente pela
profissdo podeser também uma fonte de inspiragdo para seus alunos: “Eles querem ser
professores também a partir dessa experiéncia de viver que eu tenho que traz tanta alegria, que
traz tanta felicidade, que traz espiritualidade, que tocduass” (HOPE. E. 18/06/19). Ao
tratar da paixdo que sente pela profissdo, Hope afirma que é perceptivel porque essa paixao esté

presente em todas suas falas ¢ agdes em sala de aula: “Vocé vé que o amor, a paixao, a beleza
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da profissdo esta exalando por cada poro do meu corpo, em cada palavra, no meu olhar, nos
meus gestos, no acolhimento dos alunos” (HOPE. E. 18/06/19). Como apontado por Day
(2004), a emocéao da paixdo gera no professor satisfacdo, motivacéo, confianca e entusiasmo
pelo seu trabalho. E perceptivel que Hope é uma professora apaixonada.

Apesar de vivenciar experiéncias e emocdes satisfatérias enquanto professora
formadora, Hope também vivencia emocfes néo tao satisfatérias. Foi possivel identificar que a
alguns aspectos do curso de Letras Ihe causam frustracdo. Hope relata que ao prestar o process
seletivo e ser perguntada como se via atuando no curso de Letras, achava que todo mundo
amaria inglés e seriam como ela quando estava no curso de Letras, se dedicariam tamo ela:
esperava que gostassem da lingua, que desejassem ser professores e que fossem realizados |
escolha que fizeram” (HOPE. NE. 23/04/19). Entretanto, ndo foi essa a realidade que encontrou
e que isso foi um grande desafio, pois alguns dos alunos que estdo no curso de Letras

escolheram por razdes diversas das quais esperava:

Excerto 19:

Muitos escolheram o curso devido a relativa facilidade de ser aprovadmando
considerado cursos como Direifdutros escolheram como transi¢do para outros
majors*® como Comunicagdo ou ainda Educacdo Fisica. Muitos escolheram Letras
pela facilidade com a lingua, mas ndo desejavam ser professores. [HOPE. NE.
23/04/19].

No excerto 19, Hope elenca algumas das razfes pelas quais muitos alunos escolheram
Letras: a relativa facilidade para ser aprovado, como uma forma de transi¢cao paucsds
de graduacao ou até a facilidade com a LI. Contudo, essas escolhas ndo se relacionam ao
objetivo principal do curso que é se formar professor. Ela admite que essa realidade foi uma
fonte de frustracoporque as vezes a gente ama tanto que a gente acha que todo mundo ama”
(HOPE. E. 18/06/19). Essa realidade, além de causar frustracdo, também causou surpresa a
Hope. Para explicar isso, ela menciona que se surpreendeu com o perfil dos alunos de Letras e
com o fato de muitos deles ndo saberem dizer claramente o porqué de ter optado pelo curso em
questao e, @sa forma, “estarem perdidos”, pois “ndo sabiam exatamente o que queriam”
(HOPE. NE. 23/04/19). Ao ser questionada acerca da maneira como lida com essa situacéo,
Hope afirma que aprendeu a lidar com isso com muito respeito e acolhimento e tenta ajudar os

alunos a se encontrarem sem forga-los. Além disso, acredita que sua forma de atuacdo pode

46 graduacdes
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inspirar seus alunos a também se tornarem professores de LI, porque ela mostra a paixdo e as

vitorias que tem com a profissao:

Excerto 20

Eu ndo forgo ninguém, eu partilho, eu exponhoE como vocé abrir a porta do
paraiso e dizer: “Olha tudo isso! Vocé quer? ” E ai ele decide se quer ou ndo. E o
paraiso € lindoDar aula de inglés é maravilhoso. Entédo ele vai fazer a deciséo
dele. Agora, pode ser que seja o0 paraiso, que seja maravilho, mas que nao seja
para ele, e esta okOPE. E. 18/06/19).

Nesse excerto, Hope deiimplicita a metafora “Ensinar Inglés ¢ abrir a porta do paraiso
aos estudantes”. Como ela lutou muito para atingir a proficiéncia da lingua estrangeira e tem
grande alegria e amor pela profissdo, para ela, a realizacdo de seu sonho foi a chegada ao
paraiso. Apesar disso, acredita que o0 seu paraiso pode ndo ser o mesmo dos estudantes. Pc
isso, deixa-os livres para fazerem suas préprias escolhas. Ela se mostra feliz quando seu aluno
decide ser professor, mas também compreende se ele optar por outro caminho. Ela acredita que
essa deve ser uma escolha individual para que seja legitima e para que haja bons professores d
inglés atuando em diversos contextdssim, pontua: “Eu ndo acredito que tem que ser
professor. Eu acredito que tem que ser um 6timo professor quando ha a escolha de set profess
(HOPE. E. 18/06/19). Ajudar os alunos nesse sentido tem sido uma preocupacéo para Hope em
sua atuacédo como professora formadora. Entendo que seu posicionamento pode se relacionar &
sua visao de aprendizagem colaborativa e ética relacional. A frustracdo pode ter influenciado
sua preocupacdo em ajudar os alunos a se conhecerem melhor e descobrirem o que desejan
fazer em suas vidas, o que pode estar relagmadigacdo entre as emoc¢des e acdes, como
apontado por Hargreaves (2000).

Outro ponto que causa frustracdo em Hope € a realidade de ter que atuar em disciplinas

e cursos que nao de sua area de formacao:

Excerto 21:

Eu conheco, eu estudo, eu tenho préatica com a teoria do ensino da ligse para
falantes de outras linguas, mas eu desconheco toda ar&aEl®&0, honestamente,

é desafiador e eu ndo acho...eu acho difititlar com essa dificuldade de néo ter
toda uma pratica para ofertar para eles (HOPE. E. 18/06/19).

Como mostra ser muito comprometida com sua atuacao, ela expressa sua frustracao por

nao se sentir preparada para atuar em areas diferentes de sua formacao e por sEmtemue n

47 A letra Y foi utilizada para omitir o nome do curso em que atua.
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conhecimento suficiente para adaptar os contetdos para os alunos. Ademais, também se frustra
quando percebe que “alguns alunos nao estéo preparados para uma abordagem humanista de
ensino” (HOPE. E. 18/06/19). Hope relata que estava em uma aula e perguntou aos alunos o

gue achavam da proposta, mostrando aaelescoes para a abordagem: “Eu fiz essa pergunta

e uma pessoa colocou a méo na cabeca e fez um sinpt@eg¢go” (HOPE. E. 18/06/19).

Excerto22*:

She was probably thinking: what the heck? What is this woman asking me? Doesn’t
she know what to do? Of course I do. But aren’t you participating in this process?
Isn’t this yours? It’s not my process. It’s your process. Don’t you want to take
responsibility for it? Don’t you want to participate and choose what you can do
and say what not do? Don’t you think is going to be much more fun and efficient
to you if you can act, be part of it? For me there’s no way to do it without bringing
you in. It’s your bus. You are in it. Drive it. I’'m just telling you the paths you can
gd*®’ (HOPE. E. 18/06/19).

Nege trecho, Hope expressa indignacdo com relagdo ao comportamento de alguns
alunos que ndo se sentem responsaveis pelo proprio processo de aprendizagem. Ela salienta qu
tem muita consciéncia do que deve fazer, mas quer dar a oportunidade aos alunos para que
facam suas escolhas e participem ativamente do processo de aprendizagem. Como mencionadc
no Capitulo 2, sua concepc¢ao de formacédo de professores envolve uma perspectiva critica, que
considera a pratica docente como “educativo-progressista”, ao buscar a autonomia do educando
(FREIRE, 1996). Ela mostra as opc¢des e eles podem escolher, mas perceber que muitos ndo
estdo preparados para essa abordagem humanista e autbnoma Ihe causa frustracao.

Outra causa da frustracdo de Hope em relacdo a alguns aspectos do curso de Letras
refere-se a falta de compreensao dos alunos sobre sua preocupacdo com a saldianental
gueacreditam estar perdendo tempo com esse tipo de informagdo: “sinto grande tristeza em ver

gue alguns alunos ndo entendem minha presenca e tentativa de ajudar, sentindo-se frustrados.

48 A entrevista foi realizada em portugués. Em varios momentos, entretanto, Hopdingoia inglesa. Nao tenho
dados para afirmar porque isso aconteceu e ndo questionei a participanisssolnas especulo que possa ter
relacdo com sua identidade de professora de lingua inglesa e emocado de identificagdmgoane pela sua
ardua trajetdria de aprendizagem. Também é importante relatar que ela g\Estauns Unidos durante 8 anos
e pode talvez querer se expressar nessa lingua em alguns momentos

4 Ela provavelmente estava pensando: que diabos? O que essa mulher esta me pergilmizasabe o que
fazer? Claro que eu sei. Mas vocé néo esta participando desse protessa?éseu? N&o é o meu processo. E
0 seu processo. Vocé ndo quer assumir a responsabilidade por isso@&/quér participar e escolher o que pode
fazer e dizer o que ndo deve fazer? Vocé ndo acha que vai ser muito magodiveficiente para vocé, se vocé
puder agir, fagr parte disso? Para mim, ndo ha como fazé-lo sem trazer vocé. Boitsesi Vocé esta nele.
Dirija. Estou apenas dizendo a vocé os caminhos que vocé pode seguir.
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com medo do inglés, ou ‘perdendo tempo’ com informagdes sobre autoconhecimento e saude
mental” (HOPE. NE. 23/04/19).

Retomando o que foi apresentado nesta sec¢éao, foi possivel perceber que, de acordo com
os dados coletados, Hope revelou, por um lado, sentir emocdes de paixdo e alegria enquanto
professora formadora. Sua paixdo relaciona-se diretamente a sua profissdo e sua alegria esté
associada ao fato de atuar no curso de Letras e de vivenciar um relacionamento positivo com
os alunos. Por outro lado, também houve emocdes de surpresa e frustracdo em relagéo a algun:s
aspectos relacionados a graduacdo e ao perfil dos alunos. Como explicitado por Hope na
representacdo de sua narrativa visual, tanto o processo de aprender quanto o fato de ser
professora formadora Ihe trazem aspectos alegres e tristes, simultaneamente. Como ela express:
de maneira figurada, para haver a luz € preciso que haja a sombra, ou seja, tem consciéncia dos
enfrentamentos que podem surgir e lhe frustrar em meio a seu papel. No entanto, as frustracées
gue vivencia enquanto professora formadora, aparentemente, ndo tem consequéncias negativas
no que se refere a sua atuacdo. A alegria e paixao por ser professora e atuar no curso de Letra:
parecem ter um peso mais significativo em suas atitudes do que as frustracfes. Hope entende a
surpresa e frustracdo como pertencentes ao processo e ndo menos significativas, pois fazem
parte de sua identidade docente e a ajudam a refletir sobre o seu trabalho. A surpresa com
relacdo ao perfil dos alunos fez com que ela repensasse seu papel como professora e
compreendesse a importancia de respeitar os alunos e suas escolhas, sem julga-los, visto que
iSso seria mais positivo do que criar resisténcia. Da mesma maneira que discorri sobre as
crencas e emocoes da professora formadora, afmaseproxima secao, as crencas e emocoes

dos alunos participantes da pesquisa.

4.2. Os alunos

Nesta secéo, discorro sobre os resultados obtidos a partir dos dados dos alunos: Lu,
Luzdalma, Roberto e Max. A fim de compreender melhor suas crencas e emocdes sobre a
formacdao de professores de inglés, traco, primeiramente, um perfil mais detalhado de cada um
deles, no qual € possivel conhecer um pouco a respeito da relacao entre eles, aprendizagem de

LI e o curso de Letras.
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4.2.1. Conhecendo melhor Lu

Lu, 19 anos, nasceu em Laje do Muriaé- RJ. Iniciou o curso de Letras no 1° semestre de
2019. Ela demonstrava interesse pela LI desde muito jovem e relaciona esse fato a influéncia
dos irmdos mais velhos: “Meu primeiro contato com a Lingua Inglesa foi em casa, bem
pequena, visto que meus irmaos, Nana e Vi, faziam curso de inglés. Eu gostava de ouvi-los
conversando, vés estudando e cantando nessa lingua” (LU. NE. 23/04/19). Como seus irmaos
comecaram a aprender inglés em um curso de idiomas, essa participante também desejou ter
uma experiéncia similar, o que a levou a iniciar sua aprendizagem de inglés aos 6 anos de idade,
permanecendo no curso de idiomas por nove anos. Lu alega ter gostado muito da experiéncia e
sente que ela foi muito proveitosa. Afirma que teve muito apoio de sua irmé na sua jornada de
aprendizagem LI, pois ela sempre a ajudava. Outro fator que considera importante no desejo de
aprender inglés foi o fato de ter tido contato com falantes nativos na infancia. Ela tem dois
primos que nasceram nos Estados Unidos e depois vieram morar ao lado de sua casa. Lu destac:
ainda que sua relacado com seus professores sempre foi muito positiva e que sempre teve muita
admiracao pela profisséo. Ressalta que seus pais sempre a ensinaram a respeitar e a admirar G
professores, e que isso se tornou natural para ela. Ademais, entende que o papel dos professore
€ muito importante e decisivo para o aluno e lembra com carinho de sua primeira professora no
curso de idiomas, que ela descreve como muito acolhedora e marcante em sua vida. Lu salienta
gue se aquela nao tivesse sido uma boa professora, talvez hoje ela ndo tivesse tanto gosto pelc
inglés. Esse seu primeiro contato com a LE foi apenas no contexto de curso de idiomas, e,
posteriormente no ensino médio, pois na escola regular onde estudou néo era oferecido o inglés
no ensino fundamental. Lu demonstra perfil de uma aprendiz dedicada e afirma que nunca teve
dificuldades na aprendizagem de LI. O desejo em cursar Letras surgiu quando teve a
experiéncia de atuar em um projeto de reforco em Lingua Portuguesa na escola. Lu demonstra
desejo em tornar-se professora, mas, até o momento de coleta de dados para este estudo, aind
nao havia decidido qual habilitacdo escolheria, uma vez que percebe que o curso de Letras tem

Ihe proporcionado conhecimento em diferentes areas.

4.2.2. Conhecendo melhor Luzdalma

Luzdalma, 39 anos, nasceu em Bom Despacho-MG. Iniciou o curso de Letras no 1°
semestre de 2019. Seu primeiro contato com a LI foi no ensino médio, sendo que naquele

momento, a lingua ndo Ihe chamou muita atencdo. Ela considerava a LI uma disciplina como
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qualquer outra. Lembra com carinho dos professores, mas conta que nédo se sentiu influenciada
por eles a estudar inglés ou até mesmo a cursar Letras. O interesse pela LI aconteceu mais
recentemente, principalmente em razao do contato com a internet e as novas midias. Ela parece
ter um perfil de aprendiz autbnoma e persistente. Afirma que estudou muito para o Enem,
inclusive o inglés. A partir da percepcao de que conseguia aprender, surgiu a vontade de
“alcancar um nivel mais elevado de inglés” (LUZDALMA. E. 11/06/19) e isso a levou a querer

cursar Letras. Luzdalma foi mde muito jovem e parou de estudar porque tinha que trabalhar.
Aos 23 anos, tinha dois filhos e estudou para passar no concurso da Policia Militar. Atualmente,
€ Sargento. Seu filho esta cursando Engenharia Mecénica e, a partir disso, ela sentiu que era a
oportunidade que tinha, como ela relata;‘e@omar aquele sonho antigo que eu tive que deixar

de lalo um pouco para me dedicar a maternidade” (LUZDALMA. E. 11/06/19. Seu interesse

pelo curso de Letras também vem de seu interesse pela Literatura. Como tem uma carreira ja
estabilizada na policia, ndo sabe se de fato vir4 a lecionar algum dia. Quando questionada como
se sentiria caso viesse a ser professdirmou: “Eu acho que vou me sentir muito mais

realizada do que na policia” e justifica: “trabalhar com conhecimento, a cultura, a lingua e a
Literatura iria me deixar muito feliz” (LUZDALMA. E. 11/06/19. Apesar do curso ainda estar

bem no inicio, Luzdalma demonstra satisfacdo com ele e sente-se muito emocionada por fazer
parte desse ambiente de aprendizagem. Dessa forma, enfatiza que tem se sentido muito
encorajada a aprender inglés e esta encantada, especialmente com a professora Hope, que n
sua opmido, “parece ser uma excelente profissional e espléndida pessoa” (LUZDALMA. NE.

23/04/19).

4.2.3. Conhecendo melhor Roberto

Roberto, 19 anos, nasceu em Guacui-ES. Iniciou o curso de Letras no 1° semestre de
2019. Seu desejo por aprender a LI surgiu quando ainda era crianca, por volta dos 9 anos.
Roberto afirma que as musicas, desenhos, filmes e artistas internacionais tiveram muita
influéncia nesse desejo. Costumava ouvir as musicas internacionais com sua irma, que também
gostava de musicas em inglés. Para entender o que elas diziam, era necessario aprender a LI e
para isso, costumava copiar as letras das musicas em um caderno e tentar traduzi-las com um
dicionario. Roberto demonstra ser um aprendiz persistente, uma vez que afirma que nunca
parou de tentar aprender. Ele recorda-se que sua professora da terceira série do ensino

fundamental introduziu um projeto para ensinar inglés em sua escola. Ele gostou muito da
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iniciativa e aproveitou bastante a oportunidade, mesmo considerando que eles aprendiam coisas
bésicas, mais voltadas para o vocabulario. De acordo com o que Roberto narra, ele levou a
aprendizagem muito a sério e, a partir dessa experiéncia, percebeu que tinha certa facilidade
para aprender a LI. Além disso, demonstra ser um aprendiz disciplinado e persistente. Ao falar
sobre o inicio de sua trajetdria enquanto aprendiz de LI, lembra que, quando estava no ensino
fundamental, seu pai comprou um material para aprender inglés, composto por livros e 12 CDs.
A principio, o material era para seu pai, entretanto, Roberto ¢om¢a: pai nunca terminou o

livro, mas eu sim(ROBERTO. NE. 23/04/19). Seu desejo por aprender inglés so crescia e aos

12 anos, por influéncia de uma amiga que estudava em um curso de idiomas em sua cidade,
convenceu sua mae a também matricula-lo no curso. Conseguiu uma bolsa de estudos e ficou
muito feliz, apesar de afirmar que se sentia um pouco excluido: “dava para sentir a diferenca, o

nariz empinado dos colegas de classe” (ROBERTO. E. 04/06/19). Apesar de sentir essa
exclusdo, Roberto ressalta que isso nédo o impedia de aprender e, com orgulho, afirma que era
o melhor aluno da sala. Sua experiéncia nos anos iniciais foi muito positiva, mas, depois de um
tempo, foi desanimando. Ao explicar isso, destaca que, justamente por sua facilidade em
aprender, achava gque as aulas se tornavam monétonas e que o0s professores ndao eram dinamicc
o suficiente. Em outras palavras, Roberto sentia falta de uma aprendizagem mais desafiadora e
com mais dinamicidade. Quando perguntado sobre seu interesse em cursar Letras, disse que &
facilidade com a lingua e a possibilidade de conciliar com sua carreira de ator, endfuncao
carga horaria mais flexivel, foram decisivos para sua escolha. Apesar de nunca ter tido
experiéncia lecionando, afirma que deseja atuar como professor e que gostaria de lecionar para
adolescentes por acreditar que seja mais facil estabelecer dialogo com eles. Roberto se vé coma
um professor que tentara motivar seus alunos com aulas dindmicas. Com relag@o ao curso de
Letras, demonstra estar satisfeito com as experiéncias vivenciadas e que o curso €, para ele,
mais do que havia imaginado. Mostra-se também motivado por saber que, ja no inicio do curso,
podera ter a oportunidade de atuar no projeto de extensdo em LI da universidade. Roberto
acredita que essa seja uma realidade exteedlecom isso, pontua o seguinte: “esse ¢ 0 mais

perto do obijetivo final do curso que estou podendo ver agora no inicio, que é dar aulas, algo
que nunca #” (ROBERTO. NE. 23/04/19).
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4.2.4. Conhecendo melhor Max

Max, 28 anos, nasceu em Presidente Bernardes-MG. Iniciou o curso de Letras no 1°
semestre de 2019. Seu primeiro contato com a LI foi ha escola regular no ano de 2002, durante
o ensino fundamental e médio. Ele afirma que tinha interesse pelas aulas de inglés, contando
sobre sua “curiosidade com as palavras, como pronunciar [ o0 vocabulario que ia aprendendo]”

(MAX. E. 11/06/19). Em sua experiéncia de aprendizagem, relembra: “ficava ansioso para

conhecer as palavras, mas ndo me lembro dos meussprefegsMAX. NE. 23/04/19). Esse
primeiro contato parece néo ter tido muita influéncia em sua escolha por cursar Letras, pois
afirma que nao tinha nenhum plano em relagcéo ao inglés naquela época. Semelhante ao que foi
relatado por Luzdalma, Max afirma gtstudar inglés era igual a qualquer outra matéria. Nao

tinha um propdsito maior a ndo ser conseguir nota suficiente para aprovacao” (MAX. NE.
23/04/19). Ele acredita que seu interesse pela aprendizagem da LI tem relacéo cao o fato
inglés ser uma lingua importante no mundo e para a comunicacao, afinal, € uma lingua global.
Apesar de admirar muito a profissdo, ndo acredita que tenha “perfil psicoldgico” (MAX. NE.

23/04/19) para atuar como professor. Com isso ele sugere que o professor precisa ter muito
contato socil. Como se considera timido e “reservado com as emogdes mais contidas” (MAX.

E. 11/06/19), isso seria uma barreira para ele. Quanto a escolha pelo curso de Letras, Max
esclarece que, apesar de entender que o curso visa formar professores, seu objetivo tem a ve
com o desejo de aprender o idioma. Em varios momentos, Max salienta que a profissdo docente
€ de muita responsabilidade e que s6 se veria atuando como professor caso sentisse segurang
para tal. Em relacdo as suas expectativas com relacéo ao curso de Letras, Max dexdana qu
escolheu essa graduagdo em razao da LI, destaca: “em prol do inglés estou tendo que tolerar

outras disciplinds(MAX. E. 11/06/19). Contudo, ele entende que as demais disciplinas fazem
parte da grade. Além disso, o fato de trabalhar o dia todo tem sido um empecilho para dedicar-
se mais ao cursy.

Apoés apresentar o perfil mais detalhado dos alunos participantes desta pesquisa,
percebe-se que todos demonstram ser interessados pela LI. Entretanto, apenas Lu e Robertc
desejam se tornar professores. Luzdalma ndo sabe se vira a atuar no futuro como professora e

Max ndo acredita que tenha perfil para tal. O desejo de Luzdalma e Max por cursar Letras

50 No dia 09/11/19, entrei em contato com o participante via Whatsapp para enviar &famscentrevista. Max
informou que ndo estava mais frequentando as aulas do curso e quebigtidodda graduacdo porque, em suas
palavras “ndo estava muito focado”. Quando questionado se seus dados poderiam continuar sendo utilizados na
pesquisa, demonstrou concordancia.
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parece estar mais relacionado ao gosto e ao interesse pelo idioma, ao passo que Lu e Robertc
demonstram interesse pela docéncia. A seguir, trato das crencas desses participantes.

4.2.5. Crengas dos alunos

A analise e triangulacdo dos dados permitiu a identificacdo das crencas dos alunos em
relacéo a aprendizagem de inglés, formacao de professores de LI e crencas sobre os professore

formadores.
4.2.5.1. Crencas sobre aprendizagem de inglés

Esta secédo trata das crencas dos alunos quanto a aprendizagem de LI. Foi possivel
identificar quatro subcategorias relacionadas a aprendizagem de inglés, a saber: processo de
aprendizagem; lugar para aprender inglés; como aprender inglés e papel do professor. Suas

crencas podem ser sintetizadas no quadro 09

Quadro 09 - Crengas dos alunos sobre aprendizagem de inglés

Processo de aprendizagem » A aprendizagem de inglés € lenta e dificil;
» A crianca aprende inglés com mais facilidade
Lugar para aprender inglés » 0O ensino de inglés na escola é basico;
» O curso de idiomas € o lugar ideal para aprel
inglés;
O contexto da sala de aula é imprevisivel;
O curso de Letras ajuda na formacdo de
excelente professor
Como aprender inglés » Para aprender inglés € preciso: praticar, s
gramatica, ter recursos, presenca de um
professor, ser acolhido pelo professor, ter forgi
vontade, persisténcia, resiliéncia, pacién
disciplina e disponibilidade (tempo);
» 0O inglés é uma ferramenta de comunicacao;
» As musicas, séries, filmes e o Youtube ajuda
praticar o idioma;
» As emogOes influenciam no processo
aprendizagem.

VY VvV
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Crencas sobre o papel dc » Para ser um bom professor € necessario: ir alé
professor conteudo/sdo humanos (conversam, ajud:
possuir conhecimento (ensina com proprieda
formacdo especifica, ser dinamico/motivar
alunos, respeitar 0S alunos/estabele
dialogo/acolher os alunos, ser flexivel, mas
controle da disciplina dos alunos, ter nocao
responsabilidade do trabalho, separar a

pessoal da profissional, doar-se, gostar do que
Fonte - Autoria prépria

A sequir, discorro sobre cada um dos itens apresentados no Quadro 09. Inicio abordando

as crencas referentes ao processo de ensino e aprendizagem de inglés.
4.2.5.2 Processo de aprendizagem

A aprendizagem de LI é considerada pelos alunos como um processo lento e dificil qu
demanda muita paciéncia e persisténcia e, por essa razao pode causar um pouco de desanimc
Max compara o processo de aprendizagem da LI com a aprendizagem de outras habilidades,
como, por exemplo, tocanstrumentos e afirma: “Eu acho a lingua algo dificil, um processo
lento” (MAX. E. 11/06/19).

Foi possivel também identificar que os alunos consideram que h& uma idade ideal para
a aprendizagem da LI, sendo que, para eles, na fase adulta, o processo é mais lento. Apesar de
acreditarem que é possivel aprender inglés quando se é adulto, veem o processo nessa fase com
mais complexo: “para a crianga, para o jovem, aparentemente, ¢ mais facil aprender e para o
adulto nem tantoMas nao ¢ impossivel” (LUZDALMA. E. 11/06/19). Segundo Luzdalma,
uma das razdes da possivel facilidade de criangcas aprenderem um novo idioma estaria no fato
de que elas ndo tém medo e ndo se criticam como os adultos: “O adulto quando encontra uma
barreira se critica muito. Ele se cobra muito. Ah, ndo vou conseguir, ndo vai dar certo. Vao rir
de mim, alguma coisa nesse sentido” (LUZDALMA. E. 11/06/19). Isso ¢ entendido como um
fator limitante para a aprendizagem e dificultaria ainda mais esse processo. As teorias sobre
aquisicao de LE séo controversas em relacdo a idade ideal para aprender uma nova lingua, uma
vez que ndo ha um consenso sobre a questdo do periodo critico de aprendizagem de L2
(OLIVEIRA, 2008), porém a crenca sobre a questdo da idade ideal para aprender a LI é
recorrente nas pesquisas sobre crencas (BARCELOS, 2006a; OLIVEIRA, 2008), bem como a
crenca sobre o lugar ideal para se aprender inglés, tOpico da proxima secao.
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4.2.5.3.Lugar para aprender inglés

Em relacdo ao espaco de aprendizagem da LI, essa € uma crenca bastante comum ja
detectada em varios outros estudos sobre crencas de alunos (BARCELOS, 2006b; COELHO,
2006; GASPARINI, 2005). Da mesma forma, essa crenca também foi recorrente entre os alunos
participantes deste estudo, que salientam que o ensino de inglés na escola regular € relacionadc
ao ensino basico da lingua: “Tinha aquele inglés bem béasico da esStOROBERTO. NE.
23/04/19). Roberto acrescenta que o0 ensino na escola esta sempre relacionadotadwaerbo
“Da quarta a sexta série meu desenvolvimento da lingua inglesa ficou por conta dos professores
da escola e satterno ensino do “verbo to be” (ROBERTO. NE. 23/04/19). A crenga sobre a
aprendizagem da LI na escola estar sempre relacionada com aspectos gramaticais,
especialmente o verlio be ja foi tratada em outros trabalhos, tais como Barcelos (2006b),
Lima e Pires (2014), entre outros. Luzdalma reitera que o ensino fundamental e médio nas
escolas publicas ¢ muito limitado e que as aulas de inglés ndo eram prioridade: “Eu tive aulas
com as quais eu aprendi basicameyteo inglés existe” (LUZDALMA. E. 11/06/19).

O curso de idiomas é considerado como o lugar ideal para aprendizagem efetiva da LI
e é encarado como um investimento (BARCELOS, 2006b; GASPARINI, 2005), considerado
superior em relacao a escola (COELHO, 2006). Isso p6de também ser verificado nas falas dos
participantes desta pesquisa: “ndo da para apender inglés na escola daquela forma que a gente
aprende em cursinhos [...]” (ROBERTO. E. 04/06/19). A visdo de que ndo ¢ possivel aprender
inglés na escola publica parece estar também relacionada a competéncia profissional dos
professores qulecionam nessas institui¢oes: “Eu ndo aprendi um inglés de grande porte no
ensino médio porque os professores que eu tive de inglés ndo eram la essas coisas. Alguns nac
sabiam nem falar inglés direito” [ROBERTO. E. 04/06/19]. Essa questéo ja foi levantada por
Cox e Assis-Peterson (2002, p. 2-3). As autoras apontam que pesquisas realizadas no Brasil
(ABRAHAO, 1992; ALMEIDA FILHO, 1992; MACHADO, 1992; MONTEIRO, 1996
MORAES, 1992) revelam que estdo incumbidos de ensinar inglés nas escolas professores que
dominam mal ou mesmo ndo dominam a lingua e complementa que “esse contrassenso nao tem
lugar nas escolas de linglias

Além da comparacdo entre o curso de idiomas e a escola publica, adicionados do
guestionamento da competéncia profissional dos professores de inglés que lecionam no ensino
basico publico, os alunos também evidenciam a desvalorizacéo salarial do professor da rede
publica quando comparado aos professores da rede regular privada e a questao da diferenca dz¢

qualidade de ensino entre esses dois tp instituicao: “O que se percebe, de forma geral, é
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que eu sempre vejo as pessoas falarem, até mesmo os proprios professores relatam ess:
diferenca entre a escola publica para a particular, ndo s6 a questao doremskatyrial”
(MAX. E. 11/06/19). Outro fator de comparacéo que é entendido como importante ser analisado

em relacédo aos professores que atuam na escola publica € a questdo do status:

Excerto23:

Eu acho que a questédo simtusé muito presente em nossa sociedade. Eu faco esse
paralelo com os professorés professor de uma universidade tem ungtatus, ndo

sei se maior ou melhor do que o professor da particular e o professor da
particular tem um statuzinho melhor do que o professor da escola publidMAX.

E. 11/06/19].

Neste excerto, Max faz um paralelo entre o seu cargo de atuacéo profissional atual e o
statusdos professores. Ele entende que, apesar de todos os professores terem 0 mesmo cargo
o fato de havestatusdificulta para que haja uma consciéncia de classe, uma vez que o professor
universitario tenstatusmelhor do que o da escola particular e esse ultimo, por sua vez, possui
um statusum pouco melhor do que o da escola publica. Ao utilizapgao “statuzinho”, é
possivel inferir que ele quis indicar uma diferenciacdo em escala de importancia para mostrar
que talvez essa diferenga nem seja tdo grande, mas é o que leva, possivelmente, “um a se sentir
melhor, mais importante do que o outro” (MAX. E.11/06/19). Max parece entender que 0s
professores da escola publica acabam sendo estigmatizados pela sociedade e que isso pode s¢
um fator de dificuldade para que haja mudanca de crencas em relacdo a atssefo de
profissionais.

Com relacdo as crencas sobre a sala de aula, os alunos destacam gque esse contexto
incerto e que cabe ao professor ter certa flexibilidade para lidar com as situacdes que poderéo
acontecer, afinal: “vocé ndo tem como ir para a sala de aula e falar: a aula vai ser assim, assim,
assado” (MAX. E. 11/06/19). Lu também ressalta que, na sala de aula, vocé pode ser
surpreendido enquanto professor pelos alunos, logo, a necessidade de flexibilidade do
professor, como sugerido por Day (2004).

No que tange a licenciatura em Letras, de modo geral, os alunos acreditam ser um curso
gue oferece muitas oportunidades. Isso também foi ressaltado por alguns participantes do
trabalho de Borges et al (2011). Os alunos entendem que o curso de Letras coopera para a
formacao de um excelente prafe: “[...] creio que aqui € o lugar certo para me tornar uma
excelente professora, incapaz de mudar o mundo, mas [capaz] de ser boa influéncia e apoio
onde estiver, para quem precisar. E mudando micro espacos que o madcaser. ” (LU.

NE. 23/04/19). Lu acredita que ndo pode mudar o mundo, mas que pode ajudar as pessoas onde
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estiver sendo uma excelente professora. Sua crenga como futura professora parece estar
vinculada a percepcéo de que é funcdo do professor acolher e apoiar e ser capaz de transforma
0 contexto no qual se insere. Neste trabalho, mais adiante, ao discutir as crencas sobre o papel
do bom professor de inglés, isso sera mais aprofundado. Na narrativa visual de Lu, é possivel

relacionar sua crenga sobre o papel do professor e como ela se vé como futura professora.

Narrativa visual 1

e / 5 gl Ji}_@ )

Autoria— Lu

Excerto 24:

Ser professor € ser alivio no caminhcé trabalhar para dar frutos que nutrirdo o
conhecimento de cada estudaer professor é aprender ensinando; € colocar-se
em condicdo de aprendiz e deixar-se ser regado pelo saber do proxinSer
professor é ser ponte; ser suporte; ser seta que aponta para uma melhor
formacao da vida académicaSer professor, entre muitos outros desafios e vitorias,
€ ter raizes cada vez mais profundas, firmes, resistentes, a fim de ser umeponto
referéncia, de sustento, de ajuda a quem precisar (LU. NV1. 21/05/19).

A partir da narrativa visual 1 e do excerto 24, podemos perceber diversas metaforas: “A
aprendizagem é um caminh@&o”; “o professor ¢ um alivio no caminho”; “o professor € uma
arvore que, regada pelos estudantes, produz frutos que os alimentam”; “o professor é uma

99, < 99, ¢

ponte”’; “o professor ¢ suporte”; “o professor € ponto de referéncia”. Os participantes da acao
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transacional sao representantes de diferentes grupos socig@scd de semelhanca
estabelecida entre os termos usados por Lu ocasiona uma transferéncia de significados,
estabelecida por meio de comparacdes apresideram a aprendizagem como um caminho
dificil, mas que pode ser suavizado pelo professor que oferece alivio, alimento, suporte (apoio),
instrucdo (seta, ponto de referéncia) e transporte (ponte), que leva a novos caminhos. Na
narrativa visual, a arvore ocupa a posicao central. Conforme a GDV, essa posicédo confere
amplo apelo emotivo. Embora nessa metéafora, o professor possa ser visto como doador, existe
também reciprocidade, uma vez que os alunos regam com amor (coracao desenhado no regador’
e o professor retribui com os frutos do conhecimento que adogam (aliviam), nutrem e
fortalecem para a jornada; para a travessia da ponte, independentemente do género, raga ou
condicao fisica dos individuos. A metafora do professor como arvore frutifera também foi usada
por uma professora do estudo de Carvalho (2020).

Ainda a respeito do curso de Letras, as oportunidades séo consideradas muito positivas
e ao mesmo tempo conflituosas, pois gera indecisdo nos alunos sobre qual caminho escolher
em relagdo as habilitagdes: “Nesse mundo de oportunidades, esta um pouco dificil de escolher.
Eu vim pensando no Inglés e Literatura e ja conheci o Francés e o Espanhol. Eu penso que os
professores podem me ajudar [a escoth@rl. E. 04/06/19). Além disso, a chance de poder
atuar no curso de extensao da universidade desde o inicio do curso € vista como possibilidade
de ja praticaps ensinamentos: “Como eu nunca tive essa experiéncia de estar em sala de aula
como professor, eu acho que logo no segundo semestre ja vou poder dar aula. Vai ser muito

importante para minha formacdo como professor (ROBERTO. E. 04/06/19).

4.2.5.4.Como aprender

Foi possivel constatar que os alunos acreditam que ha alguns requisitos necessarios para
a aprendizagem do inglés. Como apresentado na subsecédo 4.2.5.2, eles consideram o process:
de aprendizagem da LI lento e dificil. Por essa razéo, acreditam que seja indispensavel t
esforco, forca de vontade, persisténcia, resiliéncia, paciéncia, disciplina e disponibilidade
(tempo) para aprender o idioma. Os alunos apontam que, por mais que se goste da LI e haja o
desejo de aprender, é necessario que o aprendifose €8A gente tem que encontrar alguma
forga, algum meio de continuar. Ter paciéncia. Paciéncia ¢ uma palavra chave nesse processo”
(MAX. E. 04/06/19). A paciéncia € evidenciada como base para a aprendizagem, pois entendem
gue a aprendizagem € um processo que envolve varios fatores, inclusive emocionais, como

discutido no Capitulo 2. Além disso, ha também as questdes individuais:
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Excerto25:

Mas o processo de conhecimento eu acho que é complipadpe eu posso
frequentar a melhor universidade do mundo, ter o0 melhor professoumto e nem
por isso sair realmente capacitagorque grande parte disso depende de mim, da
gente. O professor tem sua participagdo fundamental, mas eu também tenho que
me dedicar, correr atras(MAX. E. 04/06/19).

Max aponta que o processo de aprendizagem depende muito do aprendiz e, mesmo que
ele tenha acesso aos melhores professores, caberd também a ele préprio contribuir para que ¢
aprendizagem seja efetiva. Ele acredita que o professor tem seu papel fundamental, mas a
dedicacéo e a forca de vontade precisam partir do aprendiz. Esse dado também foi apontado em
Borges et al. (2011).

A presenca de um bom professor foi também mencionada como um requisito para a
aprendizagem de inglés e ndo qualquer professsrsim “um bom professor”. Esse “bom
professor” € descrito como aquele que possui conhecimentos tedricos e praticos, € que, além
disso, é acolhedor e age de forma humana, como pode ser observado nos excertos a seguir:
“[cabe ao professor] fazer da sala de aula um ambiente confortavel para 0’dROBERTO.

Q. 19/03/19);“[saiba] transferir o conhecimento de forma humana e inteligente. (LU. Q.
19/03/19). Para esses alunos, a aprendizagem da LI esta diretamente relacionada a fatores
socioculturais e emocionais, 0 que parece se relacionar com as crenc¢as de Hope.

Retornando a questdo do esforco, os alunos entendem que praticar o idioma é também
um requisito necessario para a aprendizagem da LI. Lu faz uma analogia entre a aprendizagem
de inglés e o desenvolvimento dos miisctorporais. Ela entende que aprender inglés “é como
se fosse um musculo: se a gente deixa de tiejrde fica mais fraco” (LU. E. 04/06/19). A
falta de pratica do inglés pode levar ao atrofiameémesim como em uma academia, quando
é frequentadassiduamente e depois para, gradativamente os musculos vao relaxando e
voltando a um menor condicionamento” (LU. NE. 23/04/19). Luzdalma e Max também
concordam que a prética pode contribuir para o proc&$shbrez um pouco mais de contato
com a lingua, talvez um pouco mais dénb” (LUZDALMA. E. 11/06/19); “N&o tem como,

a memoria acaba esquecendo mesmo. Entdo, uma forma bacana de apreticei’ (MAX.

E. 11/06/19). Roberto recorda que teve a experiéncia de conviver com um holandés em sua
republica e que, a principio, teve dificuldades para conversar com ele, mas que apds mais
oportunidade de contato; ou seja, mais pratica, a comunicacao fluiu. Isso sugere, como apontado

em Barcelos (2003) que as crencas tém origem nas experiéncias prévias e interagdes sociais
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aliadas as nossas interpretac6es sobre elas. Ainda em relacdo a necessidade de praticar o idiom
para a concretizacdo da aprendizagem, os alunos apresentam suas crencas sobre meios d
praticar a LI e destacam as musicas, as seéries, os filmesoatobecomo colaboradores.
Quando questionados sobre a relacdo com o inglés, foi possivel perceber que todos tiveram
experiéncias marcantes relacionadas as musicas e mais recentemente a flexibilizagdo do acesst
ainternet. Luzdalma acredita que seu interesse pela lingua surgiu com as musicas guentende

iISSO ocorre com a maioria das pessoas:

Excerto26:

Eu acho que foi com mdsica, como a maioria das pessoass musicas
internacionais e depois conadvento doYoutube, com as aulas que a gente encontra.

Eu estudei muito para o Enem, inclusive inglés. L4 eu achei muito material, achei
bacana, achei que era possivel aprender muita coisa. Realmente acho que aprende
muita coisa (LUZDALMA. E. 11/06/19).

No excerto acima, Luzdalma enfatiza a questdo das musicas como forma de interesse
pela LI, e oYoutubecomo uma ferramenta que possibilita a aprendizagem ao proporcionar
acesso a diversos conteudos. Roberto também acredita que as musicas foram muito Uteis para
praticar a LI e que as séries o0 ajudaram a evoluir no inglés. Max salienta que quando era mais
jovem, pelo fato de viver na zona rural, ndo possuia tantos recursos para estar em contato e
praticar o inglés, o que dificultava seu desempenho na LE. Entretanto, hoje acredita que isso
seja mais facil, em rap, principalmente, da Internet, que proporciona mais possibilidades. Isso
reforca sua crenca de que muito do processo de aprendizagem depende mais do aprendiz do
que de qualquer outra pessoa.

Como mencionado anteriormente, hoje os alunos acreditam que seja mais facil praticar
a LI porque ha mais facilidade de encontrar meios para tal. Entendo que quando os alunos
tratam da necessidade de recursos, eles dizem respeito ndo apenas as questdes materiais
financeiras, mas também emocionais. A necessidade de apoio e acolhimento é reiterada em suas
falas, ©@mo pode ser observado a seguir: “Eu acho que a medida que a gente tem mais materiais
disponiveis, mais pessoas que podem ajudar a gente, a gente vé que esta melhorando, a gent
tem mais esperanca” (ROBERTO. E. 04/06/19). Max enfatiza a necessidade de recursos
materiais, mas também € possivel entender que 0 que traz esperanca e possivel confianca nc
processo € o0 apoio e suporte; ou seja: a presenca de pessoas que possam ajudar. E possivi
depreender que, para esses alunos, o processo de aprendizagem da LI € um processo social
dialégico. Dessa forma, podemos notar, como discutido no Capitulo 2, o importante papel das

emocdes no processo de aprendizagem de linguas, conforme sugerido por Agudo (2019),
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Aragéo (2007), Barcelos (2013, 2015, 2019), Day (2004), Maturana (1998), Zembylas (2002,
2003, 2005, 2007), entre outros.

Uma crenca arraigada sobre aprendizagem de LI esta relacionada a aprendizagem de
gramatica. Neste estudo, isso foi confirmado, como ja apontado no trabalho de Barcelos

(2006b). Os alunos acreditam que saber gramética € um requisito para aprender inglés:

Excerto27:

A gramatica é a principal parte para se aprender uma linguaA partir da
gramatica vocé s6 adiciona as palavras novas. A gramatica no inglés é uma parte
muito importante e um professor que saiba explicar essa gramatica para ose&lunos d
uma forma simples, de uma forma que seja facil de entender, seria upndfessor
(ROBERTO. E. 04/06/19).

Neste trecho, Roberto evidencia o protagonismo do estudo da gramatica. Ela é
considerada o alicerce para a aprendizagem do inglés. Ele sugere que seria também papel do
bom professor conseguir explica-la de forma que facilitasse a compreenséo do aluno. A ideia
de saber as regras gramaticais parece também estar relacionada a crenca de que pare
desenvolver a oralidade em inglés, é preciso que o falante ndo cometa erros gramaticais:
“Muitas vezes a questdo da concordancia, dos tempos verbais eu esqueg0 um pouco. Quando
eu Vou me comunicar, eu consigaim escutar, mas na hora de falar, de conjugar...” (LU. E.

04/06/19).

Aprender inglés para esse grupo é visto como uma necessidade implicita. Como
apontado por Ortiz (2004), ndo se pode negar que a presenca da LI em varios paises do mundo,
como em diversos setores e esferas de atividade. Saber inglés € considerado como
estrategicamente favoravel em razao de ser a lingua necessaria, imposta, a lingua hegemonica
(RAJAGOPALAN, 2001).

Excerto 28:

[...]Devido aimportancia que o inglés tem no mundpno mercado, eu acho

gue meu desejo parte muito dessa questdo mais estratégica daingt#ss

€ uma lingua fundamental Na maioria dos paises as pessoas se comunicam
em inglés, como no mercado financeiro. Eu acho que estrategicamente é bem
legal saber inglés [MAX. E. 11/06/19].

Max ratifica a crenca da necessidade de aprender inglés estar relacionada a possibilidade

de acessar novas realidades sociais e econdmicas. Dessa forma, entende que o inglés é um:
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lingua fundamental, além de ser falada na maioria dos paises. Em sua narrativa visual, a seguir,

isso é confirmado.

Narrativa visual 3

Autoria - Max

Para Max“aprender inglés é poder fazer novas escolhas” (MAX. NV3 21/05/19).
Por meio do seu desenho, ele deseja demonstrar que 0 participante representado em um
processo de acédo transacional possui a meta de atravessar o portal onde esta escrita a palavr
inglés. Ao acessar esse portal, o participante caminha para o lado direito da imagem, o que
sugere a informacdo nova. O tempo é dividido em presente e futuro. A metafora da
aprendizagem de inglés como uma porta que oferece diversas opcdes de caminhos pode
produzir um sentido de aprendizagem como processo infinito. ApO0s acessar o portal, 0
participante teria acesso a nhovos caminhos que se bifurcam. A transversalidade do desenho
também passa a visdo de infinitude.

Aléem de uma ferramenta de comunicacao, a LI é também considerada pelos alunos
como um meio de somar e unif essoas: “Eu creio que faz parte de um ensino bom vocé
aprender uma lingua diferente para vocé poder se comunicar, somar e unir mais pessoas no seL

convivio” (LU. E. 04/06/19). Compartilho da ideia que aprender a LI serve para fazer contato
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com outras pessoas no mundo, a0 mesmo tempo que serve para que possamos nos subjetiva
como outro na nossa proépria lingua (MASTRELLA, 2009).

A influéncia das emocdes no processo de aprendizagem de LI vem sendo cada vez mais
considerada nos estudos na area de LA, como apresentado no Capitulo 2. Foi possivel
identificar que os alunos-participantes deste estudo também entendem que as emocdes
influenciam o processo de aprendizagem. Apesar das emocdes dos alunos serem analisadas ¢
discutidas mais detalhadamente na secéo 4.2.6, é possivel, neste momento, apresentar algun:
excertos que ilustram a inflncia das emogoes: “Eu gosto de destacar que tudo que a gente tem
que fazer o lado psicolégico interfere muito. A gente, as vezes, deixa de desempenhar uma
funcao, fazer algma coisa por timidez ou por medo” (MAX. E. 11/06/19). O “lado psicologico”

a que se refere é aqui entendido como os estados emocionais do individuo, que podem contribuir
ou inibir suas agdes. Max frisa que quando vocé esta com medo “acaba ndo conseguindo fazer

0 que voceé faz bem, comete® que normalmente ndo cometeria” (MAX. E. 11/06/19). Sua

fala serve para exemplificar como emoc¢des, como medo e inseguranca, podem afetar o processo
de aprendizagem e causar frustracdo, por exemplo, como sugerido no trabalho de Aragdo
(2007). O medo e inseguranca que o0s participantes do estudo de Aragao sentiram limitavam o
desempenho deles e a interacdo com os colegas e a professora. Roberto também relata como a
emocOes de nervosismo e inseguranga o inibiram a se comunicar com o holandés que foi morar
em sua republica. Ele afirma que se sentiunt@eoso que acabou “travando”. Luzdalma

acredita que a autocritica é também um fator prejudicial para a aprendizagem de inglés. Essa
autocritica pode levar ao que entende @0dham entrave na mente” (LUZDALMA. E.
11/06/19). Acredito que esse entrave esteja relacionado a inibicdo. Superar o medo, a
inseguranca e a inibicdo parecem ser desafios frequentes para a aprendizagem de inglés na

opinido desses participantes.

4.2.5.5. Sobre o papel do professor

Como mencionado na secao 4.2.5.4, para esses alunos, a presenca de um bom professor
também importante para auxiliar na aprendizagem da LI. Ha de também ser lembrado que os
alunos atestam para a presenca debom professor e ndo qualquer professor. A seguir,
apresento e comento 0s requisitos para ser um bom professor de LI de acordo com os
participantes.

Inicio tratando das competéncias técnicas do bom professor, que, para os alunos, deve

possuir conhecimento linguistico, tedrico e didatico. Deve ensinar com propriedade, além de
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saber sobre 0 que ensina e como ensina. Como apresentado no Capitulo 2, esses requisitos s
relacionam as competéncias dos professores discutidas por Almeida Filho (1993). O professor
deve estar em continuo aperfeicoamento e deve ser dedicado para estar sempre aprendenda
pois, “as armas do professor sdo o aprendizadoleaura. ” (LU. E. 04/06/19). Max também
considera o conhecimento essencial: “Eu acho que nao tenho como fugir, emminha opinido, de

ter conhecimento; saber aquilo que vai pasgdiAX. E. 11/06/19]. Dados similares foram
encontrados em Silva (2000) e Borges et al. (2011).

Os alunos esperam que o professor tenha formacgéo especifica, didatica e experiéncia de
atuacao em diversos contextos. Roberto trata a questao da formacédo especifica e didatica como
fundamentais. Ele recorda que se sentiu muito frustrado com um professor que lecionou no
curso onde estudou inglés: “entrou um outro professor que néo tinha formagao como professor,
mas havia morado 18 anos no Canada. Por ele ndo ter formacao, eu sentia que ele ndo sabiz
ensinar” (ROBERTO. E. 04/06/19). Roberto chama atenc&o para o fato de nédo haver uma
relacao direta entre o individuo ter tido experiéncia no exterior e ser legitimado como professor.
Apesar de vigorar a crenca de que o falante nativo de inglés ensina melhor a idiom

(FIGUEIREDO, 2011), isso nao foi confirmado na experiéncia de Roberto:

Excerto29:

E importante, para mim, que uma pessoa que va para a sala de aula tenha
formacao como professopara que ela saiba passar o ensino que ela tem para o aluno.
Vocé ter o conhecimento € muito bom, mas vocé nao saber passar agui@[uaro
dificulta para ele. Eu acho que ter essa formacéo € melhor (ROBERTQ0&104.

Neste excerto, Roberto valida sua crenca na necessidade da formacéo especifica do
professor, que, ele acredita, precisa ter o conhecimento e saber partilha-lo. Ele aponta que o
professor que tem uma boa didatica tenta pensar em formas diferentes para ajudar os alunos
quando eles nao entendem algo: “[...] se 0 aluno fala que n&o sabe, que ndo entendeu, ele [0
professor] tem que explicar de uma forma diferente para que o aluno saia dali sabendo e que
tenha uma base para sair dali e que possa pesquisér(RRBERTO. E. 04/06/19). Além
disso, a formacéo especifica pode ajudar o professor em sua atuacao didatica e facilitar a
aprendizagem para os alunos. A crenca de Roberto sobre didatica € compartilhada também
pelos outros participantes, que acreditam ser importante porque o professor deve se preocupar
com a forma como ensina e se esta contribuindo de fato para a aprendizagem dos alunos.

Roberto também acredita que o professor ndo € considerado detentor de todo

conhecimento e ndo cabe a ele a resolucéo de todas as duvidas do aluno, uma vez que pontuz
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que o professor fornecera a base para que o aluno possa sair dali e pesquisar mais. ISSO Se
relaciona com o que foi comentado anteriormente sobre o papel do professor na visdo desse
grupo de alunos. Ainda de acordo com a analise, a metafora de transmissédo de conhecimento
“passar conteudo”, é recorrente em suaslda: (1) “Eu acho isso [a didatica] essencial também
para que os professores saiam daqui também carregando o ensinamento e queass#yam
esse conhecimento para o proximo” (ROBERTO. E. 04/06/19); (2) “sabertransferir o
conhecimento de maneira que os alunos consigam aprender e apreender o conligcithento
Q. 19/03/19). Conforme Yero (2003), existem varias metaforas relacionadas a educacédo. A
metéfora da transmissao de conhecimento (transmitir, dar informacgdes aos alunos) e a metafora
da fabrica (produzir bons alunos) séo as mais difundidas. Essa autora também pondera que tais
metaforas sdo prejudiciais ao trabalho docente, uma vez que os aprendizes sdo entendidos comc
tabulas rasas e que o conhecimento deve ser levado para dentro deles. AmuiDradlienta
que esse tipo de percepcao perdura desde os primordios da educacao, apesar de haver pesquis:
que comprovam que o conhecimento ndo é transferivel, mas gerado internamente. Podemos
entender essa metafora da transmissdo de conhecimento como uma crenca cristaizada
concepcoes de transfeténde conhecimento e “passar conteudo” podem também se relacionar
ao conceito de educacao bancaria (FREIRE, 1998). Esse termo pode ser entendido como uma
reproducao de contetdos de forma arbitraria e mecéanica.

Por meio dessas metéforas, € possivel inferir que os participantes acreditam que para
que o conhecimento possa “passar da cabeca do professor para a cabeca do aluno”, o professor
deve ser dinamico e motivador. Como futuro professor, Roberto parece se preocupar para que
seus alunos néo se sintam entediados, provavelmente em raz&o da experiéncia que teve no curst
de idiomas, onde, no inicio, as aulas eram dinamicas, mas que, apés algum tempo, tornaram-se
entediantes, conforme relatou. Roberto se ime@insinando inglés de uma forma diferente,
sempre tentando trazer algo a mais para sala de aula para que as aulas ndo fiquem entediantes”
(ROBERTO. NE. 23/04/19). Ele acredita que a partir do momento em que as aulas sejam
motivadoras, 0s alunos néo terdo tais tiposa®amento: “Que saco essa aula. Quero que
acabe logo” [ROBERTO. E. 04/06/19]. A seguir, em sua narrativa visual, & possivel inferir o

tipo de professor que ele deseja ser.

51 Solidificadas, estratificadas.
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Narrativa visual 4

Autoria - Roberto

Por meio de um processo de reagao na primeira cena e um processo verbal na segunda
cena, 0s participantes representados interagem com o leitor com o contato de demanda (cf.
Quadro 07, o que sugere aproximacao com o leitor da imagem. Apesar de haver uma linha
diviséria que parece evidenciar os elementos como unidades separadas, 0os dois momentos
podem estar relacionados a diferentes formas de atuacdo do professor: um momento mais
formal em sala e em um momento menos formal com o intuito de trazer elementos motivadores
para a sala de aulA.metafora implicita na narrativa visual “A sala de aula é um palco” pode
produzir o sentido de que, para Roberto, o professor pode ser comparado a um ator, uma vez
gue o trabalho de ambos envolve entretenimento. Essa metafora também foi usada por uma
professora do estudo de Carvalho (2020). Aqui cabe uma andlise: seria papel do professor ser

umenertainerr?? Uma rapida busca no Google aponta diversos artigos “ensinando professores

52 Artista, animador, humorista
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como enteter os alunos”. Conforme Medeiros (2017), o professor é representado de diferentes
formas a depender do modelo de curriculo adotado em cada época. Ele passou de detentor do
conhecimento (classico-cientifico) a técnico (modelo tecnicista), ganhou o ilustre home de
intelectual (modelo cientifico) e decaiu para um simples técnico-entretenedor (modelo das
competéncias). Neste Ultimo caso, ele precisa se desdobrar em criapvidatde uma “aula-

show” para ganhar a ateng@o dos alunos ¢ o respeito dos diretores e coordenadores pedagogicos.

Essa € uma crenca sobre o papel do professor que, acredito, deve ser refletida com os futuros
professores em seus cursos de formacao.

Além das competéncias linguisticas, tedricas e didaticas, os alunos pontuam que os bons
professores devem ir além do conteddo e serem humanos. Eles param para conversar, ajudarn
e se importam com os alunos enquanto individuos. Lu enfatiza que os professores que mais a
marcaram tinham esse comportamento. Hobold e Buendgens (2015) também encontraram
resultados semelhantes. Os alunos de licenciatura apontam que 0s professores mais marcante:
foram aqueles que tiveram uma postura mais humana e de acolhimento, crenca semelhante a de

professora formadora, Hope.

Excerto30:

Acho que [me marcaram] principalmente aqueles [professores] que foram além do
curriculo. Aqueles qupararam para conversar com a gente, que nos ajudaram a
descobrir nossa profissapnosso eu. [...]. Porque chegar dentro de uma sala e passar
uma matéria € muito f4cil. Jogar no quadro o contelddo e, por exeaiphierstro de

sala e deixar os alunos copiando é muito fBéficil € vocé ser professor de verdade

(LU. E. 04/06/19).

Lu entende que a profissdo docente envolve muitas esferas que vao além do contetdo,
de “passar matéria no quadro”. Enxergar os alunos como seres com emogdes, desejo e
inquietacdes é muito importante. Ela entende que o professor deve ter esse olhar humano desde
sua formacéo e entender isso pode ajuslém sua futura atuagdo profissional: “Os professores
precisam ter essa formacao humana; ser um profassasignge nao so a disciplina” [LU. E.
04/06/19]. Isso corrobora a relagao entre a aprendizagem e as emog¢des. Em sua narrativa visual
Luzdalma também sugere essa abordagem de ensino, afirmando que, caso venha a ser

professora, se preocupara em passar, além de contetudo, conhecimentos de vida para os alunos



127

Narrativa visual 2

Excerto 31:

Se algum dia eu for professora, ensinareientiarei ensinar ndo sé a matéria, mas
conhecimentos para a vidaO que ha de me motivar sera a esperanca de que, pelo
menos uma pessoa, em algum momento, seja influenciada por mim para o bem e co
isso, possa evoluir e, quem sabe, fazer o mesmo por outro alguéoturm
(LUZDALMA. NV. 21/05/2019)

Na narrativa visual 2, ha a representacdo de uma licdo em sala de aula, com quadro,
alunos enfileirados e uma professora em destaque. Por meio dos processos mentais, € possive
perceber que apenas um dos nove alunos esta de fato atento ao que a professora esta explicand
A frase “o conhecimento liberta” tem posi¢do central na imagem, o que confere a ela
importancia na representacdo. Apenas a professora, 0 quadro e a estante encontram-se en
angulo frontal. Luzdalma parece colocar a figura da professora em evidéncia. O contraste das
cores é notavel. Apenas o coracdo da professora e o baldo de pensamento do aluno que est:
atento a professora estdo em destague com a cor vermelha. A cor vermelha relaciona-se
diretamente com o amor, a paixdo. Apesar da maioria dos alunos nao estar atentos ao que ela
diz, o coracédo vermelho na roupa da professora parece sugerir que ela ensina com amor, pois

tem esperanca de que pelo menos um aluno esteja sendo influenciado pela reflexdo que traz.
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Dessa forma, deixa implicitametafora “ensinar ¢ influenciar vidas”®3. Entretanto, a narrativa

visual de Luzdalma apresenta algumas contradices em relacdo as suas crencas. Por um lado
aponta que sua visdo de ensino tem foco humanista, mas por outro lado, a sala de aula por ela
representada relaciona-se com uma sala de aula tradicional e que objetiva a tranemisséo d
conhecimento, j& a professora ocupa posicéo central, o que pode ser relacionado ao conceito de
educacédo bancaria discutida por Freire (1998). Creio que essa visdo pode estar ancorada em
visdo de educacao mais tradicional amplamente difundida em alguns contextos no Brasil.

Na visdo dos alunos, um professor humano também precisa respeitar, estabelecer
dialogo e acolher os alunos. Roberto lembra que teve um professor que o marcou negativamente
no ensino médio pelo fato de ndo respeitar os alunos. Na verdade, pontua que esse professol
gueria que os alunos sentissem medo dele. Seu comportamento é considerado desnecessaric
porque colocava muita pressao nos alunos. Roberto salienta ndo querer ser um professor similar
a esse. Os aprendizes participantes desta pesquisa também consideram necessario que o alun
se sinta acolhido pelo professor: “J& que todo mundo diz que a escola é nosso segundo lar, a
gente tem que ficar confortavel dentro do nosso lar. Tem que se sentir adofRQ@BERTO.

E. 04/06/19). Estabelecer dialogo com os alunos é também considerado uma forma de
acolhimento e respeito para com eles. Ao se imaginarem atuando como professores, pretendem
ter este tipo de paira: “Eu pretendo ser um professor que conversa bastante com os alunos
(ROBERTO. E. 04/06/19). Entretanto, essa postura ndo pode ser confundida com a falta de
controle em relacdo ao que os alunos fazem. Ele salienta que € necessario que o professor
também tenha controle da disciplina dos alunos e qaexg@@jibrado: “Nao quero ser um
professor desleixado que deixa o aluno fazer qualquer coisa dentro de sala de aula, mas também
nao quero ser o professor turrdo que os alunos chegam para os outros ‘&Efatamqui é o

pior professor da escola” (ROBERTO. E. 04/06/19).

Como previamente mencionado, os participantes destacam que o bom professor precisa
também ser flexivel. Eles salientam que o professor estabelecera contato com diversos tipos de
pessoas e com formas de pensar diferentes da dele. Além do respeito, a flexibilidade para lidar
com as situacdes inerentes a atuacao é também necégsame professor] eu estaria lidando
com diversos tipos de pessoas, varias formasedeurp[...]” (MAX. E. 11/06/19), logo, a
flexibilidade se mostra necessaria e parece estar relacionada a questao de equilibrio emocional:

“A pessoa precisa ser bem flexivel, ter o lado emocional bem equiligMdX. E. 11/06/19).

53 Em sua metanarrativa, Luzdaln essa conceituagiio: “ensinar ¢ influenciar vidas”.
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Isso mostra que eles acreditam que as emoc¢des do professor tém influéncia em suas acgdes, com
sugerido por Aragédo (2011), Barcelos (2015, 2019), Barcelos e Ruohotie-lyhty (2018), Kalaja
et al. (2016).

Aliado a esses requisitos, gostar do que faz e ter paixdo pela profissdo também sao
apontados como essencial para ser um bom professor. Eles reconhecem que ha muitas
dificuldades relacionadas a profissdo. Entretanto, entendem que, primeiramente, ede precis
“gostar de ser professor de inglés” (MAX. Q. 19/03/19); “ter paixdo pelo o que faz
(LUZDALMA. Q. 19/03/19) e dessa forma, poderd superar as dificuldades peculiares:
“Primeiro, [¢ preciso] gostar do que faz, porque nao ¢ facil. E se nota. Eu como aluna noto que
talvez alguns ndo gostam, ndo veem a importancia do papel que estdo desempenhando ali ou se
deixam levar pelos problemas do didia*> (LUZDALMA. E. 11/06/19).

Como consideram que o papel dos professores € muito importante e com ‘“uma
responsabilidée bem grande” (MAX. E. 11/06/19), acreditam que outro requisito necessario
para ser um bom professor € ter nogao da responsabilidade do trabalho. Luzdalma refere-se a
ela como “uma tarefa sagrada” (LUZDALMA. E. 11/06/19). Ao relacionar profissdo docente
com “‘uma tarefa sagrada” acredito que ela ndo teve a inten¢ao de compara-la ao sacerdocio ou
a uma tarefa ligada ao voluntariado. Ao contrario, entendo que procurou ressaltar a
responsabilidade da profiss&salunos acreditam que a noc¢ao da responsabilidade pode levar
o professor a conseguir desempenhar sua “tarefa da melhor maneira que ele puder sem deixar
de lado também sua personalidade, seu jeito de ser, mas controlar pelo menos o humor, ser um
pouco mais paciente” (LUZDALMA. E. 11/06/19). Novamente, ¢ possivel perceber que os
participantes ressaltam a importancia do equilibrio emocional para o desempenho da docéncia,
como sugerido por Day (2004). Como ja mencionado, os alunos-participantes reconhecem que
a profissdo apresenta muitos desafios, mas também acreditam que a partir da nocdo da
responsabilidade da atuacdo, os professores podem tentar se automotivar e ndo se deixar
sucumbir pela desvalorizagdo por outros problemas inerentes a profissdo: “[é preciso] se
autovalorizar, porque se olhar para fora e se deixar levar pelo quanto € desvalorizado ou

desprestigiado na nossa sociedade, talvez ele vai desanimar. (LUZDALMA. E. 11/06/19).

Outro fator considerado essencial pela participante em termos do que significa ser um
bom professor € saber separar a vida pessoal da vida profissional. Os alunos acreditam que, a
partir do momento que os professores passem a se enxergar de uma forma mais profissional e
tenham nocéo da responsabilidade de sua atuagao, poderao separar vida pessoal e profissional

“O professor precisa saber separar as coisas, a vida pessoal dele e os problemas com a sala de
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aula e o papel quéeadesempenha” (LUZDALMA. E. 11/06/19). E possivel também perceber

que ha expectativa que o curso de formagdo ajude nesse sentido: “Eu espero aqui aprender a
dissociar a pessoa professora da pessoa que vive na minha casa, que desempenha minha
funcdes de méae, esposa, donaaa” (LUZDALMA. E. 11/06/19). Apesar de entender que

ndo é uma tarefa facil, acredito que, a partir de uma formacao que invista em préaticas mais
reflexivas que busquem o equilibrio emocional dos seus alunos e dos professores formadores
essa separacdo possa ser realizada de forma mais consciente e que podera ajudar nas suc
atuacoes.

Nesta secdo, foram apresentadas e comentadas as crencas dos alunos sobre
aprendizagem de inglés. Resumidamente, os alunos entendem que o processo de aprendizagen
de LI é lento e dificil. Por essa razdo, é necessario que haja forca de vontade, persisténcia,
dedicacdo e desejo para aprender o idioma. Eles entendem que 0s maiores responsaveis pel:
aprendizagem sdo os préprios aprendizes, o que sinaliza para a importancia da aprendizagem
autdbnoma, como evidenciado por Hope. Logo, o professor formador deve incentivar os alunos
e apoia-los. Além disso, deve ser um bom professor, que tenha conhecimentos linguisticos,
tedricos, didaticos, possua experiéncia de atuacdo e saiba compartilhar os conhecimentos de
forma humana. Todos esses elementos estado relacionados e influenciam uns aos outros. Ess:
discusséo pode ser ilustrada pelos dados sintetizados na Figura 04. A seguir, apresento as
crencas dos alunos sobre formacéo de professores.

4.2.5.6 Crencas sobre formacéao de professores de LI

Esta secdo dedica-se as crencas dos alunos sobre a formacéo de professores de LI. Foi
possivel identificar trés subcategorias relacionadas a formacéo de professores de LI, a saber:
crencas sobre a profissdo docente; requisitos para a formacao de professores de LI e papel do

professor formador. Suas crencas podem ser sintetizadas no quadro adiante
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Quadro 10 - Crencas dos alunos sobre formacao de professores de LI

Crencas sobre a profisséc » A profissdo docente € desvalorizada;

docente » A profissdo docente possui  potenc
transformador.

Requisitos para formacdo de > E necessario valorizar a pratica para a forma

professores de LI » A formacdo de professores dever ter foco

formacao humanista;

» A Psicologia pode ser uma ferramenta

trabalho para o professor
Crencas sobre o papel dc » O professor formador possui status que ou
professor formador professores nao tém;

» Os professores formadores influenciam
professores em formagéo;

» Para ser um bom professor formador € neces
ter dedicacdo e paixdao por ensinar;
conhecimento e didatica; saber transmitir
conhecimento de forma humana; ajudar

professores em formacéao.
Fonte - Autoria prépria

A sequir, discorro sobre cada um dos itens apresentados no Quadro 10. Inicio tratando
sobre as crencas referentes a profisséo docente.

4.2.5.6.1 Crencas sobre a profissdo docente

Entre os participantes, é consensual que a profissdo docente é desafiadora e
desvalorizada em ambito geral. Além diggoeditam que “[...] a missdo docente é desafiadora,
nao sé pela desvalorizacdo da profissdo, como também pela falta de respeito em sala de
aula[...]” (LU. NE. 23/04/19). Eles acreditam que essa desvalorizagdo “tem desestimulado e
retido grandes mestregalizarem suas fungdes” (LU. NE. 23/04/19). O excesso de trabalho,
salarios baixos, violéncia e principalmente a falta de reconhecimento da profissdo sao algumas
das causas de stress do trabalho docente que podem levar ao esgotamento fisico e mental do:

professores— Sindrome ddurnou® (TEIXEIRA, 2013). Os alunos também demonstram

54burnout € “[...] um estado de esgotamento fisico e mental cuja causa estd intimamente ligada a vida profissional”
http://portaldoprofessor.mec.gov.br/storage/jornaldoprofessor/midias/arquivo®&iaenout.pdf


http://portaldoprofessor.mec.gov.br/storage/jornaldoprofessor/midias/arquivo/edicao3/Burnout.pdf
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gue néo veem perspectiva de melhoria na valorizacdo dos professores em razdo do atual
governo: “Como futuro professor, eu entendo que a profissdo é desvalorizada e com ¢ atua
governo tende a desvalorizar ainda mais” [ROBERTO. NE. 23/04/19].

Como mencionado anteriormente, para esses alunos, a questdo da desvalorizacdo da
profissdo também esta relacionada ao espacgo onde o professor atua: na escola publica, na escol
particular ou na universidade, e em qual esfera: municipal, estadual ou federal, o que se
relaciona ao que foi comentado sobre a diferencstatasdos professores na secéo 4.2.5.3.
Parece estar relacionada a crenca de que os professores que atuam na escola publica sédo ma
desvalorizados, tanto financeira quanto socialmente. Nesse sentido, Max salienta: “eu
reconheco que qualquer profissdo tem seus niveis e a pessoa merece ganhar um pouco mais
mas eu acho que o professor de escola publica deveria ter mais dagcomhecimento”

(MAX. E. 11/06/19). O discurso contra a escola publica e a desvalorizacdo da profissdo docente
é constantemente reiter@doEntretanto, coloco aqui minha percepcdo de que devemos
questionar a quem interessa o desmonte da educacao publica e a desvalorizacao dos professore:
Ninguém nega a importancia da educacado e dos professores, haja vista que somos sempre
lembrados nosloganseleitorais e campanhas e também muito parabenizados no dia 15 de
outubro. Porém, a realidade se mostra muito inversa. Os professores, tampouco 0s alunos séo
escutados. Suas vozes sao silenciadas. Cabe-nos questionar: por qué? Sabemos que exister
varios tipos de professores e de escolas e também de contextos. Por que € tdo incomum ler
noticias sobre professores e escolas que estédo trazendo transformacdes para seus contextos?
A despeito da desvalorizagcao da profissao, os alunos entendem que ela possui potencial
transformador: “[...] acredito muito na for¢a da educacdo e em seu poder transformador, e por
iSSO insistoem permanecer na Licenciatura” (LU. NE. 23/04/19). Lu lembra que, a principio,
sua familia ndo apoiou seu ingresso no curso de Letras, mas depois tornaram-se seus maiores
apoiadores. O discurso da desvalorizacao € tdo presente em nossa sociedade que é comum qu
os familiares desejem a escolha de outra profissdo. Como apresentado anteriormente, em seu
perfil, a partir de sua experiéncia em lecionar Lingua Portuguesa no reforgo escolar da sua
escola, Lu percebeu que podia ajuda-los os alunos e também percebeu que a educacgéo pode

trazer novas perspectivas para os aprendizes. Ela menciona que sua comunidade “tem muito

SDisponivel em:  https://educacao.estadao.com.br/noticias/geral, stpRjdvens-brasileiros-querem-ser-
professor,70002364548

https://oglobo.globo.com/sociedade/educacao/pesquisa-nopstd8-dos professores-nao-recomendam-
profissao-22823861
https://jornalggn.com.br/nassif/por-que-ninguem-mais-quer-ser-profeasscola-publica/


https://educacao.estadao.com.br/noticias/geral,so-2-4-dos-jovens-brasileiros-querem-ser-professor,70002364548
https://educacao.estadao.com.br/noticias/geral,so-2-4-dos-jovens-brasileiros-querem-ser-professor,70002364548
https://oglobo.globo.com/sociedade/educacao/pesquisa-mostra-que-49-dos-professores-nao-recomendam-profissao-22823861
https://oglobo.globo.com/sociedade/educacao/pesquisa-mostra-que-49-dos-professores-nao-recomendam-profissao-22823861
https://jornalggn.com.br/nassif/por-que-ninguem-mais-quer-ser-professor-na-escola-publica/
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déficit em questdo da promoc¢do humana. Muitos alunos ndo acreditam neles mesmos, nao
acreditam que podem conseguir, ndo uma nota boa, mas coapeguder a matéria” (LU. E.
04/06/19). Nessa perspectiva, Lu considera que o processo ¢ “transformador e frutifero” [LU.
E. 04/06/19] e que a profissdo docente € transformadora. Isso é reiterado em sua narrativa

visual, como apresentado na secao 4.2.5.3.

4.2.5.6.2. Requisitos para a formacéao de professores de LI

Os alunos salientam que durante a formacédo do professor, as oportunidadesale pratic
devem ser valorizadas. Eles consideram essencial que antes de se formar, o professor tenha
experiéncias que o possam ajudar a desenvolver também a didatica: (1) Eu acho que a
experiéncia de estar em sala de aula antes de formar como professor € efgsghcial
(ROBERTO. E. 04/06/19); (2) “O professor ja tem alguma experiéncia de estar ali na frente
comandando uma turma [...] A prética que leva a perfeicdo. (ROBERTO. E. 04/06/19). Como
discutido no Capitulo 2, essa necessidade de pratica na formacéo do professor é confirmada por
varios autores, tais como Celani (2003, 2010), Gimenez (2005) e Moita Lopes (1996), que
entendem que ao invés de colocar a teoria e a pratica em oposicdo, € necessario que sejar

entendidas em uma relacao dialogica.

Como ja ressaltado, a formacdo desse professor deve estar calcada em aspectos
humanos. Eles entendem que os professores devem abranger ndo apenas a disciplina, mas te
um olhar humano. Entretanto, é importante ressaltar que os alunos ndo acreditam que seja
necessario apenas o foco humanista. Eles desejam e entendem a importancia dos conteudos
tedricos e préaticos. Como comentado na se¢do anterior, os alunos entendem que o bom
professor € humano (conversa, ajuda, acolhe), logo, é coerente que acreditem que a formacao
dos professores deve perpassar a afetividade e que seja uma formacdo também humanista
Como sera apresentado na préoxima secdo, sobre o papel do professor formador, os alunos
desejam que ele também tenha essa abordagem humanista de ensino. Podemos supor que um
formacdo humanista levara a uma atuacdo também humanista. Esses dados estdo em
consonancia com as crenc¢as de Hope sobre formacéo de professores. Nessa mesma perspectiv:
a questao do equilibrio emocional para atuar como professor € retomada pelos alunos. Eles
parecem entender que a Psicologia poderia ser uma ferramenta importante para a formagao dos
professores: “Nao sei se o curso tem essa visdo da importancia da Psicologia” (LUZDALMA.

E. 11/06/19). Acredito que eles associam a questao da Psicologia também a formagcdo humana
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de professores. Como o trabalho do professor possui muitas demandas emocionais, a Psicologia
poderia auxiliar os professores a aprender a lidar com essas demandas. Conforme discutido no
Capitulo 2, isso é também corroborado por Vieira-Abrahdo (2012), que entende que um
professor de LE bem formado deve possuir também conhecimentos em outras areag, inclusiv

na Psicologia.

4.2.5.6.3. Papel do professor formador

Como apresentado no referencial teérico, ha evidéncias de que os professores
formadores tém uma grande influéncia no desenvolvimento dos professores em formagao.

Neste estudo, isso foi também identificado, conforme podemos ver no relato de Luzdalma:

Excerto32:

[Os professores formadores] influenciam muitoA primeira coisa € o exemplo. Um
professor quando conta sua histéria para outra pessoa que pretendéessona ja

esta dando um norte, ja esta explicando mais ou menos e desvendando para aquele
novo professor qual é a possibilidade de caminho para uma carresa iitia ali
(LUZDALMA. E. 11/06/19.

Neste excerto, é possivel perceber como o exemplo dos professores formadores sao
influéncia para os professores em formacgéo. Suas histérias de vida podem inspirar os futuros
professores e incentiva-los. Os alunos entendem que os professores formadores devem ser
exemplo em suas atitudes e posturas: (1) “Isso € decisivo para qualquer aluno. A forma como
ele se porta, como ele ensina. Eu acho que isso ¢ muito decisivo” [ROBERTO. E. 04/06/19];

(2) “A forma como eles s&o professores [formadores], a maneira como lecionam, a forma como
conversam com a gente. Eu acho que cada um, do seu jeito, tem o poder de influéncia na nossa
escolha” [LU. E. 04/06/19]. Eles entendem que ¢ também papel do professor formador ter

desejo e disposi¢ao para formar bons professores: “Eu acho que essa vontade de formar
professores que saibam, que vao saber lecionar, que vao saber passar o conhecimento para o
alunos” (ROBERTO. E. 04/06/19). Além de influenciar os professores em formagé&o, os alunos
acreditam que o professor formador deve atuar de modo a levar os alunos a interagirem e
despertar acflexdo: “Aqui o ambiente ¢ interativo. O professor € conferencista. Ele fala, ele
convida o aluno a participar, expde as ideias” (LUZDALMA. E. 11/06/19).

A guestdo dastatusdo professor formador voltou a ser mencionada pelos participantes
desta pesquisa. Eles acreditam que ser professor formador em uma universidadatésum

Entendem que “‘ser professor universitario € um sinonimo de sucesso na carreira de professor”
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(LUZDALMA. E. 11/06/19). Acreditam que isso também esteja relacionado ao fato de serem
admirados. Questionam se 0s propringgasores tém essa nogdo como neste excerto: “Eu ndo

sei se entre os professores universitarios eles tém essa visdo que satessas clevado”
[LUZDALMA. E. 11/06/19]. Entretanto, os alunos acreditam que isso seja consensual e que
mesmo que ndo se achem nesta posicdo mais elevada na carreira do que os professores qu
atuam em outros contextos, a sociedade tem essa vistaiuke

Assim como apontam 0s requisitos necessarios para ser um bom professor, também foi
possivel identificar os requisitos para ser um bom professor formador. Como apresentado no
Quadro 09, os requisitos séo: ter dedicacdo e paixao por ensinar; ter conhecimento e didatica;
saber transmitir o conhecimento de forma humana e ajudar os professores em formacéao.

O professor formador é visto como uma fonte de conhecimento, logo, deve estar sempre
se aprimorando e se dedicando para aprender mais: (1) “Estudar muito, dedicageao curso de
formagdo” [LUZDALMA. Q. 19/03/19]; (2) “Estar sempre disposto a aprender ridldJ. Q.

19/03/19]. Isso pode indicar que consideram necessaria a formacao continuada para a formacéo
docente, como apontado por Celani (2003). Ela, como outros pesquisadores da area, acende a
discussédo de que o periodo de estudo, reflexdo e aprimoramento do professor é continuo e naao
finda ap6s a graduacado. Os alunos acreditam que o professor formador deve ter conhecimento
linguistico e tedrico, bem como didaticadeve “ter aptiddo para ensinar, boa vontade e
perseveraca” (LUZDALMA. Q. 19/03/19). Além disso, eles acreditam que o professor
formador devétransferir o conhecimento de forma humamateligente” (LU. Q. 19/03/19) e

“ter crenga de que pode melhorar o mundo” (LUZDALMA. Q. 19/03/19). Os alunos
demonstram uma visdo estética da constru¢do do conhecimento que se apoia especialmente nc
professor formador. Isso pode vir a ser problemético por talvez depositarem todas suas
expectativas de formacao nos professores formadores e ndo se responsabilizarem também pelc
processo, ou seja, o0 aluno passa a fazer apenas o que o professor formador deseja que ela fag:

Como possuem uma visao de formagcao humana, os alunos acreditam que os professores
formadores devem ajudar os professores em formagéo tanto na esfera mais teorica quando na
guestdo humana. Eles entendem que cabe ao professor formador ensinar a parte didatica para «
futura atuagdo e, desse modo, poderdo também ter uma pratica mais efetiva e consciente: “Eu
acho essencial professores que saibam ensinar a didatica para os professonaaggay f
(ROBERTO. E. 04/06/19). Ademais, pensam que os professores formadores podem incentivar
a empatia durante a formacao entre os préprios colegas. I1sso pode ter consequéncias positivas

para a futura atuacao:
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Excerto33:

Eu acho muito importante que [0 professor formador] ajude a getésenvolver

essa capacidade de empatidentro da sala porque a gente ndo esta aqui so para ter
uma nota ou uma folha para comprovar o que a gente é. A gestndaqui e vai

ter um mundo esperando pela gente. Um mundo que precisa ser madadodd

cada um (LU. E. 04/06/19).

E possivel perceber, neste trecho, que a empatia € considerada importante durante a
formacgéo dos professores, devendo, assim, ser incentivada. A formagédo ndo é vista apenas
como um periodo para a conclusdo de um curso e recebimento do diploma que certifica que os
graduandos estdo prontos para atuar profissionalmente. Ao desenvolver o olhar empatico, Lu
acredita que havera possibilidade que cada um entenda que o mundo comeca a ser mudadc
dentro deles e que isso pode trazer também beneficios para a atuacdo futura enquanto
professores. Isso mostra como esses alunos acreditam também na importancia do
desenvolvimento das habilidades emocionais no curso de formagédo. Acredito que desenvolver
as habilidades emocionais dos futuros professores pode trazer muitos beneficios, tais como:
desenvolver autoconfianca, empatia, persisténcia, autoconhecimento; e também os ajude a lidar
com as frustracdes inerentes aos processos de aprendizagem e docéncia. Para alguns, iSSo poc
soar como ilusdo, mas como apontado por Day (2004), o autoconhecimento, o
comprometimento, o entusiasmo e a inteligéncia emocional dos professores contribuem para o
aprendizado dos alunos. Por que néo tentar?

A Figura 04, adiante, traz um resumo das crencas dos alunos sobre professores

formadores:

Figura 4 - Crencgas dos alunos sobre formacéo de professores de LI

Requisitos
para a
formacdo de
professores
Crencas sobre Papel do
a profissao professor
docente formador
Crencgas ‘.
sobre !

formacao de
professores

Fonte— Autoria prépria
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As crencas dos alunos sobre formacdo de professores parecem indicar que 0S
professores formadores possuem um papel bastante significativo, como modelos e inspiracao
para os futuros professores, tanto pelo lugar de fala que ocupam quanto por suas atuacdes. Os
alunos-participantes acreditam que um professor formador deve possuir conhecimentos tedricos
e didaticos, bem como devem ter dedicacéo e paixao por ensinar, ajudando os aprendizes, com
foco em uma formacéo humanista ao desenvolver valores como empatia e dedicacao. Apesar
de acreditarem na desvalorizacdo da profissdo, entendem que possui potencial transformador.

A sequir, trato das emocdes dos alunos.

4.2.6. As emocdes dos alunos

Nesta secdo, discorro sobre as emocg6es dos alunos. A andlise de dados indicou as
seguintes emocdesatisfacdo, alegria, esperanca, frustracao, incerteza, tristeza e desanimo
Essas emocdes estiveram relacionadas basicamente a duas fontes: o curso de Letras e 0 proces:
de aprendizagem de inglés. O Quadro 11 ilustra a organizacdo dessas emoc¢des com indicacac

da categoria, as emocdes e as fontes das emocoes.

Quadro 11 Emoc¢desiosalunos em relagdo ao curso de Letras e ao processo de aprendizaygésde
Emocdes em relacdo  Satisfacdo Curso de Letras e as experiénc
ao curso de Letras vivenciadas;

Com os professores formadores e col
professora Hope

Alegria Oportunidade de aprender inglés no cuL
de Letras
Esperanca Aprender inglés no curso de Letras e at
como professor
Frustracéo Alguns aspectos do curso de Letras
Incerteza Escolha da habilitacéo
Emocdes em relagdo  Frustragéo Entender e se comunicar em inglés
ao processo de Tristeza Falta de tempo para praticar o inglés e f.
aprendizagem de de contato com a lingua
inglés Desanimo Processo de aprendizagem da LI

Fonte— Autoria propria
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4.2.6.1. As emocg0es dos alunos em relagéo ao curso de Letras

Em relacéo ao curso de Letras, cinco emoc0des, discutidas a seguir, sdo manifestadas
pelos alunos, a sabesatisfacao, alegria, esperancga, frustracao e incerteza.

Inicio esta sec¢ao tratando da satisfacdo que os alunos demonstram. A fonte da satisfacao
parece estar relacionada ao curso de Letras, as experiéncias até entdo vivenciadas e aos
professores formadores, em especial a Professora Hope. Eles acreditam que o curso de Letras
€ mais do que haviam pensado antes de ihiciéf...] aqui na universidade € uma exploséo de
informacao” (ROBERTO. E. 04/06/19). Eles apontam que além das informag¢des novas as quais
tém tido acesso, estdo aprendendo mais do que conteudos técnicos que contribuirdo para a

formacdo profissional.

Excerto34:

[...] eu ndo imaginava que fosse aprender tudo que eu aprendi: o respeito, a
atencéo, saber olhar para o outro com carinho, respeitando e acolhendeoi
6timo. Esta sendo 6timo. E um crescimento muito grande para mim coma,pesso
como estudante e como futura professora. Para mim tem sido muito pyeiios

E. 04/06/19).

Neste trecho, Lu menciona que ndo imaginava que fosse aprender sobre o respeito, sobre
a atencdo e sobre saber olhar o outro com carinho e acolhimento. Ela acredita que esses
aprendizados sdo muito importantes e proficuos, pois contribuem para que possa se aprimorar
tanto pessoalmente quanto profissionalmente. No mesmo sentido, Luzdalma mostra sua
satisfacdo em relacéo as pessoas com as quais tem tido contato e com as experiéncias que ter

vivenciado no curso de Letras.

Excerto35:

Conhecer as pessoas, ter contato com esse mundo, saber que existe gente
diferente, que existe gente que gosta do que faz, que esta envolvida...isso tudo.
ndo que tenha me pegado de surpresa, eu imaginava que fosse assim, mgder co
com isso esta sendo bom (LUZDALMA. E. 11/06/19).

E possivel inferir pelo trecho acima que Luzdalma tinha uma expectativa positiva em
relacdo ao curso de Letras. Ela imaginava que estaria em contato com pessoas difexentes, qu
estdo comprometidas e que gostam do que fazem. Ela acrescenta que gosta desse ambiente d
aprendizagem e se sente muito feliz por fazer parte de tal contexto, chegando, em alguns

momentos, a se emocionar. Para ela e os demais professores em formacéo, participantes dests
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estudo, estar no curso de Letras é sindnimo de grandes oportunidades. E possivel também

identificar que demonstram admiracao pelos professores formadores:

Excerto36:

Eles [os professores formadores] ndo estdo aqui s6 para receber o salarigho
passar o0 pessoal para frenteEu acho que essa vontade de formar professores que
saibam, que vao saber lecionar, que vao passar conhecimento para o&alachs.

gue aqui tem esse estilo de professor (ROBERTO. E. 04/06/19).

Neste excerto, € possivel perceber que os professores em formagcdo demonstram
satisfacdo em relagcéo aos professores formadores atuantes no curso de Letras, que se importan
com a forma como atuam e que estdo de fato comprometidos em formar bons futuros
professores que saibam lecionar. Esses participantes também demonstram satisfacdo em relacéac

aos professores, suas carreiras e experiéncias de vida:

Excerto37:

A gente tem exemplos maravilhosos aqui na universidadegd pessoal com
doutorado, mestrado, intercAmbio e outras experiéncias muito ricas.
Experiéncias que eles revelam para a gente e que fazem a gente admirgpigls

for¢a que tiveram, pelo &nimo que tiveram de estudar, de buscar e hoje eles colhem
os frutos (LUZDALMA. E. 11/06/19).

E possivel constatar que os exemplos dos professores que atuam na universidade sdo
inspiradores e fazem com que os alunos os admirem pela forca de vontade que tiveram. Eles
acreditam que os professores sao capacitados e que estao preparados para ensinar siuitas cois:
para eles e também formar professores competentes que saberdestioqtiezendo: “os
professores sao bem capacitados e podem passar muitas informacgdes para a gente [...]. Eu achc
gue o todo da universidade vai ser bastante importante para a formacao de professores para sail
daquisabendo o que esta fazendo” (ROBERTO. E. 04/06/19. Nesses trechos, é reiterada uma
crenca no ensino como transmisséo de conhecimento.

Essa satisfagdo em relagdo aos professores formadores também inclui a Professora
Hope. E possivel notar a admiracéo que expressam em relacéo a ela, tanto pessoalmente quant
profissionalmente: “Quanto as aulas de LI, posso dizer que estou encantada com a professora,
que parece ser excelente profissional e espléndida pessoa” (LUZDALMA. NE. 23/04/19). Eles
também destacam gtém “aprendido muito sobre autoconhecimento e também conhecimento
do outro” (LU. E. 04/06/19) com a Professora Hope e, assim, ressaltam: “A forma como a

professora leciona e até mesmo a forma como as cadeiras estado dispostas na sala ensinam .
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gente a pensar em conjunto e nao individualmentagmido de cada um por si” (LU. E.

04/06/19). Seu jeito de ser e sua forma de atuacdo sao vistas como muito positivas.

Excerto38:

A professora Hope é muito sorridente, muito alto-astral. Fala coisas positivas

Tem um diferencial. Ela ndo so joga contetdo. O diferencial dela é que ela mexe

com as emocdesAs pessoas chegam naquele ambiente com estados psicologicos
diferentes. Alguns com problemas, outros com dificuldades, ansiosas, depressivas
outras felizes, satisfeitas. Tentar estabelecer um nivel aceitavel para a aprendizagem
€ muito importante. N&o deixar que alguém se perca ali. E muito facil estar presente,
mas com a mente em outro lugar. Chamar tudo mundo para aquetntoofa
consegue isso muito bem com simpatia, com bom humor (LUZDALMA. E.
11/06/19).

Neste excerto, € possivel perceber que os alunos consideram Hope uma pessoa alto-
astral e que ela tem o diferencial d® aficnas se “importar em passar conteudos para eles”

(LU. E. 04/06/19). Eles entendem que o diferencial dela est4 no fato de se importar com as
emoc0des dos alunos. Como discutido nas secdes anteriores, para esses alunos a questao d
acolhimento do professor é muito significativa e isso é confirmado em varios trechos dos dados
apresentados anteriormente. Como a sala de aula esté repleta de pessoas diferentes, com estad
emocionais também diferentes, entendem que estabelecer um ambiente agradavel para a
aprendizagem é muito importante, mas também muito desafiador para o professor. Eles
acreditam que, a partir das suas convic¢des educacionais, a Professora Hope consegue fazel
iISSO com simpatia e com bom humor.

Como ja apontado, os alunos demonstram gosto e interesse pela LI. Em razdo desse
interesse, desejam aprender cada vez mais o idioma. Nesse sentido, foi possivel perceber que
demonstram alegria pela oportunidade de aprender inglés no curso de Letras: “eu me sinto
muito alegre em poder aprender, ter a oportunidade de aprender outro idioma, por saber falar
um pouquinho outra lingua” (LU. E. 04/06/19). Outra fonte de alegria € o fato de poderem ter
a experiéncia de lecionar desde o inicio do curso, 0 que é visto como uma grande oportunidade
de aperfeicoamento. Uma das participantes, Lu, ja teve a experiéncia de lecionar antes de estar
no curso de Letras e também demonstrou alegria com a experiéncia de poder atuar como
professora, pois sentia que era uma experiéncia transformadora tanto para ela quanto para os
alunos. Além disso, acredita que lecionar € também uma oportunidade para se conhecer melhor.

Assim, eles sentem esperanca para atuar como futuros professores e para aprender inglés
no curso de Letras. Enquanto professores, demonstram esperanca de serem bons profissionais

e também de trabalharem com as questdes humanas:
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Excerto 39

Eu vou tentar ser o melhor que eu posso [como professorager uma boa
professora onde eu estiver, tentando aprender sempre com meus alonosira p
mesma [...]. Eu quero sempre dar o melhor de mim tanto pela sedesddizapem
gue o aluno traz quanto pela necessidade hurkanguero muito trabalhar com
ese lado humano, esse lado extraclasse, de ir além do curriculo, das tabelas, de
tudo que os professores precisam cumprifLU. E. 04/06/19).

Neste excerto, Lu destaca o desejo e a esperanca de ser uma professora que busca sempr
desempenhar sua funcéo da melhor forma. Ela entende que a atuagdo demanda varias atividade
gue devem ser cumpridas pelos professores, mas tem esperanca que podera atuar de forme
humana e ir além do curriculo para ajudar seus alunos e a si mesma. Similarmente, Luzdalma
também demonst esperanga de ser uma boa professora “bem animada e bem esperangosa de
colocar coisas boas na cabeca dos jovens” (LUZDALMA. E. 11/06/19).

Em relacdo a aprendizagem de inglés, demonstram esperanca que o curso de Letras trara
mais oportunidades e recursos para que a aprendizagem possa ser concretizada. Como
apresentado anteriormente, acreditam que o processo de aprendizagem € lento e difi&il e que h
algumas barreiras para que a aprendizagem ocorra. Contudo, acreditam que o curso pode
facilitar o processo“Agora, estando aqui na universidade, eu tenho mais recurso, entdo eu
tenho mais possibilidade de buscar realmente nesse contexto académico alguma coisa, algum
material que possa ajudar” [ROBERTO. E. 04/06/19]. Eles também demonstram esperanca de
que os professores formadores possam ajuda-los a vencer as barreiras para a aprendizagem
apontar caminhos: “Na verdade, a minha esperanga ¢ estar no curso. Que alguém ali, que a
Professora Hope, quatro profissional me ajude com isso” [LUZDALMA. E. 11/06/19].

Essa esperanca parece estar também relacionada a postura da Professora Hope em
relacdo aos alunos e a aprendizagem de inglés. Luzdalma recorda que uma atitude de Hope a
emocionou bastante. Em uma das aulas, bem no inicio do curso, a Professora Hope os encorajou
a levantar a mao direita e repetir em voz alta: “Eu vou aprender inglés no curso de Letras”.

Além disso, pediu que repetissem: “Eu s6 vou me comparar comigo mesmo”. Essa atitude
motivacional foi encarada como muito marcante para os alunos e, assim, se sentiram mais
esperangosos e animados. Luzdalma retatgalavras engasgaram um pouco para sair, mas
consegui pronuncia-las. Complementa airféEvez essas tenham sido, para mim, as palavras
mais dificeis de se pronunciar. Estou muito animada e muito félif/UZDALMA. NE.

23/04/19). Eu estava presente nessa aula e presenciei esse momento. De fato, foi um momento



142

emocionante, até para mim como convidada a participar da aula. Achei aquela atitude muito
motivadora. Aquele coro chegou a me arrepiar e senti a esperanca presente no ar.
Posteriormente, cheguei a comentar com a Professora Hope que havia gostado muito da sua
atitude e conversamos sobre o ocorrido.

Apesar dessa esperanca, também h& a presenca da emocédo de frustracdo, que parec
estar relacionada a alguns aspectos do curso de Letras. Embora demonstrem satisfacdo com ¢

curso, se mostram desapontados em relacdo ao perfil dos alunos do curso de Letras:

Excerto40:

Quando eu entrei, eu imaginava que todo mundo aqui fosse apaixonado por
leitura como eu sou Eu imaginava pessoas recitando poemas... Juro! Juro mesmo
[...]. Eu imaginava que eu ia chegar na universidade e eu iria ter esse aesejo d
adolescente totalmente satisfeito. Eu imaginava que as pessoas iam discutir sobre as
obras de Carlos Drummond, sobre isso, sobre aquilo e ndo é bem assim
(LUZDALMA. E. 11/06/19).

Luzdalma esperava que seus colegas tivessem 0 mesmo interesse que ela pela leitura e
gue aquele fosse um ambiente onde seriam realizadas discussdes sobre autores e obras literarias
Pensava que seu desejo de adolescente seria satisfeito, mas que ao experienciar a realidade el
questéao, a percebeu diferente. Ela supde que como os alunos de Letras sdo mais jovens, talve:
ainda nao tenham maturidade para tirar proveito das oportunidades: “Eu penso que as vezes
meus colegas ndo estdo preparados para tirar proveito daquilo. Eu cheguei com a mente mais
aberta” (LUZDALMA. E. 11/06/19).

Outra causa de frustracdo em relagaaurso de Letras relaciona-se a forma como
algumas disciplinas sado conduzidas. De acordo com os alunos participantes, eles parecem ter a
impressao que no primeiro semestre, os conteddos sdo muito diversos e, com isso, se sentem
um poucaoperdidos: “Ele [o curso de Letras] ndo preencheu tanto minhas expectativas porque
no primeiro semestre eu vi que as coisas sao muito espalhadas, ndo ¢ uma coisa tdo focada”
(ROBERTO. E. 04/06/19). No entanto, os alunos parecem acreditar que a partir do segundo
semestre as coisas tomem um rumo mais direcionado. Além de apontarem que se sentem um
pouco perdidos em relagao ao foco do curso, apontam que sentem falta de um direcionamento

mais didatico por parte de alguns professores:

Excerto41:

Eu acho que estéa faltando um pouco de didatica tambérSeria fundamental para
mim na primeira aula o professor mostrar o que seré feito durante o seoesire
serd o norte e eu percebi que alguns professores ndo fazem isso e i@ayemnde f
perdido. Falta direcionamento (ROBERTO. E. 04/06/19).
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No fragmento apresentado, Roberto aponta que a questdo de direcionamento didatico
por parte dos professores é fundamental para a conducao das disciplinas e para que 0s alunos
nao se sintam perdidos. Talvez tenha faltado, para alguns professores, apresentar o plano de
curso aos alunos e negociar o cronograma, metodologia, conteudo e formas de avaliacao.

Outro motivo de insatisfacéo foi apontado por Max em relacdo as disciplinas. Como seu
interesse pelo curso de Letras esta mais relacionado a aprendizagem da LI, afirma que estudar
outras disciplinas que ndo séo tanto do seu interesse, como Literatura, porque fazem parte da
grade curricular, causa-lhe desencanto. Ele entende que isso é neceaséfienepgol do
inglés vai ter que tolerar outrdisciplinas” (MAX. E. 11/06/19).

Foi possivel identificar que o comportamento de um professor formador foi também
causa de frustracdo para uma das alunas. Lu recorda que se decepcionou muito com o

comportamento de um professor atuante no curso de Letras e que isso a incomodou bastante:

Excerto42:

Quando eu cheguei aqui, em certa disciplina, aquilo que eu acredito foidmotira
uma forma que ndo competia ao docente fazer agiifiorma como o docente
falava, as palavras que ele proferia e dentro da disciplina ndo cabia a ele falar
isso [...]. Eu me senti muito travadaEu me senti um pouco recuada nessa disciplina
[...]- Aquilo que eu acredito foi colocado de uma forma muito ridee me deixou
um pouco abalada (LU. E. 04/06/19).

Lu recorda que suas conviccdes pessoais e de outros alunos foram questionadas de uma
forma muito rude pelo professor e acredita que isso ndo cabia a ele, principalmente porque era
um assunto que ndo tinha relacdo alguma com o contetdo por ele lecionado. Além disso, ela
apata que sentiu que o comportamento do professor foi no sentido de “atacar” (LU. E.

04/06/19) suas crencas. Esse episddio a deixou muito abalada. Ela também menciona durante a
entrevista que, normalmente, gosta de se sentar nas cadeiras da frente e participar ativamente
das aulas, mas que estd se sentindo acuada nessa disciplina, principalmente em razéo dc
ocorrido. Ela chega a mencionar que ndo sabe se isso podera prejudicar seu rendimento na
disciplina em questdo. Como apontado no referencial teorico, é possivel entender como o
comportamento dos professores formadores sado constantemente avaliados e julgados e que c
que dizem e fazem tem muita influéncia também no comportamento dos alunos e no
investimento que terdo ou ndo em uma determinada disciplina lecionada pelo professor.

A escolha da habilitagdo no curso de Letras é fonte da emocéo de incerteza por parte
dos alunos. Como mencionado previamente, eles demonstram satisfacdo com o curso também

em razao das diversas oportunidades que ele apresenta e o0 entendem como um mundo de
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oportunidades. Entretanto, esse mundo de oportunidades também traz incertezas: “Nesse
mundo de oportunidades, esta um pouco dificil de escolher” (LU. E. 04/06/19). Aqueles que
desejam atuar como professores sinalizam que no curso de Letras tém encontrado muitas
oportunidades e querem aproveitar todas elas. Lu salienta que veio pensando na habilitagdo em
Portugués e Literatura, mas agora esta também incerta em relagéo ao Inglés e tarnffgém diz
conheci o Francés e o Espanhol” (LU. E. 04/06/19). Ela acredita que os professores formadores
podem ajudda nessa escolha. H& incerteza também em relacdo a futura atuacdo como
professores. Luzdalma e Max ndo se decidiram se atuardo como professores, como foi
apresentado em seus perfis.

Na proxima secdo apresento e comento as emocdes dos alunos em relacdo ao processc

de aprendizagem de inglés.

4.2.6.2. As emocdes dos alunos em relagéo ao processo de aprendizagem de inglés

Em relacdo ao processo de aprendizagem de inglés, trés emocdes, discutidas a seguir,
sdo manifestas pelos alunos, a sdipestracao, tristeza e desanimo.

A fonte da frustracdo parece estar relacionada a dificuldade para entender e se
comunicar em inglés. Como foi observado por Paiva (2007), os participantes deste estudo
também atribuem muita importancia as habilidades orais em suas histérias de aprendizagem da
LI. Os alunos demonstram desejo de desenvolver a habilidade oral em inglés e conseguir
entender o que € falado. Quando isso ndo ocorre, se sentem desapontados. Eles tambérr
destacam que as vezes conseguem entender bem, mas que a maior dificuldade ¢ falar: “Quando
eu vou me comunicar, eu consigo muito escutar, mas na hora de falar, conjugar... (LU. E.
04/06/19). A questao da falta de pratica € apontada como uma das razdes para a dificuldade de
se comunicar em inglés: “Hoje eu sinto dificuldade nessa questdo [de me comunicar] por ter
um tempo que eu nao estou estudando tanto o inglés” (LU. E. 04/06/19).

Sabe-se que as habilidades de compreensédo auditiva e fluéncia oral sédo reconhecidas
como fundamentais para o sucesso na aprendizagem da LI. Conforme Vilaca (2010), as LEs
sdo as disciplinas mais relacionadas ao sucesso ou insucesso do aprendiz e é esperado, e at
cobrado que ele, apds um tempo de aprendizagem, esteja preparado para usar a LE em situacde
comunicativas. O aprendiz € colocado em xeque em diversas situagdes e por diferentes pessoas
O autor exemplifica que ndo é comum que em situacdes cotidianas as pessoas sejam
questionadas em relagdo aos seus conhecimentos sobre Geografia, Historia ou Filosofia, por

exemplo, mas que as cobrancas em relacao ao inglés aparecem a todo momento, seja ao escutz
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uma musica na lingua, ao assistir uma série ou um filme. Nesse sentido, as pressdes e 0
nervosismo podem interferir na performance do aprendiz que acaba néo se sentindo seguro para
se engajar em uma conversa hapolk;, exemplo, e isso o deixa frustrado: “Eu me sinto um

pouco nervosa por conta dessa minha dificuldade de conjugar os tempos, de falar da forma que
a pessoa ententld_U. E. 04/06/19). Apesar de haver diferencas entre a capacidade de entender

alguém falando inglés e entender uma musica, Max demonstra sua insatisfas&guEira

do fato de ter conhecimento de muitas palavras, mas ndo conseguir émtefiévezes eu

conhec¢o muitas palavras, mas na hora de ouvir uma musica ou alguém, é dificil identificar as
palavras. Eram palavras que eu conhecia, mas eu ndo consegui entender naquele contexto
(MAX. E. 11/06/19). Como discutido no Capitulo 2, € possivel inferir a relacdo entre as crencas
desses alunos e suas emoc0des. Por acreditarem que ndo conseguem se comunicar efetivament
em inglés, sentem-se frustrados.

Aliada a frustracdo, os alunos também demonstram tristeza perante o processo de
aprendizagem da LI. A raz&o parece estar relacionada a falta de tempmpeaa o idioma.

Como entendem que um dos requisitos para a aprendizagem da LI € a pratica constante, a rotina
diaria, principalmente para aqueles que trabalham, torna-se um empecilho. O cansaco é também
percebido como entrave para a concretizacdo de praticas que poderiam aaxiliar n
aprendizagem: “A gente chega em casa cansado e pensa: ‘Poxa, eu precisava estudar, ver uns

videos, pesquisar alguma coisa...’. Mas vocé esté tdo cansado que vocé quer dest@nsaK.

E. 11/06/19). Além disso, a falta de contato com a LI parece ser também fonte de tristeza e
direciona para a insatisfacdo em relacdo a aprerai do idioma: “Naquela época, ndo tinha

contato com o idioma fora da sala de aula, ndo tinha acesso a internet, ndo tinha dicionario em
casa” (MAX. NE. 23/04/19). O fato de ndo ter com quem praticar o que aprendia no curso de

idiomas também causava tristeza em Robgftd: Por eu vir de uma cidade pequena, o numero

de falantes de lingua inglesa era quase” (ROBERTO. NE. 23/04/19). Roberto parece

acreditar que o contato com os falantes nativos seria uma forma ideal de praticar o idioma. Ele
provavelmente desejava usar a linguagem socialmente como experiéncia de aprendizagem, mas
nao havia essa possibilidade naquele contexto.

Na secdo 4.2.5.1, ao tratar das crencas sobre aprendizagem de inglés, os alunos
acreditam que é um processo lento e dificil. Por essas razdes, foi possivel identificar a emogéo
de desanimo. Eles acreditam que aprender a LI envolve persisténcia, resiliéncia, paciéncia,
disciplina, disponibilidade e dedicagao, como apresentado na sec¢ao 4.2.5.4. Eles apontam que,
apesar de terem ciéncia desses requisitos, as vezes, € dificil sustenta-los e isseséwanam d

“Por ser um processo trabalhoso que exige muito esforco, eu comeco a ter a sensacao de que eu
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ndo sou tao capaz como eu tinha imaginado e comeca a dar um desanimo” (MAX. E. 11/06/19).

O desanimo poderia se relacionar a questdes desmotivadoras para a aprendizagem da LI, coma
cansaco, falta de tempo e por ser um processo com muitas demandas. Isso pode estar
relacionado ao fato da motivacao estar relacionada a fatores internos, externos, contextuais e
sociais (DORNYEI; USHIODA, 2011) e a aprendizagem de LI ser um processo sociocognitivo
complexo (PAIVA, 2007).

Como apresentado nesta se¢ao, as emocoes de frustracao, tristeza e desanimo dos aluno
em relacdo ao processo de aprendizagem de LI parecem estar relacionadas a dificuldade para
se comunicar em inglés, falta de tempo para praticar a LI e a crenca de quessopdece
aprendizagem de LI é lento e dificil. E possivel perceber que as emocgdes dos alunos estio
relacionadas as suas crencas sobre aprendizagem de LI. Isso corrobora a relagg@ogatre c
e emocdes, como apontado por Aragao (2011), Barcelos (2015, 2019), Barcelos e Ruohotie-
lyhty (2018), Kalaja et al. (2016). Aragéo (2017) destaca que as emog¢0des dos aprendizes afetam
suas acgoes e decisdes. Nesse sentido, o fato de o processo de aprendizagem, para esses alun
estar relacionado a emocfes como frustracao, tristeza e desanimo talvez possa interferir no
investimento que eles terdo em relacdo a prépria aprendizagem. Eles poderédo persistir ou
desistir do processo de aprendizagem. Acredito que isso dependera da forma como essas
emocdes serdo ressignificadas.

As emocdes dos alunos séo sintetizadas na Figura 5:

Figura 5 - Emoc6es dos alunos

Satisfacao Frustracao
Alegria Tristeza
Esperanca Desanimo
Frustracao
Incerteza
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Emocgoes relacionadas ao curso de Letras

Fonte- Autoria propria
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4.3. Comparacdao das crencas e emocdes da professora formadora e seus alunos

Nesta sec¢édo, discuto os resultados obtidos a partir da comparagao das crencas e emocoe:
da professora formadora e seus alunos. Primeiramente, trato das crengas e em seguida compare

as emocoes dos participantes.

4.3.1. Comparacao das crengas

Por meio das categorias de anadlise discutidas nas sec¢des anteriores, é possivel percebel
gue a maioria das crencas de Hope e dos alunos sobre o processo de aprendizagsta de LI e
em consonancia. Apesar de haver algumas crencas diferentes, ndo houve conflitos de crencas
ou crengas contraditorias. Além disso, ha concordancia no que diz respeito as crencas sobre o
papel do professor formador e 0s requisitos necessarios para ser um bom professor formador.

Tanto Hope quanto os alunos entendem que o processo de aprendizagem da LI envolve
dedicacdo e muito esforco. Os participantes também entendem que a profissdo docente possui
potencial transformador. O Quadro 12 traz as crengas em comum entre Hope e os alunos sobre
formacéo de profess@e

Quadro 12 - Crencgas semelhantes sobre os requisitos para a formagestems segundo Hope e os alunos

Requisitos para formacao de professores
Hope Alunos
Conhecimento tedrico e experiéncia Valorizar a pratica para a formacéo
pratica
Formac&o humanista que envolve Foco na formacéo humanista
acolhimento, inclusédo, apreco e respeit
pelos alunos e suas escolhas

Psicologia como ferramenta para Psicologia como ferramenta de trabalhc
formacéao e atuacéo dos professores

Fonte: Autoria propria.

E possivel perceber que os requisitos de formacéo de professores para a professora
formadora e para os alunos estdo em concordancia. Além dos conteudos tedéricos e praticos, €
interessante notar que os alunos desejam que os professores formadores se pi@nbépem
com a formagédo humana deles. Eles esperam que sejam acolhedores e que criem espacos d
integracdo positiva. A Psicologia € vista tanto por Hope quanto pelos alunos como uma
ferramenta para formacdo e atuacdo dos professores. Isso também podar piaai a
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importancia com a preocupacdo com a saude mental para a atuacdo enquanto aprendizes, ben
como para a atuagdo enquanto futuros professores.

As crencas sobre os professores formadores também s&o similares. Hope e os alunos,
como ja apontado nadratura da area, acreditam que os professores formadores séo figuras
essenciais no processo de formacgao dos futuros professores, pois tendem a serem vistos comc
influéncia e modelos para os professores em formacdo. Ambos 0s grupos acreditam em
requisitos para ser um bom professor formador. No quadro 13, € possivel observar as

semelhancas entre os resultados da analise dos dados dos participantes.

Quadro 13 - Crengas semelhantes sobre os requisitos para ser um fassoprformador segundo Hope e os
alunos

Requisitos para ser um bom professor formador

Hope Alunos
Preocupar-se com o aluno dentro e fora « Ajudar os professores em formacao
sala de aula e com a saude mental deles
Incentivar os alunos a serem autbnomos
respeitar os alunos e suas escolhas;

Ser responsavel com a sua atuacao Ser coerente no discurso/pratica; condut:
dentro/fora da sala de aula;
Saber transmitir o conhecimento de form.
humana;
Ter conhecimento tedrico e didatico.

Fonte: Autoria propria.

O fator humano é ressaltado tanto por Hope quanto pelos alunos. As crencas em comum
sobre bons professores formadores envolvem: conhecimento, didatica e formacao humanista.

O que se percebe é que, dependendo da forma como as crencas educacionais dos
professores e alunos se configuram, elas podem representar condi¢bes dificultadoras ou
facilitadoras da aprendizagem, conforme apontado por Paiva e Del Prette (2009). Essas crencas
influenciam o processo de ensie@aprendizagem ao mediarem as decisdes pedagodgicas e as
interacbes que os professores estabelecem com seus alunos, funcionando como um filtro que
os leva a interpretar, a valorizar e a reagir de diferentes formas diante dos progressos e
dificuldades dos seus alunos, podendo, inclusive, induzir o comportamento real desses alunos
em direcdo as suas expectativas (PAJARES, 1992). Acredito que a semelhanca entre as crencgas
da professora formadora e as de seus alunos pode ser favoravel, haja vista que tanto as crenca

e expectativas dela sobre si, seus alunos e o processo de formacao interferem e influenciam
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significativamente a maneira dos aprendizes se relacionarem e compreenderem todo 0 processo
de ensino e aprendizagem, assim como a construcdo de suas identidades docentes.
Na proxima secdo comparo as emocoes da professora formadora e dos alunos sobre o

processo de aprendizagem da LI.

4.3.2. Comparacao das emocgoes

Todos os alunos-participantes salientasanor/paixéopela LI e o desejo de aprendé-
la. Ademais, demonstragsperancale que o curso de Letras possa ajuda-los nesse processo.
Similarmente, Hope também demonstrou a mesma emocdo em relacdo a LI e a sua
aprendizagem no curso de Letras e também alegria. Da mesma forma, os alunos demonstraram
satisfacdo com o curso de graduacdo e com os professores formadores, em especial com
propria Professora Hope. Assim também, enquanto aprendiz, Hope vivadm@acaopor
algumas professoras formadoras com quem teve contato e que a ajudaram em Seu percurso
formativo.

Com relacdo as outras emoc0des, o processo de aprendizagem, por ser considerado um
processo lento e dificil, é fonte ttestezapara os alunos. Essa emocgao também foi vivenciada
por Hope enquanto aprendiz. Além disso, alguns aspectos do curso de Letras sdo fonte de
frustracdotanto para os alunos quanto para Hope, enquanto professora formadora. A seguir,

sintetizo a comparacao das emoc0des dos alunos e de Hope:
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Figura 6 -Emoc®8es similares entre Hope e os alunos

@morlpaixéo pela LI. *tristeza com o processo de \

*alegria pela oportunidade de aprendizagem da LI.
aprender inglés *frustragdo com alguns aspectos

*@speranga com o curso de do curso de Letras.

Letras

*admiragao pelos professores
formadores
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Fonte— Autoria propria

Assim como apresentam crencas semelhantes, as emocdes de Hope e dos alunos estac
também em consonancia. Em todos os momentos de nossa vida, estabelecemos relacdes ¢
experiéncias que envolvem emocdes. Se as experiéncias nos marcaram positivamente, podem
ser fonte de alegria e satisfacdo e ser também propulsoras para alguma a¢do ou mesmo estimulc
para a aprendizagem. Pensando no contexto desta pesquisa, ao apresentarem emocgde:
semelhantes sobre o processo de ensino e aprendizagem de LI, bem como sobre a formacéo de
professores, a relacdo entre Hope e seus alunos péde ser mais harmonica e efetiva. Ambos
podem se sentir pertencentes ao processo de ensinar e de aprender. Dessa forma, a relaca
afetiva entre a professora formadora e seus alunos, baseada no respeito e na humanidade
configura-se como fundamental para a aprendizagem.

No capitulo seguinte, realizo as consideracgdes finais a respeito desta pesquisa.
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CAPITULO 5
CONSIDERACOES FINAIS

Este capitulo esta dividido em trés sec¢des. Na primeira se¢ao, retomo as perguntas de
pesquisas de forma a respondé-las. Na segunda, apresento e reflito sobre algumas implicag6es
deste estudo para a area de ensino e aprendizagem de linguas e para a formacéo de professore
de linguasNa ultima secéo, faco algumas sugestdes para pesquisas futuras sobre as emocdes e

crencas de professores formadores.

5.1. Retomando as perguntas de pesquisa

Este estudo teve como objetivo investigar as crengcas e emocdes de uma professora
formadora e de seus alunos sobre o0 processo de ensino e aprendizagem de LI e a formacéao de
professores de LI. Com base nisso, buscou-se, também, analisar a dindmica da relacdo entre as
crencas e emocdes da professora formadora e as dos professores eaof@ressa maneira,
retomo, brevemente, os resultados discutidos no Capitulo 4, com o intuito de responder a

seguintes perguntas de pesquisa:

5.1.1. Quais as crencas e emocdes de uma professora formadora sobre formacao de
professores de inglés?

Assim como apontado na literatura da area (ALMEIDA FILHO, 1993; CELANI, 2003;
VIEIRA-ABRAHAO, 2012), Hope acredita que a formacéo de professores de LI deve preza
pela formacdo de profissionais com competéncias tedricas, linguistico-comunicativas e
conhecimento préatico para atuacdo em diversos contextos. Em sua visdo, os conhecimentos
tedricos e praticos devem ser alinhados de forma a contribuir para a atuacéo do futuro professor,
como sugerido por pesquisadores como Celani (2010), Gimenez (2004) e Moita Lopes (1996).
Foi possivel também perceber que a pratica reflexiva é importante para ela, que acredita que
curso de formacéo deve levar os alunos a questionarem sua funcao social ao ensinarem a LI nos
seus contextos de atuacao e também a questionar os fatores sociais e culturais envolvidos na
aprendizagem de inglés. Ela considera que incentivar essas reflexdes podera ser importante para
que os professores em formagdo auxiliem os seus futuros alunos a também engajarem-se em
praticas reflexivas. Desse modo, o ensino de LI podera ser um instrumento de cidadania e
incluséo (LEFFA, 2016) e uma forma de poder agir politicamente (MOITA LOPES, 2008).
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A visao de ensino para Hope tem uma abordagem humanista. Assim, ela acredita que a
formacao de professores deve incentivar valores humanos e considerar as crengas e emogoes
dos alunos. Além disso, a formacéo deve envolver: acolhimento, inclusdo, apreco e respeito
pelos alunos e suas escolhas. Hope tem uma concepc¢ao de aprendizagem como construcéo. El:
parece entender gseus alunos aprenderdo melhor se forem capazes de elaborar e construir;
ou seja, ha um carater ativo em que o aluno interage com a realidade da qual participa
ativamente e a realidade também influencia o aluno. Os resultados encontrados neste estudo
estdo em consonancia com Hargreaves (1998) e Zembylas (2003), que entendem o trabalho do
professor como uma atividade emocional. Dessa forma, acredita que possibilitar que os
professores em formacgéo tenham consciéncia disso e que sejam preparados para lidar com
diferentes situacdes e demandas emocionais em sala de aula é importante. E preciso que se
entendam como sujeitos com crencas e emocdes e que busquem entendé-las para que tambér
possam agir de forma similar como seus futuros alunos. Em sua concep¢ao, isso podera trazer
beneficios tanto para os alunos quanto para os professores. A saude mental dos professores en
formacdo é também uma preocupacéao para Hope, que acredita que ndo ha como formar bons
professores se a saude mental deles nao for priorizada. Nesse sentido, cabera aos professore
formadores e ao curso de formacao ter também essa visdo e agir como facilitadores nesse
processo, sempre incentivando a autonomia dos professores em formacao.

Enquanto professora formadora, Hope vivencia quatro emoc¢des relacicmadas
formacdo de professores de LI: paixao, alegria, surpresa e frustracdo. Como apontado por Day
(2004), € comum que os professores e alunos vivenciem emocfes por vezes contrastantes. A
fonte da emocéao da paixao esta relacionada ao amor que ela tem pela profissédo e a emocao de
alegria refere-se a sua atuacdo no curso de Letras como professora formadora e ao
relacionamento positivo que tem com 0s seus alunos. Entretanto, Hope mostra-se surpresa ao
perceber que nem todos os seus alunos tém paixao pela profissdo e ndo desejam atuar comc
professores. Assim, ela entende que deveria lidar melhor com suas emocdes e ajudar os alunos
perdidos no curso, os apoiando e respeitando suas escolhas. Assim, também, ao lidar com
alguns aspectos do curso de Letras, ao ter que atuar em disciplinas que ndo sao de sua formaca
especifica e se sentir despreparada para tal, e perceber que seus alunos muited® vezes
entendem sua preocupacdo com a saude mental deles,sedntisitrada. Suas crencas e
emocdes se relacionam interativamente e estdo associadas ao contexto em que esta inserida
também parecem ser influenciadas pelas crencas e emocgdes dos seus alunos, o que mostra
natureza individual e também social desses construtos, como apontado por Barcelos (2007,
2013).
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5.1.2. Quais as crencas e emocgoes dos professores em formacao sobre a formacao deles?

Para os professores em formacdo, a profissdo docente, apesar de desafiadora e
desvalorizada, possui potencial transformador. Eles esperam ser capazes de atuar de forma
diferenciada. Para eles, a formacéo de professores de LI deve ter trés requisitos: wattgizaca
oportunidades de pratica docente; foco na formacédo humanista e Psicologia como ferramenta
de trabalho. Além disso, veem o papel dos professores formadores como fundamental e como
influéncia positiva para a formacado dos professores. Na opinido desses participantes, o0s
professores formadores devem ter dedicagdo e paixao por ensinar; ter conhecimento e didatica;
saber transmitir o conhecimento de forma humana e ajudar os professores em formacdo. O
professor deve atuar como colaborador da aprendizagem e também valorizar as relacdes
interpessoais com 0s aprendizes. Isso se relaciona com a literatura sobre formacgédo de
professores, como apontado por autores como Hobold e Buendgens (2015).

No que concerne as emocdes dos alunos (satisfacdo, alegria, esperanca, incerteza e
frustracdo), elas se referem a formacéo e as experiéncias deles como aprendizes de LI. A fonte
da satisfacdo esta relacionada ao curso de Letras, as experiéncias vivenciadas e aos professore
formadores, em especial a Professora Hope. Os alunos demonstram alegria pela oportunidade
de aprender inglés no curso de Letras e esperanca de que essa aprendizagemesiggdaoncr
e que venham a poder atuar como professores. Como 0 curso de Letras tem aberto muitas
possibilidades, também vivenciam incerteza quanto a escolha da habilitacdo. Uma fonte de
frustracdo para os alunos relaciona-se a alguns aspectos do curso de Letras (perfil dos alunos,
comportamento de alguns professores formadores e a forma como algumas disciplinas sao
conduzidas).

Esses resultados confirmam que as crencas e emoc0es dos professores em formacao se
relacionaram entre si, reforcando crencas existentes, redefinindo e estimulando novas crencas,
os levando a vivenciar emocfes e também moldando suas identidades como aprendizes e
futuros professores de LI. Os resultados confirmam o que foi apontado por Barcelos (2013) ao

sugerir a natureza dinamica e complexa entre crengas e emogdes.
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5.1.3. Como se comparam as crencas e emocdes da professora formadora e as dos

professores em formagéo?

A maioria das crencas da professora formadora e as dos alunos sobre formacéao de
professores estd em consonancia. Tanto Hope quanto os alunos acreditam que a formacgao de
professores deve estar relacionada a competéncias teoricas e praticas bem como a uma
formacdo humanista, que valorize os professores em formacéo, suas crencgas e suas emocgoes
Tanto a professora formadora quanto os alunos entendem que a aprendizagem de LI € um
processo complexo que se relaciona as emocdes de tristeza e frustragdo. Entretanto, essas
emocOes ndo parecem impedir que os participantes sintam a emocéo de amor/paixao pela Ll e
desejo de aprendé-la. Nesse sentido, demonstram a emoc¢ao de esperanca de que o curso d
Letras seja o espaco adequado para a aprendizagem da lingua, bem como para formacao de
excelentes profissionais, professores conscientes e responsaveis com sua atuacdo e que
demonstram também paixao ao atuarem como professores.

Acredito que o fato das crencas e emocdes de Hope e dos professores em formacao
serem semelhantes pode ser positivo. Como sugerido por Paiva e Del Prette (2009), crencas
educacionais podem representar condi¢cdes dificultadoras ou facilitadoras da aprendizagem
Entendo que a partir do momento que a professora formadora e os professores em formacao
compartilham crencas similares sobre a aprendizagem de LI e formacédo de professores, ha
maior possibilidade de que as crencas sejam traduzidas em ac¢Oes congruentes. Quanto mais
significativamente positivas forem as relacdes que estabelecemos com nossos pares, mais nos
envolvemos e nos comprometemos com as situagdes que se apresentarem (KIECKHOEFEL,
2011). Hatambém de se considerar a influéncia que a professora, a partir de suas crencas e
expectativas, pode exercer sobre seus alunos, uma vez que tende a ser vista como um modelo
Por essa razédo, é tdo importante que a professora formadora tenha ciéncia de suas préprias
crencas e emocdes para que possa ajudar seus alunos e também refletir sobre as crencas
emocOes deles, haja vista que a relacdo entre professor e aluno é evidenciada como grande
responsavel pelos resultados obtidos pelos alunos.

A compreensdo das emocdes permitiria entender o universo emocional que envolve
professores e alunos, suas praticas e o contexto de ensino e aprendizagem, o que possibilitaria
ao professor formador entender a influéncia de suas acdes sobre o professor em formacéo e
proporcionaria melhor estado de bem-estar e empatia entre eles. A relacdo entre professores e
alunos pressupde uma relagcéo de confianca, estabelecida por meio de emog¢des que criam lagos

afetivos que estruturam as acdes inter-relacionais. Como apontado por Golombek (2015)
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apesar de ser uma professora formadora e pesquisadora experiente, assume que quandc
vivenciou dissonancia entre suas crencas e emogdes em relacdo as crencas e emmogdes de
professora em formacao, sua resposta inicial foi culpar essa professora. Quando experimentou
congruéncia emocional positiva com outros professores em formacéao, sentiu que sua mediacao
respondia as necessidades deles. A partir de uma autoanalise em relacdo aos professores en
formagcao com quem atuava e ao perceber o aluno, acolhé-lo, ter empatia, ela péde reconstruir
e ressignificar suas atitudes como professora formadora. Concordo com Golombek (2015)
guando afirma que identificar uma emoc¢ao como variavel causal € uma representacao imprecisa
do papel das emocgdes, pois ha vérias coisas envolvidas. Tanto os professores formadores quantc
os professores em formacéao trazem histérias pessoais, emoc¢des, experiéncias como aprendize:
de linguas e professores, crengas e conhecimentos para a relacdo entre eles e o contexto. Loga
as pesquisas em formacédo de professores de linguas, como apontado por Johnson e Freemal
(2001, p. 60), precisam descrever a “interagdo entre o que professores e alunos percebem e

acreditam, e o que dizem e fazem”.>® Golombek (2015) acrescenta que é necessario também
gue se inclua o que professores formadores e professores em formacéo sentem.

Ao entender como as crencas e emocdes dos professores formadores e dos professores
em formacdo sdo relacionadas e como moldam a experiéncia de aprender a ensinar dos
professores em formacéo, os professores formadores podem melhorar seu desenvolvimento
profissional e também enriquecer as experiéncias de desenvolvimento profissional dos

professores em formacéo.

5.2. Implicacdes

Nesta secdo, apresento cinco implicacdes deste estudo para a area de ensino e
aprendizagem de LE.

Primeiramente, este estudo demonstra, por parte dos professores formadores, a
necessidade de conscientizagédo (ou manutencéo) da relevancia de se interessarentaelas cre
e emocdes de seus alunos em relacdo a sua formacédo e a aprendizagem de LI, o que ja foi
sugerido por Borges (2017) e Golombek (2015). Este estudo confirma esse aspecto. Acredito
gue os professores formadores deveriam se empenhar em desvendar quais crengas seus alunc

trazem para a sala de aula a respeito da LI, bem como suas emocdes e expectativas em relaca

% Original: interplay between what teachers and students perceive and believe, and wdwt dmelydo.
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a formacao de professores. Desse modo, os professores formadores poderiam compreender C
investimento dos alunos no processo de ensino e aprendizagem. Esta pesquisa também
evidencia a necessidade dos proprios professores formadores se esforcarem para idestificar sua
crencas e emocdes sobre o processo de formacdo de professores de LI e como elas podern
influenciar em suas atuacoes.

Em segundo lugar, esta pesquisa aponta como os professores em formacéo desejam ter
uma formacao que envolva tanto os aspectos mais técnicos da profissionalizacdo docente como
também aspectos relacionados a dimensao humana, conforme sugerido por Agudo (2018),
Aragao (2008), Day (2004), Freire (1996). Eles entendem que professores formadores que
compartilham dessa visdo mais humanista podem trazer beneficios para sua formacéo e também
sugerem a Psicologia como ferramenta para a formacéo de professores. Isso parece mostrar que
a introducdo de disciplinas da area de Psicologia voltadas para a area de linguagens nos cursos
de formacao de professores de LI seria uma contribuicdo importante. Seria também interessante
gue os professores formadores oportunizassem discussodes e trouxessem pesquisas em LA sobr:
a importancia das crencas e emocdes ja no inicio da graduacédo, uma vez que 0s préprios alunos
demonstram interesse em uma formacao mais humana, como apontado nesse estudo. Assim,
poderdo estar mais preparados para lidar com suas préprias crencas e emoc¢des durante o curs
de graduacado, bem como para sua futura atuacdo como professores, 0 que podera conduzir &
um ensino mais efetivo.

Em terceiro lugar, a formacéo inicial necessita cuidar de aspectos que transcendem as
competéncias metodoldgicas, extremamente importantes, mas insuficientes para abarcar a
complexidade da formacé&o docente. Os alunos participantes deste estudo ingressaram no cursa
de Letras no 1° semestre de 2019. Por meio da andlise dos dados, foi possivel evidenciar relatos
sobre incerteza em relagdo ao curso, tristeza e frustracdo em relacdo a aprendizagem da LlI.
Acredito que seria importante que o curso de Letras criasse uma rede de atencapa¥apoio
os calouros do curso no sentido de tentar entender suas expectativas, crencas e conversar sobr
o curso de Letras da instituicdo. Além disso, deveriam ser promovidas disceidsdes
coordenacao do curso e os professores formadores no sentido de buscar alternativas para lidar
com os alunos que cursam Letras e que, a principio, ndo desejam se tornar professores de
linguas. Essas discussbes também poderiam conceder espacgo para tematicas que envolvan
emocoes, crencas, motivacoes, identidades, respeito e formacao docente.

Em quarto lugar, este estudo evidenciou, tanto na visao de Hope quanto na dos alunos,
a necessidade de aliar teoria e pratica nas disciplinas de formacéo do curso de Letras, conforme
sugerido na literatura de formacéo de professores (CELANI, 2010; GALLARDO; OLIVEIRA,
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2018; GIMENEZ, 2005; MOITA LOPES, 1996). Portanto, é necessario que outras
oportunidades, além do estagio, permitam aos professores em formacao inicial a pratica
pedagogica desde o inicio do curso. Essas praticas devem ser orientadas pelos professores
formadores com o intuito de oferecer aos professores em formacéo oportunidades de pratica
gue possibilitem que se sintam mais seguros e preparados com sua atuacao.

Finalmente, este estudo evidenciou a necessidade de mais pesquisas que tenham como
foco as crencas e emocdes investigadas de forma aliada, conforme apontado por varios autores
(ARAGAO, 2011; BARCELOS, 2015; BARCELOS; RUOHOTIE-LYHTY, 2018; KALAJ
et al., 2016). Ademais, este estudo também mostrou que considerar as crencas e emocodes do:
professores formadores é importante para entender a dinamica estabelecida em sala e a relaca
interpessoal entre os professores em formacao e os professores formadores, haja vista que esse
desempenham um papel muito importante na formacdo daqueles e na construcdo de suas
profissionalidade docente.

Concluindo aqui as implicacdes, passo, a seguir, a trata@udastdes para pesquisas

futuras.

5.3. Limita¢des do estudo

Como qualquer pesquisa pode possuir limitagdes, com este estudo néo seria diferente.
A meu ver, um aspecto limitante foi ndo ter sido possivel realizar observa¢cdes de aulas, em
razao do tempo para realizacao deste estudo. Isso teria sido interessante para poder relacional
as crencas e emocdes com as acoes tanto da professora formadora quanto dos alunos em sal
de aula. Além disso, os participantes eram calouros no curso de Letras, recém-saidos do ensino
médio e ainda ndo possuiam uma viséo geral do curso. Como estavam no primeiro periodo do
curso, ainda ndo haviam escolhido a habilitacdo. Dessa forma, sua visao sobre sua formacao é
ainda inicial e parcial, jA que estavam ainda no inicio de seu curso. Entretanto, no momento de
solicitacdo para participacdo na pesquisa nao tive contato com professoras formadoras que
atuassem nos ultimos periodos do curso lecionando alguma disciplina de LI. A similaridade
entre as crencgas e as emocoes da professora formadora e dos alunos pode ter ocorrido porque
esta pesquisa foi feita ainda no inicio do curso, com um grupo pequeno de alunos e apenas com
uma professora formadora. Uma pesquisa longitudinal com mais alunos e mais formadores,
provavelmente revelaria um quadro diferente. Logo, este estudo reflete apenas a visdo de um

momento historico e social dos participantes. Contudo, mesmo com as limitacdes, acredito que
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0s resultados obtidos respondem aos propositos da pesquisa e podem servir de contribui¢cao
para os cursos de Letras-Inglés de modo geral, bem como para os préprios participantes.

5.4. Sugestdes para pesquisas futuras

Nesta secdo, aponto algumas sugestdes para estudos vindouros no campo de formacao de
professores de linguas e crencas e emocdes sobre o processo de ensino e aprendizagem de L

em particular no que se refere ao professor formador:

1) Investigacdes com outros professores formadores do curso de Letras-Inglés para
refutarem ou corroborarem os resultados deste estudo;

2) Estudos com académicos e docentes de Letras de outras linguas estrangeiras
relacionados as crencgas e emocdes do professor formador;

3) Estudos longitudinais que acompanhem professores formadores e professores em
formacao desde o inicio até o término do curso de Letras para verificar se suas crengas
e emocgdes se modificam ou se mantém no decorrer do curso;

4) Comparacdes entre professores formadores de diferentes disciplinas do curso de
Letras-Inglés sobre suas crencas em relacdo ao que significa ser um bom professor
formador.

5) Estudos de base etnografica que avaliem as crencas e emocdes de professores

formadores e suas acdes no curso de formacéo.

Em resumo, pesquisas acerca de crencas e emocdes de professores formadores sao escass:
Sem duvida, as crencas e emoc¢des dos docentes sadaespama guia-lo em seu trabalho.
Dessa forma, esta investigacdo caonéila importancia da compreenséo desses dois construtos
para a atuacdo dos professores formadores e dos professores em formacdo, que no futuro
também atuardo em sala de aula. Este estudo, ao relacionar crencas e emocdes, indica &
relevancia da investigacdo e trabalho desses dois construtos na construcdo da identidade
docente. Nesse sentido, novas investigacdes podem ser realizadas em diferentes contextos corn

base nos dois construtos explorados nesta pesquisa.
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APENDICES
APENDICE A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

(Participante: professora
formadora)

Vocé estd sendo convidada como voluntaria a participar da pestliieacas e
emoc0Oes de uma professora formadora de lingua inglesa e de seus alunos: um estudo de
caso”. Nesta pesquisa, pretendemos investigar as crencas e emoc¢des de uma professora
formadora e de seus alunos, assim como verificar quais emog¢fes emergem no peocesso d
ensino-aprendizagem da lingua estrangeira em questao. Para isso, o estudo contsisé com a
participacdo e uma de suas turmas de lingua inglesa. O contexto de pesquisa delatras
do Departamento de Letras e Artes da Universidade Federal de Vigosa, no qual vocé é
professora. Para que o objetivo geral possa ser alcangado, este estudo conta com os seguintes
objetivos especificos: a) identificar as crencas e emogOes de uma professadora a
respeito da formacédo de professores de lingua inglesa; b) idemtsicancas e emocgdes dos
alunos do curso de Letragprofessoreemformacéo- sobre a formacdo deles; ¢) comparar a
relacéo entre as crencas e emocdes da professora formadora e as dos professorasdam for

A realizacdo deste traballsejustifica por trés razdes: A primeira refere-se a escassez
de estudos sobre crencas em que os participantes sejam formadores de gsofgsssar de
sercrescente o interesse pela formagéprofessores de linguas, muito pouco tem sido dito
sobre a formacéo dos formadores de professores dos cursos de graduagdo ou pos-graduacao em
Letras que se encarregam da formac&o desses profissionais (SALOMAO, 2011)ndaseg
razao diz respeito aos professores formadores participantes dos estudos. ©@s tzistdimtes
com formadores de professores focam naqueles responsaveis pelas disciplinas mais
explicitamente pedagdgicas, tais como Pratica ou Didatica. Esse dado converge com as
observacdes de Mizukami (2005) e Gimenez (2005) sugerindo a importancia do
reconhecimento dos papeis dos formadores responsaveis por outras disciplinas, além das
pedagodgicas, como também responsaveis pela formacédo dos professores, bem como a
relevancia e necessidade da pratica docente reflexiva, uma vez que, como sugerido por
Mizukami (2005), os professores formadores sdo todos os profissionais envolvidos nos
processos formativos de aprendizagem da docéncia de futuros professores.

Em terceiro lugar, uma caracteristica relevante deste estudo é a tefgatiecionar
crencas e emoc¢des ensino-aprendizagem de linguas. Apesaexistirem 07 trabalhos, até o

momento, que focam nos professores formadores e futuros professores (BORIFOS,
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CALDAS, 2008; OLIVEIRA, 2008; MARQUES, 2008; DANIEL, 2009; VIANA, 2011,
BORGES, 2017), nenhum desses teve como foco relacionar as crencas e emocdes dos
participantes. Aliar a investigacdo das crencas e emocdes dos professores ésrpadiena

auxiliar tanto os professores formadores quanto os professores em formacgéo sobre como esses
construtos influenciam suas a¢des. Por meio da conscientizacdo e reflexdo, osrpsofess
formadores eem formacéo poderdo aperfeicoar suas praticas e repensar 0s processos de
formacéo e atuacéo.

Ao aceitar participar desta pesquisa, a sua contribuicao se dara,griemdg, através
da respostde um questionario aberto acerca das suas crencas e de suas emoc¢des ao estudar e
ensinar a LI. Além disso, esse mesmo questionario contera questaisfaom o objetivo de
tracar seu perfil enquanto participante. Posteriormente, serd solicitado que aste
narrativa escrita e faga uma narrativa visual sobre suas experiéncias como préfes$iana.
sad realizada uma entrevista, com o objetivo de promover uma conversa sobnasalgu
guestdes, acerca de suas crengas e emogdes enquanto aprendiz de inglés, baseadas em novos
guestionamentos que venham a surgir, assim como de acordo com a analise inicial dos dados
j& coletados. As entrevistas terdo, em média, 30 minutos de duracdo e serédasealiza
individualmente. Ademais, elas seréo gravadas e, posteriormente, transcritas. Para a utilizagéo
de cada um dos instrumentos, serdo agendados, previamente, local, dia(s) e horario(s).

Com o objetivo principatie preservar a imagem e resguardar sua identidade, informo
gue a gravacao de audio, a ser feita durasw@atrevistas orais, sera utilizada paséins deste
trabalho e posteriormente sera armazenada erbanoo de dados feito pela pesquisadora,
onde outras pessoas nao terdo acesso. Além do mais, ao aceitar participar desta pesquisa, vocé
poderéa escolher (ou Ihe sera destinado, caso prafirpeuddnimo para identifica-la durante
a coleta e transcricdo dos dados, como também durante a divulgacao cientifica desta pesquisa,
o0 que dificultara sua identificagéo.

Os riscos envolvidos nesta pesquisa consistem em desconfortos e exposi¢cao pessoal.
Isto pode ocorrer pelo fato de estar sendo investigado um tema que envolvienteaatd
aprendizagem da participante, bem como aspectos de sua postura nesse ambiente. Poré
comprometaneemtomar todassmedidas de seguranca citadas acima para que vocé nao se
sinta exposta em qualquer etapa desta pesquisa.

Para participar deste estudo, vocé ndo ter& nenhum custo, nem receberd qualquer
vantagem financeira. Apesar disso, caso sejam identificados e comprovados danos
provenientes desta pesquisa, vocé tem assegurado o direito & indenizacaon\dacértéda
plena liberdade de recusar-se a participar ou retirar seu consentimento, arerdgask) da

pesquisa, sem necessidade de comunicado prévio. A sua participacdo é

voluntaria e a recusa em participar ndo acarretara qualquer penalidade ou modificagd® na fo

de atendimento pela pesquisadora. Os resultados da pesquisa estardo a sua disposi¢cédo quando
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finalizada. Vocé néo serd identificada em nenhuma publicacdo que possa resultar desta
investigacdo. Além disso, seu nome ou 0 material que indique sua participacadoanao se
liberados sem a sua permissao.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que
uma sera arquivada pela pesquisadora responsavel, e a outra lhe serd fornecida. Os dados e
instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com a pesquisadora respongavel
periodo de 5 (cinco) anos apds o término da pesquisa; e depois desse tempo serdo destruidos.
Sua identidade sera tratada com padrdes profissionais de sigilo e confidencialidade, atendendo
alegislacéao brasileiramespedil a Resolugcédo 466/2012 do Conselho Nacional de Saude, e as

informacdes serdo utilizadas somente para fins académicos e cientificos.

Eu, '

, fui informada dos

objetivos da pesquis&rengas e emogoes de uma professora formadora de lingua inglesa

e sais alunos: um estudo de caso” de maneira clara e detalhada, e esclareci minhas davidas.
Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informacdes e modificardecisdo de
participar se assim o desejar. Declaro gue concordo em participar. Reagla ariginal deste
termo de consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade @sdirecer

minhas duvidas.

Vicosa, de de 2019.

Assinatura do Participante

Assinatura do Pesquisador

Nome do pesquisador responsavel: Pauliane Ferreira Gandhi de Godoy
Endereco: Rua Coronel Emilio Martins, 78Bairro de Fatima Ponte Nova/MG

Telefone: (31) 9 99993-0546

E-mail: professorapaulianegodoy@gmail.com
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Em caso de discordancia ou irregularidades sob o aspecto ético desta pesquisa, vocé podera

consultar:

CEP/UFV- Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos Universidade Federal de Vigcosa

Edificio Arthur Bernardes, piso

inferior Av. PH Rolfs, s/n-

Campus Universitario Cep:

36570-900 Vigosa/MG

Telefone: (31)3899-
2492 Email:
cep@ufv.br

www.cep.ufv.br
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

(Participante: aluno/a)

Vocé esta sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pe$€itieacas e

emocOede uma professora formadorade lingua inglesa e de seus alunosm estudo de caso”.

Nesta pesquisa, pretendemos investigar as crencas e emocdes de uma prafesstoeafe seus
alunos, assim como verificar quais emocfes emergem no processo de ensino-gprartiidmgua
estrangeira em questdo. Para isso, 0 estudo contard com a sua participacao e umarmasdas tur
lingua inglesa. O contexto de pesquisa € o curso de Letras do Departamento de Letradae Artes
Universidade Federal de Vigosa, no qual vocé é professora. Para que o objetivo geral possa ser
alcancado, este estudo conta com o0s seguintes objetivos especificos: a) idastificamcas e
emocdes de uma professora formadora a respeito da formacao de professores it lisgtid)
identificarascrencas e emoc¢des dos alunos do curso de Lepagessoreemformacéo- sobre a
formacéo deles; c) comparar a relacdo entre as crencas e emocdes da professtweaferas dos
professores em formacgéo.

A realizacdo deste traballsejustifica por trés razfes: A primeira refere-se a escassez de
estudos sobre crencas em que o0s participantes sejam formadores de profgsssaesieser
crescente o interesse pela formagéo de professores de linguas, muitoepowidot dito sobre a
formacéo dos formadores de professores dos cursos de graduacao ou pos-graduacdo em Letras que se
encarregam da formac&o desses profissionais (SALOMAO, 2011). A segunddizaz@peito aos
professores formadores participantes dos estudos. Os trabalhos existentesnuadorésr de
professores focam naqueles responsaveis pelas disciplinas mais explicitamentgiqses]aigis
como Prética ou Didatica. Esse dado converge com as observagdes de Mizukami (20052 Gimen
(2005) sugerindo a importancia do reconhecimento dos papeis dos formadores responsaNeis por
disciplinas, além das pedagdégicas, como também responsaveis pela formagatedssrps, bem
como a relevancia e necessidade da préatica docente reflexiva, uma vez que, cordo pageri
Mizukami (2005), os professores formadores sdo todos os profissionais envolvidos no®process
formativos de aprendizagem da docéncia de futuros professores.

Em terceiro lugar, uma caracteristica relevante deste estudo € aaefeatlacionar crengas
e emocgdes no ensino-aprendizaglatinguas. Apesar de existirem 07 trabalhos, até o momento, que
focam nos professores formadores e futuros professores (B@MBED0O8; CALDAS, 2008;
OLIVEIRA, 2008; MARQUES, 2008; DANIEL, 2009;VIANA, 2011; BORGES, 2017), nenhum
desses teve como foco relacionar as crencas e emocgfes dos participantasn¥distigacdo das
crencas e emoc0Oes dos professores formadores podera auxiliar tanto os professesss quanto
os professores em formagdo sobre como esses construtos influenciam suas acoem &ar m

conscientizacao e reflexao, os professores formaderatemacao poderéo aperfeicoar suas praticas
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e repensar os processos de formacao e atuacéo.

Ao aceitar participar desta pesquisa, a sua contribuicdo se dara, prieméaatravés da
respostaeumaquestionario aberto acerca das suas crencgas e de suas emoc¢des ao eskiiheaticE A
essemesmo questionario contera questdes factuais, com o objetivo de tracar $eenpa&nto
participante. Posteriormente, sera solicitado que escreva uma narrativaeefarédauma narrativa
visual sobre suas experiéncias como aprendiz de LI. Por fim, sera realizada reniatantom o
objetivo de promover uma conversa sobre algumas questdes, acerca de suas crencas e emocdes
enguanto aprendiz de inglés, baseadas em novos questionamentos que venham a surgir, assim como
de acordo com a analise inicial dos dados ja coletados. As entrevistas ter@ligan3@minutos de
duragdo e serdo realizadas individualmente. Ademais, elas serdo gravadas e, posteriormente,
transcritas. Para a utilizacdo de cada um dos instrumentos, serdo agendados, peeloaatedit(s)

e horario(s).

Com o objetivo principatie preservar a imagem e resguardaa identidade, informo que a
gravacao de audio, a ser feita duragentrevistas orais, seré utilizada para os fins deste trabalho e
posteriormente sera armazenada em um banco de dados feito pela pesquisadora, onde outras pessoas
nao terdo acesso. Além do mais, ao aceitar participar desta pesquisa, viccéguudieer (ou Ihe sera
destinado, caso prefira) um pseudénimo para identifica-la durante a coketsai¢do dos dados,
como também durante a divulgacgéo cientifica desta pesquisa, o que dificultard sua identificaca

Os riscos envolvidos nesta pesquisa consistem em desconfortos e exposi¢céo pegsmh. Ist
ocorrer pelo fato de estar sendo investigado um tema que envolve 0 ambiente deagerandia
participante, bem como aspectos de sua postura nesse ambiente. Porém, compremédorar
todasasmedidagie segurancga citadas acima para que vocé ndo se sinta exposta em qualquer etapa
desta pesquisa.

Para participar deste estudo, vocé ndo terd nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem
financeira. Apesar disso, caso sejam identificados e comprovados danos provdaegatpesquisa,
vocé tem assegurado o direito a indenizacdo. Vocé tem garantida plena liltkrdadasar-se a
participar ou retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa.ecessidade de
comunicado prévio. A sua participacao é voluntéria e a recusa em participar ndo acarigtea qua
penalidade ou modificacdo na forma de atendimento pela pesquisadora. Os resultadmsisa pes
estardo a sua disposi¢do quando finalizada. Vocé néo seré identificada emanemblicacao que
possa resultar desta investigacéo. Além disso, seu nome ou 0 material quesinaipagicipacao
nao serdo liberados sem a sua permisséo.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias osginddsgue uma
serd arquivada pela pesquisadora responséavel, e a outra Ihe sera fornecida. Os dados e instrumentos
utilizados na pesquisa ficardo arquivados com a pesquisadora responsavel por urdgér{oithco)
anos apos o término da pesquisa; e depoisdesse tempo serdo destruidos. Sua fiatitdaide a

com padrdes profissionais de sigilo e confidencialidade, atendendo a legislacéioeheasibspecial
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a Resolucdo 466/2012 do Conselho Nacional de Saude, e as informacdes serdo utilireatas s

para fins académicos e cientificos.

Eu, ;
, fui informada dos

objetivos da pesquis&Crencas e emocdes de uma professora formadora de lingua inglesa e seus

alunos: um estudo de caso” de maneira clara e detalhada, e esclareci minhas duvidas. Sei que a
gualquer momento poderei solicitar novas informacfes e modificar minteidaté participar se
assim o desejar. Declaro que concordo em participar. Recebi uma vialodggstie termo de

consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclafeaedinidas.

Vigosa, de de 2019.

Assinatura do Participante

Assinatura do Pesquisador

Nome do pesquisador responsavel: Pauliane Ferreira Gandhi de Godoy
Endereco: Rua Coronel Emilio Martins, 78Bairro de Fatima Ponte Nova/MG

Telefone: (31) 9 99993-0546
E-mail: professorapaulianegodoy@gmail.com

Em caso de discordancia ou irregularidades sob o aspecto ético desta pesquisa, vocé podera

consultar:

CEP/UFV- Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
Universidade Federal de Vigcosa

Edificio Arthur Bernardes, piso inferior

Av. PH Rolfs, s/n- Campus

Universitario Cep: 36570-900

Vicosa/MG

Telefone: (31)3899-2492
Email: cep@ufv.br

www.cep.ufv.br
APENDICE B - Questionario
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QUESTIONARIO 1 — PARTICIPANTE: PROFESSORA FORMADORA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E LETRAS
DEPARTAMENTO DE LETRAS
PROGRAMA DE POS - GRADUAGCAO EM LETRAS

Projeto de PesquisaCrencas e emoc¢des de uma professora formadora de lingua inglesa
e seus alunos: um estudo de caso

Pesquisadora:Pauliane Ferreira Gandhi de Godoyrofessorapaulianegodoy@gmail.com

Identificacéo:

Nome:

Pseuddnimo:

Prezadaparticipante, por favor, responda as perguntas abaixo, sentindo-se a vontade ao
expressar sua opinido. Obrigada pela sua participacao!

1- Idade: Sexo
2- Cidade de origem:

3- Ano de graduacdo em Letras:

4- Ano de conclusdo da p6s-graduacao: Mestrado:

Doutorado:

5- Ano de inicio de atuacdo como formadora no DLA:

6- Disciplinas que leciona atualmente:

7- Para as alternativas abaixo, por favor responda sobre sua formac¢ao académica

[local (escola publica ou particular) e tempo de estudo]

Ensino fundamental (local): Periodo:
Ensino médio (local): Periodo:
Alguma graduacgao anterior? () sim /local: Periodo:

( )néo


mailto:professorapaulianegodoy@gmail.com
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Tempo de estudo da lingua inglesa (no total) :

Lugar (es) onde estudou a lingua inglesa e tempo em cada um:

8- Vocé se considera uma professora formadora de professores de linguas? Comente.

9- Quais foram suas experiéncias como professora antes de atuar no contexto universitario?

10-O que vocé acredita ser essencial para ensinar professores a ensinarem a Lingua Inglesa?

11-O que vocé acredita ser preciso para ser um(a) bom (a) professor(a) de Lingua Inglesa?

12-0 que vocé acredita ser preciso para ser um(a) bom(a) formador(a) de professores de Lingua

Inglesa?

Obrigada pela colabora¢céo©
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QUESTIONARIO 1 — PARTICIPANTE: ALUNO(A)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E LETRAS
DEPARTAMENTO DE LETRAS
PROGRAMA DE POS - GRADUAGAO EM LETRAS

Projeto de PesquisaCrencas e emoc¢fes de uma professora formadora de lingua inglesa
e seus alunos: um estudo de caso

Pesquisadora:Pauliane Ferreira Gandhi de Godoyrofessorapaulianegodoy@gmail.com

Identificacéo:

Nome:

Pseuddnimo:

Prezado(a) participante, por favor, responda as perguntas abaixo, sentindo-se a vontade
ao expressar sua opinidao. Obrigada pela sua participagao!

1- Idade:

2- Sexo:

3- Cidade de origem:

4- Ano de ingresso no curso de Letras:

5- Para as alternativas abaixo, por favor responda sobre sua formacao académica [local

(escola publica ou particular), tempo de estudo, etc]

Ensino fundamental (local): Periodo:

Ensino médio: (local). Periodo:

Tempo de estudo da lingua inglesa (no total)

Lugar (es) onde estudou a lingua inglesa e tempo em cada um:

6. Além dos estudos na universidade, vocé trabalha e/ou participa de algum projeto académico?

Em caso afirmativo, comente rapidamente sobre isso.

7. O que vocé acredita ser essencial para aprender Inglés?
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8. O que vocé acredita ser essencial para ensinar Inglés?

9. O que vocé acha que é preciso para se tornar um(a) bom (a) professor(a) de Inglés?

10. O que vocé acredita ser preciso para ser um bom formador de professores de Lingua Inglesa nc

curso de Letras?

Obrigada pela colaboracaofl
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APENDICE C - Roteiro para narrativa escrita

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E LETRAS
DEPARTAMENTO DE LETRAS
PROGRAMA DE POS - GRADUAGAO EM LETRAS

e ROTEIRO PARA A NARRATIVA ESCRITA (PROFESSORA FORMADORA):
Prezada participante,

Gostaria de solicitar sua colaboracéo e pedir-lhe que narre da forma mais sincera possivel a sua
histéria de opcao pela carreira de professora no curso de Letras. Para iSso, pe¢o que narre sue
histéria de aprendizagem e de ensino de lingua inglesa (LI). Relate as suas experiéncias com o
processo de aprendizagem dessa lingua, os fatos, acontecimentos e as pessoas marcantes &
longo do processo, que possam ter lhe motivado ou influenciado de alguma forma em sua

escolha profissional. Para melhor orientar a sua escrita, apresento a seguir algumas perguntas

norteadoras:

a) Como foi 0 seu primeiro contato com a LI? Onde se deu? Vocé gostava das suas aulas
de inglés? Como eram? Por que gostava ou ndo gostava delas? Vocé teve algum
professor de LI que te marcou? Em caso afirmativo, por que esse professor ou professora
foi marcante?

b) Além deste curso, vocé ja foi ou é professor(a) de inglés em outro contexto? Onde? Para
qual publico? Por quanto tempo? Qual matéria vocé leciona/lecionou? Qual é/era a faixa
etaria dos alunos? Como vocé descreveria a sua experiéncia lecionando? Como voceé se

sente/sentiu?

c) Comente sobre suas experiéncias positivas e negativas no seu processo de aprendizagernr
de LI. Quais eram as dificuldades? Do que mais gostava ou o que lhe chamawa mais
atencao?

d) Vocé sempre desejou escolher a habilitacdo Portugués-Inglés? Como foi o processo de
escolha por esta habilitacdo? Quais foram as principais motivacoes?

e) Vocé sempre quis atuar em um curso de formacao de professores de linguas? Que razdes
te levaram a optar pela carreira académica?

f) Quais eram suas expectativas em relacdo aos alunos do curso de Letras?

g) Quais sdo suas impressodes acerca da carreira de professor formador atualmente?
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h) Quais sdo 0s aspectos positivos e negativos em atuar na formacéo de professores?
1) Quais emocgdes tem vivenciado na experiéncia como professora formadora? Como se

sente em atuar na formacéao de futuros professores de linguas?

As perguntas acima tém por funcdo ajuda-la a refletir e a escrever sua narrativae Sint

vontade para tratar de outros aspectos que vocé considera importante e que nao tenham sido
abordados nas perguntas. Procure fornecer o maximo de detalhes possivel acerca dos fatos
narrados e apresente-os em ordem cronologica. Quanto mais minuciosa a sua narrativa, mais

informacdes relevantes vocé ir4 agregar a este estudo.

Obrigada por disponibilizar um pouco do seu tempo para tornar esta pesquisa possivel. Sua
colaboracao é de grande valor!

Atenciosamente,
Pauliane F. G. Godoy

(Mestranda em Estudos Linguisticos pela Universidade Federal de Vigosa -
professorapaulianegodoy@gmail.com)
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E LETRAS
DEPARTAMENTO DE LETRAS
PROGRAMA DE POS - GRADUAGAO EM LETRAS

e ROTEIRO PARA A NARRATIVA ESCRITA (ALUNO/A):

Prezado (a) participante,

Gostaria de solicitar sua colaboracéo e pedir-lhe que narre da forma mais sincera possivel a sua

histéria de escolha do curso de Letras. Para isso, pe¢co que narre sua histéria de aprendizagerr

com a lingua inglesa (LI). Relate as suas experiéncias com o processo de aprendizagem desse

lingua, os fatos, acontecimentos e as pessoas marcantes ao longo do processo, que possam te

Ihe motivado ou influenciado de alguma forma em sua escolha pelo curso de Letras. Para

melhor orientar a sua escrita, apresento a seguir algumas perguntas norteadoras:

)

k)

Como foi o seu primeiro contato com a LI? Onde se deu? Vocé gostava das suas aulas
de inglés? Como eram? Por que gostava ou nao gostava delas? Vocé teve algum
professor de LI que te marcou? Se sim, por que esse professor ou professora foi
marcante?

Vocé tinha contato com a LI fora da sala de aula? Quais estratégias vocé diria que mais
contribuiram para o seu processo de aprendizagem de LI?

Comente sobre suas experiéncias positivas e negativas no seu processo de aprendizagen
de LI. Quais eram as dificuldades? Do que mais gostava ou o que lhe chamava mais a

atencao?

m) Que razdes te levaram a optar pela habilitacdo Portugués-Inglés? Quais eram suas

n)

expectativas em relagédo ao aprendizado de Inglés no curso d& Letras

Quais sdo suas impressdes acerca da carreira de professor atualmente? Vocé sempre
teve o desejo de ser professor? Por qué? Deseja atualmente se tornar professor? Quais
Sao0 suas expectativas para a carreira docente?

Como vocé diria que o curso de Letras tem lhe ajudado em sua formacgéo para se tornar
professor? O curso tem atendido suas expectativas? Quais sdo 0s aspectos positivos e
negativos do curso? Como vocé costuma se sentir durante as aulas de inglés e em outras
disciplinas relacionadas a essa lingua ou ao seu ensino? Vocé acredita que o curso esta

Ihe preparando de modo satisfatorio para a carreira de professor?
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p) Vocé ja deu aulas de inglés? Onde? Para qual publico? Por quanto tempo? Qual matéria
vocé leciona/lecionou? Qual é/era a faixa etaria dos alunos? Como vocé descreveria a
sua experiéncia lecionando? Como vocé se sente/sentiu?

g) Se vocé ainda ndo ministrou aulas, vocé imagina ou ja imaginou como seria essa

experiéncia? Se sim, como seria? Se n&o, por qué?

As perguntas acima tém por funcéo ajuda-lo(a) a refletir e a escrever sua narrativa. &inta-se

vontade para tratar de outros aspectos que vocé considera importante e que nao tenham sido
abordados nas perguntas. Procure fornecer o maximo de detalhes possiveis acerca dos fatos
narrados e apresente-os em ordem cronoldgica. Quanto mais minuciosa a sua narrativa, mais

informacdes relevantes vocé ird agregar a este estudo.

Obrigada por disponibilizar um pouco do seu tempo para tornar esta pesquisa possivel. Su
colaboracéo € de grande valor!

Atenciosamente,
Pauliane F. G. Godoy

(Mestranda em Estudos Linguisticos pela Universidade Federal de Vigosa -
professorapaulianegodoy@gmail.com)
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APENDICE D - Roteiro para narrativa visual

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E LETRAS
DEPARTAMENTO DE LETRAS
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM LETRAS

¢ ROTEIRO PARA A NARRATIVA VISUAL (PROFESSORA FORMADORA):.
Prezada participante,
A seqguir, estdo as instrucdes para a realizacao da narrativa visual.

1. No espacgo fornecido abaixo, faca um desenho que represente vocé como formadora de
professores de Lingua Inglesa. Abaixo de seu desenho, forneca, por favor, um
esclarecimento acerca do desenho, de modo que seja possivel compreender o que vocé
deseja expressar por meio dele. (Use o verso, se hecessario).

Obrigada por sua participaca@d
Pauliane F. G. Godoy (Mestranda em Estudos Linguisticos pela Universidade Federal de
Vigosa - professorapaulianegodoy@gmail.com)
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E LETRAS
DEPARTAMENTO DE LETRAS
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM LETRAS

e ROTEIRO PARA A NARRATIVA VISUAL (ALUNO/A):

Prezado(a) participante,
A seguir, estdo as instrucdes para a realizacao da narrativia visua

1. No espaco fornecido abaixo, fagca um desenho que represente a sua formagéo como futuro
professor no curso de Letras para ensinar inglés e/ou para se tornar um professor de Lingua
Inglesa. Abaixo de seu desenho, forneca, por favor, um esclarecimento acerca do desenho,
de modo que seja possivel compreender o que vocé deseja expressar por meio dele. (Use o
Verso, se necessario).

Obrigada por sua participaca@d
Pauliane F. G. Godoy (Mestranda em Estudos Linguisticos pela Universidade Federal de

Vigosa - professorapaulianegodoy@gmail.com)
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APENDICE E
CATEGORIAS FINAIS DA ANALISE DE DADOS

e CRENCAS E EMOCOES ALUNOS
CRENCAS

1. Sobre aprendizagem de inglés
1.1.Processo de aprendizagem
1.1.1. Lento; dificil
1.1.2. Idade ideal para aprender
1.2.Lugar de aprender inglés
1.2.1. Crencas sobre o ensino de inglés na escola regular (Lugar onde aprende-se o
basico do inglés)
Crencas sobre a escola publica/Professor da escola publica
Crencas sobre a sala de aula;
1.2.2. Crencgas sobre o curso de Letras (espaco para formacdo de um excelente
professor)
1.3Como aprender
1.3.1. Requisitos para aprender inglés
1.3.1.1.Praticar/meios de praticar (musicas, Youtube, filmes, séries);
1.3.1.2.Saber gramatica
1.3.1.3.Ter recursos
1.3.1.4.Presenca de um bom professor e ser acolhido pelo professor
1.3.1.5.Ter forca de vontade, persisténcia, resiliéncia, paciéncia, disciplina e
disponibilidade (tempo)
1.3.2. Crencas sobre comunicacdo em inglés/Inglés como ferramenta de comunicacao
1.3.3. Influéncia das emocdes (nesse processo)
1.4Sobre o papel do professor
1.4.1. Requisitos para ser um bom professor
1.4.1.1.Deve ir além do contetdo/ sdo humanos (conversam, ajudam)
1.4.1.2.Possuir conhecimento (ensina com propriedade); formacdo especifica,
didatica e experiéncia
Ser dindmico/motivar os alunos
1.4.1.3.Respeitar os alunos /Estabelecer dialogo com os alunos/Acolher os alunos
1.4.1.4.Ser flexivel, mas ter controle da disciplina dos alunos
1.4.1.5.Ter nocao da responsabilidade do trabalho
1.4.1.6.Separar a vida pessoal da profissional
1.4.1.7.Doar-se
1.4.1.8.Gostar do que faz

2. Crencgas sobre formagéo de professores

2.1. Crencas sobre a profissdo docente (Desvalorizagdo da profissdo / Possui potencial
transformador)

2.2 Requisitos para a formacdo de professores (Foco na formacdo humanistica/Valorizar a
pratica para a formacéao/Psicologia como ferramenta de trabalho
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2.3Papel do professor formador

2.3.1 Atuacéo (Influéncia/Status do professor formador/Atuacéo)

2.3.2 Requisitos para ser um bom professor formador (Ajudar os professores em formacéao/
Ter conhecimento e didatica/ Saber transmitir o conhecimento de forma humana/ Ter
dedicacédo e paixao por ensinar)

EMOCOES

1. CURSO DE LETRAS:
1.1.Satisfacéo
1.1.1 Com o curso de Letras e com a experiéncia de lecionar
1.1.2 Com os professores formadores/Com a Professora Hope e suas aulas
1.1.2.1Admiracéo pelos professores/ Admiracéo pela Professora Hope
1.2.Alegria e esperanca
1.3.Pela oportunidade de aprender inglés / Para aprender inglés com o curso de Letras pela
experiéncia de lecionar / (Para atuar como professor/) / Com as experiéncias no curso
de Letras
1.4.Frustracao
1.4.1. Com alguns aspectos do curso de Letras/Com um professor formador
1.5Incerteza (Quanto a escolha da habilitacao)
2. PROCESSO DE APRENDIZAGEM DO INGLES
2.1.Frustracao/Tristeza/Desanimo
2.1.1. Para entender e se comunicar em inglés/ Por ndo ter tempo para praticar o
inglés/com o processo / pela falta de contato com a lingua inglesa

e CRENCAS E EMOCOES PROFESSORA FORMADORA

CRENCAS

1. Crencas sobre aprendizagem de inglés
1.1.Requisitos para aprendizagem
1.1.1. Dedicagédo e aprendizagem autbnoma
2. Crencgas sobre formacéo de professores de inglés
2.1.Requisitos para formacao de bons professores
2.1.1. Conhecimentos tedricos e experiéncia pratica
2.1.2. Preparacao para lidar com diferentes situagfes e contextos de atuacao
2.1.3. Formacgéao humanistica que envolve: acolhimento, incluséo, apreco e respeito
pelos alunos e suas escolhas
2.1.4. Preocupacdo com a saude mental dos professores em formacéo
2.1.5. Psicologia como ferramenta para formacao e atuacdo dos professores
3. Crencas sobre professores formadores
3.1.Importancia do professor formador (influéncia e modelos para os professores em
formacéao)
3.2Rquisitos para ser um bom professor formador
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3.2.1. Ser responsavel com sua atuacao

3.2.2. Ser flexivel

3.2.3. Ser coerente no discurso/ pratica; conduta dentro e fora da sala de aula

3.2.4. Entender a importancia das crencgas e emocoes

3.2.5. Incentivar os alunos a serem autbnomos e respeitar os alunos e suas escolhas

3.2.6. Preocupar-se com o aluno dentro e fora da sala de aula e com a saude mental
deles

EMOCOES

1. Emocdes enquanto aprendiz
1.1.Tristeza
1.1.1 Solidao/ Dificuldade financeira e emocional
1.2.Amor e paixao
1.2.1. Pela lingua inglesa
1.3.Alegria
1.3.1. Por aprender inglés no curso de Letras
1.3.2. Por ser professora no curso de extensao da universidade
1.4.Admiracao
1.4.1. Por professoras formadoras que a inspiraram
2. Emocgdes enquanto professora formadora
2.1.Frustracdo
2.1.2. Alguns aspectos do curso de Letras
2.2.Surprea
2.2.1. Com os alunos do curso de Letras
2.3.Alegria
2.3.1 Por atuar no curso de Letras
2.3.2 Relacionamento com os alunos
2.4.Paixéo
2.4.1. Pela profisséao
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ANEXOS

ANEXO 01 — Parecer consubstanciado do CEP
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Maria da Conceigdo Aparecida Pereira Zolnier
(Coordenador(a))
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ANEXO 02 -Transcrigéo de entrevista (professora formadora)

TRANSCRICAO - ENTREVISTA

Participante: professora formadora Pseuddnimo: Hope
Data: 18/06/2019 Duracéao: 74 minutos

Legenda:

E: entrevistadora H: Hope

E: Primeiramente, Hope, muito obrigada pela sua disposi¢céo de estar comigo hoje para fazer a
entrevista. Eu sei quais foram os percursos. Eu te agradeco demais, do fundo do meu coragéo.
Muita gratiddo por vocé estar aqui comigo nesse momento.

H: Eu também te agradeco por vocé ter compreendido as dificuldades e ter trabalhado comigo.

E: Sim. Estamos ai juntas. Eu sé vou pedir para vocé falar um pouquinho mais alto para o som
captar direitinho. Se vocé quiser chegar o gravador para mais perto de vocé... Entdo, nessa
entrevista eu vou te pedir para refletir sobre algumas coisas relacionadas a sua exg@riéncia
professora formadora atuante na formacao inicial e também sobre suas experiéncias enquanto
aprendiz de lingua inglesa. Com a sua permissao essa entrevista sera gravada e posteriorments
vou transcrever. Antes de publicar eu vou te enviar para que vocé veja se ha algamae

vocé nao concorda, que vocé gostaria de tirar. Figue a vontade com as suas falas. Estamos en
um ambiente seguro. Vocé pode falar o que vocé desejar aqui. Entdo, primeiramente, eu gostaria
de saber como surgiu seu desejo em entrar no curso de Letras.

H: Eu sempre gostei muito de Inglés e eu falo isso na minha narrativa. Eu tinha desejo de
aprender a lingua. Desde criancga eu brincava de ser professora, de dar aula. Eram dois desejos
que se encontram: ser professora e ser professora de inglés. E também, na verdade, eu queriz
fazer vestibular para Psicologia, que era assim, like number one, what | really wanted to do, but
my parents couldn’t help me to move to another town, so I couldn’t study Psychology and then,

| came to UFV to study Letras in order to get a profession so | could afford my studies later,
that was like a plan. But | totally fell in love with the major. | started working and | was really
fulfilled.

E: Entdo sua primeira opcao era Psicologia mesmo?

H: Sim. Mas ladeada também com Letras. Eu ndo diria que seria primeira e segunda, mas
estariam ali casadas. Até hoje.

E: Porque vocé fala muito dessa questao da Psicologia e como ela tem te ajudado. Como vocé
vé que a Psicologia te ajuda enquanto professora formadora?

H: Na compreenséo dos alunos, na possibilidade de ter um olhar interpretativo e ver além
daquilo que é apresentado fisicamente ali entre nds. Vocé tem um aluno que ndo cumpriu um
prazo, vocé nao simplesmente pressiona e fala: “proxima aula sem falta sendo &ero”. Nao.
Vocé chega junto e pergunta: “Mas por qué? E fala: o que esta acontecendo? Por que a gente
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ndo cumpriu esse prazo?” A Psicologia me ajuda a entender o caminho do aluno, o que esté
acontecendo além daquele momento na sala de aula e casar essas informagfes para que el
possa realmente ter o beneficio do ensino e conseguir chegar a uma aprendizagem. Eu acho que
a Psicologia- eu fiz a graduag&eela me ajuda muito a lidar com essa demanda. Porque quando
vocé tem, por exemplo, quando eu dei aula nos Estados Unidos, e eu pedi os alunos para
escreverem uma composicdo e uma das alunas escreveu que a mae era uma prostituta €
trabalhava nas ruas daquela cidade e havia morrido devido a complicacdes de uma overdose
pelo fato de ter pegado doenca sexualmente transmissivel naquele trabalho dela. E o pai estava
na cadeia por conta de trafico de drogas. Quando vocé tem essa informacéo, ela € muito preciosa
e tem que ser manejada da melhor forma possivel para que o aluno realmente tenha um proveito
naquele momento ali na sala de aula. Se vocé tem um aluno que acabou de perder@amae e
estd preso, ele traz muitos conflitos. A Psicologia vem ajudar nesse sentido. E aqui na
universidade, como varias outras universidades do nosso pais, ha um indice enorme de
depresséo, de ansiedade, de sindrome do panico. Entdo assim, ao meu ver, a Psicologia €
essencial para que o professor possa trabalhar de forma saudavel com os alunos. Por exemplo
ano passado, eu estava com uma turma que sofria varios... like they were really feeling burnout
and they would have this meltdown stirring in the class. | had to manage that, and teach them a
lot of techniques, like meditation, to have them to control their feelings and anxieties and all of
that. E uma das coisas que eles falavam que era pressao, a demanda demais dos professores
cada professor tem sua demanda muito grande. E ai eles ficavam sobrecarregados. Eu tentave
trabalhar dizendo o seguinte: “olha, ndo ¢ interessante que a gente diminua tudo aquilo que nos

é ofertado, porque a pior coisa que eu acho é vocé estudar em um lugar mais ou menos, ter uma
aula mais ou menos, material mais ou menos”. Eu falo: “olha, sejam gratos pelo privilégio de

estar em uma universidade excelente como a nossa. Entdo trabalhem a forma de manejo que
vocés podem fazer por ai”. S6 que eu compreendo também, Pauliane, porque eu participo de

algumas atividades la na divisdo Psicossocial, que hd um sintoma dos professores da nossa
instituicdo, alguns, claro. Nosso departamento é especial. A gente tem muitas pessoas que
trabalham com as emocg0des, com as crencas e sabem entender esses caminhos, esses process
Mas outros departamentos nao entendem isso. Eles visam publicacdes e ai acabam
comprometendo a saude mental dos alunos. Entédo, resumindo, o que eu acho que a Psicologia
me traz uma capacidade de ofertar aos alunos um olhar que busca a salude mental deles ermr
primeiro lugar.

E: Considerando que vocé trouxe essa questao da Psicologia, vocé acredita que seria essencia
o curso de formacédo de professores ter alguma disciplina especifica da area de Psicologia?

H: Certamente. Quando vocé esta trabalhando com o ser humano vocé esta tendo ali uma
permissdo de lidar com todo aparelho psiquico dele. Vocé vai ouvir as emoc0des, as crengas, 0S
sentimentos... Por maigie clas nao sejam relatadas diretamente: “eu me sinto assim”, “eu

acredito nisso”, a todo tempo tudo isso vai ser manifestado. Por exemplo, eu tive um aluno X.

Eu entreguei um exercicio e ele ndo estava fazendo. Eu falei: “X, estd tudo bem?” E ai ele me

relatou uma frase que mostrava todo contexto dele e eu fui conversar com ele. Entdo, eu posso
olhar para ele e falar: “Nao est4 fazendo. Moleque.” Ou eu posso olhar para ele e pensar: “Nao

esta fazendo, tem alguma uma razdo”. Ele pode me ajudar a construir um exercicio melhor ou

talvez ele pode ajudar a entender de onde ele vem e perceber que esse exercicio ndo esté
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adaptado para ele. Entédo eu acho que a Psicologia € fundamental para que o profissional posse
ter um entendimento do relacionamento com o aluno, como que isso impacta e saber lidar com
essas questdes. Eu lembro que quando eu era caloura eu tive uma professora que tinha acabad
de passar no concurso de substituta. Era muito novinha, tinha acabado de formar. Ela foi dar
aula para a gente, e era uma turma muito critica, muito feroz. Ela propds uma discussao e a
galera entrou com uma agressividade, brigando um com o outro. Ela foi ficando vermelha, né&o
sabia o0 que fazer. Entdo, assim, a gente tem que preparar o professor para situacdes diferentes
na sala de aula que trazem uma demanda para eles de manejo das emocdes, dos sentimentc
gue séao... that emerge in that moment in each situation you can face. Because you are going to
face lots of things. | see, for instance, | work with some students who are already teaching and

a lot of them don’t know what to do when the things get a little bit complex. And they come to

me and say: my students had this and thisthis....how can I manage this? I believe it’s

essential to have classes in which we can focus on this management, not to mention that the
learning process involves a lot of psychology. Trying this pathway with the students. Whatever
they feel, whatever they believe, actually, is going to shape all the entire process.

E: Vocé disse uma coisa interass: “A gente tem que preparar os professores para situagoes

diferentes” e vocé também disse: “nosso departamento € especial” quando vocé falou da questao

das crencas e emocdes. Vocé acredita que o nosso curso de formacao de professores est:
preparando os professores para atuarem em diferentes contextos e em diferentes situacoes?

H: Olha, o que eu vejo quando eu falo “nosso departamento é especial”, eu penso nas
professoras de inglés. Cada uma tem sua faceta. Cada uma busca, fora daqui, instrumentos par:
trabalhar isso. Por exemplo: uma pessoa que vai trazer da meditacdo, da yoga; outra pessoa va
trazer da religiosidade. Cada uma, a seu ponto, esta trabalhando essas coisas. E ai o0 que eu dig
€ que ha que se ter uma disciplina exatamente para isso, de uma forma mais cientifica,
mostrando as formas como isso pode ser feito. Entdo eu digo que nosso departamento € especia
porque, de certa forma, isso ja vem sendo feito, porém de forma indireta, que vem de cada
personalidade. Entende?

E: Entendo.

H: Entdo, por exemplo, vocé tem uma professora que sempre fala de Deus em sala de aula. E
ai eu ndo vou entrar em mérito se é para falar, se ndo é para falar. E duesti#iosidade.

Eu ndo vou entrar nisso. Mas de fato, essa professora proporciona um bem estar. E ai vocé tem
a outra que traz o yoga, traz a meditagcdo também proporciona o bem estar. O que eu acho
necessario ¢ ter, por exemplo, uma disciplina “Psicologia da Aprendizagem” voltada para o

ensino das linguas mais especificamente. Porque a gente tem a “Psicologia da Aprendizagem”

no Departamento de Educacdo com duzentas pessoas na sala, onde ndo podemos aprofundar &
discussdes e néo é especifica no campo da atuagéo do professor de linguas. Ano passado eu de
a disciplina X e eu perguntei aos meus alunos se eles se sentiam preparados para trabalhar con
pessoas com deficiéncia. Nenhum deles se sentia.

E: Alunos de Letras?

H: Aham. E eu digo isso porque eu tenho um projeto de ensino de lingua inglesa para jovens
adultos com deficiéncia cognitiva. E € totalmente diferente. Entdo, quando vocé fala assim:
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Estados Unidos. “E onde tem o Mickey?” O Mickey para eles nio é um personagem, é uma

pessoa. E o pensamento concreto. Como é que a gente lida com o pensamento concreto no
ensino da lingua inglesa? Como é que a gente lida com o autismo? Como é que a gente lida
com a deficiéncia fisica, por exemplo, a visual?

E: Entendi. Vocé citou o exemplo de uma professora recém formada que passou em um
concurso de professora substituta e que foi lecionar para vocés. E vocé afirmou que era uma
“turma bastante critica”. Vocé poderia comentar mais sobre isso?

H: Olha, eu achava o grupo muito bom porque eles levantavam questdes interessantes. Eu
lembro que essa professora chegou na questédo do aborto. Entdo alguns ferozmente defendiam
seu posicionamento a favor e havia grupos religiosos que eram extremamente contra. Eles

comecaram a brigar. E como a professora ainda ndo tinha experiéncia, ela teve muita

dificuldade de manejo.

E: Chegamos num ponto interessante: experiéncia. Vocé fala de experiéncia na sua narrativa,
suas experiéncias antes de chegar a ser professora formadora aqui. Vocé acredita que a
experiéncia prévia para atuar em um curso de formacéo é importante?

H: Certamente. Porque se eu ndo tenho a experiéncia da préatica eu s6 tenho a experiéncia de
teoria. E eu acho que é necessario a teoria e a pratica. Porque € na pr&tcé gaeaplicar

a teoria no seu contexto e refletir sobre como funciona, como néo funciona, o que precisa ser
melhorado. Por exemplo, eu estou dando aula para uma turma Y. Eu conheco, eu estudo, eu
tenho pratica com a teoria do ensino da lingua inglesa para falantes de outras linguas, mas eu
desconheco toda area de Y. Entdo, honestamente, € desafiador e eu ndo acho...eu acho dificil
lidar com essa dificuldade de néo ter toda uma prética para ofertar para eles. Entende?

E: E no caso quando a gente fala de professores...acontece muito professores formadores que
nao tiveram experiéncia em outros contextos.

H: Ah, sim. Claro.

E: Por exemplo, no curso de Letras vamos formar professores. E ai, eu nunca pisei em um chéo
de escola. O que vocé acha disso?

H: Entdo, eu gosto muito de...o que eu falei de casar a pratica com a teoria. Se vocé tem um
professor que transitou pelas diferentes areas do ensino e aprendizagem da lingua inglesa: na
escola publica, na escola regular particular, no pré-vestibular, no curso livre e faz o caminho
até no exterior, em uma empresa, na fabrica da Honda, ensinar inglés para aqueles funcionarios;
vamos la em um curso de extensao de uma universidade, vamos la ensinar inglés para falantes
de inglés como lingua nativa...Olha que riqueza! Todas essas experiéncias trazem a realidade
de contextos diferentes e uma partezinha mais detalhada sobre aquilo que foi vivido, que foi
experienciado. Entdo ela pode ali trazer a teoria de uma forma mais ilustrativa. Ndo é uma
opinido, mas € uma reflexdo sobre os fatos constatados a partir do embasamento tedrico.
Entende?

E: Entendo.
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H: Entdo, por exemplo, eu sou muito grata a minha caminhada. Eu tive a oportunidade de fazer
todo esse contexto que eu citei.

E: Fale um pouquinho para gente sobre sua caminhada. Vocé entrou no curso de Letras. E eu
gostaria que vocé falasse um pouco sobre quais eram suas expectativas no inicio do curso e o
gue aconteceu ao final do curso.

H: Como eu falei, eu queria muito aprender inglés. Eu era apaixonada com inglés. Na minha
narrativa eu até falo que talvez deve ser da influéncia da minha irma. Escutar as musicas, quere
entender os filmes. Entdo eu queria sem saber nominar, mas hoje eu sei que 0 que eu queria erz
ser fluente, poder me comunicar atraves daquela lingua. Mas na época eu ndo sabia nem nomea
iss0, ndo tinha preparacdo nenhuma, fiquei bastante perdida, como eu falo na narrativa. A minha
primeira professora tinha uma histéria parecida: uma pessoa sem condi¢des financeiras, de
escola publica, e que havia conseguido aprender. Eu olhei pra ela e falei‘@ssinl” E cu

fui conversar em particular com ela e eu perguntei: Vocé acha que eu consigo também? Ela me
encheu de esperanca. Dai vem o nome Hope também. A esperanca vem transitando durante
esse caminho. E até hoje é o que me mantém. Entdo, foi um bom inicio nessa questdo de
esperanca, mas foi um inicio muito dificil também porque eu ndo sabia inglés, era uma
professora exigente, tudo tinha que ser feito no computador, eu ndo sabia nada de informética,
eu nao tinha computador...foi extremamente dificil. Tinhamos que ler aqueles contos antigos
com inglés arcaico. Foi extremamente dificil. Eu era a primeira jovem adulta da familia em uma
universidade. Nao tinha nenhuma referéncia, ndo conhecia ninguém, vinha de uma escola muito
ruim, muito fraca. Realmente nédo tinha uma base para estar aqui. Entdo eu sofri demais. Meus
trabalhos néao tinham qualidade porque eu néo sabia o que fazer. E, infelizmente, o professor,
as vezes, ndo esta preparado para lidar com esse aluno fraco que chega. E elem@ar§de

quer ser fraco. Eu tinha muita vontade de aprender. Até hoje. Eu sou uma aprendiz nata. Vou
morrer aprendiz. O que eu mais gosto nessa vida € de aprender e ensinar. Mas eu ndo sabie
nada, estava extremamente despreparada. Enfim, e ai fomos passando, enfrentando algumas
dificuldades, cheguei no momento de questionar se eu conseguiria aprender essa lingua porque
eu me saia muito bem nos testes escritos mas eu ndo entendia nada que a professora falava er
inglés, ndo entendia nada que os listenings passavam. Entdo eu ndo tinha um aparelho psiquicc
forte. Minhas fungbes egoicas foram meio que diminuindo, digamos assim, entdo eu fui
entristecendo, entristecendo...e falei: “Nao, ndo sou capaz. Nao vai dar certo”. Até que vem

uma professora, que poderia ser chamada de Hope também, me ensina como aprender. E ai el
comeco a aprender, comecgo a falar e as coisas comegcam a caminhar e eu comego a me
desenvolver. Em seguida eu vou dar aula no curso de extensao para partilhar aquilo que eu
havia aprendido. Experiéncia maravilhosa. Enfim, me formo com grandes conquistas, digamos
assim, considerando que era meu sonho ser professora nesse curso de extensao. Eles carregava
um sonzinho no meio da rua. Eu achava aquilo um status. Carregar aquele som € ser professora
desse curso. Efalava: “Meu sonho € carregar esse som. Um dia eu vou carregar esse som.”

E: O curso X?

H: Isso. E quando vocé entra vocé vé que andar com aquele som pesadinho tem as suas
demandas, seu peso. Me formo, tenho a oportunidade...eu foco na formacao continuada. Eu
participava de um curso chamado Y e ai eu decido investir no melhoramento dessas habilidades
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linguisticas. Decido ir para os Estados Unidos estudar em uma faculdade, ter essa experiéncia.
O mercado de trabalho visava muito isso: “J4 morou nos Estados Unidos?”” Nao ¢ uma coisa

que eu concordo, porque nao € somente morar nos Estados Unidos, mas o que vocé fez 14. Eu
tive uma amiga que morou |4 8 anos e ndo falava nada de inglés: marido brasileiro, amigos
brasileiros, igreja brasileira...ndo sabia nada. Enfim, mas eu sentia a demanda do mercado de
ter essa experiéncia. Eu queria trabalhar, queria fazer um trabalho bem feito, queria
oportunidades boas, entdo fui para la estudar e as coisas deram certo. Quando eu falo do
professor ter experiéncia diferente, eu jamais me imaginei lecionando em uma instituicdo
americana. Jamais poderia me imaginar dando aula de inglés para americano. Quando eu ia dar
aula eu falava assim...eu estava em um estado extremamente patriota, cada casa tinha ume
bandeira dos Estados Wdns na porta. “Entdo, a minha professora brasileira, me dando aula da

minha lingua mée? Na minha patria? Usst@angeira?” Eu estava em um estado que tem um

pouco de preconceito contra o estrangeiro. Entdo cada dia que eu ia dar aula eu falava assim:
Hope,pode ser o ultimo! Alguém aqui vai te denunciar. “Eu ndo quero isso aqui, ndo!” Mas

deu tudo certo. No final me abracaram, me agaream. Uma universidade mais formal que

nao havia contato fisico. Os alunos vieram me abracar e me agradecer pelo trabalho, que eu
havia os tocado de forma que ninguém havia feito. E eu falei assim: “Gente, o que € isso?” Eu

tinha adultos, maes de familia, que falavam: eu queria falar igual vocé. Eu falei com a minha
mae de vocé. Entdo, como assim? Eu sou estrangeira, tenho sotaque, e ela quer falar igual a
mim? Entdo o que é? Tem alguma coisa além do inglés.

E: Descobriu?

H: Ah...eu acho que a forma de ensinar com esse olhar. Eu ainda ndo havia estudado a
psicologia. Mas a gente que realmente tem um aprego, um chamado nessa area... Bem antes d.
graduacdo em psicologia a gente ja atua como um psicélogo, entre aspas, desde o inicio. Essa
moca em especifico, eu auxiliava. Ela tinha varias demandas. Cometia varias erros, entao eu
ajudava muito ela individualmente, me oferecia muito. Eu me lembro do rostinho dela até hoje.
Ela precisava muito. Tinha uma caréncia muito grande porgue era uma pessoa mais velha em
um ambiente de pessoas mais novas. Ela estava voltando a escola porque estava desempregac
e queria melhorar ali sua ferramenta de trabalho. Uma demanda psicologica e emocional
incrivel. Entdo ela encontra em mim a resposta para isso, digamos assim. Entdo, ndo é s6 uma
aula de Present Perfect, Simple Past. E uma aula que eu te escuto, que eu te entendo, que eu t
ajudo e juntos a gente tenta alcancar seu objetivo.

E: Muito bacana isso. E uma coisa que eu também acredito. Uma coisa que eu observei que
vocé ao falar das suas professoras daqui da universidade vocé disse que vocé sentiu,
especialmente com a ultima professora, gue ventiu que a “coisa andou”. O que aconteceu

para vocé sentir que as coisas comecaram a andar?

H: Ela me ensinou a aprender. Porque as vezes a gente chega e ensina a lingua, mas nao ensir
como aprender aquela lingua. E ela p6de compreender algumas das coisas que eu vivenciava
naquele momento que dificultavam minha participagéo. Por exemplo, eu lidava com um luto.
Em uma das atividades da sala eu sai- ela propunha atividades que toeavaai e chorava

fora da sala e ela veio conversar. Entdo é essa psicologia que eu falo. Essa professora em
especifico, ndo tem formacgédo em psicéloga, mas ela gosta de atuar como psicologa, digamos
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assim. Ela gosta de ajudar, de procurar saber o que est4 acontecendo com vocé e como VOcé
pode resolver.

E: Entdo a gente pode pensar, qual € aimportancia do professor formador na formacao do aluno
de Letras?

H: Indiretamente ele est4 colocando ali um modelo. Porque os alunos véo ter uma experiéncia
gue vai ficar registrada como positiva ou negativa. E indiretamente eles vao acreditar que aquela
forma é a forma de ensinar, até que eles amadurecam e aprendam a questionar, enfim. E ai o
professor formador, eu acho necessario que ele tenha esse olhar analitico; reflexivo sobre o ser
humano como um todo. Entende?

E: Aham. Porque ele é uma grande influéncia.
H: Exatamente, exatamente.
E: Posso dizer que ndo sé os professores formadores, mas todos os professores.

H: Sim. Todos professores. Aquele que da metodologia de ensino tem um papel bastante pesado
também, mas todos os professores sdo grande influéncia, positiva ou negativa. Por mais que eu
ndo goste dessa questdo de modelo, os alunos acabam pensando em modelo. E vocé tem ess
papelzinho aqui: “To teach is to touch a life forever”. Isso! Entendeu? Eu acredito que a partir

do momento que vocé tem permisséo de entrar ali nesse mundo interior do aluno, vocé tem que
entrar com muito respeito, muita honra e muito cuidado porque tudo que vocé falar é uma
dimenséo muito grande. Ira ficar. Entdo vocé tem a responsabilidade de escolher que impacto
VOCé quer.

E: Hope, vocé falou de sua caminhada e eu gostaria de saber quais motivos te levaram a querer
se tornar uma professora formadora.

H: A experiéncia positiva que eu tive. Esse processo de nao saber nada, acreditar que nao ia
dar certo e depois acreditar que ia dar certo. E da certo de fato. Eu queira partilhar isso, levar
esperanca para pessoas que como eu nao tinham capacidade e crenca e estimular ainda mai
agueles que ja vem com esse aparatus. Entdo eu queria partilhar tudo aquilo que eu aprendi no
curso de extensao, no Nucli, nos Estados Unidos, aqui na Letras.

E: E como vocé se sente ao ensinar lingua inglesa em um curso de formacao.

H: Totalmente realizada. Era o sonho... a dream come true totally, magically. Muito feliz de
acreditar que eu estou preparada. Entdo eu fiz a minha graduacdo aqui, eu tenho, séo...estou
fazendo a conta...sdo 17 anos de experiéncia, tenho a pos graduacao....

E: Vocé se formou em 2006.

H: Mas eu comecei a dar aula em 2003. Eu tenho...ndo sei fazer conta, mas vocé faz a conta.
Eu tenho experiéncia em diversos campos diferentes e mestrado na educacdo com foco no
ensino da lingua inglesa para falantes de outras linguas. Me capacitou muito também. E eu vivi

guase uma década no exterior, 0 que vem trazer essa pluralidade da lingua inglesa. O que € ess
lingua? O que a gente quer com essa lingua? Eu trago um contexto sociocultural bastante critico
e reflexivo para os alunos. Que lingua é essa que vocé quer aprender? Por qué? Pra qué? A
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quem servimos? E qual é o objetivo? Porque acontece, as vezes, de a gente ter duas lingua
ensinadas ai: o inglés britanico, o inglés americano. A gente tem, por exemplo, eu tive alunos
que falavam: “Ah, eu quero ser igual americano, eu quero falar igual americano.” Entdo esse

aluno, em particular, eu git®nava ele: “Mas por qué? Vocé ja conheceu americano?” “Nao.

Ah, eu vejo no filmegu vejo em série”. “Vocé acha que os filmes e as séries retratariam

fielmente essa realidade? E o que € que vocé gosta?” Entdo vocé esta vendo que entra a
psicologia? Sewevenho s6 com a lingua inglesa e falo: “Ah, é? Entdo vamos aprender inglés

para voc&er igual americano”. Eu ignoro todo psicoldgico desse menino. E ai o que acontece,

Pauliane? Vocé tem ali uma crenga enorme. Esse era um jovem rapaz. A crenca dele era
enraizada... Eu tentei trabalhar com ele questionando esse patamar enorme onde ele coloca os
americanos. Nao estou dizendo que... toda cultura traz coisas maravilhosas mas também suas
fraquezas que a gente deve questionar. E ai vocé tem um adolescente com a forca de um ledo
de um elefante, que nem sempre vai te ouvir, e nem sempre vai te dar crédito. Eu tentei trabalhar
com ele da maneira melhor possivel. Mas ele foi, querendo ser americano e quando ele chega
la... Na verdade, Pauliane, eu ndo podia trabalhar com esse aluno, eu nédo tinha horario. Sé que
eu via uma demanda muito grande, preocupante dessa questao: eu quero ser americano, e ele
sd0 0 maximo, eu quero ir para la porque 14 que é bom. Eu falei: “gente, eu preciso trabalhar

com esse menino. Porgeu ja fui 14. Eu sei o que ele vai encontrar e ndo é tudo bom”. E igual

ao Brasil. Tem muita coisa boa mas tem muitos desafios. Eu fui atender esse menino em pleno
sabado na casa do meu pai na maior correria. Mas eu me comprometi em ver o que estava por
tras daquilo ali e como eu podia ajudar. Quando ele chega nos Estados Unidos ele me escreve,
e al eu ja estava la também. E ele fala: “me ajuda, ndo consigo me adaptar. Nao sei o que esta
acontecendo, ndo estou bem.” E ainda ele coloca: “Nao conta para minha mae”. Olha que carga

o professor tem. Vocé tem que decidir, vocé tem que apoiar esse aluno nos seus desafios, vocé
tem que investigar que desafios sdo esses. Porque eles vao muito além do verbo to be, do
presente perfect. Entendeu?

E: Entdo vocé acredita que o trabalho de um professor é um trabalho emocional?

H: Eu acredito que o trabalho de um professor é um trabalho que inclui varias facetas. Varias
facetas que incluem muitas coisas além daquelas que a gente vé na concretude. E as vezes ¢
iSSO que eu vejo dos alunos que formam, que estao formando, principalmente aqueles que nao
estdo aiando. Eles ndo se sentem preparados. “Mas o que eu fago?” Por exemplo, quando eu

formei aqui néo tinha uma disciplina de ensino para criancas. Hoje nés ja temos. E eu me senti
extremamente despreparada. Eu rezo até hoje para os meus alunos criancinhas que eu dei aule
Gente, eu ndo sabia o que fazer. Mas a escola me obrigava a dar aula para eles. E eu me
posicionava, eu falava: “Nao posso dar aula, eu ndo sei o que fazer”. Porque eu néo tinha
nenhum recurso ali. Entdo, hoje, ap6s o estudo do desenvolvimento em cada fase um pouco
mais a fundo, através da Psicologia, sei 0 que eu posso ofertar. Tenho um grande interesse ness:
area e me sinto melhor capacitada. Entdo vocé veja que a escola ndo me escutaz elarme fa

a aula e 14 eu vou e eu falo para ela: “ok, you’re gonna have me there, you’re gonna prepare me

to do that”. Ndo, ndo houve preparac¢do. Foi muito dificil. E ai, eu acho que isso que falta: uma

formacao que passe por todos os caminhos. E hoje a gente ja tem isso, como eu falei. A gente
ja tem o ensino infantil. E o ensino na comunidade internacional? A gente tem? No sentido
assim de vocé dando aula em outro pais. O que vocé pode fazer? Qual é a dNeredca?
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como profissional nos Estudos Unidos: o que vocé tem no seu resumé, qual seu d#erencial
Sera que seus alunos vao te aceitar? Vocé néo é falante nativa. Tem uma crencanueito gra
no falante nativo. Como é que fica?

E: J& que vocé esta falando de diferentes contextos, vocé acredita que ha diferencas em atuar
em um curso de formacao, no qual vocé esta preparando professores, e em outros contextos?
Vocé sente essa diferenga?

H: Claro, claro. Absolutamente. Eu falei isso na minha sala. O inglés instrumental, qualquer
professor de inglés que saiba a lingua escrita.... Como eu falei no primeiro semestre la do meu
inglés...primeiro semestre, segundo semestre...minhas notas eram altissimas: 98, 99. Com esse
professora especial foi a pior nota que eu tive na faculdade, mas foi semestre que eu mais
aprendi. E a gratiddo a essa professora € eterna. Porque tudo que eu vivi depois daquilo, que a
lingua inglesa me proporcionou, foi por ter aprendido como aprender. Entdo, assim.... Eu voltei
l& quando eu morava nos Estados Unidos. Desculpa, perdi a pergunta. Pode repetir?

E: Eu repito. Vocé acredita que ha diferencas em ensinar inglés em um curso de formacéao de
professores de lingua e em outros contextos? Por exemplo: escola regular, curso de idiomas...

H: Ah, sim. Ent&o eu falei o inglés instrumental...vocé veja bem eu tenho o conhecimento da
lingua, o conhecimento da importancia dos fatores socioculturais, o conhecimento da
importancia da autonomia, a experiéncia cultural...entdo, uma série de coisas que eu penso que
seriam pontos fortes, que ali, inglés instrumental, em trés meses se pensar toda a lingua inglesa
como apenas um instrumento para ler um texto, nada disso parece ter relevancia quando o aluno
me pede: mas qual é a regra?; qual € o macete?; o que eu decoro?

E: E quando vocé pensa, comparando o curso de formacao, Letras, com os outros coatextos qu
vocé ja passou, por exemplo, vocé ja teve experiéncia em curso de idiomas. Entdo o que vocé
pensa na diferenca da sua atuacao?

H: Entdo, nesse inglés instrumental eu ndo me senti preparada porque a gente ndo tem na Letras
nenhum curso, nenhuma aula que nos forme nesse sentido, por exemplo: pré-vestibular, inglés
instrumental. Por exemplo, nos Estados Unidos eu estudava muito English for business porque
era um grande campo que vocé podia atuar. E me parecia bastante interessante. Muitos
estrangeiros trabalhando em empresas, como eu citei, a Honda. Eu fui ofertada um emprego na
Honda para ensinar Inglés para os funcionarios. Porém eu nao fui. Eu ndo me senti segura.
Porque eu sei inglés mas eu nao sabia nada ali da Honda, ndo sabia nada dos csabia, ndo
nada desses diferentes estrangeiros que estavam ali, do seu percurso, da sua cultura, da su
linguagem. Entdo, eu sou muito responsavel com o ensino, com aquilo que eu tenho para ofertar.
N&o vou se eu ndo acho que eu sou capaz. Aqui eu fui para o inglés instrumental com muita
hesitacdo. Porque eu falei: Poxa, e agora? Eu tive muito respaldo da coordenadora do curso que
sentou comigo, planejou comigo, me ensinou como fazer e ai foi maravilhoso. Todavia, vem
todo um desafio dos alunos que tem uma resisténcia tremenda, ndo gostam de inglés, ndo
guerem estar ali, tentaram a prova, ndo passaram e acham que o problema esta com prova, &
elaboracao é errada, tinha que usar dicionario, tinha que ser em portugués as perguntas, tinham
gue ser em portugués a respostas. Vocé tem que trabalhar com toda essa revisao de crencgas.
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E: E Letras?

H: O curso de Letras é uma realizacao total de sonho. Vocé estéa ali trabalhando da forma que
vocé quer, usando o inglés dentro da em sala de aula. No inglés instrumental a aula € em
portugués. No inglés aqui na Letras as aulas sdo em inglés. Vocé pode fazer da sua forma,
trazendo temas. Entdo vocé pode trazer politica, globalizac&o, psicologia, de acordo com a
demanda do aluno, o que ele gosta, o que ele quer, o que ele precisa, 0 que é importante pare
ele, para o contexto dele. E ai o0 que eu aprendi, a partir da minha atuacao, € que vaidsaver va
alunos que nao querem estar aqui, ou que estdo perdidos, ou que nao sabem o que
guerem...porque eu achava que todo mundo era como eu: estava aqui porque queria fazer Letras.
escolheu, quer ser professor de inglés. N&o. Igual eu tive uma aluna que queria fazer Educacéo
Fisica. Ela estava aqui s6 esperando dar. Eu tive varios alunos que queriam Direito. Varios
alunos que néo querem ser professor. S6 estdo aqui porqgue gostam de inglés.

E: E como vocé lida com isso?

H: Com muito respeito e acolhimento. “Ah estd bom! E isso que vocé quer? Entdo o que
podemos faz&rComo eu posso te ajudar?”

E: Vocé fala em sua narrativa escrita uma coisa sobre n&o forcar. Mas se uma pessoa entrou em
um curso de Letras ela ndo tem a pretensio de ser um professor? E uma coisa que pra mim &
estranha?

H: Entdo, Pauliane, a gente tem muito amor pelas Letras. A gente entrou porque queria iSso.
Entdo para gente é estranho alguém que entre sem querer isso. Entdo eu te entendo. J& pens:
assim também. Mas ai do ponto de vista da psicologia, a gente escuta sem pensar se € estranhc
sem julgar, sem balanco de valores, apenas com acolhimento e o manejo da demanda daquels
pessoa. Se ela fala para mim que ela quer Educacao Fisica, € Educacao Fisicgugue ela
Quem sou eu para mudar ali o que ela quer? Na minha narrativa eu falo que se eu forcar alguém,
eu preciso estar presente durante toda a jornada daquela pessoa para lembra-la das razbe
porque ela tem que estar ali. Como forcar alguém a escolher o caminho? Vocé veja bem, eu
com toda aquela vontade tive dificuldade e queria desistir. Que estratégia vocé vai usar para
forcar? Como é que vocé forca um aluno?

E: Pensando em néo forcar, mas falando até da questdo das crencas e das emocdes. Vocé act
que vocé conseguiria mudar as crencas e as emocdes do aluno?

H: Olha, eu néo sei se eu consigo mudar...se eu consigo...qual foi a outra palavra que vocé
usou?

E: Mudar as emocdes e as crencas em relacdo ao curso de Letras. As vezes, uma pessoa qu
entra sem pretensdo minima de ser professor, mas depois ela se vé como professor.

H: Olha, eu néo acredito que a mudanca vem de outra pessoa para vocé. Eu acredito que vocé
€ 0 seu instrumento de mudanca. A mudanca ocorre dentro de vocé. Entdo vocé € que

responsavel por essa mudanca. Na Psicologia, a gente fala, por exemplo, a analise, a terapia.
Ela ndo pode mudar nada. Tudo vai acontecer dependendo de vocé: como vocé se abre, se
propde. Entédo, a sala de aula € a mesma coisa. Por exemplo, os cursinhos que falam: em um
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ano vocé serd fluente. Como assim? Quem € vocé? Qual é a sua personalidade? Qual sua formz
de aprendizagem? Qual seu estilo? Qual é o seu contexto? O que vai acontecer na sua vida en
um ano? Isso é uma comercializacdo de uma ideia que € equivocada, mas que gera um lucro
financeiro muito grande para a empresa. Entdo no meu contexto, Pauliane, o que eu faco? Eu
mostro todo amor, todo carinho, toda paixao, toda vitéria que eu tenho nessa profissdo. E é
visivel. Os alunos veem. Eles se sentem tocados sem eu fazer nenhuma forca. Eles querem sel
professores também a partir dessa experiéncia de viver que eu tenho que traz tanta alegria, que
traz tanta felicidade, que traz espiritualidade, que toca os alunos e que juntos a gente vai
explorando outros mundos através do inglés. Entdo eu ndo acredito em uma forga, mas eu
acredito na partilha. Eu n&o for¢o ninguém, eu partilho, eu exponho. E como vocé abrir a porta
do paraiso e dizer: “Olha tudo isso. Vocé quer?” E ai ele decide se quer ou ndo. E o paraiso ¢

lindo. Dar aula de inglés é maravilhoso. Entdo ele vai fazer a decisdo dele. Agora, pode ser que
seja o0 paraiso, que seja maravilho, mas que ndo seja para ele, e estd ok. Porque se eu force
alguém - ndo sei nem como fazer isso: forcar algugéo-se sustenta e a gente volta la naguela
guestado da saude mental. Vocé vai ter um profissional que ndo esta satisfeito, que nao esta feliz.
Que pode haver ai uma depresséo, e depois até um suicidio. Ha casos de alunos em noss:
instituicao.

E: Hope, uma pergunta que me ocorre. A gente vé tanto discurso que na escola n&o se aprende
inglés e que para aprender inglés é ou curso de idiomas ou o exterior. Uma crenca arraigada. E
eu fico pensando, sera que o curso de Letras esta preparando, de fato, professores para atuarer
em diferentes contextos?

H: Sim. Temos essa comunicagao. Eu fico muito feliz quando eu vejo projetos como o PIBID
que vai levar o aluno la. E vocé sabe que a maioria volta em péanico, assustados, porque € um
contexto diferente, principalmente para aqueles alunos de uma condicdo financeira mais
privilegiada, que ndo sabem essa realidade. Eu ndo me apoio em afirmacfes do tipo que
generalizam: ndo se aprende inglés em escola porque temos Varios tipos de escolas, Varios tipos
de profissionais. Quem somos nds para afirmar de forma tao enfatica?

E: E um discurso, € uma crenca.

H: E um discurso, é uma crenca que eu tinha. Na minha narrativa eu falo. A gente tem que
questionar isso e atuar. Tem que ter uma comunicagdo, um dialogo disso ai. Porque a gente tem
alunos que vao se formar sem nunca ter tido nenhum tipo de experiéncia outra que o estagio
obrigatdrio.

E: E ai como entra o professor formador nesse ponto principal?
H: Ent&o, ai eu incentivo bastante.
E: Entdo fale um pouquinho da sua atuagéo nas disciplinas da Letras.

H: Eu reforco essa ideia de que a pratica é necesséria porque ela diz para vooansesénss

gue vocé quer. Ela mostra para vocé suas qualidades, suas fraquezas, aquilo que vOCé precis:
melhorar, ela mostra a realidade do contexto ao seu redor e ela mostra para vocé varias coisas
gue sao boas, varias coisas que precisam ser melhoradas e que vocé pode achar ali o nicho d:
sua pesquisa, do seu trabalho, de atuacéo.
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E: Entdo, o0 que vocé espera que seus alunos aprendam para que sejam bons professores?

H: Olha, é fundamental esse olhar que eu venho falando do sociocultural, da autonomia, ir além
da lingua por si s6. Utilizar a linguagem como um instrumento de cidadania, de inctuséo, d
participacdo deste mundo globalizado. A gente tem um mundo conectado, mais do que nunca.
Quando eu entrei em 2001 a Internet era discada, era cara. La em casa nao tinha. Eu néo tinhe
computador. Hoje, praticamente toda casa tem um computador. Vocé pode comunicar com
véarias pessoas em inglés no mundo todo. Utilizar isso. Nao verem a lingua como sé a gramética,
mas um instrumento de comunicacao para se conhecer, para conhecer o mundo, para interagir,
para partilhar conhecimento. E mais do que isso para atuar de forma a construir um mundo
melhor.

E: Eu gostaria que vocé falasse um pouco como alguém poderia se preparar para atuar no curso
de Letras como professora formadora. Por exemplo, vamos supor que eu fosse fazer o concurso
para professora substituta. Que sugestdes vocé me daria para atuar como futura formadora no
curso de Letras?

H: Eu achei interessantissimo 0 meu concurso, a minha entrevista, porque ela casa exatamente
com o que eu falei do sonho. Porque as vezes a gente ama tanto que a gente acha que todc
mundo ama. Quando eu faco o meu concurso, na minha entrevista, que eles perguntam: “e ai,

o0 que ¢é ser professor, como vocé se imagina atuando?” Nossa, isso aqui € o paraiso, € um sonho.

Todo mundo fazendo Letras, todo mundo ama inglés, vamos estudar juntos. Os alunos serao
Otimos. Porque eu achava que eles seriam como eu, que se dedicariam como eu. Eu vinha para
a biblioteca todos os dias da semana, incluindo o domingo, e eu estudava aqui e hdo em casa
porque em casa nao tinhada. N&o tinha dicionario, ndo tinha livro e eu vinha para a biblioteca,
onde estavam o0s recursos. Eu achava que os alunos que aqui viriam com essa proposta de
aprender, de serem excepcionais e elas olham uma para a outra e dizem: Entdo, Hope, vocé sab
gue vocé vai dar aula ndo so para alunos de Letras e que nem todos os alunos de Letras tem
essa adesao. Eu fiquei desarmada. Eu falei: Gente, que posicionamento excelente que elas me
fazem ter. E eu tenho uma gratiddo imensa por essa pergunta. E foi realmente o meu maior
desafio aqui. Se eu fosse te sugerir. Nos duas conversando aqui: Pauliane, vai fazer o concurso?
Na verdade, o concurso € uma questéo a parte...eu acho que sua pergunta, a questao aqui é: voc
sendo aprovada no concurso o que eu tenho que te sugerir. Porgue o concurso € outra coisa.
Panic attack, work with your nerves. E totalmente diferente. E ser atriz para dar aquele concurso
para um monte de cadeiras vazias. Isso é outra historia. Entdo vocé passou no concurso eu
falaria: Pauliane, inglés instrumental, vocé é boa de portugués? Porque os alunos vao querer
saber muito mais portugués do que vocé pode imaginar. Porque eles se baseiam no portugués e
a gente é formado para dar aula em inglés, metodologia comunicativa, entdo ali € outro mundo.
E eu ndo tinha o conhecimento. Vocé tem conhecimento? N&o? Entdo vai la buscar ou se
prepare antes do concurso. Curso Y, 0 que vocé conhece? Entdo vamos la conhecer. A area de
Letras a gente ja conhece. Ai vocé pode trabalhar junto com a Divisdo Psicossocial para lidar
com esses alunos que tem depressao, crise de ansiedade. Eu falo assim, trabalhar com eles na
como um psicélogo. Eu jamais atuei aqui como psicéloga. Eu ndo sou psicéloga. O que eu
sempre fazia era saber o que os psicoélogos estavam fazendo a todo tempo para ofertar aquilo
para os meus alunos. Entdo a todo tempo eu estava divulgando. “Gente, semana do deu branco”,
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que é realizado para aqueles alunos que tém muita ansiedade para fazer a prova e na hora d:
um branco. “Gente, semana do filtro dos sonhos”: terapia, trabalhar com as maos, colocar para

fora o que esta dentro. Entdo eu falaria assim: Pauliane, trabalhe suas emocdes para trabalhat
com as emocg0des dos alunos também.

E: Como vocé vé o papel do departamento de Letras e dos seus colegas em relacao ao professo
formador nesse contexto de formacéo de professores? Como o departamento e seus colegas d
departamento te ajudam ou n&o nessa sua adaptacdo enquanto professora formadora?

H: Olha, Pauliane, seria muito interessante se seu sujeito de pesquisa fosse uma @essoa qu
acabou de entrar no departamento para saber isso; como ficaria essa questdo profissional.
Porque no meu caso, eu conheco as professoras. Entdo vocé tem professoras que nao foran
minhas professoras, mas que eu conheco. A gente tem uma relacdo boa que eu posso chegar
falar: como é que eu faco isso aqui? Olha, isso aqui deu certo, vocé quer fazer ano que vem?
Porgue eu ndo vou estar aqui, mas vocé vai estar. Eu tenho um canal de comunicacao. Eu ja
conheco essas pessoas ha dez anos pelo menos.

E: Entdo o fato de vocé ter estudado aqui te ajudou muito.

H: Nesse relacionamento que eu tenho hoje com essas pessoas, sim. Porque eu ja as conhecic
eu ja me sinto a vontade de chegar e falar. Porque sdo pessoas que eu admiro, que eu estimao
Por isso que eu falei que o seu sujeito de pesquisa deveria ser alguém que ndo as conhecess
para falar de uma posicao profissional porque aqui, como eu ja as conheco e sinto esse canal
aberto, me sinto a vontade.

E: Entdo para vocé, enquanto formadora, isso facilita. Porque vocé ja as conhece porque vocé
formou aqui mesmo.

H: E, isso é até interessante porque eu falo assim: oh, eu sei que isso n&o vai ser trabalhado,
entdo deixar eu trabalhar isso aqui agora. Isso aqui eu sei que vai ser trabalhado, entdo deixa eu
focar nisso. Isso facilita porque nés somos parecidas na forma de atuar. Eu trabalhei com a
minha supervisora do curso de extens&o. Olha que maravilha! E uma pessoa que eu admirava,
gue me conduziu muito bem. Eu lembro dela até hoje, das sugestdes que ela me deu quando
observou minhas aulas. Entdo, assim, eu tenho esse canal aberto e ai eu tenho uma forma de
ensinar parecida com a dela, que foca no aluno, um ensino humanista, que é o mesmo da
professora X, que € o mesmo da professora Y. A gente faz mais ou menos a mesma coisa, 0 que
nao é o que é feito em outros departamentos. Entdo quando eu vou la para a disciplina X e falo
assim: pessoal, o que vocé acham dessa proposta aqui? Eu posso fazer assim, assim e assim. E
fiz essa pergunta e uma pessoa do departamento X colocou a méao na cabeca e fez assim en
sinal de reproval. She was probably thinking: what the heck? What is this woman asking me?
Doesn’t she know what to do? Of course I do. But aren’t you participating in this process? Isn’t

this yours? It’s not my process. It’s your process. Don’t you want to take responsibility for it?

Don’t you want to participate and choose what you can do and say what not do? Don’t you

think is going to be much more fun and efficient to you if you can act, be part of it? For me
there’s no way to do it without bringing you in. It’s your bus. You are in it. Drive it. I'm just

telling you the paths you can go. Entédo, eles ndo estdo prontos para esse tipo de abordagem
humanista.
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E: O que faz muita diferenca. E o bom é que vocé tem essas duas visdes: do departamento de
Letras e dos outros departamentos.

H: E o melhor que eu tenho a visao da psicologia que me faz acolher tudo isso e falar: it’s ok.

Igual quando a gente fala: ndo é estranho? E a verdade do aluno, é o que temos para trabalhal
ao longo do processo fazendo o melhor que nés podemos. E ai deixar ele escolher se ele quer
ficar ou néo.

E: O que vocé acredita ser necessario para que os professores formadores atuem no curso de
Letras.

H: Isso que eu acabei de falar eu acho importante. Porque eu vejo um sofrimento quando um
aluno ndo escolhe atuar como professor ou ele atua e vai para outro campo. Mas por que vocé
esté triste? De quem é o desejo que aquela pessoa seja professor? E seu ou dela? O que aque
pessoa quer e vocé quer? Ah, sdo diferentes? E a vida é de quem? Quem é que vai passar o rest
da vida atuando naquela profissdo? Vocé quer um professor ou vocé quer um profissional
realizado? Vocé quer um professor ou vocé quer um profissional competente? Porque se
dissermos a ele tem que ser professores eles podem acreditar, se tornar professores mediocres
porque é o que tem. Aqui na faculdade mesmo a gente vé professores que gqueriam atuar na
pesquisa somente. Ai eles tem que dar aula, ndo fazem um bom trabalho. L4 atras, acreditaram
que é um bom emprego, com os beneficios, com o salério, entdo vamos ser. Eu nao acredito
que tem que ser professor. Eu acredito que tem que ser um étimo professor quando ha escolha
de ser professor. E uma escolha individual. E ai, Pauliane, isso contradiz, pode contradizer a
visdo dos colegas. Porque é uma visdo minha influenciada pela psicologia que somente o
individuo pode decidir por ele. Eu ndo atuo na decisdo dele. Porque eu nao estarei la para
acompanha-lo, para apoia-lo quando ele mudar de ideia.

E: Vocé se considera uma boa professora formadora? Comente.

H: Olha, eu tento o meu melhor. Por exemplo, quando eu falo que eu ndo estarei |4 para apoia-
lo, eu estou pensando em uma pessoa que esta la na Indonésia, sem nenhum contato aqui. Ma
ao mesmo tempo eu digo sempre para meus alunos, e é muito bonitinho, eu falo assim: O gente,
NOSSO semestre termina aqui, mas nossa relacédo nao tem fim. Vocés contem comigo para tudo,
apoio. E tem alunos que as vezes vao fazer intercambio, dou meu Skype e falo: olha, no comeco,
se vocé precisar de algum apoio, pode ligar para mim. Mas eu sempre tento buscar a autonomia,
leva-los a acreditar que tudo que eles precisam esta dentro deles. Porque essa é a ideia. Nac
gueremos individuos independentes, autbnomos, livres, capazes de decidir por si? Entdo quando
a gente forca, a gente estéa tirando deles essa autonomia, essa capacidade de critica, de olha
para si. E isso acontece muito porque o aluno vem sem conhecimento de si, sem conhecimento
do que quer. Por exemplo, eu entrei, eu era imatura, mas eu sabia o que queria. Agenéees a

esta lidando aqui com muitos alunos que ndo sabem o que querem. Se vocé tem um barco
desgovernado, eu entro e falo: vamos ser professores e ai eles vao. E as vezes muita gente va
porque ndo sabe o que quer, alguém falou: ah, vocé é 6timo professor, vai dar um o6timo
professor e ai vai. Eu acho que tem que haver uma separacao entre o que € o meo desejo e
que € o desejo do aluno. Eu posso formar professores sem forca-los, que € o que eu faco. Vocé
ja foi na minha sala, vocé vé que o amor, a paixdo, a beleza da profissao esta exalando por cada
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poro do meu corpo, em cada palavra, no meu olhar, nos meus gestos, no acolhimento dos alunos.
N&o existe o forgar. Existe a visualizagédo de todo o trabalho. Ele vai ver e pensar: olha que
legal! Por exemplo, eu achava super legal as minhas professoras de francés, de inglés também,
com estilo, e viagjavam e falavam outras linguas e tinham outras culturas. Eu falava: nossa, que
legal! E isso! N&o tinha ninguém falando para mim: vocé tem que se vestir como eu, falar como
eu, viajar.... ndo. Mas ali era uma projecao daquilo que eu queria.

E: Uma inspiracéo...

H: N&o é uma inspiracdo, mas era uma coisa que estava dentro de mim que eu queria mas que
eu ainda nao tinha possibilidade. Eu ndo tinha o dinheiro para comprar a echarpe, eu nao tinha
o dinheiro para viajar para o exterior, e eu ainda ndo tinha capacidade linguistica dedalar um
outra lingua. Mas ela era aquilo ali, a concretizacdo do que eu queria. Quando vocé tem um
profissional feliz, realizado, que trabalha de forma competente e eficiente ele automaticamente
contribui para “Ah, eu quero ser professor. Olha que bacana.”

E: Entdo vocé se considera feliz e realizada na sua profissao.

H: Certamente. Eu trabalho para ajudar o aluno a descobrir o que ele quer. Eu tento apoiar da
melhor forma possivel todos aqueles que querem ser professores. Eu ndo for¢o aqueles que nac
querem.

E: Pensando nesses que querem ser professores, vocé acredita que o0 curso de Letras ng
habilitacdo Portugués-Inglés prepara os alunos para atuarem como futuros professores de lingua
inglesa?

H: Eu acho que nds temos feito um 6timo trabalho, tanto que nds temos varios professores

formados aqui que atuam como professores efetivos de varias instituicdes. Temos varios alunos
gue trabalham em outros campi também, escolas publicas, cursos, que estéo realizados também
Eu acho que ha um trabalho que é bem feito e, obviamente, como todo departamento, como

toda area, podemos ter melhorias. Se ndo pensarmos que podemos ter melhorias, isso na verdad
€ uma tristeza. A falta de desejo de melhoria é um sintoma.

E: E vocé tem alguma sugestédo de melhoria?

H: Eu sugiro essa introducdo da Psicologia. Aquilo que eu falei. Sugiro uma disciplina onde se
possa trabalhar a lingua como uma ferramenta sociocultural olhando ndo somente o contexto
brasileiro, mas internacional. Quando eu fui fazer o mestrado no exterior eu nao tinha
conhecimento dos ingleses do mundo. Eu fiz uma disciplina maravilhosa em que eu fui estudar
cada inglés, cada variedade. Eu acho que a gente poderia incluir isso. Uma disciplina com as
variedades do inglés e as variedades das culturas e os questionamentos do que é esse inglés. .
gente tem um pouquinho disso na Linguistica Aplicada, na Metodologia a gente aborda. Mas a
gente poderia ir um pouquinho mais a fundo discutindo o que € essa linguagem, o que a gente
guer com isso, a quem servimos, quem esta no poder. A gente tem uma hegemonia. Por
exemplo, a gente tem duas empresas que fazem exames de proficiéncia e privilegiam alguns
ingleses. Tem, claro, a parte de listening que coloca alguns sotaques diferente, mas isso tem
gue ser mais investigado, mais discutido. Eu acho que temos que preparar professores para atual
em contexto internacional tanté



214

E: E caminhando para o final, Hope. Eu queria te perguntar sobre sua narrativa visual. Eu queria
que vocé falasse um pouquinho dela para mim. Eu até a trouxe para vocé lembrar e queria que
vocé falasse um pouco sobre ela.

H: Particularmente acho que ficou linda.
E: Ficou mesmo.

H: Eu acho que reflete tudo. Reflete tudo, o caminho, sabe? A psicologia trouxe para mim,
através da arte terapia, uma libertacdo no sentido artistico e a expressao através da pintura de
tudo aquilo que esta dentro. Aqui vocé vé cores gque néo te revelam a ordem na qual elas foram
trazidas. Elas podem ludibriar no sentido de qual era aquela que se destacava. E cada um que
vem olhar essa pintura vai ter uma interpretacdo diferente. Antes de lhe entregar, eu a levei na
sala de aula. Nos fizemos uma discusséo do trabalho de cada um e nos discutimos a minha e
cada um fez uma interpretacdo muito bacana. Eu ndo vou lembrar, mas a aluna X fez um
comentario que foi interessantissimo. Eu ndo vou lembrar, mas foi uma intepretacéo totalmente
diferente. Entdo vocé veja bem, aqui expressa exatamente tudo que eu te contei na narrativa e
aquilo que eu nao contei. Antes dessa pintura alegre, colorida, ha uma sombra negra com todos
os desafios, dificuldades, tudo aquilo que foi vivido e nao foi contado, mas nao é visto. Porque

0 processo que hoje é vivido € esse, mas o que acontece na formacao de professores, na sala d
aula e o que néo é trabalhado, a gente vé a pintura, mas néo vé a sombra. E a sombra traz muita
informacdes e ela tem que ser incluida porque as vezes ela traz informacdes imprescindiveis,
essenciais para o trabalho. Entdo aqui, por exemplo, eu representei a folhinha que é o caminhar
para o lugaonde eu ia fazer minha pintura. Ela estava no chdo. Eu a achei linda e falei: “Ah,

deixa @ levar ela” e a integrei na minha pintura como se fossem as coisas e pessoas que foram
acontecendo e integrando no meu processo de aprendizagem e ensino da lingua inglesa. Hoje,
a psicologia me traz uma riqgueza e uma expressao artistica para demonstrar o meu desenho que
eu nunca fiz antes. Eu ja participei de varias pesquisas aqui. Eu ja fui sujeito de pesquisas com
narrativas visuais e sempre fazia desenho com lapis e com muitas palavras e aqui eu usei a
pintura. Inédito. Entdo assim, muito bonito.

E: E 0 que vocé quis representar com essas cores, essas pinceladas, esses pontinhos?

H: Entdo, Pauliane, como eu falei. S&o as cores do processo de hoje que trazem alegria, a
emancipacao daquela escuridao que esta ali em baixo e que néo é vista.

E: E esses pontinhos?
H: Olha, ai esses pontinhos a gente vai ter que ver na terapia o0 que eles representam.
E: O que vocé quis dizer com eles?

H: Olha, nas minhas pinturas tenho colocado esses pontinhos. Eu ndo saberia te dizer o intuito.
A pintura nem sempre é so0 o consciente. A folha foi 0 meu consciente, mas os pontinhos foram
0 meu inconsciente.

E: Porque ja me ajuda a analisar.
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H: Aqui, por exemplo, eu sei que o solzinho é a luz, mas os pontinhos que vao aqui tem uma
técnica, um nome para essa técnica, mas ndo € minha area, néo sou profissional da arte terapia
estou fazendo um curso agora, mas isso tem sido uma constante em minhas pinturas. Nunca fiz
uma pintura para expressar nada. Eu fiz a primeira vez e achei muito bonito. O que eu quis
expressar foi isso: que uma pintura € bela aqui, mas vocé néo sabe o que tem debaixo dela. E
assim que os alunos devem ser vistos. A aparéncia pode ser uma e o interior pode ser outro. A
gente tem que ter o cuidado para saber o que esta ali dentro.

E: Hope, eu te agradeco demais por sua colaboragéo, por sua entrevista. Eu estou muito grata.
Muito obrigada mesmao.

H: Por nada.
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ANEXO 03 - Transcri¢cédo de entrevista (aluna)

TRANSCRICAO - ENTREVISTA

Participante: aluna  Pseuddnimo: Lu
Data: 04/06/2019 Duragao: 37min e 16 seg
Legenda:

E: entrevistadora L: Lu

E: Muito obrigada por sua presenca aqui, Lu. Essa entrevista serd para refletirmos um pouco
sobre algumas questdes em relacdo a aprender a lingua inglesa, no seu caso em um curso d
formacdo em Letras. Com a sua permissdo esta entrevista serd gravada e posteriormente
transcrita e analisada. Antes de publicar eu te enviarei para que vocé também possa analisar e
ver se vocé esta de acordo. Combinado?

L: Combinado.

E: Lu, eu queria saber um pouquinho sobre o seu desejo de aprender inglés. Eu li na sua
narrativa escrita que voceé teve o interesse bem novinha. Eu gostaria que vocé falasse um pouco
mais sobre isso.

L: Como eu disse na narrativa escrita, desde pequena eu tive muita influéncia dos meus irmaos,

gue comecaram a estudar antes de mim. Eu sou a cagula. Entéo eu fui vendo eles conversando
aprendendo, escutando musicas e fui gostando do inglés, achando interessante. Eu também
tinha dois primos que nasceram la nos Estados Unidos. Eu nunca havia tido contato com eles,

mas depois eles vieram para o Brasil e moraram ao lado da minha casa. Essa curiosidade foi

sendo despertada a partir da influéncia dos meus irmaos, dos meus primos eu fui comecando a
ter o gosto pela lingua e estudei em um curso de inglés durante alguns anos.

E: Fale sobre sua experiéncia no curso de idiomas. Porque vocé fez inglés na escola durante o
ensino fundamental e médio...

L: Na verdade durante o ensino fundamental eu nédo fiz. Eu so fiz o inglés durante o ensino
médio.

E: Ah, sim. Entdo vocé fez inglés no curso de idiomas e no ensino médio.

L: A experiéncia no curso de idiomas foi muito proveitosa. Eu gostei muito. Eu comecei por
volta dos 7, 8 anos. O primeiro contato que eu tive com a minha professora de inglés...ela foi
super acolhedora. Ela demonstrava sempre muita...ndo s6 a questdo da simpatia, mas sempre
disposta a ajudar a gente. NOs éramos muito pequenos. A paciéncia dela também. Nossa turma
nao era pequeninha, era grande. Esse acolhimento foi essencial no curso de inglés. Eu também
penso que isso foi essencial e motivador para eu continuar. Porque, por exemplo, se eu tivesse
um primeiro contato com uma professora que néo incentivasse tanto a gente, néo acolhesse, eu
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acho que eu teria travado nesse caminho. Nao teria nutrido esse gosto pelo inglés, esse desejc
de aprender. Eu acho que a influéncia dessa professora também foi essencial.

E: Vocé estudou durante 6 anos nesse curso. Eu gostaria de saber onde surgiu o interesse en
entrar no curso de Letras.

L: Ai eu vou mudar um pouco o curso da histéria. Em 2017, eu tive a oportunidade na minha
escola, uma escola publica, de entrar em um projeto de ensino. Na verdade, era uma aula-extra
para os alunos do nono e de outros anos também. Era um reforco escolar. Havia duas matérias:
portugués e matematica. Eu escolhi o portugués e a matematica ficou com uma amiga. A partir
desse contato com os alunos por meio do portugués, eu gostei muito de estar ali lecionando e
também estudar para aprender mais, ajuda-los, tirar as davidas e também aprendendo a partir
das duvidas deles. O mais incrivel de vocé ser o professor € que as vezes vocé tem algumas
davidas em sua cabeca, as suas explicacbes prontas e o aluno vem e te surpreende com um.
pergunta, com um gesto...um gesto de carinho, um gesto de afeto. A gente € muito surpreendido
dentro da classe. Gracgas a Deus, nessa experiéncia eu nao tive problema. Eu senti que eu puds
muito ajuda-los e também ser muito ajudada. Porque esse ano de 2017 foi um ano muito dificil
para mim, para minha familia. Eu perdi a minha irma. Eles foram muito acolhedores comigo
também. Eles me ajudaram muito, me deram for¢ca. Eu me senti muito amparada nesse meio
nao so por conta do meu emocional, porque foi dificil continuar dando aula, em funcéo da minha
perda, mas pelo prazer de estar |4 e ajudar esses alunos.

E: Vocé sentia que estava contribuindo. Era uma contribuicdo maior do que estar ali ensinando
um conteudo.

L: Até porque nés fomos orientados que ndo era apenas ensinar a matéria em si e tirar as dlvidas
da matéria. Porque a nossa comunidade tem muito déficit em questdo da promo¢do humana.
Muitos alunos néo acreditam neles mesmos, nédo acreditam que podem conseguir, N4o0 uma nota
boa, mas conseguir aprender a matéria. Ver que eu consegui ajudar I dentro da sala, também
amparados por uma coordenadora, foram essenciais. Foram muito frutiferos.

E: A partir dai entdo surgiu a vontade de cursar Letras.

L: Sim. A partir dessa escolha do portugués. E eu também ja gostava do campus. Em 2018
estive aqui e optei em jogar minha nota para ca.

E: Vocé se descobriu professora por causa da experiéncia que vocé teve?

L: Sim. Sem contar que eu ja admirava muito meus professores. Na minha casa meus pais me
ensinaram muito isso. Eles sempre respeitaram e tiveram muito carinho com os professores
deles. Na rua, por exemplo, meus pais viam uma professora e diziam: Ah, Lu, meu professor,
minha professora...e me levavam a cumprimenta-los. Eu sempre tive esse carinho também pelos
meus professores, respeito também.

E: Ja que vocé esta falando de professores, eu gostaria que vocé me falasse de algum professa
ou professora que te marcou positivamente.

L: Eu acho que vérios professores me marcaram. Acho que principalmente aqueles que foram
além do curriculo. Aqueles que pararam para conversar com a gente, que nos ajudaram a
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descobrir nossa profissédo, nosso eu. Eu acho que foram esses professores. Porque chegar dentr
de uma sala e passar uma matéria € muito facil. Jogar no quadro o conteudo e, por exemplo,
sair dentro de sala e deixar os alunos copiando € muito facil. Dificil € vocé ser professor de
verdade. Esses professores que foram além da matéria dada, que souberam conversar mesm
diante da minha turma, que era muito granttelas minhas turmas eram grandes. Foram esses.

E: Eu estou vendo que vocé esta com lagrimas nos olhos. Vocé se emociona ao falar sobre isso?

L: Sim. Porque descobrir o que a gente quer € um sonho de vida. Para mim é importante. O que
a gente vai fazer, o que a gente quer fazer, em o que a gente é bom de vengaetesae..claro
também pensando no dinheiro, mas sem priorizar ele. A gente vai lidar com isso a vida inteira.

E: E muito emocionante ouvir isso. Eu também fico emocionada. E negativamente? Houve
algum professor ou professora que deixou alguma marca negativa em sua vida?

L: Que eu me lembre teve uma professora, bem no inicio, na pré-escola, mas eu nao gostava
muito de estudar quando eu era pequena. Eu tive uma experiéncia ruim na escola. Eu errei um
exercicio e ela brigou comigo. Isso me marcou até hoje. N&o tenho raiva dessa professora, mas
marca, fica na memaria, principalmente uma crianca. E durante o ensino fundamental e médio
eu creio que negativamente me marcaram os professores que foram esse oposto do que eu falei
Esses que chegavam dentro de sala, debulhavam matéria na gente, ou entdo ndo apareciam n
escola...que queriam sair cedo. Acho que aqueles que ndo sao professores.

E: Vocé falou da questado do curso de Letras, da sua vontade em ser professora e vocé comegoL
0 curso agora. Apesar de ter comecado o0 curso ha pouco tempo, tem alguma coisa que tem te
desanimado no curso?

L: Aqui € um mundo de informacéo, de diversidade...um mundo de coisas diferentes. Onde eu
vivia ndo tinha isso. Aqui dentro, para mim, foi dificil essa adaptacao no inicio. Hoje eu ja vejo
gue quem tem cabeca no lugar consegue tirar proveito disso. A diversidade que vai completar
a gente. Eu vejo aqui dentro uma coisa que me incomodou muito. Quando eu cheguei aqui em
certa disciplina aquilo que eu acredito foi colocado de uma forma que ndo competia ao docente
fazer aquilo. A forma como o docente falava, as palavras que ele proferia e dentro da disciplina
nao cabia a ele falar isso.

E: Era alguma coisa relacionada a ensino ou suas crengas pessoais, seus valores?

L: Naquele momento o que ele queria dizer n&o era nada relacionada ao ensino, mas no sentido
de atacar o que eu e outros alunos acreditamos. Eu me senti muito travada. Eu gosto e costumo
sentar sempre a frente nas classes, sempre gosto de estar mais proOxima e eu me senti um pouc
recuada nessa disciplina. Nao sei se isso pode me atrapalhar no desenvolvimento, mas foi uma
das coisas que eu senti dificuldade. Aquilo que eu acredito colocado de uma forma muito rude
e que me deixou um pouco abalada.

E: E na disciplina de lingua inglesa? Vocé tem tido alguma dificuldade na aprendizagem do
inglés?

L: Nao. Na aprendizagem de inglés est4 tudo bem.
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E: Vocé fez aquela prova de nivelamento da disciplina?
L: N&o. Optei por nao fazer porque minha grade de horarios ja estava fechada.

E: J& que vocé afirma néo ter problemas na aprendizagem de inglés, como vocé se sente ao se
comunicar em lingua inglesa.

L: Como eu havia dito na narrativa escrita, tem algum tempo que eu estou parada. O curso de

idiomas fechou uns seis meses antes de eu me formar e depois no ensino médio eu tive um
ensino ndo tao...um pouco defasado. A partir dessa época ndo peguei muito no inglés também.
E 0 que eu escrevi: é como se fosse nosso musculo: se a gente deixa de treina-lo, ele fica mais
fraco. Eu preciso estudar um pouco mais. Muitas vezes a questdo da concordancia, dos tempos
verbais eu esqueci um pouco. Quando eu vou me comunicar eu consigo muito escutar, mas na
hora de falar, de conjugar.... Nesse tempo que eu estou parada eu creio que isso me prejudicou.
Mas eu conseguia me comunicar dentro da minha sala com meus colegas; minha professora
pedia que a gente so6 falasse inglés. E hoje eu sinto essa dificuldade nessa questéo por ter un
tempo que nao estou estudando tanto o inglés.

E: Atualmente, como vocé se sente?

L: Eu me sinto um pouco nervosa por conta dessa minha dificuldade de conjugar os tempos, de
falar de forma que a pessoa entenda. Mas ao mesmo tempo, eu me sinto muito alegre em poder
aprender, ter a oportunidade de aprender outro idioma, de saber falar um pouquinho outra
lingua. Eu creio que faz parte de um ensino bom vocé aprender uma lingua diferente para vocé
poder se comunicar, somar e unir mais pessoas no seu convivio. Entdo, ao mesmo tempo que
me sinto desafiada e um pouco nervosa com o inglés, em falar certo, em falar bem o inglés...na
verdade isso é constante - eu ndo posso deixar de estudar - eu me sinto muito alegre em ter ess
oportunidade e poder falar um pouquinho.

E: Pelo o que vocé tem visto do curso, vocé acredita que o curso de formacédo em Letras esta te
preparando para ser uma docente, uma professora no futuro?

L: Com certeza. Aqui eu tenho encontrado muitas oportunidades. Eu penso que eu preciso so
encontrar um meio de aproveitar o maximo. Eu creio que esse curso, dentro dessa universidade,
esta me preparando para ser uma boa professora.

E: Lu, na sua narrativa vocé falou que ainda ndo tem certeza se vocé vai se habilitar em
Portugués-Inglés ou Portuguéd.iteratura. Vamos supor que vocé se habilitasse em lingua
inglesa, vocé pensa em lecionar em algum contexto especifico?

L: Um sonho que eu tenho é de ter um local, uma escola, de repente, que ajude criancas e
adolescentes com deficiéncia. Ainda ndo pensei como isso pode acontecer, mas eu queria muito
ajuda-los de uma forma ou de outra. Esse € um sonho que eu quero muito cumprir. Mas eu nao
sei...Dentro do inglés. Vocé pode repetir a pergunta, por favor?

E: Sim. Se vocé fosse atuar como professora de lingua inglesa, em qual contexto vocé gostaria
de atuar?
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L: Eu ainda ndo pensei sobre isso, mas eu gosto muito do portugués para estrangeiros. Eu
preciso saber uma lingua, no caso o inglés, para me aproximar do aluno. Fora isso, eu ainda néo
consigo pensar sobre isso.

E: Talvez porque vocé ainda esteja incerta por causa do Portugués. Vocé veio para a Letras
porque seu foco era o Portugués e aqui vocé esta descobrindo um monte de coisas.

L: Com o tempo e vendo as oportunidades, o que eu for fazendo aqui eu vou tirando algumas
davidas. Mas € um processo.

E: O que vocé acha que sera fundamental para vocé decidir qual habilitacdo vocé ira seguir?

L: Eu acho que tanto o mercado quanto aquilo que eu gosto. Nesse mundo de oportunidades
esta um pouco dificil de escolher. Eu vim pensando no Inglés e Literatura e ja conheci o Francés
e 0 Espanhol. Eu penso que os professores podem me ajudar. Nao colocando a responsabilidade
sobre eles, porque essa responsabilidade € minha, mas como aquilo que o mercado, ndo o
mercado em si, mas 0 que as pessoas tém precisado.

E: Comrelacao a escolha, vocé acha que o professor formador pode te influenciar positivamente
ou negativamente nessa escolha?

L: Com certeza. Com certeza. E como essa experiéncia que eu tive quando nova no curso de
idiomas. Isso foi um divisor de aguas para eu continuar no curso. A mesma forma aqui dentro.
Os professores, a forma como eles sao professores, a maneira como lecionam, a forma como
conversam com a gente. Eu acho que cada um, no seu jeito, tem o poder de influéncia na nossa
escolha.

E: Qual tem sido a contribuicdo da disciplina de lingua inglesa para sua formacdo como, talvez,
futura professora de inglés?

L: Junto com as experiéncias, tanto positivas quanto negativas que eu tenho na aprendizagem
de inglés, eu creio que na disciplina de lingua inglesa eu tenho aprendido muito o sobre
autoconhecimento e também o conhecimento do outro. A forma como a professora leciona, até
mesmo a forma como as cadeiras estdo dispostas na sala, ensina a gente a pensar em conjunt
e nado individualmente no sentido de cada um por si. Eu acho que isso € muito importante para
a gente desenvolver essa capacidade de empatia dentro da sala porque a gente ndo esta aqui ¢
para ter uma nota ou uma folha para comprovar o que a gente é. A gente vai sair daqui e vai ter
um mundo esperando pela gente. Um mundo que precisa ser mudado dentro de cada um.

E: Uma coisa que me chamou atengdo € o seguinte: vocé tem muita certeza que quer ser
professora. Eu gostaria que vocé se imaginasse como professora no futuro.

L: Eu vou tentar ser o melhor que eu posso. Ser uma boa professora onde eu estiver, tentando
aprender sempre com 0S meus alunos e por mim mesma. As armas do professor sdo o
aprendizado, a leitura. Eu quero sempre dar o melhor de mim tanto pela sede de aprendizagem
gue o aluno traz quanto pela necessidade humana. Eu quero muito trabalhar com esse lado
humano, esse lado extra-classe, de ir além do curriculo, das tabelas, de tudo que os professores
precisam cumprir. Eu penso que essa seria a melhor forma.
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E: Vocé ja teve experiéncia em atuar como professora. Como vocé se sentiu ao lecionar?

L: Nossa, foi um desafio para mim porque era meu terceiro ano, ano de vestibular. Assumi mais
esse compromisso e também minha irma estava internada...toda a situacdo com minha familia.
Para mim foi um desafio muito grande, mas eu creio que foi...minha avo fala muito isso: se nao
tiver dificuldade n&o vale a pena. Eu creio que de tudo isso eu tirei um proveito muito grande.
Eu soube ver com muita esperanca. Se eu néo tivesse tido esse olhar de esperarda e aceita
esse desafio eu creio que hoje eu ndo estaria aqui. Fora também que no inicio foi também muito
dificil poder escolher. Meus pais também me influenciaram nessa escolha. No inicio, eles ndo
gueriam que eu fizesse Letras, mas depois eles foram meus maiores apoiadores e isso foi um
processo muito dificil, mas essencial para eu estar aqui hoje. Eu fiquei mais um ano estudando
para poder estar aqui. Para mim é uma vitoria estar aqui hoje. Eu era muito grata, eu sou muito
grata. Eu me sentia muito grata por saber que eu estava la, que eu conseguia ajuda-los porque
dava um resultado. Eu sentia que aquilo era transformador para eles e para mim. Era gdesafiador
como eu ja falei, mas me alegrava. Eu me sentia muito grata.

E: Qual sentimento que vocé traz?

L: Para mim foi um sentimento de conhecimento. Eu me senti um pouco testada. Eu pude nesse
tempo me conhecer um pouco mais. Dar muito valor a educacgédo, valor as pessoas que estao
perto de mim. Valor as coisas que precisam ser ensinadas dentro da sala de aula, principalmente
o valor a minha familia. Eu me senti desafiada. Eu gostei muito dessa experiéncia.

E: E desafiador, mas é gostoso. No que se refere ao ambiente da sala de aula, quais S30 o
diferenciais para a boa formacéo de um professor de inglés. O que vocé acredita que em um
curso de formacao € essencial?

L: Eu creio que a gente tem que ser..eu tenho até um texto que eu li ha um tempo que a gente
precisar ser poliglota na propria lingua e depois ser poliglota em outras linguas. Primeiro, ter o
conteudo em maos, na mente. Estudar, ser dedicado, conhecer aquilo que a gente esta
ensinando. Aprofundar naquilo para a gente poder ser um professor mesmo. Eu creio que
somado ao conhecimento também essa doacéo do professor. Lidar com pessoas néo é facil. A
gente sabe. Cada um tem seu pensamento, cada um tem suas crencas, suas opinides. Entéao
gente deve ser formado também humanamente. A gente precisa saber que eu estou lidando con
alguém diferente de mim mas ele é igual em seus direitos. A questao do respeito. Eu acredito
muito nessa formacdo humana. Os professores precisam ter essa formacdo humana. Ser urmr
professor que abrange nao so a disciplina.

E: Quando vocé ingressou no curso de Letras provavelmente vocé tinha expectativas. Essas
expectativas estdo sendo atendidas?

L: Na verdade, eu achava que seria tudo diferente. A gente vem preparado para uma coisa,
recebe um mundo de informagdes, recebe um mundo de opinides, de coisas diferentes. As
minhas expectativas...eu ndo imaginava que eu fosse aprender...falando do inicio até agora...eu
nao imaginava que eu fosse aprender tudo que eu aprendi: o respeito, a atencéo, saber olhar
para o outro com um carinho, respeitando e acolhendo. Foi 6timo. E um crescimento muito
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grande para mim como pessoa, como estudante e como futura professora. Para mim tem sido
muito proveitoso.

E: E como relacéo ao curso de Letras, a formacéo...qual era sua expectativa?

L: Por enquanto, € como a gente estava conversando...no inicio ndo da para a gente saber muito
tirar s pelo inicio o que sera o curso todo. Talvez daqui a quatro anos...A gente esta fazendo
as teorias...ndo é muito concreto. Ainda muito superficial, posso dizer. Ainda € um pouquinho
do curso, mas ndo é a cara do curso. Eu creio que essa resposta um pouco mais para frente el
posso te dar.

E: Lu, muito obrigada pela sua disponibilidade em estar aqui. Foi muito prazeroso estar com
VOCE.

L: Que bom. Fico feliz em poder te ajudar. Fico feliz em saber que essa pesquisa vai contribuir
ndo s6 para sua vida, mas para a sociedade. E um diferencial. Pode acreditar que é. E tambérr
muito obrigada por essa oportunidade.
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ANEXO 04 — Narrativas visuais

Narrativa visual 1
Autoria: Lu

Narrativa visual 2
Autoria; Luzdalma
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Narrativa visual 3
Autoria: Max

Narrativa visual 4
Autoria: Roberto
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Narrativa visual 5
Autoria: Hope




