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RESUMO

CARMO, Nilva Celestina do, D.Sc., Universidade Federal de Vigosa, julho de 2025.
O FENOMENO DA VIOLENCIA CONTRA MULHER REFUGIADA: CENARIO,
EDUCACAO E QUALIDADE DE VIDA. Orientadora: Maria das Dores Saraiva de
Loreto.

Este estudo investiga agbes e politicas educativas direcionadas as mulheres
refugiadas/migrantes no Brasil, tendo como cerne a prevencao da violéncia e a
melhoria na qualidade de vida e como fundamentos o contexto migratério, social e
discursivo dessas mulheres. Parte-se assim do pressuposto de que o fenbmeno da
violéncia afeta de forma particular as mulheres refugiadas/migrantes, que enfrentam
vulnerabilidades adicionais que decorrem do processo migratorio, da discriminagéo e
das representaces sociais predominantes na midia e nas politicas publicas.
Analisa-se de que forma as acdes educativas e os projetos institucionais contribuem
para garantir direitos, promover empoderamento e proteger essas mulheres no
contexto das suas trajetorias migratérias. A pesquisa, composta por seis artigos e
fundamentada nos capitulos iniciais, adota a abordagem metodolégica qualitativa,
exploratéria e documental, combina a revisdo sistematica da literatura, a analise
discursiva de documentos institucionais e midiaticos, além de entrevistas com
gestores e com mulheres refugiadas/migrantes participantes de ac¢des educativas.
Os resultados evidenciam que as agbes educativas, quando alinhadas as politicas
publicas, fortalecem a autonomia dessas mulheres, contribuem para sua incluséo
social e promovem a conscientizacdo sobre seus direitos. A investigacao destaca a
importdncia de se desenvolver tecnologias educacionais especificas e de se
promover politicas integradas que reduzam as situagbes de violéncia e as
vulnerabilidades, pois h& desafios que necessitam ser enfrentados em face da
migracao forcada. Conclui-se que a educacao e a formacao de redes de apoio sdo
essenciais para fortalecer uma abordagem interseccional, que contemple a protecao,
o empoderamento e a qualidade de vida das mulheres refugiadas/migrantes, no pais
que, tradicionalmente, é visto como de acolhimento. Para tanto, sdo necessarias
acOes coordenadas que dialoguem com as reais necessidades e percepcdes dessas
mulheres, de forma permanente e sensiveis as suas especificidades culturais e
sociais, de modo que se fortifique com isso o tecido social, bem como contribua para
construir uma sociedade mais acolhedora e igualitaria.

Palavras-chave: mulheres refugiadas/migrantes; violéncia; politicas publicas;
educacao; qualidade de vida



ABSTRACT

CARMO, Nilva Celestina do, D.Sc., Universidade Federal de Vigosa, July, 2025. THE
PHENOMENON OF VIOLENCE AGAINST REFUGEE WOMEN: SCENARIO,
EDUCATION AND QUALITY OF LIFE. Adviser: Maria das Dores Saraiva de Loreto.

This study investigates educational actions and policies aimed at refugee/migrant
women in Brazil, focusing on preventing violence and improving their quality of life,
while also considering the migratory, social, and discursive contexts of these women.
The study is based on the assumption that violence particularly affects
refugee/migrant women, who face additional vulnerabilities arising from the migration
process, discrimination, and the prevailing social representations in the media and
public policies. It analyzes how educational actions and institutional projects
contribute to guaranteeing rights, promoting empowerment, and protecting these
women in the context of their migratory trajectories. The research, composed of six
articles and based on the initial chapters, adopts a qualitative, exploratory, and
documentary methodological approach, combining a systematic literature review,
discursive analysis of institutional and media documents, and interviews with
administrators and refugee/migrant women participating in educational initiatives. The
results demonstrate that educational actions, when aligned with public policies,
strengthen the autonomy of these women, contribute to their social inclusion, and
promote awareness of their rights. The analysis of media discourse revealed social
representations that sometimes reinforce stereotypes, hindering a full understanding
of their condition. The research highlights the importance of developing specific
educational technologies and promoting integrated policies that reduce situations of
violence and vulnerability, given the challenges faced in the face of forced migration.
It concludes that education and the development of support networks are essential to
strengthening an intersectional approach that encompasses the protection,
empowerment, and quality of life of refugee/migrant women in a country traditionally
seen as a host country. To this end, coordinated actions are needed that engage with
the real needs and perceptions of these women, continuously and sensitively
addressing their cultural and social specificities, strengthening the social fabric and
contributing to the construction of a more welcoming and egalitarian society.

Keywords: refugee/migrant women; violence; public policies; education; quality of life.
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1 A TEMATICA DO ESTUDO E SEU ENFOQUE METODOLOGICO

1.1 Introducao: Problematizacao e Justificativa

O interesse pela tematica violéncia contra mulher originou-se na minha pesquisa de
mestrado (2017 a 2019), realizada no Programa de P6s-Graduagdo em Economia Doméstica —
PPGED da Universidade Federal de Vigosa, que resultou na dissertacdo Programa Mulheres
Mil: uma andlise multidimensional'. Tendo em vista a robustez dos dados coletados no
mestrado, houve a manifestacdo da docente orientadora em solicitar a defesa de tese com
antecedéncia, para atender a uma condicdo de excepcionalidade institucional. Porém, o
intento frustrou-se em fun¢do de algumas intercorréncias no desenrolar-se do curso. A
dissertagdao foi defendida em fevereiro de 2018, e o material disponivel foi utilizado para
iniciar o projeto de doutorado de modo convencional.

Sendo assim, mantive meu interesse em discutir o fendmeno da violéncia contra a
mulher por causa do aumento dos casos e sua consequente visibilidade; porém, devido a
mudanca de orientador, pela coordenacao do programa do doutorado, houve a orientacao para
desconsiderar (resetar) toda a trajetdria percorrida no mestrado e reiniciar novo projeto.
Inicialmente, foi-me proposto considerar, em vez do programa mulheres mil, o processo de
migragdo?, tema com o qual, naquele momento, eu ndo possuia nenhuma aderéncia.

Apesar do natural desinimo com a proposta da nova orientacdo, por desconsiderar a
minha experiéncia e trajetdria com o tema que eu havia proposto, iniciei assim mesmo as
disciplinas estipuladas no plano de estudo. Nesse contexto, no primeiro semestre de 2021,
realizei 210 horas de carga hordaria, integralizando, desse modo, 12 créditos. Ao iniciar o
segundo semestre de 2021, houve nova surpresa. A coordenacdo do PPGED comunicou-me
que a minha orientagdo sofreria, outra vez, inesperada alteragdo. A grata surpresa, entretanto,
foi a de que me devolveram para a orientadora anterior ¢ eu poderia continuar o trabalho

conforme eu desejava.

"' CARMO, Nilva Celestina do. Programa Mulheres Mil: uma anélise multidimensional. 2019. 158 f. Dissertagdo
(Mestrado em Economia Doméstica) - Universidade Federal de Vigosa, Vigosa. 2019. Disponivel em:
http://locus.ufv.br//handle/123456789/25859. Acesso em: 17 maio 2025.

2 Para Morén-Alegret (1999), o termo migragdo foi criado apds o estabelecimento dos Estados-nagdes para
descrever o cruzamento de suas fronteiras, que passaram a ser definidas por linhas continuas e precisas, de
forma temporaria ou definitiva por estrangeiros. A partir desta defini¢@o, de acordo com Taibo e Neto (2020),
cada pessoa que se desloca passa a ter um Unico lugar de residéncia e se compromete com a legislagdo local
sobre o seu efeito.
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No entanto, devido ao prazo ja decorrido e as disciplinas cursadas, para que nao
houvesse prejuizo no andamento do doutoramento, tomamos a decisdo (eu e a orientadora) de
mantermos o tema, isto €, o processo de migracao, porém agora com énfase em sua estratégia
educativa e em seus reflexos na qualidade de vida das mulheres refugiadas/migrantes. Assim,
cheguei até aqui.

Dessa forma, mesmo com a incerteza € o pouco conhecimento, permiti-me adentrar no
tema, com a curiosidade peculiar de pesquisadora em busca de algo que ela desconhece quase
que por completo. Todavia, levei para essa nova jornada a experiéncia da pesquisa do
mestrado, a minha condi¢do de educadora e especialmente a experiéncia como mulher, que
sobrevive em uma sociedade marcada pelo patriarcado.

E crucial que isso seja ressaltado, pois a construgdo do conhecimento envolve no
apenas a organiza¢do de relagdes, mas também o entendimento de que esse processo €
intrinsecamente carregado de subjetividade. A imparcialidade completa ¢ um ideal, pois, na
pratica, as experiéncias e as perspectivas individuais influenciam significativamente a
formagdo do conhecimento. Assim, reconhecer a presenga dessas nuances subjetivas ¢
fundamental para se compreender mais profunda e realisticamente o processo de aprendizado
e de desenvolvimento humano.

De acordo com Harding (1987), na condu¢do de qualquer pesquisa, ndo se pode
invisibilizar ou tentar tornar anénima a voz da sua propria autoridade como pesquisador(a). E
fundamental, portanto, expor minha posi¢do como mulher e buscar compreender como este
locus molda ndo apenas as relagdes desenvolvidas ao longo do processo investigativo, mas
também a maneira como construo as reflexdes e as analises apresentadas neste trabalho. A
partir dessa perspectiva, reconheco a importancia das minhas experiéncias € de minhas
perspectivas pessoais, porquanto inevitavelmente elas influenciam a formag¢do do meu
conhecimento e as interpretacdes contidas nesta tese. Eu, mulher branca, com 57 anos,
professora do magistério federal, de classe média, brasileira, paulista de nascimento, porém
totalmente mineira, considerando os mais de 50 anos vividos neste Estado de Minas Gerais,
portanto, de certo modo, uma migrante. Na qualidade de pesquisadora, tenho momentos de
constante indagagdes e aprendizados na convivéncia com as mulheres refugiadas/migrantes,
devendo considerar sempre a pluralidade dessas mulheres, para além das suas experiéncias e

dos inimeros marcadores sociais existentes.
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Dessa maneira, com base nos conhecimentos adquiridos no percurso, inicio a trajetoria
desta tese, comecando com a defini¢do do conceito de migragao.

Segundo Mota (2019), a migracdo ¢ um fator humano, considerando que os individuos
sempre se deslocaram de um lugar para outro, cuja causa ¢ basicamente a fuga da pobreza, do
desemprego, da destruicdo do meio ambiente, da guerra, dos conflitos civis e politicos, dentre
muito outros.

Nesse contexto, no Brasil, dados de 2017 apontam que as mulheres representam
56,8% do total dos estrangeiros ja reconhecidos como refugiados, sendo assim caracterizadas
por estarem em situagdo de vulnerabilidade devido ao afastamento de suas familias, sem
protecao de seu governo e a distancia de suas origens. Essas mulheres, ao serem questionadas
sobre suas condi¢des, expdem “as dificuldades em encontrar abrigo adequado quando chegam
ao pais, problemas de acesso ao mercado de trabalho, discriminacdo no ambiente laboral e
obstaculos no acesso a servigos e na integracdo” (UNIC Rio, 2017, n.p.).

De acordo com o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD,
2019), diante da invisibilidade de grupos socialmente estigmatizados, dos quais o
refugiado/migrante® é tido como componente, evidéncias indicam que, apesar da melhoria e
da convergéncia nas capacidades centrais da Declaragdo do Milénio de 2000, algumas
disparidades e desigualdades permanecem.

Tal fato ocorre mesmo que todo individuo ou grupos de pessoas possam ter acesso a
recursos em virtude da legislacdo formal ou das normas sociais. Em outras palavras, ainda
persiste a injustica social e a vulnerabilidade, que pode ser visivel, especialmente para aqueles

grupos estigmatizados, como relatado:

Nem todas as injusti¢as sociais sdo visiveis — muito menos reconhecidas —
pelas instituigdes sociais, como sucede frequentemente, com grupos
indigenas, ou étnicos; migrantes; pessoas lésbicas ou gays, bissexuais, trans
e intersexo e outros grupos socialmente estigmatizados vitimas de abuso e
discriminacdo (PNUD, 2019, p. 24).

3 Partindo da percepcdo de que todo refugiando é migrante, que nem todo migrante é refugiado. Inicialmente se
faz necessario informar que as defini¢des terminologicas, utilizadas nesse trabalho, encontram-se naquelas
propostas pelo Alto Comissariado das Nacdes Unidas para Refugiados (ACNUR, 2019) para os conceitos de
“migrante” e “refugiado”. A expressdo “migrante” é comumente utilizada para designar aquele que se desloca
dentro do seu proprio pais. Por ser termo abrangente, de acordo com alguns especialistas, pode ser utilizado,
inclusive, para se caracterizar os deslocamentos internacionais. Quanto ao termo “refugiado”, deve ser utilizado
para retratar a pessoa que foi forcada a deixar o seu pais de origem e necessita requerer “protego
internacional”, quando considerado o temor de perseguicdo e de violagdes de direitos humanos, em situagoes
que podem lhe custar a vida (ACNUR, 2019).
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Paloma et al. (2021), ao realizarem a revisdo sistematica e a meta-analise sobre os
determinantes do bem-estar entre os imigrantes internacionais, salientaram que, apesar da
evolucdo crescente do processo migratorio, por meio do qual se busca melhores
oportunidades socioecondmicas, os migrantes enfrentam multiplos estressores, tais como:
barreira linguistica, novas normas culturais, perda de redes sociais, familiares e de apoio,
discriminagdo e subemprego. E imprescindivel salientar que esses estressores geralmente
resultam em imenso sofrimento psicologico, como ansiedade e depressao.

Nessa mesma perspectiva, os referidos autores, ao analisarem o0s aspectos que
influenciam a satisfacdo com a vida de migrantes econémicos, concluiram que essa categoria
divide-se em certas tipologias: inclusdo social e cultural (adaptacdo a cultura, engajamento
comunitério, discriminacdo percebida e rede de apoio social); integracdo estrutural (acesso a
recursos comunitarios, condi¢cdes de moradia, acesso ao trabalho e status legal); além de
aspectos individuais, como competéncia linguistica, seguranga financeira, saide e raizes
(Paloma et al., 2021).

Esses autores reconhecem ainda que as expectativas dos imigrantes nem sempre sao
atendidas, uma vez que o contexto de acolhimento relega aos imigrantes posi¢des inferiores
de poder, que os submete a fragmentagao social, condi¢des de trabalho mais precarias,
residéncias em bairros segregados, menor densidade das redes sociais de apoio, situacdes de
preconceitos, discriminagdo e desconfiangca por membros das comunidades receptoras. Ou
seja, situacdes que limitam sobremaneira a integracdo e a inclusdo sociocultural, havendo, em
consequéncia disso, o crescimento de vulnerabilidades, cujo corolario ¢ a ocorréncia da
violéncia multifacetada.

Segundo Ribeiro e Andrade (2023), para além das dificuldades e violacdes de direitos
basicos do individuo, tem-se ainda a auséncia da igualdade de género, devido a construcao
historica ao redor do feminino. Nesse sentido, as autoras ressaltam que hé a necessidade de se
empreender politicas publicas que permitam e incentivem a inclusdo; tencionem mitigar a
perpetuagdo dessa desigualdade e que de certo modo, fortalecam o papel das mulheres, de
modo que se priorize e se concretize mecanismos para a sua protecdo, como forma de se
garantir substancialmente seus direitos e o desenvolvimento de sua personalidade.

Sobre o tema da personalidade, as autoras ainda destacam:

Referente a personalidade da mulher, tem-se que sua dignidade ¢,
frequentemente, violada em decorréncia do género. As transgressoes,
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geralmente, sdo relacionadas ao proprio corpo, como agressdes, assédio,
violacdo sexual, desconsideragdo da propria autonomia, o que, ndo raro,
resulta em feminicidio (Ribeiro; Andrade, 2023, p. 63).

Os tipos de violéncia contra as mulheres sdo manifestagdes de desigualdade de género,
que se expressam de forma fisica, psicologica, sexual, patrimonial, moral, obstétrica, politica
e até letal, como o feminicidio. A violéncia fisica envolve agressdes que obviamente causam
dor ou lesdes corporais; a psicoldgica se caracteriza por agdes que afetam a satide emocional
da mulher e podem ser descritas como humilhagdes, ameacas e isolamento. A violéncia
sexual, por seu turno, ocorre quando hd imposi¢ao de atos sexuais sem consentimento, 0 que
inclui o estupro e a coer¢do; ja a violéncia patrimonial refere-se a retencao, a destruicao ou a
apropriagdo de bens, documentos e recursos financeiros da mulher. Quanto a violéncia moral
envolve a calinia, a difamagao e a injuria, agdes essas que atentam contra a honra da vitima
(Instituto Maria da Penha, 2023). Além desses tipos, estudos recentes destacam a violéncia
obstétrica, o feminicidio e a violéncia politica como expressdes graves de desigualdade de
género (Fernandes ef al., 2025).

Ainda nesse contexto, entre as varias formas de violéncia contra a mulher, encontram-
se a violéncia doméstica e a violéncia intrafamiliar®. Nesse sentido, Vergueiro et al. (2019)
destacam a imigragdo como um fendmeno que reforga esses tipos de violéncias, uma vez que
expdem a mulher a um contexto de vulnerabilidade didrio e sistematico, isso s6 pelo simples
fato de ser mulher. Contribuem para isso alguns fatores, tais como o desconhecimento da
lingua, o distanciamento familiar e a auséncia de suporte social, dentre outros.

Para Schwinn e Costa (2016), a vulnerabilidade das mulheres refugiadas pode ser
determinada pela violéncia cultural® e pela violéncia social. Para as autoras, a primeira tem
como causa o choque cultural, advindo das préticas sociais e religiosas; enquanto a segunda ¢
composta pela manutencdo da pobreza, pela precariedade de moradia, pela auséncia de
garantia dos direitos e de acesso as politicas publicas, além da dificuldade de dispor de
servigos publicos, a tudo isso se soma a barreira da lingua.

Costa e Schwinn (2017) pontuam os crimes de violéncias sofridos pelas mulheres

refugiadas, tanto no pais de origem quanto no pais de acolhimento, o que vem a evidenciar

4 A violéncia intrafamiliar ¢ definida como qualquer agdo ou omissdo praticada entre membros de uma mesma
familia que cause prejuizo a integridade fisica, psicologica, moral ou ao desenvolvimento de um dos
envolvidos (Lopes, 2021)

5 E um conceito desenvolvido pelo socidlogo Johan Galtung. Esse tipo de violéncia é considerado sutil e
duradouro, pois atua no plano das ideias e no dos valores, tornando praticas violentas socialmente aceitaveis ou
invisiveis (Azzolini, 2024), sendo utilizadas para se justificar ou se legitimar outras formas de violéncia.
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que essas mulheres passam por violéncias culturais, sociais, psicoldgicas e sexuais em seus
caminhos. Ou seja, as mulheres refugiadas, na longa jornada em busca de seguranca e de um
lugar para poderem viver dignamente, deparam-se com situagdes de violéncia, especialmente
se o poder publico as deixa a margem de acdes que poderiam garantir a protecdo contra os
crimes, que violam sua integridade fisica, sexual, financeira, psicoldgica e moral.

Ainda conforme as autoras, a violéncia cultural, assim como toda opressao sofrida,
também contribui para que essas mulheres busquem refugio em outro pais e,
consequentemente, passem, dai em diante, a sofrer com as dificuldades de adaptacao,
integragdo e identidade. Assim, por questdes de sobrevivéncia e preservacao da vida, a
mulher refugiada tende a conviver com a violéncia social, tanto durante a fuga quanto no local
de refugio.

Para Goes e Borges (2021), a violéncia social em suas varias dimensdes, além de se
impor devido a dificuldade de a mulher refugiada ter acesso a servigos publicos, em razao de
sua origem (estrangeira) e de sua limitagdo linguistica, destaca-se pela “manutengdo da
pobreza, na dificuldade de acesso a politicas publicas, na situagdo precaria de moradia, na nao
garantia de direitos no pais que as receberam, dentre outras” (Goes; Borges, 2021, p. 332).

Além dessas, tem-se, ainda, a violéncia simbolica que se apresenta de forma invisivel,
reconhecida como “natural”, a partir da manutencdo de padrdes, nos processos de
socializagdo, instituidos pelas organizacdes. Nesse contexto, de acordo com Rosa e Brito
(2009), as barreiras simbolicas se perpetuam, e ao se manifestarem, resultam na dominagao
que inviabiliza a contestacdo e a permanéncia do individuo na linha divisoria. Essa condicao,
por outro lado, transforma-se em uma relagao de poder, obrigando as mulheres refugiadas a
ocupar posi¢des marginais, a assumir o papel de dominadas, sendo elas assim forcadas a
seguir as regras e, com isso, permanecem estigmatizadas. Para os autores, a logica da

violéncia simbolica reside em conservar padrdes, conforme descrito abaixo:

Nesse ponto reside nosso argumento, pois se, em determinado campo, por
exemplo, ha uma doxa masculina, seu habitus correspondente se constitui
necessariamente num habitus masculino, logo, os homens recém-chegados ja
compartilham, de inicio, de uma proximidade congénita com as regras desse
espaco e seus respectivos jogos viris de legitimacdo. Em contrapartida, as
mulheres recém-chegadas, além de sofrerem a violagdo de seu habitus
“profissional” (do mesmo modo que os homens recém-chegados que nunca
trabalharam naquela organizagdo), sofrem, também, uma violagdo do seu
habitus feminino, na medida em que sdo mulheres e precisam assimilar — sob
o risco de serem excluidas — a logica masculina, subjacente a organizagdo
em questdo. Assim, estdo distantes culturalmente da doxa, ficando, ao fim e
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ao cabo, passiveis de uma violéncia simbolica com grau muito mais doloroso
do que os homens, pois elas sdo obrigadas a sobrepor uma camada de
habitus diametralmente oposta (do ponto vista bioldgico e cultural) a que
possuem em sua esséncia feminina (Rosa; Brito, 2009, p. 642).

De acordo com Reigada (2020), como a populacdo de migrantes passa por um
processo de feminiza¢do, notadamente se constata que cada vez mais as mulheres migram
sozinhas e maiores t€ém sido os nimeros relacionados as ameagas e aos abusos sofridos pelas
mulheres ao longo do percurso, mesmo havendo subnotificacdo dos registros de violéncias.
Desse modo, na busca por seguranga, o risco de sofrer ¢ maior quando a mulher se encontra
desacompanhada, gravida ou em estdgio avancado da idade.

Lisboa (2006) destaca que muitos estudos realgam a existéncia do fendomeno da
“feminizacdo da migrag¢do” e, ainda, corroboram e constatam a negligéncia das estatisticas
sobre o fluxo crescente de mulheres, que sdo forgadas a fugir de diferentes formas de
exploragdo e de uma estrutura social patriarcal na qual impera as rigidas nogdes que
perpetuam a mulher ainda como “propriedade”.

Para Minella e Alves (2023), ao estabelecer um paradigma entre as raizes historicas e
a situacdo dos refugiados/migrantes, especialmente das mulheres, observam-se diversas
formas de violagdo de direitos. Para os autores, as mulheres se confrontam com inumeras
adversidades que comprometem sua integridade fisica durante a fuga do pais de origem até o
destino. Ademais, o género feminino ¢ frequentemente privado de direitos basicos, enquanto
integrantes de uma sociedade politico-juridica, por meio da limitagao do seu direito de ir e vir,
assim como pela auséncia de participacdo politica e variadas dificuldades em acessar os
servicos sociais. Essas barreiras evidenciam, a toda a prova, a necessidade de uma analise
profunda e, mais do que nunca, sensivel das condi¢des e dos desafios impostos as mulheres
refugiadas em contextos de deslocamento forcado.

De acordo com Britto et al. (2020), a inseguranca que vitima as mulheres em seus
paises de origem persiste quando elas ultrapassam as fronteiras. Evidencia-se com isso
indubitavelmente que tanto o Estado quanto o Sistema Internacional no qual elas se inserem
moldam-se pelas hierarquias de género das estruturas patriarcais. Assim, as diversas
manifestagdes de violéncia que as refugiadas sdo submetidas demonstram, de forma enfatica,
de que modo as estruturas domésticas e internacionais se constroem sob desigualdades que

privilegiam o masculino e marginalizam o feminino. Em outros termos, essas mulheres
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experimentam a auséncia de protecao na esfera estatal e internacional, que perpetuam um
ciclo perverso de vulnerabilidade e de injustica que precisa ser abordado de maneira eficaz.

Além da violagdo dos direitos, levando-se em conta também o acréscimo das
situacdes de hostilidade de toda a natureza contra as mulheres, destacam-se também os seus
desdobramentos, como apontado pelo Centro Regional de Informacdes das Nagdes Unidas, ao
chamar a atencdo sobre violéncia, especificamente sobre os danos irreparaveis suportados
pelas vitimas, cujos resultados ¢ o medo, a dor fisica cronica, o esfacelamento da autoestima,
0 que contribui para acentuar sofrimentos e perdas de vidas humanas; além de prejudicar as
familias e mirrar a capacidade de se obter rendimento, ao reduzir a producao e empobrecer a
formacao do capital humano. Nesse sentido, para os estudiosos, a violéncia contra mulher a
impede de conquistar a sua plena realizagdo pessoal, com paralelo comprometimento tanto
dos recursos dos servigos publicos, quanto dos crescimento econdmico e, ainda, limita o
alcance do desenvolvimento (UNIC Rio, 2017).

Assim, de acordo com Dias (2018), no Brasil, considera-se a violéncia contra a mulher
um problema de saude publica. O medo, a baixa autoestima, o sentimento de culpa, a
dependéncia do seu parceiro, devido ao isolamento dos sistemas de apoio, sdo fatores que,
para o autor, afetam substancialmente o desenvolvimento da sociedade, uma vez que esses
comportamentos restringem a plena evolugdo da mulher como sujeito humano e, ainda,
interferem no exercicio dos direitos da cidadania e em sua qualidade de vida. O autor ainda
pontua que consideravel parcela das mulheres, vitimas de violéncia, depende economicamente
do seu companheiro, ndo possui capacitacdo profissional para se emancipar e se iniciar em
uma vida nova, fato que demonstra que a dependéncia econdmica ¢ fator importante na vida
desta mulher.

Como forma de prevencdo da violéncia feminina, Alves (2016) demarca que, para
mudar essa realidade, em termos estratégicos, ¢ necessario assegurar tanto a proposicao
quanto a manutenc¢ao de politicas publicas de educacao, de geragao de empregos e de servigos
essenciais, de equidade no trabalho doméstico e no trabalho remunerado, que propiciem o
protagonismo da mulher, com base na sua independéncia, na autonomia e na garantia de seus
direitos humanos e de cidadania.

Nesse contexto, surge a hipotese de que as mulheres refugiadas que participam de
programas educacionais adquirem melhor qualidade de vida. A oferta de cursos de Portugués

como Lingua de Acolhimento e de Cultura Brasileira e outras agdes e programas
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educacionais, as preparam para situagdes comunicacionais cotidianas, em varios ambientes e,
ainda, ampliam os conhecimentos quanto a formacdo da sociedade brasileira, funcionam
como mecanismos de conscientizagdo sobre a situacdo de violéncia a que estdo sujeitas, com
real possibilidade de contribuir para incremento na sua qualidade de vida e do nucleo familiar
em que estdo inseridas.

Em termos do aumento de conhecimentos, Oliveira e Silva (2017) salientam a
importancia dos refugiados conhecerem a lingua majoritdria e suas intercorréncias,
considerando ser essa uma das maiores dificuldades encontradas por esse grupo social ao
chegar em um novo pais, além dos impactos emocionais e relacionais vivenciados diante das
incertezas.

Diante disso, a pergunta que se impde ¢ sobre as tecnologias educacionais® capazes de
garantir, de modo efetivo, a aplicabilidade dos direitos em favor das mulheres refugiadas,
modo que possam, com eficacia, mitigar a violéncia contra elas, a0 mesmo tempo que

propiciem, nesse contexto, concreta e verdadeira melhoria na sua qualidade de vida.

1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo Geral

Intenciona-se aqui analisar a violéncia vivenciada por mulheres refugiadas e, para
tanto, serdo consideradas as diretrizes politicas, as redes de protecdo, 0s projetos

educacionais, as agoes € as estratégias propostas, que as impactam sobremaneira.
1.2.2 Objetivos Especificos

Especificamente, pretende-se:
v’ Caracterizar as diretrizes politicas, as agdes e os projetos educacionais propostos para
o publico refugiado no Brasil;
v’ Analisar o discurso da politica publica educacional para refugiados/migrantes;
¥ Examinar a identidade da mulher refugiada retratada nas representa¢des sociais do

discurso midiatico;

¢ A Tecnologia Educacional consiste em um conjunto sistematico de conhecimentos cientificos que tornem
possivel o planejamento, a execugdo, o controle ¢ o acompanhamento envolvendo todo o processo educacional
formal e informal (Nietsche ef al., 2005, p. 345).
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v Delimitar a visdo dos profissionais executores sobre projetos e a¢des, que aspirem a
prevencdo e ao controle da violéncia contra o publico refugiado;

v' Identificar o perfil das mulheres refugiadas e os fatores determinantes de
vulnerabilidade pelo processo de migra¢do, que motivam a ocorréncia da violéncia,
assim como as redes de protegdo existentes e acionadas.

v" Examinar a eficicia dos projetos e acdes educativas no controle da violéncia e

melhoria da qualidade de vida das mulheres refugiadas.

1.3 Estrutura da Tese

A tese estrutura-se em formato de artigos, além dos capitulos de introducdo e de

conclusdo geral, como exposto na Figura 1, a seguir apresentada:

Figura 1 - Estrutura da Tese

Introducédo

ASPECTOS INTRODUTORIOS  |[IRGMAGTNGOTE .
Fundamentagao tedrico-conceitual
Procedimentos metodologicos
Referéncias

As diretrizes politicas, as agdes e os projetos educacionais
propostos para o publico refugiado no Brasil:
uma revisdo sistematica com meta-analise

ARTIGO 1

ARTIGO 2 A politica publica educacional para refugiados/imigrantes:
uma analise discursiva argumentativa

ARTIGO 3 O enquadramento das mulheres refugiadas/migrantes:
representagdes sociais do discurso midiatico

A educag@o como politica publica preventiva e de controle
ARTIGO 4 contra a violéncia que atinge o publico refugiado na percepcédo
de seus executores

ARTIGO 5

Quando as mulheres migram: vozes, feridas e recomecos

ARTIGO 6 Do acolhimento & autonomia: a educa¢do como estratégia de
inclusdo para mulheres refugiadas/migrantes




22

CONCLUSAO Conclusio geral

Fonte: Elaborada pela propria autora (2025).

1.4 Revisao da Literatura

1.4.1 Configuraciao do Fendomeno da Violéncia

A violéncia contra a mulher ¢ fenomeno que se intensifica em todas as sociedades e
grupos sociais. No Brasil, segundo Soares (2014), a “sociabilidade violenta™ se insere nas
rotinas cotidianas, pautando-se por praticas sociais agressivas e relagdes de poder que
uniformizam a constituicdo da “cultura da violéncia™ intensificada pela ineficiéncia estatal em
garantir o acesso as politicas publicas, que instaurem os direitos sociais ¢ da cidadania.

De acordo com dados do Instituto de Pesquisa Econdémica e Aplicada (IPEA),
referentes ao “Atlas da Violéncia 2025”, nos ultimos onze anos (2013-2023), tém-se registros
que mostram que 47.463 mulheres foram assassinadas no Brasil, vitimas de homicidio, em
decorréncia de violéncia letal. De acordo com os autores, a taxa de homicidios feminino teve
uma reducdo de 25,5%, e a taxa de homicidio geral caiu 26,4% no periodo. No entanto, os
dados mais recentes (2022 e 2023) indicam que a taxa geral recuou 2,3%, enquanto a taxa de
homicidio feminino permaneceu inalterada, apesar da tendéncia geral de queda. Isso indica
que a violéncia letal contra as mulheres ndo acompanha o mesmo ritmo de redugdo. Os
registros do sistema de satde brasileiro (SIM) apontam que a letalidade feminina segue como
um problema publico grave, especialmente contra mulheres em situagao de vulnerabilidade, o
que reforca a necessidade de se compreender a violéncia, ndo como eventos isolados, mas
como resultado de trajetorias de violéncia de género (Cerqueira et al., 2025).

Destaca-se que existem muitas formas diferentes de violéncia (fisica, sexual,
psicologica e econdmica), as quais variam, conforme as alteracdes demograficas, a
reestruturacdo econdmica e a tecnoldgica, além das transformagdes sociais e culturais pelas
quais passa a sociedade; embora a origem dessa violéncia, conforme o Centro Regional de
Informagdes das Nagdes Unidas (UNRIC, 2015) e Vergo (2014), resida na disparidade

historica das relagdes de poder entre homens e mulheres, nas normas culturais
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discriminatorias e nas desigualdades econdmicas, que negam as mulheres os seus direitos
fundamentais e perpetuam a violéncia.

Além disso, Almeida (2010) considera que a cultura influencia o fenomeno da
violéncia, destacando que as situacdes de violéncia simbdlica, socioculturalmente aceitas e
enraizadas ao longo dos tempos, sdo as mais corriqueiras no cotidiano feminino. A autora
ainda ressalta que as teorias adotadas nos estudos sobre a diminui¢do da violéncia passaram
pela necessidade de se observar os elementos que compdem as situacdes identificadas em trés
correntes: a da dominagdo masculina, a da dominagdo patriarcal e relacional, que sdo assim
definidas:

A primeira define violéncia contra as mulheres enquanto “expressdo de
dominacdo da mulher pelo homem, resultando na anulagdo da autonomia da
mulher, concebida tanto como ‘vitima’ quanto ‘cimplice’ da dominagio
masculina”: essa corrente entende ainda que a dominag¢dao masculina ¢ uma
ideologia reproduzida, tanto por homens quanto por mulheres, que
transforma diferencas em desigualdades hierarquizadas; a segunda corrente,

r

a da dominacdo patriarcal, ¢ contaminada pela perspectiva feminista e
marxista, percebendo a violéncia como expressdo do patriarcado, em que a
mulher é vista como sujeito social auténomo, contudo, historicamente
vitimada pelo controle social masculino; a terceira corrente, chamada de
relacional, tenta relativizar as no¢oes de dominagdo masculina e vitimizacdo
feminina, concebendo que a violéncia é uma forma de comunicagdo: um
jogo no qual a mulher ndo € vitima, mas participante (Almeida, 2010, p. 77).

Assim, como destaca Silva (2010), a violéncia que a mulher vivencia esta incorporada
e enraizada no imaginario social coletivo da nossa sociedade, por meio da “criagdo de
estereotipos, que moldam formas singulares de preconceito e discriminacdo, através de
personagens da vida cotidiana, tais como, a doméstica, a dona de casa, a professorinha, a mae
e a garota de programa estilo exportagdo, entre tantos outros tipos™ (Silva, 2010, p. 560). Para
o autor, as manifestagcdes preconceituosas, a discriminagdo € a intolerancia originam-se de um
sistema soOcio-historico que fortalece as relagdes assimétricas e legitima a subordina¢do do
feminino ao masculino.

Paixdo et al. (2015) acrescentam que a naturalizagdo das iniquidades de género
encontra sustentabilidade na dicotomia entre feminino e masculino, que promove,
historicamente, a divisdo dos sujeitos, subjugando a mulher a agir conforme os valores
construidos, reproduzidos e legitimados socialmente, que norteiam e influenciam a
internalizacdo da desigualdade de género. Na visdo do autor, esses padroes dicotdomicos,

baseados nas diferengas “anatomofisiologicas”, denotam a mulher como sujeito inferior, fragil
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e passivo; € 0 homem como superior, forte e ativo, que, quando aliados a violéncia conjugal,
facilitada pelo ambiente doméstico, provocam maus tratos as mulheres.

Segundo Pereira (2017), na discussdo sobre esse fendmeno social, tentando
compreender a violéncia contra a mulher, inseri a categoria de género, para demonstrar que
ela sofre violéncia pelo simples fato de ser mulher. Ou seja, perante a violéncia enfrentada,
associa-se o padrdo hieradrquico dos papé€is do homem e da mulher difundidos no sistema
social, que geram diversas consequéncias.

Day et al. (2003) descrevem os impactos e as consequéncias da violéncia sobre o fator

saude daquelas que a vivenciam, destacando que:

As consequéncias negativas da agressdo atingem a saude fisica e emocional
das mulheres, o bem-estar de seus filhos e até a conjuntura econdmica e
social das nagdes, seja imediatamente ou a longo prazo, conforme e
experiéncia dos autores e¢ a bibliografia ja citada. Dentre os quadros
organicos resultantes, encontram-se lesdes, obesidade, sindrome de dor
cronica, distirbios gastrintestinais, fibromialgia, fumo, invalidez, distarbios
ginecoldgicos, aborto espontdneo, morte. Muitas vezes, as sequelas
psicologicas do abuso sdo ainda mais graves que seus efeitos fisicos. A
experiéncia do abuso destrdi a autoestima da mulher, expondo-a a um risco
mais elevado de sofrer de problemas mentais, como depressdo, fobia,
estresse poés-traumatico, tendéncia ao suicidio e consumo abusivo de alcool e
drogas (Day et al., 2003, p. 16).

Apesar dos impactos e das consequéncias negativas da violéncia contra a mulher,
constata-se a auséncia e a ineficiéncia de dados quantitativos oficiais sobre esse fendmeno,
considerado um dos grandes desafios na preven¢do e no combate & violéncia feminina. Na
visdo de Cortes et al. (2015), para ser possivel a implementacdo de politicas publicas
condizentes com a realidade, faz-se necessaria a transposicdo de barreiras subjetivas e
objetivas, no tocante a publicizacdo e a formalizacdo da denuncia. Para isso, conforme os
autores, ¢ necessario disponibilizar uma estrutura de apoio, com acesso facilitado, para que a
mulher possa se sentir amparada.

Engel (2020) explica que, nos ultimos vinte anos, houve incremento significativo na
coleta de dados. Segundo a autora, os dados coletados pela Pesquisa Nacional de Vitimizagao
(PNV) e pela Pesquisa Nacional de Satde (PNS), no Brasil, sio promissores, mesmo que
parciais e graduais, cuja producdo continua de informagdes sobre vitimizagdo de mulheres
possibilita a elaboragdo de diagnosticos € o acompanhamento da evolugdo estatistica. No
entanto, a autora ressalta que essa evolucao ainda ndo pode ser considerada como completa e

estatisticamente confidvel, tendo em vista a necessidade de se aprimorar os instrumentos para



25

que se permita uma analise mais apurada.

Considera-se que esse aperfeicoamento contribua para o desenvolvimento e
proposicao de politicas publicas e, ainda, para a apresentacdo de subsidios, de forma que os
organismos nacionais e internacionais, engajados no tema, cobrem a efetivacdo dos
dispositivos legais, para, desse modo, contrapor-se as consequéncias da violéncia,
principalmente, pelo fato ser ela um fendmeno sociocultural, com impacto na saude publica
(Machado et al., 2020).

No que diz respeito a producdo de dados para a construgdo de estatisticas oficiais, para
além da criacao de um Sistema Nacional de Dados e Estatisticas sobre a Violéncia Doméstica
e Familiar contra a Mulher, previsto na Lei Maria da Penha, tém-se registros de duas
iniciativas governamentais: a) o sistema de notificagdo compulséria dos casos de violéncia
contra mulher, sob a responsabilidade do Ministério da Saude; e b) o Sistema Nacional de
Estatistica de Seguranga Publica e Justica Criminal (SINESPJC), sob a responsabilidade do
Ministério da Justiga.

Somado a isso, sistematizaram-se indicadores sociais que retratam a sociedade
brasileira e que subsidiam a formulagdo de politicas publicas pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). De acordo com Choi e Byoun (2014), deve-se observar como
as politicas publicas de bem-estar social podem apoiar as mulheres em situacao de violéncia,
tendo em vista que este tipo de iniquidade afeta varias dimensdes da vida das vitimas,
incluindo questdes de saude, de financas e de criagdo dos filhos. Na visdo dos autores,
explorar esse assunto poderia promover mudangas e reformas, tanto juridicas quanto sociais,
para se prevenir a violéncia doméstica em familias multiculturais, ajudando-as a escapar, a

evitar, a resistir ou a reduzir esse fenomeno.

1.4.2 A migracio e os seus desafios

De acordo com Tonhati ¢ Macedo (2020), no Brasil, até a década de 2010, os fluxos
migratdrios caracterizavam-se como masculinizados, causando a invisibilidade da migragao
feminina, até 2015. A partir da segunda metade da década, ainda conforme as autoras, houve
aumento significativo do nimero de migrantes mulheres que, em sua maioria, sao jovens, com
nivel de escolaridade compativel com o ensino médio e, inclusive, incorporaram-se ao

mercado de trabalho formal.
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Gibney (2009) salienta que a migracdo pode ndo ser uma consequéncia da
desigualdade, ao considerar que esse fendmeno, na contemporaneidade, ndo ¢ econdémico, ja
que se liga a desigualdade politica, uma vez que o deslocamento do individuo envolve sair de
um pais, onde alguns migrantes exerciam o pleno direito, para ficar & margem de qualquer
direito em outro. Isso gera contingentes de individuos excluidos da cidadania, alijados, dessa
forma, dos direitos reservados aos nativos, permanecendo assim em situacao de
vulnerabilidade.

Para Dadalto (2011), do mesmo modo que ha uma mudanga politica e sociocultural
com consequéncias na desigualdade e na contemporaneidade, as fronteiras também sao
destituidas, em consonancia com a dimensdo do trabalho e das novas tecnologias de
comunicac¢do, com efeitos sobre o fendmeno que atua, inclusive, no estilo de vida, no modelo
produtivo, no financeiro ¢ de consumo da modernidade, o que produz desafios para o
processo migratorio.

No que tange aos desafios da migragdo, Piper (2003) destaca os desafios legais,
econdmicos e sociais, nos quais outros fatores, por exemplo, a marginaliza¢cdo economica, que
consolida a exploragdo de mao de obra feminina, a qual autor revela como feminilizagdo
laboral da migragdo, quando se sobressai a auséncia de politicas de desenvolvimento que
ampliem a protecdo dessas mulheres contra a violéncia, tornam mais evidentes a falta de
competéncias culturais e linguisticas dos sistemas legais.

Diversos estudos evidenciam que a violéncia, enquanto fendomeno histérico e social,
permeia os diferentes grupos sociais ¢ pode agravar ainda mais se conjugada a situagdo de
imigragado, pois se deve considerar que as especificidades culturais, as estruturas familiares e
outros fatores podem influenciar diretamente o fendmeno migratorio (Choi; Byoun, 2014,
Chaudhuri; Morash; Yingling, 2014, Mayock; Sheridan; Parker, 2012, Anitha, 2011, Erez;
Adelman; Gregory, 2009, Kiwanuka, 2008, Piper, 2003, Menjivar; Salcido, 2002, Dutton;
Orloff; Hass, 2000).

Os estudos realizados por Chaudhuri, Morash e Yingling (2014) revelaram a ineficacia
dos esfor¢os pessoais de mulheres do sul da Asia, migrantes nos Estados Unidos, em conter
os abusos e as restri¢cdes patriarcais lhes impostas pela cultura e expectativas de beneficios,
obtidas por intermédio do casamento.

Maycok, Sheridan e Parker (2012) investigaram a relagdo entre a experiéncia de

violéncia baseada no género e a situacdo de sem-abrigo de mulheres migrantes, incluindo as
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suas situacdes domésticas abusivas, suas interagdes com 0s servicos € a perspectiva sobre suas
situagoes. Nesse contexto, os autores acentuaram os aspectos econdomicos, sociais, juridicos e
culturais, que impactam e acarretam consequéncias multifacetadas, para além da relagdo entre
a violéncia de género e a falta de moradia.

Anitha (2011) documentou a vulnerabilidade caracterizada pelo isolamento social e as
barreiras linguisticas das mulheres migrantes do sul da Asia para o noroeste da Inglaterra,
visto que as desigualdades criadas pela cultura, género, classe e raga, que se cruzam com as
politicas estatais de imigragdo e bem-estar, reforcam as insegurancas e intensificam os
padrdes especificos de abuso.

Erez, Ademan e Gregoy (2009) frisam as descobertas de especialistas relacionadas as
consequéncias intencionais e nao intencionais da dependéncia do Estado para a seguranca das
mulheres, no momento em que revela a interseccionalidade das desigualdades sociais, das
identidades sociais e da violéncia doméstica, uma vez que a imigracdo molda a forma de
entendimentos sobre a violéncia doméstica e seu acesso a recursos, bem como afeta a resposta
aos episodios de violéncia.

Kiwanuka (2008), com base na teoria construcionista social e feminista, investigou
como as mulheres migrantes em Joanesburgo e Pretoria entendem e explicam o efeito da
migra¢ao na violéncia. Seu estudo demonstrou que o contexto em que a violéncia doméstica €
vivenciada modela essa compreensao. Afirma-se ali que as definigdes de violéncia doméstica
para essas mulheres se diferem das defini¢des classicas, que agrupam a violéncia doméstica
em categorias, j& que ponderam que, para explicar o significado da violéncia doméstica
sofrida, suas experiéncias reais se fundamentam no contexto da migracdo e como esta as
afetavam.

Piper (2003) revisou a literatura existente sobre casamento € migracdo e explorou as
conexdes entre migracdo internacional por trabalho e casamento, com a intencdo de
estabelecer novo quadro conceitual, com o qual seja possivel se orientar € se considerar novas
dire¢des para as pesquisas futuras. Anteriormente a isso, Menjivar e Salcido (2002) relataram
a auséncia de estudos aprofundados sobre violéncia doméstica entre mulheres imigrantes nos
paises receptores. Além disso, eles apontarem o quanto isso inviabiliza compreender os
fatores especificos de imigrantes, o que pode potencializar a posi¢do ja vulneravel deles, em

funcao de género e raga.
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Desse modo, ao se examinar o novo ambiente, sem acesso a redes de apoio,
sobressaindo-se a marginalizacdo econdmica e a auséncia de politicas sociais para que haja o
devido enfrentamento, questiona-se se as mulheres migrantes sdo mais suscetiveis a violéncia.
Nesse sentido, Mendonga (2019) enfatiza a necessidade de se refletir a respeito das muitas
violagdes dos direitos humanos que as mulheres vivenciam durante o percurso ou mesmo
apos a acolhida.

Na tentativa de se fazer a mediagdo de refugiados com o pais de acolhida e de se
minimizar a vulnerabilidade, de acordo com Mendonga (2019), tem-se as redes de protecao,
constituidas por organismos nao governamentais (ONG). Essas organizagdes propiciam a
interacdo entre pessoas da mesma nacionalidade, ao promover, inclusive, a didspora e
viabilizar a manuten¢do da situacdo juridica, o que ¢ um aspecto importante na redugdo da
vulnerabilidade, com impactos na qualidade de vida e no acesso aos direitos.

Para Carmo e Guizardi (2018), o individuo vulneravel ndo ¢ necessariamente aquele
que sofrera os danos, mas, sim aquele mais suscetiveis, uma vez que esse possui desvantagens
para a mobilidade social, ndo alcancando patamares mais elevados de bem-estar em fung¢do da
sua cidadania fragilizada.

Assim, ao se tratar as mulheres refugiadas como vulneraveis, deve-se criar condigdes
para que elas exer¢am seus direitos, de forma que consigam minimizar a situagao de
desigualdade. Nesta perspectiva, a Organizacdo Internacional para a Migragdes (OIM)
desenvolveu um modelo de determinantes de vulnerabilidade de migrantes, composto por
quatro fatores, sendo: 1) fatores individuais; ii) fatores familiares, iii) fatores comunitarios; e
iv) fatores estruturais (Migration, 2019).

Nessa perspectiva, os fatores individuais relacionam-se a caracteristicas emocionais,
psicologicas e cognitivas dos individuos, bem como com suas crengas e atitudes, além de
historia de vida e condi¢des de saude. Por exemplo, para o primeiro caso, o dominio do
idioma e a capacidade de ler, compreendidos como fatores protetivos, uma vez nao
dominados, em termos de proficiéncia, tornam-se eles um fator de risco. Os fatores familiares
incluem tanto os fatores de risco quanto o de protecao contra a violéncia, a exploracdo e o
abuso. Ja os fatores comunitarios dizem respeito as sociedades em que os individuos e as
familias estdo inseridos, conforme as suas caracteristicas econdmicas, culturais e sociais.
Quanto aos estruturais, de modo geral, sdo eles estaveis e dificeis de alterar, uma vez que

envolvem as estruturas herdadas. Assim, o0 Modelo de Determinantes da Vulnerabilidade dos
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Migrantes propoe-se a facilitar a analise significativa, de sorte que seja plausivel encontrar as
melhores solugdes para se proteger os direitos humanos, o que inclui o combate a violéncia
contra a mulher (Migration, 2019).

As sequéncias de acdes que envolvem a percepcao, a busca por auxilio, as respostas,
as orientacdes e as decisdes tomadas pela mulher em situagdo de vulnerabilidade, que sofre
violéncia, foram investigadas pela Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS) cujo estudo
resultou na defini¢do de tais escolhas como “rota critica”. Essas a¢des iniciam-se quando a
mulher rompe o siléncio e conta aquilo pelo qual esta passando a alguém proximo dela, com o
intuito de que essa situagdo melhore.

Assim, segundo Sagot e Carcedo (2000), a busca comega quando o siléncio ¢ rompido.
Para os autores, o itinerario ndo ¢ linear; inicia-se por razdes intimas e por necessidade de
obter respostas e orientacdes, além do mais passa por diversos setores (instituigcdes
governamentais € ndo governamentais), que, por vezes, nao t€ém em seu quadro de pessoal
profissionais devidamente habilitados para lidar com a situagdo de violéncia vivenciada.
Desse modo, conforme os autores, dependendo da éarea (saude, assisténcia social, justica e
seguranga publica), tendo em vista que muitos dos profissionais possuem distintas
percepgdes, além dos estereotipos da sociedade e do desconhecimento acerca do contexto de
violéncia e dos servigos que atendam essas mulheres, o encaminhamento pode ser equivocado

e interditar que as mulheres recebam o apoio ou o atendimento necessario.

1.5 Metodologia de Pesquisa

1.5.1 Tipo de Pesquisa

Utiliza-se como técnica metodoldgica, de forma que melhor se atenda aos objetivos
deste estudo, a aplicacdo do método de pesquisa qualitativa por meio da investigagdo
empirica, que se apoia no estudo de caso.

De acordo com Yin (2001), o estudo de caso define-se como estratégia de pesquisa
que responde as perguntas com base no “como” e no “por que”, cujo enfoque ¢ o contexto da
realidade de casos atuais. Para o autor, essa estratégia de investigacdo parte dos aspectos
historicos da realidade humana e utiliza-se de situagdes Unicas, com muitas variaveis de

interesse, onde o resultado baseia-se em véarias fontes de evidéncias. Com isso, possui
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caracteristicas especificas para alcancar respostas aos problemas sociais contemporaneos.
Esse contexto possibilita, dessa forma, identificar e entender as relagdes que explicam e
influenciam a prevencdo, o controle e a mitigacdo dos cendrios de violéncia, com vista a
erradicar o péssimo estado de existéncia das mulheres refugiadas.

A pesquisa subdividiu-se em quatro etapas. Na primeira etapa, realizou-se uma
pesquisa bibliografica, com a utilizacdo da técnica de revisao sistematica da literatura,
baseada em Galvao e Pereira (2014), por meio de estratégias estruturadas de busca, selecdo,
analise critica e sintese da literatura relativas ao problema em estudo, aplicando-se os
descritores: Refugiados, Migracdo e A¢des Educativas.

Na segunda etapa, empregou-se a pesquisa documental, que, segundo Souza et al.
(2011), consiste em identificar, verificar e apreciar os documentos com a finalidade especifica
do estudo. Nessa etapa, valeu-se da andlise do discurso para alcangar dois objetivos
especificos da pesquisa. Em um primeiro momento, analisou-se o documento institucional,
intitulado “Relatério de Atividades da Comissdo de estudos para viabilizar o ingresso de
refugiados e imigrantes”. Em seguida, examinou-se o documentdrio, com o titulo de
“Refugiadas venezuelanas rendem-se a prostituicdo para alimentar os filhos”. Os documentos
utilizados, ressalte-se, foram coletados em sites e canais institucionais, disponiveis na
internet.

Procurou-se compreender, nessa etapa, a pratica discursiva-argumentativa quanto as
politicas educacionais para refugiados/migrantes, em documentos institucionais. Para tanto,
recorreu-se a Analise Discursiva. Além disso, intentou-se apreender o perfil discursivo e as
estratégias expressas nos documentarios, para verificar de que maneira a identidade da mulher
refugiada/migrante € construida, de modo que se pudesse assim descortinar as taticas e os
mecanismos que sdo utilizados no enquadramento dos discursos midiaticos (vocabulario,
temas impostos e especificos, a imposi¢do e a auséncia), para abordar o tema “mulheres
refugiadas/migrantes”. Para se elucidar o perfil discursivo e os procedimentos constantes nos
documentarios, a analise do ethos’” (imagem daquele que fala) é primordial, ao se levar em

conta que nao ha como o locutor (o programa) se desvencilhar da enunciagao, ao passo que o

7 A andlise do ethos na Analise do Discurso pertence a linha francesa, especialmente a vertente desenvolvida por
Dominique Maingueneau. Nessa abordagem, o ethos ¢ entendido como a imagem de si que o sujeito discursivo
constrdi no proprio discurso; ou seja, uma representagdo identitaria que se articula com o posicionamento
enunciativo ¢ com as condi¢des de producao e texto. O ethos ndo € apenas uma caracteristica pessoal, mas uma
construgdo discursiva que envolve elementos linguisticos, sociais ¢ historicos, com dimensdes ideoldgicas
(Maingueneau, 2008).
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interlocutor (telespectador) se antecipa em interpretar o enunciado (o documentario), tendo
em vista a representacdo do enunciador.

A terceira etapa apresenta as entrevistas narrativas com os gestores, os executores € 0s
colaboradores de acdes educativas, como politica publica, sua concepgdo, construgdo,
implementagao e alcances, utilizando-se de um roteiro semiestruturado (Apéndice 1).

Por fim, a quarta etapa, reporta-se a utilizacdo de questionario semiestruturado
(Apéndice 2) no contexto de 3 (trés) Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia,
que viabilizam ag¢des educativas para atender migrantes, assim como identificar as condi¢des
de migragdo, o perfil pessoal e familiar das mulheres refugiadas/migrantes, na condicao de
participantes de a¢des educativas, de forma que fosse possivel interpretar as suas praticas
sociais, as situagdes de violéncia pelas quais passam e sua rota critica, além de experiéncias
educativas experenciadas e suas implicagdes quanto ao enfrentamento da violéncia e em

termos de qualidade de vida pessoal e familiar.

1.5.2 A selecao dos locais de estudo

Inicialmente, pretendeu-se realizar a pesquisa nas instituigdes da RFEPT (Rede
Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia), que aderiram as chamadas publicas® fomentadas
pelo Conselho Nacional das Instituicdes da Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica
e Tecnoldgica (CONIF), cuja finalidade seria a de participarem do processo de adesdo a oferta
de curso online de Portugués como Lingua Adicional (PLA) em Rede, estratégia essa de
fortalecimento da internacionalizacdo, que sdo: Instituto Federal do Tridngulo Mineiro,
Instituto Federal de Brasilia, Instituto Federal de Pernambuco, Instituto Federal do Mato
Grosso, Instituto Federal do Amapd, Instituto Federal do Mato Grosso do Sul, Instituto
Federal do Ceara, Instituto Federal do Rio Grande do Norte, Instituto Federal do Rio Grande
do Sul, Instituto Federal Sul-Rio-Grandense, Instituto Federal de Roraima, Instituto Federal
de Sao Paulo, Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica de Minas Gerais, Instituto Federal do
Sergipe, Instituto Federal de Alagoas, Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais, Instituto

Federal de Maranh3o.

8 Chamadas publicas, também conhecidas como “chamamentos publicos”, sio procedimentos administrativos
utilizados para selecionar propostas de projetos, servigos ou produtos que atendam a interesses publicos,
promovem parcerias com organizagdes da sociedade civil ou outros agentes sociais. As chamadas publicas tém
como objetivo garantir a transparéncia, isonomia e eficiéncia na gestdo dos recursos publicos.
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As 42 Instituigoes Federais de Educagdo (IFs), que compdem a Rede Federal de
Educagao Ciéncia e Tecnologia (RFEPT), criadas pela Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de
2008, sdo institui¢des especializada na oferta de educacdo profissionalizante no Brasil, nas
diferentes modalidades de ensino, cuja inclusdo escolar ¢ uma das suas premissas basicas
(Silveira; Silveira, 2014). Esse movimento educacional se fundamenta, portanto, na inclusao
escolar e social e oferta educagdo para todos e aumentar atuagdo econdmica e cidada.

Contudo, foram selecionadas apenas aquelas que autorizaram a pesquisa, nos termos
do Apéndice 3, e aquelas em que os participantes tivessem interesse, que sdo: Instituto

Federal do Rio Grande do Sul, Instituto Federal de Roraima ¢ o Instituto Federal de Brasilia.

1.5.3 A escolha dos participantes

A pesquisa de natureza qualitativa, foi realizada por meio da amostra intencional, ndo
probabilistica, teve como publico-alvo um grupo de mulheres migrantes/refugiadas,
participantes de acdes educativas, realizados pelas institui¢des da RFEPT, que se interessaram
em participar do trabalho. Além dessas mulheres, participaram os gestores e colaboradores
das referidas acdes educativas.

O perfil do segmento feminino foi analisado a partir do contato com as mulheres que

participam ou participaram das a¢des propostas naquelas instituicoes.

1.5.4 Formas de Coleta de Dados

No primeiro momento, estabeleceu-se o contato por e-mail com o CONIF, para
esclarecer a intencdo da pesquisa e verificar quais entidades haviam participado das acdes
propostas por aquela instituicdo. Em seguida, houve o contato com as instituigdes para se
aclarar a finalidade da pesquisa e se solicitar a autorizagao da coleta de dados.

ApoOs a permissdo, iniciou-se a coleta de dados no IF Rio Grande do Sul e no IF
Roraima, quando se aplicou a entrevista semiestruturada com os executores/colaboradores e
com as mulheres participantes dos cursos direcionados para o publico migrante/refugiado.

Para melhor compreensdo das formas de coleta de dados se concebeu o desenho da
pesquisa de forma sintetizada, tendo-se em conta a sintese da sua Matriz Metodoldgica da

Pesquisa (Quadro 1), que identifica a perspectiva da abordagem filoséfica-tedrica da pesquisa,
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seu publico-alvo, da mesma forma que delimita o problema, sua justificativa e hipdtese, além

de fazer uso dos principais instrumentos e estratégias para se coletar os dados, ambicionando-

se atingir assim cada objetivo especifico deste trabalho.

Quadro 1: Matriz Metodolégica do Projeto de Pesquisa “O fendmeno da violéncia contra a

mulher refugiada: cenario, educacio e qualidade de vida”.

TEMA

DE
PESQUIS

Refugiados, Violéncia e A¢des Educativas.

3

TITULO

DA
PROPOS

O fenomeno da violéncia contra a mulher refugiada: cenario, educagdo e qualidade de vida

PERSPECTIVA

DE
ABORDAGEM

Pesquisa qualitativa, de natureza descritiva e exploratoria, tendo como referencial tedrico-conceitual:
migragdo, pratica social, educagdo (elemento de intervengdo social) e qualidade de vida. Entre as
técnicas de coleta de dados, serdo utilizadas a pesquisa censitaria ¢ documental, questionarios e a
entrevista semiestruturada, cujos dados serdo analisados pela estatistica descritiva e pela analise do
discurso.

I3

PUBLICO

DE
INTERESSE

Os(as) gestores(as) ¢ colaboradores(as) das agoes desenvolvidas pelas instituigdes da RFEPT, além
das mulheres migrantes/refugiadas que tiveram acesso as agdes e projetos de educag@o profissional.

PROBLEM

Qual(is) tecnologia(as) educacionais pode(m) ser gerada(as) para garantir a aplicagdo dos direitos
disponibilizados em favor de mulheres refugiadas que visem mitigar a violéncia contra essa mulher e
propiciar uma significativa melhoria na sua qualidade de vida?

HIPOTESE:

Tem-se a hipotese de que as mulheres refugiadas que participam de programas educacionais
adquirem melhor qualidade de vida. A oferta de cursos de Portugués como Lingua de Acolhimento e
de Cultura Brasileira e outras agdes e programas educacionais, as preparam para situagdes
comunicacionais cotidianas, em varios ambientes e, ainda, ampliam os conhecimentos quanto a
formagao da sociedade brasileira, funcionam como mecanismos de conscientiza¢do sobre a situagao
de violéncia a que estdo sujeitas, com real possibilidade de contribuir para incremento na sua
qualidade de vida e do niicleo familiar em que estdo inseridas.

SUPORTE
METODOLOGICO

DA PESQUISA

DELINEAMENTO DA

PESQUISA Método: Abordagem Qualitativa

Quanto aos fins: Exploratoria e Descritiva

TIPO DE PESQUISA : T
Quanto aos meios: Bibliografica e Documental

INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

1* Etapa da Pesquisa
ANALISE DE DADOS Qualitativa, exploratoria e descritiva
Pesquisa bibliografica (revisdo sistematica)
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2? Etapa da Pesquisa

Qualitativa, exploratoria e descritiva

Pesquisa documental

Analise sob a luz das congruéncias das teorias

3? Etapa da Pesquisa

Qualitativa

Observagao direta

Entrevista semiestruturada

Andlise sob a luz das congruéncias das teorias

4 Etapa da Pesquisa

Qualitativa

Observagao direta

Entrevista semiestruturada

Anadlise sob a luz das congruéncias das teorias

o
GERAL

Analisar a violéncia vivenciada por mulheres refugiadas, considerando as diretrizes politicas, redes
de protegao, projetos educacionais, agdes e estratégias propostas.

PRINCIPAIS | OBJETIV

VARIAVEIS
DE

Indicadores de Vulnerabilidade

Indicadores de violéncia contra as mulheres migrantes/refugiadas e sua rota critica
Educagdo como intervengao social

Qualidade de vida

SUPORTE TEORICO DA PESQUISA

A

APORTE TEORICO DE BASE - QUADRO DE REFERENCIA

Elias (1994), Hall, (2006), Giddens (1991),
Bauman (2005); Berry (2003), Castles et al
Contexto Migratorio em Sociedade: Integragdo, | (2002), Kuhlman (1991), Paparusso (2019),
Insercdo e Identidades Santos (2002), Ager e Strang (2008), Bauman
(2009), Moscovici (2010), Sant’Ana (2022),
Goffman (1988), Gibney (2009)

Moscovici (2010), Jodelet (2001), Séga (2000),

Representagdes Sociais Laurore (2013), Pesavento (1998), Hall (2016)

Bourdieu (1996), Giddens (1991), Lourenco e
Sauerbronn (2018), Charaudeau (2008), Amossy

Lt E (2008), Foucault (2009),—Maingueneau (1997),

Orlandi (2012).

Vulnerabilidades Trindade e Peutringnet (2004), Silva (2022), OIM
(2020)

iodslle Beliss Romero e Ferreto (2011), Heise (1994),

Bronfenbrenner (1996), Sagot e Carcedo (2000),

Campos, Rengifo e Meza (2011), Alvino-Borba e
Mata-Lima (2011), Canotilho, Araujo e Oliveira
Educagdo como Elemento de Intervencdo | (2014), Ortiz (2014), Lopes e Diniz (2018),
Social Wedekind, Fakoush e Alla-Mensah (2019) OIM,
2018), Cristiano e Martins (2008), Alves (2015),
Rosa (2016), Freire (1996).

Campos e Rodrigues Neto (2008), Pereira;
Teixeira; Santos (2012), Sinval et al. (2020),
Toscano ¢ Molgaray (2019), Minayo, Hartz ¢ Bus
Qualidade de Vida (2000), Adedeji, Silva e Bullinger (2021), Paloma
et al. (2021), Franken, Coutinho e Ramos (2009),
Schmidt; Miihlan; Power (2006), Pereira et al.
(2011)
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Dominios da Vida

Viias-Bardolet et al. (2020), Pereira et al. (2006),
Rogerson (1995), Metzem et al. (1980)

Percepcdes de Mudanga de Vida

Verissimo (2021) e Bandeira et al. (2011)

Caracterizar as diretrizes politicas, agoes e projetos educacionais propostos para o publico refugiado

no Brasil, por meio da revisio sistematica.

oNe) Variaveis a serem identificadas Instrumentos e estratégias para a coleta dos
) dados
E E e Pesquisa bibliografica;
E“ E o Refugiados e cestratégias estruturadas de busca, selecdo,
= 17 e analise critica e sintese da literatura sobre o
@ e Violéncia e
— o Acdes Educativa problema em estudo, utilizando-se dos
¢ seguintes descritores: Refugiados, Violéncia e
Acdes Educativas
Analisar o discurso da politica educacional para refugiados/migrantes através da analise discursiva
argumentativa.
g S YR . . Instrumentos e estratégias para a coleta dos
2 L Variaveis a serem identificadas
== dados
= — ;
E Q e Analise do discurso, com base na
g E e Dominios da avaliagdo argumentagdo e estratégias discursivas, que
% Cﬁ e Sequéncias argumentativas busca compreender o perfil discursivo e as
e Procedimentos semanticos estratégias empregadas na produgdo de textos
institucionais.
Examinar a identidade da mulher refugiada, retratada nas representagdes sociais do discurso
mididtico.
S o cr . . . Instrumentos e estratégias para a coleta dos
2z Q Variaveis a serem identificadas
= = dados
= — ; :
E Q e Procedimentos semanticos e Analise do discurso e Teoria do
g E © Sernsihe prmmmam s enquadramento, buscam compreender como
% (ﬁ e Enquadramento do discurso as narrativas influenciam a percepgao publica
R q tach .. e as representacdes sociais das mulheres
[ ] o
epresentagdes sociais refugiadas.
Delimitar a visdo dos profissionais executores sobre projetos e agdes, que visem a prevengdo e
controle da violéncia contra o publico refugiado
) o] . . Instrumentos e estratégias para a coleta dos
&) Variaveis a serem identificadas
= dados
'S e Forma de defini¢do da agao;
E e Forma de identificagdo das interessadas nos
2 Ccursos;
o e Os objetivos considerados para a execucao . .
e Entrevistas Narrativas com os gestores e
> do programa; ~ 5 e
= o . colaboradores das agdes, como politica
e Estratégias de atendimento aos grupos de s ~ ~
= . o ” publica, sua  concepgao, construgao,
= mulheres em maior vulnerabilidade e vitimas : ~
g de violéncia implementagao e alcances
& e Rede de parceiros; e
e As implicacdes negativas e positivas da
migracao.
> Identificar o perfil das mulheres refugiadas e os fatores determinantes de vulnerabilidade pelo
= processo de migragdo, que motivam a ocorréncia da violéncia, bem como as redes de protecdo
in = O | existentes e acionadas.
g Varidveis a serem identificadas Instrumentos e estratégias para a coleta dos

dados
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Examinar a eficacia dos projetos e as agdes educativas no controle da violéncia e na melhoria da
qualidade de vida das mulheres refugiadas.

3

6° OBJETIVO ESPECIFICO

Fonte: elaborada pela propria autora (2025).
1.5.5 Dos procedimentos para analise dos dados
Para se atender aos objetivos propostos, os procedimentos para analise dos dados

envolveram: Revisdo Sistematica; Analise Discursiva ¢ de Conteudo; e Analise Estatistica

Descritiva.
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1.5.5.1 Revisao Sistematica da Literatura

Para Gil (2002), as produgdes cientificas devem se embasar em métodos, técnicas e
produgdes, que tenham como sustentaculo o rigor e a precisdo. Sendo assim, a pesquisa de
Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) ¢ uma modalidade de pesquisa bibliografica que
utiliza estratégias estruturadas de busca, sele¢do, andlise critica e sintese da literatura quanto
ao problema em estudo, para oferecer assim evidéncias a respeito do estado do conhecimento
sobre determinado assunto (Galvao; Pereira, 2014, Zoltowski et al., 2014).

Para cumprir com o primeiro objetivo especifico, utilizou-se como ferramenta de
apoio o Start (State of the Art through Systematic Review), desenvolvida pelo Laboratorio de
Pesquisa em Engenharia de Software (LaPES), da Universidade Federal de Sao Carlos
(UFSCar). De acordo com Ferreira (2019), com pilar no modelo proposto por Ktchenham e
Charles (2007), o sistema se divide em trés etapas, que consistem em planejamento, execugao
e publicacdo. Primeiramente, define-se o protocolo da RSL, informam-se os termos para a
pesquisa nas bases de dados. No segundo momento, realizou-se a averiguacao sistematica nas
bases de dados, a selecao dos estudos de acordo com os critérios definidos, a avaliagdao da
qualidade metodolégica dos estudos incluidos e a extragdo dos dados relevantes. A ultima

etapa consiste na sintese dos dados extraidos e na disseminacdo dos resultados.

1.5.5.2 Analise do Discurso e Teoria do Enquadramento

A Anidlise do Discurso Francesa foi utilizada, inicialmente, em conjugag¢do com a
teoria do enquadramento’, que privilegia o dominio da palavra e da materialidade da
linguagem, pois nela reside o encontro do linguistico, do ideoldgico e do histérico (Orlandi,
2012), com possibilidade de se analisar como a identidade da mulher refugiada/migrante ¢

construida, o que permite se observar quais estratégias € mecanismos sdo utilizados no

% O enquadramento ¢ determinado pelo sentido, produzido pelo individuo participante, sendo uma dinimica
estritamente subjetiva que se encontra posicionado em contexto de conjunturas laterais e simultineas e esta
ancorado em seu mundo circundante. Assim, esses incontaveis acontecimentos se constituem como pistas
paralelas a atividade enquadrada. No entanto, o individuo pode manter o foco apenas no objeto especifico,
dando visibilidade apenas para o que foi enquadrado, sem margens para a ampliagdo da interpretagdo
(Goffman, 2012).
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enquadramento  dos  discursos midiaticos, para abordar o tema “mulheres
refugiadas/migrantes”. Pretendeu-se, portanto, compreender as representagdes sociais
existentes nas narrativas jornalisticas que colaboram para o fortalecimento do medo e para a
estigmatiza¢do do outro, levando-se em conta que as noticias sdo compostas de matérias
referentes a grupos minoritarios e enfatizam a hierarquiza¢do social, que, por sua vez,
influencia as indoles social, ideoldgica e cultural, endossando a inclusdao e a exclusdo de
categorias sociais (Batista; Bonomo, 2017).

Além disso, também se utilizou da analise das falas nas entrevistas realizadas com as
mulheres migrantes/refugiadas, por meio da analise do discurso, na perspectiva da dinamica
argumentativa, que intende refletir sobre o carater argumentativo do texto, para com isso se
compreender a diferenca entre a visada argumentativa e a dimensdo argumentativa, de acordo
com a teoria da argumenta¢do no discurso, postuladas por Amossy (2008), conjugada com a
analise dos problemas sociais, a partir de Charaudeau (2008).

De acordo com Foucault (2009), os estudos das praticas discursivas devem ser
efetuados a partir do proprio discurso. Assim, o autor considera que este (o discurso) € uma
pratica social, pois extrapola as palavras e estd imbricado nos sentidos produzidos pelos
sujeitos na elaboracdo de seus discursos, subjetivados nos processos sociais envolvidos.

Assim, no tocante a analise do discurso das entrevistas, pretendeu-se organizar duas
questdes centrais a serem analisadas: a) definicao da(s) violéncia(s) sofrida(s); b) mapeamento

da rota critica.
1.5.5.3 Analise Textual e de Conteudo

A analise da documentacdo e das falas das entrevistas ocorreu por meio da andlise de
conteudo, conforme a metodologia proposta por Bardin (2011), com o apoio do software de
analise lexical Iramuteq (Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et
de Questionnaires).

De acordo com Camargo e Justo (2013), a andlise lexical consiste em avaliar o
material verbal transcrito, composto pela linguagem, tais como: textos originalmente escritos,
entrevistas, documentos, etc., de maneira que seja viavel, desse modo, empregarem-se
calculos estatisticos sobre textos, para se garantir as seguintes analises: a) Estatistica textual
classica; b) Pesquisa de especificidades a partir da segmentacao definitiva do texto (analise de

contraste de modalidades de variaveis); c) Classificagdo Hierarquica Descendente (CHD)
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conforme o método descrito por Reinert (2001) e por matrizes de distancia; d) Analise de
similitude de palavras presentes no texto; €) Nuvem de palavras.
Mediante autorizacdo, os dados foram gravados e posteriormente transcritos,

classificados e analisados conforme o conteudo da fala proposto por Minayo (2012).
1.5.5.4 Analise Estatistica Descritiva

Os dados quantitativos foram analisados, por meio da estatistica descritiva,
empregando o software SPSS, para calculo de frequéncia, média e desvio padrdo, que irdo

compor as tabelas e graficos.

1.6 Aspectos Eticos

Submeteu-se o projeto ao Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da
Universidade Federal de Vigosa (UFV), conforme o definido na resolu¢do CNS 466/2012,
apos a defesa. O projeto foi aprovado em 18 de abril de 2022, com o numero de registro n.°
5.991.366, por meio do Certificado de Apresentagio de Apreciagdo FEtica n.°
66544422.2.0000.5153 (Anexo 1).
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA-CONCEITUAL
2.1 Contexto migratdorio em sociedade: integracio, insercio e identidades

O contexto migratdrio contemporaneo configura-se como um fendmeno multifacetado
que desafia as estruturas sociais, politicas e culturais das sociedades receptoras. A migragao,
seja por motivos econdmicos, politicos ou humanitarios, implica processos de integragao e
insercdo social que ndo se limitam a adaptagdo funcional dos individuos, mas envolvem
também a reconstrucdo de vinculos simbdlicos e identitdrios. A integracdo refere-se a
participacao ativa dos migrantes nas esferas institucionais € comunitarias, enquanto a inser¢ao
diz respeito a sua inclusdo em sistemas especificos, como o mercado de trabalho, a educacao e
os servigos publicos (Azevedo, 2024).

De acordo com Dantas et al. (2010), paralelamente, os processos de migracao
provocam deslocamentos e ressignificacdes de identidades, que se constroem na intersec¢ao
entre o pertencimento a cultura de origem e a necessidade de reconhecimento no novo
contexto social. Tais dindmicas sdo atravessadas por discursos de acolhimento e exclusdo, o
que exige abordagens interdisciplinares que considerem os aspectos socioldgicos,
antropologicos e psicossociais envolvidos na experiéncia migratoria (Ruediger et al., 2017).

No que tange ao deslocamento do individuo do seu pais, Elias (1994), ao propor uma
compreensdo dinamica da composicao indissocidvel das relagdes entre o individuo e a
sociedade, apresenta uma nocao de sociedade que se divide em trés ideias: a) as funcdes da
sociedade; b) a sociedade como entidade organica; ¢) a sociedade com consciéncia de mundo.
Assim, o autor constata que a sociedade ¢ complexa, e essa no¢ao perpassa as relacdes de
identidade/eu e identidade/nos, nas quais os individuos, mesmo sem ter (querer), possuem
uma relagdo de interdependéncia uns com os outros e qualquer mudanga individual serd uma
mudanga da sociedade.

De acordo com Hall (2006, p. 17), a sociedade “estd constantemente sendo
‘descentrada’ ou deslocada por forgas fora de si mesma”, ou tendo a sua identidade
fragmentada. Esse fenomeno, segundo o autor, pode ser observado nas “paisagens culturais”,
tendo em vista que a identidade era anteriormente tida como unificada e estavel. Assim, o
autor destaca que as sociedades pds-modernas (Estado-nagdo), em decorréncia da
interconexao global, estdo susceptiveis a sofrerem alteracdes subitas e permanentes. Isso

ocorre conforme o ritmo, o alcance da mudanga e transformagao social que atinge o globo
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terrestre como um todo, sendo esse fenomeno sintetizado e comumente tratado pela expressao
globalizagao.

Para Giddens (1991), em circunstancias de globalizacdo acelerada, o Estado-nacao
pode ser visto por dois prismas. No primeiro, ele ¢ observado como muito pequeno para os
grandes problemas da vida e, no segundo, como muito grande para os pequenos problemas da
vida, quando suas estruturas e burocracias centralizadas sdo incapazes de lidar com as
demandas cotidianas e locais dos cidaddos de forma &gil e sensivel. Desse modo, as
necessidades especificas das comunidades, como questdes de identidade cultural, servigos
publicos personalizados, segurancga local ou inclusdo social, muitas vezes exigem solucdes
mais proximas, flexiveis e adaptadas a realidade local. Além disso, a auséncia de mecanismos
de escuta e participagdo comunitaria pode tornar o Estado distante das experiéncias concretas
dos sujeitos. Sendo assim, o individuo que se desloca (sujeito multicultural), para se adequar
a nova comunidade, além de passar pelo processo de conquistar a confianga, traz consigo as
experiéncias de sua localidade, o que, de certa maneira, pode influenciar no ambiente que sera
inserido, a0 mesmo tempo que busca pela sua inser¢ao.

De acordo com Silva (2022), os estudos da migragdo da atualidade demonstram a
necessidade de refletir sobre os desafios que circundam a investigacdo para além da
mobilidade humana. Assim, tem-se a integracao, a inser¢ao € a incorporagao, COMO Processos
que ultrapassam a perspectiva centrada na aceitacdo do sujeito migrante, superando o binario
da diferenciacdo e favorecendo os lagos transnacionais mantidos pelos refugiados. Nesse
sentido, os refugiados sdo vistos como outsiders (forasteiros) € ocupam uma posi¢do a
margem, considerando a sua falta de pertencimento pleno, devido a condi¢ao de serem
estranhos aos cddigos compartilhados pelo pais destino e de possuirem vinculos partilhados
com o seu pais de origem. E ainda, de acordo com os autores, os movimentos de refugiados
impactam tanto os Estados-nacdo, quanto suas relagdes internacionais, pois os deslocamentos
carregam em si as nocdes de transitoriedade, provisoriedade e temporalidade, sendo que os
individuos, que deles participam, sao inseridos na ordem social, cultural, econdmica e politica
estatal, a medida que o seu acolhimento vai sendo moldado e, mesmo que fiquem parados em
um lugar por algum tempo, estdo numa jornada continua e em pleno movimento (Bauman,

2005; Berry, 2003).
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No que tange a integragdo, conforme apontado por Castles et al. (2002), ainda ndo se
tem um consenso quanto ao significado exato dos termos. Desse modo, os autores indicam

dois conceitos sobre integragdo, como expresso a seguir:

Integragdo - Uso 1: o processo através do qual imigrantes e refugiados se

tornam parte da sociedade de acolhimento. A integracdo ¢ muitas vezes
utilizada de forma normativa, para implicar um processo de adaptacdo
unidirecional por parte dos recém-chegados para se adaptarem a uma cultura
e modo de vida dominantes. Este uso ndo reconhece a diversidade dos
padrOes culturais e sociais numa sociedade multicultural, pelo que a
integracdo parece ser apenas uma forma diluida de assimilag@o.

Uso 2: Um processo de adaptagdo nos dois sentidos, envolvendo mudangas
de valores, normas € comportamentos tanto para os recém-chegados como os
membros da sociedade existente. Isto inclui o reconhecimento do papel da
comunidade étnica ¢ a ideia de que padrdes sociais e valores culturais mais
amplos podem mudar em resposta a imigragdo (Castles et al., 2002, p. 14).

Kuhlman (1991) conceitua a integragdo como um processo que proporciona ao
refugiado manter a sua identidade, enquanto ¢ inserido e passa a ter uma relacdo de
convivéncia aceitdvel com a sociedade que o acolhe. Essa integracao, segundo o autor, vai se
ajustando mutuamente, tanto com relacdo aos receptores quanto aos recém-chegados,
tornando-os parte, sem necessariamente abandonar sua cultura.

Paparusso (2019) estudou a Integragdo Imigrante por meio da Autorrelatada'® de
Satisfacao com a Vida em sete paises europeus. Na visdo da autora, a integracdo imigrante
tem sido definida como a soma dos processos que aumentam as oportunidades dos imigrantes
e seus descendentes para obterem as “coisas” valorizadas de uma sociedade, bem como a
aceitacdo social, através da participa¢do em grandes institui¢cdes, como o sistema educacional
e politico, além dos mercados de trabalho e habita¢do. Assim, os resultados da pesquisa
evidenciaram que a satisfacdo com a vida autorreferida depende fortemente das caracteristicas
demograficas dos imigrantes e de fatores de capital humano, como idade, estado civil,
situa¢do econdmica atual e percepcdo de bem-estar financeiro. Além desses, as variaveis de
“imigracdo”, como fatores institucionais e as politicas de imigragdo, anos de migragao,
periodo de chegada, motivo da migragdo, estatuto legal no pais de residéncia e situagdes de

discriminacdo, também afetaram a satisfacdo com a vida. Enfim, os direitos, recursos e

"Nesse tipo de avaliagdo, o respondente deve dimensionar o quanto determinadas caracteristicas, explicitadas
em diferentes itens do teste, descrevem suas proprias tendéncias comportamentais (Vasconcellos ef al., 2018, p.
163).
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restricdes que os imigrantes encontram no seu pais de residéncia determinam a sua
experiéncia subjetiva de integracao.

Segundo a autora, a dinamicidade, a complexidade e a multidimensionalidade, que
circundam a integragdo, tém sido fonte de estudos, ao examinarem o efeito da assimilagdo, a
aculturagdo, o multiculturalismo e a integragdo obrigatoria, fazendo uso de varios indicadores
objetivos. No entanto, a autora salienta que a integracao ndo pode ser compreendida apenas
investigando suas formas “objetivas” (por exemplo, escolaridade, renda familiar, emprego,
moradia, status legal, dentre outras); mas também a integracdo “subjetiva”, por meio da
satisfacao com a vida, definida como uma avaliacdo global da qualidade de vida. Desse modo,
a autora sugere uma abordagem que aponte os fatores determinantes, combinando algumas
variaveis, que moldam a satisfacdo com a vida. Essas varidveis, apresentadas na Tabela 1,

podem contribuir para a mensuragdo da qualidade de vida, conforme disposto a seguir:

Tabela 1 — Fatores que moldam a satisfacdo com a vida autorreferida dos imigrantes, e,
portanto, a integracio subjetiva e qualidade de vida.

Nivel Campo Variaveis
Micro Demografico Idade, sexo, estado civil, pais de origem, grupo étnico, estrutura
familiar, origem religiosa, satide percebida
Capital Humano Educagdo, habilidades, proficiéncia no idioma, condi¢do ocupacional,
rendimentos, bem-estar financeiro percebido.
Imigracao Anos desde a migragdo, geracdo de imigrantes, canal de migragao,
status legal
Integracao Assimilagdo  cultural, participagdo politica, redes sociais,
discriminagdo percebida
Transnacionalidade Visitas de retorno, contatos, investimentos, remessas ao pais de
origem
Macro Econdmico Indice de desenvolvimento humano (IDH), Produto Interno Bruto

(PIB), desigualdade de renda (coeficiente de Gini), oportunidades
econdmicas (taxa de participagao no mercado de trabalho)

Cultural Antiga colonia, afinidades culturais, lingua comum, proximidade
geografica
Institucional Politicas de imigragao e cidadania, estrutura do mercado de trabalho,

reconhecimento de qualificagdes e competéncia, administragio
publica, bem-estar social, seguranga social.

Fonte: Paparusso (2019, p. 481), com tradugao.

Sobre identidade, Santos (2002) define que o individuo migrante, diante da aceleracao
contemporanea, possui um estado de disposi¢do, uma forma renovadora, no qual a memoria
revisita o passado, o lugar que o sujeito era ativo e estava submetido a convivéncia, com
objetos e fenomenos que lhe renderam a familiaridade com o lugar e com a sociedade local.

Enquanto isso, a nova consciéncia se concentra na expectativa de futuro, promovendo tanto a
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desculturizacdo!!, quanto a acultura¢io'?, causando o estranhamento. Ainda para o autor, a
consciéncia do novo espago e das novas lutas cotidianas tendem a mudar esse individuo, ao
inutilizar a sua memoria e apagar o saber anteriormente constituido.

Ao exigir novos saberes (consciéncia pelo lugar), o individuo depende cada vez menos
da sua experiéncia e cada vez mais das suas descobertas (consciéncia no lugar), quando busca
reaprender o que nunca lhe foi ensinado e quando ele vai substituindo a ignorancia do que o
circunda por fragmentos de conhecimento. Isso posto, constitui-se na produ¢do de uma nova
historia (futuro) mediante o que se vivencia (conjun¢do seletiva de forcas) em um dado
momento; ou seja, no presente (Santos, 2002).

Assim, tendo a integragdo dos refugiados como um objetivo fundamental relacionado
a insercdo e a construcdo da identidade, Ager e Strang (2008, p. 171) apresentam um quadro
conceitual, compostos por dez dominios, que definem os principais dominios de integragado, e
aponta para um processo dialético, demonstrando os cendrios que impactam na vida dos

refugiados (Figura 2).
Figura 2 - Quadro conceitual que define os Principais Dominios de Integracao
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Obrigagdes Ligagdes
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e
estabilidade

_ Direitos e
Fundagio cidadania

Fonte: Ager e Strang (2008, p. 171), com tradugao.

De acordo com Giddens (1991), com o advento da modernidade, o termo “estranho”
teve a sua conotacdo alterada, considerando que ndo hd uma interacdo por inteiro; ou seja,
essa interagdo ¢ relativamente efémera. E, essa efemeridade, que esta atrelada a inseguranca

moderna, desponta, conforme enfatiza Bauman (2009), quando os vinculos amigaveis ou de

"Tendéncia a perder a ligagdo com a cultura tradicional € a distanciar-se de sua esfera de influéncia, perda ou
aviltamento da identidade cultural.

12Adaptagdo de um individuo ou de um grupo a uma cultura diferente com a qual ele mantém contato direto e
continuo (Fonte: https://michaelis.uol.com.br/).
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parentesco se fragilizam. Esse contrassenso, de substituir a irmandade pela solidariedade, se
destaca, ao passo que ha a redug¢ao do controle estatal (desregulamentagao), em um momento
que os medos modernos se iniciaram e a solidariedade foi dissolvida e substituida pela
competicdo, incorporando ao contexto a xenofobia, que se define na “suspeita crescente de
um complo estrangeiro e o sentimento de rancor pelos ‘estranhos’” (Bauman, 2009, p. 11).

Essa transformagdo de algo estranho em familiar ¢ discutida por Moscovici (2010),
quando o autor trata sobre as representacdes sociais e afirma que as mesmas sao concebidas
por meio de dois mecanismos: ancoragem e objetivacdo, os quais transformam o nao familiar
em familiar. O primeiro consiste em transformar algo estranho, isto ¢, o que ¢ diferente em
relagdo ao sistema particular de categorias do individuo, e compara-lo com algo pertencente a
uma categoria que seja por ele considerada mais adequada.

Sant’Ana (2022) destaca que ndo ha neutralidade no sistema de representagéo
evidenciado pelo mecanismo da ancoragem (classificar e nomear). Nesse sentido, a autora
pontua que a ancoragem ocorre a partir da atribuicdo de carga (positiva ou negativa) e da
escala hierarquica (lugar) da sociedade que a faz; e, quando a sociedade ndo utiliza desse
mecanismo de categorizar as pessoas, estas se tornam estranhas (ameagadoras), causando a
resisténcia e o distanciamento (inseguranga).

Conforme aponta Goffman (1988), esses sentimentos sobre o desconhecido podem
gerar a inseguranga e podem ser orientados pelo estigma, quando o individuo compreende que
¢ categorizado pela sociedade, de acordo como ele serd identificado nos ambientes sociais,

criando, assim, a identidade social. Desse modo, o autor ressalta que:

A sociedade estabelece os meios de categorizar as pessoas € o total de
atributos considerados como comuns e naturais para os membros de cada
uma dessas categorias: Os ambientes sociais estabelecem as categorias de
pessoas que tém a probabilidade de serem neles encontradas. As rotinas de
relacdo social com “outras pessoas” previstas sem aten¢do ou reflexio
particular. Entdo, quando um estranho nos ¢ apresentado, os primeiros
aspectos nos permitem prever a sua categoria € os seus tributos, a sua
“identidade social”- para usar um termo melhor do que “status social”, ja que
nele se incluem atributos de “honestidade”, da mesma forma que os atributos
estruturais, como “ocupacgdo” (Goffman, 1988, p. 5).

Bauman (2009) ainda constata que a inseguranga moderna esta atrelada ao
individualismo moderno, apresentando-se como tendéncia social, cultural e politica, associada
a transformacao da fase so6lida para a fase liquida da modernidade, causando a segregagao. Na

segregacao, como resultado do medo moderno, se consolida o declinio e colapso do bem-estar
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social e sinaliza-se o retorno das “classes perigosas”, compostas por individuos que ndo se
enquadram, tais como: os refugiados por estarem desempregados, sem o reconhecimento da
qualificacdo profissional, sem conhecer a lingua majoritaria, etc. No contexto das mulheres
refugiadas/migrantes, as vulnerabilidades que expdem a fragilidade feminina sdo
amplificadas, mediante uma construcao social e politica com discursos que deslegitimam suas
identidades e trajetdrias, ao enfrentarem multiplas camadas de exclusdo; ou seja, elas sdo
frequentemente inviabilizadas pelas politicas publicas, marginalizadas pelo mercado de

trabalho e expostas a riscos, como violéncia de género, exploracdo e xenofobia.
2.2 Representacoes Sociais

As representagdes sociais, cuja teoria foi formulada por Moscovici (2010), a partir da
revisdo da teoria das representagdes coletivas de Durkheim, sdo elaboradas no meio social e
constroem uma realidade compartilhada, que viabiliza a conexdo entre o imaginario € o
mundo real. Essas representacdes, além de mediarem as relagdes entre os individuos, t€ém a
finalidade de familiarizar o que ¢ estranho, por intermédio da transformacao de imagens e das
ideias pré-estabelecidas (Jodelet, 2001; Moscovici, 2010; Séga, 2000).

Laurore (2013), a partir das definicoes de Moscovici (2010), aponta trés elementos
basicos sobre a representagdo social. O primeiro elemento ¢ o sujeito, que pode ser
identificado em um individuo, em uma familia, em um grupo, em uma classe. O segundo
elemento ¢ objeto, que pode ser um trabalho a fazer, um evento econdmico, dentre outros. O
conhecimento ¢ o terceiro elemento, que ¢ a representacdo social. E, baseando-se nas
representacdes sociais, como um sistema de valor, que proporciona o equilibrio do quadro de
vida dos sujeitos e dos grupos, norteando a percepgao dos fatos e promovendo a elaboragao de

respostas, o autor salienta que essas representacoes:

[...] s@o sistemas de interpretacdo da realidade que regem as relagdes dos
individuos com seu meio fisico e social, orientando comportamentos e
praticas sociais. Esse sistema de valor permite o equilibrio do quadro de vida
dos individuos e dos grupos e constitui uma orientacdo da percepcao dos
fatos e a elaboracao das respostas (Laurore, 2013, p. 47).

Assim, constata-se que, nas relacdes entre os individuos, as representacdes tém o
potencial de intervir nos processos de transmissdo do conhecimento € na construgdo das
identidades, norteando os comportamentos e as comunicac¢des sociais. Considera-se que toda

representacdo de algo, de alguém ou de si ¢ uma forma de conhecimento, que possibilita a
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constru¢do de uma realidade comum a um conjunto social, que liga um sujeito a um objeto, e
cria uma conexao entre o imaginario e o0 mundo material (Jodelet, 2001).

Desse modo, considerando a conexdo entre o imaginario ¢ o mundo real, sendo o
imagindrio a expressdo do pensamento que se baseia nos discursos e nas imagens, e da sentido
a realidade, ha de se enfatizar a importancia da comunicacao e das midias nesse sistema de
valor. Pesavento (1998) aponta que da relagdo entre o imaginario e o significado, em fungao
do grau de aceitagdo, socializacdo e capacidade mobilizadora evocado pela imagem e pelo
discurso, emerge algo ausente que transcende o aparente. Esse processo ocorre devido ao
envolvimento peculiar de relacionamento entre significante e significado em uma dimensao
simbolica. Portanto, na analise das representacdes sociais deve-se observar os contextos em
que sdo criadas e o modo como sua circulagdo ¢ realizada. Diante disso, nota-se que as
representacdes tém o poder de interferir nas condutas e praticas sociais, devido a dimensao
subjetiva do individuo e a compreensao do sentido dado pelas sociedades que as criam,

De acordo com Hall (2016), a linguagem ¢ uma das formas de como o pensamento, as
ideias e os sentimentos (sentidos) passam a ser representados em uma cultura, que ndo se
limita nas palavras. Esses sentidos sdo reproduzidos em conformidade com as relagdes sociais
e suas significacdes, por meio de codigos estabelecidos ao longo do tempo, resultam em um
sistema de representacao, materializado na linguagem.

Com base na articulacdo entre imagindrio, linguagem e representagdes sociais a
representacdo social da mulher refugiada/migrante ¢ constituida e refor¢ada nos discursos
midiaticos e cultuais que circulam socialmente. Dessa forma, o imaginario coletivo,
alimentado por imagens e narrativas que associam a mulher refugiada/migrante a
vulnerabilidade extrema e a dependéncia passiva, contribui para a cristalizacao de estereotipos
que limitam a sua ac¢do e inviabilizam sua diversidade de experiéncias. Essas representagdes
transcendem o aparente e mobilizam sentidos que interferem diretamente nas praticas sociais,
moldam as percep¢des e condutas em relagdo a essas mulheres, representando-as como
figuras frageis e deslocadas, o que pode dificultar sua insercao social e o reconhecimento de

sua identidade, capacidades e direitos.

2.3 Praticas Sociais

Considerando que as agdes humanas podem ser compreendidas mediante a interacao

entre estruturagdo (poder e dominagdo) e agéncia (agir proprio) e, que, na perspectiva das
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praticas sociais, visam interpretar o mundo € como os seres humanos fazem a sua propria
histéria, a pesquisa em questdio se fundamenta nas teorias de Anthonny Giddens
(estruturagdo) e Pierre Bourdieu (préatica).

Na perspectiva de Bourdieu (1996), a pratica ¢ resultado das posi¢gdes sociais, do
habitus e das tomadas de decisdes do individuo, enquanto agente social. Para o tedrico, o
habitus, tanto individual quanto coletivo, ¢ um elemento invisivel que orienta a a¢do e se
torna uma linguagem, considerando que ¢ o principal gerador de praticas distintas e
distintivas, e, ¢ tido como responsavel por dirigir a escolha e por estabelecer as diferengas
constitutivas de sistemas simbolicos.

De acordo com Lourengo e Sauerbronn (2018), a pratica ¢ interpretada por varios
tedricos contemporaneos, como uma nova forma de examinar os comportamentos cotidianos,
o lugar social, utilizando-se de abordagem interpretativa e cultural, observando, para além das
qualidades mentais, das interacdes ou dos discursos, a agdo humana e a ordem social, quando
incorporadas nas estruturas simbolicas compartilhadas. Assim, as autoras, conforme a Figura
3, demonstram as trés formas sociologicas, que explicam a a¢do humana e a ordem social, que
sdo: Teorias socioldgicas Classicas - Homo economicus, o Homo sociologicus ¢ a Teoria

Cultural - Pratica Social.

Figura 3 - Trés formas sociolégicas para explicar a acio humana e a ordem social
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Fonte: Lourengo e Sauerbronn (2018, p. 209).

Por outro lado, na perspectiva de Giddens (1984), a repeticdo dos sistemas sociais
padroniza as relagdes sociais e, por meio das atividades humanas, situadas e conectadas, se
transformam em estruturas, ou seja, modelos compostos por normas, procedimentos e

convengdes, acrescidos dos recursos. Diante dessa composi¢do, proposta por Giddens,
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Lourenco e Sauerbronn (2018) sistematizaram a Teoria da Estruturagdao, conforme Figura 4, a
seguir.

Ainda, de acordo com Lourengo e Sauerbronn (2018, p. 212), “toda vida social ¢
constituida de praticas que sdo sempre dindmicas”. Destacam que a pesquisa baseada na teoria
da pratica social busca compreender a interacdo recursiva entre as pessoas, atividades,
artefatos e contextos, para verificar as variagdes especificas dos fendmenos sociais, que
podem ser observados, no caso das mulheres refugiadas, considerando trés dimensoes: 1)
pratica como fendmeno: foco nas atividades desenvolvidas pelas mulheres
migrantes/refugiadas no pais de origem e no pais destino; ii) pratica, como perspectiva: foco
em fenOmenos sociais especificos as migrantes/refugiadas; iii) pratica, como filosofia:

entendimento de toda realidade social que envolve as migrantes/refugiadas.

Figura 4 - A dualidade da Estrutura da Teoria da Estruturacio de Giddens
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Fonte: Lourengo e Sauerbronn (2018, p. 216).

2.4 Vulnerabilidades e Violéncia
2.4.1 Vulnerabilidades

Vulnerabilidades, no contexto migratério, referem-se as condi¢des que tornam
individuos ou grupos mais suscetiveis a riscos, como violéncia, exploracao, discriminagdo e

exclusdo social. Ao serem abordadas elas exigem uma perspectiva interseccional e
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multidimensional, capaz de reconhecer as especificidades das trajetorias migratorias e propor
respostas que articulem acolhimento, justica social e garantia de direitos.

Para Trindade e Peutringnet (2004), o direito internacional humanitario ¢ um direito
humano, protegido, inerente ao individuo, pautado nos direitos humanos fundamentais, de
carater supralegal e ndo se deriva do Estado. Os autores ainda destacam, que devido a
protecao juridica emanada deste instrumento, por se tratar de direitos humanos aplicaveis a
qualquer cidaddo, ele impede a pessoa humana de ser escravizada ou forgada, e protege as
minorias das vulnerabilidades, em especial, os refugiados, cujos direitos humanos devem ser
respeitados na sua totalidade.

No Brasil, a protecdo dos migrantes/refugiados, imposta pelo direito humanitario,
mesmo ndo possuindo um servigo especifico de atendimento, encontra guarida em agdes e
servigos prestados pelas secretarias municipais com interface com o sistema de garantia de
direitos, em parceria com outros 6rgaos governamentais, determinados na Politica Nacional

de Assisténcia Social (PNAS), compreendidas como:

Protecdo Social Basica — esse tipo de protegdo contempla servigos de
prevencao de riscos sociais e pessoais, por meio de oferta de programas,
projetos, servigos e beneficios a individuos e familias em situagdo de
vulnerabilidade social.

Protecdo Social Especial — esse tipo de prote¢do corresponde a programas e
projetos de atendimento assistencial destinados a familias e individuos que
se encontram em situacdo de risco pessoal e social por ocorréncia de
abandono, maus-tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual, uso de
substancias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situacao
de rua, situacdo de trabalho infantil e descumprimento de condicionalidades
do Programa Bolsa Familia em decorréncia de viola¢des de direitos, entre
outras (OIM, 2018, p. 14).

Em se tratando de vulnerabilidades, Silva (2022) constata a existéncia de camadas
mais vulneraveis, dentre os refugiados, e aponta, entre essas camadas as mulheres; por elas
serem estereotipadas por uma sociedade patriarcal e discriminadora, e por serem as que mais

. . . . . A - 13 .
sofrem, por estarem sujeitas a diversos tipos de violéncia'’, pelo simples fato de pertencerem

ao sexo feminino; ou seja, pelo simples fato de nascerem mulheres.

3De acordo com a Convengdo do Belém do Para, violéncia contra mulher é qualquer agdo ou conduta baseada
no género, que cause morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicoloégico a mulher, tanto no ambito publico
como privado, englobando a violéncia doméstica, a violéncia familiar e a violéncia conjugal (Comissdo
Interamericana de Direitos Humanos: Convengao Interamericana para prevenir, punir e erradicar a violéncia
contra a mulher, Convengdo De Belém Do Para, 1994).
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Assim, visando dimensionar a vulnerabilidade e a resiliéncia dos migrantes/refugiados
diante da situagdo de violéncia, da exploragdo e do abuso antes, durante e depois de migracao,
tem-se como instrumento referencial o Modelo de Determinantes da Vulnerabilidade dos
Migrantes, que define o migrante em situacdo de vulnerabilidade, como um individuo (ou
grupo) com capacidade limitada de evitar, resistir, lidar ou recuperar-se do risco potencial, ou

da situagdo de violéncia, exploragdo e abuso a que sao expostos, conforme disposto na Figura

5, a seguir (OIM, 2020).

Figura S - Modelo de Determinantes da Vulnerabilidade dos Migrantes
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Fonte: IOM (2020, p. 6), com adaptagdes.

Esta ferramenta tem como enfoque os fatores determinantes, que interagem entre si,
que contribuem para agravar a vulnerabilidade, bem como os recursos e as capacidades que se
podem mobilizar para que os migrantes resistam ou se recuperem das vulnerabilidades.

Segundo a OIM (2020), o modelo de Determinantes de Vulnerabilidade ¢ composto
pelos seguintes fatores: 1) Individuais - relacionado a pessoa e ao seu posicionamento em
sociedade; ele ¢ tido como o elemento central da vulnerabilidade e da resiliéncia, que observa
as caracteristicas fisicas e bioldgicas; as histérias e experiéncias; as crencas e atitudes, as
caracteristicas emocionais, psiquicas e cognitivas; a saude e o bem-estar fisico e mental; II)
Familiares (Household and Family factores) - relacionado ao nacleo familiar e ao local onde
esta a insercdo, ele verifica as circunstancias familiares e de seus membros. E considerado um

elemento importante da vulnerabilidade, por ser a primeira instdncia em que se busca apoio.
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Além disso, compreende o papel que o individuo exerce dentro da familia; as histérias e
experiéncias familiares; I1I) Comunitarios - relacionado ao contexto comunitario amplo, fisico
e social, em que o individuo e sua familia estdo inseridos, no qual se observa a estrutura
econdmica, cultural e social, a posi¢ao ocupada pelo individuo, as redes sociais € 0s acessos a
recursos de apoio e protecdo que podem influenciar de maneira distinta, aumentando ou
diminuindo a vulnerabilidade; IV) Estruturais (Structural) — sdao aqueles que estdo
posicionados em um nivel mais amplo; eles sdo voltados para as tomadas de decisdo,
relacionados as condi¢des das instituicdes politicas, econdmicas, sociais e culturais, e sdo
relativamente estaveis, cujos efeitos sao a médio e longo prazo.

Destaca-se que o referido modelo tem como pressuposto a interacdo de todos os
fatores, considerando que nenhum fator por si s6, ou a combinacdo de alguns, podera
conseguir um resultado especifico. Para tanto, tém-se as respostas programaticas
correspondentes a cada fator, e essas dependem da participagdo de diferentes protagonistas,

conforme Figura 6, a seguir.

Figura 6 - Respostas programaticas e os atores pertinentes em cada nivel, do Modelo de
Determinantes de Vulnerabilidade
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Fonte: IOM (2020, p. 9), com adaptagoes.

Reconhece-se que o proposito do Modelo ¢ oferecer uma metodologia que viabilize a
compreensdo detalhada dos fatores de risco, que contribuem para a vulnerabilidade dos

migrantes, bem como para os fatores de protecdo, que aumentam a resiliéncia mediante as
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respostas dos niveis adequados. Assim, t€ém-se as respostas para os niveis: 1) Pessoal — que
atendem diretamente as necessidades imediatas e abordem as consideragdes particulares e os
fatores de riscos que contribuem e seguem contribuindo para a sua vulnerabilidade; ii)
Familiar e Lugar — requer a compreensdo das respectivas posi¢cdes e das interacdes dos
membros desse nucleo e o tratamento de todos os fatores familiares que contribuem para a
vulnerabilidade; iii)) Comunidade — requer enfoques de médio e longo prazo, considerando a
necessidade de implantar mudangas sociais, econOmicas, ambientais e de crengas para
combater os fatores de riscos e alcangar a todos os membros da comunidade, independente de
sexos, idade, raca, ou qualquer outra caracteristica individual; iv) Contexto Estrutural —
requer um plano e uma programacao a longo prazo, e, normalmente, ¢ de competéncia das
instancias governamentais, e propiciam um impacto de maior alcance, visando a protecdo ¢ a

assisténcia para as pessoas migrantes vulneraveis a violéncia.
2.4.2 Modelo Ecolégico de Violéncia e da Rota Critica

Para analise do fendmeno de violéncia, foi feito o uso do modelo ecoldgico de fatores
relacionados com a violéncia, baseada no género'*. Conforme metodologia proposta por
Romero e Ferreto (2011), o referido modelo foi instituido por Heise (1994), com base no
modelo ecoldgico de desenvolvimento humano proposto por Bronfenbrenner (1996).

Na visdo de Romero e Ferreto (2011), o modelo ecolédgico ¢ constituido por elementos
conceituais, técnicos e metodologicos, que abordam a violéncia baseada no género, e
representa um avango na construcdo e elaboragdo de politicas publicas de prevencao, atengao
e aplicagdo de cuidados, viabilizando e propiciando interface entre as politicas de seguridade
e as politicas de igualdade de género.

Segundo a sistematizacdo proposta pelas autoras (Figura 7), os elementos conceituais
se subdividem em quatro niveis. Dessa forma, o primeiro nivel € voltado para os enfoques:
individual e relacional. No plano individual, reconhece-se, como fatores, a historia de vida, as
condi¢des psicoldgicas, as caracteristicas socioecondmicas, tais como: idade, o sexo, nivel
educacional, empregabilidade, etc. Neste nivel, tem-se como fatores de riscos a serem
observados a presenca de antecedentes de condutas violentas, de desvalorizagdo, transtornos

psicoldgicos, o desemprego e a baixa escolaridade. Ja o plano relacional esta voltado para o

A expressdo violéncia de género se remete a lugares sociais sexuados, em que as mulheres estdo fixadas em
desigualdades por uma ordem simbolica, pautada no modelo patriarcal na sociedade (Bandeira, 2014).
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ambiente imediato, com os relacionamentos familiares e amizades mais proximas. Neste
nivel, a convivéncia pode repercutir e perpetuar os atos de violéncia vivenciados e, ainda,
pode conceber as praticas abusivas de violéncia de género, com a reproducido de modelos de
identidade, como o patriarcado. Os fatores de risco estdo relacionados com a vida conjugal e

familiar que desrespeitam a equidade de género.

Figura 7 - Enfoque ecologico de fatores relacionados com a violéncia.
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+ Ambientes familiares
violentos

+ Socidlizagao

Fatores de risco

+  Ambientes de vizinhanga
violentos

Mesossistema

« Problemas sociais
identificGvels em escolas,
bairros, sefores ou grupos
sociais.

« Situagées de pobreza.

* Falta de oportunidades.

+ Desemprego.

« Deterioragao urbana.

Fatores de risco

+  Associagdio com

+ companheiros criminosos.

« = solamento de mulheres
e familias.

+ = Praficas de violéncia em
contextos de bairro e
setforigis.

« = Violéncia escolar.

Macrossistema

+ Represenfagdes sociais.

+ Relagdes e usos de
poder.

« Violéncia estrutural

« Desigualdades sociais

* Impunidade

Fatores de risco

¢« Desenraizamento e
anomia.

+ Aceitagdo da vieléncia
coo forma de resolugao
de conflitos

+ Ideia de masculinidade
ligada & dominagao,
honra e agressao

* Papeis rigidos para cada
5EXO0.

Fonte: Romero e Ferrero (2011, p. 27), com adaptagdes.

Por sua vez, o segundo nivel denomina-se mesossocial ¢ tem como enfoque o
microssistema, no qual os contextos comunitarios e as relacdes sociais sdo constituidos de
ambientes, de grupos e de espacos comuns, tais como: escolas, bairros e empresas, que podem
fomentar a cultura de violéncia. Os fatores de risco relacionam-se com a institucionalizagado
da cultura de violéncia, por meio da associacdo com criminosos, do isolamento de mulheres e
da familia, violéncia escolar e conflitos comunitarios, que podem dar origem a violéncia
social.

O terceiro nivel reune fatores com caracteristicas relacionadas a estrutura da
sociedade, na qual estdo institucionalizados a padronizados os comportamentos aceitaveis, em

J4

que a violéncia ¢ algo corriqueiro e se legitima, como uma pratica generalizada, que
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compactua com os abusos de poder e impunidade e incentiva a concepcao de praticas sociais
que podem cultivar todas as formas de violéncia social.

Por fim, o quarto nivel, segundo as autoras, corresponde ao momento historico, as
possibilidades e as motivacdes ideolodgicas, que pactuam, com as pessoas, 0S grupos € 0s
coletivos sociais, na implementacdo da violéncia.

Ainda conforme as autoras, o estudo baseado no enfoque ecoldgico, devido a
superposi¢do e complementaridade dos fatores e a subdivisdo em niveis, ao propiciar a
compreensdo das dindmicas dos conflitos, tanto familiares quanto comunitarios, pode
contribuir com explicagdes e entendimento das causas da violéncia.

Para Romero e Ferrero (2011), o enfoque ecologico de fatores relacionados com a
violéncia se divide em quatro dimensdes: Individual, Microssistema, Mesossistema e
Macrossistema. Estas dimensodes t€ém relagdo direta com os niveis individual, relacional,
comunitario e social e apresentam caracteristicas especificas e apontam fatores de riscos
associados para cada uma dessas dimensoes.

Na dimensdo individual tem-se como caracteristicas a carga historica, a autoestima
baixa, a dependéncia, a indiferenca, a comunicagdo pobre e a falta de afeto. Como fatores de
riscos nesse nivel desponta a violéncia familiar na infancia, os pais ausentes, o abuso infantil
e uso de alcool e drogas.

Quanto a dimensao Microssistema (relacional), caracteristicas destacadas sdo os
conflitos conjugais, os ambientes familiares violentos e a socializagdo. Os fatores de riscos
associados a este nivel s3o os ambientes de vizinhanga violento.

Na dimensdao Mesossistema (comunitario) despontam como caracteristicas os
problemas sociais identificaveis em escolas, bairros, setores ou grupos sociais, a situagdes de
pobreza, a falta de oportunidades, o desemprego e a deterioragao urbana. Como fatores de
riscos tem-se a associagdo com companheiros criminosos, o isolamento de mulheres e
familias, a praticas de violéncia em contexto de bairro e setoriais e a violéncia escolar;

Na dimensao Macrossistema (social) as caracteristicas sao as representacdes sociais,
as relagdes de usos de poder, a violéncia estrutural, as desigualdades sociais e a impunidade.
Quanto aos fatores de riscos associados para este nivel, tem-se o desenraizamento e anomia, a
aceitagdo da violéncia como forma de resolucao de conflitos, a ideia de masculinidade ligada

a dominacao, honra e agressao e as defini¢cdes de papeis rigidos para cada sexo.
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Para complementar as informagdes derivadas do enfoque ecoldgico, buscou-se neste
estudo, fazer uso do Modelo da Rota Critica, proposto pela Organizacao Pan-Americana da

Satude (OPAS), que investiga a rota seguida pelas mulheres em busca por ajuda, que delimita

o percurso percorrido (Figura 8).

Figura 8 - Contextos, Atores e Fatores Determinantes da Rota Critica.

Representagdes sociais

Informagio
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Intervengdes
eficientes

Informagio

Instituiges

Fonte: Sagot e Carcedo (2000, p. 120), com tradugdo.

Para Sagot e Carcedo (2000), o processo da rota critica se forma a partir da
identificacdo da sequéncia de a¢des, na busca de respostas e de solugdes para as tomadas de
decisdes realizadas pelas mulheres, que se encontram em situacdo de violéncia. Na
perspectiva das autoras, a rota critica inicia com o rompimento do siléncio, ou seja, quando a
mulher decide revelar a situacdo de violéncia vivenciada por ela para alguém, fora do ambito
individual e relacional. E, ainda, segundo as autoras, os fatores, como: a informag¢do, o
conhecimento, as percepcdes e atitudes, os recursos disponiveis, as experiéncias prévias € a
valorizacao sobre a situagdo, podem impulsionar ou inibir o processo de busca por ajuda.

Independentemente da quantidade de fatores, de como eles se relacionam e atuam,
tem-se ainda que compreender que nao se trata de um procedimento linear e padronizado. Ou
seja, nesse processo soma-se também a subjetividade e a complexidade. Esses dois itens, além
de comporem os fatores, dimensionam como se dara o percurso da rota critica, destacando

quais elementos (internos ou externos) podem fazer parte do processo € como esses irao se
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comportar, podendo ser tanto fatores que impulsionam quanto fatores que inibem a busca por
ajuda e solucodes. Isso posto, pode-se observar tanto avangos quanto retrocessos na rota critica.
Assim, pode-se definir rotas multiplas, com itinerarios variados e dispares, devendo ser
compreendidas como personalizadas.

Desse modo, os fatores determinantes da Rota Critica que viabilizam um resultado
exitoso sao aqueles que favorecem a combinagao de elementos contextuais, que envolvem: as
representacdes sociais, as leis, as institui¢des, os programas e as agoes. Ja os interligados com
os atores: as mulheres, os componentes do apoio solidarios, e o Estado, os quais s3o rodeados
pelas informagdes que sao compostas pelos elementos internos e externos, que, conforme as

setas, podem impulsionar ou inibir as decisoes.
2.5 A Educacio como Elemento de Intervencao Social

Entendendo as politicas publicas como acdes e intervencdes planejadas pela
administracao publica e pelas politicas publicas educacionais, como tudo aquilo que o Estado
faz ou deixa de fazer em termos de agdes educativas, é considerado educacao. Dessa forma,
por esta um direito social a que todos deveriam ter acesso, pois ela constitui a porta de
entrada para o desenvolvimento das pessoas/comunidades, na medida em que permite
aquisicdo de informagdo e conhecimentos, aperfeicoamento de aptiddes, qualificacdo para o
mercado de trabalho, aumento da produtividade, democratizagdo da estrutura ocupacional,
geracdo de emprego e autonomia; enfim, distribui¢do mais justa de oportunidades sociais,
respeito da dignidade humana, maior inclusdo social e melhoria da qualidade de vida
(Campos; Rengifo; Meza, 2011).

Para Alvino-Borba e Mata-Lima (2011), a associagdo entre politica educacional e
inclusdo social parte do pressuposto de que essa € um processo que permite e garante a
ascensdao daqueles individuos que se encontram em situagdo de risco, vulnerabilidade e
exclusdao social. Esse processo viabiliza, ainda, conforme os autores, que os individuos se
beneficiem dos modos de vida considerados normais, na sociedade em que se encontram
inseridos.

Embora a educacdo tenha um papel relevante no que se refere a transformacao social,
sendo percebida como uma ferramenta utilitdria que viabiliza ampliar o conhecimento e
aprofundar os conceitos de cidadania, ela ndo tem em seu escopo a garantia de igualdade

social. Portanto, as politicas educacionais devem ser associadas a outras acdes que mitiguem a
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alteracdo das condi¢des materiais, que influenciam na geragdo da extrema desigualdade social
e no alcance da cidadania (Canotilho; Aragjo; Oliveira, 2014).

Ortiz (2014) afirma que a cidadania se constroi por intermédio de um processo que se
desenrola no cerne da préatica social, no qual a educacdo, por conferir conhecimento e atitudes
que concedem aos individuos novas aptiddes que, somadas a outras politicas publicas, se
torna um mecanismo importante no combate a vulnerabilidade.

Nesse diapasdo, Lopez e Diniz (2018) enfatizam que a renovag@o nos procedimentos
de migragdo, no arcabouco juridico brasileiro, advinda de crises que se estabeleceram a partir
de 2010, contribuiu para subsidiar medidas (em substituigdo a politicas publicas) de
acolhimento humanitirio aos migrantes. No entanto, os autores apontam a auséncia de
instrumentos legais, que instituam agdes voltadas para o ensino-aprendizagem da lingua
majoritaria, destacando a importdncia de se colocar em pauta a implementacdo do
aprendizado em portugués, como um direito do migrante/refugiado. Ainda, de acordo com os
autores, no que pese a incipiéncia/inexisténcia de politicas publicas e instrumentalizacao
juridicas, varios cursos de lingua portuguesa foram criados e ofertados pelo Programa
Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC) e outras iniciativas, como o
Portugués, como Lingua de Acolhimento (PLAC), que foi implementado por Instituigdes de
Ensino Superior (IES), em diferentes regidoes do Brasil.

Como destacam Wedekind, Fakoush e Alla-Mensah (2019), as a¢des no campo da
Educagdo Profissional para aqueles que participam de processos migratorios sdo amplas e, no
Brasil, a RFEPT' tem condi¢des de promover, além do acesso a educagiio profissional e
tecnoldgica, a elevacdo da escolaridade, por meio do reconhecimento das habilidades e
qualificagdes anteriores, além de ofertar orientacao linguistica e profissional para a inser¢ao
no mercado de trabalho, de forma que o migrante/refugiado tenha possibilidades de melhorar
a qualidade de sua vida e do novo local de residéncia no territdrio brasileiro.

De acordo com o Protocolo de Assisténcia a Imigrantes em Situacao de
Vulnerabilidade, todos os migrantes adultos em situacdo de vulnerabilidade, de maneira

inclusiva, visando o impacto social positivo, devem ter acesso aos varios niveis de educacao,

SA RFEPT esta composta por 38 Institutos Federais, 02 Centros Federais de Educagdo Tecnoldgica (Cefet), a
Universidade Tecnologica Federal do Parana (UTFPR), 22 escolas técnicas vinculadas as universidades
federais e o Colégio Pedro II. Considerando os respectivos campi associados a estas institui¢cdes federais, tem-
se ao todo 661 unidades distribuidas entre as 27 unidades federadas do pais. Fonte: Rede Federal de Educagao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. Disponivel em: http:/portal.mec.gov.br/rede-federal-inicial. Acesso em:
30 maio 2025.
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incluindo capacitagdes, treinamentos vocacionais, cursos de linguas e planejamento de
carreira (OIM, 2018).

Isso implica o alcance de uma educacao transformadora, que vai além da instrugao,
que ¢ amplamente discutida por Paulo Freire, em que critica a transmissdo passiva de
conhecimentos, denominada “educagdo bancaria” (professor detentor de conhecimentos e
alunos receptores passivos), considerando que um modelo de ensino, que promova uma
transformagdo emancipadora, deve considerar uma pedagogia dialdgica, fundamentada na
realidade dos educandos (Cristiano; Martins, 2008).

Nesse sentido, Alves (2015) ressaltaram que:

[...] Existe um contingente enorme de mulheres que hd anos se encontram
fora do mundo escolar, outras tantas que nem chegaram a ter esta
oportunidade, porém, sdo mulheres que acumulam diversos saberes
adquiridos ao longo da vida. Ambos os grupos de mulheres comungam o
pensamento de ndo ser possivel ou de ser muito dificil um retorno as salas de
aula, mas uma alternativa para tal situagdo pode vir com a certificacdo de
competéncia, capaz de reconhecer o valor da experiéncia profissional
adquirida fora da escola formal, oriunda da bagagem de vida. [...] O fato de
valorizar o que a aluna ja possui vem ao encontro de duas teorias de
aprendizagem diferentes propostas por David Ausubel ¢ Paulo Freire, mas
que possuem um ponto em comum: o aprendizado acontece de maneira mais
espontanea quando t€ém como ponto de partida, o conhecimento prévio do
aluno, suas experiéncias e sua visao de mundo (Alves, et al., 2015, p.58-60).

Os referidos autores acrescentam que a “educag¢do pode modificar o ser humano ao
proporcionar condi¢des para o desenvolvimento de suas potencialidades. Mas, ndo se tratando
somente da educacao de sala de aula, e sim daquilo que se aprende com o convivio entre seus
pares” (Alves et al. 2015, p. 38).

No que diz respeito a possibilidade de alcance dessa educag¢do de qualidade, Rosa
(2016) contextualiza os Institutos Federais, que sdo instituigdes pluricurriculares, com
condigdes de promover a verticalizagdo do ensino, permitindo a oferta de educacdo

profissional, e destaca:

[...] pois, trata-se de institui¢cdes pluricurriculares, o que na pratica significa
que podem ofertar educagdo profissional articulada com o Ensino
Fundamental, com o Proeja-FIC, podendo ser oferecido em parceria com
sistemas municipais; com o Ensino Médio, Proeja-Médio, por meio da oferta
de cursos técnicos € com a educagdo superior, os cursos de graduacao
(licenciaturas e tecnologos) (Rosa, 2016, p. 85).



60

Diante desse enfoque de politicas publicas educacionais, igualdade de oportunidades
sociais e geracdo de emprego, como forma de promover a capacidade de agir de segmentos
mais vulneraveis, Silva (2020) destacou que aproximadamente 50% das Instituicdes da Rede
Federal de Educagdo, Cientifica e Tecnologica (RFEPT) promovem ag¢des, que se dividem em
cursos de lingua portuguesa, cursos de formac¢do continuada (FIC), cursos profissionalizantes
na modalidade de extensao, dentre outros, voltadas para o publico migrantes e/ou refugiados.

Em 2021 e 2022, o Conselho Nacional das Instituicoes da Rede Federal de Educagao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica divulgou chamadas publicas'®, para adesdo das
institui¢des que compdem a RFEPT, interessadas em oferta de curso online de Portugués,
como Lingua Adicional (PLA), em Rede, visando em ultima instancia, uma melhoria na

qualidade de vida do publico refugiado.
2.6 Qualidade de vida: Os Dominios e Percep¢coes das Mudancas de Vida

Este topico foi subdividido em trés subtdpicos, a saber: Qualidade de Vida, Dominios

da Vida e Percepc¢des das Mudangas de Vida.
2.6.1 Qualidade de vida

De acordo com Campos e Rodrigues Neto (2008), a qualidade de vida ¢ uma
construg¢do teodrica que tem sido utilizada por varias areas do conhecimento, e objetiva a
reducdo da vulnerabilidade e de riscos a saude, de acordo com seus determinantes e
condicionantes, bem como a defesa da vida e o desenvolvimento humano, por meio de
praticas intersetoriais e interdisciplinares. Assim, para os autores, a utilizacdo de métodos que
viabilizem dimensionar a qualidade de vida, de modo sistematico e validado, facilitaria a
compreensao desta e proporcionaria subsidios na definicdo de prioridades sobre a avaliagao
das politicas publicas, disponibilidade de recursos e intervengdes, no territorio brasileiro.

Alguns conceitos sobre qualidade de vida tentam abarcar a multiplicidade das
discussodes gerais e holisticas, para além da questdo de saude. Desse modo, a Organizagdo
Mundial de Saide (OMS) adotou a seguinte conceituagdo para qualidade de vida: “percepgdo

do individuo sobre a sua posicao na vida, no contexto da cultura e dos sistemas de valores nos

16 Disponivel em: https://portal.conif.org.br/editais. Acesso em: 29 maio 2025.
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quais ele vive, e em relacdo a seus objetivos, expectativas, padrdes e preocupagdes” (Pereira;
Teixeira; Santos, 2012, p. 241).

Por sua vez, Sinval et al. (2020) consideram que a qualidade de vida ¢ um construto,
baseado na satisfacdo das necessidades basicas, conforme a estrutura de Maslow. Os referidos
autores estudaram a evidéncia de validade da Escala de Qualidade de Vida no Trabalho
(QVT), comparando dois paises, Brasil e Portugal, com base na satisfacdo das necessidades
basicas e de crescimento dos trabalhadores; ou seja, necessidades de ordem inferior, que
incluem necessidades de saude e seguranca, bem como as necessidades de ordem superior,
que compreendem as necessidades sociais, de estima, de conhecimento e atualizacdo, além
das necessidades de estéticas (criatividade pessoal e estética geral, criatividade no trabalho).

Nessa mesma perspectiva, Toscano e Molgaray (2019), com base em uma
metodologia de analise bibliografica, buscaram produzir uma sintese atualizada do corpus de
pesquisa sobre qualidade de vida, no contexto da América do Sul. Esses autores destacaram
que o tema possui natureza multidimensional, compreendendo um conjunto de dominios aos
quais sdo atribuidos niveis especificos de importancia por cada individuo, além de abranger
aspectos objetivos e subjetivos da vida das pessoas. Assim, o termo “qualidade de vida” se
tornou um grande conceito guarda-chuva sob o qual interagem outras categorias de anélise,
como felicidade, bem-estar e satisfacdo com a vida. Em linhas gerais, eles ressaltaram que a
abordagem sobre a felicidade envolve pesquisas dedicadas ao equilibrio feito pelos
individuos, em termos dos seus afetos positivos e negativos, bem como de seus valores, em
determinadas etapas de sua vida, considerando as experiéncias especificas de sua vida;
enquanto o bem-estar refere-se as diferentes varidveis que afetam as condi¢des de
desenvolvimento de um individuo ou grupo. Além disso, destacaram os beneficios de se
considerar o uso de indicadores de qualidade de vida, tendo em vista percep¢des dos sujeitos
sobre sua propria qualidade de vida na comunidade, que devem ser levadas em conta pelos
governantes responsaveis pela geragao de politicas publicas.

Esse entendimento sobre qualidade de vida € corroborado por Minayo, Hartz e Bus
(2000), na tentativa de analise da qualidade de vida de forma mais abrangente, pois definem o
tema como uma representacdo social criada a partir de pardmetros subjetivos, tais como: bem-
estar, felicidade, amor, prazer, realizacao pessoal; além de pardmetros objetivos, com base na
satisfacao das necessidades bésicas e das necessidades criadas pelo grau de desenvolvimento

economico e social de determinada sociedade. Ainda, de acordo com os autores, a qualidade
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de vida se relaciona com as condi¢gdes e estilo de vida, desenvolvimento sustentavel e
ecologia humana, incluindo o campo democratico (desenvolvimento humano e social).

Nesse mesmo contexto, Adedeji, Silva e Bullinger (2021), ao analisarem as ligagdes
estruturais entre Capital Social Cognitivo, Capital Social Estrutural e Qualidade de Vida entre
os migrantes da Africa Subsaariana, na Alemanha, conceituaram a Qualidade de Vida como
uma medida da expressdao do sentido geral da vida, que inclui aspectos de saude, meio
ambiente, relagcdes sociais ¢ aborda a diversidade e o multiculturalismo, caracteristicos da
sociedade atual. Para os autores, esses aspectos multidimensionais s3o importantes e,
inclusive, contribuem, fundamentalmente, para o didlogo politico e social, visando subsidiar
tomadas de decisdes sustentdveis, de interacdo, participacdo e inclusdao social, em especial
para os imigrantes, ao visar a qualidade de vida. Assim, a qualidade de vida foi medida a
partir de uma perspectiva multidimensional, que reforca a importdncia dos elementos
humanisticos, sociais e ambientais para a qualidade de vida geral.

Franken, Coutinho e Ramos (2009) concordam na inclusdo de determinados
componentes para o dimensionamento da qualidade de vida, tanto de natureza material quanto

ndo material, destacando que nas pesquisas podem ser incluidos:

[...] para valores ndo materiais, como amor, liberdade, solidariedade,
inser¢do social, realizagdo pessoal e felicidade; e também a elementos
materiais, que tém como referéncia nogdes relativas de conforto, bem-estar e
realizagdo individual e coletiva, como alimentagdo, acesso a dgua potavel,
habitagdo, trabalho, educacdo, satide e lazer. E possivel dizer que
desemprego, exclusdo social e violéncia sdo, de forma objetiva,
reconhecidos como a antitese da qualidade de vida (Franken; Coutinho;
Ramos, 2009, p. 421).

Paloma et al. (2021) destacam que a expectativa de qualidade de vida ¢ percebida
pelos migrantes/refugiados, que se deslocam de pais com menor desenvolvimento humano
para paises com melhores condi¢des de desenvolvimento humano. No entanto, os autores
salientam que estas expectativas nem sempre sdo atendidas, e que isso pode impactar
diretamente na satisfacao de vida, quando limita a inclusdo social. Ainda segundo os autores,
a condicdo negativa na qualidade de vida se sustenta no contexto de acolhimento, quando este
amplia a desigualdade, principalmente, pela ineficiéncia de politicas e de intervencdes
publicas, que propiciem alocar os migrantes em posigdes inferiores de poder, com condigdes
precarias de trabalho e alojar em assentamentos ou em zonas periféricas. Isso acentua a

marginaliza¢dao e aumenta o preconceito em relacao aos migrantes.
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Desse modo, com o intuito de ampliar e complementar a avaliagdo dos dominios de

vida e das mudangas percebidas pela mulher refugiada, apds a sua inser¢ao no PLA, propde-

se fazer uso do instrumento denominado EUROHIS-QOL-8, que ¢ uma medida de qualidade

de vida e faz uso da abordagem dos dominios da vida. De acordo com Pereira et al. (2011), o

EUROHIS-QOL-8 foi desenvolvido, a partir do WHOQOL-BREF, com caracteristicas

psicométricas que permitem uma avaliagdo mais restrita e rapida, procurando responder, de

modo econdmico e eficiente, um indice geral de qualidade de vida, que compreende:

uma medida de qualidade de vida composta, tal como o nome indica, por
oito itens, ¢ desenvolvida a partir dos instrumentos genéricos WHOQOL-
100 e WHOQOL-Bref. Do ponto de vista conceptual, cada um dos dominios
(fisico, psicologico, das relagdes sociais e ambiente) encontra-se
representado por dois itens. O resultado ¢ um indice global, calculado a
partir do somatdrio dos oito itens, sendo que a um valor mais elevado
corresponde uma melhor percep¢do da QdV. Todas as escalas de resposta
tém um formato de cinco pontos, variando, por exemplo, entre “Nada” e
“Completamente”. Seguindo as recomendagdes originais, os resultados dos
dominios e da faceta geral foram transformados numa escala de 0 a 100. No
estudo piloto, o EUROHIS-QOL-8 apresentou um o de Cronbach de .78
(Power, 2003) e no estudo de campo inicial, que envolveu uma amostra de
10 paises, apresentou um o de Cronbach de .83 (Schmidt, Miihlan, & Power,
2006) (Pereira et al., 2011, p. 113).

Os oito itens propostos sdo relacionados a oito questoes basicas, avaliadas em uma

escala de 0 a 5, onde o zero corresponde a “Nada” e o cinco corresponde a “Completamente”,

conforme apresentado na Tabela 2, a seguir:

Tabela 2 — Itens sobre Qualidade de Vida a serem avaliados

© N9 v oA W

Como avalia a sua qualidade de vida?

Até que ponto esta satisfeito(a) com a sua satude?

Tem energia suficiente para a sua vida diaria?

Até que ponto esta satisfeito(a) com a sua capacidade de desempenhar as atividades do seu dia a dia?
Até que ponto esta satisfeito(a) consigo proprio?

Até que ponto esta satisfeito(a) com as suas relagdes pessoais?

Tem dinheiro suficiente para satisfazer as suas necessidades?

Até que ponto esta satisfeito(a) com as condi¢des do lugar que vive?

Fonte: Pereira et al. (2011, p. 114).

Além da escala EUROHIS-QOL-8, pretende-se, também, dimensionar a qualidade de

vida em geral, com base em duas questdes. A primeira se refere ao significado de qualidade

de vida para a mulher entrevistada; enquanto a segunda ¢ proposta por WHOQOL-100, por
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meio da seguinte questdo: “Qudo satisfeito(a) vocé€ estd com a qualidade de sua vida?”, que
foi dimensionada pela escalade 1 a 5.

Paloma et al. (2021, p. 436), por meio da revisdo sistematica, buscaram determinar
quais seriam os principais determinantes da satisfagdo com a vida (considerada um bom
indicador da qualidade de vida) da populacdo migrante. Os resultados identificaram trés
categorias de andlise: “integrag¢do estrutural (acesso a recursos comunitarios culturalmente
competentes, condicdes de moradia, status legal e condi¢des de trabalho); inclusdo social e
cultural (adaptacdo a cultura alvo, engajamento comunitario, discriminacgdo percebida e rede
de apoio social); e pontos fortes individuais (seguranga financeira, satde, competéncia
linguistica e raizes)”.

Essa abordagem da satisfacdo com a vida, como forma de dimensionar a qualidade de
vida, ¢ também apontada por Vifias-Bardolet et al. (2020), que compreendem satisfacdo com
a vida, como um agregado de satisfagdoes de diferentes dominios da vida, associados com as

necessidades.
2.6.2 Dominios de Vida

O estudo de Vinas-Bardolet et al. (2020) destaca que os dominios da vida sao
relevantes para a forma como as pessoas avaliam suas proprias vidas. Dessa forma, baseando
na abordagem de dominios da vida, os autores analisaram a importancia da vida profissional
no bem-estar subjetivo!’ de trabalhadores em 28 paises da Unido Europeia, por meio de dois
mecanismos: o primeiro diz respeito a como varias caracteristicas do trabalho afetam a
satisfacao no trabalho e outros dominios da vida, como acomodacao, saude, educagdo, padrao
de vida, vida familiar e social; enquanto, o segundo considera como a satisfagdo no trabalho
contribui para a satisfacdo com a vida, vista como uma dimensao do bem-estar subjetivo.

Para os referidos autores, esta condi¢do estaria situada no topo de uma piramide,
referindo-se que a satisfacdo com a vida seria um agregado da satisfacdo com diversos
dominios especificos da vida, localizados em um nivel abaixo, como, por exemplo, bem-estar

material, saude, produtividade, intimidade, seguranca, comunidade e bem-estar emocional.

"Segundo Vifias-Bardolet et al. (2020), na literatura sobre bem-estar subjetivo existem duas perspectivas
principais:“top-down” e “bottom up”. A primeira vé a satisfacdo com a vida em funcdo de caracteristicas
pessoais ou socioecondmicas e de influéncias situacionais, como eventos de vida. Por outro lado, a segunda
perspectiva “de baixo para cima” pressupde que a satisfagdo geral com a vida de um individuo depende da
satisfagdo em muitas areas separadas e especificas da vida, que podem ser classificadas em diferentes dominios
da vida.
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Eles argumentaram que o nimero de dominios depende de cada situacdo investigada; mas,
estes devem ser faceis de identificar e serem percebidos, como dimensdes separadas. Além
disso, a satisfagdo com a vida pode ndo ser indicada por uma média simples de satisfacdo dos
dominios, uma vez que as pessoas podem diferir no peso que atribuem a cada dominio da
vida.

De acordo com Pereira et al. (2006), baseando-se no modelo de Spilker, os dominios
psicologico, social e fisico sdo mais utilizados nos estudos sobre a qualidade de vida. Ainda,
segundo os autores, para se analisar o dominio da qualidade de vida global, outros dominios,
como produtividade, ambiente, cognicao, ocupacao e situagdo financeira, também podem ser
incluidos nas observagoes.

Rogerson (1995) ressaltou que a interacdo entre o ambiente e as pessoas tem sido a
base da maioria das conceituagdes de qualidade de vida. O autor apresenta uma estrutura,
baseada na inclusao de componentes pessoais e subjetivos, que relatam a relagdo no contexto
do lugar e do ambiente, utilizando-se da distingao entre condigdes da vida material e da vida
pessoal. Além disso, segundo ele, para se mensurar a qualidade de vida deve-se observar
como se da a conceituacdo pelo individuo, considerando que este pode estar relacionado com
os valores percebidos e as prioridades associadas, condizentes com as aspiragdes pessoais.
Assim, as percepgdes de qualidade de vida derivam-se da conjuncao de duas arenas: 1) arena
da vida material — decorrente dos atributos e caracteristicas do ambiente social, fisico e
econdmico; ou seja, aquelas propriedades do ambiente, que sdo estimulos para a satisfacdo
com a vida, mensurados pelo acesso, frequéncia de fornecimento e eficacia; ii) arena da vida
pessoal, que incluem componentes subjetivos, consolidados pelas atribuigdes e caracteristicas
do individuo.

Metzem et al. (1980), que também fazem uso da abordagem dos dominios da vida,
consideram que, para dimensionar a qualidade de vida, deveria ser estabelecido um modelo
tedrico que envolva fatores objetivos e subjetivos (satisfagdo e importancia), devendo-se
também, considerar o contexto do ambiente, seja ele familiar ou comunitario. Esses fatores
estdo circunscritos em diferentes componentes ou dominios ou da vida, associados com as
necessidades humanas bésicas, tais como: alimentagdo, saude, relacdes pessoais (amigos,
parentes, conhecidos, colegas), familia, trabalho, servi¢os comunitarios, ambiente, seguranga
pessoal, seguranga financeira (renda), habitacdo, integracdo social, educacdo, recreacdo e

lazer, como exposto na Figura 9.



Figura 9 - Modelo conceitual de qualidade de vida.
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Fonte: Metzem et al. (1980), com adaptagdes.

2.6.3 Percepcoes das Mudancas de Vida
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De acordo com Verissimo (2021), t€ém-se os esquemas que subsidiam a pesquisa,

r

quando esta ¢ voltada para descrever o campo perceptivo, baseada na investigacdo das

implicagdes da experiéncia do sujeito. O autor salienta que:

Os esquemas mentais de Piaget (1964), na interligagdo dos processos de
assimilacdo ¢ de acomodacdo ao mundo exterior, a dialética entre as
percepgdes internas e percepgdes do mundo externo em Freud (Coelho Jr.,
2016) ou, ainda, o habitus, definido por Bourdier (1972/200) como “matriz
de percepgdes” (p. 261) e que condiciona as sensibilidades do sujeito no
ambito do campo de potencialidades estabelecido em meio as praticas
sociais sdo modelos pertinentes e, inclusive, carentes de estudos dirigidos
aos problemas de percepgao (Verissimo, 2021, p. 8-9).

Para Rambo et al. (2015), o campo perceptivo ¢ um componente oriundo das

diferentes experiéncias, do acimulo de informagdes, da capacidade de dar sentido aos objetos

e situagoes, da observacao, da interpretagdao que o individuo faz do mundo exterior e vai se

reconstruindo a partir das novas acepgoes e valores, em um rito continuo e permanente. Ou

seja, tudo isto estd ligado a trajetéria de vida e ao ambiente em que o individuo se encontra

inserido, proporcionando diferentes visdes do mundo. Para os autores, as tomadas de decisdes

do sujeito se amparam na percep¢ao, com base nesta sua visao de mundo.

Assim, visando mensurar as percepcdes relacionadas as mudangas proporcionadas

com a migracdo e o acolhimento, no pais de destino, foi utilizado, como instrumento de
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medida a Escala de Mudancas Percebidas (EMP), adaptada e validada, no Brasil, por
Bandeira ef al. (2011).

Segundo os autores, a escala possui 19 itens, com alternativas de respostas dispostas
em escala Likert, de 3 pontos, sendo 1 = pior do que antes, 2 = sem mudanga e 3 = melhor do
que antes. A EMP permite avaliar as mudancas percebidas pelo individuo, em trés dominios

da sua vida, que sdo: Self e Relacionamentos, Saude Fisica e Condi¢oes de Vida.
2.7 Confluéncia das Teorias

Diante do exposto, conforme Figura 10, ¢ possivel verificar uma confluéncia entre as
teorias/modelos que fundamentam a pesquisa em questdo, que sdao: Processos Migratorios;
Praticas Sociais; Representagdes Sociais; Vulnerabilidades; Violéncia; Educacdo; e Qualidade
de Vida.

Figura 10 - Confluéncia das Teorias
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Fonte: Dados da pesquisa (2025).

Reconhece-se que o individuo, independentemente da situa¢dao vivenciada, almeja ou
tem como proposito alcancar uma melhor qualidade de vida, que pode ser vista por um
melhor bem-estar, maior satisfacdo com a vida e felicidade (Minayo; Hartz; Buss, 2000).

Na condi¢do de “mulher migrante/refugiada em situacdo de violéncia”, o proposito

ndo sera diferente, pois ela se encontra diante de um processo de migragao, cujas categorias
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de andlise basicas sdo: integracdo, interagdo e identidade que, geralmente, conduz a uma
realidade de vulnerabilidades, com probabilidades de culminar em ocorréncias de violéncia,
considerando as representagdes e praticas sociais vivenciadas.

Assim, pressupde-se que as pessoas possam alterar o microambiente de convivéncias,
de precariedades e fragilidades e alcangar melhor qualidade de vida, caso tenham acesso a um
sistema educacional transformador, que de acordo com Freire (1996), pode propor uma
conscientizacdo conferindo ao individuo autonomia nas decisoes, de modo a intervir na
realidade, modificando-a.

Desse modo, a inser¢ao da educagdo transformadora, como elemento de analise do
estudo, deriva-se da hipotese que de que as mulheres refugiadas, que participaram de
programas educacionais, que objetivam prepard-las para situagdes comunicacionais
cotidianas, em varios ambientes e, ainda, ampliar os seus conhecimentos quanto a formagao
da sociedade brasileira, podem se prevenir contra diversos episodios de violéncia e, por

consequéncia, ter uma melhor qualidade de vida.
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 Artigo 1 - As diretrizes politicas, as acoes e os projetos educacionais propostos para o

publico refugiado no Brasil: uma revisdo sistematica com metanalise'®.

Resumo: O presente artigo teve por objetivo revisar sistematicamente os resultados de
estudos sobre as diretrizes politicas, agdes e projetos educacionais propostos para o publico
refugiado/migrante, no Brasil. A revisao foi desenvolvida seguindo as recomendagdes do guia
Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and MetaAnalyses — PRISMA. A busca dos
artigos foi realizada nas bases de dados eletronicas Scopus, Scielo e Web of Science Core
Colletion. A estratégia de busca foi estruturada de acordo com o axioma PICOS (Populagao,
Intervencao, Comparacao, Desfecho e Tipo de Estudo). Foram identificados 148 (cento e
quarenta e oito) artigos, dos quais 18 foram selecionados. A extragcdo dos dados dos textos
completos foi efetuada em duas etapas. A primeira foi realizada pela pesquisadora, ¢ a
segunda etapa utilizou-se de inteligéncia artificial, uma ferramenta online intitulada
“Chatpdf”. A qualidade metodoldgica foi avaliada com base no instrumento Strenghening the
Reporting of Observacional Studies in Epidemiology — STROBE. Como desfecho, percebe-se
que pesquisas relacionadas as politicas publicas, envolvendo agdes educativas voltadas para
refugiados/migrantes, ainda sdo escassas. Destaca-se a auséncia de diretrizes especificas, em
acoes educativas pontuais que incentivem a integragao e reconstrucao da vida dos refugiados.

Palavras-chave: Refugiado; Migrante; Ac¢des educativas; Revisdo Sistematica.

Proposed policy guidelines, actions and educational projects for refugees in Brazil: a
systematic review with meta-analysis

Abstract: The aim of this article was to systematically review the results of studies on
political guidelines, actions and educational projects proposed for the refugee/migrant public
in Brazil. The review was developed following the recommendations of the Preferred
Reporting Items for Systematic Reviews and MetaAnalyses — PRISMA guide. The search for
articles was carried out in the electronic databases Scopus, Scielo and Web of Science Core
Collection. The search strategy was structured according to the PICOS axiom (Population,
Intervention, Comparison, Outcome and Type of Study). 148 (one hundred and forty-eight)
articles were identified, of which 18 were selected. Data extraction from full texts was carried
out in two stages. The first was carried out by the reviewer (Nilva Celestina do Carmo), and
the second stage used the online tool entitled “Chatpdf”. Methodological quality was assessed
based on the Strengthening the Reporting of Observational Studies in Epidemiology —
STROBE instrument. As a result, it is clear that research related to public policies, which
involve educational actions aimed at refugees/migrants, is still scarce. The absence of specific
guidelines, in specific educational actions that encourage the integration and reconstruction of
the lives of refugees, stands out.

'8 Adaptagdo do artigo publicado na Contemporanea — Revista de Etica e Filosofia Politica — Qualis CAPES
2017-2020: B1-ISSN: 2447-0961
https://ojs.revistacontemporanea.com/ojs/index.php/home/article/view/5104/4147.
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1 INTRODUCAO

A migragdo ¢ um fendmeno intrinsecamente humano, com raizes profundas na historia
da humanidade. Individuos sempre se deslocam de um lugar para o outro, impulsionados por
uma variedade de fatores, como a busca por melhores condi¢des de vida, a fuga da pobreza, a
instabilidade politica, conflitos armados e desastres ambientais (Mota, 2019).

Nesse contexto, por ser um fenomeno de grande repercussdo para o Estado, com
desdobramentos nos campos social, politico, econdmico, cultural e demais, a migracdo se
torna uma matéria relevante e que, necessariamente, precisa ser discutida e anexada a agenda
de politicas publicas, com regulamentacdes que apontem diretrizes, agdes e mobilizacdes,
visando a garantia de direitos humanitarios.

Guerra (2017) destaca que, no Brasil, até a edicdo da Lei 13.445, de 24 de maio de
2017, compreendia-se o estrangeiro como hospede, partindo da identificacdo de quem era
nacional. A partir da edi¢ao da referida lei, houve a transi¢ao de um modelo que vinculava o
migrante/refugiado a uma logica de seguranca nacional para um modelo que consagra a
protecdo dos direitos humanos (lei de migragao).

Ao chegar ao Brasil, o refugiado enfrenta dos problemas que vao do mais simples aos
mais complexos. Entre as varias situagdes confrontadas no cotidiano dos refugiados,
despontam especialmente as questdes relacionada a saude, trabalho e educacao. Isso acontece
devido a diferencgas culturais e a dificuldade com a lingua falada, considerando que a grande
maioria dos refugiados ndo se comunica em portugués (Franga; Ramos; Montagner, 2019).

De acordo com Boégus e Rodrigues (2011), no contexto de avangos relacionados a
protecao dos refugiados, o Brasil ¢ reconhecido como um dos paises mais solidarios, que
possui uma legislagdo moderna, cujo o acolhimento ¢ realizado pelo Estado - vias formais, e
pelas Organizagdes Nao Governamentais (ONGs) - vias informais, em convénio com a
ACNUR. Essa juncao do publico com o privado forma Redes de Protecdo que operam na
implantacao de politicas para os refugiados. De acordo com as autoras, mesmo o Brasil sendo
um pais com uma legislacdo de espirito humanitéario, que se dispde a promover o bem-estar,
buscar a melhoria da vida pessoas e defender a dignidade humana, a realidade destas pessoas
ainda ¢ de vulnerabilidade, devido a auséncia de condi¢des econdmicas e politicas publicas de

integragdo desses sujeitos na sociedade.
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Em razao da importancia da tematica importante ¢ das praticas inerentes as politicas
publicas, este artigo foi estruturado com o objetivo de examinar o conteudo legal e politico

direcionado ao publico refugiado, fazendo uso da revisdo sistemdtica com metanalise.

2 METODOS

2.1 Desenho do estudo

Foi realizada uma revisao sistematica, de acordo com as diretrizes do guia Preferred
Reporting Items for Systematic reviews and Meta-Analyses — PRISMA (Moher et al., 2009)
dos estudos sobre politicas e agdes educacionais propostos para o publico refugiado no Brasil.
Para isso, foi elaborada a seguinte questao norteadora: quais sao as diretrizes politicas, acdes €
projetos educacionais propostos para o publico refugiado/migrante no Brasil?

Para a construgdo deste questionamento e dos critérios de inclusdo, foi utilizado o
axioma PICOS, a saber:

a) P — Patient (Populagdo): refugiados/migrantes ou deslocados no Brasil

b) 11— Intervention (Intervengdo): politicas, agdes e projetos educacionais.

c) C— Comparison (Comparagdo): sem comparagao

d) O — Outcome (Desfecho): os impactos dessas politicas e acdes na qualidade
de vida das mulheres refugiadas.

e) S —Study design (Tipo de estudo): Estudos transversais, experimentais
observacionais.

2.2 Base de dados e estratégias de busca

As buscas de evidéncias foram realizadas nas bases de dados bibliograficos
eletronicos através do acesso remoto via Comunidade Académica Federada (CAFe), do Portal
de Periodicos da CAPES/MEC, conforme contetido assinado em parceria com o Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais.

A busca dos artigos foi realizada nas bases de dados eletronicos Scopus, Scielo e Web
of Science Core Colletion.

Foram utilizados os idiomas das linguas portuguesa e inglesa. Nao foram aplicados
limites de data.

Na estratégia de busca, os descritores foram combinados com os operadores booleanos
OR e AND e identificados por estarem relacionados ao tema e envolveram a seguinte string

“refugiado” OR “deslocados™ OR “migrante” OR “migration” AND “Agdes educativas” OR
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“education”. Ao longo da busca, a string foi sendo adaptada a cada engenho de procura,
segundo sintaxe propria.
A busca foi realizada no dia 24 de abril de 2024, das 12h as 18h e no dia 21/05/2024,

das 9 as 12h, e os itens encontrados estdo dispostos na Tabela 2.

Tabela 1 — Estratégia de busca

Fonte de Busca realizada Itens Data da
informacdes encontrados busca
Scopus (ALL

('refugiado' OR 'deslocados' OR 'migrante' AND 'migration' ) 11 24/04/2024
AND ALL ('agdes AND educativas' OR 'education' ) )
Scielo ((refugiado) OR (deslocados) OR (migrante|) OR (migration) )
AND ((Agoes educativas) OR (education)) 90 24/04/2024
Web of (ALL=(“refugiado” OR “deslocados” OR “migrante” OR
Science “migration”)) AND ALL=(“A¢des educativas” OR “education”) 47 21/05/2024
Core
Colletion

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

2.3 Selecao dos Estudos

A selegao dos estudos foi realizada em duas etapas: a primeira com base nos titulos e

resumos, € a segunda a partir da leitura dos textos completos.

2.3.1 Critérios de inclusao e exclusao dos estudos

Os estudos foram exportados para o gerenciador de referéncias Zotero, onde para cada
base de dados foi constituida uma pasta para armazend-los. Posteriormente, os trabalhos
duplicados foram identificados e removidos pelo préprio gerenciador, e aqueles que o
software nao conseguiu identificar foram excluidos manualmente.

Foram elegiveis estudos observacionais e experimentais com dados disponiveis sobre
as agOes educativas para refugiados/migrantes, no Brasil, de qualquer sexo ou idade,
publicados nos idiomas inglés e portugués.

Foram excluidos: a) por tipo de publicacdo - editoriais, resumos de conferéncias,
capitulos de livros, dissertagdes e teses, noticias, notas e comentdrios; b) estudo fora da
tematica — que ndo se referiam a agdes educativas e aqueles cuja populagdo ndo composta por

refugiados/migrantes.
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2.4 Extracao dos dados — Texto completos

Para extragao dos dados dos artigos elegiveis, foi desenvolvido um formulério para
registro construido em uma planilha eletronica. Os dados extraidos foram: Titulo do artigo,
autor, ano de publicacdo, periddico, objetivo do estudo, tipo de estudo, amostra, varidveis de
exposicao, instrumento utilizado para avaliar a exposi¢do e o desfecho, principais resultados
do estudo, conclusdes e limitagdes do estudo.

A extracao dos dados dos textos completos foi efetuada em duas etapas. A primeira foi
realizada pela pesquisadora, e na segunda etapa, o utilizou-se da habilidade tecnologica da
ferramenta de IA (Inteligéncia Artificial), uma inovagdo, intitulada “Chatpdf'®”, disponivel

em: https://chatpdf.pt/, contendo cinco categorias de prompts*’, de acordo com os tipos de

informacdes disponibilizadas pelos estudos:

a) Prompt 1 —Informagdes sobre a relacdo dos estudos selecionados com as agdes
educativas, no Brasil.

b) Prompt 2 — Informagdes sobre o método e a populacao do estudo.

c) Prompt 3 — Informagdes sobre o desfecho do estudo.

d) Prompt 4 — Informagdes quanto a qualidade metodoldgica do estudo e sua
classificagdo, com base no instrumento STROBE.

2.5 Avaliacao da qualidade do relato dos estudos

A qualidade do relato dos estudos incluidos foi avaliada, de forma adaptada, com base
no instrumento Strengthening the Reporting of Observational Studies in Epidemiology —
STROBE (Malta ef al., 2010). De acordo com os autores, os itens que compdem este método
sdo aqueles relacionados a informagdes que necessariamente deveriam estar presentes nos
artigos cientificos que descrevem estudos observacionais.

O Checklist STROBE ¢ formado por 22 itens que oferecem um modelo de critérios de
qualidades que podem ser aplicados em estudos observacionais. Os itens sdo categorizados
em: Titulo ¢ Resumo (itens- 1-2); Introdugdo (itens 3-4); Método (itens de 5-12); Resultados
(itens 13-17); Discussao (itens 18-21); e Conclusao (item 22).

Para este trabalho, de modo adaptado, as analises foram realizadas por categorias,
agrupando em cada uma delas, todos os critérios e realizando o estudo de modo mais

generalizado. Para verificar o atendimento as categorias propostas, foram estabelecidas trés

10 ChatPDF ¢é uma ferramenta de inteligéncia artificial (IA) criada na Alemanha, que utiliza processamento de
linguagem natural (PNL) para compreender e responder as davidas dos usuarios.
2Prompts = Comandos.
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escalas de classificacdo, sendo elas “atende” (se o estudo atendeu todos os 6 critérios — 100%
a 85%), “atende parcialmente” (se o estudo atendeu até 3 critérios - 84% a 50%) ou “ndo

atende” (se o estudo ndo atender pelo menos 3 critérios — abaixo de 50%).

2.6 Apresentacio dos resultados

Os resultados das buscas, assim como todo o processo de selegdo e elegibilidade dos
estudos, incluidos e excluidos, foram apresentados por meio de fluxogramas, propostos no
guia Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and MetaAnalyses — PRISMA (Page
et al.,2023).

A sintese, as interpretacdes e discussdes dos dados foram apresentadas em topicos

especificos que compdem a revisao sistematica.
3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram identificados 148 (cento e quarenta e oito) artigos nas bases de dados
pesquisadas (Figura 1). Ap6s a remocao dos artigos duplicados (n=04), 144 titulos e resumos
foram lidos; desses, 24 textos completos foram selecionados. Ao final, foram incluidos 18
artigos.

Figura 1 - Fluxograma de selecao dos estudos (PRISMA)
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Fonte: Dados da pesquisa (2024).
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O Quadro 1, a seguir apresentado, destaca as caracteristicas dos estudos analisados,
considerando a associagdo com agdes educativas, a populagdo envolvida, o método e o

desfecho dos estudos.

Quadro 1: Caracteristica dos estudos incluidos na revisao sistematica.

Autor/Ano Relagao dos estudos Meétodo de estudo Populagdo do Desfecho do estudo
selecionados com as agdes estudo
educativas
01 Fonseca O artigo aborda acdes | Abordagem Estudantes O foco principal estd na
(2009) resultantes de convénios e | qualitativa, angolanos que | reflexdo sobre a experiéncia
programas  educacionais, | baseada em | participam de | dos estudantes em
com paises de lingua oficial | reflexdes, analises | programas de | instituigdes de  ensino
portuguesa, que visam | e interpretagdes | intercdmbio superior no Brasil,
promover a cooperagdo | sobre a | académico em | abordando aspectos como o
académica entre paises. O | experiéncia dos | instituicdes de | cendrio histérico cultural, o
artigo destaca a importancia | estudantes. ensino percurso  académico e
da formagdo académica brasileiras. identitario desses
para contribuir para o estudantes.
desenvolvimento do pais de
origem.
02 Magalhdes e | O artigo aborda a questdo | Abordagem A populagdo do | O  estudo  sobre os
Schilling da educagdo dos imigrantes | qualitativa, que | estudo incluiu | imigrantes bolivianos em
(2012) bolivianos em Sao Paulo, | incluiu analise da | imigrantes Sdo Paulo revelou diversos
destacando os desafios e as | legislagcdo bolivianos que | desafios e barreiras
barreiras enfrentadas por | nacional e | vivem em Sao | enfrentados por essa
essa populagdo no acesso a | internacional, Paulo, bem | populagio no acesso a
educagdo escolar. Além | revisdo da | como membros | educagdo escolar. Uma das
disso, ele discute a | literatura  sobre | da comunidade | questdes destacadas foi a
necessidade de politicas | migragdes escolar  local, | exigéncia de documentagdo
publicas e ac¢des educativas | internacionais e | como diretores, | que  muitos  imigrantes
que considerem as | direitos humanos, | professores e | bolivianos ndo possuiam,
especificidades dos | visitas a locais de | alunos. Foram | dificultando sua matricula
imigrantes bolivianos, | convivéncia dos | realizadas 16 | nas escolas. Além disso, a
visando garantir o direito a | imigrantes entrevistas burocracia e a falta de
educagdo de forma efetiva e | bolivianos na | gravadas, de | informagdes sobre como
inclusiva. cidade, encontros | forma continuar os estudos foram
com individual  ou | apontadas como obstaculos
representantes de | coletiva, com | significativos. A
organizagdes que | esses vulnerabilidade dessas
atuam com o | participantes, a | pessoas, que vivem em
tema, e entrevistas | fim de capturar | situagdo irregular no Brasil,
com estudantes, | detalhes das | também foi ressaltada, pois
maes, pais, | relagdes e | poderiam sofrer sangdes e
professores(as) e | caracteristicas deportagao.
funcionarios(as) em torno do
de escolas | acesso a
publicas da cidade | educagdo e da
de Sao Paulo. integragdo dos
imigrantes
bolivianos nas
escolas publicas
da cidade.

03 Lima e O artigo aborda a migracdo | O estudo | A amostra | O estudo destacou que os
Feitosa de estudantes africanos para | envolveu uma | inicialmente era | participantes africanos(as)
(2017) o Brasil, por intermédio do | abordagem composta por 18 | do Programa de Convénio

Programa de Convénio | qualitativa, estudantes Estudantil- PEC-G  na
Estudantil- PEC-G, que ¢ | exploratoria, africanos(as) universidade do Nordeste
uma iniciativa educativa do | orientada pelo | vinculados(as) brasileiro mobilizavam seus
governo brasileiro. Este | construcionismo ao PEC-G, | discursos em um contexto
programa possibilita que | social e pela | porém, devidoa | em que os veteranos
estudantes estrangeiros, | psicologia social | algumas africanos desempenhavam
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principalmente  africanos, | discursiva. A | limitagdes, a | um papel importante na
tenham acesso ao ensino | pesquisa foi | amostra final foi | socializagdo dos calouros,
superior no Brasil. conduzida em | reduzida para | gerando uma maior
uma universidade | oito proximidade  entre  os
localizada no | participantes. A | estudantes do  mesmo
Nordeste do | maioria dos | continente em comparagio
Brasil e contou | estudantes com os brasileiros.
com a | estava O estudo também ressaltou
participagdo  de | matriculada em | a importancia de considerar
oito académicos | cursos de areas | a especificidade do local
africanos(as) exatas e | onde a pesquisa foi
vinculados(as) ao | tecnologicas, realizada, uma vez que as
Programa de | com idades | percepgdes e experiéncias
Convénio variando entre | migratorias podem variar de
Estudantil- PEC- | 19 27 anos. acordo com o contexto e a
G. regido em que os estudantes
A pesquisa analisa estrangeiros estdo inseridos.
os significados ¢
experiéncias
desses estudantes,
destacando a
importancia  da
educagdo e do
acesso a0 ensino
superior como um
meio de promogao
social e realizagdo
de projetos
pessoais e
familiares.
04 Ferreira O artigo destaca como essa | O estudo | O estudo | O estudo revelou que os
(2020) vivéncia influencia suas | envolveu uma | analisou dados | estudantes estrangeiros
identidades, abordagem qualitativos identificaram e
comportamentos e visdes de | qualitativa. Os | coletados entre | selecionaram caracteristicas
mundo. Essa interagdo com | dados foram | trinta e cinco | positivas da "brasilidade",
a cultura brasileira e com | submetidos a | estudantes como sociabilidade,
outros estudantes pode ser | Analise de | estrangeiros hospitalidade, afetuosidade,
considerada uma forma de | Contetido. provenientes de | espontaneidade, otimismo,
acdo educativa, pois | Através desse | paises africanos, | tolerancia, alegria,
contribui para a formagdo | método, foi | sul-americanos, | criatividade, generosidade,
desses estudantes de | possivel explorar | caribenhos e | simpatia e paciéncia, entre
maneira ampla, indo além | as percepcdes dos | europeus. Esses | outros tracos. Eles
do  aspecto  puramente | estudantes estudantes expressaram o desejo de
académico. Além disso, o | migrantes em | estavam incorporar essas
contato intimo e intenso | relagdo aos | frequentando caracteristicas em  suas
com a sociedade de | processos de | cursos de | proprias identidades,
acolhida pode desencadear | produgdo de | graduacdo  ou | tornando-se pessoas
mudangas significativas nas | diferenca pos-graduacdo diferentes pro meio dessa
identidades e subjetividades | vivenciados em experiéncia migratoria.
dos estudantes, resultando | durante sua | universidades Mesmo enfrentando
em um processo de | estadia no Brasil, | de diferentes | dificuldades emocionais
circulagdo de informagdo e | considerando as | cidades durante sua estadia no
conhecimento de natureza | interagdes sociais | brasileiras, Brasil, 0s estudantes
cientifica e pratica. com brasileiros e | como reconheceram a influéncia
outros Ananindeua, positiva da cultura brasileira
estrangeiros Belém, Brasilia, | em suas vidas, destacando
dentro e fora das | Juiz de Fora, | mudangas linguisticas,
universidades. Macaé, Maceid, | culturais e comportamentais
Natal, Recife, | resultantes desse convivio.
Rio de Janeiro,
Sao Paulo e
Trés Rios
05 Godinetal. | O artigo destaca a | Abordagem Estudantes A instituicBo escolar ndo
(2020) importancia de se | qualitativa, bolivianos, do | criou possibilidades




91

promoverem praticas de | composta da | ensino médio, | pedagdgicas. Observou-se
integragdo de diferentes | metodologia em Sdo Paulo. ocorréncia de
matrizes culturais na escola | etnografica, essencializagOes e
¢ destaca a necessidade de | observacao padronizagdes de identidade
desenvolver estratégias para | participante e no discurso dos docentes,
lidar com a diversidade | entrevistas. sem espago para pensar em
cultural presente na sala de hidridizacdo cultural ou na
aula. dindmica das identidades
em contato.
Muitos estudantes
bolivianos enfrentam
dificuldades para se
expressar na escola, sendo
geralmente calados,
retraidos e pouco
participativos nas atividades
propostas.
Apesar da clara dificuldade
dos estudantes com a lingua
portuguesa, a escola ndo
possui iniciativas ou
projetos especiais
relacionados a
aprendizagem do idioma,
tratando os estudantes de
forma homogénea ¢ sem
promover  praticas  que
possibilitem uma
escolarizacdo adequada.
06 Alviareze | O artigo destaca que no | O estudo utilizou- | Criangas Como resultado, o estudo
Pava (2021) | Brasil, as criangas | se de uma | migrantes nas | problematizou o consenso
migrantes sdo consideradas | abordagem escolas publicas | sobre os temas de incluséo e
sujeitos ausentes na agenda | qualitativa e | da América | interculturalidade,
educacional, mesmo em | analisou a | Latina. O estudo | apontando para a
periodos em que houve | acolhida de | utilizou um | complexidade e os desafios
maior atengdo a diversidade | criangas corpus de 60 | envolvidos na recepcdo de
no  sistema  educativo | migrantes nas | obras criangas migrantes e
brasileiro. Além disso, o | escolas publicas | publicadas entre | refugiadas nos espacos
artigo faz referéncia a | da América | 2014 e 2020, o | escolares e nos sistemas
pesquisas especificas | Latina, que indica uma | educacionais regionais.
realizadas no Brasil sobre a | destacando as | abrangéncia
educacgdo de criangas | formas atuais de | temporal
migrantes. compreender esse | consideravel na
fendmeno  com | revisdo da
base na revisdo da | literatura sobre
literatura o acolhimento
académica gerada | de criangas
sobre o0 assunto na | migrantes  nas
regido. A analise | escolas publicas
hermenéutica foi | da América
0 método | Latina.
utilizado para
examinar e
caracterizar 0s
sujeitos da
infancia migrante,
seus territorios
escolares e as
categorias que
explicam a
acolhida de
criangas
migrantes e

refugiadas nos
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sistemas
educacionais
regionais.

07 Caldas e O artigo sobre a entrevista | O estudo utilizou- | A populagdo do | O desfecho do estudo
Anache com a Professora Roseli | se de uma | estudo apresenta conclusdes sobre
(2021) Fernandes Lins Caldas tem | abordagem provavelmente a eficacia dos projetos de

uma forte relagdo com | qualitativa. inclui alunos | acolhimento e apoio as
acoes educativas no Brasil, | Identifica-se que o | migrantes e | pessoas migrantes, a
especialmente no que diz | método de | refugiados, identificagdo de desafios
respeito & inclusdo de | pesquisa gestores(as) enfrentados por gestores,
alunos em situacdo | provavelmente escolares, professores e alunos na
migratoria e de refugio no | envolve professores(as) | promogdo da  inclusdo
sistema educacional do pais. | supervisdo de | e estagiarios(as) | educacional, e a
O artigo destaca a | estagios em | de  Psicologia | importancia da valorizagdo
importancia da garantia de | Psicologia Escolar que | da diversidade cultural para
direitos a todos os alunos, | Escolar, estdo estabelecer trocas de
incluindo os migrantes e | realizagdo de | envolvidos no | experiéncias entre nativos e
refugiados, e ressalta a | pesquisas em | processo de | imigrantes.
necessidade de estudos da | escolas inclusdo
Psicologia Escolar sobre | especificas e | educacional
essa tematica. analise das | desses  alunos
relagdes de | em escolas
ensino- localizadas em
aprendizagem e | bairros da
da inclusdo de | cidade de Séao
alunos migrantes | Paulo, com
e refugiados. grande
contingente de
estudantes
migrantes.

08 Ferreira; O artigo aborda a | O estudo utilizou- | Sujeitos O estudo abordou diversos
Lodetti; importancia da educagdo e | se de uma | oriundos do | aspectos relacionados ao
Borges da inclusdo universitaria | abordagem Haiti, da | desfecho da  pesquisa,
(2021) como ferramentas | qualitativa e | Venezuela e da | destacando a necessidade de

essenciais  para  apoiar | analisou os | Siria, que | agdes e politicas educativas
imigrantes em situacdo de | impactos buscaram  dar | para promoverem a inclusdo
vulnerabilidade, como os | psicologicos da | continuidade a | e o aprendizado dos alunos
haitianos, venezuelanos e | imigracdo seus  projetos | imigrantes e refugiados na
sirios  mencionados no | involuntaria em | educacionais, Educagdo Basica. Algumas

estudo. Por meio da analise
dos impactos psicologicos
da imigragdo involuntaria e
das experiéncias de
discriminagdo e rupturas de
projetos de vida, o artigo
ressalta a necessidade de
politicas de inclusdo nas
universidades  brasileiras
para promover a integragao

e o desenvolvimento
académico desses
imigrantes.

sujeitos  oriundos
do  Haiti, da
Venezuela e da
Siria, que
buscaram dar
continuidade a
seus projetos
educacionais.
Para a selegdo dos
participantes, foi
utilizada a técnica
de "Bola de
Neve", que
consiste em
identificar novos
participantes por
meio de
indicagdes dos
participantes  ja
entrevistados. Os
critérios de
inclusdo
abrangem
narrativas sobre a
trajetoria

que envolveu a
realizagdo  de
entrevistas
individuais com
10 imigrantes
involuntarios,
sendo 5
residentes na
Grande
Florianodpolis-
SC e 5 na
cidade de Foz
do Iguagu-PR,
onde estudavam
na UNILA

informagdes relevantes
relacionadas ao desfecho do
estudo incluem: a)
Necessidade de formagao
docente e

b) Politicas publicas para
acolhimento.
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académica no pais
de origem e/ou no
Brasil. Os
instrumentos  de
coleta de dados
utilizados foram
roteiros

semiestruturados
e um formulario
socio demografico
intercultural para
caracterizagdo do

perfil dos
participantes.

09 Ferreira e O artigo aborda a | A pesquisa | O estudo | O estudo sobre saude e
Detoni importancia da educagdo | utilizou uma | realizado na | migragdes no Sul do Brasil
(2021) em saude no contexto da | abordagem regido do Vale | apontou a necessidade de

migracdo. Ele destaca a | multimétodo, do Taquari, Rio | desnaturalizar a doenga
necessidade de incluir no | incluindo Grande do Sul, | associada ao corpo dos
programa dos cursos da area | entrevistas envolveu imigrantes e as
da sadde temas sobre | semiestruturadas. | imigrantes representagoes das
mobilidade humana e seus | Além disso, foram | majoritariament | migragdes como vetores de
impactos, visando a | realizadas e haitianos que | adoecimento. Além disso,
melhoria do acolhimento | observagdes se destacou a importancia de
aos imigrantes. Além disso, | participantes estabeleceram incluir temas sobre
menciona a realizacdo de | acompanhando as | entre 2012 e | mobilidade humana e seus
acdes educativas, como | Agentes de Satde | 2016, e com | impactos nos programas de
cursos de lingua portuguesa | Comunitarias gestores cursos da area da satde para
para nio brasileiros, | (ACS) em alguns | municipais e | melhorar o acolhimento aos
semanas gastronomicas, | domicilios de | grupos  focais | imigrantes na regido do
jornadas de atengdo a saide, | imigrantes, com Agentes de | Vale do Taquari, Rio
informagdes e orientagcdes | empregando Saude Grande do Sul. Este
sobre direitos dos | métodos Comunitarias trabalho também ressaltou
imigrantes e refugiados, | etnograficos e | (ACS) de | as dificuldades em oferecer
atividades culturais diversas | etnografia Unidades um servigo adequado aos
e eventos Essas agdes | multisituada para | Basicas de | novos imigrantes em um
educativas contribuem para | compreender Saiade (UBS) na | contexto de servicos de
sensibilizar os profissionais | melhor a interagdo | regido de | saude precarios para as
de satide e a comunidade | entre os | Lajeado/RS. populacdes locais.
em geral sobre as | imigrantes e o0s Portanto, suas conclusdes
necessidades e desafios | profissionais de do estudo enfatizam a
enfrentados pelos | satde. A pesquisa importancia de politicas de
imigrantes na area da saude. | também envolveu saide e de formacdo em
conversas saide que considerem as
informais para necessidades especificas
coletar percepgdes dos imigrantes para garantir
sobre a recepcdo e um acolhimento adequado e
o cuidado em promover a qualidade de
saude da vida e o bem-estar de todos
populagdo  local os individuos na regido.
aos  imigrantes,
buscando uma
abordagem
dialégica e aberta
a negociagdes.
10 Lages e o artigo aborda | O artigo utiliza-se | A populagdo do | Como desfecho o artigo
Bulla (2021) | especificamente as | de uma | estudo  inclui | destaca que, devido a
estratégias de acolhimento | abordagem migrantes auséncia de uma politica
de migrantes no sistema de | qualitativa,  por | contemporaneos | educativa federal especifica
educagdo putblica do Brasil | meio de uma | no Brasil, com | para 0s migrantes
e faz uma reflexdo critica | pesquisa foco nas | contemporaneos, 0s
sobre 0s conceitos | exploratoria que | politicas governos estaduais tendem
subjacentes. Ele discute | analisa as | educacionais e | a subestimar a importancia
como o governo brasileiro, | estratégias de | nas acdes | dos migrantes e a ignorar
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por meio de politicas e
marcos legais ndo
especificos e centralistas,
tende a considerar as
pessoas vulneraveis, neste
caso 0s migrantes,
problemas sociais.

Além disso, destaca como
0s preconceitos raciais e
econdmicos influenciam a
percepg¢do dos migrantes
dos paises vizinhos como
parte do problema
educacional.

acolhimento  de

migrantes no
sistema de
educagdo publica
do Brasil. Para
investigar  essa
questdo, 0s

autores coletaram
dados do Censo
Escolar Brasileiro

de 2019,
realizaram
consultas aos

Departamentos de
Educagdo dos 27
estados

federativos do
Brasil e
analisaram os

sites oficiais dos
diversos governos
estaduais.

governamentais
relacionadas a
inclusdo
educativa desses
migrantes.

seu  potencial  cultural,
econdmico, social e
intelectual. Os  dados
analisados indicam que as
politicas  publicas  estdo
lentamente mudando essa
perspectiva  para  uma
apreciagdo equitativa das
diferengas, mas ainda ndo
impactam a educag@o dos

migrantes de forma
significativa.
Além disso, o estudo

desafia a nogdo de que o
Brasil ¢ um pais acolhedor
para todos os migrantes,
destacando a necessidade de
politicas educacionais mais
inclusivas e sensiveis as
necessidades dos migrantes
contemporaneos. Os autores
apontam para a importancia
de politicas que reconhecam
a diversidade cultural e
social dos migrantes e que
promovam a igualdade de
direitos e oportunidades
educacionais para todos.

11

Magalhaes
etal. (2021)

O artigo aborda a relacdo
entre a educacdo e
migragdes  internacionais,
com foco nas criangas
imigrantes e/ou refugiadas
no contexto brasileiro. Ele
destaca a importancia de
acolher essas criangas nas
instituicdes  educacionais
como sujeitos historicos em
processo de integragdo no
novo pais. Além disso,
discute a necessidade de
garantir o  direito A&
educacdo, conforme
previsto na Constituicdo
Federal de 1988 e na Lei de
Diretrizes e Bases da
Educagdo  Nacional. A
pesquisa também aponta
para a escassez de estudos
sobre a relagdo entre
educagdo e  migragdes
internacionais no Brasil,
destacando a importancia de
ampliar essas pesquisas e
utilizar a teoria freireana
como referencial.

(0] estudo
apresentado  no
artigo utilizou
uma abordagem
metodologica
qualitativa,  que
envolveu a
realizagdo de uma
pesquisa
bibliografica
exploratoria, com
leitura  seletiva,
critica e
interpretativa dos
materiais
coletados. A
sintese
integradora  das
informagdes  foi
realizada a partir
da andlise de
artigos, teses ¢
dissertacbes  no
periodo de 2010 a
2020, encontrados
em bases de dados
como Portal de

Periodicos da
Coordenagdo de
Aperfeigoamento
de Pessoal de
Nivel Superior
(Portal Capes),
Biblioteca

Brasileira de

Teses S

A populagio de
estudo incluiu
criangas
imigrantes e/ou
refugiadas
matriculadas na
educagdo basica
no Brasil, com
um aumento
significativo no
nimero de
matriculas  de
estrangeiros
entre 2008 e
2016, conforme
dados do censo
escolar. Em
2019, o nimero
de matriculas de
estrangeiros
havia
aumentado para
130.067, com
alunos
principalmente
provenientes da
Venezuela,
Haiti e Bolivia

O estudo apresentado no
artigo destaca a importancia
da teoria freireana como um
referencial importante para
os estudos sobre a relagdo
entre educagdo e migragdes
internacionais de criangas
refugiadas.  Apesar de
identificar um  nGmero
limitado de trabalhos que
abordam essa temadtica, a
pesquisa aponta para a
necessidade de ampliagdo
dos estudos nesse campo
teorico em construgdo.

A presenca crescente de
criangas  imigrantes nas
escolas brasileiras demanda
uma reflexdo mais
aprofundada sobre como a
educagdo pode contribuir

para a integracdio e o
desenvolvimento desses
alunos.
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Dissertagdes
(BDTD), Google
Scholar e
Scientific
Electronic Library
(Scielo). A
pesquisa  buscou

analisar a relagdo
entre a educagdo e
migragoes
internacionais
dessas  criangas,
com Dbase nas
contribuigdes
tedricas de Paulo
Freire, visando
compreender e
propor agdes de
intervengdo e
protecdo integral
para esse grupo.

12 Peres et al. | O artigo aborda a integragdo | O estudo utilizou | A populagdo do | O estudo destacou que,
(2022) de estudantes refugiados e | a abordagem | estudo consistiu | embora  os  estudantes
imigrantes haitianos nas | qualitativa, em estudantes | refugiados e imigrantes
universidades federais da | baseada no estudo | refugiados e | haitianos tenham acesso as
regido Sul do Brasil. Ele | de caso miultiplo | imigrantes universidades federais da
discute a importadncia de | nas universidades | haitianos  que | regido Sul do Brasil, as
politicas e  programas | federais da regido | foram acdes de acolhimento e
educacionais que possam | Sul do Brasil que | aprovados nos | integragdo sdo limitadas e
preparar esses estudantes | possuem vinculo | processos isoladas. Isso dificulta a
para o acesso e permanéncia | com a CSVM e | seletivos plena inclusdo e integragdo
na universidade, criando um | processos especiais dessas | desses estudantes.
ambiente de pertencimento | seletivos especiais | universidades e | Recomenda-se aprimorar as
¢ identidade. para o ingresso de | que estavam | agdes com programas de
estudantes matriculados em | acessibilidade linguistica,
refugiados e | cursos de | atividades contra xenofobia,
imigrantes graduacdo. O | e capacitagio em direitos
haitianos. As | estudo buscou | humanos para os servidores,
universidades verificar como | visando uma integragdo
envolvidas foram | as universidades | mais eficaz dos estudantes
a UFSM, UFRGS | acolhem esses | refugiados e imigrantes
e UFPR. estudantes ap6s | haitianos.
sua aprovacdo
nos  processos
seletivos
especiais,
analisando  as
acdes de
acolhimento e
integragdo
oferecidas pelas
institui¢des.

13 Sacaramucc | O artigo aborda questdes | O estudo utiliza- | A populagio do | O  estudo aborda a
i e Diniz relacionadas a educagdo | se de uma | estudo consiste | importancia da proficiéncia
(2022) linguistica e a formacdo de | abordagem em solicitantes | em lingua portuguesa para

professores de linguas, | qualitativa ao | de naturalizagdo | processos de naturalizacdo
destacando a importancia da | abordar a | no Brasil que | no Brasil, destacando a
educacgdo linguistica | avaliacdo de | precisam necessidade de avaliar de
ampliada e da educagdo do | proficiéncia em | comprovar forma ética e justa a
entorno para a | portugués  para | proficiéncia em | competéncia linguistica dos
interculturalidade e o | processos de | lingua solicitantes. Além disso,
plurilinguismo. Além disso, | naturalizagdo no | portuguesa para | discute a falta de dialogo
discute a legislagdo | Brasil, com foco | obter a | com  especialistas  em
brasileira sobre | no Certificado de | nacionalidade avaliacdo durante a
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nacionalidade, incluindo
aspectos educacionais,
como o ensino fundamental
ministrado em  lingua
portuguesa e a utilizacdo de

linguas  maternas  por
comunidades indigenas.
Essas  discussdes  tém

impacto direto nas politicas
educativas do Brasil,
especialmente no que diz
respeito a inclusdo
linguistica e cultural nas
praticas  educacionais e
avaliativas

Proficiéncia em
Lingua
Portuguesa  para
Estrangeiros
(Celpe-Bras).

O método
utilizado inclui
uma revisio
bibliografica dos
debates sobre a
exigéncia de
comprovagao de
proficiéncia em
contextos de
migragdes
internacionais,
bem como uma
analise das
caracteristicas dos
testes  utilizados

em outros paises.

brasileira.

implementagdo das
Portarias 5/2018 e 11/2018,
que estabeleceram o Celpe-
Bras como requisito de
proficiéncia, ressaltando a
importancia de considerar
que os exames nao sdo "de
tamanho Unico" e sdo
desenvolvidos para
publicos-alvo especificos.

14 Silva (2022) | O artigo aborda as relagdes | A abordagem | O estudo foi | O estudo identificou trés
entre escolas e territorios a | metodologica realizado a | perspectivas analiticas
partir de experiéncias de | qualitativa, foi | partir da | relacionadas ao desfecho da
atores escolares atuantes em | utilizada ¢ | realizagdo  de | pesquisa:
periferias urbanas no Sul do | fundamentada na | entrevistas com | As escolas como territdrios
Brasil, o que implica em | categoria 66 atores | de afirmagdo cultural, nas
discutir questdes educativas | conceitual de | escolares quais as acdes pedagdgicas
especificas desse contexto. | "experiéncias selecionados, desenvolvidas por docentes
Além disso, h4 men¢do a | urbano- complementada | nos anos iniciais da
atuagdo de professores no | educativas", s pela analise de | escolarizagdo ~ mobilizam
Ensino Fundamental em | inspirada na | documentos aprendizagens  sobre a
escolas situadas no Rio | Sociologia da | institucionais. A | cultura, memoria e
Grande do Sul, o que | Experiéncia. pesquisa focou | patriménio.
evidencia a conexdo com a em atores | A escola ¢ interpretada
realidade educacional escolares como um espago aberto de
brasileira. atuantes em | narrativas plurais e um

periferias campo afirmativo  para
urbanas no Sul | demandas democraticas
do Brasil, | heterogéneas, evidenciando
especificamente | a importancia da
no Rio Grande | diversidade cultural no
do Sul. ambiente escolar.
As experiéncias de atores
escolares  atuantes  em
periferias urbanas no Sul do
Brasil revelam logicas,
interesses e perspectivas de
acdo no campo pedagogico,
destacando a relevancia da
atuagdo dos professores
nesse contexto.

15 Andradee | O artigo apresentado tem | O estudo | A populagdo do | O desfecho do estudo
Galvani relacdo com acdes | apresentado tem | estudo incluiu | destaca a importancia de se
(2023) educativas, especialmente | uma abordagem | estudantes criarem tecnologias sociais

no contexto de acolhimento | qualitativa, com | internacionais por meio do diadlogo e da
e ensino de portugués como | pesquisa de | participantes do | troca de saberes para
lingua  adicional  para | perspectiva programa PRE- | fortalecer redes em tempos
estudantes  internacionais. | compreensiva, PEC-G da | de crise global, como a
As  oficinas  tematicas | que buscou | Unifesp e | pandemia de Covid-19.
interculturais desenvolvidas | analisar os | estagiarias de | Diante do distanciamento
no estudo visam ndo apenas | impactos do | terapia social como medida central
ao ensino da lingua | distanciamento ocupacional que | de combate a transmissdo

portuguesa, mas também ao

social decorrentes

atuaram

coOmo

do virus, foram delincadas
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acolhimento e a integracdo
dos estudantes estrangeiros
em um ambiente académico
e cultural diferente do seu
pais de origem.

da pandemia de
Covid-19 nas

relagdes
interpessoais,
constru¢ao de
redes e
solidariedades em
contextos de
vulnerabilidade,
especialmente
para os estudantes
internacionais

recém-chegados

ao Brasil. O
periodo efetivo de
estagio e coleta de
dados foi de
mar¢o a outubro
de 2020. (0]
método utilizado

envolveu a
sistematiza¢do de
experiéncias,
buscando
desconstruir,
conceitualizar e
recompOr 0s
dados de forma
original,
equilibrando
criatividade, rigor
cientifico e
sensibilidade

tedrica. A coleta
de dados foi
realizada por meio
da analise de
diarios de campo
e rodas de

facilitadoras das
oficinas
tematicas
interculturais.
Esses
participantes
foram
envolvidos nas
atividades  de
ensino, extensao

e pesquisa,
contribuindo
para a

construgdo  de
espagos virtuais
de interagdo,
acolhimento ¢
troca de saberes
entre estudantes
brasileiros e
estrangeiros.

novas estratégias
emergenciais, restritas ao
ambiente  virtual, para
manter os encontros no
programa de acolhimento e
ensino de lingua portuguesa
para estudantes
internacionais.

Os resultados da pesquisa
refletem os impactos da
pandemia na mobilidade
estudantil e  oferecem
subsidios para programas de
acolhimento de estudantes
internacionais. Destaca-se a
contribuigdo das tecnologias
em terapia ocupacional
social para o acolhimento e
media¢do intercultural em
meio a uma crise sem
precedentes.

conversa, que
permitiram a
compreensdo das
experiéncias e
percepgdes  dos
participantes
16 Balzaneral. | O  artigo aborda a | O artigo adotou | A  populagio | O estudo abordou diversos
(2023) importancia ~ de  acdes | uma abordagem | estudada foi | aspectos relacionados ao
educativas no contexto | de pesquisa de | composta por | desfecho da  pesquisa,
brasileiro para lidar com os | carater estudantes destacando a necessidade de
desafios no acolhimento e | quantitativo e | imigrantes e | acdes e politicas educativas
no ensino de lingua | qualitativo, refugiados  na | para promover a inclusdo e
portuguesa para refugiados | utilizando a | Educagdo o aprendizado dos alunos
e imigrantes na educacdo | Analise de | Basica, bem | imigrantes e refugiados na
basica. Algumas das ac¢des | Conteudo para | como os | Educagdo Basica. O estudo
educativas  sugeridas no | analisar os dados | docentes  que | ressalta a importdncia de
documento incluem: a) | coletados. A | lidam com esses | aplicar medidas concretas e
inclusio da tematica das | pesquisa foi | alunos.  Esses | politicas educativas efetivas
migragdes recentes, do | desenvolvida em | atores para atender as
ensino de Portugués como | duas etapas: contribuem para | necessidades especificas
Lingua de Acolhimento e de | Levantamento do | uma analise | dos alunos imigrantes e

metodologias de ensino | nimero de | abrangente dos | refugiados, visando garantir
para alunos estrangeiros nos | estudantes desafios e das | sua inclusdo e aprendizado
curriculos dos cursos de | imigrantes ou | necessidades na Educacio Basica no
Licenciatura, nfo apenas do | refugiados enfrentados no | Brasil.




98

curso de Letras; b)
formagdo docente para o
ensino de lingua portuguesa
para imigrantes e refugiados
nos cursos de licenciatura,
bem como a implementagdo
de politicas publicas para o
acolhimento desse publico;
c) realizagdo de cursos de
lingua portuguesa para as

familias dos estudantes
imigrantes, visando
melhorar a intera¢ao

familia-escola-sociedade; e
d) promogdo de eventos
como palestras, mostra de
talentos, feiras culturais e
saraus para envolver os
alunos imigrantes e
refugiados, seus pais e a

comunidade escolar,
promovendo a
interculturalidade e

fortalecendo os lagos com a
comunidade .

matriculados na
Educacdo Basica
das redes publica
e privada de dois
municipios da
Serra Gatcha no
ano de 2020. Para
obter esses dados,

foram
estabelecidos
contatos com as
Secretarias
Municipais de
Educagio, a
Coordenadoria
Regional de
Educagao do

Estado do RS e as
escolas privadas.
Aplicagdo de um
questionario  aos
docentes,

composto por
vinte e seis
questdes,  sendo

quatro de multipla
escolna e as

demais
dissertativas. O
questionario
abordou temas

como formagdo e
atuacdo docente,
perfil dos alunos

imigrantes e
refugiados,
interacdo
alunos/escola,
processo de
ensino e

aprendizagem, e
politicas puiblicas
para acolhimento

acolhimento e
no ensino de
lingua
portuguesa para
esse publico
especifico.

desses alunos.

Seis  professoras

responderam  ao

questionario.

17 De Oliveira | O artigo aborda a trajetéria | O  estudo de | A sele¢do dos | O estudo analisou a relagdo
e Cavalcanti | educacional e profissional | abordagem entrevistados foi | entre o habitus e os capitais
(2023) de haitianos que concluiram | qualitativa, realizada a | migratérios dos haitianos
cursos superiores na | analisou a | partir da base de | que  concluiram  cursos
Universidade Federal do | trajetoria de um | dados de alunos | superiores na UFPR e
Parana (UFPR). Ele analisa | pequeno grupo de | imigrantes e | iniciaram suas carreiras
a relacdo entre o habitus e | haitianos que | refugiados profissionais. Foi observado
os capitais de cada | concluiram cursos | disponibilizada | que os imigrantes que
migrante, desde a | superiores na | pela Pro- | possuiam habitus
frequéncia em aulas de | Universidade Reitoria de | adequados e capitais
portugués até o inicio da | Federal do Parana | Assuntos especificos tiveram mais
carreira profissional, | (UFPR) entre | Estudantis da | sucesso em seus percursos

destacando a importancia
do capital educacional na
busca por novas
oportunidades. Além disso,
o estudo menciona a

2019 e 2021. A
pesquisa utilizou
como referencial
tedrico 0s
conceitos de

UFPR. O estudo

explorou a
relagdo entre o
projeto

migratdrio

educacionais e inser¢do no
mercado de trabalho.

A pesquisa destacou a
importdncia do  capital
educacional e da integracdo
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politica de acolhimento do | habitus imigrante | (habitus dos imigrantes no ambiente
governo brasileiro para | e capital | imigrante), a | académico para facilitar a
haitianos, incluindo o visto | migratorio, posse e acuimulo | obtengdo do diploma e a
humanitario, que levava em | baseados na | de novos | inser¢do profissional dos
consideragdo fatores como | Teoria da Pratica | capitais (capital | haitianos estudados. Esses
instabilidade politica, | de Pierre | migratorio), a | resultados ressaltam a
situagdo socioecondmica ¢ | Bourdieu. obtengdo do | relevancia do habitus e dos
o terremoto no Haiti . Essas diploma capitais  migratérios na
acoes educativas e de superior (capital | trajetéria educacional e
acolhimento sao educacional) e a | profissional dos migrantes
fundamentais para a insergdo em contextos de
integragdo e o sucesso dos profissional dos | mobilidade.

imigrantes no Brasil. participantes.

18 Luchesee | O artigo apresentado tem | Apresenta  uma | Os sujeitos de | O desfecho do estudo esta
Barusse relagdo com acdes | abordagem interesse sdo os | relacionado a aplicagdo das
(2023) educativas no  Brasil, | qualitativa, migrantes e seus | abordagens discutidas na

especialmente no contexto | tedrico- descendentes analise de casos especificos
das migragdes e da historia | metodologica, que vivenciaram | de migragdes e praticas
da educagdo. Ele aborda | historico processos educativas, visando
como as migracdes | educativa, que | migratorios ao | aprofundar o entendimento
influenciaram as praticas | visa analisar as | longo da | das dinamicas educacionais
educativas ao longo da | relagdes entre | historia, em contextos migratorios e
historia, considerando tanto | migragdes e | especialmente transnacionais.
as escolas de imigrantes | historia da | durante o final
quanto as relagdes entre | educagdo em uma | do século XIX e
migragdes e  processos | perspectiva as primeiras
educacionais. transnacional. A | décadas do

pesquisa envolve | século XX,

a investigagdo de | periodos

processos marcantes  de

educativos migragoes

vividos por | transoceanicas.

migrantes e | Esses sujeitos

descendentes, sdo

considerando suas | considerados

experiéncias  de | como agentes de

aprendizagem, transferéncias

modos de vida e | culturais,

formas de | adaptando-se e

significar em | reinventando

diferentes modos de viver

contextos em meio a

culturais. contextos de

migragao e
interculturalidad
e.

Fonte: Dados da pesquisa (2024).
Legenda: (*) A= Atende; AP= Atende parcialmente; e NA= Nao atende

Considerando as bases de dados pesquisadas e os descritores utilizados, o resultado

desta revisdo sistematica indica que estudos sobre acdes educativas para o publico

refugiado/migrante ainda sdo escassos na literatura cientifica nacional. Percebe-se que o

nimero de participantes € restrito, o que demonstra que o Brasil se encontra em estdgio inicial

de pesquisa sobre o tema, pois produz resultados dificeis de serem generalizados para a

populagdo.
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Quanto ao periodo de publicacdo, observa-se que os dezoito artigos selecionados
foram publicados entre 2009 e 2023 e que o maior numero de publicagdes esta associado ao
ano de 2021 (n=6), seguido pelo ano de 2023 (n=4).

Com relagdo as abordagens, salienta-se que a qualitativa predominou (n=17), e apenas
um (n=1) artigo apresentou a abordagem quali-quanti.

Quanto aos critérios de sele¢dao da populagdo, foram identificados os seguintes sujeitos
de interesses: estudantes universitarios (n=9), estudantes do Ensino Fundamental (n=1);
estudantes matriculados na Educagdo Basica (n=1); Estudantes bolivianos ¢ educadores de um
escola municipal de Ensino Fundamental (n=1); Estudantes e agentes educacionais (n=1);
solicitantes de naturalizagdo no Brasil, que precisam comprovar proficiéncia em lingua
portuguesa para obter a nacionalidade brasileira (n=1); imigrantes bolivianos que vivem em
Sao Paulo, bem como membros da comunidade escolar local, como diretores, professores e
alunos (n=1); estudantes bolivianos e educadores de uma escola (n=1); migrantes e seus
descendentes que vivenciam processos migratorios ao longo da histéria (n=1); e migrantes
contemporaneos no Brasil (n=1).

Nesse contexto, destaca-se que os objetivos de pesquisa focaram em analisar e discutir
as agoes educativas e a situagdo dos refugiados/migrantes em relagdo ao acesso a educacao ¢ a
sua inclusdo para melhorar o processo de escolarizacdo; compreender os fendmenos de
acolhimento e integracdo de migrantes nas escolas publicas; identificar os impactos
psicologicos e educacionais na relacdo com os atores do espago escolar; investigar a
experiéncia € a convivéncia dos estudantes estrangeiros, com a sociedade brasileira, e a sua
influéncia nas percepgdes e comportamentos e identidades; além de refletir sobre o papel das
institui¢des educativas e analisar as previsoes da legislagdo brasileira relacionadas a formacgao
dos estudantes estrangeiros.

Assim ao analisar a totalidade dos objetivos e os participantes, percebe-se o intuito dos
estudos em compreender o quanto se faz necessaria a implementagdo de diretrizes politicas,
acoes e projetos educacionais para atender ao publico refugiado/migrante no Brasil.

Os estudos concluiram que a multiplicidade cultural brasileira e a diferentes ac¢des
educativas influenciam nas formas de acolhimento e tratamentos dos estudantes estrangeiros.
Os autores destacam ainda que, por se tratar de um fendmeno complexo, necessita-se de uma
analise aprofundada. Nesse contexto, ¢ importante repensar as praticas educativas, valorizar a

interculturalidade, a diversidade e promog¢ao de espagos mais inclusivos e acolhedores e,
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especialmente, compreender os impactos e os desafios enfrentados pelos estudantes
estrangeiros (Lima; Feitosa, 2017, Gondin; Pinezi; Menezes, 2020).

Ao destacar a importancia de politicas publicas de educagdo, que reconhecam e
valorizem a contribui¢cdo cultural, econdmica e social, como um meio de reconstru¢do de
projetos de vida interrompidos pela migragdo, os estudiosos enfatizam a relevancia das acdes
educativas, como politica de inclusdo nas escolas, a fim de garantir o acesso, para apoiar €
empoderar os refugiados/migrantes em sua jornada de integragdo e reconstrugdo de suas
vidas, em novo contexto sociocultural (Alviarez; Pava, 2021, Lages; Bulla, 2021).

Ao garantir o acesso a educagdo, bem como a necessidade de focar na integragdo
laboral e no suporte linguistico, como a oferta de aula de portugués ou servi¢o de traducao,
algumas escolas, no Brasil, buscam caminhos para efetivar a inclusdo educacional, com o
desenvolvimento de propostas pedagdgicas que possibilitem a escolarizagdo dos grupos em
situagdo de migragdo e refugio. Isso coaduna, com as diretrizes estabelecidas pelos 6rgaos
educacionais estaduais, que refletem o principio de garantir o acesso dos refugiados/migrantes
a educacdo publica gratuita, conforme estabelecido na Lei de Migracdo de 2017 (Caldas;
Anache, 2021, Lages; Bulla, 2021).

Como desfecho dos estudos, foram encontradas algumas sugestdes de agdes para
garantir o direito a educacdo, a construcdo da cidadania e a promog¢do da integragdo dos
refugiados/migrantes na sociedade brasileira.

Entre as agdes propostas estdo a formacdo de professores com a inclusdo de
componentes relacionados as migragdes recentes € ao ensino de Portugués, como Lingua de
Acolhimento (PLA), nos curriculos dos cursos de Licenciatura, cursos de lingua portuguesa
para as familias dos estudantes refugiados/migrantes e a promoc¢ao de eventos culturais para
envolver a comunidade escolar. Os estudiosos ressaltam a importancia de medidas e politicas
educativas concretas que visem garantir a inclusdo e aprendizado (Ferreira; Lodetti; Borges,
2021).

Scaramucci e Diniz (2022) apontam para a necessidade de uma abordagem mais
abrangente e inclusiva nos processos de naturalizacdo, no Brasil, levando em conta ndo
apenas a avaliacdo de proficiéncia, mas também a formagdo e integracdo dos migrantes na
sociedade brasileira. Com isso, os estudiosos sugerem a integracao do teste de proficiéncia em

portugués com um curso de PLA, fomentado por uma politica publica em nivel nacional,
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visando garantir o direito a aprendizagem da lingua oficial brasileira e promover a pluralidade
cultural e linguistica.

Andrade e Galvani (2023) propdem a sistematiza¢do e desenvolvimento de oficinas
tematicas interculturais e a promoc¢do de um ambiente acolhedor e inclusivo, que abordem
questdes relevantes, tais como: representacdes sobre os paises de origem, racismo, xenofobia,
intolerancia religiosa e desigualdade de género, conectados com a historia da migracao,
visando promover a interculturalidade, a troca de saberes e a constru¢do de redes de apoio
para os estudantes estrangeiros, a fim de contribuir para a adaptacdo desses sujeitos tanto no
ambito académico quanto social. Os estudiosos ressaltam a importancia de buscar inspiragao
na interculturalidade critica para transformar as agoes educativas em ambientes pluricultural,
pluriepistémico e plurilingue.

Quanto as limitacdes dos estudos, identificou-se que a maioria (n=14) ndo menciona,
especificamente, as limitagdes na elaboracdo da pesquisa. No entanto, ¢ importante ressaltar
que a auséncia de mencao a limitacdo ndo significa, necessariamente, que elas nao existiram.
Os demais estudos trazem limita¢des, como pode-se verificar a seguir.

Silva (2022), menciona que nem sempre era possivel definir a agenda formativa a
partir dos projetos dos atores devido a baixa institucionalidade, no ambito das politicas
publicas no Brasil, ao incerto apoio financeiro da iniciativa privada e as limitagdes de
ferramentas intelectuais atualizadas. Isso sugere que a pesquisa enfrenta desafios relacionados
a falta de apoio institucional, financeiro e intelectual, o que pode ter impactado a abordagem e
os resultados dos estudos. Essa limitacdo pode ter influenciado a amplitude da andlise
realizada e a interpretacdo dos resultados da pesquisa.

Uma das limitagcdes apontadas por Ferreira (2020) esta relacionada a situacdo de
muitos imigrantes bolivianos viverem de forma irregular no Brasil, o que pode impactar na
sua documentagdo ¢ acesso a determinados servigos, incluindo a educacgdo. Além disso, o
estudo destaca a dificuldade de dialogo, a falta de elementos de intervencao por parte dos
professores e a relacdo tensa evidenciada nas entrevistas realizadas. Para o autor, essas
limitacdes indicam desafios significativos na integragdo e no pleno acesso a educacdo para os
migrantes bolivianos em Sdo Paulo.

Para Peres, Cerqueira-Adao e Fleck (2023), a limitagdo preponderante no seu estudo
foi observada na falta de agdes mais abrangentes e integradas de acolhimento e a integragao

ofertadas pelas universidades de forma isolada. Para os autores, isso pode dificultar a inclusao
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plena de todos os estudantes refugiados. Além disso, a pesquisa demonstrou a necessidade de
aprimorar as acdes com programas de acessibilidade linguistica, atividades contra a xenofobia
e capacitagdo em direitos humanos para os servidores, visando uma integracdo mais eficaz
desses estudantes.

Lima e Feitosa (2017) apontam como limitacdo a especificidade do local onde foi
realizada a coleta de dados, visto que o estudo trabalhou com estudantes de apenas uma
universidade, localizada no Nordeste do Brasil. O trabalho também apontou a importancia de
considerar as percepgdes acerca das experiéncias migratérias, que podem variar dependendo
do contexto e da regido em que o estudante estrangeiro esta inserido, devido a multiplicidade
cultural do Brasil e as diferentes politicas de integragdo académica que podem influenciar no
acolhimento e tratamento dos estudantes.

Além disso, o foco das publicagdes cientificas demonstrou ainda a tendéncia dos
pesquisadores em privilegiar a realizagdo de pesquisas com sujeitos atuantes nas regides Sul e
Sudeste do Brasil.

Destaca-se que os resultados da avaliagdo da qualidade do relato dos estudos, por meio
do instrumento STROBE, estdo expostos na Tabela 2.

De acordo com o instrumento STROBE, os estudos analisados alcancam as
classificagcdes conforme os percentuais propostos, representados no Grafico 1.

Segundo Baena (2014), tanto na elaboragdo de estudos primarios quanto na revisao
sistematica, cabe aos autores elaborar protocolos pré-definidos, aderirem a guias
internacionais transparentes, além de utilizarem de checklist, buscando sempre minimizar
eITos € vieses.

Com relagdo a qualidade dos relatos dos estudos, no que diz respeito aos trabalhos
incluidos na revisdo, seis (n=6), que corresponde a 33%, foram classificados com 100% de
atendimento as categorias. Um (n=1) atendeu em 83%, sendo classificado como “atende
parcialmente”, em funcdo de ndo atender totalmente aos requisitos da categoria “Discussio
(itens 18-21)”. Dois (n=2) atenderam 66%, atendendo parcialmente e conjuntamente a
categoria “M¢étodo (itens 5-12)” e “atendendo parcialmente”, distintamente, a categoria
“Resultados (itens 13-170)” e a categoria “Conclusio (item 22)”.

A analise consistiu em observar se os estudos descreveram os itens essenciais, de
acordo com a declaracdo STROBE, a saber: na categoria “Titulo e Resumo”, foi analisado se

o desenho do estudo estava indicado e se no resumo havia sido disponibilizado um sumario
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informativo e equilibrado do que foi feito e do foi encontrado. Na categoria “Introducéo”,
observou-se, o contexto/justificativa e os objetivos, se o referencial tedrico e as razdes para
executar a pesquisa estavam devidamente detalhados e se os objetivos especificos estavam
descritos. Na categoria “Método”, observou-se o desenho do estudo; o contexto (locais e
datas); os critérios de elegibilidade, as fontes e os métodos de selecdo dos participantes; a
definicdo das variaveis; fontes de dados/mensuragdo; viés; tamanho do estudo; variaveis
quantitativas; métodos estatisticos. Quanto a categoria “Resultados™, observou-se o nimero
de participantes e os dados descritos. Na categoria “Desfecho”, se havia a descricdo dos
eventos-desfecho, o nimero de individuos e as medidas-resumo. Na categoria “Discussdo”,

observaram-se os resultados principais, as limitagdes, as interpretacdes e as generalizagdes.

\

Quanto a categoria “Conclus@o” para efeitos de andlise (adaptacdo desta pesquisa),

observaram-se os mesmos itens da categoria “Discussdo”.

Grifico 1 — Avaliacdo da qualidade do relato dos estudos — Checklist STROBE.

Avaliagao STROBE

Magalhdes et al (2023)

De Oliveira e Cavalcanti (2023
Lages e Bulla (2021)
Fonseca (2009)

Gondin et al. (2020)
Luchese e Barusse (2023)
Scaramucci e Diniz (2022)
Caldas e Anache (2021)
Silva (2022)

Ferreira (2020)

Magalhdes e Shilling (2012)
Perez et al (2023

Alviares e Pava (2021
Balzan et al. (2021)

Ferreira et al (2021)

Lima e Feitosa (2017)
Ferreira e Detoni (2021)
Andrade e Galvani (2023)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2025).

Mesmo que para o desenvolvimento desta revisao tenha sido realizada uma pesquisa
exaustiva para identificagdo de todos os estudos elegiveis que abordassem a pergunta de
investigacao, e tenha sido adotado um rigor metodologico para o seu desenvolvimento, ainda

assim encontraram-se limitacdes. Nesse contexto, destacam-se a auséncia de pesquisas,
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exclusivamente, realizada com publico refugiado e, a existéncia de um numero incipiente de

estudos sobre a tematica “a¢des educativas para refugiado/migrante”.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados dessa revisao demonstram a escassez de estudos sobre a tematica “a¢des
educativas para refugiado/migrante”. Essa pequena quantidade de publicagdes pode estar
associada a discriminagdo, invisibilidade e marginalizacdo desses sujeitos pela sociedade,
apesar da migragao ser um tema que transita junto com a humanidade.

Isso pode ser notado no modo como os refugiados/migrantes sdo percebidos nos
objetivos de pesquisa, nos questionamentos das entrevistas e conclusdes, o que demonstra o
quanto € recente e como se torna dificil estabelecer defini¢des sobre o que ainda é pouco
conhecido.

Os resultados também apresentam tentativas de acdes isoladas para mitigar uma
demanda urgente e emergente, no Brasil. Percebe-se, também, que as pesquisas visam
responder uma demanda da sociedade que tenta entender como se dard a implementacdo de
politicas, agdes e projetos educacionais que possam incluir o publico refugiado/migrante.

Na tentativa de compreender as agdes educativas propostas nos estudos observou-se
um quadro preocupante, em termos de auséncia de ag¢des governamentais que visem a
implementagdo e manutencdo dessas agdes, de modo permanente e institucionalizado, uma
vez que a legislagdo que trata sobre o assunto € incipiente e carece de mobilizagdo e de uma
agenda politica que inclua o publico refugiado/migrante, no cotidiano do territério nacional,
como tema central e prioritario.

De modo geral, nota-se que as agdes educativas desenvolvidas ndo possuem diretrizes
especificas, ficando a encargo de cada escola ou professor atender as necessidades pontuais e
momentaneas. Devido a auséncia dessas diretrizes, observa-se também maior dificuldade na
implementagdo de agdes mais efetivas e resolutivas, tanto na preparacdo dessas mulheres
refugiadas migrantes para enfrentarem as vulnerabilidades impostas, quanto na ampliacdo dos
conhecimentos para elas se prevenirem contra as violéncias e garantirem uma melhor

qualidade de vida.
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3.2 Artigo 2 - A politica publica educacional para refugiados/imigrantes: uma analise

discursiva argumentativa2l

Resumo: O presente trabalho objetivou analisar a pratica discursiva-argumentativa sobre a
politica educacional para refugiados/migrantes, baseando-se em um documento institucional,
intitulado “Relatério de Atividades da Comissdo de estudos para viabilizar o ingresso de
refugiados e imigrantes”. Especificamente, buscou-se refletir sobre o carater argumentativo,
visando identificar quais eram as estratégias discursivas mobilizadas pelo(s) enunciador(es)
para instaurar a credibilidade e defesa da temadtica. Diante da andlise, foi possivel observar a
utilizacdo de oito (8) sequéncias argumentativas: Valores compartilhados; Ponto de vista;
Sensibiliza¢do; Estratégia de visibilidade; reforcando a condicdo de wvulnerabilidade;
Empoderamento; Ethos de humanidade; e Representagdes coletivas compartilhadas. Conclui-
se que, no discurso sobre a politica publica educacional para refugiados/imigrantes, foram
usados mecanismos de convencimento ou argumentos para sensibilizar sobre sua importancia
e necessidade de agendamento.

Palavras-chave: Pratica discursiva; Argumentagdo; Migracao; Educacao.
Public educational policy for refugees/immigrants: an argumentative discursive analysis

Abstract: The present work aimed to analyze the discursive-argumentative practice on the
educational policy for refugees/migrants, based on an institutional document, entitled “Report
of Activities of the “Study Commission to facilitate the entry of refugees and immigrants”.
Specifically, we sought to reflect on the argumentative character, aiming to identify which
were the discursive strategies mobilized by the enunciator(s) to establish the credibility and
defense of the theme. Before the analysis, it was possible to observe the use of eight (8)
argumentative sequences: Shared values; Point of view; Awareness; Visibility strategy;
Reinforcing the condition of vulnerability; Empowerment; Ethos of humanity; and Shared
collective representations. It is concluded that, in the discourse on educational public policy
for refugees/immigrants, convincing mechanisms or arguments were used to raise awareness
about its importance and need to schedule.

Keywords: Discursive practice; Argumentation; Migration; Education.

1 INTRODUCAO

O fendmeno migratorio ¢ um trago caracteristico que aparece, sob diferentes formas,
ao longo da historia, tendo despertado um interesse cada vez maior de politicos, estudiosos e
sociedade civil, nas ultimas décadas, em fun¢do da sua importancia e complexidade, marcado

pela globalizagao, diferenciagdo, aceleragao e politizacao (Miranda, 2019).

21 Adaptado do artigo publicado na Revista Cuadernos de Educacién y Desarrollo, v. 15.n. 7, p. 6615-6633,
2023 - ISSN: 1989-4155 — Qualis CAPES A4.
https://ojs.cuadernoseducacion.com/ojs/index.php/ced/article/view/1568/1342
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Para Mota (2019), as migragdes, sejam espontaneas ou forgadas, envolvem o
movimento espacial do ser humano de um lugar para outro, derivado basicamente de
situacdes de pobreza, desemprego, destruicio do meio ambiente, guerra, conflitos civis,
politicos, dentre outros. Ou seja, ¢ importante destacar que, além da persisténcia dos
movimentos migratorios, o espaco do deslocamento ndo ¢ apenas fisico, mas também social,
econOmico, politico e cultural.

De acordo com dados do Relatério Mundial das Migracdes de 2022, existem 281
milhdes de migrantes em todo o mundo, com aumento de 3,5%, comparativamente com o ano
anterior, sendo 135 milhdes mulheres e 146 milhdes homens (TRT, 2023). Desses, como
resultado de persegui¢do, conflito, violéncia, violacdo de direitos humanos, dentre outros
fatores, 108,4 milhdes sdo pessoas deslocadas a forca. Dentre essas pessoas, no final de 2022,
estavam 35,3 milhdes de refugiados, conforme dados do ultimo relatério Global Trends,
publicado em junho de 2023 (UNCHCR, 2023).

No Brasil, de acordo com dados divulgados na ultima edigdo do relatdrio “Refugio em
Numeros”, apresentado por Junger da Silva ef al. (2023), foram feitas, no ano de 2022, 50.355
solicitacdes da condi¢do de refugiado, provenientes de 139 paises. Essa demanda somada
aquelas registradas a partir do ano de 2011 (297.712), totalizaram 348.067 pedidos desde o
inicio da ultima década. As principais nacionalidades solicitantes, em 2022, foram
venezuelanas (67%), cubanas (10,9%) e angolanas (6,8%). Dessas pessoas refugiadas
reconhecidas pelo Brasil, os homens corresponderam a 56% deste total, enquanto as mulheres
seriam 44%. Nota-se que a maior parte tinha entre os 25 e 39 e estavam, principalmente, na
Regido Norte, com destaque para Roraima (41,6%), seguida pelo Amazonas (11,3%) e pelo
Acre (3,3%).

Para Oliveira e Tonhati (2022), citados por Junger da Silva et al. (2023), os fluxos
migratdrios no Brasil tém passado por processos de feminizagdo e aumento no nimero de
criangas e jovens, oriundos de paises latino-americanos, caribenhos e africanos. Em 2022,
46,8% das pessoas, reconhecidas como refugiadas pelo Comité Nacional para os Refugiados
(CONARE), eram criangas, adolescentes e jovens, com até 24 anos de idade. E, como
registrado, a migracdo venezuelana tem sido responsavel por essa nova configuracdo social
das migragdes no pais.

Essa maior presenca de mulheres, assim como de criangas e adolescentes, na

composi¢do deste grupo populacional, aumenta a necessidade de aprimorar as politicas
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publicas, essenciais a informagdo e a provisdo de instrumentos de protecao social basica.
Entretanto, apesar dos avancos da politica migratdria brasileira de fluxo, as politicas para
inser¢do e acesso a direitos dos migrantes e refugiados ainda carecem de melhorias (Junger da
Silva et al., 2023).

Nesse contexto, o presente trabalho tem como objetivo analisar a pratica discursiva-
argumentativa sobre a politica educacional para refugiados/migrantes. Especificamente,
buscou-se examinar o discurso em um documento institucional, que relata as atividades
realizadas por uma comissdo (CEIM??), que teve como fungio realizar estudos de demandas
em cursos de educacdo basica técnica de nivel médio e cursos da educacao superior; além de
objetivar a indicacdo de acgdes e alternativas para o ingresso de refugiados e imigrantes, em
situacdo de vulnerabilidade social (foco no sujeito).

O foco da discussdo concentra-se na analise do discurso e na perspectiva da dindmica
argumentativa, que busca refletir sobre o carater argumentativo do texto, visando contribuir
para a compreensao da diferenca entre a visada argumentativa e a dimensdo argumentativa, de
acordo com a teoria da argumentag¢do no discurso, postulada por Amossy (2008), conjugada
com a andlise dos problemas sociais, a partir de Charaudeau (2008).

Amossy (2008) destaca que a investigacao da linguagem sobre a argumentacdo, na
analise do discurso, demanda incluir na abordagem os componentes sociodiscursivos € as
interacdes desempenhadas no espago social. Isto propicia uma coeréncia discursiva em que a
argumentacdo se constréi na densidade do discurso. Para a autora, para além de identificar e
etiquetar os argumentos, com o auxilio da taxonomia pré-definida, tem-se que visualizar o
argumento, por meio da identificacdo da materialidade do discurso, a partir dos tragos
linguisticos, construtores de sentido, relacionados a situagao discursiva. Esta situagcdo permite
identificar os elementos constitutivos identificados pela carga doxica e ideoldgica e pelos
jogos de poder, contidos nas expressdes que estdo sob a responsabilidade de um sujeito
(comissdo), restringido pela situacdo (a politica educacional e o momento politico de
contingenciamento), com liberdade para construir o discurso (preparar o relatério), adequando
o seu projeto de fala (persuasdo).

E importante destacar que o momento histérico e politico, em que os trabalhos da

CEIM foram realizados, coaduna com o contexto de mudangas radicais nas proposi¢des das

22De acordo com IFSP (2018), a Comissdo de Estudos para viabilizar o ingresso de refugiados e imigrantes
(CEIM) ¢ constituida por um grupo de servidores da institui¢do, que iniciou suas reflexdes no III Seminario do
IFSP sobre Diversidade Cultura e Educagdo de 2016.
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politicas publicas implementadas pelo governo federal®® Lula (2003-2010) e Dilma (2011-
2016) ao longo da ultima década, nos governos Temer (2017-2018) e Bolsonaro (2019-2022),
quando houve cortes orcamentarios das Instituicdes Federais de Ensino - IFE e a mudanca dos
gestores do Ministério da Educacdo, em fun¢do do impeachment sofrido pela entdo presidente
Dilma Rousseff.

O documento analisado ¢ um relatorio, descritivo narrativo, de carater objetivo que
tem como finalidade apresentar e descrever as informagdes relativas aos fatos vivenciados,
ouvidos e/ou observados por uma comissdo (conjunto de pessoas), com o objetivo de orientar
a tomada de decisdo.

Sendo assim, reconhecendo o argumentador (comissdo), como um estrategista
persuasivo, que necessita do apoio dos diversos interlocutores (Stakeholders’?), objetiva-se,
por meio da teoria da argumentacdo, examinar como 0s meios verbais se apresentam no
referido relatério, evidenciando que, devido as sutilezas do discurso, de natureza patémica, o
documento pode conter viés argumentativo, ou seja, ser atravessado por questoes
argumentativas (persuasdo), em defesa de uma determinada ideia.

Assim, a questdo norteadora da pesquisa foi: quais sdo as estratégias discursivas
mobilizadas pelo(s) enunciador(es) do documento para instaurar a credibilidade da Comissao
(CEIM), para defender um dado ponto de vista? Pressupde-se que o relatério, baseado nos
estudos realizados, seja um mecanismo de convencimento para que as agdes indicadas se

tornem uma politica institucional.
2 REVISAO DE LITERATURA

A migracao ¢ um fator humano, considerando que o homem sempre se deslocou de um
lugar para outro e as causas desse deslocamento sdo basicamente em funcdo da fuga da
pobreza, do desemprego, da destruicdo do meio ambiente, da guerra, dos conflitos civis e
politicos (Mota, 2019). De acordo com dados da Organiza¢do Internacional para as

Migragdes, em 2019, o numero de migrantes internacionais no mundo era de

23 Governo Lula, de 2003-2006 e 2007-2010; e Governo Dilma, de 2011-2016.

24 Stakeholders é qualquer grupo ou individuo que pode afetar ou ser afetado pelos objetivos de uma agdo. Sdo
essenciais para lidar com questdes éticas, fortalecer a confianga e promover transparéncia na gestdo Publica.
No caso de implementagdo de politicas publicas, praticamente todos os cidadaos sdo stakeholders em potencial.
(Machado Jr., 2009)
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aproximadamente 272 milhdes de pessoas, o que representava um aumento de 51 milhdes de
individuos desde 2010 (IOM, 2019).

No Brasil, de acordo com o Comité Nacional de Refugiados (CONARE), ao final de
2020, havia aproximadamente 57 mil pessoas refugiadas reconhecidas pelo Brasil. Dessas,
50,3% eram homens e 44,3% mulheres, com predominancia da faixa etaria entre os 25 e¢ 39
anos. Dentre os solicitantes da condi¢cdo de refugiados, a nacionalidade venezuelana ¢ a que
possui maior representatividade (60%), seguida dos haitianos (23%) e cubanos (5%), no
periodo compreendido entre 2011 e 2020 (Silva et al., 2021).

A promulgagdo da Lei n® 13.445, de 24 de maio de 2017, conhecida como Lei da
Migracdo, representou uma inflexdo paradigmatica (exemplar) na politica migratoria
brasileira. Ao substituir o antigo estatuto do Estrangeiro (Lei n° 6.815/1980), a nova
legislagdo passou a reconhecer o migrante, como sujeito de direitos, alinhando-se aos
principios constitucionais € aos compromissos internacionais assumidos pelo Brasil no campo
dos direitos humanos (Mendes: Brasil, 2020).

Mesmo que todos os individuos ou grupos de pessoas possam ter acesso a recursos em
virtude da legislacdo formal ou das normas sociais, ainda hd muita injustica social e
vulnerabilidade, o que pode ser visivel, especialmente, quando se demonstra que as
disparidades ndo estdo sendo favorecidas ou reconhecidas, principalmente, naqueles grupos
estigmatizados. De acordo com o Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento —
PNUD (2019), apesar da melhoria e da convergéncia nas capacidades centrais da Declaragao
do Milénio de 2000, que também orientam os dispositivos legais brasileiros, algumas

disparidades e desigualdades permanecem.
3 METODOLOGIA: O METODO DE ANALISE DOS DADOS

O método de analise dos dados envolveu a analise do discurso, com base na
argumentacdo. Assim, para compreender o perfil discursivo e as estratégias empregadas nos

textos institucionais, a analise do ethos®

¢ primordial, considerando que nao tem como o
locutor se desvencilhar da enunciagcdo, ao passo que o leitor se antecipa em interpretar o

enunciado, tendo em vista a representacdo do enunciador.

2Segundo Charaudeau (2008) e Maingueneau (2008), o ethos se refere 4 imagem que o locutor constréi de si em
seu discurso para influenciar seus interlocutores.
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O objeto de estudo escolhido foi o “Relatdrio de Atividades da Comissdo de estudos
para viabilizar o ingresso de refugiados e imigrantes” (CEIM), com recorte para o item 1, que
discute sobre “IFSP, politicas e imigrantes/refugiados!”. O referido relatdrio de atividades se
desdobra em trés topicos, a saber: a) Direito a educacgdo; b) Contexto; e c) Politicas publicas
(Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo, 2018).

Na esfera da administracao publica, o relatério ¢ um instrumento utilizado como
metodologia de prestagdo de contas e destina-se, especialmente, ao publico interno, visando
orientar os gestores nas suas tomadas de decisdes. No entanto, ele também ¢ utilizado como
estratégia de argumentacdo, com a perspectiva de persuasdao daqueles que detém o poder
decisorio fora da esfera institucional.

O Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo (IFSP), criado pela Lei n.
11.892, de 29 de dezembro de 2008, tem como uma das suas finalidades “ofertar educagao
profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis e modalidades, formando e qualificando
cidaddos com vistas na atuagdo profissional nos diversos setores da economia, com énfase no
desenvolvimento socioecondmico local, regional e nacional” (Brasil, 2008).

A comissdo, institucionalizada pela portaria n. 1838, de 16 de maio de 2017, foi
constituida por servidores publicos federais de uma IFE, cuja funcdo foi realizar estudos de
demanda e indicar agdes para viabilizar o ingresso de refugiados e migrantes, como
estudantes, no IFSP.

Para Maingueneau (2013), ao realizar a analise de uma producdo textual, tem-se que
estudar, a pessoa, o tempo, espago e os embreantes. Esses embreantes sdo os responsaveis por
ancorar a situacdo de enunciagao, que ¢ a utilizacdo da lingua pelo falante quando ele constroi
um enunciado num determinado contexto comunicativo.

De acordo com Charaudeau (2008), a argumentacdo deve ser vista como parte
integrante da dindmica dos textos, considerando que o ato da linguagem, pelo principio da
alteridade, emana de um sujeito e, em conformidade, com o principio da influéncia, a
interacao proposta se apoia nas influéncias multiplas, conduzindo ao principio da regulagdo e
gerando relacdo com o outro.

Para Amossy (2011), a no¢do de argumentacdo, com a perspectiva de persuasdo,
mesmo que, implicitamente, exerce alguma forma de influenciar e orientar, e pode modificar

as representacdes no modo de ver, pensar e sentir dos interlocutores.
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Desse modo, apoiando-se na constru¢ao discursiva, ancorada na estratégia de
persuasio, que mobiliza tanto o logos, quanto o ethos e o pathos*®, busca-se, neste trabalho,
ao identificar o ethos, evidenciar a emo¢ao que o locutor (comissdo) pretende provocar no
outro (publico), considerando a abordagem disposta por Amossy (2008), baseada na
modalidade patémica, que diz respeito ao modo como uma teoria ou um ponto de vista sao
dispostos estrategicamente no discurso, visando obter a adesdo do interlocutor, por
intermédio das emogoes.

De acordo com o referido autor, a argumentagdo, na perspectiva dialogica, esta
presente no discurso de um ponto de vista pessoal, sendo escolhida uma ou mais modalidades
argumentativas que propicie o bom funcionamento da estratégia de persuasao.

No relatorio em estudo, tem-se a prerrogativa de neutralidade, considerando o estilo e
a sua estrutura. No entanto, a estratégia de persuasdo pode aparecer de modo indireto, e
produzir um discurso diferente, onde os estudos para viabilizar devem ser um mecanismo de
convencimento, para que suas agdes se tornem uma politica institucional, a partir das marcas
de subjetividade impostas pelo enunciador (comissdo), em relagdo as crengas e aos valores,
construindo sentido, por meio do uso de recursos lexicais e avaliativos, genéricos, polifonicos,
dentre outros, visando persuadir o leitor.

De acordo com Charaudeau (2008), esses procedimentos semanticos utilizam-se de
argumentos fundamentados em um consenso social, que compartilham valores, em

determinados dominios de avaliagdo?’.
4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Tendo a politica publica de acesso a educagdo, como balizadora, buscou-se categorizar
o discurso por sequéncias argumentativas, explorando-se os dominios da avaliagdo (Etico,
Pragmatico e Heddnico), conforme disposto na Tabela 3.

Diante da andlise do modo de organizacao, foi possivel observar a utilizacdo de oito

(8) sequéncias argumentativas, que sao: a) Valores compartilhados; b) Ponto de vista; c)

2Entende-se por logos a utilizagdo da razdo e pathos, a utilizagdo da emogio, que buscam juntos tocar o afeto do
interlocutor (Charaudeau, 2008).

Y’Conforme Charaudeau (2008), os dominios de avaliagdo correspondem a valores que determinam como devem
ser os comportamentos humanos. Estes sdo classificados em: Etico, Pragmético e Hedonico. O dominio Etico
envolve o bem e o mal diante de uma moral. Por sua vez, o dominio Pragmatico estd associado ao util e o
inutil; enquanto o dominio Hedo6nico diz respeito ao agradavel e ao desagradavel.
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Sensibilizagdo; d) Estratégia de visibilidade; e) Reforcando a condi¢do de vulnerabilidade; f)

Empoderamento; g) Ethos de humanidade; e h) Representagdes coletivas compartilhadas.

Tabela 1 — Classificacio das sequéncias argumentativas

Sequéncias Procedimentos semanticos Dominios de
argumentativas Avaliacdo*
E|P H
Valores - “Direito a educagdo” X X X
compartilhados - “Compreensdo da educa¢do como valor essencial para o desenvolvimento...”
(15) - “Declarag@o Universal dos Direitos do Homem™
(8e) (13 p) (7Th)
- “assegurar a obrigatoriedade e a acessibilidade da educagdo a todos” X | x
- “por exemplo... X X
- “ndo ha outro investimento que garanta tanto retorno com a educagdo”
- “luta universal contra a opressdo ¢ a discriminagdo” X X
- “assegurar aos refugiados o exercicio da cidadania”
- “educagdo como direito pertencente ao niticleo de direito sociais™ X X

- “... a0 prever o “acesso igualitario ¢ livre do imigrante a servigos, programas ¢
beneficios sociais, bem publicos, educacdo... dentre outros, o direito a educagao
publica, vedada a discriminagdo em razdo da nacionalidade e da condigdo
migratdria.”

- “provedor e responsavel pela sua promogio” X
- “0O Estado brasileiro enquanto provedor...”

- “os IFs... representam uma escolha por um projeto de orientar a educagdo,
ciéncia e tecnologia, aliados ao projeto de desenvolvimento do pais™

- “os IFs possuem um mandato e principios de a¢do muito distintos daqueles
debatidos pelas universidades...”

- ““...0 ensino técnico e profissionalizante ¢ uma possibilidade de transformagao
dessa trajetoria do trabalho”

Pontos de vista - “O IFSP compreende que a educagdo ¢ um valor essencial para a | x X
(14) humanidade...”
(6 ¢) (14 p) - ... estabelece padrdes bésicos para o tratamento do refugiado...”

- ‘Nio se pode negar...”

- ... busca pela sua efetividade na pratica...”

- “uma vez que ndo se pode admitir que um pais como o Brasil, com enormes
desigualdades de renda e de bem-estar, ainda ndo incorporou plenamente a
educagfo como politica de Estado”

- ... criar mecanismos que previnam qualquer forma de discriminaggo..."

- “...vem sendo desenhado...” X
- “¢ possivel identificar demandas”

- “focando principalmente”

- “principais iniciativas”

- “As principais a¢des do IFSP voltadas ao publico imigrante™

- “...a atuagdo do IFSP responde as mobilizagdes dos municipios...”

- “..2 luz de uma politica que deve se orientar pelo desenvolvimento local e
regional... o Campus SP reage aos arranjos de perfil populacional no bairro que
se encontra.”

- “O CEIM... busca reforgar a responsabilidade social frente a realidade em que

se insere...”
Sensibilizag¢do - “O IFSP “constituiu” a CEIM para “viabilizar” o ingresso de refugiados ¢ | x | x X
(11) imigrantes...”
9e)Op)(10h) |- “...produzir impactos decisivos na vida de cada pessoa”

- “o constituinte equiparou...brasileiros e estrangeiros no rol dos direitos e
deveres individuais e coletivos...”

- “...o direito a educagdo, sendo inadmissivel a sua ndo efetividade...”

- “... exaustivamente apresentada...”

13

- “... assegurar os mesmos direitos aos demais alunos...”

13

- “...defende a igualdade entre as pessoas ao reconhecer...” X | x

Estratégia de - “...promogdo humana...” X X

13

- “...dignidade da pessoa...”
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visibilidade (8) - “...€ importante que seja pensado com rigor...” X X
@p)(1h - “...com o intuito de buscar respostas mais duradouras as questdes...”
Reforg¢ando a - “...sofrem violagdo dos direitos humanos...” X X
condicdo de - “.impactando sobremaneira no agravamento das condigdes de
vulnerabilidade vulnerabilidade...”
(5) - “...incluido a desvalorizag@o de experiéncias profissionais e educacionais...” X
(4 ¢) (4 p) (4h) - “...aregido conta com uma série de espacos de convivéncia...” X
- “politicas pensadas para a reintegragdo produtiva do imigrante” X X
Empoderamento | - “...a educagdo um importante instrumento de promogdo do desenvolvimento e X X
(5) dos direitos humanos...”
- “...direito a ser conquistado...” X
(2¢)(3p)(5h) d
- “...promocdo da igualdade e do bem-estar social e individual...” X
- “...beneficiou o imigrante nigeriano...” X X
- “...proporcionar prosperidade em ganho salarial...”
Ethos de - "O IFSP tem como missdo...” X
humanidade (4) | - “...se.m perder Qe vista a convet}géo do estatuto do refugiado...”
(4¢)(4h) - “...a importancia do carater social e humanitario”
- “o IFSP tem responsabilidade...”
Representagdes - “..tem como objetivo a “viabilizagdo™ do ingresso, como alunos, de “pessoas X X
coletivas em situagdo de refigio e imigrantes... em situagdo de vulnerabilidade”
compartilhadas - “devem ser envidados todos os esforcos para assegurar aos refugiados o
(4) exercicio de sua cidadania, como pessoa humana.”
- “igualdade de condi¢des”
(4¢)(4p)(4h) - “configurag@o migratoria”

(*) Dominios de avaliagdo: Etico, Pragmatico e Hedonico.
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

A andlise dos dados do documento institucional também revelou que existiam sessenta
e seis (66) procedimentos semanticos, sendo: quinze (22,7%), evidenciados na sequéncia
argumentativa “Valores compartilhados™; quatorze (21%), presentes na sequéncia
argumentativa “Pontos de vista”; onze (16,6%), na sequéncia argumentativa “Sensibiliza¢do™;
oito (12%), na sequéncia argumentativa “Estratégia de visibilidade™; cinco (7%), em cada
uma das sequéncias argumentativas “Reforcando a condi¢do de vulnerabilidade” e
“Empoderamento”; além de quatro (6%), em cada uma das sequéncias Ethos de humanidade e
Representagdes coletivas compartilhadas.

Considerando os cinco dominios de avaliagdo dos procedimentos semanticos,
propostos por Charaudeau (2008), evidenciou-se, na analise em questao, trés desses dominios,
que sdo: dominios do Etico, do Pragmatico e do Heddnico.

Nessa perspectiva, o dominio do Etico é definido como aquilo que deve ser o
comportamento humano, em termos de bem e de mal, diante de regras comportamentais
impostas pelo consenso social ou pelo proprio individuo. Nessa andlise, tem-se a politica de
educagdo, como um dever governamental, que tem a obrigacdo de disponibilizar o acesso, por

ser uma a¢do necessaria e primordial para o desenvolvimento humano, econdmico e social.
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Entre os inimeros procedimentos semanticos que evidenciam o dominio do Etico, tem
destaque a expressdo contida no inicio do texto, no tdpico intitulado: “Direito & Educagdo”,
categorizado como “valores compartilhados™.

Na sequéncia do texto, iniciando o referido topico, tem-se a frase “[...] IFSP, por meio
de ato da Reitoria, constituiu a Comissao de Estudos para viabilizar o ingresso de refugiados e
imigrantes nos cursos ofertados pela instituicdo”, categorizada como “sensibiliza¢do”, em que
se tem mais uma demonstracdo do dominio do Etico.

Outro destaque se encontra na frase categorizada, como “ponto de vista”, que aponta a

compreensao da institui¢ao quanto ao valor da educagdo para a humanidade, como relatado:

Para a elaboragdo deste trabalho, que tem como objetivo a viabilizagdo do
ingresso, como alunos, de pessoas em situacdo de refigio e imigrantes em
situacdo de vulnerabilidade, leva-se em conta a circunstancia desfavoravel
vivida por elas, motivando-as a se deslocarem de seus paises para o Brasil.
Faz-se necesséaria a compreensao da educacdo como valor essencial para o
desenvolvimento de cada pessoa individualmente e da coletividade. Sobre
este ponto, portanto, 0 IFSP compreende que a educacdo é um valor
essencial para a humanidade (Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Sdo Paulo, 2018, p. 5, grifo nosso).

As expressdes enfatizam os valores concernentes a justiga e solidariedade; ou seja, que
¢ justo que toda pessoa humana tenha direito a educagdo e esta tenha um valor humanitério.
Nesse contexto, o IFSP se solidariza e busca por essa condigao.

Quanto ao dominio do Pragmatico, tido como dominio de interesse, resultado da
consequéncia de uma acdo, ele ¢ definido em termos de utilidade e inutilidade, quando for
possivel mensurar as agdes humanas, em fun¢do das necessidades racionais do sujeito. Nesta
analise, ¢ apresentado como o acesso a educacgdo ¢ visto como fundamental, e destaca-se o
quanto as acdes para propiciar esse acesso se tornam relevantes e apropriadas.

Dentre os inumeros procedimentos semanticos, que abarcam o dominio do
Pragmatico, destaca-se aquele categorizado como “estratégia de visibilidade”, composto pela
expressdo “com o intuito de buscar respostas mais duradouras as questdes”, conforme

destacado no seguinte trecho:

Em maio de 2017, a partir da experiéncia acumulada, o reitor em exercicio
baixa a portaria n° 1.838, constituindo a Comissao de Estudos para viabilizar
o Ingresso de Refugiados e Imigrantes a cursos de Educagdo Profissional
Técnica de Nivel Médio e de Graduagao do IFSP (CEIM), com o intuito de

buscar respostas mais duradouras as questoes de acesso a educacao
para imigrantes. Em janeiro de 2018, o curso de extensido “Portugués do
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Brasil para Hispanicos” foi novamente proposto via Edital SPO 002/2018
contando ja com as contribuicdes dos estudos do CEIM, incluindo
flexibilidade nas exigéncias documentais e a publicacdo e divulgacdo em
portugués e espanhol do edital, tendo em vista a melhoria do acesso a
informagdo para o publico-alvo (Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Sao Paulo, 2018, p. 21, grifo nosso).

Outras duas observagdes sobre o dominio do Pragmatico estdo inseridas na
categorizag¢do “ponto de vista”, em que sdo demonstradas a¢des e procedimentos relevantes

para o acesso a educagado, por parte do refugiado/imigrante, a saber:

As principais acées do IFSP voltadas ao publico imigrante datam de
2014, com a oferta de cursos de Cultura Brasileira e Lingua Portuguesa para

Es cursos de Cultura Brasileira e Lingua Portuguesa para Estrangeiros via
PRONATEC no municipio de Santo André e também por meio de
programas de extensdo, sob coordenacdo dos professores Luiz Henrique
Siloto ¢ Flavio Biasutti Valadares33. Também, em 2016, o Prof. Flavio
Biasutti Valadares realizou um ciclo de oficinas para hispanicos com o
objetivo de propiciar vivéncias deste publico para inser¢do no mercado do
trabalho; foram 10 oficinas, no decorrer do ano, sobre diversas tematicas que
envolveram cultura e lingua, com ministrantes do Campus Sdo Paulo,
Departamento de Humanidades, area de Cddigos e Linguagens (Instituto
Federal de Educagédo, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo, 2018, p. 20, grifo
nosso).

Em outro nivel, a atuagdo do IFSP responde as mobilizagdes dos municipios
que estdo circunscritos. A cidade de Sdo Paulo e a cidade de Santo André,
desde 2013, tém dado énfase a promogdo de politicas voltadas a populagdo
imigrante, a partir da criacdo da Coordenag¢do de Politicas para Migrantes
(CPMig), no primeiro caso, e da atuacdo da Secretaria de Direitos Humanos
e Cultura de Paz, no segundo. Ao mesmo tempo, a luz de uma politica que
deve se orientar pelo desenvolvimento local e regional, 0 Cimpus Sao
Paulo, especificamente, reage aos arranjos de perfil populacional no
bairro_em que se encontra (Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Sao Paulo, 2018, p. 21, grifo nosso).

As expressOes apontadas estdo ancoradas na frequéncia, na durabilidade e na
habitualidade institucional de proporcionar agdes de acesso, que viabilizem a inser¢do do
refugiado/imigrante no mundo académico e, consequentemente, contribui para o seu
desenvolvimento profissional e para o acesso ao mundo do trabalho.

Por tultimo, tem-se 0o dominio Heddnico que se define em termos dos sentidos, que
propiciam a satisfagdo de um fim desejado. Nesse dominio, busca-se evidenciar a educagao,
como uma acao de bem-estar, relacionada com os projetos e agdes que visam o sentimento de
ser bem-sucedido, alcangar objetivos e conseguir o desenvolvimento, tanto individual quanto

social.
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Dentre os inimeros procedimentos semanticos, que apontam o dominio do Hedonico,
destacam-se aqueles categorizados como “Reforcando a condi¢do de vulnerabilidade™ e
“Empoderamento”, compostos pelas expressdes grifadas nos trechos a seguir,

respectivamente:

Esse entendimento vai de encontro ao cenario mundial atual, onde milhares
de migrantes internacionais e refugiados, que se deslocam de seus paises por
motivos os mais diversos, sofrem violacido dos direitos humanos, guerras,
conflitos locais, perseguicdo racial, religiosa, politica, desequilibrios
socioecondmicos, grupo social ou nacionalidade, impactando
sobremaneira no agravamento das condicdes de vulnerabilidade humana
dessas pessoas (Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Sao
Paulo, 2018, p. 9, grifo nosso).

Neste ponto, cumpre registrar o entendimento formado pelo IFSP, que
reconhece na educagdo um importante instrumento de promogdo do
desenvolvimento e dos direitos humanos, pois entende que o acesso a
Educagdo de qualidade ¢, dessa maneira, um_direito_a ser conquistado,
sendo de fundamental importancia ndo so6 para o exercicio da cidadania de
um povo, mas também para o crescimento economico de uma nagdo, para a
promocao da igualdade e do bem-estar social e individual, de tal sorte que a
sua auséncia € capaz de produzir prejuizos profundos e irremediaveis
consequéncias no desenvolvimento de uma sociedade, além de produzir
impactos decisivos na vida de cada pessoa (Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo, 2018, p. 9—10, grifo nosso).

As duas expressoes citadas correspondem a realizagdo dos sentidos, por vezes nada
surpreendentes; na primeira, reforga-se que aqueles que se deslocam sofrem todas as agruras
possiveis e, devido a isso, agrava-se a condi¢do de vulnerabilidade imposta a estas pessoas.
Na segunda expressdo, enfatiza-se que, havendo o acesso a educagdo, a justica serd efetivada
ao conquistar o direito previsto.

De acordo com Charaudeau (2008), os dominios podem também combinar-se. Assim,
a analise evidenciou também a combinacdo entre dois ou mais dominios, como as categorias
“Valores compartilhados”, “Sensibilizagdo”, “Reforcando a condi¢do de vulnerabilidade™,
“Empoderamento” e “Representagdes coletivas e compartilhadas”, que se sobrepdem.

Como observacdo, ressalta-se a analise da sequéncia argumentativa “Representacdes
coletivas e compartilhadas”, onde todos os procedimentos semanticos evidenciam a

combinagdo dos trés dominios, como descrito a seguir:

Para a elaborag@o deste trabalho, que tem como objetivo a viabilizacio do

ingresso, como _alunos, de pessoas em situacio de refiigio e imigrantes
em situacido de vulnerabilidade, leva-se em conta a circunstancia
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desfavoravel vivida por elas, motivando-as a se deslocarem de seus paises
para o Brasil ( Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo
Paulo, 2018, p. 5, grifo nosso).

Esse entendimento deve ser abracado por todos os Estados Contratantes com
o consequente reconhecimento de que devem ser envidados todos os
esforcos para assegurar aos refugiados o exercicio de sua cidadania,
como pessoa humana _Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia
de Sao Paulo, 2018, p. 7, grifo nosso),

Sendo assim, o Estado Brasileiro enquanto provedor ndo deve medir
esforcos para que esse direito se torne efetivo a toda pessoa (sem distingao),
tendo em vista que, pelo texto constitucional, a educagdo se orienta com base
nos principios da “igualdade de condicdes para o acesso e permanéncia
na escola”, conforme foi assinalado (Instituto Federal de Educagao, Ciéncia
e Tecnologia de Sao Paulo, 2018, p. 11, grifo nosso).

Nas ultimas décadas, o Brasil tem passado por um novo momento
relacionado a configuracio migratdria de sua populagdo, além de um maior
envolvimento com as politicas globais, com a participagdo no mercado € o
acompanhamento de tendéncias de politicas publicas (Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo, 2018, p. 18, grifo nosso).

Considerando essa sobreposi¢cdo, tem-se que dos sessenta e seis procedimentos
semanticos encontrados, cinquenta e cinco (83%) foram observados no dominio Pragmatico;
trinta e sete (56%) no dominio Etico; e trinta e cinco (53%) foram observados no dominio
Hedonico, o que indica que os argumentos propostos se destacam, respectivamente, como
uteis, bons, agradaveis e que sdo relevantes.

Desse modo, de acordo com Charaudeau (2007), pressupde-se a constru¢do de um
dispositivo (relatorio) a servico de um regime democratico, onde a instancia politica direciona
o seu agir, por meio de um discurso politico, que exerce o seu poder em nome dos valores
comuns, que viabilizam a convivéncia entre essa instancia politica (organizagao) e a instancia
cidada. Nos casos em comento, nota-se a combinac¢ao dos valores relevantes € mensuraveis
(pragmatico), com os valores que evidenciam a condi¢do de aplicabilidade da justica (ético),
coadunando, ainda, com o éxito esperado de assegurar o pleno exercicio de cidadania aos

refugiados/imigrantes.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Partindo do pressuposto de que o relatorio, baseado nos estudos realizados, pode se
tornar um mecanismo de convencimento para que as a¢des indicadas sejam transformadas em

uma politica institucional, foi possivel identificar a utilizagdo de sequéncias argumentativas,
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procedimentos semanticos e dominios de avaliacdo na constru¢do de um instrumento, que ¢
utilizado como metodologia, de cunho objetivo e de prestagdao de contas.

Além disso, constata-se que esse instrumento ndo se destina especialmente ao publico
interno e ndo contém apenas o carater orientador para as tomadas de decisdes dos gestores do
IFSP. Assim, ele também ¢ utilizado como estratégia de argumentagao, com predominancia
do dominio do Pragmatico, na modalidade patémica, utilizada para persuadir e sensibilizar
emocionalmente aqueles que detém o poder decisério, inclusive, no ambito externo a
instituigao.

A andlise do discurso propiciou concluir que, no relatorio apresentado pela Ceim,
usaram-se de mecanismos de convencimento, baseando-se nas seguintes sequéncias
argumentativas: Valores compartilhados; Ponto de vista; Sensibilizagdo; Estratégia de
visibilidade; Refor¢ando a condicdo de vulnerabilidade; Empoderamento; Ethos de
humanidade; e Representagdes coletivas compartilhadas. O discurso argumentativo objetivou,
ndo somente, instaurar a credibilidade necessaria para a prestacao de contas, mas também,
produzir sentidos e mobilizar tanto a sociedade, quanto a iniciativa privada e outras esferas da
administracdo publica, no sentido de envidar recursos e esforgos, além de disponibilizar
investimentos, que viabilizem a implementacdo de uma educagdo publica, que atenda aos
refugiados/imigrantes.

Apesar dos avangos normativos, observa-se que, para além das barreiras significativas
enfrentadas pelos refugiados/migrantes, as institui¢des de ensino também enfrentam intimeros
desafios, para garantir a acolhida humanitaria, a permanéncia e o éxito na participagdo de
acoes educativas. Em especial, destaca-se a auséncia de diretrizes, normativas e protocolos
que viabilizem disponibilidade de recursos, sobretudo financeiros, para a criacdo ¢ a
implementagdo de uma politica ptblica especifica. Ou seja, as institui¢cdes de ensino ndo estdo
preparadas para acolher essa populagao.

Reconhece-se que o estudo ficou restrito a andlise das sequéncias argumentativas, dos
procedimentos semanticos e dos dominios de valorizacdo e que ¢ interessante dar
continuidade a pesquisa, buscando compreender tanto o ethos como o logos e, ainda,
aprofundar a compreensao sobre as marcas de subjetividade, que possam surgir da analise dos

adjetivos e substantivos utilizados no discurso do relatorio da CEIM.
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3.3 Artigo 3 - O enquadramento das mulheres refugiadas/migrantes: representacoes

sociais do discurso midiatico”®

Resumo: O presente artigo tem como objetivo analisar como a identidade da mulher
refugiada/migrante ¢ construida, observando as estratégias e mecanismos utilizados no
enquadramento dos discursos mididticos sobre o tema “mulheres refugiadas/migrantes™. Foi
realizada uma pesquisa documental a partir do documentério disponivel no canal “Camara
Record”, intitulado “Refugiadas trabalham como prostitutas no Brasil para sustentar familias
venezuelanas”. A metodologia, baseada na Teoria do Enquadramento e na Andlise do
Discurso, buscou compreender como as narrativas influenciam a percep¢do publica e as
representacdes sociais dessas mulheres. Os resultados apontaram que o enquadramento
midiatico enfatiza os valores compartilhados em um ethos de humanidade, que reproduzem a
vulnerabilidade imposta pela cultura patriarcal e pelas questdes de género, religides e
conservadorismo. Como conclusdo, nota-se a auséncia de uma abordagem mididtica que
contenha uma representaciao social que abarque de forma efetiva os problemas e violéncias
enfrentados pelas mulheres refugiadas e destaca-se a necessidade de se aprofundar na
compreensdo das marcas de subjetividade presentes na narrativa mididtica.

Palavras-chave: Representagdes Sociais; Mulheres refugiadas/migrantes; Enquadramento
midiatico.

El encuadre de las mujeres refugiadas/migrantes: representaciones sociales en el
discurso de los medios de comunicacion

Resumen: Este articulo busca analizar como se construye la identidad de las mujeres
refugiadas/migrantes, observando las estrategias y mecanismos utilizados para enmarcar los
discursos mediaticos sobre el tema. La investigacion documental se realiz6 a partir del
documental "Refugiadas se prostituyen en Brasil para apoyar a familias venezolanas",
disponible en el canal "Cémara Record". La metodologia, basada en la Teoria del
Enmarcamiento y el Analisis del Discurso, buscé comprender como las narrativas influyen en
la percepcion publica y las representaciones sociales de estas mujeres. Los resultados
indicaron que el enmarcamiento mediatico enfatiza valores compartidos dentro de un ethos de
humanidad, que reproduce la vulnerabilidad impuesta por la cultura patriarcal y cuestiones de
género, religién y conservadurismo. Concluimos que carecemos de un enfoque mediatico que
contenga una representacion social que abarque eficazmente los problemas y la violencia que
enfrentan las mujeres refugiadas. Enfatizamos la necesidad de profundizar nuestra
comprension de las marcas de subjetividad presentes en las narrativas mediaticas.

Palabras clave: Representaciones sociales. Mujeres refugiadas/migrantes. Marco mediatico.

2 Artigo submetido a Dilemas — Revista de Estudos de Conflito e Controle Social — Qualis CAPES 2017-2020
A4 - ISSN: 1983-5922, que se encontra em processo de avaliagdo.
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The framing of refugee/migrant women: social representations in media discourse

Abstrat: This article aims to analyze how the identity of refugee/migrant women is
constructed, observing the strategies and mechanisms used in framing media discourses on
the topic of "refugee/migrant women." The documentary research was conducted based on the
documentary "Refugees Prostitute Theirselves in Brazil to Support Venezuelan Families,"
available on the "Camara Record" channel. The methodology, based on Framing Theory and
Discourse Analysis, sought to understand how narratives influence public perception and
social representations of these women. The results indicated that media framing emphasizes
shared values within an ethos of humanity, which reproduces the vulnerability imposed by
patriarchal culture and issues of gender, religion, and conservatism. We conclude that we lack
a media approach that contains a social representation that effectively encompasses the
problems and violence faced by refugee women. We emphasize the need to deepen our
understanding of the marks of subjectivity present in media narratives.

Keywords: Social Representations, Refugee/migrant women, Media framework.

1 INTRODUCAO

A migracao ¢ um aspecto marcante que se manifesta de diversas maneiras ao longo do
tempo, despertando grande interesse de lideres politicos, pesquisadores ¢ comunidade em
geral, ultimamente, devido a sua relevancia, influenciada pela globalizacdo, diversificagdo,
rapidez e envolvimento politico (Miranda, 2019).

Mota (2019) menciona que as migragodes, independentemente de sua origem, implicam
na locomogao do individuo de um local para outro, ocasionada principalmente por condigdes,
como escassez de recursos, falta de emprego, degradacdo ambiental, conflitos armados,
disputas politicas, entre outros. Portanto, vale ressaltar que, além da constincia dos
deslocamentos populacionais, a area de chegada ndao se restringe apenas ao aspecto
geografico, mas também abrange dimensdes sociais, econdmicas, politicas e culturais.

De acordo com dados do Relatério Mundial das Migracdes de 2022, existem 281
milhdes de migrantes em todo o mundo, com aumento de 3,5%, comparativamente com o ano
anterior. Desse total, 135 milhdes sao mulheres e 146 milhdes homens (TRT, 2023). Além
disso, tem-se como resultado de perseguicdo, conflito, violéncia, violagdo de direitos
humanos, dentre outros fatores, 108,4 milhdes sdo de pessoas que foram deslocadas a forga
em todo o mundo, das quais, 35,3 milhdes ocorreram no final de 2022, conforme dados do
ultimo relatorio Global Trends, publicado em junho de 2023 (UNCHCR, 2023).

No Brasil, de acordo com dados divulgados na ultima edi¢do do relatorio “Refugio em

Numeros”, apresentado por Junger da Silva ef al. (2023), foram feitas, no ano de 2022, 50.355
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solicitacdes da condigao de refugiado, provenientes de 139 paises. Dessa forma, somadas
aquelas registradas a partir do ano de 2011 (297.712), tem-se um total de 348.067
solicitagdes, desde o inicio da ultima década. As principais nacionalidades solicitantes, em
2022, foram venezuelanas (67%), cubanas (10,9%) e angolanas (6,8%). Dessas pessoas
refugiadas reconhecidas pelo Brasil, os homens corresponderam a 56% deste total, enquanto
as mulheres a 44%. Destaca-se que a maior parte desses refugiados tinha entre 25 e 39 anos,
se encontravam, principalmente, na Regido Norte, com destaque para Roraima (41,6%),
seguida pelo Amazonas (11,3%) e pelo Acre (3,3%).

Para Oliveira e Tonhati (2022), citados por Junger da Silva et al. (2023), os fluxos
migratérios no Brasil tém passado por processos de feminizacdo e aumento no numero de
criangas e jovens, oriundos de paises latino-americanos, caribenhos e africanos. Em 2022,
46,8% das pessoas, reconhecidas como refugiadas pelo Comité Nacional para os Refugiados
(CONARE), eram criancas, adolescentes e jovens, com até¢ 24 anos de idade. E, como
registrado, a migragdo venezuelana tem sido responsavel por essa nova configuraciao social
das migragdes no pais.

Essa maior presenca de mulheres, assim como o grande nimero de criancas e
adolescentes, na composicao deste grupo populacional, aumenta a necessidade de aprimorar
as politicas publicas, essenciais a informacao e a provisao de instrumentos de protecdo social
basica. Entretanto, apesar dos avancos da politica migratdria brasileira de fluxo, as politicas
para insercdo e acesso a direitos dos migrantes e refugiados ainda carecem de melhorias
(Junger da Silva et al., 2023).

Dessa forma, a Lei de Migragdo, n. 13.455, de 24 de maio de 2017, propde que a
politica migratoria, no territorio brasileiro, tenha como base os principios que versam sobre a
igualdade, o repudio a qualquer tipo de discriminagdo aos migrantes e a universalidade dos
direitos humanos, que resultem em uma acolhida humanitéria, para que esse publico tenha o
pleno desenvolvimento econdmico, politico, cultural e social (Brasil, 2017).

De acordo com o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD,
2019), apesar da melhoria e da convergéncia nas capacidades centrais da Declaracdo do
Milénio de 2000, algumas disparidades e desigualdades permanecem. Mesmo que todo
individuo ou grupos de pessoas consigam ter acesso a recursos, pro serem aparados pela
legislagdo formal ou pelas normas sociais, ainda se tem muita injustica social e

vulnerabilidade, que podem ser visiveis, principalmente, quando se evidencia que as
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disparidades ndo estdo sendo favorecidas ou reconhecidas, especialmente para aqueles grupos

estigmatizados.

Nem toda as injusti¢as sociais sdo visiveis — muito menos reconhecidas —
pelas instituigdes sociais, como sucede frequentemente, com grupos
indigenas, ou étnicos; migrantes; pessoas lésbicas ou gays, bissexuais, trans
e intersexo e outros grupos socialmente estigmatizados vitimas de abuso e
discriminacao (PNUD, 2019, p. 24).

No entanto, Gibney (2009) salienta que a migracao pode nao ser uma consequéncia da
desigualdade, considerando que a desigualdade gerada na contemporaneidade ndo ¢
econdmica, mas, estd diretamente ligada a desigualdade politica, uma vez que o deslocamento
do individuo envolve sua saida de um pais, onde o exercia o pleno direito, para ficar a
margem de qualquer direito em outra nagado e ficar excluido da cidadania, alijado dos direitos
reservados aos nativos e totalmente vulneravel.

Para Dadalto (2011), do mesmo modo que ha uma mudanga de consequéncia da
desigualdade na contemporaneidade, as fronteiras também sdo destituidas, em consonancia
com a dimensao da centralidade do trabalho e das novas tecnologias de comunicagao, sobre o
fendmeno que atua, inclusive, no estilo de vida, no modelo produtivo, financeiro e de
consumo da modernidade.

Outro ponto de destaque, no contexto das vulnerabilidades, diz respeito as situagdes de
violéncia enfrentadas pelas mulheres refugiadas, sujeitas as desigualdades de género. Ou seja,
por ndo encontrarem um lugar para viver dignamente na longa jornada em busca de
seguranga, elas estdo sujeitas a diferentes violéncias que se exacerbam, devido ao simples fato
de elas serem mulheres. Essa situa¢do se intensifica, especialmente, quando o poder publico
as deixa a margem de agdes que poderiam garantir a prote¢do contra os crimes que violam sua
integridade fisica, sexual, financeira, psicologica e moral (Costa; Schwinn, 2017).

Nesse mesmo sentido, Lisboa (2006) destaca que muitos estudos t€ém apontado
significativos fenomenos da “feminizacdo da migracdo” e da “feminizacdo da pobreza” e,
ainda salienta a negligéncia das estatisticas sobre o fluxo crescente de mulheres, que fogem,
de diferentes formas, de explora¢do e de uma estrutura social patriarcal a qual considera a
mulher como “propriedade”.

Pressupde-se entdo que este cenario sofre a influéncia das representacdes sociais,

principalmente daquelas veiculadas pela midia, e que as palavras e as imagens possuem e tém
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o poder de trazer esclarecimentos, muitas vezes, com efeitos danosos, como reportado pelo

Instituto Migragdes e Direitos Humanos (IMDH, 2019):

E comum os meios de comunicagdo, governos e instituigdes publicas ou
privadas para se referirem a tematica da migragdo, utilizarem algumas

9 <

expressdes tais como: “crise de refugiados”, “crise migratoria” e “imigrante
ilegal”. Para além do uso indevido dessas expressdes, que podem ndo
descrever a complexidade do fendmeno, ainda, utilizam, equivocadamente o
uso das palavras “imigrantes” e “refugiados” como sinénimos (IMDH, 2019,

p. 10).

Outro ponto abordado pelo IMDH (2019), relaciona-se com o fato de incluir o
migrante, como fontes nas reportagens e outros relatos para dar a ele espago e voz, visando a
sua contribui¢do para os debates e reflexdes em favor de pesquisas e estudos que visem a
construgdo, inclusive de politicas publicas que de fato os representem.

Segundo Batista e Bonomo (2017), as representagdes sociais midiaticas, no contexto
das narrativas jornalisticas, podem colaborar para o fortalecimento do medo e para a
estigmatizagdo do outro, principalmente quando as noticias sdo compostas de matérias
referentes a grupos minoritarios, que enfatizam a hierarquizacdo social e influenciam as
indoles social, ideologica e cultural, endossando a inclusdo e exclusao de categorias sociais.

Para fins deste estudo, a metodologia abrangeu uma abordagem qualitativa, com base
nas Teorias do Enquadramento, fazendo-se uso da pesquisa documental, a partir de um
documentario disponivel no canal “Camera Record”?, intitulada “Refugiadas trabalham como
prostitutas no Brasil para sustentar familias na Venezuela™*’.

Para Cogo e Silva (2016), o enquadramento propicia ao individuo, com base nas
construcdes socioculturais, identificar as formas de interpretar ou significar um acontecimento
(em uma determinada situac¢do) e verificar como se qualificam ou se posicionam os atores
envolvidos. Esse conceito ¢ interpretado como a mobilidade dos “quadros de experiéncias”,
no qual os individuos se ancoram para entender e se posicionar em diferentes situagdes.

Desse modo, como pontua Orlandi (2012), a contribui¢do da teoria do enquadramento,
conjugada com a Analise do Discurso, voltada para o dominio da palavra e para a

materialidade da linguagem, pode permitir o encontro do linguistico, ideologico e historico.

2Camera Record é um programa jornalistico da TV Record, que exibe documentarios e grandes investigagdes
nas noites de domingo. Fonte: https://recordtv.r7.com/camera-record/conheca-o-programa-camera-record-
16042022.

3'Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=sliqY11S2ns.
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Assim, buscou-se, neste artigo, examinar como a identidade da mulher
refugiada/migrante ¢ construida, observando quais estratégias e mecanismos sdo utilizados,
nas representacdes sociais do discurso midiatico, para o enquadramento das “mulheres

refugiadas/migrantes”.
2 REVISAO DE LITERATURA
2.1 Discurso e enquadramento na midia

De acordo com Hall (2016), a linguagem ¢ uma das formas de como o pensamento, as
ideias e sentimentos (sentidos) passam a ser representados em uma cultura, que ndo se limita
nas palavras. Ou seja, esses sentidos sdo reproduzidos em conformidade com as relacdes
sociais e suas significagdes, por meio de cddigos estabelecidos ao longo do tempo e resultam
em um sistema de representacao materializado na linguagem.

Para Pécheux (1995), essa materializa¢do passa a ter relagdo com a base de sentidos e
dizeres, a serem ditos ou ndo ditos na sociedade, conforme a interpretagdo ideologica e
discursiva, que mobilizam sentidos enunciados referente ao interdiscurso, ou seja, o dito do
outro/Outro, pronunciado em outro lugar, que sustenta a possibilidade de todo dizer.

Desta forma, entende-se que o discurso jornalistico, por meio de diferentes
narrativas®!, pode resultar em distintas representagdes e memorias sobre refugiados no Brasil.
Assim, pressupde-se que o discurso produza sentidos, a partir de determinadas narratividades
sobre as mulheres refugiadas e aciona diferentes memorias e significados, que determinam os
espacos de interpretagdo e de identificacdo, a partir do enquadramento proposto.

O enquadramento ¢ determinado pelo sentido e produzido pelo individuo participante.
Ele ¢ uma dindmica estritamente subjetiva, que se encontra posicionada em um contexto de
conjunturas laterais e simultaneas e esta ancorado em seu mundo circundante. Assim, esses
incontaveis acontecimentos se constituem como pistas paralelas a atividade enquadrada. No
entanto, o individuo pode manter o foco apenas no objeto especifico, dando visibilidade
apenas para o que foi enquadrado, sem margens para a ampliacdo da interpretacdo (Goffman,
2012). De acordo com Franca (2012), na vida cotidiana, a partir da midia, ao se atentar para a
dindmica dos acontecimentos e para os diferentes posicionamentos do publico quando os

sentidos sdo agucados de formas diferentes, ao retomar os acontecimentos, tem-se a atuagao

3INarratividade = historicidade.
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em diferentes “quadros de sentidos” transformados e revestidos em formas simbolicas
distintas viabilizando novas condi¢des da experiéncia.

Goffman (2012) salienta que a fronteira imagindria se torna uma borda reguladora, que
limita a atividade enquadrada do contexto e da conjuntura ao seu redor e os papéis exercidos
trazem consigo a esséncia de “si mesmo” (personalidade), propiciando os esquemas
interpretativos.

De acordo com Entman (1993), estudar sobre o enquadramento da midia, sob a
perspectiva da audiéncia, permite estimar se as mensagens jornalisticas tendem a influenciar o
pensamento do espectador, tendo em vista a indicagdo de problemas, diagnodsticos de causas e
sugestdo de julgamentos morais e, eventualmente, contribuir para a apresentagao de

resolugdes. O autor ressalta, que:

Enquadrar ¢ selecionar alguns aspectos da realidade percebida e torna-los
salientes em um texto comunicativo, de modo a promover uma defini¢do
particular de um problema, interpretacdo causal, avaliacdo moral e/ou um
tratamento recomendado para o item descrito (Entman, 1993, p. 52).

Colling (2002) destaca algumas varidveis no enquadramento, especialmente, no que
tange aos comentarios interpretativos que rodeiam as reportagens, que podem ser facilmente
identificadas com a nocdo de hegemonia e ideologia. Para o autor, a concep¢ao do
instrumento informativo, neste formato, pode estar tomada por mensagens que ndo estao
totalmente manifestadas, como chavoes, metaforas etc., viabilizando rotular determinados
movimentos sociais ou eventos e, ainda, apresentar a audiéncia contetidos que a auxiliem a

explicar o seu ponto de vista.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O método envolveu a andlise do discurso, com base na argumentagdo. Na perspectiva
dialégica, de acordo com Amossy (2011), a argumentagdo estd presente no discurso de um
ponto de vista pessoal, sendo selecionadas uma ou mais modalidades argumentativas, que
propiciem o bom funcionamento da estratégia de persuasao.

O objeto de estudo escolhido foi o documentario “Refugiadas venezuelanas rendem-se
a prostituicdo para alimentar os filhos”, idealizado pelo programa “Camara Record”,

apresentado pela Rede Record de Televisao, disponivel no canal do YouTube.
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Segundo Medeiros (2017), documentario ¢ um género secundario, que se apodera dos
dialogos da esfera do cotidiano, explicando verbalmente quais sdo as questdes sobre as quais
deve-se refletir. Para a autora, o género documentario estd autorizado a expor o ponto de
vista, devido a constru¢do da formacdo discursiva de autoridade, que se diferencia do
jornalismo, uma vez que nao necessita se preocupar em produzir um efeito de neutralidade do
enunciador (sentido objetivante).

Para compreender o perfil discursivo e as estratégias empregadas nos documentarios, a
analise do ethos (imagem daquele que fala) ¢ primordial, considerando que ndo tem como o
locutor (o programa) se desvencilhar da enunciacdo, ao passo que o interlocutor
(telespectador) se antecipa em interpretar o enunciado (o documentdrio), tendo em vista a
representacdo do enunciador (o programa “Camera Record™).

Neste estudo foram utilizados os descritores “Refugiadas + Venezuelanas”, com os
quais foram encontradas apenas trés reportagens jornalisticas, relacionadas a: a) Refugiadas
venezuelanas buscam oportunidade de mudar de vida — Record TV Goids (63 mil
visualizagdes); b) Refugiadas venezuelanas rendem-se a prostituicdo para alimentar os filhos
(7.174.340 visualizagdes); ¢) Militares brasileiras ajudam venezuelanas a recomegarem a vida
(46 mil visualizagoes).

No estudo em questao, foi escolhido para analise o video com mais visualizagdes, cujo
o titulo “Refugiadas venezuelanas rendem-se a prostituicdo para alimentar os filhos™ ja
menciona uma formacdo argumentativa que chamou a aten¢do para uma identidade social.
Esse video, tem duragdo de sete minutos e cinco segundos, €, no momento da pesquisa, o
havia 7.174.340 visualiza¢des, 81 mil curtidas e 9.193 comentarios. Este documentario foi
publicado no canal do YouTube, em 30 de julho de 2018. Cabe salientar que no documentario

ndo consta a informacao sobre data de sua veiculagdo no canal de televisdo.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Preliminarmente, a apresentagdo dos resultados e discussdao tem-se que contextualizar
a Rede Record de Televisdo. Inaugurado em 1953, sob o nome de TV Record, o canal foi
adquirido em 1989 pelo pastor Edir Macedo, bispo da Igreja Universal do Reino de Deus. Ao
final da década de 2000, a emissora passou a ocupar o segundo lugar, em audiéncia nacional,
em canal aberto (Fundagdo Getulio Vargas, 2009). A estrutura da Record reflete uma

estratégia midiatica da fé e atua como veiculo corporativo religioso, em que a fé ¢
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transformada em produto simbdlico e adaptada as légicas de consumo midiatico. Ressalta-se
que ele tem um viés filosofico, nesse sentido, ndo ¢ apenas um canal de evangelizagdo, mas,
sim um instrumento de poder simbdlico e politico (Cunha, 2017).

Na narrativa em questdo, nota-se a substituicdo do nome proprio por informagdes
consideradas relevantes culturalmente pelo narrador. Para informar sobre o tema “mulheres
refugiadas™, utiliza-se o recurso de categorizagdo dos atores sociais, substituindo o nome
proprio por outras formas de nomear. Isso denota uma escolha por um determinado tipo de
referéncia, fundindo e confundindo, o que traz sentido e chama a atengdo para determinado
aspecto da identidade social.

A observacgao paira em dois substantivos femininos, prostitutas e venezuelanas, que

serpenteiam ao longo da narrativa e que apresentam as marcas da subjetividade, a saber:

A vida em Roraima ¢ bem diferente do que as venezuelanas esperavam para
conseguir dinheiro para alimentar os filhos.

[...] Onde mais se observa a presenca das prostitutas venezuelanas.

[...] Mas, as prostitutas ndo querem mais conversa.

[...] As venezuelanas contam que sdo os brasileiros que mais procuram por
ela.

[...] As trés prostitutas vivem juntas em uma casa alugada.

[...] As prostitutas de rua venezuelanas... (Documentario, 2018, grifo da
autora).

Na perspectiva dialdgica, de acordo com Amossy (2011), a argumentagdo estd
presente no discurso de um ponto de vista pessoal, sendo selecionadas uma ou mais
modalidades argumentativas, que propiciem o bom funcionamento da estratégia de persuasao.

O género documentario, concede a prerrogativa de se expor o ponto de vista,
utilizando-se, inclusive, da estratégia de persuasdo, a partir das marcas de subjetividade,
imposta pelo enunciador em relagdo as crencas e valores. Ele possibilita a construgcdo de
sentidos, por meio do uso de recursos lexicais e avaliativos, genéricos e polifonicos, dentre
outros, visando persuadir o interlocutor a refletir sobre a temaética e, de certa maneira, se
posicionar perante os valores compartilhados.

De acordo com Charaudeau (2008), esses procedimentos semanticos utilizam-se de
argumentos fundamentados em um consenso social, considerando determinados valores

compartilhados.
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Com isso, nas analises realizadas, buscou-se categorizar o discurso por meio das

sequéncias argumentativas utilizadas pelo narrador, conforme disposto na Tabela 1, a seguir

apresentada.
Tabela 1 — Classificacdo das sequéncias argumentativas
Sequéncias Procedimentos semanticos
argumentativas
Valores “Sem trabalho, sem dinheiro e sem esperanga”
compartilhados “Muitas vendem a tnica coisa que ainda resta, o préprio corpo”

“O bairro néo estava acostumado com esse fluxo de prostitui¢do”
“Garotas de programa buscam seus clientes na porta dos bares”
“Encontram na prostitui¢o uma forma de ganhar dinheiro”
“Levou apenas um més para cair na prostituicdo”

“Optou pelo trabalho mais dificil, mas que daria mais dinheiro”
“O dinheiro que a familia ndo tem ideia de onde vem”

“Por serem pessoas que ndo tém a nossa cultura, a nossa lingua”.

Ethos de humanidade | “Sem trabalho, sem dinheiro e sem esperanca”

“Perdeu o marido ha 2 anos em um acidente de trabalho”

“Afirmam que j& foram humilhadas”

“Sustentar a familia”

“Ela tentou vender café nas ruas”

“Algumas mulheres parecem ndo se importar com a presenga de criangas’

“Na expressdo constrangida no rosto de Carolina é de quem nunca havia se
prostituido”

“Os pés castigados, mostram que aqui no Brasil a vida continua dificil”

“Muitas vezes nem recebem pelo programa”

“Riscos que elas correm para ajudar a sustentar os parentes que ficaram na
Venezuela”

“Dividem o sonho de uma vida melhor”

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Diante da andlise do modo de organizagdo argumentativa, observa-se a utilizagdo de
duas (2) sequéncias argumentativas, que sdo: a) valores compartilhados; b) ethos de
humanidade, que reforgam a condi¢ao de vulnerabilidade.

Foram encontrados vinte (20) procedimentos semanticos, dos quais, nove (45%)
evidenciados na sequéncia argumentativa “Valores compartilhados” e onze (55%)
evidenciados na sequéncia argumentativa “ethos de humanidade™.

Na sequéncia argumentativa “Valores compartilhados™, verifica-se que o narrador
conta a histéria de mulheres refugiadas, baseada no contexto social e histérico vivenciado no
Brasil, recentemente. Com isso, se apodera de termos que remetem as condi¢des “impuras”
(dada a vertente religiosa e conservadora da emissora em que o programa estd ancorado), ao
compartilhar os eventos que o deslocamento das refugiadas pode causar nos locais onde elas

se instalarem.
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A sequéncia argumentativa “ethos de humanidade™ aparece quando o discurso busca
sensibilizar o publico, apelando para valores humanos universais. Essa ¢ uma sequéncia
argumentativa que constrdéi a imagem de sujeitos como vulnerdveis, sofridos, dignos de
compaixao e solidariedade.

Os procedimentos semanticos, apontados na sequéncia argumentativa “valores
compartilhados”, enfatizam as condigdes de mulher marginalizada, de pessoa indesejada,
rebaixada a uma condi¢do quase que desumana e, especialmente, vulneravel, que ¢ alvo de
violéncias multiplas. No entanto, essas mulheres sdo enquadradas como uma ameaca, como
pode ser observado no procedimento semantico “O bairro ndo estava acostumado com esse
fluxo de prostitui¢do”. Nos trechos analisados observa-se a ativagdo de valores como
dignidade humana, ordem social, decéncia publica e identidade cultural. O discurso enquadra
essas mulheres ora como vitimas de um sistema excludente, ora como agentes que desafiam
normas sociais estabelecidas.

A teoria do enquadramento, nesse sentido, mostra como o discurso organiza os
sentidos de forma a provocar empatia, julgamento moral ou estranhamento cultural. Ao
mobilizar “valores compartilhados”, o discurso constrdéi uma narrativa que oscila entre a
justificacdo da prostituigdo, como meio de sobrevivéncia e a reprovagdo social da sua
visibilidade e impacto comunitario. Assim, esse procedimento semantico ndo apenas sustenta
os argumentos, mas também delimitam os contornos simbodlicos do que ¢ considerado
aceitavel ou condenavel.

No que tange os procedimentos semanticos, da sequéncia argumentativa, “ethos de
humanidade”, os trechos demonstram mulheres vulneraveis em situagdes de dor, luta ¢
dignidade ferida, dignas de compaixdo. Ao mesmo tempo, o discurso enquadra essas
mulheres, como vitimas de um sistema injusto, mas também como agentes de resisténcia, o
que mobiliza empatia, engajamento do publico. Nos trechos como “levou apenas um més para
cair na prostituicdo”, “optou pelo trabalho mais dificil, mas que daria mais dinheiro”, o
dinheiro que a familia ndo tem ideia de onde vem™, e “por serem pessoas que ndo tém a nossa
cultura, a nossa lingua”, o discurso constrdi um “ethos” marcado pela fragilidade social, pelo
sacrificio pessoal, pelo silenciamento familiar e pela exclusdo cultural. Esses elementos
funcionam como gatilhos de sensibilizacao e convidam o publico a reconhecer a humanidade
dessas mulheres, mesmo diante de escolhas que desafiam as normas morais, neste caso

imposta pelo enunciador.
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Outra evidéncia observada nos procedimentos semanticos esta relacionada ao lugar
social de quem narra os fatos; ou seja, as concepgoes de vida da narrativa sdo propostas do
ponto de vista do enunciador, que aponta o fazer do “outro”, utilizando-se de pronomes (ela/s,

dela/s, nossa), conforme os seguintes procedimentos semanticos:

[...] Muitas vendem a Unica coisa que ainda resta, o proprio corpo [...]
encontram na prostituicdo uma forma de ganhar dinheiro [...] levou apenas
um més para cair na prostitui¢ao [...] optou pelo trabalho mais dificil, mas
que daria mais dinheiro [...] A colega dela, Vanessa [...] por serem pessoas
que nido tém a nossa cultura, a nossa lingua [...] (Documentario, 2018,
grifo da autora).

Como atenuante da escolha do enunciador de “dizer dessa forma e ndo de outra™,
notam-se, na sequéncia argumentativa de “ethos de humanidade”, procedimentos semanticos,
que, inclusive, reforcam as condi¢des de vulnerabilidade em que a mulher refugiada se
encontra.

Para Maingueneau (2008), o dito de outro modo ¢ o efeito que aquele que escreve ou,
no caso concreto, aquele que fala, pretende causar sobre aquele que escuta. O locutor
pressupde o outro e, ao construir o seu discurso, intefere na interacdo do interlocutor como

329

coconstrutor. Assim, tem-se o “ethos mostrado’~” que, apesar de nao ser dito, o enunciador se

mostra, inclusive, por meio da escolha das palavras utilizadas e no tom da voz.

Os procedimentos semanticos encontrados e classificados na referida sequéncia
argumentativa parecem demonstrar uma certa solidariedade para com a questdo apontada no
documentario. As palavras utilizadas e o tom de voz do narrador, nos trechos a seguir, trazem

a sensa¢ao de que hd uma compaixao pela situagao vivenciada:

Os pés castigados, mostram que aqui no Brasil a vida continua dificil.

[...] A colega dela, Vanessa Perdeu o marido ha 2 anos em um acidente de
trabalho

[...] A terceira garota, que também se chama Vanessa, veio para Roraima
depois de descobrir que o filho estava doente.

[...] Ela tentou vender café nas ruas. Com a forte concorréncia de outros
venezuelanos optou pelo trabalho mais dificil, mas que daria mais dinheiro
(Documentario, 2018).

32 Ethos mostrado ¢ a imagem de si que o locutor (quem fala ou escreve) expde diretamente no discurso. E o que
esta visivel, ou seja, o jeito que a pessoa fala, os argumentos que usa, o vocabulario, o tom, os gestos (se for
oral). Ele é construido no proéprio ato de enunciag@o, ndo ¢ algo que vem de fora ou no apenas declarado. O
ethos mostrado € percebido pelo publico por meio da forma como discurso construido (Maingueneau, 2008).
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Na analise realizada, nota-se a sobreposi¢do do procedimento semantico “Sem

trabalho, sem dinheiro e sem esperanga”, nas duas categorias encontradas.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Constatou-se que, ndo hd mengdo a expressdo “refugiada(s)” nos trechos da narrativa
do documentario, uma vez que as entrevistadas sdo representadas como “prostitutas” ou
“venezuelanas”.

Além disso, verificou-se que a expressdo “refugiada(s)” € apenas referenciada no
titulo do documentdrio: “Refugiadas venezuelanas rendem-se a prostituicdo para alimentar
os filhos™; e, na sinopse, como nota de introducéo: “Sem trabalho formal, muitas mulheres
venezuelanas refugiadas encontram na prostituigdo uma forma de ganhar dinheiro,
sobreviver no Brasil e ajudar a familia”. A teoria do enquadramento mostra como o discurso
organiza o sentido e direciona o olhar do publico, as vezes para empatia, as vezes para o
julgamento, e as vezes para a naturalizacao.

Tendo estas observacdes, como ponto de partida e, com base na analise realizada,
conclui-se que, no enquadramento do discurso mididtico, proposto pelo documentario,
sobressairam dois argumentos: valores compartilhados e ethos de humanidade. Ou seja,
apenas reproduziram-se os valores compartilhados, o que refor¢a a situacdo de
vulnerabilidade imposta pela cultura patriarcal, mais ainda pela questdo de género, e pela
percep¢ao de cunho religioso e conservador, do que propriamente pelos problemas e
situacdes, que circundam o tema “mulheres refugiadas™ e as formas de violéncia a elas
destinadas. O discurso enquadra essas mulheres ora como vitimas, ora como agentes
racionais, ora como estranhas ao tecido social local, tudo isso com base em valores que o
publico reconhece e compartilha.

Nesse sentido, o documentario se constroi, defendendo implicitamente a cultura local,
a manutencdo da ordem e a conten¢do de ameagas e aponta a mulher apenas como mercadoria
ou refugo humano, expondo-a, ainda mais, como vitima da violéncia social e aumentando a
sua invisibilidade como refugiada, que enfrenta violéncias multiplas (de conflito,
perseguicdes politicas, de género, racial) e graves violagdes dos direitos humanos.

Desse modo, evidencia-se que o documentério analisado traz um posicionamento de
cunho moral, religioso € conservador em relacdo as condigdes em que se encontravam as

mulheres refugiadas, em 2018, nas cidades de Boa Vista e Pacaraima, em Roraima,
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especificamente, em fun¢do do perfil filosofico e enviesado, como um instrumento de poder
simbolico e politico da Record. A articulacao entre as duas sequéncias argumentativas revela
a complexidade dos sentidos produzidos e ndo apenas informa, mas também posiciona o
publico diante de dilemas éticos e sociais, ativando afetos, julgamentos e identificagdes que
sustentam a sua for¢a argumentativa.

Considerando que a discussao do trabalho ficou restrita a andlise das sequéncias
argumentativas e dos procedimentos semanticos, nota-se que hé espaco para a continuidade
desta pesquisa, com vistas a aprofundar a compreensao sobre as marcas de subjetividade, que

possam surgir da analise dos adjetivos e substantivos, utilizados no referido documentério.
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3.4 Artigo 4 — A educacio como politica publica preventiva de controle contra a

violéncia que atinge o ptblico refugiado na percep¢io de seus executores33,

Resumo: Neste estudo, buscou-se examinar o funcionamento, os problemas, os desafios e as
contribuicdes das agdes educativas propostas para atender ao publico refugiado/migrante
adulto, no Brasil, por meio da perspectiva daqueles que contribuiram para a sua execugao.
Foram realizadas entrevistas com executores das agdes educativas no ambito dos Institutos
Federais de Brasilia, do Rio Grande do Sul e de Roraima, buscando responder questdes
relativas a execugdo, aos atores envolvidos, a filosofia e as metodologias. Os resultados
destacam a importancia de a¢des educativas como meio de promover a inclusdo social e
dignidade do publico refugiado/migrante, além de evidenciar a necessidade de um suporte
continuo e politicas publicas que garantam os seus direitos e as oportunidades de melhoria de
vida. Conclui-se, portanto, que as agdes educativas promovem a integracao social, auxiliam
na adaptagdo da nova realidade, proporcionam o aprendizado da lingua portuguesa e o
desenvolvimento de habilidades praticas, que facilitam a insercdo no mercado de trabalho e
tém um papel crucial na melhoria da qualidade de vida do publico refugiado/migrante.

Palavras-Chave: Educacao; Alcances; Percepgdes; Publico Executor.

Education as a public policy in the prevention and control of violence against refugees in
the perception of its perpetrators

Abstrat: This study sought to examine the functioning, problems, challenges and
contributions of the educational actions proposed to serve the adult refugee/migrant public in
Brazil, through the perspective of those who contributed to the execution. Interviews were
conducted with the executors of the educational actions within the scope of the Federal
Institutes of Brasilia, Rio Grande do Sul and Roraima, seeking to answer questions related to
the execution, the actors involved, the philosophy and the methodologies. The results
highlight the importance of educational actions as a means of promoting the social inclusion
and dignity of the refugee/migrant public, in addition to highlighting the need for continuous
support and public policies that guarantee their rights and opportunities. It is concluded,
therefore, that educational actions promote social integration, help in the adaptation to the
new reality, provide the learning of the Portuguese language and the development of practical
skills, that facilitate insertion in the labor market and play a crucial role in improving the
quality of life of the refugee/migrant public.

Keywords: Education; Reaches; Perceptions; Executing Audience.

1 INTRODUCAO

A intensificacdo do fluxo migratdrio, nos ultimos anos, alavanca o debate politico

internacional sobre a temadtica relativa as migragdes. De acordo com Bauman (2017), os

33 Artigo submetido a Revista Didlogos Possiveis — Qualis CAPES 2017-2020: A4 - ISSN: 2447-9047, que se
encontra em processo de avaliacdo.



142

deslocamentos devem ao estilo de vida moderna que pressupde a producdao de pessoas
redundantes, consideradas localmente excessivas ou ndo empregaveis, em razao do progresso
econdmico; ou consideradas intoleraveis, em razdo de conflitos causados pelas
transformagdes sociais, politicas e lutas por poder.

De acordo com o Relatorio Mundial sobre Migracdes de 2022, o numero de
migrantes internacionais aumentou de 84 milhdes, em 1970, para aproximadamente 280
milhdes em 2020 (Mcauliffe; Triandafyllidou, 2022).

No Brasil, desde 2018, o fluxo de migrantes com status de solicitante de refigio ¢
crescente. Isto se deu em funcdo de alguns fatores, como as questdes politicas, econdmicas e
sociais que ocorreram e ocorrem na Venezuela.

Nesse contexto, Hissa e Joo (2024) explicam que a atual legislacdo brasileira tem o
conddo de assegurar e reconhecer o exercicio dos direitos e garantias fundamentais,
conferindo aos migrantes a possibilidade da emissao de documentos pessoais. Ainda, segundo
os autores, esse reconhecimento ¢ um elemento essencial para a concessao da condicao de
refugiado e de todo o sistema protetivo que ele possa usufruir.

Dagar (2023) enfatiza que, dentre o exercicio dos direitos e garantias fundamentais,
tem-se a necessidade de implementar politicas publicas que viabilizem a constru¢ao de meios
de subsisténcia sustentaveis e decentes para os refugiados, por meio da educacao. Considera-
se que, quando as oportunidades educacionais sdo limitadas, resultando em baixas
qualificacdes, os refugiados sdo forcados a aceitar trabalhos discriminatdrios e precarios,
principalmente no setor informal.

Diante disso, nota-se, no Brasil, a auséncia de politicas afirmativas que proporcionem
a integragdo e participagdo nos espacos decisorios, que viabilizem a formulagdo de agdes
especificas, com a atencdo voltada para atender as demandas proprias da populagao refugiada.
Assim sendo, as pareas agdes propostas sdo realizadas de modo pouco articulado, sem um
planejamento e sem continuidade e carecem de um acompanhamento, tanto do governo
federal quanto de outros entes, para que se instale, por meio da implementagao de agdes, uma
agenda politica propria como uma politica publica. (Gongalves, 2019).

Lima, Aguiar e Lui (2021), por meio das teorias desenvolvidas por Howlett,
Mukherjee ¢ Woo (2015), Junjan (2020), Peters (2020), Linder e Peter (1990) e Dryzey e
Ripley (1988), ao analisarem as dimensdes relacionadas ao desenho de uma politica publica,

destacam que o direcionamento para o desenvolvimento de solu¢des de problemas sociais
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deveria culminar na esperanga de tentar entender a sua dinamica, a partir do reconhecimento
da existéncia de um problema publico e sua forma de solugdo, por meio de padrdes de acao
na sua resolucdo, independente dos atores envolvidos.

Por outro lado, segundo a teoria de Ingram e Schneider (2009), que trata da construgdo
social de populagdes-alvo, para o estudo de politicas, ndo se devem incluir apenas os
elementos racionais e instrumentais da politica, mas também incorporar os componentes que
sdo eivados de valores, como as construgdes sociais, as ldgicas e as suposi¢des implicitas. Ou
seja, a policy design, que constitui o contetido e as praticas sociais pelas quais as politicas sdo
transmitidas, possui um componente simbdlico, estruturado nas construgdes sociais, que pode
criar ou perpetuar estigmas e esteredtipos ligados ao grupo-alvo, na sociedade. Para tanto, ha
a necessidade de uma compreensdo mais sutil da viabilidade politica, da responsabilidade
cidada e das dinamicas entre a construgdo ¢ a implementacgao das politicas, para que possam
melhor servir aos ideais democraticos.

Nesse sentido, tem-se que as politicas, programas ou agdes, que sao desenvolvidos,
sdo afetados pelas construgdes sociais e se incorporam ao discurso politico e aos elementos
que compdem a policy design. Assim, entende-se que, desde a sua idealizacdo até a
implementagdo, qualquer politica sofre influéncia de inimeras interpretagdes e expectativas
de todos os atores politicos envolvidos, tais como, as diferentes crencas e as atribuicdes de
valores as pessoas, aos objetos e aos eventos.

Para Kleba e Wendausen (2009), a ressignificacdo das relagdes sociais e a facilitagdo
na superacdo de conflitos, sdo elementos fundantes no processo de influéncia, para a
mediacdo do empoderamento, mediante a revisao dos sentidos na produgdo da vida no dia a
dia. Diante disso, considera-se importante conhecer as percepcdes dos atores politicos,
especialmente daqueles atores que estdo envolvidos na implementagdo de projetos e acdes,
que t€ém como objetivo a prevencdo e o controle da violéncia contra o publico refugiado. Essa
analise possibilita considerar os conhecimentos e as experiéncias acumuladas ao longo do
processo de implementacao das agdes, o que auxilia a caracterizar o cenario evolutivo e, ao
mesmo tempo, compreender a logica de funcionamento, os problemas, os desafios e as
contribui¢des, visando uma avaliagdo mais proxima da realidade, ouvindo-se aqueles que
estao envolvidos no processo politico.

Para alcangar o objetivo de delimitar a visdao dos profissionais executores sobre

projetos e acdes, que visem a prevengdo e ao controle da violéncia contra o publico refugiado,
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este estudo explora, especificamente, a implementagao das agdes educacionais, instituidas no
ambito de instituicdes federais de ensino, que objetivam a implementagao de direitos basicos,
tais como, a prote¢do, o acolhimento e a subsisténcia sustentavel, mitigando a
vulnerabilidade, visando a prevenc¢do e controle da violéncia, visando a construcdo da

identidade e o alcance de uma melhor qualidade de vida.
2 REVISAO DE LITERATURA

A revisdo da literatura tem sua centralidade na discussdo sobre politicas publicas
educacionais, em especial aquelas direcionadas para atender ao publico refugiado.

Para Capella (2018), o processo de formulagdo, caracterizado como uma etapa pré-
decisoria, de identificagdo de problemas, que requerem a aten¢do governamental, compreende
dois elementos principais, que sdo: a) a defini¢do da agenda; b) a definicdo de alternativas.
Segundo a autora, esses elementos sdo determinados em face de suas caracteristicas distintas,
que envolvem elementos técnicos e politicos, mediante a complexidade dos stakeholders que
atuam no ciclo politico.

Na conceituagdo tedrica basica sobre a formulacdo de public policy, quando a
abordagem desta se reveste do poder extroverso e da autoridade soberana do Estado,
conhecida como estadocéntrica, tem-se o Estado como ator principal, com prevaléncia sobre
os demais autores (Secchi, 2014). Por se tratar de fluxos de decisdes publicas, que visam o
(des)equilibrio social, para manter a ordem ou modificar realidades, “o processo de politicas
publicas mostra-se como uma forma moderna de lidar com as incertezas decorrentes das
rapidas mudangas do contexto” (Saravia, 2006, p. 28).

De acordo com Subirats (2006), para a formulacdo de uma politica publica ha de se
atentar para a estruturacdo do problema e construir sua definicdo de acordo com cada fator
existente e com aqueles que forem se apresentando, em fungdo das percepcdes em cada nova
face ou faceta do problema, visando sua inser¢ao e resolutividade.

Souza (2006), ao analisar os tedricos Mead (1995), Lynn (1937) e Dye (1984),
destaca que a definicdo mais conhecida sobre politica publica continua sendo a de Laswell
(1936), que implica responder as seguintes questdes: Quem ganha o qué, por que e que
diferenca faz. De acordo com a autora, as definigdes de politicas publicas, numa visao
holistica, remontam a perspectiva de que o todo ¢ mais importante do que a soma das partes e

que os individuos e as institui¢cdes, suas interagdes e interesses devem ser considerados. Com
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isso, do ponto de vista tedrico-conceitual, tanto as politicas publicas quanto as politicas
sociais, em geral e particular, respectivamente, sao tidas como campos multidisciplinares.
Considera-se que as politicas publicas repercutem na economia e nas sociedades, por
explicarem as inter-relacdes entre Estado, politica, economia e sociedade.

De acordo com Migramundo (2025), a tematica migratoria em 2024, foi um dos
assuntos globais que obteve discussdes complexas e desafiadoras, se moldando tanto em nivel
nacional quanto internacional, por meio de instituicdes de apoio aos migrantes, que
denunciam as violagdes dos direitos humanos e se colocam como defensores nos governos
para cobrarem o respeito aos acordos e legislacdes sobre a tematica. Segundo essas entidades
de apoio ao publico migrante, os acontecimentos recentes deixam claro a necessidade de
promover uma agenda anti-imigracdo e tem-se que revisar € aprimorar as estratégias de
enfrentamento a ela.

As agOes educacionais, instituidas no ambito de instituicdes federais de ensino,
tendem a proporcionar a integracdo, a insercdo € a incorpora¢ao do individuo com as
oportunidades educacionais disponiveis, como forma de alcangar os dominios propostos por
Ager e Strang (2008), remodelando as praticas sociais, com fundamento nas teorias de
Giddens (1984) e Bourdieu (1996), pressupondo a interacdo dos fatores, que compdem o
modelo de Determinantes de Vulnerabilidade (OIM, 2020), visando o aumento da resiliéncia,
a protecdo e a assisténcia para as pessoas refugiadas vulneraveis a violéncia. Além disso, as
acoes educacionais podem promover a interface entre as demais politicas, com o enfoque
ecologico®*, que perpassam por fatores relacionados com a violéncia, proposto por Romero e
Ferrero (2011), essencialmente, naquelas voltadas para a seguridade e igualdade de género,
culminando, inclusive, na prevencao e controle da violéncia.

Sen (2010) considera a educacdo, como uma capacidade que auxilia na expansao de
outras capacidades, pois ela proporciona ao individuo uma intera¢cdo maior € uma participagao
social e politica efetiva, que resulta em maior bem-estar, liberdade, producdo econdmica e
mudanca social. Para o autor, essa abordagem de capacidade (combinagao de funcionamento
— ser e fazer), permite estender liberdade aos individuos. Sendo assim, a liberdade, instalada

em uma area, tem o poder de ser igualmente produzida em outras areas.

340 enfoque ecoldgico de fatores relacionados com a violéncia se divide em quatro dimensdes: Individual,
Microssistema, Mesossistema e Macrossistema. Estas dimensdes t€m relagdo direta com os niveis individual,
relacional, comunitario e social e apresentam caracteristicas especificas e apontam fatores de riscos associados
para cada uma dessas dimensdes (Romero e Ferrero, 2011).
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Na visdo de Dagar (2023), as capacidades de um individuo podem ser convertidas
em funcionalidade por meio da educagdo, habilidades e oportunidades de treinamento.
Entretanto, ¢ questionado se a aplica¢do desse conceito, nas a¢des educativas voltadas para os
adultos refugiados/migrantes, poderia aumentar de fato a liberdade e se ajudaria na vida que
esses individuos desejam construir no pais que os receberam.

Diante desse contexto, aqueles que propdem, operam e que executam as politicas
publicas tornam-se elementos decisivos na trajetria e nas decisdes referente a sua
implementagdo, como ¢ o caso das ac¢des educacionais propostas para atender ao publico

refugiado/migrante, no ambito das Instituigdes Federais de Ensino.
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa, de natureza qualitativa, fez uso da entrevista semiestruturada como os
executores envolvidos nas agdes educativas, voltadas para o publico refugiado, de forma a
coletar os dados necessarios para o alcance do objetivo. Especificamente, foram entrevistados
os executores das acdes educativas nos seguintes Institutos Federais: Brasilia, Rio Grande do
Sul e Roraima. Foram entrevistadas 6 (seis) executoras do sexo feminino, com idade entre 25
e 60 anos, as quais estdo identificadas pela letra “E”, seguida por numeros que concentraram a
ordem de realizacao das entrevistas.

Para identificagdo das entrevistas, foi feito o uso da seguinte legenda: E1, E2, E3 e,
assim, sucessivamente.

O roteiro com as perguntas abertas, abordou temas que permitiram a compreensao
sobre as percepcoes, o funcionamento, os desafios e as contribuigdes das agdes educativas
para a instituicdo, para a sociedade e principalmente, para o publico-alvo desse processo, que
sdo as mulheres refugiadas.

Os dados foram analisados por meio da Analise de Contetido, conforme metodologia

proposta por Bardin (2011).
4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Apesar das inumeras mudangas na politica migratoria e do aumento do fluxo de
imigrantes nos ultimos anos, no Brasil, diferentemente de outros paises, nao ha uma politica
explicita para orientar o ensino de lingua, com foco na integragdo do publico refugiado a

sociedade brasileira (Marques, 2018). Para tanto, de acordo com Vieira (2019), a relagao do
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publico refugiado com a lingua portuguesa ¢ desafiadora, considerando que sera a partir do
desenvolvimento da competéncia comunicativa, mediada pela interagdo na vida social, que
esse publico podera se sentir integrado socialmente e se constituir cidadao detentor de diretos
e responsabilidades.

De acordo com Silva (2020), a auséncia do dominio da lingua portuguesa ¢ um
obstaculo comum que interfere diretamente na integracdo do publico refugiado, tanto na
esfera social quanto econdmica. O conhecimento da lingua portuguesa garante o acesso a
servicos e direitos e o seu acesso deve ser incentivado. ACNUR (2023) aponta que, entre
2022 e 2023, 23 (vinte e trés) instituicdes de ensino ofertaram cursos de portugués, para mais
de 1.800 pessoas refugiadas/migrantes. A entidade destaca, ainda, a insuficiéncia de cursos,
considerando que os existentes ndo conseguem alcancar a totalidade do ptiblico em questao.

Balzan et al. (2023) enfatizam que a questdo linguistica ¢ um dos maiores obstaculos

para a integracgao social, como exposto:

[...] um dos maiores obstaculos para a integragdo social desse grupo ¢ a
questdo linguistica, ja que, pelas proprias condi¢des da migragdo forgada,
eles acabam chegando ao Brasil com pouco ou nenhum conhecimento da
lingua portuguesa. Ganha destaque, entdo, o ensino de Portugu€s como
Lingua de Acolhimento (PLAc) para esses estrangeiros que, na maioria das
vezes, se encontram em situagdo de vulnerabilidade social, com
pouquissimos recursos financeiros ¢ desgastados pelo processo migratorio,
agravado ainda mais pelo rompimento dos lagos familiares, linguisticos e
culturais com o pais de origem (Balzan et al., 2023, p. 2).

Pressupde-se que a implementacdo de a¢des educativas se constitui como um percurso
de politica publica que pode apresentar nuances diferenciadas, conforme a percepcao dos
executores. Sendo assim, o primeiro ponto abordado na entrevista esta relacionado a definicao
dos conteudos dos cursos que foram oferecidos pelas instituigdes.

De acordo com os executores El, E2, E3 ¢ E4, as instituigdes de ensino,
especificamente os Institutos Federais, tem oportunizado a participagao do publico refugiado,
por meio das agdes de extensdo, visando priorizar a superagao das condicoes de desigualdade
social, & medida que socializa conhecimento e disponibiliza esses saberes. Esses institutos
consideram que os Cursos de Formagao Inicial e Continuada — FIC, em Lingua Portuguesa
para Estrangeiros, articulados como agdes de extensdao, ¢ uma oportunidade para que o
publico refugiado/migrante melhore sua comunicagdo, uma vez que a barreira linguistica se

apresenta como um dos fatores que impede que esse publico consiga se integrar a sociedade.
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Para que essa integracdo seja efetiva, ¢ preciso oportunizar trabalho, moradia, educagdo e
saude. Sem saber se comunicar na lingua do pais que acolhe, muitos ndo conseguem emprego
e ficam relegados em abrigos, pragas e semaforos, em condi¢des de vulnerabilidade, como
relatado:

O IFRR, dentro das suas diretrizes, por meio de seus servidores ¢ estudantes,
articula inumeras a¢des de extensdo, dentre elas esta a oferta de aulas da
Lingua Portuguesa para estrangeiros, sendo esta uma necessidade que
ocorreu por demanda espontinea, frente ao fluxo migratoério intenso de
venezuelanos neste Estado, em busca de assisténcia para aquela populagdo
em condi¢des de vulnerabilidade socioecondmica na cidade de Boa Vista
(E4 —TFRR).

No IFRS, o Programa de Extensdo Linguas e Literatura no Campus, tem o
proposito de promover a¢des de oferta permanente, que visem a integracao
da sociedade com as atividades institucionais. O programa visa a adequagao
apropriada a lingua materna, no caso o portugués, buscando operacionalizar
o compromisso da instituicdo com as demandas sociais ¢ ainda promover a
formacgdo a partir de conhecimentos da lingua e da literatura, que permita aos
sujeitos se comunicarem em situagdes cotidianas (E2 — IFRS).

Na visdo dos executores, os projetos de extensdo, voltados para o publico
refugiado/migrante, vao além do ensino da lingua portuguesa, pois dao visibilidade a centenas
de pessoas que tentam reconstruir suas vidas no Brasil. A valorizagdo das diferencas
linguisticas e culturais promove melhores oportunidades de vida, de trabalho e de educacao.
Destacam que os contetdos sdo organizados em cursos de curta duracdo e trabalham as
habilidades previstas no processo de ensino aprendizagem de linguas, quais sejam: escrita,
fala, leitura e audicdo. As atividades desenvolvidas proporcionam a interagdao e auxiliam no
desenvolvimento da autonomia e na superacdo das dificuldades de aprendizagem dos
conteudos.

No Instituto Federal de Brasilia, de acordo com a executora E6, diferentemente das
demais institui¢des participantes da pesquisa, houve a proposta de um curso Técnico em
Marketing na forma Articulada e Integrada ao Ensino Médio, na modalidade de Educacao de

Jovens e Adultos®> — PROEJA, oferecido pelo Campus Brasilia. Esta modalidade busca

oportunizar o acesso a todos os que nio tiveram a educacio na idade propria’®, e é ofertada no

3%A proposta dessa modalidade é oferecer uma educagio flexivel que se adapte as necessidades dos estudantes
jovens e adultos, valorizando a bagagem cultural das experiéncias que os estudantes trazem consigo. Por esse
motivo, apresentam perfis ¢ idades diversas e processos de aprendizagem ancorados nas condi¢des
socioeconomicas distintas” (Santos; Conde, 2024, p. 115).

3%Refere-se ao acesso e permanéncia de criangas e adolescentes na escola dentro da faixa etdria considerada
adequada para cada etapa da educagdo basica (Reis; Moura, 2017).
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periodo noturno, cem por cento (100%) presencial. Sendo assim, esta modalidade de curso
culminou em atrair o publico refugiado/migrante.

Questionada sobre a definicdo dos contetidos, a entrevistada esclarece que:

Ele [0 curso] ndo foi pensado especificamente para pessoas refugiadas,
calhou, que quando abrimos as inscrigdes do curso, acabamos atraindo este
perfil de publico. A gente precisou adequar a linguagem. Precisou aprender
(E6 — IFB).
De acordo com o seu Projeto Pedagogico— PPC (2023), o curso, com duragdo de 02
anos € meio, ¢ uma opg¢ao interessante para o individuo ampliar a sua formagdo na area de
marketing e, ao mesmo tempo, realizar um curso técnico, que o habilita para ingressar no

ensino superior e dar continuidade na sua formacgao.

Sobre a adequagdo do contetdo, a executora E6 explica que:

[...] PPC ja estava pronto e aprovado, entdo a gente ndo consegue modificar
quando a turma estd comecando, mas o curso foi pensado para dar
autonomia a esse estudante, entdo ele foi pensado para atender o
nanoempreendedor. O microempreendedor, alguém que precisava criar um
modelo de negdcio que lhe garantisse alguma sustentabilidade financeira.
[...] tivemos que adaptar a linguagem porque a gente precisou se comunicar
com eles [..] teve uma turma muito heterogénea, composta por
venezuelanos, haitianos colombianos ¢ russos (E6 — IFB).

Sacramento, Challinor e Silva (2023) destacam que a institui¢do de ensino, para além
de suas funcdes pedagdgicas, deve ser entendida como um espago social verdadeiramente
decisivo no processo de integracdo do publico refugiado/migrante, sendo um lugar de
socializacdo, de pertenca, de apoio emocional, de cuidado e de reabilitagdo.

Alguns dos desafios apontados pelos autores, tais como barreira linguistica, que um
dos principais deles. coadunam com a realidade destacada pelas executoras, pois ela
condiciona a aprendizagem e o desenvolvimento; as vulnerabilidades emocionais; e a possivel
ocorréncia de situacdo de segregacdo, discriminacao, racismo e bullying.

Desse modo, devido a auséncia de uma politica publica educacional, que atenda aos
anseios do publico refugiado/migrante, os atores da implementagdo de agdes utilizam-se de
estratégias para adaptar as diferentes dimensdes da comunidade escolar e, muitas das vezes,
também realizam adaptacdes nos contetidos proposto, diante das tensdes e dos desafios do

multiculturalismo no cotidiano. Essas adaptagdes variam entre uma abordagem estrutural de

constru¢do de uma cultura inclusiva a uma abordagem pedagdgica relacional. Neste contexto,
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os executores dessas a¢des educativas se caracterizam como “burocratas de rua”, interagindo
muito além das fungdes oficiais, pois atuam também como agentes que ajustam
informalmente e moldam as situacdes, dando a elas o sentido pratico, de acordo com as
realidades que enfrentam (Lipsky, 2019).

Outro questionamento realizado nas entrevistas diz respeito a estrutura do espago e
dos recursos humanos e as parcerias realizadas para o desenvolvimento dos cursos.

De acordo com as executoras E1 e E2, no IFRS, considerando que a institui¢do se
localiza na fronteira brasileira, a demanda por agdes educativas de Lingua Portuguesa para
estrangeiros ¢ perene. De acordo com os dados informados, os registros apontam que foram
ofertadas turmas no periodo de 2013 a 2017, do curso de “Lingua portuguesa para
estrangeiros e cultura brasileira” e, desde 2018, até o momento da entrevista, a instituicao
oferta o curso Lingua Portuguesa para imigrantes e refugiados, nos campi de Bento
Gongalves, Canoas, Rio Grande, Ibiruba, Caxias do Sul, Porto Alegre e Feliz. A oferta dos
cursos se da de modo presencial, remoto e online.

De acordo com as executoras, para a naturalizacdo ¢ exigida a realizacdo de, no
minimo uma prova presencial para os cursos de Lingua Portuguesa. Destaca-se que o IFRS ¢
o pioneiro na elaboragdao e aplicacdo desses testes, aplicados gratuitamente. Segundo as
informacdes prestadas, até junho de 2023, aproximadamente 400 (quatrocentos) imigrantes ja
foram aprovados pela institui¢do. De fato, as novas regras para a naturalizacdo, impostas pela
Portaria Ministerial n® 16/2018, permitem, para além da proficiéncia obtida por meio do
Exame Celpe-Bras, realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira — INEP, comprovar a conclusao de curso de idioma portugués direcionado a
imigrantes. Além desses, aceita-se, também a aprovacao em avaliagdo da capacidade de
comunicagdo em lingua portuguesa, realizada em institui¢do de ensino superior reconhecida
pelo Ministério da Educacdo. Assim, essa normativa fez com que a procura pelas agdes
educativas aumentasse.

De acordo com a executora E5, as acdes educativas, do IFRR, voltadas para atender ao
publico refugiado, se consolidam e se articulam por intermédio da participacao de servidores
e estudantes nas inumeras acdes de extensdo disponibilizadas pela instituicdo. Quanto as
parcerias, a executora E6 relatou que essas se consolidam para realizar a divulgacao da agdo
educativa do IFB e que, nessa acdo especifica, teve o auxilio do Centro de Acolhimento de

Imigrantes, no Distrito Federal (DF). Outros quesitos realizados nas entrevistas dizem
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respeito ao acesso, permanéncia € ao €xito, por meio das seguintes perguntas: como foi
realizado o processo de mobilizagdo para o acesso do publico refugiado/migrante as acdes
educativas? Comente sobre o funcionamento da a¢ao educativa, no seu dia a dia. Quais foram
as adequagdes realizadas para atendimento da metodologia para o Acesso, Permanéncia e
Exito?

Segundo a executora E6, no IFB, a mobilizacao de acesso se deu pela prospeccdo. A
instituicdo tinha o conhecimento de que havia muitos estrangeiros no Distrito Federal que

precisava de formagao, como relatado:

Fizemos um trabalho de prospeccdo, contatamos algumas entidades de
acolhimento aos imigrantes. Entdo, fomos até eles para divulgar, fomos a
rodoviaria panfletar e colocamos nas redes sociais. Todas as estratégias de
comunica¢do que podiamos adotar, nds fizemos. [...] a gente foi até cles
para divulgar e acabamos recebendo aqui uma turma de 40 alunos, sendo 32
estrangeiros (E6 — IFB).

Nas demais instituicdes pesquisadas, as executoras relataram que o proprio publico
refugiando/migrante procura pelos cursos; assim, um estudante ou um egresso que fez parte
da acdo educativa comunica e convida outros refugiados/migrantes para estudar. Além disso,
ha a divulgacdo pelas redes sociais e por intermédio das institui¢des de acolhimento. No
IFRR, foram disponibilizadas 45 (quarenta e cinco) vagas por turmas, sendo o curso de 50
(cinquenta) horas, para estrangeiros com idade entre 18 e 60 anos. De acordo com os dados
apresentados, no campus Boa Vista (RR), foram ofertadas: 04 (quatro) turmas, em 2018; 08
(oito), em 2019; 04 (quatro), em 2023. No periodo de 2020 a 2022, ndao houve oferta em
decorréncia da pandemia. No IFRS, o acesso as agdes educativas propostas para o publico
refugiado/migrante se deu por meio da oferta de curso presencial, que contempla o nivel
basico da lingua portuguesa — Modular; dos cursos de educacdo a distancia (EaD),
disponibilizados na plataforma moodle IFRS (nesses, o estudante pode se cadastrar pelo site e
realizar as aulas de forma totalmente online, com recebimento de certificado); e, ainda, da
oferta para aplicagdo do teste para a naturalizagao.

Com relagdo ao funcionamento no dia a dia e a permanéncia do publico
refugiado/migrante, ressalta-se que, por se tratar de um publico resultante de condi¢des de
vulnerabilidade socioecondmica que estd em busca de assisténcia nas acdes educativas, sao
necessarias atencdo e de metodologias, que visem o acolhimento, conforme relatado pela

executora E3:
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[...] acho que ¢ um publico diferente, a gente tem que levar para o lado mais
humano, porque antes de alunos eles sdo seres humanos, sdo pessoas que na
maioria das vezes tiveram que deixar seus paises em busca de uma vida
melhor. Eles estdo numa situacdo de vulnerabilidade. [...] vivendo em
situagdo precarias e nao possuem conhecimento da legislagao. Eles ndo tém
conhecimento dos seus direitos aqui no Brasil. [...] para lidar com esse
publico a gente (professor/tutor/mediador) tem que ter uma identificacdo
com esse publico [...] nem todo mundo consegue perceber o quanto ¢ um
publico diferenciado, com nacionalidades, niveis de escolaridade e
condi¢des muito diferentes, (a permanéncia) vai ser muito mais dificil. Al
essa pessoa (professor/tutor/mediador) nao tiver habilidade vai ser mais
dificil (E3 — IFRS).

[...] Nos temos um coral de migrantes, eles cantam as musicas em francés e
também em espanhol, para venezuelanos, e também praticam as musicas em
portugués, que propicia a pratica da lingua portuguesa. E muito bom, é muito
bom (com alegria), porque ¢ uma forma também de colocar o aluno em
contato com a realidade deles, com a lingua patria e também com a cultura
deles, que acaba sendo deixada de lado. Tanto que nas aulas a gente
estimula, questiona: - Como que se fala isso na lingua de vocé€s? Qual ¢ a
comida tipica? Qual o tipo de musica? Para valorizar, para mostrar quem
eles sdo e ndo deixar sem visibilidade (E3 — IFRS).

[...] Eles tém os apoios institucionais com as assisténcias estudantis com as
bolsas. No caso do PROEJA, os estudantes recebem um bolsa permanéncia
no valor de R$200,00, por aluno. [..] ¢ a gente acompanha, né? Toda
performance e a situagdo familiar. Entdo a gente estd em contato direto, se
falta algum, a gente liga, pergunta o que esta acontecendo, onde que ¢ que
tava, o que foi. A gente tem uma relagdo muito boa, muito proxima (E6 —
IFB).

A evasdao ¢ motivada por varios fatores, especialmente nas agdes educativas

disponibilizadas no formato online, conforme relato da executora E3:

[...] no mddulo dois, s6 foram aqueles que foram aprovados no médulo um,
0 que a gente acaba percebendo € que no curso online eles t€m muito mais
dificuldade, a evasdo ¢ muito maior. Por conta de trabalho, por conta de
familia, rotina. Alguns tem dificuldade com a tecnologia. Entdo, acaba nao
se adaptando, muitos ndo conseguem acessar, falta internet, ou nio tem
condi¢des de manter a internet, todo os meses. Ndo conseguem fazer as
atividades tem muita coisa que acaba impactando ¢ faz com que muitos
desistam. Se eu ndo me engano no moddulo 2 tinham 15 alunos passou a
metade da turma entdo passaram uns 25 alunos, mas nem todos quiseram dar
continuidade (E3 — IFRS).

De acordo com a executora E6, muitos dos refugiados/migrantes, que participaram do

curso ofertado pelo IFB, j& possuiam escolaridade equivalente ao ensino superior. No entanto,
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devido a auséncia de uma politica de certificagdo voltada exclusivamente para validagdao do
nivel de escolaridade do publico refugiado/migrante, os estudantes encontraram na agao
educativa (Curso Técnico integrado ao ensino médio), uma forma de adquirir o nivel de
escolaridade necessario, para fins de comprovacdao0 no curriculo e, inclusive, para se
inserirem no ensino superior.

Segundo as executoras E3 e ES5, nas agdes educativas propostas pelo IFRS e IFRR,

muitos dos estudantes ja possuiam escolaridade de nivel superior, conforme relatos a seguir:

[...] sdo publicos diferentes do ensino médio [...] € um publico que j& possui
um grau de escolaridade, muitos sdo formados [...] advogados, médicos,
professores [...], pedagoga [...], farmacéutico (E3 — IFRS).

[...] muitas das vezes eles ja tém uma formacdo profissional, j& até de nivel
superior, como em encontrei nessa turma, ¢ um conhecimento fantastico,
mas como o diploma deles para ser revalidado no Brasil ¢ um custo muito
alto... nessa turma, eu digo pra vocé assim, que tinha um agrénomo, uma
bidloga, um chef de cozinha que trabalha aqui num restaurante muito
famoso, tinha engenheiro elétrico, nossa, uma diversidade de profissoes (E5
—IFRR).

De acordo com Silva e Di Pierro (2022), um dos fatores que interferem na decisdo de
migrar esta relacionado a escolaridade, tendo em vista que pessoas com maior nivel escolar,

além da autonomia financeira e facilidade em coletar informacdes, respondem a

oportunidades econdmicas. As autoras ainda revelaram que:

Diferentemente do que o senso comum preconiza — de serem os deslocados
sempre miseraveis e/ou ignorantes —, 0s que migram internacionalmente,
hoje, estdo quase sempre entre os mais graduados de suas sociedades. [...]
Ainda que tenhamos pessoas com os mais variados niveis escolares nessa
engrenagem e que os grupos de migrantes e refugiados sejam heterogéneos e
demandem politicas publicas diversificadas, ¢ preciso estabelecer parametros
sobre o que significa garantir direitos educativos para essa populacdo adulta,
que, como sabemos, pode apresentar niveis de escolaridade que variam
desde o analfabetismo na lingua materna até ao titulo de doutorado (Silva;
Di Pierro, 2022, p. 167).

Neste contexto, conforme o relato das executoras E1, E2, E3, E4 e¢ E5, além do
conhecimento da lingua portuguesa, a dificuldade mais evidenciada, entre os estudantes
refugiados/migrantes, ¢ o reconhecimento de seu nivel de escolaridade. Ainda, de acordo com
as entrevistadas, durante as agdes educativas, propostas pelo IFRS, IFRR e o IFB, muitos

revelaram a escolaridade e profissdes e foram orientados e incentivados a participarem do
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Exame Nacional para Certificagdo de Competéncias de Jovens e Adultos — ENCCEJA e do
Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM.

[...] muitos deles (estudantes) ndo trouxeram os documentos que confirmam
a conclusdo correspondente ao ensino médio ou de ensino superior ¢ quando
solicitado aos 6rgdos publicos da Venezuela, ndo sdo atendidos e mesmo que
fossem emitidos, esse senhor que esta na minha sala, ele é agronomo, ele
disse: - Professora eu gostaria muito de fazer o concurso, vai ter concurso
para agronomo, acho que eu posso contribuir, L& na Venezuela, ele era
professor, [...] eu perguntei vocé leu o edital? Ele disse que sim, mas tem que
ter a traducdo juramentada e isso € muito caro. Ai, eu incentivei-os, quase a
turma toda, para fazer o Encceja [..] ai eu disse, pelo menos vocés validam o
diploma do ensino médio depois eles correm atras do superior junto a
universidade [...] (E5 — IFRR).

[...] Eles ndo conseguem acender profissionalmente sem essa certificagdo.
Eles ndo conseguem fazer uma equiparacao de diploma. Entdo eles precisam
comegar do zero. Enxergo o EJA como um propdsito de vocé pegar aquele
que ninguém olhou, que ta ali meio que encurralado na rua, tentando
sobreviver, que todo mundo olha pra ele e ndo o vé (E6 — IFB).

Nesse sentido, Silva e Di Pierro (2022) enfatizam a necessidade de discutir sobre a
desvalorizag¢do das experiéncias prévias escolar e profissional do publico refugiado/migrante
adulto, considerando que o aprendizado e a experiéncia profissional sdo tratados com
desconfianca e inferioridade, especialmente daqueles originarios de paises pobres ou em
desenvolvimento.

De acordo com Santos e Conde (2024), ha a necessidade de superar os obstaculos
comuns, dispostos pelo sistema educacional brasileiro, tais como, a diferenca nos curriculos,
métodos de ensino e o reconhecimento de estudos anteriores, quando se deve levar em conta
que, para além dos desafios enfrentados com a barreira linguistica, que dificulta o aprendizado
e a integracdo escolar, muitos dos estudantes refugiados/migrantes tém a necessidade de
conciliar trabalho e estudo. Para os autores, esta rotina extenuante demonstra o
comprometimento dos migrantes com a educagdo € a sua busca por integracdo ¢ melhoria na
condigdo de vida.

No que se refere as iniciativas para inserir o publico refugiado/migrante no ensino
superior, Gediel e Barbosa (2021) apontam agdes desenvolvidas por duas institui¢des
brasileiras que buscaram a igualdade de acesso ao direito a educagdo para o publico
refugiado/migrante. Uma das iniciativas foi a criagdo da Universidade Federal da Integragao
Latino-Americana — UNILA, criada em 2010, implantada na regido da fronteira trinacional,

entre o Brasil, Argentina e Paraguai, com o objetivo principal de contribuir para a integracdo
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latino-americana. Ressalta-se que, desde 2014, a instituicao, por meio de processos seletivos
especificos, reserva vagas em seus cursos de graduacao. A outra iniciativa foi da Universidade
Federal do Parand, que, em 2013, firmou parceria com o Alto Comissariado das Nagdes
Unidas para Refugiados — ACNUR/Brasil, para receber a Catedra Sérgio Vieira de Mello. De
acordo com os autores, esse procedimento formou bases para o Programa Politica Migratoria
e Universidade Brasileira.

Os autores ainda destacam a necessidade da implantag@o de instrumentos que atendam

a um publico diferenciado, salientando que:

A implantagdo de um sistema de ingresso de estudantes que considere as
especificidades das condigdes migratorias de um publico-alvo, com
diferengas linguisticas, culturais e formacdo escolar diversa, requer
tratamento especial e oferta de vagas contando com assisténcia estudantil.
Com isso, ¢ possivel atuar sobre aspectos que dificultam a vida dos
migrantes nos paises de acolhida, quais sejam, aproximagdo cultural e
condi¢des materiais (Gediel; Barbosa, 2021, p. 115).

Para além de mecanismos que visem a inser¢do do publico refugiado/migrante, ha de
se preocupar com a diversidade cultural e a ampliacdo no multiculturalismo, considerando a
mescla de culturas, visdes e valores.

De acordo com Casa-Nova (2005), a educagdo de adultos, direcionada ao publico
refugiado/migrante, deve ser orientada levando-se em consideracdo as caracteristicas e as
experiéncias anteriores, bem como as suas necessidades e os seus interesses, dando maior
atencdo a diversidade cultural. A auséncia dessa pratica, de pensar a escolarizacdo dentro das
perspectivas de uma educacdo de adultos, pode ocasionar injustica social originada pelas
diferencas de ordem cultural.

Sobre diversidade cultural, Barbosa (2010) destaca que:

Uma pessoa s6 se torna pessoa através da cultura propria. E nesse ber¢o que
emerge como individuo singularizado e consciente de si mesmol[...]. A
cultura importa. Importa nesse sentido basico e estruturante, e ainda por trés
razdes suplementares: em primeiro lugar, porque proporciona as pessoas um
contexto para fazer escolhas e opg¢des de vida; em segundo lugar, porque
oferece lagos de confianca e solidariedade, que sdo essenciais para fruir de
seguranga e estabilidade emocionais; por fim, porque ¢ uma importante fonte
de autorespeito e consideragdo positiva de si mesmo. [...] Uma democracia
saudavel preserva o direito a diferenca e distribui equitativamente o
reconhecimento por todos os seus membros. Todos sdo dignos de respeito e
consideragdo, desde que se revejam em suas normas € em Seus
procedimentos (Barbosa, 2010, p. 1004).
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O autor ainda ressalta que os desafios da multiculturalizagdo ndo podem ficar apenas
na retorica e destaca que as entidades governamentais t€ém um papel fundamental no desenho
de politicas publicas sociais e culturais. No entanto, salienta que essas medidas ndo sdo
suficientes para garantir a estima social pelos estranhos culturais, em especial, o publico
refugiado/migrante, oriundo de paises economicamente menos estaveis e subdesenvolvidos,

como exposto:

(A multiculturalidade) Precisa ganhar estatuto legal especifico no seio do
aparelho normativo das sociedades multiculturais e ser reconhecido no
espaco publico através de instituigdes igualitarias que, de maneira
imaginativa e funcional, sejam verossimeis ¢ duradouras. Um tal modelo de
sociedade, porque centrado nas trés dimensdes da igualdade democratica
(igualdade perante a lei, igualdade de liberdades e igualdade de
oportunidades), ndo tem que atribuir direitos diferenciados. Mas se tiver de
atribui-los, seja para reparar injustigas gritantes ou para dar protecdo a
identidades culturais em risco, s6 o fara na condi¢do de esses direitos nunca
se sobreporem aos direitos individuais fundamentais (Barbosa, 2010, p.
1009).

Quanto ao percentual de evasdo das agdes educativas, o IFRR, por meio da
Coordenagdo de Projetos de Extensao, informou que nas turmas disponibilizadas, nos anos de
2018, 2019 e 2023, houve evasdo de aproximadamente 50% (cinquenta por cento) dos
estudantes, os quais ndo apresentaram, entretanto, os fatores ou as dificuldades que
influenciaram essa evasdo. Conforme informagdes prestadas, muitos apenas deixaram de
participar das agdes sem explicitar a razdo. De acordo com a entrevistada ES, no ano de 2024,
varios dos estudantes desistiram de concluir a acdo educativa, em funcdo do processo de
interiorizagdo realizado pela “Operag¢do Acolhida”.

Para Gediel e Barbosa (2021), entre 2015 e 2019, na UNILA, no contexto do ensino
superior, houve a evasdo de 56,31% (cinquenta e seis virgula trinta e um por cento) de

estudantes haitianos, por alguma razao nao explicitada, ressaltando que:

Nao ¢ possivel afirmar que esse elevado indice de evasdo decorre da
auséncia de condigdes materiais de permanéncia na Universidade, por falta
de informagdes especificas sobre esse aspecto da vida universitaria.
Contudo, ¢ evidente que as condicdes materiais de vida sdo elementos
determinantes na permanéncia e no éxito da vida académica [...]. Tomados
em conjunto, os dados apontam para a necessidade de fortalecimento de
medidas que facilitem a permanéncia dos estudantes migrantes, dando
efetividade a politica de inser¢do de migrantes nas universidades brasileiras
(Gediel; Barbosa, 2021, p. 116).
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Segundo Silva e Di Pierro (2022), a Educacao de Jovens e Adultos — EJA se torna uma
oportunidade para que o publico refugiado/migrante possa prosseguir com o seu itinerario de

formacao, no Brasil.

[...] muitas vezes, migrantes e refugiados procuram a EJA para aperfeigoar a
aprendizagem da lingua portuguesa e para conseguir certificados/diplomas
(que ja possuiam em seus territorios de origem) que dé a eles a possibilidade
prosseguir seus estudos em niveis ainda mais elevados de escolarizagdo
(Silva; Di Perro, 2022, p. 169).

De acordo com Santos e Conde (2024), o EJA abre portas para novos saberes, para
processos de inclusdo e o surgimento de oportunidades para o mercado de trabalho. Com isso,
os autores destacam que essa modalidade ¢ compreendida nas diferencas de sua constitui¢do,
em que ¢ possivel identificar, dentre varios aspectos, sujeitos frequentemente marginalizados,
com dificuldade de intera¢dao, com necessidade de ingresso ou retorno no mercado de trabalho
e motivados pelo desejo de melhorar de vida.

A proxima etapa do questionamento estd relacionada ao éxito, considerando as
seguintes questdes: Vocé tem conhecimento sobre as formas de inser¢do do publico
refugiado/migrante no mercado de trabalho? Como vocé descreveria o alcance dos objetivos
das acdes educativas, em func¢ao da realidade dos publicos refugiados/migrantes?

As executoras, de modo geral, relataram que ndo hd uma metodologia de
acompanhamento, que apresente resultados mensuraveis, passiveis de monitoramento.

As entrevistadas, E3, ES e E6, pontuaram sobre o desenvolvimento das habilidades e

competéncias daqueles que participaram das acdes educativas, como relatado:

[...] para mim, observar o desenvolvimento daquele que entrou sem saber
ligar um computador, hoje vé-lo apresentar um trabalho, defender uma
opinido, entdo, isso € muito motivador [...] estamos dando a eles uma visao
de mundo, de modelos de negocios, dando a eles possibilidades de pensa em
atividades que podem dar pra ele a independéncia. Que ¢ isso que a gente
quer que eles sejam independentes. Se eu tenho alguém pra me empregar,
vou nessa. Se ndo tem ninguém para me empregar, de repente ele vai num
atacadista, compra um pacote de chocolate eu leite condensado, comeca a
fazer brigadeiro. [...] tivemos uma aluna nossa ela era aluna do curso de
eventos, ela fazia uns brigadeiros, nas aulas de empreendedorismo
desenvolvemos a embalagem, desenvolveu tudo, ela se sustenta. A familia
tem uma marca chamada “Vovo Formiga”, a familia toda trabalha nisso.
Quando vocé vé isso ai, vocé fala: Poxa! [...] a gente quer alcancar aquele
que o sistema falhou. [...]. A gente precisa enxergar que essa mogada que ta
vindo pra céa precisa sobreviver. Entdo, eles precisam ver aplicabilidade
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daquilo que eu estou ensinando para ele transformar esse sabe [...] (E6 —
IFB).

Ressalta-se que, nas entrevistas realizadas ndo foram identificados possiveis
indicadores que demonstrassem um acompanhamento efetivo do publico refugiado/migrante
egresso das agdes educativas, para verificar como estdo suas vidas no momento, tanto em
termos de escolaridade, quanto de profissionalizacdo, insercdo no mercado de trabalho e
autonomia. O que foi constatado, no discurso das entrevistadas, foram fatos pontuais que ndo
contribuem com a alimentacdo de dados para uma estatistica efetiva.

De acordo com Bauer e Souza (2015), a utilizagdo de indicadores para planejar,
monitorar e avaliar agdes tem sido intensificada e se tornou tendéncia na implementagao de
politicas sociais. As autoras salientam que o debate sobre a necessidade de produzir
informagdes a fim de poderem contribuir para a agenda politica ndo ¢ recente, ressaltando,
também, a necessidade de se ter atencao a diversidade de dimensdes de analise que pode estar
presente na avaliagdo das agoes.

A utilizacdo de indicadores pode acarretar resultados que apontam, aproximam e
traduzem, em termos operacionais, as dimensdes sociais. Além disso, eles podem ser
utilizados como ferramentas para subsidiar as atividades de planejamento publico e a
formulacao de politicas sociais que viabilizem o monitoramento das condi¢des de vida e do
bem estar da populacdo por parte do poder publico (Jannuzzi, 2005).

Devido a escassez de informacgdes relacionadas as condicdes do publico
refugiado/migrante egresso das agdes educativas, nota-se aos poucos relatos, contidos nas
respostas apresentadas, corroboram com os resultados pontuados pelas entrevistadas na
resposta anterior. Assim com respeito ao questionamento sobre as formas de inser¢do dos
refugiados/migrantes no mercado de trabalho, as entrevistadas E1, E3, E5 e E6 apresentaram
casos isolados, que chegaram ao conhecimento delas de modo informal.

De modo mais consistente, a entrevistada E3, relatou que ela se informa acerca de
vagas disponiveis no Sistema Nacional de Emprego — SINE e, muitas das vezes, os orienta, na
sala de aula ou nos grupos de interagdo social (WhatsApp), a procurarem o referido Sistema,

como exemplificado abaixo:

[...] a questdo do trabalho o que acontece ¢ que tem o SINE [...] e a gente
sempre fala: - Olha estdo precisando de emprego? Se dirige at¢ o SINE.
Geralmente, frigorificos estdo sempre com vagas abertas e acontece que eles
acabam contratando muitos migrantes (E3 — IFRS).
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Outro ponto apresentado, nos relatos da entrevistada E3, estd relacionado com a
precariedade dos postos de trabalho, ocupados pela maioria dos refugiados/migrantes, como
relatado:

[...] porque sdo trabalhos que ndo tem muita gente que queria fazer [...] eles
nao conseguem trabalhar na sua area (profissdo), acabam ganhando muito
pouco, vivendo em situagdes bem precarias [...] (E3 — IFRS).

De acordo com Ledo e Bulhdes (2024), o trabalho ¢ a principal motivagdo de vida para
o publico refugiado/migrante. Dessa forma, a manutencao das suas necessidades basicas de
subsisténcia depende, fundamentalmente, dele. Sendo assim, essa realidade condiciona o
individuo a existir numa situa¢do de vulnerabilidade ndo sé nas relagdes trabalhistas, pois ao
estabelecer relagdes de trabalho em condig¢des precarias, temporarias e sem direitos, com mais
de um vinculo empregaticio e exposto a condigdes insalubres, ele se resvala em uma trajetoria
repleta de mudangas de cidades, de moradia, de estudos interrompidos e de modo de vida.

Desse modo, devido a concorréncia acirrada por vagas de emprego, a busca por agdes
educativas ¢ motivada pela busca de melhoras ofertas de trabalho. No entanto, a conciliagao
entre atividades laborais e educacdo fica prejudicada devido a extensa jornada de trabalho a
qual o refugiado/migrante ¢ sojigado a enfrentar (Pereira, 2020).

Visando inferir sobre o fendmeno transformador das a¢des educativas na prevengdo e
controle da violéncia contra o publico refugiado, questionou-se acerca das percepcdes das
executoras sobre como as agdes educativas podem mitigar a violéncia, em especial aquelas
impostas as mulheres.

De acordo com as entrevistadas E1, E2 e E3, as ac¢des educativas propostas pelo IFRS
ndo propiciam uma aproximacao efetiva com os participantes, em fun¢do dos formatos dessas
acoes. Segundo elas, a maioria das ac¢des ¢ de aplicacdo e provas, para a certificacdo, além de
cursos online ou de curta duracdo, onde a interagdao direta e amistosa fica prejudicada. No
entanto, relataram algumas situagdes ocorridas e observadas que, de certo modo,
demonstraram a existéncia de uma cultura machista, racista, étnica e misdgina, do ponto de
vista da cultura brasileira. Ainda relataram quais foram as abordagens inseridas no contexto,
visando orientar quanto as leis e os costumes do pais receptor.

As entrevistadas relatam a dificuldade em terem acesso a essas mulheres,
especialmente em funcdo da violéncia simbolica e da falta de confianca, considerando o
tempo exiguo das agdes educativas, que inviabilizou um contato mais proximo. De pronto,

nota-se a subordina¢do da mulher ao marido, conforme relatam a seguir:
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[...] eu vejo que as mulheres elas tém muita dificuldade de se abrirem,
principalmente as haitianas. Se percebe assim, na relagdo social deles, na
organizagdo que elas sdo muito submissas aos maridos e elas quando vém
para o curso, algumas vém acompanhadas pelos maridos, e outras que o
marido ja fez o curso, dai ele ja me conhece, ai elas vém depois. Mas, ai tem
que ter toda uma confianga, na pessoa. e, ai eu demoro muitas aulas para eu
me aproximar delas, pra elas se abrirem pra mim, assim, sem nem tocar em
questdes pessoais, s6 na aula. Sabe, para elas darem um sorriso, assim pra
mim. Elas sdo muito fechadas, no inicio. E, eu, em todo esse tempo que eu
trabalhei eu nunca entrei nessas questdes de violéncia de exploracgdo.
Embora, a gente fale as vezes na aula, algumas coisas, sabe, eu nunca
consegui chegar nelas, neste aspecto [...] Teve uma situagdo, acho que foi,
em 2018 ou 2019, tinha uma moga que ela faltou umas duas aulas, dai
quando ela voltou, isso porque ela ja tinha uma certa abertura comigo,
quando ela voltou eu disse: _ A fulana, porque que tu ndo veio nas aulas
passadas? Eu sempre fago o acompanhamento, para eles ndo desistirem. Eu
disse: A gente sentiu a tua falta e tal. Ai ela disse: _ Prof, aconteceu uma
coisa comigo. Ela falou assim:  quando eu estava vindo pra aula. Ai eu
disse: mas, o que que aconteceu? Ela ndo quis me responder. Ai depois que
tinha terminado a aula, eu a chamei para um canto, assim [...]. Eu disse: _ A
fulana o que aconteceu contigo? Ela me deu a entender algumas coisas,
algum tipo de coisa que ela sofreu de violéncia. Mas, ela ndo se abriu (E1 —
IFRS).

[...] os relatos que eu escuto [...], tem muitos que vem em familia, por
exemplo, o marido e a esposa durante as provas orais, eles (os aplicadores)
dizem que t€ém que ter um jogo de cintura, porque as mulheres ndao falam e
os maridos tentam responder por elas, entdo, as vezes, elas tém essa
dificuldade. Sao provas individuais, realizadas em grupo de duas ou trés
pessoas e vao conversando (E2— IFRS).

[...] eu vou falar sobre aula presencial, porque a gente consegue ter um
contato muito maior com todo mundo. Com a camera fechada a gente nao
consegue perceber muito isso, mas na aula presencial a gente percebe muito
mais, disso (situacdo de violéncia) vindo por parte das mulheres. E,
infelizmente a questdo da violéncia também presente dos homens com as
mulheres. No campo [...] eu ministrei a aula nos tinhamos pessoas do
Senegal, mas, a grande maioria era do Haiti e algumas da Venezuela. A
gente consegue perceber o quanto os homens sdo mais livres, eles se
expdem, eles falam mais, eles tém mais liberdade e as mulheres ja sdo mais
quietinhas, mais retraidas. A gente percebe ao longo do curso que isso vai se
alterando e vai vendo mudancas. Elas vao se abrindo um pouco mais, mas
quando iam casais para participar da aula a gente percebia que quando o
homem estava do lado da mulher, ela ficava mais retraida. Entdo, as vezes
ela ia se manifestar e, ai ele olhava (para ela) e ela ficava mais retraida. E
teve caso de violéncia fisica, inclusive que a gente ndo sabe o que aconteceu
e acaba ndo podendo se meter muito [...] mas, sdo questdes que a gente
percebia, porque a mulher apareceu com o olho roxo. Aif, vocé tenta
conversar, claro! Dar o apoio, oferecer o acolhimento, mas acaba nao
podendo interferir muito, para ndo piorar a situagdo. Entdo existe essa
violéncia silenciosa, da mulher ndo poder se expor muito, a mulher tem quer
quietinha, tem que ser retraida. Se ela for muito escandalosa, entre aspas. As
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mulheres solteiras a gente percebia que elas eram mais abertas, as mais
jovens principalmente elas eram mais extrovertidas, sorrir, dar risada,
brincar. As casadas ndo. As casadas, eram totalmente retraidas e fechadas. a
gente tentava fazer uma brincadeira e nem sempre (tinha éxito) (E3 — IFRS).

De acordo com Celmer (2010), as situagdes de violéncia simbolica, na perspectiva de
Bourdieu (1970), estao atreladas as formas de dominagdo, que cerceiam a liberdade e o
desejo; elas sdo as mais corriqueiras no cotidiano das mulheres e se caracterizam por formas
veladas ou explicitas de discriminacdo ou preconceito. Sdao situacdes que expdem
comportamentos que, por exemplo, inibem a criatividade, estigmatizam. Para a autora, a
violéncia simbolica ¢ uma violéncia exercida com a cumplicidade tacita daqueles que sofrem,
daqueles que frequentemente a exercem e, ainda, daqueles que a presenciam.

Pellizari (2021, p. 98) corrobora ao ressaltar que “a violéncia simbodlica pode ser
exercida através do discurso, de agdes ou no silenciamento destas”, estando atrelada as formas
de dominagao.

Minella e Alves (2023) depreendem que, o publico o refugiado/migrante,
especialmente para as mulheres, que sdo constantemente privadas dos seus direitos basicos e
sofrem em razdo das diferentes formas de violacao, essencialmente, devido a limitagdo do
direito de ir e vir, do livre desenvolvimento da sua personalidade e do direito de igualdade,
que lhes possibilitem se tornarem possuidoras de suas proprias opinides e atitudes.

Finalizando as entrevistas, foram propostos seguintes questionamentos: Vocé acredita
que a qualidade de vida do publico refugiado/migrante aumentou devido a participagdo dessas
pessoas na agdo educativa proposta? Em que sentido? De acordo com os principais desafios
da agdo educativa, que sugestdes dariam para sua melhoria dessa agao em termos de qualidade
de vida?

Salienta-se que em relag@o a percepgao delas, houve um aumento da qualidade de vida
do publico refugiado/migrante, e todas as entrevistadas responderam que sim. Isso ¢
nitidamente notado no decorrer das entrevistas, em que se percebe a emog¢do em seus relatos,
ao falarem sobre os estudantes que obtinharam algum éxito ou alguma conquista, mesmo que
minima.

[...] (a acdo educativa) acaba focando muito em situagdes do dia a dia, para
orientar essas pessoas sobre o atendimento médico, sobre a questio do
dinheiro, supermercado, alimentacdo, coisa que eles realmente vao precisar

para conviver aqui. Orientar justamente para conviver e facilitar a vida. E,
uma questdo de mudanca de vida. Tivemos um aluno do curso, ele era
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farmacéutico, [...] ele trabalhava no supermercado ¢ com o tempo ele
conseguiu ser atendente de farmacia. Ele conseguiu se comunicar em
portugués, ele conseguiu trabalhar na farmacia, claro que ainda ndo ¢ o
objetivo dele. [..] eu acredito que falar o portugués abre muitas
possibilidades parar chegarem mais proximo dos sonhos deles (E3 — IFRS).

[...] tem um egresso nosso, estrangeiro, que descobriu um nicho muito
interessante ele se tornou DJ, aqui, e tem trés casas noturnas s6 com musicas
latinas [...] eu me deparei com uma coisa muito interessante, a
disponibilidade que eles tém para aprender, eles querem aprender, eles sao
insaciaveis pelo conhecimento [...] o tempo todo na sala de aula fazendo
comparagoes [...] (E5S — IFRR).

[...] h& alguns relatos desses estudantes com relagcdo a isso (qualidade de
vida). Eles ja se sentem mais autonomos, mais empoderados. A gente
conversa com eles, a gente tem uma relagdo muito proxima e eles ja se
sentem mais preparados para pleitear alguns postos ai nesse universo do
setor produtivo. [...] A gente tem visto neles (estudantes) o desenvolvimento
da autonomia, de autoestima, quando comecam a acreditar no seu potencial
[...] dando a eles um visdo de mundo, de modelos de negocios, dando a eles
a possibilidade de pensar em atividades que possam dar independéncia [...]
Eles precisam comegar do zero, acho de uma resignacdo, de uma resiliéncia,
porque eles abandonaram tudo pra tras, entdo quando vocé escuta os relatos
deles, atravessar florestas, rio a nado, dormiram na rua, com criancas,
chegaram aqui no Distrito Federal, [...] ai vocé vé eles a cada dia aprender
uma coisa nova, se sentindo mais fortalecidos, faz toda a diferenga. Eu acho
isso, que hoje eles t€ém esperanga, esse sabor de recomeco. Sabe, ¢ como
quando eles entenderam que eles chegaram num ponto da vida que eles
precisam se estruturarem para dar um passo a frente. Entdo, eles estdo
recomegando no trabalho. Ela trabalhou como cozinheira, diarista, [..]. Mas,
ela ja estd com 40, 50, 60 (anos), né? Mas, ela sonha. Eles t€ém sonhos (E6 —
IFB).

Corroborando Silva e Di Pierro (2022) destacam que a efetivacdo dos direitos
educativos do publico refugiado/migrante adulto se concebe, como um processo de
acolhimento nas sociedades receptoras, € o conhecimento da lingua local estabelece inimeras
vantagens, pois sdo fundamentais para que o acesso a outros direitos essenciais seja

viabilizado. Na perspectiva das autoras,

A escola ¢ uma das portas mais importantes no processo de integracdo de
migrantes e refugiados em uma sociedade. Permitir o acesso as instituigoes
de ensino do novo pais possibilita a integragdo do educando com a sociedade
receptora a partir da aproximacao e da convivéncia com os costumes locais,
com a lingua, com professores, funcionarios e colegas da escola (Silva; Di
Pierro, 2022, p. 170).

A expressdo utilizada pela entrevistada E6, para finalizar o seu relato, “Eles tém

sonhos”, demonstra o quanto a disponibilizagdo de ac¢des educativas para o contexto do



163

publico refugiado/migrante; ou seja, a implementacao dessas agdes pode proporcionar a

efetivacao de direitos, que garantem a integracao em sociedade.
5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou alcancar o objetivo de delimitar a visdo dos profissionais
executores sobre projetos € acdes, que visem a prevencao € ao controle da violéncia contra o
publico refugiado.

Desse modo, mediante as entrevistas realizadas, considera-se que os objetivos das
acOes educativas estdo diretamente relacionados com a superacdo das condigdes de
desigualdade social e com a possibilidade de oportunizar ao publico refugiado/migrante
melhoria na sua forma de comunicagdo, para conseguir se integrar a sociedade, por meio do
trabalho e da educacdo. Isso s se torna possivel & medida que instituigdes de ensino articulem
acdes que possam contribuir para o processo de ensino/aprendizagem, especialmente da
Lingua Portuguesa, como um instrumento de comunicagdo que permite ao individuo realizar a
interacao verbal e possibilita a troca de informagdes e de experiéncias.

As questdes focaram em cinco pontos cruciais, que foram: a) as percepgdes sobre as
acoes educativas, em que se buscou entender com as executoras percebiam o funcionamento e
a eficacia das acdes propostas; b) os desafios enfrentados, em se questionou sobre os
principais desafios enfrentados durante o processo educativo; ¢) as contribui¢des das agdes,
em que se indagou sobre as contribui¢des das acdes educativas para a instituicdo, para a
sociedade e, principalmente, para o publico refugiado/migrante; d) Qualidade de vida, em que
verificou se houve mudancas perceptiveis na qualidade de vida dos estudantes que
participaram das acdes educativas; e) prevencdo e controle da violéncia, em que ser
questionou sobre as percepcdes das executoras sobre como as acdes educativas poderiam
mitigar a violéncia, em especial aquelas impostas as mulheres.

Considerando as percepgdes das executoras, pode-se inferir que as acdes
implementadas nao apenas cumprem com seus objetivos educacionais, mas também buscam
promover a integra¢dao social e a independéncia, bem como o empoderamento do publico
refugiado/migrante. O ambiente educacional foi descrito como acolhedor e inclusivo,
proporcionando aos participantes uma sensagdo de pertencimento e confianga. Apesar da
percepcao de resultados positivos, destaca-se que as barreiras linguisticas e culturais, a falta

de recursos adequados e o impacto psicologico foram os principais desafios apontados.
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No que diz respeito a percepcao sobre as contribui¢cdes das agoes, salienta-se que essas
foram amplamente reconhecidas, tendo em vista que, além de fornecer conhecimentos e
habilidades essenciais, as agdes desempenharam um papel crucial na busca em promover a
autoestima e a autonomia dos participantes.

No que concerne a qualidade de vida, a percepcao das executoras evidencia que a
participacdo nas acdes educativas ajudou aos participantes a superar traumas e a desenvolver
uma visdo mais otimista do futuro. Quanto a prevencdo e combate a violéncia notou-se que
ndo houve acdes efetivas, durante as agdes educativas, que caracterizassem a mitigagdo do
fendmeno. No entanto, observou-se o incremento da vulnerabilidade, em razdo da
manuten¢do da inseguranca iniciada no processo migratdrio, o que demonstra um cenario de
reproducdo das questdes que envolvem género e ainda, reforga a vitimizagdo, duplamente, por
ser mulher e ser refugiada/migrante.

Os resultados confirmam que o enfoque institucional se limitou a oferecer as acdes
educativas, sendo a maioria dessas, por meio de cursos de curta duragdo, com énfase em
estimular o uso das habilidades bésicas de comunicacado, interagdo com a lingua portuguesa e
o contato com os aspectos da cultura brasileira.

Outrossim, eles demostram também que, na visdo das executoras, a implementacao
dessas acdes educativas ¢ uma estratégia eficaz para facilitar a comunicagdo e a inser¢ao
social, e apontar a insuficiéncia de politicas publicas que considerem a diversidade e as
especificidades do publico refugiado/migrante e promova um acesso equitativo a educagdo e a
outros direitos fundamentais, especialmente, que propicie a conscientizagdo sobre a prevengao
e o combate a violéncia.

Dessa forma, a pesquisa contribui para a base de conhecimento sobre a relagdo entre a
aprendizagem de adultos e a subsisténcia sustentavel e sugere que a educagdo deve ser vista
como um direito e uma ferramenta de empoderamento.

Além disso, o estudo também forneceu insights e recomendagdes promissoras para
ampliar a pesquisa, visando o aprimoramento das politicas publicas de agdes educativas, que
garantam a inclusdo e a dignidade, em especial para o publico refugiado/migrante adulto, que

se encontra em fase produtiva, porém desamparado pelo sistema educacional brasileiro.
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3.5 Artigo 5 - Quando as mulheres migram: vozes, feridas e recomecos®’.

Resumo: O presente artigo analisa a trajetoria de mulheres refugiadas/migrantes no Brasil,
com foco em seus perfis, trabalho e ocupagdo, vulnerabilidades, violéncia e redes de protecao.
A pesquisa, de abordagem qualitativa, foi realizada com nove mulheres participantes de ag¢des
educativas em trés instituicdes federais de ensino. Os resultados evidenciaram que as
entrevistadas, em sua maioria, possuem ensino superior, sao chefes de familia e migraram
principalmente por motivos econdmicos. No entanto, enfrentam dificuldades para inser¢ao no
mercado formal, sendo alocadas em ocupagdes informais e precarias. A violéncia estrutural
nos paises de origem, especialmente na Venezuela, foi apontada como fator determinante da
migracao. No Brasil, elas continuam enfrentando exclusdo, discriminacao linguistica e racial,
que impactam em sua saude mental. A violéncia de género, embora pouco verbalizada, esta
presente de forma implicita nos relatos. As agdes educativas e os grupos de acolhida foram
reconhecidos como fundamentais para o processo de adaptagdo. Conclui-se que ¢ necessario o
fortalecimento de politicas publicas interseccionais que promovam a inclusdo, protecao e
valorizacdo dessas mulheres refugiadas/migrantes, como sujeitos de direitos e agentes de
transformacgao social.

Palavras-chaves: Refugiadas/Migrantes; Vulnerabilidades; Violéncia; Redes de Protegao.
When women migrate: voices, wounds, and new beginnings.

Abstract: This article analyzes the trajectory of refugee and migrant women in Brazil,
focusing on their profiles, work and occupation, vulnerabilities, violence and protection
networks. The qualitative research was conducted with nine women participating in
educational programs at three institutions. The results showed that most interviewees hold
higher education degrees, are heads of their households, and migrated primarily for economic
reasons. However, they face significant barriers to entering the formal labor market, often
working in informal and precarious jobs. Structural violence in their countries of origin
especially Venezuela was identified as a key factor in their displacement. In Brazil, they
continue to experience exclusion, linguistic and racial discrimination, with impacts on mental
health.. Gender-based violence, though rarely verbalized, is implicitly present in their
narratives. Educational programs and support groups were recognized as essential for their
adaptation process. It is concluded that it is necessary to strengthen intersectional public
policies to promote the inclusion, protection, and recognition of these women as rights-
bearing individuals and agents of social transformation.

Keywords: Refugee/Migrant Women; Vulnerabilities; Violence; Protection Networks.

1 INTRODUCAO

A necessidade de compreender os fendmenos migratdrios contemporaneos, que se

caracterizam por diferentes aspectos, tem expandido e viabilizado uma andlise, a partir de

3Artigo submetido a Revista Interdisciplinar da Mobilidade Humana -REMHU — Qualis CAPES 2017-
2020: A2 - ISSN: 2237-9843, que se encontra em processo de avaliacao.
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uma pluralidade de abordagens tedrico-metodoldgicas e empiricas, que englobam tanto os
fatores socio-historicos como fatores econdmicos que motivam essa antiga pratica da
humanidade tém a manuten¢ao da propria sobrevivéncia como objetivo primordial.

Cavalcanti, Oliveira e Macedo (2024) apontam que, entre o inicio de 2022 e julho de
2024, foram observados 62,3 milhdes de movimentos nos postos de fronteiras brasileiros, em
que a maioria do sexo masculino; no entanto, ressaltam um crescente contingente de
mulheres. Os autores destacam que, neste periodo, 87,5 mil pessoas foram reconhecidas como
refugiadas e que 96% delas tinham nacionalidade venezuelana, e as mulheres representavam
47,2% desse grupo.

Com isso, nota-se que a migragdo dirigida ao territorio brasileiro mesmo que
predominantemente masculina, o0 nimero de mulheres representa um contingente expressivo,
sendo praticamente metade dos refugiados reconhecidos. Nesse contexto, estatisticamente,
infere-se que existem modificagcdes no panorama da migragao.

Para Rodriguez et al. (2019), estatisticamente, o aumento da representacdo das
mulheres, nos ultimos tempos, na composicdo dos fluxos migratorios pode ndo estar
vinculada a maior frequéncia delas nesse processo, mas, sim ao seu ndo reconhecimento ¢ a
auséncia de visibilidade, considerando que os registros realizados retratavam a mulher como
acompanhante do marido e/ou familiar.

Nesse contexto, Fogliatto (2022) enfatiza que as questdes de género passaram a ser
estudadas, como categoria analitica, apenas no século XX (Scott, 1995), embora a tematica
venha se emergindo e se consolidando dentro das ciéncias sociais. Esse fato ¢ mencionado em
varios estudos e esse aumento da participacdo de mulheres nos fluxos migratérios € chamado
“feminizacdo das migragdes”.

Para Kosminsky (2007), os estudos migratorios de género comegaram a ser
evidenciados a partir da década de 1980, nos Estados Unidos e, no Brasil, os poucos estudos
nos quais as mulheres migrantes aparecem como protagonista nesse processo, devido a
influéncia do feminismo académico, tém registros a partir de 2000. Ainda, conforme a autora,
a partir desse marco temporal, os novos estudos passaram a questionar a invisibilidade das
mulheres enquanto sujeito migratorio, para compreender as experiéncias distintas, a produgao
de desigualdades e as vulnerabilidades, além das implicagdes politicas, que se refletem na

experiéncia migratoria.
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Sobre o deslocamento feminino, Rodriguez et al. (2019) destacaram que as mulheres
se deslocam por motivos diversos. No entanto, apontam a existéncia de trés tipos de

migragdo, que afetam sobremaneira as migrantes. De acordo com as autoras, sdo eles:

[...] as migragdes por patrilocalidade, nas quais as mulheres abandonam o
seu local de origem para morar no local de origem do seu marido; econémica
que, embora também afete os homens, o faz de maneira diferente se
levarmos em conta a divisdo social de tarefas por sexo, a distribui¢do da
heranga, a informalidade do mercado laboral, etc; e, por ultimo, o «refugio
por motivos de género», que faz referéncia as migragdes de mulheres com
status desvalorizado nas sociedades de origem ou cujas vidas e desejos
resultam incompativeis com as tradicdes (matrimoénios indesejados,
trabalhadoras sexuais, maes solos e vitimas ou ameacadas de agressoes
sexuais, lésbicas e mulheres com experiéncias afetivas ndo
heteronormatizadas) (Rodriguez et al., 2019, p. 59).

A mulher refugiada/migrante, que foi compelida a deslocar-se por condi¢des
estruturais, se torna mais suscetivel as violagdes de seus direitos humanos ¢ a incidéncia de
violéncias. De acordo com dados da ONU Mulheres (2017), uma a cada cinco refugiadas,
principalmente adolescentes e adultas jovens, sofreu algum tipo de violéncia sexual.

Segundo a Sociedade Brasileira de Medicina da Familia ¢ Comunidade — SBMFC
(2020), as principais violagdes de direitos humanos envolvem maus tratos, detencdes
arbitrarias, desaparecimentos forgados, sequestros, extorsdes, abusos sexuais, abandono de
pessoas, roubos violentos, traficos de pessoas, recrutamento for¢cado e assassinatos. Para além
dessas violagdes, aponta-se a discriminacao no acesso aos servigos publicos e a violagao dos
direitos humanos no ambiente de trabalho, racismo, barreira linguistica e a falta de rede de
apoio. A entidade também registra a auséncia de informacdes mais precisas sobre género e
que a violéncia mais marcante ¢ entre as mulheres migrantes, ndo brancas e irregulares.

Para Duarte (2012, p. 226), as formas de discriminagdo das mulheres
refugiadas/migrantes ocorrem em diferentes niveis e “o trajeto percorrido pelas mulheres
vitimas de violéncia €, muitas das vezes, longo e solitario”. Segundo a autora, o caminho até a
denuincia pode ser mais longo devido ao fato de alguns aspectos contribuirem para que a
violéncia ndo seja denunciada. Entre outros, ha o receio de represalia, o sentimento de
vergonha e o preconceito em relacdo a dependéncia econOmica; inclusive por partes de
entidades oficiais. Sendo assim, essas mulheres, além de sofrerem de dupla vitimizagdo, sdo
pessoas que ndo existem, ficando expostas ao nao-territdrio, em termos juridicos e politicos,

totalmente suscetiveis a situa¢ao de vulnerabilidade.
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Nesse contexto, Rosa et al. (2019) evidenciam que a vulnerabilidade da mulher
refugiada/migrante se potencializa a partir da sobreposicdo das categorias “mulher” e
“migrante”, o que produz uma dupla exclusdo em todos os cenarios, tanto no pais de origem
quanto em todos os locais de transito e destino. Conforme os autores, soma-se a isso o fato de
a mulher refugiada/migrante também ser vitima das mesmas desigualdades e discriminagdes
as quais estao imbuidas as mulheres locais e, ainda, ao fato de parte delas comporem outros
grupos identitarios afetados pela interseccionalidade e pelos processos de marginalizacao.

Desta forma, este estudo, de natureza qualitativa, tem como objetivo identificar o
perfil das mulheres refugiadas e os fatores determinantes de vulnerabilidade, em funcdo do
processo de migracao, que motivam a ocorréncia da violéncia, bem como as redes de protegao

existentes e acionadas, visando compreender a realidade por elas vivenciada.
2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa, de natureza qualitativa, foi realizada em 03 (trés) Institutos Federais,
localizados nas regides norte, sul e centro-oeste do Brasil. Para tanto, foi feito o uso de
amostra intencional, ndo probabilistica, com a participagdo de mulheres migrantes/refugiadas,
egressas € matriculadas em acdes educativas.

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas em espago virtual e presencial.

A partir dos resultados obtidos na pesquisa bibliografica e documental sobre as
diretrizes politicas, agdes e projetos educacionais propostos para o publico refugiado e sobre a
identidade da mulher refugiada, nos discursos mididticos, foi elaborado um roteiro de
entrevista semiestruturada. Essa entrevista foi aplicada as mulheres migrantes/refugiadas, que
participaram de acdes educativas e que, voluntariamente, se predispuseram a responder ao
questionario contendo perguntas relacionadas ao perfil socioeconémico, pessoal e familiar,
bem como questdes inerentes a situacdo financeira da mulher, trabalho/ocupacdo, violéncia
contra a mulher, fatores de vulnerabilidade/violéncia/rota critica, além das redes sociais
acionadas.

As categorias e varidveis de analise foram assim delimitadas: a) Condigdes de
Migracdo: fatores institucionais e as politicas de imigragdo, anos de migragdo, periodo de
chegada, motivo da migracdo, estatuto legal do pais de residéncia e situagdes de
discriminacdo; b) Perfil das mulheres egressas e matriculadas na agdo, por meio das seguintes

variaveis: idade, naturalidade, estado civil, raga, escolaridade, religido, status ocupacional,
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condig¢des de trabalho, renda, tamanho tipo de ciclo de vida familiar; ¢) Tipos, causas, redes
de protecdo e consequéncias da violéncia; d) indicadores/fatores de vulnerabilidade:
individuais, familiares/domiciliares, comunitarios e estruturais.

As nove entrevistas (n=9) foram gravadas, mediante a autorizacdo do sujeito da
pesquisa (mulher refugiada/migrante), e suas respostas foram transcritas de forma individual,
sendo muitos trechos de suas falas utilizados na pesquisa foram reproduzidos na integra. Os
nomes das entrevistadas foram substituidos por Mulher E1, E2, E3 e assim sucessivamente, a
fim de manter o sigilo de suas informagdes pessoais. Todas as integrantes assinaram o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido antes do inicio da coleta de dados. O estudo esta
conforme o Parecer do Comité de Etica da Universidade Federal de Vicosa - MG.

Fez-se o uso da Andlise de Contetido, que permitiu examinar as percepgdes das

participantes, pautando-se na metodologia proposta por Bardin (2011).
3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Em fun¢do do objetivo especifico proposto, os resultados e as discussdes foram
divididos nos seguintes topicos: caracterizacdo do perfil socioecondmico; trabalho e

ocupacao; violéncia contra a mulher; violéncia/ rota critica e redes sociais.
3.1 Caracterizacao do perfil socioeconomico

A primeira analise realizada, relacionada a idade das participantes de agdes educativas
no ambito das trés instituicdes analisadas, revelou que a idade média das entrevistadas (n=9)
corresponde a 46,88 anos, predominando a faixa etaria entre 46 e 55 anos.

No que diz respeito a média de idade das mulheres refugiadas/migrantes, estudos
realizados nos ultimos cinco anos, destacam que a maioria desse publico esta relacionada a
faixa etaria de 18 a 45 anos, idade ativa para atuacdo no mercado de trabalho, o que reflete a
amplitude e diversidade geracional presente no grupo (Moraes; Araujo; Camargo, 2023;
Quadros, 2025; Souza, 2023).

Para Fernandes e Onuma (2024), o etarismo ¢ uma varidvel de analise que precisa ser
discutida, pois mesmo que a pessoa idosa seja, hoje, a minoria nos fluxos migratorios, ¢
preciso considerar que mulheres refugiadas que ingressam no pais na faixa etdria que
corresponde a juventude também envelhecerdo. Ainda segundo as autoras, além do regime de

previdéncia no Brasil ser complexo e demorado, as trabalhadoras domésticas nao
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remuneradas, tanto as mulheres refugiadas/migrantes quanto as brasileiras, compdem a
maioria de um grupo que ocupam atividades nao remuneradas e informais que as tornam mais
propensas a ndo terem a garantia de condi¢cdes minimas para sobreviverem na velhice.
Questionadas quanto a cor/etnia, 44,44% (n=4) das entrevistadas se autodeclararam
pardas, 33,33% (n=3) negras; e 22,22% (n=2) brancas.
Atualmente, ndo ha uma base oficial publica que apresente dados desagregados por
cor ou etnia dos refugiados/migrantes no Brasil. Os dados publicados, anualmente, no

relatorio “Refligio em Ntimeros™>®

, pelo Ministério da Justica e o Observatério das Migracdes
Internacionais (OBMigra), indicam as nacionalidades mais frequentes, a distribuicdo por
regido de origem e informagdes indiretas sobre a diversidade étnica, como, por exemplo, a
presenca de refugiados da Africa, Haiti, Siria, Venezuela. Nesses recortes, podem sugerir uma
composicdo étnico-racial, mas ndo substituem dados autodeclarados de cor/etnia, como os
coletados pelo Censo Demografico realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, para a populacao geral. No ultimo Censo Demografico realizado pelo
IBGE (2022), a composi¢ao da racial da populacdo brasileira ¢ constituida de 45,3% (92,1
milhdes) de pessoas que se identificaram como pardas, seguida por 43,5% (88,2 milhdes) de
pessoas identificadas como brancas e 10,2% (20,6 milhdes) que se autodeclaram pretas.

Cavalcanti, Oliveira e Macedo (2024), ao analisarem o perfil sociodemografico dos
solicitantes de refugio e refugiados no mercado de trabalho formal, no periodo de 2011 a
2017, identificaram um problema que ocorre na origem da emissdo da carteira de trabalho,
quando da declaragdo de cor ou raga, que apontou a categoria “néo especificado™ , como a que
mais obteve resposta.

No que diz respeito ao estado civil 44,44% (n=4) se declaram casadas; 22,22% (n=2)
solteiras; 22,22% (n=2) nao responderam; 11,11% (n=1) das entrevistadas se identificaram
como divorciada.

Com relagdo a religido 33,33% (n=3) se identificaram como catdlicas, 22,22% (n=2)
como praticante de religido evangélica as demais ndo quiseram responder.

Romao (2021), ao analisar o perfil sociodemografico em um municipio da zona da

mata de Minas Gerais, diferentemente dos demais estudos, observou-se que a maioria dos

380 Reflugio em Nameros é um relatorio que analisa dados do governo federal relacionados ao refugio no Brasil.
O estudo ¢é produzido anualmente pelo Observatorio das Migragdes Internacionais (OBMigra), criado com o
intuito de ampliar o conhecimento sobre os fluxos migratorios internacionais no Brasil, mediante estudos
teoricos e empiricos, apontando estratégias para a inovagao social de politicas ptblicas dirigidas as migracdes
internacionais. Fonte: Refiigio em Numeros - Ministério da Justica ¢ Seguranga Publica.
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entrevistados se identificou como pertencente ao género feminino, destacando que 73,3% das
pessoas entrevistadas se declaram como solteiras, 20% optou por informar “outros” e 6,7% se
identificaram como vivo ou divorciado. Quanto a religido, os estudos do autor apontam que
a maioria dos entrevistados se autodeclarou como evangélicos (46,7%), 33,33% sem religido,
enquanto 13,3% se identificaram como professantes da fé catdlica.

Quanto a nacionalidade 77,77% (n=7) sdo de nacionalidade venezuelana; 11,11%
(n=1) de nacionalidade uruguaia e 11,11% (n=1) nacionalidade Guineano, do continente
africano.

Junger et al. (2024), apontam que o Brasil, no ano de 2023, recebeu solicitacdes de
refigio de pessoas provenientes de 150 paises. Nesses registros pode ser observado que a
maioria (50,3%) das pessoas que solicitou reconhecimento da condi¢do de refugiado, no
Brasil, possuia a nacionalidade venezuelana.

No que concerne ao grau de escolaridade: 55,56% (n=5) disseram possuir o Ensino
Superior, enquanto 44,44% (n=4) contavam com o Ensino Médio.

Quanto ao reflexo da escolaridade tem-se que, no ensino superior, a média de
escolaridade entre as mulheres refugiadas/migrantes era maior em relacdo aos homens desse
mesmo grupo, na ordem de 12,7%. No entanto, mesmo tendo o maior indice de escolaridade
as mulheres sofrem com um nivel de dificuldade consideravel para ingressarem no mercado
formal de trabalho. Neste sentido, deve-se garantir condi¢des que viabilize a inser¢do da
mulher refugiada/migrante com grau de escolaridade completo, tanto com a implementagao
de politicas publicas de reconhecimento e revalidacio dos diplomas, quanto com a
possibilidade de darem continuidade aos estudos em vagas especificas nas Instituigdes
Federais de Ensino (Pesquisa Moverse, 2022).

Com respeito a composi¢do familiar, foi questionada sobre o tamanho da familia e ao
nimero de filhos. Cerca de 44,44% (n=4) disseram que moravam sozinhas. As demais
informaram morar com seus familiares, sendo 55,56% (n=5). Todas as entrevistada disseram
ter filhos, sendo: 66,66% (n=6) responderam ter um filho, com a idade de 6 anos, 10 anos,
15anos, 23, anos, 25 anos e 40 anos; 11,11% (n=1), respondeu ter cinco filhos, sendo todos
maiores de idade; 11,11% (n=1) disse ter trés filhos, sendo todos maiores de idade; e 11,11%

(n=1), afirmou ter 2 filhos, uma menina de 10 anos € um menino com 15 anos de idade.
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Lima et al. (2017), corrobora com o resultado da pesquisa no que tange a composi¢ao
familiar ao evidenciarem que 51% das mulheres, declararam chegar acompanhadas por grupo
familiar.

Quanto ao tamanho da familia, no que pese ndo haver dados especificamente
relacionados a esta variavel, Junger et al. (2024) buscaram aprofundar as analises para
conceder mais visibilidade e dar énfase sobre o recorte de género e sobre criancas e
adolescentes. Segundo os autores, os dados que indicam a incidéncia de criangas e
adolescentes, com menos de 15 anos e o aumento de mulheres demonstra que os fluxos
migratérios para o Brasil t€ém passado por um processo de feminizacao, com aumento do
numero de criangas e jovens, o que demanda uma reavaliagdo das politicas publicas
destinadas a esses grupos.

Quanto ao grau de fluéncia da lingua portuguesa, 88,88% (n=8) relataram que, a partir
da participacdo em acdes educativas, estavam mais fluentes na lingua portuguesa, embora
ainda tivessem dificuldades com a prontlincia e com a compreensdo. Apenas 11,11% (n=1)
disseram ser fluente, com algum grau de dificuldade, em funcdo da proximidade de fronteira
entre o Uruguai e o Brasil e pelo uso de algum dialeto, que condessa o portugués e o
espanhol.

E importante destacar que a comunicagdo na lingua da sociedade receptora é a
primeira barreira encontrada pelo refugiado/migrantes, que encontra varias dimensdes de
inser¢do social. Segundo Borges (2024), o uso do portugués brasileiro ¢ fundamental por ser a
forma de ter acesso aos mecanismos de sobrevivéncia, tais como: obten¢do de documentos,
compra de alimentos, busca por atendimento médico, acesso ao trabalho, condi¢des de

matricular seus filhos em escolas, dentre outros. Ou seja, como relata a referida autora:

O desconhecimento da lingua além de representar um obsticulo a
comunicacdo, também dificulta o conhecimento e acesso a direitos civis e
sociais, e a barreira linguistica que os conecta a seus grupos ¢ comunidades
étnicas os afasta daqueles que ndo o entendem, fazendo com que sejam
rejeitados (Borges, 2024, p. 36).

A esse respeito, a entrevistada E2 relata que foi obter mais fluéncia na lingua
portuguesa apods participar da acao educativa portugués, como Lingua de Acolhimento (PLA).

Antes disso, segundo a entrevistada:

[...] eu comecei o portugués saindo na rua, falando (esboga um sorriso) sem
entender. Era muito dificil porque eles ndo entendiam a mim, [...] a partir de
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frequentar esse curso ja dominava um pouco o portugués, mas era, cComo eu
falo, era o portugués da rua, né. O falar de todo mundo. Entdo, quando
comecei 0 curso, comecei a ver que muita coisa estava errada, s6 que repetia
0 que eu ouvia e comecei a dar conta que estava errado muita coisa. Entdo,
eu comecei a colocar em pratica o que estava aprendendo no curso [...] (E2).

De acordo com a entrevistada E1, ha muita dificuldade em acompanhar os estudos

regulares, ou cursinhos, por exemplo, com a finalidade de prestar o vestibular:

[...] Eu comecei a fazer um cursinho, aquele preparatorio para fazer as
provas. Eu fiz em trés anos. Mas, tipo assim, 0 meu ritmo ndo era igual ao
ritmo daqui, e também eu ficava perdida por causa da literatura do Brasil, era
bem complicado. Ai eu abandonei (E1).

Os indicadores de nivel de compreensdao da lingua portuguesa demonstram que o
acesso aos cursos e programas de portugués, como lingua de atendimento (PLA), ¢ uma acdo
que tem contribuido como estratégia de apoio e integragdo para a populagdo

refugiada/migrante (Pesquisa Moverse, 2022).

3.2 Trabalho e ocupacao

A segunda analise foi relacionada as questdes sobre trabalho e ocupagao.

Questionadas quanto a situacdo empregaticia, no pais de origem, 88,88% (n=8) das
entrevistadas disseram que, enquanto estavam residindo em seus respectivos paises de
origem, trabalhavam formalmente, com carteira assinada e apenas 11,12% (n=1) disse que
ndo estava trabalhando formalmente no pais de origem.

No que tange a situagdo empregaticia no Brasil, 66,66% (n=6) responderam que nao
conseguiram uma colocacdo que envolvesse um relacionamento formal com o trabalho, sendo
locadas em servigos domésticos, como faxineira, diarista, cuidadora, dentre outros. Enquanto
apenas 33,33% (n=3) disseram estar em situacdo empregaticia formal, com carteira assinada.

Entre as entrevistadas (n=3) que relataram estar em trabalho formal; uma disse que ja
havia sido “higienizadora™ (faxineira) em um hospital, e que atualmente era tradutora nesse
mesmo hospital; uma era professora de ensino fundamental e a terceira relatou ser orientadora
de loja (segurancga) em um estabelecimento comercial da area farmacéutica.

No relato das entrevistadas E7, E8 ¢ E9, esta situagdo de submissao ao trabalho

informal e do cuidado, no Brasil, ficou evidente, como relatado:
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[...] L4 na Venezuela, meu trabalho era relacionado com a industria
petroleira, (trabalhava) como seguranca industrial. E agora, gracas a Deus,
estou aqui trabalhando também, como faxineira. Ndo ¢ a mesma profissao,
mas eu gosto do que faco [...] (E7).

[...] Eu sou cuidadora de idosos, mas fago costura também [...]

Trabalho com uma senhora, a qual estou muito grata, porque ela me acolheu
muito bem na casa dela. Ndo tenho beneficios de carteira assinada [...]
porque ha outras coisas mais importantes. Ela me acolheu em sua casa muito
bem [...] sou como familia dela. Posso fazer minhas coisas, posso costurar.
Como disse, ndo exijo muito dela, porque as coisas que ela faz, o que ela me
da, o seu carinho, valem mais do que uma carteira assinada (ES8).

[...] Eu cuidava de meus netos, também fiz trabalho em fazenda, cozinhando,
também fazia pastéis, salgados, e também fazia din-din (picolé no saquinho)

[...] (E9).

Questionadas se recebiam algum beneficio governamental, 11,12% (n=1) respondeu
receber aposentadoria, 33,33% (n=3) afirmaram que recebiam a assisténcia estudantil,
oferecida pela Instituigdo Federal de Ensino, por estar cursando cursos técnicos na
modalidade EJA (Educagdo de Jovens e Adultos). As demais ndo souberam responder.

Quanto a participa¢do em algum Grupo de Acolhida, 22,22% (n=2) responderam que
tiveram ajuda da Operacdo Acolhida, visando a interiorizagdo; 11,12% (n=1) relatou que
participou de um grupo de acolhida realizado pela igreja, na qual professa a sua religido; e
100% (n=9) reconheceram a instituicdo promotora das acdes educativas como um grupo de
acolhida. Ou seja, se sentem agradecidas e muito satisfeitas com as orientagdes € com a
recepcao dada pelas instituigdes e, especialmente, aos professores/tutores que interagem com
as estudantes durante as atividades pedagogicas.

Com relacdo a ser a principal fonte de renda da casa, 88,88% (n=8) das entrevistadas
responderam serem as responsaveis pela principal fonte de renda familiar. Quanto a renda
familiar mensal, 88,88% (n=8) responderam que o valor correspondente era de até¢ 01 (um)
salario-minimo e apenas 11,12% (n=1) respondeu que a renda familiar mensal estava entre 2 e
3 salarios-minimos.

Silva e Teixeira (2022) destacam que, para aumentar as chances de ascensao social,
deve-se garantir a integracdo e a dignidade do refugiado, para que, como pessoa humana,
desenvolva os seus sentimentos de pertencimento e de utilidade. Para isso, as autoras
destacam a importancia da promogao do trabalho para a inclusdo e integracao do refugiado no

meio ambiente do trabalho, por meio da fun¢do social das empresas privadas e da priorizagado
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da sustentabilidade. Salientam ainda as autoras que, para além da integracao (contratacao dos
refugiados) e o acolhimento no ambiente interno e externo (colaboradores e consumidores), a
promocao do trabalho também viabiliza identificar os entraves, as dificuldades e os caminhos
para que se concretize o preenchimento e a permanéncia das vagas.

Milesi e Marinucci (2016), evidenciam a contribuicdo significativa da mulher
refugiada/migrante para o desenvolvimento humano, especialmente no espaco reprodutivo,
que embora migrem sozinhas, carregam um projeto migratorio familiar, sob trés contextos,
que sdo o de: a) se afastar de suas familias, porém continuar responsavel pela subsisténcias
dessas; b) tornar-se a principal provedora econdmica, quebrando determinadas tipificacdes de
género; c) ser um importante agente no complexo processo de integragdo na sociedade de
chegada, quando migra junto com seu nucleo familiar, sendo a encarregada da educagdo dos
filhos e da mediacdo cultural entre a sociedade de origem e de chegada.

Os autores ao questionarem se o desenvolvimento retribui a contribuicdo dada pela
mulher refugiada/migrantes, destacam o alto custo emocional que essa condicao exige dessas
mulheres, ao passarem por situagdes degradantes de trabalho e de vida, muitas vezes,
renegando ao seu proprio desenvolvimento pessoal. Além disso, eles ressaltam que essa

responsabilidade as coloca em situacao de vulnerabilidade, uma vez que:

Essa responsabilidade as coloca em uma situagdo de maior vulnerabilidade e,
ndo raramente, as obriga a aceitar duras condigdes de trabalho e tolerar
violacdes hediondas dos proprios direitos, para garantir as remessas. Em
resumo, ndo ha davida de que mudou o perfil da mulher migrante, embora
essa mudanga nem sempre represente uma melhoria em termos de autonomia
e respeito dos direitos fundamentais (Milesi; Marinucci, 2016, p. 1).

Em conformidade com esses autores, Rissato e Cardin (2022), consideram que a
mulher refugiada/migrante ao necessitar encontrar meios para sustentar sua familia sozinha,
em funcdo de questdes de cunho social, como: preconceito, desemprego, familias
monoparentais, dentre outros, se torna a personificacdio da pobreza refugiada/migrante.
Segundo as autoras, a precarizagdo do trabalho e a manutengdo da pobreza para essa
populagdo se consolidam quando a mulher refugiada/migrante encontra dificuldade para o
reconhecimento da sua profissdo e opta por aceitar os trabalhos informais, sem as devidas

garantias, para sobreviver.
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3.3 Violéncia contra a mulher

Esta terceira analise baseou-se nas questdes sobre violéncia contra a mulher.

Combinando as questdes sobre o significado de violéncia e os tipos de violéncias, as
entrevistadas responderam aos questionamentos, por meio de suas historias e das experiéncias
vivenciadas, tanto no decorrer de suas vidas, no pais de origem, quanto no trajeto para chegar
ao destino. E, de modo latente, descrevem como elas se deparam e sobrevivem a essas
situagdes de violéncias vivenciadas nessa nova realidade em que se encontram inseridas.

Ao serem questionadas sobre a existéncia de violéncia em seus paises de origem e
sobre qual(is) o(s) tipo(s) de violéncia(s) ja haviam sofrido, a maioria delas, 77,77% (n=7),
que sdo oriundas da Venezuela, relataram que a vinda para o Brasil se consolidou em fungao
da situagdo econOmica, instalada naquele pais. Conforme as entrevistadas, os principais tipos
de violéncias por elas sofridos estdo relacionados as violéncias social, cultural € moral. Em
seus relatos, devido as condi¢des e as circunstancias criadas pelo Estado/Governo, elas o
identificaram como um agressor e como causador de prejuizo emocional, fisico e social, por
ele promover suas saidas do pais, em busca de subsisténcia. Desse modo, observa-se que esse
ato de violéncia que desrespeita a dignidade, munido de incertezas, de inseguranga e de medo,
reverbera, inclusive, no trajeto, na chegada e na permanéncia no pais que acolhe.

De acordo com Silva e Teixeira (2022), a jornada dos refugiados ndo se finda com a

chegada no pais destino. Os autores destacam que:

Além disso, a jornada dos refugiados, que fugiram de uma situagdo de risco
a vida, continua no Brasil, pois eles, também, encontram condi¢des adversas
nesse pais. Nesse sentido, a exclusdo social e as violagdes a dignidade dos
refugiados tém relacdo direta com o desrespeito ao Principio da Igualdade
(Silva; Teixeira, 2022, p. 583).

Quanto as respostas sobre as violéncias vivenciadas e/ou presenciadas, durante a
infancia e ao longo da permanéncia no pais de origem, elas se confundiram o questionamento
com a forma abrupta de ter que sair do seu pais de origem, em funcdo da dificuldade em
manter a subsisténcia pessoal e familiar. Esse tipo de violéncia se sobrepOs aos demais que,
perante a necessidade de se refugiar, para garantir o seu direito de sobreviver, elas se viram na
condi¢do apenas de refugiadas/migrantes, enquanto as demais violéncias, em especial aquelas
que sdo exclusivamente impostas por questdes de género, passaram, na maioria das vezes,

despercebidas e a margem do discurso, sendo definidas como “néo respondeu”. No entanto,
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ao passo que os questionamentos surgiam, as entrevistadas incluiam em suas falas as
violéncias vivenciadas, por serem mulheres, de modo muito incipiente, quase que inexistentes
e/ou imperceptiveis.

De acordo com Moraes, Araujo e Camargo (2023), como a violéncia ¢ uma das causas
mais potentes para a imigragdo feminina, o “ndo respondeu” pode ser compreendido como
uma importante categoria discursiva, ja que o siléncio ¢ uma forma de comunicagdo. Sendo
assim, pode ser interpretado como um “siléncio significante, que expressa desconforto”,
sendo o sujeito silenciado, devido as agdes agressivas e situagdes vivenciadas que possam
instaurar o pavor ¢ o medo. Orlandi (2015) argumenta que o siléncio ndo representa apenas
auséncia de fala, mas pode ser uma forma de significagao, presente inclusive nas palavras.
Para compreender esse conceito, ¢ necessario considerar a historicidade do texto e os efeitos
de sentido, ja que ndo ha marcas formais evidentes, apenas indicios e vestigios.

Ao serem questionadas sobre pedir ajuda a alguém, no caso de ter sofrido violéncia,
considerando o paragrafo anterior, 100% (n=9) apontaram o pedido de ajuda e de refiigio ao
pais brasileiro. E ainda complementam que o motivo da vinda para o Brasil foi para suprir as
necessidades basicas (alimento, 4gua e abrigo).

De acordo com a entrevistada E2, o saldrio que recebia como servidora publica em
faculdade de educacdo ndo era suficiente para comprar a comida: “[...] meu salario mensal
dava para comer dois dias ou trés”.

Nesse contexto, ¢ importante destacar que o fato de estarem inseridas em ocupagdes
precarias, nao condizentes com suas formagdes profissionais, retratam uma forma de violéncia
simbolica vivenciada no Brasil, que se manifesta por meio de simbolos, crengas e discursos, o
que impde a dominacdo de um grupo social sobre outro.

Para Moreira (2014) os refugiados/migrantes sdo categorizados como estranhos e
ocupam uma posi¢do marginal em termos identitarios, culturais e sociais, por desconhecerem
os codigos compartilhados e carregarem consigo as nogdes de transitoriedade, provisoriedade
e temporalidade. O autor os denomina com outsiders, devido a falta de pertencimento pleno
ao novo territdrio e por ainda partilhar os c6digos com a nagdo de origem. O referido autor

ressalta que:

Os refugiados sdo vistos como outsiders, a medida que vém de fora; sdo
estrangeiros, por ndo pertencerem a nagao, por serem estranhos aos codigos
compartilhados e informados pela identidade cultural, social, étnica,
religiosa, linguistica da comunidade de destino. No embate da relacdo de
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alteridade, materializada pelos limites construidos entre quem sdo “eles”,
diferentes do que somos “nods”, que tipo de estrangeiro deve ser
legitimamente autorizado a ingressar no pais? E por quanto tempo deve ter
permissao de permanéncia no territorio nacional? (Moreira, 2014, p. 88).

A desigualdade de rendimentos pode ser observada na comparagdo entre o rendimento
real médio mensal individual, que para as mulheres brasileiras, “em 2022, correspondia a R$
2.215, enquanto as venezuelanas interiorizadas recebiam, em média R$ 1.177, quase metade
do valor” (Pesquisa Moverse, 2022, p. 43).

Além disso, o baixo salario recebido pode levar a situacdes de conflitos familiares,
com maiores possibilidades de ocorréncia de situagdes de violéncia. De acordo com Senger
(2021), os refugiados/migrantes, ao virem para o Brasil, chegam com a expectativa de
receberem um salario maior do que aquele que recebiam no pais de origem. Porém, ao se
depararem com a realidade, constatam que o valor recebido ndo ¢é suficiente para
sobreviverem.

Com isso, vale ressaltar que a maioria dos estudos aqui pontuados, mesmo que
implicitamente, fornecem contextos que demonstram o quanto as dificuldades enfrentadas
pelos refugiados/migrantes, em especial aquelas relacionadas as condigdes econdmicas,

podem afetar inclusive a dindmica e influenciar no bem-estar familiar.

3.4 Vulnerabilidades, violéncia, rota critica e redes sociais

Nesta quarta analise, iniciou-se reforcando a pergunta sobre qual foi o motivo para
migrar e as respostas foram: 88,88% (n=8) responderam “trabalho™; 22,22% (n=2) respondeu
“promessa de educagdo; 11,12% (n=1) respondeu “servigos de satude”.

Em conformidade com esses resultados, Senger (2021) revela que uma das principais
razdes que levam os refugiados/migrantes a escolherem o Brasil como pais de refigio esta
diretamente relacionada a busca por melhores oportunidades de emprego. A autora, corrobora
a ideia de que a busca por melhores condi¢des de vida, trabalho, saude e educagdo, ¢ o fator
central para os refugiados/migrantes escolherem suas regides de residéncia principalmente
devido as oportunidades laborais disponiveis e as condi¢des de acolhimento mais favoraveis
em certas regioes.

Nesse sentido, Kelly (2021), corrobora Senger (2021) e pontua que o trabalho ¢ um

dos fatores principais para restaurar o senso de dignidade e propiciar condi¢des para promover
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a sobrevivéncia e, consequentemente, melhorar as perspectivas de vida. Além disso, segundo
a autora, o trabalho formal e qualificado reduz inclusive a dependéncia de assisténcia.

A maioria das respostas cumpriu o intento de reforcar e foram direcionadas para a
questdo do “trabalho”, conforme ja destacada e discutido no item anterior. No entanto,
destaca-se a inclusdao de outros componentes, que se observa, também, como motivadores da
saida do pais de origem, como o acesso aos “servicos de satude”.

Desse modo, a entrevistada E1 relata que a sua vinda para o Brasil teve como motivo
principal a gravidez e, posteriormente, foi convencida a ficar em fun¢do da “promessa de
educacdo”. No relato, a entrevistada comenta que tinha dificuldades para engravidar e,
considerando o possivel risco no parto, um parente que mora no Brasil a convidou para vir e

“ganhar” o bebé e, ato continuo, a convidou para residir aqui e continuar seus estudos.

Demorei um pouco para poder engravidar. Meu tio estava passeando junto
com a familia de férias 14 [...]. Ai, me convidaram para vir aqui para ganhar
(o bebé). O incrivel que era para ganhar e depois voltar porque para la.
Porque eu ia comecar a faculdade da medicina. Ai, quando eles viram que
ganhei (o bebé). Ai, depois, me fizeram uma proposta: fica aqui e faz a
faculdade aqui (E1).

A entrevistada E6, relata que a sua vinda para o Brasil foi relacionada a satde da sua
filha:

Minha filha, tinha que fazer uma cirurgia da cabega, eu ¢ minha mae viemos
para ca, foi por isso, 14 ndo tinha condi¢des para fazer a cirurgia. Esperamos
cinco meses em abrigos, até acontecer a cirurgia (E 6).

A entrevistada E2 relata que a sua vinda para o Brasil, foi em fun¢do também de ser

perseguida e ter ficado com medo.

[...] eu defendia a universidade para ndo cair na mao desse governo. Entao,
eu comecei a ser perseguida. Teve uma vez que eles me pegaram de surpresa
na rua e deram uma batida em mim e em outras pessoas, que se mataram,
perderam o conhecimento [...] depois eu fiquei com medo. Isso também
ajudou. Entdo, eu disse: agora eu vou sair daqui (E2).

Quanto aos questionamentos sobre a situacdo migratéria atual e se ja possuiam todos
os documentos inerentes a permanéncia no Brasil, 100% (n=9) responderam que ja se
encontram com a situagdo de refugiado temporario regularizada.

Sobre a chegada ao Brasil, as entrevistadas apresentaram suas respostas, de acordo
com o seguinte roteiro: a) se vieram sozinhas, por conta propria; b) se acreditaram que foram

enganadas, manipuladas, forcadas, recebido promessas falsas ou se foram iludidas de outras
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maneiras para virem para o Brasil; ¢) se vivenciaram alguma das situagdes de violéncia antes
e durante o processo migratorio.

Na andlise dos dados, observou-se que algumas histdrias se repetem em determinadas
situacdes e, em outras, as expressoes e a entona¢cdo da voz demonstram as dificuldades, as
violéncias, as apreensoes, as angustias as incertezas e as insegurangas, que cada uma dessas
mulheres vivenciou no percurso até se instalarem em seus refigios. Enquanto isso, outras
historias foram compartilhadas de modo breve e, muitas das vezes, ndo tinha uma cronologia
muito explicita; no entanto, possibilitaram demarcar uma linha do tempo, como pode ser

evidenciado nos seguintes relatos:

Faz um ano que estou aqui no Brasil, porque para a minha idade comecar de
novo € um pouco mais dificil. Eu ter deixado a Venezuela, ter deixado minha
casa, minhas coisas, minha familia, ¢ muito duro. Eu cheguei até Santa
Helena de 6nibus, passei para Pacaraima, peguei um carro que me trouxe até
onde estava meu sobrinho. Estive morando com meu sobrinho por trés
meses. Dou gracas a Deus por isso, porque tem muitos compatriotas que t€ém

muitas dificuldades e moram na rua, vém a pé para ca [...] (ES).

No meu caso, como muitos migrantes, eu tive que vender muitas coisas para
receber uma quantia de dinheiro e planejar a viagem, devido ao custo. Como
eu estava muito longe da fronteira [...] meu caminho foi mais custoso em
onibus. Eu renunciei da empresa onde trabalhava e comecei o meu caminho.
Eu tive que viajar, praticamente, 3 dias para chegar até a fronteira. [..].
Quando cheguei na fronteira, o telefone, como ¢ da Venezuela, ndo ¢ livre
[...] perdi os contatos. Fiquei na rua por trés dias, ndo sabia falar portugués,
ndo tinha dinheiro... ai me ocorreu a ideia de me comunicar pelo Facebook.
Como teria que pagar para utilizar a internet, entdo em peguei um dinheiro
emprestado, paguei o servico do Facebook (utilizacdo da internet), para
introduzir e pesquisar o meu sobrinho. Isso me deu uma informagdo, uma
diregdo (E7).

[...] sai da cidade onde eu moro, ou morava na Venezuela, era muito no
extremo do pais. Tive que atravessar o pais inteiro de 6nibus para chegar a
cidade de fronteira com o Brasil. Essa viagem foi muito forte, porque foi
muito longa, pesado, muito forte e muito caro, porque na Venezuela tudo
muito caro. Nao dava para comer na rua, eu levei s6 pao e agua. Passei uma
semana na viagem sé com pao e dgua € s6 com a roupa que estava no meu
corpo ¢ mais uma mochila com mais algumas pegas de roupas, e pronto [...]
quando eu cheguei a fronteira do Brasil, eu achei que estava em outro
planeta, foi uma coisa incrivelmente diferente. As pessoas perguntavam [...]
0 que precisa, aqui tem roupa, aqui tem calcado. [...] eu cheguei muito fraca,
peguei uma gripe [...] me levaram para um negocio de saude, me veio o
médico, me deram medicamentos e vitaminas [...] eu cheguei com um pouco
de medo, outro pais, outro idioma, outra cultura, eu achava que o idioma era
muito fécil, quando eu cheguei, comecei a ouvir, ai eu ndo estou entendendo
nada (risos) [...] ai quando eu vi que as pessoas estavam oferecendo com o
coragdo, prontas para ajudar, inclusive para consolar. Porque teve o
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momento de depressdo, 0 momento que eu s6 quero chorar, ¢ eles estavam la
para conversar ou para ouvir [...] € ndo faltava comida, o bom trato, eu me
senti muito bem, imediatamente me senti como em casa (E2).

Quanto ao questionamento sobre haver historico de envolvimento com prostituicao e
abuso de substancias quimicas, 100% (n=9) responderam que ndo. Porém, 22,22% (n=2)
relataram a utilizagdo de medicamento controlado, em fun¢do de quadro de ansiedade de
depressao.

Procurou-se, também, indagar se haviam se sentido discriminadas, especificando por
qual motivo (racial, étnico, linguistico, religioso, orienta¢do sexual ou outros). Os resultados
indicaram que 100% (n=9) relataram que sofreram discriminagdo por causa da linguistica.
Conforme os relatos, ao serem reconhecidas, em razdo da forma de se comunicarem, como
refugiadas/migrantes e devido a dificuldade em compreenderem e nao falarem fluentemente a
lingua do pais destino, elas eram automaticamente discriminadas.

No que diz respeito a discriminagdo racial, uma das entrevistadas relatou que sofre a
discriminacao racial na comunidade na qual reside e que a sua vizinhanga, por ser
majoritariamente branca, ndo acolheu sua familia, demonstrando, inclusive, desprezo. A
entrevistada E1 relata também que sua filha sofre discriminagdo na escola. Ela responde, com
a voz até um pouco embargada, que ela, principalmente, se sente muito triste e doente por

esse motivo, finalizando que “a discriminag@o € real, é¢ dolorida”, como exposto a seguir:

[...] eu ndo posso generalizar, nossa cidade aqui [...] ¢ uma cidade bastante
racista. Nao ¢ todo mundo que consegue erguer a cabega e correr atras dos
seus objetivos. Eu sou africana, eu tenho muitos conhecidos haitianos. Tem
muitos que vém com a faculdade e com formagdo, mas nds nao temos essa
oportunidade nas empresas, sabe. Fulano trabalhava nessa area, fulano tem
essa capacidade, vamos dar uma oportunidade de ser lider, de liderar uma
equipe nas empresas, sabe assim? Ndo. Vocé tem que ser sempre submetida
a ultima vaga, sabe? Temos muita capacidade intelectual. Isso faz com que
realmente, afeta, isso afeta, sabe porque as pessoas ndo olham para a
capacidade, olha para a roupa, para a aparéncia. E uma cidade assim, muito
racista, sabe. Eles olham muitas vezes para a cor da pele. Aconteceu uma
situagdo, que vou compartilhar contigo. E até engracada, mas ao tempo ¢é
triste de ver: tem uns Onibus que t€m os assentos sozinhos, que € sé para
uma pessoa. Uma vez, o 6nibus estava cheio e veio um senhor de idade para
subir. Realmente, o Onibus estava lotado, ninguém quis levantar ¢ me
levantei para ele sentar. Quando ele olhou pra mim e viu que eu era preta, ele
ndo quis sentar. Ele preferiu ficar de pé, entende? Tipo assim, as vezes (esse
comportamento) nem ¢ por maldade, pode ser por falta de informagao. Tem
perguntas que, por mais que sejam simples, eles perguntam (por vocé ser
preta) se vocé usa creme dental, se come carne, se usa a internet (riso
constrangido). As vezes tu tens que responder, respira fundo. E, vocé ndo
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sabe se a pergunta foi feita por ignorancia ou para te machucar. Fica
complicado [...]. Meu marido ¢é pedreiro, as vezes as pessoas falam pra ele:
cabeca de macaco [...] Agora minha filha (10 anos) passou por uma agressao
[...] porque ela sofria bullying ai a gente estava sofrendo e o colégio ndo
fazia nada, e por ultimo a menina quase enforcou a minha filha no colégio, ai
quando eu liguei para a professora para saber, a professora me disse
simplesmente que a mae dessa menina era brava, que eles ndo poderiam
fazer nada, que era para eu procurar ajuda fora. Ai, eu pergunto: se fosse
outra brasileira, ia ser assim? Minha filha teve que ser deslocada de sala e
mesmo assim o bullying ndo parou. Entdo, eu tive que trocar a minha filha
do colégio. Pra onde a minha filha vai, pra tu ter uma ideia, ndo tem rota de
van, eu pago Uber, R$ 300,00, por més, para quem ganha R$ 1.800,00, por
més [...] Eu comprei uma mochila para minha filha de rodinha, ela vai
subindo, meio-dia ¢ a minha vizinha reclamou porque o cachorro dela nao
para de latir, quando a gente passa, ela diz, a pessoa que reclama, que ¢ a
minha filha, o barulho da mochila da minha filha acorda ela [...] eu tive que
trocar a mochila [...] e proibe ela de usar [...] tu tens que engolir a saliva para
pelo menos viver em paz. [...] eu vou te contar um trauma, eu trabalhei em
um hotel [...] a encarregada, depois de uma semana, veio me dizer que nao
era para nods pretos e estrangeiros ficar perto dos hdspedes porque a gente
tinha cheiro ruim. Até hoje eu passo desodorante muitas vezes ao dia, eu
tenho que me banhar de perfume, porque eu tenho trauma, por causa da fala
da mulher, fica sempre a palavra da mulher ecoando no meu ouvido. A
discriminacao ¢ real, € dolorida [...] (E1).

Nos relatos, observa-se que 33,33% (n=3) apontaram que se sentiram discriminadas
por serem refugiadas/migrantes, e 22,22% (n=2), disse que se sentiram discriminadas, neste

quesito no local de trabalho.

[...] se o brasileiro for alugar uma casa ela custa 350. Quando um estrangeiro
vai ela custa 700 [...] eles (estrangeiros) vdo pagar, essas pessoas estdo
alugando. Isso faz com que os haitianos (estrangeiros) sdo obrigados a viver
com 50 pessoa numa casa, para que cada um possa pagar um pedago (E1).

[...] eu me senti discriminada quando cheguei aqui em Curitiba,
especialmente quando comecei a trabalhar na farmacia. Nossa, o trato foi
muito ruim para mim, de uma moga, ndo de todo o pessoal, mas de uma
funcionaria. Foi muito forte, eu achava que iria embora dali, porque eu nao
aguentava isso. Isso foi muito forte para mim. Tanto que eu me fechei, eu
estou mais fechada, ndo falo com todo mundo, mesmo no trabalho eu
colaboro com todo mundo. Com essa menina, que me fez coisa ruim, eu
tomo distancia, porque eu nao confio nela. [...] Eles viram pelas cameras [...]
finalmente, eu falei com a gerente, deram uma capacita¢do para ela [...]
algumas sdo muito novinhas, a tnica senhora sou eu. [...] tinhas outros
funcionarios que sabiam o que estava acontecendo, mas eles nunca tiveram,
combinaram de ndo concordar com ela ¢ ndo fizeram nada de ruim para
mim. [...] Hoje mesmo estava conversando com um colega, todo mundo
avanca (ascende na estrutura da empresa) sairam muitas funcionarias, a
atendente um vai para atendente dois, a atendente dois para supervisor e eu
sigo aqui no mesmo. Entdo, eu estou cansando, porque eu considero que eu
também tenho o direito [...] eu entendo que eles precisam de mim, o meu
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trabalho é bom, quando eu entrei a gerente falou que tinha perdas, devido
aos furtos [...] € quando eu entrei as perdas foram menores. Eu disse para ela,
eu entendo que ndo querem que eu saia daqui, porque a diferenga da perda ¢é
grande, mas eu preciso pelo menos de um ajuste de salario [...] eu quero
trocar meu horario que € das onze da manha até as sete e meia da noite [...]
(E2).

Quanto a pergunta de como chegaram ao Brasil, as entrevistadas demonstram um
misto de seguranca, alivio, felicidade e gratidao. Porém, elas relatam como foi triste e ingloria
a trajetoria, como se houvessem rompido com um estagio de pesadelo, ao revisitarem a
lembranga daqueles momentos, demonstrando e relembrando o que estavam trazendo para

essa nova vida, além da esperanga, traziam bagagem, com apenas o necessario para iniciarem

um novo Viver, um renascer.

[...] eu levei s6 pao e agua. Passei uma semana na viagem sé com pao e agua
e s0 com a roupa que estava no meu corpo € mais uma mochila com mais
algumas pecas de roupas, e pronto. [...]. Quando eu cheguei na fronteira do
Brasil, eu achei que estava em outro planeta, foi uma coisa incrivelmente
diferente [...] (E2).

De acordo com Borges (2024, p. 28), na elaboracao da resposta a pergunta de como
chegaram ao Brasil, nota-se que, ao trazerem um “motivo”, constata-se que hd um momento
de ruptura. Ao justificar a saida do pais de origem, elas descrevem o que as motivou estava
vinculado a busca por algo diferente, por um recomegar de vida em outro lugar, diferente do
seu lugar de origem, carregando apenas o que se podia carregar.

De acordo com Serpa e Félix (2019), até chegarem em um lugar que possam viver
seguramente, sem medo, a jornada e os caminhos percorridos pelas mulheres
refugiadas/migrantes em busca de refugio sdo repletos de riscos, considerando que essas
mulheres sdo expostas as inimeras violéncias, incluido a exploragdo sexual e laboral. As
autoras destacam, também que, no Brasil, para os grupos considerados vulneraveis, como no
caso de mulheres em situagdo de risco, o processo de reconhecimento de refugio ¢ mais
rapido, sendo viabilizado um procedimento com especial atencdo as mulheres vitimas de
violéncia de género. Esse processo ¢ pautado por diretrizes do Comité Nacional para os
Refugiados (CONARE) e por protocolos humanitarios, que buscam garantir prote¢ao
imediata, garantido a mulher refugiada um atendimento que preserva a sua autonomia, garante
sigilo, utiliza-se de linguagem acessivel e considera a interseccionalidade de sua vivéncia.

De acordo com Ferrer et al. (2024), devido os fatores de riscos, tais como: prevaléncia

de violéncia de género, isolamento social, dificuldades de adaptacdo, vulnerabilidade
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econOmica, despreparo da assisténcia social e do sistema de satde do pais de origem, esses
fatores que se entrelacam na vida da mulher refugiada/migrante e pode, de certo modo, afetar
negativamente a saide mental, com sintomas de ansiedade, depressdo, dentre outros
subterfiigios danosos. Os autores ainda destacam que uma das experiéncias mais angustiantes
para as mulheres refugiadas/migrantes consiste na separacao das criangas que ficaram no pais
de origem.

Moraes, Araujo e Camargo (2023), destacam a falsa ideia da harmoniosa convivéncia
multirracial no Brasil, quando a mulher refugiada/migrante diz “sentir-se discriminada em
funcdo do racismo”, mostra que os recortes de cor, etnia e capital social do viajante sdo
determinantes na maneira como sdo acolhidos. De acordo com as autoras, tal argumentacgao
contrasta com a narrativa existente de que o povo brasileiro ¢ hospitaleiro para viajantes e
imigrantes. O contraste estd na evidéncia de que, para muitos brasileiros, os
refugiados/migrantes nao sdo bem-vindos; embora, a convivéncia seja suportada, sendo
considerados e observados, neste contexto, como uma engrenagem na maquina de trabalho.

Assim, a discriminagdo tem uma relevancia no contexto da vulnerabilidade, da
violéncia e da rota critica, pois, as mulheres/refugiadas ao iniciarem a travessia enfrentam um
duplo processo de marginalizagdo, que pode ser dividido em duas condicionantes: a) a
necessidade de refigio — a condi¢do de refugiado/migrante pode gerar resisténcia,
discriminacdo, intolerancia, dentre outras situacdes acometidas a pessoa, independente de
género; e b) por serem mulheres (questdes de género) — a estrutura social contemporanea
ainda ¢ marcada pela reprodu¢do de uma sociedade patriarcal, que mantém o constructo de
posi¢do inferior da figura feminina em detrimento da figura masculina. Nesse sentido, a rota
critica tem sido evidenciada na imposicdo da interseccionalidade entre género,
refligio/migracdo, na discriminacdo e quanto o seu impacto afeta diretamente na efetividade
das respostas institucionais e, em especial, na reconstru¢do da autonomia dessas mulheres.
Vale ressaltar que, muitas vezes, o itinerario dessa rota critica ¢ interrompido por fatores,
como o medo de represalias, a dependéncia econdmica e a auséncia de redes de apoio.

De acordo com Dias (2022), as consequéncias de interromper a rota critica para as

vitimas sdo imensuraveis. A autora pontua que:

[...] as situagdbes de discriminacdo ¢ assédio de mulheres
refugiadas/migrantes sdo raramente denunciadas. [...] mulheres migrantes,
muitas vezes, abandonam ou t€m suas carreiras estagnadas apds sofrerem
discriminacdo e assédio no ambiente de trabalho. Outras, incluindo vitimas
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de violéncia doméstica, dependerdo de ajuda de voluntarios para garantir
seus direitos, enquanto nao recebem nenhum apoio do seu proprio pais ou do
pais para onde emigraram (Dias, 2022, p. 1).

De acordo com Tourinho et al. (2024), ¢ necessario romper o paradigma da
desigualdade de género, em fungdo dos novos desafios e dos novos marcadores socias,
infancia e género, que interferem na migracdo contemporanea. Dessa forma, ¢ imperiosa a
revisdo das politicas publicas existentes, elaboradas por uma sociedade patriarcal, eivadas da
figura masculina e do patriarcado, que subjuga a mulher e ignora os infantes, para efetivar a
inclusdo desses novos sujeitos libertando-os da discriminagdo de gé€nero enquanto
refugiados/migrantes.

Diante dessa situagdo de discriminacdo e de desigualdades vivenciada, as principais
redes sociais acionadas pelas mulheres entrevistadas, t€ém sido em certa medida a comunidade
académica das institui¢cdes federais de ensino, que ofertam as acdes educativas e, também, os
seus respectivos nucleos familiares, tanto os que migraram quanto oS que permaneceram no
pais de origem.

De acordo com o Instituto Migragdo e Direitos Humanos - IMDH (2017), uma parcela
significativa (58%) conta com redes migratorias composta, em sua maioria, por amigos €
familiares que ja residem no Brasil.

Cespedes et al. (2024) pontuam que a falta de sentimento de comunidade dificulta a
inser¢do dessas mulheres em redes de apoio compostas por nativos do pais destino. Por outro
lado, segundo os autores, essas mulheres tém um papel fundamental na formacao de redes de
apoio de refugiados/migrantes internacionais, considerando que elas migram para o pais de
origem depois que seus parceiros ja estejam instalados no pais destino e, na maioria das
vezes, ja t€ém algum contato. H4 também a manutencao de uma relacdo forte, interconectada,
das mulheres refugiadas/migrantes com seus familiares no pais de origem, considerando a
rede de cuidado, por remessa de dinheiro e divisdo de tarefas e atribuigdes morais. A
continuidade dessas redes, onde as mulheres tém um papel fundamental, proporciona
reconhecer os seus nucleos familiares como nticleos familiares transnacionais.

Assim, visando solucionar os entraves da desigualdade de género, especialmente no
que tange as situagdes de migracdes, se faz necessario estimular a reflexdo, a pratica e a
promocgao dos direitos humanos, por intermédio da educagdo. As formas de violéncias e a

subjugacdo de género nas sociedades somente serdo erradicadas, ou no minimo mitigadas,
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com investimento na educagao para evitar a reproducao das praticas que discriminam aqueles

mais vulneraveis, em especial as mulheres refugiadas/migrantes.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo permitiu identificar o perfil de mulheres refugiadas/migrantes
participantes de acdes educativas em instituigdes brasileiras, bem como os fatores que as
colocam em situagao de vulnerabilidade ao longo do processo migratério. As entrevistadas,
em sua maioria, sdo mulheres adultas, com média de idade de 46,88 anos, predominantemente
pardas e negras, com nivel educacional elevado — muitas com ensino superior completo — e
responsaveis pela principal renda familiar. Apesar disso, enfrentam dificuldades significativas
para inser¢cao no mercado formal de trabalho, sendo majoritariamente alocadas em ocupacgdes
informais e precarias, como cuidadoras e faxineiras, sem garantias trabalhistas, o que
demonstra uma situag¢ao de violéncia simbolica.

Destaca-se que a andlise revelou que a migracdo foi motivada, sobretudo, pela busca
por trabalho, mas também por acesso a saude e a educagdo. A crise econdmica e social nos
paises de origem, especialmente na Venezuela, foi apontada como fator determinante para o
deslocamento, sendo o proprio Estado de origem identificado, como agente de violéncia
estrutural. Essa violéncia, marcada pela inseguranca, fome e perda de dignidade, se estende ao
percurso migratério e a realidade vivida no pais de acolhida.

As entrevistadas relataram vivéncias de exclusdo, discriminagdo linguistica, racial e
por sua condicdo de refugiadas, o que agrava sua vulnerabilidade, comprometendo, inclusive,
sua saude mental.

Assim, a violéncia de género, embora pouco verbalizada, aparece de forma implicita
nos siléncios e nas entrelinhas dos relatos, revelando traumas profundos e a necessidade de
escuta sensivel. A discriminagdo, somada a precarizacdo do trabalho e a sobrecarga
emocional, evidencia a complexidade da condi¢do de mulher refugiada/migrante, revelando
uma rota critica para o processo de violéncia vivenciado, que pode ser resumida como um
percurso fragmentado, permeado por multiplas barreiras que dificultam o acesso a protecao e
a justiga. Essa rota critica ¢ marcada por siléncios impostos, medo de represalias, dependéncia
economica e auséncia de redes sociais. Por isso, compreendé-la exige reconhecer a
interseccionalidade das opressdes vivenciadas e a urgéncia de politicas publicas que articulem

acolhimento, escuta ativa e visibilidade.
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Apesar dos desafios, as redes de protecdo acionadas — como as ag¢des educativas, os
grupos de acolhida e a regularizagdo migratéria — foram reconhecidas como fundamentais
para o processo de adaptacdo e reconstrucdo de suas vidas. As instituigdes educativas, em
especial, foram apontadas como espacos de acolhimento, orientagao e fortalecimento.

Diante desse cenario, é imprescindivel que politicas publicas interseccionais®® sejam
fortalecidas, considerando género, raga, classe e nacionalidade, pois a valorizacdo da mulher
refugiada/migrante como sujeito de direitos e agente de transformagdo social ¢ essencial para

garantir sua dignidade, seguranca e inclusdo plena na sociedade brasileira.
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3.6 Artigo 6 - Do acolhimento a autonomia: a educacdo como estratégia de inclusdo para

mulheres refugiadas/migrantes*’.

Resumo: A integracdao de mulheres refugiadas/migrantes ao sistema educacional brasileiro
representa um desafio e uma oportunidade para a constru¢do de uma sociedade mais inclusiva
e plural. Pressupde-se que a educacao surge como ferramenta essencial para a promog¢ao da
cidadania, da autonomia e da qualidade de vida. Nesse contexto, este artigo visa analisar a
eficacia das acdes educativas promovidas por Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia no Brasil, com foco nas contribui¢cdes dessas iniciativas para a melhoria da
qualidade de vida e o enfrentamento da violéncia simbolica, estrutural e interpessoal
vivenciada por mulheres refugiadas. A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa, com
delineamento exploratorio, realizada em trés Institutos Federais nas regidoes Norte, Sul e
Centro-Oeste. Participaram nove mulheres refugiadas/migrantes, maiores de 18 anos,
envolvidas em programas como o portugués como Lingua de Acolhimento (PLA) e a
Educagao de Jovens e Adultos (EJA). A coleta de dados incluiu entrevistas semiestruturadas e
a aplicagdo da Escala de Mudangas Percebidas (EMP) e do EUROHIS-QOL-8. Os resultados
revelaram avancos significativos na autoestima, na comunicagdo, na inser¢cdo social € no
conhecimento de direitos. As agdes educativas contribuiram para o empoderamento, a
autonomia e a redugdo da vulnerabilidade. Conclui-se que a educacdo, quando pautada em
praticas humanizadoras, ¢ um instrumento potente de transformagao social e integragao.

Palavras-chaves: Refugiadas/Migrantes; Educagdo inclusiva; Qualidade de vida; Integracao
Social.

From welcome to autonomy: education as a strategy for the inclusion of refugee and
migrant women

Abstract: The integration of refugee and migrant women into the Brazilian educational
system represents both a challenge and an opportunity for building a more inclusive and
plural society. It is assumed that education emerges as a key tool for promoting citizenship,
autonomy, and quality of life. In this context, this article aims to analyze the effectiveness of
educational actions promoted by Federal Institutes of Education, Science and Technology in
Brazil, focusing on their contributions to improving quality of life and addressing symbolic,
structural, and interpersonal violence experienced by refugee women. The study adopted a
qualitative, exploratory approach, conducted in three Federal Institutes located in the North,
South, and Central-West regions. The sample included nine refugee/migrant women over the
age of 18, participating in programs such as Portuguese as a Host Language (PLA) and Youth
and Adult Education (EJA). Data collection involved semi-structured interviews and the
application of the Perceived Changes Scale (EMP) and the EUROHIS-QOL-8. The results
revealed significant improvements in self-esteem, communication, social integration, and
awareness of rights. Educational actions contributed to empowerment, autonomy, and reduced
vulnerability. It is concluded that education, when grounded in humanizing practices, is a
powerful instrument for social transformation and integration.

Keywords: Refugee women; Inclusive education; Quality of life; Social integration.

“Artigo submetido a Revista Interfaces Cientificas — Educa¢io — Qualis CAPES 2017-2020: A2 - ISSN:
2316-333x, que se encontra em processo de avaliacdo.
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1 INTRODUCAO

A integragdo de refugiados e migrantes em acdes educativas que compdem o sistema
educacional brasileiro representa, simultanecamente, um desafio e uma oportunidade para a
constru¢do de uma sociedade mais inclusiva e plural. Pressupde-se que o acesso a essas acdes
educativas seja um dos pilares fundamentais para a promog¢ao da cidadania, da autonomia e da
insercao social de grupos que, frequentemente, enfrentam barreiras linguisticas, culturais e
institucionais.

De acordo com Borges e Brasil (2017), ao se pensar uma politica publica de migragao,
¢ necessdrio ir além da analise dos fatores que motivam o deslocamento for¢ado, sendo
imprescindivel criar mecanismos e condi¢des que favorecam a integracao desses sujeitos ao
novo territorio. No Brasil, ainda que ndo exista um plano nacional estruturado para orientar a
atuagdo dos agentes publicos na promogao e prote¢do dos direitos de refugiados, migrantes e
apatridas, observa-se uma mobilizagdo crescente de unidades federativas na criagdo de
comités estaduais e politicas locais pautadas nos direitos humanos.

Em termos legais e infralegais o Conselho Nacional de Imigracdo — CNIg, publicou
um documento intitulado “Legislacdo Migratoria Compilada”, disponivel no Portal de
Imigracdo do Ministério da Justica (2021), que engloba, além dos atos internacionais, leis,
decretos e portarias do Ministério da Justica e Seguranca Publica e da Policia Federal,
instrucdes normativas emitidas pela Policia Federal e outros atos, portarias e Resolugdes
emitidas pelo Ministério da Educacdo — MEC, pelos Conselhos Nacionais de Educacao,
Justica e Imigracdo — CNIg, e pelo Comité Nacional para Refugiados — CONARE, que tem
como escopo servir de instrumento de divulgagdo dos direitos e garantias da populagao
migrante e das principais hipoteses de regularizacdo migratoria no pais.

No que pese o arcabouco normativo, ao buscar especificamente sobre legislacdo que
esteja diretamente relacionada minimamente com uma politica publica educacional
estruturada, que vise orientar os procedimentos necessarios para a implementagao de acdes
voltadas ao atendimento escolar a refugiados/migrantes, notadamente verifica-se que as
orientacdes sdo espacas, dispersas e contidas em “politicas migratdrias”, visando atender
genericamente, de modo a ter a previsdo legal proposta em secdes da legislagdo conceituadas
como: “dos principios e das garantias”, “das politicas publicas para os emigrantes” (Brasil,

2017).
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Isoladamente, temos um dispositivo infralegal, intitulado “portaria normativa”, que
dispoes sobre normas e procedimentos gerais de tramitacdo de processos de solicitacao de
revalidacdo de diplomas de graduacdo estrangeiros e sobre o reconhecimento de diplomas de
pos-graduacao stricto sensu (Brasil, 2016). Tem-se outro normativo intitulado “resolucdo”
que dispoe sobre o direito de matricula de criangas e adolescentes (Brasil, 2020). O indicativo
da capacidade de se comunicar em lingua portuguesa estd presente em um outro disposto
infralegal, que dispde sobre os procedimentos de naturalizagdo (Brasil, 2018).

Nesse sentido, Lima et a/ (2021) destacam que o desenho de politicas publicas exige o
reconhecimento de um problema coletivo e a formulacao de solugdes por meio da atuagdo de
multiplos atores em diferentes arenas institucionais. Embora a migracao seja um fendmeno
milenar, sua configuracdo contemporadnea demanda respostas mais articuladas e eficazes.
Como apontam Hilgartner e Bosk (1988) e Hoppe (2018), certos problemas sociais passam a
ser percebidos como coletivos quando ganham visibilidade publica e entram na agenda
politica, exigindo respostas institucionais. O refiigio e a migragdo, apesar de sua longa
existéncia, s6 recentemente tém sido tratados como questdes que requerem politicas publicas
especificas. Ainda assim, observa-se que muitas das acdes educativas voltadas a esse publico
sao implementadas por organizacgdes especializadas, que operam dentro de dominios politicos
restritos. Essas iniciativas, embora relevantes, tendem a fragmentar a resposta institucional,
limitando seu alcance e eficdcia. Na tentativa de reduzir a complexidade do problema, elas
oferecem solucdes parciais, que nem sempre correspondem as reais necessidades e
expectativas dos sujeitos envolvidos. Ou seja, pouca atuacdo do Estado de forma estruturada.

Nesse cenario, torna-se fundamental compreender de que maneira essas agdes
educativas impactam a vida cotidiana das mulheres refugiadas/migrantes, especialmente no
que se refere a sua autonomia, seguranga e bem-estar. A participacdo em programas, como o
Portugués como Lingua de Acolhimento (PLA) e em cursos técnicos integrados a Educagao
de Jovens e Adultos (EJA)*' ndo apenas favorece o acesso a escolarizagdo e ao mercado de
trabalho, mas também contribui para o fortalecimento da autoestima, da rede de apoio social e
da capacidade de enfrentamento de situagdes de vulnerabilidade. Considera-se que, ao

analisar essas experiéncias educativas sob a perspectiva das proprias participantes, ¢ possivel

410 aluno faz o Ensino Médio concomitantemente com uma formagio técnica. O curso técnico integrado oferece
a formacdo geral de forma integrada a formagao profissional. O aluno tem as disciplinas do curriculo normal do
ensino médio e as especificas do curso técnico escolhido. A duragdo ¢ de trés ou quatro anos, dependendo de
cada curso. Fonte: https://cursos.ifsp.edu.br/tecnico-integrado/
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avaliar em que medida tais iniciativas tém promovido melhorias concretas na qualidade de
vida e na redugdo de situagdes de violéncia simbolica, estrutural ou interpessoal,
frequentemente enfrentadas por esse grupo social.

Oliveira (2020) reforca que a promog¢do de politicas que resgatem os lagos sociais
desses individuos € essencial para sua plena integragdo. A autora argumenta que a cidadania
moderna exige o acesso a direitos civis, politicos e sociais, € que, a0 promover maior
equidade, evita-se a desfiliacdo social e economica de sujeitos historicamente marginalizados.
Farias (2022), por sua vez, destaca que a qualidade de vida ¢ um importante indicador de
integragdo bem-sucedida, sendo essa positivamente associada a presenca de servigos publicos
de qualidade, seguranga e com menores niveis de desigualdade nos paises de acolhimento.

Diante desse cendrio, o presente artigo tem como objetivo examinar a eficicia das
acoes educativas promovidas pelos Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia no
Brasil, com foco nas mulheres refugiadas, especialmente no que se refere a sua contribuigao
para a melhoria da qualidade de vida e para a mitigagao de situagdes de violéncia. A pesquisa
busca compreender de que forma essas iniciativas tém favorecido a integragdo social e a

promocao da cidadania desse publico em situa¢do de vulnerabilidade.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa ¢ de natureza qualitativa, com delineamento exploratério, por
permitir a compreensdo aprofundada das experiéncias subjetivas de mulheres
refugiadas/migrantes em relagdo as acdes educativas vivenciadas. A abordagem qualitativa
possibilita a analise de significados, percepgdes e sentidos atribuidos pelas participantes a sua
trajetoria de integragdo social e educacional.

O estudo foi realizado em trés Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia,
localizados nas regides norte, sul e centro-oeste do Brasil, que expressaram a autorizagdo para
que a pesquisa fosse realizada. A amostra foi intencional e ndo probabilistica, composta por 9
(nove) mulheres migrantes/refugiadas, maiores de 18 anos, egressas e matriculadas em agdes
educativas ofertadas por essas instituicdes. A selegdo das participantes considerou a
disponibilidade e o interesse voluntario em contribuir para a pesquisa.

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas semiestruturadas, conduzidas
em formato virtual e presencial, conforme a disponibilidade das participantes. O roteiro das

entrevistas foi elaborado com base em revisdo bibliografica e documental sobre politicas
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publicas de migracdo, agdes educativas voltadas para o publico refugiado/migrante. As
entrevistas foram gravadas com autorizagdo das participantes e posteriormente, transcritas na
integra.

Para este estudo foram utilizados dois instrumentos complementares para a coleta de
dados: o EUROHIS-QOL-8, que avalia a qualidade de vida em diferentes dominios (bem-
estar fisico, psicologico, social e ambiental), e a Escala de Mudangas Percebidas (EMP), que
permite identificar transformagdes subjetivas percebidas pelas participantes apds experiéncias
significativas, como a vinda para o Brasil e a participa¢do em agdes educativas.

As categorias e varidaveis de analise foram definidas a partir da literatura e dos
objetivos da pesquisa, sendo posteriormente refinadas com base na leitura flutuante das
entrevistas. As categorias foram: a) capital humano; b) integracdo; c) transnacionalidade; d)
cultura; e) satisfacdo com a vida; f) trabalho; g) moradia; h) saude; 1) educacdo; j) Padrao de
vida, 1) vida familiar; e m) vida individual.

As respostas sobre qualidade de vida, na escala EUROHIS-QOL-8, essas foram
obtidas por uma escala liket, com cinco pontos (1 a 5), sendo 1= Nada, 2= um pouco,
3=moderadamente, 4= bastante e 5= completamente.

Os dados quantitativos relacionadas 8 EMP foram analisados com base nos 19 itens,
estando 18 deles dispostos em trés subescalas multidimensionais, sendo elas: 1) Ocupagdo e
Saude Fisica; 2) Dimensao Psicolégica e Sono; 3) Relacionamentos e Estabilidade Emocional
e o ultimo item ¢ o de avaliacdo global o contexto. As alternativas de resposta estdo dispostas
em uma escala do tipo Likert, de trés pontos, indicando que um aspecto da vida do paciente
pode estar: 1= pior do que antes; 2= sem mudanc¢a ¢ 3 = melhor do que antes. A medida do
score varia de forma continua de um a trés; quanto maior, mais mudancas percebidas.

Os dados quantitativos foram analisados por meio da estatistica descritiva; ja os dados
na fase qualitativa foram analisados por meio da Andlise de Conteudo, conforme a
metodologia proposta por Bardin (2011), que compreende trés etapas: pré-analise, exploragao
do material e tratamento dos resultados. A analise de conteudo contou com o apoio do
software Iramuteq, por meio da Nuvem de Palavras. A andlise de contetdo e textual
permitiram identificar padrdes de sentido e interpretar as percepgdes das participantes sobre
sua experiéncia educacional e de integragao social.

Todas as participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

(TCLE) antes do inicio da coleta de dados. Os nomes foram substituidos por codigos (Mulher
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El, E2, E3, etc.) para garantir o anonimato ¢ a confidencialidade das informagdes. A pesquisa
foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Vigosa (MG),

conforme o Parecer n° 5.991366.
3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados foram delimitados conforme o objetivo especifico, estando as discussdes
divididas nos seguintes topicos: a) dominios, percepgdes ¢ qualidade de vida; e b) eficacia das

acoes educativas no controle contra a violéncia.
3.1 Dominios, percepc¢oes e qualidade de vida

Conforme o roteiro proposto a primeira parte realizada para esta pesquisa foi
relacionada ao dominio e percepcdes quanto a qualidade de vida, instigando as entrevistadas a
responderem “qual o significado de qualidade de vida para voce?” e “quao satisfeita vocé esta
com a sua qualidade de vida?”.

A respeito da pergunta sobre o significado de qualidade de vida, as entrevistadas
destacaram diferentes dominios da vida, conforme Figura 1, que retrata uma nuvem de
palavras sobre o que ¢ qualidade de vida, na visdo das refugiadas, como “ter saude”, “ter

2 ¢ 29 ¢¢

moradia digna”, “ter alimentag@o”, “ter segurancga” e “ter condi¢des de trabalho™.

Figura 1- Nuvem de palavras indicativas sobre qualidade de vida.

onestidade econémica

pd Estabilidade financeira

t Seguranca

Respeito

Avancar

Oportunidade de progredir

Cobrir os gastos

Fazer o que gosta

Fonte: Dados da Pesquisa, 2025.
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Desse modo, as entrevistadas relataram que:

[...] primeiro, para mim, qualidade de vida tem que estar bem de saude, né?
Porque ndo adianta ter dinheiro e estar doente [...]. Tem que ter uma
estabilidade financeira, ndo ser rica, mas pelo menos ter um salario que
possa pagar o aluguel, para ter comida, o basico em casa. Para mim,
qualidade de vida, ndo precisa ter muita coisa, ndo (E1).

Qualidade de vida para mim ¢ (siléncio - pensando) entre outras coisas ¢
poder fazer o que eu gosto o que eu quero. Mas, que eu consiga ter pelo
menos, porque eu ndo sou conformista, pelo menos o basico. Ter comida,
conseguir cobrir meus gastos, pagar energia, pagar agua, pagar aluguel, ¢
repor as coisas que vao se deteriorando. Preciso de um calgado, ténis, roupa,
tudo isso, né? [...] Mais que tudo ¢ a oportunidade de progredir, de avancar,
de ser cada vez melhor [...] (E2).

[...] Eu sinto, apesar de que ¢ uma luta diaria, eu sinto a liberdade. Eu sinto
liberdade para agir, para falar [...] (E3).

Olha, a qualidade de vida ¢ ter uma honestidade, primeiramente, econdmica.
Porque, querendo ou nédo, a gente fala que dinheiro nao traz felicidade. E
verdade, ndo faz porque tem muita gente infeliz [...] (E4).

No Brasil, diferente da Venezuela, temos melhor comida, servicos médicos
[...] vocé pode pagar as contas [...] como era na Venezuela antes (da situagio
econdmica atual) [...] (E6).

Faco uma comparagdo, no meu caso antes de migrar, se nds ou outra familia
merendavamos, ndo almogadvamos. E, se almogassemos ndo jantavamos.
Teriamos que dormir com a barriga falando: 6 temos fome! [...] Aqui agora
temos oportunidade de estudo, se vocé vai ao supermercado temos
oportunidade de variedade de alimentos. Se vou ao posto de saude tenho a
oportunidade de pelo menos fazer um exame médico € na rua tem uma
seguranga em comparagdo ao meu pais € muito mais respeito. Algo que
agradego muito [...] (E7).

Quando se tem como pagar aluguel, comida [...] (auséncia de qualidade de
vida) vai sobrevivendo (ES).

Barreto et al. (2009, p. 121), corroboram com os resultados encontrados ao destacarem
que a fundamentagdo sobre o conhecimento da qualidade de vida, realizada por
refugiados/migrantes se ampara na interdisciplinaridade de fatores psicoafetivos, organicos e
da interagdo social, ao evidenciaram que para esses sujeitos o conceito de qualidade de vida
tem uma percepgdo direta com “ter dinheiro, saude, moradia, educagéo e estar bem consigo”.
Os autores ressaltam ainda, que a autoavaliagdo da qualidade de vida, realizada por
refugiados/migrantes, reflete o desejo de se tornarem bons profissionais e de conquistarem

uma melhor condi¢ao financeira.
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Nesse mesmo sentido, Farias (2022) destaca as condigdes de saude como elemento
determinante da qualidade de vida, ao apresentar duas tendéncias de agrupamentos
conceituais para a defini¢do de qualidade de vida, que foram: a) a qualidade de vida, como
conceito mais genérico, incluindo seus sentimentos e comportamentos relacionados com o
funcionamento diario, incorporando, mas nao limitando, a sua condicdo de saude; b) a
qualidade de vida relacionada diretamente a saude, diretamente associada as enfermidades ou
as intervengdes em saude e seus impactos na capacidade do individuo de viver plenamente.

Quanto ao questionamento relacionado ao qudo satisfeita as entrevistadas estariam
com a sua qualidade de vida, a maioria (55,6%) se sentia satisfeita com a qualidade de vida; 2
(22,2%) estavam insatisfeitas; 1 (11,1%) muito insatisfeita e 1 (11,1%) ndo estava satisfeita e
nem insatisfeita, com a sua qualidade de vida. Destaca-se que nenhuma delas respondeu estar

muito satisfeita, conforme detalhado no gréfico 1.

Grafico 1 — Satisfacao com a qualidade de vida.

5 (95,6%)

1(11,1%) 1(11,1%) 0(0%)

Muito insatisfeita Insatisfeita Satisfeita Muito satisfeita
Nem satisfeita
Nem insatisfeita

Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

Ao serem questionadas sobre migrar para o Brasil, encontrou-se o seguinte resultado:
as ajudou a se sentirem melhores, 100% das entrevistadas responderam que “sim”. Sobre a
questdo “como avalia a sua qualidade de vida”, 6 (66,7%) das entrevistadas responderam
“bastante”, que a sua qualidade de vida, no Brasil, era boa; enquanto 3 (37,5%) identificaram
como “moderada”.

Segundo Fleck et al. (1999) e Minayo et al .(2000), no tocante a qualidade de vida,
vale ressaltar que ela é composta por varias dimensdes, que podem ser mensuradas por meio

de escores em diferentes dominios. Além disso, tanto a qualidade de vida quanto o grau de
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satisfacdo estdo diretamente relacionados com a vida familiar, amorosa, social ¢ ambiental,
englobando os significados que refletem o conhecimento, as experiéncias, os valores
individuais e coletivos, os espacos e historias distintas, se consolidando com uma constru¢ao
social marcada pela relatividade cultural.

Avaliando cada dominio individualmente, nota-se que os dados da Tabela 1
destacaram que mais da metade das entrevistadas se sentia bastante satisfeita com a saude
(66,7%), com energia suficiente para enfrentar a vida diaria (77,8%) e com capacidade para
desempenhar as atividades do dia a dia (55,6%), sentindo-se satisfeitas consigo propria

(66,7%) e com as condi¢des do lugar que viviam (66,7%).

Tabela 1 — Medida de Qualidade de Vida - EUROHIS-QOL-8

Nada Um pouco Moderadamente Bastante Completamente
Dominios

% % % % %
Até que ponto se sente satisfeita com 0.0 11.1 66.7 222
a satde ’ ’ 0.0 ’ ’
Tem energia suficiente para a vida 0.0
didria 0,0 11,1 ’ 77,8 11,1
Até que ponto esta satisfeito(a) com a
sua capacidade de desempenhar as 0.0 0.0 22,2 555 299
atividades do seu dia a dia ’ ’ ’ ’
Até que ponto estda satisfeito(a) 0.0 0.0 11.1 66.7 979
consigo proprio ’ ’ ’ ’ ’
Até que ponto esta satisfeito(a) com 0,0 0,0 33,3 44,4 22,2
as relacdes pessoais
Até que ponto esta satisfeito(a) com
as condig¢des do lugar que vive 0,0 11,1 22,2 66,7 0,0

Fonte: dados da pesquisa, 2025.

Os dominios da vida que apresentaram mais limitagdes estavam associados com as
relacdes pessoais (44,4% afirmaram estar bastante satisfeita com suas relagdes), bem como
com 0 acesso a recursos para atendimento as necessidades. Ou seja, a questdo relacionada a
“ter dinheiro suficiente para satisfazer suas necessidades”, se destacou das demais, pelo fato
de ser a Unica a ter uma resposta menos positiva, o que retrata a realidade vivenciada pelas
mulheres/refugiadas quanto as vulnerabilidades impostas, considerando que 7 (77,8%)
disseram ter “um pouco” e apenas 2 (22,2%) relataram ter dinheiro de forma “moderada”;

enquanto nenhuma respondeu ter “bastante” ou “completamente”.
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O resultado da pesquisa esta coerente com os dados do estudo de Horta et al. (2019)
sobre avalia¢do da qualidade de vida e mostra que 43,38% dos participantes identificaram sua
qualidade de vida como “nem boa, nem ruim”, tendendo a ser evidenciada como “ruim”, dado
que 35,2% dos respondentes se manifestaram como “insatisfeitos". De acordo com as autoras,
ao combinarem as respostas dos itens qualidade de vida e satde dos refugiados, identificou-se
que a melhora ou a piora na vida dos participantes, estd diretamente ligado ao principal
motivo, que ¢ a falta de recursos financeiros. Ou seja, “ter dinheiro suficiente para satistazer
as suas necessidades” interfere na qualidade de vida.

Por sua vez, Farias (2022) destaca que a satisfacdo com a qualidade de vida esta
associada com a tendéncia em se sentir mais satisfeito, especialmente naqueles paises
anfitrides, que apresentam condi¢des de niveis de desigualdade menores, com ambientes mais
seguros ¢ acolhedores. Além disso, o autor ressalta o tempo de moradia no pais anfitrido, o
que pode acarretar uma melhoria na situacao econdmica.

Sobre a Escala de Mudancas Percebidas (EMP), as entrevistadas foram, inicialmente,

\

indicadas a seguinte reflexdo: “desde que chegou ao Brasil...

b

, como estd a sua vida e
orientadas a responderem: 1, se pior que antes; 2, sem mudangas; e 3, se melhor que antes.

Essas mudancas foram subdivididas em subescalas, conforme os seguintes itens: a)
Ocupagao e Saude Fisica — Energia, tarefas domésticas, capacidade de cumprir obrigacdes,
tomadas de decisdes, interesse em trabalhar ou se ocupar, sexualidade, apetite e saude fisica;
b) Dimensdo Psicoldgica e Sono — confianga em si, humor, problemas pessoais, interesse pela
vida, capacidade de lidar com situac¢des dificeis, qualidade do sono; c) Relacionamentos e
Estabilidade Emocional — relagdes familiares, relacdes com amigos, relagdes com outras
pessoas e controle emocional. O ultimo item era o de avaliagdo global ou contexto.

Os resultados apresentados na Tabela 2 evidenciam que mais de 80,0% das
entrevistadas se sentiam melhores que antes com a sua vida no Brasil, com destaque para os
seguintes itens: energia (disposi¢do para fazer as coisas); com capacidade para cumprir
obrigacdes e tomar decisdes; tendo apetite, saude fisica e confianga em si; sentindo interesse
pela vida e com capacidade de lidar com situagdo dificeis. Os itens com os quais ndo se
sentiam tdo bem, estavam associados com a sexualidade e com o relacionamento com outras
pessoas.

Farias (2022) também ressaltou a fragilidade apresentada no dominio das relagdes

sociais € no dominio meio ambiente. De acordo com a autora, esses dominios foram os que
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obtiveram menos média de pontuagdo, que demonstra a interferéncia desses na qualidade de
vida, como pontuado:

No dominio das relagdes sociais, a menor pontuacdo média da faceta sobre suporte
social pode indicar uma fragilidade no estabelecimento de vinculos com outros refugiados,
migrantes e nacionais, bem como a manuten¢do da regularidade de contato com os amigos e
familiares que, eventualmente, ndo estejam proximos. Ja no dominio meio ambiente, que foi o
mais mal avaliado entre os demais, as facetas “recursos financeiros” e “recreagdo/lazer”,
foram as que mais contribuiram para essa percep¢ao. A privagdo de renda converge com a
variavel deste estudo relativa a renda domiciliar. Por sua vez, a baixa avaliagdo das
oportunidade de participagdo em atividades gratuitas e de baixo custo [...] (Farias, 2022, p.
72).

Tabela 2 — Escala de Mudancas Percebidas (EMP)

Pior que antes Sem mudanga Melhor que antes
Dimensoes
% % %

Ocupacio e Saude fisica

Energia 11,1 0,0 88,9

Tarefas domésticas 11,1 333 55,6

Capacitada de cumprir obrigacdes e

Tomar de decisdes 0,0 11,1 88,9

Interesse em trabalhar ou se ocupar 11,1 22,2 66,7

Sexualidade 42,9 28,6 28,6

Apetite e saude fisica 0,0 0,0 100
Dimensao Psicolégica e Sono

Confianga em si mesma 0,0 11,1 88.9

Humor 11,1 11,1 77,8

Problemas pessoais 0,0 33,3 66,7

Interesse pela vida 0,0 11,1 88,9

Capacidade de lidar com situacao dificeis 0,0 11,1 88,9

Qualidade do sono 0,0 22,2 77,8
Relacionamentos e Estabilidade emocional

Relagdes familiares 0,0 44 4 55,6

Relagdo com outras pessoas 11,1 44 .4 44,4

Estabilidade emocional 0,0 333 66,7

Fonte: dados da pesquisa, 2025.
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Quanto a totalizacao dos itens para verificar a visao geral da EMP, conforme o grafico

2, evidenciou-se que mais de 70% das respondentes se sentiam melhor que antes.

Grafico 2 - Escala de Mudancas Percebida

EMP

A |
15,5; 16%

H Melhor que antes
B Sem mudancgas
73,3; 73% Pior que antes

H Nio se manifestou

Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

Evidenciou-se que, na discussao sobre a Escala de Mudanca Percebida (EMP), nao ha
pesquisas desenvolvidas relacionadas as vulnerabilidades impostas aos refugiados/migrantes.
Observa-se também, que esta metodologia, na maioria dos estudos encontrados, esta
concentrada na avaliagdo das mudangas percebidas em aspectos fisicos, psicologicos e sociais,
em contextos de: saide mental comunitaria; e Centros de Aten¢do Psicossocial (CAPS), no
tratamento de dependéncia quimica e na avaliacao de servigos de saude publica no Brasil. Isto
posto, compreendeu-se que estas EMPs sdao altamente aplicaveis ao contexto relacionado aos
dominios, percepgoes e qualidade de vida das mulheres refugiadas/migrantes.

A andlise dessas vulnerabilidades de contextos sociais pode se beneficiar dessa
capacidade de observagdo, na identificacdo de padrdes, previsdo de riscos, avaliagao de
impactos e adaptabilidade. De acordo com Bandeira et al. (2011), as EMPs tém as
capacidades de capturar as mudangas percebidas ao longo do tempo e sdo uma ferramenta
fundamental para o monitoramento das vulnerabilidades, pois essa perspectiva longitudinal ¢
particularmente 1til para compreender como a vulnerabilidade pode evoluir ao longo do

tempo em resposta as intervengdes, corroborando com as evidéncias da presente pesquisa.
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3.2 Eficacia das agdes educativas no controle contra a violéncia e melhoria da qualidade

de vida

Para andlise sobre a eficacia das agdes educativas, procurou-se indagar sobre as
seguintes questoes: como vocé ficou sabendo das agdes educativas; o que motivou a sua
participacdo; como foi a participacdo na acdo educativa; e, se a carga horaria da agdo
educativa, foi suficiente ou necessitava de mais tempo.

Quanto ao modo como ficaram sabendo das agdes educativas, 1 (11,1%) respondeu
que foi por intermédio da instituicdo que emite o documento de naturalizagdo; 1 (11,1%), por
meio de grupos em redes sociais; 1 (11,1%), por intermédio da divulgagdo direta das
instituicdes federais de ensino; 2 (22,2%), por intermédio de pesquisa na internet; enquanto 3
(33,3%), pela divulgagdo e incentivo de uma lideranca (uma participante da acao educativa).

No que concerne a motivacdo, em participar de acdo educativa, de acordo com a
entrevistada E1 (11,1%), ela partiu da necessidade do processo de naturalizacdo, uma vez que
a instituicdo encarregada de liberar a documentacdo, cobrava a comprovagdo da proficiéncia
em lingua portuguesa. Assim, mesmo a participante possuindo um nivel avancado de
oralidade em lingua portuguesa, ela participou da a¢do educativa para cumprir a exigéncia
para o seu processo de naturalizagao.

Por outro lado, para 3 (33,3%) das entrevistadas, a motivacdo foi para aprender a se
comunicar. A entrevistada E4, enfatizou que a sua motivacdo foi para aprender a falar. De
acordo com a entrevistada ela entendia muito, no entanto, tinha pouca habilidade para se
expressar na lingua portuguesa. A entrevistada E5 relatou que sua motivacao partir da

necessidade de se relacionar na sua atuagdo profissional, como destacado:

Eu preciso fazer a lista de compras, por exemplo. Eu ndo sabia escrever
aqueles negocios, tipo: abobora, pimentao [...] € especialmente para entender
nossos direitos ¢ nossos deveres, para ter a oportunidade de procurar o
melhor trabalho [...] isso que me incentivou a fazer o curso [...] para ser o
maximo de um ser humano melhor (ES).

J& a entrevistada E3, disse que tinha muita vontade de aprender a gramatica.

Eu estava com muita ansiedade de aprender gramatica, eu adoro aprender
idiomas, mas aprender certinho, né? E eu, pensava, estd faltando, esta
faltando, eu ndo sei numa palavra onde eu vou colocar acento, onde vai o
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maior tom de voz. Eu preciso aprender gramatica. Eu lembro que quando
acabou o primeiro modulo, perguntaram para mim, eu falei: nossa eu preciso
aprender gramatica, sera que o segundo modulo vai ter? E, maravilha o
segundo modulo estava todo com gramatica. E, a professora me dizia: -
Vocé ¢ diferente. Porque ninguém gosta de gramatica. Quando ela falava: -
A aula vai ser chata. Eu imediatamente dizia: - Esta ¢ minha aula, esta que
eu adoro (E3).

Para Borges (2024), entre os refugiados/migrantes ha o desejo expresso de se
naturalizarem, de se inserirem de modo permanente no Brasil. A autora destaca que esse
desejo possui justificativas diferentes. Enquanto alguns manifestam o desejo de falar bem o
portugués, outros desejam ter os documentos que dao o status de ser reconhecido como
brasileiro. Outro motivo para participar das agdes educativas, relatado por uma das
entrevistadas, diz respeito a gratuidade dessas a¢des. Além dessas, outra motivagdo para
participar das acoes educativas, especialmente aquelas ofertadas pelo IFRS, seria pelo fato
dessas acoes serem ofertadas de modo virtual (online) e com disponibilidade de horéarios, o

que facilitava o acesso das estudantes, como destacado pela entrevistada E3:

Quanto a motivagdo, primeiro ¢ que ¢ gratuito e a situagdo que estamos nao
podemos estar pagando. Segundo era online, eu estava nesse momento na
busca de emprego, estava muito tempo na rua, levando curriculo,
entrevistando e procurando emprego [...] ndo tinha tempo para fazer um
curso presencial. Assim, apareceu um curso online, caido do céu. Gratuito,
online ¢ com uma disponibilidade de horario incrivel [...] tinham tantos
horarios que algum daria [...] (E3).

Quando questionadas sobre a carga hordria, se foi suficiente, a entrevista E1 relatou

que sentia a necessidade de continuar a agdo educativa, principalmente, sobre a parte escrita.

Hoje, acho que precisaria principalmente, sabe, na parte escrita. Tipo, as
vezes eu sei que alguma palavra [...] tem acento, mas as vezes eu ndo sabia
exatamente se era em cima do a ou em cima do e, porque aqui vai acento em
tudo. Entdo, esse reforco me ajudaria bastante, até em questdo para fazer as
provas, né? Porque hoje a minha luta ¢ isso. Se for s6 na parte verbal, assim
oral, a oralidade ndo tenho tanta dificuldade assim, mas na parte da escrita,
as vezes eu tenho dificuldade (E1).

As entrevistadas E7, E8 e E9 3 (33,3%), que eram estudantes das acdes educativas
relacionadas ao curso técnico integrado a educagdo e jovens e adultos, relataram que a

motivagdo estava relacionada ao crescimento pessoal e perspectivas de futuro.

[...] E pessoal, porque assim, eu ndo queria ficar sendo ninguém na vida,
para eu demonstrar que sou capaz, que eu consigo sim (E7)
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[...] para aprender, aprender, para ter um futuro (E8)
[...] para meu crescimento pessoal (E9).

No que concerne aos principais desafios, observados nas acdes educativas propostas, 9
(100%) entrevistadas consideravam que todas as etapas propostas foram ou estavam sendo
cumpridas; que os materiais eram bem organizados e diversificados e que as ferramentas
disponibilizadas eram acessiveis e de facil interagdo e utilizacdo, atendendo as demandas do
processo de ensino-aprendizagem. Foi destacada pelas entrevistadas a excelente performance
dos(as) professores (as). Na visdo de 9 (100%), os professores foram primordiais para que as
acoes educativas obtivessem éxito. Eles estavam sempre disponiveis, tanto nas salas de aula,
quanto nas interagdes extraclasse, incentivando as estudantes, alertando-as quanto aos prazos
de realizacgdo das atividades e se disponibilizando para orientar no caso de duvidas, conforme
relato de E7:

Excelentes, ndo tenho queixa de nenhum. Pessoas muito acolhedoras, bons
professores, muito dindmicos. Eles tém aquela paciéncia, tolerancia com a
gente. No meu caso, eu compreendo e falo (portugués) para entender. Mas,
tem outros colegas que tem menos tempo e tem um pouco mais de
dificuldade. A professora sempre procura mediar, procurar para eles
poderem fazer parte, mesmo (E7).

Segundo Bartlett e Bajaj (2023), a educagdo humanizadora, como uma estratégia para
promover o rendimento, o agenciamento e o envolvimento escolar para refugiados/migrantes;
em geral, se desenvolve entre os educadores e estudantes por meio do didlogo, considerando
as historias, herancas ¢ humanidade dos estudantes e de suas comunidades, viabilizando o
atendimento as diferentes necessidades. Para os autores, os educadores sdo os responsaveis
por implementar praticas pedagogicas que humanizem esse processo. Com isso, propicia-se o
desenvolvimento de habilidades, confianga e dominio do conhecimento, buscando garantir ao
estudante uma conexdao com as informacdes, S€rvigos € recursos no novo pais; ou seja,
proporcionando a ele a possibilidade de ser um agente de mudanca.

No entanto, Silva e Di Pierro (2022) questionam o quanto as escolas e o sistema
educacional estdo conectados entre si € o que terdo que enfrentar, com esse mundo movel,
para viabilizar e garantir a oferta de conteido relevante, pertinente € permanentemente
voltado a mudanga para educandos refugiados/migrantes adultos. Para Moleiro e Vieira

(2022, p. 114), “os Institutos Federais ndo podem concentrar agdes voltadas para a populagdo

migrante somente em pequenos recortes, devendo pensar globalmente em iniciativas de
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ingresso, acolhimento e permanéncia”. Ainda, segundo os autores, especificamente na
Educagao Profissional e Tecnoldgica (EPT), ¢ mais comum que as instituigdes de ensino
direcionem a elaboragdo de programas e parcerias para receberem estudantes estrangeiros, do
que construirem agdes voltadas para a oferta de ingresso e inclusdo para a populacio
refugiada/migrante, que ja se encontra instalada localmente na comunidade.

Sobre a formagdo docente na perspectiva da educagdo intercultural, os autores ainda
destacam que:

A formagdo docente sob a perspectiva da educacdo intercultural devera
contribuir tanto para a pratica em sala de aula quanto para a formulacdo de
politica de acesso, permanéncia e desenvolvimento de imigrantes e
refugiados, entendida ndo s6 como uma das missdes constitucionais da
instituicdo, mas como inerente a EPT e parte de uma politica de
internacionalizacdo norteada pela valorizagdo dos direitos humanos
(Moleiro; Vieira, 2022, p. 114).

Quanto ao desafio observado, segundo os relatos, o maior deles seria o acesso a
internet para participar das agdes educativas ofertadas de modo virtual (online) e, no caso do
curso técnico integrado a educagdo de jovens e adultos, o desafio apontado se relaciona com a
questdo da compreensdo da lingua portuguesa. Conforme a entrevistada E8, o seu maior

desafio ¢ compreender e ser compreendida:
Eu acho que meus companheiros me entendem, como falo devagar [...] (E8).

Segundo Marques, Ribeiro e Kikuichi (2024), a auséncia do conhecimento do idioma
do lugar de destino ¢ um dos fatores que mais atinge e aflige os estudantes estrangeiros. Para
os autores, frequentar as aulas sem conseguir se comunicar pode gerar insegurancas €
frustragdes, além de comprometer a interpretagdo do mundo e da sociedade em que o
individuo esteja inserido.

Silva e Di Pierro (2022), destacam que:

Nao ¢ exagero afirmar que a falta de conhecimento do codigo linguistico
causa enormes dificuldades de insercdo e permanéncia na escola. Para
compreender os conteidos propostos ¢ realizar aprendizagens significativas,
os alunos migrantes precisam de adaptacdes nas praticas pedagogicas e
acdes que promovam o ensino da lingua local (Silva; Di Pierro, 2022, p.
173).

Aos serem questionadas se a acdo educativa as havia proporcionado autonomia,

autoconfianca e novas relagoes, as 9 (100%) entrevistadas responderam “sim”, acrescentando
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a resposta suas novas habilidades de comunicagdo, interacdo e autoconhecimento. De acordo
com Balzan e Kanitz (2020), essas acdes educativas, que promovem o aprendizado da lingua
portuguesa, possibilitam aos sujeitos a intera¢do social a partir da comunicagdo em situagdes
do dia a dia. As autoras salientam que essas agdes viabilizam que o(a) estudante
refugiado/migrante se apresentar, solicitar informagdes, providenciar sua documentagao,
acessar aos servigcos publicos, ter mobilidade na localidade onde residem, fazer compras,
procurar empregos, e outras agdes. Isto posto, denota que essas agdes podem tornar o publico
refugiado/migrante mais auténomo, autoconfiante e apto a enxergar-se como ser humano
digno e protegido no pais de acolhimento.

Quanto as questoes que envolvem a principal mudancga percebida, na vida, na familia e
na comunidade em que morava, apds a participagdo na agdo educativa, as entrevistadas
responderam que a mudanca ¢ nitida, tanto na sua trajetdria individual quanto nas suas
relagdes pessoais que envolvem familiares, local de trabalho e a vida em comunidade. Elas
pontuam que ocorreram mudangas significativas no que tange a motivagao para estudar e no
que tange a seguranga para falar e de se conhecerem melhor, compreendendo o seu potencial

e enxergando a sua capacidade de ser melhor. Desse modo, as entrevistadas relataram que:

[...] com meu marido ndo percebi nada porque ele ndo fala portugués, mas
com meu filho, como ele estd estudando, eu o ajudo nas tarefas com o
portugués [...] ele me pergunta: - Mae o que significa isso (ele fala em
espanhol), como se escreve isso? Ai, eu o ajudo. E eu ja até o aconselhei a
fazer o curso [...]. Se chegar sair novamente, tu te anota que vai te ajudar nos
seus estudos e a falar portugués. [...] Dentro da comunidade eu participo da
igreja, da sociedade [...] € consigo me comunicar e eles me entendem [...] eu
sempre estou perguntando e peco ajuda [...] eu sempre estou perguntando
ndo somente para professores, mas também para pessoas comuns que
possam me dar dicas de como melhorar o portugués e a minha relacdo
também, uma vez que o meu proposito ¢ trabalhar na area da educagdo, no
Brasil (E2).

[...] um pouco mais de seguranca para falar e também querer aprender mais

[...] (E4).

[...] a principal mudanga € a decis@o e continuar estudando, [...] para ter uma
nova carreira, isso ajuda muito para procurar melhor trabalho, melhora as
relagcdes com as outras pessoas, socialmente. Além de obter o conhecimento
dos direitos e os deveres para respeitar a lei destes pais (ES).

[...] a motivagdo para aprender mais, eu por exemplo, como nao sei a lingua
tenho que prestar mais a ateng@o, entdo eu quero voltar de novo a estudar,
tenho uma motivac¢ao muito grande (E6).
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[...] a principal mudanga foi a motivagdo “é uma motivagéo todos os dias eu
vou no curso, eu vou conseguir minha meta que vai ser, no proximo semestre
jé estarei finalizando o ensino médio. Eu nem pensava em fazer daqui a
pouco eu vou ter o meu curso técnico (E7).

[...] saber que eu sou capaz. Eu sempre fui capaz, mas a gente termina
esquecendo (ES).

Quanto as questdes relacionadas a sentindo-se seguras para buscar ajuda/apoio, apos a
participagdo nas acdes educativas, sobre a capacidade de conversar fluentemente em
portugués; condigdes para a insercao no mercado de trabalho; e estarem preparadas para
enfrentar os problemas, se sentindo seguras para buscar ajuda/apoio, tem-se que as 9 (100%)

entrevistadas sentiram esse empoderamento, conforme relatos:

[...] Sim, sim. Agora eu estou falando com vocé (pesquisadora). O curso foi
realizado, apostando nisso [..] eu sei que ainda falta muito para aprender,
para estudar, mas ja tenho uma base, ja tenho o papel, o atestado (certificado
de proficiéncia) [...] Por isso eu fui fazer o mestrado, por achar que eu era
capaz de entender o portugués, de escrever em portugués [...] se ndo tivesse
uma base eu ndo faria [...] eu acredito que eu posso e vou pra frente (E2).

[...] Sim um pouco mais de seguranca, para falar (E4).

[...] Penso que falta praticar, conversar mais para melhor minha pronincia
[...] a pronunciacdo para mim ¢ um pouco dificil, por ndo ter essa pratica
diaria (ES5).

Quando questionadas sobre a contribui¢cdo das a¢des educativas e como estas ajudaram
no enfrentamento da violéncia vivenciada, as 9 (100%) entrevistadas consideravam que houve
uma contribui¢do significativa. Na visdo das mesmas, ao tomarem conhecimento de seus
direitos e deveres e de aprenderem como se deve respeitar as pessoas, saber se expressar €
respeitar o pais de acolhimento, a conhecerem como podem ter seus documentos emitidos,
essas refugiadas/migrantes deixam de ser tdo vulneraveis, por se manterem distante de

exploracdes e de humilhagdes, que sdo consideradas violéncia simbdlica, como relatado:

[...] sim, muito. Porque no curso tomamos o conhecimento, como saber
respeitar as pessoas, como saber se dirigir, como saber falar. Porque temos
que compreender que como imigrantes temos que respeitar esse pais, e
termos conhecimento de como nos comportarmos, como fazer as coisas
direito e, saber nossos direitos [...] aprendemos como retirar a nossa
documentagdo [...] porque aqueles que ndo tem esse tipo de tramites
documentagdo sdao vulneraveis e podem ser explorados, podem serem
humilhadas [...] (ES)
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[...] eu acho que o curso me blindou com uma maior competéncia linguistica,
para que eu possa conseguir afrontar o dia a dia, a realidade, com a
oralidade, com a leitura, com a escrita, da essa seguranga. Eu sei que eu
posso, que sou capaz! Isso ajuda a gente a se empoderar (E2).

Assim, através dos depoimentos, nota-se que a implementacao de acdes educativas ao
preparar a refugiada/migrante para enfrentar os problemas pode transmitir maior seguranca
para buscar ajuda/apoio e contribuir para mitigar a violéncia, com a reducdo das situagdes de
vulnerabilidade. Para além das a¢des de cunho profissionais e linguisticos, o conhecimento
ampliado, os saberes adquiridos sobre direitos e deveres, a conscientizagdo sobre a violéncia e
o empoderamento feminino se fazem necessarios ampliar a discussdo, no ambito escolar.
(Wilhelm; Tonet, 2007).

De acordo com Balzan e Kanitz (2020), as experiéncias existentes nos Institutos
Federais, aquelas que oportunizam o aprendizado para que o individuo possa exercer sua
cidadania, garantem o acesso a uma educagao publica qualificada e gratuita, que proporciona
a inclusdo de um grupo social que sofre a marginalizacdo. Além disso, segundo as autoras, ha
uma contribuicdo significativa para a promocdo da formacdo integral desses
refugiados/migrantes, no que tange o enfrentamento e a superagdo das desigualdades, o que
viabiliza a constru¢ao de uma vida digna.

Para Silva et al. (2019), as escolas tém se configurado com carater de
acompanhamento social, ao se disponibilizarem como porta de entrada de um servico publico
continuado de integracao social e comunitaria. Os autores pontuam que, devido a auséncia de
uma politica publica e de acdes governamentais efetivas de acolhimento aos
refugiados/migrantes, a integracdo social desse publico e de outras categorias de cidadaos esta
ficando a encargo das escolas publicas, que, além de sobrecarregadas, ainda sentem o peso da
desvalorizagdao e da ndo implementagao de recursos or¢gamentarios especificos, o que culmina
na auséncia de propostas pedagdgicas que se adaptem a realidade multicultural da sala de
aula. Ainda segundo os autores, o papel desenvolvido pela escola, de modo positivo, “tem
impacto direto na comunidade onde ela esta estabelecida, podendo vir a reduzir nivel de ndo
aceitagdo e de xenofobia; além de propiciar o contato, em ambiente educacional, com a lingua

portuguesa” (Silva et al., 2019, p. 165).
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo examinar a eficacia dos projetos e a¢des educativas,
em institui¢des brasileiras, no controle da violéncia e melhoria da qualidade de vida das
mulheres refugiadas.

Na perspectiva da Teoria da Estruturagdo, o dinamismo entre as relagdes de
transformagdo organizadas, como variacdes especificas das praticas sociais, cabe salientar que
a maioria das agdes voltadas para o publico refugiado/migrante adulto, escolarizado, tem sido
realizada pelos Institutos Federais, por intermédio de programas de extensao, os quais reunem
diversas acdes, como cursos, palestras, oficinas e eventos. Além disso, os cursos técnicos
integrados a educagdo de jovens e adultos, também ofertados pelo Institutos Federais, tém
contribuido para a inser¢do desse publico na vida académica. Esta composi¢do busca
compreender a interagdo entre os atores e rege a continuidade da transmutacao de estruturas e,
desta forma, propicia a reproducao dos sistemas sociais.

Com isso, pode-se inferir que as agdes educativas desenvolvidas no ambito dos
Institutos Federais tém desempenhado um papel fundamental na promog¢do da cidadania, na
qualidade de vida e no enfrentamento da vulnerabilidade das mulheres refugiadas/migrantes.

Nesse contexto, observando os objetivos e articulando-os a reflexdo sobre as
repercussoes das acdes educativas no processo de combate a violéncia contra a mulher, pode-
se pressupor que o acesso dessas mulheres a politica publica educacional, contribuiu, ndo
somente para a elevacdo do conhecimento, mas também para obtencdo de maior poder e
forca, fatores impactantes sobre a atenuacao da violéncia, melhoria da qualidade de vida e
resgate da cidadania.

Dessa forma, pode-se inferir que, mesmo sem um plano nacional devidamente
estruturado para orientar a atuagdo das institui¢cdes federais de ensino, as agdes educacionais
propostas pelos Institutos Federais para o publico refugiado/migrante contribuiram
significativamente para a atenuagdo da violéncia contra a mulher, considerando a promogao
do conhecimento sobre os direitos e deveres, bem como o acesso aos servigos publicos. Ou
seja, o dominio da lingua portuguesa e o apoio institucional foram fundamentais para a
integragdo e empoderamento das mulheres refugiadas/migrantes. Assim, a educacao, nesse

contexto, ¢ percebida como um instrumento de prote¢do, dignidade e transformacao social.
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Todavia, os desafios persistem, especialmente no que se refere a auséncia da insercao
do tema na agenda politica e a proposi¢ao de legislacao que viabilize a amplia¢ao do acesso, a
superacdo das barreiras linguisticas e a elaboragdo de politicas publicas mais integradas e

sensiveis as especificidades desse grupo social.
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CONCLUSAO GERAL

O objetivo desta tese foi analisar a realidade do publico refugiado, no Brasil, com foco
na violéncia vivenciada pelas mulheres, considerando as diretrizes politicas, redes de
protecao, projetos educacionais, agdes e estratégias propostas, como forma de prevengao,
controle e mitigagdo das situagdes de violéncia e melhoria da qualidade de vida das mulheres
refugiadas.

As respostas referentes ao alcance do objetivo proposto foram fundamentadas no
seguinte questionamento, que delimita a problematica investigada: Qual(is) tecnologia(as)
educacionais pode(m) ser gerada(as) para garantir a aplicacdo dos direitos disponibilizados
em favor de mulheres refugiadas, que visem mitigar a violéncia contra essa mulher e propiciar
uma significativa melhoria na sua qualidade de vida?

A revisao sistematica realizada no primeiro artigo apresentou um quadro preocupante,
em termos de auséncia de acdes governamentais que visem a implementacdo e manutengdo
dessas agdes, de modo permanente e institucionalizado, vez que a legislagdo que trata sobre o
assunto ¢ incipiente e carece de mobilizagdao e de uma agenda politica que inclua o publico
refugiado/migrante, no cotidiano do territério nacional, como tema central e prioritario.
Assim, nota-se que as agdes educativas desenvolvidas ndo possuem diretrizes especificas,
ficando a encargo de cada escola ou professor atender as necessidades pontuais e
momentaneas. Com a auséncia dessas diretrizes, observa-se também maior dificuldade na
implementagdo de acdes mais efetivas e resolutivas, tanto na preparacdo dessas mulheres
refugiadas migrantes para enfrentarem as vulnerabilidades impostas, quanto na ampliagao dos
conhecimentos para se prevenirem contra as violéncias e garantirem uma melhor qualidade de
vida.

No contexto migratorio, a ideia de que o Estado se apresenta muito grande para os
pequenos problemas da vida, revela-se especialmente pertinente. As mulheres
refugiadas/migrantes frequentemente enfrentam desafios cotidianos que exigem respostas
rapidas e localizadas — como acesso a saude, moradia, educagdo, regularizacdo documental e
acolhimento cultural. No entanto, as estruturas estatais, por serem amplas e burocratizadas,
muitas vezes ndo conseguem atender de forma eficaz as especificidades dessas demandas. Por
exemplo, politicas migratorias formuladas em nivel nacional podem ignorar as realidades
locais de municipios que recebem fluxos migratorios intensos, o que dificulta a insergdo

social e econdmica dos refugiados/migrantes. Além disso, a auséncia de mecanismos de



220

escuta e participagao comunitéria pode tornar o Estado distante das experiéncias concretas dos
sujeitos migrantes, refor¢ando sentimentos de exclusdo e invisibilidade. Assim, a atuagdo
estatal, embora necessaria, precisa ser complementada por iniciativas locais, intersetoriais e
comunitarias, que promovam a integracdo e o reconhecimento das identidades
refugiadas/migrantes.

Sobre a analise discursiva observa-se o uso de mecanismos de convencimento,
objetivando produzir sentidos e mobilizar tanto a sociedade, quanto a iniciativa privada e
outras esferas da administragdo publica, no sentido de envidar recursos e esforcos, além de
disponibilizar investimentos, que viabilizem a implementa¢ao de uma educacao publica, que
atenda aos refugiados/imigrantes.

Apesar dos avangos normativos, observa-se que, para além das barreiras significativas
enfrentadas pelos refugiados/migrantes, as institui¢des de ensino também enfrentam intimeros
desafios, para garantir a acolhida humanitdria, a permanéncia e o €xito na participacao de
acoes educativas. Em especial, destaca-se a auséncia de diretrizes, normativas e protocolos
que disponibilizem recursos, sobretudo financeiros, para a criacdo e a implementa¢cdo de uma
politica publica especifica. Ou seja, as instituicdes de ensino ndo estdo preparadas para
acolher essa populacdo. No entanto, sdo essas instituicdes de ensino, mesmo com poucos
recursos € com agdes isoladas, que sdo as responsaveis pela inser¢do, integragdo e a
constru¢do da identidade impactando significativamente na vida das mulheres
refugiadas/migrantes.

Quanto ao enquadramento do discurso mididtico, no que tange as representacdes
sociais, baseando-se no sistema de valor e na constru¢do das identidades propostos para
conectar o imaginario com o mundo real, criando uma realidade comum a um conjunto social,
nota-se haver o refor¢co que defende a cultura local, a manutencdo da ordem e a contencdo de
ameacas da situagdo de vulnerabilidade imposta pela cultura patriarcal. O patriarcalismo
retrata a mulher como mercadoria ou at¢ mesmo como refugo humano, expondo-a ainda mais
como vitima da violéncia social, além de aumenta a sua invisibilidade como refugiada. Sendo
assim, no segundo artigo, com base na teoria do enquadramento, observou-se como o discurso
organiza o sentido e direciona o olhar do publico, as vezes para empatia, as vezes para o
julgamento, e as vezes para a naturalizacao.

Desse modo, compreende-se que as a¢des educacionais propostas, pelas Instituicdes

Federais de Ensino, para o publico refugiado/migrante, podem utilizar-se do processo de
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ensino-aprendizagem, trabalhando a interdisciplinaridade dos conhecimentos que se
complementam, para permitir & mulher ter a capacidade de analisar os atos cometidos por seus
parceiros ou até mesmo pela sociedade. Isso pode contribuir para auxiliar na formagao
holistica desta mulher, despertando o interesse e a curiosidade intelectual, propiciando uma
reflexdo tanto do profissional, quanto desmitificando a falsa imagem que a violéncia contra
ela ¢ apenas fisica e somente ¢ reconhecida quando deixa marcas na vitima.

A discussdo realizada viabilizou identificar diferentes contextos, atores e fatores
determinantes que compdem a rota critica enfrentada pelas mulheres refugiadas/migrantes.
Como contextos, observou-se: o contexto de vulnerabilidade migratoria, que € o percurso
migratério marcado por condigdes de incertezas e gera um ambiente de alto risco de
vulnerabilidade; o institucional e social, que contém a disfun¢do nas redes de assisténcia,
preconceitos, discursos mididticos e politicas publicas, que tendem a reforgar estereédtipos e
impactam a percepcao social; o cultural e de género, que silenciam as mulheres, por
intermédio de normas culturais e representagdes sociais estereotipadas.

A dificuldade de inser¢do social, agravada pela falta de reconhecimento de suas
qualificacdes, barreiras linguisticas e auséncia de redes de apoio, evidenciaram como o
Estado-nagdo, em sua estrutura ampla e distante, falha em atender as necessidades especificas
dessas mulheres. Assim, a fragilidade feminina ndo ¢ apenas uma condicdo bioldgica ou
social, mas uma constru¢do que se intensifica diante da precarizacao das garantias sociais e da
auséncia de politicas interseccionais que considerem género, migra¢do e vulnerabilidade,
como dimensdes interligadas da exclusdo moderna.

Nesse contexto, a mulher refugiada ¢ frequentemente representada como figura fragil
e deslocada, o que pode dificultar sua inser¢ao social e o reconhecimento de sua identidade,
capacidades e direitos. Assim, ¢ fundamental analisar criticamente os contextos e 0s meios
pelos quais essas representagdes sdo produzidas e disseminadas, pois elas influenciam
diretamente as politicas publicas, os processos de acolhimento e as relagdes sociais que
envolvem mulheres em situacao de refugio.

Quanto aos atores, foram identificadas as proprias mulheres refugiadas/migrantes,
como agentes principais da sua trajetdria, realizando ag¢des de busca por auxilio, rompendo o
silenciamento, embora, muitas vezes, enfrentando obstaculos pessoais, culturais e estruturais.
Despontaram também os atores midiatico, bem como as politicas publicas e gestores,

constatando, assim, a existéncia de um modelo ecoldgico de fatores relacionados a violéncia
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sofrida pela mulher refugiada/migrante, mediante a dimensdo individual, relacional,
comunitaria e social.

No que se refere aos fatores determinantes da rota critica, notou-se elementos
essenciais que representam multiplas camadas de obstaculos contextuais, tais como, o siléncio
e a estigmatizagao; a falta de informagdo e de acessibilidade; as barreiras linguisticas e
culturais. além da necessidade de profissionais capacitados, sensibilizados e treinados para
lidar com a populacdo migrante/refugiada. Como isso, observa-se exigéncia de acdes
integradas, sensiveis e ajustadas as especificidades das mulheres refugiadas/migrantes de
modo a reduzir a vulnerabilidade e facilitar o seu acesso as politicas publicas de protegao e
justica.

A partir das andlises dos multiplos aspectos que envolvem a experiéncia das mulheres
refugiadas/migrantes, evidencia-se que o acesso a educacdo e as agdes educativas, como
forma de intervengdo social, desempenha um papel fundamental na promoc¢ao da melhoria na
qualidade de vida. As evidéncias apresentadas pelos seis artigos que compdem esta pesquisa,
demonstram que as agdes educativas ndo apenas ampliam o conhecimento técnico e cultural
dessas mulheres, mas também favorecem a sua autonomia, autoestima ¢ a consciéncia de
pertencimento, o que impacta significativamente os diferentes dominios de suas vidas (social,
emocional, econdmico e de segurancga).

Constata-se que a educagdo atua como mecanismo de resisténcia a vulnerabilidade e a
violéncia, fortalece redes de apoio e contribui para a construgdo de uma identidade mais
empoderada, capaz de superar os preconceitos e obsticulos proprios do cendrio migratério.
Além disso, a analise discursiva dos documentarios e das politicas publicas constata uma
necessidade continua de promover dispositivos educacionais condizentes com a diversidade
da experiéncia migrante, garantindo que os direitos das mulheres refugiadas/migrantes sejam
ndo apenas reconhecidos, mas também efetivamente legitimados por a¢des concretas.

No ambito das politicas publicas para acolhimento de refugiados/migrantes observou-
se a auséncia de articulagdo e efetividade quanto as politicas de acdes educativas voltadas
para o publico adulto, principalmente no que se refere as agdes governamentais especificas e
disponibilidade de recursos. Com isso, notadamente, verifica-se que as institui¢des de ensino,
por forga da necessidade, vém atuando como agentes de integragdo social.

Portanto, ¢ imprescindivel que as politicas publicas e os programas de acdes

educativas continuem a ser aprimorados, considerando as percepgdes e experiéncias dessas
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mulheres, para que eles possam ser instrumentos de transformacao social, que favorecam a
sua inclusdo, protecdo e bem-estar. Nesse interim, destaca-se a importancia de incorporar a
educacdo nas estratégias de politicas publicas de acolhimento, prevengdo e protecao,
reconhecendo a educagdo como um direito fundamental e como ferramenta de mudanca
social. Essas acOes devem ser permanentes, sensiveis as especificidades culturais e sociais
das mulheres, fortalecendo o tecido social e contribuindo para uma sociedade mais acolhedora
e igualitaria.

Em sintese, esta tese, com base nos fatores analisados, indica que a educagdo,
considerando aspectos dos dominios e percepcdes de mudangas de vida, ao capacitar,
conscientizar, incluir e transformar percep¢des, pode atuar como uma intervencao social
estratégica capaz de diminuir fatores de risco, fortalecer redes de prote¢do e promover maior
autonomia as mulheres refugiadas/migrantes, contribuindo fundamentalmente, para a reducgao
da violéncia e melhoria na sua qualidade de vida.

Importante enfatizar que diante do nimero reduzido de entrevistas, os resultados
apresentados neste estudo ndo t€m a pretensdo de generalizar os resultados obtidos para o
conjunto de mulheres refugiadas/migrantes. No entanto, os relatos e as andlises aqui
apresentados revelam aspectos significativos da vivéncia dessas mulheres diante da violéncia,
da busca por educacdo e da constru¢do uma vida digna, na busca por qualidade de vida, em
territorio estrangeiro. Além disso, eles oferecem importantes indicios e reflexdes sobre a
fendmeno da violéncia contra a mulher refugiada, contribuem para o aprofundamento do
debate e abrem caminhos para futuras investigacdes com amostras mais amplas e
diversificadas. A pesquisa cumpre, assim, um papel exploratério e sensivel, contribui para a
visibilidade de um fendémeno ainda pouco discutido e oferece subsidios para futuras
investigagdes mais ampliadas, que possam aprofundar e expandir as reflexdes iniciadas neste

trabalho.
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APENDICES
APENDICE 1 — ROTEIRO DE ENTREVISTA — GESTORES/COLABORADORES
DAS ACOES EDUCATIVAS

IDENTIFICACAO:

Nome:

Funcio:

Sexo: Nivel de escolaridade:

Local (endereco de e-mail): Data:

QUESTOES

1) Como foram definidos o contetido dos cursos a serem oferecidos pelo PLA?

2) Como foi estruturada a questdo do espago e dos recursos humanos, bem como as parcerias realizadas para o
desenvolvimento dos cursos?

3) Como foi realizado o processo de mobilizagdo para acesso dos refugiados ao PLA?

4) Comente sobre o funcionamento do programa, no seu dia a dia. Quais foram as adequacdes realizadas para
atendimento da metodologia para o Acesso, Permanéncia e Exito?

5) Qual foi o percentual médio de evasdo dos cursos? Foram diferenciados? Atribuido a que fatores/dificuldades
enfrentadas?

6) Vocé tem conhecimento sobre as formas de inser¢do dos migrantes e refugiados no mercado de trabalho?

7) Comentando sobre o éxito do programa. Como vocé descreveria o alcance dos objetivos do PLA, em fungdo da
realidade dos migrantes e refugiados?

8) Vocé acredita que a qualidade de vida dos migrantes e refugiados aumentou com a participagcdo no programa?
Em que sentido? De acordo com os principais desafios do PLA, que sugestdes dariam para sua melhoria, em termos de
qualidade de vida?

9) Deseja acrescentar algo, que ndo tenha sido indagado e que considere relevante?

Fonte: elaborado pela propria autora (2022).




225

APENDICE 2 — ROTEIRO DE ENTREVISTA COM MULHERES REFUGIADAS/
MIGRANTES PARTICIPANTES DAS ACOES EDUCATIVAS

Nome da entrevistada:

Nacionalidade e Naturalidade:

Data de chegada no Brasil:

PERFIL SOCIOECONOMICO DA MULHER REFUGIADA/MIGRANTE

Idade (n° de anos) Estado civil: () Religido: ()
1) Solteiro
2) Casado 1) Ateu

Vocé autodeclara ser da cor/etnia: 3) Separado 2) Catélico
( ) 4) Divorciado 3) Religides evangélicas. Qual?

1) Branca 5) Viavo

2) Parda 6) Amasiado 4) Outros. Qual?

3) Amarela 7) Outros

4) Negra

5) Nao respondeu
Tamanho da familia: Filhos: ( ) Idade dos filhos:
Além do casal e filhos, reside mais alguém na 1) Sim

A ~ 1) 6)

residéncia? () 2) Nio 2)7 7)

1) Sim _—

2) Nio Ne de filhos: =) I 8)
Quem? ( ) L 9)

— ) 10)

Grau de escolaridade: ( ) Antes de se matricular no PLA vocé reiniciou os estudos apos chegar ao
1) Nunca frequentou escola antes do | Brasil: ( )
curso 1) Sim 2) Nao
2) Fundamental incompleto (1* a 4* série)
3) Fundamental completo (1* a 8 série) Se sim, continuou os estudos, como foi a sua trajetoria?
4) Ensino médio incompleto
5) Ensino médio completo
6) Ensino superior incompleto Se ndo, por que ndo continuou os estudos?
7) Ensino superior completo
8) P6s-Graduagio
Grau de fluéncia da lingua portuguesa:

1) Nao fala e ndo 1é

2) Nao fala, mas 1€

3) Fala, mas nao 1é&

4) Fala e 1€ fluentemente

QUESTOES SOBRE TRABALHO/OCUPACAO

Situagdo empregaticia no pais de origem ( )
1) Empregada com carteira assinada
2) Desempregada
3) Trabalha informalmente
4) Auténoma (por conta propria)
5) Empregador

Situagdo empregaticia apos chegar ao Brasil ( )
1) Empregada com carteira assinada
2) Desempregada
3) Trabalha informalmente
4) Auténoma (por conta propria)
5) Empregador
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Recebe algum beneficio do governo? Participa de algum Grupo de Acolhida

1)Sim  2) Néo 1)Sim  2) Néo

Se sim, qual?

Vocé ¢ a principal fonte de renda da sua casa? ( ) Renda Familiar mensal: ( )
1) Sim 2) Nao
Quantas pessoas (incluindo vocé) dependem da renda 1)ate 1 Salarlor—l.\/hmm’o.
mensal da sua familia? ( ) 2)dela2 Salz’lr%os—M{mmos
1) até 4 pessoas 3) de.2 a3 SalanorsTMmlr’n(.)s
2) mais que 4 pessoas 4) acima de 3 Salarios-Minimos
QUESTOES SOBRE VIOLENCIA CONTRA A MULHER
1) Na sua visdo, qual ¢ o significado violéncia? 1.1. Diga 3 palavras que, na sua opinido, traduzem o que ¢
violéncia
2.Vocé ja sofreu algum tipo de violéncia? ( ) 2.1-Se sim, qual?
1) sim 2) ndo 1) Fisica
2) Psicoldgica
3) Sexual
4) Patrimonial
5) Moral
6) Cultural
7) Social
3. Local de ocorréncia das agressoes: ( ) 4.Vinculo com o agressor: ( )
1) Domicilio 1) Marido/companheiro
2) Via publica 2) Ex-marido/companheiro
3) Domicilio e via publica 3) Namorado
4) Outros 4) Ex-namorado
5) Outros

Sua vinda para o Brasil foi em fungéo de:
a) Suprir as necessidades basicas (alimento, agua, abrigo)
b) Questdes familiares
¢) Outros motivos? Quais?

Varios estudos mostram o alto indice de violéncia contra a mulher nos tltimos anos. Por que vocé acha que esse tipo de
violéncia tem aumentado tanto?

Vocé acredita que o fato de ter sofrido violéncia, pode ser por algum comportamento ou atitude sua? Ou seja, quais
foram as situagdes/motivos que levaram ou levam a violéncia? Qual ¢ a frequéncia que essa violéncia ocorre ou ocorria?

Na sua visdo, qual ¢ o pior tipo de violéncia contra a mulher? Ou seja, qual tipo de violéncia, vocé considera mais
prejudicial para a vida da mulher?

Na maioria das vezes, quem ¢é o agressor?

Na sua percepgao, existe algum fator de risco, que poderia contribuir para o aumento dos atos de violéncia? Qual(is)?

Quais foram as consequéncias da violéncia vivenciada? Ou seja, em que a violéncia sofrida pode lhe prejudicar? Em
termos da sua saude, em que vocé acredita que a violéncia possa lhe prejudicar?

Quais s30 os sentimentos que vocé tem ao sofrer a violéncia/agressdes?

Quando ocorre a violéncia, vocé pede ou pediu ajuda a alguém? Quem?
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O marido/companheiro a impede de trabalhar ou de realizar qualquer outra atividade que lhe proporciona satisfacdo ou
prazer, o que poderia implicar em uma atitude machista, levando a violéncia psicoldgica?

Ja fez ou faz uso de medicamentos para depressdo ou de alguma substincia, que pode lhe trazer dependéncia ou
mudanca de comportamento?

Vocé tem liberdade para manter contato com sua familia de origem?
O sim O n3o
Como?

O que a sua familia fala do seu parceiro para vocé?

Fale um pouco sobre sua infancia, seu relacionamento com a sua familia? E, como era a sua vida no seu pais de origem?

Como vocé avalia a educagdo que recebeu dos seus pais? Aspectos positivos ¢ negativos?

Ja presenciou situagdes de brigas, conflitos ou violéncia entre eles? Qual foi a sua reagdo? E a de seus irmaos?

O que seus pais faziam que mais lhe incomodava?

Vocé ja presenciou ou foi vitima de violéncia na sua familia de origem? O que aconteceu depois?

Na comunidade em que vocé€ mora é comum atos de violéncia? De que tipo?

Na comunidade em que vocé morava anteriormente era comum atos de violéncia? De que tipo?

Como essa situagao afeta/afetou a sua vida?

O que vocé acha que o governo brasileiro poderia fazer para reverter esta situacao?

QUESTOES SOBRE OS FATORES: VULNERABILIDADE/VIOLENCIA/ROTA CRITICA

Qual o motivo para migrar?
() Trabalho ( )educagdo ( ) servicos de saude ( ) alimento/agua ( ) desastre natural ( ) conflitos, inseguranca

() problemas familiares — especifique:

() perseguicdo ( ) promessa de emprego ( ) promessa de educacdo

() relagdo amorosa/casamento () reunido familiar () outros, especifique:

Qual sua situagdo migratdria atual?
() Solicitante de refugio () Solicitante de refugio, solicitagdo negada ( ) cidadania ( ) Migrante irregular

() Refugiado () Residente temporario () Residente MERCOSUL ( ) Apatrida ( ) Visto de estudante (

Fale um pouco sobre a sua chegada no Brasil?

Vocé veio para o Brasil sozinha, veio por sua conta prépria? Se nao, com quem vocé€ viajou? () Familia ( ) amigos

() ageéncia de recrutamento () empregador ( ) estranhos ( ) coiote ( ) traficante ( ) outros

Acredita ter sido enganada, manipulada, for¢ada, recebido promessas falsas ou ter sido iludida de outras maneiras para
fazer voce viajar?

Vivenciou alguma das situagdes de violéncia antes ou durante o processo migratorio?
() Violéncia ( ) Exploragdo ( ) Abuso ( )sequestro ( ) Ameacas ( ) Fraude/engano ( ) Cativeiro
( )Coercdo ( ) Outros. Especificar:

Quais 6rgdo governamentais/instituigdes vocé€ buscou apoio?

Como, com quem, ou onde vocé se informa sobre seus direitos?
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Ja possui todos os seus documentos? Se ndo, qual(is) ainda falta(m)? Por que ainda nio os possui?

Tem histdrico de:
a) envolvimento com prostituicdo?
b) Abuso de sustancias quimicas?

Se sente discriminada? Por qual motivo: racial, étnico, linguistico, religioso, orientagdo sexual ou outros? Especifique.

O que vocé gostaria de fazer agora?
() Ficar no Brasil () Retornar para seu pais de origem ( ) Continuar migrando internamente ( ) solicitar

refagio.

Vocé participa de alguma atividade social comunitaria?
Se sim, qual(is)?

Se ndo, por que nao participa?

QUESTOES SOBRE DOMINIOS, PERCEPCOES E QUALIDADE DE VIDA

Qual o significado de qualidade de vida para vocé?

Quao satisfeito(a) vocé esta com a qualidade de sua vida?

1= muito insatisfeita; 2=insatisfeita; 3 = nem satisfeita nem insatisfeita; 4 = satisfeita; 5 = muito satisfeita.

Percepgdes:
Vocé acha que migrar para o Brasil ajudou vocé a se sentir melhor? Se sim: como? Se nao: Por qué?

Para cada pergunta realizada, responda: Pior que antes, ou, sem mudangas, ou, melhor que antes.

Desde que vocé chegou ao Brasil:

Seus problemas pessoais esto...

Seu humor esta...

A estabilidade das suas emogdes esta...

Sua confianca em vocé mesma esta...

Seu interesse pela vida esta...

Sua capacidade de suportar situacdes dificeis esta...

Seu apetite esta

Seu sono esta...

Sua energia (disposicdo para fazer as coisas) esta...

Sua saude fisica esta...

Sua sexualidade esta...

Sua convivéncia com a familia esta...

Sua convivéncia com as outras pessoas esta...

Seu interesse em trabalhar ou se ocupar com alguma coisa esta...
Suas atividades de lazer (as coisas que vocé gosta de fazer) estdo...
Suas tarefas de casa estdo...

Sua capacidade de cumprir as obrigacdes e tomar decisdes esta...

Finalizando eu gostaria de saber: Desde que vocé chegou ao Brasil, em geral vocé esta...

Nao ha respostas certas ou erradas. O importante € que seja o mais sincera possivel. Leia cada item e depois escreva o
nimero que expressa a sua resposta no espaco ao lado da frase, de acordo com a seguinte escala:

1 = Nada 2=um pouco 3 = moderadamente 4 = Bastante 5= Completamente

1. Como avalia a sua qualidade de vida?
2. Até que ponto esta satisfeito(a) com a sua saude?
3. Tem energia suficiente para a sua vida diaria?
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Até que ponto esta satisfeito(a) com a sua capacidade de desempenhar as atividades do seu dia a dia?
Até que ponto esta satisfeito(a) consigo proprio?

Até que ponto esta satisfeito(a) com as suas relacdes pessoais?

Tem dinheiro suficiente para satisfazer as suas necessidades?

Até que ponto esta satisfeito(a) com as condi¢des do lugar que vive?

e A

QUESTOES SOBRE A EFICACIA DO PLA NO CONTROLE DA VIOLENCIA

Como vocé ficou sabendo do PLA?

O que motivou vocé a participar do PLA?

Como vocé vé sua participacdo no curso?

O tempo, a carga horaria do curso, foi suficiente ou necessitava de mais tempo? Por qué?
O PLA lhe proporcionou autonomia, autoconfianca e novas relagdes (amizades)? Como?

Quais foram os principais desafios do PLA que vocé observou? - Por exemplo: todas as etapas foram cumpridas? A
plataforma utilizada estava devidamente estruturada? Os professores e os profissionais com habilidades para lhe ajudar?
Em sua opinido o que faltou?

Qual foi a principal mudancga percebida, que a participacdo no PLA proporcionou a vocé?
a) Na sua vida (trajetoria e seus projetos de vida)? Como?
b) Na sua familia? Como?
¢) Na comunidade onde vocé€ mora? Como?

Ap6s a sua participacao no PLA vocé se sente:
a) Capaz de conversar fluentemente em portugués?
b) Com condigoes de ser inserida no mercado de trabalho? Por qué?
c) Preparada para enfrentar problemas pessoais e familiares? Quais?
d) Segura para buscar ajuda/apoio junto as institui¢des, tais como: de saude, de acolhimento, de seguranga?

Na sua visdo, o PLA contribuiu para o enfrentamento da violéncia?
1) Sim
2) Nao

Como o PLA ajudou ou ajuda vocé a enfrentar a situagao de violéncia que vocé vivéncia ou vivenciou?

Quais sugestdes daria para que o PLA pudesse alcangar o objetivo de redugdo da violéncia enfrentada pela mulher
refugiada?

Fonte: elaborado pela prépria autora (2022).




230

APENDICE 3 — AUTORIZACAO DA INSTITUICAO

W INSTITUTO FEDERAL Nilva Celestina do Carmo <nilva.carmo@ifsudestemg.edu.br>
Sudeste de Minas Gerals

Colaboragdo em projeto de Doutorado
1 mensagem

Nilva Celestina do Carmo <nilva.carmo@ifsudestemg.edu.br= 31 de outubro de 2022 13:37
Para: comunicacao@conif.org.br
Ce: mdora <mdora@ufv.br=

Prezado Presidente do COMIF, Reitor Claudio Alex,

Considerando minha participagdo no Programa de Pés-Graduagao na Universidade Federal de Vigosa, a nivel de doutoramento, com Projeto de pesquisa
intitulado: "0 FENOMENO DA VIOLENCIA CONTRA A MULHER REFUGIADA: Cenérie, educagdo e qualidade de vida", que tem como objetivo analisar a
realidade vivenciada pelas mulheres participantes do PLA, com foco na violéncia vivenciada pelas mulheres, considerando as diretrizes politicas, redes de
prote¢do, projetos educacionais, agdes e estratégias propostas, como forma de prevengdo, controle e mitigagao das situagdes de violéncia e melhoria da
qualidade de vida das mulheres refugiadas; e

Considerando ainda, o relevante esforgo deste conceituado Conselho em suscitar agbes que garantam a implementagao de agdes voltadas para a
garantia de direitos e a consolidagio de agdes emancipadoras, como o PLA para atender aos refugiados, solicito a autorizagdo e colaboragao para
que as instituigdes da RFEPT, participantes das Chamadas Plblicas de 2021/2022 e os gestores destas agbes colaborem com o projeto de pesquisa.

Entendemeos que a referida pesquisa trara beneficios tendo em vista a geragdo de conhecimento, sobre os efeitos do PLA nas regides e nos municipios
onde as instituigdes promoveram e promovem estas agdes, como uma proposta de avaliago de agbes gue se combinam e coadunam com as politicas
plblicas envolvidas com o tema, tais como: o acolhimente a refugiados, refragio da vulnerabilidade, minimizagao da violéncia, educagdo inclusiva e
transformadora e a melhoria na qualidade de vida.

Desse modo, solicitamos o encaminhamento desta petigdo as Instituigdes participantes, para gue estas, entendendo pertinente, se manifestem o mais
breve possivel, tendo em vista a necessidade da apreciagao do Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da UFV, para que possamas dar inicio
aos procedimentos de coletas de dados, junto as mulheres participantes do PLA.

Na oportunidade agradego & me coloco a disposigdo para prestar maiores esclarecimentos e informagdes sobre o projeto.

Atenciosamente,

SEE Hilva Celestina do Carme
o Prof, BT e Bachavel gm Céncis Contiseis
INSTITUTO. FEDERAL Especislists e Gestle de “se2 Hurnanas

Sudeste de Minas Gerais
Campus Rio Pomba

DACG testre e Foonoma Dor A
2
hitspriflattes, cnpe briGG 2224687128632
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Nilva Celestina do Carmo <nilva.carmo@ifsudestemg.edu.br>

[CONIF] - Colaboracao em projeto de Doutorado

Gabinete da Reitoria <gabinete.reitoria@ifpa.edu.br>
Para: Nilva Celestina do Carmo <nilva.carmo@ifsudestemg.edu.br>

Bom dia, prof@ Nilva.

Acusamos o recebimento e informamos que o CONIF enviara sua solicitacdo aos reitores da Rede Federal.

Atenciosamente,

[Texta das mensagens anteriores ocullo]

Cleide Dias
.| Chefe de Gabinete | IFPA Reitoria
-1 Portaria n® 600/2015 - GAB 1
A Tel:{g1) 3342 - 0554 INSTITUTO
A Sites wwwifpaedubr FEDERAL

Para

f ol fpa0ficial W (T) fpacficial @ IFPAOfEIal

17 de novembro de 2022 11:07



MINISTERIO DA EDUCACAD
SECRETARIA DF EDUCACAQ PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAD, CIEMCIA E TECNOLOGIA DE RORAINMA
REITORIA

TERMO DE ANUENCIA

Declaro estar clente do Inleresse de execugdo do projelo de pesquiza intitvlade “O
FENOMEND DA VIOLENCIA CONTRA A MULHER REFUGIADA: Cendrio, educacio e qualidade de
vida®, sob a responsabilidade da pesquisadora Milva Celestina do Carmo, aluna de Programa de Pos-
Graduacao |unto 4 Universidade Federal de Vigosa.

MNossa instituicio requer, por parte do pesquisador envolvido, o compromisso no resguardo
da seguranga e bem-estar dos participantes de pesguisa nela recrutados, em consondncia com a
Resolucdo 4661 2 do Consatho Nacional de Sadde @ suas complementares.

Autorizo a execugao deste projelo no Institute Federal de Educagio, Ciancia e Tecnologia
de Roraima, desde gue cumpridas as exigbncias legals e Intemas de participagio do servidor e haja
parecer consubstanciado de aprovagio do Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos vinculado
a CONEP.

Boa Vista-RR, 10 de abrll de 2023

HILRA JANE FILGUEIRA BEZERRA
Reitora do IFRR
Decreto de 16 de dezembro de 2020
DOl de 171202020, Edigho 241 Seqo 2, Pég 1

DBocumento assinado metronicamente por:
u Milra Jane Fiigueira Bezerra, REITOR{A) - CD1 - IFRR, om 10/04/2023 17:24:12.

Este documento fol emitido pelo SUAP em 1000473023 Para comprovar s autentiddade, faga -a leftura do ORCode ao do oo accsse
httpe/fsuap frr.adu briastenticar-documenta) & formeca os dados abado:

Cédign Vertficador: 204628
Cédigo de Auterticagia: FHSLSEE
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MINISTERIOD Dv& EDUCACAD
SECRETARIA DE EDUCACAQ PROFISSIONAL E TECHNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAD, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RID GRANDE DO SUL
REITORLA DO IFRS
GABINETE (REITORIA)

TERMO DE AUTORIZACAO INSTITUCIONMAL N° 4 / 2023 - GAB-RET {11.01.01.01)

N do Protocolo: 23419,001308,/2023-61
Bents Gongalves-RS, 17 de abril de 2023,

TERMO DE AUTORIZA INSTITUCIONAL

Ew, ULID XANDRD HECK, Reitor do Instituto Federal de Educacho, Cincia = Tecnalogis do Rio Grande do
Sul sutorize & realizacks da peaquiss intituleda "0 FENOYMENO DA VIOLEFNCIA CONTRA A MULHER
REFUGIADA: CEMATRIO, EDUCACYARD E QUALIDADE DE WIDA®, & ser condurido pelos pesgussdanss
abaixs relacionsdes. Fui inforrmedo pelo meponsével do estudo sobre objetives, metodologia, riscos =
bmfﬁc-ms aos participantes da pesguisa, berm como das atividedes que serBo reslizadas na instituicia &
qual represento.

Foi assequrads pelo pesquisador responsavel que o2 dedos caletados serfo mantides em absaluto sigile de
atorda com & ResolucSs do Consetho Macional de Sapde nt 466/2012, que trata da Pesquisa énvalvendo
sered humanos e que serSo ubilizedos tB0 somente para a realizacho deste estudo. Serdo, minda,
oh=srvsdas na integra, 84 disposicies constamtes na Lel Geral de Protecio de Dados n® 13.700/2018, no
tocante & preservacio da confidencislidade de todes a5 informagies pessosis coletadas, que serBo
utilizades wnicamente para atender & finalidade sspecifics da pesguiss, Sendo realizada, sempre que
possivel, &8 anonimizecio de eventusis dedos pessomis sensiveis.”

Este imstituichs estd ciente de suas corresponsabilidades como instituigha coperticipante do presente
projeto de pesguits & de seu Compromisso no resguardo da seguranca e bem-estar dos participantes de
pesquisa, disponda de infrasstrutura necessaria para a garantia de tal sequranca & bem-estar

SerSo disponibilizadas, 4 pesguisadors, acesso sos dados, sos estudentes & sos gestores, bem como
moessn Ao docurmentos inerentes &0 cursn Portugués cama Lingua Adicianal 7 PLA

Em caso de diwvidas com respeito aos aspectos eticos deste estuda, consultar:
CEP/IFRS

E-mail: cepesquisa@ifrs.edu.br

Enderega: Rua General Osdria, 348, Centro, Bento Gongalves, RS, CEP: 95 - 000
Telefone: {51) 3440-3340

Pesguissdara respansével: Milva Celestina do Carmo
Departaments de Eoanomia Domestica (DED) Tel.: (31} 3899-2428.
E-mail: nilva.carmo@ifsudestemg.edu.br Caluisr: (12} 99913-3038

(Assimady digitalmants am 1F/04,/ 2025 11:40 )
JULIO XANDRO HECK
REITOR - TITULAR
IFRS f REI {11.01.01)
Matricule: 1342777
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MINISTERIO DA EDUCAGAD
Insfitufn Federal de Educacio, Cancia & Teonologia de Brasilia

TERMO DE ANUENCIA DE INSTITUICAQ PARTICIPANTE

Declaro estar ciente do meresse na execucio, no dembito do Instiute Federal de Educagho,
Ciéocia ¢ Tecnologia de Brasilia — IFB, do projeto de pesquisa intitalade 0 FENOMEND DA
VIOLENCLA CONTRA A MULHER REFUGIADA: Cend rio, educagio ¢ qualidade de vida®, sob a
responsabilidade da pesquisadora Nilva Celesting do Carmo, aluna de Programa de Pés-Graduagho junto
i Universidade Foderal de Vigosa

Mossa instifuigio esth ciemte de suas responsabilidades como instituigio participante oo
presente projets de pesquisa e requer, por pare da pesquisadora proponente envalvida, o compromisso oo
resguardo da seguranca ¢ bem-estar dos participantes de peaquoisa nela recrutados, em consondncia com as
Resoluglies o* 466712 & 310016 do Conselho Nacional de Saide e suas congplementares.

A execugio deste projeto a0 Instituto Federal de Brasilia fica atrelada a0 prévio parccer
consubstanciado de sprovagio de um Comité de Etica em Pesquisa (CEP), vinculado 3 Comissio
Macional de Etica em Peaguisa (CONEP),

O IFB dispbe de infracstrutery necessdna pasa o desenvolvido do projeto ¢ aplicacio da
peaquisa, sendo obfigatora a prévia verficagio de disponibilidade ¢ privio agendamemo com os
participantes ¢ as unidades envolvidas, Quando necessino utilizar qualquer infracsiruiura, a verificacio
de disponibilidede ¢ agendamente deverio ser realizados pela pesquisadora, respeitando-se a
disponibilidade de cada unidade. Esclarecemos que a participagio dos cotrevistados deverd ser totalmente
voluntina ¢ conscentida, estando a entrevista condicionada ao aceiie dos entrevistados e que a organizacio
¢ o aplicao da pesquisa sdo de mteirs responsabilidade da pesquisadora responsdvel pelo projeto.

Brasilia, 19 de sctembro de 2024
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SIMONE BRAY. FERREIRA GONTLIO
Pro-Rettor de Pesquesa ¢ Inovagio

Portaria ne B3TREITORIATFR, de 31 de julbo de 2023
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ANEXO 1 - DOCUMENTO DE APROVACAO DO COMITE DE ETICA
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EQUCACAT E QUALIDADE DE VIDA
Pesquisador: Maria das Dores Saraiva de Loreto
Area Tematica;
Versio: 1
CAAE: BES44422 2.0000.5153
Instituigdo Proponente: Deparlamenio de Economia Doméstica

Patracinador Principal: Financiamento Proprc
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Apresentagdo do Projeto:
O presente protocolo foi enguadrade como pertencente & Grande Area 6. Ciéncias Sociais Apfcada

Az infarmagtes alencadas nos campos “Apresentacio do Projels”, "Objetivo da Pesquisa® & "Avaliacio dos
Riscos e Beneficies™ foram retiradas do arquive Informagdes Bésicas da Pesquisa
(PB_INFORMAGCOES_BASICAS _DO_PROJETO_ 2060892 .pdf) elou do Projeto Detalhado:

1. RESUMO: As violéncias contra mulheres se anguadram na forma mais injusia de desigualdades de
génara, No caso das mulheres refugiadas, na longa jornada em busca oe seguranga & de um lugar para
viver dignamente, estdo sujeitas a diferentes violéncias, gue se exacerbam, pelo simples falo de seram
mulheres. Diante disso, & fundamental para os refugiados conhecerem a lingua majoritéria e suas
Intercorréncias, pois, propicia a inclusaa, dianta de uma das maiores dificuldades encontradas pelos
Masmas, s0 Migraram para um novo pals, o idioma. Alam disso, lem-se oz aspeclos emocionals a as
relagtes conflituosas, pela falta de conhecimente e adequacdo & nova realidade vivenciada. Pressupfe-se
que, como forma de prevengio da vicléncia feminina, & preciso assegurar a profagonismo das mulheres par
maio de politicas pablicas de sducagdo, geracao de empragoe decenta e servigos essenciais, equidada no
trabalho doméstico e no trabalho remunerade, independdncia e autonomia. Assim, nesta pesquisa busca-se
analisar o canario da realidade do publico refugisdo, em termos das praticas secials vivenciadas, discursos
midiaticos

Enderego:  Universidade Federal de Vigosa, Avenida PH Ralfs =/n, Edificio Arlhur Berpardes

Bairro:  Campus Universilinio CEP: 3B 670977
UF: MG Municipie: VICOSEA
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existentes, diretrizes e agdes politicas implementadas, alem de examinar se as agies e projetos
educacionais constiluem astratégias miligadoeras para pravengic & controle da violéncia a,
consequentemente, melharia da gualidade de vida das mulheres refugiadas

2. METODOLOGIA: : A pesguisa, de nalureza guanli-gualitaliva, tem como fundamenlacio tedrica
representacoes o pralicas sociais, vulnerabilidade e vicléncia contra as mulheres migrantes. A pesquisa terd
como local de estudo &s Instituighes da Rede Faderal de Educagho, Cientifica & Tecnolagica (RFEPT), que
tanham aderdo as chamadas poblicas fomentadas pelo CONIF, valtadas para o plblico migrantes ajou
refugiados. O piblico envolvido compreende as de mulheres migranies/refugiadas, parbcipantes dos cursos
online de Portugués, come Lingua Adicional (PLA) am Rede, realizados pelas instituigies da RFEPT, além
dos geslores das refardas acies educalivas. Dentre as lécnicas de colela de dados, sera feilo o usao ga
pesquisa censitaria e documental, questiondrios & entrevista semiestrulurada, cujos dados serfo analisados
pala Analise do Discurso, além de Analise textual. Considers-se que pesguisa podera contribuir para a
atualizagao e geracdo de conhecimantos qua subsidiem uma malhor farmulagdo e implementagao das
paliticas de inclusde educacional @ produtiva, que promovam a prevengao @ de combate a violéncia conlra a
miuther, por meio da maior igualdads de oporunidedes & qualidade de vida.

3. HIPOTESE: Tem-se a hipétese de que as mulheres refugiadas, gque parficiparam de programas
educacionals, gus objetivam oferecer cursos de Porlugués come Lingua de Acolhimento & de Cultura
Brasiaira, ao prapara-las para siluagbes comunicacionais cotidianas, em varios ambientes e, ainda, ampliar
os conhecimentos quanto a formagio ¢a sociedade brasileira, que podem ser mecanismos de
conscientizagdo sobre a siluacac de vicléncia que possam eslar sujeitas, pogdem sa prevenir conira divarsos
apisodios de violéncia e, por consequéncia, lar bma melhor sua gualidade da vida e do nikcleo familar gue
estio inseridas.

4. CRITERIOS DE INCLUSAQUEXCLUSAC: Nao informados.

Objetive da Pesquisa:
De acordo com as pesquisadoras, Objetivo Primario: Analisar a realidade do pablico refugiado, no Brasil,
com foco na violéncia vivenciada pelas mulhares, considerando as diretrizes polilicas, redas

Enderego:  Universidade Faderal de Vigosa, Avenida PH Ralfs s/n, Edificio Arthur Barmardes

Bairro:  Campus Universibinio CEP; 38570-977
UF: MG Municipie: WICOSA
Telefone:  (31}3612-2318 E-mail; cepgiuld.br
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de protecdo, projetos educacionais, agies e esiratégias propostas, coma forma de prevengdo, controle e
mitigaciao das siluacies de vicléncia @ melhoria da gualidade de vida gas mulheres refugiadas.

Chjetive Secundério; Caracterizar as diretrizes politicas, as agies e o3 projetos educacionais proposios para
o plblico refugiado no Brasil, por meic da revisdo sistemdatica; Examinar as representagies sociais sobre &
violéncia contra as mulheres refugiadas, através da analise do discurso mididtico, Delimitar a visao dos
profissionais executores sobre projetos e agbes, que visem & prevencio e ao confrele da vialéncia contra o
piblico refugiade; ldentificar o perfil passoal & familiar de mulheres refugiadas, que tiveram acesso &s ages
@ projelos de educacao profissional; Identificar os mativos e lioos de violancia enfrentadas pelas mulheras
refugiadas, bem como as estratégias adotadas para sua mitigagao, identificando as redes de protegdo
exisienies e acionadas, Analisar como as praticas sociais vivenciedas pelas mulheres refugiadas confribuem
para a ocorrncia dos alos de violéncia, considerando os fatores determinantes de vulnerabilidade pelo
processo de migragdo; Examinar a eficacia dos projetos e agies educativas no controle da violéncia e
melhoria da qualidade de vida das mulheres refugiadas

Avaliagio dos Riscos e Beneficlos:

Os riscos potenciais da participagio na pesquisza sfc minimos, mas, durante & celela de dades caso a
entrevistas possa sentir-se cansada ou santir gualguar constrangimento diante de alguma pargunta, a
pesguisadora estard atenta a qualguer desconforto & a entrevistada poderd recusar-se a responder gualguer
pergunta e, atée mesmo, desistir de participar da pesquisa a quaiquer momento, sem necessidade de
comunicado prévio g sem gualguer prejuiza.

Comentaries e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Os beneficios sardo indiretos, considerando que ssta pesquisa podera alcangar as futuras turmas do PLA.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagio obrigatdria:
Foram {odog entregues de acordo com as normas do Sistema CEF/CONERP.

Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequactes:
Aprovado,

Consideragdes Finais a criterio do CEP:
Ag tarming da pesguisa & necessario apresentar, via notificacio, o Relatério Final (modela disponivel no site
wiww cap ufv br) Apds ser emitido o Parecer Consubstanciado de aprovacao do

Enderego; Universidade Fedesal da Vigosa, fsvenida PH Ralfs s/n, Edificio Arhur Barmardes
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de protecdo, projetos educacionais, agies e esiratégias propostas, coma forma de prevengdo, controle e
mitigaciao das siluacies de vicléncia @ melhoria da gualidade de vida gas mulheres refugiadas.

Chjetive Secundério; Caracterizar as diretrizes politicas, as agies e o3 projetos educacionais proposios para
o plblico refugiado no Brasil, por meic da revisdo sistemdatica; Examinar as representagies sociais sobre &
violéncia contra as mulheres refugiadas, através da analise do discurso mididtico, Delimitar a visao dos
profissionais executores sobre projetos e agbes, que visem & prevencio e ao confrele da vialéncia contra o
piblico refugiade; ldentificar o perfil passoal & familiar de mulheres refugiadas, que tiveram acesso &s ages
@ projelos de educacao profissional; Identificar os mativos e lioos de violancia enfrentadas pelas mulheras
refugiadas, bem como as estratégias adotadas para sua mitigagao, identificando as redes de protegdo
exisienies e acionadas, Analisar como as praticas sociais vivenciedas pelas mulheres refugiadas confribuem
para a ocorrncia dos alos de violéncia, considerando os fatores determinantes de vulnerabilidade pelo
processo de migragdo; Examinar a eficacia dos projetos e agies educativas no controle da violéncia e
melhoria da qualidade de vida das mulheres refugiadas

Avaliagio dos Riscos e Beneficlos:

Os riscos potenciais da participagio na pesquisza sfc minimos, mas, durante & celela de dades caso a
entrevistas possa sentir-se cansada ou santir gualguar constrangimento diante de alguma pargunta, a
pesguisadora estard atenta a qualguer desconforto & a entrevistada poderd recusar-se a responder gualguer
pergunta e, atée mesmo, desistir de participar da pesquisa a quaiquer momento, sem necessidade de
comunicado prévio g sem gualguer prejuiza.

Comentaries e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Os beneficios sardo indiretos, considerando que ssta pesquisa podera alcangar as futuras turmas do PLA.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagio obrigatdria:
Foram {odog entregues de acordo com as normas do Sistema CEF/CONERP.

Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequactes:
Aprovado,

Consideragdes Finais a criterio do CEP:
Ag tarming da pesguisa & necessario apresentar, via notificacio, o Relatério Final (modela disponivel no site
wiww cap ufv br) Apds ser emitido o Parecer Consubstanciado de aprovacao do

Enderego; Universidade Fedesal da Vigosa, fsvenida PH Ralfs s/n, Edificio Arhur Barmardes
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