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RESUMO

CARDOSO, Virginia Arlinda da Silva, M. Sc., Universidade Federal de Vicosa, fevereiro de
2010. Préticas do cotidiano e o Programa Minas Sem Fome: A experiéncia da padaria
artesanal “Maos de Fibra”, Vigcosa/MG. Orientadora: Maria das Dores Saraiva de Loreto.
Co-orientadoras: Amélia Carla Sobrinho Bifano e Maria Cristina Dantas Vanetti.

As preocupacOes relativas a seguranga alimentar e ao suprimento de alimentos em
quantidade e qualidade suficientes para atender a demanda da populacdo humana tém
provocado a busca por solucdes eficazes, principalmente nos setores governamentais, por
meio de politicas publicas especificas. Atualmente, a politica que mais se destaca no cenario
estadual ¢ o Programa Minas Sem Fome (PMSF), voltado para a solugdo da problematica
alimentar de familias rurais e de periferias urbanas. Em funcdo dessa realidade, objetivou-se
com este estudo analisar o processo de implantacdo e implementagdo do Programa Minas Sem
Fome no municipio de Vicosa/MG e seus resultados na organizacdo do cotidiano e na
qualidade de vida dos beneficiarios da Padaria Artesanal “Mdaos de Fibra”. Trata-se de um
estudo descritivo-exploratério, no qual foram utilizadas para a coleta de informacges, tanto
entrevistas quanto observacdes diretas e pesquisa documental. Os dados mostraram que as
percepcdes dos técnicos da EMATER acerca do PMSF sdo, em sua maioria, positivas,
destacando-se o atendimento dos objetivos propostos que se centraram na organizagédo
comunitéria, fortalecimento dos lacos afetivos e das praticas solidarias, além da melhoria da
qualidade de vida do publico beneficiado. Na percepcdo dos membros da padaria, esse
empreendimento contribuiu para a inclusdo produtiva, incremento do aprendizado, das
relacdes interpessoais e do bem-estar emocional, aprimoramento de habilidades, criagéo de
autonomia, além de mudancas qualitativas no grupo familiar, como a melhoria na alimentacéo
e aquisicdo de conhecimentos. O estudo das préaticas cotidianas tornou possivel o
entendimento sobre a adaptacdo dos sujeitos ao PMSF, permitindo concluir que ele consegue
cumprir suas metas e alcancar seus objetivos em consonancia com a realidade de cada grupo
estudado. Cabe destacar que essa realidade s6 se tornou possivel devido a unido entre os
membros da padaria e a atuacdo participativa da EMATER-MG, tornando mais efetivos os
ganhos obtidos, tanto pelo programa quanto pelos beneficiarios. Nesse sentido, estudos que
priorizem a abordagem microssocial, permitindo o conhecimento verdadeiro e especifico de
realidades multiplas, configuram uma ferramenta importante na obtencdo de dados

verossimeis acerca das realidades locais e de avaliagdo de programas sociais.



ABSTRACT

CARDOSO, Virginia Arlinda da Silva, M. SC., Universidade Federal de Vicosa, February,
2010. Practical of daily and the Program Minas Sem Fome: The experience of the
artisan bakery “Fiber Hands”, Vicosa/MG. Adiviser: Maria das Dores Saraiva de
Loreto. Co-advisers: Amélia Carla Sobrinho Bifano and Maria Cristina Dantas Vanetti.

The relative concerns to the alimentary security and the food suppliment in amount and
quality enough to take care of to the demand of the population human being, have provoked
the search for efficient solutions, mainly in the governmental sectors; by means of specific
public politics. Currently, the politics that more if detaches in the state scene is the Program
Minas Sem Fome (PMSF) that is come back toward the problematic solution of the
alimentary one of agricultural families and urban peripheries. In function of this reality it was
objectified with this study to analyze the process of implantation and implementation of the
Program Minas Sem Fome in the city of Vicosa/MG and its results in the organization of
daily and the quality of life of the beneficiaries of the Artisan Bakery “Fiber Hands”.
Description-exploratory is about a study, in which they had been used for the collection of
information, as many interviews how much direct comments and documentary research. The
data had shown that the perceptions of the technician of the EMATER concerning the PMSF
are, in its majority, positive, being distinguished the attendance of the considered objectives
that if had centered in the communitarian organization, reinforcement of the practical
affective bows and the solidary ones; beyond the improvement of the quality of life of the
benefited public. In the perception of the members of the bakery, this enterprise contributed
for the productive inclusion, increment of the learning, the interpersonal relations and the
welfare emotional, improvement of abilities, creation of autonomy; beyond qualitative
changes in the familiar group, as the improvement in the feeding and acquisition of
knowledge. The study of practical the daily ones it became possible the agreement concerning
the adaptation of the citizens the PMSF, allowing to gain that the same it obtains to fulfill its
goals and to reach its objectives, in accord with the reality of each studied group. It fits to
detach that this reality alone if became possible due to union enters the members of the bakery
and to the participative performance of EMATER- MG, being become effective more the
gotten profits, as much for the program how much for the beneficiaries. In this direction,
studies that prioritize the microssocial boarding, allowing the true and specific knowledge of
multiple realities, if configure while an important tool in the attainment of likely data

concerning the local realities and of evaluation of social programs.

xi



| - ATEMATICA DO ESTUDO E SUA ABORDAGEM: UMA APRESENTACAO

Esta proposta surgiu de experiéncias académicas na area de seguranca alimentar,
adquirida por meio de pesquisas e observacdes, durante estagios curriculares e extra-
curriculares, desenvolvidos nas cidades de Vigosa e Amparo do Serra—-MG, como também na
comunidade de Taquari-BA. A partir dessa vivéncia, foi possivel perceber que a seguranca
alimentar, entendida como acesso permanente e sustentavel aos alimentos, ainda é deficiente
na Zona da Mata Mineira, como na maioria dos Estados brasileiros.

Como comenta Hoffman (2005), a concepc¢éo de seguranca alimentar, como direito do
cidaddo, ainda é uma meta distante em nosso pais, onde o incentivo governamental as
politicas voltadas para essa tematica ainda é restrito ao assistencialismo, destacando o quadro
de pobreza, fome e desnutricdo no Brasil. Tal realidade é agravada principalmente na regido
Nordeste, onde o total de pessoas com renda ‘per capita’ menor que 0,25 salarios minimos
alcanca 44,9 %, em oposicdo ao Sudeste, que alcanca 12%. Esses fatores, embora néo
determinantes, influenciam na aquisicdo de alimentos e, consequentemente, na seguranca
alimentar de familias carentes.

Para Carneiro e Fontes (2005), o Estado de Minas Gerais se insere nesta problematica
por apresentar elevada concentracdo produtiva e grandes desigualdades regionais. A Zona da
Mata apresenta de forma expressiva essa desigualdade, tendo nas microrregides de Vigosa,
Ponte Nova e Manhuagu as maiores taxas de analfabetismo, concentragdo de renda e os
menores Produtos Internos Brutos (PIB) por habitante. Estes, entre outros fatores, fazem com
que as referidas microrregides sejam consideradas portadoras de sérios problemas econémicos
e sociais, 0 que compromete o alcance da seguranca alimentar pela populacéo.

Atualmente, conforme salienta Takagi (2006), grande parte dos programas
governamentais voltados para a resolugdo desses problemas sdo desenvolvidos e executados
sem compreensdo das particularidades inerentes as distintas realidades, tanto no pais quanto
em suas macro e microrregides. Assim, as medidas adotadas tornam-se pouco eficientes, uma
vez que aplicam férmulas prontas sem o devido conhecimento das populagdes assistidas.

Em funcdo desta realidade, tornam-se importantes estudos relacionados sobre esta
tematica, levando em consideracdo, ndo apenas 0 acesso aos alimentos, mas um acesso
sustentavel, respeitando as diversidades culturais e costumes locais das populac@es assistidas,
além de fornecer subsidios para que a seguranga alimentar seja obtida por meio do trabalho e

das préaticas solidarias entre as familias; ou seja, ativando as redes de convivéncia e, ao
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mesmo tempo, promovendo a autonomia das pessoas, face a sua realidade cotidiana
(TAKAGI, 2006).

Neste contexto, surge a necessidade de se entender como o estudo das relacdes
cotidianas pode contribuir para a compreensdo da incorporacdo de uma politica publica de
dimensdo Estadual as multiplas realidades presentes no Estado de Minas Gerais.

Para responder a este questionamento, foram tracados os objetivos que se seguem.

Il - OBJETIVOS
2.1 - Objetivo Geral

Analisar o processo de implantacdo e implementacdo do Programa Minas Sem Fome
no municipio de Vigosa/MG, na perspectiva da organizacdo do seu cotidiano, considerando

seus reflexos na qualidade de vida dos beneficiarios da Padaria Artesanal “Maos de Fibra”.

2.2 - Objetivos Especificos

e Examinar a visao institucional sobre o PMSF no Estado de Minas Gerais, bem como
no municipio de Vigosa/MG.
e Caracterizar o perfil pessoal e familiar do grupo beneficiario do PMSF.
e Analisar as percepcGes dos beneficiarios da padaria em termos de autonomia
individual, bem como os principais beneficios obtidos com este empreendimento.
e Identificar a estrutura bésica das atividades' cotidianas na Padaria Artesanal “M4os de
Fibra”, considerando as relagdes envolvidas entre 0s sujeitos.
e Analisar a percepcao dos beneficiarios da padaria artesanal sobre os reflexos do PMSF
em sua qualidade de vida.
A partir dos cinco objetivos especificos e do percurso metodolégico da pesquisa,
foram estruturados os artigos da dissertacdo, assim delimitados:
O primeiro artigo tratou das percepcdes do presidente e dos técnicos da EMATER-

MG, gestores do Programa Minas Sem Fome — PMSF, acerca da implantagéo do programa no

! Essa estrutura diz respeito as regras existentes dentro de uma comunidade e sua forma de divis&o de trabalho,
formando assim o contexto em que estd envolvida a atividade. Os resultados de uma atividade ocorrem com a
utilizacdo de ferramentas, sob a dtica do contexto envolvido, gerando as saidas do processo, ou seja, 0S
resultados (BOING, 2003).
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municipio, bem como da implantacdo da padaria artesanal “Maos de Fibra” da comunidade
da Violeira.

O segundo artigo tracou o perfil pessoal e familiar dos membros da padaria, como
também examinou suas percepcOes sobre seus beneficios em termos de ganho de autonomia
pessoal.

O terceiro artigo analisou a estrutura basica das atividades desenvolvidas pelo grupo
estudado, por meio do estudo do cotidiano e da Teoria da Atividade, considerando as arenas e
cenarios na realidade do grupo em questao.

O quarto artigo avaliou 0 PMSF a luz dos beneficios obtidos pelos sujeitos de estudo,
considerando as implicacbes na sua qualidade de vida e de suas respectivas unidades

familiares, onde se procurou estabelecer os ganhos obtidos pelo grupo, bem como pelo PMSF.

I11 - O PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

3.1 - Tipo de Pesquisa

A pesquisa assumiu um carater descritivo-exploratorio dentro de um contexto de
estudo de caso, considerando que ele permite uma analise mais aprofundada e completa
acerca de poucos objetos, de maneira que seja possivel um conhecimento amplo e detalhado

sobre a realidade cotidiana dessas pessoas.
3.2 — Local de Estudo

A pesquisa foi realizada no municipio de Vicosa/MG, pertencente a microrregido de
mesmo nome e a mesorregido da Zona da Mata mineira. De acordo com o0 censo demogréfico
promovido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2008), o municipio de
Vicosa conta com uma populacdo total de 70.854 habitantes, sendo que 65.792 residem na
zona urbana e 5.062 na zona rural.

Dentre toda a populagdo rural de Vigosa, foi selecionada a comunidade da Violeira. A
escolha dessa comunidade se deu pelo fato de a mesma ser atendida pelo Programa Minas
Sem Fome, implantado em Vigosa/MG, em 2004, além de ser o local onde esta instalada uma
padaria artesanal, contemplada pelo programa, o que possibilita a obtencdo de dados mais

concretos acerca dos resultados ja alcangados.
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Participaram do estudo um grupo de 16 individuos que produzem pées caseiros de
forma coletiva e que sdo membros de uma padaria artesanal denominada “Maos de Fibra.”
Este projeto é uma parceria entre a associagdo comunitaria local, a prefeitura e a EMATER,

contando com recursos do PMSF.

3.3 - Técnicas de Coleta e Analise de Dados

Para o alcance dos objetivos propostos, adotaram-se 0s seguintes procedimentos:

Para identificar as agdes previstas pelo programa e, a0 mesmo tempo, caracterizar
institucionalmente o PMSF, foram utilizadas a pesquisa documental® e entrevista com o
presidente e os técnicos da EMATER-MG.

Para caracterizar o perfil familiar, o contexto produtivo e social do grupo da padaria,
foram levantadas informagdes, por meio de entrevista, buscando-se identificar a estrutura e
composicao familiar por meio de informacdes acerca do sexo, faixa etaria, estado civil, nivel
médio de escolaridade, condicGes de trabalho de cada integrante do grupo, aléem do “habitat”
familiar. Além disso, procurou-se conhecer a percep¢do dos membros sobre as implicacdes do
programa em suas vidas, em termos de autonomia individual. Para tanto, foram realizadas
observacdes diretas® com registro em diario de campo e também entrevistas com o grupo em
estudo. Os dados foram submetidos a andlise estatistica univariada.

Para analisar a estrutura basica das atividades desenvolvidas pelo grupo, em seu
cotidiano, foram realizadas observagOes diretas, com consequente registro de campo e relato
jornalistico®, a fim de identificar as arenas e os cenarios que compdem o ambiente de
interacdo do grupo, no qual as relacbes produtivas e sociais acontecem. No estudo em
questdo, a arena estudada foi o local coletivo de producdo de pdes, localizado na comunidade
rural da Violeira. Por outro lado, os cenarios foram aqueles constituidos entre os diferentes

sujeitos agindo e a arena percebida durante o trabalho de campo.

2 A pesquisa documental consiste em uma série de operagBes que visam a estudar e analisar um ou Vérios
documentos para descobrir as circunstancias sociais e econdémicas com as quais podem estar relacionados
(RICHARDSON, 1999).

% O método da observacdo direta é necessario, uma vez que se pretende conhecer o ambiente no qual se
desenvolvem as atividades em estudo. Esse método fornece meios para a verificacdo ‘in loco’ das for¢as atuantes
no ambiente e nas inter-relacdes que se estabelecem no cotidiano dessas familias, ou seja, as formas de lideranca,
os grupos formais e informais, as relagGes interpessoais, as formas e os niveis de cooperagdo e competicdo, além
de ser util para o processo de verificacdo e validacdo das informagdes obtidas nas entrevistas. O método da
observacdo direta, de acordo com D’Ascencdo (2001), consiste na verificacdo in loco de tudo o que acontece no
ambiente em que se desenvolve o processo em estudo, de forma sistematica e planejada.

* O relato jornalistico consiste em descrever os resultados encontrados nos primeiros contatos com os sujeitos de
estudo, em um nivel superficial, sendo realizado em nivel do senso comum (LIMA, 1996).
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Apds a identificacdo da arena e dos cenarios, procedeu-se a observacdo direta das
atividades desenvolvidas, tanto individuais, quanto conjuntamente, onde sdo concretizados 0s
objetivos previamente estabelecidos pelo grupo. Nesse momento, foram observadas e
documentadas as organizag0es dos sujeitos para a consecucao das tarefas.

Em um segundo momento, procedeu-se as entrevistas com 0s sujeitos de estudo, a fim
de compreender a logica da acdo e identificar as motivacfes que levaram cada um a agir de
determinada forma para a obtencédo do resultado final.

Para analisar o PMSF em termos de suas implicagcbes na qualidade de vida das
unidades familiares estudadas, foram feitas observacdes diretas e entrevistas com o grupo da
padaria. Estes depoimentos foram confrontados com os documentos existentes acerca dos
resultados alcancados e com a literatura referente a essa tematica, 0 que permitiu tracar o
panorama de ac¢do do programa no grupo em estudo e, consequentemente, no nucleo de suas
respectivas familias. Procedeu-se neste momento a anélise univariada.

As observac0es realizadas durante todas as etapas da pesquisa compuseram um diario
de campo que foi organizado por meio de um protocolo. Tanto as observacdes quanto as

entrevistas foram gravadas e transcritas para posterior analise.
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ARTIGO | - SEGURANCA ALIMENTAR E O PROGRAMA MINAS SEM FOME NO
MUNICIPIO DE VICOSA/MG: UMA VISAO INSTITUCIONAL
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1-RESUMO

Diante do quadro de inseguranca alimentar da popula¢do mineira, este estudo teve como proposito refletir sobre
0 Programa Minas Sem Fome (PMSF), considerando a visdo institucional. Especificamente, procurou-se
identificar as percepcBes dos técnicos da EMATER acerca do PMSF, em termos das agdes previstas e sua
aplicabilidade na realidade, tanto do Estado de Minas quanto do municipio de Vicosa. Como procedimento
metodoldgico, utilizou-se o estudo de caso e como técnica de coleta entrevistas semiestruturadas com o publico
institucional envolvido com o PMSF. Os resultados apontaram que as percepc¢des sdo muito semelhantes entre os
entrevistados, principalmente no que tange a forma de atendimento da EMATER, implantacdo, acfes previstas e
implementadas pelo programa, que se centraram no trabalho coletivo, participativo e comunitario, visando a
melhores condi¢des de vida para o publico beneficiario. Concluiu-se que o PMSF tem gerado resultados
positivos para o publico beneficiario, com ampliagdo das oportunidades sociais, sustentadas nas praticas
solidarias, embora haja dificuldades no processo de implementacao dessa politica.

Palavras-chave: Representa¢des Sociais, Seguranca Alimentar, PMSF

2 - ABSTRACT

Ahead of the picture of alimentary unreliability of the mining population, this study it had as intention to reflect
on Program Minas Sem Fome (PMSF), considering the institutional vision. Specifically, it was looked to identify
the perceptions of the technician of the EMATER concerning the PMSF, in terms of the foreseen actions and its
applicability in the reality, as much of the State of Minas how much of the city of Vicosa. As methodological
procedure the case study was used and as collection technique interviews half-structuralized with the involved
institutional public with the PMSF. The results had pointed mainly that the perceptions are very similar between
the interviewed ones, in what it refers to the form of attendance of the EMATER, implantation, actions foreseen
and implemented by the program, that if had centered in the collective work, participative and communitarian,
aiming at better conditions of life with respect to the beneficiary public. It was concluded that the PMSF has
generated resulted positive for the beneficiary public, with magnifying of the social chances, supported in
practical the solidary ones, even so has difficulties in the process of implementation of this politics.

Keywords: Social Representations, Alimentary Security, PMSF

3- INTRODUCAO

No Brasil, 0 mapa da fome reflete as desigualdades econdmicas entre as diversas
regibes do pais, fazendo com que a busca pela seguranca alimentar se apoie em um dado
critico, em que um em cada cinco individuos de paises em desenvolvimento esta
cronicamente desnutrido, ou seja, cerca de 777 milhdes de pessoas, sendo que, s6 no Brasil,
esse numero chega a 72 milhdes de pessoas (KORNIJEZUK, 2008). Em face desse cenario,
diversas alternativas tém sido propostas para a solucdo dessa situacdo, sendo a mais
importante, a estratégia Fome Zero, lancada em 2003, pelo governo federal. A partir desse
marco, outras propostas surgiram, dentre elas o Programa Minas Sem Fome - PMSF,
procedente de iniciativa Estadual do governo mineiro com o intuito de acabar com a fome e a
desnutricdo de familias rurais e de periferias urbanas em situacdo de vulnerabilidade social
(BRASIL, 2009).

Embora haja um avanco no que tange a resolucdo do problema da fome e da

inseguranca alimentar, percebe-se que tal situacdo ainda persiste no pais e também no Estado
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de Minas Gerais, podendo ser devida a muitos fatores, dentre eles, ao pouco conhecimento
dos implementadores acerca da realidade dos grupos beneficiarios. Percebe-se também que
existe uma caréncia de estudos sobre a interface seguranca alimentar e politicas pablicas, que
pode ser creditada, em parte, & auséncia de estudos em profundidade, que abarquem a situacdo
alimentar dos brasileiros, que analisem as iniciativas governamentais e que mostrem a sua
contribuicdo para a problematica alimentar no pais.

Devido a esses fatores, estudos voltados para a analise de politicas pablicas mostram-
se importantes, principalmente aqueles realizados com os profissionais que fazem a ponte
entre os idealizadores dos programas e a populacgdo assistida, uma vez que as analises acerca
dessa tematica podem contribuir para a identificacdo dos principais fatores associados a
inseguranca alimentar. Considera-se que a geracdo desse conhecimento pode fornecer
subsidios para que as politicas publicas hoje existentes, voltadas para a solucdo da
problemética alimentar de populacbes em situacdo de vulnerabilidade social, possam atuar de
forma efetiva e assim alcancar resultados, ndo sO quantitativos, mas principalmente
qualitativos.

Nesse sentido, o presente estudo buscou analisar 0 processo de implantagcdo e
implementagdo, assim como as ag0es do Programa Minas Sem Fome, tanto no Estado de
Minas Gerais como no municipio de Vigcosa/MG, considerando as percepcdes dos técnicos da

EMATER envolvidos com o programa.

4 - REVISAO DE LITERATURA
4.1 — A Problematica Alimentar no Mundo e sua Inter-relacdo com as Politicas Publicas

A preocupacdo com a disponibilidade de alimentos sempre foi uma constante no
mundo inteiro, seja por parte dos governos ou dos individuos. Essa preocupacao se tornou
mais intensa no século passado, quando guerras e carestias assolavam a populacdo. Nesta
época, iniciou-se uma busca por politicas permanentes que envolvessem essa tematica
(SOUSA, 2008).

Com o fim da Segunda Guerra Mundial, buscaram-se mecanismos abrangentes
relacionados ao fornecimento de alimentos, no sentido de assegurar o bem-estar da
humanidade. Nesse mesmo momento, surgiu a proposta de montagem de uma organizagao
multigovernamental para o incentivo a agricultura e a alimentacdo, que foi aceita e

concretizada, culminando na criacdo da FAO — “Food and Agriculture Organization”, uma
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organizacdo internacional para o desenvolvimento da agricultura e da alimentacao, no ano de
1945, em Quebec/Canadé, (FAO, 2008).

No Brasil, o tema Seguranca Alimentar e Nutricional comecou a ser debatido na
década de trinta, tendo em Josué de Castro seu principal porta-voz. O tema da fome, até entdo
tratado como um problema bioldgico, passou a adquirir carater politico.

No ano de 1946, Josué de Castro elaborou o primeiro mapa da fome no Brasil, tendo o
pais sido dividido em cinco regides. As regides Norte e Nordeste foram consideradas as mais
afetadas, sendo entdo denominadas “famintas”, enquanto as outras trés regides apresentavam
grande incidéncia de subnutricdo (COSTA e PASCOAL, 2005). A fome no Brasil (e também
nos demais paises) ndo € causada por fatores naturais, mas devido a desigualdade social
(TAKAJI, 2006).

Tal constatacdo contribuiu para redirecionar as agdes governamentais na area de
alimentacdo, que até entdo se restringiam as acdes emergenciais de doacao e distribuicdo de
alimentos. Assim, no ano de 1976, a fome passou a ser vista como “um produto de estruturas
econdmicas defeituosas (...) ndo € um problema de limitagdo da produgdo por coercdo de
forcas naturais. E antes, um problema de distribuicdo” (TAKAJI, 2006, p. 23).

A partir dessa concepcdo, o0 conceito de segurancga alimentar passou a incorporar a
nocdo de acesso aos alimentos, ao lado da nocdo de sua oferta suficiente. Em 1982, a FAO
incorporou a essa definicdo a nocdo de acesso fisico e econdbmico aos alimentos basicos.
Recentemente, agregou-se a esse conceito a preocupagdo com sua sanidade, em termos de
ndo-contaminacdo bioldgica, fisica ou quimica, passando a ser definida pela Lei n° 11.346, de
15 de setembro de 2006, como:

“a realizacdo do direito de todo ser humano ao acesso regular e permanente a
alimentos de qualidade, em quantidade suficiente, sem comprometer o acesso a
outras necessidades essenciais, com base em praticas alimentares saudaveis,
respeitando as diversidades culturais e realizando-se em bases sustentaveis, do
ponto de vista socioecondmico e agroecolégico” (BRASIL, 2006, p. 12).

A questdo da sustentabilidade ja estava presente no ano de 1991, quando foi langado o
documento “Politica Nacional de Seguranca Alimentar”, de autoria de Luiz Inacio Lula da
Silva e José Gomes da Silva. Tal documento contemplava a proposta de garantia da seguranga
alimentar, assegurando alimentos basicos a todos os brasileiros e em todo momento, sendo
necessario para isso a existéncia de uma disponibilidade agregada nacional de alimentos
suficiente, estavel, autbnoma, sustentavel e equitativamente distribuida.

Posteriormente a esse momento, as iniciativas governamentais de combate a fome e

promocao da seguranca alimentar se intensificaram, dando origem ao atual cenéario brasileiro
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de politicas sociais, em que se buscam a erradicacdo da fome e a promoc¢do da seguranca
alimentar por meio da implementacdo de programas de carater social executados pelas trés
esferas governamentais.

No governo do presidente Lula observa-se uma tendéncia a implementacdo da Politica
de Seguranca Alimentar e Nutricional, que foi iniciada no ano de 2003, com a criacdo da
“Estratégia Fome Zero”. A referida politica é embasada no direito social basico de todo
cidaddao a garantia do acesso a alimentacdo de qualidade e envolve, na sua concepgéo,
politicas permanentes que buscam controlar as causas da fome. Essa politica integra diversas
areas de governo, como a saude, a producdo agricola, o abastecimento alimentar, a geracao de
emprego e renda, a educacdo alimentar, a seguranca e qualidade dos alimentos, bem como as
acOes diretas de ampliacdo do acesso aos alimentos, como a transferéncia direta de renda
(TAKAJIL, 2006).

No ambito estadual, surgiu uma iniciativa semelhante, em que o governo mineiro
criou, a luz da “Estratégia Fome Zero”, o Programa Minas Sem Fome, incluindo o Estado de

Minas na busca governamental pela erradicacdo da fome no pais (BRASIL, 2006).

4.2 - Programa Minas Sem Fome (PMSF) no Contexto da EMATER-MG

O PMSF pode ser descrito como um conjunto de politicas publicas criado para
combater a fome e as suas causas estruturais, que geram excluséo social, tendo como objetivo
principal criar condi¢cGes para que todas as familias mineiras possam se alimentar com
regularidade, quantidade e qualidade necessarias a manutencéo de sua saude fisica e mental.
(EMATER, 2009).

O referido programa foi implantado no Estado de Minas em 2004, sendo que, em
2006, passou a fazer parte dos projetos estruturadores que constam do Plano Mineiro de
Desenvolvimento Integrado (PMDI) e do Plano Plurianual de Ac¢do Governamental. O
programa tem acdes voltadas principalmente para a populacédo rural e das periferias urbanas
busca possibilitar o desenvolvimento comunitario rural, por meio da inclusdo da populacao
em situacdo de vulnerabilidade social ao processo produtivo e aos mercados locais e
regionais, com a implementacdo de projetos de producdo de alimentos, diversificacdo
econbmica e de geracdo de ocupacdo e renda (BRASIL, 2004).

O PMSF esta amplamente difundido no Estado, sendo 776 municipios atendidos pelo

programa dos 853 existentes, correspondendo a 94% dos municipios mineiros.
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O programa estd ancorado na parceria com as comunidades e com entidades da
sociedade civil organizada tendo como meta a capacitagdo dos beneficiarios, tanto em
aspectos técnicos de producdo quanto em organizacao e gestdo social, buscando a valorizacéo
das entidades representativas dos agricultores e o fortalecimento da parceria com 0s
municipios. A fim de atender a um maior contingente de pessoas, o referido programa foi
subdividido em trés componentes:

a) Componente | - Compreende projetos coletivos de producdo, processamento de
alimentos e geracdo de renda. Os projetos sdo implementados, por meio de
associacdes/organizacbes comunitarias, que sdo responsaveis pela sua gestdo. Essa
implementacao ocorre em parceria com prefeituras municipais, 0rgdos governamentais e ndo
governamentais, sociedade civil organizada, centros de pesquisa e de ensino e iniciativa
privada.

A avaliacdo dos projetos e a prestacdo de contas sdo feitas pelas proprias associacoes
comunitarias, por meio da apresentacdo de recibos dos materiais e insumos recebidos. Ja a
avaliacdo dos resultados é feita por meio de relatérios.

b) Componente Il - Programa Mutirdo pela Seguranca Alimentar e Nutricional (Pro-
San). O Pro-San é um programa realizado mediante parceria entre o poder publico e a
sociedade civil para a promogédo da seguranca alimentar e nutricional em Minas Gerais. Os
projetos apoiados neste componente se enquadram em quatro areas tematicas: producdo e
beneficiamento de alimentos; apoio a garantia de acesso a alimentacéo; educacgdo alimentar e
nutricional; e apoio a capacitacdo, a estudos e ao controle social das politicas de Seguranca
Alimentar e Nutricional.

A metodologia empregada baseia-se no processo participativo de diagnostico dos
problemas de inseguranca alimentar e nutricional locais, mobiliza¢do das comunidades para o
enfrentamento da realidade adversa, fundamentando-se na troca de saberes técnico e popular
para a busca de solugdes.

c) Componente Ill - Programa de Seguranca Alimentar e Nutricional em
Acampamentos e Assentamentos de Reforma Agréria - PSA. Sua implantacdo se da por meio
de sistemas produtivos e coletivos de autoabastecimento. Tal componente surge como
alternativa a distribuicdo de alimentos e como politica pablica que pretende demonstrar a
viabilidade e a sustentabilidade da reforma agraria (BRASIL, 2004).

O PMSF conta com recursos, tanto do MDS, quanto do Governo do Estado de Minas
Gerais. A Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural de Minas Gerais — EMATER-
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MG, juntamente com a Caritas Brasileira (Regional Minas Gerais) e a Fundacdo Rural
Mineira- Ruralminas sdo os 0rgaos executores dos projetos associados ao Programa.

As demandas provenientes das entidades representativas — associag¢@es rurais, escolas,
creches e entidades assistenciais - sdo cadastradas, analisadas e compatibilizadas com os
recursos disponiveis e validadas pelo Comité Gestor do PMSF, em cada municipio. Este
comité é responsavel pela promocdo da gestdo social do programa, em termos da priorizacgéo,
além da legitimacdo das demandas das associacdes, bem como deliberacdo sobre possiveis
mudancas no quantitativo e no destino de insumos.

A execucdo dos projetos ocorre por meio das unidades regionais, que recebem cotas
baseadas no historico de demandas constante nos arquivos da EMATER. A distribuicdo para
0s municipios é negociada via Grupo de Desenvolvimento Estratéegico (GDE) ou outro
mecanismo, contemplando a realidade de cada local. S&o priorizados municipios com menor
IDH e maior numero de agricultores familiares necessitados (BRASIL, 2004).

Alguns estudos procuraram analisar o PMSF em termos de seus objetivos e
consecucdo de suas acdes. Em alguns casos, percebeu-se que o programa obteve resultados
satisfatorios, caso da comunidade de Nova Cordeiro, em Belo Vale, regido central de Minas
Gerais, por garantir o abastecimento de 52 familias e ainda gerar excedentes, o que contribui
para a complementacdo da renda familiar (LEITE, 2008). Outros estudos ja apontam que 0
programa enfrenta desafios, dentre eles a dificuldade em garantir sua sustentabilidade
(GUIMARAES, 2005), uma vez que ela esta estritamente relacionada as caracteristicas da
intervencdo adotadas, sendo essas caracteristicas fortemente afetadas por variaveis politicas,
sociais e econdmicas.

Segundo Lechat e Barcelos (2008), uma alternativa a essa dificuldade é a adocdo de
praticas solidarias pelas familias beneficiarias, uma vez que esse tipo de pratica permite uma
maior articulacdo das dimensdes politica, econémica e social. O autor aponta ainda que 0
entendimento sobre as acOes realizadas pelos executores dos programas e suas percepcoes
dos mesmos pode contribuir para o entendimento das condi¢cdes em que 0s programas como o
PMSF foram implantados, uma vez que essas pessoas atuam diretamente com o0s
beneficiarios, conhecendo a realidade das familias assistidas e também os possiveis gargalos

entre as metas e os resultados.
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5 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo foi desenvolvido junto a quatro técnicos da Empresa de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural - EMATER- MG, responsaveis pelo Programa ao nivel local. A
empresa existe, sob esse nome, desde o0 ano de 1975, com o objetivo de planejar, coordenar e
executar programas de assisténcia técnica e extensao rural, buscando difundir conhecimentos
de natureza técnica, econémica e social, para aumento da producéo e produtividade agricolas
e melhoria das condicGes de vida no meio rural do Estado de Minas Gerais, de acordo com as
politicas de acdo do governo estadual e federal. O Estado de Minas Gerais conta com 38
Unidades Regionais da EMATER, que integram e atendem aos mais de 850 municipios
mineiros (EMATER, 2009), sendo que uma delas esta localizada na microrregido de Vicosa,
contando também com uma unidade local.

A populacdo do estudo foi constituida pelos técnicos da EMATER que atuam na
cidade de Vicosa, além do presidente da empresa. Participaram do estudo todos os que atuam
diretamente na implantacdo e implementacdo do PMSF no municipio, correspondendo a um
nimero de quatro pessoas: o presidente da EMATER e da Associacdo Brasileira das
Entidades Estaduais de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural - ASBRAER®, a gerente
regional de Vicosa e dois técnicos locais.

Para atender ao objetivo proposto realizou-se pesquisa documental retrospectiva, que
contemplou o levantamento e a andlise de todos os registros originais e relatorios disponiveis
sobre o programa, desde sua implantacdo no municipio, em 2004, até o ano de 2009. Tal
pesquisa contribuiu para a analise de aspectos relativos as estruturas e aos processos e assim
conhecer a forma de gestdo da EMATER e, consequentemente, do PMSF, na realidade de
Vigosa.

Foram também realizadas entrevistas, que seguiam um roteiro semiestruturado, com a
gerente regional e com técnicos locais da EMATER e um survey interseccional foi aplicado
ao presidente da EMATER. Tais procedimentos visaram a compreender como se deram a
implantacdo e a implementacdo do PMSF no municipio de Vigosa, bem como as a¢fes do

programa.

> A ASBRAER é uma sociedade civil, de direito privado, sem fins lucrativos, fundada em 21 de margo de 1990.
Congrega as 27 instituigdes publicas estaduais sediadas em todo o pais e subdivididas em EMATERES no
DF/MG/PA/PB/PR/PI/RJ/RN/RS/RO/CE, INCAPER-ES, EMPAER-MT, SEAPROF-AC, CATI-SP, AGRAER-
MS, IDAM-AM, SEAGRI-AL, EBDA-BA, IPA-PE, EPAGRI-SC, RURALTINS-TO, AGENCIARURAL-GO,
RURAP-AP, DEAGRO-SE, AGERP-MA, DATER-RR. Essas institui¢des sdo responsaveis pela extensdo rural
em seu Estado. Criada apds a extingcdo da EMBRATER, a ASBRAER tem o objetivo de divulgar e valorizar o
trabalho da Extensdo Rural realizado por suas associadas em todos os Estados brasileiros (ASBRAER, 2010).
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Como os dados séo qualitativos, obtidos pelos depoimentos destes sujeitos, eles foram

transcritos, categorizados e analisados tematicamente.

6 — RESULTADOS E DISCUSSOES

6.1 — Caracterizacdo das acbes do PMSF no Estado de Minas e no municipio de
Vicosa/MG

As entrevistas realizadas com o presidente, a gerente e os técnicos locais da EMATER
versaram sobre a forma como o PMSF foi implantado no Estado de Minas Gerais, bem como
no municipio de Vigosa, buscando-se conhecer como era o trabalho da empresa antes da
implantacdo dessa politica publica, tanto no Estado como no municipio. Quais acdes foram
previstas e se foram executadas, além de questdes relativas ao grupo que atua na padaria
artesanal “Maos de Fibra”, Gnica unidade de processamento de alimentos da microrregido de
Vigosa, que recebe recursos do PMSF, também foco deste estudo.

O PMSF vem atuando no municipio de Vicosa, desde o ano de 2004, com ac¢des
voltadas principalmente para a distribuigédo de kits, com mudas, sementes e fertilizantes, tendo
tido um aumento progressivo de 2004 a 2008. No ano de 2009, essa distribuicéo ficou aquém
das expectativas advindas da consecucao das acdes do programa do ano de 2008. Esse fato se
justifica, segundo relatos dos técnicos locais da EMATER, pela crise mundial que assolou o
pais, refletindo na reducdo da verba governamental destinada a esse programa. Embora nao
conste nos dados oficiais, ja foram entregues tanques de resfriamento de leite para algumas
comunidades rurais, além de equipamentos fornecidos para a criacdo da sede da padaria
artesanal. Isso se deve ao fato de, no primeiro caso, ainda ndo ter sido concluido o
levantamento anual do presente ano, constando apenas dados que ja foram repassados e
concluidos em meses anteriores. No segundo caso, 0s equipamentos sO serdo contabilizados
quando da conclusdo da construcdo da padaria artesanal, que ocorrerd somente no ano de
2010, juntamente com as capacitacOes realizadas com o proposito de preparar os membros da
padaria artesanal.

As acOes executadas pela EMATER, ao longo dos anos, corresponderam as agoes
previstas para os respectivos anos, sendo repassados todos os recursos advindos do governo
estadual para esse fim, conforme relato dos técnicos da EMATER e dos documentos

analisados. Esses relatos foram obtidos por entrevistas, em que puderam ser conhecidos,
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tanto os aspectos relativos a implanta¢do do programa no municipio, seu histérico, objetivos e
metas, entraves encontrados na consecucdo das acdes e resultados alcangados com cada acao
do programa.

Com relacdo a forma de atuacdo da EMATER em Minas Gerais, percebeu-se que a
empresa, que até pouco tempo atras — cerca de 10 anos — centrava suas agdes na producao
agricola, s6 em época recente € que o foco de sua atuacdo passou a ser as pessoas e sua
melhoria da qualidade de vida. Essa mudanca de foco s foi possivel a partir da incorporacéao
de politicas publicas ao contexto de trabalho da empresa, conforme evidenciado pelo
presidente da EMATER:

“A EMATER-MG, em periodo anterior a 2003, tinha seu foco de atuagdo na
producdo agricola, ndo trabalhava com politicas publicas de maneira especifica.
Portanto, para esta questdo de fome, seguranca alimentar, combate a pobreza etc.,
nao existia nenhum programa especifico, embora sempre se soubesse que essas
mazelas estdo presentes, sobretudo no meio rural. A atuacdo da empresa, assim,
tratava de forma geral estas questfes, na medida em que a assisténcia técnica a
producdo de alimentos, evidentemente, tem um viés de combate a fome e a melhoria
da qualidade de vida das pessoas, mas feita sem foco, sem planejamento ou
programas especificos. Somente a partir de 2000, e mais fortemente a partir de
2003, quando foi elaborado o Planejamento Estratégico da EMATER- depois de
mais de 15 anos sem esta ferramenta para a gestdo - a empresa passou a ter seu
foco nas pessoas, na melhoria da qualidade de vida, portanto, no desenvolvimento
rural sustentavel. A partir dai, o trabalho se d& com a implementa¢do de politicas
publicas, conjugadas e convergentes com as demais politicas para o
desenvolvimento humano e econdmico em Minas. A assisténcia técnica, 0s produtos
agricolas etc. passaram a ser 0s meios para se alcancar o fim da extenséo rural:
melhoria da qualidade de vida, com a implementacdo do desenvolvimento
sustentavel, que inclui muito mais que o mero fator econémico™.

Com isso, percebe-se que a incorporacgéo de a¢des governamentais, COmo a promogao
de politicas publicas, gerou uma mudanca de olhar para 0 campo, onde 0s agricultores e suas
familias passaram entdo a ser vistos como o real foco das a¢des, acarretando melhorias ndo s6
na producdo agricola, mas também na sua qualidade de vida.

Com relagdo a forma pela qual o PMSF foi implantado tanto no Estado de Minas
guanto no municipio de Vicosa, houve uma unanimidade em afirmar que esta implantacéo se
deu da mesma forma que nos demais municipios mineiros, ou seja, por meio de projetos,
enviados a EMATER pelas entidades representativas de agricultores familiares, ou de
segmentos urbanos que estdo incluidos entre o publico beneficiario. Essa forma de atuacdo
permite, segundo relatos, que 0s recursos e investimentos sociais sejam direcionados,
reduzindo o risco de emprego inadequado de recursos publicos e de fornecimento de acbes

incompativeis com a realidade local.
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Desde o0 ano de 2003, ja foi implantada uma grande quantidade de projetos em todo o
Estado, como tanques de resfriamento de leite, hortas e pomares comunitarios, criacdo de
pequenos animais, além de 64 projetos de agroindustrias, destacando sua importancia no
combate & fome e a promogdo da seguranca alimentar da popula¢do mineira. Especificamente,
no que tange a implantacdo de agroindustrias, contribui ndo sé para a geracdo de emprego e
renda, mas tambeém para a insercdo das pessoas no processo produtivo, além de ser um meio
de aquisicdo de conhecimentos, tanto técnicos quanto operacionais, conforme destacado pelo
presidente da EMATER:

“A seguranga alimentar das familias pressupde o0 acesso a alimentos em quantidade
e qualidade, mas também depende da melhoria das rendas das familias. Esta acéo é
muito importante porque além de possibilitar o apoio do estado a agregacgédo de
valor aos produtos da agricultura familiar, também representa um marco
diferencial da acdo extensionista. Em anos anteriores ao Programa, o foco da acdo
era maior na producéo de matéria-prima e nas tecnologias de processamento. Com
a implementacdo desta meta a EMATER-MG amplia o foco para a geracao de
ocupacdo e renda, pois as Unidades Coletivas sdo concebidas de forma que as
familias, organizadas em entidades sem fins lucrativos, sejam beneficiadas com
equipamentos adequados ao processamento e agregagdo de valor, além de
receberem capacitacdo em processamento, organizacdo, regularizacdo dos
empreendimentos e gestdo da unidade. O processamento de alimentos requer
cuidados especiais nos aspectos de higiene, matéria prima, manipulacdo e
tecnologia de processamento, os quais guardam uma relacdo direta e dependente
com as condicdes fisicas das instala¢bes e equipamentos.

A implementacdo de unidades coletivas de processamento de alimentos possibilita o
acesso de um maior ndmero de agricultores aos recursos publicos,
compatibilizando a producdo agropecuaria com a profissionalizacdo, gestéo social
e comercializa¢do. Ou seja, permite a insercdo da agricultura familiar dentro de um
novo contexto econdmico. Esta acdo objetiva promover o aumento da
competitividade da agricultura familiar no mercado, viabilizando o processamento
de alimentos, possibilitando a melhoria da qualidade dos alimentos processados, e
agregacdo de valor a produgdo, contribuindo para a geracdo de ocupacao,
emprego e renda”.

No que diz respeito ao atendimento da EMATER no municipio de Vicosa, antes da
implementacdo do programa, as falas que mais se evidenciaram foram as reunides mensais
com diferentes grupos, além da assisténcia técnica, realizada periodicamente nas comunidades
rurais. Isso ndo diferiu das acOes realizadas depois da implementacdo do programa, sendo que
este, segundo os relatos dos entrevistados, proporcionou aos grupos assistidos uma maior
mobilizacdo e maior organizagdo comunitaria, uma vez que para ter acesso ao programa é
necessario que as familias sejam membros de associa¢cfes legalmente constituidas, conforme
citado anteriormente.

No que tange a implementacdo do programa no municipio, ficou evidenciado que ela

se deu do mesmo modo que em outros municipios, sendo o programa planejado em nivel
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Estadual e implantado nos municipios mineiros, com o apoio da EMATER. O elemento que
pode diferir € a participacdo de outras entidades, como no caso de Vigosa, a parceria com 0
Programa Saude da Familia - PSF e com organizagdes ndo governamentais, como € o caso do
Centro de Tecnologias Alternativas da Zona da Mata — CTA, professores e estudantes

universitarios, além de membros da sociedade, fato destacado por um dos entrevistados.

[...] € muito importante essa presenga e participacdo de outros parceiros, seja
faculdade, estudantes, mais pessoas que participam da reunido, das atividades, dédo
ideias, sugestdes, isso € bem-vindo, ndo é so a gente EMATER, acho que toda ajuda
€ bem-vinda, ainda mais do pessoal que esta trabalhando coletivamente [...]

Com relacdo as acOes previstas pelo programa, ficou evidenciado que estas agOes se
materializam por meio de projetos, como o da capacitacdo em Boas Préaticas de Producdo -
BPF e fornecimento de insumos (sementes e mudas de hortalicas e frutas), implementados no
municipio de Vigosa. De acordo com os entrevistados, essas acdes estdo sendo implementadas
no municipio, sem entraves e ou problemas correlatos, embora ainda haja, em determinados
grupos, uma falta de vivéncia em trabalhos coletivos, o que dificulta a mobilizagéo
comunitaria em prol de um objetivo comum, tornando assim um ponto critico para 0s técnicos
da EMATER.

No gue tange aos projetos implementados a nivel local, observou-se que se destacam
aqueles voltados para a implantagdo de hortas e pomares domésticos, em que as sementes de
milho e feijéo e as mudas de frutas foram as mais mencionadas, o que subsidia a inferéncia de
que, especificamente, essas sementes e mudas tém maior importancia para as comunidades
rurais vigosenses, devido principalmente a fatores culturais da regido, uma vez que a
plantacdo de lavouras temporarias, como as de milho e feijdo, € um costume local dessa

populacao, conforme relatado por um técnico local da EMATER:

“Houve reunides com as comunidades e foram apresentados 0s projetos que
poderiam ser realizados, entdo as comunidades se reuniram e decidiram quais 0s
projetos que elas queriam que fossem implementados; entdo se uma comunidade
decidiu por sementes de milho era porque naquela comunidade existe a tradi¢ao de
se plantar milho, do mesmo modo as sementes de feijao. J& as mudas de hortalicas,
para a criacao de hortas, todas as comunidades optaram por receber”.

Quando perguntados acerca das dificuldades de implantacdo do programa tanto no
Estado quanto no municipio, os entrevistados relataram que, devido ao fato de o niumero de
municipios e de familias assistidas ser muito grande, nem sempre a logistica de distribuicéo
de insumos as familias € compativel com a grandeza do estado. Algumas agdes sofrem

descontinuidade por motivos adversos, como substituicdo de técnicos, mudancas nas politicas
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municipais, falta de execucédo de acdes em tempo habil pelos parceiros nas a¢des, entre outros.
Quando essa questéo foi direcionada ao municipio de Vicosa, pbde-se constatar que o gargalo
existente nessa atividade reside em dois pontos principais: 0 processo licitatorio, que prima
pelo baixo custo dos insumos em detrimento da sua qualidade, fazendo com que, muitas
vezes, ndo seja possivel obter resultados satisfatorios com o programa, uma vez que a doagdo
de mudas e sementes ruins implica baixa produtividade e consequente inseguranca alimentar
da populacdo assistida, além de desconfianga com o programa, por parte dos beneficiarios.
[...] “O fator critico que tem que ser melhorado é a questdo da licitacdo, porque as vezes se €
obrigado a optar por uma empresa que esta oferecendo o insumo, por causa do preco, tem
que ter preco e qualidade™.

O segundo ponto critico esta no levantamento das necessidades das comunidades
rurais, uma vez que elas sdo amplas, geram expectativas por parte dos beneficiarios, sendo
que, muitas vezes, nem todas podem ser satisfeitas, devido ao repasse insuficiente de recursos,
levando a desmotivacdo das familias e a uma pouca crenga no programa, conforme relatado
por um técnico da EMATER: “[...] nem todo mundo aproveita 0s insumos, a gente nao
consegue atingir 100% do pessoal que a gente pensa que precisa, ou que precisa’.

No que tange aos pontos positivos e negativos do PMSF no Estado e no municipio de
Vicosa, destacaram-se alguns pontos positivos. Dentre eles foi citado que o programa foi
incorporado pela EMATER como um instrumento de se fazer extensdo rural, 0 que permite a
construcdo de entendimentos acerca da seguranca alimentar e importancia dos alimentos;
fortalecimento da organizacdo comunitaria e mobilizacdo dos grupos; geracdo de emprego e
renda para as familias beneficiarias; além de criar oportunidades de conhecimento e
crescimento dos grupos por meio do acesso a informacgfes relativas a economia, meio
ambiente, salde, sociedade e cultura. Esses pontos sdo destacados pelo presidente na
EMATER ao afirmar que ““0 programa ndo tem pontos negativos, é a maior ac¢éo do Estado,
em todos os tempos, de apoio e fomento para a agricultura familiar”. Essa opinido divergiu
da dos técnicos locais da EMATER, que alegaram que a questdo da valorizacdo do programa
pelo beneficiario final, ou seja, segundo eles, o beneficiario final muitas vezes ndo da valor as
acoes implementadas pelo programa nas comunidades, dificultando, assim, a incorporacao das

acoes a realidade cotidiana dessas pessoas:

“Existe um ponto negativo em relacdo ao beneficiario final porque o ser humano
ainda tem aquela tendéncia de achar que tudo tem que ser dado, ndo valorizar, no
entendimento dele, que isso ndo é dado, que isso que ele estd recebendo é um
retorno dos impostos que ele paga. Mas ja se percebe que a medida que ele vai
construindo esse entendimento, ele tem valorizado mais o programa”.
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Com relacdo ao apoio fornecido por outros Orgdos, questdo destinada apenas aos
técnicos locais, por atuarem mais proximos aos beneficiarios finais, houve divergéncias entre
0s entrevistados, uma vez que um deles relatou que existe grande apoio por parte dos 6rgaos
municipais, principalmente a prefeitura, em suas diferentes frentes de atuacéo, além de outras
entidades como a UFV, EPAMIG, CONSEA e ONGs, tendo como formas de apoio a
disponibilizacdo de transporte, mobilizacdo comunitaria e fortalecimento de assuntos
referentes a seguranca alimentar. Ja o outro técnico local disse ndo haver apoio algum, se
contradizendo ao afirmar que a prefeitura ajuda com transporte ao ser solicitada.

Pode-se inferir que as divergéncias podem estar associadas as atividades
desenvolvidas por cada técnico da EMATER: um mais ligado ao trabalho com bem-estar
social, que privilegia a observancia de aspectos do dia a dia dos grupos, suas necessidades e
realizagbes, com presenca mais constante junto ao publico beneficiario do PMSF,
principalmente o grupo da padaria artesanal; diferentemente do outro profissional, que
trabalha mais os aspectos técnicos da producdo, se atendo mais aos processos produtivos do
que aos individuos.

Com relagdo ao entendimento dos entrevistados acerca da criagdo de uma sede para
abrigar uma padaria artesanal existente na comunidade rural da Violeira, também com
recursos do PMSF, percebeu-se que esta criacdo se deu, primeiramente, pela mobilizacdo de
produtores de leite, quando foi fundada a Associacdo de Moradores do Corrego Fundo e
Setores e, a partir dai, foram implementados projetos com recursos do PMSF. Um desses
projetos é o da criagdo de uma sede propria nos moldes de uma agroindustria familiar, uma
vez que ja existia um grupo de pessoas que produzia pdes de forma itinerante, havendo, entéo,
a identificacdo do potencial desse grupo, além do fato de a proposta de criacdo dessa unidade
de processamento de pées e biscoitos se enquadrar nas linhas do programa.

Com referéncia as dificuldades encontradas para implementacdo desse projeto, foi
unanime a afirmacéo de que néo existe nenhuma dificuldade, pelo contrario, foi relatado que
0 grupo da padaria é bem unido, animado com o projeto, com grande espirito de doacdo e
solidariedade grupal. Segundo os entrevistados, 0 grupo em questdo busca, antes mesmo do
retorno financeiro, a socializagdo de informacGes e o fortalecimento das relagGes
interpessoais, enfim, praticas solidarias visando ao crescimento do grupo como um todo.

Estas afirmacfes confirmam o essencial da economia solidaria, conforme salientam
Lechat e Barcelos (2008), que consiste na organizacdo das atividades a partir de fatores
humanos, favorecendo as relagdes sociais por meio da reciprocidade e adogdo de formas
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comunitarias de propriedade. Esse fato foi também destacado por Gaiger (1999), que mostra
ser a economia solidaria um fendémeno relacionado ao crescimento e expansdo das iniciativas
populares de geracdo de trabalho e renda, baseadas na livre associacao entre trabalhadores e
nos principios de autogestdo e cooperagao.

No que tange a melhoria da qualidade de vida dos integrantes da padaria artesanal,
destacaram-se, na visdo dos técnicos da EMATER, quatro aspectos relevantes: seguranca
alimentar, beneficios sociais, beneficios emocionais e melhorias futuras, ou seja, 0 apoio do
PMSF a esse grupo tem gerado a esses beneficiarios fatores, tanto objetivos quanto subjetivos
no que concerne a melhoria da qualidade de vida, o que pode ser constatado nos relatos dos

entrevistados:

“Melhoria na qualidade de vida, com certeza houve, principalmente com relacdo a
alimentacdo, além do fato de elas socializarem, de brincarem. Por exemplo, por
exemplo a excursdo que nos fizemos, foi uma excursdo técnica e um turismo. Entéo
eu acho que o primeiro ¢ a qualidade de vida emocional, a gente espera sim, que a
geracao de renda venha com o tempo”™.

No que tange a seguranca alimentar, os relatos que mais se destacaram foram aqueles
referentes a alimentacdo saudavel e a importancia dos grupos de alimentos, tanto em nivel

Estadual quanto em nivel local:

“Nessa acdo de horta doméstica sdo distribuidos sementes. O que o agricultor
familiar precisa para que ele tenha sucesso, para que ele tenha uma alimentacéo
saudavel? Ele precisa diversificar essa alimentacdo. Frutas e verduras e hortalicas
sao formas de vocé garantir ndo sé quantidade, mas qualidade na alimentacdo™.

“A seguranga alimentar das familias pressupde o0 acesso a alimentos em quantidade
e qualidade, mas também depende da melhoria das rendas das familias. Esta acédo é
muito importante porque além de possibilitar o apoio do estado a agregacéo de
valor aos produtos da agricultura familiar, também representa um marco
diferencial da agéo extensionista”.

Os beneficios sociais apontados foram a socializacdo dos grupos, além da motivacao.
Os beneficios emocionais mais citados foram a promocdao da qualidade de vida emocional e 0
orgulho préprio ou melhoria da autoestima.

As melhorias futuras, de acordo com os técnicos da EMATER, serdo provenientes da
criacdo da sede propria da padaria artesanal, com recursos do PMSF. Dentre estas melhorias
foram destacadas a geracdo de renda, melhoria das condi¢des de trabalho, usufruto de

equipamentos mais adequados e controle de qualidade dos produtos:

“Além da motivacdo, a gente espera que havera melhorias futuras quando se
instalar um local apropriado para eles trabalharem, vai beneficiar mais pessoas.
Com certeza, quando tiver uma estrutura prépria, com equipamentos mais
adequados, porque no momento eles trabalham com forno a lenha, improvisado,
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entdo ingerem fumaca, as vezes os pées ndo assam direito, uns mais e outros menos,
sem ter um controle. Entdo com a padaria comunitaria, vamos dizer assim, mais
profissional, o grupo vai ingerir menos fumaga, haverd um maior controle de
qualidade, ent&o eles tém todas as condi¢Bes de melhorar a qualidade de vida™.

7- CONCLUSOES

O PMSF, implantado em 2004, € tido por seus gestores como um programa que
contraria o traco assistencialista marcante da cultura politica brasileira. O argumento, por eles
sustentado, baseia-se no fato de que, diferentemente dos programas sociais de governos
anteriores, o PMSF coloca, em primeiro plano, a independéncia e a autonomia dos
beneficiarios, procurando oferecer, além de insumos (sementes, mudas etc.), capacitacdes,
visitas técnicas e reunides com membros da sociedade civil que atuam em esferas importantes
para a consecucdo dos objetivos do grupo. Além do incentivo a agricultura familiar, a
formacdo de padaria artesanal, tornando, assim, 0s sujeitos capazes de garantir 0s proprios
meios para a obtencdo de renda e escolhas de como planejar alternativas de respostas
adequadas as suas necessidades.

Em uma visdo mais abrangente, quando se considerou todo o Estado de Minas,
percebeu-se que a forma de atuacdo da EMATER influencia muito a forma como o programa
é implementado nas diferentes localidades, uma vez que a empresa ja possui uma forma
particular de trabalho, que se concretizou recentemente com a incorporacdo de politicas
publicas ao seu campo de acao.

Nesse sentido, constatou-se que as percepcdes, tanto dos técnicos locais, quanto da
gerente regional e do presidente da empresa, sdo bastante semelhantes, podendo ser devidas a
muitos fatores, dentre eles a metodologia de agdo dos sujeitos, 0 que pode direcionar o olhar
dessas pessoas a pontos especificos que tenham mais significado para os mesmos. Conforme
destacado ao longo dos relatos, péde-se perceber que tanto a forma de implantacdo do
programa no Estado, quanto no municipio ocorre de forma semelhante, bem como as ac¢Ges
previstas e implementadas pelo programa. Essas ag0es se centraram no trabalho coletivo, na
organizacdo comunitaria e na busca pela melhoria da qualidade de vida.

Por outro lado, no que concerne ao contexto da inser¢do do programa e atuacdo dos
técnicos da EMATER, algumas percepcdes foram diferentes e, as vezes, antagonicas,
evidenciando diferentes “olhares” acerca de um mesmo objeto de estudo, no caso, 0 PMSF.
Essas diferencas estdo vinculadas aos aspectos produtivos e de reproducdo social do
programa, que envolvem metodologias diferenciadas de participacdo e intervencdo no PMSF.
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Ou seja, uma maior vivéncia do cotidiano do grupo pesquisado pelos técnicos da EMATER
permite uma visdo mais holistica do programa, considerando suas diferentes dimensdes,
pluralidade de experiéncias e de existéncia social dos seres humanos.

Com todo o exposto constata-se que a implantagdo do programa, tanto em ambito
estadual, quanto no municipio de Vicosa, vem gerando resultados positivos para as
comunidades atendidas, com destaque para a organizagdo comunitaria, fortalecimento dos
lacos afetivos e das praticas solidarias, além de melhoria da qualidade de vida das familias
rurais beneficiadas. Contudo, ha de se ressaltar que mesmo os técnicos da EMATER, que sao
0s gestores do programa, percebem que existem, tanto dificuldades de implementacao, quanto
pontos negativos, principalmente devido a limitagdo de recursos, 0 que exige uma avaliacdo
continua do programa, a fim de buscar solug¢Ges para o0s possiveis entraves e fazer com que 0s
pontos positivos e as potencialidades sejam explorados, de forma participativa. Mas para que
isso seja possivel, acredita-se que devam existir sempre o didlogo e a parceria entre as varias
esferas de competéncias dentro da EMATER, bem como o conhecimento das necessidades e a
interacdo constante com os beneficiarios, para que as acles sejam efetivamente construidas
socialmente, tanto em seu processo de planejamento quanto de implementagédo e ndo se

tornem imposigdes, como se vé em outras politicas sociais brasileiras
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ARTIGO Il - A PADARIA ARTESANAL “MAOS DE FIBRA” COMO
ALTERNATIVA PARA A CONSTRUCAO DE AUTONOMIA: A PERCEPCAO DOS
BENEFICIARIOS DO PROGRAMA MINAS SEM FOME, VICOSA/MG
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1-RESUMO

Este artigo discute o papel do Programa Minas Sem Fome como instrumento para a agroindustrializacdo rural e
geracdo de emprego e renda para familias rurais do municipio de Vicosa, bem como a promocéao de autonomia,
no que tange a internalizacdo de recursos produtivos e a criagdo de redes sociais. Trata-se de um estudo
descritivo — exploratorio em que foram avaliados aspectos concernentes ao perfil social e familiar do grupo em
estudo, da associacdo na qual o grupo esta inserido. PAde-se verificar, ao longo do estudo, que 0s maiores
ganhos, provenientes do PMSF, percebidos pelos entrevistados sdo aqueles de origem psicossocial, com
destaque para a aquisicdo de autonomia e melhoria da autoestima, sendo esses ganhos estendidos ao grupo
familiar. Concluiu-se que o PMSF se mostra um programa vidvel do ponto de vista socioeconémico ao
proporcionar aos beneficiarios meios para a obten¢do de alimentos e renda, ganho de autonomia individual, além
de ser um veiculo para a promogao do bem-estar psicossocial dos individuos, melhorando assim sua qualidade de
vida.

Palavras-chave: Padaria artesanal, Perfil Sécio-Familiar, PMSF.
2-ABSTRACT

This article argues the paper of the Program Minas Sem Fome while instrument for the agricultural
agroindustrialization and generation of job and income for agricultural families of the city of Vigosa, as well as
the autonomy promotion, in what it refers to the internalizacdo of productive resources and creation of social
nets. One is about a descriptive study - exploratory where relatives aspects to the social and familiar profile of
the group in study had been evaluated, of the association which the group is inserted. It could be verified,
throughout the study, that the biggest profits, proceeding from the PMSF, perceived for the interviewed ones are
those of psychological origin, with prominence for the acquisition of autonomy and improvement of auto-
esteem, being these profits extended to the familiar group. It was concluded that the PMSF if shows as a viable
program of the socioeconomic point of view when providing to the beneficiaries, ways for the food attainment
and income, profit of individual autonomy; beyond being a vehicle for the promotion of the welfare
psychological of the individuals, thus improving the quality of life of the same ones.

Keywords: Familiar Agroindustry, Partner-Familiar Profile, PMSF.

3- INTRODUCAO

A agroindustria familiar vem assumindo, ao longo dos anos, significativa importancia
no espaco rural brasileiro, configurando uma estratégia capaz de agregar valor aos produtos
agropecuarios e promover uma série de impactos sociais, econdmicos e ambientais nas escalas
de unidade de producdo familiar, do entorno comunitario e, também, dos municipios
(SULZBACHER, 2009).

Estudos recentes, como os de Nierdele (2007), Schneider (2007) e Ploeg (2008),
revelam que a agroindustrializacdo do meio rural cumpre um papel fundamental na melhoria
das condicBGes de vida, ao favorecer a constru¢cdo de um portfélio variado de ativos e
atividades, a partir dos quais, 0s sujeitos e suas familias, no interior de sua cotidianidade,
sobrevivem e constroem autonomias ao internalizar recursos sociais e produtivos.

Segundo Sulzbacher (2009), apesar de a agroindustrializagdo se apresentar, em muitos
casos, como uma estratégia reativa desenvolvida por agricultores familiares, face a

necessidade de sobrevivéncia em contextos de crescente vulnerabilidade social, sabe-se que
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esse processo ndo se iniciou agora, constituindo uma atividade que sempre esteve intrinseca
no modo de vida rural, por meio do processamento artesanal de produtos agropecuarios.
Entretanto, como comentam Caruso e Anjos (2009), mesmo que a agregacdo de valor aos
produtos agropecudrios date de um longo periodo, 0s interesses governamentais acerca dessa
tematica ainda s&o recentes, devido, em muitos casos, ao modelo de desenvolvimento adotado
pelos governos e pelo processo de expansao do capitalismo no campo.

A agroindustria familiar configura um segmento constituido por pequenos produtores
rurais de alimentos de origem vegetal e animal (organicos ou ndo), além de massas e produtos
de panificagdo, que transformam esses produtos de forma artesanal e informal em pequenas
instalacbes nas propriedades, com méo de obra familiar, geralmente, agregando ao setor
produtivo a contribuicdo de mulheres e jovens rurais. A maioria dos produtos é proveniente de
processamento simples, com baixo conteudo tecnoldgico, mas que apresenta um potencial de
agregacdo de valor significativo, atendendo a consumidores de variados niveis sociais em
mercados locais e ou regionais (CARUSO e ANJOS, op. cit.).

Atualmente, o governo federal e estadual tém se engajado na criacdo de politicas
publicas de fomento a programas de agroindustrializacdo de produtos, como forma de criar
oportunidades no meio rural, além de garantir a seguranca alimentar a essa popula¢do por
meio do resgate de um tragco muito caracteristico da producdo social de alimentos, que,
embora tenha muitas limitacdes, vem contribuindo para o desenvolvimento rural de varios
Estados brasileiros.

Dentro dessa perspectiva e com o crescente interesse por parte dos governos em
acabar com a fome no pais, 0 governo mineiro aparece como protagonista de uma politica
publica que busca viabilizar acdes de inclusdo produtiva aos agricultores familiares, com
vistas a promocéo da seguranca alimentar e melhoria da qualidade de vida dessa populagdo. A
politica em questdo é uma iniciativa apoiada na “Estratégia Fome Zero”, sendo denominada
“Programa Minas Sem Fome - PMSF”.

Ainda que as iniciativas governamentais sejam verossimeis, existem inumeros
entraves que interferem, ndo s6 na implementacdo das agroindustrias familiares, mas na
continuidade do funcionamento desses empreendimentos rurais. A grande maioria deles esta
intrinsecamente ligada a falta de conhecimento da realidade local por parte dos
implementadores de politicas publicas voltadas para esse publico, bem como devido as
dificuldades de gerenciamento e sustentabilidade dos empreendimentos, enfim, de uma maior
autonomia, tanto individual quanto coletiva, por parte dos beneficiarios do programa.
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Nesse estudo, a autonomia € entendida como um processo intersubjetivo que demanda
0 envolvimento e a participacdo dos cidaddos em redes de relagdes comunicativas com 0s
outros. Essas redes podem estar presentes, tanto nos ambientes mais institucionalizados, onde
debates publicos envolvem uma maior pluralidade de sujeitos e grupos, quanto nos ambientes
de convivéncia cotidiana, nos quais essas pessoas tendem a trocar perspectivas sobre seus
dilemas mais prementes, seja na familia, com o0s vizinhos, em associacGes de bairro, em
reunides entre amigos ou em trabalhos em grupo (HABERMAS, 1997; COOKE, 1999 e
WARREN, 2001).

Tem-se que a concepcdo de autonomia individual ressalta as capacidades que o0s
individuos possuem de avaliar criticamente suas posi¢des e as dos outros, de sustentar seus
interesses e justifica-los reciprocamente, com razdes e argumentos proprios. Nesse sentido, a
formacdo da autonomia individual envolve a adocdo de uma atitude reflexiva em relacéo as
préprias necessidades e desejos dos sujeitos, que ndo se restringem a um exercicio interno,
mas que sO se concretiza em processos de trocas. Um estudo realizado por Marques (2007)
sobre a construcdo de autonomia individual e politica pelas beneficiarias do programa bolsa
familia, na cidade de Belo Horizonte, revelou que as mesmas ndo sdo autdnomas com relagdo
ao Estado, mas estabelecem, dentro dos limites procedimentais e das estruturas institucionais,
alguns contextos de conversacdo e debate, em que podem expressar seus pontos de vista,
formular quadros de entendimento compartilhados e desenvolver capacidades comunicativas e
civicas. E, por meio desse exercicio, as beneficidrias buscam novos entendimentos de
problemas coletivos, por meio de uma reflexdo prépria e critica, aprimorando suas
capacidades autdnomas e constituindo-se cidadas.

Nesse sentido, o presente estudo objetivou:

o Caracterizar o perfil pessoal e familiar do grupo beneficiario do PMSF, que faz
parte da padaria artesanal “Maos de Fibra” da comunidade da Violeira, de Vigosa/MG.

o Examinar a construcdo da autonomia individual dos membros da padaria, bem

como suas percepcdes acerca dos principais beneficios obtidos com esse empreendimento.
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4 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O estudo foi realizado no municipio de Vigosa-MG, pertencente & microrregido da
Zona da Mata mineira. De acordo com o censo demografico promovido pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2008), os aspectos econémicos mais relevantes
no municipio, no que tange ao setor produtivo, apresentam-se da seguinte forma:
agropecuério (3,4%), industrial (28,2%) e servicos (68,4%), demonstrando, assim, forte
desenvolvimento do terceiro setor.

Quando analisados os dados referentes apenas ao setor agropecudrio, tem-se que,
dentre as atividades agricolas, as culturas anuais sdo as predominantes na regido, destacando-
se 0 milho e o feijdo. No que tange as atividades pecuérias, destacam-se a criacdo de aves e
bovinos.

O municipio de Vigosa conta com seis associa¢des de desenvolvimento rural, sendo a
Associacdo de Desenvolvimento Rural de Cdrrego Fundo e Setores uma das maiores do
municipio, contando com varios membros, dentre eles os integrantes da padaria artesanal
“Méos de Fibra”.

O estudo em questdo apresenta abordagem quantitativa e qualitativa, na qual foram
utilizadas, para a coleta de dados, analise documental, entrevistas semiestruturadas
conjugadas com observacdo direta, realizadas em visitas a padaria artesanal, no periodo de
agosto a novembro de 2009.

Para a obtencéo das informagdes acerca do contexto produtivo e social da Associagao
de Desenvolvimento Rural de Cdrrego Fundo e Setores, utilizou-se a pesquisa documental,
sendo os documentos obtidos na EMATER. A partir das informacBGes obtidas nesses
documentos, procurou-se tragar o panorama de atuacdo da referida associagdo, bem como a
sua inter-relagdo com os membros da padaria comunitaria.

No que tange aos aspectos relativos ao perfil pessoal e familiar do grupo em estudo,
foram realizadas entrevistas com todos os membros do grupo, totalizando 16 pessoas. Foi
criado um formulario especifico para o estudo, em que as variaveis investigadas foram: idade,
escolaridade, estado civil, presenca ou ndo de filhos, sexo, faixa etaria, local e tempo de
residéncia, funcdo exercida na padaria artesanal de pées e biscoitos, tempo de atuacdo na
mesma, periodo de trabalho e a realizacdo ou nao de outra atividade remunerada.

Além das varidveis supracitadas, buscaram-se também informacdes sobre os
beneficios obtidos com a participacdo dos sujeitos no empreendimento da padaria,

considerando: a visdo da familia sobre o projeto; mudancas ocorridas na vida do entrevistado
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apos tornar-se membro da padaria artesanal; além de questdes relativas as mudancas
proporcionadas pelo projeto ao grupo familiar e a existéncia ou ndo de envolvimento familiar.

Devido a escassez de informacBes acerca da forma de mensuracdo do ganho de
autonomia individual de sujeitos em suas atividades cotidianas, optou-se por desenvolver uma
forma de mensuracgdo subjetiva, sendo criada uma escala de valores em que foram atribuidas
notas de 0 a 5 a medida que fossem observadas acOes realizadas pelos sujeitos durante as suas
atividades, em termos de capacidade de tomada de decisdo, iniciativa e seguranca.

A nota 0 foi atribuida aos sujeitos que ndo apresentaram nenhum dos fatores elencados
acima; a nota 1 foi creditada aqueles que apresentaram algum dos fatores, mas de forma
incipiente; a nota 2 destinou-se aqueles que apresentaram um dos fatores, mas de forma
concreta; a nota 3 destinou-se aos sujeitos que apresentaram mais de um fator de forma
incipiente; a nota 4 foi creditada aqueles que apresentaram os trés fatores de forma incipiente;
e, finalmente, a nota 5 foi destinada aos sujeitos que manifestaram, ao longo da realizacéo das
atividades cotidianas da padaria artesanal, os fatores capacidade de tomada de deciséo,
iniciativa e seguranca, de forma consistente, caracterizando assim um efetivo ganho de
autonomia.

Todas as variaveis pesquisadas visaram a conhecer a realidade local dos membros da
padaria, como ela estd estruturada e quais as consequéncias desse empreendimento nas
condicdes de vida do grupo estudado.

Os dados coletados foram tabulados e analisados posteriormente. Aqueles referentes
ao perfil pessoal e familiar do grupo foram digitados e analisados com auxilio do programa
Microsoft Excel 2007.

5 - RESULTADOS E DISCUSSOES

A implantacdo de agroindustrias familiares j& € uma constante no meio rural brasileiro.
Iniciativas dessa natureza podem ser vistas em varios municipios mineiros, sendo que grande
parte deles se originam de iniciativas das proprias familias rurais.

No municipio de Vicosa, a criacdo de empreendimentos voltados para o
beneficiamento de alimentos vem crescendo, e as iniciativas isoladas estdo dando lugar a um
cendrio mais organizado, em que os agricultores familiares se associam a entidades
representativas, caso de associagOes rurais, a fim de padronizar suas agdes e adquirir maior

representatividade frente aos 6rgaos governamentais.
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Dentre as associacOes vigosences, destaca-se a Associacdo Rural do Cérrego Fundo e
Setores, criada em 1993 e localizada na zona rural de Vicosa/MG. Esta associagdo conta
atualmente com 40 associados: 24 produtores de leite e 16 membros da padaria artesanal
“Mé&os de Fibra”. A associacdo € composta por 430 familias de agricultores familiares
residentes nas comunidades de Cdrrego Fundo, Zig-Zag, Estacdo Velha, Siléncio, Santa
Tereza, Pedreira, Violeira, Cascalho, Condé e Buieié. Os objetivos e as formas de consecucéo

dessa instituicdo estdo apresentados na Tabela 1.

TABELA 1 - Objetivos e formas de consecucdo referentes a Associacdo de
Desenvolvimento Rural do Corrego Fundo e Setores/MG, 2009.

Obijetivos

Formas de consecu¢do

Congregar os habitantes da area de abrangéncia em torno dos
problemas fundamentais das comunidades.

Colaborar na execugdo dos programas de extensao rural

Servir de entrosamento entre o povo das comunidades e 0 povo
urbano, aumentando o seu intercambio.

Colaborar com 6rgdos e entidades que atuam na
comunidade na coleta de dados basicos e outras
informac0es sobre a situagdo da comunidade.

Trabalhar pelo desenvolvimento da agricultura, pecuaria e pela
melhoria da qualidade de vida e do bem-estar das familias da

Possibilitar a acdo integrada entre instituicbes publicas e
organizagcBes comunitarias no processo educativo da

sua area de atuagao. comunidade
Congregar 6rgdo e pessoas interessadas em melhorar as | Reividicar e colaborar perante as entidades publicas e
condiges socioecondmicas da comunidade. privadas, melhoria de qualquer espécie para a

comunidade, sobretudo quanto a salde, educacdo, lazer,
transporte, conservacdo de estradas, comunicacdo e
seguranca.

Reunir recursos disponiveis: materiais, humanos, financeiros e
assistenciais, por meio da unido de esforcos, colocando-os a
disposic¢do da comunidade.

Constituir comissdes permanentes ou transitrias para
execucdo de tarefas que visam ao desenvolvimento da
comunidade.

Representar as comunidades junto a o6rgdos publicos e
privados, no atendimento as suas reivindicagdes.

Estimular as atividades ligadas as areas da salde,
educacdo, cultura, esporte, lazer, protecdo ao meio

ambiente e outras, visando ao desenvolvimento
comunitario.

Desenvolver o espirito comunitario de seus membros, bem
como o desenvolvimento comunitrio em que estd inserido.

Promover eventos locais, recreativos e atividades assistenciais
diretamente ou por meio de outras instituicdes filantropicas.

Fonte: EMATER (2009)

Em 2008, essa associacdo foi legalizada pela lei municipal n® 1.917/2008 (MINAS
GERAIS, 2008), que a declarou de utilidade publica para o0 municipio de Vicosa. O contexto
produtivo da associacdo € direcionado para as necessidades e costumes locais das familias,
sendo essas necessidades a producdo de café, leite, feijao, milho, olericolas e outros alimentos
para autoconsumo. Nesse setor também estdo associados 0s membros do grupo da padaria
artesanal “Maos de Fibra” da Violeira, que agregam ao contexto produtivo da associacao o
beneficiamento de alimentos que, no caso, é a producdo de paes.

A realidade da padaria artesanal comecou a ser desenhada em maio de 2004, quando

um grupo de agricultores familiares, na sua maioria mulheres, residentes nas comunidades do
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Buieié, Zig Zag, Estacdo Velha e Violeira, se reuniram para formar uma padaria comunitaria,
com o objetivo de encontrar alternativas de acesso aos alimentos e geracdo de renda para a
provisdo de suas familias. A ideia de criacdo da agroindustria surgiu devido ao fato de alguns
integrantes do grupo j& realizarem essa atividade de producéo individualmente.

Segundo relatos dos entrevistados, a padaria foi crescendo lentamente, com a
agregacdo de cada vez mais pessoas, sendo que, para fazerem parte da padaria eram exigidos
dos novos membros capacitacdo em Boas Praticas de Producédo, oferecida pela EMATER, a
fim de que os pdes produzidos ndo perdessem a qualidade.

Como ndo possuiam sede prépria, a padaria funcionava de forma itinerante, ou seja, de
tempos em tempos o local de producdo era mudado, devido a estrutura fisica precaria dos
locais improvisados, sendo esses locais, a cozinha dos integrantes do grupo. No atual
momento, a padaria funciona no quintal do sitio de uma das integrantes do grupo, sendo o
local cedido por ela.

Esse empreendimento recebe o apoio de diferentes instituices, dentre elas o PMSF,
uma vez que uma das frentes do programa atende as necessidades do grupo, dizendo respeito
a implantagdo de agroindustrias familiares. Por fazerem parte da Associacdo de
Desenvolvimento Comunitario Rural do Coérrego Fundo e Setores, os membros da padaria
foram e continuam sendo beneficiarios deste programa, em Vvarios aspectos, a saber:
capacitacbes em boas praticas de producdo de alimentos, seguranca alimentar e
associativismo, bem como visitas técnicas as agroindustrias familiares ja constituidas e com
historico positivo de atuacéo.

Com o apoio dessa politica publica, os membros da padaria artesanal adquiriram
conhecimentos administrativos por meio do acompanhamento da EMATER e atualmente a
padaria sera contemplada com equipamentos e uma nova sede, que atende a todas as
exigéncias legais. Essa acdo € uma parceria entre varios atores sociais, em que a prefeitura,
via Associacdo do Corrego Fundo, forneceu ao grupo o material para construcdo da referida
sede; o terreno foi uma doacdo da comunidade, sendo 0s equipamentos e as capacitacdes
contrapartida do PMSF; enquanto a m&do de obra para a construcdo é de responsabilidade do
grupo. Até o momento da pesquisa de campo, ja tinham sido realizadas varias acdes para a
consecucdo desse objetivo, embora alguns entraves tenham surgido ao longo do processo,
conforme destacado na Tabela 2. Para viabilizar as acGes e potencializar os resultados, o
PMSF ja promoveu, via auditores da EMATER, reunides para detectar esses entraves e propor

solugdes para a viabilizagdo da construcdo da padaria artesanal.
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TABELA 2 - Diagnéstico dos entraves para a implementacdo da padaria artesanal
“Maos de Fibra”. Vicosa/MG, 2009.

1 - Municipio

Comunidade

Projeto Associados

Vigosa

Associacdo de Desenvolvimento
Rural de Cérrego Fundo e Setores.

40 associados, sendo 15
beneficiados com a
padaria artesanal.

Unidade de processamento
de pées e biscoitos

2 -Assuntos/ Entraves

Encaminhamento dos entraves

2.1 - Falta de assinatura do
aditivo do convénio.

2.1 - Ja encaminhado em 04/09/09 e analisado pelo juridico da prefeitura
(processo 2645-09) faltando apenas a assinatura do prefeito.

22 — Falta de recursos
financeiros para pagamentos
dos pedreiros e ajudantes.

2.2 — Comunidade planeja e executa acOes para arrecadar os recursos. Foi
executado um lanche cultural (21/06/09), criacdo de um livro Ouro para ser
passado aos professores da UFV e esta em planejamento um bingo beneficente.

2.3 — Material para a construcéo
ainda ndo foi liberado
(contrapartida da prefeitura).

2.3 — Financeiro da Prefeitura recebeu a planilha da responsavel técnica pela
obra ja estando no departamento de licitagdo.

2.4 — Falta de recursos para a
aquisicdo do terreno

2.4 — A comunidade doou uma é&rea destinada a construcdo da unidade de
processamento, sendo que o terreno aditivo para passagem de acesso foi
adquirido com recursos do grupo.

25 — Falta de aprovacdo da
planta.

2.5 — Aprovacdo da planta da padaria artesanal pela vigilancia sanitaria
estadual, para tanto serd realizada uma reunido com a vigilancia sanitaria

municipal para apresentagdo da planta baixa

Fonte: Dados da Pesquisa (2009).

5.1 - Perfil pessoal e familiar dos integrantes da padaria artesanal “Maos de Fibra”

Os dados referentes ao perfil dos integrantes da padaria artesanal apresentados na
Tabela 3 mostraram que prevaleceu o sexo feminino (81,25%), predominando o estado civil
de solteiro (50%), seguido pelo de casado (37,5%), viuvo (6,25%) e separado (6,25%). A
idade variou entre 14 e 54 anos, sendo que 25% destes integrantes sao jovens.

Um dado relevante se refere & escolaridade dos entrevistados, uma vez que 50%
possuem o ensino fundamental incompleto; 31,25% possuem o ensino médio (18,75%
possuem o ensino medio completo e 12,5% ensino médio incompleto); 12,5% possuem ensino
superior; e 6,25% sao analfabetos funcionais.

De acordo com o IBGE (2009), de 2007 para 2008, no Brasil como um todo, alguns
indicadores de educacdo mantiveram o ritmo gradual de avango observado nos Gltimos anos: a
taxa de analfabetismo entre pessoas de 15 anos ou mais de idade, passou de 10,1% em 2007
para 10% em 2008; e a média de anos de estudo aumentou de 6,9 para 7,1. Nesse periodo, a
taxa de analfabetismo funcional caiu de 21,8% para 21,0%.

A frequéncia a escola pelas criancas de 6 a 14 anos subiu de 97,0% para 97,5%,
revelando o avanco dos jovens no que tange a educacao, o que é coerente com os dados da
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pesquisa, que mostram que a escolaridade dos mais jovens tem crescido, vista como

fundamental para o desenvolvimento da padaria artesanal em estudo.

TABELA 3 - Perfil pessoal e familiar dos integrantes da padaria artesanal “Maos de
Fibra”. Vigosa/MG, 20009.

Variaveis N° de pessoas % Variaveis N° de pessoas %
Sexo Local de residéncia
Masculino 3 18,75 | Violeira 6 37,50
Feminino 13 81,25 | Buieié 3 18,75
Zig-Zag 6 37,50
Estacdo Velha 1 6,25
Idade Tempo de residéncia
De 10a 20 4 25,00 | (anos)
De 20 a 40 7 43,75 | Menos de 10 anos 6 37,50
Acima de 40 5 31,25 | Mais de 10 anos 10 62,50
Estado civil Funcdo  exercida na
Casado 6 37,50 | padaria
Solteiro 8 50,00 | Coordenador 1
Separado 1 6,25 | Tesoureiro 2
Viavo 1 6,25 | Preparador de embalagens 1
Produtor 16
Embalador 16
Entregador 6
Filhos Tempo de atuacdo na
Sim 8 50,00 | agroinddstira
Nao 8 50,00 | A menos de um ano 4 25,00
De 1 a2 anos 5 31,25
De 2 a 3 anos 2 12,50
De 3 a4 anos 1 6,25
De 4 a5 anos 4 25,00
Forma de Periodo de trabalho
atuacéo 3 18,75 | Periodo integral 12 75,00
Voluntario 13 81,25 | Meio expediente 4 25,00
Efetivo
Escolaridade Outra atividade
Analfabeto 1 6,25 | remunerada
funcional 8 50,00 | Ndo exerce outra atividade 5 31,25
Ensino remunerada
fundamental 2 12,5 | Artesa 1 6,25
incompleto 3 18,75 | Agricultor familiar 2 12,50
Ensino médio 2 12,5 | Consultora 1 6,25
incompleto Faxineira 4 25,00
Ensino médio Costureira 1 6,25
completo Empregada Doméstica 1 6,25
Ensino superior Garcom 1 6,25

Fonte: Dados da pesquisa (2009).

Percebeu-se, também, que a relacdo entre a idade e a escolaridade € inversa, uma vez
gue a maioria dos membros do grupo com idade até 25 anos possui nivel de escolaridade
maior que o grupo com idade acima de 25 anos, conforme dados apresentados no Gréfico 1.

Os dados de escolaridade corroboram os da PNAD de 2008, que mostram que, na

faixa de 18 anos ou mais de idade, os niveis de escolaridade sdo maiores, cerca de 7,4 anos de
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estudo, em contraposicdo as pessoas na faixa etaria de 25 anos ou mais de idade, que

apresentam uma média de 7,0 anos de estudo.

Relacao entre idade e escolaridade
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GRAFICO 1 - Relagdo entre a idade e a escolaridade dos membros da padaria artesanal
“Maos de Fibra”, Vicosa/MG, 2009.

De acordo com as informacdes apresentadas na Tabela 3, o local de residéncia dos
entrevistados situou-se em quatro localidades diferentes, sendo as comunidades da Violeira e
Zig Zag as mais representativas, isto €, com maior nimero dos membros do grupo residentes,
37,5% em cada uma. As pessoas, na sua maioria, 62,5% residem no local ha mais de 10 anos,
0 que pode revelar duas situacGes: o forte apego ao local de moradia, ou a impossibilidade de
residir em outro local. A implantacdo da padaria artesanal pode contribuir para a fixacéo
dessas pessoas ao campo, se essa for sua vontade, uma vez que oferece uma oportunidade de
trabalho e renda, evitando que sejam obrigadas a migrar do seu local de residéncia em busca
de alguma fonte de trabalho e renda.

Foram identificadas, na padaria artesanal, seis funcOes diferentes exercidas pelos
membros: coordenador, tesoureiro, produtor, embalador, entregador e preparador de
embalagens. Tais fungOes foram assim delimitadas com a finalidade de dinamizar o trabalho
do grupo.

As funcbes de coordenacdo e financas sdo especificas de dois membros do grupo,
sendo exercidas por eles desde a implantacdo da padaria; ja as atividades de producéo,
embalagem e entrega sdo desenvolvidas por todos os membros do grupo em maior ou menor
proporcao, dependendo das demandas cotidianas, inclusive pelo coordenador e tesoureiro.

Essas fungdes ndo sao rigidamente estabelecidas, uma vez que o grupo trabalha em regime de
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cooperacdo, ou seja, realiza acfes visando a um objetivo que um sujeito sozinho nao pode
alcancar, tornando-se um meio de superar os limites do agir individual (MAGGI, 2006).
Desse modo, nas atividades estabelecidas na criacdo da padaria artesanal e ao longo do seu
processo de consolidagéo, 0s membros do grupo possuem autonomia para propor mudangas e
para realiza-las da forma que considerarem mais conveniente para a consecucao dos objetivos
do grupo.

Maggi (2006) enfatiza que esse tipo de acdo, em casos de trocas mutuas, implica
relacbes reciprocas e comunicagdes diretas entre os sujeitos agentes, fazendo com que o
entrosamento e as relagdes interpessoais se fortalecam.

Esse fato foi observado no transcurso do presente estudo, em que a interagdo entre 0s
membros da padaria artesanal se manifestou mais fortemente nos momentos de trabalho
cooperativo mais intenso, ou seja, na consecucdo de atividades coletivas, de responsabilidade
grupal e que envolvia saberes diversos, dos quais cada sujeito tinha a possibilidade de
contribuir, conforme sua vivéncia, gerando resultados mais efetivos, além de criar uma maior
identificacdo entre as pessoas, devido a interlocucdo acerca de suas praticas cotidianas.

O tempo de atuacdo na padaria artesanal é um dado bastante diverso, uma vez que
apenas 25 % das pessoas atuam na mesma desde a sua fundacao, ha cinco anos. A maior parte
dos entrevistados passou a exercer atividades no local ha pouco tempo, cerca de um a dois
anos. Outros 25 % atuam ha menos de um ano; 12,5 %, de dois a trés anos; e 6,25 % entre trés
e quatro anos. Com isso, percebe-se que a rotatividade de pessoas é bem alta, uma vez que,
em um grupo de dezesseis pessoas, apenas quatro permanecem desde a fundacdo da padaria
artesanal. Esses dados podem ser devidos a baixa remuneracdo percebida pelos membros,
fazendo com que haja necessidade de buscar outras formas de obtencdo de renda.

Com relacdo ao periodo de trabalho, 75% das pessoas exercem atividades em periodo
integral, ou seja, durante todo o tempo em que a padaria artesanal estd em operacdo, ndo
possuindo uma carga horaria fixa, uma vez que o horario de trabalho varia conforme o ritmo
de producédo e a quantidade de encomendas. Os 25% que exercem suas atividades em meio
periodo, o fazem devido aos compromissos escolares.

Em relacdo a forma de atuacdo do grupo, 81,25% sdo efetivos, ou seja, recebem
remuneracao pelo trabalho desenvolvido e 18,75% séo voluntarios, ndo recebendo renda em
espécie pelas atividades desenvolvidas, como os demais membros do grupo, recebem dois
pdes ao final da producdo. Esse fato acontece porque o grupo busca, antes do retorno

financeiro, uma forma de melhoria de sua alimentacéo.
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No que tange a atividade remunerada, diferentemente daquelas exercidas na padaria
artesanal, as entrevistas revelaram que 68,75% dos membros do grupo exercem outras
atividades remuneradas, sendo elas de faxina, trabalho doméstico, costura, garcom,
agricultura, artesanato e consultoria. I1sso se deve ao fato de os rendimentos provenientes da
padaria artesanal ainda serem reduzidos quando comparados as necessidades dos membros do
grupo. Além disso, a conciliacdo de mais de um tipo de atividade remunerada é possivel
devido ao fato de a padaria artesanal funcionar apenas um dia na semana. Esses dados
corroboram os apresentados pela PNAD 2008, que evidenciam a conciliagdo de mais de uma
atividade pelos ocupados em atividades agricolas, sendo que 29,3% (16,1 milhGes de pessoas)
eram empregados; 25,1%, trabalhadores por conta propria; e 25,4% eram trabalhadores na
producdo para o proprio consumo. Apenas 20.2% desse contingente ndo exercia qualquer

atividade remunerada.

5.2 - Participacgéo familiar e os beneficios obtidos com a padaria artesanal

A padaria artesanal em estudo, como na maioria das agroindustrias brasileiras,
apresenta mao de obra familiar em todas as suas atividades, sendo que 10 dos 16 integrantes,
ou seja, 62,5% dos entrevistados apresentam algum grau de parentesco com outro membro,
sendo eles mde e filho e irmds, demonstrando, com isso, um envolvimento familiar
significativo. Esse fato € comprovado por Mior (2005) ao verificar que a relagdo de trabalho
em agroindustrias familiares é estritamente familiar e ou de vizinhos e conhecidos, existindo,
eventualmente, contratacdo de méo de obra externa.

Os dados alcangados no estudo permitiram também examinar os beneficios percebidos
pelos membros do grupo, em termos de autonomia. Observou-se que o ganho de autonomia é
gradual a medida que o tempo de atuacdo na agroindustria cresce. Pode-se notar, conforme o
Gréafico 2, que as pessoas que integram o grupo ha menos de um ano apresentaram nota zero,
ou seja, ndo apresentaram, durante a consecucdo de suas atividades, aspectos relativos a
tomada de decisdo, iniciativa e seguranca, representando um total de 25% do grupo; 31,25%
atuam na padaria entre um e dois anos, sendo que estes adquiriram nota 2, apresentando
apenas um dos aspectos citados de forma concreta; 13,5% do grupo atua na padaria ha cerca
de dois a trés anos. Essas pessoas apresentaram um grau de autonomia maior que as
anteriores, alcancando nota 3, que corresponde a apresentacdo de mais de um aspecto, mesmo
que ainda de forma incipiente, 0 que revela que essas pessoas ja adquiriram uma maior

capacidade de se adaptar as diferentes situacdes cotidianas.
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Tempo de atuacio na padaria e ganho de autonomia
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GRAFICO 2 - Relacio entre o tempo, em anos, de atuacio na padaria artesanal e o ganho de
autonomia por parte dos membros do grupo. Vigosa/MG, 2009.

Ja os membros que atuam na padaria de trés a quatro anos e de quatro a cinco anos,
correspondendo a um total de 7,25% e 19,5%, respectivamente, alcancaram notas iguais a
cinco, ou seja, manifestaram, ao longo das atividades, os fatores capacidade de tomada de
deciséo, iniciativa e seguranga, de forma consistente, caracterizando assim um efetivo ganho
de autonomia individual. Esses dados revelam que, a medida que os membros do grupo
adquirem experiéncia e tempo de trabalho na padaria artesanal, hd um desenvolvimento de
suas capacidades e, com isso, se tornam mais independentes e autdbnomos. Resultado
semelhante foi constatado por Niederle e Junior (2009), quando estudaram a construcdo de
autonomia por parte de agricultores familiares envolvidos com atividades agroindustriais na
regido de Missdes, no Estado do Rio Grande do Sul.

Verificou-se, também, conforme demonstra a Tabela 4, que, embora os ganhos
financeiros ndo sejam suficientes para o atendimento das necessidades dos membros do
grupo, os entrevistados percebem como significativos os beneficios sociais alcangados,
destacando-se principalmente aqueles associados aos aspectos psicossociais, como a
aprendizagem, autoestima, amizade, alegria e companheirismo.

Esses fatores, agregados ou individualmente, proporcionam aos individuos maior

capacidade de relacionamento, confianga e seguranca pessoal, levando a um maior
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crescimento como seres humanos, com maior capacidade para enfrentar as adversidades da
vida e obter sucesso em atividades grupais (VERSCHOORE E BALESTRIN, 2008).

Dessa forma, vé-se que o ganho emocional esta fortemente presente, sendo percebido
e absorvido pelos membros do grupo. Nos depoimentos dos entrevistados, 0s aspectos
psicossociais foram 0s mais evidentes, ao considerarem as mudancgas ocorridas em suas vidas,
apos fazerem parte da padaria artesanal, com destaque para aprendizagem, capacitagéo,

satisfacdo pessoal, melhoria da alimentacéo e integracdo com a comunidade.

Tabela 4 — Participacdo familiar e beneficios sociais obtidos com a padaria artesanal
“Maos de Fibra”. Vicosa/MG. 2009.

Beneficios sociais % Mudangas ocorridas no grupo %
familiar

Aspectos psicolégicos 75,00 | Melhoria da alimentacédo 62,50
(aprendizagem, melhoria da autoestima, Conhecimento acerca do trabalho na 6,25
amizade, alegria e companheirismo) padaria artesanal

Melhoria no relacionamento familiar 18,75
Aspectos financeiros 25,00 | Ajuda financeira 12,50
(aquisicao de alimentos, objetos e roupas)
Mudancas ocorridas na vida do membro Envolvimento familiar
do grupo

Existe envolvimento 62,50
Aprendizagem 18,75 . .
Satisfacio pessoal 43,75 | Mée e filho atuam na padaria artesanal 31,25
Capacitacio 6,25 | Irmés atuam na padaria artesanal 31,25
Melhoria na alimentagéo 18,75 _ _
|ntegra(}éo com a comunidade 12,50 Nao existe envolvimento 37,50

Fonte: Dados da Pesquisa (2009).

Com referéncia as mudancas ocorridas no grupo familiar, o ponto que mais se
destacou foi a melhoria na alimentacdo da familia, que se deve tanto a renda adquirida com a
venda dos produtos da padaria, quanto pelo consumo dos pées que 0s membros levam para
suas respectivas casas ao final da produgéo.

Outro aspecto relatado pelos entrevistados se refere a melhoria do relacionamento
familiar, devido, principalmente, ao maior dialogo entre os membros familiares, trocas de
experiéncias, além de a questdo psicoldgica se refletir também nesse relacionamento, uma vez
que se o individuo se sente bem consigo mesmo, ele tera maiores chances de se sentir bem

com os outros.
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Tudo isso demonstra que os beneficios psicossociais obtidos pelos membros do grupo
sdo estendidos as suas familias, trazendo consequéncias positivas para ambos e fortalecendo

os vinculos familiares.

6 — CONCLUSOES

A partir dos resultados apresentados, foi possivel concluir que a criacdo da Associacéo
de Desenvolvimento Rural do Cérrego Fundo e Setores foi um marco importante para as
comunidades associadas, sendo sua contribuicdo reconhecida pelo governo municipal ao
declara-la de utilidade puablica para o municipio de Vicosa, pela a lei n° 1.917/2008. A
referida associagdo contribui para o desenvolvimento rural das comunidades em que atua, ao
apresentar um contexto produtivo voltado para a producdo de alimentos, de forma a trabalhar
para que sejam supridas as necessidades das familias associadas.

Essa contribuicdo também se faz presente ao propiciar aos associados a oportunidade
de serem beneficiados com o PMSF, programa que busca a melhoria da qualidade de vida de
familias rurais, por meio do fornecimento de sementes, mudas, equipamentos e capacitagdes
aos agricultores familiares, via EMATER.

Além disso, a implantacdo da padaria artesanal “M&os de Fibra” contribui para a
fixacdo dos agricultores familiares no campo, por meio de inclusdo produtiva, evitando assim
0 éxodo rural e propiciando melhoria das condigdes de vida.

Concluiu-se também que o ganho de autonomia individual se deu a medida que o
tempo de atuacdo na padaria foi crescendo, revelando que as relaces com os demais
membros do grupo e o maior conhecimento da forma de realizacdo das atividades e de toda a
da dindmica da padaria contribuiram para que esse quadro se estabelecesse.

Na percepcao dos beneficiarios do programa, 0os maiores ganhos estéo associados aos
aspectos psicossociais, como o incremento do aprendizado, das relacdes interpessoais e do
bem-estar emocional, que fazem com que o trabalho na padaria artesanal ndo seja apenas uma
alternativa para a obtencdo de trabalho e renda, mas uma forma de conhecimento,
aprimoramento de habilidades e integracéo social.

A principal mudanca ocorrida no grupo familiar, apds a insercdo de um ou mais
membros na padaria artesanal, estd associada a melhoria da alimentacdo, pois todos o0s
membros familiares tiveram acesso aos paes produzidos na padaria artesanal, além de terem
ocorrido melhoria do relacionamento familiar e maior conhecimento do tema “seguranca

alimentar” por meio de informacgdes advindas do membro familiar que atua na padaria
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artesanal. Nesse sentido, em funcdo do maior acesso ao conhecimento, melhoria do padréo de
consumo e do espaco relacional, é possivel inferir que a padaria artesanal “Maos de Fibra”
contribuiu, tanto para a construcdo de autonomia, quanto para a qualidade de vida do sistema

familiar.
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ARTIGO I11 - PRATICAS COTIDIANAS E SUA INTER-RELACAO COM A
ESTRUTURA SOCIAL: ARENAS E CENARIOS DA PADARIA ARTESANAL
“MAOS DE FIBRA” DA VIOLEIRA, BENEFICIARIA DO PMSF
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1-RESUMO

O estudo do cotidiano se insere no campo académico, como forma de conhecer a dindmica presente no interior
dos grupos. Assim sendo, objetivou-se com esse estudo analisar a estrutura basica das atividades desenvolvidas
pelos membros de uma padaria artesanal, em suas atividades cotidianas, considerando as arenas e cenarios
relativos a reproducdo social, de modo a contrapor os objetivos e metas do Programa Minas Sem Fome (PMSF)
com aqueles percebidos como alcancados pelos sujeitos. Os procedimentos metodolégicos utilizados foram a
entrevista, observacdo direta e aplicacdo da Teoria da Atividade para avaliacdo das atividades desenvolvidas
pelos sujeitos. Os resultados apontaram que as atividades realizadas pelo grupo sdo, em sua maioria, conjuntas,
uma vez que trabalham em regime do cooperagdo, mesmo existindo atividades que sdo distintas entre os
membros, além de cargos explicitos e implicitos que se estabeleceram devido as habilidades dos sujeitos e ao
poder delegado a eles pelos demais membros do grupo. Concluiu-se que o estudo das praticas cotidianas tornou
possivel o entendimento acerca de como as pessoas adaptaram o PMSF a sua realidade imediata, constatando
que os objetivos do programa sdo muito semelhantes aos do grupo, sendo este um fator decisivo para o alcance
de resultados positivos para o programa como um todo.

Palavras-chave: Estudo do cotidiano, Teoria da Atividade, Cooperacéao

2 - ABSTRACT

The study of the daily one if it inserts in the academic field, as form of if knowing the present dynamics in the
interior of the groups; thus being, it was objectified with this study to analyze the basic structure of the activities
developed for the members of an artisan bakery, in its daily activities, considering the relative enclosures for
bullfighting and scenes to the social reproduction, in order to oppose the objectives and goals of the PMSF with
those perceived as reached for the citizens. The used methodological procedures had been, the interview, direct
comment and application of the Theory of the Activity for evaluation of the activities developed for the citizens.
The results had pointed that the activities carried through for the group are carried through, in its majority,
jointly, a time that work in regimen of the cooperation, even so exist activities that are distinct between the
members; beyond explicit and implicit positions that if had established due to the abilities of the citizens and the
delegated power they for the too much members of the group. It was concluded that the study of practical the
daily ones it became possible the agreement concerning as the people adapter the PMSF to its immediate reality,
evidencing that the objectives of the program are very similar to the ones of the group, being this a decisive
factor for the reach of positive results for o program as a whole.

Keywords: Study of the daily one, Theory of the Activity, Cooperation
3- INTRODUCAO

O estudo do cotidiano, ainda que de maneira modesta, vem se inserindo no campo
académico, como alternativa aos estudos realizados em nivel macro, em que sdo priorizadas
as estruturas sociais, em detrimento da dindmica presente no interior dos grupos, nas inter-
relacbes entre sujeitos, de onde surgem as mais variadas e férteis manifestacdes de
necessidades, desejos e realiza¢des dos individuos.

Embora essa temética apresente ambiguidades em termos de sua definicdo e
compreensdo, dependendo da vertente tedrica em que se baseie, 0 mundo cotidiano, nesse
estudo, € compreendido como uma maneira versatil e complexa de pensar e viver a realidade
dos individuos, em que a realizagdo das atividades se d& de maneira consciente e dindmica no

interior dos grupos, sejam eles familias e ou comunidades, recolocando-se, desse modo, 0
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sujeito no centro das discussdes (BARBOSA LIMA, 1983; PENIN, 1989; LEFEBVRE, 1991,
LAVE, 1991; LIMA, 1996; CERTEAU, 2000; MARASCHIN E TITTONI, 2002; BIFANO,
1999, 2007; GIL, 2008).

O cotidiano é percebido como repleto de improvisagGes complexas, em que 0s sujeitos
agem de forma aparentemente similar, embora a atividade cotidiana seja sempre o produto e a
reflexdo de relagbes multiplas, arraigadas aos valores e crencas, da interacao entre as pessoas
e das condicdes de producdo e reproducdo de suas atividades no tempo (BIFANO, 1999).

Desse modo, a atividade cotidiana se constitui no decorrer dos processos de interacao,
se desenvolvendo em um dado momento sdcio-histérico e cultural e em uma determinada
situacdo. Os sujeitos, embora vivam em uma sociedade onde ha uma pré-organizacdo basica
das atividades humanas, sdo autbnomos na determinacao das melhores maneiras de gerir tais
atividades em seu cotidiano.

Para que haja essa autonomia na realizacdo das atividades, € necessario que se conceba
a existéncia de uma unidade e uma inseparabilidade entre a consciéncia humana e a realizacédo
de qualquer atividade. Com isso, reforca-se a ideia de que as atividades cotidianas ndo sdo
meras repeticdes de agdes, e sim um intrincado jogo simbolico, em que a mente humana
trabalha incansavelmente para alcancar os objetivos propostos no dia a dia dos sujeitos.

Entendendo-se que o cotidiano é complexo e que se constitui por processos de acédo e
decisdo dos sujeitos envolvidos, € possivel pressupor que as formas pelas quais 0s 0rgaos
governamentais formulam suas politicas e as implementam na realidade concreta dos grupos
beneficiarios, bem como estes a incorporam de acordo com suas convicgdes e valores,
também é algo complexo. Para entendé-lo, € necessaria a compreensdo do contexto espaco-
temporal da realidade cotidiana desse grupo, situando-o, tanto geografica quanto socialmente,
além de selecionar as arenas® e acompanhar os cenérios’ em que se d&o essas interacées.

Assim sendo, o presente estudo objetivou identificar a estrutura bésica das atividades®

cotidianas na padaria artesanal “M&os de Fibra”, considerando as trocas ocorridas entre os

® Segundo Lave (1991), as arenas sdo entendidas como entidades duréveis e ptblicas organizadas no tempo e no
espaco, dentro da qual as atividades acontecem.

" Um cenério é concebido como uma relagdo entre pessoas agindo e as arenas nas relacdes com os quais elas
agem (LAVE, 1991).

® Essa estrutura diz respeito s regras existentes dentro de uma comunidade e sua forma de divisao de trabalho,
formando assim o contexto em que estd envolvida a atividade. Os resultados de uma atividade ocorrem com a
utilizacdo de ferramentas, sob a dtica do contexto envolvido, gerando as saidas do processo, ou seja, 0S
resultados (BOING, 2003).
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envolvidos e, além disso, contrapor os objetivos e metas do Programa Minas Sem Fome com

aqueles percebidos como alcangados pelos sujeitos.

4 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O estudo foi realizado na padaria artesanal “M&os de Fibra” da Violeira, localizada na
zona rural do municipio de Vicosa/MG, que pertence a microrregido de Vicosa/MG e a
mesorregido da Zona da Mata mineira.

A pesquisa no municipio de Vicosa e, especificamente, com 0 grupo em questdo
justifica-se pelo fato de a padaria artesanal de Vicosa ser a Unica da regido a ser implantada
com recursos do PMSF.

O estudo enquadra-se no tipo descritivo exploratorio, de abordagem qualitativa, que
fez uso, tanto na pesquisa documental como na entrevista em profundidade, da observacédo
direta e de relatos verbais e em documentos fornecidos por técnicos da EMATER, que
trabalham no municipio, e com o presidente da empresa em nivel estadual e da ASBRAER
em nivel nacional, visando a identificar os objetivos e metas do programa e verificar se eles se
coadunam com as necessidades dos sujeitos do estudo.

As entrevistas com 0os membros do grupo tiveram como objetivo conhecer a percepcgéo
dos sujeitos acerca de sua realidade na condicdo de beneficidrios do PMSF, bem como
detectar quais as estratégias de acdo estdo sendo trabalhadas a fim de alcancar os objetivos
que eles consideram importantes para 0 andamento das atividades do grupo e consequente
obtencéo de resultados positivos com 0 PMSF.

As visitas a padaria aconteceram entre os meses de agosto e novembro de 2009, e
foram acompanhadas todas as atividades desenvolvidas pelos sujeitos referentes a padaria
artesanal. Tais atividades se constituiram da aquisicdo de insumos, producdo, embalagem e
comercializacdo dos produtos, que, no caso, correspondem aos pées integrais, comuns, de
abobora, de mandioca e de cebola.

O instrumento de andlise dessas atividades foi a Teoria da Atividade, que tem como
pressuposto a ideia de que a atividade coletiva é orientada para o objeto (objetos podem ser
concretos ou abstratos) e mediada por elementos que fazem a ponte entre 0s sujeitos
individuais e a estrutura social. As atividades humanas, mesmo que realizadas
individualmente, estdo relacionadas com praticas estabelecidas, historica e coletivamente na
sociedade, respondendo sempre as necessidades e sendo direcionadas por motivacGes

especificas (LEONTIEV, 1981; ENGESTRON et. al., 1999). Tal teoria tem como principios
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basicos a unidade entre consciéncia e atividade, orientacdo a objetos, internalizacéo-
externalizacdo, mediacdo por instrumentos, estrutura hierarquica da atividade e
desenvolvimento continuo.

Procurou-se, no presente estudo, observar como cada um desses principios se fez
presente durante a realizagdo das diferentes atividades. Baseando-se em Lave (1991), no
estudo da pratica cotidiana, as pessoas foram acompanhadas em seu trabalho, utilizando-se da
observacdo direta para conhecer a arena onde se desenvolvem as atividades do grupo, bem
como para definir e descrever os diferentes cenérios relativos ao funcionamento da padaria
artesanal em questéo.

Os dados coletados foram analisados a partir da sistematizacdo das observacGes e do

conteddo das falas dos sujeitos envolvidos no estudo durante o trabalho de campo.

5 - RESULTADOS E DISCUSSOES
5.1 - Construindo um quadro: definicdo das arenas e descricdo dos cenarios

As comunidades rurais do municipio de Vigosa, como em outras cidades mineiras,
apresentam uma estrutura e uma forma de organizacédo similares, em que as pessoas residentes
nesses locais sdo, em sua maioria, agricultores familiares. A comunidade estudada também
possui um modo de vida semelhante, cuja mdo de obra masculina é, em sua maioria,
absorvida na agricultura. Ja a feminina e jovem, nem tanto, sendo que as mulheres atuam mais
nos afazeres domésticos, embora existam mulheres exercendo atividades remuneradas, como
empregadas domésticas e faxineiras. Por outro lado, os jovens, quando ndo dispdem de
afazeres que condizem com suas aspira¢des e conhecimento, podem permanecer em seu local
de residéncia sem ter o que fazer ou deixam as comunidades rurais em busca de melhores
oportunidades na zona urbana (BRUMER, 2004).

Nesse contexto de pouca valorizacdo do trabalho feminino e jovem das comunidades
rurais no municipio de Vigosa, sobressaiu-se uma mulher que exercia a atividade de
empregada doméstica e nas horas vagas, geralmente a noite, produzia pdes caseiros para
comercializacdo. Com o passar do tempo, ela se viu compelida a aumentar sua producéo,
buscando ajuda de outras mulheres e jovens e, assim, surgiu a padaria comunitaria da
Violeira, que foi crescendo e se firmando na regido. As pessoas gque atuavam e que atuam
nesse empreendimento, fazem parte do grupo de amizades da idealizadora do

empreendimento, sendo entdo convidadas por ela a fazerem parte do projeto. Dessa forma, as
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pessoas foram se agregando ao grupo, que cresceu, dando origem a padaria artesanal “Maos
de Fibra”.

A forma pela qual esse grupo foi organizado para a fundacdo de um empreendimento
comum nos remete a Gaiger (1999), que traz para a discussao académica as praticas solidarias
exercidas por diferentes grupos. O autor se refere ao termo “Economia Solidaria” para
designar um fendmeno relacionado ao crescimento e a expansdo das iniciativas populares de
geracdo de trabalho e renda, baseadas na livre associacdo entre trabalhadores e nos principios
de autogestéo e cooperacdo, conforme evidenciado no presente estudo.

O autor supracitado afirma que os empreendimentos realizados dentro dessa
perspectiva envolvem as mais diversas categorias sociais e comportam distintas formas de
organizacdo, sendo que tais empreendimentos solidarios aparecem com grande forca em
grupos familiares e comunitarios.

Com o surgimento do PMSF no Estado de Minas e a sua implantagdo em Vigosa, 0
potencial do grupo foi reconhecido pelos técnicos da EMATER, que, entdo, juntamente com a
Associacdo de Desenvolvimento Rural do Corrego Fundo e Setores, a qual os integrantes da
padaria artesanal sdo associados, fizeram um projeto que foi submetido ao programa e, assim,
0 grupo se tornou seu beneficiario, uma vez que tal projeto se enquadrou em uma das linhas
de acdo do programa - a implantacao de agroindustrias familiares.

A padaria artesanal “Méos de Fibra” foi criada em 2004, na comunidade da Violeira,
zona rural do municipio de Vicosa/MG. Atualmente a referida padaria encontra-se situada em
um sitio, localizado também na comunidade da Violeira. O sitio em questdo pertence a uma
das integrantes da padaria, sendo o local cedido para que as atividades de producdo de pées
sejam realizadas, uma vez que, até 0 momento, a padaria artesanal ndo possui sede propria,
encontrando-se esta em processo de construgéo.

Ao longo das visitas realizadas a padaria, foi possivel observar que, embora o local de
producéo seja improvisado, sem instalacdes especificas para as atividades, 0s membros atuais
da padaria, devido a sua cumplicidade, organizacdo e determinacdo, conseguem realizar as
atividades inerentes ao processo produtivo, mesmo trabalhando em instalacbes ndo téo
adequadas. Com as visitas, foi possivel também identificar tanto as arenas quanto 0s cenarios
relativos a producao de péaes.

A arena em questdo, demonstrada na Figura 1, refere-se ao espago destinado a
produgdo de pées, que, no caso em questdo, envolve a varanda, na qual os pées sdo

produzidos; a area externa, onde 0s mesmos descansam e crescem; 0 anexo da varanda onde a
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agua utilizada na producao é esquentada no fogao a lenha e onde as lougas sdo lavadas; a sala
de resfriamento, onde os pdes ja assados sdo resfriados e embalados, a sala utilizada como
depdsito de loucas, material descartavel e embalagens; além do banheiro, localizado junto a

varanda, onde ocorre a producao.

salade =salade
resfriamento deposito de
dos pass insumes

anexo da

banhei
varanda varands

re {local de producao)

sede do sitio

forno alenha

ares externa da varanda

\3553@3 que da acesso a
groindistria

piscina

entrads principal

FIGURA 1 - Croqui da area fisica da padaria artesanal “Maos de Fibra” da Violeira

A area externa é, em parte, revestida com cerdmica e outra com grama, tendo nas
imedia¢cdes uma piscina, que faz parte do sitio.

Na varanda, onde sdo produzidos os pdes, existem duas mesas grandes, uma de
madeira com cadeiras e outra de madeira com tampo de ardosia, onde os pées sdo amassados,
enrolados e enformados; dois fornos a gas cedidos pela EMATER; um forno a lenha; e uma
pia grande de granito. O anexo da varanda possui um fogdo a lenha e uma pia pequena.

A sala de resfriamento dos paes contém uma geladeira, uma mesa grande de madeira,
uma mesa menor e duas prateleiras de metal onde sdo guardadas as formas e também
acondicionados os péaes ja embalados. Na sala, que funciona como depdsito de materiais,
existem um beliche, uma mesa com computador doado ao grupo e uma prateleira onde sdo
acondicionados os materiais descartaveis, insumos e lougas. O banheiro é bem pequeno,
contando apenas com vaso sanitario e pia.

Os cenarios dizem respeito aos sujeitos agindo na arena descrita acima. As atividades
exercidas pelos sujeitos nessa arena configuram todo o trabalho de producdo, embalagem e

comercializacdo dos produtos, sendo que, no ultimo caso, diz respeito & entrega das
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encomendas aos clientes. Desse modo, 0s cenarios envolvidos nessa Ultima atividade referem-
se ao local onde os clientes recebem os pées, juntamente com a acdo dos mesmos e dos
membros do grupo no momento da entrega dos produtos. A descri¢do detalhada dos cenarios

é apresentada no final da dissertacdo (Apéndice ).

5.2 - Atividades cotidianas da padaria artesanal “Maos de Fibra”

Durante os meses de agosto a dezembro de 2009, foram realizadas 12 visitas a padaria
artesanal da Violeira, e acompanhadas todas as atividades realizadas pelos membros do grupo
nesse periodo.

Na observacdo, constatou-se que sdo desenvolvidas seis atividades na padaria
artesanal: compra de insumos, limpeza e higienizacdo da padaria, confecgdo das etiquetas e
das listas de clientes, producédo dos paes, embalagem e entrega.

As atividades de producdo sdo realizadas por todos os membros do grupo, ja as
atividades de compra de insumos e confec¢do das etiquetas e das listas de clientes sdo
desenvolvidas por membros especificos devido a sua maior habilidade e pelo poder dado a
eles pelos membros do grupo para que pudessem realiza-las. Tal fato pode ser comprovado no
trecho abaixo, destacando-se que determinadas atividades sdo realizadas por pessoas
especificas, conforme suas habilidades:

“Daniel e Fernando, responsaveis por servir os participantes do seminario do qual
tinham sido contratados. Essa atividade € realizada pelos dois e ndo por outros
membros do grupo, uma vez que eles ja possuem experiéncia nesse tipo de atividade,
ressalta-se ainda a grande habilidade do Fernando em servir, visto que ele realiza
atividades de gargom”. (Observacéo 3).

A estrutura béasica das atividades realizadas pelo grupo € apresentada na Figura 2.

Fornos, vasilhames, moveis e utensilios, experiéncias, técnicas, habilidades.
(mediacéo por instrumentos)

Renda, Qualidade de

Vida, Seguranga

N x Alimentar, Integracédo

Membros da agroindustria Paes —>  Social Ben?-egtar

ioi o > (objetos) 2!
(sujeito) aes AN consigo mesmo
SONTSK N\ (saics)
/’/{\ H‘\\,‘ ' ™, . N

/S ~_ \ Coordenagéo, produgéo,

S ‘\\ embalagem, preparo de

Regras do grupo L : ™) etiquetas, lista de clientes,

(regras) entrega

Violeira (divisio do trabalho)

(comunidade)

FIGURA 2 — Estrutura basica das atividades realizadas na padaria artesanal “Maos de Fibra”
da Violeira, Vigosa, 2009.
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Essa estrutura, segundo Boing (2003), contempla as regras existentes dentro da
padaria artesanal e sua forma de divisdo de trabalho. Ambas, em conjunto, formam o contexto
em que estdo envolvidas as atividades relativas a producdo de pédes. Os resultados das
atividades ocorrem com a utilizagdo de instrumentos, sob a Otica do contexto envolvido,
gerando as saidas do processo.

Nesta estrutura, os membros da padaria artesanal representam os individuos ou
subgrupos, cuja forma de agir ¢ tomada como ponto de vista de analise. Os pédes sdo o
resultado final da padaria artesanal e fornecem meios para o alcance da qualidade de vida,
que estd associada as necessidades e motivos sobre os quais as atividades estdo baseadas.
Fornos, vasilhames, moveis, utensilios, bem como experiéncias, técnicas, habilidades dizem
respeito aos esforcos feitos pelos sujeitos na busca do resultado desejado, sendo que, para
isso, utilizam de elementos que os ajudam a alcancar seus objetivos. As comunidades da
Violeira, Estacdo Velha, Zig-Zag e Buieié representam individuos/comunidades que possuem
interesses comuns e compartilham do mesmo objeto (necessidade e razdo da atividade), ou
seja, a producdo de pdes, como forma de alcance de renda, seguranca alimentar e integracédo
social. A divisdo do trabalho em etapas de producéo, embalagem, preparo de etiquetas e lista
de clientes, entrega e coordenacdo das atividades e do grupo referem-se a divisdo horizontal
de tarefas entre os membros da padaria artesanal.

As regras do grupo referem-se aos habitos, normas e convencgdes, que restringem
acoes e interacdes no interior do sistema de atividades. Nesse caso, observou-se que as regras
existentes centram-se principalmente no principio da cooperacdo, em que cada membro do
grupo deve ajudar o outro na consecucao da atividade que ele esta realizando, para que ela
seja realizada o mais rapido possivel, sem sobrecarregar os sujeitos, porém, ha de se ressaltar
que mesmo havendo essa “cooperagdo” existe uma hierarquia, certos membros detendo a
funcdo de realizar certo tipo de atividade e os demais que atuando nela, exercendo a fungéo de
ajudantes.

Quando algum dos membros falta ao trabalho, observou-se um empenho mais
acentuado dos demais. Isso acontece para que a qualidade, a quantidade e o tempo de entrega
dos pées ndo sejam comprometidos, revelando a existéncia de uma organizagdo do processo
produtivo, em que cada qual sabe o lugar que ocupa e quais atitudes devem ser tomadas para
que o processo aconteca conforme o esperado.

Outra regra importante observada diz respeito as praticas higiénicas, destacando-se o
uso do jaleco, da touca e, principalmente, a lavagem constante das méos, além da higiene dos
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equipamentos, moveis e utensilios. As regras relativas a producdo sao também seguidas a
risca, como a conferéncia da qualidade das matérias-primas antes da producéo de cada massa,
a fidedignidade aos pesos e medidas, a concentracdo por parte daqueles que estdo atuando no
preparo da massa, a producdo de péaes uniformes com vistas a qualidade do produto e o
cumprimento dos prazos de entrega, que ocorrem sempre ao final da producéo. Todas essas
regras sdo pré-estabelecidas pelo grupo com o intuito de obter os resultados esperados, que
seriam o cumprimento de todos os pedidos realizados pelos clientes, com qualidade dos
produtos e no tempo pré-estabelecido.

Dessa forma tem-se que, conforme salienta Engestron et. al. (1999), um sistema de
atividades sempre leva a algum resultado, que, no presente estudo, diz respeito a producao de
pdes com qualidade. Percebe-se, assim, que o sistema de atividades elencado anteriormente
corrobora as ideias de Komosinski (2000) ao destacar que a agdo mediada por instrumentos na
transformacdo do objeto e realizada pelos sujeitos ocorre dentro de uma comunidade ou
grupo, seja ele qual for, sendo nédo direta a relacdo sujeito/comunidade, mas sim mediada por
regras que podem ser tanto explicitas (leis) quanto implicitas (convencdes e relacdes sociais).

No estudo em questdo, as regras relacionam-se aos modos de ser dos sujeitos, suas
bagagens de conhecimentos e formas de ver a vida, sua relagdo com o PMSF, com as
comunidades as quais pertencem e com 0s sujeitos com 0s quais interagem, durante todo o
processo de producdo e comercializacdo dos produtos.

Desse modo, o desempenho dos sujeitos ndo depende, portanto, apenas das suas
habilidades cognitivas individuais, mas também das suas relacdes com as comunidades e com
0s outros membros do grupo. Com isso, percebe-se também o surgimento de uma organizagédo
explicita e implicita do grupo, sendo que a organizacédo explicita se refere aos cargos oficiais
ocupados pelos membros do grupo, que no caso se relacionam aos cargos da coordenadora
Maria e do tesoureiro Daniel. Essa organizacdo ndo se deu de forma aleatéria, mas devido as
habilidades dos sujeitos elencados para os seguintes cargos e pelo poder delegado a eles pelos
outros membros do grupo, para que exercessem essas funcBes especificas, além das de
producdo dos paes, embalagem e entrega comum a todos. Esse fato é evidenciado nas falas da
coordenadora da padaria artesanal.

“Eu sou coordenadora porque s6 eu que sabia fazer o pao integral, eu ja fazia em
casa, fazia 25 paes por semana, entdo quando surgiu o projeto da padaria so foi pra
frente porque eu assumi a responsabilidade de coordenar e ensinar o grupo. Agora
todo mundo j& trabalha sozinho, mas por uns dois anos eu é que coordenava tudo,
os demais participantes ndo faziam nada sozinhos porque tinham medo. Hoje ja
fazem, quando eu falto, eles assumem tudo; agora a ideia da lista de clientes, as
etiquetas, a ideia de colocar os paes para esfriar em cima da grade foi tudo eu que
passei para 0 grupo, porque ja era coisa que eu fazia sozinha™. (Relato n°14).
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“O péo integral e o branco s6 eu sabia fazer, agora os bolos, paes de batata,
mandioca, moranga, cebola é ideia de todo mundo, a gente vé o que fica melhor
para produzir, mais barato”. (Relato n°15).

“Sempre somos nos que fazemos os or¢camentos (Daniel e Maria). A gente aprendeu
a fazer sozinho mesmo, porque teve uma época que o pessoal da Universidade que
ia ensinar a gente direitinho, s6 que ai demorou e a gente viu que a necessidade era
grande, entdo a gente mesmo fez, pesquisamos direitinho, a Vera da EMATER
também nos ajudou, disse que o suco era 200 ml por pessoa e assim a gente fez. Ja
sdo 5 anos fazendo isso, entdo ja sabemos como fazer”. (Relato n°1).

A organizacdo implicita refere-se aos “cargos” criados pelo perfil de cada membro,
caso do cargo de produtora de embalagens e etiquetas, exercido pela Jalia; entregador,
exercido, principalmente, pelo Daniel, Fernando e José; operadora de fornalhas, exercida pela
Maria, Claudia e Vania; lavadora de lougas, atividade atribuida, principalmente a Amélia; e 0
cargo de embaladora e organizadora das entregas, exercido principalmente pela Antonia.
Conforme relatado por um membro do grupo: “Antoninha faz falta de manha@ aqui na
padaria, mas ela faz falta mesmo ¢ a tarde porque é ela quem sabe organizar melhor a saida
dos pées, arrumar tudo e programar a entrega”. (Relato n°13).

Essa divisdo de trabalho em cargos ndo explicitos que ocorre no cotidiano do grupo é
fruto de capacidades ja desenvolvidas ao longo da vida dos sujeitos ou adquiridas nas praticas
cotidianas da padaria artesanal e exercidas, devido a a¢Bes conscientes, em busca da melhoria
da producdo, delegando, assim, alguma funcdo especifica aqueles que apresentam maior
afinidade com alguma atividade a ser exercida. Isso mostra que cada sujeito interage com suas
atribuicoes de forma diferenciada, destacando-se aqueles que mais tém experiéncia e aptidéo,

em detrimento de outros que ndo fazem parte das aptiddes natas ou adquiridas.

5.3 - Descricdo das atividades cotidianas

A atividade de compra de insumos € realizada por dois membros da padaria artesanal,
que exercem as funcdes de coordenadora e tesoureiro. A definicdo da funcéo de coordenadora
se deu pelo fato de a mesma ser a mais experiente da padaria, uma vez que ela ja produzia
pdes em sua residéncia antes de o grupo se formar. Desse modo, ela ja possuia as técnicas que
sdo usadas hoje pelos demais membros do grupo, tais como: a forma de producédo, de
resfriamento dos paes, de embalagens etc. Considera-se relevante destacar que foi a referida
coordenadora que deu inicio ao projeto, mesmo antes de ser beneficiado com recursos do
PMSF, recrutando os demais membros, transmitindo os conhecimentos e coordenando o

grupo. O exercicio da funcdo permanece até os dias atuais, devido ao fato de ndo haver, por
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parte do grupo, interesse em mudancas, conforme relata a coordenadora: “Tudo que eu sabia
eu ia passando para o grupo, fui ensinando o Daniel e hoje ele me ajuda. Entéo, assim, até
hoje eu sou a coordenadora e ninguém nunca pediu para trocar ndo, ndo sei agora com 0
grupo mais formado se vai mudar”. (Relato n°15).

A funclo de tesoureiro é creditada ao Daniel por motivos semelhantes aos da
coordenadora, uma vez que ele atua na padaria artesanal desde a sua implantagédo, tendo
obtido dos demais membros do grupo a aprovacdo para exercé-la. Todas as posicdes dos

sujeitos nas etapas de producdo sdo evidenciadas na Figura 3.

[ Posicdes dos sujeitos nas etapas da produgao ]
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FIGURA 3 — Organograma das posi¢des dos sujeitos nas etapas de produgéo de pées. Vicosa,
2009. Fonte: Dados da pesquisa (2009).

Nas etapas de producdo, tem-se a compra de insumos, que é feita com a renda
proveniente da comercializacdo dos pédes e da prestacdo de servicos em coffee breaks na
cidade. As compras sdo feitas de acordo com as necessidades postas pelas demandas
apresentadas, uma vez que ainda ndo possuem caixa para aquisi¢do antecipada. O dinheiro
destinado a esse fim é proveniente do pagamento dos clientes, que ocorre de forma
estratificada, sem dia certo. I1sso faz com que a padaria artesanal ndo possua um montante
grande de dinheiro que seja suficiente para comprar grandes volumes de insumos.

O que se denomina atividade de limpeza e higienizagdo é realizada em todos os dias
de producdo e fica a cargo da pessoa que chega primeiro ao local, embora se tenha percebido
que tais atividades sdo exercidas, com maior regularidade, por determinadas pessoas.

No que tange a confeccdo de etiquetas utilizadas nas embalagens e lista de clientes,

percebeu-se que tal atividade é exercida, com maior regularidade, por trés membros do grupo.
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E embora néo se tenha determinado essa divisdo, ela se deu em fun¢é@o de maior identificacéo
dos sujeitos com a referida atividade.

A dindmica da atividade de producdo é realizada da seguinte maneira: enquanto alguns
membros do grupo separam os ingredientes e utensilios, outros atuam no aquecimento da
agua, na preparacdo das formas, no acendimento dos fornos, na preparacdo da bancada, onde
a massa é modelada, no local onde ela descansara para que haja o crescimento até que ela
seja levada ao forno. Os pédes sdo levados ao forno por cerca de cinquenta minutos. Neste
periodo, os membros do grupo se revezam na atividade de acompanhamento do processo de
cozimento dos pées até que estejam assados. Enquanto os paes assam, 0 grupo, que ndo esta
realizando nenhuma atividade, comeca a preparar a segunda massa e, assim, sucessivamente,
até que o numero de pdes encomendados e aqueles destinados aos membros do grupo estejam
prontos.

Assim que toda a producdo do dia esta terminada, inicia-se a atividade de embalagem
dos pées, geralmente realizada por trés a quatro pessoas, independentemente de sua funcao na
padaria. O restante do grupo atua nas demais atividades de limpeza do ambiente, lavagem dos
vasilhames e utensilios e outra atividade que, por ventura, surja naquele momento. Apés a
embalagem, os pdes sdo entregues aos clientes, sendo a entrega feita a pé, por alguns
membros do grupo, aos clientes que residem préximos a padaria, como também de 6nibus,
guando os clientes residem na zona urbana. Essa atividade de entrega é feita pelos membros
do grupo que mais conhecem os locais de residéncia dos clientes e que tenham tempo
disponivel apds o encerramento das atividades de producdo, embora a atividade de entrega na
zona urbana seja realizada com maior frequéncia pelos trés membros homens da padaria.

Como o cotidiano é marcado por improvisacdes, no dia a dia da padaria ndo poderia
ser diferente, 0 grupo se deparando com situacdes inesperadas com bastante frequéncia,
buscando solucioné-las por meio do trabalho cooperativo e do dialogo entre os membros.
Percebeu-se também que a coordenadora do grupo geralmente assume a lideranca na busca
por solugdes, conforme evidenciado no seu relato: “Eu ndo tenho costume de experimentar
essa massa, foi Deus que me fez fazer isso, imagina se eu ndo experimento e 0s paes sao
entregues sem sal? Poderiamos perder muitos clientes com isso”. (Relato n°16).

“[...] na hora de preparar a massa, cada um tem que ficar com um produto para que isso nao
aconteca de novo, um tem que lembrar o outro. Tem que prestar atencdo”. (Relato n°17).

Com base em todo o0 exposto, evidenciou-se, no decorrer das observagdes diretas, que
o0 cotidiano dos membros da padaria “Maos de Fibra” constitui a execug¢do de um conjunto de
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atividades as vezes desenvolvidas simultaneamente. A participacdo em diferentes atividades,
segundo os defensores da Teoria da Atividade, € o principal fator na criacdo da consciéncia e
formacéo da personalidade dos sujeitos.

Ha que se ressaltar que, apesar de as atividades realizadas no cotidiano da padaria
parecerem idénticas quando visualizadas superficialmente, possibilitam aos sujeitos espaco de
construcdo de conhecimento, desenvolvimento de habilidades e de interacdo, ndo apenas com
0S equipamentos e insumos, necessarios a atividade, mas com os demais sujeitos envolvidos
NO Processo, Com pessoas externas ao processo, Com 0s meios de comunicagao, que alteram o
modo como concebem a vida e a maneira como se posicionam socialmente no mundo.

H&, ao longo do tempo, mudanca inevitavel do pensamento humano, suas expectativas
e experiéncias, seus anseios e realizacGes, além do seu desenvolvimento psiquico e laboral,
que no caso, pode ser 0 ganho de autonomia, de pratica e confianga.

Além desses fatores, o contexto no qual a atividade acontece também apresenta
variagdes, como a auséncia de um ou mais membros do grupo, a utilizacdo de um instrumento
em detrimento a outro, as condi¢des climaticas, que fazem com que a producéo se torne mais
répida ou demorada.

Ao longo do acompanhamento das atividades, detectou-se a manifestacdo de
principios inerentes a teoria da atividade, dentre eles, a mediacdo por instrumentos, tanto
concretos quanto abstratos (esquemas de acdo), a orientacdo aos objetos, ou seja, a realizacédo
das atividades com o objetivo de alcancar a seguranca alimentar e auferir renda, a construcado
de conhecimento, o desenvolvimento humano, o que tem, por conseguinte, relagdo com a

percepcao que eles tém de si mesmos e da qualidade de suas “vidas”.

5.4 — O contexto de interacdo entre a padaria artesanal “Maos de Fibra” e o discurso do
PMSF.

A padaria artesanal “Md&os de Fibra” ¢ um empreendimento que se enquadra no
componente | do PMSF, que compreende a implantacdo de projetos coletivos de produgéo,
processamento de alimentos e geracdo de renda. Tais projetos visam a incluir a populacdo em
situacdo de vulnerabilidade social no processo produtivo e nos mercados locais e regionais,
com a implementacdo de projetos de producdo de alimentos, diversificagdo econdmica e de
geracdo de ocupacdo e renda, visando a garantir o autoabastecimento de alimentos em
guantidade e qualidade, autonomia na producdo e o fortalecimento da solidariedade e das

formas organizativas dos grupos envolvidos. Além disso, busca o estabelecimento de parceria
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com as comunidades rurais e com entidades da sociedade civil organizada, por meio da
capacitacao dos beneficiarios, tanto em aspectos técnicos de producdo quanto em organizacao
e gestdo social, bem como a valorizacdo das entidades representativas dos agricultores e o
fortalecimento da parceria com 0s municipios.

A atuacdo do PMSF no grupo estudado j& ocorre ha algum tempo, embora ainda néo
se tenha alcancado o objetivo central dessa atuacdo, que é a implantagdo de uma nova sede
para a padaria, embora este objetivo ja esteja devidamente encaminhado. Para a viabilizacdo
desse empreendimento, iniciou-se uma grande mobilizacdo por parte dos membros e dos
técnicos da EMATER para que houvesse maiores recursos, tanto financeiros quanto humanos.
Desse modo, foram realizadas capacitacfes, principalmente relativas as boas praticas de
producdo de alimentos e visitas técnicas a locais onde j& haviam sido implantadas
agroindustrias familiares. Todas essas a¢Oes geraram muita expectativa e mudanca de habitos
dos sujeitos, suscitando maior comprometimento com o projeto, maior autonomia e
entrosamento nas relacdes sociais, como também uma maior busca por novos conhecimentos.
Tais aspectos transformaram a vida cotidiana dos sujeitos envolvidos, e parte do tempo, antes
dedicado principalmente a atividades domésticas, foi destinado a atividades relativas a padaria
artesanal, como a promocao de eventos para aquisicdo de fundos para a construcéo da sede da
padaria, participacdo em eventos e capacitacdes, além das atividades semanais de producao de
pées e prestacdo de servicos em eventos ocorridos na cidade de Vicosa.

Todas essas agdes, juntamente com os recursos disponibilizados pelo PMSF
(capacitagdes, viagens técnicas, assisténcia técnica, empréstimo de equipamentos) tém
propiciado ao grupo melhores condicGes de trabalho, influindo diretamente na sua qualidade
de vida, além de recursos para aquisicao de renda, que é usada, principalmente, na melhoria
da alimentacéo e aquisicdo de objetos pessoalis.

Além do recurso financeiro e melhoria das condicbes de trabalho, o PMSF, por meio
da assisténcia técnica, conseguiu adequar as metas do programa a realidade local dos sujeitos,
uma vez que seu discurso e a realidade do grupo sdo muito semelhantes, considerando que
ambos buscam por melhorias na alimentagcdo, com vistas & promocéo da seguranca alimentar,
melhoria da qualidade de vida e inclus&o produtiva.

Essa adequacdo se deu por meio do trabalho participativo, permitindo que o0s
implementadores do PMSF, no grupo em questdo, pudessem ter acesso as necessidades e
limitagdes dos sujeitos, além do conhecimento da cultura do grupo, sua forma de trabalho, os
recursos disponiveis, os objetivos almejados e as dificuldades enfrentadas. Criou-se, assim,
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um elo de confianca entre os gestores e os beneficiarios, fazendo com que fossem alcangados
resultados mais efetivos, tanto para o programa, que atingiu as metas pré-estabelecidas,
guanto para 0 grupo estudado, que obteve sucesso em empreendimentos auxiliados pelo

programa, gerando, assim, melhoria de renda e de alimentacéo, entre outros fatores.

6 - CONCLUSOES

O estudo do cotidiano mostrou a possibilidade de destacar os “ganhos” dos grupos
dentro de seu universo cotidiano e pode contribuir para a construcdo e/ou defesa de inclusédo
de nossos indicadores para aqueles que avaliam as politicas publicas. Tal fato permitiu
compreender a dindmica existente no interior do grupo, revelando as estratégias de acdo
trabalhadas pelos sujeitos, com vistas ao alcance de seus objetivos. As estratégias que mais se
destacaram foram aquelas relativas ao trabalho cooperativo e a troca de conhecimentos,
gerando resultados consistentes no que tange a melhoria da alimentacdo, que se deu por meio
da obtencdo de renda que, na maioria das vezes, é revertida em alimentos como também pelo
consumo de pao integral proveniente da producdo da padaria artesanal.

A Teoria da Atividade foi muito eficiente no entendimento das acBGes dos seres
humanos, considerados seres sociais e historicos, implicando na valorizagdo dos aspectos
culturais, em oposicdo aos bioldgicos, como origem do comportamento humano. Ou seja,
tanto o grupo estudado quanto toda a espécie humana sdo, ao mesmo tempo, produto e
produtora de si mesma, devido as interacdes que estabelecem com outros sujeitos, das
atividades que realizam e daquilo que pensam e compartilham com aqueles que atuam nas
atividades da padaria.

Nesse contexto, as conceituacOes de atividade e seus principios norteadores
permitiram entender a complexidade das atividades quando percebidas em seu contexto
espaco temporal e sociocultural.

Constatou-se, também, que o PMSF apresenta objetivos e metas compativeis com as
necessidades locais dos sujeitos, mostrando que a geracdo de ocupacao e renda e a autonomia
na producédo sdo imprescindiveis para o alcance da seguranca alimentar, aléem de ajudarem no
fortalecimento da solidariedade e das formas organizativas, tornando 0s sujeitos mais

capacitados em termos técnicos e mais autbnomos no que tange ao trabalho e a vida social.
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ARTIGO IV — ANALISE DA QUALIDADE DE VIDA DOS MEMBROS DA PADARIA
ARTESANAL “MAOS DE FBRA” ATENDIDOS PELO PROGRAMA MINAS SEM
FOME
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1-RESUMO

A seguranca alimentar e nutricional ganhou relevo internacional nas Gltimas décadas. Assim sendo, a anélise de
politicas publicas capazes de promover a seguranca alimentar e nutricional tornou-se objetivo estratégico. Em
funcdo disso, o estudo objetivou analisar a eficacia do Programa Minas sem Fome (PMSF), a luz da sua
realidade cotidiana, considerando, especificamente, suas implicacdes na qualidade de vida dos membros da
padaria artesanal “Maos de Fibra”. Os dados foram obtidos por meio de analise documental, observagdes diretas
e entrevistas, permitindo concluir que o PMSF surge como uma alternativa eficaz de promocéo da qualidade de
vida da populacdo assistida, uma vez que integra a¢Oes coletivas com saberes locais, fornece meios para o0 acesso
aos diferentes dominios da vida, que se coadunam para a melhoria das condicdes de vida dessa populagéo.

Palavras —chave: Politicas Publicas, Avaliacdo, Qualidade de Vida, PMSF

2 - ABSTRACT

The alimentary and nutritional security guard gained relief in the last few decades international; thus being, the
analyses of public politics capable to promote alimentary and nutritional the security became objective
strategical. In function of this, the study it objectified to analyze the effectiveness of the Program Minas Sem
Fome (PMSF), to the light of its daily reality; considering, specifically, its implications in the quality of life of
the members of the artisan bakery “Fiber Hands”. The data had been gotten by means of documentary analysis,
direct comments and interviews, allowing to conclude that the PMSF appears as an efficient alternative of
promotion of the quality of life of the attended population, a time that integrates class actions with knowing
places, supply ways the access to the different faces of the life, that they join for the improvement of the
conditions of life of this population.

Keywords: Public Politics, Evaluation, Quality of Life, PMSF

3- INTRODUCAO

A avaliacdo de programas e projetos sociais vem se destacando nos ultimos anos no
cenario nacional. Porém, até época recente, essa avaliacdo se restringia aos aspectos
concernentes a avaliacdo econémica, cujos procedimentos estavam quase que exclusivamente
centrados nos modelos experimentais, apoiados na utilizacdo de métodos quantitativos
inaplicaveis a muitos campos da intervencao social.

Com o desenvolvimento e o aperfeicoamento, tanto da metodologia avaliativa quanto
da sua aplicacéo, essa avaliacdo deixou de se restringir aos programas econdémicos, centrando-
se principalmente na avaliacdo de programas educativos, sendo que, SO recentemente,
passaram a ser elaboradas propostas de avaliacdo aplicaveis aos programas de acdo social
(AGUIAR e ANDER-EGG, 1994). Tais propostas se centram em vertentes qualitativas, cujo
interesse pelos beneficidrios dessas politicas toma a cena, evidenciando a relevancia existente
nas vivéncias dos sujeitos.

No caso do Estado de Minas Gerais, inlmeros Sdo 0S programas que merecem ser
avaliados pelo grande campo de atuacdo que apresentam. Um desses programas, e 0 mais
abrangente no Estado, é o Programa Minas sem Fome (PMSF), que constitui um programa
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estruturante que busca a promocao da seguranca alimentar e da qualidade de vida para os
agricultores familiares de Minas Gerais, por meio da gestdo da EMATER-MG.

Desse modo, o foco da pesquisa avaliativa centra-se na obtencao de dados que revelem
0s ganhos reais obtidos pelos beneficiarios no interior de sua cotidianidade, ou seja, como
estes sujeitos percebem e manipulam os recursos disponibilizados por essas politicas para
atender a suas demandas e, assim, alcancar uma melhor qualidade de vida.

Assim sendo, abre-se um novo leque de possibilidades de avaliacdo de programas em
termos da mensuracdo da qualidade de vida de populacdes. Ou seja, a analise da qualidade de
vida de populacdes em situacdo de vulnerabilidade social atendidas por politicas publicas vem
ganhando forca no cenario atual, como indicador relevante de bem-estar e alcance da
cidadania. De um lado, buscam-se meios para garantir a esse grupo de pessoas formas de
alcancar a qualidade de vida; de outro, 0 interesse centra-se na analise e na construcdo de
indicadores que avaliem esse fendbmeno. Embora com objetivos diferentes, tanto um quanto
outro necessitam conhecer a realidade da populagcdo em estudo.

Nesse contexto, a anélise do cotidiano® da realidade local aparece como peca chave
nessa problematica, uma vez que é ela quem vai revelar as necessidades, interesses e
aspiracdes dos sujeitos inseridos nessa realidade, de forma a possibilitar a conjugacao entre os
interesses governamentais, em propor meios para obtencdo de qualidade de vida, por meio de
politicas publicas especificas, e os interesses dos pesquisadores em mensurar esse fendmeno,
uma vez que este é relativo a realidade da populacdo em estudo, e, por fim, dos proprios
sujeitos envolvidos que obterdo meios mais eficazes de melhorar sua qualidade de vida.

Diante disso, o0 presente estudo se propés analisar as implicagdes do Programa Minas
Sem Fome sobre a qualidade de vida dos membros da padaria artesanal “Méos de Fibra” e de

suas respectivas unidades familiares.

4 - REVISAO DE LITERATURA

Embora ndo se pretenda fazer uma avaliacdo sistematica do Programa Minas Sem
Fome no municipio de Vicosa, considera-se que o tema “Avaliacdo de Programas e Projetos

Sociais” mereca ser aqui abordado, uma vez que ele sera importante para a analise da forma

® A andlise do cotidiano trata do estudo da realidade dos sujeitos de estudo, sendo este percebido como repleto de
improvisacdes complexas, em que os sujeitos agem de forma aparentemente similar, embora a atividade
cotidiana seja sempre o produto da reflexdo de relagdes multiplas, arraigadas aos valores e crencas, da interagao
entre as pessoas e das condi¢cfes de producao e reproducédo de suas atividades no tempo (BIFANO, 1999).
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como o PMSF se insere na vida dos sujeitos do estudo e quais sdo seus reflexos sobre a

qualidade de vida dos membros da padaria artesanal “Maos de Fibra”.

4.1 - Avaliacdo de programas e projetos sociais

A avaliacdo de programas e projetos sociais vem se inserindo no cenario atual como
um instrumento importante para predizer as reais contribui¢des das iniciativas governamentais
destinadas a melhoria das condicGes de vida da populagéo.

Para entender como esse instrumento pode produzir resultados positivos, torna-se
necessaria a compreensao do significado do termo “avaliacdo” sob a ética de tais programas
de acéo social:

Avaliagdo é uma forma de pesquisa social aplicada, sistematica, planejada e dirigida,
destinada a identificar, obter e proporcionar de maneira valida e confiavel, dados e
informacdo suficientes e relevantes para apoiar um juizo sobre o mérito e o valor de
diferentes componentes de um programa (tanto na fase de diagndstico, programacéao
ou execuc¢do), ou de um conjunto de atividades especificas que se realizam, foram
realizadas ou se realizardo, com o propésito de produzir efeitos e resultados
concretos, comprovando a extensdo e o grau em que se deram essas conquistas, de
forma tal que sirvam de base ou guia para uma tomada de decisdo racional e
inteligente entre cursos de agdo, ou para solucionar problemas e promover o

conhecimento e a compreensdo dos fatores associados ao éxito ou ao fracasso de
seus resultados (AGUIAR e ANDER-EGG, 1994, p. 31-32).

Complementando os dizeres dos referidos autores, Cavalcanti (2008, p.2) define a
avaliacdo como: “instrumento imprescindivel para o conhecimento da viabilidade de
programas e projetos, para o redirecionamento de seus objetivos, quando necessario, ou
mesmo para a reformulacéo de suas propostas e atividades”.

Neste sentido, a avaliacdo se revela um importante instrumento de gestdo, uma vez
que fornece informacgdes e subsidios para 0 processo decisorio dos responsaveis pelos
programas, possibilita o conhecimento dos acontecimentos e, assim, permite uma atuacdo
sobre os fatos para que se possa proceder aos ajustes, necessarios a economia de tempo e
recursos, bem como a uma maior credibilidade das a¢6es publicas.

Segundo Weiss (1998a), a pesquisa de avaliagdo tem propiciado fundamentos, dados e
informacdes aos tomadores de decisdo sobre atividades, projetos e programas de mudanca
implementados em diferentes contextos, sendo muitos 0s propositos e, pouco 0S Uusos,
decorrentes, sobretudo, de como a pesquisa de avaliacdo é assimilada como pesquisa social
aplicada. Os propdsitos sdo justificados ndo apenas pela possibilidade da efetiva
demonstracdo das tendéncias das intervencGes, como também pela fundamentacdo

metodoldgica dos resultados. Os ndo usos, por sua vez, decorrem da discrepancia entre 0s
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propdésitos e os resultados, nos quais os tomadores de decisdo, no caso os elaboradores de
politicas publicas, possuem papel fundamental, mais pela concepcéo das intervencfes do que
pela sua prépria gestdo, ou seja, eles devem conscientizar as instituicdes e seus componentes
do que é avaliado.

Os objetos de andlise da pesquisa de avaliacdo sdo 0s programas e projetos de
intervencdes, com diferentes unidades ou segmentos de analises, sendo os mesmos definidos
conforme o foco do estudo. Entretanto, independentemente de qual seja este foco, tém-se
como unidades de andlise os programas, projetos e a¢des, que constituem instrumentos de
mudanca, seja econdmica, social ou ambiental.

Segundo autores, como Rossi e Freeman (1993), Weiss (1998b) e Mark et al. (2000), a
avaliacdo de programas e projetos deve afastar-se de seus propoésitos classicos de produzir
dados e informacOes sobre as etapas que envolvam a concepcdo e planejamento de um
programa até os seus impactos, aproximando-se daqueles em que a melhoria social seja o
objetivo da avaliacdo, explorando as consequéncias socioecondmicas das intervencdes por
meio da analise daquilo que os beneficiarios das politicas publicas consideram relevantes para
a melhoria de sua qualidade de vida. Assim sendo, de acordo com Sonnichsen (1994), o
avaliador aparece, nesse contexto, como um agente de mudanca, ou seja, a ele € atribuida essa
funcdo devido a apresentacdo de propostas de mudanga socioeconémica, a partir dos
resultados das avaliacdes que visam a esses objetivos. Portanto, essa forma de avaliacdo visa
ao entrelagamento de a¢0es, tanto por meio de programas e projetos interinstitucionais, quanto
por a¢des demandadas pelos diversos segmentos sociais.

Para Cohen e Franco (1993), a avaliacdo de projetos sociais tem papel central no
processo de racionalizacdo, sendo também um elemento basico de planejamento, tornando-os
eficazes, por meio da avaliacdo de seus resultados. Por outro lado, a avaliacdo € mais que um
instrumento de aperfeicoamento ou redirecionamento dos programas governamentais, mas,
antes de tudo, uma ferramenta capaz de fornecer a sociedade uma analise e conclusdes
eficazes das acdes empreendidas pelo governo, uma vez que a qualidade dessas acGes se torna
mais efetiva quando possibilita a participacdo dos usuérios dos programas avaliados.

E imprescindivel que o processo avaliativo em politicas sociais esteja presente nos
diferentes ciclos que compdem as politicas pablicas, que sdo a formulacdo, a implementacéo,
os resultados e os impactos, uma vez que o conjunto de todas essas avaliacOes setoriais € que
fornecera um embasamento consistente para redirecionar programas, caso este

redirecionamento seja necessario.
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Lubambo e Aradjo (2003, p.4) sintetizam as especificidades da pesquisa avaliativa nos

diferentes ciclos citados anteriormente, ao afirmarem que:

A focalizacdo na formulagdo responde a preocupagao de identificar a adequabilidade
das a¢Bes/estratégias as demandas existentes. A avaliacdo de implementacdo permite
compreender e analisar aspectos diversos da dinamica institucional e organizacional,
no tocante ao funcionamento do programa, incluindo sua formulacéo. Por sua vez, a
avaliacdo dos resultados e impactos objetiva compreender e analisar o que se obteve
com o programa, inclusive na sua implementacéo.

Uma das classificacBes mais Uteis que se tem hoje em dia, em termos de avaliacdo, é
aquela pautada nos aspectos do programa que constitui objeto de investigagdo, uma vez que
esta apresenta implicacGes metodoldgicas e técnicas muito importantes. Nessa classificagdo,
distinguem-se trés fatores: a) avaliagdo do plano e conceituacdo do programa; b) avaliacdo do
processo; e ¢) avaliacdo de resultados, que abrange a avaliacdo da eficacia e eficiéncia do
mesmo.

Na avaliacdo do plano, julga-se a pertinéncia formal e potencial de um programa. No
que concerne a avaliagdo do processo, busca-se obter dados referentes ao funcionamento do
programa, que pode ser de ambito global ou pontual, abordando diferentes componentes
relacionados ao seu funcionamento e aos servicos prestados. Compreende diferentes aspectos
e dimens0es, dentre eles: a cobertura do programa, os aspectos técnicos da implementacao, ou
seja, como o programa € operacionalizado; os aspectos funcionais e estruturais da organizacao
responsavel pelo programa; bem como o rendimento das pessoas responsaveis por sua
execucao.

Quanto a avaliagdo de resultados, ha tanto a avaliacdo da eficdcia quanto da
eficiéncia. A avaliacdo da eficicia ou efetividade diz respeito ao alcance dos resultados
previstos, com relacdo aos beneficiarios do programa. Para Cohen e Franco (1993, p.102), a
eficacia é definida como ““[...] o grau em que se alcancam 0s objetivos e metas do projeto da
populacéo beneficiaria em um determinado periodo de tempo, independentemente dos custos
implicados™. Esse conceito pode ser complementado pela afirmativa de Belloni et. al. (2001,
p. 62), que diz que “a eficacia corresponde ao resultado de um processo, entretanto
contempla também a orientacdo metodoldgica adotada e a atuacdo estabelecida na
consecucao dos objetivos e metas [...]”.

O conceito de eficacia ou efetividade, nos dizeres de Cavalcanti (2008), revela em que
medida os resultados foram atingidos, buscando estabelecer a correspondéncia entre eles e 0s
objetivos tracados pelo programa. E importante ressaltar, como comenta Lobo (2001), que

quando a avaliagédo de resultados envolve o conjunto da populagdo assistida pelo programa
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tem-se uma avaliacdo de impacto, que procura traduzir os resultados do programa em um
contexto global, considerando os aspectos econdmicos, politicos e sociais, tendo, como fim
ultimo, a melhoria da qualidade de vida dos beneficiarios.

A avaliagdo de eficiéncia nada mais é do que uma avaliacdo de rentabilidade
econdmica, ou seja, 0 custo do programa em relagéo aos resultados alcangados.

Para Aguilar e Ander-Egg (1994), ndo se pode restringir a avaliagdo de programas
sociais ao julgamento do alcance ou ndo dos seus objetivos. Para ele, “a avaliacdo deve ser
mais que uma simples autdpsia. Deve ser um meio efetivo de melhorar os atuais programas
ou o planejamento de futuras atividades™.

Segundo os mesmos autores, podem ser assinalados 0s seguintes objetivos da
avaliacdo: a) estabelecer o grau de pertinéncia, idoneidade, efetividade/ eficacia e eficiéncia/
rendimento de um programa, projeto ou servigo; b) determinar as razdes dos éxitos e
fracassos; c) facilitar o processo de tomada de decisGes a fim de obter melhorias no programa
ou projeto, ou, até mesmo, sugerir sua modificacdo; e d) determinar quais outros objetivos
podem ser alcancados, estabelecendo se ocorreram consequéncias ou efeitos imprevistos e,
em caso positivo, determinar o alcance desses efeitos.

No que se refere aos responsaveis por programas de seguranca alimentar, pressupde-se
que essa articulacdo se torne mais facil, uma vez que eles estdo, na maioria das vezes, em
contato direto com as populacGes assistidas, facilitando assim o alcance dos objetivos de

integracdo, o que pode resultar em maior efetividade do programa.

4.2 — Qualidade de vida

A seguranca alimentar, além de ser uma necessidade basica do ser humano, € um
componente essencial para a garantia da qualidade de vida das pessoas, uma vez que sem
alimento em quantidade e qualidade as pessoas ndo conseguem obter condi¢des adequadas de
vida, tornando-se vulneraveis as doencas, levando a uma limitacdo na busca e usufruto de
outros aspectos concernentes aos diversos dominios da vida.

Sabe-se que questdes relativas a qualidade de vida vém assumindo importancia sob
varios aspectos, particularmente no que diz respeito a sua avaliacdo e mensuracdo, quer
individualmente, quer coletivamente (LAURENT, 2003). Devido a isso, varios tém sido os
instrumentos propostos para avaliacdo de um fendmeno tdo complexo. Dentre eles, destaca-se
o0 instrumento produzido pela Organizagdo Mundial de Saude (OMS), levando-se em conta a

questdo da sobrevida por varias doencgas, como também o envelhecimento da populagéo.
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Como visto, o foco desse indicador centra-se na saude, porém indmeros outros ja foram
propostos, com enfoque em pontos diversos. Essa gama de vertentes sé € possivel devido ao
fato de a qualidade de vida ser um fendbmeno complexo e de dificil mensuracdo, uma vez que
depende do olhar do individuo para o que seja mais importante para sua vida.

As primeiras mensuracdes acerca da qualidade de vida se centraram na variavel
econbmica, em que a renda era vista como o fator determinante da qualidade de vida de um
individuo. Como reacdo a esses indicadores, foram propostos indicadores subjetivos, como
elementos universais de bem-estar humano, em que a satisfacdo poderia tomar variadas
formas, dependendo das experiéncias vivenciadas e dos valores culturais do grupo social em
que se busca aplicar o conceito (CEBOTAREYV, 1994). Nesse sentido, a autora enfatiza que a
qualidade de vida, do ponto de vista subjetivo, pode ser mais bem compreendida na medida
em que se analisa a compreensdo que as pessoas tém sobre qualidade de vida, ou seja, 0 que
esse termo significa para elas.

Segundo Rabelo (2008), a maioria dos estudos relativos a essa temética se pauta na
teoria sobre as necessidades humanas e em estudos acerca das motivacdes humanas. Assim, a
qualidade de vida é determinada pelos componentes béasicos do dia a dia, tais como a
alimentacdo, habitagdo, acesso aos servicos de salde, participacao social e também pela autor-
realizacdo (ACOSTA HOYOQS, 1985). Para Keynes (1972), tais componentes basicos sao
denominados necessidades humanas e podem ser agrupadas em duas classes: absolutas,
aquelas inerentes ao ser humano, e as relativas, que sdo aquelas focadas na satisfagéo
psicolégica do individuo. O autor salienta que as necessidades relativas s6 podem ser
satisfeitas a partir do momento em que as necessidades absolutas forem supridas. Outro fato
importante diz respeito a insaciabilidade das necessidades relativas, uma vez que apresentam
relacdo com o nivel econdémico dos individuos.

A maioria dos estudos empiricos acerca das necessidades humanas foi sistematizada
por Maslow (1970). Esse autor reuniu tais necessidades em cinco grupos: fisiologico,
seguranca, emocional, psicolégico e de autorrealizacdo, podendo ser dispostos em uma
hierarquia de importancias relativas. Por outro lado, Aldefer (1969) congregou esses grupos
de necessidades em trés categorias de necessidades humanas, sendo elas: necessidades de
existéncia, de relacionamento e de crescimento. As necessidades de existéncia séo relativas
aos desejos materiais e ou fisiologicos dos individuos, tais como a fome, sede, condicdes
fisicas de trabalho, recebimento de beneficios econdmicos, dentre outros. O autor salienta
que, em sociedades capitalistas, em que 0s recursos sdo limitados e as necessidades de
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existéncia, muitas vezes, divididas entre a populacdo, sdo gerados conflitos, uma vez que o
ganho de uns representa a perda de outros.

As necessidades de relacionamento sdo relativas aquelas que se mantém entre as
pessoas significantes, ou seja, a necessidade de se relacionar com pessoas importantes no dia
a dia dos individuos. Uma das caracteristicas mais importantes desse grupo de necessidades se
refere ao fato de que a satisfacdo depende do processo de compartilhamento e reciprocidade
entre as pessoas em seu cotidiano. Por fim, as necessidades de crescimento dizem respeito
aquelas que envolvem trabalho criativo e que levam a um estado de realizacdo e plenitude por
parte dos individuos.

Outras contribuicdes importantes acerca do tema ‘qualidade de vida’ s@o encontradas
nos escritos de Metzen et al. (1980). Os autores propuseram um modelo que se baseia na
premissa de que a satisfagdo com a qualidade de vida da unidade familiar, dentro de um
contexto comunitério, se estabelece a medida que haja satisfacdo com os diferentes dominios
da vida. Nesse sentido, a qualidade de vida deve abranger tanto os dominios concretos e
objetivos da vida dos individuos e/ou familias, como também suas avaliagdes subjetivas.

Os aspectos objetivos da qualidade de vida para os autores supracitados referem-se a:

- Alimentacao: relaciona-se a quantidade e qualidade dos alimentos consumidos pelas
familias, ou seja, sua adequacéo calorica e proteica, sua qualidade microbioldgica, além da
sustentabilidade desses fatores ao longo do tempo. Tais fatores sdo determinantes da
seguranca alimentar.

- Lazer: diz respeito as atividades ludicas das pessoas e ou familias, com objetivos de
entretenimento e descanso.

- Trabalho: refere-se as atividades produtivas dos membros familiares, que, para 0s
propositos do presente estudo, refere-se as atividades realizadas pelos individuos/familias
visando a seguranca alimentar.

- Renda ou seguranca financeira: diz respeito aos recebimentos obtidos pelas
familias por meio da realizacdo de atividades produtivas e ou por meio de fontes alternativas
como aluguéis, pensdes, aposentadorias etc.

- Servigos comunitarios: referem-se a infraestrutura disponivel (escolas, hospitais,
casas comerciais etc.) e aos servigos (transporte, servicos de dgua e esgoto, assisténcia médica
etc.).

- Seguranga fisica: refere-se a seguranca, tanto pessoal quanto comunitaria.

- Saude: diz respeito as condicGes de satde das pessoas e ou familias.
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- Habitacao: relaciona-se com o tipo e as condi¢des de moradia das familias.

- Relacionamento e ajudas: nessa pesquisa sera realcado o relacionamento entre as
mulheres e jovens produtores de pdes com vistas a obtencdo da seguranca alimentar. Para
tanto serdo averiguadas as relag0es de apoio, como vizinhos, parentes e amigos, bem como as
trocas solidarias entre as pessoas, as atividades desenvolvidas no ambito local e as interacdo
com os técnicos da EMATER.

- Educacao: relaciona-se com o numero de anos formais de estudo que possuem 0s
membros da familia como um todo.

Metzen et al. (1980) salientaram que para estimar a satisfacdo com a qualidade de vida
€ necessario que os dominios acima elencados sejam relacionados as dimensdes subjetivas, ou
seja, a apuracdo da satisfacdo com cada dominio da vida e ao grau de importancia a ele
atribuido.

Nesse mesmo, contexto estd o Modelo proposto pela Universidade de Oklahoma,
segundo a qual a qualidade de vida deriva de um conjunto de dominios da vida dos sujeitos,

conforme apresentado na Figura 1.
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econdmicas
Educagio
o —
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FONTE: Oklahoma University apud GDRC (2009).

FIGURA 1 - Qualidade de Vida: Um Modelo Sistémico.

Cada dominio contribui para a avaliacdo total da qualidade de vida, sendo que esses
dominios incluem a familia e amigos, o trabalho, a vizinhanga, a comunidade, a salde, a
educacdo e a vida espiritual (GDRC, 2009).
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Para Nusbaum e Sen (1995), a avaliacdo/mensuracdo da qualidade de vida de uma
populacdo vem sendo proposta de duas formas: em primeiro lugar, examinando-se 0S recursos
disponiveis, a capacidade efetiva de um grupo social para satisfazer suas necessidades e, em
segundo lugar, avaliando as necessidades, através dos graus de satisfacdo e dos patamares
desejados. Desse modo, pode-se tentar mensurar a qualidade de vida pela distancia entre o
que ¢ desejado e o que se é alcangado, ou seja, pelos estagios de consciéncia a respeito dos

graus de prazer ou felicidade experimentados.

5- PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa foi desenvolvida na cidade de Vicosa, localizada na Zona da Mata mineira.
A cidade possui 70.854 habitantes, sendo que aproximadamente 7% dessa populacdo reside
no meio rural (IBGE, 2008).

A populacdo estudada foi constituida de um grupo de sujeitos, membros da padaria
artesanal “Maos de Fibra”, localizada na comunidade da Violeira, zona rural do municipio de
Vigosa, e contemplada com recursos do PMSF. A escolha desse grupo justifica-se pela maior
prevaléncia domiciliar de inseguranca alimentar grave ou moderada no meio rural brasileiro,
pois, segundo dados da PNAD de 2004, cerca de 9,5 milhdes de moradores rurais convivem
com restricdo quantitativa de alimentos e 3,4 milhdes convivem com a experiéncia da fome,
fato também observado no meio rural vigosense (IBGE, 2004). Além disso, existe o fato de
este grupo ser o Unico da microrregido de Vicosa a ser beneficiado com recursos do
componente | do PMSF.

Realizou-se acompanhamento semanal do cotidiano produtivo do grupo, por um
periodo de trés meses, através de observacGes diretas, complementadas com entrevistas em
profundidade, com o intuito de conhecer as percepgdes dos sujeitos acerca do que seria, para
eles, qualidade de vida, buscando evidenciar os aspectos relativos aos dominios da vida
propostos por Metzen et al. (1980), bem como conhecer as reais mudancas ocorridas nas vidas
dos sujeitos de estudo ap0s a inser¢ao no projeto da padaria artesanal.

O contetdo das entrevistas foi confrontado com os documentos existentes acerca dos
resultados alcancados com o PMSF e com a literatura referente a essa tematica, para que fosse
possivel identificar o panorama das a¢fes do programa nesse grupo e, consequentemente, na

estrutura e organizacdo de suas respectivas familias.
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6 — RESULTADOS E DISCUSSOES

6.1 - Saberes locais: a reciprocidade de acdes entre os gestores do PMSF e o grupo

beneficiado.

E sabido que muitas politicas puablicas voltadas para a melhoria da qualidade de vida
da populacgdo assistida ndo alcangam plenamente os objetivos propostos, devido, entre outros
fatos, a inconsisténcia entre o que é planejado e a realidade dos beneficiarios.

O PMSF, buscando reduzir essa lacuna, implantou um sistema de assisténcia
participativa a0 nomear a EMATER gestora do programa. Essa empresa ja possui um
histérico de assisténcia técnica participativa, em que, além de oferecer capacitacbes aos
produtores rurais, busca potencializar os saberes locais das comunidades atendidas. Essa
forma de trabalho, vislumbrada nesse estudo, permitiu constatar o diferencial do PMSF em
comparagcdo com outros programas governamentais que ndo trabalham da mesma maneira.

No municipio de Vigosa, existem tanto a EMATER regional, que coordena as agdes
em muitos municipios que compdem a regional de Vigosa, quanto a EMATER local, que atua
especificamente com os agricultores familiares do municipio, desenvolvendo a¢des com esse
grupo especifico. O trabalho € realizado por técnicos locais que capacitam os agricultores, em
termos de melhoria da producdo, como a forma correta de plantio, analise do solo, além de
fornecer mudas e sementes de frutas, hortalicas e cereais para o plantio, boas praticas de
produgéo, valor nutritivo dos alimentos, entre outros, com o objetivo de promover a seguranga
alimentar a essas familias.

As acdes citadas anteriormente também fazem parte da proposta do PMSF, que visa a
fornecer aos agricultores familiares seguranca alimentar, promovendo meios sustentaveis de
aquisicdo de alimentos, com vistas & melhoria da qualidade de vida dessa populagéo.

Além das acOes realizadas pelos técnicos regionais e locais, existem ainda as
atividades desempenhadas por auditores do PMSF, que também s&o técnicos da EMATER,
que procuram verificar o andamento das acdes realizadas no municipio, além de,
conjuntamente com a populagédo beneficiada, propor alternativas para a solucdo de eventuais
entraves que, por ventura, surjam no decorrer do processo.

No que tange especificamente aos integrantes da padaria artesanal de pées e biscoitos,
foram acompanhadas capacitacdes, assisténcias técnicas da extensionista de Bem-Estar Social
e também uma auditoria do PMSF. Nessas ocasides, pdde-se observar a gestdo participativa
dos técnicos da EMATER, conjugadas com acbes também participativas do PMSF, com
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vistas a adaptacdo da proposta do programa a realidade local dos beneficiados, visando a
reducdo das discrepancias entre o planejado e o executado. Essa acéo esta clara no discurso do
auditor do PMSF, que presidiu a auditoria na padaria artesanal de paes e biscoitos, em
outubro de 20009.

“As acdes sdo as mesmas em todo o Estado? Nao! Assim como ndo sdo as mesmas
em todas as associa¢des. Algumas a¢des permeiam quase todos 0s municipios. Tem
acdes que sao especificas do norte do Estado, no caso o sistema de abastecimento
de agua, porque l4 a demanda é essa, é prioritdria. E tem agBes que sdo
especificas para onde existem pessoas que saibam trabalhar com padaria
artesanal, que é o caso de vocés aqui. Tém outras que sdo especificas para
produtores de leite; entdo o programa abrange todo o Estado, mas de forma
diferenciada”.

Isso faz com que se potencializem os resultados, uma vez que as acOes estdo
diretamente associadas as necessidades de cada regido, além de incentivar a manutencdo dos
saberes locais'®, fazendo com que se resgatem costumes que, muitas vezes, sdo perdidos ao
longo do tempo, pela influéncia externa de pessoas e dos meios de comunicagédo, que primam
pela mecanizagdo da agricultura em detrimento das préticas cotidianas artesanais, que ainda
sdo vistas no meio rural e que carregam saberes importantes para a agricultura familiar. Esse

fato pode ser percebido também na fala do auditor do PMSF que declarou:

“A ideia quando vocé distribui mudas de frutas € que o produtor resgate esse
pomar que existe no fundo de casa. Hoje duas coisas que culturalmente deixaram
de existir nas propriedades é o pomar e a horta, e todo o produtor rural tem espaco
para ter as duas coisas. Quando vocé distribui as mudas de frutas é para que o
produtor através disso, ele reaprenda como vai cultivar essa cultura e a partir da
adaptaco dessa cultura no seu local, no seu clima e no seu manejo, ele vai avaliar
em qual ele vai investir pra crescer, mas ai com recurso préprio. Por exemplo,
vamos imaginar Vigosa que é mais frio, vamos considerar que a acerola ndo foi
bem, mas a tangerina pokan ou a goiaba foram bem, quer dizer, essa dai que eu
posso aumentar, mas com 0 meu recurso, em cima do que eu aprendi de fazer o
plantio da forma correta e a producéo, essa agdo aqui esta muito amarrada na
capacitacdo com a outra acdo do programa para resgatar culturalmente essa
tradicdo do pomar e da horta, da horta doméstica, claro. Nessa acdo de horta
doméstica sdo distribuidos sementes. O que o agricultor familiar precisa para que
ele tenha sucesso, para que ele tenha uma alimentacdo saudavel? Ele precisa
diversificar essa alimentacdo; frutas e verduras, frutas e hortalicas sdo formas de
vocé garantir ndo s6 quantidade, mas qualidade na alimentacdo. Seguranga
alimentar do ponto alto é o agricultor familiar. Agora o que da mais renda em
pequena area do que olericultura? Entdo através das sementes, do resgate de se
plantar em hortas individuais ou coletivas, ele pode reaprender que isso aqui € um
bom negdcio economicamente; em pequenas areas ndo tem nada que dé mais
dinheiro”.

19 Os agricultores familiares sdo detentores de conhecimentos significativos sobre suas propriedades, o que deve
ser potencializado e utilizado como instrumento nas estratégias de agregacao de renda e melhoria da qualidade
dos produtos agricolas que visam a promover a agricultura sustentavel, com consequente reflexo na seguranga
alimentar dessa populacdo (DIETZ e BEZZI, 2007).
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Os saberes locais, que foram colocados em pratica nesse empreendimento, e
trouxeram resultados positivos ao grupo, foram o0 modo de producéo artesanal dos pées; as
receitas, tanto do pao integral, quanto do pdo branco, de mandioca, de moranga e de cebola; e
0 modo como esses produtos sdo embalados, acondicionados e distribuidos. Todos esses
saberes pertenciam a apenas uma pessoa, caso a coordenadora do grupo, uma vez que ja
trabalhava com producéo de pées artesanais para venda, e que foram repassados aos 0s outros
membros no cotidiano da padaria artesanal. Essa troca de conhecimentos ndo se deu de forma
passiva, uma vez que foram agregados aos saberes existentes, novas maneiras de trabalhar
com as receitas, a agregacdo de novos ingredientes, a busca conjunta por novos processos de
producéo e distribuicdo dos produtos, alem de ensinamentos formais fornecidos pelos técnicos
da EMATER, que fizeram com que houvesse uma otimizacdo do processo produtivo da
padaria artesanal. Desse modo, percebeu-se que houve, e ainda ha, grandes trocas solidarias
por meio dos integrantes do grupo e técnicos da EMATER, uma vez que cada um contribui
com o0s conhecimentos e técnicas que ja possui e domina, repassando isso aos outros e
absorvendo aquilo que € repassado pelos demais.

Agregado a isso se destaca o incentivo, por parte dos gestores do PMSF, ao trabalho
grupal, envolvendo os gestores, 0s pesquisadores e 0s beneficiarios do programa, com vistas a
um maior entrosamento e reciprocidade de conhecimentos e participacdo coletiva.

Ao longo das observacdes, foram evidenciadas certas atividades, que ndo sao comuns
em outros programas governamentais, caso da construcdo dos conhecimentos, resolucdo de
entraves e busca por recursos. Todas essas ages séo realizadas de forma participativa e
integradas, aprimorando conhecimentos e possibilitando a contribuicdo dos beneficiarios do
programa, quanto da EMATER e outros colaboradores, conforme salientado pela
coordenadora da padaria artesanal e pela técnica de Bem-Estar Social.

[...] “nos fizemos um lanch&o cultural, no dia 21 de julho, e a gente conseguiu uma
verba, que a gente tem em caixa, desse lanchdo 2.100,00 reais, mas a ideia ndo ¢
sO essa, a gente pretende fazer um bingo beneficente e a gente t4 com outra ideia,
assim, outra ideia de conversar com alguns dos fregueses e cada um pagar um dia

dos pedreiros, isso ai a gente ainda vai negociar. Tem a ideia de um livro ouro
também, a gente ta estudando tudo isso ai”’ (Coordenadora da Padaria artesanal).

Desse modo, percebe-se, ao longo dos discursos, que as falas se referem mais
constantemente ao trabalho coletivo, compartilhamento de saberes, ajudas mutuas e

valorizacdo dos saberes locais, implicando um modelo diferente de realizar extensao rural.
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6.2 - PMSF e suas implicag¢bes na Qualidade de Vida dos sujeitos

A avaliacdo da qualidade de vida do grupo estudado se deu de acordo com 0s
dominios da vida proposto por Metzen et al. (1980). Para tanto, foi entrevistado cada sujeito
integrante do grupo da padaria. Os dominios estudados foram alimentacéo, lazer, seguranca
fisica, educacdo, renda ou seguranca financeira, trabalho, salde, habitacdo, servicos

comunitarios, relacionamento e ajudas (Tabela 1).

TABELA 1 - Opinido dos sujeitos no que tange as mudancas ocorridas nos diferentes
dominios da vida, com a participacdo na padaria artesanal “Maos de Fibra”.
Vicosa/MG, 2009

Alimentacéo % Renda ou seguranga | % Habitagdo %

financeira
Melhoria da satde 17,5 | Complemento da renda, | 58,3 | Melhorou 30,0
Era boa e ficou melhor 43,7 | ajudando nas despesas N&o houve mudanca 70,0
Alimentagdo mais saudavel Melhorou 34,0

38,8 | Nao houve mudanca 7,7

Lazer % Trabalho % Servigos comunitarios %
O trabalho é um lazer 22,5 | Propiciou da aquisicdo de | 36,5 | Quase ndo existem servigos 12,5
Melhorou, saio mais 45,0 | conhecimentos comunitarios
Diminuiu o tempo p/ o | 20,3 | Melhorou 36,5 | Realizo quando tenho tempo 25,0
lazer N&o houve mudanca Boas 9,0 | Melhorou a participagdo com a | 25,0
Nao mudou muita coisa 12,2 | condic@es de trabalho comunidade

Aumentou o trabalho 9,0 | Fago muitos trabalhos voluntarios 25,0

N&o mudou quase nada 12,5

Seguranca fisica % Saude % Relacionamento e ajudas %
Melhorou, me sinto mais | 50,0 | Melhorou devido ao 25,0 | Melhorou, me dou bem com os 82,0
seguro consumo de péo integral integrantes, ha ajuda entre o grupo
N&o houve mudanga 50,0 | Melhorou 41,0 | N&o houve mudanca

N&o houve mudanca 34,0 18,0
Educacao %
Melhorou 36,0
Né&o houve mudanga 36,0
Ganho de aprendizado 28,0

Fonte: Dados da pesquisa (2009).

No dominio referente a alimentacdo dos membros do grupo da padaria artesanal,
observou-se que, em 100% dos casos, houve melhoria na alimentacdo, apds o ingresso no
projeto; sendo que 43% ja a consideravam boa antes de se tornarem beneficiarios do PMSF,
outros 38,75% acrescentaram que a alimentacdo se tornou mais saudavel e 17,5% acreditam
gue houve melhoria na satde devido ao consumo de péo integral produzido na padaria. Esses
dados confirmam o propdsito do PMSF que é promover a melhoria da alimentacdo dos
beneficiarios, estando de acordo com os resultados obtidos por Freitas (2006), Almeida Filho
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et al. (2007) e Hirai e Anjos (2007), que relatam melhoria da alimentacdo de familias rurais e
urbanas atendidas por programas governamentais de combate a fome.

O lazer foi um dominio que também apresentou melhoria, sendo que 45% dos
entrevistados relataram que saem mais apds a inser¢do no grupo, seguido de outros 22,5%,
que classificam o trabalho como forma de lazer, uma vez que eles o veem como forma de
socializagé@o e encontro com os amigos. Houve, também, alguns relatos que afirmaram haver
uma diminuicdo no tempo dedicado a esse dominio, devido ao acUmulo de atividades
oriundas da conjugacdo do trabalho doméstico com o trabalho na padaria artesanal. Esses
resultados corroboram a pesquisa feita por Ferreira (2007), salientando que o lazer €
fundamental para que os trabalhadores possam recuperar as energias despendidas no cotidiano
laboral, uma vez que o lazer gera inimeros beneficios, tais como melhoria da saude,
diminuicgdo do estresse, do absenteismo, dos acidentes de trabalho, na disposicédo e integracdo
entre os trabalhadores, além de fatores sociais importantes, como o resgate de valores e
enriquecimento cultural.

Esses beneficios no ambiente de trabalho se traduzem em produtividade, bem como
produzem trabalhadores mais felizes, participativos, cooperativos e com a capacidade de
respeitar as diversidades, culminando em uma melhoria da qualidade de vida, tanto no sentido
bioldgico, quanto social, uma vez que se faz uso de um tempo diério de forma inteligente e
benéfica ao individuo, sendo esse, em muitos casos, potencializado pelas politicas publicas.

No que tange a seguranca fisica, observou-se uma dualidade de percepcbes, uma vez
que 50% das pessoas acreditam estarem mais seguras fisicamente, em contraposicdo a outros
50% que declararam ndo ter percebido mudancas. Essa dualidade se deu, em alguns casos,
pela falta de internalizacdo do conceito de seguranca fisica pelos sujeitos, ficando sem saber o
que responder. Quando isso acontecia, eles preferiam alegar que ndo percebiam mudangas,
contribuindo assim para o resultado apresentado. Mesmo aqueles que alegaram estar mais
seguros, ndo o fizeram de forma muito consistente, sendo observadas oscilacdes na fala e
duvidas quando da resposta.

A renda ou seguranca financeira foi o dominio que apresentou maiores ganhos na
visdo dos entrevistados, totalizando 92,3% de percepcdo positiva, destacando-se como
complemento da renda familiar, contribuindo para as despesas. Apenas uma pequena parte,
7,7%, ndo sentiu mudancas com relacdo a esse dominio. Essa percepcao foi também sentida
por beneficiarios de outros programas governamentais, como o Bolsa Familia, Pronaf, entre
outros (SANTANA JUNIOR, 2006; FIOCRUZ, 2006)
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O trabalho também apresentou ganhos positivos, sendo percebidas melhorias,
principalmente no que tange a aquisicdo de novos conhecimentos.

No aspecto saude se destacaram os beneficios provenientes do péo integral produzido
pelo grupo, porém uma parcela significativa (34%) ndo percebeu melhorias nesse aspecto.

A habitacdo foi o dominio que menos teve mudancas para os entrevistados, apenas
30% acreditam que existiram ganhos e 70% nao perceberam mudancas. Isso pode ser devido
ao fato de que mudancas habitacionais sdo mais onerosas, fazendo com que seja necessario
um maior volume de renda para que possam se efetivar. No caso do grupo em tela, esse
aspecto fica comprometido, uma vez que os rendimentos percebidos pelo grupo ainda sé&o
baixos.

No que tange aos servigcos comunitarios, este dominio foi o que apresentou maior
diversidade de opinides e também maior homogeneidade entre as respostas, sendo destacado o
engajamento dos membros do grupo nesse tipo de atividade. As atividades comunitarias que
mais se destacaram foram aquelas relativas a igreja, como participacdo em grupos de oracéo,
catequese entre outros, participacdo na Associacdo de Desenvolvimento Rural de Cdrrego
Fundo e Setores, que também realiza trabalhos para a melhoria das comunidades associadas.

Os aspectos referentes ao relacionamento e ajudas se mostraram muito positivos e com
grande percentual de mudanca, ou seja, 82% dos entrevistados relataram a existéncia de bom
relacionamento entre o grupo.

Desse modo, conforme Metzen et al. (1980), pode-se afirmar que os membros da
padaria artesanal estdo satisfeitos com sua qualidade de vida, uma vez que os dominios acima
elencados apresentaram maior percentual de mudancas, confirmando sua satisfacdo com cada
dominio da vida, levando-se em consideracédo o grau de importancia a ele atribuido.

Embora os dados mostrem satisfacdo com os diferentes dominios da vida, é importante
que se conheca 0 que 0 publico entrevistado define como qualidade de vida. S6 assim é
possivel conhecer a realidade desses sujeitos e proceder a uma analise real das implicacdes do
PMSF na sua qualidade de vida.

Quando perguntados como era sua vida antes de serem beneficiarios do PMSF e
fazerem parte da padaria artesanal “Maos de Fibra”, as falas que mais se evidenciaram foram
aquelas referentes aos estudos, principalmente pelos mais jovens que antes ndo tinham o que
fazer. Alguns relataram que se sentiam tristes e deprimidos, além daqueles que ndo sabiam

exercer nenhuma profissdo (especialmente os mais idosos, que respondem por mais de 30%
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do grupo pesquisado). Constatou-se, assim, que a mudanca na vida possui associacdo
significativa com a faixa etaria, auséncia ou limitado acesso as oportunidades sociais.

Com relacdo as mudancas ocorridas na vida dos entrevistados ap0s sua insercao nesse
projeto, verificou-se que foram, em sua totalidade positivas, destacando-se fatores relativos a
realizacdo pessoal, aquisicdo de habilidades, ativacdo das redes sociais e criacdo de vinculos

afetivos. Conforme relatos obtidos durante o trabalho de campo:

“O Minas Sem Fome ndo tem condi¢bes de dar equipamentos para todas as
comunidades de Vigosa, entdo vocés vao ter a fungdo de difundir o conhecimento
adquirido. (Relato 4).

“N6s da EMATER, ¢ a fungdo nossa trabalhar com os grupos com associativismo.”
(Relato 5).

“A gente tem que tomar decisdes, ndo individuais, ou seja, s6 o0 pessoal da padaria,
mas precisamos de todo mundo: EMATER, CTA, associacfes...” (Vera, técnica de
bem-estar social da EMATER). (Relato 6).

“Vai chegar a hora que caminharemos sozinhos™ (Maria). (Relato 4).

“Ninguém é dono, ndo somos donos de vocés, somos colaboradores” (Maria, a
respeito das relagBes do grupo). (Relato 7).

““Se a gente esta onde esta foi por muita luta do grupo, porque se hoje eu e Desinho
(Daniel) fazemos o que fazemos foi por luta da gente porque se a gente fosse
depender de algum professor da universidade n&o teriamos feito nada.” (Maria,
acerca das aulas sobre planejamento e orcamento prometidas por professores da
UFV que ndo se efetivaram). (Relato 8).

“E momento de unirmos as for¢as” (Maria). (Relato 9).

Esses relatos sao provenientes de uma reunido entre os membros da padaria e a técnica
de bem estar social da EMATER, que discutiam a organizacdo do grupo para atuar em uma
prestacdo de servigos na UFV, que no caso se refere ao fornecimento de lanche em um evento
da referida instituicao.

Com referéncia aos aspectos econdmicos, percebeu-se que, embora a renda auferida
pelos membros do grupo seja pequena, ela € bastante significante, contribuindo para a
complementacdo da renda familiar, uso pessoal, aquisicdo de remédios, dentre outros. Os
entrevistados, na sua maioria, afirmam que a renda proporciona maior autonomia e
independéncia, tanto para a aquisicdo de bens pessoais, quanto para aqueles destinados a
familia.

Quando questionados acerca de outras opgdes de trabalho, em detrimento das
atividades realizadas na padaria artesanal, mais da metade (56%) disse que aceitaria trabalhar
em outro local, embora salientando que ficariam tristes, devido a amizade e companheirismo
adquiridos pela convivéncia com os demais membros do grupo. Outros 20% ficaram na

duvida, ndo sabendo responder com precisdo ao questionamento, mas destacando que, se
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optassem por outro emprego, procurariam conciliar as duas atividades. Os 24% restantes
disseram que ndo deixariam de forma alguma as atividades da padaria mesmo recebendo
outras propostas, devido a amizade e a falta que os membros fariam.

Esses relatos revelam que, mesmo sendo a necessidade financeira um ponto critico
para a prevaléncia ou ndo na padaria artesanal, constatou-se um forte entrosamento entre 0s
membros do grupo, sendo respaldado pela amizade e companheirismo, demonstrando que as
atividades realizadas na padaria ndo sdo apenas uma forma de auferir renda e melhores
condigdes de vida, mas, sobretudo, um local de entretenimento, onde o0s sujeitos interagem, se
divertem e criam redes de amizade, solidariedade e respeito, com elevagéo da autoestima

Os fatores elencados contribuem para a visdo de mundo dos sujeitos, podendo ser
comprovado nas falas relativas ao entendimento do grupo acerca do que seria, para eles,
qualidade de vida. Os sujeitos afirmaram que qualidade de vida é ter acesso a todos os direitos
do ser humano, dignidade, boa alimentacdo, além de salde, alegria e, também, em alguns
casos, seguranca financeira. Essa definicdo, juntamente com os demais relatos vistos
anteriormente, vem ao encontro da proposta de Allardt (1995), que salienta que a qualidade de
vida pode ser retratada por meio de trés verbos considerados basicos a vida humana - ter,
amar e ser - cada um se referindo a dominios especificos e imprescindiveis ao ser humano.
No presente estudo, observou-se presenca de fatores presentes em cada um dos trés verbos

propostos por Allardt, embora com maior énfase no “ter” e no “amar”. No verbo ter,
evidenciaram-se as condi¢fes materiais referentes aos recursos econdmicos outros
componentes da vida, como alimentacdo e salde. No verbo amar, foram ressaltados aspectos
relativos a necessidade de relacionamentos interpessoais, com vistas a formacdo de
identidades sociais, sendo essas relacdes dimensionadas por meio da unido e contatos com a
comunidade local, ligagdo com familiares e parentes, padrfes ativos de amizade, relagdo com
companheiros de trabalho e contatos com pessoas e organizagoes.

Com vistas ao verbo ser, fica nitida a importancia dada pelos sujeitos a necessidade de
integracdo com a sociedade e com a natureza, baseando-se nos principios de que a
participacdo nas decisOes e atividades coletivas influencia diretamente nas suas vidas, tais
como atividades politicas, disponibilidade de tempo para o lazer, oportunidades para a vida
profissional, alem de atividades Iudicas ocorridas no interior do grupo de trabalho.

Apds esse primeiro momento de conhecimento da realidade dos sujeitos e do que seria
qualidade de vida para eles, procedeu-se aos questionamentos acerca da contribuicdo do

PMSF, por meio da padaria artesanal, na melhoria da qualidade de vida dessas pessoas. Foi
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unanime a prerrogativa de contribuicdo, sendo elencados varios fatos que corroboraram para
que essa afirmacdo se efetivasse, sendo eles a contribui¢cdo no desenvolvimento de lacos de
amizade, maior relacionamento com a comunidade, aprendizado em empreendedorismo,
melhoria da renda e alimentacdo, acesso a inimeras oportunidades, salde e autoestima.

Isso mostra que 0s membros da padaria obtém nas atividades produtivas, elementos
necessarios a melhoria de sua qualidade de vida, muitos deles adquiridos com o auxilio do
PMSF, como a disponibilizacdo de recursos humanos e materiais para a sobrevida da
instituicdo e para que o local seja propicio a realizacdo das atividades, propiciando ao grupo
mecanismos de entrosamento e criacdo de redes sociais importantes para a manutencdo dos
fatores contributivos a efetivacdo da qualidade de vida desse publico.

Outro fato que ficou evidente nos relatos, refere-se a semelhanca entre o que o PMSF
define como qualidade de vida e a opinido do grupo: no caso do PMSF, a alimentacéo e a
incluséo social e produtiva sdo vistos como componentes da qualidade de vida; enquanto para
0 grupo pesquisado, a alimentacdo, o relacionamento e a criacdo de redes sociais, no caso do
grupo, destacam-se como eixos norteadores para a obtencdo da qualidade de vida.

Essas prerrogativas mostram que o PMSF ndo se mostra uma politica publica
centralizada em impor conhecimentos e recursos que ela define como importantes, pelo
contrario, tanto o conhecimento, quanto a definicdo de recursos, embora partam de um nivel
hierarquico superior, comunicam-se com o0s beneficiarios finais, construindo, nesse sentido,
formas conjuntas de promover a seguranca alimentar e de fornecer a populacdo beneficiéria
meios eficazes de se alcangar fatores considerados importantes para a melhoria da qualidade
de vida. Esse fato € mais um exemplo de que as politicas sociais, principalmente aquelas
voltadas para o combate a fome, sdo capazes de melhorar a qualidade de vida do publico
beneficiario, conforme destacam estudos da Escola Nacional de Saude Publica — ENSP
(FIOCRUZ, 2006), MDS (2009), entre outros.

7 — CONCLUSOES

A anélise do PMSF, em sua acdo de implantacdo de uma agroindustria familiar no
municipio de Vicosa, fato pioneiro na regido, evidenciou a participacao social e a iniciativa de
resgate dos saberes locais, tdo importantes para 0 homem do campo e que vém sendo
relegados ao longo do processo de modernizagdo da agricultura. Considerou-se essa
valorizacdo imprescindivel para a promocdo do desenvolvimento local, uma vez que 0s

agricultores familiares sdo detentores de conhecimentos significativos sobre suas
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propriedades, devendo ser potencializados e utilizados como instrumentos nas estratégias de
agregacdo de valor aos produtos, aquisicdo de renda e melhoria da qualidade dos produtos
agricolas, que visam a promover a agricultura sustentavel e a seguranca alimentar.

E importante ressaltar que essa valorizagdo ndo é uma volta ao passado, mas sim um
entendimento critico que se baseia no resgate dos aspectos positivos que foram abandonados,
mas que podem ser potencializados pela conscientizagdo dos agricultores e seu incentivo. Os
aspectos relativos a melhoria da qualidade de vida da populacdo apresentaram resultados
positivos, tanto no que concerne aos aspectos econdmicos quanto sociais. A participagédo do
PMSF foi importante para essa melhoria, devido as capacitaces fornecidas ao grupo, apoio
na logistica para a comercializacdo dos produtos e também por fornecer meios para a
obtencdo dos fatores inerentes aos diferentes dominios da vida e que coadunam para a
melhoria das condi¢6es de vida dessa populagéo.

Outro fato que se destacou ao longo do estudo diz respeito a integracdo entre as
concepcdes de qualidade de vida, tanto previstas pelos executores do PMSF quanto
percebidas pelo grupo pesquisado, fazendo com que as a¢Oes se apresentassem mais focadas a
realidade local, diminuindo a divergéncia entre o que é planejado e as necessidades reais dos
beneficiarios, uma vez que as diferentes esferas executivas envolvidas e 0 grupo
compartilham de objetivos comuns, além de possuirem visdes de mundo parecidas, no que
tange a tematica estudada.

O presente estudo permitiu, por meio da anélise do cotidiano, classificar a qualidade
de vida como algo imensuravel, em que os fatores subjetivos ganham destaque e sdo
determinantes de todos os outros dominios da vida. Na realidade especifica pesquisada, a
concepcao de qualidade de vida esta significativamente associada aos componentes da vida
relativos ao amar, principalmente aqueles concernentes ao relacionamento interpessoal,
ativacdo de redes e formacdo de identidades sociais, bem como aos dominios do ter,
especialmente no que diz respeito & melhoria da alimentacéo e saude.

Com tudo isso se concluiu que a andlise de programas sociais, por meio do estudo do
cotidiano do grupo beneficiado, é uma ferramenta eficiente para a determinacdo dos reais
resultados alcancados por esses programas, uma vez que busca avaliar ndo apenas se 0s
objetivos e metas foram alcancados, mas se esses objetivos e metas atenderam as reais

necessidades dos sujeitos, enfim, se contribuiram para a melhoria de sua qualidade de vida.
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IV - CONCLUSOES GERAIS

No cotidiano, as pessoas vivenciam diferentes situacfes e realizam atividades em
busca de sua sobrevivéncia e melhoria das condi¢cGes de vida, nas quais 0s componentes
interacionais se evidenciam, uma vez que a cada dia os meios de se obter melhores condigdes
de vida se distanciam do agir individual, se aproximando do agir coletivo, por meio da
mobilizacdo da populacéo frente a realidade adversa.

No cenério alimentar do pais vé-se crescer o apoio de organiza¢des governamentais
por meio da implementacdo de politicas publicas que buscam propiciar as pessoas carentes
meios de obter melhorias em sua qualidade de vida. Perceber e analisar a insercdo de
programas governamentais, principalmente aqueles de cunho social que primam pela melhoria
das condi¢fes de vida da populacdo € um desafio necessario, principalmente para contribuir
para maior eficacia desses programas nas esferas apresentadas.

Este estudo se propds verificar de que forma o Programa Minas Sem Fome se insere
no cotidiano pessoal e familiar dos membros da padaria artesanal “Maos de Fibra”. Para que
isso fosse possivel, objetivou-se analisar o processo de implantacdo e implementacdo do
Programa Minas Sem Fome no municipio de Vicosa/MG e seus resultados na organizacao do
cotidiano e na qualidade de vida dos membros da referida padaria.

Com relacdo as percepcdes dos técnicos da EMATER acerca do PMSF, percebeu-se
que elas sdo, em sua maioria, positivas, destacando-se aquelas relativas ao atendimento dos
objetivos propostos e geracdo de resultados positivos para as comunidades beneficiarias, com
destaque para a organizacdo comunitaria, fortalecimento dos lagos afetivos e das praticas
solidarias, além de melhoria da qualidade de vida das familias rurais beneficiadas.

Os fatores limitantes foram aqueles relativos ao processo licitatorio, continuidade das
acOes implementadas e conscientizagdo do publico beneficiario, que muitas vezes ndo se
envolve efetivamente com as agdes do programa, dificultando sua sustentabilidade. Em outras
palavras, muitos beneficiarios esperam receber os beneficios do programa sem, no entanto,
contribuir para a efetivacdo desses beneficios. Tais dificuldades sdo o reflexo de uma
construcdo sociocultural, em que a nogdo do beneficio proprio e do menor custo se sobrepde a
busca do bem comum.

No que tange a caracterizacdo do perfil pessoal e familiar dos sujeitos de estudo,
percebeu-se que existe uma grande diversidade entre eles, seja em termos de idade,

escolaridade, composicdo familiar e tempo de atuacdo na padaria. As varidveis idade e
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escolaridade apresentaram forte inter-relagcdo, evidenciando que 0s sujeitos que apresentam
idade superior a 25 anos possuem menor nivel educacional quando comparados com aqueles
pertencentes a faixa etaria até 25 anos. Isso evidencia, tanto um maior acesso a educacéo,
guanto uma maior conscientizacdo dos jovens acerca desse assunto. Outra inter-relagéo
importante constatada foi a contribuicdo da préatica cooperativa e da realizacdo das atividades
inerentes as funcdes exercidas na padaria para o ganho de autonomia individual dos sujeitos,
destacando-se, durante a consecucdo de suas atividades, aspectos relativos a tomada de
decisdo, iniciativa e seguranca.

A padaria artesanal “Maos de Fibra” da Violeira contribuiu para a fixacdo dos sujeitos
ao campo, por meio de inclusdo produtiva, incremento do aprendizado, das relacOes
interpessoais e do bem-estar emocional, aprimoramento de habilidades, criacdo de autonomia
e interacdo social dos sujeitos, além da promocdo de mudancas qualitativas no grupo familiar,
como a melhoria na alimentacéo e aquisi¢cdo de conhecimentos advindos do membro familiar
que atua na padaria artesanal. 1sso revela que empreendimentos dessa natureza sao veiculos
de crescimento individual e coletivo, contribuindo para o incremento do capital humano
desses sujeitos.

A anédlise da qualidade de vida no presente estudo se mostrou importante para a
compreensdo do que seria a incorporacdo dessa definicdo para os sujeitos estudados.
Percebeu-se que ela pdde ser definida, para essa realidade, como o resultado das trocas e
interacdes entre os sujeitos, destacando-se a amizade, o companheirismo, elevacdo da auto-
estima e a felicidade, além de vislumbrar aspectos mais objetivos como alimentacdo adequada
e disponibilidade de recursos financeiros para obtencdo de itens necessarios ao cotidiano dos
sujeitos.

O estudo das praticas cotidianas tornou possivel o entendimento acerca de como as
pessoas adaptam um programa de dimensdo estadual a sua realidade imediata, vislumbrando
como ele se tornou eficiente na consecucdo de suas metas e eficaz na melhoria das condicdes
de vida do grupo, tanto pelos aspectos referentes ao incremento da renda como também pelo
conhecimento técnico e pelos ganhos psicossociais.

Dessa forma, estudos como esse, que priorizam 0 sujeito em uma abordagem
microssocial, permitem conhecer realidades maltiplas, em que as pessoas ndo sdo apenas
nimeros em estatisticas apresentadas a sociedade, e sim sujeitos individuais, cada qual com
seus anseios, cultura e necessidades especificas, que ndo podem ser ignorados no processo de

planejamento e execugdo de programas governamentais.
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O PMSF, embora apresente limitacOes, tanto em aspectos relativos a implantacao
qguanto a implementacdo de suas acOes, ja apresenta tracos dessa Vvisdo microssocial,
contrapondo-se aos indmeros programas sociais implementados no pais, uma vez que
consegue cumprir suas metas e alcangar seus objetivos, em consonancia com sua obtencgéo
pelo grupo estudado. Cabe destacar que isso so foi possivel devido a unido entre 0s sujeitos,
sua perseveranca na busca de melhores condi¢cdes de vida e também a atuacdo da EMATER
que, hd mais de 60 anos, trabalha de forma participativa a extensdo rural no Estado de Minas
Gerais, dispondo de grande conhecimento acerca das necessidades dos sujeitos e, com isso,
adequando os recursos do programa a realidade de cada grupo, o que faz com que os ganhos
obtidos, tanto pelo programa quanto pelos beneficiarios, sejam mais efetivos e, dessa forma,
adequando o discurso governamental a realidade dos sujeitos.

Desse modo, percebe-se que o cenario atual de implementacdo de politicas publicas,
principalmente aquelas voltadas para a promocdo da seguranca alimentar no pais, tem se
fortalecido, principalmente com o governo Lula, em que o combate a fome se destaca como
uma das metas principais do governo, tendo no programa Fome Zero a maior iniciativa dessa
natureza no cendrio politico brasileiro, subsidiando inUmeras outras iniciativas, como o
programa Minas Sem Fome, do governo de Minas.

Esse marco politico vislumbra uma mudanca significativa de compreensdo de
trabalhos de intervencao social, em que os beneficiarios sdo tidos como foco na elaboracéo e
implementacao dessas politicas, em oposi¢do a maioria das politicas anteriores, que buscavam

apenas o cumprimento de metas sem o conhecimento das reais necessidades dos beneficiarios.
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V - LIMITACOES E SUGESTOES

A questdo da insercdo do Programa Minas Sem Fome no cotidiano da padaria
artesanal “Maos de Fibra” é fato de merecedor destaque, uma vez que essa questdo se
relaciona intimamente com a qualidade de vida dos sujeitos, tendo em vista que 0 apoio
governamental a projetos locais contribui ndo s6 para o fornecimento de recursos materiais,
mas principalmente psicossociais, em que a capacitacdo técnica se coaduna com o incremento
do capital humano dos diferentes sujeitos.

O acesso as percepcdes dos técnicos da EMATER-MG sobre a implantacdo e
implementacdo do PMSF no Estado de Minas e no municipio de Vicosa permitiu perceber
como esses sujeitos entendem essa politica e de que maneira se relacionam com ela, de modo
a construir, assim, formas de inser¢do na realidade cotidiana dos beneficiarios, bem como
promocédo de melhorias na vida dessas pessoas.

Pensar o cotidiano em face das situacOGes apresentadas na realidade de atuacdo das
politicas sociais brasileiras se torna uma necessidade para a compreensdo dessas estratégias
governamentais de forma mais ampla, ou seja, ir além das estatisticas e se aprofundar no
universo dos sujeitos com a finalidade de produzir resultados mais efetivos e adequados as
realidades distintas.

Esse tipo de enfoque permite também a diretividade nas intencdes e desejos dos
sujeitos e na maneira como eles percebem sua realidade adversa e como se organizam frente
aos desafios para alcancar melhores condicdes de vida para si e suas familias.

O enfoque no cotidiano por parte de estudos na area de politicas publicas € quase
inexistente, principalmente na area alimentar. A grande maioria dos estudos parte do principio
de que o fendmeno da fome e o da inseguranca alimentar tém causas gerais e podem ser
generalizados para as diferentes realidades. Dessa forma, estudos sobre a analise microssocial
da seguranca alimentar em diferentes realidades podem mapear as diferentes causas da
inseguranca alimentar no pais, enriquecendo o debate e dando consisténcia a constatacdes
estabelecidas a partir do olhar do pesquisador sobre a realidade apresentada pelos sujeitos.

Esse estudo foi restrito aos integrantes da padaria artesanal “Mé&os de Fibra” do
municipio de Vigosa, pertencentes a um universo especifico, residentes em comunidades
rurais do interior de Minas Gerais, com suas especificidades. Desse modo, ndo é possivel a
generalizagcdo dos resultados. Estudos em outras comunidades atendidas pelo programa
poderiam apresentar dados significativamente diferentes no que se refere a relacdo
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estabelecida entre cotidiano, PMSF e seguranca alimentar. O contraste entre as comunidades
rurais dos diferentes municipios mineiros e entre outros Estados poderia ser dado pertinente
de andlise.

A fundamentac&o tedrica do presente estudo se apresentou como uma possibilidade de
aproximar dados encontrados de forma a produzir sentido a partir das percepgdes dos sujeitos
em seu universo imediato, dentro de uma realidade especifica, permitindo entender
concepcdes e conceitos envolvidos com os temas abordados e, principalmente, relacionar as
esferas envolvidas no estudo como parte constituinte do cotidiano dos membros da padaria
artesanal. Assim, como a fundamentacdo metodoldgica proposta para o estudo se mostrou de
forma adequada, a utilizacdo de entrevistas em profundidade e a observacdo direta foram
aplicadas adequadamente ao universo amostral, de onde se extraiu a popula¢do do estudo.

No que se refere a coleta de dados, a questdo de os técnicos da EMATER estarem em
momento de trabalho e o survey aplicado ao presidente da EMATER, via correio eletronico,
foram caracteristicas limitantes do estudo, uma vez que parte dos entrevistados nao dispunha
de tempo adequado para entrevistas mais aprofundadas, com a abordagem de um numero
maior de pontos de interesse para o estudo.

A questdo de a EMATER ser a executora do programa pode ter interferido na visdo
dos seus técnicos sobre 0 PMSF, podendo eles ter supervalorizado os aspectos positivos e
minimizado os negativos, uma vez que o contato direto e constante com o programa se funde
aos ideais dos técnicos, dificultando a imparcialidade na apresentacdo das acles
desenvolvidas e resultados alcangados.

Com relacdo aos membros da padaria artesanal, as dificuldades foram relativas ao
numero reduzido de visitas a padaria para a coleta dos dados, o que limitou o conhecimento
mais aprofundado da realidade cotidiana do grupo, dificultando também a abordagem
individual de cada membro da padaria. Essa dificuldade foi devida ao fato de o grupo de
reunir apenas uma vez por semana. Outro fato agravante na reducdo do nimero de visitas foi
0 periodo de coleta de dados coincidir com duas férias do grupo: uma no inicio da coleta e
outro ao final da mesma.

Seguranca alimentar, Programa Minas Sem Fome, a partir dos olhares dos
implementadores do programa e dos sujeitos beneficiarios, analisado nesse estudo, se
apresenta como um dado relevante para a promoc¢do de politicas setoriais no municipio de
Vigosa e mesmo no Estado de Minas, uma vez que essas esferas estdo ligadas ao bem-estar
dos individuos e a melhoria de sua qualidade de vida. Possibilidades de um trabalho mais
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continuo, acompanhado de participacdo dos beneficiarios, sdo maneiras de contribuir para o
desenvolvimento, tanto das politicas sociais quanto do publico beneficiario.

Nesse sentido, sugerem-se para pesquisas futuras estudos que busquem estabelecer o
entendimento das realidades mdaltiplas, levando-se em consideracdo a analise do cotidiano dos
grupos no que se refere as reais necessidades dessas pessoas, bem como a maneira como essa
realidade reflete as dificuldades existentes, percebendo-se, assim, maneiras de implementacao

de acdes que beneficiem esse contingente de pessoas.
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Apéndice |

Diario de Campo: descricdo detalhada das arenas e dos cenarios com as respectivas
atividades executadas pelos membros da padaria artesanal, durante toda a coleta de
dados.

DATA: 23 DE SETEMBRO DE 2009

Arena: Estrutura fisica da padaria artesanal “M&os de Fibra” da Violeira, que consiste
de seis areas distintas que se comunicam entre si. Tais areas sdo denominadas:

Area interna: compreende o espaco destinado & producéo, que envolve a varanda na
qual os pées sdo produzidos, a area externa na qual eles descansam e crescem; o anexo da
varanda onde a dgua utilizada na producéo é esquentada no fogao a lenha e onde as lougas séo
lavadas; a sala onde os pdes ja assados sao resfriados e embalados; a sala onde sdo guardadas
as loucas, material descartavel e embalagens; e o banheiro localizado junto a varanda, onde
ocorre a produgao.

Area externa: compreende o espaco descoberto, junto & varanda. Este local é, em
parte, revestido com ceramica e outro com grama, tendo nas imedia¢Ges uma piscina que faz

parte do sitio onde esta localizada a padaria artesanal.

Cenario: Membros do grupo e eventuais sujeitos externos atuando nas diferentes
“areas” da arena.

A padaria artesanal foi fundada em 05 de maio de 2004.

O grupo atua todas as quartas-feiras, das 8 as 16 horas, sendo que o cafée da manha,
almoco e o lanche da tarde sdo feitos na padaria artesanal. O almoco é trazido de casa pelos

participantes.

Observacéo 1 (23/07/2009)

08h40min — Chegada da pesquisadora a padaria artesanal. Neste horario o grupo ja estava
executando suas atividades cotidianas, tinha feito uma massa de péo suficiente para produzir
cerca de 20 pées de 500 gramas cada. O pao € vendido por encomenda e custa 4,50 reais. Os
paes foram amassados, enrolados, colocados nas formas, deixados crescer por cerca de 1 hora

e assados até estarem no ponto certo, ndo tendo tempo especifico. Assim que 0s paes sairam
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do forno, eles foram desenformados e acondicionados em grades de metal, em cima de uma
mesa de prateleiras de madeira, que ficam localizadas proximas ao local onde os pées sdo
assados.

Quando os pdes estdo frios, eles sdo levados a sala de resfriamento, onde sao
embalados em sacos plasticos, etiquetados e colocados em sacolas de plastico ja com o nome
dos clientes. A atividade de preencher as sacolas com os nomes dos clientes é também
dividida entre os membros do grupo. A entrega dos pdes é feita por todos os membros da
padaria artesanal, sendo que as entregas destinadas a area urbana do municipio de Vicosa
ficam a cargo dos trés rapazes membros da padaria artesanal. Eles levam os pées nas maos e
caminham cerca de trés quilémetros até o ponto de Onibus, onde pegam a lotacdo para a
cidade, De vez em quando pegam carona com a técnica da EMATER/ou pagam o valor das
passagens do Onibus para o voluntéario José, que possui carro e ajuda na atividade de entrega
dos produtos.

Percebeu-se nessa visita que existe uma coordenadora do grupo que ja atua na padaria
artesanal ha cerca de cinco anos. Além de produzir os pdes, ela coordena o grupo, mantendo-
os atentos e motivados, como também faz os contatos com os clientes, ouve as reclamagdes e
recebe as encomendas. A coordenadora exerce, além das ja citadas, outra posi¢do, a de
comprar 0s insumos para a producédo, pagar as contas da padaria e negociar com fornecedores.
Todas essas funcBes sdo exercidas pela coordenadora devido a experiéncia ja acumulada em
ocupacdes anteriores e sendo aceitas por todos os membros do grupo. Embora a coordenadora
exerca essa multiplicidade de fungfes, ndo tem renda superior aos outros integrantes do
grupo.

Percebeu-se também que algumas fung@es citadas anteriormente sdo divididas com
outro integrante do grupo. Este assume trés posi¢Oes distintas, a de producéo, entrega dos
produtos e de compra de insumos. O Daniel ocupa essa fungédo, segundo relatos da
coordenadora, porque ele ja faz parte da padaria artesanal desde a sua criacdo e ja conhece
bem a burocracia dos trabalhos administrativos, uma vez que Ihe foi ensinada pela Maria toda
essa questdo. Ele continua na funcdo até os dias atuais, devido ao fato de fazer bem o
trabalho e ndo ter havido intencdo de mudancga por parte dos integrantes da padaria artesanal.

Nas funcdes cotidianas da padaria artesanal, embora haja trés homens atuando, néo se
observou divisdo sexual do trabalho, uma vez que todos exercem todas as func@es relativas a
producéo e entrega de produtos; somente se percebeu essa divisdo no momento de servir o

coffee break, uma vez que essa funcéo é realizada apenas pelo Daniel e pelo Fernando. Isso se
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justifica devido a experiéncia deles nessa funcdo, pois o Fernando é também garcom
profissional.

Ficaram bem evidentes o senso de equipe e a integracdo entre 0s membros da padaria
artesanal em todas as etapas da producao.

Sempre que ha algum problema na producdo, ele é administrado pelos membros. As
perdas sdo pagas com o lucro da padaria artesanal, que é dividido igualmente entre os
membros. Existem diferencas de vencimentos apenas para aqueles que trabalham em meio
periodo, uma vez que realizam a metade do trabalho dos que exercem as atividades em tempo
integral.

Os investimentos da padaria artesanal sdo delimitados de acordo com as necessidades
mais urgentes da instituicdo, uma vez que ainda sdo poucos, por ser um empreendimento novo
e que esta se estruturando de forma mais solida sé agora. Os investimentos sdo definidos em
conformidade com a opinido de todos os membros, sejam eles efetivos ou voluntarios.

Percebeu-se que as boas praticas de producdo sdo constantemente cobradas, a
coordenadora sempre fica atenta com a lavagem das méos dos integrantes, com o uso de

jaleco e touca.

Atividades observadas no cotidiano da padaria artesanal, com suas respectivas areas
constituintes da arena.
e Aguecimento da agua para preparo das massas (anexo da varanda);
e Preparo dos ingredientes para a producédo dos paes (varanda);
e Preparo das massas de pées (varanda);
e Confeccdo das etiquetas (varanda);
e Preparo das sacolas para acondicionamento dos pées (inscrigdo dos nomes dos clientes
com suas respectivas quantidades encomendadas) (sala de depdsito);
e Preparo das formas (untar e enfarinhar) (varanda, anexo da varanda e sala de
resfriamento);
e Acendimento dos fornos, a lenha e a gas (varanda e anexo da varanda);
e Descanso das massas (&rea externa);
e Abertura das massas e preparo dos paes (varanda);
e Acondicionamento dos pées nas formas (varanda);
e Colocacdo dos pées no forno (varanda);
e Monitoramento do forno e do processo de assamento dos pées (varanda);
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e Retirada dos pées dos fornos (varanda);

e Acondicionamento dos pdes em grades de metal para resfriamento (sala de
resfriamento);

o Embalagem e etiquetagem dos paes (varanda e sala de resfriamento);

e Entrega dos pées aos clientes (residéncias e ou local de trabalho dos mesmos);

e Lavagem das formas (varanda e anexo da varanda);

e Lavagem dos utensilios (varanda e anexo da varanda); e

e Limpeza dos mdveis e das dependéncias (todos os locais da padaria artesanal).
O ambiente de trabalho, embora simples, € muito agradavel, harmonioso e amigavel.

As atividades sdo realizadas com prazer e alegria pelos membros do grupo.

Atividades relativas a producéo

A atividade de producéo € realizada em conjunto por todos os integrantes do grupo,
sendo que ha um revezamento, conforme a disponibilidade de cada um. As tarefas sdo assim
distribuidas:

O critério utilizado para a divisdo de tarefas é aquele que oferece maior eficiéncia da
producdo. Estes critérios foram criados e aperfeicoados ao longo dos anos pelos diferentes
membros que passaram pela padaria artesanal, que, de acordo com a coordenadora, foram uns
40, nesses cinco anos de existéncia.

Um dos membros da padaria artesanal aquece a agua para o preparo da massa em um
fogdo a lenha, no anexo da varanda. Outro integrante separa os ingredientes secos: farinha de
trigo integral e comum, sal, fermento bioldgico e aclcar mascavo. Os pacotes de farinha séo
abertos e colocados sobre a mesa com os demais ingredientes. Outro integrante separa uma
bacia de plastico onde serd amassada a massa. Esta bacia é colocada em cima da mesa onde
sdo adicionados os ingredientes secos e molhados por diferentes integrantes do grupo. Nesse
momento, todos os participantes se rednem e fazem uma oragdo do pao, descrita a seguir. 1sso
se deve a grande fé do grupo. Nesse momento, ndo existem dialogos entre as pessoas, todos se

concentram na oracao.
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ORACAO DO PAO
N&o faco pdo, nem para engrandecer, nem para matar a fome. Faco pra glorificar o pai que

estd no céu.

Posteriormente, cerca de cinco integrantes, variaveis conforme a disponibilidade
naquele momento, sovam a massa até a obtencdo do ponto, sendo levada para a area externa
onde ela descansa e cresce por cerca de uma hora, coberta por pano de algod&o. Paralelamente
a essa atividade, dois outros integrantes do grupo realizam a atividade de preparo das formas
para assar 0s paes. As formas sao distribuidas em uma mesa de madeira, também na area de
producdo, localizada na varanda, e untadas com 6leo, com auxilio de pincel de plastico e
polvilhadas com farinha de trigo.

Enquanto uma massa cresce, 0 grupo prepara outra massa, repetindo os mesmos
procedimentos descritos anteriormente. Esse sequenciamento de atividades &€ sempre o
mesmo, somente varia a quantidade de ingredientes usados na producdo, uma vez que esta
quantidade depende da quantidade de pedidos e do numero de membros do grupo presentes,
pois cada um deles leva dois pées para casa ao final da produgdo. Com isso, percebeu-se que
as atividades realizadas pelo grupo ja se tornaram rotineiras.

Nas situacdes contingenciais, todos os membros do grupo presentes buscam, em
conjunto, solucBes para o ocorrido, embora a coordenadora tome a frente, na maioria das
vezes, devido ao empoderamento relegado a ela pelos demais membros do grupo. Quando ela
ndo esta presente, 0 grupo se relne e procura solucdes, sendo que 0s mais experientes do
grupo apresentam maior capacidade de solucdo dos problemas, devido, principalmente, a
autonomia adquirida ao longo do tempo.

Quando alguém falta ao trabalho, as atividades sdo remanejadas entre os presentes.
Como ndo had funcdo especifica na producdo, todos acabam realizando as tarefas e
preenchendo a falta do membro ausente. Quando o problema é com as materias-primas, 0
processo decisdrio € o0 mesmo citado acima: hd um consenso entre o grupo sobre o que fazer.
Geralmente percebem-se problemas nas farinhas, tanto integral quanto branca, sendo
detectados gorgulhos. O problema é resolvido por telefone, em contato com os fornecedores,
sendo feito, geralmente, pelo Daniel e pela Maria, mas eventualmente por qualquer membro
do grupo.

Assim que a massa fica pronta, alguns integrantes preparam os rolos de macarrdo para
abrir a massa. Ela é medida em um pote de margarina de 500g e entdo colocada na mesa. Os

participantes dessa atividade, cerca de quatro ou cinco, abrem a massa e recheiam com uma
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mistura de sementes de linhaca e gergelim. A massa ¢ modelada e polvilhada com gergelim.
Posteriormente, os pdes ja prontos sdo colocados nas formas e levados para a area externa
para descansar e crescer mais um pouco.

Quando os pées ja estdo com o tamanho correto, eles sdo levados ao forno pré-
aquecido até que estejam corados na superficie e no fundo. Quando isso acontece, 0s pdes sao
retirados do forno, desenformados e levados para a sala de resfriamento, onde sdo
acondicionados em grades de metal em cima de uma mesa para resfriar. Essa atividade é
realizada por cerca de trés pessoas, com mais experiéncia nela. Essa habilidade foi adquirida
ao longo do tempo e tambeém é fruto muitas vezes da vivéncia doméstica daquelas que séo
donas de casa. Os integrantes do grupo ja passaram por muitas capacitacdes promovidas pelo
PMSF, embora, no caso especifico dos fornos, esse conhecimento tenha sido repassado pela
coordenadora do grupo, que ja possuia a experiéncia de produzir pdes em casa, antes do inicio
da padaria artesanal.

Ficou evidente, a cada visita, a solidariedade envolvida nas trocas de saberes e
experiéncias, uma vez que tudo que é aprendido € alegremente repassado para 0s demais,
fazendo com que todos adquiram novas habilidades, gerando assim maior autonomia na
execucdo das atividades cotidianas da padaria artesanal.

O grupo conta com trés integrantes voluntarios, duas mulheres e um homem, que nao
sdo remunerados financeiramente, mas, como todos o0s integrantes do grupo, recebem dois
pées ao final do trabalho. Os voluntarios realizam atividades diferentes: uma atua na parte de
tesouraria, mas que ja esta se afastando da padaria artesanal, e 0s outros dois atuam em todas
as etapas de producéo e na entrega dos produtos.

A remuneracdo do grupo ndo é fixa, uma vez que ela é feita com base nos lucros
obtidos no més, ja descontadas as despesas com insumos e outros produtos necessarios ao
funcionamento da padaria artesanal. Esses lucros sdo divididos igualmente entre os membros,
proporcionalmente a sua jornada de trabalho. Como o grupo trabalha em regime de
cooperacdo, desde o inicio da padaria artesanal ficou estabelecido que os lucros fossem
divididos igualmente.

Todas as pessoas comprometidas com a produgdo tém nocdo de boas praticas, usam
jaleco e touca e lavam as maos constantemente. Essas nocdes foram repassadas em
capacitacOes fornecidas pelo PMSF, via EMATER. As capacita¢cGes ocorrem em datas e local

definido pela EMATER, sendo essas informacdes divulgadas aos interessados. Os técnicos
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da EMATER, envolvidos com o PMSF e que acompanham as atividades da padaria artesanal,
fazem visitas constantes, dependendo da sua disponibilidade e das necessidades do grupo.

No que tange aos clientes, foi relatado que ndo houve estabelecimento da clientela, ela
foi surgindo aos poucos, muito pela indicacdo de quem ja havia consumido os produtos da
padaria artesanal. Atualmente vem sendo utilizada, como estratégia de marketing, a
divulgacdo dos produtos em eventos da UFV, pelos quais o0 grupo € contratado para prestar
servigo. Assim, os participantes desses eventos passam a conhecer os produtos e a partir dai
fazem encomendas e indicam para conhecidos, 0 que caracteriza a propaganda boca a boca.

As pessoas que fazem parte do grupo ha mais tempo apresentam maior autonomia no
planejamento e execucdo das atividades. As recém-chegadas incorporam as regras ja pre-
estabelecidas, mas possuem autonomia para dar sugestfes e propor mudancgas que julguem

necessarias de acordo com suas vivéncias e aptiddes.

Descricao especifica de cada visita & padaria artesanal
Observacéo 2 (07/10/2009)

No momento da chegada da pesquisadora a padaria artesanal, havia 8 integrantes no
local: Maria, Antbnia, Elenice, Daniel, Helena, Claudia, José e Fernando. Ant6nia, Elenice,
Helena, Claudia, José e Fernando, que preparavam a massa; Daniel fazia torradas e a Maria,
em uma mesa ao lado da de producdo de pées, fazia a contabilidade da padaria. O café ja
estava pronto e assim que as torradas ficaram prontas o grupo tomou café.

Apo6s esse momento, a Maria chamou o Daniel para se reunirem e discutirem assuntos
referentes a um coffee break que seria fornecido pelo grupo. Esse trabalho foi contratado pela
UFV, com previsdo de atendimento de 400 pessoas em trés dias de evento. Assim sendo,
foram discutidos assuntos referentes ao cardapio a ser servido e quantidades a serem
produzidas.

O orcamento ficou assim definido:
45 pées integrais = 202,50 reais
150 pées de cebola = 67, 50 reais
150 pées de mandioca = 90 reais
150 pées de moranga = 82, 50 reais
25 litros de café = 50 reais

80 litros de suco = 130 reais

10 litros de cha = 40 reais
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6 bolos comuns = 90 reais
4 receitas de paté de ricota = 140 reais
Gas = 27, 50 (fixo)
Diéarias dos membros da padaria de servem o lanche (Daniel e Fernando): 30 reais por pessoa
Copos de agua = 25 reais
Descartaveis = 50 reais
Total = 1179,00 reais

As receitas foram estabelecidas por meio do conhecimento prévio da coordenadora,
que ja fazia esses produtos em casa, e apresentadas ao grupo, que aprovou e por meio de
analise de custo-beneficio definiu-se que seriam essas as receitas mais viaveis para a

producéo.

Relatos orais obtidos durante a reunido do Coffee Break

““ Sempre somos nds que fazemos os orcamentos (Daniel e Maria). A gente aprendeu a fazer
sozinho mesmo, porque teve uma época que o pessoal da Universidade que ia ensinar a gente
direitinho, s6 que ai demorou e a gente viu que a necessidade era grande, entdo a gente
mesmo fez. Pesquisamos direitinho, a Vera da EMATER também nos ajudou, disse que o suco
era 200 ml por pessoa e assim a gente fez; ja sdo 5 anos fazendo isso, entao ja sabemos como
fazer” (Maria, coordenadora e membro da padaria). (Relato 1).

“Eu vejo a participacdo da EMATER como uma fase porque, com o passar do tempo, 0 grupo
assume maturidade”. (Relato 2).

“VVocés vao ser referéncia para outros grupos’ (Relato 3).

“O Minas Sem Fome nédo tem condic¢des de dar equipamentos para todas as comunidades de
Vigosa, entdo voceés vao ter a funcéo de difundir o conhecimento adquirido.” (Relato 4).

“No6s da EMATER, € a funcéo nossa trabalhar com os grupos com associativismo.” (Relato
5).

“A gente tem que tomar decisbes, ndo individuais, ou seja, s6 o pessoal da padaria, mas

precisamos de todo mundo: EMATER, CTA, associacdes...” (Vera, técnica de bem-estar
social da EMATER). (Relato 6).

“Vai chegar a hora que caminhar sozinhos’ (Maria). (Relato 7).

“Ninguém € dono, ndo somos donos de vocés, somos colaboradores” (Maria, a respeito das
relacdes do grupo™). (Relato 8).

“Se a gente esta onde esta foi por muita luta do grupo, porque se hoje eu e Desinho (Daniel)
fazemos o que fazemos foi por luta da gente porque se a gente fosse depender de algum
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professor da universidade ndo teriamos feito nada.” (Maria, acerca das aulas sobre
planejamento e orcamento prometidas por professores da UFV que ndo se efetivaram).
(Relato 9).

“E momento de unirmos as forcas” (Maria). (Relato 10).
“Como vamos trabalhar em grupo sem falarmos a mesma lingua?”’ (Relato 11).

“Nunca deixei transparecer se gosto mais de um ou de outro membro da padaria, € dificil
VOCE ver um grupo como esse, que um confia no outro”. (Maria, acerca da forma de trabalho e
de interacdo do grupo da padaria artesanal). (Relato 12).

Alguns problemas observados no cotidiano da padaria

1° dia de observacdo: uma massa, que renderia, aproximadamente, 20 pées de 5009 cada foi
preparada sem o sal, a coordenadora detectou o problema por acaso, ao experimentar a massa.
Resolucdo: destinacdo dos paes sem sal para o grupo da padaria, decisdo tomada por todos os

membros do grupo.

2° dia de observacdo: alguns pdes murcharam.

Resolucdo: abrir novamente a massa e coloca-los nas formas para crescerem novamente.

Com isso percebe-se que quando surge algum problema, os membros da padaria apresentam
formas de solucgéo para ele.

Observacao 3 (14/10/2009)

Fui a padaria artesanal a tarde com a técnica da EMATER. Chegando 14, observei
grande movimentacdo do grupo devido ao preparo do coffee break que foi contratado pela
UFV. Nesse dia, 0s membros do grupo prepararam diversos tipos de pées: pdo integral, de
cebola, de abdbora, de mandioca, bolo, café, suco, cha e paté de ricota. As atividades foram
realizadas conforme o costume do grupo, todos ajudando nas atividades em que eram
necessarios. As atividades diferenciadas diziam respeito ao servico de copa oferecido pelo
Daniel e Fernando, responsaveis por servir 0s participantes do seminario pelo qual tinham
sido contratados. Essa atividade € realizada pelos dois e ndo por outros membros do grupo,
uma vez que eles ja possuem experiéncia nesse tipo de atividade. Ressalta-se ainda a grande
habilidade do Fernando em servir, visto que ele trabalha de garcom.

Como, além dos pedidos normais de pdes integrais, 0 grupo realizou atividades extras
de producdo, ficou invidvel a realizacdo de uma capacitacdo previamente agendada pela
técnica da EMATER, evento integrante da programacdo do PMSF na padaria artesanal,

ficando assim agendada para uma proxima ocasiao.
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A coordenadora do grupo e a técnica da EMATER aproveitaram a oportunidade para
visitar o terreno onde sera construida a nova sede da padaria artesanal. Existe a possibilidade
de trocar o terreno por outro que possua um acesso mais facil para veiculos. Os
procedimentos para a construcdo da sede estdo bem adiantados, sendo que 0s equipamentos ja
foram doados pelo PMSF, e a prefeitura esta disponibilizando o recurso para a compra do
terreno e material de construcdo, restando apenas a verba para 0 pagamento da méo de obra,
gue também ja esta sendo providenciada pelo grupo. As atividades de observacdo terminaram

as 4:30 horas da tarde.

Observacéo 4 (21/10/2009)

07h30min — Chegada da pesquisadora a padaria artesanal. Estavam no local, Amélia e
Elenice. Amélia limpava a pia e as mesas, Elenice varria as dependéncias da padaria artesanal,
limpando os moveis com pano Umido. Helena também ja estava presente no local, e nesse
momento comecou a limpeza da area externa da padaria artesanal. Enquanto realizavam as
atividades elencadas acima, as mulheres conversavam sobre assuntos diversos, sendo que a
Helena dividiu com a pesquisadora as suas experiéncias com trabalhos artesanais.

07h50min - Chegam a padaria artesanal as integrantes Vania e Julia. Nesse momento, Helena
colocava agua para esquentar no fogdo a lenha para ser usada no preparo da primeira massa
de péo.

Vania trouxe de sua casa sacolas com toalhas e panos de prato limpos e passados
usados na padaria artesanal. Foi relatado por ela que esta atividade € dividida entre os
membros que possuem maquina de lavar.

Julia avisa ao grupo que Maria chegard atrasada, pois foi a cidade buscar farinha
integral para o preparo dos paes.
08h00min - Chegam a padaria artesanal Daniela e Daniel. Nesse momento, VVania separava 0s
panos e toalhas, colocando-os em cima da mesa e depois guardando-os em local especifico.
Daniel fez a lavagem do filtro e colocou agua nele. Foi relatado que essa atividade é realizada
por todos os membros, sem revezamento ou cronograma, fazendo quem se lembra dela
primeiro.

Amélia continua com a limpeza da padaria artesanal, passando, nesse momento, pano
umido no piso. Jalia forrou a mesa para iniciar o preparo das etiquetas, lista de pedidos e

preparo das sacolas para entrega dos pées. O grupo falava sobre uma visita programada pelo
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professor Mind a padaria artesanal, comentavam que ele viria acompanhado de uma
nutricionista.

Helena, Elenice e Daniela fazem a lavagem da area externa da padaria artesanal. Vania
também ajudou na atividade. Daniel e Jalia conversavam sobre assuntos diversos. Vania deixa
a lavagem da &rea e passa a lavar as garrafas térmicas usadas no coffee break da semana
anterior. Daniel e Julia se reuniram em torno da mesa para preparar a lista de pedidos do dia.
08h10min - Vania comeca a preparar o ambiente para o inicio da producdo. Daniel e Daniela
conversam acerca de um possivel lanche para as proximas semanas, paralelamente a isso,
Daniel e Julia continuam preparando a lista de pedidos.

Vania e Daniela vestem seus respectivos jalecos e toucas para darem inicio a
producdo. Nesse momento, o grupo conversa sobre as dificuldades enfrentadas para a entregas
dos produtos. Vania separa os ingredientes e os coloca sobre a mesa usada na producdo dos
pées.
08h13min - Teresinha chega a padaria artesanal padaria. Elenice se veste para a producéo.
Helena continua lavando as dependéncias externas da padaria artesanal. Amélia e Teresinha
se vestem para o inicio da produgdo.

Elenice abre os sacos de farinha e com o auxilio de Daniela peneiram a mesma. Daniel
se veste para a producdo. Vania mede os ingredientes e os coloca na bacia utilizada no
preparo da massa. Nesse momento, Daniel e Daniela buscam alternativas para a resolucdo dos
problemas relativos ao pagamento realizado pelos clientes. Daniel comenta uma sugestdo
dada por uma professora da UFV, propondo a venda antecipada de cartelas para serem
abatidas conforme os paes forem entregues.
08h20min - Daniela mede a farinha, Vania adiciona agua morna a receita. Julia da inicio a
atividade de preenchimento das etiquetas com data de validade e valor dos pées. Vania
adiciona fermento a massa. Daniel e Teresinha esperam para comecar a amassar a massa do
pdo. Nesse momento, Vania fala sobre a auséncia de Antdnia na producao.

“Flavinha faz falta de manha aqui na padaria, mas ela faz falta mesmo é a tarde
porque é ela quem sabe organizar melhor a saida dos paes, arrumar tudo e programar a
entrega”. (Relato 13). Paralelamente a isso, todo o grupo discute sobre os problemas
relativos as entregas, uma vez que ndo ha uma organizacdo dessa atividade. A discussdo do
assunto se deu devido ao fato de um membro do grupo (Teresinha) ndo ter encontrado o
endereco correto de uma cliente e, por isso, entregou o pdo no lugar errado. Esse problema

tem ocorrido, ndo apenas com a Edite, mas também com outros membros do grupo.
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S&o oito pessoas presentes na padaria: Amélia, Vania, Elenice, Daniel, Daniela, Julia,
Helena e Teresinha. Todo o grupo presente se retne para a oracdao do pao, rezando também
um pai-nosso e uma ave-maria.

Depois de feita a oragdo, as atividades sdo retomadas: Amélia lava as vasilhas, visto
que se sente mais a vontade nessa atividade; Daniel, Vania, Daniela, Elenice, Helena e
Teresinha preparam a massa; e Julia continua a confeccdo das etiquetas. Vania lidera as
decisbes do grupo sobre as medidas da farinha, que por ser diferente da que o grupo esta
acostumada a usar, requer uma adaptacdo na massa. Essa lideranca pode se dever ao maior
tempo de experiéncia na funcdo exercida, pois ela atua na padaria artesanal desde a sua
fundacao.

A mudanca da farinha integral se deu pelo preco mais baixo e por apresentar
propriedades de interesse para o grupo, como a geracdo de um pao mais macio e leve.
08h40min - Vania e Teresinha levam a massa para a area externa da padaria artesanal para
que ela possa crescer por uma hora. Daniel c6a a farinha de trigo e 0s outros integrantes
fazem a higienizacdo das médos e depois descansam. Nesse momento, conversam sobre 0S
futuros contratos com a UFV, uma vez que ja existe o interesse, por parte da referida
instituicdo, em contratar os servicos da padaria artesanal.

Daniel e Daniela discutem a ideia de substituir as sacolas plasticas onde séo
acondicionados 0s pées para a entrega, por sacolas de TNT. Teresinha da ideia de produzi-
las em algoddo cru, por ser um tecido mais resistente. Eles discutem também a ideia de
substituir o plastico usado na embalagem dos pées por sacos de papel, porém, chegaram a
concluséo de que ndo seria viavel, porque absorveriam o 0leo do pdo, gerando um aspecto
ruim ao produto. Essa concluséo foi tomada em conjunto pelos trés membros apo6s analisarem
as alternativas. O levantamento dessas questfes foi motivado por pedidos dos clientes que
ndo sdo adeptos do pléstico.
08h45min - Julia continua a confeccdo das etiquetas, e 0s outros integrantes falam sobre
assuntos diversos enquanto descansam.
08h56min - Fernando chega a padaria. Helena apresenta sua opinido sobre as sacolas de
algodao e elenca as possiveis dificuldades que irdo surgir com a adocéo desse tipo de sacola.
Todos os membros, exceto Amélia, que continua a carregar lenha, discutem e opinam
livremente.
09h00min - Helena e Vania comegam a preparar a segunda massa de pdo. Os demais
integrantes se juntam a elas para a producéo. Helena cda a farinha.
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Daniel deixa a atividade de producdo e fala ao telefone, fazendo contatos de pedidos
para a padaria artesanal. Os demais membros do grupo remanejam o trabalho, assumindo a
funcdo do Daniel, sendo o processo muito dindmico. Julia prepara as sacolas para o
acondicionamento dos pées.

A falta de Claudia ¢ justificada pelo seu filho Fernando, alegando que ela levou a mée
ao médico.

Enquanto preparam a massa, 0 grupo discute acerca do lanche dos integrantes da
padaria artesanal, surgindo a ideia de, a cada dia, duas pessoas levarem algo para o lanche.
09h30min - Maria chega a padaria artesanal. Daniela faz contato com a secretaria do
Departamento de Biologia para negociar um possivel contrato de lanche para um evento.
09h32min - Termina a producdo da segunda massa de pdo integral, e as pessoas envolvidas
nessa atividade fazem a higiene das méos e conversam sobre assuntos diversos.

Amélia da inicio a atividade de untar as formas. Julia termina a atividade de preparo
das sacolas. Daniel e Maria discutem assuntos referentes a contabilidade da padaria artesanal.
Julia e Daniela ajudam no preparo das formas. Os demais membros descansam.
09h40min — 09h55min periodo de lanche dos sujeitos.

No momento do café, Maria repassa as deliberacGes feitas na reunido da ASOV da
qual ela participou como coordenadora da padaria artesanal. Foi proposto ao grupo que faca
50 pdes por semana, além dos pedidos ja fixos da semana. Esses péaes serdo comercializados
em Juiz de Fora, por uma pessoa ligada a ASOV e que ja comercializa produtos no local.
Além dessa proposta, surgiu outra que diz respeito ao fornecimento de péaes para um grande
evento nacional em Uberaba. Com isso, a padaria artesanal passaria a funcionar dois dias por
semana para dar conta de todos os pedidos. Os integrantes do grupo presentes discutiram as
propostas e chegaram a conclusdo de que vale a pena e aceitaram aumentar a producdo. Com
iss0, percebeu-se que a padaria artesanal ja apresenta sinais de expansao, mesmo antes da
construcdo da sede propria com equipamentos e instalagcdes adequadas.
10h00min - Julia, Daniela, Amélia e Fernando preparam as formas para assar 0s paes; ja
Daniel, Vénia, Helena, Elenice, Maria e Teresinha abrem a massa e preparam os paes. Daniel
para de produzir os pdes e arruma a mesa na area externa para seu acondicionamento para
que cresgam. Posteriormente ele coloca os pées sobre a mesa e 0s cobre com um tecido de
algoddo. Nesse momento, conversam sobre os futuros empreendimentos da padaria artesanal.
10h18min — Discussdo acerca dos rétulos dos pées, mudancgas para a adequagdo as normas

vigentes.
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Daniela, Daniel e Fernando ajudam na abertura da segunda massa. Amélia continua a
untar as formas. Nesse momento, falam sobre Deus.
10h30min — A técnica da EMATER chega a padaria artesanal para desmarcar a capacitacao
que seria dada aos membros do grupo. Ela também marca com o grupo o melhor horario para
receberem os auditores do PMSF, que fardo uma auditoria na padaria artesanal na proxima
semana. A visita fica marcada para quarta-feira, dia 28, as 15:00 horas. A auditoria em
questdo visa a conhecer o estagio de amadurecimento do grupo acerca da gestdo da padaria
artesanal.
10h45min — Término do preparo dos pdes referentes a segunda massa. A técnica da
EMATER e Julia deixam a padaria artesanal. VVania prepara os fornos para assar 0s péaes.
Amélia lava as vasilhas. Daniel e Helena fazem a contabilidade de alguns paes que ela
entregou nas semanas anteriores, e 0s demais participantes descansam.
10h52min — Helena limpa a mesa usada na producdo para o preparo da 3% massa de paes
integrais.
10h55min - Vania, Daniela, Daniel, Fernando e Elenice levam os pdes para o forno. Apos
essa atividade, Elenice descansa em companhia de Teresinha. Daniel e Maria refazem os
pedidos de pdes, acrescentando novos pedidos feitos de Gltima hora.
11h10min - Maria e Helena colocam os pdes no forno a lenha. Vania comeca a preparar a
terceira massa, sendo essa de pdo branco destinada aos participantes. No cotidiano da padaria
artesanal, conforme salientado anteriormente, cada integrante presente na producéo leva para
casa dois pdes, sendo um deles integral e o outro branco.

Helena, Maria e Fernando comecam a participar do preparo da massa. Daniel e
Daniela discutem sobre os pedidos da padaria artesanal. Maria inspeciona o tamanho dos
paes. Os demais participantes descansam e conversam acerca de relacionamentos
interpessoais, abordando assuntos referentes a respeito, dignidade e amor a Deus. Percebeu-se
que todos os membros da padaria artesanal sdo muito religiosos, uma vez que fazem oracdes
antes da producédo, além de falarem sobre Deus em varios momentos.
11h20min - Vania e Helena amassam a terceira massa de pdo. Amélia lava as vasilhas usadas
no preparo da massa. Maria confere os pées nos fornos. Daniela prepara os materiais usados
na embalagem dos pdes. Teresinha ajuda na abertura da terceira massa. Maria prepara as
grades de metal na mesa para o resfriamento dos péaes.
11h30min — Maria comeca a desenformar os pées e a colocé-los na grade. Daniel e Daniela

separam 0s ingredientes usados no preparo dos pées, medindo-os e acondicionando-os.
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Elenice, Teresinha e Vania ajudam na abertura da massa. Maria e Helena retiram os pées do
forno e colocam outros para assar. Maria é a pessoa que mais inspeciona o forno, devido a sua
experiéncia nessa atividade. Fernando ajuda no transporte dos pdes da area externa para o
forno.
11h50min — Daniela e Amélia preparam uma salada com verduras e legumes trazidos pelos
membros da padaria artesanal. A salada sera consumida pelo grupo durante o almoco.

Durante o periodo do almogo, Maria relatou os motivos que a fizeram ser a
coordenadora da padaria artesanal.

“Eu sou coordenadora porque sO eu que sabia fazer o péo integral, eu ja fazia em
casa, fazia 25 paes por semana, entdo quando surgiu o projeto da padaria so6 foi pra frente
porque eu assumi a responsabilidade de coordenar e ensinar o grupo. Agora todo mundo ja
trabalha sozinho, mas por uns dois anos eu € que coordenava tudo, os demais participantes
ndo faziam nada sozinhos porque tinham medo. Hoje ja fazem, quando eu falto eles assumem
tudo; agora a ideia da lista de clientes, as etiquetas, a ideia de colocar os pées para esfriar
em cima da grade foi tudo eu que passei para o0 grupo, porque ja era coisa que eu fazia
sozinha™.

“O péo integral e o branco sO0 eu sabia fazer, agora os bolos, pdes de batata,
mandioca, moranga, cebola é ideia de todo mundo, a gente vé o que fica melhor para
produzir, mais barato. Entdo assim, tudo que eu sabia eu ia passando para o grupo, fui
ensinando o Daniel e hoje ele me ajuda. Entdo, assim, até hoje eu sou a coordenadora e
ninguém nunca pediu para trocar ndo, ndo sei agora com 0 grupo mais formado se vai
mudar”. (Relato 14).
11h55min — Alguns pées assam no forno, outros resfriam na grade e ainda outros crescem nas
formas na area externa. O grupo para as atividades e d& inicio ao almogo. Cada integrante
esquenta sua marmita. O filho da Maria traz a sua marmita na hora do almogo. Helena almoca
em casa, ja que mora ao lado da padaria artesanal. Todos consomem a salada feita por alguns
membros do grupo. Durante esse intervalo, conversam sobre assuntos diversos.
12h12min — Maria e Fernando desenformam alguns pées que ficaram prontos, e terminada
essa atividade continuam almogando como os demais.
12h40min — Maria e Daniel, enquanto almogcam, se relnem para fazer a contabilidade da
padaria artesanal. Daniel cola todas as notas fiscais de compras em um caderno usado nas
anotacoes.
12h45min — Teresinha e Amélia lavam as formas de pao. Vania coloca as vasilhas para secar.
Os demais descansam.
13h00min — Hélen e Sofia chegam & padaria artesanal. As 13h10min comecam a embalar 0s
paes. Nesse momento, Maria passa para as duas que a embalagem dos paes sera feita com

luvas de plastico para evitar o contato das mdos com o0s paes prontos. Fernando separa 0s
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plasticos. Sofia, Hélen e Daniela embalam os pées. Vania, Amélia, Teresinha e Elenice lavam
vasilhas. Helena realiza tarefas domésticas em sua casa. Daniel e Maria continuam efetuando
a contabilidade da padaria artesanal.

13h20min — Sofia sai para entregar paes na redondeza.

13h30min — Anténia chega a padaria. Helena ajuda na embalagem dos paes.

13h35min — Vania retira os paes do forno. Elenice e Antdnia ajudam na embalagem dos pées.
Teresinha e Amélia secam as formas, ja lavadas. Antdnia coloca os pdes nas sacolas, 0s
demais descansam.

14h00min — Amélia guarda as formas de pao ja secas.

14h15min — Elenice e Hélen saem para entregar paes na redondeza. Sofia volta de uma
entrega e logo em seguida parte para outra.

14h20min - Daniel e Fernando saem para entregar pdes na cidade. Os membros que
permanecem na padaria artesanal limpam o local para o término do trabalho. Encerro minha
observacao do dia.

Alguns relatos:

“Tudo que eu sabia eu ia passando para o grupo, fui ensinando o Daniel e hoje ele me ajuda.
Entéo, assim, até hoje eu sou a coordenadora e ninguém nunca pediu para trocar, nao, ndo

sei agora com o grupo mais formado se vai mudar”. (Relato n°15).

“Eu ndo tenho costume de experimentar essa massa, foi Deus que me fez fazer isso, imagina
Se eu nao experimento e 0s paes sdo entregues sem sal? Poderiamos perder muitos clientes

com isso”. (Relato n°16).

“[...] na hora de preparar a massa, cada um tem que ficar com um produto para que isso ndo

aconteca de novo, um tem que lembrar o outro. Tem que prestar atencdo”. (Relato n°17).

Observacao 5 (28/10/2009)

08h10min — Chegada da pesquisadora a padaria artesanal. Julia, Maria, Edite, Daniela,
Claudia, Elenice, Amélia e Helena estavam reunidas em torno da mesa com 0s ingredientes
usados no preparo do pdo. Nesse momento, faziam a oracdo do pédo e rezavam a ave-maria e 0
pai-nosso. A padaria artesanal se encontrava limpa e com todos os utensilios em ordem.

08h15min — Maria e Julia fazem as listas de pedidos e contabilizam pagamentos. Os demais

integrantes fazem o preparo da massa de paes.
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08h20min — Fernando chega a padaria artesanal. O grupo fala a respeito da possivel saida da
Antbnia, visto que ela encontrou outro emprego, sendo os horarios das duas atividades
incompativeis. Maria pede a Edite que retire 0s acessorios das médos antes de iniciar o preparo
da massa.

08h25min — Termina o preparo da massa. Claudia e Edite levam a massa para crescer na area
externa. Os demais membros do grupo higienizam as maos e descansam.

Observou-se que o local onde sdo resfriados os pdes foi totalmente higienizado, sendo
retirados os materiais em desuso e permanecendo apenas aqueles inerentes as atividades,
como mesas, prateleira e geladeira.

08h30min — Fernando, Helena e Amélia saem para buscar compras da padaria artesanal que
foram entregues na casa de um vizinho devido ao fato de a proprietaria da casa onde sdo
realizadas as atividades de producdo da padaria artesanal ndo estar presente no local no
momento da entrega. Nesse mesmo momento, Daniela, Claudia, Elenice e Maria separam 0s
ingredientes para a producdo da segunda massa de pédo. Edite prepara a &gua para o preparo da
massa.

08h35min — Amélia, Fernando e Helena chegam a padaria artesanal trazendo as compras.
Amélia comeca o preparo da moranga, descascando-a e colocando para cozinhar.

08h40min — Julia prepara as etiquetas e as sacolas utilizadas na embalagem dos paes.
Fernando higieniza uma garrafa de 6leo e faz a medicéo para o preparo da segunda massa de
pdo. Assim que ele termina essa atividade, atua no preparo das etiquetas, ajudando assim a
Julia. Maria da orientacdes sobre a dinamica das atividades de produgdo para os demais
membros do grupo, a fim de minimizar o tempo de preparo e obter maior eficiéncia na
execucdo das atividades.

08h50min — Fica pronta a segunda massa de pées integrais. Fernando e Maria levam a massa
para crescer na area externa. Claudia limpa a mesa de producéo, e 0s demais membros tomam
café com biscoitos trazidos por Maria.

08h55min — Daniel chega a padaria artesanal e justifica a auséncia de sua mée, Vania, que se
ausentou devido a problemas de saude de sua filha. Ele se reine com Maria para a atividade
contabil.

09h00min — Maria deixa a padaria artesanal para ir a cidade se submeter a um exame.
Fernando e Julia continuam preparando as etiquetas. Claudia cozinha a abdbora para o

preparo do pdo de abdbora no fogdo a lenha, e 0s demais continuam o cafeé.
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09h05min - Claudia, Edite, Amélia, Daniela e Elenice preparam as formas para o
acondicionamento dos pédes. Nesse momento, conversam sobre 0s rendimentos e pagamentos
da padaria artesanal.

09h10min - Cléaudia e Helena iniciam a abertura da massa e preparo dos paes. Amélia
prepara as formas, e o restante do grupo atua no preparo dos paes: Claudia mede a massa e
Daniel prepara o gergelim e a linhaga. Daniela, Elenice, Helena e Edite abrem a massa.
09h25min — Fernando leva os paes para crescer na area externa.

09h37min — Termina o preparo dos pées provenientes da primeira massa.

09h40min — Helena retira a moranga do fogo. Amélia continua o preparo das formas para o
acondicionamento dos pées. Helena amassa a moranga.

09h45min — Comeca o0 preparo da terceira massa de péo integral. Daniel, Elenice, Daniela,
Claudia e Edite participam da atividade. Helena continua o preparo da massa de pao de
moranga. Fernando prepara um suco para 0 grupo com ingredientes da padaria artesanal.
Daniela deixa a atividade de preparo da massa e ajuda Ameélia no preparo das formas. Elenice
deixa a atividade e inicia a de lavagem das vasilhas. Edite e Claudia continuam o preparo da
terceira massa de pdo integral. Daniel ajuda no preparo da massa de pdo de abdbora. Julia
ajuda no preparo do péo integral. Fernando descansa.

10h00min — Elenice prepara os tabuleiros para o acondicionamento dos pédes de abobora.
Fernando e Julia trazem a massa de pdo, que descansa na area externa, para a varanda.
10h05min — Comeca a abertura e preparacdo dos pédes provenientes da primeira massa de pao
integral. Daniela, Claudia, Jalia, Elenice, Daniel e Edite participam dessa atividade. Claudia
mede a massa, Fernando coloca lenha no fogdo. Helena continua o preparo do pédo de
moranga.

10h25min — Termina o preparo dos paes. Elenice toma café e os demais, que participaram da
producéo, higienizam as méos e descansam. Helena continua preparando o pdo de moranga.
10h30min — Edite e Elenice ajudam no preparo dos pées de moranga. Julia termina as suas
atividades e vai embora, e 0s demais descansam.

10h40min — Termina o preparo dos paes de moranga. Todos descansam.

10h45min — Helena e Claudia acendem os fornos para assar os pdes. Elenice, Amélia,
Fernando e Edite carregam os pées da area externa para serem colocados nos fornos.
10h48min — Daniela e Elenice preparam as grades para o resfriamento dos paes.

10h50min — Inicio do assamento dos paes.
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11h00min — Daniel e Claudia almogam. Elenice e Amélia preparam a salada para o grupo.
Fernando encerra suas atividades do dia por ter que atuar em outra atividade de seu emprego
como garcom; os demais descansam. Foram preparados 60 pées integrais e 120 pdes de
moranga.

11h20min — Helena retira os paes do forno, Edite coloca-os para esfriar.

11h30min — Claudia e Helena terminam de retirar os paes da primeira massa do forno e
colocam os da segunda para assar. Os demais almocam e/ou descansam. Antbnia falta ao
trabalho devido a outros compromissos profissionais.

11h55min - Inicio do preparo dos paes da terceira massa. Claudia mede a massa, Elenice,
Edite e Daniel participam da atividade abrindo a massa e preparando os pées. Helena deixa a
padaria artesanal para uma consulta. Amélia lava as formas de pdo, Daniela termina de
almogar e atua no preparo dos sacos plasticos para a embalagem dos pées. Edite lava as
vasilhas juntamente com a Amélia. Os demais descansam. Maria retorna a padaria artesanal.
Daniela termina o preparo dos sacos plasticos e limpa a mesa de preparo dos paes.

12h20min - Claudia, Edite e Maria retiram os pées do forno e os colocam nas grades para
esfriar. Daniel faz a contabilidade da padaria artesanal.

12h30min — Claudia e Daniela colocam os paes de moranga para assar.

12h42min — Daniel contabiliza os pagamentos dos membros da padaria artesanal. Maria e
Claudia retiram os paes do forno. Daniela e Edite separam o lixo e limpam os recipientes.
12h50min — Maria retira os pdes de moranga do forno.

13h00min — O grupo descansa. Sofia e Hélen chegam a padaria artesanal. Nesse momento,
Elenice, Hélen, Sofia e Daniela comecam a embalar os pées. Elenice termina a atividade
anterior e comeca a lavagem das vasilhas. Maria e Claudia colocam os pées da terceira massa
para assar. José passara algumas semanas sem realizar as atividades da padaria artesanal, uma
vez que esta viajando para Belo Horizonte.

13h25min — Elenice continua a lavagem das vasilhas. Maria desenforma os paes de moranga.
Edite ajuda na embalagem dos pées. Os demais descansam.

13h45min — Maria embala os pdes de moranga. Sofia, Hélen, Elenice e Amélia saem para
entregar os pées nas redondezas.

14h00min — Daniel e Maria conversam acerca de encomendas. Claudia retira os pées
provenientes da terceira massa do forno Daniela continua a embalar os paes. Maria prepara o

café para os auditores do PMSF. Edite lava vasilhas.
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14h20min — Sofia ajuda Edite na lavagem das formas de p&o. Elenice, Hélen e Amélia
chegam da entrega de pées. Helena retorna a padaria artesanal.

14h30min — Terminam as atividades de producdo, faltando apenas a entrega dos pdes aos
clientes da cidade.

14h40min — As técnicas, local e regional da EMATER, juntamente com os Auditores do
PMSF chegam a padaria artesanal. Apresentam-se e preparam 0S papéis e materiais
necessarios a execucao da reunido que sera ministrada ao grupo. Todos 0s participantes vao
para a reunido na casa da Helena.

15h00min - Inicio da reunido, presidida pela gerente regional da EMATER de Vicosa,
Raphaela Pinheiro, e pelos auditores do PMSF, Manuel e Audrin. A reunido comegou com a
apresentacdo da gerente sobre seus objetivos, em seguida o auditor Manuel, responsavel pela
auditoria do PMSF em 6 regides de Minas, fez uma apresentacdo institucional do programa,
gravada e transcrita pela pesquisadora.

A padaria artesanal se enquadra na ac¢ao voltada para unidades coletivas de processamento de
alimentos, sendo as acbes da EMATER projetos e assisténcia técnica, plantas basica e
materiais de construgéo e equipamentos.

15h30min — Apresentacdo da auditoria realizada na comunidade em junho de 2009. Na
reunido, ficou definido que sera implantado um conselho gestor na padaria artesanal,
composto pelos membros do grupo, que tera seis meses de vigor. Posteriormente a esse prazo,
sera realizado um rodizio entre os membros da padaria artesanal. O primeiro conselho gestor
serd composto pelos integrantes Daniela Romanini, Daniel M&ximo de Oliveira e José
Mendes Campos. Esse conselho permanecerd em vigor entre 28/10/2009 e 30/06/10.
16h45min — Término da reunido. Apds esse momento, a técnica da EMATER apresentou ao
grupo a planta baixa da nova padaria artesanal, que ser& construida com recursos do PMSF e
da prefeitura. Terminada essa apresentacdo, ela realizou uma capacitagdo com o grupo acerca
de cooperativismo, tendo cada sujeito ali presente definido, em uma palavra, 0 que seria
importante para que uma organizacgdo/grupo se fortalecesse e desse certo. A dinamica foi bem
acolhida por todos e serviu para mostrar a importancia que cada membro tem para a padaria
artesanal e que a unido de todos eles é que faz com que o grupo e o empreendimento do qual
eles fazem parte prospere. A capacitacdo durou cerca de 15 minutos, contando com a presenca
de estudantes da UFV e dos auditores do PMSF. Apds o encerramento da capacitacdo, foi
servido um café, e apresentados os produtos da padaria artesanal. As observagdes foram

encerradas as 17h20min.
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Observagéo 6 (11/11/09)

09h30min - Chegada da pesquisadora a padaria artesanal. Estavam presentes: Daniel,
Elenice, Edite, Amélia, Maria, Julia, Claudia, Vania e José. Nesse momento, todos estavam
descansando e conversando sobre uma possivel mudanca da Helena, sendo que, se a mudanca
se concretizar, a padaria artesanal ficara sem sede provisoria, uma vez que as atividades de
producéo séo realizadas nas dependéncias da casa da referida pessoa.

09h40min — Um entregador chega a padaria artesanal trazendo a compra de insumos feita
pela Maria. O grupo se reline para preparar a segunda massa de péo integral. Julia prepara as
etiquetas e sacolas para embalagem dos pdes. Amélia comeca a preparar as formas. Maria
abre os sacos de farinha. Vania, Elenice, Edite e Claudia participam da atividade.

10h00min — A segunda massa é levada pela Claudia e Fernando para a area externa para
crescer. Helena néo participara das atividades da padaria artesanal hoje, pois estd com fortes
dores no pulso. Daniela também faltou a producéo. Fernando ajuda Julia nas atividades de
preparo das sacolas e etiquetas. José se une aos demais participantes para o preparo da massa,
e juntamente com Vania, leva a massa ja crescida para a mesa de producao.

10h05min — Comeca a abertura da primeira. Vania mede a massa. Edite, Maria, Claudia, José
e Fernando preparam os pées. Julia e Amélia continuam o preparo das etiquetas e das formas.
10h20min — José leva os paes para crescer na area externa.

10h35min — Termina o preparo dos paes provenientes da primeira massa.

10h40min — Comeca 0 preparo da massa de pao branco. Vania comeca o preparo dos
ingredientes. Amélia continua o preparo das formas. José, Julia e Fernando respondem a
entrevista aplicada pela pesquisadora. Edite, Maria, Elenice e Véania participam da atividade.
Claudia conversa com Helena na casa da mesma.

A padaria artesanal adquire um computador, proveniente de doacdo. José leva os pées ja
preparados para crescer novamente na area externa. Os integrantes do grupo comentam a
saida da Antdnia da padaria, devido a sobrecarga de trabalho nas duas fungdes. Daniel faz a
contabilidade da padaria no computador. Fernando realiza a atividade de furar as etiquetas.
José traz as formas untadas para a area de producao.

11h00min — Comeca o preparo dos pédes provenientes da segunda massa de pdo integral.
Maria, José, Elenice, Edite, Fernando e Vania participam da atividade. Nesse momento, 0
grupo conversa sobre as férias da padaria artesanal, que acontecem no periodo de férias da
UFV.
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11h20min — Termina o preparo dos paes brancos. Maria, Claudia, Elenice, Vania e Amélia
comecgam a colocar os pées nos fornos.

11h30min — Intervalo de almoco.

12h00min — Vania retira os pées assados do forno.

12h25min — Vania coloca os pées brancos no forno para assar, com a ajuda da Elenice,
Claudia e Amélia.

12h30min — Continua o almoco do grupo.

12h50min — Hélen chega a padaria artesanal. Claudia e Vania preparam a terceira massa de
pdo integral. Elenice, Maria e Amélia lavam as formas de pao. Daniel faz a contabilidade.
Fernando descansa. Edite ajuda no preparo da massa. Hélen responde a entrevista. Maria e
Fernando olham os fornos e retiram os pdes que ja estdo assados. Vania arruma a pia,
guardando vasilhas e limpando o ambiente. Amélia continua lavando as formas. Elenice lava
vasilhas. Os demais descansam.

13h05min — Maria, Claudia e Fernando colocam péaes no forno. Vania guarda os insumos, e
0s demais descansam.

13h20min — Claudia e José secam as vasilhas. Daniel continua a contabilidade da padaria
artesanal. Vania continua arrumando o armario. Elenice também ajuda na secagem das
vasilhas. Amélia continua lavando as vasilhas.

13h30min — A padaria recebe uma visita da Giane, coordenadora de um projeto de artes e
cinema que ocorre na Violeira. Ela apresenta um projeto para o grupo sobre filmes e cinema
com cineastas de BH, que realizam palestras relatando suas experiéncias na producdo de
curta-metragens. A coordenadora convida o grupo a participar dos eventos que ocorrerdo na
“Casa da Mée Geane”, sendo todos eles gratuitos.

13h45min — Elenice, Fernando, Daniel, Maria, José e Claudia atuam na atividade de
embalagem dos pées. Edite, Amélia e Vania lavam as formas de pédo e as colocam para secar
na area externa.

13h50min — Vania amassa novamente a terceira massa de pao integral antes de a mesma ser
aberta para o preparo dos pdes. Claudia e José ajudam na abertura da massa. Hélen embala os
pées que serdo entregues por ela nas redondezas.

14h00min — Hélen sai para entregar os pées. Fernando ajuda no preparo dos paes.

14h05min — Termina o preparo dos paes provenientes da terceira massa. José leva os paes

para crescer na area externa. Daniel coloca os pédes nas sacolas.
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14h10min — Todos os membros presentes atuam na embalagem dos pées, exceto Edite e
Amélia, que continuam a lavagem das vasilhas.

14h25min — O grupo descansa.

14h30min - Lanche do grupo.

14h40min — Término das atividades. José e Fernando vao para a cidade entregar os pées.

Fim do periodo de coleta de dados.
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