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RESUMO

SOUSA, Clara Mafalda Pinto Bessa de, M.Sc., Universidade Federal de Vicosa,
marco de 2016Desafios na efetivacdo das politicas publicas para o idoso em
Vicosa-MG. Orientadora: Rita de Céassia Pereira Farias. Coorientadoras: Simone
Caldas Tavares Mafra e Andréia Queiroz Ribeiro.

O envelhecimento populacional é o principal fenébmeno demografico do século XX,
ndo s6 no Brasil, bem como no resto do mundo. Assiste-se a uma inversao da
piramide etaria brasileira, tornando este fendbmeno um tema de grande relevancia nas
mais diferentes areas do conhecimento, sejam elas no dominio da saude ou da
assisténcia social. O numero de idosos no Brasil cresce de forma cada vez mais
célere, sendo por isso necessario responder as demandas deste segmento
populacional. Vicosa € um municipio brasileiro com um nuimero de idosos superior a
média de idosos do pais, que apresenta, por meio da Prefeitura Municipal,
instituices publicas ou privadas, iniciativas, acfes e 6Orgdos especificos com a
funcdo de oferecerem assisténcia aos idosos do municipio. Assim, este municipio
revelou-se pertinente a realizacdo deste estudo. Diante disto, objetivou-se verificar a
efetividade de politicas publicas voltadas para o idoso no municipio, destacando
quais os desafios e obstaculos encontrados para 0s gestores de politicas publicas e
para os proprios idosos. Trata-se de um estudo maioritariamente qualitativo e
descritivo, complementado com aspectos quantitativos. A coleta de dados deu-se
através de um levantamento e andlise documental dos processos judiciais que
tramitam no Férum da Comarca de Vigosa, iniciados no ano de 2014, cujo autor € 0
idoso; observacao direta e entrevistas com gestores de politicas publicas e idosos
participantes de um nucleo de convivéncia. A analise dos dados foi feita com o
devido rigor e uma atitude de ‘“vigilancia critica”, afastando os perigos de
compreensao espontanea. Os dados de campo permitem afirmar que o0s idosos
vicosences encontram dificuldades no que diz respeito a efetivacdo de politicas
publicas para eles voltadas e, por isso, hd um recurso téo significativo a via judicial
como forma de verem seus direitos pleiteados. O Conselho Municipal do ldoso,
enguanto 6rgao de carater governamental responsavel por atuar em defesa dos idosos
do seu municipio, enfrenta sérias dificuldades no desempenho das suas funcgoes,
devido a um conjunto de fatores e processo de restruturagdo do préprio conselho. Os
idosos entrevistados mostraram-se pouco informados sobre os seus direitos sociais e

politicas publicas, no entanto, consideraram o PMTI de extrema importancia na

vii



qualidade de vida dos idosos, como acéo estratégica para garantir a protecao social
destes. Os resultados possibilitaram acreditar que, embora seja necessario buscar
mecanismos para a efetivacdo das politicas ja existentes, s6 com o Estado oferecendo
as condicdes para que elas ocorram na pratica conforme propostas no plano

normative, havera uma efetiva implementacéo.
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ABSTRACT

SOUSA, Clara Mafalda Pinto Bessa de, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa,
March 2016.Challenges in the execution of public policies for the elderlyn
Vicosa-MG. Adviser: Rita de Cassia Pereira Farias. Co-advisers: Simone Caldas
Tavares Mafra and Andréia Queiroz Ribeiro.

Population aging is the main demographic phenomenon of the century, not only in
Brazil but in all the world. We are witnessing a reversal of the Brazilian age
pyramid, making this phenomenon a topic of great relevance in many different areas
of knowledge, whether in health or social care. The number of elderly in Brazil is
growing too fast, so it is necessary to respond to the demands of this population
segment. So Vicosa proved to be a relevant municipality to conduct this study.
Therefore, this study aimed to verify the effectiveness of public policies for the
elderly in the municipalityhighlighting the major challenges and obstacles to public
policy makers and older people themselves a mainly qualitative and descriptive
study, complemented with quantitative aspedigosa is a municipality witha
higher number of elderly to the average of the country's elderly, which has, through
the City Hall, public or private institutions, initiatives, actions and specific organs
whose function is to provide assistance to the city's elderly. The data collection was
made through a survey and document analysis of court proceedings of the Vicosa
County Forum, started in 2014, whose author is the elddirgct observation and
interviews with public policy makers and elderly participants of a support group.
Data analysis was done with due care and an attitude of "critical vigilance", away
from the dangers of spontaneous understanding. The field of study allows to claim
that thevicosense®lderly encounter difficulties with regard to the effectiveness of
public policies aimed at them, so there is such a significant legal action as a way to
see their rights claimed. The Municipal Council of the Elderly, as a government body
responsible for actingin in defense of elderly at their community faces serious
difficulties in carrying out its functions due to a number of factors and the board
itself restructuring process. The elderly respondents showed they had little
information with regard to their social rights and public policy, however, considered
the PMTI of utmost importance on the quality of their life, as a strategic action to
ensure social protection to them. It was possible to believe that while it is necessary

to seek mechanisms for the effectiveness of existing policies, public policies will



only be really effective if they are properly supervised and that the State provide the
conditions in which they occur in practiae proposed in legislative terms.



Consideracdes introdutorias

Esta pesquisa trata de uma analise sobre a efetividade das politicas publicas
para idosos em Vicosa Minas Gerais, a partir de trés frentes investigativas: Processos
Judiciais que tramitam no Forum da Comarca de Vigosa com entrada em 2014,
Conselho Municipal do Idoso; Nucleo de Convivéncia de ldosos.

Este tema torna-se relevante diante das estatisticas demograficas que apontam
para um crescimento progressivo da populacéo idosa brasileira e mundial. Estamos
vivendo uma realidade em que a expectativa de vida € cada vez maior, por isso, €
necessario ter cada vez mais em atencdo as configuracdes das novas piramides
etarias. Embora este fendmeno demografico se tenha manifestado mais tardiamente
no Brasil, a partir da década de 60, a revolucdo demografica teve 0s seus primeiros
impulsos no contexto da Revolucdo Industrial, na Inglaterra, tendo-se estendido
posteriormente a outros paises europeus (KALACHE et al, 1987).

Paises desenvolvidos e paises em vias de desenvolvimento ainda tentam se
adaptar as novas caracteristicas da populacao, diferenciando-se nos seus contextos
histéricos, sociais e culturais. Se h& pouco mais de um século atrds, envelhecer era
um privilégio de poucos, em pleno século XXI jA ndo é uma proeza assegurada a
uma pequena parte da populacdo. No entanto, este € um fendmeno que tem se
manifestado diferentemente nas varias partes do mundo, pois 0S mecanismos que

permitem que a expectativa de vida seja cada vez maior séo, também, distintos.

No Brasil, presenciage um momento de grandes mudancas na piramide
demografica brasileira, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). Em 2010, as pessoas com 60 anos ou mais ja representavam 20,5
milhdes, ou seja, 10,8% da populacdo total. Assim, diante da relevancia do tema,
varias areas do conhecimento tém dado énfase a tematica do envelhecimento
populacional, sejam elas no dominio da saude ou da assisténcia social, tais como a
geriatria, a gerontologia, a fisioterapia, a psicologia, o servico social, a economia
doméstica, de forma a, em conjunto, responderem as demandas desta camad
populacional que se amplia com grande magnitude e com mais necessidades de

readaptacao e recontextualizacdo social.



Vigcosa é um municipio brasileiro do Estado de Minas Gerais e em julho de
2014 apresentava uma populacao total de 76 hattantes (IBGE, 2014). Este
municipio mineiro revelou-se pertinente a este estudo, pois dessa populacéo total, em
2014, a porcentagem de populacdo com idade superior a 60 anos correspondia a
11,04% (MAFRA et al, 2014, p. 181). Estes sdo valores porcentuais bem sugeriores
média do pais, que justificam a vontade de explorar este tema. Além disso, a escolha
do municipio de Vigcosa também se deve ao fato de, nesse grande percentual de
idosos, o nivel de escolaridade ser bastante baixo (aproximadamente 80% tem menos
de 4 anos de estudo ou € analfabeto) (Nascimetnab, 2011) j& que parte dessa
populacdo é oriunda ou passou grande parte da sua vida trabalhando na zona rural, 0
que contribui para um grande desconhecimento destes individuos em relacdo aos
seus direitos e politicas publicas. Como tal, € necessario que a populacdo esteja
informada ou, no minimo, que os 6rgdos responsaveis por desenvolver acdes
importantes para os idosos tenham as devidas competéncias para garantir e assegurar
ao idoso a condicdo de cidaddo para que possa desfrutar de um envelhecimento

digno e ativo.

E neste sentido que existem as politicas publicas, como principios
norteadores de acao do poder publico, explicitados, sistematizados ou formulados em
documentos (leis, programas, linhas de financiamento) que orientam acdes que
normalmente envolvem aplicacdes de recursos publicos (TEIXEIRA, 2002, p. 2). As
politicas publicas voltadas para o idoso tém, portanto, a funcao de garantir, no plano
normativo, melhor qualidade de vida aos idosos assegurando-lhes a sua condi¢ao de

cidadaos.

No Brasil, a Constitui¢do Federal de 1988 foi “a primeira medida que buscou
a complexidade do processo de envelhecer” (Mafra et al, 2014, p.255) e acabou
vinculando a rede de protecdo social ao direito de cidadania (CAMARANO;
PASINATO, 2004, p.263). Daqui resulta a Politica Nacional do Idoso (RI),
8.842, de 4 de janeiro de 199driada precisamente para concretizar a garantia
constitucional dos direitos sociais dos idosos, visando sua autonomia, integracao e
qualidade de vida. Pode-se, entéo, dizer que a PNI foi a mola propulsora das politicas
publicas voltadas especificamente para os idosos, no entanto existe uma grande
lacuna nas diretrizes da PNI, como a falta de critérios que estabelegcam punicéo
daqueles que a descumpram. Dundes (2006), acrescenta ainda que, nao
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desconsiderando as conquistas da PNI, é preciso ir além do plano legislativo e

transformé-la em pratica profissional.

Nove anos depois surge o Estatuto do Idas0,10.741 de 1 de outubro de
2003, que logrou um grande passo na efetivacdo dos direitos sociais dos idosos,
responsabilizando a familia, a sociedade civil e 0 Governo na inclusdo social dos
mesmos. Embora a PNI j& manifestasse a sua importancia por ser uma lei
especificamente determinada para uma populacdo alvo, os idosos, o Estatuto do
Idoso vem consolidar a importancia da PNI, nomeadamente através do artigo 43°,
trazendo os critérios que estavam em falta que punem legalmente quem ameace ou

descumpra os direitos ai estatuidos.

Além da PNI e do Estatuto do Idoso existe, também, a Politica Nacional de
Saude da Pessoa ldosa (PNSPprtaria 2.528, 19 de outubro de 2Q0fue
regulamenta todas as questdes ligadas a um envelhecimento digno e saudavel, onde o
Sistema Unico de Sautde é chamado a atuar eximiamente, bem como é fomentado o

apoio ao desenvolvimento de estudos e pesquisas ligadas a saude.

Também a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS),8.742, de 7 de
dezembro de 1998onfere ao idoso um grande estatuto de beneficiario ndo exigindo
qualquer contribuicéo, ao contrario do que acontece na Lei de Previdéncia Social. No
entanto, a LOAS abrange todos os segmentos populacionais, ainda que, tal como

acontece na Constituicdo Federal, dé uma especial importancia a populacéo idosa.

Assim, é de extrema importancia a existéncia de leis de amparo aos idosos e,
para a sua subsisténcia, € necessario um conjunto de 6rgdos e mecanismos que se

responsabilizem por atuar em concordancia com as disposicoes legais.

O Municipio de Vicosa, por meio da Prefeitura Municipal, Universidade
Federal de Vicosa, instituicbes privadas, bem como instituicdes filantrépicas,
apresenta iniciativas, acfes e 6rgaos especificos com o pressuposto de oferecerem
apoio a populacéo idosa, como o caso da Defensoria Publica da Comarca de Vigosa,
o0 Conselho Municipal do Idoso (CMI) e o Programa Municipal da Terceira Idade
(PMTI).

A Defensoria Publica existe enquanto 6rgao protetor que atende, orienta e

defende, em todos os niveis, 0s seus necessitados. A sua existéncia reconhece que, da



mesma forma que as leis sdo criadas, é também necessério um espaco de garantia e
protecdo social. Neste sentido, existem, igualmente, o Conselho Municipal do Idoso

e 0 PMTI, criados no ambito da Secretaria de Assisténcia Social do Municipio, que é

0 Orgdo responsavel pela formulacdo, implementacdo e fiscalizacdo da Politica
Publica de Assisténcia Social de todos os segmentos populacionais do municipio de
Vicosa. Ao CMI cabe garantir os minimos sociais e zelar pelo envelhecimento digno
de todos os idosos, na instancia do municipio. Por sua vez, o PMTI € um ndcleo de
convivéncia que, tal como todos os outros 6rgéaos, prevé e trabalha em prol de um
envelhecimento com dignidade e qualidade de vida. L&, desenvolvem-se atividades
tedricas e praticas que estimulem o envelhecimento saudavel através de um processo

educativo-preventivo.

No entanto, apesar da existéncia de leis direcionadas aos idosos e toda a
rede de amparo que os circunda, o governo dos municipios brasileiros, como o caso
de Vicosa, ndo tem dado a atencdo necessaria aos seus idosos, ressaltando o fato das
principais acdes desenvolvidas serem resultado da inquietacdo e do desejo da
sociedade civil (MAFRA et al, 2014, p.179).

Existe, de fato, uma lei muito importante, porém, seja por falta de capacitacéo
dos gestores de politicas publicas municipais, falta de informacéo da sociedade ou
falta de controle e fiscalizacdo, a efetividade dessa lei acaba sendo comprometida,
tornando-se insuficiente para suprir uma importante dimenséo da vida dos idosos,

gue pode ser compreendida pela ideia de pertencimento social.

A partir deste cenario, considerando que Vicosa ultrapassa a média do
percentual de idosos por municipio no pais, destaca-se a importancia desta
investigacdo, cujo problema estd nas seguintes questfes: como funcionam as
politicas publicas para os idosos em Vicosa? Que desafios encontram os 6érgdos
municipais prestadores de servicos a populagéo idosa na efetivacdo dos seus direitos
e politicas assistencialistas? Como os idosos vigosences percebem o significado e o

desempenho dos seus direitos sociais e das politicas publicas a eles dirigidas?



Objetivos Gerais

Verificar e, ao mesmo tempo, avaliar a efetividade das politicas publicas
voltadas para os idosos, no municipio de Vicosa, Minas Gerais, destacando quais os
desafios e obstaculos encontrados para os gestores de politicas publicas e para os
proprios idosos.

Especificamente tem-se como objetivos:

* Problematizar a capacidade de efetivacdo em Vicosa, MG dos direitos
sociais dos idosos vigosences.

» Analisar os processos judiciais que tramitam no Forum da Comarca de
Vicosa iniciados em 2014 e que tém o idoso como autor, identificando e
problematizando as suas demandas.

« Verificar junto do Conselho Municipal do Idoso, quais 0s seus projetos e
forma de atuacao para assegurar o cumprimento dos direitos da pessoa idosa,
identificando os obstaculos postos a efetivacdo de politicas publicas voltadas
para os idosos do seu municipio.

» Conhecer a percepcao de um grupo de idosos participantes do Programa
Municipal da Terceira Idade (PMTI), sobre os seus direitos legalmente

constituidos e as politicas publicas para eles voltadas.

Instrumentos metodolégicos

Tipo de Pesquisa

Para o desenvolvimento da presente dissertacdo, optou-se por seguir

conforme os paradigmas qualitativos e quantitativos da investigagao.

A escolha pela andlise qualitativa estd na razdo desta fundamentar-se em
dados coligidos nas interagOes interpessoais, na coparticipacdo das situagbes dos
informantes, analisadas a partir da significacdo que estes dao aos seus atos. Neste

processo, 0 pesquisador participa, compreende e interpreta (CHIZZOTTI, 1995).
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Coutinho (2005) acrescenta ainda que na analise qualitativ@olha e analise de
dados é um processo continuo integrado na sequéncia da investigacao, de forte cariz
indutivo resultando, como produto final, em uma descri¢do, ou seja, palavras”,

servindo assim aos N0sSsOs propositos investigativos.

A analise qualitativa sera complementada com aspectos quantitativos com o
objetivo de auferir a quantidade de processos em tramitagéo e as principais demandas
do idoso ao recorrer a via judicial, bem como o nivel de informacdo dos idosos
entrevistados sobre conhecimentos basicos relativamente a politicas publicas do

municipio e seus direitos sociais.

Trata-se de uma pesquisa de natureza descritiva, que tem como objetivo
descrever as caracterisitcas de determinada populacdo e fenbmenos, usando técnicas

de coleta de dados tais como a observacao direta e o questionario (GIL, 2008).

Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos da Universidade Federal de Vigosa.

Local de estudo

O estudo foi realizado no municipio de Vicosa, Minas Gerais e, como sub-
locais, a Defensoria Publica da Comarca de Vicosa, o Conselho Municipal do Idoso

de Vicosa e o Programa Municipal da Terceira Idade.

A Defensoria Publica, nos termos do artigo 134° da Constituicdo Federal de
1988, é uma instituicdo essencial a funcdo jurisdicional do Estado que tem como
principal objetivo prestar orientacdo juridica e defesa, em todos os graus, dos que
nao tenham condi¢cdes de pagar por esse servico. De acordo com a legislacdo supra, o
Defensor € um agente politico de transformacé&o social que atua como representante
da Defensoria prestando consultoria juridica, ou seja, fornecendo informacdes sobre
os direitos e deveres das pessoas que recebem sua assisténcia. Assim, € por meio da
Defensoria Publica que o cidaddo vé expresso o acesso a justica como um direito

constitucional que lhe garante o exercicio de cidadania.

O Conselho Municipal do Idoso € um o6rgao de carater deliberativo que surge
da Lei 1448/2001 e atua em prol da defesa e protecdo dos direitos da populacao
6



idosa, na instancia do municipio. O CMI de Vigosa funciona no ambito da Secretaria
de Assisténcia Social da Prefeitura de Vigosa, que € o 6rgdo municipal responsavel
pela formulacéo, implementacao e controle da Politica Publica de Assisténcia Social
no municipio de Vigcosa. Cabe ao CMI prover a garantia dos minimos sociais, a
incluséo e o desenvolvimento da pessoa humana, desenvolvendo atividades efetivas
por meio de programas e projetos, bem como, indiretamente, através da sua

capacidade de articulacdo com as outras politicas sociais existentes no municipio.

O Programa Municipal da Terceira Idade encontra-se postulado pela lei
municipal 1.828/2007 e tem como fungcdo promover a socializacéo e valorizacéo da
pessoa idosa, através da participacdo em diferentes atividades direcionadas para a
promocado do envelhecimento saudavel, as quais sdo oferecidas a partir de parceria
entre a Prefeitura Municipal de Vicosa e a Universidade Federal de Vicosa
(RIBEIRO; MARTINS, 2014) . Além de ser um grupo de convivéncia com 0
objetivo de promover uma velhice mais digna, o PMTI reune esforcosde
profissionais, voluntarios e estagiarios de diversos cursos da Universidade Federal
de Vicosa e faculdades particulares do municipio, para que 0s idosos rompam com
padrées de dominacdo e se constituam sujeitos de direito no plano privado,
adquirindo passaporte para um exercicio mais amplo, no plano coletivo (SILVA,
2001, P.7-8). A sua sede localiza-se dentro do campus da Universidade Federal de
Vicosa e o seu trabalho apresenta raizes tedrico-praticas, buscando explorar praticas
e representacbes sobre a velhice, revelando o carater multidimensional e

multidisciplinar do programa.

Procedimentos para coleta de dados

A presente pesquisa buscou averiguar a efetividade das politicas publicas
voltadas para os idosos no municipio de Vigosa e, para tal optou-se por conduzir a

investigacdo em trés diferentes etapas.

Inicialmente procedeu-se a um levantamento e andlise dos processos judiciais
gue tramitam no Férum da Comarca de Vigosa, iniciados no ano de 2014, ainda em

tramitacdo e que tinham o idoso como autor, a fim de identificar as suas principais



bY

demandas e o porqué da necessidade de recorrer a via judicial. A intencao foi
quantificar as ocorréncias, bem como realizar uma analise mais sofisticada da relacédo
entre o tipo de demandas e o perfil dos seus autores, com base na oferta de
programas e 0rgaos responsaveis por atuar em defesa da pessoa idosa, comprovando,
assim, a eficécia, ou ndo, na sua execuc¢do. Recorreu-se a analise de documentos em
arquivo da Defensoria Publica como instrumento para medicdo de dados
guantitativos e as informacgdes analisadas foram as seguintes: numero de solicitacbes
por via judicial que correm no Férum da Comarca de Vicosg, ddfacterizacdo do

autor (idoso/a) quanto ao sexo, estado civil, profissdo, bairro de resjdéncia
caracterizacdo da acdo quanto a tipo e réu da peticdo; 6rgdo condutor da acdo
(Defensoria Publica da Comarca de Vigosa); ano de entrada da acédo (2014) e que

ainda esteja em tramitacéo, e, acfes essas, exclusivas do municipio de Vicosa.

Seguidamente, buscou-se analisar a atuacdo do Conselho Municipal do Idoso,
para isso foram realizadas visitas ao CMI e participacdo numa das reuniées gerais do
Conselho e através das visitas foi feito um levantamento de dados nos arquivos do
Conselho sobre a estrutura, competéncias e dindmica de funcionamento deste.
Posteriormente, participou-se de uma reunido geral do CMI, que ocorre a cada
segunda segunda-feira do més e iniciou-se a observacao direta e registro em audio a
fim de observar como € a participacdo dos conselheiros nas reunibes e quais
tematicas sdo abordadas. A utilidade da observacéao direta consistiu em nao se limitar
a ouvir e ver, mas sim a examinar o fato em estudo, sendo um método qualitativo que
pode ser utilizado na pesquisa conjugado a outros métodos. Também foram
consultados documentos disponiveis em plataforma online sobre a Politica Municipal
do Idoso do respectivo Municipio. Posto isto, passou-se a realizacdo de entrevistas
com base num roteiro semiestruturado com os respectivos conselheiros, a fim de
completar as informacfes obtidas no plano tedrico e através da observacao direta.
Através das entrevistas pdde-se analisar a compreensdo dos conselheiros sobre o seu
papel e o papel do CMI, bem como os obstaculos postos ao exercicio das suas
funcdes. O uso de instrumentos como a observacéo e as entrevistas foi importante,
pois permitiu “garantir a precisdo dos resultados, evitando distor¢des de andlise e
interpretagdo” (RICHARDSON, 1999, p. 70). As entrevistas foram realizadas
mediante agendamento com os Conselheiros que se mostraram interessados em

colaborar com esta pesquisa.



Por fim, avaliou-se a opinido de idosos sobre politicas publicas e direitos
sociais a eles destinados. Nesse processo buscou-se refletir sobre o funcionamento de
Oorgaos municipais e, por isso, foram realizadas, junto do Programa Municipal da
Terceira Idade e junto dos seus participantes, entrevistas com base num roteiro
semiestruturado com o objetivo de levantar informacdes sobre a importancia do
Programa na vida dos entrevistados, bem como as representagdes que estes tém sobre
varios aspectos ligados ao envelhecimento e a efetivacdo de direitos sociais e
politicas publicas a eles destinados. A primeira parte do roteiro contemplou o perfil
do entrevistado, seguido de 25 perguntas mediante as quais procurou-se averiguar as
condigBes socioecondmicas do entrevistado, nivel de conhecimento e opinido sobre o
funcionamento de 6rgdos de gestdo publica responsaveis por atuar em defesa dos
idosos. Posteriormente, buscou-se apreender as representacbes sociais dos
entrevistados sobre aspectos ligados ao envelhecimento e direitos sociais. Optou-se
por este instrumento, devido ao carater mais humanista de conceber a pesquisa que
0s roteiros semiestruturados apresentam. Através deste tipo de roteiro, foi possivel
compreender os pontos de vista dos idosos sobre a efetividade das politicas publicas
a eles voltadas, bem como teve-se a possibilidade de explorar aspectos relevantes
emergentes das suas representacdes que permitiram um acesso privilegiado a
linguagem e aos valores dos investigados (QUIVY & CAMPANHOUDT, 1998).

Todas as entrevistas foram gravadas com o consentimento dos entrevistados e
mediante apresentacdo de um termo de esclarecimento, conduzidas de modo
unipessoal e direto , onde foi estabelecido um ambiente relacional entre

entrevistadora e entrevistados que favoreceu a fluidez de pensamentos e respostas.

O trabalho realizado junto dos idosos do Programa Municipal da Terceira
Idade € parte do Projeto de Extendéttulado “Viver bem na terceira idade:

estratégias de promocdao e valorizacao dos direitos humanos e cidadania



Analise dosdados

A andlise do dados foi feita considerando os documentos, a observacao e as

falas.

A analise documental consiste em identificar, verificar e apreciar o0s

documentos com uma finalidade especifica, favorecandoservacdo do processo

de maturacdo ou de evolucdo de individuos, grupos, conceitos,conhecimentos,
comportamentos, mentalidades, préaticas, entre outros (CELLARD, 2008). Para
proceder a andlise documental dos processos a tramitarem na Defensoria Publica da
Comarca de Vicosa, os dados foram agrupados através da criacdo de um banco de
dados que apresentou o cruzamento e respectiva conexdo entre o numero de
solicitagdes judiciais e sua caracterizacao levando em consideracao: sexo do autor,
estado civil, profissédo, bairro, tipo de acdo e réu da peticdo. Dessa andlise resultou

uma outra, mais pormenorizada, relativa as demandas mais solicitadas.

Para analisar os resultados obtidos junto do CMI, em primeiro lugar foram
feitas varias leituras da Politica Municipal do Idoso, das transcricdes das entrevistas
e do material recolhido durante a reunido geral. Também teve-se em consideracao
todas as notas obtidas durante a observacdo direta. Essas leituras permitiram
consolidar as informacdes reunidas de acordo com as dimensdes pré-estabelecidas no
roteiro semiestruturado e nos pressupostos da investigacdo. Embora ndo se tenha
adotado o método da andlise de conteudo de Bardin, foi, em alguns momentos,
necessario recorrer a técnicas utilizadas por esta autora para que a analise fosse feita
com o devido rigor e uma atitude de “vigilancia critica”, afastando, assim, os perigos
de compreensdo espontanea, lutando contra a evidéncia do saber subjetivo

(BARDIN, 1977, p.230). Os dados quantitativos foram processado em tabelas.

Dos dados obtidos através da realizacdo de entrevistas com idosos
participantes do PMTI, foi feita uma analise com profundidade das falas. De acordo
com as dimensdes previamente estabelecidas, de forma dedutiva, buscou-se delinear
algumas categorias que, por sua vez, se enquadram nas dimensdes aqui pretendidas.

Da analise cuidadosa dos discursos dos entrevistados emergiram outras categorias,
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gue nao as previamente estabelecidas. Criou-se duas tabelas, uma primeira que
apresenta o cruzamento de dados entre as perguntas de resposta direta contempladas
no roteiro e um segundo relacionado as respostas de interpretacao livre, de onde
emergiram categorias e subcategorias das representacdes sociais das variaveis
previamente estabelecidas: idoso, velhice, direitos sociais. Além dos quadros, sempre
que necessario, sdo apresentados excertos das entrevistas para dar um maior brilho e

sentido do “vivido” pelos idosos entrevistados.

Organizagao da Dissertagéo

Existe ao longo desta dissertacdo a oportunidade de abordar analiticamente
guestbes que se apresentaram como plausiveis nos diversos dominios do
envelhecimento populacional, das politicas publicas, da psicossociologia e das
representacdes sociais. Assim, depois de ja se ter abordado alguns aspectos
circundantes ao fendmeno do envelhecimento, trabalhou-se na definicdo da ja

referida questéo de investigacdo, bem como dos objetivos e pertinéncia deste estudo.

No artigo 1, sera abordada a questdo da efetividade das politicas publicas a
judicializacdo. Um dos pontos nevralgicos desta dissertacdo é perceber a efetivacdo
local das politicas publicas e direitos sociais voltados para os idosos. Obijetiva-se
neste artigo desvendar se a efetividade, ou ndo, das politicas publicas € a mola
propulsora do processo de judicializacdo no Brasil, designadamente entender o
porqué dos idosos vicosences necessitarem recorrer a via judicial e, quais as
principais demandas. Assim, pretende-se esclarecer o conceito e funcéo das politicas

publicas destacando em que momento o judiciario € chamado a intervir.

No segundo capitulo, ap6s um primeiro esclarecimento sobre a efetivacao das
politicas publicas locais, avancou-se em uma abordagem sobre a efetivacado dessas
politicas publicas através de uma analise do funcionamento do Conselho Municipal
do Idoso (CMI), com o intuito de realcar os pontos fundamentais apontados pela
Constituicdo Federal e os relacionar a realidade dos idosos de Vigcosa, MG e das

fungdes atribuidas especificamente ao CMI, bem como os seus obstaculos.

Tendo em conta o conteudo abordado nos dois primeiros artigos, no terceiro
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artigo desta dissertacdo voltou-se a evidenciar o idoso como protagonista. Buscou-se
apreender as representacdes sociais de um grupo de idosos participantes do Programa
Municipal da Terceira Idade, e entender a relacdo existente entre o entendimento
destes idosos sobre questbes vinculadas ao envelhecimento e a sua participacdo no
grupo. Pretendse também, desvendar o conhecimento destes idosos sobre politicas

publicas e direitos sociais e a sua opinido sobre a efetivacdo dos mesmos.

Assim, a sequéncia dos artigos tem a sua pertinéncia para a concluséo final -
a de entender, através dos dois lados da situacdo empirica, como funcionam as
politicas publicas para o idoso em Vicosa, MG. Deste modo, serd apresentada no
fim dos trés artigos uma reflex&o final, onde se cruzaréo as conclusdes de cada um
com 0s pressupostos tedricos que serviram de alicerce a dissertacdo, fazendo a
necessaria articulacdo entre a componente de cada um dos artigos, de forma a
amarrar os trés e, finalmente, apontar as limitacdes do estudo, e, assim, se chegar a

uma reflexao final.

O fato de se ter organizado esta dissertacdo em artigos, em vez de capitulos,
permitiu apresentar as opc¢des metodolégicas em cada um deles, bem como os
instrumentos de investigacao utilizados para cada um, a categorizacdo e analise dos
dados recolhidos e a categorizacdo da amostra. Na andlise dos dados, em cada um,
explicou-se e justificou-se as técnicas adotadas, bem como procedeu-se as

respectivas inferéncias dos resultados manifestados em cada um.
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Artigo 1 — Entre a efetividade das politicas publicas e a judicializacao

1- Introducéao

Estamos diante da era do envelhecimento populacional como fenémeno
mundial, o contingente de pessoas com idade igual ou superior a sessenta anos tem
crescido a passos largos e o Brasil ndo foge dessa realidade. De acordo @om Vera
(2003), o numero de idosos no cenario brasileiro de 1950 até 2002 aumentou 700%,
passando dos dois milhdes para 15,4 milhdes e, segundo projecdes, ela saltara de 23
milhdes em 2014 para 54 milhdes em 2040 e 73 milhdes em 2060 (IBGE, 2013).

Este é um tema que tem merecido varias discussdes nas mais diferentes areas,
visto que com esta nova realidade urge rever a reforma previdenciaria, ndo permitir
que o avanco tecnoldgico represente uma diminuicdo do status social do idoso,
incluindo-o e integrando-o nestas novas mudancgas. Com isto, pretende-se discutir de
que forma o governo e a sociedade civil ttm se mobilizado na reducdo das
desigualdades sociais, através da criacdo de politicas publicas e na garantia dos
direitos da pessoa idosa como cidadao e o seu legitimo acesso a justica.

Se nos Estados democraticos modernos o termo politica publica esta
diretamente conectado com o conceito de cidadania, também o acesso a justica,
intimamente ligado a democracia, é uma questédo de cidadania que deveria funcionar
perpendicularmente ao funcionamento das politicas publicas e ndo em paralelo, onde
0 néo funcionamento de um representaria a atuacao do outro. Conforme Neri (2005),
a cidadania deve ser pensada como o conjunto das liberdades individuais expressas
pelos direitos civis e esses direitos s6 funcionam garantido o acesso a justica por
todos os cidadaos, bem como através do bom funcionamento das politicas publicas a
eles destinadas.

Desta forma, o presente artigo objetiva perceber e discutir até que ponto o
municipio de Vigosa garante 0 acesso a justica a populacado idosa, até que ponto estes
sdo chamados a atuar no espaco politico e quais as consequéncias sociais e politicas
da ndo participagdo dos mesmos no contexto democratico. Sera que a inefetividade
das politicas publicas € a mola propulsora do processo de judicializacdo no Brasil?
Encontra-se a pessoa idosa numa situacdo de vulnerabilidade no exercicio e garantia

dos seus direitos? E com base nestas premissas consubstanciadas no apoio literario,
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que as questdes suscitadas nesta investigacdo serdo debatidas a par dos resultados
obtidos.

2- O envelhecimento e as politicas publicas para os idosos

Existem dois marcos no surgimento das politicas publicas: um na Europa e outro nos
Estados Unidos da América. Na Europa a politica publica surge com trabalhos
baseados sobre o “papel” do Estado e do governo enquanto produtor de politicas

publicas (Souza, 2006), num contexto pos Revolu¢do Industrial, com as
mobilizacbes operarias e de formacdo dos estados-nacdo da Europa Ocidental do
final do século XIX (PIANA, 2009). Por sua vez, nos EUA, a introducéo da politica
publica como ferramenta das decisées do governo € produto da Guerra Fria e da
valorizacdo da tecnocracia como forma de enfrentar suas consequéncias (SOUZA,
2006). Assim, na Europa dava-se mais énfase a andlise sobre o Estado e suas
instituigdes, enquanto que nos EUA esta area “surge no mundo académico sem
estabelecer relagcdes com as bases tedricas sobre o papel do Estado, passando direto

para a énfase nos estudos sobre a acdo dos govebmbasm).

De acordo com a autora, discussdes sobre o que o Estado faz ou deixa de
fazer sdo debatidas desde a antiguidade. Entretanto, a atuacdo dos governos em
relacdo as pessoas foi mudando em prol do desenvolvimento politico das sociedade e
das respectivas formas de governo. Se recuarmos a Europa dos séculos XVl e XIX,
manter a seguranca publica interna e a defesa das fronteiras combatendo os ataques
dos inimigos, eram as principais funcées das politicas publicas (SEBRAE, 2008).
Desta forma, a politica publica revela-se mutavel e ajustavel a conjuntura social e

politica do seu tempo.

Mas foi no século passado que debater politicas publicas ganhou espaco e
visibilidade com o aprofundamento e expanséo dos principios democraticos. Nessa
época, surgiu um novo olhar diante da politica publica relacionado ao bem-estar dos
individuos {bidem). Em 1960, com o liso “The Civic Culture”, Gabriel Almond e
Sidney Verba introduziram o conceito de cultura politica afirmando que os valores,
crengas, sentimentos e conhecimentos eram importantes para explicar que

comportamentos politicos eram adotados pelos individuos. O objetivo era
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exatamente o de entender a mutabilidade e a relacdo entre o conjunto dessas
variaveis subjetivas dos atores sociais e o0 sistema politico, ja que o Estado passou a

ter uma atuacao direta em diferentes campos da vida cotidiana.

Com a crescente preocupacdo de uma melhor qualidade de vida para a
sociedade, dentro das politicas publicas, surge a politica social, a mais conhecida e a
gque mais suscita discussdes acerca do tema. No entanto ainda ndo existe uma
definicdo precisa, sabendo-se que as politicas sociais sdo precisamente as que
intervém em diferentes areas como a saude, educacao, alimentacdo, previdéncia,

transporte, garantia de direitos e do estatuto dos individuos enquanto cidadaos.

Se ja vimos que as politicas publicas se adaptam ao contexto politico da sua
época, elas também se adaptam ao contexto social e demografico e € dentro deste
contexto, ainda que de forma mais lenta e tardia, que comeca a surgir uma
preocupacdo crescente no cenario internacional e nacional sobre o envelhecimento
populacional, com as novas demandas para o atendimento dessa crescente parcela da

populacao.

Camarano e Pasinato (2004) assinalam que a abordagem sobre o
envelhecimento populacional na agenda publica internacional ganhou maior destaque
a partir da década de 1970. Segundo as autoras, o envelhecimento populacional
ocorreu em um cenario socioecondmico favoravel permitindo, assim, a expansao dos
sistemas de protecao social. Porém, as autoras ressaltam que no Brasil este tema veio
mais tardiamente a debate, estando ainda ocorrendo em meio a uma conjuntura
recessiva e uma crise fiscal que tém dificultado a expanséo do sistema de protecao

social para todos 0s grupos etérios.

No cenario internacional, a Assembleia Mundial sobre o Envelhecimento
ocorrida na cidade de Viena, em 1982 e a Assembleia Mundial, ocorrida em Madri,
no ano de 2002, promovidas pela Organizacdo das Nacdes Unidas, foram dois dos
marcos fulcrais para a inser¢ao do envelhecimento no Estado Democratico de Direito
e na agenda publica internacional. Mais tarde, na década de 1990 e, juntamente com
outros movimentos que advieram dessas Assembleias, o tema do envelhecimento
adquire maior visibilidade e entrou de forma mais expressiva nos paises em

desenvolvimento, como o Brasibidem).

Um dos grandes marcos das politicas de assisténcia ao idoso foi,
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designadamente, a Constituicdo Federal de 1988, que consagrou a assisténcia social
como um direito do cidaddo. Conforme Argolo e Furtado (2013), os direitos sociais
na Constituicdo Federal sdo aqueles dispostos nos artigos 6° a 11° e correspondem a
educacao, saude, trabalho, alimentacdo, moradia, lazer, seguranca, previdéncia social
e a assisténcia aos desamparados. No Art. 230°, como veremos seguidémente,
consubstanciada a assisténcia social a pessoa idosa:

A familia, a sociedade e o0 Estado tém o dever de amparar as pessoas
idosas, assegurando sua participacdo na comunidade, defendendo sua
dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o direito a vida. 8 1.° Os
programas de amparo aos idosos serdo executados preferencialmente em
seus lares. § 2.° Aos maiores de sessenta e cinco anos € garantida a
gratuidade dos transportes coletivos e urbanos.

Os autores concluem que o legislador responsabilizou desde o nucleo
familiar, passando pela sociedade e conferindo também ao Estado o dever de
amparar os idosos, esperando-se assim uma acao articulada de todos os setores
sociais e politicos para a protecao do idoso.

A Constituicdo Federal foi, entdo, “a primeira medida que buscou
compreender a complexidade do processo de envelhecer, tanto no ambito pessoal
quanto familiar” (MAFRA et al, 2014, p.255) e acabou vinculando a rede de
protecdo social ao direito de cidadania, e ndo somente ao contexto estritamente
social-trabalhista e assistencialista (CAMARANQO; PASINATO, 2004, p.263).

E diante dos direitos estituidos pela Constituicdo Federal de 1988 que surge a
Politica Nacional do Idoso (PNILei no. 8.842, de 4 de janeiro de 19%te foi
criada justamente para concretizar a garantia constitucional dos direitos sociais dos
idosos, com o objetivo de Ihes garantir autonomia, integracdo e qualidade de vida.
Como ressalta Carvalho (2007), essa politica resultou de inimeras discussdes e
consultas ocorridas nos diversos estados, onde participaram idosos ativos e
aposentados, professores universitarios, profissionais da area de gerontologia e
geriatria, a fim de elaborar um documento que se transformou no texto base da lei
que, tal como dispde no seu 1° artigo, “tem por objetivo assegurar os direitos sociais
do idoso, criando condi¢des para promover sua autonomia, integracao e participacao

efetiva na sociedade.”
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No entanto, segundo Rodrigues et al (2007), apesar da legislagao garantir a
todos o direito e a cidadania, nas diretrizes da PNI existe uma grande lacuna
decorrente da auséncia de critérios que estabelecam claramente a punicdo daqueles
gue descriminem e ajam de forma injuriosa em relacdo a pessoa idosa. Falta, na lei,
uma regulamentacéo criteriosa que puna os infratores. Além disso, como ressalta
Teixeira (2008), a PNI acaba por ser mais uma politica social ainda vinculada as
reformas neoliberais baseadas, como por exemplo, no principio da setorializacdo das
politicas sociais e na privatizacao da execucao das a¢des, ndo havendo, portanto, um

papel do Estado como verdadeiro promotor de direitos.

Ainda sobre a importancia, mas também as lacunas da PNI, Dundes (2006, p.

35) afirma que

[...] a Politica Nacional do Idoso trouxe consigo Vvarias conquistas, que

servem para a construgdo de servicos e agbes diferenciadas de
atendimento ao idoso, concebido como sujeito de direitos. Essa politica ja
estd posta, mas € preciso transforma-la em pratica profissional.

(DUNDES, 2006, p. 35)

Desta forma, e, seguindo as diretrizes da PNI, cabe a sociedade e entidades
publicas o dever de assistir os idosos através da criacdo de locais de atendimento

préprios, bem como oferecer profissionais preparados para esse atendimento.

hY

Em relacdo a assisténcia judiciaria, assiste a todos os cidaddos e o texto
constitucional prevé o rol das clausulas que determinam o dever do Estado de prestar
“assisténcia juridica integral e gratuita” aos que comprovarem insuficiéncia de
recursos, ndo se podendo medir esforcos para sua concretizacdo (CAPPELLETTI,
1998).

Isto vem consubstanciar o reconhecimento do Estado face a vulnerabilidade
do cidadao criando mecanismos e 6érgaos, tais como a Defensoria Publica, em razao
da necessidade de ter um érgéo protetor, que atenda, oriente e defenda, em todos os

graus, 0S seus necessitados.

E, pois, necessario que, ao passo que as leis sdo criadas, se propicie, também,
um espaco de garantia e protecdo social, nomeadamente quando atentamos a grupos
vulneraveis, como o caso dos idosos, que permitam a esses cidaddos o conhecimento

das politicas publicas para eles voltadas para que eles também estejam
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conscientizados dos beneficios da lei e possam assim usufrui-los (FERNANDES,
2008).

Cabe ao Estado e a sociedade civil ndo poderem se descuidar do seu papel
fiscalizador e regulamentador de direitos, que vai muito além de ndo s6 implementar
medidas de protecdo, mas que devem assegurar a sua devida efetisagén a

inclusdo do idoso como cidadao de direitos.

Neste contexto o governo brasileiro, visando efetivar os direitos sociais dos
idosos, criou, nove anos depois da criagdo da PNI, o Estatuto do Idoso,
Lei n®10.741 de 1° de outubro de 2008)a das principais politicas de direito do
idoso. Na perspectiva de Rodrigwesal, (2007, p.540), este Estatuto representa uma
conquista na efetivacdo dos direitos sociais dos idosos, responsabileéarddia,
sociedade civil e Governo na incluséo social dos mesmos. O Estatuto acrescentou
novas diretrizes a PNI, consolidando os direitos ja assegurados na Constituicao
Federal de 1988, principalmente no que diz respeito ao idoso em situacdo de
vulnerabilidade e risco social, tal como dispde o Capitulo VIII,

Da Assisténcia Sociaho seu #. 36: “O acolhimento de idosos em situac¢do de risco
social, por adulto ou ndcleo familiar, caracteriza a dependéncia econémica, para 0s

efeitos legais”.

Para Paz e Goldman (2006) a aprovacdo do Estatuto do ldoso constitui um
avanco socio-juridico de alta relevancia na defesa dos direitos da populacao idosa.
Como o proprio nome sugere, é uma lei que promove a protecdo social de uma
populacdo especifica: o idoso. O estatuto tem, obviamente, em vista a defesa dos
interesses de um grupo socialmente desprivilegiado, o grupo de pessoas idosas, e € 0
instrumento juridico formal mais completo para a cidadania do segmento idoso, ha
opinido dos referidos autores. Porém, estes reconhecem que s&o principios que ainda
estdo muito longe de serem garantidos na realidade brasileira. Nesse sentido
destacam que se a Carta Magna de 1988, que se fosse realmente cumprida, talvez nao
fossem necessarios inumeros estataz e Goldman ainda referem que, o estatuto
ndo deve ser s6 socializado para os idosos, mas também para os profissionais que

lidam com eles, para os familiares e para toda a sociedade, em geral.

Outro ponto a considerar pelos autores € a questdo da dificuldade de acesso

ao Estatuto. Apesar dos inumeros enderegos eletrénicos que disponibilizam o
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conteudo integral do Estatuto, como os do Senado Federal, da Associacdo Nacional
de Gerontologia (ANG), da Sociedade Brasileira de Geriatria e Gerontologia
(SBGG), dentre outros, ha uma grande dificuldade de acesso de uma grande parte da
populacdo que nao dispbe de recursos eletrénicos, nem tem familiaridade em lidar
com os mesmos. Esta dificuldade de acesso leva ao desconhecimento da lei por
muitos, quer idosos, quer populacdo em geral, o que é, visivelmente um obstaculo na

efetivacdo dos direitos que tem-se vindo a abordar.

Verificam-se como aspetos positivos, o fato de ser uma lei especificamente
determinada para uma populacédo (os idosos) e, ao contrario do que foi criticado na
PNI, no Estatuto existem os tais critérios que estavam em falta, postulados no seu
artigo 43, que punem legalmente quem ameace ou descumpra os direitos nele

estatuidos.

Art. 43°- As medidas de protecao ao idoso séo aplicaveis sempre que 0s
direitos reconhecidos nesta Lei forem ameagados ou violado:

| — por ag&o ou omisséo da sociedade ou do Estado;

Il — por falta, omissdo ou abuso da familia, curador ou entidade de
atendimento;

Il — em razdo de sua condig&o pessoal.

Assim, a implementacao efetiva do Estatuto do Idoso sé sera possivel se o
Poder Publico investir fortemente em politicas sociais. Reflexo desse investimento &,
também, a Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa (PR&fdyja n. 2.528,

19 de outubro de 2006ue

[...] tem como finalidade recuperar, manter e promover a autonomia e
independéncia dos individuos idosos, visando: 1) promover o
envelhecimento ativo e saudavel; 1l) disponibilizar atencéo integral e
integrada a saude; lll) estimular as acdes intersetoriais, visando &
integridade da atencdo; IV) prover recursos capazes de assegurar
gualidade da atencdo a saude; V) instigar a participacdo fortalecimento do
controle social; VI) formar e educar profissionais de salude do Sistema
Unico de Satde (SUS); VII) divulgar a politica em questdo para
profissionais de saude, gestores e usuarios do SUS; VIII) promover a
cooperacdo nacional e internacional das experiéncias de atencao; e 1X)
apoiar o desenvolvimento de estudos e pesquisas relacionadas a saude.
(BRASIL, 2006)
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No entanto, de acordo com as consideracdes de Mafra et. aJ (20189),
“talvez tal lei ndo precisasse ser regulamentada e exigida se o idoso ndo fosse

marginalizado pela sociedade”.

3- Acesso a justica e cidadania

O mundo foi passando por altera¢des ao longo dos séculos na sua forma de
conceber a sociedade. Como denominava Hobbes (1974), antes do homem viver em
sociedade viva num chamado “estado de natureza”. Ou seja, numa condi¢dao
primitiva em que a forga era o meio de resolugdo de conflitos. Foi com a ades&o ao
contrato social que a sociedade evolui até chegarmos ao dito Estado de Direito e
desenvolvimento da vida social. E sob a égide desse Estado de Direito que o homem
passa a conceder parte da sua liberdade ao aparelho estatal deixando, portanto, de
fazer justica pelas proprias maos e confiando ao Estado a capacidade de promover a
paz social e 0 acesso ao justica e sua garantia a todos os cidadaos. Obviamente que
falar de justica remete-nos a um debate da sociologia do direito que vem sendo palco
de inUmeras abordagens criticas relacionadas aos avancos das sociedades, que tém
evoluido e demandado cada vez mais um aparelho judiciario eficiente, mas também
um aparelho estatal que proporcione e abra caminhos para a chegada até esse
aparelho judiciario. E importante frisar que n&o é s6 a chegada ao judiciario que deve
ser proporcionada, mas também que sejam assegurados todos 0os meios ao cidaddo
para que este, ndo so6 discuta a lesao do seu direito na esfera judiciaria, mas que tenha
todas as suas pretensdes atendidas. Assim, o cidaddo procura uma ordem juridica

justa que pleiteie os seus direitos e a sua protecdo e garantia social.

De acordo com Cappeletti (2002), garantir o acesso a justica aos cidadaos é
garantir um direito social, uma democracia politica que privilegie ndo s6 os direitos
individuais bem como o0s coletivos, sobretudo direitos para a populagéo

marginalizada e as minorias (SILVA, 2002).

E privilegiando esta linha de pensamento que o artigo 5° da Constituicdo
Federal de 1988 nos seus incisos XXXV e LXXIV deixa bem expresso 0 acesso a
justica como um direito constitucional. Assim, garante que ‘@sla excluira da
apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaga a direito” bem como“o Estado
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prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de
recursos”. Este principio, postulado como um direito fundamental, garante a
qualquer cidadao o exercicio de cidadania, instrumentalizado por meedetesoria
Plblica, que, nos termos do artigo 134° do documento supra, € uma instituicdo
essencial a funcédo jurisdicional do Estado, a qual tem como fungdo a objetivo a

orientacgdo juridica e a defesa, em todos os graus, dos necessitados.

Portanto, ha uma grande importancia no papel do Poder judiciario pois € este
gue mantém a sociedade organizada conferindo-lhe direitos e deveres e protegendo
as leis que garantem aos cidaddos o0 acesso a justica, assegurando que estes tenham
suas necessidades satisfeitas sempre que necessario. Entdo, o Estado de Direito ndo
pode, em circunstancia alguma, permitir desigualdades entre os seus cidadaos,
nomeadamente no que tange ao acesso ao judiciario, sendo um direito e uma garantia
de todos independentemente do sexo, idade ou recursos financeiros. Desta forma, e
na linha de pensamento de Martins (1985), o ser humano é que é a razao de ser do
Estado posto que “o Estado ¢ a realizagdo do ser humano e ndo um fim em si

mesmo”’.

Contudo, infelizmente, muitas vezes a justica reseladrocratica, elitista e
morosa 0 que acaba afrontando os preceitos fundamentais da Constituicdo da
Repuiblica. Enquanto que, aos olhos da lei “todos sdo iguais perante a lei sem
distingdo de qualquer natureza...”, na préatica as limitacdes do acesso a justica e o
crescente descrédito no poder judiciario por parte da populacdo, sdo uma outra

realidade.

E, entdo, necessario entender o acesso a justica ndo s6 como um direito
fundamental, mas também como uma questdo de cidadania a luz do principio da

inafastabilidade da apreciacao judiciaria.

Como ja foi referido anteriormente, de acordo com Cappeletti (2002), o
acesso a justica esta intimamente ligado a democracia e, por sua vez, este principio
democratico é o que consubstancia a ideia essencial do conceito de cidadania. Entéo,
se a democracia é um conceito historico que evoluiu a par da evolucdo das
sociedades, também a cidadania se mostra um conceito mutante que nos permite

varias interpretacoes.
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E neste enquadramento de pluralidade do conceito de cidadania que Reis
(1999) nos mostra que “a ideia de que a cidadania ¢ intercambidvel com
consolidacdo democratica € precisamente a ideia de que ela € o repositorio da
competi¢ao entre interesses divergentes”. Com isto quis a autora dizer que o conceito
de cidadania permeia uma pluralidade de interesses de acordo com 0S grupos,

sectores e classes sociais da sociedade.

Recuemos um pouco aos primérdios e a origem do conceito que surgiu na
Idade Antiga, em Roma, e serviu para distinguir entre 0os nacionais romanos € 0S
estrangeiros, onde os primeiros gozavam de um elenco de direitos que ndo cabiam
aos demais estrangeiros. Ja aqui se denota como este conceito aglutina os mais
diferentes interesses de acordo com os mais distintos grupos da sociedade. Mas é
com a Revolucabrancesa, que se deu a consolidagdo do termo “cidaddo”, face a um
ambiente de revolta perante as arbitrariedades do sistema absolutista e foi com o fim
do sistema de regalias gozado pelos nobres e a minoria burguesa que se deu uma
grande modificacdo na organizacdo social da sociedade da época. Assim, com a
diminuicao das diferencas sociais dos individuos, chegamos a concepcédo moderna do
termo cidadania que simboliza a igualdade entre todos. Discorrendo sobre este

assunto, Dallari (1998) entende que,

(...) a cidadania expressa um conjunto de direitos que da a pessoa a
possibilidade de participar ativamente da vida e do governo de seu povo.

Quem nao tém cidadania esta marginalizado ou excluido da vida social e

da tomada de decisfes, ficando numa posi¢éo de inferioridade dentro do
grupo social.

Portanto, ser cidaddo € estar no mesmo patamar social que qualquer outro
individuo, nomeadamente no acesso a justica e na efetividade de todo e qualquer
direito. Dallari (1998) acrescenta, aindapiamente, que “um direito SO existe
quando pode realmente ser usado”. Esta premissa vai claramente ao encontro da
ideia de Martins (1985) de que o Estado s existe gracas ao Homem, competando-

e levando-nos a acreditar nesta via de mao dupla onde para haver Estado de Direito
sao precisos cidadaos e para ser-se cidadao tem que se ser um individuo possuidor de
direitos. Noutras palavras, ndo basta ao Estado elencar uma série de direitos, este

precisa de ter o condao de fornecer vias eficazes para a concretizacdo dos mesmos.
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Daqui se conclui que o acesso a justica € mais do que um direito, € uma
questao de cidadania e quando se retira do cidadao este livre e igual acesso em razao
do seu grupo, sector ou classe, estamos a criar um abismo social e a expor a
vulnerabilidade de um Estado de Direito Social e Democratico nascido de uma luta

historica que vingou ao longo da nossa evolugédo enquanto sociedade.

No entanto, 0 acesso a justica ndo € s6 uma questdo juridico-formal, mas é
também um problema econémico e social. Ainda que o Principio da Efetividade
Processual apele a um aparelho jurisdicional rapido, igualitario e eficiente, a verdade
€ que é sabido que em quase toda a sociedade a Justica tem que driblar uma
morosidade processual que acaba por se distanciar dos principios fundamentais do
acesso a justica. Acaba, portanto, sendo um processo lento e burocratico para o
cidadao ver o seu direito lesado discutido juridicamente e as suas pretensdes nao

sendo efetivamente atendidas.

De acordo com o exposto, considera-se ainda que para se viver numa ordem
social € necessario achar o caminho entre o direito a justica e as politicas publicas
gue atuam em nome da mesma, por si sO. Por isso, considera-se que, por um lado é
necessario garantir aos cidaddos meios legitimos para combater as injusticas. Por
outro lado, o ideal seria vivermos numa sociedade onde a criacdo de leis e politicas

sociais se bastassem por si mesmas.

Mediante o apresentado parece razoavel fsgemwma abordagem que

demonstre a relagdo entre a judicializacéo e a efetividade das politicas publicas.

4- Da falta de efetividade a judicializacao

Como foi preconizado no item anterior, 0 acesso a justica €, antes de qualquer
coisa, um exercicio de cidadania pelo qual o individuo tem o direito de discutir
judicialmente a leséo do seu direito. Este direito, que tem vindo a ser garantido no
Brasil por forca da Constituicdo conquistou, realmente, forca normativa e

efetividade.

Ha uma vigilancia cada vez maior por parte do judiciario em néo deixar que

as normas constitucionais se limitem a um documento estritamente politico e passem
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a desempenhar o seu papel de aplicabilidade no palco do Judiciario, mediante a
atuacao dos juizes e tribunais. Exemplo disso € a jurisprudéncia relativa ao direito a
saude e ao fornecimento de medicamentos, pedidos de cirurgia, leitos de UTI, onde
ha intervencdo do Poder Judiciario junto a Administracdo Publica para que o governo
forneca medicamentos gratuitamente, visando cumprir 0S normativos constitucionais

de prestacao universalizada do servi¢o de salde publica (BARLETTA, 2010).

No entanto, 0 que ocorre € que esta prestacdo de servicos revela-se muitas
vezes insatisfatoria, particularmente no direito a saude, por ndo haver um critério
eficiente para determinar qual entidade estatal (Estado, Unido ou Municipio) deve ter
0 encargo da entrega de cada tipo de medicamento. Este conflito, em vez de lograr
um avanco na aplicacdo das normas constitucionais, acaba se tornando disfuncional
na prestacdo jurisdicional, designadamente por sobrecarregar o Poder Judiciério,
desorganizando o0s servicos administrativos e pondo em risco a continuidade e

exequibilidade das politicas publicas.

Ora, se as politicas publicas sao os principios norteadores de acédo do poder
publico e se o casuismo da jurisprudéncia impede o funcionamento das mesmas,
deparamo-nos com o fato em que o excesso da judicializacdo das decisbes politicas
negligencia a efetividade dos principios constitucionais.

No que diz respeito a prestacdo do servico publico de saude, no Brasil, o
fornecimento de medicamentos por acdo judicial tornou-se uma pratica rotineira,
onde o nimero dessas demandas vem aumentando consideravelmente, levando a um
crescimento desordenado de acgles judiciais (GOMES, et al, 2014). Isso implica
gastos publicos absurdos com grande impacto no pais, que deveriam ser resolvidos
pelos gestores do sistema de saude nos sectores municipal, estadual e federal.
Assiste-se, portanto, a uma crescente judicializacdo da saude, isto é, garantia de
acesso a bens e servicos por intermédio do recurso a acgdes judiciais, particularmente
no ramo da assisténcia farmacéutica. Essa situacao acaba, muitas vezes, por violar o
principio basico da igualdade de acesso entre todos os cidadaos, sendo que, muitas
vezes, 0 acolhimento dessas demandas traduz-se no estabelecimento de privilégios

para os individuos que podem contratar um advogado.

Este é, claramente, um quadro critico no cenario da implementacdo de

politicas publicas como a criacdo do Sistema Unico de Saude (SUS) que prevé o
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direito de todos os cidaddos a assisténcia farmacéutica e, também, uma questéo
juridica e moralmente dificil pois, na pratica, acaba por segregar o direito a vida e

saude de uns. No entanto, acredita-se que 0 problema vai mais além, sendo
necessario perceber se a judicializacdo cria uma desigualdade ou apenas a mantém,
pois 0 acesso ao judiciario deveria ocorrer apenas nas excepgdes, ao invés de se

recorrer na regra.

Contudo, é preciso ter em mente que a judicializacdo de decisdes politicas
nao vem renegar a importancia do acesso a justica como um principio democréatico.
O que se coloca aqui em questao é o excessivo recurso ao Judiciério, sendo que este
nao pode ser menos do que deve ser deixando de tutelar direitos fundamentais que se
encontram na sua esfera de atuacao, porém, também néo tem que ser mais do que
pode e deve. De acordo com Carvalho (2004), falar em judicializacdo requer bastante
clareza naquilo a que nos referimos pois, uma coisa € a judicializacdo politica de

salde e outra a garantia efetiva do direito a saude pelo Poder Judiciario.

E preciso, por isso, encontrar parametros que justifiquem e legitimem a

atuacao judicial.

5- Procedimentos metodoldgicos

Tipo e objetivo de pesquisa

Esta pesquisa centrou-se na relacdo entre o fenbmeno do envelhecimento
populacional e a efetivacdo de politicas publicas e direitos sociais voltados para o
idoso, no municipio de Vicosa-MG, o qual revelou-se propicio a este estudo por
apresentar uma porcentagem de idosos superior & média do pais, sendo que o nimero
de pessoas com 60 anos ou mais representa 11,04% da populacédo geral (MAFRA et
al, 2014)

A pesquisa visou, entdo, averiguar a efetividade de politicas publicas voltadas
para o idoso, em Vigcosa, MG pelo viés das demandas judiciais, servindo-se de um
estudo descritivo, com analise quantitativa dos dados, onde foi feito um
levantamento dos processos judiciais que correm na Comarca do Forum de Vigosa.

A intencgéo foi, ndo apenas quantificar as ocorréncias, como também realizar

uma andlise mais aprofundada da relacé&o entre o tipo de demandas e o perfil dos
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autores, a luz da oferta de Programas e 6rgados responsaveis por apoiar os idosos
vigcosences, bem como comprovar a eficacia ou ndo na sua execucdo. Objetivou-se,
assim, através de uma analise quantitativa, auferir o nimero de processos em

tramitacdo e, através desse numero, perceber e descrever o porqué, e quais as
principais demandas, do idoso recorrer a via judicial ao invés de ter os seus direitos

assistidos pelos respectivos érgaos de assisténcia social do seu Municipio.

Procedimentose instrumento para coleta de dados

Para a coleta de dados, em primeiro lugar, delimitou-se o objeto de estudo.
Utilizou-se a andlise documental dos processos judiciais como nosso instrumento
para medicao de dados quantitativos e as varidveis que orientaram a investigacao, de
acordo com o objetivo da pesquisa, foram as seguiméesero de solicitacdes por
via judicial que correm no Férum da Comarca de Vigosa, MG, caracterizagdo do
autor (idoso/a); érgao condutor da acao (Defensoria Publica da Comarca de Vigosa);
ano de entrada da acdo (2014) e que ainda esteja em tramitacdo, e, acdes essas,
exclusivas dos residentes do municipio de Vicosa. Nao foi feita qualquer restricao
relativamente ao tipo de demandas, exatamente a fim de se perceber quais as mais
solicitadas. A coleta dos dados aconteceu mediante autorizagdo da Defensoria
Publica da Comarca de Vicosa, MG, no espaco onde a mesma atua a fim de

selecionar apenas 0s processos cabiveis aos nosso critérios de avaliacao.

Procedimentos para analise dos dados

Os dados obtidos foram armazenados em um banco de dados e submetidos a
analise estatistico descritiva.

Foi elaborado, em primeiro lugar, um quadro para apresentar o cruzamento
de dados e respectiva conexdao entre o numero de solicitacdes judiciais e a
caracterizagdo das mesmas tendo em conta: sexo do autor, estado civil, profissdo,
bairro, tipo de agéo e réu da peticao.

Desse quadro resultou uma segunda analise, mais detalhada, relativa ao tipo
de demanda mais solicitada, a qual foi acdo de obtencdo de medicamentos. Esta
segunda analise revelou-se importante dada a enorme saturacdo de obrigacbes de
fazer com antecipacédo de tutela de obtencdo de medicamentos pelo SUS que coloca

em debate a questédo da excessiva judicializacdo da saude.
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6-Resultados e discussao

Antes da analise dos dados, pode-se observar a Tabela 1 onde se apresenta a

relacdo entre 0 numero de solicitacfes judiciais e sua respectiva caracterizacao:

Tabela 1- Solicita¢des judiciais no Municipio de Vigosa

1 Casada Domeéstica Centro Obtencéo de Secretaria Municipa
medicamento de Saude

2 Viava Culinarista Centro Obtencéo de Secretaria Municipa
medicamento de Saude

3 Solteiro Aposentado| Nova Era Cirurgia Municipio de Vigosa

e Estado de Minas

Gerais

4 Solteiro Aposentado| Nova Era Obtencédo de Secretaria Municipa
medicamento de Saude

5 NI Aposentada| Vale do Sol | Acgéo de internagdo| Municipio de Vigosa

(filho) por
dependéncia quimice

6 Casado Aposentado| Zona Rural Obtencéo de Secretaria Municipa
medicamento de Saude

7 Casada Aposentada Centro Obtencéo de Secretaria Municipa
medicamento de Saude

8 Viava Aposentada Bairro Obtencédo de Secretaria Municipa
Estrelas medicamento de Saude

9 NI NI NI Obtencéo de Secretaria Municipa
medicamento de Saude

10 Casada Pensionista Centro Obtencéo de Secretaria Municipa
medicamento de Saude

11 Vilva Aposentada Novo Obtencéo de Secretaria Municipa
Silvestre medicamento de Saude

12 Vilva Aposentada Inécio Obtencéo de Secretaria Municipa
Martins medicamento de Saude

13 NI Aposentada| Jodo Bras Obtencéo de Secretaria Municipa
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medicamento

de Salde

14 Solteira Domeéstica | Bom Jesus Obtencéo de Secretaria Municipa
medicamento de Saude
15 Casado Aposentado Centro Obtencéo de Municipio de Vigosa
medicamento
16 Vidva Pensionista | Bairro Unido Obtencgédo de Estado de Minas
medicamento Gerais
17 Divorciado Aposentado Centro Obtencgédo de Municipio de Vigcosa
medicamento
18 Viava NI Violeira Obtencéo de Municipio de Vigosa
medicamento
19 NI Aposentada NI Obtencgédo de Estado de Minas
medicamento Gerais e Municipio
de Vigcosa
20 Casada Aposentada| Vau Acgu Obtencéo de Municipio de Vicosa
medicamento
21 Casado Aposentado| Zona Rural Obtencéo de Estado de Minas
medicamento Gerais
22 Viava Aposentada Novo Obtencgédo de Estado de Minas
Silvestre medicamento Gerais e Municipio
de Vigcosa
23 Viava Aposentada Centro Obtencgédo de Estado de Minas
medicamento Gerais
24 Viavo NI NI Obtencéo de Municipio de Vicosa
medicamento
25 NI NI NI Acéo de internagéo Estado de Minas

Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

(filho) por

dependéncia quimice

Gerais

Dos vinte e cinco processos que atenderam aos critérios de inclusdo no

estudo, verificou-se que vinte e dois correspondem a antecipacao de tutela para

obtencdo de medicamentos pela Secretaria Municipal de Saude (SMSA). Um trata-se

de pedido para realizagc&o de cirurgia junto da mesma e dois referem-se a pedidos de

internagdo para tratamento de dependéncia quimica de filhos resultantes de

problemas de violéncia doméstica.

Ha, neste Municipio, uma clara manifestacdo de demandas na é&rea do direito
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relativa a saude, designadamente no que diz respeito a assisténcia farmacéutica, que
se associa ao crescimento exponencial de processos judiciais na area da saude por
todo o pais. Porém, antes de se passar a uma analise mais aprofundada sobre a
qguestao da judicializacdo da saude, entende-se como pertinente, para o entendimento
da analise realizada, descrever, em primeiro lugar, qual a tramitacdo judicial de cada
uma das acdes resultantes deste estudo, desde a submissdo do processo até ao seu

desenrolar.

Posto isto, para as acOes correspondentes a obtencdo de medicamentos,
quando o pedido entra junto da Defensoria Publica da respectiva comarca, em
primeiro lugar verifica-se se a receita médica traz a indicagdo do codigo da
enfermidade (Classificacdo Internacional de Doencas - CID). Se néo tiver, indica-se
ao paciente (autor da acdo) para solicitar ao médico relatério com essa indicacao.
Seguidamente, verifica-se se 0 medicamento prescrito consta da lista do SUS, sito €,
se é fornecido pelo Poder Publico. Caso ndo seja, € solicitado ao médico relatorio
médico indicando se outros medicamentos foram testados anteriormente e se existe
alguma circunstancia especial do paciente ou da enfermidade que leve a prescricao
do medicamento fora da lista do SUS. Se o medicamento for fornecido pelo SUS,
entdo, verifica-se nas listas do Municipio e do Estado se aquele medicamento é de
atribuicdo de qual ente publico (Municipio, Estado ou Unido) e, desta forma, envia-
se uma requisicdo aquele ente para informar porque razdo o medicamento ndo esta
sendo fornecido. Geralmente é fixado um prazo de cinco dias para que o ente
responsavel responda a solicitacdo. Por fim, com a resposta ou nhdo em méaos, propde-
se a acdo judicial, geralmente contra o Municipio e o Estado, devido a solidariedade
dos entes publicos, quanto ao dever de prestar servico de saude. Se o medicamento
ndo constar da lista do SUS, prop8e-se a acado tdo logo obtenha o relatério atestando
se outros medicamentos foram ja4 testados e se existe alguma circunstancia

extraordindria para prescricdo de um medicamento fora da lista do SUS.

7

Tratando-se de pedido para realizagao de cirurgia, € encaminhado pelo
Defensor Publico um oficio a secretaria de saude, requisitando informa¢des quanto
ao agendamento e realizacdo da cirurgia. Com a resposta, indica-se ao paciente que
procure o médico e solicite relatério mencionando a urgéncia da intervencao
cirurgica, de modo que ndo poderia esperar pelo tempo de tramitagcdo de um pedido
de cirurgia pelo SUS. Havendo relatério com indicag&o de cirurgia, a Defensoria, em
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nome do autor, ajuiza a agdo contra o Municipio e o Estado.

Quando se trata de a¢les para internacdo por dependéncia quimica, a grande
dificuldade reside no fato desses pedidos serem feitos por terceiros, como se trata no
presente estudo, resultantes, muitas vezes, de problemas de violéncia doméstica.
Portanto, nos casos de internacdo voluntaria, a Defensoria entra em contato com a
Secretaria Municipal de Saude para encaminhar o paciente as clinicas conveniadas.
Nos casos de internagcdo compulsoria, solicita-se relatorio médico com indicacédo de
internacdo para tratamento da dependéncia quimica, bem como recusa do paciente ao
tratamento. S&o também solicitados documentos referentes a internagdes anteriores
(se ocorreram) e eventuais boletins de ocorréncia. A acdo é ajuizada contra o
Municipio e o Estado. No entanto, a grande dificuldade nesses casos é conseguir 0
relatorio médico porque o paciente se recusa, inclusive, a comparecer a consulta
médica, sendo que o médico ndo pode emitir relatério sem a presenca do paciente.
Assim, quando isso acontece, é pedido que seja feito um estudo domiciliar realizado
pela equipe do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) ou do Programa
Saude da Familia (PSF). Porém, sempre que a seguranca do idoso esteja posta em
causa, é comunicado ao Ministério Publico e a Policia, por parte da Defensoria, para
tomarem medidas preventivas de acordo com o Estatuto do idoso, como por

exemplo, afastamento do lar.

Tal como a Tabela 1 apresenta, estes resultados foram registrados apenas no
Municipio de Vigosa, sendo considerado um numero elevado de demandas néo
atendidas junto aos 6rgdos representativos de idosos do Municipio. Ficou claro que,
embora o SUS tenha o dever de garantir ao cidaddo o acesso universal e igualitario
oferecendo servicos de prevencdo, promocdo, protecdo e recuperacao da saude, no
Municipio de Vicosa, MG, os idosos enfrentam sérias dificuldades em terem esses
seus direitos efetivadpsonduzindo a uma judicializacdo da saude no Municipio.
Com isso, os idosos se veem obrigados a recorrer ao judicario como alternativa e
forma de pleitearem os seus direitos, nomeadamente para obtencéo de medicamentos
ou tratamentos negado pelo SUS. Importa ressaltar que a criagdo do SUS fomentou-
se exatamente na prestacdo de servicos de saude por 6érgéos e instituicdes publicas
federais, estaduais e municipais da administracéo direta e indireta. De acordo com o
artigo 6° da Leis Organica da Saude (Lei n° 8.080/90), entre as principais fun¢des do
SUS esta a “formulagio da politica de medicamentos, equipamentos,
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imunobiolégicos e outros insumos de interesse para a saude e a participacdo na sua
producdo”. Ainda o artigo 7° do mesmo documento atribui prioritariamente a
responsabilidade aos Municipios na execucao das politicas de saude em geral, e de

distribuicdo de medicamentos em particular.

Portanto, se para o SUS todo o cidaddo é igual perante a lei e deve ser
atendido de acordo com as suas necessidades, estes sao resultados nada condizentes
com 0 cenario tedrico-legislativo. Seja no ambito da assisténcia farmacéutica,
pedidos de cirurgia ou leitos de UTI (entre outros), o direito a saude € um direito
constitucional e para a sua concretizagdo € necessario que as politicas publicas de
saude sejam devidamente implementadas e fiscalizadas a escala -coletiva
(MARQUES; DALLARI, 2007). Segundo esses autores, a interferéncia do Poder
Judiciario para deferir as ordens para o fornecimento de medicamentos que garantam
os direitos dos cidaddos, tem consequéncias orgcamentarias de grande importancia
pois 0s recursos sao finitos e cabe as politicas publicas planejarem e manusearem a
administracdo desses recursos. Além disso, o recurso a via judicial para determinar o
fornecimento do medicamento ndo avalia uma série de parametros importantes
como, por exemplo, se aquele medicamento é o melhor em termos de relacédo
custo/beneficio, se o individuo precisa efetivamente do medicamento pleiteado ou se
este ndo podera ser substituido por outro no programa de assisténcia do SUS, bem
como se o individuo tem ou ndo condicdes financeiras de pagar o tratamento.
Quando esta passa a ser uma questdo da esfera judiciaria, ela simplesmente cumpre a

ordem determinada pelo juiz.

Para esta investigacdo pretendeu-se que todas as acdes em analise fossem
representadas por um érgéo publico como a Defensoria. A Defensoria do Estado de
MG foi criada pela Lei Complementar n°® 132, de 2009 e tem como funcado prestar
assisténcia judicial as pessoas carentes do Estado. Consequentemente, a Defensoria
Publica da Comarca de Vicosa tem a finalidade de assistir as pessoas necessitadas do
seu municipio. Portanto, em relacdo a coleta de dados, o 6rgdo condutor das acdes

interpostas pelos idosos vigosences foi a Defensoria Publica da Comarca de Vigosa.

Como referimos anteriormente, as politicas publicas devem ser
implementadas a escala coletiva para que o acesso seja igualitario e universal. Ao

compararmos os resultados desta pesquisa com estudo realizado anteriormente, como
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o de Terrazas (2008), mostra que entre 1998 e 2005 as decisbes de solicitacao de
medicamento para tratamento de hepatite C no Estado de S&o Paulo, na Comarca da
capital, corresponderam 98% a processos individuais e apenas 2% a acdes coletivas.
Isto significa que a maioria dos individuos recorreu a justica particular o que
corrobora o fato de que pessoas com melhores condigBes socio-econémicas séo
beneficiadas pela intervencdo do Poder Judiciario. Daqui se conclui que, ndo so
passamos da falta de efetividade a judicializacdo, isto €, além da ineficacia das
politicas publicas, também se depaam um tratamento diferenciado entre os

individuos, o que ndo é compativel com a ideia de igualdade proposta pelo SUS.

Tratando-se de um setor populacional minoritario e de risco, como os idosos,
este quadro revela-se ainda mais assustador, nomeadamente por estarmos diante de
pessoas ndo necessariamente com piores condi¢cdes soOcio-econbmicas, mas com
menos acesso a informacao, inviabilizando os principios de equidade constitucionais

e das politicas publicas.

Verifica-se que dos itens solicitados nas vinte e duas ac¢fes, todos fazem parte
da lista de SUS.

Apos as reflexdes teoricas levadas a efeito anteriormente e a descricao da
Tabela I, impde-se agora debater a questdo da atribui¢do da competéncia dos
entes publicos (Unido, Estado ou Municipio) para o tratamento do tipo de
demanda em causa, particularmente se nos referimos a assisténcia farmacéutica.
Conclui-se que, para obtencdo de medicamento, doze agdes foram intentadas
contra a Secretaria Municipal de Satde, trés contra o Estado de Minas Gerais,
cinco contra o Municipio de Vigosa e duas contra o Municipio e o Estado
cumulativamente. Ainda nas politicas de assisténcia a satde, encontrou-se o
Municipio ¢ o Estado como réus da peticdo relativamente a um pedido de
cirurgia. Nas a¢des para pedido de internacdo para tratamento de dependéncia
quimica temos no banco dos réus o Municipio de Vigosa para uma das acdes € o
Estado de MG para outra. Aqui configura-se uma outra problematica ja
mencionada na revisdo de literatura quanto a questdo especifica da entidade
competente, quer para a distribuicdo de medicamentos, bem como no ambito das
trés outras solicitagdes. Designadamente no que concerne a atribuigdo de
produtos farmacéuticos, a competéncia de Unido, Estados e Municipios ndo esta
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explicitada nem na Constituicdo nem na Lei. Isto provoca alguma confusdo
relativamente a definicdo de critérios que estabelecam a reparticio de
competéncias. Diante deste fato, os processos acabam por acarretar demasiados
esforgos e defesas, envolvendo diferentes entidades federativas o que acaba por
mobilizar uma quantidade desnecessaria de agentes publicos. Sdo estes excessos
que acabam por por em causa a exequibilidade das politicas publicas,
nomeadamente as de saude, causando disturbios na organizagdo administrativa e
impedindo que os escassos recursos publicos sejam devidamente destinados.
Mais uma vez se confronta, neste estudo, com a problematica da falta de
efetividade, cuja esséncia € tornar as normas constitucionais aplicaveis direta e

indiretamente, que conduz a excessiva judicializagao.

Como se tem visto, os resultados desta pesquisa apontam para um largo
fluxo de a¢des judiciais no ambito do direito a saude, no entanto o tema versado
no presente estudo envolve principios e direitos fundamentais ndo s6 sobre a
saude, mas também sobre a vida e a dignidade da pessoa humana. Embora do
universo investigativo se tenha extraido um pequeno niumero de agoes relativas a
outras causas, como os pedidos de internagdo por dependéncia quimica resultante
de problemas de violéncia doméstica contra o idoso, ndo se pode negligenciar
esquecendo a sua importancia nem deixando de levar em conta que esta pequena
amostra pode representar uma séria e obscura realidade de violagdo contra a
dignidade da pessoa humana. Porém, também aqui o cenario teodrico-legislativo
apresenta-se confuso e de dificil execugdo ja que a solucao para o problema nao
passa direta ou exclusivamente pelos autores das a¢des. De acordo com o exposto
sobre a tramitacao processual das agdes judiciais, o principal obstaculo do pedido
de internagdo compulsodria reside na dificuldade em se conseguir relatorio médico
por ndo comparéncia do paciente, sendo que o médico ndo pode emitir relatdrio
sem a presenga deste. Contudo, e a luz dos principios universais que tém aqui
sido debatidos, o Estado tem a obrigacdo de reconhecer um direito pela normal
juridica, designadamente se se tratar de um direito fundamental como a vida e
dignidade da pessoa humana. Por isso o Estado tem que atuar no sentido de

proteger o cidadao titular de tal direito, principalmente se tratando de pessoa em
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estado de vulnerabilidade, como € o caso dos presentes idosos que necessitaram

recorrer a via judiciaria para fazerem valer os seus direitos constitucionais.

Ademais, de acordo com a Constitui¢cao Brasileira, no seu artigo 1°, III,
existe o dever de tutelar a “dignidade da pessoa humana”, seja por interesses
individuais ou sociais. Por isso, em toda e qualquer circunstancia deve ser tomado
em consideragdo que mais do que os direitos a saude e dignidade da pessoa
humana, estamos diante de casos que podem trazer consequéncias drasticas tanto
para o dependente quimico como também para toda a sua familia e para a sociedade
ja que um individuo sobre estas circunstandiasiase dependente fisica e
psicologicamente. Assim, malgrado todos os esforcos, a Defensoria solicita um
estudo domiciliar realizado pelo CRAS ou PSF, o que acaba sendo burocrético e
moroso, deixando, mais uma vez, os cuidados exclusivos a familia mesmo que o
ambiente domiciliar se revele insano e ponha em causa o bem estar e a vida dos

demais.

Perante estes resultados, cumpre finalmente recuperar a visibilidade do idoso
como o grande lesado dos seus direitos diante de uma ineficacia de politicas publicas
com o dever de lhes garantir autonomia, integracdo e qualidade de vida. Estes, como
grupo vulneravel que sdo, deveriam acima de tudo estar devidamente assistidos, pois
a velhice é uma questdo publica que exige atencéo por parte do Estado (GUSMAO;
ALCANTARA, 2008, p.157) e mais do que principios fundamentais norteadores, ja
existe uma série de outros documentos legislativos, além da Constituicdo, criados
especificamente para darem voz as necessidades dos idosos e tutelarem o seu bem

estar e dignidade humana.

Parece que o forte recurso ao judiciario representa um fracasso das politicas
publicas, levando a acreditar que, apesar da legislacdo garantir a todos o direito e a
cidadania, nas diretrizes da PNI existe uma grande lacuna decorrente da auséncia de
critérios que estabelecam claramente a punigdo daqueles que descriminem e ajam de
forma injuriosa em relagdo a pessoa idosa (RODRIGUES et al 2007). Falta, na lei,
uma regulamentagéo criteriosa que puna os infratores e, além disso, tal como ressalta
Teixeira (2008), as politicas publicas como o caso da PNI acabam por ser mais
politicas sociais ainda vinculadas as reformas neoliberais baseadas, por exemplo, no

principio da setorializacdo das politicas sociais e na privatizacdo da execucdo das
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acbes, ndo havendo, portanto, um papel do Estado como verdadeiro promotor de

direitos.

7- Conclusdo

Apos analise das acdes judicias intentadas por idosos do Municipio de
Vicosa, MG no ano de 2014 e orientadas pelo 6rgao da Defensoria Publica desta
comarca, concluiu-se, primeiramente, que foi registrado um numero elevado de
demandas ndo atendidas junto aos 6rgdos representativos de idosos do Municipio
Os dados mostram um caminho percorrido da efetividade a judicializagéo,
designadamente no ambito do direito a saude e em pedidos de internagdo para

tratamento por dependéncia quimica.

As acdes judiciais relativas a aquisicdo de medicamentos ganharam destaque
e permitiram evidenciar os efeitos da judicializagcdo sobre a implementacdo e
execucdo da politica de saude, ficando claro que no que diz respeito a atencao
integral a saude do idoso, garantindo-lhe o acesso universal e igualitario e servigos
de prevencao, promocao, protecdo e recuperacdo da saude, os idosos do Municipio
de Vicosa, MG, enfrentam sérias dificuldades em ter esses seus direitos pleiteados.
Por conseguinte, acredita-se na importancia da intersetorialidade, isto €, na
necessidade de dialogo entre o poder judiciario e a esfera de salude como acgéo
imperiosa para minimizar as ocorréncias judiciais. Além disso, a articulacéo
intersetorial representa o cruzamento de varios saberes e fazeres, no movimento do
planejamento e implantacdo de politicas publicas (Bidarra, 2009), o que potencilizara

0S servi¢os, bem como o empoderamento dos usuarios.

Os resultados revelaram também um problemarilauicao da competéncia
a um ente publico (Unido, Estado ou Municipio) para o tratamento do tipo de
demanda em causa, o que leva a uma sobrelotacdo dos processos que acabam por
mobilizar uma quantidade desnecessaria de agentes publicos, sendo que esses
excessos também ndo colaboram na implementacao e exequibilidade das politicas
publicas, impedindo que os escassos recursos publicos sejam devidamente

empregues.
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Nao obstante estatisticamente terem tido menor impacto, os resultados
mostraram que nao se pode ser negligente face aos pedidos de internacdo por
dependéncia quimica resultado de problemas de violéncia doméstica contra o
idoso, sendo também esta uma realidade séria nao sé no plano da saude bem

como da dignidade da pessoa humana.

Por fim, concluiu-se que o Brasil estd ainda muito longe de ter politicas
publicas voltadas para o idoso que se satisfacam por si mesmas, pois ndo basta
que os dispositivos legais garantam a atencdo aos direitos sociais. E preciso que
atendam as demandas integralmente e para iSso € necessaria uma crescente

fiscalizacdo da exequibilidade das politicas publicas.

Ressaltou, também, a este estudo, a necessidade de articulacdo de um didlogo
entre as entidades governamentais e os proprios usuarios, de forma a melhor
entender, pela voz dos préprios idosos, quais os grandes obstaculos, duvidas e
dificuldades encontradas, bem como quais as suas necessidades e propostas para
juntos criarem uma maior consciéncia coletiva e um mesmo caminho em harmonia a

todos.
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Artigo 2- O Conselho Municipal do idoso de Vigosa, MG, como esfera publica:

experiéncias e desafios dos Conselheiros

1- Introducéo

Desde os anos 1960 até aos anos 1980, o Brasil foi marcado por repressao e
exclusdo da sociedade civil relativamente ao cenario politico. De acordo com Souza
(2010), s6 na década de 80 comecaram as lutas dos movimentos sociais que resultou
no aparecimento de politicas publicas face a um cenario de redemocratizacao politica
gue se deu com a promulgacao da Constituicdo de 1988. Da sua esséncia ressaltou a
introducdo de espacos para que a sociedade civil organizada participasse das
decisbes politicas. Esta participacdo alcangou varias areas de interesse da sociedade
sendo que um dos objetivos principais foi o de criar uma relacdo préxima entre
instituicBes publicas e a sociedade civil.

Em face a esta conjuntura surgem os conselhos gestores de politicas
publicas, que, obviamente, foram se adaptando aos modelos de participacdo vigentes
com o intuito de promover o aumento da efetividade de participacdo dos individuos.
O Conselho Municipal do Idoso surge, entdo, com 0 objetivo de promover a
valorizacdo e o envelhecimento digno, garantindo ao idoso a sua qualidade de
cidadao, eliminando toda e qualquer disposicdo discriminatéria.

A Constituicdo Federale 1988, conhecida como a “Constitui¢do Cidada” ¢
um grande marco para a histéria brasileira no que diz respeito a consolidacdo de
valores democraticos, nao sé relativos a participacdo da sociedade civil, mas
também no acesso e efetividade dos direitos nela consagrados.

Assim, visa-se neste trabalho realcar pontos fundamentais apontados pela
Constituicdo e os relacionar a realidade dos idosos de Vicosa, MG e das funcdes
atribuidas especificamente ao Conselho Municipal do Idoso do referido municipio.
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2- Significado e papel das politicas publicas

Existem varias formas de se definirem politicas publicas. De acordo com
Mead (1995), sdo um campo dentro do estudo da politica que analisa o governo a luz
de grandes questbes publicas, ou seja, principios norteadores de ag¢do de poder
publico. Autores como Lynn (1980) e Peters (1986), as consideram um conjunto de
ages do governo que irdo produzir efeitos especificos. Isto é, a soma das atividades
dos governos, que agem diretamente ou através de delegacdo e que influenciam a
vida dos cidaddos. Portanto, a politica publica é o reflexo das escolhas de um
governo e pressupde responder as seguintes quapiées,ganha o qué, por qué e
que diferenca fafLASWELL, 1936, p.58). Borges (2002) acrescenta ainda que
politica publica é a expressao utilizada atualmente nas ciéncias sociais para designar

0 que até a década de setenta era chamado de planejamento estatal.

Embora a politica publica esteja ligada as escolhas de um governo, ou seja,
implique decisao politica, nem toda a decisao politica chega a constituir uma politica
publica (RUA, 2009, p.20). Devido ao seu carater temporal, conforme Baldinotti
(2002), as politicas publicas tém hegemonia no Governo e, como 0S governos Sao
transitérios, as politicas publicas vdo muito além de uma abordagem estatista. Secchi
(2010), acrescenta que a esséncia conceitual de politicas publicas é o problema
publico. Assim, uma politica publica recebe este adjetivo se tiver a intencédo de
responder a um problema publico, o que faz com que o ator protagonista ndo seja
somente o Estado.

Diante disto, convém, antes de prosseguir, fazer uma breve distincdo entre

Estado e governo. Assim, Hofling (2001) esclarece:

Estado, como o conjunto de instituicdes permanentesmo 0rgaos
legislativos, tribunais, exército e outras que ndo formam um bloco
monolitico necessariamente que possibilitam a acdo do governo; e
Governo, como 0 conjunto de programas e projetos que parte da
sociedade (politicas, técnicos, organismos da sociedade civil e outros),
propde para a sociedade como um todo, configurando-se a orientagéo
politica de um determinado governo que assume e desempenha as

funcbes de Estado por um determinado periodo.
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Néri (2005) corrobora com a ideia de politica publica ligada ao conceito de
cidadania pensada como o conjunto das liberdades individuais expressas pelos
direitos civis. Com efeito, as politicas publicas aliam-se a ideia de Estado
Democrético e podem ser consideradas instrumentos de alcance da incluséo social, ja
que sado mecanismos quer do Estado quer do governo que intervém em varios
ambitos da sociedade com o objetivo de combaterem a descriminacao e as injusticas
sociais, devendo proporcionar as mesmas oportunidades aos seus cidaddos. Para
Krell (2000), “as imposi¢des constitucionais estdo diretamente relacionadas com um
modelo dirigente de Constituicdo, o qual emerge através da declaracdo de inUmeros
deveres estatais gerais, bem como na outorga de direitos subjetivos publicos aos

cidaddos”. Em uma linha de pensamento semelhante, Appio (2008) defende que,

As politicas publicas podem ser conceituadas como instrumentos de
execucdo de programas politicos baseados na intervencdo estatal na
sociedade com a finalidade de assegurar igualdade de oportunidades aos
cidadaos, tendo por escopo assegurar as condicbes materiais de uma
existéncia digna a todos os cidadaos.

Remata-se, entéo, a ideia de politica publica camto “Estado em a¢ao”
(Hofling, 2001, p. 31), “implantando um projeto de governo, através de programas
de agdes voltadas para sectores especificos da sociedade” (ibidem). A autora
acrescenta ainda que as politicas publicas sdo responsabilidade do Estado na sua
“implementagdo e manutencdo a partir de um processo de tomada de decisdes que
envolvem Orgdos publicos e diferentes organismos e agentes da sociedade
relacionados a politica implementada” (ibidem).

7

Claro que o conceito de politica publica ndo € estéatico, designadamente
associado ao seu carater temporal. Teixeira (2002) apresenta um conceito mais
amplo tendo em vista uma relacdo mais social no processo de elaboracéo,
formulacdo, execucdo e avaliacdo das politicas publicas propostas pelos oOrgaos

politicos e a sociedade. De acordo com a autora,

Politicas publicas sao diretrizes, principios norteadores de acdo do poder
publico; regras e procedimentos para as relacdes entre poder publico e
sociedade, mediacles entre atores da sociedade e do Estado. Sdo nesse

caso, politicas explicitadas, sistematizadas ou formuladas em documentos
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(leis, programas, linhas de financiamento) que orientam acdes que
normalmente envolvem aplicagBes de recursos publicos. (TEIXEIRA,
2002, p. 2).

Posto isto, e mais uma vez realcando que ndo existe uma definicdo taxativa e
universal, conclui-se que as politicas publicas tém a dupla funcdo de efetivar os
direitos sociais e fundamentais e cumprirem as diretrizes que o Estado Constitucional
se comprometeu, atuando na realidade local por meio de programas desenvolvidos
pelo governo e a participacado da sociedade civil, com o objetivo de promoverem a

melhoria da qualidade de vida dos seus cidadaos.

N&o obstante o exposto, € preciso ter sempre em conta os dois lados da
questdo. Embora o objetivo primordial da politica publica seja propiciar melhor
qualidade de vida dos individuos, nem sempre isto acontece. Muitas vezes acabam
saindo privilegiados determinados sectores da sociedade e outros marginalizados,
permitindo maior desigualdade social. Por isso a necessidade de atuagao de
sindicatos, associacdes patronais, conselhos municipais, ONG’s, entre outros,

responsaveis por chegar aos mais diversos sectores da sociedade civil organizada.

Deste modo, baseado nestes recortes tedricos, fisalicam a ideia de
complementaridade entre as diferentes definicdes de politica publica, sendo que cada

uma enfatiza aspectos importantes que se completam entre si.

3- Os conselhos de direitos e politicas publicas como caminhos para a

democratizacao

Saindo de um regime militar instalado em 1964, a sociedade brasileira
comeca a vivenciar, a partir da década de 1970, mobilizagbes sociais contra o Estado
autoritario. Estas mobilizacdes apelam a um processo de redemocratizacéo politica,
resultado da Constituicao Federal.

Finda a ditadura, os anos seguintes foram ditados por crises fiscais e
econbmicas que abalaram a capacidade de investimento do Estado e levaram a uma

crescente divida externa, obrigando o Brasil a recorrer a organismos internacionais
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de crédito. Face a este contexto econdmico, assistiu-se a indices de miséria, pobreza
e desemprego elevadissimos, que demandaram politicas sociais emergenciais que
socorressem os sectores da sociedade mais vulneraveis.

Enquanto isto acontecia, a sociedade ia se mobilizando em prol de politicas
sociais democréticas e participativas, buscando assegurar os direitos de cidadania tais
como a liberdade de expresséo, elei¢cdes, livre organizagdo politico-partidaria, entre

outros. Segundo Dagnino (2002, p.10):

A redefinicdo da nocdo de cidadania, empreendida pelos movimentos
sociais e por outros setores sociais na década de 80, aponta na direcdo de
uma sociedade mais igualitdria em todos os seus hiveis, baseada no
reconhecimento dos seus membros como sujeitos portadores de direitos,
inclusive aquele de participar efetivamente na gestéo da sociedade.

Este processo de redemocratizacdo politica desenvolveu-se a partir da
construcdo de espacos publicos com o intuito de promover um debate no interior da
sociedde civil sobre questdes, até aquele momento, renegadas na agenda publica.
Esta crescente valorizacdo de participacéo popular surge por meio de conselhos de
gestores de politicas publicas, féruns, cadmaras setoriais, orcamentos participativos,
entre outros(DAGNINO; TATAGIBA, 2007). Acontece, entdo, que 0s sujeitos
sociais sdo chamados a esfera publica fortalecendo a relacdo democratica entre a
sociedade civil e o Estado. Baseado nesta linha de pensamento, Raichelis (2000)

afirma que,

Trata-se de uma dindmica sociopolitica que envolve a organizagdo e a
representagdo de interesses coletivos na cena publica, que possam ser
confrontadas e negociadas a partir do enfrentamento dos conflitos que
regem as relagdes sociais na sociedade de classes|[...]. A esfera publica
constitui um espago essencialmente politico, de aparecimento e
visibilidade, onde tudo vem a publico pode ser visto e ouvido por todos.
Nesta esfera, os sujeitos sociais estabelecem uma interlocugdo publica,
que ndo € apenas discursiva, mas implica na agdo e na deliberagdo sobre
questdes que dizem respeito a um destino comum/coletivo (RAICHELIS,

2000, p. 08).
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Pretende-se com isto a construgdo de espacos publicos de convivéncia e
debate que fortalecam a consolidacdo e efetivacdo de direitos atravésl do rea

exercicio de cidadania.

Os conselhos aparecem como forma de representar a sociedade civil
organizada na conducéo e efetivacdo de politicas publicas. Através da participagdo
dos sujeitos, € possivel acompanhar o que esta sendo feito pelos conselhos. Dessa
forma os conselhos aparecem como forma de intensificarem o dialogo entre o
governo e a sociedade civil. Segundo Dagnino (2002), os conselhos em
funcionamento no Brasil sdo divididos em trés principais tipos: conselhos de
Programas, de Politicas e Teméticos. Os primeiro sdo vinculados a programas
governamentais, trabalham por norma com clientelas especificas, beneficiarias de
programas e estdo normalmente relacionados ao acesso a bens e servicos ou metas de
natureza econbmica. Os segundos possuem vinculo com politicas publicas
estruturadas e previstas em legislacdo nacional especifica, cujos objetivos concernem
a ampliacdo da cidadania, com a participacdo dos diversos sectores, a
universalizacdo de direitos sociais e a efetivacdo desses direitos. Comooexempl
temos o Conselho Municipal do Idoso, objeto de estudo da presente investigacao. Por
fim, os Conselhos Tematicos, existem na esfera municipal por iniciativa local ou
estimulo Estadual mas que focam num determinado tema. Ha uma relacao entre estes
e os Conselhos de Politicas pois ambos representam a sociedade na ascensdo de
responsabilidades politicas, porém, os formatos sdo muito variaveis. A exemplo
destes Conselhos temos os Conselhos Municipais de Direitos da Mulher, de Cultura,

de Transportes, de Urbanismo, entre outros.

Os Conselhos estdo presentes na maioria dos municipios brasileiros através
de uma articulacdo desde o plano federal, estadual e municipal, abrangendo um vasto
leque de temas, tais como saude, educacéo, transportes, esportes, cultura e outros.
Eles promovem a participacdo democrética da sociedade civil e ttm como funcéo
formular e controlar a execucdo das politicas publicas especificas de cada area.

Dagnino (2002) acrescenta que,

Os conselhos constituem-se em instancias de carater deliberativo, porém
nao executivo; sao o6rgaos com funcdo de controle, contudo nao

correcional das politicas sociais, a base de anulacéo do poder politico. O
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conselho [...] pode obrigar o Estado a elaborar normas de Direito de
forma compartilhada [...] em co-gestdo com a sociedade civil
(MOREIRA, 1999apudDAGNINO, 2002, p.50).

Segundo o Governo federal, quanto a composi¢éo, os Conselhos tém que ter
paridade entre sociedade civil e Estado como mecanismo de equilibrio nas decisdes.
Os Conselheiros representantes do Governo sao, normalmente, funcionarios publicos
gue atuam nas areas afins ao Conselho, responsaveis pelas areas das politicas sociais
e outros, indicados pelo chefe do Poder Executivo. A sociedade civil € escolhida em
férum préprio entre as entidades prestadoras de servigo, sindicatos, movimentos e

acOes comunitarias.

Quanto ao papel desempenhado pelo conselheiro, este ndo é remunerado para
o exercicio das suas fungdes, ja que se trata de uma agdo de “relevancia publica”,
com excec¢do dos conselheiros tutelares. As sessdes plenéarias sdo abertas ao publico,
sendo permitido a todos participarem sempre que desejem, porém apenas tém direito
a voto os conselheiros titulares, na sua auséncia, os suplentes. Cada Conselho tem
um regimento interno proprio, que deve ser aprovado em sessdo plenaria para ser
posteriormente encaminhado a apreciacdo do Chefe do poder Executivo. As decises
do conselho devem ser feitas por resolucdo e publicadas em Diario Oficial

(DAGNINO, 2002). Gomes , sobre o papel dos conselheiros, acrescenta,

[...] o conselheiro participa de um espago de debates e conflitos de
interesses, onde o objetivo comum ¢ a viabilizagdo das politicas em
consonancia com o direito requerido. [...] o conselho deve expressar a
construg¢do dos interesses coletivos, processada a partir das diversas e
diferentes experiéncias e interesses ali representados. (GOMES, 2000, p.

169)

Dadigno (2002), aponta para o fato da paridade entre sociedade civil e Estado
nao ser necessariamente um ponto benéfico, no sentido de promover conflitos de

interesses e disputa de posi¢cdes. Dadigno aponta:

Embora acredite que a paridade foi uma formula feliz [...] a pratica tem

revelado distor¢cdes [...] paridade aritmética ndo significa paridade
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politica. Acreditar nisso foi uma ingenuidade de nossa parte. Isso ndo se
resolve mexendo na lei, mudando o célculo dos representantes do
governo e da sociedade. Isso vai mudar com certeza, mas quando a
atividade politica for elevada a um patamar ético que ela hoje ndo tem
(DADIGNO, 2002, p.59).

Por outro lado, a autora concluiu nos seus estudos que o carater homogéneo
nos conselhos reduziu a pluralidade das representacdes o0 que enfraquece a

legitimacéo de direitos de que tanto se tem falado.

Heterogeneidade na composicdo, respeito a diferenca e capacidade de
construir adesdes em torno de projetos especificos parecem ser condi¢des
necessarias tanto para dotar de eficacia as acdes dos conselhos como para
ampliar seu potencial democratizante. E do confronto argumentativo e da
tentativa de didlogo entre grupos que defendem interesses distintos, e por
vezes claramente antagdnicos, que o conselho extrai sua forca
(DAGNINO, 2002, p.62).

Assim, é importante problematizar quais as condi¢cdes necessarias para que 0s
conselhos sejam espacos de dominio publico e representacdo plural e paritaria,
respeitando as diferencas e fortalecendo os espacos de participacdo e discusséo, pois,
caso os conselhos se revelem enfraquecidos pelas suas diferencas e falta de
participacdo, abre-se espacgo para que muitas questdes importantes sejam decididas

nos gabinetes do governo, regredindo no caminho para a democratizagao.

4- O Conselho Municipal do Idoso de VicosddG

Como se pode ver no item anterior, os conselhos sdo caracterizados por:
Conselhos de Programas, de Politicas Publicas e Tematicos. O municipio de Vigosa
conta com 25 conselhos (SILVA, 2010), que dispdem de regimentos internos
proprios na sua composi¢cao, dinamica de funcionamento e estrutura. Para o0s
propositos desta investigacdo, a pesquisa foi desenvolvida no Conselho Municipal do
Idoso que funciona no ambito da Secretaria Municipal de Assisténcia Social do
Municipio.
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Primeiramente, importa referir que a criagcdo dos Conselhos de Assisténcia
Social (CMAS) est4 definida na Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS)
8.742/1993 e o CMAS segue os principios da Politica de Assisténcia Social
estatuidos na Constituicdo de 1988. E importante ter sempre em consideracéo que a
assisténcia social € um direito de todo e qualquer cidaddo e ndo um favor aos
individuos em estado de vulnerabilidade. O CMAS de Vigcosa surgiu em 2005
através da Lei ordinaria 1712/2005 e nesse mesmo ano a assisténcia social deu um
passo importante com a realizacdo da 12 Conferéncia Nacional de Assisténcia Social
ocorrida em Brasilia, onde o principal resultado foi a forte participagdo da sociedade.
Quanto a composicao, é feita por indicacdo, sendo os seus membros indicados por
cada entidade que vai compor o conselho. Assim, conforme seu Regimento Interno:

As entidades escolhidas para comporem o CMAS, indicardo por escrito
ao poder publico municipal, via Secretaria executiva do CMAS, os homes
das pessoas que, pertencendo a seus quadros, irdo agora representar a
categoria no qual a atividade de sua entidade se inscreve. Os
representantes das Secretarias Municipais e seus suplentes serdo
indicados pelos Prefeitos ou pelos titulares das Pastas, que deveréo
igualmente comunicar por escrito a Secretaria executiva do Conselho
(REGIMENTO INTERNO CMAS, 2005).

As inquietacBes sobre o envelhecimento surgem no municipio de Vigcosa, MG
um pouco mais tarde do que na conjuntura nacional. Em 1994, com a Lei Federal n°
8.842 surge a Politica Nacional do Idoso (PNI) que vem reconhecer o idoso como
sujeito de direitos, definindo principios e diretrizes com o objetivo de assegurar 0s
seus direitos sociais. Neste sentido, sete anos mais tarde, foi implantado o CMI de
Vicosa, MG apoiado nessas mesmas premissas de fomentar e formular politicas
publicas e sociais de assisténcia aos idosos desse municipio. O CMI é um 6rgéo de
caracter publico, autbnomo, teoricamente sem influéncia politico partidaria que se
guia pelos principios da participagéo, com o0 objetivo de exercer o controle social
democratico, com carater deliberativo, consultivo e um dos principais instrumentos
de democracia direta fazendo parte de um leque de mecanismos que zelam pela

defesa e atendimento dos direitos da populacdo idosa do municipio.

Do artigo 1° da Lei 1448/2001 resultam, assim, as suas competéncias:
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| - formular diretrizes para o desenvolvimento das atividades de prote¢céo

e assisténcias que o Municipio deve prestar aos idosos, nas areas de sua
competéncia; Il - estimular estudos, debates e pesquisas, objetivando o
prestigio e valorizagdo dos idosos; Ill - propor medidas que visem a
garantir ou ampliar os direitos dos idosos, eliminando toda e qualquer
disposi¢do discriminatéria; IV - organizar e mobilizar a comunidade
idosa; V - estimular a elaboracdo de projetos que tenham em mira a
participacdo dos idosos em diversos setores da atividade social; VI -
examinar e dar encaminhamento a assuntos que envolvam problemas

relacionados aos idosos; VIl - elaborar seu Regimento Interno.

Em 2004 o CMI de Vicosa-MG reformulou-se, resultando na Leli
Municipal1580/2004 que aprimorou as competéncias do Conselho e também alterou
a sua composic¢ao. Do artigo 2° da referida lei, surgem como principais mudancgas 0s
seus epigrafes I, Ill, IV e V que, propunha uma maior participacdo popular, com

organizacdes representativas e uma maior fiscalizacdo, vejamos:

Il - zelar pela efetiva participacdo popular, por meio de organizacdes
representativas, nos planos e programas de atendimento ao idoso; Il -
fazer proposicbes, objetivando aperfeicoar a legislagdo municipal
referente a politica de atendimento ao idoso; IV - promover campanhas
de formacdo de opinido publica em relacdo aos direitos assegurados ao
idoso; V - avaliar e fiscalizar, por meio de acompanhamento, o repasse e
aplicacdo dos recursos destinados aos programas de atendimento ao

idoso, oriundos de qualquer nivel governamental ou entidade.

Atualmente, a estrutura e funcionamento do CMI de Vigosa sao
regulamentados pela Lei Municipal 1.892/2008, cuja composicdo da-se por oito
representantes governamentais, sendo um de cada segmento: Secretaria Municipal de
Assisténcia Social; Secretaria Municipal de Educacéo; Secretaria Municipal de
Cultura, Esportes, Lazer e Patrimonio; Secretaria Municipal de Agricultura e Meio
Ambiente; Secretaria Municipal de Obras e Servigos Publicos; Secretaria Municipal
de Transito, Transporte e Seguranca Publida 8ecretaria Municipal de Financas.

Da sociedade civil, conta com mais oito representantes, sendo: um da instituicdo de
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longa permanéncia para idosos; um de grupos de convivéncia de idosos; um de
instituicdes religiosas que presta servicos ou programas dirigidos a pessoa idosa, um
profissional da gerontologia, com registro na Associacdo Nacional de Gerontologia
(ANG); um profissional de geriatria com registro na Sociedade Brasileira de
Geriatria e Gerontologia (SBGG), um de instituicbes de ensino superior que
desenvolva programas dirigidos a pessoa idosa, um do Sindicato Rural e, por fim, um

representante de pessoas idosas dos distritos municipais de Vicosa.

5- Procedimentos metodoldgicos

Tipo e objetivo da pesquisa

Visando analisar as medidas e conduta de um dos 6rgdos municipais
responsavel por atuar e prestar servicos de assisténcia social a populagéo idosa, bem
como os desafios encontrados na efetivacdo das suas competéncias, trata-se de uma
pesquisa qualitativa e descritiva, que pretendeu descrever as caracteristicas do CMI e
dos respectivos conselheiros, usando técnicas de coleta de dados tais como a

observacao direta e o questionario (GIL, 2008).

Ainda que a pesquisa tenha sido maioritariamente qualitativa, foi
complementada com alguns aspectos quantitativos respeitante a contabilizacdo do
namero de conselheiros representantes do CMAS e do CMI.

Local de Estudo

A pesquisa foi realizada no Conselho Municipal do Idoso do municipio de

Vigosa.

O CMI funciona no ambito da Secretaria de Assisténcia Social da Prefeitura
Municipal de Vigosa, MG, que é o 6rgao municipal responsavel pela formulacéo,
implementacdo e controle da Politica Publica de Assisténcia Social no municipio de

Vigosa. Este Conselho surge da Lei 1448/2001 e atua na defesa e protecdo dos
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direitos da pessoa idosa, na instancia do municipio e tem como objetivo prover a

garantia dos minimos sociais, a inclusdo e o desenvolvimento da pessoa humana,
tarefa que executa diretamente por meio de programas e projetos e indiretamente por
meio da sua capacidade de articulagdo como as outras politicas sociais existentes no

municipio.

Procedimentos para a coleta de dados

Para a coleta de dados, em primeiro lugar, utilizou-se a analise documental
através de visitas ao CMI e participacdo numa das reunifes gerais do Conselho, que
se localiza na sede da Secretaria de Assisténcia Social do Municipio de Vigcosa-Mg.
Através das visitas foi feito o levantamento de dados nos arquivos do Conselho de
onde se retiraram dados fundamentais a esta investigagdo como a estrutura,
composicao, competéncias e dinamica de funcionamento. Participando de uma das
reunides gerais do Conselho que ocorre a cada segunda segunda-feira de cada més,
iniciou-se a observacéo direta e registro em audio, com o intuito de observar como se
d4a, efetivamente, a participacdo dos conselheiros nas reunides. Foram também
consultados documentos disponiveis em plataforma online sobre a Politica Municipal

do Idoso desse Municipio.

Depois desse levantamento preliminar realizaram-se entrevistas semi-
estruturadas com os respectivos conselheiros para completar as informagdes obtidas
no plano tedrico e para analisar a compreensdo doss conselheios sobre o0 seu papel e

o papel do CMI, bem como os desafios encontrados no exercicio das suas funcdes.

Foi criado um roteiro especifico para as entrevistas que contou com trinta e
quatro perguntas, entre elas, perguntas de resposta aberta e perguntas de resposta
fechada, inspirado nos documentos legais e que atendesse aos nossos objetivos mas,
ao mesmo tempo maleavel de acordo com as respostas dadas pelos Conselheiros.
Para a realizagédo das entrevistas foi feito um agendamento com os Conselheiros, que
se mostraram interessados em participar nesta pesquisa, informando-os do objetivo
do estudo, cientes de todas as implicagbes constantes do formulario de
consentimento, garantindo, também, a preservacdo da sua identidade. Tentou-se

entrar em contato com todos os Conselheiros, por via telefénica, e-mail e através da
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participacdo numa das reunides gerais do Conselho, priorizando, para a realizacao
das entrevistas, o local de trabalho do conselheiro ou um local a seu critério,
preferencialmente um espaco reservado. Utilizou-se um minigravador, através do
consentimento dos mesmos, cujo audio proporcionou o registro das falas e de

importantes detalhes para uma posterior andlise.

As entrevistas e a observacédo direta, tratam-se de métodos qualitativos pois
possibilitam,

Descrever a complexidade de determinado problema, analisar a interacéo
de certas variaveis, compreender e classificar processos dinamicos
vividos por grupos sociais, contribuir no processo de mudanca de
determinado grupo e possibilitar, em maior nivel de profundidade, o
entendimento das particularidades do comportamento dos individuos
(RICHARDSON, 1999, p. 80).

O fato de ser utilizado um roteiro semiruturado, permite “garantir a

precisdao dos resultados, evitando distor¢des de analise e interpretagdo”

(RICHARDSON, 1999, p. 70).

Procedimentos para analise dos dados

Foi feita uma analise dos dados com base nos documentos levantados, nas

falas e na observacao direta.

Em primeiro lugar, fizeram-se varias leituras da Politica Municipal do Idoso,
das transcricbes das entrevistas e do material da reunido geral para consolidar as
informacdes obtidas de acordo com as variaveis pré-estabelecidas no roteiro semi-
estruturado e nos pressupostos da pesquisa. De acordo com Quivy e Campenhoudt
(1998), a andlise das falas dos entrevistados é um método complementar da
entrevista, com o objetivo de tratar o maximo possivel a informacdo de forma
sistematica e que “corresponde as exigéncias de explicitacdo, de estabilidade e de
intersubjetividade dos processos”. Embora ndo se tenha adotado o método da analise

de conteudo de Bardin, usou-se, em alguns momentos, alguns aspectos desse
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procedimento metodoldgico. Segundo Bardin (1977) e Miles & Huberman (1994), as
varidveis empiricas que emergem dos dados do texto e que sdo a posteriori
conceptualizadas, quando cruzadas com as variaveis previamente construidas,
acabam trazendo a entrevista e a andlise do seu conteddo maior fulgor e um maior
sentido aos pressupostos estudados. As sucessivas leituras foram de extrema
importancia, pois a analise tem que ser feita com rigor e com uma atitude de
“vigilancia critica” por parte do pesquisador, de forma a “afastar os perigos de
compreensao espontanga], lutar contra a evidéncia do saber subjetivo [...]7,

exigindo “técnicas de ruptura” entre o pesquisador quando se encontra demasiado

proximo ao seu objeto de estudo (BARDIN, 1977, p230

Os dados quantitativos foram processados em tabelas, a ver, em seguida.

6- Resultados e discussao

Antes de passar a uma andlise refinada dos dados, apreserdarabelas
relativas a composicdo, primeiramente do CMAS de Vicosa, MG e do CMI do
respectivo municipio. Estes dados sao importantes para se perceber a composicéo e
estrutura destes 6rgaos no plano teérico, em paralelo com os resultados obtidos que

serdo aqui palco de discussao.

Ao observar a Tabela 1, verifica-se que o CMAS é composto por 20
conselheiros, metade representantes de 6rgdos governamentais (poder publico) e a
outra metade composta por membros da sociedade civil. Entre os membros da
sociedade civil, seis deles sdo entidades trabalhadoras prestadores de servicos de
assisténcia social e os outros quatro correspondem a usuarios da assisténcia social.
Quanto a escolha dos seus membros, ndo foi possivel apurar quais 0s critérios
subjacentes a esse recrutamento. No entanto, cons&@extinente fazer uma
primeira mencao ao CMAS, ja que o CMI, 6rgao objeto deste estudo, atua no ambito

da Secretaria de Assisténcia Social do municipio.
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Tabela 1: Composicdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS)

Orgdos Governamentais 50% 10
Sociedade Civil: 50% 10

- Trabalhadores 30% 6

- Usuérios 20% 4
Total 100% 20

Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

No CMI, como pode ver-se na tabela 2, a composicéo é diferente do CMAS.
S&do dezesseis participantes, sendo oito representantes do poder publico e oito da
sociedade civil. Dentre os oito dos 6rgdos governamentais, cada um pertence a um
setor da Secretaria Municipal, a saber: assisténcia social; salde; educacao; cultura,
esportes, lazer e patriménio; agricultura e meio ambiente; obras e servicos publicos;
transito, transportes e seguranca publica e financas. Semelhante, entre os oito
representantes dos 6rgdos ndo governamentais, cada um representa uma instituicao
que trabalha no ambito da terceira idade, tais como: instituicdo de longa permanéncia
para idosos; clubes ou grupos de convivéncia de idosos; instituicdes religiosas que
prestam servicos ou programas dirigidos a pessoa idosa; instituicbes de ensino
superior que desenvolva programas e servicos dirigidos a pessoa idosa; profissionais
da gerontologia, com registro na Associacdo Nacional de Gerontologia (ANG);
profissionais da geriatria, com registro na Sociedade Brasileira de Geriatria e
Gerontologia (SBGG); do Sindicato Rural e um representante de pessoas idosas dos

distritos municipais de Vigosa.
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Tabela 2- Composicéo do Conselho Municipal do Idoso

Org&os Governamentais 50% 10
- Secretaria Municipal Satde 6,25% 1
- S. Municipal Assisténcia Social
b 6,25% 1
- S. Municipal de Educacéo
o 6,25% 1
- S. Municipal Financas
0
- S. Municipal Cultura, Esportes, 6,25% 1
Lazer e Patriménio
6,25% 1
- S. Municipal Agricultura e Meio
Ambiente 6,25% 1
- S. Municipal Obras e Servicos 6,25% 1
Publicos
. o 6,25% 1
- S. Municipal de Transito,
Transporte e Segurancga Publica
Sociedade Civil 50% 10
- Instituicdo Longa permanéncia 30% 6
para idosos
o 20% 4
- Grupo de convivéncia de idosos
- institui¢des religiosas que presta
servicos
Total 100% 16

Fonte: Dados da pesquisa, 2015

Analisando estes dados, conclui-se que tanto CMAS, quanto o CMI,
teoricamente, respeitam o principio da paridade. Ou seja, 50% de vagas sdo ocupadas
por érgaos governamentais e 50% pela sociedade civil organizada. No entanto, como

foi mostrado nas reflexfes tedricas, esta paridade ndo € necessariamente benéfica

nem igualitaria na importancia das decisdes politicas, designadamente devido as
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condicbes de acesso a informacgéo, disponibilidade de tempo, recursos e
infraestrutura, entre outros fatores (GOHN, 2000). Também Dadigno (2002) nos seus
estudos corrobora esta assertiva mencionando que a heterogeneidade na composicao

pode enfraquecer o processo de legitimacao de direitos.

Embora o plano tedrico-legislativo se paute por um conjunto de principios
relativos as competéncias e composi¢cdo dos conselhos, obseyoei-a estrutura,
composicao, competéncias e dinamica de funcionamento do CMI néo é tao fidedigna
a teoria. Ao longo da pesquisa foram encontradas varias dificuldades, nomeadamente
no processo de contato com os dezesseis conselheiros. De todas as tentativas via
telefénica, e-mail e mesmo pessoalmente, apenas cinco conselheiros se mostraram
interessados em colaborar, sendo um deles, inclusive, membro suplente. Dois
conselheiros negaram-se a dar a entrevista alegando nao terem muito entendimento
sobre o Conselho e relativamente aos outros nove, ndo foi bem sucedida nenhuma
das tentativas de contato. Os cinco que colaboraram eram 0s Unicos conselheiros
presentes na reunido geral da qual participei, e ao analisar o livro de presencas das
reunides constatse que alguns dos membros nunca participaram de qualquer
atividade vinculada ao CMI. Esse foi um dos grandes obstaculos encontrados na

realizagéo das entrevistas.

Outrossim, foi de extrema dificuldade entrar em contato com os conselheiros
governamentais. Dos cinco entrevistados, quatro eram conselheiros membros nao
governamentais e apenas um governamental, suplente. Quanto a realizacdo das
entrevistas, elas aconteceram no local de trabalho dos entrevistados e foram
realizadas em local privado, reservado, preservando a qualidade da entrevista. No
entanto, as entrevistas realizadas na Secretaria de Assisténcia Social onde funciona o
CMI, por ndo possuir sede prépria, sairam um pouco prejudicadas em razéo do local
nao ter privacidade, havendo a possibilidade de serem ouvidos por outras pessoas e

também pelas sucessivas interrup¢des e ruidos.

Outra dificuldade encontrada foi a auséncia de Regimento Interno do atual
CMI. Dessa forma, os Unicos documentos consultados foram as leis refativas

Politica Municipal do Idoso do Municipio.

Posto isto, buscou-se caracterizar o perfil dos conselheiros entrevistados e os

sujeitos serédo identificados de forma numérica.
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Perfil dos Conselheiros entrevistados do CMI Vicosa, MG

E da competéncia dos Conselheiros defenderem os direitos da populagéo
idosa, acompanhando, avaliando e fiscalizando o0s servicos prestados a essa
populacdo, zelando pela execucdo das politicas publicas a eles destinadas e
formulando prioridades e estratégias a serem incluidas no planejamento do
Municipio que afetem as condi¢des de vida dos idosos. A sua responsabilidade legal
tem que vir aliada ao interesse do Conselheiro com total compenetracdo no exercicio
das suas funcdes, bem como o devido entendimento e informacéo. Uma importante
guestdo para o bom funcionamento do CMI passa pelo engajamento civico e
dinamismo dos seus membros no seu envolvimento comunitario, garantindo aos seus
cidadaos qualidade de vida, inspirando confiangca na garantia e protecéo dos direitos

sociais da sua populacéao.

Como foi mencionado, a legislacdo apregoa que todos os conselheiros tém,
ndo s6 deveres, mas direitos de igual importancia na participacdo das decisdes
referentes ao Conselho, por isso, é fundamental a sua compenetracdo e conhecimento
das suas atribuicbes, para que as exercam com a devida responsabilidade e
credibilidade. No entanto, os resultados obtidos demonstram que o envolvimento dos
Conselheiros nao €, de todo, semelhante ao que a lei prevé, nem na sua participacao
nem no conhecimento das suas funcdes. Para arsdisarcompreensdo dos
Conselheiros sobre o seu papel no CMI, devido a auséncia de Regimento Interno
apoiouse na legislacdo e em referenciais tedricos sobre a pratica do Conselho

Municipal do Idoso.

Na primeira parte do roteiro semi-estruturado foram contemplados os dados
sécio-demograficos dos Conselheiros entrevistados, analisados nos seguintes

gréficos.

Dos cinco entrevistados, quatro eram homens e apenas uma mulher, estes
resultados contrariam a maioria dos estudos realizados, pois, no Brasil, ha uma

predominancia feminina entre os profissionais de Servi¢co Social.

Quanto a faixa etéria, revelou-se uma grande discrepéancia entre as idades dos
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Conselheiros. O baixo numero de Conselheiros entrevistados ndo permitiu fazer uma
abordagem mais profunda relacionando as idades com 0 sexo para que fosse feita
uma caracterizacdo mais detalhista e primorosa do perfii dos Conselheiros
vicosences. Embora a maioria dos entrevistados apresentasse idade superior a 50
anos, o que leva a presumir que a maturidade sensibiliza mais as pessoas na protecéo
dos direitos dos idosos, foi interessante ver a adesdo de individuos mais jovens,
revelando, ja, uma conscientizacdo da populacdo jovem em promover um
envelhecimento digno e com qualidade, ndo s6 para os seus idosos mas, também,

preparando-se para quando chegarem a esse momento de suas vidas.

Trés dos conselheiros possuem ensino superior, um o segundo grau completo
€ apenas um 0 ensino primario, ou seja, significativa escolaridade o que podera ser
benéfico para o Conselho nas suas discussées, ja que o maior nivel de conhecimento
destes permite uma maior heterogeneidade de informagcdo quanto aos assuntos a
serem debatidos. No entanto, espera-se que o alto nivel de escolaridade de uns ndo

seja uma barreira intimidativa a participacdo dos Conselheiros com menores estudos.

Quanto a atividade remunerada todos os cinco membros do CMI afirmaram
trabalhar com remuneragéo. Os Conselheiros ndo quiseram revelar o valor mensal da

renda.

Dois dos Conselheiros jA se encontram aposentados, o que condiz com o
namero de conselheiros com idade compreendida entre 60 a 70 anos, sendo que 0s

restante indicaram néo receber qualquer beneficio do INSS.

O pequeno numero de entrevistados foi bastante insatisfatorio para os
propésitos da presenievestigacdo, contudo, dentro dos resultados obtidos, o perfil
dos Conselheiros mostrou discrepancias quanto a idade, acesso & informacéo,
atividade remunerada. Entre as insatisfacfes, estdo a desigualdade na questdo do
sexo e o fato de quase todos os entrevistados serem Conselheiros represantantes d
sociedade civil, 0 que n&do permitiu saber se ha ou ndo uma grande heterogeneidade
guanto ao perfil dos conselheiros mediante o 6rgdo que ocupam (governamental ou

nao).

Apoés uma avaliacdo mais superficial do perfil dos membro do CMI, para um
melhor entendimento sobre o conhecimento e competéncia destes Conselheiros,

analisaranse as evidéncias destacadas nas falas resultado das entrevistas semi-
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estruturadas com os conselheiros.

Em relacé@o as concepc¢des dos Conselheiros sobre o seu papel no CMI de Vigosa,
MG, desafios e obstaculos

Em relacédo ao tempo em que os Conselheiros participam do CMI, concluiu-
se que dos cinco Conselheiros entrevistados, trés ingressaram nesta Ultima gestdo do
CMI, criada no presente ano de 2015. Um dos conselheiros ja havia feito parte de
anteriores gestdes, tendo entrado em 2010. Outro Conselheiro também ja havia feito
parte durante dois anos, ndo se recordando do ano de entrada, e, na ultima gestéo,
voltou a participar em 2015. O CMI esteve desativado desde 2012, voltando ao ativo
das suas funcbes em Marco de 2015, assim, verifica-se que a maioria dos
entrevistados sdo Conselheiros recentes e ainda ndo compreendem o papel e
funcionamento do CMI. Seguidamente foi questionado sobre as motivagdes que 0s
levaram a integrar o Conselho, bem como a forma de ingresso, se por indicacao ou
escolha voluntaria. Todos os cinco afirmaram terem sido convidados a participar,
juntamente com a necessidade que cada um sentia de intervir e fazer alguma coisa no
que respeita a criacdo, preservacao e fiscalizacdo de direitos e politicas publicas
voltadas para a populacdo idosa. Dois deles, por ja terem atingido a condi¢cao de
idosos, sentiram a necessidade de participarem e poderem atuar sabendo quais as
maiores necessidades e obstaculos que os idosos passam e encontram na sociedade.

Como se pode verificar no depoimento de um dos entrevistados,

“Quando fui convidado pensei: ninguém melhor do que a gente para

saber o que a gente precisa, ndo é verdade?! Se for depender destes
politicos, ninguém faz nada por ninguém, entdo jA que me tinham
chamado pensei que ia ser uma coisa boa para mim e para todos os

idosos, porque eu conhego muitos, ndo ¢ verdade?!.” (Entrevistado 1)

Verificou-sena fala de um dos Conselheiros, que o convite fez-se através do
seu meio de trabalho. Parece ter havido uma preocupacéo em escolher os membros

conselheiros que ja tivessem algum vinculo com a tematica do envelhecimento.

“Olha, eu acho interessante a gente estar, né... como eu trabalho com
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idoso (na SMAS) pra mim é de suma importancia saber como que anda a
politica dos idosos, porque € muito dificil vocé ver um idosos e ndo saber
0 que fazer pra poder ajudar. Entdo a gente tem que estar sempre assim
qualificando pra poder ajudar cada we#s, né?!” (Entrevistado 2)

Esté estatuido que para os 6rgdo ndo governamentais as entidades séo eleitas
em Foérum préprio, enquanto que os 6rgdos governamentais sdo escolhidos pelo
Chefe do Poder Executivo, isto leva a acreditar que a escolha de alguns membros
deveu-se ao fato de j& trabalharem com idosos ou terem algum vinculo com a
Prefeitura, trabalhando no ambito da Assisténcia Social ou de algum Programa
Municipal direcionado a populagéo idosa. Porém, houve também quem se mostrasse
alheio ao porqué de ter sido convidado. Dessa forma, a participacdo enquanto

conselheiro surgiu de uma indicagao para a qual o sujeito néo foi consultado.

“Um dia destes me telefonaram falando que era para eu comparecer na

reunido do CMI aqui na Secretaria de Assistéfgidal. E eu vim.” E o

senhor tinha conhecimento porqué e para que estava vindo?
(Entrevistador) “Nao, s6 me falaram para eu vir que eu tinha sido
indicado a patrticipar do Conselho. Eu tou aposentado, passo meus dias
assim, sem ter o que fazer. Mas eu gostei, porque eu sou idoso e eles se

mostraram preocupados fiéPntrevistado 3).

Esta atitude, embora revele, por um lado, um aspecto positivo, dado o
interesse em chamar ndo s6 pessoas que ja tenham experiéncia, interesse e pratica em
trabalhar com idosos, mas também os préprios intervenientes que, melhor do que
qualquer cidadao, tém conhecimento de causa para falarem e colocarem em pauta as
suas necessidades; por outro lado, mostra que as entidades sao escolhidas sem o
devido comprometimento e responsabilidade que Ihes deveria ser exigido. ISso
confirma assertivas de Dagnino (2002),

Os conselheiros tendem a defender nos conselhos suas proprias opinides
e ndo as propostas e posicionamentos resultantes de discussdes com as
agéncias estatais envolvidas. [...] Muitas vezes, isso decorre da pouca
importancia que o Estado confere & sua participagdo nos conselhos,

mandando para as reunides pessoas nao preparadas para a discussdo e
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com pouco poder de decisdo. (DAGNINO, 2002, p. 63)

Depois de identificar-se 0 motivo que levou os entrevistados a integrarem o
CMI de Vigosa, passose a questBes mais especificas e determinantes sobre o
funcionamento do Conselho. Importa ressaltar que o roteiro, além da sua condicao de
semiestruturado, que permitiu alguma elasticidade nas entrevistas, foi também
elaborado com base na politica nacional do idoso local e ap0s a participacdo de uma
das reunides gerais mensais. Devido ao extenso niumero de perguntas e ao fato de em
alguns momentos texe observado uma saturacdo das informacbes pela
inobservancia de variacdes significativas nas falas, na analise,deesgnipando as

falas que de alguma forma mais se assemelhavam.

Quando questionados sobre quando o que € o CMI e quando foi criado, as
respostas foram bem curtas, revelando, quase sempre, falta de conhecimento e
informacé&o sobre o 6rgdo. Apenas um dos entrevistados revelou maior conhecimento

e informacao sobre a pergunta, como se vera nos exemplos das seguintes falas:

“E uma coisa boa para as pessoas da terceira idade.” (Entrevistado 3).

“Essa eu nao sei responder quando foi criado, s6 mesmo o pessoal que ta

com a documentacao”. (Entrevistado 2)

“E uma institui¢do deliberativa que na realidade tem dois papéis: um de
fiscalizar e o outro de ajudar a elaborar os planos municipais que
envolvam as questbes dos idosos, né? Instituir a politica do idoso no
municipio. Quanto a criagdo, eu ndo sei, para falar a verdade, quando
surgiu o primeiro CMI, mas o de agora foi instituido em Marco de 2015.”

(Entrevistado 4)

Estes depoimentos mostram que todos os conselheiros da sociedade civil
estavam menos informados do que o uUnico conselheiro entrevistado representante
dos 6rgaos governamentais. O mesmo aconteceu quando foram questionados sobre
as caracteristicas do Conselheiro (quem pode ser, quantos sdo e por quanto tempo
representam). Dos cinco entrevistados, de uma forma geral, todos referiram que
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conselheiro seria alguém de bem com a lei, com boa conduta, que tenha
disponibilidade ja que o cargo € voluntério e ndo recebe qualquer remuneracdo. Dois
responderam que existem dezesseis conselheiros, oito da sociedade e oito do governo
e 0S outros trés revelaram nao saber quantos eram. Quanto a duracdo da
representacdo, dois referiram que o Estatuto determina dois anos e o0s outros trés

também ndo souberam responder.

Sobre a funcdo do CMI, as respostas, de alguma forma, foram condizentes
com as diretrizes do CMI. Todos consideram que a funcdo do Conselho é cuidar,
zelar, buscar direitos e deveres da pessoa idosa, fiscalizar, satisfazer as demandas da
populacdo idosa do municipio e investigar o0 que acontece com o idoso sempre que
sdo recebidas denuncias. Relativamente a forma de atuacdo do CMI (projetos e
politicas publicas...), quatro informaram que o atual Conselho esta passando por um
processo de restruturagao interna, de forma que, no papel (Regimento Interno), ainda
nao foram consideradas todas as questdes que estdo na Lei Municipal relativa ao
papel dos conselheiros. Todos mostraram que existe interesse do atual CMI em
agilizar a criagcdo de novos projetos, no entanto, por enquanto, a Unica forma de

atuacao € na fiscalizacao das politicas publicas ja existentes.

Foi evidente na fala dos entrevistados, que nao ha por parte dos Conselheiros
uma participacao ativa, o que tem sido prejudicial ao desempenho dos restantes
membros e do Conselho como um todo. Este foi um fator pontuado em quase todas
as perguntas, notadamente nas relacionadas a atuacdo, medidas preventivas,
existéncia de calendario de atividades, temas relevantes de discusséo e resultado das

discussdes e negociacdes do Conselho. Como refere o Entrevistado 1:

“A gente reline e quase ninguém aparece. E dificil agilizar asssn...O

resultados das nossas reunifes sdo muito poucos ainda, porgue somos
sempre 0s mesmos. Entdo a gente tem debatido as denuncias de maus
tratos que chegam aqui para a gente, esses que tém sido 0s nossos temas

de discussdo.”

Ao questionar quais os resultados obtidos a partir dessas discussdes, 0

entrevistado afirmou:

“Olha o que a gente faz ¢ encaminhar a Defensoria o que ndo foi possivel
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sanar. Temos também um trabalho vinculado com o CREAS. Sozinhos a
gente por enquanto ndo consegue fazer muito. Mas a gente vai la, sempre
gue recebemos a denuncia a gente vai l& no lugar, mas muitas vezes nos
ndo conseguimos fazer nada, tem que ser alguém com poder. Até para
chegar no lugar é dificil pois teria que ir em viatura propria e o Conselho

nem tem uma viatura.” (Entrevistado 1)

Sobre as mesmas questdes, o entrevistado 2 relata:

“Olha nos ultimos tempos os temas que a gente tem discutido € muito

sobre a violéncia contra o idoso. Isscegé sendo assim uma demanda
muito grande que a genéxtd enfrentando, sabe. Resultado resultado a
gente s6 vé no dia a dia. Assim, diante das demandas atendidas, tem tido
um bom resultado, sabe, porque a justica é lenta. Quando se trata de levar
pro Promotor ali tem aquele tempo, entdo ndo € do jeito que a gente
gostaria que ja fosse resolvido de imediato, mas tem sido bom.”

(Entrevistado 2)

Os depoimentos mostram que ha uma debilidade no conhecimento e
informacdo dos Conselheiros. E mais clara ainda a fragilidade do Conselho pela
auséncia de participacdo da maioria dos membros. Com isto, continua havendo uma
sobrecarga de outros 6rgaos, como a Defensoria Publica, ja que diante dos obstaculos
encontrados e como resultado da falta de coeréncia e coeséo do CMI, este acaba nao
conseguindo resolver os problemas na sua instancia, transferindo suas competéncias

e responsabilidades para outras entidades.

Como resultado das falhas egrutura do Conselho, verificaseque um dos
problemas reside na auséncia de sede prépria. De acordo com os Conselheiros, o
CMI funciona na Secretaria de Assisténcia Social, espaco onde também funcionam
outras instituicdes/unidades. Esse aspecto foi observado na reunido geral, ocorrida no
dia 7 de setembro de 2015. Foi perceptivel a dificuldade por ndo haver um espaco
onde as pessoas que trabalham no CMI possam reunir e trabalharem sem que sejam

constantemente interrompidas ou importunadas pelo barulho local.

Um outro obstaculo encontrado foi a falta de proposta anual de orgcamento
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executivo para 2015/16 e a auséncia de Fundo Municipal na area de atuacdo do
Conselho. A maioria dos entrevistados disse que ndo existe mas estd sendo
providenciada uma proposta de orcamento. Outros mostram-se desinformados

guanto a essa questao e em relacao ao fundo:

“Eles estavam falando de um fundo ai, mas ndo sei se tem ou nido”.

(Entrevistado 3).

“Nao existe fundo, mas estamos tratando disso. Esta em aberto. O CMI

ainda nao esté todo formado, entiddo fica dificil.” (Entrevistado 5)

“Nao ha (fundo), mas nés temos interesse. Mas a gente tem uma outra
fonte de fomento da receita federal. Quanto ao valor ndo temos previsao,
sabe porqué?dfgue ai a questado € a seguinte. O Governo federal criou o
Fundo Federal e esse fundo repassa de fundo em fundo e eu néo sei qual
€ a quantidade que esse Fundo Federal recebe nem quantos municipios
existem com o Fundo cadastrados com a lei. A lei, na realidade, tem que
edar alinhada com a lei Federal porqué? Porque senédo perde a questdo da
destinagdo, por quem que pode ser utilizado ou ndo pode. Entdo eu néo
sei realmente quantos municipios tdo cadastrados para obter o fundo. Ai

dependendo dissegm o valor pra nds.” (Entrevistado 4).

Ainda sobre as dificuldades e obstaculos encontrados, quando questionados
sobre isso, quase todos os conselheiros responderam a falta de viatura para a
realizacdo das visitas, notadamente na ocasido das denuncias. A auséncia de muitos
conselheiros nas reunides e na execucdo das suas funcdes também foi vista como
uma grande entrave apresentada pelo Conselho no alcance dos seus objetivos e

desempenho das suas obrigacdes legais.

No entanto, se o Conselho ndo esta devidamente estruturado, nem
funcionando nas suas plenas condig¢des, isso n&o significa que ndo haja uma elevada
demanda dos seus servicos. Pelo contrario, de acordo com os entrevistados existe
uma forte demanda dos servicos do CMI, quase sempre através de denuncia, 0 que

pode revelar que ainda € um grande obstaculo para o proprio idoso procurar ajuda
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nas entidades competentes, talvez por falta de informacéo ou por falta de informagéo.

A tabela seguinte mostra a frequéncia de algumas a¢des do CMI e questdes a

este vinculadas:

Tabela 3- Frequéncia de atos vinculados ao CMI, Vicod&-

Frequéncia
Recebe dendncia 3 2
Realiza reunibes ampliadas (c/ 2 1 2
participacéo, também de

membros da sociedade civil que

néo sejam conselheiros)

Realiza reunides descentralizadas 3 1 1
(em bairros/distritos/municipios,

fora da sede do Conselho)

Realiza ac¢bes de mobilizagéc 3 1 1
social

Realiza visitas nas unidades de 1 3 1

rede socioassistencial

Fonte: Dados da pesquisa, 2015

Trés membros responderam que o CMI recebe denuncia diaria e dois
responderam semanal; dois responderam que sao realizadas reunides ampliadas
semanalmente, outros dois responderam que as reunides ampliadas acontecem
esporadicamente, enquanto um membro respondeu semestralmente. Quanto a
realizacdo de reunides descentralizadas, trés pessoas responderam que elas nunca
acontecem, um respondeu que ela acontece anualmente e um disse que acontece
esporadicamente. Em relacdo a realizacdo de acbes de mobilizacdo social, trés
responderam que elas nunca séo realizadas, um respondeu que elas acontecem
mensalmente e outro respondeu que acontecem de forma esporadica. Enquanto trés
conselheiros afirmaram que se realizam mensalmente visitas as unidades da rede
socioassistencial, um respondeu que s&o realizadas esporadicamente e outro

considera que sao mensais.

62



Mais uma vez se observa uma certa incoesdo nas respostas dadas pelos
conselheiros. Em primeiro lugar, pelo fato de ter sido entrevistado um pequeno
namero de pessoas, pareceu haver demasiada discrepancia na maioria das respostas
obtidas, sendo que todos sdo membros do mesmo orgao. Além de algumas assertivas
ja acima expostas, também esta tabela revela que ndo h& homogeneidade no
conhecimento dos entrevistados em varios aspectos relacionados ao CMI. Além da
falta de coesado nas respostas e de acordo com o previsto nas leis ordinarias relativas
a Politica Nacional do Idoso do municipio, manifestou-se um elevado
desconhecimento de muitos aspetos importantes e determinantes que cabem nas
competéncias desses conselheiros. Isto revela um despreparo dos mesmos na

execucao das suas funcdes, apesar do empenho e boa vontade demonstrados.

Seguidamente, pergunt@e-se o conselho mantém registro das denuncias
formuladas, mesmo daquelas que ndo puderam ser apuradas ou se mostraram vazias,

ao gue todos responderam afirmativamente.

Em relacdo a capacitacdo para o trabalho no conselho, todos os corsselheiro
afirmaram nao terem recebido nenhum curso de capacitacdo para o auxilio de sua
funcdo, embora todos tenham manifestado que deveriam existir essas formacgoes.
Quando questionados sobre quem deveria promover esses cursos (gestor municipal,
estadual, federal ou o proprio conselho), dois entrevistados consideraram ser do
dominio da gestdo municipal e 0s restantes concordaram que seria uma acao
integrada, uma colaboracdo entre os gestores municipais, a defenséria publica e o
préprio conselho.

“Sim, sem davida é fundamental, para que tenha mais segmento no que
esta fazendo e até para o préprio idoso. Como é que nds podemos fazer
bem as coisas se ndo sabemos como fazer? E o mesmo que querer dirigir,
sem ter tirado a carteira, né?! Embora eu me sinta preparado para
trabalhar porque estou na minha area de formagdo, ja tenho um
conhecimento na area da assisténcia social, como deve fazer as coisas e
tal, a gente precisa ter uma sensibilizagdo maior, até porque alguns nédo
tém conhecimento de nada, nunca trabalharam como assistentes sociais,
nem com idosos, nem com nada, ai como que faz? Quem que nos ajuda?”

(Entrevistado 1).
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“Sem sombra de diividas que a gente precisa dessa capacitacdo. Para vocé

ver, eu nem sou titular etou aqui representando os conselheiros que
talvez ndo aparecam porque n&o sabem o que tém que fazer, foram
simplesmente indicados mas néo tinham qualquer interesse. Entdo assim
fica dificil trabalhar. Em primeiro lugar € preciso que a pessoa demonstre
interesse em participar deste trabalho e depois, sendo que é um érgao
com um papel importantissimo, a gente ndo pode ficar brincando de
conselheiro, temos que levar a sério nossas funcbes, temos que nos
informar de como devemos trabalhar, temos que juntos procurar
mecanismos de apoio junto de outros 6rgados, ndo para resolverem nossos
problemas, mas talvez junto de quem sabe nos capacitar para que nés

possamos resolver nossas proprias questdes.” (Entrevistado 4)

Os depoimentos revelam a inseguranca que os proprios conselheiros sentem.
Principalmente aqueles membros ndo tém qualquer tipo de conhecimento sobre o que
estdo a fazer. Outros, por sua vez, ja tém um posicionamento mais técnico, tal como
o Entrevistado 1, que é formado em Servico Social e tem algum conhecimento da
legislacdo do idoso, o que fez com que ele tivesse interesse em intervir e integrar o
CMI, mas também deu-lhe algum embasamento para a sua atuacao. Contudo, é de
opinido geral a necessidade de capacitacdes periddicas que subsidiem o seu trabalho
de forma a que ndo seja necessario recorrer a outros 6rgaos para que atuem no seu
lugar, por insuficiéncia de competéncia. O interesse dos conselheiros é que 0s outros
orgdos colaborem com o CMI, a possibilitar o pleno exercicio das suas funcdes e
juntos promovam os principios fundamentais da Assisténcia Social, designadamente
no que diz respeito a assisténcia a populacao idosa vicosence, na protecao, garantia e
execucdo dos seus direitos sociais, na criacdo e formulacdo de estratégias e
prioridades a serem incluidas no planejamento do Municipio, acompanhando,

promovendo e fiscalizando a prestacéo de servi¢os aos idosos de Vigosa.

Dos aspectos positivos com as respostas obtidas, ressaltaexplicita
vontade de todos os entrevistados em tornar o CMI capacitado, coerente, coeso
tentando viabilizar projetos e cumprimento das politicas publicas, estando cientes do
propésito dos seus cargos, buscando recursos orcamentais que possibilitem um

melhor funcionamento do conselho, para que seja mais pro ativo e presente junto dos
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seus idosos. Apesar do desfalgue na estrutura do CMI, a persisténcia destes
conselheiros em manterem as suas reunides gerais mensais, de discutirem e
registrarem em ata as deliberacdes, reconhecendo os problemas e correndo atras de
solugdes, revelou-se uma importante ancora para que o CMI passe a ter uma atuagéo

efetiva.

Quando interrogados sobre o seu olhar diante desta questdo do crescente
recurso aos meios judiciais pelos idosos para verem as suas demandas satisfeitas, 0os
Conselheiros do CMI de Vigcosa, MG mostraram-se preocupados. Revelaram que
esta condicdo vai de encontro a intencdo zelarem pelo bem estar da sua comunidade.
Desta forma, eles estavam buscando solu¢des, como a capacitagcédo e ajuda de outras
entidades, que os pudesse profissionalizar e direcionar nas suas atribuicbes. Dentre
as medidas a serem tomadas esta a criacdo do Regimento Interno, que fornecera, com
certeza, a estrutura da existéncia do Conselho. Sem este, torna-se praticamente
inexequivel o seu funcionamento, no que diz respeito a clareza de objetivo de
atribuicdo de conselheiro, como também no papel dos mesmos e do CMI como 6rgéo
responsavel por construir uma articulacdo necessaria entre a Instituicdo e a

populacao que representa.

Por fim, sobre a importancia do papel do CMI na garantia do bem-estar social
da populacéo idosa do municipio, foi unanime entre os entrevistados que o Conselho
representa os interesses da populacao idosa. No entanto, a falta de preparacéo é ainda
bastante preocupante. Entre os maiores problemas, trés conselheiros destacaram a
violéncia contra o idoso como a demanda mais probleméatica no CMI. Foram
relatados varios casos de maus-tratos e dois deles revelaram que dos problemas
enfrentados pelos idosos o principal € a saude, pela falta de recurso, qualidade no
atendimento e falta de medicamentos. Assim, de uma forma geral, caetuia-
um dos grandes problemas emergentes no municipio de Vigcosa no que diz éespeito
populacdo idosa €, ndo s6 a questao da violagdo de direitos, mas o entendimento do

processo de envelhecimento.

7- Conclusao

O Conselho Municipal do Idoso € o 6rgao, autbnomo e publico, responsavel

por atuar em defesa da populacdo idosa do seu municipio, garantindo o bem estar
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social numa incessante busca pela promocdo de estratégias e prioridades que
permitam ao idoso um envelhecimento digno e de qualidade.

Com base nesta perspectiva, este artigo teve como objetivo investigar a
relacéo entre a legislacdo atribuida, tal como a Constituicdo Federal de 1988 e as leis
municipais da Politica Municipal do Idoso, bem como a pratica democréatica no
cotidiano do Conselho Municipal do Idoso de Vigcosa-MG. Apds uma analise dos
conteudos normativos legais e entrevistas realizadas com os Conselheiros, concluiu-
se que a relacdo entre a legislacdo e a atuacdo do Conselho é, ainda, bastante
distante.

Primeiramente, foi um grande desafio entrar em contato com todos os
Conselheiros. Dos que foi possivel entrevistar, ficou evidente a insatisfacdo
relativamente a auséncia de varios membros na participacéo ativa do CMI, o que se
revelou um dos obstaculos para que este pudesse ter uma atuacdo eximia e
representativa junto dos idosos do seu municipio.

Problemas como infraestrutura, recursos, disponibilidade no exercicio das
suas funcdes, dentre outros, também se mostraram preocupantes. O CMI ndo possui
sede propria, nem proposta de orcamento executivo ou fundo Municipal para a sua
atuacao.

A guestdo da indicacdo dos Conselheiros sem que estes sejam previamente
consultados, acaba nédo lhes incutindo o verdadeiro sentido na assuncdo das suas
funcBes. Ha um evidente despreparo dos Conselheiros que precisam, em primeiro
lugar, querer participar e mostrarem-se interessados e conscientizados do seu papel,
em segundo lugar, necessitam da devida capacitacdo, qualificacdo e informacao para
representarem e atuarem em defesa dos direitos sociais dos idosos vicosences.

Quando se fala em capacitacdo, ndo é no sentido de tornar o Conselheiro um
especialista, até porque esta é uma funcdo voluntaria, um trabalho que nao é
exercido, majoritariamente, como exclusivo e, também, porque o objetivo do CMI é
reunir a participacdo de outros sujeitos envolvidos, como o0s proprios idosos do
Municipio, e colaboradores. Pretende-se, apenas, que o0s Conselheiros, como
entidades representativas, estejam preparados para o exercicio das funcdes que lhes
competem. Das entrevistas realizadas, praticamente todas revelaram um grande
desconhecimento da maioria das fungdes e funcionamento do CMI por parte dos seus

membros representantes.
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Isto justifica-se, em parte, pela resisténcia do poder publico em colaborar e
publicizar estas instancias de participacdo popular. Ha, ainda, uma relagdo muito
deficitaria entre as entidades gestoras de politicas publicas e a sociedade civil. A falta
de articulacdo entre ambos mostrou-se uma grande adversidade para que as politicas
publicas fossem formuladas face as necessidades da realidade da sociedade. Nao
basta o contacto apenas perante as denuncias, tdo pouco delegar esses problemas
para outros 6rgaos por falta de capacidade em resolvé-los. Sdo necesséarias medidas
preventivas e ndo, somente, de atuacdo imediata e estas s0 sdo possiveis através da
participagéo e articulagdo entre os representantes e os representados nos momentos
de deliberacdo das politicas sociais, na concretizacdo dos verdadeiros principios de
democracia.

Assim, pretende-se com este estudo alertar para a importancia do CMI, como
orgdo criado para compor a construcdo do campo democréatico, mas que enfrenta
sérias dificuldade como representante capaz de formular diretrizes e atuar no
desenvolvimento das atividades de protecdo e assisténcia que o Municipio tem que
prestar aos idosos. Nao descurando a formulacdo de estratégias e prestacdo de
servigos, requer-se uma especial atencdo a necessidade de avaliagdo desses mesmos
servicos e fiscalizacdo dos recursos financeiros que devem, porédei,aegbuidos

a entidades governamentais que prestam servicos de protecdo aos idosos.
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Artigo 3- As Representacdes sociais de um grupo de idosos do PMTI sobre o
envelhecimento, politicas publicas e direitos sociais

1- Introducéao

O impacto global que o envelhecimento populacional tem representado tem
vindo a ser palco de discusséo ao longo de todo este trabalho, notadamente devido a
necessidade de modifica¢des sociais e politicas diante desta realidade demograéfica.

Ha uma clara relacdo, no mundo desenvolvido, entre o crescimento da
populacdo idosa e 0 crescimento econdémico. Os avancos tecnologicos tém
proporcionado uma visivel melhoria na qualidade de vida dos cidad&os, conduzindo,
assim, a maior esperanca de vida na historia da humanidade. Dessa forma, urge um

novo olhar face as politicas publicas, direitos sociais e gestdo da saude na velhice.

Diante dessa realidade, tém aparecido areas especificas de conhecimento que
atuam no dominio da velhice para responderem as demandas desse segmento
populacional. Além disso, é primordial a atuacéo da familia e do Estado como pecas
chave para assegurar ao idoso os direitos de cidadania, participacdo na comunidade,
defendendo sua dignidade e direito a vida, existem, também, outras redes de amparo
que atuam no dominio da saude, da assisténcia social e das ciéncias sociais. Fazem
parte dessas redes e, ttm ganhado cada vez mais notoriedade, 0s grupos ou ndcleos

de convivéncia de idosos.

A importancia deste estudo centrou-se em analisar as representacfes sociais
sobre o processo de envelhecimento, politicas publicas e direitos sociais da pessoa
idosa por parte dos proprio idosos usuarios de um nucleo de convivéncia da cidade,
como uma necessidade de perceber as demandas da populacdo idosa do municipio
face a nova realidade demogréfica e o conhecimento dos mesmos e respectiva

opinido sobre a rede de amparo que o municipio lhes oferece.
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2- A representacao social e a velhice

O envelhecimento figura um dos maiores fenbmenos mundiais. Dados do
IBGE (2010), revelaram que em 2010 as pessoas com 60 anos ou mais ja
representavam 20,5 milhdes, ou seja, 10,8% da populacdo Estak numeros
substanciais demonstram as modificacdes estruturais na composicdo etaria brasileira.
Referindose as estimativas da ONU (Organizacdo das NacgbGes Unidas), Moreira
(2002) destaca que no espaco de 100 anos, entre 1950 e 2050, a proporcao da
populacdo com mais de 65 anos, inicialmente superior a 3%, passara al8% no final

do periodo.

Porém, a sociedade brasileira ainda tem muito chdo pela frente no que diz
respeito a preparar e conscientizar os seus cidaddos para o0 processo de
envelhecimento. Como refere Santos (1990), nem sempre a pessoa idosa consegue
adapar-se as modificacfes sociais. Além disso ainda ha, em muitos lugares, uma

forte rejeicdo e preconceito em relacédo aos idosos, seja de forma direta ou velada.

Ha, logo num primeiro momento, um problema na nomenclatura, isto €, o que
é/quem é o idoso e seus significados e foi esta necessidade de perceber as
significagbes sobre quem é o idoso e como se apresenta no contexto social esse
idoso, um dos motivos que justificou a escolha dos proprios idosos como objeto de
estudo, para se perceber e abordar questfes sociais e politicas a eles relacionadas.
Desde logo um resgate etimoldgico nos revela como comummente nos referimos ao
idoso como velho, antigo, westo, ancido, aposentado, remetendo automaticamente
para a etimologia latina da palavra “aetas” que significa idade, associando,
inevitavelmente, a passagem do tempo e, como tal, a uma certa desvinculacdo do que
se torna velho, normalmente, em prol do que é novo e, por isso, mais moderno,

funcional, com maior utilidade, que dura mais.

Com esta pesquisa buscseidesvendar a complexidade de significados em
torno desta tematica por meio das representacdes sociais dos proprios idosos sobre
guestdbes do envelhecimento humano, notadamente no que diz respeito ao
conhecimento destes idosos em relagcdo a rede de apoio social e politice que o
subsidia. Embora material e socialmente haja uma valorizagédo de cada grupo social,

esses valores nem sempre se fazem acompanhar nas questdes praticas quando o tema
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€ o envelhecimento. Uma forma importante de compreender o processo de
envelhecimento e a velhice é através das concepcdes que as pessoas tém,

principalmente os que vivenciam este momento de suas vidas.

As representacfes sociais entendgmemo um sistema cognitivo, ou seja,
representacdes psicossociolégicas de um determinado grupo sobre certo
conhecimento (MOSCOVI, 2003). Os grupos constroem e compartilham um
conjunto de conhecimentos, conceitos e explicacdes sobre um determinado tema, nas
suas relacdes cotidianas (MOSCOVICI, 1978, 1991). De acordo com a literatura
cientifica, (Jodelet, 1989; Moscovici & Hewstone, 1985), as representacdes sociais
sdo nada mais do que as teorias do senso comum. Estes conceitos revelam um
descarte das relacdes singulares dos individuos face a uma representacdo conjunta
coletiva que pretende valorizar as formas de comunicacgao e interacdo no interior dos
grupos sociais relativamente a temas do seu cotidiano. A principal funcdo da
representacdo social é transformar o que nao é familiar em algo familiar, préximo e
pratico (MOSCOVICI, 1981). No entanto, Chartier (1990) adverte para as varias
camadas sobrepostas da representacao enquanto “esquemas intelectuais, que criam as
figuras gracas as quais o presente pode adquirir sentido”, pois € preciso ter sempre
em consideracdo a propria estrutura social e cabe ao pesquisador ser bastante
cauteloso para poder alcancar um nivel mais profundo e ndo ser atingido por

representacdes superficiais ou politicamente corretas.

Ja foram realizados estudos com o objetivo de retratar as representacdes
sociais sobre o envelhecimento humano e a velhice. Isto porque, como se tem
observado, ha uma crescente preocupacao por parte da populacdo, do Estado, de
pesquisadores, em entenderem, formularem e adotarem politicas publicas
direcionadas as necessidades sociais e econdmicas dos idosos, as quais sejam
capazes de corroborar para promocao do envelhecimento ativo, garantindo, também,
0 respeito aos direitos, preferéncias, capacidades e dignidade da pessoa idosa. No
entanto, pesquisas realizadas aqui no Brasil (Debert, 1996; Medrado, 1994; Santos,
1996) demonstram que a velhice é ainda pouco valorizada, inclusive pelo préprio
idoso que é, na maioria das vezes, desconhecedor dos seus direitos e das redes de
apoio criadas exclusivamente para proteger e assegurar a efetividade de seus direitos.
Neste sentido, para priorizar a melhoria na qualidade de vida do idoso e a promogé&o
do envelhecimento ativo, a Gerontologia Social tem proposto alguns modelos
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tedricos multidimensionais que analisam a relacdo entre as perdas e 0s ganhos,
durante esta fase da vida (VELOZ, NASCIMENTO-SCHULZE, CAMARGO 1999).
Esses modelos provam que, embora a velhice ainda esteja muito associada a perdas,
ha também varios ganhos que precisam ser considerados, como por exemplo o
“modelo de envelhecimento bem sucedido de Baltes” (BALTES, 1987). O autor

privilegia o seguinte ponto de vista: se sustentarmos a ideia de que o envelhecimento
esta associado a noc¢des de declinio, perda e desanimo, consequentemente 0 processo
de envelhecimento ficard marcado negativamente o que, por sua vez, influenciara
ndo sO a populacdo idosa, bem como todos os que estdo por chegar a essa fase de
suas vidas. Em uma linha de pensamento semelhante, Debert (1996) destaca que a
atual representacdo do envelhecimento tem aberto espaco para experiéncias de
envelhecimento bem sucedido vividas coletivamente, como por exemplo as
Universidades Séniores, nucleos de convivéncia para idosos, entre outros. Assim,
torna-se imprescindivel incentivar a inclusdo de idosos ndo s6 em nucleos de
convivéncia, mas também em espacos mais amplos, como os conselhos de idosos e
outros conselhos de representacédo politica, em que se valorize a participacdo social,
tendo em vista 0 acesso as informacgfes e a mobilizagédo para a efetivacdo de direitos

sociais.

3- Os ndcleos de convivéncia de idosasdadania, participacéo e incluséo social

Os grupos de convivéncia podem ser vistos como um instrumento de
organizacao coletiva e de incentivo a participacdo social, representando um espaco
para os idosos explicitarem suas reivindicacdes e seus interesses (MBEOOS,

1985, P.27). Porém, a garantia de integracao social dos idosos antecedeu um longo
percurso histérico rumo a cidadania do idoso brasileiro.

O reconhecimento da cidadania do idoso, no Brasil, envolveu um arduo e
tardio processo, cujos primeiros passos foram dados com a Previdéncia Social,
voltada para a aposentadoria dos trabalhadores, segundo a implantacdo da Lei EIOi
Chaves que instituia em 1923, as Caixas de Aposentadorias e Pensdes (CAPS) que
beneficiavam apenas algumas categorias profissionais (FARIAS, 2014). No entanto,

foi somente no final dos anos 1960, comec¢o dos anos 1970 que se iniciou a
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possibilidade legal de filiacdo da populagdo brasileira ao sistema publico de
Previdéncia Social. Mas, a situacdo nao se tornou legal desde logo para todos os
cidadaos, pois muitos, quando envelheciam, viam a sua situacéo tornar-se ainda mais
precaria por ndo contarem com a protecdo social do poder pubiidenj. Isto
devia-se ao fato de a populacdo jovem ainda representar o grande bolo da populagéo
brasileira. Assim, o envelhecimento ainda ndo era prioridade dos governantes e as
preocupacoes relativas aos idosos ainda eram um encargo exclusivamente familiar ou
de entidade religiosas e filantropicas. Foi na década de 1970, cbworo
demografico do envelhecimento que o Estado viu-se obrigado a reconhecer ao
cidadao idoso o seu verdadeiro estatuto de cidaddao comprometido com a participagao
e direitos de cidadania embora, na maioria das vezes, este ja estivesse afastado das
atividades laborais em virtude da aposentadoria.

Nao é por atingir a condicdo de idosos ou deixarem de trabalhar, que os
individuos deixam de ter direitos. Como tal, continuam sendo cidaddos capazes de se
apropriarem “dos bens socialmente criados, de atualizarem todas as potencialidades
de realizacdo humanas abertas pela vida social em cada contexto historicamente
determinado” (COUTINHO, 1997, P.46). Deste modo, em 1975 foi implantado o
primeiro Programa Nacional de Assisténcia ao ldoso (PAIl), que consistia na
organizacdo e implementacdo de nucleos de convivéncia, nos Postos de atendimento
do Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS), para os idosos previdenciarios
(RODRIGUES, 2001).

Um importante marco da efetivacdo dos direitos sociais dos idosos, foi
promulgacédo da Constituicdo Federal de 1988, a Politica Nacional do Idoso de 1994
ou o Estatuto do Idoso de 2003. Neste artigo sera dada especial atencdo ao Servico
de convivéncia e fortalecimento de vinculos para ldosos, também conhecido como
“Centro de convivéncia de Idosos” ou “Nucleo de convivéncia de Idosos”, cujo
funcionamento resulta da Resolugédo 109/2009 do Conselho Nacional de Assisténcia
Social (BRASIL, 2009).

Se no Brasil foi apenas em 2009 que se viu legislado o funcionamento dos
nacleos de convivéncia, nos EUA na década de 1940 ja tinham comecado a aparecer
grupos de convivéncia para idosos com base no aumento da expectativa de vida.
Posteriormente, na Franca, foram criados varios grupos de convivéncia para idosos

que tiveram franca relevancia social. No Brasil, s6 na década de 70 comecaram a
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abrir espaco na agenda politica para que fossem debatidas ac¢des de cunho
assistencialista para a populagéo idosa.

Atualmente, portarias do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social
fixam critérios e definem normas para operacionalizar todos os documentos legais de
apoio ao Idoso com o objetivo de colocar 6rgdos publicos e privados a agirem de
forma integrada em seus diversos niveis de atuacao. Estudos mostram que em 2005
havia trés mil grupos ou nucleos recebendo recursos da area da assisténcia social,
através de parcerias entre Estados, municipios e organiza¢cdes ndo-governamentais
(FERRIGNO; LEITE; ABIGALIL, 2006, p. 1439). Apesar disso, 0s autores
consideram que a parcela da populacado idosa que usufrui desses programas é ainda
bastante diminuta face ao grande niumero de idosos brasileiros.

Posto isto, importa definir que os ndcleos de convivéncia sdo espacos
destinados as pessoas com idade igual ou superior a 60 anos, sem descriminacao de
sexos, que podem ser vistos como um instrumento de organizacdo coletiva e de
incentivo a participacdo social. Quando bem coordenados e orientados tém um papel
de extrema importancia que pode trazer mudancas significativas para a vida dos
individuos envolvidos.

De acordo com as reflexdes de Souza,

A participacdo em si, como processo social, muda seus proprios atores.
Potencializa os grupos desfavorecidos, faz crescer sua confianca em suas
proprias capacidades e contribui para a sua articulagdo. Todos estes elementos
colocam-nos em melhor situacdo para lutar por seus direitos e @dluirodo

efetivo. (SOUZA, 1987, P.83)

Debert (1996) defende que o envelhecimento quando vivido coletivamente
acarreta mais préos do que contras. Isto demonstra que 0 engajamento e 0
envolvimento social influenciam a organizagédo em sociedade e fomentam a inclusao
social. O convivio conduz, automaticamente, a uma maior coeséo e a forca da uniao
de um grupo de individuos estimula e facilita a luta por seus direitos.

Além disso, nos espacos grupais hd uma confluéncia de interesses e
circulacdo de conhecimento que contribuem para mudancas nos modos e padrdes de
vida considerados nao satisfatorios que também conduzem ao debate e ao

autoconhecimento, o que faz refletir sobre os direitos humanos e qualidade de vida.
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A respeito disso, Minayo (2000, p.7) defende que a qualidade de vida
consiste “na percep¢do dos sujeitos sociais com relagdo ao seu contexto de vida,
culturas e valores, bem como 0s seus objetivos, expectativas, padroes e
preocupagdes”. Deste modo, os nucleos de convivéncia revelam-se como
importantes alternativas que oferecem aos idosos acesso a cultura, lazer, exercicio da
cidadania e respeito por meio da convivéncia em grupo, pois se “organizam em torno
de atividades permanentes que incentivam o0 convivio e conseguente
desenvolvimento de habilidades nas relacbes interpessoais entre 0S seus
participantes” (FERRIGNO; LEITE; ABIGALIL, 2006, p. 1436).

Kist (2008, p. 134) acrescenta ainda que “os grupos de convivéncia podem
significar espacos de organizacao e resisténcia dos idosos, que, de maneira coletiva
se unem contra as desigualdades postas pela sociedade capitalista”. Nesse sentido os
ndcleos de convivéncia concebem o idoso como sujeito de direitos, ampliando a
defesa de seus direitos bem como a participacdo e inclusao social (FARIAS,.2014, p
208). E objetivo dos nlcleo de convivéncia contribuirem para o envelhecimento
ativo, saudavel, autbnomo e integrativo, ndo desconsiderando a relevancia da familia
e da comunidade na construcao dessa autonomia.

Reiterando a importancia desses grupos de convivéncia, o Estatuto do ldoso,
nos seus artigos 20 e 21, destaca o direito a educacdo, cultura, exporte, lazer,
diversoes, espetaculos e, também, a produtos e servicos que respeitem sua peculiar
condicdo de idade. Também o artigo preconiza que uma das formas de garantir a
efetivacdo dos direitos dos idosos, com absoluta prioridade, ¢ a “viabilizacdo de
formas alternativas de participacdo, ocupacdo e convivio do idoso com as demais
geracdes (BRASIL, 2003).

Ademais, a participacdo dos idosos em nucleos de convivéncia, além de
favorecer novas aprendizagens e assegurar seus direitos, proporciona a essas pessoas
a preservacado ou reconquistas dos relacionamentos sociais que resultam em
crescimento pessoal e no envelhecer sem soliddo e sem isolamento.

Conforme Po6voa (2006), interagir e aprender com os demais membros do
nacleo poderao reduzir o sentimento de abandono e rejeicdo, contribuindo para a
elevacdo da autoestima. A autora acrescenta que 0s nucleos de convivéncia
representam, ainda, a possibilidade de ampliar as redes de rela¢cdes e motiva a busca

de novos significados para a velhice. Com isto quer se dizer, que o reconhecimento
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da existéncia do Ser, conferido pela convivéncia e status social, € uma chave
fundamental para que o skumano se permita a ter qualidade de vida, pois “o

homem privado nao se d4 a conhecer e, portanto, ¢ como se nao existisse” (ROCHA;
GOMES; LIMA, 2006, P. 1033).

Corroborando com os autores citados, acredita-se que, se um individuo nao
estimular a sua participagdo na sociedade se privando de se expressar perante a
comunidade, a sua presenca e relevancia social acabam sendo anuladas porque sao
experimentadas sozinhas. Logo, ndo ha uma vivéncia social coletiva. Alémodisso,
sentimento de pertencer a uma atividddetalece os individuos a partir “da
convergéncia de ideias, vivéncias, estilos e projetos comuns. A participacdo social €
uma componente que potencializa a subjetividade individual, derivando para a
expansao da cidadal (ROCHA; GOMES; LIMA, 2006, p. 1033).

Visando essa convivéncia grupal os nucleos de convivéncia atuam, através de
proposta interdisciplinar, integrando profissionais com formacao diferenciada, para
gue a velhice seja enfocada em sua multidimensionalidade, através de atividades
socieducativas e de intervengdo social, com relevancia informativa, desportiva,
sociocultural e politica (FARIAS, 2014, p. 208). Esta multidimensionalidade
caracteristica dos nucleos que os torna tdo importantes nos mais diferentes
segmentos de vida da populacdo idosa. Um aspecto importante dos nucleos de
convivéncia € o lazer, €, sem davida, um estimulador para a melhoria da qualidade
de vida. Comalestaca Moraes (2005, p. 60), “o dimensionamento do lazer reside na
possibilidade de suscitar atitudes ativas durante a utilizacdo do tempo livre, com a
participacdo consciente e voluntaria na vida social, opondo-se ao isolamento e ao
recolhimento social”. Assim, 0S nucleos de convivéncia proporcionam a incluséo
social, o convivio entre os idosos, bem como o0 conhecimento e luta pelos seus
direitos, tudo isto com o apoio da familia e do Estado.

Fortalecer os vinculos familiares e a convivéncia e trocas intergeracionais é,
também, um objetivo dos nucleos, como salientam Farias (2014, p. 209), “nesse
processo, as criangas e os jovens podem aprender valores morais e sociais com 0s
idosos, identificando-os como transmissores de cultura, histéria de vida e
experiéncia”. O processo de trocas intergeracionais € uma via de mao dupla, pois 0s
idosos saem ganhadores, podendo aprender com as criancgas e 0s jovens as novidades

e acontecimentos contem poréneos.
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Além disso, cabe aos nucleos oferecer oportunidades de educacdo, saude,
capacitacdo, que suportem sua interacdo com a sociedade. Adicionalmente, acaba
sendo funcéo dos ndcleos de convivéncia favorecer o processo de desconstrucdo da
imagem negativa do idoso, como objeto sem utilidade para a sociedade, associada a
doenca e falta de autonomia, que geralmente os acomete.

A integracdo dos idosos em grupos de convivéncia permite, ainda, uma
preservacao da memoria e identidade cultural destes como também “propicia o
exercicio de papéis, o enfrentamento de novos desafios e a busca da realizacédo de
sonhos comuns” (FERRIGNO; LEITE; ABIGALIL, 2006, p. 1436). Esta ideia
direciona as assertiva de Baltes (1987) e Debert (1996), quando conduzem o
envelhecimento para pontos de vista positivos, notadamente se vivido
coletivamente. O fortalecimento do individuo enquanto parte de um grupo, além de
lhe proporcionar uma melhor qualidade de vida, também lhe garante e promove,
efetivamente, os seus direitos enquanto cidadao.

E por isso necesséaria uma boa coordenacdo e orientacdo dos nuicleos de
convivéncia que incentive a participacdo de idosos, tanto em grupos, quanto em
espacos como o Conselho Municipal do lIdoso e outros espacos de representacao
politica, contribuindo para dar a devida visibilidade a estes e para que possam, em
primeira mao, revelar a sua realidade, para que as politicas publicas a eles destinadas
sejam concebidas a medida das suas necessidades, possibilitando uma nova vivéncia

do processo de envelhecimento, mais dinamico e integrativo.

4- O Programa Municipal de Terceira Idade de VicosaMG

Vicosa, sede do presente estudo, mostrou-se pertinente a esta investigacao
devido ao elevado nimero de idosos no seu municipio, dados que tém se revelado
comuns nos municipios do interior de Minas Gerais. De acordo com 0 censo
demografico de 2014, a porcentagem de populagdo com idade superior a 60 anos
correspondia a 11,04% (MAFRA et al, 2014, p. 181).

Diante das mudancas demograficas que ja se faziam notar, foi na década de
1990, mais precisamente no ano de 1994 que Vigosa criou a primeira unidade formal

de convivéncia de idosos, denominada Clube da Terceira Idade, vinculado a
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Secretaria de Agao social. Trés anos depois surgiu o Programa Municipal da Terceira
Idade (PMTI), postulado pela lei municipal 1.828/2007 cujo objetivo era promover a
socializacdo e valorizacdo da pessoa idosa no contexto sociofamiliar e,
consequentemente, prevenir o seu isolamento e falta de integracdo do idoso na

sociedadatravés da participacdo em atividades fisicas e recreativas (PMTI, 2010).

Em 2002, quando se percebeu que o numero de idosos participantes
aumentou consideravelmente, percebeu-se a necessidade de reorganizar e readaptar
espacos que atendessem essa crescente demanda e, de acordo com o Historico do
Programa Municipal da Terceira Idade (2010), surgiu o Centro de Atencdo Coletiva
ao ldoso de Vigosa que passou a congregar o PMTI com 0s seus respectivos
subprogramas. Este € o resultado de convénio entre a Prefeitura Municipal da cidade,
Secretaria de Assisténcia Social (SMAS) e a Universidade Federal de Vigcosa (UFV)

e, até hoje, o seu funcionamento € em sede cedida pela UFV que pertence ao préprio
campus universitario e conta com 2687 escritos (dados da pesquisa, 2015), sendo que

90% dos participantes sdo mulheres, tendo 1/3 de participantes ativos.

Considerouse importante revelar que também outros estudo mostrou que a
maioria dos nucleos de convivéncia sdo compostos por pessoas do sexo feminino,
sendo este um dado que nos mostra como o componente da subjetividade no
envelhecimento é diferenciado. Com efeito, segundo o estudo de Rocha, Gomes e
Lima (2006, p. 1033) isto acontece porque,

para as mulheres, o reconhecimento e usufruto de sua liberdade, ens espaco
relacionais novos, constituem a principal motivacdo. Para os homeris,osu

reparar lacunas na assisténcia a familia e poder desfrutar de tempo livre, fazendo

coisas para as quais, até entdo, ndo tiveram possibilidades, é a grande conquista.

Nesse sentido, os idosos do PMTI podem contar com um vasto leque de
profissionais, voluntarios ou estagiarios nos mais diversos servicos, como médicos,
nutricionistas, enfermeiros, fisioterapeutas, advogados, podendo ainda participar em
varias atividades desportivas, como ginastica, hidroginastica, danca, caminhada
orientada, relaxamento, passeios, viagens e comemoracdes festivas. Tém, ainda, a
oportunidade de assistir a palestras, oficinas de memoéria, aulas de alfabetizacao,
coral e oficinas de artesanato, que fazem parte da grande oferta de atividade do
Programa (FARIAS, 2014).
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Ha uma grande preocupacdo do Programa, através de um processo educativo-
preventivo, em melhorar a qualidade de vida dos seus usuarios, sem perder de vista a
troca do saber técnico e/ou popular. O trabalho desenvolvido apresenta raizes
tedrico-praticas, buscando explorar praticas e representacdes sobre a velhice,
resgatando memoria e saberes e estimulando os participantes ‘“na construgdo e
reconstrucdo de suas historias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no
territorio” (BRASIL, 2009). Cada atividade envolve uma metodologia propria, todas
elas participativas, culminando num objetivo comum: proporcionar um espaco de
intervencdo mais amplo, que corresponda a um desenvolvimento como forma de
resolver conflitos e buscar soluges universais. E um projeto dinamico e continuo
que preza pela realidade do grupo (KRUMMER, 2007, p. 83).

A perspectiva dos participantes através das suas representacdes € um dos
principais focos do programa e deve-se ao compartilhamento com David Cohen
(1994 apud Farias, 2014), segundo o pressuposto de que ndo hd um conhecimento
anico e objetivo do passado. Farias (2014, p. 213) subscreve este ponto de vista
acrescentando que o significado da histéria € sempre um processo continuo e
renovavel e “resgatar o sentido da velhice e a dignidade ligada a atuagdo dos idosos
como sujeitos da histéria, configura-se como possibilidade de devolver-lhes a
condicaode cidaddos”. Com isto, 0 idoso é um cidaddo, como um jovem em pleno

exercicio de sua humanidade e direitos, e competente, segundo suas possibilidades.

Posto isto, encerrse este item relativo a conceptualizacdo, funcédo e
propositos do PMTI a luz das palavras trazidas por Liboreiro et al (2004), que
revelam o carater multidimensional e multidisciplinar do programa, considerando
seus objetivos:

reduzir a incidéncia de complica¢cfes causadas pelas diferentes doencas crbnicas
e degenerativas, bem como seus fatores de risco; promover a educégéia san

e nutricional por meio de reunides e discussdes com temas diversos; promover
atividades fisicas e recreativas de prevencao e recuperacgdo da saude; e incentivar

a formacdo de oficinas de producdo, respeitando as potencialidades e as
diferencas culturais de cada idoso. (LIBOREIRO ET AL, 2004)
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5- Procedimentos metodolégicos

Contexto do estudo

Este estudo foi realizado no Programa Municipal da Terceira Idade de
Vicosa, um grupo de convivéncia com o objetivo de promover uma velhice mais
digna, que reune esforgos, juntamente com profissionais, voluntarios e estagiarios de
diversos cursos da Universidade Federal de Vicosa e faculdades particulares do
municipio, para que os idosos rompam com padrdes de dominagdo e se constituam
sujeitos de direito no plano privado, adquirindo passaporte para um exercicio mais
amplo, no plano coletivo (SILVA, 2001, P.7-8). E um programa de carater
multidimensional e multidisciplinar e localiza-se dentro do campus da Universidade

Federal de Vigosa.

O objetivo da pesquisa foi, através do ponto de vista dos sujeitos
entrevistados, idosos participantes de um grupo de convivéncia, averiguar e
descrever as caracteristicas dos individuos através das suas representacdes sociais.
Pretendeu-se, também, perceber a opinido desses idosos em relagdo ao
funcionamento, garantia e efetivacdo das politicas e projetos desenvolvidos pelo
programa, bem como de outros 6rgdos do municipio com o pressuposto de atuarem
em defesa desta populacdo. Essa proposta visa obteromalos préprios
intervenientes objeto de estudo, a sua opinido relativamente a conscientizacdo dos
seus direitos, quais os obstaculos por eles enfrentados e qual a importancia do PMTI
e Orgaos responsaveis pela criacdo, manutencéo e efetivacdo de politicas publicas
para o idoso.

Trata-se, entdo, de uma pesquisa de natureza qualitativa e descritiva, pois a
coleta e analise dos dados deu-se através de interacdes sociais entre o pesquisador e 0

objeto de estudo, por meio de entrevistas realizadas, tendo-se criado um questionario

semiestruturado.
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Procedimentos para coleta de dados

Foi opcdo da pesquisadora contemplar, na primeira parte do referido
questionario, o perfil do entrevistado, seguindo-se uma série de vinte e cinco
perguntas. Mediante essas perguntas buseowveriguar as condigoes
socioecondmicas do entrevistado; o nivel de conhecimento e opinido sobre o
funcionamento de oOrgdos de gestdo publica responsaveis por atenderem as
necessidades do idoso, como o Conselho Municipal do Idoso, a Secretaria Municipal
de Assisténcia Social, a Defensoria Publica, o PMTI e o departamento de saude do
municipio. Por fim, buscou-se apreender as percepcdes dos entrevistados sobre ser
idoso, a velhice e os direitos sociais. Nesgés Ultimas perguntas ligadas as
representacdes sociais, foi utilizado o método da associagéo livre de palavras, onde o
entrevistado € estimulado a dizer o que lhe vem & mente quando estimulado por uma
palavra ou situacdo, no casmlosq velhice e direitos sociais O uso deste
instrumento deveu-se a necessidade de compreender os pontos de vista dos idosos
sobre a efetividade das politicas publicas a eles destinadas, bem como a vontade de
querer explorar aspectos relevantes, emergentes das suasrtapdes. De acordo
com Jodelet (1989) a importancia das representacdes sociais esta no fato de sempre
se necessitar saber o que temos a ver com o mundo que nos cerca. Constroem-se
representacdes sociais com o objetivo de tomar uma posicao a respeito e defendé-la
(ibidem). Assim, nesta pesquisa, foi de suma importéncia explorar as representacdes
da populacéo idosa sobre as variaveis mencionadas para que se pudesse mergulhar
com mais profundidade e clarificar o fenbmeno em analise.

Usaramse questionarios semiestruturados por se encontrarem numa posi¢ao
mais humanista de conceber a pesquisa, permitindo entrar no foro psicologico de
cada individuo entrevistado, sendo um procedimento fulcral como forma privilegiada
de acesso a linguagem e aos valores dos investigados (QUIVY &
CAMPANHOUDT, 1998). Ademais, o questionario semiestruturado permite o uso
de um guido de forma flexivel, dai o uso da técnica da associacéao livre de palavras,
ainda que o esquema seja estruturante impondo um quadro de referéncia para o
entrevistador (ESTRELA, 1994).

Devido ao elevado numero de participantes do Programa Municipal da

Terceira Idade, ainda que sO conte com 1/3 de participantes ativos, seria impossivel
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agendar entrevista com todos os usuarios, assim, para a coleta de dados peocedeu-
da seguinte forma: recolheu-se informacao junto dos funcionarios do Programa sobre
quais as atividades que abrangem um maior nimero de alunos, ficando-se a saber
gue seriam as aulas de educacao fisica. Assim, durante duas semanas, freguentou-
essa atividade que ocorre bissemanalmente - segundas e quintas na parte da manha -
e solicitamos aos participantes quem, voluntariamente, teria interesse em participar
desta pesquisa. Depois de explicado qual o objetivo do estudse deapresentacao

de um termo de consentimento livre e esclarecido que garante que o entrevistado
pode interromper a qualquer momento a sua participacdo e onde sao preservados o
anonimato e a identidade de cada um. Como na primeira semana nao se verificou
muita afluéncia, retornosena semana seguinte até se obter quinze voluntarios.

As quinze entrevistas ocorreram no ambiente do PMTI, apés realizacdo da
atividade, e foram gravadas apenas por processos audio (com o devido
consentimento dos entrevistados), uma vez que a observacdo visual de elementos
prosodicos ndo trazia especial interesse para as questfes colocadas no questionario
semiestruturado. O roteiro semiestruturado mostrou-se relevante, pois possibilitou
acrescentar ou retirar alguma das perguntas previamente delimitadas no roteiro. Com
isto, as entrevistas foram conduzidas de modo unipessoal e direto pela investigadora,
embora estivesse sempre aberta aos entrevistados a possibilidade para qualquer tipo
de inflexdo que porventura pretendessem fazer de modo a enriquecer as suas
acepcoes e pontos de vista. Assim, estabalge um ambiente relacional entre
entrevistadora e entrevistados que favoreceu a fluidez de pensamentos e respostas.
Ainda que, algumas vezes, se verificasse uma saturacao ao nivel das respostas dadas,
acredita-se que a natureza semiestruturada do instrumento permitiu reduzir o grau de

ambiguidade das respostas.

Procedimentos para analise dos dados

Apls as entrevistas, foram feitas as respectivas transcricoes, tendo sido
analisadas com profundidade no sentido de estabelecer uma correlacdo com os
dados, as dimensdes previamente estabelecidas e os referenciais tedricos.

De acordo com a natureza qualitativa deste estudo e através do conjunto de

questbes que se considerou pertinente colocar aos sujeitos entrevistados para a
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obtencdo dos seus pontos de vista e representagdes, buscou-se delinear, de forma
dedutiva, algumas categorias que, por sua vez, se enquadram nas dimensdes que aqui
se pretende. Foi feita uma analise das falas dos entrevistados, de onde emergiram
outras categorias, que nao as previamente estabelecidas.

Para analisar as evidéncias destacadas na analise do discurso resultado das
entrevistas semiestruturadas com os entrevistados, estabelseetaas- tabelash
primeira tabela sintese pretende apresentar os dados obtidos através da analise das
denominadas “respostas diretas”. Esta denominagdo adveio do fato de se ter
formulado uma questdo mais elaborada, que contenha os principais dados
indicadores do fenbmeno que se quer analisar, mas que, no entanto, permite uma
resposta desim ndo ou ndo sei A segunda tabela demonstra as respostas de
associacao livre de palavras, de onde emergiram categorias e consequentemente
subcategorias das representacfes das variaveis previamente estabeétksdas:
velhice direitos sociais.Embora, nhum primeiro momento, parega tratar-se de uma
analise numérica, os dados recolhidos nestas entrevistas apresentam uma
conceptualizacdo de carater humanista e critico, na medida em que as questdes
formuladas e a forma como foram respondidas apontam para uma analise daquilo
gque 0s sujeitos entrevistados experimentam e vivenciam enquanto idosos,
examinando, a0 mesmo tempo, 0s contextos em que essas vivéncias se desenvolvem
e as repercussdes que elas tém na velhice. ApGs interpretar esses dados de acordo
com o0s topicos da entrevistas, serdo usados alguns excertos para ilustrar o ponto de
vistas dos entrevistados com relacdo a determinada categoria de andlise. E de
extrema importancia fazé-ja que, através da “voz” dos inquiridos se podem realcar
certas evidéncias destacadas na analise do discurso que, na opinido da pesquisadora

trazem uma maior proximidade com o “vivido”.

6- Resultados e discussao

Para comecar a analise e discussdo dos dados obtidos, cumpre,
primeiramente, revelar o perfil dos entrevistados.
Dos quinze idosos, apenas d@smm do sexo masculino e treze eram

mulheres. O maior numero de mulheres deve-se a tendéncia da participacéo
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predominante do sexo feminino nos grupos de convivéncia. Oito idosos possuiam
idades entre os 60 e os 70 anos e cinco entre os 71 e 80; cinco eram casados e dez
vilvos, sendo que todos os vilvos eram mulheres, o que pode revelar que a viuvez
torna-se, muitas vezes, libertadora, garantindo-lhes autonomia e realizacdo pessoal.
De fato, segundo Beltrdo & Camarano (1997), as mulheres tornam-se vilvas mais
cedo por terem maior expectativa de vida (Kastenbaum & Candy, 1973) e, este fato,
varias vezes revela-se libertador (Debert, 1999) pois esta associado a um momento
em que passam a poder criar as suas proprias dinamicas de vida, bem como usufruir
de uma liberdade sexual e social que antes |lhes era visivelmente restringida
(PLONER et al, 1999). Quanto a renda, seis idosos recebiam seis salarios minimos,
quatro recebiam R$900, outros quatro um salario minimo e apenas um revelou
ganhar menos do que um salério. Na data da pesquisa, 0 salario minimo correspondia
ao valor de R$ 788 mensais. Por fim, quanto a escolaridade, apenas um idoso possuia
0 ensino médio completo, trés idosos afirmaram ter o ensino fundamental completo
e onze idosos possuiam o ensino fundamental incompleto. Assim, considera-se que 0
nivel de instrucao escolar dos entrevistados € baixo.

Posto isto, a tabela que se apresenta seguidamente, pretende sistematizar os
dados coletados, devidamente filtrados e tratados, sobre conhecimentos béasicos dos

idosos relativamente a politicas publicas do municipio e direitos sociais destes.

Tabela 1- Respostas diretas correspondentes ao questionario 3

Mora Sozinho 7 8 0

Trabalha 2 13 0

Ha beneficios no Municipio 4 3 8
p/ idosos

J& ouviu falar de Politicas 2 8 5

Publicas p/ idosos

Conhece A SMAS do 11 4 0

Municipio
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Salario/pensao/aposentadorie 14 1 0

recebe pessoalmente

Considera a aposentadoria 15 0 0

um beneficio

Conhece o Estatuto do ldoso 1 9 5

Conhece o departamento de 13 2 0

saude do Municipio

Ja consultou no posto de 13 2 0
salide
Conhece a Defensoria 7 7 1

Pdblica do Municipio

Jé& recorreu aos servicos da 3 12 0
DP?
A vida mudou depois de 14 1 0

ingressar no PMTI

O PMTI da-lhe assisténcia 11 4 0

além das atividades

Participar em grupos de 15 0 0
convivéncia melhora a

gualidade de vida do idoso

Conhece o Conselho 2 8 5

Municipal do Idoso

Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

Todos os quinze entrevistados eram aposentados e mossemnseguros
qguando questionados sobre beneficios no municipio para idosos, sendo que oito
respoderam que ja tinha ouvido falar de alguma coisa e todos revelaram o PMTI
como um desses beneficios, mesmo que respondessem gque desconheciam beneficios,

tal como ilustram as seguintes passagens:
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“S6 a Terceira Idade (PMTI), que eu saiba ¢ so a terceira idade,

né?” (Entrevistado 1, Feminino, 68 anos)

“Ndo existe beneficio nenhum, s6 a Terceira Idade.”

(Entrevistado 2, Feminino, 66 anos)

Tendo como intencdo desvendar o funcionamento de politicas publicas para
os idosos no municipio de Vigosa, MG, constatou-se que, ao serem questionados se
ja tinham ouvido falar em politicas publicas, a maioria respondeu que n&o, seguindo-
se varias respostas em que os entrevistados disseram que ndo sabiam ou ja tinham,
apenas, ouvido falar por altosédois mostraram estar cientes do que eram politicas
publicas. Antes de se entrar no dominio de quais politicas publicas existem e se 0s
entrevistados estdo familiarizados com elas, percebeue termos mais formais
sem que sejam especificados os 6rgdos ou os projetos, ndo estdo ao alcance desta
populacdo. Daqui denota-se a falta de informacéo ou a forma inacessivel como ela se
apresenta nos documentos legais, notadamente, aos idosos. Subjacente a este fato,
perceleuse que, quando questionados sobre a existéncia do Estatuto do idoso e do
Conselho Municipal do ldoso, praticamente todos os entrevistados responderam nao
conhecer. Cinco revelaram ja terem ouvido falar alguma coisa, no entanto na
tinham muito conhecimento. Apenas um idoso mostrou ter conhecimento do Estatuto

do Idoso e, dois, do Conselho Municipal do Idoso.

Tal como se coaduna com o dificil acesso por parte da populagédo alvo a
informacé&o juridica, a forma como estes docuwgesdo expostos ndo €, de todo, de
facil conhecimento geral, muito menos de uma populacdo idosa que, embora a
tendéncia esteja a mudar, nos dias de hoje ainda é uma populagdo com baixos niveis
de escolaridade e informacdo. Portanto, acredita-se que além da familia e da
sociedade, os governantes deveriam facilitar o acesso ao conhecimento das leis e dos

servigos publicos responséaveis por atuarem em defesa do cidadao idoso.

Ao serem questionados sobre a Defensoria Publica do municipio, embora
houvesse uma paridade entre os sujeitos que revelaram conhecer o 6rgdo e os que

revelaram ndo conhecer, ainda é um resultado insatisfatério. Sete afirmaram
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conhecer, sete afirmaram ndo conhecer e um idoso afirmou ter uma vaga ideia do

que se trata. Apenas trés referiram ja ter recorrido aos servigos da DP.

Quando se afirmou trataede um resultado néo satisfatério, € no sentido de
se verificar exiguo o conhecimento que estes idosos tém relativamente a leis e 6rgaos
que existem para formular, implementar e controlar a Politica Publica de Assisténcia
Social no seu municipio, que tem como objetivo prover a garantia dos minimos
sociais, a inclusdo e o desenvolvimento da pessoa idosa. Obviamente que recorrer
pouco a orgaos como a DP, por exemplo, poderia ser um excelente sinal, reflexo de
um municipio devidamente estruturado e preparado para cumprir com as suas

funcBes politicas e sociais.

Como e concluiem estudo anterior (Sousa, 2016), o crescente recurso a via
judicial tem revelado que as politicas publicas ndo se tém bastado por si mesmas.
Dessa forma, é importante buscar mecanismos para informar e esclarecer os idosos,
bem como, ouvi-los, para que se possa atuar eximiamente na construgdo de espacos
publicos de convivéncia e debate que fortalecam a consolidacdo da efetivacdo de
direitos através do exercicio de cidadania, e que 0s 6rgaos responsaveis se mostrem
capazes de representar a sociedade civil organizada na conducdo e efetivacdo de

politicas publicas.

Quando questionados sobre a existéncia de politicas publicas do CMI, do
Estatuto do Idoso e, até mesmo, da DP, a maioria das respostas foi negativa. Quando
se questionou sobre algumas politicas publicas, como a SMAS, os servi¢os de saude
municipais e o PMTI, os resultados foram diferentes. Onze entrevistados mostram-se
a par da existéncia da SMAS, embora tenham revelado saber apenas a sua
localizacdo. O fato de saberem que existe e que podem recorrer a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social do seu municipio ja se revelou satisfatorio. Treze
idosos disseram conheag departamento de saude do municipio, ja tendo usado os
seus servicgssendo que dois idosos revelaram conhecer mas néao terem usado em
funcdo de possuirem plano de salde, enquanto que os restantes que disseram
conhecer também afirmaram sé usar o departamento de salde municipal para se

consultar, como veremos nos seguintes excertos:

“Sim, conhego, s6 uso ele (posto de sauderisos)” (Entrevistado 5,

Masculino, 70 anos)
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“Sim, ja fui muito atendida 14, ainda ontem eu estava la. Se ndo existisse
ndo sei 0 que seria da gente, as vezes demora, € dificil, mas é o que a
gente mais precisa. E o minimo que podem fazer pela gente, né nao?!”

(Entrevistado 7, Feminino, 60 anos)

“Nao, uso plano de saude. (...) S6 fui atendida no hospital em caso de

emergéncia.” (Entrevistado 10, Feminino, 79 anos)

Em relacdo ao Programa Municipal da Terceira ldade, foi onde se obteve as
respostas mais positivas, afinal era o espago onde as entrevistas foram realizadas, o
gue mostra que eles eram participantes ativos. O PMTI representa, efetivamente, a
maior rede de apoio aos olhos destes idosos. Foi consensual a influéncia que o grupo
tem na melhoria da qualidade de vida da populacdo idosa, nos mais diferentes
dominios. De acordo com o Entrevistado &om certeza, melhora muito a nossa
saude”’; JA 0 Entrevistado 13 (Feminino, 65 anos) realcou ‘Gue: duvida, vir pra
ca deixa a gente mais feliz, faz bem pra memoriara as amizades, eu ndo saio

daqui mais ndo (risos)”.

Por conseguinte, nenhum entrevistado se mostrou indiferente aos beneficios
do grupo nas suas vidas, aflorando experiéncias positivas e sentimentos de inclusao
social e pertencimento. Estes resultados ratificam a ideia de “envelhecimento bem
sucedido de Baltes” (Baltes, 1987) e de outros estudos como o de Ferrigno, Leite,

Abgalil (2006), os quais mencionam que a influéncia dos nucleos de convivéncia
revelam um lado da velhice associado a mais ganhos do que perdas, ja que o trabalho
em grupo valoriza a autoestima dos idosos, além de possibilitar a ressignificacdo das
relagbes sociais. Corroborando com esta linha de pensamento, foram as respostas
sobre como e se a vida mudou depois de entrarem no grupo e como mudou. Quatorze
entrevistados mostraram-se extremamente satisfeitos com a participagdo no
Programa, quase todos falaram que a vida &stato melhor”, “mais ativa” e

“mais social”. Houve, portanto;muita mudanga, foi maravilhoso”, assim reitera o
entrevistado 1. Para além destas repostas, quando questionados sobre a assisténcia

que o Programa oferece além das atividades recreativas, onze entrevistados
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mostraram recorrer aos mais diferentes servicos que o Programa oferece. “Tem
assisténcia médica, tem tudo. Fisioterapiap tutksmo...” (Entrevistado 1). De

acordo com o Entrevistado 3 (Masculino, 72 anos), o Programa também proporciona
“viagens e advogado”, sem contar com “médico e nutricionista” (Entrevistado 9,
Feminino, 63 anos). Dos que responderam néo, quase todos salvaguardaram o fato de
saberem que existem outros tipos de assisténcia, no entanto, ainda n&o precisaram

utilizar.

Assim, percebe-se que 0s usuarios entrevistados manifestam-se positivamente
em relacdo ao PMTI e a influéncia que o Programa tem nas suas vidas, dando-nos a
perceber que este funciona, efetivamente, como um espaco estratégico de troca de
informacfes e assisténcia, influenciando no modo de vida dos idosos e propiciando-
lhes um envelhecimento mais ativo e funcional, viabilizando o convivio entre idosos,
mas também com as demais geracdes, assegurando-lhes a efetivacdo do direito a
vida, a saude, a alimentacao, a educacéo, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho,
a cidadania, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria
(BRASIL, 2003).

Além das entrevistas realizadas, houve, também, a oportunidade de
frequentar o espago do Programa em diversas alturas do dia, em diferentes dias e,
pddese assim, corroborar e entender a opinido dos entrevistados sobre os
beneficios e o rol de atividades e assisténcia que este oferece aos seus usuarios. Das
vérias idas ao PMTI, sempre se agsiab desenrolar de diferentes atividades, desde
a capoeira, oficinas de memdria e artesanato, educacao fisica, todas com um ndmero
consideravel de participantes, acompanhadas por profissionais capacitados. Também
ocorreu 0 contato com alguns dos departamentos, como o de assisténcia juridica e
fisioterapia, comprovando assim, o carater assistencialista do Programa que, embora
haja uma constante necessidade de progredir, de uma forma geral, tem atendido as

demandas da sua populacao.

Para finalizar a analise da tabela sintese, 0s quinze inquiridos rapoata
aposentadoria como um beneficio. Porém, cumpre a este trabalho ressaltar que a
aposentadoria deve ser entendida como beneficio no contexto que emerge da sua

norma juridica.Isto ¢, “a aposentadoria por idade € um beneficio devido ao

trabalhador que comprovar o minimo de 180 meses de trabalho, além da idade
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minima de 65 anos, se homem, ou 60 anos, se mulher” (BRASIL, 2015). Ela néo
emerge de um simples ato de benevoléncia assistencialisg&0glanda de uma
verdadeira e legitima razdo que devera ser concedida a todos os cidadaos nestas
circunstancias. Ademais, também a penséo se constitui como um direito legitimo de
todos os que preencham os requisitos emergentes do texto da lei, embora, em alguns

casos, os individuos enfrentem dificuldades para conseguir reivindica-la.

Na tabela sintese que se segue, figuram os dados emergentes das
representacdes sociais que 0s quinze entrevistados fizeram sobre aspectos ligados ao
envelhecimento, como 0 que representad®q avelhicee direitos sociais Além
das categorias e variaveis estabelecidas previamente no questionario
semiestruturado, outras categorias emergiram das respostas de associacéo livre dadas
pelos entrevistados, que se ramificaram subcategorias de modo a incrementar o
rigor necessario que requer um estudo de natureza qualitativa (BOGDAN &
BIKLEN, 1994).

Tabela 2- Representagfes sociais de um grupo de idosos sobre questdes do envielhecimen

Idoso Positiva (+) e Lazer (poder fazer mais
coisas que na juventude;

grupos de convivéncia..)
e Experiéncia de vida

e Sabedoria

Negativa (-) ¢ Solidao
e Falta de saude

eEstar velho, acabado

Neutra ¢ natural, faz parte da vid:
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Velhice Positiva (+) e Estado de espirito

Negativa (-) e Abandono
e Doenca
e Inutilidade

e Morte

Direitos Sociais Positiva (+) e Direito a passe livre

(6nibus)

¢ Direito a aposentadoria
e Direito a saude

e Direito ao lazer

¢ Prioridade filas (bancos.

hospitais, lotéricas..)

e Direito ao respeito
Negativa (-) e Aposentadoria: baixo

valor

e Falta de medicamento
(SUS)

¢ Nao respeitar prioridade
de assento (Gnibus) nem

filas preferenciais

Fonte: Dados da pesquisa, 2015

Representacéo social do ser idoso

Apés a categorizacdo dos dados da entrevista, obtawea representacao

sobre ser idoso muito mais positiva do que negativa. Os vocabulos, experiéncia de
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vida e sabedoria emergiram em varios momentos e varias respostas o que, segundo
Baltes e Smith (1995) sdo dos poucos atributos positivos do cenario mental que se
cria sobre a terceira idade. Tal como mostra 0 Entrevistado 12 (Feminino, 71 anos),
“ser idoso é melhor do que parece. Ser idoso é muito bom, a gente ja sabe as manha

tudo (risos). E agora podemos aproveitar. Claro que ainda acontece coisas ruins e o
pessoal acha que leva a gente por nés ser idoso, mas eu acho que € muito bom,
agora eu posso fazer coisas que eu nunca pude fazer antes”. Também o
Entrevistado 14 (Masculino, 75 anos) expressa a sua opinido sobre ser idoso como
“uma pessoa que ja viveu e trabalhou muito e agora tem que viver e experimentar
outras coisas”. H4 ainda quem distinga idoso de velho, como ficou evidente no
discurso da Entrevistada 2¢u achava que ser idoso era ser velho, mas ndo, Ser

velho é nao ter forcas mai., Mas o idoso ainda pode fazer muita coisa se tiver saude.
As vezes a pessoa ja ndo tem mais familia pra cuidar, nem o trabalho, mas gracas a
Deus existe a Terceira Idade (PMTI), eu também acho que ser idoso é o que a
pessoa quiser ser, eu ndo mersildosa, mas sim experiente (risos)”. Ha, portanto,

uma manifesta e evidente ideia de que ser idoso ndo é necessariamente o fim da vida,
nem tem que estar associado a uma ideia negativa de inutilidade. Para a maioria dos

entrevistados, ser idoso revelou-se muito mais positivo do que negativo.

E notdria neste estudo a conex&o entre ser idoso e a pratica de atividades
associada ao grupo de convivio do qual fazem parte. O fato de o Programa oferecer
véarias atividades como as oficinas de memoria, o forré, a ginastica, entre outras,
corrobora com resultado de estudo anterior (Guimardes, 1997), que associa
participacdo em grupos de convivéncia como um motor de arranque para uma visivel

melhoria na qualidade de vida dos idosos.

De acordo com Chartier (1990), € necesséario considerar os motivos que
fundamentam a construcdo dessas representacdes para podermos entender o porqué.
Neste caso, 0s entrevistados associaram a ideia de um idoso experiente, com
qualidade de vida e feliz, a pratica de atividades. De acordo com varias respostas, a
participagcdo no grupo assumiu-se como um momento libertador na vida destes

idosos:

“Agora eu posso fazer tudo, tudo o que eu nem sabia que existia (risos).

Fazia até menos quando era casada do que agora gque tou sozinha, menina

(risos). Aqui € muito bom, eles oferecem de tudo pra gente, € capoeira, €
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ginastica, até aprender a escrever eles ensinam.” (Entrevistado 1,

Feminino, 68 anos)

“Aqui eu aprendi muita coisa ja, eu venho no forro, eu fago ginastica, me
fala onde que eu podia fazer essas coisas antes? Se isso é ser idoso, é

muito bom (risos).” (Entrevistado 8, Feminino, 61 angs

Apesar da maioria das entrevistas revelarem uma concepcéao positiva sobre o
idoso enquanto protagonista, também surgiram concepcdes negativas, que revelaram

uma relacéo entre o ser idoso e o declinio, estar acabado, sozinho e ndo ter saude:

“Ser idoso ¢ bom porque a gente vem pro Programa, mas € rui que a
gente ta velho, sem satde e vai ficando sozinho na vida” (Entrevistado

11, Feminino, 67 anos)

“O problema de ser idoso € a gente ndo ter mais for¢ca para nada, ja tem
saude, ¢ um problema atrds do outro e assim vai sendo, s6 piora”

(Entrevistado 4, Feminino, 75 anos)

No estudo de Veloz, Nascimento-Schulze e Camargo (1999) também se
verificou que a perda do ritmo de trabalho estd associada a perda das habilidades
fisicas 0 que, consequentemente, provoca mais lentiddo na execucdo das atividades
diarias, conduzindo o idoso a um segundo plano no que diz respeito a vida social.
Ha, ainda, uma forte tendéncia da sociedade, bem como do governo, em concentrar
os seus olhares e preocupacdes para as chamadas “camadas produtoras”, isto ¢, a
grande massa trabalhadora com idades sensivelmente entre os 18 e os 60 anos.
Assim, fica explicado o porqué de muitos idosos se sentirem inuteis e regredirem na
sua qualidade de vida depois que aposentam. Emergiram das respostas obtidas varios
vocdbulos como “trabalho”, “utilidade” e “forca”, que revelam a representacdo

negativa sobre ser idoso. Como se pode ver na seguinte fala,

“Depois que a gente deixa de trabalhar eles ndo querem mais saber de
nés, acham que tudo o que a gente reclama para os idosos é um favor que
fazem pra gente, mas esquecem que no nosso tempo com 10 anos de

idade a gente ja trabalhava duro pra ajudar |4 em casa, e depois pra
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sustentar nossa familia, hoje em dia nenhum desses jovens, nem esses
governantes, vao trabalhar tantos anos como eu trabalhei nessa vida”.

(Entrevistado 5, Masculino, 70 anos)

Por fim, considera-se que&jainda, uma outra representacao social sobre o
ser idoso, que s&bcategorizou como neutra, na qual o ser idoso € enxergado como
uma contingéncia natural. Como revelou a Entrevistada 15 (Feminino, 73‘s#0s)
idoso é normal, é sinal que a gente ndo morreu antes (risos). Ser idoso faz parte da
vida.”. De acordo com a fala, faz parte da vida, ndo manifestando propriamente

agrado ou desagrado, mas sim uma fatalidade prépria do curso natural da vida.

Representacdo Social sobre a Velhice

Percebewse que falar em idoso e falar em velho sdo, para os sujeitos
entrevistados, duas coisas bem diferentes. A terminologia mostrou-se um importante
componente para determinar o tipo de representacdo que 0s nossos idosos fazem
sobre ser idoso e sobre ser velho. Enquanto, como ja vimos, seidasofoi algo
gue trouxe muitos beneficios para a maioria dos entrevistados, quando em algum
momento da entrevista surgia o vocabulo velho, a concepcédo invertia-se. Ficou
evidente que nenhum dos idosos se assumia como velho, 0 mesmo aconteceu,
quando questionados com o que representava para eles a elpicezavel que
estas concepcoes e a auto-imagem negativa da velhice verificada entre os idosos
entrevistados, devem-se aos construtos psicossociais e ideoldgicos que permeiam as
relacdes sociais contemporaneas, onde ha uma clara tendéncia para nao seavalorizar
velhice. Neste sentido, Neri (1993) ressalta que o desconhecimento do que significa
ser velho induz a praticas com foco ideoldgico, que contribui para que se continue a

dar énfase a mitos, estereotipos negativos e preconceitos sobre a velhice.

Salienta-se que os dados apreendidos nesta investigacdo, revelaram um
conhecimento do senso comum acerca da velhice, pautado em uma auto-imagem
maioritariamente negativa entre os idogerndo-se destacado apenas a velhice como
um “estado de espirito” como uma representacdo positiva. Através do campo

semantico avaliado, verificou-se que a velhice é essencialmente vista como um

93



problema. Foram frequentemente usados vocdbulos como “soliddo”, “morte”,
“doenga”, associados a dependéncia, sofrimento e abandono, como mostram 0s

excertos:

“A velhice ¢ ruim, a pessoa tem problemas de satide, j4 ndo consegue
” ni ) ) vidar, & mui - Vi ’
fazer nada, ndo tem ninguém pra cuidar, € muito ruim.” (Entrevistado 15

Feminino, 73 anos)

“A velhice ¢ o contrario da juventude, é o tempo que nado volta mais, a
gente comega a ver os conhecidos partirem, os maridos, até os filhos, a
vezes, ¢ a gente sabe que ta chegando a nossa hora também.”

(Entrevistado 2, Feminino, 66 anos)

Foi conclusivo que a ideia de velhice associada a aspectos positivos passava
por enxergar a velhice como um estado de espirito, onde cabe ao préprio idoso, bem
como a restante sociedade, o esfor¢co de ndo impor barreiras quando se fala, se pensa
e se vive a velhice. Essa ideia associada a velhice como um estado de espirito, que
representa varias coisas positivas, como a oportunidade de praticar varias atividades,
melhorar a qualidade de vida (...), esta associada a ideia de “reprivatizagao da
velhice” trazida por Debert (1999), onde o foco centraliza-se na forma como a
velhice é encarada. Ou seja, é a forma como se olha para ela que a define e a associa
somente as perdas, ou entdo, aos ganhos e quais ganhos. No entanto, é importante
referir que estes idosos entrevistados apresentam uma negacao em relacdo a serem
velhos associada a caracteristicas de estagnacdo e decadéncia fisica. Ror isso,
velhice é vista como um estado de espirito que vai da forma como cada um a assume,
podendo mesmo apresentar mais vantagens do que a juventude. Isto acontece porqu
estamos perante idosos que, na sua maioria, comecaram a trabalhar muito cedo.
Como se destacou na fala supra do Entrevistado 5, ndo tiveram oportunidade de
estudar, muito menos uma oferta de varias atividades e, por isso, € na velhice que
encontram, muitas vezes, um acesso a instrucdo bem como ao lazer. Ao
aposentarem-se passaram a ter mais tempo livre para poderem fazer o que nao

faziam antes, como demonstram as seguintes passagens:
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“Para mim estar velho vai da cabeca de cada um, a velhice € o que a

gente quiser que seja, esta na nossa cabeca ou ndo. Por exemplo, se eu
estou na velhice, entdo pra mim isso é bom, porque agora que eu posso
cuidar de mim, fazer aquilo que eu ndo fazia antes.” (Entrevistado 8,

Feminino, 61 anos)

“Se a velhice ¢ a Terceira Idade (PMTI), entdo é bom, antes eu ndo podia
fazer nada dessas coisas que a gente faz aqui, eu ndo me sinto velha néo,
mas se a velhice ¢ a Terceira Idade, entdo ¢ muito bom.” (Entrevistado

11, Feminino, 67 anos)

Assim, o olhar deles sobre a velhice € positivo sempre que associado a
realizacdo de atividades que proporcionem qualidade de vida, que estimulam e
promovem um espirito jovem, dindmico, saudavel, onde a idade € apenas uma

consequéncia cronoldgica.

Representacédo social dos idosos sobre direitos sociais e sua efetivacao

Quando confrontados com perguntas relacionadas a direitos sociais da pessoa
idosa e sua respectiva efetivacdo, os entrevistados tiveram mais dificuldade em
desenvolver suas respostas. Assim, foi necesséario por parte da investigadora
introduzir algumas explicacbes e exemplos sobre 0 que séo direitos e que tipo de
direitos estdo ao alcance da populacdo, em geral, e, notadamente, da populacéo
idosa. N&o foi intencao influenciar as respostas, pelo contrario. Porém, apeeebeu-
que para O0s intervenientes existem varios direitos dos quais usufruem
cotidianamente, mas, como ja foi mostrado na tabela 4, quando confrontados sobre
direitos ou beneficios para idosos, havia um conhecimento muito superficial e
deficitario por parte dos entrevistados. Posto isto, 0 uso do roteiro semiestruturado
possibilitou a liberdade para acrescentar ou retirar perguntas, bem como, contorna-

las de forma a que ficassem claras e esclarecidas para 0s sujeitos entrevistados.

De maneira geral, os entrevistados consideraram que os direitos sociais

representam coisas positivas sempre que associados a concretizagdo de um beneficio

95



para o idoso, tais como: o direito ao passe livre no énibus, direito a aposentadoria,
direito & saude, atendimento preferencial em bancos, hospitais, lotéricas e demais
espacos publicos, prioridade de assento nos transportes publicos, o direito ao lazer e
o direito ao respeito. O conhecimento dos seus direitos mostrou-se bastante limitado

e resumido essencialmente poucos direitos. Percebeu-se que em nenhum momento
foi citado nenhum documento legal dirigido & populacédo idosa, tdo pouco, algum
orgao que atue na defesa do idoso. Das representacfes apreendidas, nomeadamente
as positivas, todas estao relacionadas a beneficios do dia a dia a que esses idosos tém

acesso, como andar de 6nibus ou serem atendidos preferencialmente nos servigos.

Das representacfes negativas ressaltou-se uma quase unanime insatisfacao
em relacdo a remuneracdo da aposentadoria. Embora esta seja vista como um ponto
positivo da velhice, praticamente todos os entrevistados consideraram o valor
insuficiente de acordo com as necessidades cabiveis a qualquer pessoa nesta fase de

suas vidas:

“Ah, assim de ruim tem muitas coisas, eles acham que d&o as coisas pra
gente mas na verdade eles ddo muito pouco para nds idosos. E a
aposentadoria?! E bom receber, é, mas mal da pra pagar remédio,
médico, porque a gente sabe como que € a salude publica, ndo da pra ficar
contando com o ovo no cu da galinha (risos), eu ja fui la pedir remédio e
eles ndo deram ai como que faz? E com o nosso dinheiro que a gente tem

que comprar.” (Entrevistado 12, Feminino, 72 anos)

“Olha, eu acho que eles deviam pagar mais pra gente, porque a gente
trabalhou duro nessa vida pra receber uma ninharia, mas vai fazer o qué,
ninguém la do podeega preocupado com a gente ndo.” (Entrevistado 5,

Masculino, 70 anos)

Também foi conclusiva a inefetividade de outros direitos que revelaram
representacdes negativas para os entrevistados, como n&o respeitar prioridade de
assento no 6nibus e a fila preferencial e, como ja se denotou do excerto anterior, a
falta de fornecimento de medicamentos pelo SUS. Como destacaram as seguintes

falas:
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Vamos fazer o qué? Brigar, com essa idade?” (Entrevistado 1, Feminino,

68 anos)

“Vixi, eu ja vi cada uma. A gente chega no banco passa na nossa frente,
na lotérica, pra ndo falar de quando vamos no 6nibus. Hoje em dia

ninguém respeita ninguém, nem os idosos, ninguém acha que vai chegar
na nossa idade, ai que eu queria ver (risos).” (Entrevistado 3, Masculino,

72 anos)

“Entrevistado - Para mim o pior é a falta de medicamentos.

Investigador - E a Sra. J& passou por essa situacdo de ndo receber o

medicamento? Fez alguma coisa?

Entrevistado - J&, menina, fui la no Férum, porque a gente sozinho
reclama reclama mas ndo consegue fazer nada, por isso tem as leis pra

defender a gente né? Pior ¢ cumprir.” (Entrevistado 9, Feminino, 63 anos)

De acordo com as resposta obtidas, percebeu-se que ha uma relacdo entre as
representacoes feitas pelos entrevistados com as representacdes mais gerais que o
sujeito mantém com o mundo. Nas palavras de Jodelet (2001), “partilhamos esse
mundo com 0s outros, que nos servem de apoio, as vezes de forma convergente,
outras pelo conflito, para compreendé-lo, administra-lo ou enfrenta-lo. Eis porque as
representacdes sao sociais € tdo importantes na vida cotidiana”. Assim, o idoso
considera que um direito é ineficaz, como por exemplo ndo respeitarem um assento
preferencial, porque um outro individuo ndo exerce o seu papel de co-cidaddo. Em
um mundo onde todos somos seres humanos, cidadaos, com direitos e deveres, todos
deveriam ser responsaveis pelo desempenho e efetivacdo de todos os direitos,

confraternizando e convivendo num circulo infinito chamado sociedade.

7- Conclusao

No final deste artigo, no que diz respeito as representacdes sociais feitas por
um grupo de idosos participantes do PMTI sobre aspectos relacionados ao
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envelhecimento, politicas publicas e direitos sociais, pode tirar-se algumas
conclusfes. Primeiramente, em relacdo as politicas publicas municipais e direitos
sociais, ha ainda muita falta de informacéo e conscientizacdo dos idosos sobre 0 que
sao direitos e quais direitos lhes atendem, bem como, quais 6rgdos municipais Ihes
assistem.

Percebe-se que a existéncia de conteddos normativos legais e a criacdo de
espacos de assisténcia, garantia, protecdo e defesa dos direitos da pessoa idosa nao
subsiste nem se satisfaz apenas no plano normativo. Mais do que a criacdo de marcos
juridicos que atuem em prol da populagéo idosa brasileira, € necessério viabiliza-los
para que cheguem até essa populacdo, garantindo-lhes autonomia, integracdo e
participacéo efetiva. E ainda necessario que os idosos tenham consciéncia das redes
de amparo que os abarcam, para que estas possam legitimar os seus propdsitos
constitucionais, federais, estaduais e municipais. Embora a maioria dos dados tenha
revelado que o objetivo das politicas publicas locais estd bem aquém do necessério,
ficou evidente a importancia constitucional que os ndcleos de convivéncia tém para
0s sujeitos entrevistados. O PMTI revela-se um espaco de exceléncia, cujas praticas
sociais desenvolvidas contribuem para que os idosos exergcam o seu papel de
cidadaos ativos, propiciando a criacdo de lagcos afetivos e novas oportunidades de
aprendizagem, bem como a oferta de um amplo leque de servigos de assisténcia aos
Seus usuarios.

No que concerne as representacdes sociais, esta pesquisa revelou trés tipos de
representacdes ligadas as caracteristicas do envelhecimento. Uma representacao
positiva, na qual ser idoso esta associado a ideia de sabedoria e experiéncia, que vai
de encontro a ideia de Baltes (1987), cuja experiéncia e realizacdo pessoal sdo alguns
dos poucos atributos valorizados pelas construgdes pscicossociais e ideoldgicas da
nossa sociedade. H4, também, uma visdo positiva da velhice que a associa a um
estado de espirito e a desvincula de preconceitos e mitos relacionados com a sua
terminologia. Estas ideias sdo claramente vinculadas a importancia dos ndcleos de
convivéncia na vida desta populacao.

Os nucleos representam espacgos de convivéncia, assisténcia e aprendizagem
onde os idosos exercem o0 seu papel de cidadaos, permitindo-lhes que se tornem ou
continuem ativos e com um niveis satisfatérios de qualidade de vida. Muitas vezes é

nestes lugares que os idosos conseguem recuperar a imagem de si mesmos livre de
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estigmas e preconceitos sociais negativos que estéo incutidos nos proprios idosos e
na sociedade, de forma geral.

Verificou-se uma representacéo social negativa associada ao fim da vida e a
perda de saude do idoso, evidenciando a falta de autonomia na velhice, bem como a
solid&o e o abandono.

Surgiu, ainda, uma terceira representacdo que consideramos de “neutra”,
guando os idosos encaram a velhice e o ser idoso como caracteristicas naturais do ser
humano, algo que faz parte do curso da vida e, por isso, tornam o envelhecimento

como uma contingéncia natural.

No que diz respeito as representacdes sociais sobre direitos sociais e
respectiva efetividade, ressaltaram duas representacées. Uma positiva, associando os
direitos a beneficios que, na sua maioria, fazem parte do dia a dia da populacéo
entrevistada, como usufruir de passe livre, aposentadoria, filas e assentos
preferenciais. No entanto, também emergiu das respostas uma representacao
negativa, associada a um sentimento de falta de preocupacdo dos governantes e
atencdo da sociedade com a populacdo idosa, ndo respeitando muitos dos seus
direitos, contribuindo para que a velhice e as suas necessidades continuem a ser

subestimadas e ignoradas no plano social.

Essas representacdes evidenciam que é necessario um amplo trabalho por
parte dos governantes e diversos espacos da sociedade como escolas, igrejas,
familias, grupos de convivéncia, para que haja uma valorizacdo da velhice e respeito
aos seus direitos. Além disso, é imprescindivel um trabalho informativo, visando

conscientizar os idosos de seus direitos e formas de acessa-los.

Reflexao Final

Este estudo, teve como principal motor de arranque desvendar a efetivagéo

local das politicas publicas para os idosos de um municipio mineiro, que é Vigosa.

Retomando as reflexdes tedricas da Introducdo e que serviram de base nos
trés artigos que compde esta dissertacdo, a proposito dos ventos de mudancga que se

fazem sentir sobre o fendbmeno do envelhecimento populacional, esterde-
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agora curial proceder ao enquadramento desse ideario com o fluxo de resultados
provenientes deste estudo.

Neste percurso que chega agora ao principio do fim, ou, quem sabe, ao fim
do seu principio, fizerarse varias consultas na literatura acerca do fenébmeno em
estudo, explorando varias vertentes que concernem ao envelhecimento populacional,
buscando demarcar os limites conceituais de cada uma dessas vertentes. E&plorou-
a efetividade das politicas publicas a luz do contexto da judicializacao; imergiu-se no
complexo ambiente de gestdo de politicas publicas através da participacdo e
interacdo com os membros do Conselho Municipal do Idoso de Vigosa, a fim de
desvendar alguns dos seus “segredos”, compreendendo as vicissitudes proprias da
responsabilidade de um 6rgédo desta envergagdaregetrouse no seio de um nucleo
de convivéncia para idosos, onde se observou a sua dindmica e influéncia na vida dos
seus usuarios e, finalmenfei-seao encontro de alguns desses protagonistas com o
intuito de conhecer e compreender as suas percepcdes, pontos de vista e
conhecimentos, colocando em evidéncia as suas vozes, analisando 0s seus

depoimentos e apresentando o resultado dessa analise.

Embora considere a potencialidade deste estudo em desvelar uma importante
dimenséo da vida social, tem-se a consciéncia das suas limitacdes. Azqdiasd
assumindo as limitagGes do estudo se pode compreender que a investigacdo é um ato

continuo e avesso as cristalizacdes do pensamento e do comportamento.

Considerando os objetivos da pesquisa, buscou-se obter o maior nimero de
informacdo para uma analise com o carater mais detalhista possivel, no entanto,
considera-se como uma das limitacdes a analise dos processos judiciais limitar-se aos
processos do municipio de Vigosa, que acaba por corresponder a uma infima parte da

realidade dos municipios brasileiros.

Outra das limitagdes reside no fato de o Conselho Municipal do Idoso estar,
na ocasidao da pesquisa, passando por uma fase de remodelacdo e restruturacao,
acarretando um conturbado legado, tendo sido infrutiferas as inUmeras tentativas de
contatar todos os conselheiros. Além disso, o local onde foram realizadas as
entrevistas, a sede onde o CMI funciona, néo foi arlagis propicio a realizacao

das mesmas, por questdes de barulho e transito constante de pessoas.
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Assim, e para além de outros constrangimentos que, porventura, sejam
encontrados na dissertacao, pessgtie esta pesquisa possa contribuir e subsidiar a

realizacao de novos estudos.

A pesquisa mostrou que existem varimagilidades na efetivacdo das
politicas publicas locais voltadas para os idosos, através do consideravel namero de
processos intentados por idosos, na sua maioria, contra 0 municipio e o Estado, que
refletem uma crescente judicializacdo, designadamente da saude, no Brasil. Isto
mostra que os idosos vigcosences enfrentam sérias dificuldades em ver alguns dos
seus direitos pleiteados, tendo que recorrer a via judicial como alternativa a
efetivagdo dos seus direitos. Dentre ss$agilidades destacou-se o0 mau
funcionamento da Politica Nacional de Saude da Pessoa ldosa (PNSPI), através do
nao fornecimento de medicamentos pelo SUS. Essa situacdo permitiu evidenciar os
efeitos da judicializacdo sobre a implementacdo e execucdo da politica de saude,
ficando claro as dificuldades por que passam os idosos do municipio de Vigosa, no
gue respeita a atencdo integral a saude do idoso, garantindo-lhe o acesso universal e

igualitario e servicos de prevencao, promocao, protecao e recuperacao da saude.

Esta situacdo revela que o pais ainda estd muito longe de ter politicas
publicas para os idosos que bastem por si mesmas, que cumpram na integra as
normas juridicas sem que os cidadaos necessitem de recorrer a maiores artefatos
para verem a sua eficacia. Talvez nem fosse necessaria a existéncia de tantos
documentos legais, como a PNI, o Estatuto do Idoso, sendo que constitucionalmente
ja vém regulados os direitos sociais de todo e qualquer cidaddo, se o idoso ndo fosse
marginalizado perante a sociedade. Porém, a discriminaigiipessoa idosa tem

forcado e obrigado a implementacdo de medidas de protecéo.

Considera-se, também, essencial para reverter esta situacdo a necessidade de
articulacao intersectorial entre o poder judiciario e a esfera da saude, pois as politicas
publicas ndo podem desenvolver-se de forma desarticulada. Apesar das dificuldades
em tornar a intersectorialidade como pratica cotidiana, este estudo acredita que a
articulacdo entre os varios dominios do saber e fazer que interferem na vida da
sociedade € o caminho para alcancar melhores niveis de desenvolvimento e

exequibilidade das politicas publicas.
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Responder as necessidades dos longevos é crucial para o desempenho de
atividades da vida diaria, sob pena de que essa questédo se transforme em risco social
para aqueles que ja contribuiram com seu trabalho para o desenvolvimento do pais e
gue agora necessitam de ser amparados (LIMA, 2011). Todavia, diante do cenario
apresentado pelos resultados desta pesquisa, algumas das politicas publicas locais
estdo aquém da devida efetivagdo, sendo poucas as acdes colocadas em pratica e,

efetivamente em vigor, de caréater universal (SILVA; SOUZA, 2010).

Neste sentido, outra concluséo obtida com este estudo revela mais uma fenda
no funcionamento e execucdo das politicas publicas do municipio ao deparar-se com
uma entidade de assisténcia aos idosos de carater governamental, como o CMI, que
nao se encontra nas devidas condicfes para o desempenho das suas fingies; a
da auséncia de varios conselheiros no exercicio das suas funcles; falta de sede
propria; falta de regimento interno, entre varios outros componentes referidos no
artigo 2 que servem de base e compde esta entidade. Dessa forma ficou evidente a
falta de coesdao e ineficiéncia do Conselho como acao estratégica para os idosos com
0 objetivo de garantir a protecdo social destes, que estdo em situacao de risco social
ou nao, respeitando e promovendo os direitos a liberdagealdade a4 dignidade e
ao cuidado, que desembocam no principal direito, que € o direito a cidadania.

Posto isto, acreditseque o papel do poder publico vai muito além da criacéo
de politicas publicas, e, mesmo acreditando que € fundamental a criacdo de
estratégias e prestacdo de servicos, é tdo ou mais imprescindivel a necessidade de
fiscalizacdo e avaliagdo desses mesmo servicos, através da atribuicdo de recursos
financeiros que, por lei, devem ser atribuidos a entidades de assisténcia ao idoso de

cunho governamental.

Concluiuseque uma das consequéncias para que as politicas publicas locais,
na sua maioria, ndo fossem, a luz da presente investigacéo, consideradas eficientes
perante o demandante e a sociedade foi o resultado das entrevistas com o grupo de
idosos integrantes do PMTI. Ressalve-se, contudo, que o cenario ndo seja totalmente
constituido por uma avalanche de pontos negativos, jA que todos o0s idosos
manifestaram um especial apreco pelo que representa o Programa Municipal da
Terceira Idade em suas vidas. Fora isso, foi evidente o desconhecimento da

existéncia de politicas publicas para idosos, além do PMTI e o desagrado com que
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estes se manifestaram face a efetivacdo de direitos sociais, onde, mesmo os direitos
sociais que se mostraram do seu conhecimento revelaram-se, muitas vezes,
ineficazes pela falta de contribuicdo da sociedade civil, que os desrespeita. Isso
acontece, mais uma vez, devido a falta de fiscalizacdo por parte das entidades

publicas competentes.

Apesar de todos estes problemas, que necessitam urgentemente de serem
resolvidos para que o cidadao idoso faca cumprir seus direitos por meio das politicas
publicas, as representacbes sociais apreendidas através das respostas dos
entrevistados foram, na sua maioria, bastante positivas. Percebeu-se, através dos seus
relatos, que para estes idosos a velhice € encarada como uma béncao e muito mais
vantajosa que a juventude, sendo que 0s preconceitos e a estigmatizacdo criada em
torno de ser velho ndo passam de preconceitos sem fundamento de uma sociedade
que determina negativamente o que € ser velho sem ainda o ser. No entanto, parece
que estas representacdes nao seriam possiveis se ndo estivessem aliadas a condi¢céo
destes idosos, como integrantes de um grupo de convivéncia, onde as dinamicas ai
realizadas contribuem para que os idosos possam exercer o seu direito de cidadania,
se sintam amparados e ainda possam criar lacos afectuosos que afastam a sensacao

de abandono, inutilidade e solidao.

Este fato foi, no final desta caminhada, uma lufada de esperanca e o aspecto
gue mais fez vibrar a sensibilidade da autora do presente estudo, acreditando na
potencialidade de alguns segmentos das politicas publicas que, ainda que se mostrem
incipientes no que concerne a este segmento populacional, sédo a luz que possibilita
acreditar que quando colocadas em pratica e devidamente fiscalizadas conseguem

alcancar bons resultados, como € o caso do Programa Municipal da Terceira Idade.

Assim, para que seja modificada a realidade aqui apresentada e discutida, &
necessario buscar mecanismos para a efetivacdo das politicas ja existentes e ndo na
criacao de novas, pois o simples fato de existirem politicas publicas direcionadas aos

idosos néo significa que os problemas dessa populacéo estdo sendo solucionados.

Diante disto, € necessario motivar e convencer as pessoas para a necessidade
de participacdo em busca de seus direitos, principalmente, mobilizar os governantes,
a sociedade civil, as instituicdes e os idosos, como solugéo para resgatar o papel e

importancia do idoso na sociedade, jA& que, como referiram o0s entrevistados,
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envelhecer faz parte do curso natural da vida, privilégio para muitos e, por isso, um

direito de todos.
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