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RESUMO

FERNANDES, Maria Aparecida Marinho, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa
Campus Rio Paranaiba, julho de 2018. Inovagado em Rio Paranaiba — MG: Analise
da interacao entre as empresas, o governo e a Universidade Federal de Vigosa.
Orientadora: Raquel Santos Soares Menezes. Coorientadores: Fabio André Teixeira
e Joao Alfredo Costa Campos Melo Junior.

O termo ‘inovagao’ diz respeito ao ato de inovar, modificar as coisas, sejam produtos,
costumes, ou mesmo a criagcdo de uma novidade. Essa pesquisa se justificou na
necessidade de um estudo sobre o tema ‘inovacgéao tecnolégica’ na UFVCRP e em Rio
Paranaiba, visando estudar a implantacédo de politicas de inovagao tecnologica no
municipio, de forma holistica, abordando os trés atores da Hélice Triplice (HT):
empresas, poder publico e Universidade Federal de Vigosa Campus Rio Paranaiba
(UFVCRP). O desenvolvimento econémico de um pais esta diretamente relacionado
com a inovagao tecnoldgica e, tudo o que o ser humano faz tem a presenca de algum
tipo de tecnologia. A HT define um processo de cooperagao cujo objetivo é gerar
produtos, servigos e transferéncia de conhecimentos. Essa pesquisa se tratou de um
estudo de caso exploratério com abordagem descritiva de carater qualitativo. As
empresas analisadas foram escolhidas segundo critérios de arrecadagado municipal e
por acessibilidade. A coleta de dados foi através de entrevistas semiestruturadas com
os representantes das empresas, da gestao atual do campus da UFVCRP e com o
prefeito de Rio Paranaiba. Os dados coletados foram analisados através da técnica
de analise tematica do conteudo. Os resultados da pesquisa indicaram que, em Rio
Paranaiba, o ecossistema ainda ndo se completou pela falta de atuacao dos principais
atores da HT que devem agir dentro do ecossistema. O modelo da HT proposto para
essa interacdo, ainda ndo esta formado no municipio, por ndo haver interacéo
propriamente dita entre os atores, havendo somente uma timida relacdo entre
universidade-empresa e agoes isoladas para manutengao de um bom relacionamento

com o poder publico local.
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ABSTRACT

FERNANDES, Maria Aparecida Marinho, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa, Rio
Paranaiba Campus, July, 2018. Innovation in Rio Paranaiba - MG: Analysis of the
interaction between companies, the government and the Federal University of
Vigosa. Advisor: Raquel Santos Soares Menezes. Co-advisors: Fabio André Teixeira
and Joao Alfredo Costa Campos Melo Junior.

The term 'innovation' refers to the act of innovating, modifying things, be they products,
customs, or even creating a novelty. This research was justified in the need of a study
on the theme 'technological innovation' in the UFVCRP and Rio Paranaiba, aiming to
study the implementation of policies of technological innovation in the municipality, in
a holistic way, addressing the three actors of the Triple Propeller (HT): companies,
public power and Federal University of Vigosa Rio Paranaiba Campus (UFVCRP). The
economic development of a country is directly related to technological innovation and
everything that the human being does has the presence of some type of technology.
HT defines a cooperation process whose objective is to generate products, services
and knowledge transfer. This research was an exploratory case study with descriptive
approach of qualitative character. The companies analyzed were chosen according to
criteria of municipal collection and accessibility. The data collection was through semi-
structured interviews with the representatives of the companies, the current
management of the UFVCRP campus and the mayor of Rio Paranaiba. The collected
data were analyzed through the thematic content analysis technique. The results of
the research indicated that, in Rio Paranaiba, the ecosystem has not yet been
completed due to the lack of performance of the main actors of HT that must act within
the ecosystem. The HT model proposed for this interaction is not yet formed in the
municipality, because there is no interaction between the actors, with only a timid
relationship between university-company and isolated actions to maintain a good

relationship with local public power.



1 INTRODUGAO

1.1 CONTEXTUALIZAGAO

Novas tecnologias e produtos surgem todos os dias, aumentando a
competitividade entre as empresas e, consequentemente, selecionando as que tém
maior potencial para se manter no mercado. As inovagdes, tanto em produtos quanto
em processos, sao a fonte principal para o desenvolvimento dessas empresas, que
buscam por constantes melhorias no gerenciamento de suas operagdes internas.
Essa competitividade impulsiona a produtividade e o desenvolvimento econémico e
social da localidade em que estdo inseridas.

O termo inovar vem do latim innovo, innovare, cujo significado € criar,
renovar ou inserir qualquer tipo de novidade em um determinado ambiente. Em seus
estudos, Benedicto (2011, p. 26) explica que "o objetivo final da inovagao pode ser,
dentre outros, a satisfacdo de necessidades econdmicas e sociais. Desse modo, a
inovagao podera ser vista como uma recombinagao do conhecimento ou a producao
de novos conhecimentos". Dessa forma, a inovacao tecnoldgica esta diretamente
ligada a criagao de ideias e a colocagao dessas ideias em uso (FONSECA, 2001).

O tema “inovagéao tecnoldgica” comegou a ser discutido na literatura no
inicio do século XX e seu principal colaborador foi Joseph Schumpeter. A partir dai
uma gama de autores comegou a se debrucar sobre o assunto (BATISTA et al, 2013).
O termo “inovacao tecnolégica” se refere a mudancas, invengdes, adaptagdes e
evolugdo de uma determinada tecnologia (BRASIL, 2005; OCDE, 2005; BATISTA et
al, 2013; BUENO E TORKOMIAN, 2014; MAZZOLA et al, 2016; SUZUKI, 2012).

No Brasil, a inovagao foi legalmente introduzida apds a criacéo da Lei n°
10.973 de 02 de dezembro de 2004, que “Dispde sobre incentivos a inovagao e a
pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo e da outras providéncias”
(BRASIL, 2004), e que foi regulamentada pelo Decreto n°5.563 em 11 de outubro de
2005. Essa lei foi criada para tratar do relacionamento entre Instituicbes de Pesquisa
e empresas com os objetivos de estimular a inovagao nas empresas e criar fundos de
investimentos para a area; estimular o inventor independente; ajudar na criacdo de
locais especializados e cooperativos de inovacao e também estimular a participacao

de Instituicbes de Pesquisa no processo de inovagao (BRASIL, 2004). Através da Lei
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da Inovagéo, o governo estabeleceu também, que as Universidades devem manter
um setor com atribui¢cdes relacionadas a protecado da propriedade intelectual acerca
das pesquisas desenvolvidas, ao apoio ao inventor independente e ao amparo a
instituicdo em relagcdo a contratos de licenciamento ou transferéncia de tecnologia
firmados. Esse setor € o intermediador entre a universidade e as empresas
interessadas no conhecimento que se gera nas instituicbes (BRASIL, 2004). Apéds a
Lei da Inovacao, em 21 de novembro de 2005 o governo sancionou a Lei n° 11.196,
mais conhecida como “Lei do Bem” que foi regulamentada através do Decreto n°
5.798/2006. Essa lei tem seu foco nas empresas de todos os setores e foi criada para
estimular o investimento privado nas atividades relacionadas a inovagédo. Além de
conseguirem maior competitividade no mercado, as empresas reduzem os custos
tributarios e investem em inovacgao (BRASIL, 2005).

A inovagao tecnoldgica, diz respeito a mudancas (VALLIM, 2014) e propicia
diversos beneficios para a sociedade, como o aumento na geragdo de empregos e a
indugao de novos investimentos no mercado, o que faz subir a demanda pelo consumo
de bens e servigos, bens de capital e produtos intermediarios (BATISTA et al, 2013).

As inovagdes tecnoldgicas se apresentam como um incentivo para o
desenvolvimento econémico e social, por isso esse tema deixou de ser prioridade
somente para empresas passando a fazer parte do cotidiano de universidades e
nacgodes. O desenvolvimento econémico de um pais esta diretamente relacionado com
a inovagao, ou seja, um € condicao essencial para que o outro aconteca, trazendo
atrelado a si também a competitividade entre as empresas (BATISTA et al, 2013). O
crescimento econdmico ndo € menos importante: ele pode ser observado por meio do
aumento do PIB (produto interno bruto).

Segundo Silva Filho e Carvalho (2001, p. 470), a teoria do crescimento
econdmico considera a variacdo do produto focalizando sua atencéo para o capital
fisico e trabalho. Souza (1999), destaca a esse respeito que, “A produtividade do
trabalho depende tanto da disponibilidade de capital do trabalhador, como do quadro
institucional que favorega a educacgao e o treinamento da méo-de-obra”. Entende-se
com isso que, com a melhoria das condicdes de vida da populacdo, havera maior
acumulacao de capital. Schumpeter (1982) acredita que, se houver somente o
crescimento econdmico, as variaveis econdmicas aumentardo apenas em fungao
demografica. Em contrapartida, o desenvolvimento econémico proporciona o

surgimento de inovagdes tecnoldgicas, migrando da produ¢do normal para a
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existéncia de lucro. Se nao houver inovacgao, ndo se precisa do profissional inovador,
muito menos do crédito, pois ai havera somente os lucros normais e a concorréncia
perfeita. Para o autor, o desenvolvimento econémico € “[...] uma mudanga espontanea
e descontinua nos canais de fluxo, uma perturbacdo do equilibrio previamente
existente” (SCHUMPETER, 1982).

Para se alcancar, tanto o crescimento quanto o desenvolvimento
econbmico, € preciso ter uma interacdo entre diversos atores que atuam nos
processos de inovagao. Esses atores fazem partem da Hélice Triplice (HT), sendo
cada ator, uma hélice da mesma. Esse modelo sugere que uma maior taxa de
desenvolvimento tecnoldgico, social e econdmico s6 € possivel a partir da parceria
entre governo, empresas e universidades (MONTEIRO, 2017). Trata-se de uma
espiral que considera as diversas relagdes reciprocas em diferentes estagios do
processo de geragao e disseminagao do conhecimento. Nessa relagdo da HT, cada
parceiro busca impulsionar o desempenho do outro, quando ocorre o entrelacamento
das espirais, para que todos se beneficiem (RODRIGUES E GAVA, 2016).

Além das empresas e compondo a Hélice Triplice, ttm-se as universidades,
dentro das quais o processo de inovagao esta diretamente ligado a sua capacidade
de criar, levando a um grande avanco cientifico-tecnolégico que culmina numa grande
producao de inventos e aperfeigoamentos destinados a sociedade. Segundo Carvalho,
Mais e Machado (2010, p. 2), as universidades tiveram sua realidade modificada pela
necessidade de participarem ativamente do processo de inovagao tecnoldgica, uma
vez que a sociedade pede um retorno dos investimentos que o governo faz no ambito
da educacéo, pesquisa e desenvolvimento.

A interacao entre esses dois atores, universidade e empresa, apoiados pelo
terceiro ator que é o governo, forma o Sistema Nacional de Inovagao (SNI) que pode
ser descrito como a unido de diferentes instituicbes que almejam o desenvolvimento
através da difusdo da tecnologia (BATISTA et al, 2013; BUENO e TORKOMIAN, 2014;
VALLIM, 2014; VILLELA E MAGACHO, 2009).

Toda essa conjuntura forma o ecossistema de inovagao que, nada mais é
do que o conjunto desses atores e de tudo o que é utilizado como mecanismo para
estimular a cooperacao, a criacdo e/ou melhoria de produtos e processos. Os
ecossistemas de inovagdo sdo arranjos criados com o intuito de reunir industrias,
empresas e quaisquer agentes que queiram auxilio para trabalhar com inovacgao; sao

espacos criados para ampliar a aprendizagem coletiva, propiciando o intercambio de
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conhecimentos e contribuindo assim para o processo de desenvolvimento local e
regional.

O processo de inovagao funciona quando a universidade, com o apoio do
governo, elabora e cria 0 seu setor de inovagao através do qual, fornecera suporte
técnico, gerencial e formagao complementar ao empreendedor e facilitara o acesso a
novas tecnologias, tanto nos pequenos quanto nos grandes negocios. As empresas
que buscam essas universidades, além de receberem suporte cientifico, gerencial,
administrativo e mercadoldgico, recebem apoio técnico para o desenvolvimento do
seu produto. Com isso, o empreendimento pode ser acompanhado desde a fase de
planejamento até a consolidagdo de suas atividades com a consultoria de
especialistas (LEMOS, 2008 apud SUZUKI, 2012). A inovacao, quando atrelada a
universidade, pode e deve extrapolar os pequenos negocios, pois, quanto maior for a
empresa, maior diversidade de inovacgao ela podera proporcionar.

Corroborando com essa ideia, Villela e Magacho (2009) acrescentam que,
mesmo a inovagao acontecendo nas empresas, o Estado pode influenciar nas
estratégias e decisbes dessa empresa quanto a seus projetos na area da inovagéo. E
que, mesmo o conhecimento acontecendo nas instituicbes de ensino, que sao o
“alicerce do processo de inovagao”, o Estado também influencia, seja com
financiamento publico em P&D, seja com outras modalidades de financiamentos que
culminem para aumentar e melhorar a qualidade da producéo cientifica do pais
(VILLELA; MAGACHO, 2009).

Segundo Batista et al (2013), o conhecimento sobre a inovagéo, além das
Universidades, pode ser difundido e aprofundado também em escolas técnicas,
institutos de pesquisa, agéncias governamentais de fomento, consultorias, empresas
industriais, associagcbes empresariais e agéncias reguladoras, para que essas
instituicbes aumentem o esforgo de geracgao e difusdo de inovagoes.

Contudo, devido a burocracia e também ao perfil das pesquisas da maioria
das universidades, o nivel tecnologico do Brasil ainda se registra baixo, pois poucas
patentes foram registradas no pais. Em seu trabalho, Fonseca (2001) observou que o
setor produtivo do Brasil tem baixa participacéo nos gastos com P&D e que esse € um
dos principais problemas que o pais tem que enfrentar para acelerar o seu
desenvolvimento tecnoldgico. A producao cientifica brasileira tem melhorado sua
posicado no ranking de produgao mundial de artigos cientificos, porém, mesmo com
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esses avangos, ainda esta em posigao atrasada no que diz respeito a inovagao
tecnologica (DUTTA; LANVIN, 2013).

Sabe-se que, atualmente, tudo o que o ser humano faz tem a presenca de
algum tipo de ferramenta tecnoldogica. Muito mais além de sua presenga em
equipamentos, € a sua presenca na mente dos profissionais, dos empresarios ou
mesmo de pessoas comuns que nao tém ligacao direta com o tema. Contudo, para se
ter inovacbes tecnoldgicas de qualidade, faz-se necessario a presenga de um
ecossistema de inovagado com infraestrutura tecnoldgica de qualidade, que ofereca
servigcos e produtos especializados. Dessa forma, essa pesquisa se justifica na
necessidade de saber se existem e quais sdo as iniciativas ligadas ao tema, que
envolvem os trés atores nos processos de inovagao locais: as empresas, a
Universidade Federal de Vigosa Campus Rio Paranaiba e a Prefeitura de Rio

Paranaiba.

1.2 PROBLEMA DE PESQUISA

Em seu trabalho, buscando estudar a inovacdo na UFV campus Vigosa,
Suzuki (2012) observou que, nesse campus existem varios érgdos que atuam para o
desenvolvimento da area tais como a Pro-Reitoria de Pesquisa de Pés-Graduagao
(PPG); a Comissdo Permanente de Propriedade Intelectual (CPPI) e o Centro de
Tecnoldgico de Desenvolvimento Regional de Vigosa (CENTEV), com a Incubadora
de Empresas de Base Tecnoldgica e o Parque Tecnoldgico de Vigosa.

Por se tratar de uma extensdo do campus principal, o PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional) é unico, expressando a identidade institucional da IES,
sua missao, filosofia de trabalho, diretrizes pedagdgicas, estrutura organizacional e
atividades académicas que desenvolve e/ou pretende desenvolver. Com isso, surgiu
a necessidade de saber se ha no campus UFVCRP iniciativas de inovagao tecnolégica
como as que existem no campus Vigosa e que foram estudadas no trabalho de Suzuki
(2012).

Devido a isso, esse trabalho se justifica na importancia de se analisar a
existéncia e saber quais sao as iniciativas na area da inovacgao tecnologica no campus
UFVCRP, e para isso, essa proposta de estudo buscara solucionar o seguinte
problema de pesquisa: como ocorre a interagao entre a UFVCRP, a prefeitura e as
empresas de Rio Paranaiba-MG quanto a inovagao tecnoloégica?



1.3 OBJETIVOS

Com o intuito de fornecer respostas, o objetivo geral desse trabalho sera
analisar como se configura a interagdao entre a UFVCRP, a prefeitura e as

empresas de Rio Paranaiba-MG quanto a inovagao tecnolégica.

A partir do objetivo geral foi possivel formular os seguintes objetivos

especificos:

a) ldentificar o papel do governo local e sua percepgdo sobre a inovagdo
tecnoldgica, bem como identificar a existéncia de politicas publicas locais e
verificar como elas sao aplicadas no municipio;

b) Identificar o papel das empresas do municipio dentro do processo inovativo,
procurando entender, sob a ética dos empresarios, quais sao as dificuldades e
os beneficios na implantagcédo de parcerias com a UFVCRP;

¢) ldentificar qual papel a UFVCRP representa no processo de inovagédo do
municipio através da percepc¢éo da gestdo atual do campus no que se refere

ao tema e mapear iniciativas relacionadas ao tema existentes na UFVCRP.

1.4 ESTRUTURA DO PROJETO

Este projeto esta estruturado em seis segdes. A primeira secao apresenta
a introdugao para esta pesquisa, bem como seu problema, sua justificativa, seus
objetivos e a estrutura desse trabalho.

Na segunda secéao sera apresentado o referencial teérico, o qual aborda: o
conceito de inovagao nas concepgdes de Schumpeter e dos neoschumpeterianos; os
ecossistemas de inovacgao; as politicas de inovacéo e a Heélice Triplice que, por sua
vez, aborda o papel da universidade, a participagdo do governo e das empresas no
processo inovativo.

A terceira segao explica todo o processo metodoldgico que foi utilizado para
se alcancgar os objetivos e tentar resolver o problema de pesquisa.

A quarta apresenta os sujeitos da pesquisa.

A quinta secdo traz os resultados e discussoes da referida pesquisa.
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A sexta secao enumera as diretrizes para implementagao da hélice triplice
no municipio de Rio Paranaiba.

A sétima secao traz as consideracgdes finais.

E, por ultimo, sdo elencadas as referéncias utilizadas nesse estudo, bem

como 0s anexos considerados importantes para 0 mesmo.



2 REFERENCIAL TEORICO

Para compreender o tema central desse trabalho, é necessario apresentar
os fundamentos tedricos do mesmo. O referencial tedrico pesquisado para
fundamentar essa pesquisa foi elaborado de forma que, primeiro se busque entender
como surgiram os primeiros assuntos ligados a inovagdo e quem foi seu precursor;
posteriormente € preciso aprofundar os conceitos de inovagédo e ecossistemas de
inovagao para assim, conseguir compreender a sua relagdo com a universidade
publica, o governo e as empresas através da Hélice Triplice, buscando entender os

mecanismos de ligagdes entre essas trés modalidades.

2.1 INOVAGAO NA CONCEPCAO DE SCHUMPETER

A tecnologia esta sendo cada vez mais abordada pelas teorias econémicas.
Impulsionadas pelos avangos tecnoldgicos, as empresas e instituicbes se veem
obrigadas a terem um diferencial que lhes permita a sobrevivéncia no mercado
econdmico. Em 1911, através das pesquisas de Joseph Alois Schumpeter, esse tema
passou a ser considerado o principal fator propulsor da economia, com isso, teve-se
inicio a trajetdria da pesquisa sobre inovagao. Schumpeter, economista e pensador
politico, nasceu em Triesch, Moravia, no extinto Império Austro-hungaro no ano de
1882 e faleceu em 1950. Elaborou a teoria do desenvolvimento econdémico, através
da qual, a inovagao € “o principal motor do desenvolvimento das nagdes”, segundo
ele, “a forga motriz do progresso econémico” (VARELLA; MEDEIROS; SILVA JUNIOR,
2012). Faz-se necessario ressaltar que, mesmo tendo sido desenvolvida ha muitos
anos, essa teoria continua sendo atual apesar das mudancgas no sistema capitalista
ao longo do tempo.

No inicio da revolucéao industrial, o autor fez a diferenciacéo entre invencao
e inovacao e, de acordo com ele: “uma inveng¢ao € uma idéia, esbog¢o ou modelo para
um novo ou melhorado artefato, produto, processo ou sistema. Uma inovagao, no
sentido econdmico somente € completa quando ha uma transacido comercial
envolvendo uma invengao e assim gerando riqueza” (SCHUMPETER, 1988).

Schumpeter defendia a concorréncia como um meio de agucar o desejo do

empreendedor para que este encontrasse novas e diferentes formas de impulsionar a
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tecnologia, possibilitando com isso, 0 aumento nas margens de lucro e o impacto na
vida da sociedade. Ele publicou grandes obras que estabeleceram sua importancia
como tedrico da economia. Em uma delas, intitulada ‘A Teoria do Desenvolvimento
Econbémico’, ele apresenta a figura do empresario inovador que, segundo ele, é o
“agente econdmico que traz novos produtos para o mercado por meio de combinagdes
mais eficientes dos fatores de produgéo, ou pela aplicagao pratica de alguma invengao
ou inovagao tecnoldgica”. O economista também faz afirmagdes a respeito da acéo

do empreendedor salientando que:

E, contudo, o produtor que, via de regra, inicia a mudanga econdémica,
e 0s consumidores, se necessario, sao por ele ‘educados’; eles sao,
por assim dizer, ensinados a desejar novas coisas, Ou coisas que
diferem de alguma forma daquelas que tém o habito de consumir
(SCHUMPETER, 1997, p. 8).

O autor faz, em suas obras, boa explanacdo sobre a ascensao e a
depressao do sistema capitalista em que todo boom tem inicio em poucas areas da

industria e que esse

[...] boom cria por si mesmo uma situagdo objetiva que, mesmo
deixando de lado todos os elementos acessorios e fortuitos, da fim ao
boom, facilmente conduz a uma crise, necessariamente a uma
depressdo e assim a uma posi¢cao de relativa fixidez e auséncia de
desenvolvimento (SCHUMPETER, 1982, p.150).

Lembra também que “[...] os pioneiros removem os obstaculos para os
outros, ndo apenas no ramo da producdo em que primeiro aparecem, mas também
ipso facto em outros ramos, devido a natureza desses obstaculos” (SCHUMPETER,
1997, p. 205). Para o autor, “o problema usualmente estudado é o da maneira como
o capitalismo administra a estrutura existente, ao passo que o problema crucial é saber
como ele as cria e destréi” (SCHUMPETER, 1961, p. 111). Para explicar esse

pensamento, Oliveira (2014, p. 119) ressalta que:

[...] sem novos investimentos, comegam a perder forga os impulsos do
boom e a conduzir a economia para a depressdo em busca de uma
nova posig¢ao de equilibrio: a queda dos pregos dos produtos leva ao
desestimulo dos investimentos e da atividade empresarial, ao
desaparecimento gradual do lucro empresarial e dos juros produtivos,
com queda do volume de emprego e declinio da taxa de juros,
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derrubando a demanda por outras mercadorias, num circulo vicioso,
que termina tornando inevitavel a depressdo, que ele considera
necessaria para incorporar as inovagées do boom, dar expressao aos
seus efeitos sobre as empresas antigas e retornar a uma nova posi¢ao
de equilibrio.

Mediante todo o exposto, pode-se partir para uma nova teoria de
Schumpeter, segundo a qual os negocios vivem de ondas de inovagéo que surgem e
desaparecem; nessas ondas as novas tecnologias vém acompanhadas pelo aumento
da produtividade do capital e do trabalho e dao vida a chamada destrui¢cao criativa,
termo que também foi criado pelo economista e que se refere a capacidade de criar
algo novo que venha destruir o uso de algo antigo, ou seja, trata-se de um “processo
de mutacao industrial que revoluciona incessantemente a estrutura econémica a partir
de dentro, destruindo incessantemente o antigo e criando elementos novos”
(SCHUMPETER, 1961, p. 110).

Tudo isso é caracteristica inerente do empreendedor. Em seu modo de ver,

o empreendedor necessita ter qualidades psicoldgicas especiais, quais sejam:

Antes de tudo, ha o sonho e o desejo de fundar um reino privado, e
comumente, embora ndo necessariamente, também uma dinastia. Ha
entdo o desejo de conquistar: o impulso para lutar, para provar-se
superior aos outros, de ter sucesso em nome nao de seus frutos, mas
do proprio sucesso. Finalmente, ha a alegria de criar, de fazer as
coisas, ou simplesmente de exercitar a energia e a engenhosidade.
(SCHUMPETER, 1982, p. 98-9)

Para Schumpeter (1988), Souza (1993), Silva (1984) e Colares (1995),
existem cinco classes de inovagodes, sendo elas o langamento de um novo produto; a
criacdo de novas formas de produgao; a conquista de novos mercados internos e
externos; a conquista de novas fontes de suprimentos de insumos e por fim, a
instalagdo de novas organizagdes do mercado. Para Schumpeter, as duas primeiras
sdo as mais importantes em sua teoria. Para ele o processo de inovagao é endégeno
ao sistema econdmico e ocorre nas fases de invengao, inovagao e difusdo. (BRASIL;
NOGUEIRA; FORTE, 2011).

De acordo com o autor, empresas maiores tem mais chances de
desenvolver os processos inovativos em relacdo as pequenas, uma vez que, nessas
empresas o ritmo da produtividade € mais acelerado e a introdugao de inovacgoes

consequentemente é mais intensa. Com isso, quanto maiores forem as empresas de
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um determinado mercado, maior também sera a concorréncia entre elas
(SCHUMPETER, 1984). Dessa forma, para obterem vantagens competitivas, as
empresas tém que introduzir inovagdes no mercado para, s6 assim, conseguirem
assegurar a sua sobrevivéncia a longo prazo. De acordo com Brasil, Nogueira e Forte
(2011, p. 57), € somente a tecnologia que “confere dinamismo ao sistema e que define
o padrao de concorréncia entre as empresas nos diversos mercados de bens”.

Para Schumpeter, o que faz com que as portas para o processo de
desenvolvimento se abram é a forma com que o pais combina e utiliza os seus
recursos. Em sua convicgdo ele alega que “[...] o desenvolvimento consiste
primariamente em empregar recursos diferentes de uma maneira diferente, em fazer
coisas novas com eles, independentemente de que aqueles recursos cresgam ou nao”
(SCHUMPETER, 1982, p. 50) e que a inovagao “[...] incessantemente revoluciona a
estrutura econbmica a partir de dentro, incessantemente destruindo a velha,
incessantemente criando uma nova” (SCHUMPETER, 1942, p.112-113).

2.2 INOVAGAO NA CONCEPCAO NEOSCHUMPETERIANA

Conforme ja mencionado anteriormente, as primeiras discussdes sobre
inovacao surgiram no inicio do século XX com as pesquisas de Joseph Schumpeter
focando o tema na economia e desenvolvimento das empresas da época. Apos esse
marco inicial, diversos outros autores, denominados como neoschumpeterianos, (pois
divulgaram suas pesquisas apds Schumpeter), comecaram a dar suas contribuicdes
sobre o0 assunto de forma a torna-lo cada vez mais atual.

Sabe-se que o insumo basico para a inovagcdo € a criacdo de novos
conhecimentos. Dessa forma, € possivel encontrar, dentro do acervo sobre inovagao
existente hoje, diversas explanagdes sobre o significado de inovacao tecnoldgica
dentro dessa premissa. Para facilitar a leitura foi construido um quadro com diversas
conceituacoes do tema feitas desde Schumpeter até os dias atuais; o que pode ser

observado no Quadro 1:
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Quadro 1 - Definigcbes do termo ‘inovacao’

Autor Definigao
“Uma invengao é uma idéia, esbogo ou modelo para um novo
ou melhorado artefato, produto, processo ou sistema. Uma
Schumpeter (1988) inovacao, no sentido econdmico somente é completa quando

ha uma Transagdo comercial envolvendo uma invengao e
assim gerando riqueza”.

Moreira et al (2007)

“Implementagéo de produtos e de processos tecnologicamente
novos ou a realizagdo de melhoramentos tecnolégicos
significativos neles”.

Baregheh; Rowley; Sambrook
(2009, p. 1334)

“Processo de varias etapas através do qual as organizagdes
transformam ideias em produtos novos/melhorados, servigos
ou processos, a fim de avancar, competir e diferenciar-se com
sucesso em seu mercado”.

Gundling (1999) apud Oliveira,
Santos e Tadeucci (2011)

“Inovagao pode ser vista como uma nova ideia que, por meio
de acgdes definidas ou implementagdes, resulte em uma
melhoria, um ganho ou lucro para a organizagao”.

Quandt (2012, p. 144)

“Inovacao refere-se a geragao de valor a partir de invengdes,
conhecimentos técnicos, praticas organizacionais e processos
de produgéao”.

Torres-Freire e Henriques (2013)

“E vista como um fendmeno sistémico — interagdes continuas
entre diferentes atores permitem o desenvolvimento de
processos inovativos”.

Freitas Junior et al (2013)

“Entende-se a inovacdo como decorrente de uma mudanga
tecnoldgica em um produto ou processo que se introduz em um
determinado contexto, visando responder a uma necessidade
social”.

Vallim (2014)

“Inovagao diz respeito a mudanga, portanto, os determinantes
da capacidade de inovagdo de um pais ou regido sao, eles
proprios, os determinantes de sua capacidade de
desenvolvimento”.

Emmendoerfer (2017) (org.)

“Inovagao é muito mais do que crescer e tentar manter a
posicdo no mercado. E também sobre introduzir novos
produtos ou processos ou romper com os existentes”.

Gomes; Machado (2018, p. 50)

“Por meio da inovagéo, é possivel aumentar a capacidade de
resposta dos servigos publicos as necessidades locais e
individuais, desenvolvendo formas melhores de resolver
problemas e utilizar os recursos disponiveis”.

Longhini; Cavalcanti; Borges;
Ferreira (2018, p. 1)

“No contexto contemporaneo, a inovagdo é propulsora do
desenvolvimento, com diferentes alcances politicos, sociais e
econOmicos. A incorporagdo de novas tecnologias fomenta
novos mercados e cadeias produtivas, seja para empresas,
setores e/ou nagoes’.

Lopes Junior (2018)

“[...] elemento que pode contribuir para a melhoria da economia
nacional, através da resolugao de problemas socioecondmicos,
tais como o desemprego e o crescimento da produtividade”.

Fonte: Elaborado pela autora.

O Manual de Oslo, editado pela OCDE (Organizagao para a Cooperagao
e o0 Desenvolvimento Econdmico) € o responsavel pelas definigbes sobre inovagao
adotadas mundialmente. Essa organizagao, segundo o MCT (Ministério da Ciéncia e
Tecnologia), expandiu o conceito de inovagao incluindo o setor de servigos e retirando

a palavra “tecnoldgica” de sua definigdo, considerando, dessa forma, que “é possivel
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fazer inovagdo em produtos, em processos, em servigos, em marketing e em sistemas
organizacionais” (MCT, 200-?7). Segundo a OCDE (2005):

[...] uma inovacéao é a implementacido de um produto (bem ou servigo)
novo ou significativamente melhorado, ou um processo, ou um novo
método de marketing, ou um novo método organizacional nas praticas
de negodcios, na organizagao do local de trabalho ou nas relacbes
externas (OCDE, 2005, p. 55).

Por sua vez, o Decreto n°® 5.798 de 7 de junho de 2006 que regulamenta a

Lei n°® 11.196, também conhecida como Lei do Bem, define inovagao como

A concepgao de um novo produto ou processo de fabricacdo, bem
como a agregacao de novas funcionalidades ou caracteristicas ao
produto ou processo que implique melhorias incrementais e efetivo
ganho de qualidade ou produtividade, resultando maior
competitividade no mercado.

Em se tratando de inovagao tecnoldgica, existem diversas modalidades de

aproximagao entre o setor produtivo e a ciéncia e tecnologia. A gama de possibilidades

dentro do setor inovativo é muito extensa e, de acordo com Bastos e Britto (2017, p.38)

vem:

[...] incluindo joint-ventures, incubadoras de empresas, parques
tecnoldgicos, consorcios de P&D, centros de transferéncia de
tecnologia, centros de pesquisa cooperativa, instituigdes ponte
dedicadas ao gerenciamento de contratos de pesquisa, spin-offs de
empresas de base tecnolégica e multiplas formas de aliangas entre
industria, governo e universidades.

As inovagdes de marketing e organizacional sdo melhor explicadas no

Quadro 2 abaixo:

Quadro 2: Tipologias de Inovagao

Tipologia Descrigdo
Compreende a implementacdo de um novo método de marketing que
promova mudangas no desenvolvimento dos produtos, seu
) acondicionamento, localizagdo, divulgagdo ou pregos. Essa tipologia de
Marketing inovagéo € utilizada principalmente para identificar as necessidades dos

clientes, aberturas para novos mercados ou reposicionamento dos produtos
da empresa no mercado, com objetivos de aumentar as vendas desta
empresa. De modo distinto a outras ferramentas do marketing, esse tipo de
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inovagdo apresenta alteragbes diferenciais através de um método
imprevisivel, podendo ser uma implementagao propria, ou adotada com
origem em outras empresas, ou organizagdes. Os métodos podem ser
aplicados em produtos novos ou produtos existentes. Sua aplicagédo
também promove mudangas relacionadas a forma dos produtos e sua
aparéncia, mas nao alteram as suas funcionalidades ou caracteristicas
principais. Ademais, permite ainda alteragées no acondicionamento dos
produtos, quando esse trata do fato principal na aparéncia de um produto,
ao exemplo de alimentos e bebidas;

Diz respeito a realizagdo de novos métodos nas praticas de negdcios das
empresas, no local de trabalho ou relagbes externas. Elas almejam
potencializar o desempenho das empresas por diminuir os custos
administrativos ou custos de transferéncias, gerando satisfagao no local de
trabalho ou os custos de fornecimento. Além disso, inovagodes
organizacionais incluem melhorias nas praticas dos negécios no que tange
aos novos métodos de gerenciamento da rotina e procedimentos para
condugédo do trabalho. Isso inclui, por exemplo, implementagdo de novas
praticas para aprimorar o aprendizado e conhecimento compartilhado na
organizagao.

Organizacional

Fonte: Adaptado de OCDE (2005).

Segundo o Manual da Pintec, publicado pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdao em 2011, a inovagao tecnolégica de um processo se refere as
mudancas feitas nos métodos de produgdo ou de entrega de produtos. Essas
mudangas ndo geram impacto no produto final, porém, aperfeicoam a sua forma de
producao, produzindo beneficios como aumentos de produtividade e qualidade do
produto final, além de grande redugao de custos (BRASIL, 2011).

Assim que um determinado produto esteja estabelecido no mercado, as
mudancas e as inovacgdes convertem o foco desse produto para o processo do mesmo,
visando reducdo de custos e melhoria no desempenho da sua producido. As
diferengas entre esses dois tipos de inovacao sao citadas Fontanini e Carvalho (2005)

com base no que foi escrito por Gossi (2004, p. 5):

* Quanto mais padrao e indiferenciado (commoditie) for o produto,
mais serdo as inovagdes em processos.

* Quanto menos padronizado o produto, mais a inovagao sera em
produtos.

* Quanto mais lento o ciclo de vida tecnolégico do produto, maior a
taxa de inovagdes em processos.

* As inovagdes em produtos sdo impulsionadas pela tecnologia.

* As inovagbes em processos sao impulsionadas por ideias.

* Quanto mais desenvolvida a economia, mais inovagdes em produtos.
* Quanto menos desenvolvida a economia, mais inovagdes em
processos.
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Essas inovagdes tecnologicas em produtos ou em processos também séo
classificadas em dois grupos: as inovagdes incrementais e as radicais. Elas s&o

comparadas no Quadro 3 abaixo:

Quadro 3: Inovagao Incremental X Inovagédo Radical

Incremental Radical
Tempo dos Curtos periodos - seis | Longos periodos — usualmente dez anos ou
projetos meses a dois anos mais.
O caminho ¢é marcado por multiplas
Ha um caminho linear e |descontinuidades que devem ser integradas. O
o continuo do conceito a |processo € esporadico com muitas paradas e
Trajetoria

comercializagdo seguindo
passos determinados

recomegos, postergacbes e retornos. As
mudancas de trajetérias ocorrem em resposta a
eventos imprevisiveis, descobertas etc.

Geracgao de ideias
e reconhecimento
de oportunidades

Geragao de ideias e o
reconhecimento de
oportunidades ocorrem na
linha de frente e eventos
criticos podem ser
antecipados

Geragao de ideias e o reconhecimento de
oportunidades ocorrem de forma esporadica ao
longo do ciclo de vida, frequentemente em
resposta as descontinuidades  (recursos,
pessoas, técnicos, marketing) na trajetéria do
projeto.

Processos

Processo formal aprovado
caminha da geragdo de
ideias através de
desenvolvimento e
comercializagao

Ha um processo formal para obtengcéo e
administragédo de recursos os quais sao tratados
pelas participantes como um jogo,
frequentemente com desdenho. As incertezas
s&0 enormes para tornar o processo relevante. O
processo formal passa a ter seu valor somente
quando o projeto entra nos ultimos estagios de
desenvolvimento.

Participantes

Atribuido a um grupo de
diversas areas, cada
membro tem definida sua
responsabilidade dentro de
sua area de conhecimento.

Os participantes principais vao e vem ao longo
dos estagios iniciais do projeto. Muitos sdo parte
de um grupo informal que cresce em torno de um
projeto de inovagédo radical. Os participantes
principais tendem a ser individuos de varias
competéncias.

Estruturas
organizacionais

Tipicamente um grupo de
areas diversas trabalhando
dentro de uma unidade de
negocios.

O projeto frequentemente inicia-se na P&D,
migra para um processo de incubagdo na
organizagao e se move para ser o projeto central
ou objetivo da empresa.

Fonte: Adaptado de Leifer et al (2000, p. 19).

Também, segundo Bastos e Britto (2017), outra forma de adentrar nesse
meio inovativo é através da transmissdo de conhecimento e que, varias pesquisas
recursos humanos entre

realizadas nessa area “colocam a mobilidade de

universidades e empresas como uma das suas formas mais importantes”,
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acompanhado da publicagdo de artigos académicos sobre pesquisa e
desenvolvimento (BASTOS E BRITTO, 2017, p. 39).
Para Gomes, Coelho e Gongalo (2014, p.75), existem quatro graus de

inovacao que sao classificados da seguinte forma:

Pesquisa e desenvolvimento avancados: processos de
desenvolvimento cujo objetivo é criar o conhecimento (know-how) para
futuros projetos. Em geral ndo tém objetivos comerciais no curto prazo
e sdo invidveis economicamente;

Radical: quando sdo incorporadas grandes inovagdes no produto e no
processo;

Plataformas ou nova geracao: processos de desenvolvimento que
incorporam inovagdes significativas no produto e/ou processo,
gerando uma nova familia de produtos;

Derivados: processos de desenvolvimento que criam um novo produto
dentro de uma familia, ou seja, seguem as caracteristicas dessa
familia. (GOMES; COELHO; GONCALO, 2014, p.75).

Dessa forma, entende-se que o termo ‘inovacgao’ faz referéncia a tudo o que
€ novidade num determinado setor de producédo de processos e de produtos. Tais
inovagdes podem ser caracteristicas de produtos com tecnologias inéditas ou
produtos cuja tecnologia ja existente foi aperfeicoada através de novos conhecimentos
ou a utilizagcdo de métodos novos bem como métodos ja existentes, mas melhorados

significativamente.

2.3 ECOSSISTEMAS DE INOVAGAO

Apos serem feitas as elucidacdes a respeito de como surgiram as primeiras
discussbes sobre a inovacado e definir, de acordo com varios pensadores, 0 seu
significado, é possivel aprofundar o tema um pouco mais.

Ja foi apresentado que, para permanecer no mercado capitalista, devorador
de empresas que nao conseguem evoluir junto a velocidade das inovagodes, as
empresas precisam estar constantemente criando novas ideias e moldando novos
produtos (SCHUMPETER, 1961). Contudo, € de consenso comum que, quando o
ambiente em que se atua € receptivo e colaborativo, os resultados sdo melhores.
Dessa forma, quanto maior for a equipe e melhores forem suas habilidades, mais facil

sera a cooperagao da empresa com o ambiente a sua volta.
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Quando diferentes instituicbes, com habilidades complementares
diferentes, se juntam, maiores sdo as chances de crescimento para ambas. Esse
ambiente que proporciona essa interagao entre os atores da inovagao é denominado

ecossistema de inovagao:

Um ecossistema de inovacao é formado basicamente de um conjunto
de atores e mecanismos de estimulo a cooperagdo, como
incubadoras, parques tecnoldgicos, associagdes e ambientes de
inovacdo de todos os tipos. Esses locais sao o ponto focal, por
exemplo, para a criagdo de programas para a promogao de novos
talentos, ambientes para palestras sobre inovagido, rodadas de
negodcio, novas ideias e projetos, etc. (CORAL; CARIONI, 2017).

Os denominados ‘ecossistemas de inovacdo’ vém sendo estudados ha
muitas décadas e seu conceito vem se aperfeicoando, mas sem perder sua esséncia.
Em 1993 James Moore publicou seu artigo sobre evolugao social defendendo que as
empresas faziam parte de um ecossistema de negdcios e ndo somente eram unidades
de uma unica industria. Esse ecossistema de negdcios sugerido por James Moore
envolve uma série de industrias que trabalham de forma cooperativa em torno de uma
inovagdo e competem entre si criando produtos que deixem os consumidores
satisfeitos. Esse pensamento foi analisado por Kon (2016, p. 16) e pode-se observar

que as ideias principais sdo as mesmas entre os autores:

Observa-se, na atualidade, que a inovacdo em centros de
desenvolvimento dos paises tem sido criada de forma aglomerada,
através da participacdo conjunta de varios parceiros, nao
necessariamente da mesma organizacdo, que trabalham em uma
forma de inter-relacionamento que resulta em mutuas vantagens,
resultando em ecossistemas de inovacao (KON, 2016, p. 16).

Os ecossistemas de inovagdo sao comparados aos ecossistemas
biolégicos onde cada individuo (elemento) “tem seu préprio nicho e um papel a ser
desempenhado no conjunto do ecossistema de inovagao” (KON, 2016, p. 17). E da
mesma forma que um agente inserido pode modificar o equilibrio natural de um
ecossistema biolégico, gerando modificagées ou eliminando componentes, assim
acontece com um ecossistema de inovagao: um fator interno pode sofrer modificacéo
ou desgaste de comportamento e provocar mudangas em seu equilibrio natural (KON,
2016).



18

Nesses ecossistemas, segundo Kon (2016), o capital humano abrange
estudantes, professores, capitalistas, técnicos, pesquisadores e representantes de
empresas. Ja os recursos materiais incluem os equipamentos, fundos financeiros,
instalagbes prediais, etc.

Segundo os autores, em ecossistemas de inovagao as ideias se encontram
e as inovagdes afloram, por isso, quando as empresas trabalham juntas, s&o
beneficiadas por diversos fatores tais como: troca de experiéncias em que uma
aprende com o erro das outras; reconhecimento da comunidade, no qual essa apoia
um local de inovagdo como um parque tecnoldgico por exemplo e este por sua vez
passa a ser um bem da primeira; redes de indicagdo, que faz com que a proximidade
entre as empresas lhes tragam mais confianga umas nas outras e, por fim, o interesse
dos jovens que buscam novos talentos e fazem o ecossistema crescer e se fortalecer
(CORAL; CARIONI, 2017).

Para Schlemm (2014), os atores envolvidos nesse processo de formacao
sao sete, a saber: inovadores e empreendedores; parceiros académicos e de
pesquisa, agentes de fomento; inovadores corporativos; formuladores de politicas
publicas; provedores de servigcos e incubadoras e aceleradoras. Para complementar,
Aulet (2008) menciona sete componentes importantes para o desenvolvimento destes
ecossistemas: governo (legislagcdo), demanda, cultura favoravel, empreendedores,
infraestrutura (tanto fisica quanto de servigos), financiamento e invencoes.

Os ecossistemas de inovagao, entao, sao arranjos criados com o objetivo
de agrupar empresas, industrias e quaisquer agentes de inovagao que queiram auxilio
para trabalhar com alta tecnologia e inovagdo. Tratam-se de “espagos de
aprendizagem coletiva, de intercambio de conhecimento, de praticas produtivas”
(SPINOSA; KRAMA, 2017), onde a variedade de atores envolvidos dentro desse
ecossistema proporcionara a sinergia entre eles contribuindo assim apara o processo
de desenvolvimento local e regional (SPOLIDORO, 2011).

Para Spinosa e Krama (2017) os ecossistemas de inovagao sao definidos
também como “ativos de competitividade na economia do conhecimento” e sao
caracterizados por diversos aspectos dentre eles:

1) S&o locais ideais para o desenvolvimento de conhecimento e de

produtos baseados em negdcios inovadores;

2) Séao locais propicios para “aprendizagem coletiva” entre os atores

envolvidos;
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3) Podem ser representados por parques tecnologicos;

4) Tém por objetivos promover a inovagdo como cultura, a competigao
entre empresas, gerenciar o fluxo de conhecimento das instituicbes de
ensino superior, “facilitar a criagdo e consolidagdo de empreendimentos
através da incubacao”, proporcionar cooperagao entre os atores;

5) Podem ser a causa da criagao de Politicas de Inovagao para “incentivar
a produgao, difusdo e uso das inovagoes”.

6) Abrange a Hélice Triplice: governo, empresas e |IES.

Os autores complementam que sdo grandes os ganhos obtidos pela

implantagdo de um ecossistema de inovagao, e abrangem os interesses de todos os

stakeholders envolvidos no processo: governo, IES, empresas:

e Para os Governos, sejam eles locais, regionais ou nacional, trata-
se de uma opgao estratégica de desenvolvimento, envolvendo uma
industria prioritariamente limpa (industria do conhecimento). Ainda,
possuem uma alta capacidade de geragao de renda, uma vez que a
producdo é de alto valor agregado, e tem elevada possibilidade de
geracdo de empregos de alto nivel. Comparados a outras opgbes de
desenvolvimento, os ecossistemas de inovagdo exigem maior efetivo
(empregos diretos) com curso superior e acredita-se que o impacto em
empregos indiretos seja também mais elevado.

e Para a academia, ou Instituicbes de Ciéncia e Tecnologia em geral,
ha melhoria da qualidade do Ensino e Pesquisa. Muitas destas
instituicdes consideram os ecossistemas de inovagao um instrumento
para promog¢ao de sua sintonia social, melhorando o atendimento a
sociedade em termos de ensino, pesquisa e principalmente a extensao
com a geragao e transferéncia do conhecimento. Melhoria de
qualidade e maior sintonia social levam naturalmente ao aumento da
demanda por ensino superior, fator de sobrevivéncia destas
instituigdes.

e Para a empresas, em particular as de base tecnolégica, ha ganho
de competitividade pela possibilidade de geragdo continua de
inovagdes. Pesquisa periddica realizada pelo Boston Consulting
Group, envolvendo aproximadamente 1600 lideres de empresas em
40 paises, revela que a inovagao em 2010 estava entre as trés
principais prioridades para 72% das empresas e 26% quando
considerada a principal prioridade. (SPINOSA; KRAMA, 2017).

De acordo com os autores, os ganhos nao sido somente individuais; ha
beneficios comuns para esses stakeholders como, por exemplo, a capacidade de
atrair novas empresas e investimentos e de reter novos talentos (SPINOSA; KRAMA,
2017).
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Spolidoro (2011) frisa que, mesmo que esses atores que fazem parte do
processo de inovagao sejam concorrentes, € possivel que eles se complementem e
se reforcem criando condi¢gdes para a “atracado, instalacdo e desenvolvimento de
empreendimentos intensivos em conhecimento e inovadores”.

Por sua vez, Tavares (2017) acrescenta que os ecossistemas de inovagao
“‘buscam o desenvolvimento em seu contexto amplo” e promovem diversas melhorias
no ambiente em que esta sendo desenvolvido, cujo “principal capital disponivel sera
o0 conhecimento”, que é a forga motriz para o desenvolvimento econémico de uma

sociedade.

2.4 POLITICAS DE INOVAGCAO

Adentrando na parte legal do tema, em nivel nacional, os principais
instrumentos de apoio a inovagdo nas empresas concentram-se no Ministério da
Ciéncia e Tecnologia (MCT). Ele foi criado em 15 de margo de 1985 durante o governo
de José Sarney e integrava a administragéo direta do governo federal. Sua criagao se
deu com o objetivo de formular e implementar a Politica Nacional de Ciéncia e
Tecnologia, pautando suas agdes no Capitulo IV da Constituicado Federal de 1988:
“Da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao”, nos artigos 218 e 219. Contudo, sé a partir de
03 de agosto de 2011 que o termo "inovagao" foi incorporado pelo entdo ministro
Aloisio Mercadante, se transformando em Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao (MCTI) (SUZUKI, 2012, p. 44).

A inovacéo foi legalmente introduzida no Brasil através da Lei n° 10.973 de
02 de dezembro de 2004 e regulamentada pelo Decreto n° 5.563 de 11 de outubro de
2005. Foi desenvolvida com base no capitulo 1V, artigos 218 e 219 da Constituicao
Federal de 1988 (CF/88), os quais tratam da ciéncia, tecnologia e inovagcédo no que
tange a producao geral de “conhecimento sistematizado” e a “evolugao tecnoldgica”.

Esses artigos dispdem que:

[...] alei apoiara e estimulara as empresas que invistam em pesquisa,
criagao de tecnologia adequada ao Pais, formagéao e aperfeicoamento
de seus recursos humanos e que pratiquem sistemas de remuneragao
que assegurem ao empregado, desvinculada do salario, participagao
nos ganhos econémicos resultantes da produtividade de seu trabalho
(BRASIL, 1988).
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A lei de inovacdo possibilita as universidades serem mais presentes no
desenvolvimento social e econdmico do pais e tem o objetivo principal de aproximar
as agéncias de fomento com o mercado. Ela condiciona a interagdo entre as
universidades com as empresas privadas através da participagdo dos ICTs no

processo inovativo. Segundo Benedicto et al (2014, p. 3)

O objeto essencial da Lei reflete a necessidade de o Brasil ter
dispositivos legais eficientes que contribuam para o delineamento de
um cenario favoravel ao desenvolvimento cientifico-tecnoldgico e ao
incentivo a inovacdo. O desafio de estabelecer uma cultura de
inovacdao no Brasil envolve a constatacdo de que a produgdo de
conhecimento e inovagao tecnoldgica passou a exigir uma ampliagdo
globalizada das politicas de desenvolvimento.

ApOs a criagao da Lei da Inovacgéao, o governo sancionou a lei n® 11.196 em
21 de novembro de 2005, mais conhecida como Lei do Bem. Através dela as
empresas passaram a receber incentivos fiscais para atividades de P&D e as agéncias
de fomento de C&T foram autorizadas a arcar com o valor da remuneracdo de
pesquisadores que atuam nas empresas privadas promovendo a inovagao (BRASIL,
2005). Somente a partir dessas duas leis € que passou a haver uma subvencgao
econdmica para a inovacgao. A Lei do Bem estipulou também que as empresas devem
apresentar anualmente o seu relatério de desenvolvimento ao MCT para que este,
apo6s consolidado, seja enviado a RFB (MCT, 200-7?).

No ambito federal existem diversas instituicbes que oferecem empréstimos
para as empresas investirem em inovacado. Além dos instrumentos operados pelo
MCT existem os que sdo coordenados pela FINEP e pelo CNPg. O BNDES também
oferece programas de apoio financeiro as empresas (MCT, 200-7?).

A FINEP, segundo o MCT (200-?) tem o papel de estimular a “inovagao
com os objetivos de aumentar a competitividade das empresas nos mercados nacional
e internacional e de ampliar a capacidade de exportagcdo e de substituicdo de
importagcbes do pais”. A FINEP abrange pesquisas basicas nas universidades,
pesquisa aplicada nos institutos de pesquisa e atividades de inovagcao nas empresas;
oferece recursos ndo reembolsaveis, reembolsaveis e também capital de risco.

O “BNDES tem a missao de servir de instrumento para o desenvolvimento
econdmico e social do pais” atuando como “agente de mudangas, com visao de longo

prazo, tendo como objetivo a constru¢ao de uma economia competitiva em beneficio
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da populagéo brasileira” (MCT, 200-?). O BNDES oferece diversos programas de
apoio a inovagao, dentre eles a Linha Capital Inovador com foco na empresa e a Linha
Inovagao Tecnoldgica com foco no projeto.

Outro 6rgao de fomento que participa ativamente do processo de inovagao
tecnoldgica no Brasil € o SEBRAE que, em parceria com a FINEP e o MCT apoia
projetos de cooperagao de Micro e Pequenas Empresas com os Institutos de Ciéncia
e Tecnologia. O SEBRAE nao repassa dinheiro diretamente as empresas, mas auxilia
na divulgacdo de informacbes sobre as linhas de crédito existentes e presta
consultoria para a elaboragéo de projetos.

Existe também o SENAI que apoia areas industriais através “da formacéao
de recursos humanos e da prestagao de servigos, como assisténcia ao setor produtivo,
servicos de laboratdrio, pesquisa aplicada e informacao tecnolégica” (MCT, 200-?). E
considerado o maior complexo de educacéo profissional da América Latina com
diversos Centros de Tecnologia que transferem tecnologia sob a forma de educagao
profissional e prestacao de servigos técnicos e tecnolégicos (MCT, 200-7?).

Por fim, dentre os programas de apoio a inovagdo, mais comumente
utilizados, tem-se o INPI que € uma autarquia federal que esta vinculada ao Ministério
do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior com a responsabilidade de
registrar marcas, conceder patentes, averbar contratos de transferéncia de tecnologia
e de franquia empresarial e ainda registrar programas de computador, desenho
industrial e indicagdes geograficas. Trata-se de um programa que tem o objetivo de

ser instrumento de capacitagdo e competitividade das empresas (MCT, 200-7?)

2.5 HELICE TRIPLICE

Apos as discussdes sobre inovagao iniciadas por Schumpeter (1911),
outros autores também comecaram a se interessar pelo tema. O primeiro trabalho
publicado sobre Sistemas Nacionais de Inovagao (SNI) foi no final da década de 80
pelo economista norte-americano Christopher Freeman juntamente a Bengt-Ake
Lundvall e Richard Nelson. A estrutura de um SNI foi elaborada por Aguiar (2015)

conforme Figura 1 abaixo:
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Figura 1: Estrutura de um SNI
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Fonte: Aguiar (2015, p. 38).

O SNI esta ligado ao planejamento que cada pais faz para o seu
crescimento. O pais pode organizar e estruturar agbes que sao formuladas tanto no
setor publico como no setor privado para que suas fungdes gerem novas tecnologias.

As publicagbes se referindo ao Triangulo de Sabato! (Figura 2), de onde
surgiu a metafora da HT, comegaram a aparecer a partir de 1996 por Etzkowitz e Loet
Leydesdorff. Segundo Martin (2012) esses autores possuem grande impacto na base
de dados Web of Science por serem o0s pioneiros na area da inovagao.

Essa nova teoria da HT promove a interagao sistémica entre universidades,
industrias (ou empresas) e governo — as trés hélices — trazendo a tona também o
conceito de universidade empreendedora, que € o foco da Hélice Triplice, e que tem
como objetivo contribuir para que uma nagao se desenvolva economicamente. O
modelo proposto por Sabato e Botana (1968), mostra os resultados da agao
coordenada do governo, da estrutura produtiva e da estrutura cientifica e tecnoldgica,

que sao agentes fundamentais para o desenvolvimento social.

1Estratégia proposta por Sabato e Botana em 1968 para auxiliar a América Latina a “passar de
espectadora a protagonista do processo mundial de desenvolvimento cientifico-tecnoldgico”
(FIGUEIREDO, 1993, p. 86). Nesse sistema & necessario que o Estado, a infraestrutura cientifica e
tecnoldgica e o setor produtivo estejam fortemente vinculados. Neste “Tridngulo” o vértice superior é
ocupado pelo Governo, tendo o setor produtivo de um lado e a infraestrutura cientifica e tecnolégica do
outro; sua base seria a interacdo entre o setor produtivo e a infraestrutura cientifica e tecnolégica
disponivel no pais (OLIVEIRA, 2014).
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Figura 2: Tridngulo de Sabato

Governo

Estrutura Infra-estrutura
Produtiva Cientifico-Tecnologica

Fonte: Sabato e Botana (1968, p. 27).

Inspirados nesse modelo do Tridangulo de Sabato, Etzkowitz e Leydesdorff
propuseram o modelo da Hélice Triplice na década de 90, mantendo a proposta de
interagéo entre os trés atores: governo-universidade-empresa. Para Gomes e Pereira
(2015, p. 137) esse modelo trata-se de uma “espiral de inovagao que leva em
consideragao as multiplas relagdes reciprocas em diferentes estagios do processo de

” 113

geracao e disseminacdo do conhecimento”. “Nessa relagdo da HT, cada parceiro
busca impulsionar o desempenho do outro, quando ocorre o entrelagcamento das
espirais, para que todos se beneficiem (RODRIGUES; GAVA, 2016).

A grande necessidade pela busca do conhecimento cientifico esta em
crescimento, com o objetivo de alcangar incontaveis avangos técnicos; para isso, faz-
se necessario a cooperagao pratica entre essas trés hélices que fazem parte dessa
producao e propagacao de inovagdes (LAKITAN; HIDAYAT; HERLINDA, 2012).

Gava et al (2015) interpretaram que, para Etzkowitz e Leydesdorff, além de
toda essa interagao dinamica, a HT também propicia transformagdes internas para
cada ator: “[...] a universidade voltada para a pesquisa e prestagdo de servigos
tecnolégicos, a expanséo da rede de aliangas entre governo e os demais setores e a
ampliagdo da visdo de sustentabilidade das empresas” (GAVA et al, 2015).

Para Etzkowitz e Zhou (2017, p. 25), “uma Hélice Triplice é a verdadeira
dindmica e processo que resultara em um ecossistema de inovagao” e vao ainda mais

além quando propde que:
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[..] a Heélice Triplice foca a universidade como fonte de
empreendedorismo, tecnologia e inovagdo, bem como de pesquisa
critica, educacdo e preservacao e renovacdo do patriménio cultural. E
a introducdo desse terceiro elemento, a universidade/academia,
dedicada a producéo e disseminacéo criativas de novo conhecimento
sob a forma de ideias e tecnologias, que constitui a “grande
transformacao” da era atual [...].

Para se chegar ao modelo atual da HT, faz-se necessario entender dois
pontos de vista opostos: 0 modelo estatista e o modelo /aissez-faire. Pelo modelo
estatista ou estatico (ver Figura 3), a universidade e industria faziam parte do governo,
o qual direcionava toda a atuagao desses atores. Isso se deu no “socialismo real” da
ex-Unido Soviética e também de alguns paises do Leste Europeu, onde o governo era
a esfera institucional dominante, sendo as demais, subordinadas a ele (ETZKOWITZ;
ZHOU, 2017). Nesse modelo, “a inovagao tem um carater normativo, fruto de
diretrizes e autoridades do governo e ndo da dinamica e relagao entre a universidade
e a industria” (GOMES; PEREIRA, 2015, p. 139).

Figura 3: Modelo estatico ou estatista

Modelo estatista

GOVERNO

Fonte: Etzkowitz (2009).

Como se pode ver, “o Estado enquanto nagédo abrange a academia e a
industria e gere as relagbes entre eles” (AGUIAR, 2015, p. 43). Para Etzkowitz e
Leydesdorff (2000), esse modelo é conceituado como arruinado, pois desencoraja o
processo de inovacado. Nele, as universidades sao apenas instituicdes de ensino,

ficando assim longe das industrias.
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O segundo modelo é o laissez-faire (ver Figura 4), no qual o poder do
governo € atenuado e as trés esferas se separam, porém, continuam mantendo
relagdes. Nesse modelo a universidade entra com o papel de fornecer o conhecimento
e também pessoas treinadas; a industria opera por si mesma nao podendo haver
colaboragc&o na competigdo entre as empresas (isso acontecia devido ao receio de se
formarem cartéis, desestimulando assim a interagdo entre as empresas); o governo
se limitava a atuar somente quando havia “falha do mercado” (ETZKOWITZ; ZHOU,
2017).

Figura 4: Modelo Laissez-faire
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Fonte: Etzkowitz (2009).

Por fim, o modelo mais aperfeicoado da HT (ver Figura 5) é o que prevalece
atualmente. Nele, a relacéo entre os trés atores € gerada por intersecgdes entre elas,
nas quais um pode atuar na area do outro estabelecendo uma relagdo produtiva e
inovativa (GOMES; PEREIRA, 2015).
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Figura 5: Hélice Triplice
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Fonte: Etzkowitz (2009)

Foi possivel observar que o modelo da HT desenvolvido por Etzkowitz
passou por diversas transformacdes até chegar ao modelo atual que é a base para
um ecossistema de inovagao bem desenvolvido. Concordando com isso, Oliveira e

Carvalho (2017, p. 4076) acrescentam que

Uma triplice hélice bem estruturada possui universidades
empreendedoras. Essa estrutura se baseia na implementagdao da
visdo estratégica dos lideres académicos em recursos que viabilizem
a estrutura fisica a propriedade intelectual, na capacidade de
transferéncia  tecnoldogica patenteada, na conexao entre
administradores, professores e estudantes e em recursos externos
para realizagao de pesquisas.

De acordo também com Etzkowitz (2002) citado por Reis, Coser e
Gongalves (2012), essa interagdo entre os trés atores da Hélice Triplice ocorre em

diversos niveis e resultam em:

1) Transformagdes internas em cada esfera, tais como o
desenvolvimento de relagdes laterais entre as empresas por meio de
aliancas estratégicas ou pressuposto de uma missdo de
desenvolvimento econémico por parte das universidades.

2) A influéncia de organizagbes de uma esfera na outra, por exemplo,
o papel do governo federal em instituir uma politica publica.

3) A criagdo de uma nova sobreposicao de redes trilaterais, e
organizagdes a partir da interagao entre as trés hélices, formada com
o propésito de chegar com novas ideias e formatos para o
desenvolvimento de alta tecnologia.
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A universidade se encaixa como instituicado de produgao de conhecimento,
pois trabalha com ensino, pesquisa, extensdo e ainda colabora com a industria
(empresas) através da promogdo da ciéncia; a industria absorve todo esse
conhecimento e o transforma em bens para a sociedade gerando, com isso, novas
demandas cientificas para a universidade e, por fim, o governo tem a responsabilidade
de fiscalizar, regular e elaborar politicas de apoio a interagdo da universidade com as
empresas (SUZUKI, 2012; LEMOS, 2008). A universidade passa, com isso, a ser um
agente social de destaque, tornando essa interacdo mais uma das atividades de
extensdo que propde desenvolver (GOMES; COELHO; GONCALO, 2014).

Todo esse processo fortalece o funcionamento da hélice. De acordo com
Abdalla, Calvosa e Batista (2009, p.9-10), cada ator da hélice tem suas

responsabilidades, as quais sao citadas no Quadro 4 a seguir:

Quadro 4 - Responsabilidades dos atores da HT
Ator Responsabilidades Limitagoes

1. Promover o desenvolvimento|5. Burocratizacdo excessiva e falta de
econdmico e social através de novas flexibilizagdo para implementacdo de
estruturas organizacionais; projetos em parceria;

2. Possuir planos politicos com metas 6. Necessidade de gerenciamento publico
Governo governamentais claras voltadas para [profissional e participativo.

inovacao e conhecimento;

3. Interagir entre as diversas esferas
politicas;

4. Promover beneficios a populagao.

1. Desenvolver de produtos e servigos 4. Pouca capacidade de investimentos em
inovadores; Inovagao e desenvolvimento de tecnologias;
L 2. Promover a interagdo com os centros 5. Despreparo académico e tecnoldgico
Iniciativa 4o {ransferéncia de tecnologia da|para a condugéo de pesquisas.

Privada  comunidade cientifica.

3. Liderar os processos de mudanga

1. Criar fontes de novos conhecimentos |5.Dependéncia de 6rgaos de fomento para

e tecnologias; realizagédo de pesquisas;
2. [Estabelecer relagdes com as|6. Visdo miope de capacitagao profissional
empresas e 0S governos; e formacgao de mao de obra;

Universidade (3. Criar novas areas de atuagao; 7.Vinculos fracos com a sociedade e com a

4. Liderar os processos de mudanga. |iniciativa privada.
Fonte: Adaptado de Abdalla, Calvosa e Batista (2009, p.9-10).

Para Coelho (2009, apud Suzuki, 2012, p. 123), o bom funcionamento da
HT depende, certamente, da consisténcia e da capacidade de atuacido de sua base
institucional, que se ancora no tripé governo, instituicbes de pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico e empresas. A riqueza de oportunidades para resolver
quebra-cabecas sobre inovagao é fornecida através do atrito entre conhecimento das
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expectativas e interesses institucionais com os trés dominios: economia, ciéncia e
politica (LEYDESDORFF, 2012, p. 12). Luengo e Obeso (2013, p.390) analisaram o

funcionamento da HT e chegaram as seguintes conclusdes:

H1: Los proveedores y los competidores son fuentes de informacién
para la innovacién significativa dentro de la Triple Hélice. [...]

H2: La informacion que las empresas obtienen de Universidades y
Centros de Ensefanza Superior refleja el eje Universidad de Triple
Hélice. [...]

H3: La informacién para la innovacién obtenida de Centros
Tecnologicos y Organismos Publicos de Investigacion refleja el eje
Gobierno de la Triple Hélice. [...]

H4: El nivel de importancia dado a la informacién recibida de la Triple
Hélice para la innovacion influye directamente en los resultados de
innovacion. [...]

H5: Los resultados de innovacion inciden en el nivel de importancia
que la organizacién da a la informacion que se obtiene de la Triple
Hélice. [...]

Essa relagdo entre governo, universidades e empresas, as vezes se
esbarra em motivacdes pessoais de cada um, quando buscam pelo auxilio do outro.
Cada ator tem suas necessidades particulares, o que dificulta bastante essa interacao
(BATISTA et al, 2013). As empresas também estdo exigindo cada vez mais
conhecimento técnico para o fortalecimento do relacionamento desses atores com o
objetivo de encurtarem o processo de inovagdo (GOMES; COELHO; GONCALO,
2014).

Para tentar equilibrar essa hélice, as instituicdes de ensino superior tém
que manter uma boa sinergia com o setor produtivo das industrias e empresas,
buscando formalizar boas parcerias (ANDERSON; DOBJECTIVE; LAVOIE, 2007,
BAGHERI MOGHADAM; HOSSEINI; SAHAF ZADEH, 2012; BERCOVITZ; FELDMAN,
2006; BOZEMAN; GAUGHAN, 2007; DREJER; JORGENSEN, 2005; FIAZ, 2013;
LAKITAN; HIDAYAT; HERLINDA, 2012); cumprindo bem esse papel a universidade
tem o objetivo de se apossar de uma ideia e transforma-la em invengéao e por sua vez,
o setor produtivo transforma essa invengcdo em produto e o langa no mercado, criando

assim uma inovagao como bem explicado por Rodrigues e Gava (2016, p.29-30):

O setor produtivo vem complementar as atividades das ICTs no
sentido de disponibilizar & sociedade as novas tecnologias oriundas
desses ambientes, ou seja, ele transforma invengdo em inovagéo. [...]
O conceito de inovacgao é distinto do conceito de invencgao. Apesar de
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a invengado se referir a algo inédito, somente quando ha utilidade
pratica ou aplicagdo mercadoldgica ela se transforma em inovacao.

Ja o governo interfere na producgao de ideias da seguinte forma:

i.  Como produtor propriamente dito;
ii. Através de subsidios a um projeto privado (incentivos fiscal,
financeiro ou crediticio); e
1. Como demandante de ideias (comprador) (FONSECA, 2001).

Apesar de a invengao preceder a inovacgédo, Quandt (2012, p.143) deixa
claro que, nem toda invencéo se transforma em inovagao, uma vez que nao sao todas
as invengdes que conseguem atingir seu potencial econémico. Também, segundo ele,
o produto da inovagao pode ser novo na empresa que 0 criou, porém, ndo o ser no

mercado, no pais ou no mundo.

2.5.1 Universidade empreendedora

As Universidades no Brasil tiveram seu primeiro estatuto através do
Decreto n° 19.851 de 11 de abril de 1931, o qual dispunha todo o regime
organizacional e administrativo universitario (BRASIL, 1931). A Lei n°® 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, que “estabelece as diretrizes e bases da educagao nacional”, em

seu artigo 43, incisos lll e IV prevé que:

Art. 43. A educacao superior tem por finalidade:

Il —incentivar o trabalho de pesquisa e investigagao cientifica, visando
ao desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagao e difuséo
da cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e
do meio em que vive;

IV — promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituem patriménio da humanidade e comunicar o
saber através do ensino, de publicagdes ou de outras formas de
comunicagao; (BRASIL, 1996).

A LDB, em seu artigo 43 e inciso Il preconiza que, uma das finalidades das
universidades é “incentivar o trabalho de pesquisa e investigagao cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagao e difusao da cultura, e, desse
modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive” (BRASIL, 1996).
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Essas entidades entdo, comegaram a repensar suas praticas para o aprimoramento
da educacdo superior brasileira e construir um modelo de universidade
contemporanea para o mundo em transformagao.

Em se tratando de inovagao tecnologica nas Universidades publicas, o
caminho € mais extenso. As universidades brasileiras foram criadas em 1920, indo
até a década de 1960 somente com o objetivo de transferir conhecimentos. Entre 1960
e 1990 as areas de pesquisa e pés-graduacao foram sendo ampliadas e, a partir de
1990, passou-se a dar maior énfase na eficiéncia gerencial buscando inovagdes para
o aumento da competitividade nas empresas brasileiras (FERREIRA; AMARAL;
LACERDA 2009).

A primeira revolugdo na academia ocorreu entre o final do século XVIl e
meados do século XVIIl nos Estados Unidos e Europa, com objetivo de agregar a
pesquisa como missao da Universidade, indo, portanto, além das atividades de ensino.
Ja a segunda revolugdo académica teve inicio apds a segunda guerra mundial,
trazendo consigo o conceito de Universidade Empreendedora cuja missao ¢é “voltada
para o desenvolvimento econdmico e social por meio da transferéncia de
conhecimento para a sociedade, ultrapassando as fungdes de ensino e da pesquisa”
(ALMEIDA; CRUZ, 2010). “Deste entdo, a academia tem convivido com as tensdes
geradas pelo novo ambiente, envolvendo a sua missao de ensino (original), pesquisa
(primeira revolugao) e desenvolvimento econdmico e social (segunda revolugao)
(ALMEIDA; CRUZ, 2010, p. 53).

Com essa revolugdo académica surgiu o novo conceito de universidade
empreendedora, a partir do qual, diversos autores comegaram a se debrugar sobre 0

tema, o que pode ser observado no Quadro 5:

Quadro 5: Defini¢gdes de Universidade Empreendedora

Covin: Slevin (1989) “[...] combinagao de diferentes construtos formados pela inovagao,
’ proatividade e comportamento de riscos de uma organizagéo”.

“Universidades que consideram novas fontes de recursos, tais como

Etzkowitz (1983) patentes, pesquisa sob contrato e parceria com empresas privadas”.

“Universidades envolvidas com a criagdo de novos negocios por

Chrisman et al. (1995) professores, técnicos e estudantes”.

“Universidades que procuram inovar no modo como lidam com os
Clark (1998) negécios: Essas, univers_idaQes promovem  uma mudanga

substancial no carater organizacional para estarem mais preparadas
para o futuro”.

“Assim como no centro de qualquer tipo de empreendedorismo, a

Kirby (2002) universidade empreendedora tem a habilidade para inovar,
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reconhecer e criar oportunidades, trabalhar em equipe, correr riscos
e responder a desafios”.

“Universidade que tem a capacidade de gerar uma direcédo
estratégica, formulando objetivos académicos claros e
transformando o conhecimento gerado na universidade em um valor
econdmico e social. Considera a universidade um ambiente propicio
Etzkowitz (2003) a inovagdo (uma incubadora natural), pela concentracdo de
conhecimento e de capital intelectual, onde os estudantes séao
potenciais empreendedores. Prové estruturas de suporte para que
professores e estudantes iniciem novos empreendimentos:
intelectual, comercial ou conjunto”.

“nao se cria um empreendedor apenas numa sala de aula, mas é
Guerra e Grazziotin (2010) possivel criar, em uma universidade critica e criativa, profissionais
com uma mentalidade empreendedora”

“Na universidade empreendedora, sao valorizadas as oportunidades
Guaranys (2010) comerciais para a pesquisa. Desenvolve-se a habilidade de
transformar o conhecimento em uma atividade econémica”.

“a Universidade Empreendedora surge como um fendmeno
contemporaneo no qual a academia assume um papel de lideranga
na base institucional de um modo emergente de produgao com base
na inovagao continua em termos tecnoldgicos e organizacionais”.

Rodrigues; Gava (2016)

“A Universidade Empreendedora € um constructo de segunda ordem
Volles; Gomes; Parisotto | composto pela Mobilizacdo de Pesquisa, Colaboragéo da Industria,
(2017) Informalidades e a Interagdo das Industrias, que em conjunto,
influenciam as Atividades Empreendedoras”.

Fonte: Elaborado pela autora.

Através dessas significagdes encontradas na literatura, pode-se interpretar
entdo que, uma universidade empreendedora € qualquer instituicdo de ensino superior
que, além de saber inovar, tem habilidades para criar oportunidades para que seus
usuarios trabalhem em equipe, assumam riscos e respondam a desafios
(GUERRERO; URBANO, 2012). Essa instituicdo consegue pegar todo o
conhecimento que €& desenvolvido dentro de seus limites e transformam-no em
transferéncia de tecnologia para as empresas de uma sociedade se tornarem mais
empreendedoras (AUDRETSCH, 2014).

Sendo assim, como explica Leydesdorff e Meyer (2006), para se conseguir
chegar ao objetivo que é transferir conhecimento e tecnologia, tem que haver
implementagao de estratégias agregadas também por empresas e pelos governos,
sendo que, o principal objetivo dessas universidades é transferir conhecimento e

tecnologia formando a parceira universidade-empresa. Para isso,

As Instituicdes de Ensino Superior passam a desenvolver um papel
decisivo no que tange a educagao voltada para suprir as demandas
desse mercado cada vez mais exigente, formando profissionais
capacitados e também promovendo agbes de inovagdo e
empreendedorismo que contribuam para o desenvolvimento do
cenario em que estao inseridas. (SOARES, 2014).
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A universidade empreendedora aparece quando deixa de realizar somente
sua atividade fim, que é a transferéncia de conhecimento, deixando de ser
conservadora, passando a ser um ambiente que cria o conhecimento integrando-o ao
crescimento e desenvolvimento econémico e social das praticas de pesquisa e ensino
(AUDY et al, 2002; ETZKOWITZ; ZHOU, 2008; ETZKOWITZ, 2013). Para isso, tem
que haver o envolvimento entre a universidade e seus alunos, encorajando-os a
fazerem pesquisas e interagirem com as empresas e também com a sociedade
(VOLLES; GOMES; PARISOTTO, 2017). De acordo com a Unesco (1999),

A educacéao superior pode contribuir significativamente ao progresso
da sociedade, deveria ser percebida, tanto pelo estado como pela
sociedade em geral, ndo como um custo para o orgamento publico,
mas sim como um investimento nacional em longo prazo que aponte
para um maior desenvolvimento cultural, uma maior competitividade
econbmica e uma coesao social mais forte.

Por sua vez, a lei 13.243 de 11/01/2016 prevé que os institutos de ciéncia
e tecnologia, dentre os quais estdo inclusas as universidades federais, podem
“celebrar acordos de parceria com instituicbes publicas e privadas para realizagao de
atividades conjuntas de pesquisa cientifica e tecnolégica e de desenvolvimento de
tecnologia, produto, servico ou processo” (BRASIL, 2016). Através dessa lei, pelo
artigo 15-A, foram inclusos diretrizes e objetivos para a participagdo dessas

instituicdes nos processos de politica de inovagao:

Art. 15-A. A ICT de direito publico devera instituir sua politica de
inovagao, dispondo sobre a organizagao e a gestado dos processos que
orientam a transferéncia de tecnologia e a geragéo de inovagao no
ambiente produtivo, em consonancia com as prioridades da politica
nacional de ciéncia, tecnologia e inovagao e com a politica industrial e
tecnoldgica nacional.

Paragrafo unico. A politica a que se refere o caput devera estabelecer
diretrizes e objetivos:

| - estratégicos de atuacgao institucional no ambiente produtivo local,
regional ou nacional;

Il - de empreendedorismo, de gestao de incubadoras e de participagao
no capital social de empresas;

Il - para extensao tecnologica e prestagcao de servigos técnicos;

IV - para compartilhamento e permissao de uso por terceiros de seus
laboratdrios, equipamentos, recursos humanos e capital intelectual;

V - de gestdo da propriedade intelectual e de transferéncia de
tecnologia;

VI - para institucionalizagdo e gestdo do Nucleo de Inovagao
Tecnoldgica;
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VIl - para orientacdo das agdes institucionais de capacitacao de
recursos humanos em empreendedorismo, gestdo da inovacgao,
transferéncia de tecnologia e propriedade intelectual;

VIl - para estabelecimento de parcerias para desenvolvimento de
tecnologias com inventores independentes, empresas e outras
entidades. (BRASIL, 2016).

Contudo, para que a universidade seja um ambiente de inovagdo em
potencial, deve haver o monitoramento de inteligéncia e capacidade de negociagao
com as outras duas esferas da Hélice Triplice: empresas e governo. Segundo
Etzkowitz (2003), a universidade € um incubador natural, onde professores e alunos
conseguem iniciar suas caminhadas intelectuais, comerciais e conjuntas. Sendo
assim, “a sociedade passa a esperar mais das universidades em termos de
contribuigbes ao processo de desenvolvimento econémico e social” (GOMES;
PEREIRA, 2015).

De acordo com Soares (2014), “para que a parceria entre universidade e
empresas gere melhores e efetivos resultados para a sociedade como um todo, torna-
se necessario o estabelecimento de uma estreita relacdo também com o poder publico
como incentivador e financiador desse processo de desenvolvimento”. Guaranys
(2010) explica de forma clara o significado de uma universidade empreendedora. Em

suas palavras:

A universidade empreendedora tem por objetivo, além do ensino, da
pesquisa e da extensao, o desenvolvimento econémico. Além de
desenvolver recursos humanos para a academia e para as empresas
no mercado, forma empreendedores para criar as proprias empresas.
Nao valoriza apenas a formacgao especializada em alguma area do
conhecimento ou setor da economia, mas incentiva seus alunos a
possuir formagdo também em areas relacionadas a gestao
empresarial e correlatas. A universidade empreendedora, além de
pesquisa fundamental, aplicada e tecnolégica e do uso de protétipos,
processos ou servicos para atender a demanda de empresas
existentes, considera fundamental realizar essas atividades e produ-
tos para gerar novas empresas e prioriza a transferéncia de tecnologia
para aquelas ja existentes, para incrementar sua capacitagédo
tecnoldgica.

Para Neck et al (2014 p. 11) “o ambiente empreendedor & imprevisivel,
incerto, ambiguo e demanda um mindset especifico, que contrasta com o ambiente
empreendedor onde ensinamos”. E sabido que uma universidade é o melhor local

para se implantar espacos de conhecimento; € o local propicio para a inovagao
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(GOMES, COELHO E GONCALO, 2014); deve-se a isto o fato de ser um precioso
objeto de estudos tanto nas atividades “fim” quanto nas atividades “meio” como, por
exemplo, as atividades ligadas a ciéncia e tecnologia. Esse campo se tornou
responsavel pela distribuicdo do conhecimento e pela geragcdao de inovagao
tecnologica justamente por ser um elo entre a comunidade e o aprendizado
(BENEDICTO et al, 2014). Porém, algumas instituicbes publicas de ensino mantém
praticas tradicionais em seu quotidiano passando para a sociedade uma impressao
de que sao ineficientes, pouco produtivas e que ndo colaboram para o
desenvolvimento socio econdmico regional e nacional (FARIAS FILHO E MIRANDA,
2016, p.66).

O autor Henry Etzkowitz (2017), deixa claro que a universidade
empreendedora €, por si sO, o conceito da Heélice Triplice, pois seu objetivo
fundamental é corresponder aos interesses da sociedade global construindo pesquisa
e conhecimento e, através desse conhecimento construido, solucionar problemas
complexos. Segundo a proposta de Reis, Coser e Gongalves (2012, p.584), embasada
na proposta da HT, a universidade atua como lider dentro da sua relagdo com o
governo e as empresas. Essa liderangca objetiva a geragcdo de inovagdo e o
desenvolvimento econbmico da sociedade através da transformagdo do
conhecimento que é gerado entre suas paredes em produtos de alto valor agregado.
Tudo isso visa o desenvolvimento econdmico e sustentavel da sociedade em que esta
inserida.

Além de cumprir suas atividades rotineiras de ensino, pesquisa e extensao,
a universidade precisa também ter como objetivo a captagéo de recursos tangiveis e
intangiveis com a apropriacdo da inovagao tecnolégica em suas atividades. Os
recursos tangiveis, do latim tangere, sdo aqueles que sédo concretos, que podem ser
tocados, ja os intangiveis, consequentemente, sdo 0s recursos que nao possuem
qualquer estrutura para serem tocados, sdo abstratos. Como beneficios tangiveis
podem ser citados os recursos materiais, fisicos e financeiros como laboratérios,
incubadoras de empresas, equipamentos, financiamento de pesquisas, royalties,
dentre outros. Ja nos beneficios intangiveis se enquadram os valores intelectuais
como registro de patentes, direitos autorais, segredos de negdcios, dificuldade de
imitacao, informacéao, conhecimento, aprendizagem, interagdes e adaptacao; e todos
esses beneficios estdo presentes nas universidades (BENEDICTO et al, 2014;
TOSCANO; MAINARDES; LASSO, 2017). De acordo com Leydesforff (2012, p.8) as
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patentes tém a funcéo de proteger legalmente a propriedade intelectual e, os eventos
em uma economia baseada no conhecimento podem ser posicionados neste espaco
tridimensional de industria, governo e academia.

A universidade, segundo Bastos e Britto (2017), tem um papel duplo no
sistema brasileiro de inovagao tecnolégica, agindo como captadora, manipuladora e
transmissora de conhecimentos adquiridos de outros paises e que podem ser
aplicados no Brasil e também sugerindo novas ideias para novos projetos de inovagao.
Apesar de inumeras empresas privadas possuirem seus laboratorios de pesquisa e
desenvolvimento, assim como possuem as universidades, somente essa ultima tem a
capacidade de educar os pesquisadores de forma a qualifica-los para se envolverem
em pesquisas aplicadas (TOSCANO; MAINARDES; LASSO, 2017, p.2).

As caracteristicas que diferem uma universidade de pesquisa de uma

universidade empreendedora s&o sintetizadas no Quadro 6 a seguir:

Quadro 6: Caracteristicas da Universidade de Pesquisa e da Universidade
Empreendedora

UNIVERSIDADE DE PESQUISA UNIVERSIDADE EMPREENDEDORA

Obijetivos: ensino, pesquisa e extensao Idem + desenvolvimento econémico

Forma RH para a academia e para as empresas
Idem + para gerar as empresas egressas

no mercado
Formacgéo especializada Idem + areas relacionadas a gestdo empresarial
Pesquisa fundamental, aplicada e tecnoldgica, Idem + para geragao de empresas e
além de protdtipos, processos ou servigos para transferéncia de tecnologia para empresas
atender as demandas de empresas existentes.
Produtos esperados: RH qualificado para Idem + geracdo de empresas e geragao de
mercados empresarial e académico empresas egressas dos grupos

Formacgao empreendedora articulada e
abrangente, oferecida como uma segunda area
de competéncia

Formacdo empreendedora através de algumas
disciplinas eletivas

Graduagao de alunos Idem + graduagéo de empresas

Incubadora de empresas: unidade complementar Unidade complementar obrigatéria

opcional
Pré-incubagéo: atividade opcional relacionada a |Atividade regular dos laboratérios de pesquisa e
incubadora de empresas da incubadora de empresas

Unidade complementar obrigatéria, articulada
com a incubadora e com 0s grupos de pesquisa
e laboratdrio.

Unidade complementar obrigatéria articulada
com a incubadora, com 0s grupos de pesquisa
e laboratério e com o Parque Tecnoldgico.
Empresa Junior e organizagdes profissionais
com alunos orientados por professores:
obrigatérias

Parque tecnolégico: unidade complementar
opcional

Nucleo de Propriedade Intelectual: unidade
complementar opcional

Empresa Junior e organizagdes profissionais com
alunos orientados por professores: opcionais
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Unidades periféricas com o objetivo de apoiar a
transferéncia de conhecimento (tecnologia):
opcionais

Unidades periféricas com o objetivo de apoiar a
transferéncia de conhecimento (tecnologia):
obrigatdrias tanto abrangentes quanto as
setoriais

Acbes de apoio a empreendimentos sociais em
comunidade: opcionais

Acbes de disseminagao da cultura
empreendedora e apoio a empreendimentos
sociais em comunidade: obrigatérias

Planejamento focado em metas académicas

Planejamento estratégico focado em metas
académicas, econdbmicas e sociais.

Origem diversificada de recursos (proprios,
publicos e privados): énfase nos dois primeiros

Origem diversificada de recursos (préprios,
publicos e privados): énfase nos dois ultimos

Dirigentes e gerentes sao escolhidos pela
competéncia

Idem e perfil empreendedor

Dirigentes e docentes participam de atividades
de producéo cientifica e tecnolégica, assim
como participam ativamente de atividades em
sua regiao, comunidades, cidades e setores da
economia, liderando-as.

Dirigentes e docentes participam de atividades de
produgéo cientifica e tecnolégica

Fonte: Guaranys (2010).

Trata-se de um assunto ainda novo e que esbarra em burocracias e até
mesmo em processos conservadores que impedem o desenvolvimento do tema. Cada
profissional tem normas, atribuicdes e procedimentos muito claros para executar suas
funcdes dentro de uma universidade, o que ressalta ainda mais essa ldgica
conservadora. Também segundo Batista et al (2013), as universidades, na maioria
das vezes, trabalham intramuros, ou seja, ela se alimenta das proprias pesquisas
internas nao trabalhando, portanto, com pesquisas aplicadas ao tema. Nas palavras
do autor, falta “o enfoque gerencialista, no qual se busca pesquisar aquilo que possa
auxiliar o gestor ou o consultor no exercicio profissional (BATISTA et al, 2013, p. 12).

Em contrapartida, essas universidades possuem como missao, atender
demandas sociais por meio da prestacdo de servicos e, para isso, € necessario
“derrubar os muros” e utilizar de métodos novos mais sofisticados e inovadores para

chegarem a um bom resultado. Dessa maneira, ressalta Janissek et al (2014, p. 2):

Para a maioria das organizag¢des, sejam elas publicas ou privadas,
produzir resultados (servigos ou produtos) que estejam a servigo das
demandas e necessidades sociais contemporéneas envolve
necessariamente, a constante adaptagdo das suas politicas e
processos de trabalho. Tais adaptag¢des, por sua vez, muitas vezes
implicam encontrar formas inovadoras de funcionamento. A inovagao
organizacional, portanto, € um tema que tem merecido a atencao de
pesquisadores e gestores de qualquer tipo de organizagao.

Por sua vez, Toscano, Mainardes e Lasso (2017, p.2), alegam que, nos

paises latino-americanos, as universidades tém uma maior tendéncia para a
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prestacdo de servicos corriqueiros e consultorias técnicas, destacando a falta de
proatividade dessas instituicdes e deixando de lado a verdadeira pesquisa que é feita
em paises desenvolvidos. Bastos e Britto (2017) citam como prova disso a
predominancia de empresas estrangeiras no pais em detrimento as nacionais. As
empresas também tém seu papel de culpa nesse quesito, uma vez que, segundo 0s
autores, elas s6 procuram as universidades para resolver problemas mais urgentes
ou criar métodos inovativos de curto prazo, deixando de pensarem e desenvolverem
tecnologias para longo prazo.

Para prestar todo o apoio a comunidade e por em pratica a interacdo UE
(universidade — empresa) para acompanhar a concorréncia em escala global, um dos
empreendimentos que podem ser desenvolvidos e apoiados pelas Universidades sao
as incubadoras de empresas, que podem ser de trés modelos: de base tecnoldgica;
voltadas para negdcios sociais e voltadas para empreendimentos econdmicos
solidarios. Elas podem ser fisicas ou virtuais. As fisicas sdo formadas em espacos
fornecidos pela universidade e todos os servigos prestados sdo entregues dentro dos
seus limites de instalagdo. Ja as incubadoras virtuais funcionam em formato digital
fornecendo seus servicos através de e-mails ou portais online (ALLAHAR,
BRATHWAITE, 2016). Dentre os objetivos dessas incubadoras esta o de colaborar na
criagao de startups (novas empresas), auxiliar no desenvolvimento de algum negdcio
ou empreendimento que esteja em fase inicial, oferecer assessoria para o
aprimoramento de organizagdes que necessitem de um incentivo para melhorar o seu
potencial mercadoldgico, fazer a fungdo de ponte entre essas organizagbes e
instituicbes de fomento, fornecedores, investidores, dentre outros (REBEHY;
BELLISSIMO; CALDANA, 2016, p.188). Segundo Jodo (2014, p.121) essas
incubadoras funcionam como agentes disseminadores e dinamizadores do
empreendedorismo.

Outro setor que a universidade disponibiliza para o apoio a inovacgao
tecnologica € o NIT que se trata de um ambiente criado para ser o local onde se
desenvolvem as parcerias e inovagdes tecnoldgicas. A instituicido deve criar politicas
institucionais para o seu funcionamento, bem como disponibilizar o acesso a
informacéo, laboratérios para pesquisas, equipes de pesquisa e pessoas capacitadas
em assuntos multidisciplinares que auxiliem na geragao de produtos, tecnologias e
servicos (SUZUKI, 2012).
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E nitido observar que, mesmo esbarrando em diversas burocracias, as
universidades tém o papel de ajudar a comunidade a se desenvolver criando meios
para dar o suporte tedrico e técnico adequado dentro de suas areas de pesquisa. De
acordo com Ferreira, Amaral e Lacerda (2009, p. 3) "a universidade empreendedora
€ a base do desenvolvimento econdmico regional, abrangendo ensino, pesquisa e
servicos a sociedade, ndo como um processo linear, mas em uma retroalimentagcao
em espiral de constante acumulagdo e distribuicdo de conhecimento”. Nessas
universidades ha a adigcao de diversas novas fungdes incentivando tanto a ciéncia
basica como a ciéncia aplicada. De acordo com Ferreira e Leopoldi (2013, p. 4)
"académicos desempenham o papel de agregar valor as empresas e este processo
de aprendizagem melhora a qualidade da educacdo e o foco da pesquisa. E um
processo continuo e fundamental de aquisigao, codificagao, divulgagao e criagao de

conhecimento”.

2.5.2 A participagao do governo

Segundo estudos elaborados por Gomes, Coelho e Gongalo (2014), o
papel do governo dentro da HT divide opinides. Alguns autores defendem que o
governo nao deve influenciar na parceria entre universidade e empresa, pois
diminuiria a flexibilidade e diversidade dos acordos e outros ja acreditam que a uniao
entre esses trés atores (governo, universidade e empresas) pode contribuir para a
melhoria da inovagdo como um todo, facilitando negociacbes e removendo os
desincentivos para a pesquisa.

Dessa forma, o governo teve e continua tendo um importante papel nessa
evolucdo académica, pois atraves dele houve a expansao do ensino em todo o pais
ao longo do ultimo século. De acordo com Gomes, Coelho e Gongalo (2014), o
governo € o principal 6rgdo financiador das universidades. Somente nos ultimos
quinze anos foram criadas em torno de quatorze novas universidades federais e
aumentadas as quantidades de campi espalhados pelo pais. A hipotese de que,
quanto maior o numero de Universidades Publicas, maior o desenvolvimento do pais
torna-se real quando se observa, por exemplo, paises como 0s europeus onde quase
100% das Universidades s&o publicas e sao paises que tem um elevado grau de

desenvolvimento social e econdmico. Atualmente, segundo Schwartzman (2008,



40

p.243) a pos-graduacdo brasileira se destaca entre as melhores da América Latina
sendo talvez até superior a de muitos paises desenvolvidos.

Além da criagdo desses novos campi das UF, o governo colaborou com a
inovacao através da sancgao da lei de inovacao, ja discorrida em topico proprio. Com
essa lei o governo tem o poder de autorizar incubagédo de empresas nas UF e IF ou
em qualquer espago publico, bem como permitir uso de equipamentos, recursos
humanos, infraestrutura e demais aparatos que essas empresas necessitem para

desenvolverem seus produtos e processos inovadores. De acordo com Fonseca (2001)

Primeiramente, o governo deve propiciar os incentivos necessarios
para que o setor privado se engaje de maneira significativa em
atividades de P&D e de inovagao. Em segundo lugar, considerando as
externalidades positivas geradas pela atividade de P&D, o governo
deve, ele proprio, produzir e/ou subsidiar a producao e a difusao de
novas ideias.

O governo tem o papel de dar suporte financeiro para as empresas
incubadas (subveng¢do econdmica, financiamento, participagdo acionaria), para que
elas tenham acesso ao capital de risco e facilitam sua entrada no mercado financeiro
(GAVA et al, 2015). Com a lei, o governo cria regras para o desenvolvimento de

pesquisas e também lista os

Privilégios as micro e pequenas empresas, que podem utilizar em
atividades de pesquisa, mediante contrato ou convénio, os
laboratérios, equipamentos, instrumentos, materiais e demais
instalagbes das Instituicdes Cientificas e Tecnoldgicas (ICT) da
administragao publica (BATISTA et al, 2013, p. 11).

Essas empresas que buscam o auxilio do governo contam também com
preferéncias nos processos licitatorios publicos, aumentando assim as formas de
incentivo para que continuem no processo. Essa interacdo ¢é importante,
principalmente para pequenas e meédias empresas que nao possuem condicdes
financeiras suficientes para desenvolverem sozinhas qualquer atividade de pesquisa
e desenvolvimento (BATISTA et al, 2013).

Outro papel do governo € a concessao de bolsas aos gestores das
incubadoras, bem como outros recursos que elas possam precisar para sua

manutencao e funcionamento. Um desses recursos € o financiamento para que esses
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gestores possam participar de eventos nacionais e internacionais para se atualizarem
e absorverem o que esta acontecendo fora do seu local de atuacao, adquirindo novas
ideias para serem aplicadas na incubadora que gere. Contudo, o governo nao
consegue trabalhar sozinho, precisando da cooperagao de parceiros privados no que
tange a absorgao e divulgagao da tecnologia desenvolvida (GAVA et al, 2015).

Melo e Rapini (2012) ressaltam a importancia do apoio do Estado para a
implementacgao de politicas direcionadas a promogao da inovagao e, Gomes, Coelho
e Goncgalo (2014) complementam dizendo que o governo atua em duas vertentes:
“primeira, educagao: geragao de capital humano e, segunda, infraestrutura: criagao
de centro de pesquisas, rede de comunicagao etc.”.

Em 1951 foram criados o CNPqg (Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico) e a CAPES (Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior) para a constru¢do de recursos humanos em pesquisa e
financiamento em projetos de pesquisas cientificas. Mais tarde foi criado o Fundo
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (FNDCT) para financiar
iniciativas para construcdo de empresas produtivas e com capacidades tecnologicas.
Dessa forma, Ferreira e Leopoldi (2013) confirmam o aumento do apoio financeiro as
atividades de pesquisa voltadas para a inovacao provenientes de instituicbes como a
FINEP (Financiadora de Estudos e Projetos), a CAPES, o CNPqg e as FAPs
(Fundagdes de Amparo a Pesquisa dos Estados). De acordo com os autores, o
orcamento do MCTI aumentou de R$1,3 bilhdo para R$6,3 bilhdes durante a primeira
década do século XXI.

Em contrapartida, Melo e Rapini (2012, p.11) argumentam que as
empresas brasileiras ndo conseguem se alavancar no mercado inovador devido ao
pouco financiamento liberado para P&D (Pesquisa e Desenvolvimento): “Brazil,
generally, and the manufacturing enterprises is particularized by extremely low levels
of outlays in R&D. Hence, it is not surprising that outcomes from innovation efforts in
Brazil are weak” (MELO; RAPINI, 2012, p.11). Eles exemplificam esse argumento
mostrando dados da PINTEC (Pesquisa de Inovagao) de 2005, nos quais somente
3,8% de 95 mil empresas financiadas conseguiram realmente criar um produto
inovador no mercado brasileiro. Isso se deve ao fato de essas empresas investirem
maior porcentagem da verba em ativos tangiveis como maquinas e equipamentos e
também a obstaculos como riscos econdmicos excessivos, altos custos de inovagao

e falta de fontes apropriadas de financiamento.
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Mesmo sendo pouco o investimento que o governo aplica ao setor de
inovagao, o seu incentivo quanto a parceria entre universidade e empresa € de
extrema importancia, pois, além do incentivo fiscal, o governo também colabora em
outras frentes como com créditos a inovagao, programas para formacéo de mao de
obra qualificada, apoio a instalacdo de incubadoras, etc (BATISTA et al, 2013).
Também de acordo com Gomes e Pereira (2015), o governo também contribui de
outras maneiras para a inovagao: identificando parceiros em potencial, facilitando
negociagodes, selecionando problemas que necessitam de pesquisa, fornecendo fundo
para as empresas mais carentes desenvolverem seus produtos e ate mesmo ser um
parceiro no que tange a divisdo dos custos com as empresas e a universidade.

Toda essa atividade desenvolvida dentro da HT,

Indica também que o governo tem papel central para mediar e
incentivar a parceria U-E, podendo ser considerado como grande
incentivador dessa parceria e que tende a ser cada vez mais
indispensavel na busca pelas respostas dos problemas enfrentados
pela sociedade (GOMES; COELHO; GONCALO, 2014, p.73).

Gomes, Oliveira e Stankowitz (2015) pontuam que “o governo precisa
enxergar a Universidade e a empresa como pilares do desenvolvimento social e
econdmico baseado no contexto do conhecimento, gerando assim politicas publicas
que facilitem o surgimento de parcerias técnico-cientificas”. Para isso se faz
necessario a criagao de leis que busquem incentivar e facilitar a cooperacao entre as
U-E e “[...] promover um ambiente politico, econdmico e institucional que estimule as
empresas a investir em ciéncia, tecnologia, pesquisa e desenvolvimento” (GOMES;
PEREIRA, 2015).

2.5.3 As empresas no processo inovativo

Uma forma de as empresas responderem as necessidades de seus clientes
e do mercado de forma competitiva € buscando sua capacitagao tecnoldgica para
conseguir inovar e dominar as tecnologias em uso. Isso se deve a alta competitividade
e concorréncia acirrada. Cada empresa deve primar seus produtos em baixo custo,
alta qualidade e agilidade em sua formulagdo. Segundo Soares (2014), para se

estabelecerem nesse ambiente competitivo, as empresas precisam ter
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[...] capacidade de transformar os novos conhecimentos em vantagem
competitiva, que, por sua vez, depende de sua capacidade de
aprender constantemente para adaptar-se as mudancas impostas pelo
mercado e também pela necessidade de adaptabilidade as mudancas
geradas pela globalizagéo.

Para se desenvolverem e adquirirem essa capacidade de formular ou
reformular novos produtos e servigos, as empresas necessitam que o ambiente a sua
volta seja propicio a essa inovagao, seja facultador de novas ideias e posteriormente
dé a essas empresas o feedback necessario para o aperfeicoamento desses produtos.

Dois fatores importantes para essa inovagdo sdo a universidade em
parceria com as empresas, buscando novas politicas e programas para melhor
definigdo das estratégias e agbes a serem utilizadas em seus produtos e servigos,
contribuindo consequentemente para o desenvolvimento do pais. Devido ao fato de a
universidade ser o local ideal para a criagcdo de inovagbes, Gomes, Oliveira e
Stankowitz (2015, p. 4) listaram alguns fatores que facilitam a interagdo entre a

empresa e a universidade:

Quadro 7: Facilitadores entre UE

* As UF sdo um reservatério de conhecimento inovativo;

* O conflito ideolégico tende a ser superado, possibilitando confianga mutua;

* Inovagdo como chave para a mudanga do empresario, colocando as UF nao
como protagonistas, mas direcionadas para a responsabilidade social;

* Intensificagdo da comunicagéo entre as universidades;

* Existéncia de um gestor tecnoldégico que viabilize a execugao do plano de
trabalho adequado;

* Competéncia reconhecida do potencial tecnoldgico da Universidade;

* Existéncia de tecnologias ja desenvolvidas esperando sé para serem repassadas
as empresas;

* A manutengdo de mecanismos que permitam o acompanhamento e o
gerenciamento dos contratos de cooperagdo por ambas as organizagdes.

Fonte: Adaptado de Gomes, Oliveira e Stankowitz (2015, p.4)

Facilitadores

Porém, de acordo com Lemos e Cario (2017), esses atores sofrem
influéncia de diversos fatores como, por exemplo, o sistema financeiro, as relagdes de
trabalho, o grau de instrugcao e qualificacdo da mao de obra da empresa, o sistema
governamental, as praticas de gestéo, os dispositivos juridicos e regulatérios, dentre
outros. Outro fator ndo menos importante é “a questao do fluxo de interacbes de
conhecimento que se estabelece entre os agentes envolvidos no processo, como
empresas, organizagoes de pesquisa e agéncias publicas” (LEMOS; CARIO, 2017, p.
47).
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Dentre as atividades que fazem parte da parceria entre universidade e
empresas, estdo as de empreendedorismo académico, dentre as quais estao inclusas
a criagao de spin-offs académicas, servigos de testes de novos produtos, exploragao
de patentes e também obtengao de financiamento externo para grandes pesquisas
(LEMOS; CARIO, 2017, p.48). Pequenas empresas de base tecnoldgica, também
podem ser incluidas nas incubadoras das universidades para que seus ideais sejam
aperfeicoados e passem a desenvolver sua capacidade de inovagao e de melhoria do
desenvolvimento regional e local. Essas novas ideias séo transformadas em produtos
que beneficiam a sociedade gerando, com isso, novas demandas cientificas para a
universidade. Para isso, é preciso que a empresa ja tenha um projeto para melhoria
ou desenvolvimento de novos produtos e servigos.

De acordo com o trabalho feito por Bastos e Britto (2017), as parcerias entre
as empresas com foco inovador e as universidades ainda estdo bastante restritas no
SNI, bem como a cooperagao dentro das proprias empresas nacionais ainda deixa

muito a desejar, pois, segundo eles:

Dentre as poucas diferencas, pode-se notar que as multinacionais
buscam interagcdes que conduzem a solucdo de um problema
especifico, enquanto as empresas nacionais atribuem maior
importancia para as atividades que geram aprendizado direto
(BASTOS; BRITTO, 2017).

Esse pensamento é reafirmado nas constatacées de Melo e Rapini (2012)
que relatam que, quanto maior a empresa nacional, mais cooperagao interna acontece,
assemelhando-se as multinacionais: “The larger enterprises of national equity capital
(> 500 employees) show a cooperation effort near to that of multinational companies
present in Brazilian economy and three times greater than those of smaller sizes”
(MELO; RAPINI, 2012, p. 12).

Para que a empresa faca parte do processo continuo da inovacao é
necessario estar sempre em busca de novas aprendizagens e utilizar as praticas de
gestdo como um meétodo inovativo de forma estratégica e continua. Quandt (2012,
p.144) assegura que “a grande maioria das empresas considera a inovagao como um
fator estratégico para manter a sua competitividade”, porém, segundo ele, a maioria
das empresas brasileiras ainda ndo esta apta a abracar o processo inovativo como

estratégia de mercado, pois investem pouco ou nada em pesquisas; 0 que faz com



45

gue nao consigam registrar muitas patentes e ndo aproveitem as oportunidades que
o governo e as universidades Ihes proporcionam (QUANDT, 2012, p.144).

Existem diversas outras barreiras que também impedem o relacionamento
sadio entre universidades e empresas, como por exemplo, o fato de as empresas nao
confiarem plenamente nas UF o sigilo das pesquisas feitas em parceria. Essas
barreiras foram citadas na tese de Porto (2000) que, apesar de ter mais de uma
década, ainda continuam sendo barreiras atuais nessa interagao, conforme mostrado

no Quadro 8 abaixo:

Quadro 8: Variaveis que identificam possiveis barreiras na relagédo UE

Pesquisa “pré-competitiva® aumentam as dificuldades; a necessidade de
confidencialidade; falta de administragdo dos projetos; processo de avaliacdo
dos trabalhos tecnolégicos; altos custos; restricdes para obtencao de beneficios;
interesses diferentes entre os atores envolvidos; falta de sigilo quanto aos
Barreiras trabalhos publicados; idoneidade na produgdo de P&D; politica institucional
Estruturais indefinida; falta de flexibilidade na interagdo; nimero pequeno de empresas que
valorizam a questéo tecnoldgica.

Desconfianga por parte das empresas; duvidas sobre o valor da cooperagao;
manutengéo do acordo é vista como excesso de trabalho; falta de interesse entre
os atores; pouca transparéncia de ambos os lados; competigdo por

Barreiras  |;onsumidores; empresarios latino-americanos resistentes a inovacao.
Motivacionais

Técnicas mercadolégicas inadequadas; complexidade dos contratos a serem
negociados; falta de experiéncia em trabalho interdisciplinar; distancia fisica e
psicoloégica entre os envolvidos; barreiras legais; fata de tempo da empresa;

Barreiras de 5 horte insuficiente por parte dos “Brokers” na agilizagdo da cooperacao.
Procedimentos

Caréncia na difusdo da informagéo sobre a produgéo dos centros de pesquisa;
Falha nos servigos técnicos complementares, indispensaveis para fazer com que
cheguem ao mercado os resultados da P&D; Restricdes quanto a
disponibilizagao das informacgdes, livros resultados de pesquisas.

Fonte: Adaptado de Porto (2000, p. 78).

Barreiras de
Informacgao

Gava et al (2015) salientam ainda que, “a inovagao se faz com interagao e
para promover um desenvolvimento que se sustente exige protagonismo local
daqueles que vivem a dinamica de relacbdes sociais dessa demarcacgao territorial”.
Dessa forma, de nada adianta a criagdo de uma grande estrutura de desenvolvimento
de inovacao tecnolégica se essas inovagdes nao forem utilizadas para o
melhoramento da regido onde estdo essas empresas e nao forem inseridas pessoas
do local para a realizagao de todo o processo. O fator financeiro advindo com essas
inovagdes, ao ser aplicado na localidade onde estdo inseridas, faz com que as
mesmas cresgam e se desenvolvam, trazendo, em contrapartida, maior

desenvolvimento também para essas empresas.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Segundo Gerhardt e Silveira (2009), o objetivo da metodologia é validar o
trajeto que foi escolhido pelo pesquisador para com isso se chegar ao objetivo
proposto. Ela indica a escolha tedrica utilizada pelo pesquisador.

As secOes a seguir descrevem os métodos que foram utilizados nessa
pesquisa, bem como os sujeitos e unidades de analise da mesma. Também elucidam
as técnicas que foram utilizadas para a coleta dos dados bem como a forma que foi

feita a analise dos dados coletados.

3.1 TIPO E ABORDAGEM DA PESQUISA

A presente pesquisa teve abordagem fundamentalmente qualitativa de

carater descritivo. De acordo com Gerhardt e Silveira (2009, p. 32)

Os pesquisadores que utilizam os métodos qualitativos buscam
explicar o por qué das coisas, exprimindo o que convém ser feito, mas
nao quantificam os valores e as trocas simbdlicas nem se submetem
a prova de fatos, pois os dados analisados sdo n&o-métricos
(suscitados e de interacao) e se valem de diferentes abordagens.

Dessa forma, esse termo se refere a qualquer assunto que nao é
mensuravel e que nado pode ser demonstrado estatisticamente, mas sim de forma
subjetiva, tendo como principal objetivo interpretar o fendmeno que se observa. A
abordagem de natureza qualitativa possibilita atingir os objetivos, tendo em vista que,
segundo Minayo (1998), esse tipo de abordagem trabalha com o universo dos
significados, dos motivos, das aspiragdes, das crengas, dos valores e das agoes,
sendo esse conjunto de fendmenos parte da realidade social dos individuos. Além
disso, a abordagem qualitativa busca interpretar e examinar particularidades mais
profundas, relatando a complexidade sobre o objeto pesquisado (LAKATOS;
MARCONI, 2011). Também, segundo Gil (2007), a pesquisa descritiva tem,
principalmente, o objetivo de descrever as caracteristicas dos sujeitos da pesquisa,
bem como o contexto em que se insere o problema a ser investigado.

A pesquisa também se tratou de um estudo de caso exploratério da

UFVCRP e seu papel na inovacao em Rio Paranaiba. Segundo Gil (2007)
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Este tipo de pesquisa tem como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou
a construir hipéteses. A grande maioria dessas pesquisas envolve: (a)
levantamento bibliogréafico; (b) entrevistas com pessoas que tiveram
experiéncias praticas com o problema pesquisado; e (c) analise de
exemplos que estimulem a compreensdo. (...). Essas pesquisas
podem ser classificadas como: pesquisa bibliografica e estudo de
caso.

De acordo com Yin (2013), o estudo de caso preserva as caracteristicas
significativas dos eventos da vida real, se constituindo em um elemento para a
consolidac&o da natureza pratica da presente pesquisa. E exploratério visto que ainda
€ um tema pouco explorado, tanto na UFVCRP quanto no Brasil e tem carater
descritivo porque observa, registra, analisa, classifica e interpreta os fatos sem a

influéncia do pesquisador sobre eles.

3.2 UNIDADES DE ANALISE E SUJEITOS DA PESQUISA

As unidades de analise s&o as variaveis utilizadas para se coletar os dados,
como por exemplo, empresas, trabalhadores, acontecimentos, etc. (COLLIS;
HUSSEY, 2005). Segundo DOXSEY; DE RIZ (2002-2003) pode ser um grupo de
pessoas, uma sala de aula, uma empresa, um municipio, € num ambito maior um setor
econdmico ou mesmo uma escola. Em palavras mais objetivas, sdo os setores onde
os dados foram coletados.

Nesse trabalho, as unidades de analise foram compostas pelos atores das
trés hélices do modelo HT que sao: a Universidade Federal de Vigosa Campus Rio
Paranaiba, a Prefeitura de Rio Paranaiba e empresas de maior representatividade no
municipio as quais foram escolhidas segundo critérios de arrecadagéo municipal e por
acessibilidade.

No que se refere aos sujeitos da pesquisa, foram pessoas que, ao serem
esclarecidas sobre os objetivos, os riscos e beneficios do estudo, decidiram aceitar o
convite para participarem do mesmo. Segundo Minayo (2001), essas pessoas sao
“sujeitos de uma determinada histéria a ser investigada”. Dessa forma, os sujeitos

dessa pesquisa foram: os administradores das empresas, a gestao atual do campus



48

da UFVCRP e o prefeito de Rio Paranaiba?.

Os riscos envolvidos na pesquisa foram minimos, ainda assim para
minimiza-los, a entrevista foi realizada em local reservado, o entrevistador foi
previamente treinado e procurou estabelecer uma relagcdo empatica com o
entrevistado para evitar qualquer constrangimento. O entrevistado foi comunicado que
podera retirar seu consentimento em qualquer fase da pesquisa e que poderia
também se recusar a responder qualquer questao que Ihe causasse constrangimento.
A identidade do entrevistado foi protegida, uma vez que as entrevistas foram

codificadas utilizando a sequéncia de E1 a E12.

3.3 METODO DE COLETA

Devido ao fato desse trabalho ser uma pesquisa qualitativa, o critério de
analise pode se valer tanto de elementos objetivos quanto de elementos subijetivos.
Dessa maneira, optou-se por utilizar a técnica de entrevistas semiestruturadas como

objeto para a coleta de dados. Segundo Zanella (2011):

As entrevistas pessoais sdo estruturadas com a presenga do
entrevistador frente ao respondente. As vantagens sao a flexibilidade
[mais detalhes e explicagdo das perguntas], maior complexidade, alto
indice de respostas e garantia de que as instru¢des sdo seguidas.

Gil (2008) reitera esse pensamento destacando que a entrevista serve para
obter informagdes sobre o que os sujeitos “[...] sabem, creem, esperam, sentem ou
desejam [...]" acerca do tema pesquisado. O roteiro da entrevista é parte constante do
Anexo A desse projeto.

O contato com os sujeitos da pesquisa se deu, inicialmente através de
telefonemas, envio de e-mails, envio de mensagens através do aplicativo de celular
Whatsapp e pela pagina do Facebook na internet. A maioria das entrevistas foi

presencial, sendo algumas delas gravadas através do aplicativo de celular WhatsApp.

2As empresas privadas onde foram realizadas a pesquisa nao terdo seu nome divulgado como forma
de manter o sigilo e privacidade das mesmas. Da mesma forma, os sujeitos responsaveis pelas
informacdes prestadas na UFVCRP e na Prefeitura, também néo terdo seus nomes divulgados. Todos
os entrevistados foram denominados aleatoriamente de E1 a E12.
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As entrevistas tiveram suas questdes voltadas para os objetivos propostos
nesse trabalho versando sobre temas relacionados a inovagdo tecnologica no
municipio de Rio Paranaiba. A duragdo média de cada entrevista foi de 25 minutos.
As entrevistas presenciais foram gravadas com gravador de audio e as que foram
feitas pelo WhatsApp foram por meio de envio de mensagens de voz, que ficaram
armazenadas no aplicativo.

Os participantes foram esclarecidos sobre todas as informagdes da
pesquisa bem como os riscos e beneficios gerados pela mesma através do TCLE, que
€ parte constante do Anexo B e, ao aceitarem participar, assinaram previamente o
mesmo. Através da assinatura do TCLE o participante também autorizou a gravagao
da conversa. Os dados quanto a identificagcado serao mantidos em sigilo e poderéao ser

utilizados somente para fins cientificos e académicos.

3.4 PROCEDIMENTO DE COLETA DE DADOS

As entrevistas foram feitas com 8 pessoas responsaveis pelas empresas;
3 pessoas que fazem parte da UFVCRP, sendo que, uma delas trata-se do diretor
geral do campus e as outras duas foram indicadas pelo mesmo como sendo
importantes no processo de inovagao tecnoldgica que acontece na instituigao e, por
fim, com o prefeito de Rio Paranaiba.

Os dados foram coletados através das entrevistas semiestruturadas, as
quais foram gravadas com gravador de audio em formato .mp3 e salvas em um
diretdrio eletronico para analise posterior. Dessas 12 entrevistas, 4 foram feitas por
meio do aplicativo de celular WhatsApp devido incompatibilidade de horarios para o

encontro presencial.

3.5 TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Para analise dos dados foi utilizada a técnica de analise tematica de
conteudo, que é a mais recomendada para pesquisas qualitativas. Segundo Gerhardt
e Silveira (2009) a analise “[...] inicia pela leitura das falas, realizada por meio das
transcricdes de entrevistas, depoimentos e documentos”.

Essa técnica se divide em diversas modalidades de analise dentre elas a

analise lexical, analise de expressao, analise de relagdes, analise tematica e analise



50

de enunciacdo (GERHARDT; SILVEIRA, 2009). Dentre essas divisdes, optou-se pela
analise tematica que, segundo Minayo (2007), “consiste em descobrir os nucleos de
sentido que compdem uma comunicagao cuja presenga ou frequéncia signifique
alguma coisa para o objetivo analitico visado”.

Depois de transcritas as entrevistas, foram realizadas diversas leituras para
uma melhor organizacdo do material e em seguida, estas foram separadas por
categorias e subcategorias, o que facilitou sua classificagao e analise. Segundo Bardin
(1977, p. 118), “Classificar elementos em categorias, impdéem a investigacdo do que
cada um deles tem com comum com outros. O que vai permitir o seu agrupamento, é
a parte comum existente entre eles”.

Com base no referencial tedrico deste trabalho, apresentado no capitulo
anterior, foram determinadas a priori, no Quadro 9 as categorias e subcategorias que

foram utilizadas na analise dos dados coletados.

Quadro 9: Categorias e subcategorias para analise dos dados

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

- A importancia da inovagao tecnoldgica;

- Interagao entre o governo local e as empresas;
- Interacdo entre o governo local e a UFVCRP;

- Politicas municipais de inovagao.

O papel do governo local

- A importancia da inovagéo tecnoldgica;

- Requisitos para uma empresa inovadora;

O papel das empresas do municipio - Projetos e parcerias inovadoras no municipio de
Rio Paranaiba;

- Melhorias a serem feitas dentro das empresas.

- A importancia da inovacéo tecnolégica;

- Atuagcdo da UFVCRP para impulsionar a
inovagéao tecnoldgica;

- Parcerias estabelecidas pela UFVCRP.

O papel da UFVCRP

Barreiras e facilitadores na relagéo Universidade-
Empresa-Governo

Fonte: Elaborado pela autora.

Espera-se que essa pesquisa contribua para a criagao de estratégias de
inovacao entre as trés esferas estudadas, com o intuito de promover o
desenvolvimento local/regional e auxiliar no entendimento de como funciona o

processo inovativo na UFVCRP, no municipio e nas empresas locais.
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4 APRESENTAGAO DOS SUJEITOS DE PESQUISA

Neste capitulo serdo apresentadas rapidamente as instituicbes e empresas
que fizeram parte dessa pesquisa, comegando pela Universidade Federal de Vigosa
Campus Rio Paranaiba que tem o papel de ser propulsora da inovagdo em sua
localidade.

Os doze participantes da pesquisa possuem diferentes niveis de
escolaridade, atuam em diversos cargos e possuem bom tempo de trabalho em sua

empresa/instituicao, o que pode ser observado no Quadro 10 abaixo:

Quadro 10: Caracterizagao dos sujeitos da pesquisa

CARACTERIZAGCAO DOS ENTREVISTADOS
Local Escolaridade Cargo Tempo dﬁ) ir:lbalho no
Empresa 1 Graduagao Gerente técnico 24 anos
Empresa 2 Mestrado Gerente Geral 11 anos e 6 meses
Empresa 3 Graduagao Diretor 4 anos e 6 meses
Empresa 4 Graduacgao Gerente Administrativo |7 anos
Empresa 5 Graduacgao Gerente Geral 10 anos
Empresa 6 Mestrado Pesquisador 1 ano e 6 meses
Empresa 7 Graduacgao Gerente Administrativo |1 ano
Coordenador de
Empresa 8 Mestrado Processos 1 ano
administrativos
Prefeitura Fundamental Completo |Prefeito 1 ano e 6 meses
UFVCRP 1 Doutorado Docente 4 anos
UFVCRP 2 Doutorado Docente 10 anos
UFVCRP 3 Doutorado Diretor Geral 9 anos

Fonte: Elaborado pela autora.

4.1 A UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA E O CAMPUS RIO PARANAIBA

A Universidade Federal de Vigosa originou-se da Escola Superior de
Agricultura e Veterinaria (ESAV), criada pelo Decreto 6.053, de 30 de margo de 1922,
do entdo Presidente do Estado de Minas Gerais, Arthur da Silva Bernardes. A ESAV
foi inaugurada em 28 de agosto de 1926, por seu idealizador Arthur Bernardes, que
na época ocupava o cargo maximo de Presidente da Republica. Em 1927 foram
iniciadas as atividades didaticas, com a instalagao dos Cursos Fundamental e Médio

e, no ano seguinte, do Curso Superior de Agricultura. Em 1932 foi a vez do Curso
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Superior de Veterinaria. No periodo de sua criagao, foi convidado por Arthur
Bernardes, para organizar e dirigir a ESAV, o Prof. Peter Henry Rolfs, do Yowa State
College, Estados Unidos. Também veio, a convite, o Engenheiro Jodo Carlos Bello
Lisboa, que entao trabalhava em reformas urbanisticas na cidade de Ponte Nova, para
administrar os trabalhos de construgcédo do estabelecimento.

Visando ao desenvolvimento da Escola, em 1948, o Governo do Estado a
transformou em Universidade Rural do Estado de Minas Gerais (UREMG), que era
composta pela Escola Superior de Agricultura, pela Escola Superior de Veterinaria,
pela Escola Superior de Ciéncias Domésticas, pela Escola de Especializagdo (Pos-
Graduacao), pelo Servigo de Experimentagao e Pesquisa e pelo Servigo de Extenséo.
Gracgas a sua solida base e a seu bem estruturado desenvolvimento, a UREMG
adquiriu renome em todo o Pais, o que motivou o Governo Federal a federaliza-la, em
15 de julho de 1969, com o nome de Universidade Federal de Vigosa.

Atualmente, além do campus Vigosa, a UFV possui mais dois campi:
Universidade Federal de Vigosa campus Florestal e Universidade Federal de Vigosa
campus Rio Paranaiba.

Antes da criagdo do Campus da UFV em Rio Paranaiba, existiu um
processo complexo, iniciado em 19993, para escolha do local onde seria estabelecido
um campus avangado na regido do Alto Paranaiba. A ideia inicial era de apenas se
estabelecer um centro de pesquisas da UFV na localidade.

Devido ao interesse politico da gestdo municipal da época em estabelecer
um vinculo com a UFV, uma area de 73ha no municipio de Rio Paranaiba, a mais de
500km de Vicosa estava passivel de transferéncia para o patriménio da UFV. Porém,
devido varios empecilhos encontrados durante o processo, 0 mesmo nao foi levado
adiante. Somente em 2005, através de iniciativas do entdo prefeito Jaime Silva, o
assunto voltou a ser discutido. Foi enviado a UFV um oficio com a nova proposta de
cessao da area, agora reduzida a 44,5 ha; tendo a UFV demonstrado maior interesse
desta vez. A UFV passou a fazer visitas técnicas no local avaliando os recursos
disponiveis na area como a estrutura fisica, recursos naturais como a vegetagao

nativa, disponibilidade de recursos hidricos e a aptiddo da regido pelo setor agricola.

3Nao existe nenhum estudo aprofundado sobre a origem da UFVCRP. Os registros estdo espalhados
entre reportagens jornalisticas, comunicados internos da propria UFV e documentos oficiais.
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Dessa forma, foi aprovada por unanimidade a criagdo do novo campus,
validada pela Resolugédo n° 08/2006 do CONSU. A fonte de recursos utilizada para a
criagao do campus foi o Programa de Expansao das Universidades Federais — Fase |
com um total de recursos financeiros de R$16.000.435,00 para o periodo de 2007 a
20114,

Em 10 de setembro de 2007 a UFVCRP iniciou, de fato, as atividades de
ensino na regido. As atividades iniciaram com a colaboragdo de 18 docentes, 10
técnicos administrativos e 133 discentes. As atividades de pesquisa e extensao,
mesmo timidas, também nao tardaram a comecar.

No ano de 2008, foi nomeado o novo reitor da UFV Professor Luiz Claudio
Costa que, por sua vez, em 15 de novembro do mesmo ano, nomeou o Professor
Luciano Baido Vieira para ser o novo diretor do CRP, que tinha passagem como
Diretor do Centro Tecnologico de Desenvolvimento Regional de Vigosa (CENTEV).

Em 29 de dezembro de 2008 foi estabelecida uma nova sede da UFVCRP.
Através de esforgos de particulares, da prefeitura e de um mutirao feito pela populagao
para angariar os fundos necessarios, foi adquirida essa nova area que foi denominada
CRP IL.

A primeira obra feita na nova area foi o prédio da Biblioteca, erguido com
recursos da Unido e inaugurado em 2010. Nesse mesmo prédio, foram instalados
locais para o funcionamento dos servigos administrativos, salas de professores e salas
de aula para os anos de 2011-2012. Em 17 de junho de 2013 foi inaugurado o “Marco
Historico do CRP” 5, o prédio projetado para ser um pavilhdo de aulas e,
concomitantemente, a posse do primeiro Diretor Geral do campus escolhido por meio
de eleigdes, professor Frederico Garcia Pinto.

O ritmo de mudancgas e expansao continuou. A primeira sede do CRP foi
denominada CRP | e passou a abrigar os laboratorios; na nova sede existem
atualmente trés prédios funcionais (Biblioteca/Centro Administrativo, Pavilhdo de
Aulas e Restaurante Universitario) e dois prédios em construcao (laboratérios de

ensino e laboratorio de pesquisa).

4Informacgdes disponiveis em < http://www.reuni.ufv.br/docs/resumodasumuladivulgaao.pdf>.

5 Esse marco foi um monumento erguido com uma placa contendo o nome de todos os doadores nao
andnimos que colaboraram para a aquisicdo do campus. Maiores informagdes estao disponiveis no link
<https://lwww?2.dti.ufv.br/ccs_noticias/scripts/exibeNoticia.php?codNot=18872>.
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Atualmente sao oferecidos 10 cursos de graduagdo que sdo organizados
de acordo com a area de conhecimento: a) Instituto de Ciéncias Agrarias (IAP):
Agronomia e Ciéncia e Tecnologia de Alimentos; b) Instituto de Ciéncias Bioldgicas e
da Saude (IBP): Ciéncias Bioldgicas e Nutricdo: c) Instituto de Ciéncias Humanas e
Sociais (IHP): Administragéo (integral e noturno) e Ciéncias Contabeis; d) Instituto de
Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas (IEP): Engenharia Civil, Engenharia de Producao,
Quimica e Sistemas de Informagéo (integral e noturno). O campus conta também com
duas pos-graduacgdes stricto sensu: Mestrado Académico em Producgéo Vegetal e o
Mestrado Profissional em Administragdo Publica em Ambito Nacional (PROFIAP).

Buscando estudar a inovagao na UFV Campus Vigosa, Suzuki (2012, p. 59)
observou que, nesse campus, existem varios 6Orgdos que atuam para o
desenvolvimento dessa area de atuagao tais como a Pro-Reitoria de Pesquisa de Pos-
Graduacao (PPG); a Comissdo Permanente de Propriedade Intelectual (CPPI); e o
Centro de Tecnoldgico de Desenvolvimento Regional de Vigosa (CENTEV), com a
Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica e o Parque Tecnoldgico de Vigosa.

Por se tratar de uma extensdo do campus principal, o PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional) é unico, expressando a identidade institucional da IES,
sua misséo, filosofia de trabalho, diretrizes pedagogicas, estrutura organizacional e
atividades académicas que desenvolve e/ou pretende desenvolver. Com isso, surgiu
a necessidade de saber se ha no campus UFVCRP iniciativas de inovagao tecnolégica
como as que existem no campus Vigosa e que foram estudadas no trabalho de Suzuki
(2012).

4.2 PREFEITURA DE RIO PARANAIBA

A cidade de Rio Paranaiba esta localizada no estado de Minas Gerais,
possuindo uma area de 1353, 423Km? e uma populagéo de 12364 habitantes. Sua
produgdo econdmica esta baseada na pecuaria e agricultura produzindo,
principalmente, batata, cebola, alho, cenoura, café, milho, trigo e soja. O setor
imobiliario também é uma importante atividade na cidade, além do setor de bens e
servigos.

A cidade se transformou na menor cidade do Brasil a abrigar um campus

de uma universidade federal em 2006.
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O prefeito € a autoridade maxima na estrutura administrativa do Poder
Executivo do municipio, devendo cumprir as atribuicdes que lhe sdo previstas na
Constituicdo Federal de 1988. E ele quem define onde serdo aplicados os recursos
provenientes de impostos e demais verbas que sédo repassadas pela Uniao e pelo
Estado. O prefeito esta a frente da Prefeitura de Rio Paranaiba ha 18 meses, desde
as ultimas eleicbes em 2016, e possui ensino fundamental completo.

A Prefeitura possui atualmente entre 680 a 700 funcionarios sendo
divididos entre servidores efetivos, cargos comissionados e agentes politicos. Esses
colaboradores s&o divididos nas nove secretarias existentes, a saber: Secretaria de
Administracdo; Controle e Finangas; Cultura, Esporte e Lazer; Desenvolvimento
Social; Desenvolvimento urbano, rural e meio ambiente; Educacido; Governo;

Infraestrutura, Transporte e Obras e, por ultimo, Secretaria de Saude.

4.3 EMPRESAS PARTICIPANTES

4.3.1 Empresa 1

A empresa comercializa o que é produzido pelos cooperados e presta
servicos de recebimento, beneficiamento, armazenagem de cereais e café e
beneficiamento de Cenoura e também desenvolve agdes sociais e ambientais. Além
disso, a empresa presta consultoria técnica, compra e distribuicdo de insumos,
producao de sementes de soja e trigo, recebimento e armazenagem de gréos e café,
colheita e lavagem de cenoura e beterraba.

O entrevistado responsavel pela empresa € engenheiro agrébnomo, esta ha
24 anos prestando servigos para a empresa e atualmente ocupa o cargo de gerente

técnico.

4.3.2 Empresa 2

A empresa presta assisténcia técnica na analise de solos, analise de folhas
e vende produtos de diversas marcas. Pensando na diversificacao de seus negocios,
a empresa também possui projetos como torrefagao propria, auxilio na producéao e
comercializacdo de milho, fabrica de racdes, laboratérios para analise de folhas e
solos, geoprocessamento, entre outros investimentos. Além disso, a empresa vem, ao

longo dos anos, ampliando mercados como o de cafés especiais e certificados.
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O entrevistado responsavel pela empresa € gerente, possui mestrado e

trabalha na empresa ha 11 anos e meio.

4.3.3 Empresa 3

A empresa faz pesquisas voltadas para empresas fornecedoras de
insumos, cooperativas, associagcdes e também para produtores e consultores. Oferece
treinamentos, palestras, minicursos destinados aos produtores rurais e também aos
diversos profissionais do campo como: equipes empresariais, Engenheiros
Agrénomos, Técnicos Agricolas, Gerentes de Campo, Operadores de Maquinas, entre
outros. No atendimento profissional, fazem-se planejamentos e recomendagdes a fim
de melhorar o manejo das culturas e as acompanham tecnicamente desde o plantio
até sua colheita. Possui um quadro de 9 colaboradores sendo: 4 engenheiros
agréonomos, 1 tratorista e 4 funcionarios de servigos gerais.

O entrevistado responsavel pela empresa possui curso superior em
Agronomia e esta cursando mestrado na mesma area; faz parte do quadro de

funcionarios da empresa ha 4 anos e 6 meses com o cargo de diretor.

4.3.4 Empresa 4

A empresa trabalha com produg¢ao de ragao para bovinos, tanto para os
produtores da regido de Rio Paranaiba quanto de forma terceirizada para outras
empresas.

A empresa conta com um quadro de 6 funcionarios sendo 1 gerente
administrativo e 5 funcionarios de servigos gerais.

O entrevistado responsavel pela empresa esta cursando graduagédo em
Sistemas de Informac&o na UFVCRP e trabalha no local ha 7 anos como gerente

administrativo

4.3.5 Empresa 5

A empresa busca a cada dia mais o aprimoramento de suas atividades na
industrializagdo e comercializagdo dos derivados do leite. Seus principais produtos
sao 0 queijo mugarela, a ricota, o queijo trancga, o queijo provolone, o queijo prato, o

queijo de fresco soro. Também vende o leite in natura e o soro, esporadicamente.
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A empresa conta hoje com 43 funcionarios diretos que sempre participam
de diversos treinamentos. Desses, 5 estédo lotados na area administrativa e os outros
38 nas diversas areas de producgao.

O entrevistado responsavel pela empresa possui curso técnico na area e
curso superior em Administracdo pela UFVCRP. Atua na empresa ha 10 anos como

gerente geral.

4.3.6 Empresa 6

A empresa trabalha na area de pesquisa e consultoria cafeeira desde 1967,
atuando nas regides produtoras de Sdo Paulo, Sul de Minas Gerais, Zona da Mata de
Minas Gerais e Cerrados de Minas Gerais, Bahia e Goias. Em 2016 passou a
disponibilizar servicos de teste de produtos ainda em fase de registro. A empresa
também presta consultorias e comercializa mudas, sementes e p6 de café gourmet,
em diversas regides cafeeiras. A empesa possui 5 funcionarios no nucleo de Minas
Gerais.

O entrevistado responsavel pela empresa em Minas Gerais possui ensino
superior em agronomia na UFVCRP e cursa mestrado em Producdo Vegetal na

mesma instituicdo. Esta na empresa ha 1 ano e 6 meses como pesquisador.

4.3.7 Empresa 7

Empresa do ramo cafeeiro que disponibiliza servicos de teste de
tecnologias e produtos em fase de registro. Possui um campo experimental onde
estdo sendo testadas variedades de cafés. A empresa hoje esta com 53 funcionarios
fixos e 85 funcionarios safristas.

O entrevistado responsavel pela empresa possui curso superior em

agronomia e trabalha como gerente administrativo ha 1 ano.

4.3.8 Empresa 8

Empresa do ramo agricola exportadora de abacate e produtora de abacate,
café, lichia, meldo e melancia. E composta por 160 colaboradores que, em sua grande
maioria possui, no maximo, ensino fundamental, por se tratarem de trabalhos

operacionais.
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O entrevistado responsavel pela empresa possui curso superior em
administracdo pela UFVCRP e mestrado. Atua na empresa ha 1 ano como

coordenador de processos administrativos.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo contempla diversos elementos importantes resgatados a
partir dos dados coletados nas instituicbes e empresas pesquisadas. Para isso,
tomou-se como ponto de partida a analise da interagdo universidade-empresas-
governo onde foram identificadas as categorias terminais, em consonancia com a
fundamentacéo tedrica da pesquisa. Sdo elas: |. O papel do governo local; Il. O papel
das empresas do municipio; Ill. O papel da UFVCRP; IV: Interagdo Universidade-
Empresa-Governo.

Foram feitas entrevistas com o representante do poder publico municipal;
com o representante da UFVCRP; com dois docentes do campus, os quais foram
indicados pelo representante da instituicdo e com representantes de 8 empresas que
estdo inseridas no municipio e contribuem para a arrecadagcao municipal. No total
foram feitas 12 entrevistas as quais foram codificadas utilizando a sequéncia de E1 a
E12 visando a preservagao da identidade do entrevistado.

Os resultados permitem afirmar que a inovagao tecnoldgica ainda é um
tema que nao esta sendo colocado em pratica de forma a interagir os trés atores da
hélice triplice. Percebeu-se que, esses atores ainda ndo tém uma ideia concreta sobre
qual deve ser o seu papel no incentivo a inovacao local, bem como coloca-la em
pratica. Apresenta-se a seguir as consideragdes observados apos a separagao das

entrevistas em categorias.

5.1 O PAPEL DO GOVERNO LOCAL

Esta secdo visa atender ao primeiro objetivo especifico desta pesquisa,
buscando compreender quais séo os entendimentos do governo local no que se refere
a incentivar a inovagao e participar ativamente desse processo. As seg¢des a seguir
sao as subcategorias elencadas, as quais demonstram o0s principais pontos
analisados no roteiro da entrevista.

Existem autores, segundo Gomes, Coelho e Gongalo (2014), que
defendem que o governo nao deve tomar para si a responsabilidade de influenciar a
parceria entre empresas e universidades pois isso diminuiria a flexibilidade de acordos.

Em contrapartida, outros autores ja acreditam que a interagao entre os trés atores da
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Hélice Triplice € importante pois pode melhorar a inovagdo como um todo além de
incentivar a pesquisa e facilitar negociagoes.

Através das diversas leituras realizadas para a elaboragao do referencial
tedrico dessa pesquisa, pbdde-se constatar que a gama de autores que defendem a
participagdo do governo como agente ativo nesse processo € bem maior em relagéo
aos que nao conseguem ver ou que ndo acham interessante a sua participagao.

Segundo Gava et al (2015), o governo tem o papel de dar suporte financeiro
para as empresas incubadas para que elas tenham acesso ao capital de risco e
facilitar sua entrada no mercado financeiro. Também de acordo com os autores, outro
papel do governo € a concessao de bolsas aos gestores das incubadoras, bem como
outros recursos que elas possam precisar para sua manutengao e funcionamento.
Gomes, Coelho e Gongalo (2014) complementam dizendo que o governo atua em
duas vertentes: “primeira, educacdo: geragcdo de capital humano e, segunda,
infraestrutura: criagcdo de centro de pesquisas, rede de comunicacao etc.”.

Mesmo sendo pouco o investimento que o governo aplica ao setor de
inovagao, o seu incentivo quanto a parceria entre universidade e empresa € de
extrema importancia, pois, além do incentivo fiscal, o governo também colabora em
outras frentes como com créditos a inovagéo, programas para formagdo de méao de

obra qualificada, apoio a instalagdo de incubadoras, etc (BATISTA et al, 2013).

5.1.1 A importancia da inovagao tecnolégica

O governo de Rio Paranaiba considera a inovagao tecnolégica como um
fator importante para uma organizacdo, destacando que ela é necessaria para a

melhoria de seus processos e servigos. Em suas palavras:

[...] inovacdo tecnoldgica, no caso da gestdo publica, sdo novos
métodos que depois de aplicados resultam na melhoria da eficiéncia
do processo ou servigo. A importancia para a sociedade com essa
inovacao, se da justamente pela melhor eficiéncia fazendo com que
servigo seja mais eficaz, realizado com maior precisédo, rapidez,
alcancando mais rapidamente seus objetivos (ENTREVISTADO 10).

Ao ser questionado sobre o andamento da inovagdo no municipio, ele
acrescenta que, durante a sua gestao a frente do municipio, estara sempre aberto a

inovagao e as empresas que quiserem trazer inovagao para o municipio:
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[...] nossa administracdo esta sempre aberta a inovagao tecnoldgica,
sempre buscando novos mecanismos que possam auxiliar no
aprimoramento das rotinas de servigo que norteiam a administragéo
publica. Posso dizer entdo, que temos uma politica abertas para a
questdo de inovacao tecnolégica, ndo s6 no tocante a prefeitura,
empresas que visem trazer inovacao tecnolégica nos mais diversos
seguimentos da nossa economia; também sao muito bem-vindas ao
nosso municipio (ENTREVISTADO 10).

Esse posicionamento do governo, mostrando seu interesse pela inovagao
tecnoldgica, pode ser compreendido a partir dos pensamentos de Fonseca (2001)
quando explica que o governo pode interferir de trés formas: como produtor
propriamente dito; oferecendo subsidios a projetos, por meio de incentivos fiscais,
financeiros ou crediticios e; como comprador de ideias. Infere-se que, a partir do
momento em que o entrevistado considera importante o processo de inovagao, ele
interfere por meio de alguma dessas formas acima.

No municipio do Rio Paranaiba, o governo participa como comprador de
ideias, ndo tendo ainda desenvolvido métodos para atuar nas demais formas de
intervengao na inovacao, pois, em sua opinido, as modificagdes causadas devem
acontecer a longo prazo: “[...] como disse antes, temos uma politica aberta para
inovacao tecnoldgica, do momento que nao existe resisténcia em modificar métodos,
mas que estes ja venham de longo prazo. Acredito que ja estamos facilitando a
inovagao” (ENTREVISTADO 10).

5.1.2 Interagao entre o governo local e as empresas

Nao existe um elo de ligacado entre a Prefeitura e as empresas privadas,
uma vez que o financiamento de projetos das mesmas é feito de forma particular ou
entdo através de subsidios de empresas parceiras que precisem aperfeigoar algum
produto ou verificar a viabilidade de um projeto.

A maior parte dos entrevistados disse n&o ver, a curto prazo, nenhuma
forma de parceria entre sua empresa e a Prefeitura, uma vez que consideram que o
foco do poder publico municipal ndo seja esse e sim trabalhar junto a comunidade em
projetos que objetivam melhoria de estradas, saude e educacdo. Existem afirmacoes
que a Prefeitura ndo esta conseguindo realizar nem as atividades rotineiras; que a

mesma poderia ajudar, e muito, no ramo tecnolégico, porém, “[...] a gente ainda
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esbarra no basico que € uma estrada pra gente coletar o leite que atende muita gente
que necessita disso”.

Dessa forma, observou-se que o governo local, assume somente o papel
de usuario/comprador da inovagdo tecnolégica e que ndo possui ainda uma
consciéncia formada de que pode ser um impulsionador da inovagao para as
empresas da regido, tanto publicas quanto privadas. Isso pode ser confirmado no

trecho a segquir:

[...] Quaisquer empresas que tenham um bom projeto que visem a
melhoria dos processos e servigos da prefeitura tém as portas abertas
pra apresenta-los, e de fato, algo que traga melhoria. A parceria tem
tudo pra ser realizada. Sobre métodos para aumentar esta interacao,
de repente poderiamos mapear alguns processos que consideramos
pouco eficientes, a fim de divulga-los e assim atrair empresas que
atuem com inovacao naquele  determinado  segmento
(ENTREVISTADO 10).

Caso alguma empresa queira investir em inovagdo no municipio, como dito
no tépico anterior que o governo local esta sempre aberto a essas empresas, ele
acrescentou que as mesmas sao bem vidas a regido e acredita “que em um mundo
competitivo, como o que vivemos hoje, apenas quem busca a inovagao consegue ter
éxito. Por isso somos entusiastas daquelas empresas que buscam esse diferencial’
(ENTREVISTADO 10).

Dessa forma, observou-se que o papel do governo local em relagdo a
inovagao tecnoldégica no municipio nao € de propulsor, mas sim de usuario e
beneficiario, ndo corroborando com as explicacdes de Batista et al (2013), visto que,
para esses autores, o governo pode fazer incentivos ficais, oferecer crédito e apoio a
inovacao ou, conforme Gomes e Pereira (2015) pode atuar identificando parceiros
potenciais, facilitando negociagdes ou apontando problemas. Ao falar sobre a atuagao
do governo, Gomes, Coelho e Gongalo (2014) explicam que este tem o papel de
estimular as parcerias técnico-cientificas entre universidade-empresa.

Diante da auséncia de ac¢des da prefeitura que visem auxiliar as empresas
em seus processos de inovagdes tecnoldgicas, observou-se que ha “descrédito” das
empresas em relacdo a prefeitura quanto a sua atuagdo como impulsionadora da
inovagado na regido. Alguns entrevistados até sugeriram atividades que a prefeitura

poderia fazer para melhor auxilia-los:
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Eu acho que a Prefeitura em si ndo pode ajudar, porque eu acho que
o foco dela é outro. [...] eu acho que nas empresas privadas nao teria
como ela ajudar muito ndo (ENTREVISTADO 4).

E complicado a gente falar assim de Prefeitura. Mas nem o basico
assim eu acho que eles estdo conseguindo fazer [...] eles poderiam
ajudar muito, muito mesmo, mas também n&o vejo perspectiva pra
isso acontecer ndo. [...] parcerias pra gente fazer eventos com os
produtores rurais... Outro dia eu tive dificuldade porque eu precisava
de fazer a SIPAT da empresa, que € uma semana interna de
prevencao de acidentes, e eu precisava de um local pra fazer uma
palestra [...] Eu pensei em alguma escola; nés mandamos oficio pra
Prefeitura e tudo e nos foi até negado isso. Ai eu consegui na UFV.
[...] ndo tem aquela boa vontade, [...JEntdo no ramo tecnolégico
poderia ajudar muito, muito mesmo com promog¢éao de palestra, trazer
gente de fora e tudo, treinamentos... (ENTREVISTADO 5).

Mas em questdo de doar alguma coisa, nunca foi doado, apenas
contratacdo de servico. Mas, estamos pedindo uma melhoria nas
estradas né, de acesso la. [...] Nao sei se a Prefeitura tem poder pra
isso né, mas talvez, liberar créditos e reduzir impostos para produtores
rurais, que ajudaria muito na economia deles e, consequentemente,
aumentaria o giro de mercado dentro do nosso municipio de Rio
Paranaiba. (ENTREVISTADO 6).

Nao, ndao. Nos nao temos nenhuma participagao da prefeitura ndo. A
prefeitura, na verdade, pra ndés aqui do setor privado ndo tem
contribuido em nada ndo. A maioria das coisas que a gente tem feito
aqui € recurso préprio nosso mesmo ou de empresas como a Terrena
e a Syngenta. Da Prefeitura mesmo, setor publico, ndo tem nao.
(ENTREVISTADO 7).

A ligacao existente entre a Prefeitura e algumas empresas se restringe a
prestacdo de servicos de maquinarios pesados para trabalhos em fazendas, sendo
esses contratados pelas empresas interessadas.

A partir desses comentarios foi possivel criar a Figura 6, representando a
atuacdo do governo local a respeito dos processos de inovagdo tecnolégica no

municipio. A figura mostra uma atitude apenas de receptora da inovagao.
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Figura 6: Atuac&o do governo local a respeito dos processos de inovagao tecnoldgica

Inovagao
Tecnologica

Fonte: elaborado pela autora.

5.1.3 Interacao entre o governo local e a UFVCRP

A respeito da UFVCRP, observou-se que o governo local ndo estabelece
parcerias relacionadas a inovacao tecnologica. A parceria do governo que pode ser
observada se restringe a divulgar os eventos e as parcerias que a UFVCRP

estabelece com outras empresas:

[...] didlogo com a UFVCRP na busca de parcerias em projetos que
sejam de interesse da populagdo. E esses projetos sdo nas mais
diversas areas. Posso citar como exemplo uma das parcerias mais
recentes foi o projeto "Rio Paranaiba mais verde" que tem como
objetivo o paisagismo, a arborizacdo de arvores da cidade. Com
relacdo a contribuicdo que podemos dar para a parceria com outras
empresas, creio que a melhor contribuicdo é a divulgagdo mostrando
que as parcerias realizadas com a UFVCRP tém sempre bons
resultados (Entrevistado 10).

[...] efetivamente, ndo tem nada ainda né... ndo existe um convénio,
mas eu acho que é mais é indicando mesmo né... conhecendo as
empresas, indicando a UFV para essas empresas, porque tem
empresa que também ainda nem sabe o que a gente faz aqui. Entdo
eu acho que falta, assim..., se a prefeitura conseguisse ajudar a gente
nessa divulgacdo, eu acho que seria melhor essa interagao.
(ENTREVISTADO 12).
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A respeito, pode-se citar Gomes, Coelho e Gongalo (2014) quando
explicam que o papel do governo divide opinides. De um lado, considera-se que o
governo nao deve influenciar na parceria entre universidade e empresa, para nao
reduzir a flexibilidade e diversidade de acordo; de outro lado, acredita-se que ele deve
atuar junto a universidade e empresas, contribuindo para a inovagao e facilitando os
negocios. Esse ultimo pensamento dos autores se assemelha ao comentario de um
dos entrevistados que é a favor da interagdo entre o governo, a universidade e as

empresas, buscando-se assim, criar um elo para o desenvolvimento local. Veja:

Olha, é dificil falar né. Ja é dificil a gente estabelecer o nosso caminho
aqui dentro da universidade, né. Eu acho que... falar s6é em lei ndo é
uma coisa que resolva tudo, né. Eu acho que o municipio teria que ter
um programa mesmo, que funcionasse na pratica né, de incentivo a
inovacdo e a tecnologia, né. [...]JO municipio pode trabalhar em
parceria com a universidade, mas ele tem que ter uma visdo pra
iniciativa privada. A universidade pode ajudar o municipio a
desenvolver as politicas, a ver como que isso vai ser feito, o
planejamento, o plano de acgao pra poder fazer isso. Mas eu acho que
0 municipio poderia trabalhar nesse sentido de fomentar que novas
empresas viessem pra cidade e que ela pudesse atrair também
empresas que se engajassem na inovagao e tecnologia e nao fossem
somente empresas com a visdo produtivista. [...] Outro aspecto
importante é, de repente, o municipio comegar a fomentar mais as
micro e pequenas empresas, principalmente aquelas que oferecessem
produtos inovadores ou servigos inovadores, né. (ENTREVISTADO
11).

Observou-se entdo que, no municipio pesquisado, predomina efetivamente
apenas a caracteristica de identificar parceiros potenciais, mais precisamente, no
momento em que a Prefeitura concedeu uma lista de empresas para a universidade

manter contato em preparacgéo para o evento Ousar Empresarial®.

60 evento Ousar - Conexdo Empresarial, realizado em 8 de maio de 2018 no campus UFVCRP, foi
uma iniciativa do Centro de Inovagdo e Tecnologia do Alto Paranaiba (InovALTO), da Liga
Empreendedora da UFV (Lemp) e da RLI, com o apoio da Fapemig, Minas Digital, Governo de Minas,
Sebrae, Funarbe, comunidade BUS e Centev/UFV. O evento buscou impulsionar as discussdes a
respeito do empreendedorismo e desenvolvimento regional, com o intuito de desenvolver as conexdes
entre a Universidade e empresas do setor agropecuario da regido. Aproximadamente 200 pessoas
estavam presentes, dentre empresarios, pesquisadores, gestores publicos, professores, servidores
técnico-administrativos e estudantes. Foi discutido o tema Ciéncia, Tecnologia e Agronegdcio e,
realizados trabalhos em grupo que buscaram construir uma agenda positiva entre representantes da
Universidade e de empresas. Também foram realizados trabalhos sobre empreendedorismo, inovagao
e formagao académica com estudantes da universidade. De acordo com a Diretoria de Relagbes
Institucionais (RLI), o evento buscou fortalecer a estratégia institucional de fomento a parcerias e a
inovagéo e a ampliagdo do engajamento do campus de Rio Paranaiba.
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5.1.4 Politicas municipais de inovagao

Durante as entrevistas foi possivel observar que o papel de estimular a
inovagao tecnoldgica estava ausente; também nao foi observada a existéncia de

politicas publicas locais voltadas para o incentivo a inovagao.

No municipio nao tem lei especifica nesse sentido, entendeu? Que eu
saiba n&o, mas nosso acervo é muito grande, mas eu tenho buscado
aqui e ndo tem uma lei especifica ndo. [...] a inovacéo € uma coisa que
ja ta acontecendo ha muito tempo, mas pra nés ainda € muito novo
ainda. E o que eu disse: nds estamos buscando a todo o tempo aqui
a melhorar a cada dia na administracdo esse avancgo tecnolégico.
Tenho buscado muito, aqui nds temos a Governa né, que trabalha com
a gente aqui; entdo sempre a gente ta buscando inovar aqui na
administracdo. E como eu disse né: Aqui as empresas sdo bem-vindas
aqui a Prefeitura, entendeu. As portas estao abertas, nds estamos aqui
pra receber os melhores projetos que venha da inovacéo. E isso que
[...] n6s estamos precisando, estar na frente e pra estar na frente tem
que receber essas empresas de inovagao tecnolégica. Estamos aqui
com as portas abertas sim. (ENTREVISTADO 10).

Pelo trecho citado acima, observa-se, novamente, que a principio o
governo municipal prima em obter o maximo de inovagdo possivel para poder
melhorar o seu atendimento ao publico e, consequentemente, facilitar o dia a dia nas
tomadas de decisbes e nas atividades internas. Contudo, ndo ha ainda um
pensamento amadurecido no intuito de auxiliar a comunidade a implantar a inovagao
em suas empresas, talvez, ndo por falta de vontade, mas sim, por falta de
conhecimento e quem sabe, de um auxilio mais capacitado.

Indo mais a fundo e seguindo o que foi constatado por Batista et al (2013),
uma vez que a Prefeitura esta aberta aos projetos das empresas que buscam o auxilio
do governo, poderia haver ai uma outra parceria que seria essas empresas terem
preferéncia nos processos licitatorios publicos, aumentando assim as formas de
incentivo e propiciando uma oportunidade para elas se desenvolverem e, ao mesmo
tempo, retribuirem prestando seus servigos a Prefeitura e a comunidade.

A fim de facilitar a compreensao dos resultados, foi possivel elaborar, de
acordo com os dados coletados, a Figura 7 abaixo que representa um resumo do que

foi absorvido através das entrevistas:
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Figura 7: Sintese do papel do governo local quanto a inovagao tecnoldgica

- Importante para uma organizacdo; necessaria para
Importancia da Inovagao melhoria de processos e servigos;

tecnologica - Abertura a inovacdo e as empresas que quiserem inovar
no municipio

- Usuario/comprador X impulsionador da inovagéo

0 papel / Interagdo entre governo - Descredito das empresas em relagio a Prefeitura
do / local ¢ empresas - Sugestoes: promogio de palestras, treinamentos, liberar
créditos, reduzir impostos
governo \ : : :
local - Nio emstem.parcenas formalizadas . .
Interacdo entre governo - Interagdo: divulgagdo de eventos e parcerias feias pela
\ local e UFVCRP UFVCRP
- Identificar parceiros potenciais: Ousar Empresarial
Politicas municipais de - Inexisténcia de leis municipais
inovacio - Auséncia de estimulos a inovagao tecnologica

Fonte: Elaborado pela autora.

Pode ser observado que uma politica de P&D mais eficaz precisa ser
urgentemente alcangada, que proporcione o pleno e adequado funcionamento da
engrenagem “triplice hélice”, e que possa ter reflexos na economia para melhoria da
competitividade do pais. Educacgéo, apoio ao desenvolvimento da ciéncia basica e
politica eficaz de P&D nao podem estar dissociados quando se objetiva desenvolver

uma industria competitiva.

5.2 O PAPEL DAS EMPRESAS DO MUNICIPIO

Independentemente o tamanho do negécio, para a empresa se tornar uma
empresa de sucesso, é cada vez maior o impacto da inovagao. Trata-se de um grande
diferencial competitivo pois, s6 inovando € que se consegue manter a frente da
concorréncia.

Diversas pessoas acreditam que somente as grandes empresas
conseguem inovar, pois tém logistica para manter setores de planejamento e
desenvolvimento de produtos (P&D). Porém, é errado pensar assim. Qualquer gestor
pode inovar seu negdcio, mesmo que pequeno, ainda que somente incrementando e
focando na melhoria dos seus processos.

Quando uma empresa deixa de inovar ela é ultrapassada pelos seus
concorrentes, perdendo mercado e consequentemente, indo a faléncia. Segundo
Soares (2014), para se estabelecerem nesse ambiente competitivo, as empresas

precisam ter “[...] capacidade de transformar os novos conhecimentos em vantagem
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competitiva”. Para se desenvolverem e adquirirem essa capacidade de formular ou
reformular novos produtos e servigos, as empresas necessitam que o ambiente a sua
volta seja propicio a essa inovagao, seja facultador de novas ideias e posteriormente
dé a essas empresas o feedback necessario para o aperfeigoamento desses produtos.

Quandt (2012, p.144) assegura que “A grande maioria das empresas
considera a inovagdo como um fator estratégico para manter a sua competitividade”,
porém, segundo ele, a maioria das empresas brasileiras ainda nao esta apta a abragar
0 processo inovativo como estratégia de mercado, pois investem pouco ou nada em
pesquisas; o que faz com que nd&o consigam registrar muitas patentes e nao
aproveitam as oportunidades que o governo e as universidades lhes proporcionam
(QUANDT, 2012, p.144).

5.2.1 A importancia da inovagao tecnolégica

Em relagdo a esse quesito, foi observado que a inovagao tecnoldgica esta
ligada a novas ideias, aplicacdo de tecnologia para automatizar processos, maior
competitividade, evolugado e desenvolvimento da organizagao e desenvolvimento da

regiao.

[...] na minha vis&o, sdo novas ideias capazes de mudar algum sistema
que elas serao inseridas, nao s6 porque é uma inovagao quer dizer
algo grande ou oneroso e sim algo que tenha a melhorar aquele
sistema (ENTREVISTADO 3).

[...] exploracado de novas ideias com éxito [...] novas ferramentas pra
auxiliar realmente o desenvolvimento da organizagéo [...] A inovagao
tecnolégica é fundamental pra fomentar a competitividade e o
desempenho e o desenvolvimento de uma empresa; ela contribui para
o desenvolvimento local; auxilia também a empresa a alcancgar o
melhor resultado nesse mercado que é altamente competitivo e que
exige eficiéncia, melhores produtos e servigos, agilidade na entrega,
melhora dos processos. [...] Entdo ela se tornou algo fundamental e
ndo ja uma vantagem competitiva. (ENTREVISTADO 8).

O conceito de Benedicto (2011) a respeito da inovagéo justifica o fato de os
entrevistados estabelecerem relacdo entre a inovagcdo, novas ideias e o0
desenvolvimento. Para o autor, inovar significa inserir novidades em determinado

ambiente buscando pela satisfacdo econémica e social.
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Observou-se que a inovagao tecnoldgica esta presente em varios setores

das empresas (administrativo, estrutural, técnico, informatica, produtivo):

[...] implantagdes em todas as areas da organizagdo: nos processos,
nos produtos, no gerenciamento de pessoas, na conducdo das
habilidades da empresa [...] a empresa que ndo busca a inovagao, nao
acredita na inovagao tecnolégica, ela ndo consegue hoje aumentar
sua participacdo no mercado, ter lucratividade, gerar renda e emprego,
agregar valor e produto e nem ampliar sua relagdo com novos
mercados, abrir novas parcerias e novos conhecimentos
(ENTREVISTADO 8).

O comentario a respeito do mercado pode ser justificado nas palavras de
Batista et al (2013), ao explicar que a inovacgéo tecnoldgica traz beneficios para a
sociedade, aumentando empregos e induzindo investimentos no mercado, com
reflexo na demanda pelo consumo de bens e servigos, bens de capital e produtos
intermediarios (BATISTA et al, 2013).

5.2.2 Requisitos para uma empresa inovadora

Como requisitos de uma empresa inovadora e a respeito das formas de
potencializar a inovacgao tecnoldgica, as empresas da regidao buscam por informacao,

abertura para adaptagdes na empresa, visdo de mercado, planejamento e flexibilidade:

[...] para ser inovadora, a empresa tem que ser empreendedora, com
visdo de futuro e com visdo sempre inovadora (ENTREVISTADO 1).

[...] criatividade, flexibilidade e a percepcado dos fatores internos e
externos, maturidade da empresa, planejamento estratégico
(ENTREVISTADO 8).

Ela tem que ta informada de tudo o que ta acontecendo e trazer
inovacao. (ENTREVISTADO 2)

Eu acho que o principal é ter administradores nessa empresa
capazes... que tenham a mente aberta para novas ideias.
(ENTREVISTADO 3)

Quandt (2012) relaciona a empresa inovadora a requisitos como
“‘competitividade, estratégia de mercado, investimento em pesquisa, aproveitamento

de oportunidades que o governo e as universidades proporcionam”. Além disso, a
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capacitacao dos profissionais € um importante condicionante para que as inovagdes
sejam efetivadas, uma vez que, as pressdes para inovar originam-se, geralmente,
dentro das organizag¢des. Corroborando essa ideia, Gomes e Machado (2018) alegam
que, quanto mais servidores capacitados e experientes, somados a profissionais
criativos e com capacidade de resolver problemas, maior sera a capacidade de
inovagao dessas empresas.

Através das entrevistas foi possivel observar que nem todos os
entrevistados responderam com convicg¢ao, desviando a questao para outros focos.
Talvez isso aconteca porque o ambiente a sua volta ainda n&do esta propicio a
inovacéo, como explicam Lemos e Cario (2017), que observaram que esses atores
sofrem influéncia de fatores como o sistema financeiro, as relagdes de trabalho, o grau
de instrugcdo e qualificacdo da mao de obra da empresa, o proprio sistema

governamental, dentre outros.

5.2.3 Projetos e parcerias inovadoras no municipio de Rio Paranaiba

Ha diversos projetos inovadores na regido, especialmente na area
agropecuaria, e o estabelecimento de parcerias é pratica consolidada nas empresas,
sendo citadas parcerias com empresas privadas e instituicdes publicas (Syngenta,
Terrena, Strider, Fazenda Eldorado, Sebrae, CNPQ, BNDES, FINEP, CAPES,
FAPEMIG, Fundagao Dom Cabral, UFVCRP, UFLA, UFU, Unesp, Embrapa, Epamig,
Fundacdo MT, UFV, Unespe Jaboticabal, UNB, Instituto Condor Blanco, Instituto
Uninter). A relagcdo entre essas instituicbes com as empresas da regiao reforga o
indicio de que ha expectativas quanto a futura atuagcdo da universidade como

propulsora de projetos inovadores.

Existem parcerias com empresas e pesquisas de campo realizadas na
empresa. [...] temos parcerias aqui com a Syngenta, com a Terrena e
com a Strider de Belo Horizonte (ENTREVISTADO 7).

O que a gente faz é as vezes tentar um projeto de pesquisa [...] via
CNPQ, via CAPES, via FAPEMIG (ENTREVISTADO 12).

Temos o projeto [...] firmado com UFVCRP, [...] UNB; [...] Unesp
Jaboticabal [...] Instituto Condor Blanco, [...] a parceria com a
Fundacdo Dom Cabral [...] Instituto Uninter (Entrevistado 8).
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A partir das parcerias citadas acima, as empresas suprem suas
necessidades e as do mercado regional. Para reformularem seus produtos e
processos produtivos elas criam ambiente propicio com o auxilio de instituicoes de
outras regides. Dessa forma, apesar de se mostrarem adeptas a inovacgao tecnoldgica
e realizarem agdes desvinculadas da prefeitura, destacaram a importancia de serem
estabelecidas parcerias, tanto com o governo local quanto com a universidade. O que

pode ser verificado, especialmente, na entrevista a seguir:

A prefeitura financia projetos que alunos desenvolvem em nossa
empresa, mas nao financia projetos da nossa empresa. A prefeitura
deve criar um elo entre ela, a universidade e as empresas. Também
nao ha parceria com a UFVCRP em termos de projetos, apenas com
professores (ENTREVISTADO 7).

Nés temos uma abertura muito boa com a UFV no campus de Rio
Paranaiba. Entdo, tem a parceria que é firmada com os docentes. [...]
Com a instituicdo nés temos a parceria de estagios [...].
(ENTREVISTADO 8).

Nao foram citadas dificuldades financeiras pelos empresarios, por exemplo,
visto que os processos inovadores sdo custeados por recursos proprios ou das
empresas que contratam os servigos das empresas entrevistadas.

Assim, as empresas da regiao exercem o papel de principal elemento
estimulador da inovagéo tecnolégica no municipio de Rio Paranaiba, valorizando de
maneira unanime o uso da inovagao para melhoria de seus processos produtivos.
Além disso, destacaram como requisitos para a inovagao a criatividade, flexibilidade,
planejamento, pesquisa, entre outros.

Dessa forma, foi possivel criar a Figura 8, que representa a atuagao das

empresas da regido como propulsoras da inovagao tecnolégica no municipio.



Figura 8: Atuagéo das empresas a respeito da inovagéao tecnoldgica
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O fato de as empresas inovadoras estarem localizadas no centro do mapa

€ justificado por Gava et al (2015), ao falar que € necessario o protagonismo local para

criar uma estrutura de inovagéao tecnoldgica para a melhoria da regido. No municipio,

o papel de protagonista € desempenhado pelas proprias empresas.

5.2.4 Melhorias a serem feitas dentro das empresas

Nao existem duvidas que uma empresa precisar estar sempre se

aperfeicoando e reinventando para conseguir permanecer no mercado. A questéao

referente a essa categoria de analise foi respondida pela maioria dos entrevistados

com bastante convicgao:

Precisamos reciclar nossa equipe, contratar pessoas criativas com
visao futurista para melhoria dos nossos processos. (ENTREVISTADO
7).

Todo dia, [...] toda hora tem coisas novas, todo dia tem coisa que a
gente ta aprendendo cada vez mais, entao, [...] qualquer empresa todo
dia melhora, com certeza. (ENTREVISTADO 2).
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Acho que a gente tem que ta com a mente aberta pra trazer sim novas
ideias. (ENTREVISTADO 3).

A gente ta todos os dias buscando isso: evoluir e trazer coisas novas,
tanto pra sociedade como pra nés mesmos né. Nos reinventarmos
todos os dias buscando sermos melhores e, através dessa nossa
melhoria, melhorar pra todas as pessoas que tdo ao nosso redor e que
dependem de ndés. (ENTREVISTADO 6)

Claro, eu acredito que a empresa sempre tem que melhorar. [...] a
inovacao é continua, os processos mudam diariamente, o mercado
ele... é... vive em constante mudancga, entdo a inovagao ela também
tem que ser assim: constante. (ENTREVISTADO 8).

A empresa que se encontra na rotina diaria sem perspectiva de mudancgas,
tende a ser ofuscada por empresas mais ousadas. Pode até ser que sua permanéncia
no mercado se dé por um longo periodo, porém, ela se torna obsoleta e seus lucros
financeiros consequentemente diminuem. Isso pode ser curiosamente observado na
resposta de um dos entrevistados que nao vé possibilidades de sua empresa melhorar

ainda mais:

Eu acho que, no nosso atual momento assim, eu acho que néo teria o
que melhorar. Talvez assim, se eu for olhar tipo assim, a nivel de
detalhes, talvez teria uma coisinha aqui, outra ali. Mas eu acho que
assim... porque aqui 0 nosso meio de trabalho aqui € muito simples,
entendeu? Nao tem muitos detalhes, entdo a gente meio que ja, meio
que automatizou tudo. Talvez aprimore as maquinas, aprimore 0s
sistemas, talvez isso, mas nessa questdo eu acho que a gente nao
tem tanto assim pra onde melhorar. (ENTREVISTADO 4).

Contrastando com essa opinido, outro entrevistado passou uma visao

completamente diferenciada:

Se eu parar eu fecho, entendeu? Até é uma critica que eu fago, meio
que ao produtor rural: € muito dificil hoje competir em qualquer ramo
que vocé for competir. S6 que o produtor, muitos deles pararam no
tempo né... e se eles inovassem mais um pouquinho ali em coisas que
nem requer dinheiro, mas preocupasse em fazer diferente a cada dia,
eles as vezes estariam em outra posi¢ao, porque, se eu continuasse
a fazer do mesmo jeito que eu fazia antes, eu ja tinha quebrado. E eu
entendo as dificuldades que eles estao passando. Hoje todos tém que
entender que 0 seu negdcio € uma empresa né... e a empresa tem que
te remunerar.
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Para Quandt (2012), para a empresa fazer parte do processo continuo da
inovacgao, € necessario estar sempre em busca de novas aprendizagens e utilizar a
praticas de gestdo como um método inovativo de forma estratégica e continua.
Segundo ele, a maioria das empresas brasileiras ndo esta apta, pois investem pouco
ou nhada em pesquisas.

Todas essas interpretagées podem ser observadas através da Figura 9

abaixo:

Figura 9: Sintese do papel das empresas locais quanto a inovagao tecnologica
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Fonte: Elaborada pela autora.

5.3 O PAPEL DA UFVCRP

Para um pais ser competitivo no mercado internacional, tem que ter a
capacidade de inovar e isso esta ligado diretamente ao seu sistema de ciéncia,
tecnologia e inovagao. Para isso, a pesquisa se faz fundamental, e a universidade se
torna o principal local de geragao e difusdo do conhecimento. Dessa forma, tem que
haver o envolvimento entre a universidade e seus alunos, encorajando-os a fazerem
pesquisas e interagirem com as empresas e também com a sociedade (VOLLES;
GOMES; PARISOTTO, 2017).

A pesquisa é estratégica em qualquer ecossistema de inovagdo e em
qualquer area do conhecimento. Contudo, primeiro ha de haver a ideia da aplicacéao,
que é papel do mercado, sendo a empresa publica ou privada, a responsavel. Dessa

forma, neste contexto, a universidade deve ser parceira para que o ciclo da inovagao
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possa funcionar. A inovagdo nao € tarefa principal da universidade, mas do setor
empresarial. Todavia, se torna mais eficaz quando realizada em conjunta com a
academia. Segundo Etzkowitz (2003), a universidade € um incubador natural onde
professores e alunos conseguem iniciar suas caminhadas intelectuais, comerciais e
conjuntas. Sendo assim, “a sociedade passa a esperar mais das universidades em
termos de contribuicbes ao processo de desenvolvimento econémico e social”
(GOMES; PEREIRA, 2015).

Existem diversas barreiras que precisam ser quebradas para a interacao
universidade - empresa, para a constituicado de redes de parcerias colaborativas e de
sistemas de inovagdo. Mais do que nunca, em razdo da diversidade de saberes e
interesses ha uma necessidade de complementaridade de atuagdo dos atores
envolvidos no desafio da inovagao. Atualmente, as barreiras estdo mais comumente
ligadas a reducao significativa de recursos destinados a P&D, o que dificulta ainda
mais o seu financiamento. Também, segundo Batista et al (2013), as universidades,
na maioria das vezes, trabalham intramuros, ou seja, ela se alimenta das proprias
pesquisas internas nao trabalhando, portanto, com pesquisas aplicadas ao tema.

A universidade brasileira precisa avancar em estruturas adequadas a
pesquisa para se aproximar dos setores industriais e de servigos, com a criagao de
estruturas internas de incentivo a pesquisa aplicada, transferéncia de tecnologia e
empreendedorismo. Para isso se faz necessario “derrubar os muros” e utilizar de
meétodos novos mais sofisticados e inovadores para chegar a um bom resultado.

O Brasil ainda precisa avangcar muito nesse campo, fortalecendo o seu
ecossistema de inovagdo, com uma politica competente de P&D e para isso, é preciso
que a engrenagem da Hélice Triplice funcione de forma adequada, com todos os seus

atores tendo consciéncia dos seus respectivos papeis.

5.3.1 A importancia da inovagao tecnolégica

Uma Universidade nao trabalha com visdo de mercado, pois, sua principal
finalidade nao é essa. A Universidade exerce seu papel fazendo pesquisas cientificas,
trabalha na formacdo de pessoas e, consequentemente, pode fazer pesquisas
tecnolégicas. Como ja citado no referencial teérico desse estudo, existem diversas
barreiras a inovagdo no setor publico, dentre as quais os entrevistados citaram:

insuficiéncia ou falta de recursos, leis e regulamentagdes, crise econémica,
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alternancia politica; porém, a principal barreira € o recurso financeiro, que engloba
também a caréncia de profissionais.

Dentro da UFVCRP a inovagao tecnolégica esta ligada a melhoria e avanco.

[...] ela € a tecnologia que encontra espago no mercado. [...] a conex&o
ou a ligacao do conhecimento e tecnologia com o mercado € o que eu
entendo como inovagdo. Inovagdo tem diversas dimensdes
(ENTREVISTADO 11).

[...] € uma sequéncia ou uma série de etapas que vocé deve fazer pra
vocé melhorar, ou um sistema, ou melhorar um produto, ou fabricar
realmente um produto novo né... enfim, sdo etapas visando a melhoria,
0 avancgo de um sistema, é.... de um ambiente ou de um produto; ou
fazer realmente né, inovar, avancar fazendo um produto novo
(ENTREVISTADO 12).

Para Batista et al (2013), a inovacado tecnolégica € um incentivo ao
desenvolvimento econémico e social, por isso o tema passou a ser discutido e a fazer
parte do cotidiano ndo somente das empresas, mas também no ambito das
universidades. Assim, no processo de inovagao tecnoldgica, observou-se que a
universidade precisa assumir um papel de protagonista, impulsionando o

desenvolvimento da regido de Rio Paranaiba, observe:

[...] Universidade como protagonista mesmo né, do desenvolvimento
social, do desenvolvimento econdmico da regido e atrelada a
pesquisa; entdo eu vejo a inovagado realmente muito importante né,
tanto pra sociedade académica quanto pro municipio porque ela pode
fomentar o desenvolvimento da regiao, tanto econdmico quanto social,
quanto do municipio, nao s6 da regido focando mais também no
municipio [...] (ENTREVISTADO 12).

De acordo com Lemos (2008, apud SUZUKI, 2012), a universidade deve
fornecer suporte técnico, gerencial e formagdo complementar ao empreendedor,

buscando facilitar o acesso as tecnologias.

5.3.2 Atuagao da UFVCRP para impulsionar a inovagao tecnoldgica

Ao analisar as atividades de inovacdo desenvolvidas no ambito da
Universidade, constatou-se que o foco na area tecnoldgica e inovativa se restringe a

uma Comissao de Inovacao e nao figura como estratégia de pesquisa em si, nao
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podendo ainda qualificar a UFVCRP como sendo uma universidade empreendedora.
Mesmo assim, a maioria dos entrevistados fizeram referéncias a iniciativas que
valorizam a importancia do empreendedorismo.

A atuacao da UFVCRP no processo inovativo esta em constru¢do. A busca
por parceiros e novas ideias € uma constante por parte da direcao e dos docentes,
demonstrando assim o interesse em aumentar as atividades realizadas pelo campus.
A atual gestdo da UFVCRP esta desenvolvendo ag¢des buscando estreitar relagdes
com as empresas da regido, bem como com a Prefeitura. Tais agdes ja sdo percebidas
pela comunidade local visto que diversos entrevistados comentaram, principalmente,
sobre o evento Ousar Empresarial desenvolvido pela UFV, além de mostrarem
conhecimento sobre o projeto de criagcdo do Centro de Inovagdo e Tecnologia e

Empresa Junior.

De forma recente a gente fez o evento "Ousar", que foi o evento que
0 proprio nome diz né: conexao empresarial, foi o primeiro evento
dessa natureza aqui no campus e assim, a gente teve muita
dificuldade de contatar as empresas; eu acho que essa dificuldade ela
acontece, é normal. (ENTREVISTADO 11).

Observou-se que as empresas tém interesse em estabelecer parcerias com
a Universidade reconhecendo as contribuicdes que poderdo ser oferecidas pela

instituicdo como impulsionadora da inovagao tecnoldgica na regiéo:

A gente sempre tenta participar de workshops e seminarios que
trazem pra nés novas ideias principalmente na area administrativa que
pode nos trazer novas ideais, que eu acho que é a parte a gente tem
mais deficiéncia. Eu acredito que sim, que tenha professores,
profissionais altamente capacitados pra nos auxiliar, dar novas ideias
para os projetos (ENTREVISTADO 3).

[...] elaboragdo de um projeto detalhado. [...] tem um peso né um
projeto elaborado junto com uma instituicdo conceituada pra se alocar
dinheiro em institui¢des [...] ajudaria bastante em estudos de caso, em
estudos de processo... Até ja fui procurar na questdo de analises; a
gente tem aqui quimica e tem ciéncias dos alimentos; entdo poderia
ser feito até analises de produtos. Contribuiria pro pessoal analisar la
e também pra gente ter os resultados, porém, eu ainda tenho um
problema que, dentro do meu registro aqui que é no SIF (Servigo de
Inspecao Federal), toda analise deve ser creditada por érgaos como
Inmetro [...] e ali no laboratério da UFV ainda nao possui esse tipo de
creditacao [...] eles ndo tém os certificados que sédo exigidos ainda
pelos 6rgaos competentes que nos fiscalizam (ENTREVISTADO 5).
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O interesse das empresas é justificado por Carvalho, Mais e Machado
(2010) ao explicarem que, nas universidades, a inovagao se relaciona a capacidade
de criar e, assim, propiciar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico para a

sociedade.

5.3.3 Parcerias estabelecidas pela UFVCRP

Ha dificuldades no estabelecimento de parcerias entre a UFVCRP e o
governo local/empresas da regido. Isso pode ser embasado através das conclusdes
de Lemos e Cario (2017, p. 55) onde eles consideram que, dentre essas dificuldades,
exista um forte fator cultural por tras das ideias de empreendedorismo “que € o
paradigma da estabilidade e a aversao ao risco, muito comum no Brasil, ou seja, nao
€ sO a universidade que precisa despertar para sua vocagao empreendedora, mas
também as pessoas, de um modo geral, precisam estar mais abertas a novas
possibilidades”. A respeito dessas dificuldades observou-se que os elementos
desencadeadores estdo ligados especialmente a falta espago fisico voltado a

inovagao tecnologica:

A gente ta querendo criar um espacgo pra isso, nés ja encaminhamos
proposta pra Diretoria Geral de criar um espago de coworking aqui;
esse espaco ele iria abrigar toda a infraestrutura do sistema de
inovacdo do campus e obviamente nesse espaco teria um escritério
de ligagao que tivesse pessoas preparadas pra receber as empresas,
pra fazer a divulgagao, o marketing pra fazer o mapeamento continuo
de parceiros, né, dentro e fora também (ENTREVISTADO 11).

[...] acredito que vai dar certo e vai ser muito bom, né... porque ja vai
ter um espaco. Ai eu acho que vai melhorar tudo: a parceria com a
regido, parceria com a prefeitura, porque a gente vai comecgar a ter
mais forgca, porque ja tem um espaco fisico né, vamos tentar
mobiliario... em 2019 tenho esperancga que a gente ja vai ter isso dai.
Eu acho que vai melhorar bastante (ENTREVISTADO 12).

Assim, como forma de exercer mais ativamente o papel de impulsionadora
da inovacao tecnologica requerido pelas empresas da regidao, a UFVCRP esta
trabalhando pela implantagéo do Centro de Inovagéo e Tecnologia (CIT), que ja esta
em funcionamento, porém, como disse o Entrevistado 11, “[...] numa fase incipiente

do nosso trabalho”. A UFVCRP objetiva disponibilizar um espaco que tera condigbes
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de oferecer servigos as empresas em termos de inovacao. A respeito da criacdo do
CIT, ha expectativa quanto a implantacédo de parcerias com a Universidade.

Eu acho que a prefeitura poderia ajudar a UFV [...] a trazer o Centro
tecnoldgico, ajudar a disseminar isso dentro do Rio Paranaiba. [...]
ajudaria bastante (ENTREVISTADO 4).

Um processo inovativo possui carater coletivo e dindmico, mostrando assim
que as interagdes entre universidade e empresas sao importantes e necessarias.
Dessa forma, é possivel estabelecer um fluxo de conhecimentos que possam
contribuir para a geracao de inovagdes e para o desenvolvimento da regido e do pais
(LEMOS; CARIO, 2017, p. 55). A atuacdo da UFVCRP a respeito da inovagéao

tecnologica no municipio pode ser representada pela Figura 10.

Figura 10: Atuagdo da UFVCRP a respeito da inovagao

Fonte: elaborado pela autora.

O papel da UFVCRP no campo da inovacao pode ser resumido através da

Figura 11 abaixo:



Figura 11: Sintese do papel da UFVCRP quanto a inovacgéao tecnoldgica
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Fonte: Elaborada pela autora.

5.4 BARREIRAS E FACILITADORES NA RELACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA-

GOVERNO

Ap0ds a analise dos dados, observou-se que nao existe uma interacéo entre

universidade-empresa-governo no municipio de Rio Paranaiba, ou seja, 0 modelo da

Hélice Triplice ndo predomina no local. O que existe € somente uma timida relacao

entre universidade-empresa e universidade-governo, podendo ser considerada mais

como uma relagao de cordialidade para manter uma politica de boa vizinhanga estavel.

Essas relagbes ndo sao institucionalizadas, se traduzindo mais como uma relagao

entre o docente e a empresa. Isso representa um desafio que necessita de um longo

caminho para ser superado, que comecara a ser trilhado a partir do momento em que

o CIT da UFVCRP iniciar, efetivamente, as suas atividades. Essa conclusido é

comprovada através das seguintes falas dos entrevistados:

[...] existe a parceria com os professores, ndo diretamente com a
faculdade [...] temos uma boa relagdo com os professores e
realizamos trabalhos, mas nao diretamente ligado com a faculdade.
Acredito que a faculdade tem muito a auxiliar na vida cientifica das
empresas (ENTREVISTADO 6).

Tem esses processos isolados, que eu tenho certeza que tem, com
professores, né, trabalhando justamente nessa area e mais voltado,
eu acho que, pelo ambiente que a gente ta, né, de agro, é... mais
voltado pra esse setor mesmo. (ENTREVISTADO 9).

Esses processos isolados, os quais foram citados pelos entrevistados, e

que existem somente através de parcerias com docentes, ndo podem ser vistos como
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interacao direta entre universidade e empresas. Se trata apenas de uma parceria
através da qual o docente presta consultorias para empresas privadas, de forma
desvinculada, porém com o aval da Universidade, o que é comprovado através da fala

do Entrevistado 12:

[...] existe sim, mas ela é isolada: um docente ou dois docentes com a
empresa ou com a prefeitura. [...] Mas ai o contrato € um convénio via
universidade, entdo eu ndo faco nada no meu nome e o docente
também nao pode fazer, que a gente é dedicagédo exclusiva. Entdo
existe uma minuta de contrato ou um convénio que a gente faz
Universidade e empresa e aquele professor € o coordenador. Entao
existem varios aqui dentro da universidade dessa forma.
(ENTREVISTADO 12).

E um assunto polémico, uma vez que, existem posicdes contrarias a isso,
alegando que, o fato de os docentes atuarem fora da universidade, pode causar uma
defasagem no ensino em sala de aula e quebrar o contrato de dedicagao exclusiva,
ferindo, com isso, a autonomia universitaria. Porém, o artigo 14-A da Lei da Inovacao,
incluido pela Lei n® 13.243 de 2016, permite que sejam realizadas pesquisas fora da
Universidade, mesmo que os docentes trabalhem em regime de dedicagao exclusiva,

veja:

Art. 14-A. O pesquisador publico em regime de dedicacao exclusiva,
inclusive aquele enquadrado em plano de carreiras e cargos de
magistério, podera exercer atividade remunerada de pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo em ICT ou em empresa e participar da
execucdo de projeto aprovado ou custeado com recursos previstos
nesta Lei, desde que observada a conveniéncia do 6rgao de origem e
assegurada a continuidade de suas atividades de ensino ou pesquisa
nesse 0rgao, a depender de sua respectiva natureza.

E sabido que o docente recebe uma gratificacdo pelo regime de dedicacéo
exclusiva para que o mesmo nao exerga atividades extraclasse. Contudo, a Lei n°
12.863 de 2013 permite atividades extraclasse de até 120 horas anuais indo até 240,
quando autorizadas pelas chefias. O fato € que, devido essas consultorias serem
realizadas somente pelos docentes, faz com que as empresas nao tenham
experiéncias mais dindmicas com a Universidade em si.

Sobre ser uma universidade empreendedora, a definicdo utilizada por
Etzkowitz (2003) para explicar o seu significado, ndo se aplica a UFVCRP pois, ndo

ha no campus uma mentalidade instalada de que a inovagao pode ser uma vertente
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de atuacao da universidade, uma vez que nao ha interacdo com a sociedade para
identificacdo de demandas, nem com as empresas (pois é nelas que a inovagao ocorre)
€ nem com o0 governo, que é o facilitador do processo. O conhecimento gerado na
UFVCRP néo é transformado em valor econémico e social e os atores da mesma nao
consideram seu ambiente propicio a inovacdo, pois, uma universidade
empreendedora exige negociagdo com outras esferas institucionais, tais como
empresas e governo, 0 que nao esta sendo praticado. Essa observagao pode ser
afirmada através das colocagdes de Drucker (1989) que foram citadas por Gomes,
Coelho e Gongalo (2014) nas quais “uma organizagédo inovadora é aberta a novas
ideias, independentemente de onde surjam e estimula os esforgos internos para
transforma-las em novos produtos, processos ou servigos. Ela mede as inovagdes néao
por sua importancia cientifica, mas pela contribuigdo para o mercado e para os
clientes”.

A UFVCRP ja possui uma comissao de inovacado formada, o que falta é
criar sua politica de inovacéao, legalizar essa comissao e lhe proporcionar um local
adequado para o inicio efetivo de suas atividades. A Lei da Inovacgao prevé, em seu
artigo 15-A, que o CIT de uma instituigdo de direito publico tem que instituir sua politica
de inovagao “dispondo sobre a organizagéo e a gestado dos processos que orientam a
transferéncia de tecnologia e a geragdo de inovagdo no ambiente produtivo, em
consonancia com as prioridades da politica nacional de ciéncia, tecnologia e inovacgao
e com a politica industrial e tecnolégica nacional” (BRASIL, 2004).

Constatou-se também que a forma como a maioria das empresas locais
trabalha, esbarra com o que é ensinado dentro da Universidade, havendo um
desacordo de ideias e fazendo com que, o que é aprendido seja uma barreira (0 que
deveria ser um facilitador) no momento em que o profissional busca pelo mercado de
trabalho. E necessario que haja maior interacéo entre a Universidade e as empresas
através de palestras, treinamentos ou até mesmo reunides e visitas técnicas. Dessa
forma, essa barreira conservadora, de métodos de trabalho antigos e de empresas
familiares fechadas, dara lugar a uma nova forma de pensar e exercer as atividades-
fim dessas empresas. Audy (2006) corrobora com essa observagao acrescentando
que, a medida em que a sociedade se basear mais no conhecimento, as empresas
conseguirdo mudar suas caracteristicas fazendo com que, o mercado de trabalho gere
maior demanda por um novo tipo de profissional e se tornem mais intensivas em

conhecimento e competitivas em diferenciais tecnolégicos.
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As empresas precisam buscar por capacitagéo tecnoldgica para conseguir
responder aos anseios do mercado competitivo e as necessidades de seus clientes,
0Ss quais estdo cada vez mais exigentes. Para conseguir se capacitar, a ponto de
inovar e dominar as tecnologias, € preciso que as empresas estejam sempre se
reciclando e com maleabilidade para aceitar criticas e modificar suas ideias. Essa
capacitagdo, seguindo os conceitos da Hélice Triplice, deve ser feita por uma
universidade ou por um instituto federal de ensino.

Em Rio Paranaiba, o que foi observado € que as empresas optam por
buscar parceiros particulares e formalizar com eles parcerias nas quais ambos se
beneficiem ou pagar pela capacitagado necessaria aos seus colaboradores. Observou-
se que as empresas com menor potencial financeiro ndo possuem condigbes para
essa capacitagao e, ao mesmo tempo, ndo enxergam nenhum ponto positivo atraves
da cooperacéo entre elas e a UFVCRP, seja por falta de conhecimento, seja por falta
de iniciativa. E ai que se vé a necessidade de ampla divulgacdo & comunidade
empresarial, por parte da Universidade, das competéncias que o seu CIT possui,
assumindo, portanto, uma postura mais proativa. As empresas que queiram firmar
algum tipo de cooperagédo com a Universidade também precisam ter uma pessoa com
conhecimento adequado para fazer essa interlocugédo: alguém que conhega as
possibilidades de contribuicdes do meio universitario as organizagoes.

Nao existe ainda, no municipio, uma iniciativa por parte das empresas, em
procurar a UFVCRP para tentar formalizar algum tipo de relacionamento, pois a visao
que essas empresas tém é que a UFVCRP nao disponibiliza infraestrutura e pessoal
qualificado, e que, talvez esse n&o seja o foco da universidade. Nota-se com isso que
a Universidade precisa iniciar o processo de divulgacao de suas atividades, buscando
chamar a atengdo dessas empresas para si. Porto (2000, p. 199) sustenta essa

opinido afirmando que:

A n&o escolha da universidade € uma decisdo no ambito da empresa,
mas o desconhecimento de suas potenciais contribuicdes a empresa,
bem como dos incentivos e linhas de crédito para desenvolvimento
tecnolégico pode significar a perda de uma oportunidade de
diferenciar-se no mercado que esta atuando, por meio da adogao de
maior conteudo tecnologico em seus produtos ou processos, 0 que
pode, em ultima analise, comprometer o desenvolvimento futuro da
organizagao.
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Quando existe, por parte das empresas, uma compreensao de que a
universidade pode ser um berco de inovagao e tecnologia, de que sao significativos
os beneficios da parceria entre elas e de que as barreiras existentes podem ser
rompidas, fica mais favoravel a cooperacgao.

Além disso, mesmo a Universidade sendo um ambiente de inovagdo em
potencial, é importante institucionalizar essa visdo, n&o bastando somente a vontade
de alguns diretores ou docentes. A respeito dessa expectativa, Carvalho, Mais e
Machado (2010) explicam que a sociedade espera o retorno da universidade em
termos de projetos de pesquisa e desenvolvimento, que justifiquem os investimentos
realizados pelo governo e as iniciativas de interacdo entre a comunidade universitaria
e as empresas também resultam como atividades de extensdo que a universidade
moderna se propde a desenvolver. Dessa forma, pode-se afirmar que, a partir da
implantagéo definitiva do CIT na UFVCRP, havera um estreitamento da relagao entre
universidade-empresa e universidade-governo, a qual promovera a construgéo de um
ecossistema de inovagao na regiao, corroborando com a explicagdo de Schlemn
(2014) quando defende que o ecossistema de inovacgao € formado por inovadores e
empreendedores, parceiros académicos e de pesquisa, agentes de fomento,
inovadores corporativos, formuladores de politicas publica, provedores de servigos e
incubadoras e aceleradoras.

O governo, por sua vez, precisa se atualizar sobre quao importante é a
inovagao tecnoldgica para o municipio e para o Brasil e, a partir dai, buscar meios de
criar estimulos para as empresas investirem em pesquisa. A inovagao precisa ser vista
nao s6 como uma forma de melhorar o atendimento da prefeitura ao publico, mas
também, uma forma de possibilitar ao comércio local maior desenvolvimento e
lucratividade. A maioria das empresas desconhecem sobre os incentivos tributarios,
sobre a legislacdo das relagbes comerciais possiveis e a geragéo de propriedade
intelectual; sendo assim, uma forma de o governo local iniciar suas atividades no
campo da inovagao seria esclarecer todas as duvidas quanto a isso.

No municipio de Rio Paranaiba o ecossistema de inovagdo nao esta
formado devido a falta de atuacéo dos atores da Hélice, que devem agir dentro do
ecossistema, ou seja, ndo ha formagao da Hélice Triplice no municipio, embora
existam ideias e algumas timidas iniciativas. Para Coral e Carioni (2017) os atores que
cooperam dentro do ecossistema sao como as incubadoras, parques tecnoldgicos,

associacdes e ambientes de inovacgao de todos os tipos. Neste municipio, ressalta-se
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que, essa falta de atores sera sanada a partir do real funcionamento do setor de
inovagao do campus UFVCRP.

Assim, observou-se no municipio, uma impossibilidade de desenho da HT
explicado por Etzkowitz (2009). Essa impossibilidade €& gerada tanto por
caracteristicas da universidade, tais como a falta de espaco destinado a inovagao,
quanto por caracteristicas do governo local, que se mantém afastado de sua fungao
de impulsionador da inovagao tecnoldgica. Nas palavras de Gomes, Oliveira e
Stankowitz (2015), o governo deve fomentar politicas publicas que promovam o
desenvolvimento social e econdmico, facilitando as parcerias entre universidade e
empresa. Assim, deve promover um ambiente que estimule a ciéncia, tecnologia,
pesquisa e desenvolvimento.

Na atual dindmica em que se encontra a inovagado tecnoldgica no
municipio, a figura de HT (Figura 12), que representa a agbes da universidade, das

empresas da regido e do governo € a seguinte:

Figura 12: Incompletude da HT em Rio Paranaiba

Universidade Empresas

Fonte: elaborado pela autora.

Para Coelho (2009, apud Suzuki, 2012), a HT depende do tripé governo,
instituicbes de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico e empresas. Gomes, Coelho
e Gongalo (2014) reforcam essa ideia comentando que a unidao entre governo,
universidade e empresas contribui para melhorar a inovacao, facilita negociacoes e

remove os desincentivos para a pesquisa. Nas palavras de Lemos (2008 apud Suzuki,
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2012), a universidade, com o apoio do governo deve oferecer suporte técnico,
gerencial, formacéo e desenvolvimento de produtos as grandes e pequenas empresas.
Dessa forma, para o municipio entrar no cotidiano das inovagdes, € necessario que
todos esses atores se abram a novas ideias, passem a estudar cada vez mais sobre
o tema e possam, de forma efetiva e definitiva, formalizar uma parceria de cooperacgao.

Um resumo sobre os resultados encontrados pode ser observado através

da Figura 13:

Figura 13: Sintese da interagdo Universidade-Empresa-Governo

- Nao foi observada essa interagcao
Interagao / - Relagdes timidas ndo institucionalizadas:

Universidade- |— | universidade-empresa ou universidade-governo.

- Desafio para Inovalto

- Ecossistema incompleto

Fonte: Elaborada pela autora.
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6 DIRETRIZES PARA IMPLEMENTAGAO DA HELICE TRiPLICE NO MUNICIPIO
DE RIO PARANAIBA

Como dito anteriormente, a comissdo de inovagao existente no campus
UFV de Rio Paranaiba exerce algumas atividades na area, porém, de forma mais
incipiente. Conforme o que foi observado apds a realizagédo da coleta e analise dos
dados, a inovacado esta presente nas empresas privadas de forma restrita, néo
envolvendo em seus projetos a participagdo ativa da UFVCRP e da Prefeitura.
Também, ndo existe na Universidade Federal de Vigcosa Campus Rio Paranaiba, uma
estrutura direcionada para acolher os agentes que pretendem contribuir com a
inovagao e desenvolvimento da regiao.

Como foi observado também, ndo existe no municipio, uma mentalidade
instalada de que a inovacao é importante. E sabido que a questao financeira é um dos
principais problemas a serem enfrentados, porém, esse problema s6 passara a existir
a partir do momento em que ja existam ideias formuladas e pessoas com vontade de
comprar essas ideias.

Ao final desse trabalho, no Anexo C, encontra-se o Sumario Executivo que
foi elaborado para facilitar a compreensao do publico alvo e que contém uma sintese
das atividades e sugestdes de funcionamento para a implementagao de um centro de
tecnologia no municipio. Dessa forma, muito além das dificuldades financeiras, seréo
listadas aqui as principais necessidades do municipio para se implantar um

ecossistema de inovagéao, através das seguintes diretrizes:

= E preciso, primeiramente, criar a Subcomissdo Permanente de Propriedade
Intelectual (SCPPI) no Campus Rio Paranaiba, com o propdsito de gerir a
propriedade intelectual da UFV-CRP, reunindo profissionais que se dedicam as
atividades relacionadas a depositos, registros, contratos, concessdo e
manutencdo dos direitos relativos a propriedade intelectual gerada na
instituicdo. A SCPPI atua como Nucleo de Inovagao Tecnoldgica (NIT) da UFV.
Conforme determina a Lei de Inovagao 10.973/2004, alterada pela Lei
13.243/2016, as Instituicdes Cientificas e Tecnoldgicas (ICTs) devem ter um
Nucleo de Inovagao Tecnoldgica (NIT), préprio ou em associagao com outras
instituicbes, com a finalidade de gerir sua politica de inovagdao. Uma de suas
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atribuicdes é cuidar das operagdes de licenciamento e de outras formas de
transferéncia de tecnologia;

Formular e aplicar uma pesquisa de campo com as empresas para listar suas
necessidades e buscar conhecer, com intensidade, a realidade do mundo
empresarial, para que os beneficios adquiridos com o conhecimento resultante
possam intervir em favor da melhoria do ensino e da formacéao profissional, do
desenvolvimento tecnologico das empresas;

Criar espacos dentro da universidade para a discussao do tema, visando a
sensibilizagdo dos docentes e discentes quanto a sua importancia, através de
cursos, palestras, mesas redondas, workshops;

Organizar mais eventos, na modalidade do Ousar Empresarial, que visem
aproximar docentes, gestores e administradores para fomentar o dialogo entre
ambos, transformando relacdes informais em formais;

Incutir uma mentalidade empreendedora no meio académico, que estimule o
corpo docente a se engajar em agdes que possam ir além do ensino e da
pesquisa, fazendo com que a segunda evolucdo académica possa
efetivamente chegar a UFVCRP, mostrando a eles que que essa mudanga é
tdo ou mais importante do que a publicagéo de artigos;

Facilitar a atuacdo de docentes de dedicacdo exclusiva nas empresas,
realizando programas de visitas regulares as empresas e vice-versa,;

Criar canais de comunicacao e integracao com a estrutura produtiva tais como
atendimentos pessoais, Helpdesks, SAC’s, Fale Conosco, entre outros;

Fazer um levantamento das pesquisas e consultorias ja realizadas pelos
docentes e propiciar a divulgagdo das mesmas para as empresas;

Realizar seminarios de integracdo universidade-empresa para aumentar a
proximidade de ambas e propiciar o esclarecimento de todas as duvidas;
Utilizar dos meios de comunicacdo disponiveis no municipio tais como radio,
jornais on-line, whatsapp, internet, para divulgar as agdes realizadas, bem
como para convidar todos os interessados para participarem dos eventos
promovidos pelo CIT. E importante que essa comunicacao seja eficaz para que
o fluxo de informacdes reduza riscos, fazendo com que haja maior participagao
da comunidade como um todo nos eventos realizados pela Comissao;
Estabelecer parcerias com 6rgaos governamentais da Unido e Estado, com as

Prefeituras da regido, sindicatos e organizacbes diversas, visando a
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aproximagao da comunidade académica com a populacao regional através de
projetos sociais, cursos, oficinas, eventos, treinamentos, assessoria, dentre
outros, com o objetivo de promover o desenvolvimento regional através da
melhoria da qualidade de vida da comunidade;

Criar e oferecer uma disciplina integradora de Inovagao Tecnoldgica para todos
os cursos de graduacdo e que faga parte da grade curricular dos mesmos,
visando aproximar os discentes das atividades realizadas nesse quesito,
propiciar a adesdao dos mesmos aos diversos projetos oferecidos pela
Comisséo e torna-los agentes divulgadores das atividades;

Liberar um espaco fisico adequado para o inicio das atividades do CIT. Para
isso sugere-se a realocagao das salas e liberagao do terceiro andar do prédio
da Biblioteca;

Fazer reunides peridodicas com os membros do CIT para que as atividades nao

parem e para que novas ideias aparecam.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa apresentada buscou analisar a inovagao em Rio Paranaiba, no
estado de Minas Gerais, sob o aspecto da interagdo entre as empresas, o governo
local e a Universidade Federal de Vigosa Campus Rio Paranaiba, com base no modelo
da Hélice Triplice. Com vistas a alcangar os objetivos propostos, realizou-se uma
pesquisa do tipo descritiva, com abordagem de carater qualitativo em forma de estudo
de caso, focalizando o contexto em que se encontra cada um dos atores da Hélice
Triplice no municipio de Rio Paranaiba. Procurou-se descrever os aspectos que cada
ator apresenta em relagdo a inovagdo e como esses atores interagem entre si
colaborando para o desenvolvimento da sua instituicdo e da comunidade em geral.

O primeiro objetivo especifico foi identificar o papel do governo local e sua
percepgdo sobre a inovagao tecnoldgica, bem como identificar a existéncia de
politicas publicas locais e verificar como elas séo aplicadas no municipio. Nesse
aspecto, os resultados da pesquisa revelaram que o governo municipal € acessivel a
populagdo como um todo e esta aberto a colaborar com os atores que, de alguma
forma, objetivem implementar algum processo inovativo que promova o
desenvolvimento econdmico e social do municipio. Contudo, foi possivel perceber que
ele ndo sabe como fazer isso e que, de forma pratica, a Prefeitura, mesmo podendo
atuar como produtora da inovagcao e também como fornecedora de subsidios a
projetos, atua somente como compradora e consumidora de processos inovativos
criados por outrem, ndo sendo difusora e facilitadora desse processo.

Apesar de se acreditar que o mais importante num mundo competitivo
como o que existe atualmente € a inovagao, e que sé consegue ter éxito quem a busca,
nao existe ainda nenhum projeto ou mesmo tentativas de impulsionar a inovagéo na
regido. Ao contrario, foi possivel perceber por parte das empresas, que ha um
descrédito em relagdo a atuagdo do governo local para facilitar a inovagéao. Alguns
entrevistados até fizeram sugestdes para que se possa iniciar um processo de
melhoria do tema, tais como promover palestras com pessoas capacitadas para as
empresas comegarem a se familiarizar com o assunto; realizar treinamentos e cursos;
conseguir linhas de crédito e reduzir impostos para os produtores rurais, enfim, iniciar

de alguma maneira as discussodes sobre a inovagao no municipio.
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A respeito da interagdo entre o governo local e a UFVCRP, ndo existem
parcerias relacionadas a inovagao tecnolégica. O que ha entre esses dois atores € um
bom relacionamento em que um auxilia o outro na divulgagao e disponibilizagao de
contatos para facilitar seus projetos. Foi possivel observar que ha um contato
constante entre a UFVCRP e a Prefeitura onde essa ultima sempre participa dos
eventos promovidos pela primeira trazendo para esses eventos figuras politicas
importantes; a UFVCRP disponibiliza salas para a realizagao de reunides da Prefeitura
provando-se assim que um primeiro passo ja foi dado pelos atores, restando agora
haver uma concordancia para que se dé os proximos passos em direcdo a um
municipio cada vez mais desenvolvido.

Como definido por Lacerda (2009, p.3), “a universidade empreendedora é
a base do desenvolvimento econdmico regional abrangendo ensino, pesquisa e
servigos a sociedade [...]". Dessa forma, a UFVCRP tem um papel importantissimo
nesse processo pois € através dela que se alcanga o conhecimento necessario para
colocar boas ideias em pratica. Apesar de se tratar de um assunto que se esbarra em
burocracias e até mesmo em processos conservadores, a universidade pode auxiliar
0 governo no desenvolvimento de politicas publicas e na criagdo de programas para
a formacdo de mao de obra qualificada, mas para isso, € preciso romper com a
mentalidade de que se pode viver sem inovagao, que ela ndo é tdo importante.

Além disso, observou-se que nao existem politicas publicas municipais
para fomentar a parceria entre universidade-empresa. Ha, sim, disponibilidade em
receber as empresas para analisar seus projetos e verificar de que forma poderia
contribuir para o avango dos mesmos. Conforme foi dito pelo representante da
Prefeitura, a inovacdo € um tema que esta presente na sociedade ha muito tempo,
porém, para 0 municipio ainda € um tema novo que deve ser analisado com calma
dentro de suas possibilidades.

Por fim, pode-se perceber que ha boa vontade em ouvir, porém, ndo ha a
percepcao que a inovagao € algo inseparavel do desenvolvimento econdémico e social
de uma regido. Soma-se a isso o fato de o municipio abrigar muitas empresas que
trabalham de forma familiar e que ndo modificam os seus processos com medo disso
atrapalhar o pequeno lucro que elas tém.

O segundo objetivo especifico foi identificar o papel das empresas do
municipio dentro do processo inovativo, procurando entender, sob a oética dos

empresarios, quais sao as dificuldades e os beneficios na implantacdo de parcerias



92

com a UFVCRP. Os resultados possibilitaram inferir que existem diversos projetos
inovadores no municipio, principalmente na area da agricultura que é o carro chefe
para o desenvolvimento da regido. Observou-se que o numero de parcerias entre as
empresas € vasto, porém, sao parcerias individualizadas, privadas, que nao tém a
interferéncia dos setores publicos de ensino e fomento. Todas as acgdes dessas
empresas sao desvinculadas do governo local, demonstrando que elas exercem o
papel de principal elemento estimulador da inovagao tecnoldgica no municipio de Rio
Paranaiba.

Observou-se que, algumas empresas estdo mais desenvolvidas que outras
€ que a inovagao esta presente em diversos setores das mesmas; estas
compreendem que, “para ser inovadora, a empresa tem que ser empreendedora e
com visdo de futuro” (ENTREVISTADO 1). Em compensagao, algumas poucas
empresas estado estagnadas, talvez por sofrerem influéncia de fatores como o sistema
financeiro, as relagdes de trabalho, a qualificagdo de mao de obra da empresa, o
préprio sistema governamental e até mesmo a falta de recursos proprios para bancar
treinamentos aos seus funcionarios. Contudo, mesmo se mostrando adeptas a
inovagao, essas empresas realizam suas agdes desvinculadas da Prefeitura e com o
auxilio de instituigdes de outras regides. Todas elas tém consciéncia de que precisam
estar sempre se aperfeicoando e reinventando para conseguir permanecer no
mercado, mas nem todas o fazem.

O terceiro objetivo especifico proposto foi identificar qual papel a UFVCRP
representa no processo de inovagdo do municipio através da percepgédo da gestao
atual do campus no que se refere ao tema. Nesse aspecto, ficou evidenciado que a
universidade precisa assumir um papel de protagonista, impulsionando o
desenvolvimento do municipio de Rio Paranaiba, fornecendo suporte técnico,
gerencial e formagado complementar ao empreendedor e auxiliando o poder publico na
criagcado de politicas publicas adequadas buscando facilitar o acesso as tecnologias,
mas que ainda nao esta desempenhando esse papel.

Os resultados demonstraram que a atuagcao da UFVCRP no processo
inovativo esta em construgcdo. Existem acdes buscando estreitar relagdes com as
empresas e com a Prefeitura; agdes essas que ja comegaram a ser percebidas pela
comunidade quando houve uma boa participacdo de empresas no evento Ousar
Empresarial desenvolvido na universidade. Existe também uma comissao de inovagéo

ja formada, que estd realizando agbes esporadicas enquanto aguarda a
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disponibilidade de uma infraestrutura adequada para potencializar o seu
funcionamento. Outras comissées como empresas juniores e ligas de
empreendedores ja estdo sendo criadas entre os discentes do campus.

As parcerias existentes entre as empresas e a UFVCRP s&o mais ligadas
a disponibilizacado de estagiarios para trabalharem nas empresas. Porém, de forma
indireta, existe a parceria isolada entre essas empresas e diversos docentes do
campus, 0s quais colaboram nas pesquisas e melhoramentos de produtos das
empresas. Mesmo assim foi constatado interesse por parte dessas empresas em
estabelecer parcerias mais avangadas com a Universidade, reconhecendo as
contribuigdes que poderao ser oferecidas pela instituicdo como impulsionadora da
inovagao tecnologica na regido. Para isso, a UFV precisa disponibilizar um espaco
que tera condig¢des de oferecer servigos as empresas em termos de inovagao.

Por fim, o quarto e ultimo objetivo especifico foi mapear iniciativas
existentes na UFVCRP relacionadas a inovagado. Esse objetivo possibilita fazer uma
analise geral dos resultados pois, verificou-se que o modelo da Hélice Triplice
proposto para essa interagao, nao existe no municipio, por haver nao haver interagao
propriamente dita entre as trés hélices; ha somente uma timida relacdo entre
universidade-empresa e agoes isoladas para manuteng¢ao de um bom relacionamento
com o poder publico local. Ademais, mesmo timida, essa relagdo nao é
institucionalizada, representando um desafio a ser superado, principalmente a partir
do momento em que a Comissao de Inovacéo oficializar o inicio de suas atividades.

Pautando-se pelo interesse que foi observado por parte das empresas em
estreitar relacbes com a UFVCRP, é possivel acreditar que, a partir da implantagao
oficial do CIT, havera um estreitamento dessas relagdes e a possibilidade de iniciar
propostas também com o governo municipal, 0 que vai promover a construgdo de um
ecossistema de inovacéo e total funcionalidade da Hélice Triplice na regiéo.

Este trabalho teve como fatores limitadores o fato de terem sido contatadas
somente as empresas do ramo agropecuario com maior expressividade na
arrecadacdo municipal. Devido a acessibilidade, das 15 empresas elencadas,
somente 8 aceitaram participar do estudo. Também ndo contempla a visdo das
empresas de outros setores sobre 0 seu conhecimento e atuagao na area da inovacao
tecnoldgica.

Propbe-se, para a realizagao de novas pesquisas quem ampliem o escopo

do presente estudo, abranger mais areas de atuagdo e uma maior quantidade de
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amostras. Sugere-se que um novo estudo seja feito também apds a implantagéo e
funcionamento definitivo do Centro de Inovagdo. Dessa maneira sera possivel analisar
as mudancgas ocorridas em cada elo da HT e quando esta entrara efetivamente em

funcionamento no municipio.
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GUIA PARA AS ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS

Nome:

Identificagao do entrevistado

Idade:

Escolaridade:

Empresa em que trabalha:
Qual (is) servico (s) a empresa oferece:
Cargo que ocupa na empresa:
Ha quanto tempo trabalha na empresa:

Objetivos
Especificos

Questoes

Autores

Identificar o papel do
governo local e sua
percepgdo sobre a
inovagédo tecnoldgica,
bem como identificar a
existéncia de politicas

publicas locais e
verificar como elas sé&o
aplicadas no
municipio;

1. Qual a composigédo do quadro de funcionarios
da Prefeitura?

2. Em sua percepgdo, o que € inovagao
tecnologica e qual sua importdncia para a
sociedade?

3. Como estdo as politicas para a inovagao
tecnoldgica no municipio?

4. Em sua opinido, de que forma é possivel facilitar
a inovacgao tecnoldgica no municipio?

5. Como se da a interacdo do poder publico
municipal com as empresas que querem investir
em inovagao?

6. Quais métodos podem ser utilizados para
aumentar a interagao/parceria com as empresas?
7. Por que é importante o envolvimento da
Prefeitura em atividades inovadoras?

8. Como se da a interagdo da prefeitura com a
UFVCRP e como contribuir para a parceria desta
com as empresas?

Melo e Rapini (2012);
Reis, Coser e
Gongalves (2012);
Batista et al (2013);
Gomes e Pereira
(2015); Bueno e
Torkomian (2014).

Identificar o papel das
empresas do
municipio dentro do
processo inovativo,
procurando entender,
sob a ética dos
empresarios, quais
séo as dificuldades e
os beneficios na
implantacéo de
parcerias com a
UFVCRP;

1. Qual a composicdo do quadro de funcionarios
da Empresa?

2. Em sua percepgdo, o que € inovagao
tecnoloégica e qual sua importdncia para a
sociedade?

3. Para vocé, quais sdo os requisitos de uma
empresa inovadora?

4. Quais fatores organizacionais sao cruciais para
potencializar a inovagdo na empresa?

5. Como ocorre o financiamento dos projetos de
inovacdo em sua empresa?

6. Quais parcerias a empresa ja firmou para o
aperfeicoamento do seu processo inovativo?

7. Em sua opinido, de que forma a UFVCRP pode
auxiliar sua empresa nesses tipos de projetos?

8. Como a Prefeitura poderia auxiliar na inovagéo
tecnologica de sua empresa? Existe alguma
parceria com o poder publico municipal?

Ferreira, Amaral e
Lacerda (2009);
Quandt (2012); Batista
et al (2013); Luengo e
Obeso (2013); Gomes,
Coelho e Gongalo
(2014); Jodo (2014);
Lemos e Cario (2017)
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Identificar qual papel a
UFVCRP representa
no processo de
inovagdo do municipio
através da percepgao
da gestao atual do
campus no que se
refere ao tema;

1. Em sua percepgcdo, o que € inovagao
tecnolégica e qual sua importancia para a
sociedade académica e para o municipio?

2. Como a UFVCRP participa de processos de
inovagéo tecnoldgica no municipio?

3. Quais setores da UFVCRP encontram-se
atualmente envolvidos em processos de inovacgao
tecnoldgica?

4. Como estéo os processos de parcerias junto as
empresas locais?

5. De que forma a Prefeitura pode auxiliar na
interacdo da UFVCRP com as empresas locais?
6. Quais formas de parcerias a UFVCRP poderia
estabelecer com a prefeitura?

Carvalho, Mais e
Machado (2010);
Guaranys (2010);
Benedicto (2011);
Suzuki (2012); Batista
et al (2013); Ferreirae
Leopoldi (2013); Gava
et al (2015); Rodrigues
e Gava (2016)

Mapear iniciativas
existentes na
UFVCRRP relacionadas
ao tema.

1. Quais setores do campus estao envolvidos com
a inovacgao tecnoldgica? De que forma?

2. Quais projetos ligados diretamente a inovagéao
tecnoldgica existem atualmente no campus?

3. Quais projetos/parcerias ja existiram e foram
encerradas?

4. Como funciona a interacdo universidade-
empresa-governo no campus?

5. Quais melhorias precisam ser feitas no campus
no que tange a inovagéo?

Suzuki (2012); Batista
et al (2013); Ferreira e
Leopoldi (2013);
Janissek et al (2014);
Rodrigues e Gava
(2016);
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ANEXO B

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O Sr.(a) esta sendo convidado (a) a participar, como voluntario (a), da pesquisa
‘Inovagdo em Rio Paranaiba — MG: Analise da Interacao entre as Empresas, o Governo
e a Universidade Federal de Vigosa”. Nesta pesquisa pretendemos “Identificar o papel do
governo local e sua percepgdo sobre a inovagao tecnoldgica, bem como identificar a
existéncia de politicas publicas locais e verificar como elas sdo aplicadas no municipio;
Identificar o papel das empresas do municipio dentro do processo inovativo, procurando
entender, sob a dética dos empresarios, quais sdo as dificuldades e os beneficios na
implantacao de parcerias com a UFV-CRP; Identificar qual papel a UFV-CRP representa no
processo de inovagdao do municipio através da percepgao da gestao atual do campus no que
se refere ao tema e Mapear iniciativas existentes na UFV-CRP relacionadas ao tema”. O
motivo que nos leva a estudar esse assunto é a necessidade de um estudo mais aprofundado
sobre a inovacgao tecnoldgica tanto na UFVCRP quanto no municipio de Rio Paranaiba.

Essa pesquisa sera realizada pela pesquisadora Maria Aparecida Marinho Fernandes,
aluna do Mestrado Profissional em Administragdo Publica - PROFIAP, oferecido pela
Universidade Federal de Vigosa Campus Rio Paranaiba — UFVCRP e tera a orientagédo da
Prof. Dra. Raquel Santos Soares Menezes. Para essa pesquisa, adotaremos o seguinte
procedimento: entrevista semiestruturada (com roteiro previamente definido), a qual sera
gravada por gravador de audio com tempo de duragao previsto para de 30 minutos.

Os riscos envolvidos na pesquisa serao minimos, ainda assim, para minimiza-los a
entrevista sera realizada em local reservado; o Sr.(a) podera nao responder as perguntas que
nao se sentir a vontade e as entrevistas serdo codificadas com o intuito de garantir o
anonimato dos entrevistados. Essa pesquisa contribuira para a criacdo de estratégias de
inovacao entre as trés esferas estudadas com o intuito de promover o desenvolvimento
local/regional e auxiliar no entendimento de como funciona o processo inovativo na UFVCRP,
NO municipio € nas empresas municipais.

Para participar deste estudo, o Sr.(a) ndo tera nenhum custo nem recebera qualquer
vantagem financeira. Apesar disso, diante de eventuais danos, identificados e comprovados,
decorrentes da pesquisa, o Sr.(a) tem assegurado o direto a indenizagdo. O Sr.(a) tem
garantida plena liberdade de recusar-se a participar ou retirar seu consentimento, em qualquer
fase da pesquisa, sem necessidade de comunicado prévio. A sua participacao é voluntaria e
a recusa em participar ndo acarretara qualquer penalidade ou modificacdo na forma em que
o Sr.(a) é atendido(a) pela pesquisadora. Os resultados da pesquisa estarao a sua disposi¢ao
quando finalizada. O(A) Sr.(a) ndo sera identificado(a) em nenhuma publicagdo que possa
resultar. Seu nome ou o material que indique sua participagao nao serao liberados sem a sua
permissao.

Esse termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que
uma sera arquivada pela pesquisadora responsavel e a outra sera fornecida ao Sr.(a). Os
dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com a pesquisadora
responsavel por um periodo de 3 (trés) anos apds o término da pesquisa. Depois desse tempo,
0Ss mesmos serdo destruidos.

As pesquisadoras tratardo a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo e
confidencialidade, atendendo a legislagao brasileira, em especial, a Resolugdo 466/2012 do
Conselho Nacional de Saude, e utilizardo as informagbes somente para fins académicos ou
cientificos.
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Eu, ;
RG: , CPF: , telefone: , fui

informado(a) dos objetivos da pesquisa “Inovacdo em Rio Paranaiba — MG: Analise da

Interacdo entre as Empresas, o Governo e a Universidade Federal de Vigosa”, de maneira
clara e detalhada, e esclareci minhas duvidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar
novas informagdes e modificar minha decisdo de participar se assim o desejar. Declaro que
concordo em participar. Recebi uma via original deste termo de consentimento livre e

esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer minhas duvidas.

Pesquisadora Responsavel: Raquel Santos Soares Menezes

Endereco: Rodovia MG 230, Km 7 — Zona Rural, Caixa Postal 22, Rio Paranaiba —
MG, Cep: 38810-000

Telefone: (34)38559300

E-mail: raquel.menezes@ufv.br

Em caso de discordancia ou irregularidades sob o aspecto ético desta
pesquisa, vocé podera consultar:

CEP/UFV — Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
Universidade Federal de Vigosa

Edificio Arthur Bernardes, piso inferior

Av. PH Rolfs, s/n — Campus Universitario

Cep: 36570-900 Vigcosa/MG

Telefone: (31) 3899-2492

E-mail: cep@ufv.br

Site: www.cep.ufv.br

Rio Paranaiba, de de 2018.

Assinatura do Participante

Assinatura do Pesquisador
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ANEXO C

_ SUMARIO EXECUTIVO ]
CENTRO DE INOVAGAO TECNOLOGICA DO MUNICIPIO DE RIO PARANAIBA

APRESENTACAO

O projeto, de iniciativa da Universidade Federal de Vigosa Campus Rio
Paranaiba, possui como finalidade a criagdo de um Centro de Inovagéo Tecnoldgica
a nivel regional que englobe uma incubadora de empresas, um nucleo de
desenvolvimento regional e uma central de empresas juniores no municipio de Rio
Paranaiba — MG.

O Campus Rio Paranaiba da Universidade Federal de Vigosa foi
implantado no ano de 2006 como resultado do plano de expansao do Ensino Superior
por parte do Governo Federal e suas atividades tiveram inicio no segundo semestre
de 2007. Oferece atualmente 600 vagas para ingresso anual em 10 cursos de
graduagéo, 3 programas de Mestrado e possui cerca de 2500 alunos.

Notando o crescente desenvolvimento das areas tecnologicas e de
inovacao nos ultimos anos, a UFVCRP propds-se a criar possibilidades de inclusao
nestes setores, como forma de acompanhar tais avancgos, respeitando a tradicao da
UFV que se baseia nos pilares do Ensino, Pesquisa e Extensao.

Busca-se, com a criagao do CIT, promover a cultura da inovagao nos mais
diversos segmentos que demonstrem interesse na area, bem como capacitar os
empreendedores através da capacitacao necessaria, criando lacos de proximidade
entre Universidade, setor comercial, sociedade civil e poder publico local, por meio da
interacao e da transferéncia de conhecimentos.

O Centro de Inovacao Tecnoldgica de Rio Paranaiba sera voltado para
universitarios, docentes e técnicos administrativos das principais instituicdes de
ensino superior da Regido do Alto Paranaiba; empresarios, em especial ligados ao
agronegocio, por ser atividade predominante; agentes municipais lotados nas areas
de educagao, inovagao e tecnologia; parceiros e empreendedores, além de envolver

a comunidade local.
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REQUISITOS DO PROJETO

Para atender aos objetivos do projeto, s&o listados os requisitos para

criacao do CIT. Como requisitos gerais, tem-se:

. Criagcao da Subcomissao Permanente de Propriedade Intelectual (SCPPI) no

Campus Rio Paranaiba, com o propdsito de gerir a propriedade intelectual da
UFV-CRP, reunindo profissionais que se dedicam as atividades relacionadas a
depdsitos, registros, contratos, concessdao e manutengao dos direitos relativos a
propriedade intelectual gerada na instituicdo. A SCPPI atua como Nducleo de
Inovagao Tecnoldgica (NIT) da UFV. Conforme determina a Lei de Inovacéo
10.973/2004, alterada pela Lei 13.243/2016, as Instituicdbes Cientificas e
Tecnoldgicas (ICTs) devem ter um Nucleo de Inovacgéo Tecnoldgica (NIT), proprio
ou em associagao com outras instituicdes, com a finalidade de gerir sua politica
de inovacgao. Uma de suas atribuigbes € cuidar das operagdes de licenciamento e

de outras formas de transferéncia de tecnologia;

Formulagao e aplicagdo de uma pesquisa de campo com as empresas para listar
suas necessidades e buscar conhecer com intensidade a realidade do mundo
empresarial, para que os beneficios adquiridos com o conhecimento resultante
possam intervir em favor da melhoria do ensino e da formacéao profissional, do

desenvolvimento tecnoldgico das empresas;

Criagao de espacos dentro da universidade para a discussao do tema, visando a
sensibilizagdo dos docentes e discentes quanto a sua importancia, atraves de

cursos, palestras, mesas redondas;

Organizagao de mais eventos, na modalidade do Ousar Empresarial, que visem
aproximar docentes, gestores e administradores para fomentar o dialogo entre

ambos, transformando relacdes informais em formais;

Incutir uma mentalidade empreendedora no meio académico, que estimule o

corpo docente a se engajar em acgdes que possam ir além do ensino e da pesquisa,
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fazendo com que a segunda evolugdo académica possa efetivamente chegar a
UFVCRP, mostrando a eles que que essa mudancga é tdo ou mais importante do

que a publicagao de artigos;

Facilitar a atuacao de docentes de dedicagao exclusiva nas empresas, realizando

programas de visitas regulares as empresas e vice-versa;

Criar canais de comunicacao e integracdo com a estrutura produtiva tais como

atendimentos pessoais, Helpdesks, SAC’s, Fale Conosco, entre outros;

Fazer um levantamento das pesquisas e consultorias ja realizadas pelos docentes

e propiciar a divulgagdo das mesmas para as empresas;

Realizar seminarios de integracao universidade-empresa para aumentar a

proximidade de ambas e propiciar o esclarecimento de todas as duvidas;

Utilizar dos meios de comunicagao disponiveis no municipio tais como radio,
jornais on-line, whatsapp, internet, para divulgar as ag¢des realizadas, bem como
para convidar todos os interessados para participarem dos eventos promovidos
pelo CIT. E importante que essa comunicagdo seja eficaz para que o fluxo de
informacdes reduza riscos, fazendo com que haja maior participacdao da

comunidade como um todo nos eventos realizados pela Comissao;

Estabelecer parcerias com 6rgaos governamentais da Unido e Estado, com as
Prefeituras da regiao, sindicatos e organizagdes diversas, visando a aproximacgao
da comunidade académica com a populagao regional através de projetos sociais,
cursos, oficinas, eventos, treinamentos, assessoria, dentre outros, com o objetivo
de promover o desenvolvimento regional através da melhoria da qualidade de vida

da comunidade.

Criar e oferecer uma disciplina integradora de Inovagao Tecnolégica para todos
os cursos de graduagao e que faga parte da grade curricular dos mesmos, visando
aproximar os discentes das atividades realizadas nesse quesito, propiciar a
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adesao dos mesmos aos diversos projetos oferecidos pela Comisséo e torna-los

agentes divulgadores das atividades.

xiii. Liberar um espago fisico adequado para o inicio das atividades do CIT. Para isso
sugere-se a realocacdo das salas e liberagdo do terceiro andar do prédio da

Biblioteca para tal.

xiv. Fazer reunides periodicas com os membros do CIT para que as atividades nao

parem e para que novas ideias aparegcam.

PARTES INTERESSADAS DO PROJETO

Universitarios: alunos de graduagdo e pods-graduagdo das principais
instituicdes de ensino da regiao;

e Empresas de todos os setores presentes na regiao;

e Prefeituras da regido:

e UFV;

e Equipe do projeto;

e Empresas juniores e liga de empreendedores da UFVCRP;

¢ Financiadores do projeto;

e Comunidade;

e RMI - Rede Mineira de Inovacgao;

e SEBRAE;
e CVT;
e UAITEC;

e SEDECTES - Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia e Ensino Superior

de Minas Gerais.

PREMISSAS

O tema inovagao tem sido destaque nos ambientes organizacionais, se
tornando essencial desenvolvé-lo no ambiente académico, e a tecnologia € um dos
instrumentos condutores da inovacdo. Conforme o disposto na Lei 17. 348 de

17/01/2008, de incentivo a inovagao tecnoldgica no Estado de Minas Gerais, e ainda
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na Lei 13.243, de 11/01/2016 sobre os estimulos ao desenvolvimento cientifico, a
pesquisa, a capacitacdo cientifica e tecnolégica e a inovagado, as instituicoes
cientificas devem colaborar para o desenvolvimento socioecondmico e tecnolégico do
Estado, com vistas a capacitagao tecnologica e ao desenvolvimento do sistema

produtivo nacional e regional do Pais.



