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RESUMO

DIAS, Amanda Antdnia da Silva, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa, fevereiro de
2022. Fontes de Financiamento e Praticas de Accountability nas Organizagées
Da Sociedade Civil. Orientador: Bruno Tavares.

Esta dissertacao esta inserida no contexto atual das discussdes do ramo das politicas
publicas sobre a descentralizacdo das a¢des do Estado e na execucio de atividades
considerados de cunho social pelas organizagbes da sociedade civil. O objetivo geral
deste estudo visou caracterizar a accountability realizada pelas OSC nas parcerias
estabelecidas com diferentes agentes financiadores. O referencial tedrico propde-se
a versar-se sobre o conceito de accountability e a mostrar que o seu conceito ndo é
de facil compreensao e que é necessario um modelo de analise para compreender as
questdes que envolvem sua totalidade. Com intuito de avangar no debate, ainda no
referencial teodrico, apresenta como as OSCs se inserem no contexto das politicas
publicas, representando um seguimento de atividades sem fins lucrativos e que
recebem uma diversidade de recursos para a realizacdo de suas atividades sociais.
Em termos metodoldgicos, a pesquisa € qualitativa e possuiu duas etapas. Na primeira
etapa foi realizada uma coleta de dados de cunho documental onde os dados
encontrados nos documentos foram tratados por analise de conteudo. Para a segunda
etapa foram realizadas entrevistas com pessoas da OSC1 e do CMDCA do municipio
de Vigosa. Para analise das entrevistas foi utilizada a analise de conteudo com auxilio
do software IRAMUTEQ. Os resultados encontrados permitiram demonstrar que a
accountability vai além da simples generalizagdo de seu conteudo com as questdes
voltadas apenas para a prestacdo de contas, a ideia final € a busca pela eficiéncia,
efetividade, na aplicagdo dos recursos sejam eles publicos ou privados, desde que
busquem gerar valor para a sociedade e ao mesmo tempo demonstrar de forma clara
e objetiva, ndo apenas para os agentes financiadores, mas também para a sociedade
os servigcos providos a partir da utilizacdo desses recursos. Foi possivel constatar,
também que o ambiente normativo da OSC1 propicia condigbes para o
desenvolvimento da accountability em ambiente institucional o que facilita que
aconteca a responsabilizacdo constantes da OSC1 perante a parceria por elas
estabelecidas por diferentes agentes financiadores.

Palavras-chave: Accountability. Organizagdes. Governo



ABSTRACT

DIAS, Amanda Anténia da Silva, M.Sc., Universidade Federal de Vigosa, February,
2022. Sources of Funding and Accountability in Civil Society Organizations.
Advisor: Bruno Tavares.

This dissertation is inserted in the current context of public policy discussions on the
decentralization of state actions and in the execution of activities considered socially
in nature by civil society organizations. The general objective of this study aimed to
characterize the accountability performed by OSCs in partnerships established with
different funding agents. The theoretical framework proposes to deal with the concept
of accountability and to show that its concept is not easy to understand and that an
analysis model is needed to understand the issues that involve its totality. In order to
advance in the debate, still in the theoretical framework, the OSCs are presented in
the context of public policies, representing a follow-up of non-profit activities and
receiving a diversity of resources for the performance of their social activities. In
methodological terms, the research is qualitative and has two stages. In the first stage,
a documental data collection was performed where the data found in the documents
were treated by content analysis. For the second stage, interviews were conducted
with people from OSC1 and CMDCA in the municipality of Vigosa. Content analysis
was used for the analysis of the interviews with the aid of the IRAMUTEQ software.
The results found allowed us to demonstrate that accountability goes beyond the
simple generalization of its content with issues focused on accountability, the final idea
is the search for efficiency, effectiveness, in the application of resources whether public
or private, provided that they seek to generate value for society and at the same time
demonstrate clearly and objectively, not only for funding agents, but also for society
the services provided from the use of these resources. It was also possible to verify
that the normative environment of OSC1 provides conditions for the development of
accountability in an institutional environment, which facilitates the constant

accountability of the OSCs1 to the partnership established by different funding agents.

Keywords: Accountability. Organizations. Government
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1. INTRODUGAO

As Organizagdes da Sociedade Civil (OSC) sao instituigdes privadas, sem fins
lucrativos que tém autonomia na gestdo de seus recursos e atividades desde que
sirvam ao bem comum da sociedade sem buscar o lucro. As atividades dessas
organizagdes abrangem diversas areas, incluindo educacdo, saude, cultura, meio
ambiente, assisténcia social, defesa dos direitos humanos, entre outras (IPEA, 2020;
IPEA, 2021)

O termo OSC foi cunhado na década de 1990 e s6 recentemente entrou no
direito brasileiro, com o Marco Regulatério das Organizagbes da Sociedade Civil
(MROSC) (LOPES, SANTOS, XAVIER, 2014).

Até entao, a expressao “Organiza¢ao nao governamental” (ONG) era usada no
Brasil e surgiu das circunstancias da chegada da coroa portuguesa, com apoio da
Igreja Catdlica que praticavam atos de filantropia. Posteriormente, o termo aparecia
associado a questdes a respeito de movimentos associativos de trabalhadores e
mutualistas, ocorridos durante a primeira republica. Mas a utilizacdo da expressao
“Organizagao nao governamental”, ora era confundida com tudo que fosse sem fins
lucrativos (SCHWABENLAND; HIRST, 2020; LANDIM; CARVALHO, 2007).

Apesar da existéncia de registros de movimentos sociais anteriores a década
de 1990, é somente apos o advento da Ditadura Militar (1964-1985 ) e o surgimento
de movimentos sociais que lutam pela abertura da democracia brasileira e sua
redemocratizacdo que as Organizagbes da Sociedade Civil surgem e ganham
reconhecimento (SCHWABENLAND; HIRST, 2020; LANDIM; CARVALHO, 2007).

Como resultado, em um contexto social marcado por lutas pelo fortalecimento
do Estado e sua ineficacia na efetivagado dos direitos garantidos pela Constituicdo
Federal de 1988 por meio da governanga democratica, o movimento neoliberal surgiu
no inicio da década de 1980 com a proposta de uma Nova Administracdo Publica
(NAP) ou Nova Gestédo Publica (NPM), e na premissa que o Estado deve usar de
conhecimentos gerenciais, de mercado na gestdo publica (MONTANO, 2002;
PASQUARELLI; CHIRINEA, 2017).

Com o fortalecimento do movimento neoliberal com a utilizagado dessa légica
pelo Estado, a internalizacdo dos conceitos de eficiéncia, produtividade e a
racionalizacdo de suas fungdes. Com isto, o Estado sai de um papel de provedor de
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servigos publicos como saude, educagao e seguridade social, transferindo este papel
ao mercado e ao terceiro setor (MONTANO, 2002; PASQUARELLI; CHIRINEA, 2017).

Com a descentralizagdo das agdes do Estado para o terceiro setor e
consequentemente para as OSCs, a implementacdo de politicas publicas vem
ocorrendo a partir da interacdo de multiplos atores interdependentes que estéo
direcionados, de certa forma, para uma construcdo do bem comum (MARQUES,
2011). As OSCs, (SCHWABENLAND; HIRST, 2020), tem intensificado e ampliado sua
atuacdo também por iniciativas préprias na esfera publica por meio do seu
envolvimento tanto em instancias deliberativas como pela acéo direta na producao do
bem comum.

Esta construgao social desde a formulacao até a implementacéo é entendida
como coprodugéo do bem publico, em outras palavras: geragéo e oferta de beneficios
coletivos por meio da agao conjunta de agentes publicos e ndo publicos. A coprodugao
visa, em especial garantir a o atendimento da demanda social e ndo apenas a
prestacdo de servigo eficiente (BEZERRA; CAVALCANTE, 2022; EDELMANN;
MERGEL, 2021).

Fundagdes privadas e entidades privadas, como Fundagao Bradesco e Projeto
Crianga Esperancga por exemplo, também apoiam financeiramente a agao das OSC.
O montante de recursos é significativo e possuem destinagdo e processos de
avaliagdo e acompanhamento especificos. Como exemplo, conforme consta no item
4.2.1 deste trabalho, essas instituicbes empregaram em torno de 41,24 milhdes em
recursos para as criangas e os adolescentes enquanto o FNCA (Fundo Nacional para
a Crianga e ao Adolescente), em sua maior receita obteve em torno de 24 milhdes. As
acdes financiadas com tais recursos também compdem o ambito da coprodugao do
bem publico, sendo o Estado um agente incentivador (como o Decreto n® 9.579/2018)
que atua também nestes casos, ainda que de modo indireto.

As acgdes das OSC, especialmente aquelas dirigidas para acédo social de
interesse publico, sdo financiadas geralmente por diferentes fontes externas, isto é,
nao obtidas pela retribuicdo dos beneficiarios diretos de sua atuagdo. Dentre as fontes
financiadoras, incluem-se recursos publicos, benfeitores individuais e fundacdes
privadas, como Fundagdao Bradesco, Fundacdo Itau e Crianga Esperanca
(JUNQUEIRA; PADULA, 2019).

Com a reducgédo do papel do governo, a racionalizagdo de suas agdes e a

reestruturacdo econdmica neoliberal, a participagao das OSCs na producao de bens



12

publicos aumentou, com grande parte do papel do governo relacionado as questoes
sociais sendo desempenhado por essas organizacbes (MONTANO, 2002;
PASQUARELLI; CHIRINEA, 2017).

Com essa descentralizacdo de responsabilidades, por meio de parcerias
estabelecidas entre Estado e OSC e pelo acesso a recursos publicos, estas entidades
devem também “prestar contas” de suas agdes. Em contrapartida, as OSC,
idealmente, deveriam demonstrar a utilizacido dos recursos evidenciando as agoes
desenvolvidas e os resultados alcangados. Nesta relagdo € necessario que sejam
estabelecidos mecanismos de accountability voltados para as agdes das OSCs, a fim
de garantir que esses recursos sejam de fato sejam retornados para a sociedade
(MARQUES; PEREIRA, 2011).

O conceito de accountability emergiu da necessidade de acompanhamento e
controle das agbes governamentais pelos setores da sociedade (ABHAYAWANSA,;
ADAMS; NEESHAM, 2021; PINHO; SACRAMENTO, 2009) e, também, da
necessidade do Estado de controlar as agdes das OSCs e os resultados gerados pela
atuacao dessas organizagdes. Muitos dos estudos especificam diferentes formas e
atores envolvidos no exercicio da accountability Medeiros, Crantschaninov, Silva
(2013) e Duarte, Zouain (2019) exploram as diferentes perspectivas conceituais a
partir de revisao bibliografica.

O modelo analitico deste projeto fundamenta-se na proposta de Martins (2015)
assumindo a accountability como um conceito multidimensional cujas categorias
centrais sdo informacéo transparente, participacao, controle e sangao (modelo IPCS).
O modelo IPCS ja foi verificada sua relevancia e aplicabilidade no contexto dos
Regimes Proprios de Previdéncia e nos Consoércios Intermunicipais de Saude (PAULA
et al., 2021, LOUZANO et al., 2019, MARTINS, 2015).

Estudos ambito internacional tratam das demandas das organizagdes sociais e
o governo (OSPINA; DIAZ; O’'SULLIVAN, 2002) e entre parcerias privadas e as sociais
(SANDERS; MCCLELLAN, 2014). Nacionalmente, muitos estudos tém enfatizado a
importancia das OSC na producédo de accountability estatal, isto é, promovendo a
transparéncia e de controle dos gastos publicos pelos governos. Ainda sao raras,
porém, as pesquisas no campo de publicas sobre o exercicio da accountability pelas
OSC em contexto de coprodugao, uma lacuna tedrica relevante, de modo especial
apos a entrada em vigor do Marco Regulatério das Organizagbes da Sociedade Civil
(MROSC- lei 13.019/2014).
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O MROSC surgiu como pauta de agenda publica devido a auséncia de
regulamentagao legal sobre as parcerias publicos-privadas entre o governo e as
organizagbes da sociedade civil. A inexisténcia de regras claras e bem definidas
abriram espaco para as praticas de corrupgao acontecessem neste ambito, o que
levou a necessidade de normatizagcédo dessa relagdo de coprodugao (LOPES, 2019;
LOPES, SANTOS, XAVIER, 2014).

O MROSC, entdo, normatiza as relagbes de coproducédo entre governo e
organizagdes da sociedade civil e parametros a serem considerados na prestagao de
contas. Promulgado em 2014, entrou em vigor em 2016 para Unido, estados e Distrito
Federal e no ano seguinte nos municipios. A lei, posteriormente regulamentada no
ambito da administracdo federal pelo Decreto n° 8.726/2016, foi uma inovagao
institucional relevante para as parcerias celebradas entre a administragao publica
federal e as organizagdes da sociedade civil.

Desta forma, investigar a relagdo de accountability nessas parcerias
estabelecidas entre o Estado e/ou com os atores sociais ndo estatais sdo formas de
entender como a prestacéo de servigcos publicos por meios das OSCs sao realizadas
e como a responsabilizacdo dessas acbes e prestacdo de contas dos recursos
recebidos direcionados ou ndo por uma legislagao especifica, mostram determinada
complexidade justificando a relevancia desta pesquisa.

Diante do exposto, a pesquisa buscou responder a seguinte pergunta: Como
se configura a accountability das OSC na relagao de parceria com diferentes
agentes financiadores?

Assim, como objetivo geral constitui-se em caracterizar a accountability
realizada pelas OSC nas parcerias estabelecidas com diferentes agentes
financiadores. A fim de chegar aos propdsitos deste trabalho estabelece-se como
objetivos especificos:

e Revelar a importancia das diferentes fontes de recursos para o
financiamento das acgdes sociais de interesse publico das OSC;

e (Categorizar as praticas de accountability segundo o modelo analitico
IPCS: informacgao, participacéo, controle e sangao.

e Comparar as exigéncias de accountability definida por cada umas das
fontes de recursos.

Para responder a essa questdo e atender ao escopo deste trabalho esta

pesquisa foi qualificada como uma pesquisa qualitativa e foi dividida em duas etapas.
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Primeiramente, foi realizado um levantamento documental que teve como objetivo
analisar os editais disponibilizados pelas Fundacdo Santander, Fundacgao Itau e
Crianca Esperanca que sao entidades privadas que fornecem recursos para as OSCs
por analise de conteudo para identificacdo das categorias de accountability a partir do
modelo de Martins (2015). Estas organizagbes possuem atuagdo nacional e
possibilitou que fossem realizadas analises comparativas com os recursos recebidos
pelo CONANDA.

Na segunda etapa, foram realizadas entrevistas com os membros da CMDCA
e da organizacgao da sociedade civil selecionada que ficou denominada neste trabalho
como OSC1 afim de proteger as informagdes desta. As entrevistas foram analisadas
por meio de analise de conteudo. Além das categorias definidas previamente no
modelo de Martins (2015), a categoria de Compliance emergiu ao longo das analises
realizadas por este trabalho, ressaltando também as contribui¢des tedricas geradas
por este trabalho.

Esta dissertacdo foi subdivida em cinco sessdes Introdugédo, Referencial
tedrico, Procedimentos metodoldgicos, Analises e discussbes dos resultados e

Consideracoes Finais.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1Coproducgao

O pesquisador pioneiro a introduzir o conceito de coproducgao foi o economista
Elinor Ostrom, 1972 nos Estados Unidos. Em seu estudo a pesquisadora afirmou que
as organizagbes de servigos publicos (OSP) e a comunidade se dependiam
mutuamente para a implementacdo de politicas publicas e para a prestagado de
servigos publicos (OSBORNE; STROKOSCH, 2013).

O conceito repercutiu em diversos estudos que se espalharam pela Europa,
Asia, Australia, entre outros e a conceituacdo foi evoluindo de acordo com a prépria
génese da administragao publica e sua preocupagédo com as questdes que envolvem
a implementacao de politicas publicas, gestdo dos servigos publicos por meio da
administracao publica tradicional.

Posteriormente, com a New Public Management (NPM) com as preocupagdes
gerencias e dos cidad&dos “consumidores” em meados de 1980 e 1990 e mais

recentemente as preocupagdes com as questdes ligadas a “governancga digital” e da
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‘nova governanga publica” que vem os cidaddaos como pega-chave no ciclo das
politicas publicas (OSBORNE; STROKOSCH, 2013).
O conceito de coprodugédo de Bovaird (2007, p. 847), que é considerado uns

dos autores referéncia a respeito do tema, € definido como:

Provisdo de servigos por meio de rela¢des regulares e de longo prazo
entre provedores profissionais de servigcos (em qualquer setor) e
usuarios de servigos ou outros membros da comunidade, sendo que
todas as partes fazem contribuigbes substanciais de recursos
(BOVAIRD, 2007, p. 847).

Neste mesmo sentido Salm (2014), refere-se a coprodugdo como:

uma estratégia que permite a producao de bens e servicos publicos
por meio do compartilhamento de responsabilidades e poder entre
agentes publicos, agentes privados e cidadaos. Essa articulagdo se
estabelece por meio da sinergia que ocorre na realizacdo dos servigos
publicos compartilhados entre governo, comunidade e cidadaos que,
obrigatoriamente — assim como o aparato administrativo do Estado —
interagem para a produgdo dos bens e servigos publicos. Essa
interacao se efetua por meio de redes e parcerias ou outros arranjos
societarios dos quais participa o cidadao (SALM, 2014, p. 42).

O conceito de coprodugao corresponde a interagao e participagao existente dos
cidadaos e dos agentes publicos no planejamento e na implementagado de bens e
servicos publicos. Podem existir coprodugdo em diversas areas como saude,
educacao, assisténcia social e outras ligadas as questdes da administragao publica.
A coproducgao pode estar aliada a estratégias que capacitam a promogao da cidadania
e a distribuicdo de responsabilidades entre governo, organizagdes publicas e privadas
e os cidadaos (ROCHA et al., 2012).

Sob tal percepgao, Osborne e Strokosch (2013) definiram trés modos distintos
de Coproducgao de prestacao de servigos publicos ou de bem publico: coprodugao de
consumo (consume co-production), coprodugdo participativa (participative co-
production) e coprodugdo aprimorada (enhanced co-production) (OSBORNE;
STROKOSCH, 2013).

O primeiro modo de coprodugdo de consumo surgiu das premissas
estabelecidas pelos ideais da NPM no qual os cidaddos s&o vistos como clientes ou
consumidores dos servicos Publicos. Nestas condicdes a coprodugdo esta
intimamente ligada a produgado e consumo ao decorrer da prestagao de servigos.
Mesmo que neste item, o cidad&o nao tenha sua parcela de participagdo no processo
de planejamento do servigo, ele possui forte papel como consumidor, ou seja, atuando
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apenas na parte operacional da entrega dos servicos (OSBORNE; STROKOSCH,
2013).

O segundo modo € o de coprodugao participativa, que incorpora mecanismos
de participacao do cidadao ndo apenas em nivel operacional, mas também em nivel
estratégico por meio de pesquisas de opinido, consultas publicas entre outros meios.
O que define este modo é a interacdo entre os representantes e representado
(OSBORNE; STROKOSCH, 2013).

O terceiro modo é o de coprodugao aprimorada que é um conjunto dos dois
modos anteriores, criado por Osborne e Strokosch (2013) que permite ao cidadao
participar efetivamente do planejamento e da producdo e da entrega de servigos
categorizando um potencial inovador, transformando assim o status quo da prestagao
de servigos.

Quadro 1- Modelos de Coproducéao

Coprodugdo de | Coprodugao

consumo participativa Coproducio aprimorada
Consumido Participativo e
Cidadao r Interativo gerador de conhecimento

Contribuir com
uma forca motriz para a
inovacao transformadora,
combinando sua
experiéncia de  nivel
operacional da realidade
da prestagao de servigos

Contribuir com | publicos com seu
processo de | engajamento em nivel

Contribuir planejamento do servigo | estratégico — mas neste
para o processo | publico, a fim de que o | caso ndo apenas para

produtivo, consumir | sistema de  servigo | planejar o]
simultaneamente publico possa atender | desenvolvimento dos
esse servico e | suas necessidades de | servicos existentes, mas
Papel do | avaliar a qualidade | forma mais eficaz no | sim para desafiar seu
Cidadao do servigco futuro design geral.
Nivel
Operacional de Nivel estratégico Mesclado
prestacao de | de planejamento de | (Estratégico e
Nivel Servigos Servigos Operacional) - de servigos
Empodera Inovagao liderada

Objetivo mento do - Participagdo  do pelo usuario de novas
usuario

consumidor formas de servigo publico

Fonte: Adaptado de Osborne e Strokosch (2013)
A coproducgao € movida a partir da interacao de diversos atores que possuem

o intuito de criar alternativas para o servigo publico. Diante essa perspectiva sao
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criadas diversas sobreposi¢coes de interesses, sejam dos agentes de servigo,
administradores publicos ou cidadaos, associagcdes comunitarias.

Sendo assim, o modelo de coprodugao deixa uma lacuna para que os atores
possam agir em beneficio préprio (BIER; SCHMITZ; BOUSFIELD; FEUERSCHUTTE,
2009). Portanto, a accountability da coproducédo se faz necessaria para evitar que
nesses espacgos de producado do bem publico acontecam distorgcdes dos interesses
publicos.

Assim, justifica-se entender os entrelagos existentes entre coproducdo de
servigos publicos e accountability, considerando que a accountability da coprodugao
€ necessaria, visto que muitas vezes as organizagdes da sociedade civil (OSCs)
atuam como accountables perante o poder publico e outras vezes sao elas quem
implementam as politicas publicas, invertendo os papéis.

Deste modo, a accountability nado é simples e demanda a participagao da
sociedade. Esta participagao é facilitada quando as informagdes entre os governantes
os cidadaos fluem a partir do principio da transparéncia. A producdo dessas
informagbes é algo complexo que envolvem multiplos atores e condigdes
organizacionais presentes nos grupos de controle institucional Estatal. Esses agentes
do controle institucional podem predispor seus servigos a facilitar a participagédo e o
controle social, cujo fim pode auxiliar na coprodugao do bem publico (ROCHA et al.,
2012).

2.2 Accountability: tipos e modelos de analise

O termo accountability nao é algo tao simples de se definir. Ao longo dos anos
diversos autores brasileiros e de outros paises tentaram assimilar o termo a alguma
palavra existente no vocabulario, no entanto, ndo existe um consenso quanto a
tradugcao exata de accountability e nem quanto ao seu significado, pois as variagoes
ocorrem de acordo com a interpretacao de cada autor e, também, pelo campo em que
sua aplicagao tedrica esta inserida (CAMPOS, 1990; OCHOA HENRIQUEZ; DE OCA,
2004; PINHO; SACRAMENTO, 2009)

Os debates a respeito da palavra accountability e de sua significagdo mostram
a amplitude conceitual que este termo pode atingir. A literatura a respeito
accountability firma-se nas questdes relacionadas ao controle das agdes dos
governantes relacionando-as com os temas de corrupgao ou preservagao dos direitos
fundamentais dos cidadaos (ABRUCIO; LOUREIRO, 2004). Ja para Rocha (2011,
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p.84) as formas de accountability consistem em “processos de avaliagdo e
responsabilizacdo permanente dos agentes publicos que permitam ao cidadao
controlar o exercicio do poder concedido aos seus representantes”.

Em um sentido mais amplo, accountability também pode ser definida a partir de
sua dimensdo democratica na qual os politicos devem considerar as necessidades
dos cidadaos para conduzirem as politicas publicas. Mesmo sem a existéncia de um
controle, o governo é considerado responsivo se adota politicas publicas ao olhar o
que o cidadao necessita (PRZEWORSKI, ADAM; STOKES, SUSAN; MANIN, 1999,
p.9).

Para Schedler, Diamond e Plattner (1999), a natureza da politica é o poder e
como efeito disso aparece a obrigagcdo de manter esse poder ante o controle social.
O conceito de accountability exprime a inquietacdo atual sobre as questbes de
supervisdo, avaliagdo, monitoramento, analise das restricdes institucionais da
execugao do poder.

Pinho e Sacramento (2009) foram em destino a encontrar sindnimos e
expressdes que poderiam definir o termo accountability, na lingua portuguesa.
Buscaram os significados da palavra nos dicionarios e em autores que tentaram
conceituar o] termo.
A partir desses estudos eles conseguiram relacionar a palavra accountability de forma
sintetizada em responsabilizacdo pessoal pelos atos praticados e a presteza em
prestar contas desses atos, com possibilidade de énibus ou bdnus.

Na teoria da administragcao o termo accountability aparece de diferentes formas
ao decorrer da evolugao dos modelos dos tipos ideais. Na escola classica e na New
Public Management (NPM) o conceito de accountability permanece ligado as
questdes que envolvem eficiéncia, custos e responsividade para com as forgcas de
mercado. No Novo Servigo Publico o conceito de accountability aparece associado as
questdes de cidadania e interesse publico (DENHARDT, 2012).

O conceito de accountability para Clad (2000), possui uma conotagao diferente,
ele refere-se a obrigagdo de prestar contas ao cidaddo. Nesse sentido, o governo
possui uma obrigagdo com a sociedade, mas essa relagdo nao € unilateral, os
cidadaos, ao mesmo tempo, devem atuar na elaboragao de metas coletivas de sua
sociedade. Esse envolvimento dos cidadaos € essencial para que o processo de
accountability seja efetivado, juntamente com a concepgdo de mecanismos

institucionais de controle social (CLAD, 2000). Nesse mesmo sentido, Campos (1990)
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dispde que accountability ndo se estabelece sozinha, ela se estabelece na relagao
entre Estado e sociedade, onde o cidaddao desempenha seu papel ativamente, a fim
de garantir seus direitos.

A partir da discusséo dos tipos de accountability e perante a indefinicao de
uma tradugcdo clara dor termo, percebe-se na literatura que o termo vem sendo
relacionado a palavras, principalmente como responsabilizacao, prestacao de contas,
transparéncia, sang¢des e controle politico (MEDEIROS; CRANTSCHANINOV;
CRISTINA, 2013).

2.2.1 Tipos de accountability e suas formas

Um dos primeiros estudos a respeito das formas de accountability surgiram a
partir de Guilhermino O’'Donnell em 1998 (MEDEIROS; CRANTSCHANINOV;
CRISTINA, 2013). Em seus estudos ele definiu a existéncia dois tipos de
accountability, a vertical e horizontal. De acordo com esse autor, o accountability
vertical refere-se as “agdes realizadas, individualmente ou por algum tipo de acgéo
organizada e/ou coletiva, com referéncia aqueles que ocupam posicoes em
instituicbes do Estado, eleitos ou ndao” (O'DONNELL, 1998,p.28). Nessa primeira
forma, encontramos como mecanismos de responsabilizagdo politica as eleicoes,
desta forma os eleitores podem punir ou recompensar os governantes por meio do
voto (O’'DONNELL, 1998).

Essa vertente possui limitagdes, de acordo com Peruzzotti (2006) as
instituigdes eleitorais, sozinhas, ndo conseguem garantir que os seus representantes
atuem com responsabilidade e prestem contas a sociedade de suas agdes, sendo
assim esse mecanismo de controle e sansdo, nem sempre é o mais apropriado. Além
do mais, para que os cidaddos consigam avaliar concretamente as agbes dos
governantes eles precisam ter acesso as informagdes governamentais para
conseguirem julgar e avaliar de forma adequada o desempenho e as decisbes do
governo.

Ja, o Accountability horizontal é conceituado como:

a existéncia de agéncias estatais que tém o direito e o poder legal e
que estdo de fato dispostas e capacitadas para realizar ag¢des, que
vao desde a supervisdo de rotina a sangbes legais ou até
impeachment contra acdes ou emissbes de outros agentes ou
agéncias do Estado que possam ser qualificadas como delituosas
(O’'DONNELL, 1998, p.40).
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Quanto a accountability horizontal, € importante relembrar que as organizagdes
sdo compostas de regras formais como contratos, regimentos, leis, mas ao mesmo
tempo ela se depara com regras informas que servem, também, como orientadoras
do comportamento humano, pois elas estabelecem padrdes de condutas que podem
favorecer tanto os interesses da organizagao quanto a interesses pessoais (ROBL
FILHO, 2013). Entdo, pode ocorrer que na atuagdo dos agentes publicos ou
corporativos ao invés deles priorizarem os interesses publicos ou da organizagéo eles
haja em detrimento proprio, categorizando a relagdo principal-agente, no qual a
principal precisa estabelecer formas de controle, a fim de garantir que os interesses
coletivos sejam os atingidos.

Na accountability horizontal nos deparamos com mecanismos institucionais de
controle ligados as agbes governamentais dos poderes Executivo, Legislativo,
Judiciario e outras agéncias reguladoras que sao responsaveis pelas fiscalizagbes de
atos ilicitos e pela aplicagdo de sansdes legais e constitucionais (O'DONNELL, 1998).

Muitas das vezes, de acordo com Campos (1990) as instituigdes fiscalizadoras
que deveriam exercer a accountability horizontal ficam enfraquecidas, devido aos atos
ilicitos ocorridos na administracdo publica burocratica por politicos e servidores
publicos que nao sao revelados por ndo terem uma investigacao apropriada e acabam
ficando impunes, existindo entdo uma lacuna neste item entre o controle dos
representados e dos representantes.

Um segundo tipo de Accountability € estudada por Arato (2002, p.19) que
discute a respeito da Accountability politica e a define como “um principio importante
que pode ajudar a dar sentido a nogdo de soberania popular num regime de
democracia representativa”. Esse autor afirma que a Accountability politica precisa ser
discutida a partir dos principios de uma democracia deliberativa. A partir desse ponto
de vista a esfera publica e a sociedade civil devem coexistir a partir de processos
institucionalizados de comunicagdo. O autor relata a importancia dos grupos,
associagbes e movimentos socais para a generalizagdo da experiéncia de
comunicagéo, possibilitando cada vez mais a integragao e participagao da sociedade
civil no processo politico (ARATO, 2002).

Nesse mesmo sentido, a accountability politica, de acordo com Peruzzotti e
Smulovitz (2002), constitui-se a partir da capacidade dos cidadaos, os eleitores, em
fazerem que as politicas governamentais sejam adequadas as suas necessidades.

Deste modo, esse conceito relaciona-se com as questdes democraticas.
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Assim, os cidaddos conseguem controlar certas agdes que podem ser
recompensadas ou sancionadas enquanto as associacbes tornam possiveis a
“participacao coletiva dos eleitores e para reagir de modo que fagam diferenga nos
destinos eleitorais de seus representantes” (ARATO, 2002, p.19). E é a partir deste
ponto que as proposi¢des de Arato (2002) se convergem das ideias propostas de
O’Donnell (1998) quando ele propde a accountability vertical por meio do controle
exercido pelo processo eleitoral. Ja Arato (2002), nesta mesma linha incorpora o
controle por meio da gestdo participativa dos cidaddos ndo somente no momento
eleitoral, mas também, durante o mandato.

Um terceiro tipo € a Accountability governamental parte da conceituagédo de
que o “Estado traz consigo a necessidade da protegao dos direitos do cidadao contra
0s usos (e abusos) do poder pelo governo como um todo, ou de qualquer individuo
investido em funcédo publica” (CAMPOS, 1990, p.33). Para isso um padrao de
Accountability governamental visando a economia de recursos, eficiéncia, qualidade
dos servigos prestados, justica quanto a distribuigdo de beneficios e efetivos
resultados das politicas publicas, vao ocorrer quando o controle dos trés poderes
Executivo, Legislativo, Judiciario deixarem de serem efetivados por meio dos controles
parlamentares, judiciais, burocraticos e controle de desempenho (MEDEIROS;
CRANTSCHANINOV; CRISTINA, 2013) e comegarem a serem entendidos como
questdes democraticas e por controle social, também.

Sendo assim, entende-se que a accountability governamental se consolida
quando o Estado e demais instituicdes a ele vinculadas atuam com transparéncia na
divulgacado de informagdes claras e oportunas relativas ao resultado das agdes da
gestao publica e suas consequéncias para a sociedade (SIU, 2011).

Campos (1990) argumenta que apenas o processo eleitoral ndo é capaz de
garantir que os interesses publicos sejam resguardados. A ideia de Accountability
horizontal converge com a de Accountability governamental quando ambos afirmam
que o controle legal € exercido por agéncias reguladoras que possuem a fungéo de
garantir sangdes para atos ilicitos realizados pelo Estado e por demais atores
denominadas servidores publicos. Esses atores sado julgados com base em
procedimentos constitucionais e legais predefinidos (PERUZZOTTI, 2006).

O quarto e, por ultimo descrito, € o Accountability Social. Este tipo,
complementa o conceito de Accountability vertical, a partir do entendimento que

apenas as eleicdes nao sao o suficiente para controlar as agdoes dos representantes
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eleitos. Peruzotti (2002) afirma que as eleigbes precisam estar associadas a uma
sociedade civil participante e midia autbnoma e que “el concepto de accountability
social incorpora conceptos provenientes de la literatura sobre sociedad civil y esfera
publica en el analisis de la accountability” (PERUZZOTTI; SMULOVITZ, 2002, p.7).
A Accountability Social compreende as associagdes civis, das ONGs, dos
movimentos sociais e das midias. As acdes desses atores visam controlar o
comportamento dos agentes publicos, expor, denunciar atos ilicitos e ativar o
funcionamento dos 6rgéos de controle horizontal (PERUZZOTTI; SMULOVITZ, 2002).

La operacién de la accountability social no resulta de la sumatoria de
votos, ni es parte del sistema intraestatal de pesos y contrapesos. Por
el contrario, la accountability social se apoya en el accionar de
sectores organizados de la sociedad civil y de los medios, interesados
y con capacidades para ejercer influencia sobre el sistema politico y
las burocracias publicas (PERUZZOTTI; SMULOVITZ, 2002, p.10)
Ao destacarem a ocorréncia de determinados problemas na administracéo

publica, as reclamacbes e reivindicagcbes podem nos levar ao caminho da
transformacéao de valorizagao social de um fendmeno especifico, transformando-o em
questdes de uma agenda mais geral e publica ou produzindo controle sobre
determinada ag¢ao. Os mecanismos sociais, ndo atuam de forma isolada, eles podem
ativar mecanismos horizontais por meio dos movimentos sociais e reivindicagdes,
atuando de forma interativa e no isolada (PERUZZOTTI; SMULOVITZ, 2002).

As denuncias desses atos nos mostram falhas na atuagdo dos orgaos
horizontais, assim, Accountability social mostra-se importante, pois auxilia os érgaos
pertencentes Accountability horizontal a identificar atos ilicitos, podendo eles
procederem com os tramites legais para investigagao e posterior puni¢cédo de tal agéo.
A consequéncia disso € impactar diretamente na reputagdo dos governantes
(PERUZZOTTI; SMULQOVITZ, 2002).

Portanto, Peruzzotti e Smulovitz (2002) afirmam que as questdes que
circundam o conceito de accountability, tendem a aproximar democraticamente os
cidadaos de seus representantes, por meio da participagao, do controle, transparéncia
afim de reduzir as brechas que os possam direcionar para agdes que ndo sejam de
interesse publico. Em contrapartida, os cidaddos devem mover-se para exercer seu
papel como fiscalizador. Sendo a responsabilizagdo pela coisa publica, também um
papel da sociedade em seu todo, agindo entdo ndo apenas o controle, mas também
como coprodutor do bem publico.

Quadro 2- Tipos de accountability
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Tipos de
accountability Caracteristicas Autor (es)
Responsabilizacdo  dos
Vertical agentes publicos por meio O ‘DONNEL (1998)
do voto
Responsabilizacdo  por
meio do poder legal.
Responsabilizagdo  dos
agentes publicos por meio
do voto e do controle
social exercido por meio
das acdes das
organizagoes da
sociedade civil, midias e
outros.
Responsabilizacdo  por
meio do poder legal com
critérios voltados para as
questbes democraticas.
Responsabilizacdo dos
agentes publicos por meio
Politica do voto, porém segue-se ARATO (2002)
0s principios da
democracia deliberativa.
Fonte: Elaborado pela autora

Horizontal O ‘DONNEL (1998)

Social PERUZZOTTI, SMULOVITZ (2002)

SIU (2011);
MEDEIROS; CRANTSCHANINOV;
CRISTINA (2013)

Governamental

2.2.2 Modelo de avaliagao do Accountability

Martins (2015) construiu um modelo de avaliagdo de accountabillity a partir de
quatro dimensdes que denominamos IPCS (Informagao Transparente, Participagao,
Controle e Sansao). Este estudo buscou analisar o “Accountability nas Unidades
Gestoras do Regime Proprio de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais: Um
Estudo de Caso no Iprevi — Vigosa/Mg”.

Sob esta ética, a participacao cidada compreende um papel importante quando
avaliamos o sistema democratico. Essa a¢do da sociedade dirige-se no sentido de
garantir que o interesse publico seja cumprido pelos seus representantes de ir em
busca da construcédo conjunta do bem comum. A participacdo pode ocorrer de
diferentes formas além do voto como descrito por Rocha et al. (2012, p.4):

A demanda por informagbes publicas e seu monitoramento, a
manifestacao de opinides e expectativas, a exigéncia de satisfagcao
dessas expectativas, a partilha na tomada de decisbes e o
engajamento direto na producéo de bens e servicos.
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Nesta perspectiva, a participacdo cidada tende a trazer mais qualidade na
prestacdo dos servigos publicos e como resultado transformagdes no processo de
accountability, pois envolve atores numa relagdo multinivel (ROCHA et al., 2012).

Deste modo, este trabalho se embasara neste modelo devido a sua capacidade
de aplicacdo multidimensional envolvendo diversos atores. Entdo, precisamos
entender como cada elemento abordado pela autora € compreendido, conforme a
sequir.

Por Informagao Transparente entende-se que € um elemento pertencente a
accountability e indica a agao de disseminar informag¢des de forma transparente, de
maneira a prestar contas das decisdes tomadas agindo de modo confiavel e inteligivel,
em determinado periodo (MARTINS, 2015).

Participagao e interagao € o outro elemento que compde a accountability e este
reforca a necessidade de envolver os cidadaos na implementacao e execugao das
politicas publicas, de forma que o controle social possa ser exercido pela sociedade
afim de evidenciar as condutas responsivas do agente publico (MARTINS, 2015).

Mecanismos e controle definido por “Mecanismos institucionalizados que
permitem a fiscalizagdo do exercicio da fungdo publica, interna e externamente”
(MARTINS, 2015, p.1). Sdo avaliados itens como o cumprimento da lei, relagéao
existente entre a Administragdo Publica e os agentes de controle e por ultimo a
existéncia de fiscalizagdes preventivas (MARTINS, 2015).

O ultimo elemento trabalhado pelos autores € o de Sansdo que pode ser
analisado e medido por meio do conhecimento e avaliagdo de possiveis
consequéncias juridicas das condutas no exercicio da gestdo publica pelos agentes
(MARTINS, 2015).

A compilacdo desses elementos se deu a partir da analise da literatura e pelo
entendimento das caracteristicas determinantes da accountabiliy indicado por alguns
autores de referéncia quando mencionamos a accountabiliy (ABRUCIO; LOUREIRO,
2004; ARATO, 2002; O’'DONNELL, 1998; ROCHA, 2011; SCHEDLER; DIAMOND;
PLATTNER, 1999).

2.30rganizagoes do terceiro setor

Antes de buscarmos uma definigdo para o terceiro setor, € necessario entender

quais as categorias que definem a existéncias dos setores na vida publica. O primeiro
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setor refere-se ao governo, remetendo ao poder publico como o responsavel pela
garantia dos direitos dos cidadaos. O segundo setor € constituido pelas organizagdes
que possuem fins lucrativos, que promovem bens e servicos e que nhao
necessariamente possuem uma finalidade social (SILVA, 2010).

O terceiro setor ndo se assemelha as organizagdes privadas, pois ele pertence
a um segmento politico-econdmico, que € constituido por entidades sem fins lucrativos
que se localizam entre o estado e o mercado (SCHWABENLAND; HIRST, 2020). O
terceiro setor possui algumas denominagdes como: organizagdo nao governamental,
entidade da sociedade civil, sem fins lucrativos, filantropica, social, e entre outros
(SALAMON; ANHEIER, 1992).

Alguns autores, que buscaram reconstruir a historia do terceiro setor, afirmam
que este termo possui nacionalidade clara, norte-americana, visto que certas formas
de associagdes sem fins lucrativos, organizagdes filantropicas, educacionais e
religiosas marcam a histéria dos Estados Unidos, por meio da sua cultura politica e
civica baseada no sistema liberal (HALL, 1994, 2016; LANDIM, 1993).

Rapidamente, as discussdes a respeito do terceiro setor e organizagbes sem
fins lucrativos em meados dos anos 80, renderam frutos, varias discussdes a respeito
do tema foram proeminentes tendo seus delineamentos na histéria por meio de
diversos autores (ANHEIER; SEIBEL, 1990; JAMES, 1989; KRAMER; GIDRON;
SALAMON, 1994; MCCARTHY; HODGKINSON; SUMARIWALLA, 1992). Outro ponto
crucial, que impulsionou, inclusive os estudos a respeito dos aspectos historicos do
terceiro setor no Brasil e no mundo foi a criagao do projeto Johns Hopkins Comparative
Nonprofit Sector Project, langado em maio de 1990 nos Estados Unidos (LANDIM,
1993).

Este projeto, impulsionado por Johns Hopkins em 1990 teve como intuito
materializar o conhecimento existente ha muitos anos, a respeito dos movimentos
sociais que agem em pressao aos governos, a existéncia de escolas, organizagdes
comunitarias e humanitarias, hospitais e entre outras formas de organizagéo que se
movem em sentido de agir nas vulnerabilidades sociais, independentemente da
posicdo do Estado (SALAMON; ANHEIER, 1997). Esse projeto, teve como objetivo
mensurar € comparar o impacto do terceiro setor nas economias de diferenciados
paises (LANDIM, 1993).

Ja no Brasil, os pioneiros a respeito do tema do terceiro setor foram Leilah

Landim, pesquisadora do Instituto de Estudos da Religido (ISER) com seu estudo
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denominado “Para Além do Mercado e do Estado” em 1993 e Rubem César
Fernandes com o estudo denominado “Privado, porém Publico: o terceiro setor na
Ameérica Latina” em 1994, ambos os pesquisadores sdo autores que introduziram o
termo terceiro setor no Brasil. Além disso a pesquisadora Leilah Landim, no Brasil, foi
quem difundiu a pesquisa de Johns Hopkins (ALVES, 2002).

Landim (1993), em seu trabalho “Para Além do Mercado e do Estado”, realiza
um resgate histérico a respeito da evolugdo do termo terceiro ou setor ou como
indicado pela autora, setor ndo lucrativo no Brasil. A autora relata dificuldade em
realizar o resgate histérico para definicdo e indicios da existéncia do setor nao
lucrativo no Brasil devido a forte cultura ligada ao corporativismo, e a falta de
discussbes a respeito de temas como associativismo e filantropia empresarial
(LANDIM, 1993).

Landim e Carvalho (2007) destacam que o Brasil no século XVI, na época das
coloénias possuia um poder centralizado e autoritario em interacdo com a Igreja
Catolica, que marcam a chegada dos lusitanos ao continente. A sociedade civil foi
instaurada pelo Estado, naquela época, pela cora portuguesa, com aporte da Igreja.
Um cidadao era definido, naquele século, pelo “direito” de ser batizado. As questdes
relacionadas a:

Educacdo, saude, assisténcia, lazer, passavam fundamentalmente
pelos espacos e organizacdes ligadas ao catolicismo o qual, ainda
hoje, € uma referéncia relevante na organizagao da filantropia, de uma
cultura da “doagao”, da assisténcia e (através de organismos e
espacos relacionados a Igreja) das redes de organizagdes para o
desenvolvimento. Nesse sentido, fazer a histdria de organizacdes
civis, do tipo associativo e voluntario, com autonomia do Estado ou da
Igreja, durante a maior parte da constru¢ao da sociedade brasileira, €
como procurar agulha em palheiro (LANDIM; CARVALHO, 2007, p.7).

Do periodo colonial ao final do século XIX observou-se o aparecimento de
novas organizagdes que possuem origem religiosa, algumas associagdes literarias, a
magonaria, grupos abolicionistas, que podem ser mencionadas, talvez, como um
grupo de organizagdo autbnomo, que atuam em campos das defesas das
vulnerabilidades sociais. Esses grupos perduraram por pouco tempo, restando poucos
vestigios de suas formagdes apos a abolicdo dos escravos (LANDIM; CARVALHO,
2007).

Com o marco da independéncia brasileira realizada em 1822 com a
Proclamac&o da Republica, realizada por um herdeiro da coroa portuguesa Dom
Pedro | que se tornou imperador, o Brasil inicia o século XX como Republica no qual
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0 regime principal € laissez-faire repressivos, como denominado por alguns
pesquisadores (LANDIM; CARVALHO, 2007).

Nesse periodo, os movimentos associativos de trabalhadores e mutualistas,
como também observados em outros paises, a liberdade de associar-se atuava como
uma regra geral, principalmente aquelas que possuiam inspiragdo em movimentos
socialistas eram desencorajadas e restringida. Nesse periodo, da Primeira Republica
foi instituida também a primeira constituicao brasileira em 1891 (LANDIM,;
CARVALHO, 2007).

Ja nos anos de 1930 ocorreu a revolugao que colocou fim a primeira republica
ou também denominada Republica Velha. Esta ficou marcada pela desintegragao da
estrutura oligarquica existente no momento. Outro ponto crucial foi a instauragéo de
um modelo centralizador, que iria permitir que as classes trabalhadoras fossem
organizadas por meio dos sindicatos criados pelo governo, populista e corporativista
de Getulio Vargas (LANDIM; CARVALHO, 2007).

No entanto, essas formas associativistas que comegaram a surgir foram
interrompidas pelo golpe militar de 1964 e somente em meados de 1980 com a
proposta de redemocratizacdo do pais que movimentos sociais comegaram a se
expandir, de fato.

Até inicio do século XX as organizagbes nao governamentais ndo eram
regulamentadas pelo Estado, suas normas eram baseadas no Codigo Civil de 1916,
que voltava-se para as questdes politicas e lobbies setoriais (OLIVEIRA; HADDAD,
2001). A lei 3.071/1916 estabeleceu a existéncia juridica das associagdes, fundagcdes
e sociedade sem fins lucrativos (BRASIL, 1916). Apesar de reconhecer a existéncia
dessas organizagdes a lei ndo estabelecia um regime de prestagao de contas ou até
mesmo regulamentava como as parcerias entre Estado e essas entidades deveriam
acontecer. Isso deu abertura para que acontecesse desvios de recursos e atos de
corrupgao (OLIVEIRA; HADDAD, 2001).

A real valorizag&o do terceiro setor no Brasil se deu em meados de 1995, cuja
finalidade foi discutir as questdes relacionadas a busca por eficiéncia e eficacia afim
de garantir e proporcionar questdes que se evolvem com os direitos sociais como,
seguranga, educacao, saude, moradia e quaisquer outras intervengdes necessarias
no cenario brasileiro. Nesse periodo, o socidlogo Fernando Henrique Cardoso se
tornou presidente da Republica, 1995 a 2002 e criou o Ministério da Administracéo
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Federal e Reforma do Estado (MARE) (SANTOS, 2012). Sendo assim, nomeado
como Ministro do MARE, Bresser Pereira afirmou que:

€ necessario reduzir o nucleo do proprio aparelho do Estado. Paraisto,
entretanto, a arma principal ndo é apenas a da privatizagdo. Esta é
fundamental para transferir para o setor privado as atividades
produtivas voltadas para o mercado. Ha uma segunda arma, que é a
do desenvolvimento das organizagcbes publicas nao-estatais, das
organizacgdes voltadas para o interesse publico, que ndo visam o lucro
nem agem exclusivamente segundo os critérios de mercado
(BRESSER-PEREIRA; PETER, 1995).

A partir de entdo as atividades das organizagbes do terceiro setor ou

organizagdes sem fins lucrativos difundidas de forma ascendente no Brasil, foram
cada vez mais estimuladas (BRESSER-PEREIRA; PETER, 1995) e estas
organizagdes foram se tornando cada vez mais um veiculo paras a promogéo dos
direitos sociais como educacdo, saude, cultura, protecdo ao meio ambiente,
assisténcia social e outras diversas, sendo sua atuacdao autbnoma em relacdo ao
Estado (EGHOLM; HEYSE; MOUREY, 2020).

Em 1997, preocupado em reformular a legislagédo afim de conduzir uma reforma
no ambito das organizagdes de fins publicos, Fernando Henrique Cardoso iniciou um
movimento rumo a regulamentagdo unica entre Estado, Sociedade e Mercado,
criando instrumentos legais por meio de Leis 9.637/98 e 9.790/99. No entanto,
somente a partir da Lei 13.019/2014, que foi instaurada em 23 de janeiro de 2016, que
existiu uma regulamentacgao que padronizasse com maior transparéncia e controle, as
parcerias entre Estado e Organizagdes da Sociedade Civil em territério nacional.

Afim, de unificar a conceituagdo a respeito do terceiro setor (SALAMON,;
ANHEIER, 1992) determinaram alguns atributos que o definiiam como: 1) s&o
organizagdes formais, 2) organizagdes privadas, que nao “pertencem” ao governo, 3)
Nao distribuem dividendos, 4) firmam-se em trabalhos voluntarios, 5) independéncia
de atuagao.

O Cddigo Civil brasileiro, sob a lei de n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002 define
seis formas de pessoas juridicas de direito privado existentes: |I) as associagdes
(formatos juridicos das ONGs); Il) as sociedades (esta modalidade define-se pela
possibilidade de partilha de lucros e subdivide-se em: cooperativas, sociedades
limitadas e sociedades anbénimas. ); lll) as fundagdes; V) as organizagdes religiosas;
V) os partidos politicos e; VI) as empresas individuais de responsabilidade limitada
(BRASIL, 2002). Apds a criagédo da Lei n® 13.019 de 2014, as Cooperativas Sociais
regulamentadas pela Lei n® 9867/1999 foram incluidas como parte das OSCs, desde
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que possuam projetos voltados para as agbes sociais sem finalidade lucrativas
(BRASIL, 1999).

A seguir vamos caracterizar as organizagdes ndo governamentais (ONGs) ou
organizagdes da sociedade civil (OCS), sem fins lucrativos que pertencem ou se ligam
ao terceiro setor:

Quadro 3- Tipos de Organizagdes da Sociedade Civil

Tipo Caracteristicas
Constituem-se as associagdes pela unido de
Associagoes pessoas que se organizem para fins ndo econémicos

(PEREIRA; PAIVA; BEZERRA, 2019).

Sao entidades criadas por meio da obtencdo de um
patriménio devidamente aprovado pelo Ministério
Publico. A finalidade deste tipo de OSC pode ser
ligada a questdes religiosas, cultural ou assistencial,
e podem ser publicas ou privadas (PEREIRA; PAIVA,;
BEZERRA, 2019).

Fundagoes

No campo das organizagbes religiosas, sao
enquadrados Institutos Religiosos, Igrejas e outros
tipos, cujos seus principios, suas razdes e diretrizes
existam por motivos de uma religido, crenga,
espiritualidade, ou seja, exercam praticas religiosas
em consonancia com todas as estruturas por elas
mantidas, como hospitais, universidades e outros
cujos fins séo filantrépicos (PEREIRA; PAIVA;
BEZERRA, 2019).

As organizagoes
religiosas

As Cooperativas Sociais, constituem-se com a
finalidade de inserir as pessoas em desvantagem no
mercado econdmico, por meio do trabalho,
fundamentam-se no interesse geral da comunidade
em promover a pessoa humana e a integragao social
dos cidadaos (BRASIL, 1999, art. 1°).

Cooperativas Sociais

Fonte: Elaborado pela autora

As OSCs, a partir de sua efetiva constituicdo podem receber reconhecimento
governamental por meio de titulos, certificados e qualificagdes que sao classificados
em: Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS), qualificagcéo
de Organizagao Social (OS) e qualificagdo de Organizagdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico (OSCIP) (SLOMSKI; REZENDE; CRUZ, 2012). A partir desses
certificados sdo definidas a area de atuagao dessas organizacdes.
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Quadro 4- Certificagdo para as OSCs

Tipo de Certificagao

Caracteristicas |

Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia
Social (CEBAS)

E uma certificacdo fornecida pelo Governo Federal
as organizagdes sem fins lucrativos nominadas
como entidades filantrépicas de assisténcia social
que fornecem servicos nas areas de educacéo,
assisténcia social ou saude (BRASIL, 2009).

Qualificagao de

Organizacgao Social (OS)

Poder Executivo podera fornecer a qualificacdo as
organizacgdes sociais, categorizadas como pessoas
juridicas de direito privado e sem fins lucrativos,
aquelas que destinam suas atividades ao ensino, a
pesquisa cientifica, ao desenvolvimento tecnolégico,
a protecdo e preservacdao do meio ambiente, a
cultura e a saude, conforme disposto na Lei n°
9.637/1998 (BRASIL, 1998).

Qualificagao de
Organizacao da Sociedade
Civil de Interesse Publico
(OSCIP)

E uma qualificagdo juridica, atribuida para
instituicbes privadas que possuem atuacao e
finalidade de interesse social, estas podem ser
financiadas pelo Estado ou por instituicdes privadas
sem fins lucrativos. A OSCIP esta presumida
ordenamento juridico brasileiro como um meio que
visa possibilitar parcerias em diversos niveis do
governo e o6rgaos publicos (PEREIRA; PAIVA,
BEZERRA, 2019)

Fonte: Elaborado pela autora

2.3.1 Fontes de recursos para as OSCs

A captacdo de recursos pode ter diferentes abordagens de acordo com o

contexto que estdo inseridas. Podem ser definidas como pessoas ou organizagdes
que destinam recursos a um empreendimento (JUNQUEIRA; PADULA, 2019).

Normalmente, em empresas privadas com fins lucrativos a fonte de recursos pode

ocorrer por meio de bancos socios, venda de agdes e entre outros. Ja para as areas

sociais, para as OSCs a fonte de recursos vem de pessoas, organizag¢des publicas ou
privadas (JUNQUEIRA; PADULA, 2019).
Sendo assim, Junqueira e Padula (2019) elencou quatro categorias de

captacgdo de recursos para as OSCs que compreendem em: a) iniciativa privada, b)

fundacbes, c) organizagdes religiosas e d) fontes institucionais. Cada uma delas sera

descrita abaixo:

a) Iniciativa privada
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Esta fonte de recursos envolve empresas, pessoas fisicas, institutos
corporativos e outras fontes que se assemelham e envolvem a maior quantidade de
doadores e valores a serem captados designados a diversos tipos de projetos. A ideia
€ que a organizagao consiga estabelecer vinculos estratégias com diferentes tipos de
doadores a fim de legitimar as doagdes e para que elas ndo dependam de apenas
uma doacao especifica para a captacao de recursos, visto a volatilidade que estas
podem ocorrer (JUNQUEIRA; PADULA, 2019).

Para acessar a fonte de recursos, que ocorre por meio da renuncia fiscal pelo
Estado (Incentivos fiscais, Isencbes e Imunidade) para as empresas privadas, é
necessario compreender que elas se estendem de empresas nacionais,
multinacionais que estdo segmentadas em diferentes regides, pela presenga ou ndo
de interesse em area especifica de responsabilidade social. E preciso entender como
essas empresas dispoe de seu incentivo fiscal, se é por meio de editais para a
destinagao para projetos, se as OSCs podem entrar em contato direto com a empresa
ou até mesmo se elas possuem projetos proprios (JUNQUEIRA;PADULA, 2019).

Ja as pessoas fisicas doam valores financeiros mais baixos, doam bens ou
contribuem prestando servicos as OSCs, mas nem sempre de forma regular
(JUNQUEIRA; PADULA, 2019).

b) Fundagées

Esta fonte de recursos é iniciada a partir de um grande investimento inicial seja
ele, de bens imoveis, patentes, marcas ou até mesmo fundo patrimonial financeiro,
desde que sejam autorizados pelo Ministério Publico. Estas fundag¢des se enquadram,
também nas modalidades das OSCs A maioria destas fundacdes possuem websites,
missdes e objetivos claros o que facilita quanto a escolha de quais delas as OSCs e
os empreenderes sociais irdo tentar contatar (JUNQUEIRA; PADULA, 2019).

Com o intuito de tornar o processo de doacdo mais transparente e publica, a
maioria das fundagdes divulgam editais para a distribuicdo do recurso. Outras
fundacbes, possuem projetos proprios para quais os incentivos financeiros s&o
direcionados (JUNQUEIRA; PADULA, 2019).

c) Organizagoes religiosas

Este tipo de organizagao recebe doagdes, geralmente dos participantes de sua
rede e € um tipo de OSC. A captacdo de recursos vem, muitas vezes pelas doacdes
dos fiéis & distribuida para fins proprios das organizagdes religiosas ou para algum

projeto interno que os individuos doadores apoiem. As organizagdes religiosas
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tornam-se captadores e repassadoras dos recursos, a fim de direciona-los para
determinados projetos internos (JUNQUEIRA; PADULA, 2019).

d) Fontes institucionais

Esta fonte agrega recursos do proprio Estado, de agéncias financiadoras
internacionais entre outras organizacées. O Estado disponibiliza recursos por meio
fomento, parcerias, colaboracgdes, para isto, ele disponibiliza uma ferramenta do portal
de convénios SICONV na esfera federal que auxilia na distribuicdo de recursos
(JUNQUEIRA; PADULA, 2019).

As esferas municipais e estaduais possuem maneiras proprias de selecao e
distribuicdo de seus recursos. Para que as OSCs consigam utilizar desses recursos
elas devem entrar em contato com o municipio ou estado de interesse para descobrir
quais 0os mecanismos utilizados e as formas de obtencdo deste (JUNQUEIRA;
PADULA, 2019).

Entre as outras organiza¢des que também fomentam esta modalidade, tem-se
a Organizagao das Nagdes Unidas, por meio do incentivo ao desenvolvimento e ao
meio ambiente que organiza editais para a concessao de auxilios, o Banco Mundial e
bancos regionais de desenvolvimento, também disponibilizam recursos para projetos
(JUNQUEIRA; PADULA, 2019).

Para conseguir a captacao desses recursos € necessario que elas trabalhem
em campanhas de captagdo, pesquisem quais organizagdes ou fundagdes tem
interesse nas suas questdes sociais (JUNQUEIRA; PADULA, 2019). Esse conjunto
de ferramentas compdem um elemento denominado de Estratégia de mobilizagao de
recursos. Essas estratégias sdo caminhos que ajudam as OSCs a superarem 0s
desafios referentes a captagao de recursos para o financiamento de suas atividades
(JUNQUEIRA; PADULA, 2019).

Junqueira e Padula (2019) elencam trés formas principais de captacéo de
recursos: Por Projeto, na participagao de Editais, por apoiadores de causa que refere-
se ao apoio de pessoas fisicas e juridicas e por ultimo por Geragao de renda propria.
As empresas que possuem politicas voltadas para responsabilidades sociais, os
governos sejam eles internacionais ou nacionais, fundag¢des e agéncias, geralmente
disponibilizam recursos por meio de editais (JUNQUEIRA; PADULA, 2019).

A escolha por meio de edital € uma forma transparente, democratica,
responsavel, e uma maneira publica de selecionar os projetos das OSCs. Este meio
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identifica a seriedade que as organizagbes demonstram nestes tipos de
investimentos.

Com o advento do Marco regulatério das OSC-MROSC pela Lei n°
13.019/14, procurou-se dar mais transparéncia e seguranga nha
selegdo das organizagdes que recebem verbas governamentais.
Ainda em fase de implementagdo em varios estados e municipios de
todo o Brasil, com boas praticas pelo estado da Bahia e a cidade de
Belo Horizonte (JUNQUEIRA; PADULA, 2019, p.107).

A segunda estratégia € os apoiadores de causa refere-se ao apoio de pessoas
fisicas e juridicas que apoiam o desenvolvimento das OSCs e sua manuteng¢ao nas
areas de recursos humanos e até mesmo no envolvimento com questdes estruturais.
Esses apoiadores que podem ser por meio de parcerias ou pequenos, médios e
grandes apoiadores, que se relacionam muitas das vezes com as causas defendidas
pelas OSCs. A fidelizacdo desses apoiadores vem atrelada pela familiarizagdo com a
organizagao e por estratégias de comunicagao, trabalho e sustentabilidade por ela
defendidas (JUNQUEIRA; PADULA, 2019).

A terceira estratégia € a de Geragdo de Renda Propria, que sdo aquelas
organizagdes que sdo capazes de gerar seus proprios recursos, que sao destinados
as atividades de cunho social e nao financeiras. Elas atuam por meio da venda de
servigos, licenciamento e marketing relacionado a causas (MRC), eventos, captacao
de produtos ou servigos, aluguéis e fundos patrimoniais (JUNQUEIRA; PADULA,
2019).

2.3.2 Contexto institucional para parcerias das OSC com o poder publico: o

marco regulatério das organizagées da sociedade civil (MROSC)

Em 23 de janeiro 2016, com a Lei 13.019/2014 o governo federal estabeleceu
o que ficou conhecido como o Marco Regulatério das Organizagbes da Sociedade
Civil (MROSC) onde ficou regulamentado por meio de um regime juridico as parcerias
entre as OSCs e governo federal, estados e municipios. O MROSC possui como
finalidade introduzir o didlogo com a sociedade e o Estado.

A articulacdo da Lei 13.019/2014 consiste em trés eixos principais. O primeiro
€ legalizacdo das parcerias com a administracdo publica, o segundo visa a
sustentabilidade e reducéo das burocracias quanto a quem utiliza os recursos federais

e por ultimo visa a produgao de conhecimento e informacdes transparentes. Para isto
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foram estabelecidas ferramentas juridicas para as parcerias a partir dos termos de
Fomento e de Colaboracéo, no caso de parcerias que utilizam recursos financeiros, e
o Acordo de Cooperagao, no caso de parcerias sem fins lucrativos (LOPES; SANTOS,;
BROCHARDT, 2016).

Esta nova lei surge com o objetivo de estimular uma gestdo publica
democratica nas diversas organizagoes publicas e articular a interagcdo com as OSCs
que possuem finalidade publica e sem fins lucrativos. Com o intuito de atuar na
efetivagdo da garantia dos direitos sociais por meio da implementagédo de politicas
publicas a partir das OSCs. Estas organizagdes agem diretamente na promocgéao e
defesa de direitos e em atividades nas areas de direitos humanos, saude, educacéo,
cultura, ciéncia e tecnologia, desenvolvimento agrario, assisténcia social, moradia,
entre outras (LOPES; SANTOS; BROCHARDT, 2016).

Diante de tal cenario, as OSCs tém se inserido no ciclo das politicas publicas,
primeiro por sua influéncia na formulagdo da agenda publica, segundo por sua
participacado na formulacéo das politicas publicas a partir de sua presencga conselhos,
comissdes, comités, conferéncias a respeito das questdes sociais se envolvendo
diretamente nas questdes do processo decisorio; na implementagao, por serem as
executoras das politicas e na parte de avalicdo e no monitoramento e avaliagéo,
exercendo o controle social (LOPES; SANTOS; BROCHARDT, 2016).

A lei 13.019/2014 estabelece que as OSCs devem prestar constas dos valores
gatos, anualmente, por meio de uma plataforma eletrbnica criada pelo governo
federal, que os cidadaos e cidadas possam acessar e monitorar os valores gastos e
o desenvolvimento das atividades estabelecidas. “A prestacao de contas apresentada
pela OSC devera possibilitar que o gestor publico avalie o cumprimento do objeto a
partir de verificagdo se as metas previstas foram alcangadas” (LOPES; SANTOS;
BROCHARDT, 2016, p.58). No caso de ndao cumprimento das regras estabelecidas
para a prestacao de contas, o 6rgao publico estabelecera sangbdes, estabelecidas pela
lei 13.019/2014.

O MROSC regulamenta as parcerias entre governo e OSCs em ambito
nacional, conferindo mais seguranca juridica dos participantes destas parcerias. No
entanto, este marco ndo impede ou retira a autonomia dos estados e municipios em
criarem regulamentagdes proprias que atendam suas necessidades locais, desde
estas acompanhem das disposi¢cdes contidas na lei 13.019/2014.
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Esta lei amplia o universo de organizagbes que podem adquirir recursos
federais para a conclusao de seus interesses socais, desde que seu intuito seja sem
fins lucrativos, mas podem ou nao possuir certificagcdes especificas. As OSCs que se
enquadram nesta lei sdo estabelecidas a partir das categorias a seguir: as
associacoes e fundagdes, as cooperativas sociais e as que atuam em prol do interesse
publico e as organizacdes religiosas (LOPES; SANTOS; BROCHARDT, 2016).

Portanto, a lei estda apresentada de uma forma mais dindmica em quatro
sessoes principais que é a selegdo das OSCs por meio do edital de chamamento no
qual serdo estabelecidas quais OSCs receberao os recursos do Estado. Em segundo
a celebracgao, neste item as OSCs selecionadas serdo convocadas para apresentagao
de documentos como plano de trabalho, e requisitos documentais, sendo eles
aprovados os termos de parceria sera aprovado. A terceira etapa € a execugédo, na
qual seréo liberados os recursos para as OSCs executarem o seu objeto. Por ultimo,
a prestagao de contas onde serdo avaliados os relatérios entregues pelas OSCs com
todos os seus gastos. O gestor publico ira determinar por meio de um parecer técnico
se aprova ou ndo o relatério de prestagdes de contas, em caso negativo determinara
agdes compensatoérias ou ressarcimento ao erario (LOPES; SANTOS; BROCHARDT,
2016).

O MROSC estrou em vigor no més de janeiro de 2016, por meio da Lei n°
13.204, de 14 de dezembro de 2015, publicada no Diario Oficial da Unido de 15 de
dezembro de 2015 e abrangia os Estados e a Uni&o, inicialmente e em janeiro de 2017
entrou em vigor nos municipios. A legislagdo do Marco ainda esta amparado pelo
decreto regulamentar de n° 8.726, de 14 de abril de 2016 que dispde sobre regras e
procedimentos do regime juridico das parcerias celebradas entre a administragao
publica federal e as organizagdes da sociedade civil.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Caracterizagao da pesquisa

Esta pesquisa é caracterizada por uma abordagem qualitativa dada a natureza
do objeto de estudo que realiza uma investigacdo mais detalhada, com levantamento,
analise e interpretacdo de dados (NEVES, 1996). Ademais, como a pesquisa esta
abarcando um estudo comparativo a respeito das formas accountability para cada tipo

de recursos recebidos pelas OSCs, refere-se também, a um estudo de multiplos
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casos, de carater descritivo. A escolha dessa técnica de pesquisa nao se da devido a
sua possibilidade de replicacdo, mas sim devido a possibilidade de tragar categorias
comparativas a partir de linhas de convergéncias e divergéncias a respeito do material
(YIN, 2014).

A qualidade da coleta de dados depende da profundidade e de multiplas fontes
de informacdes dado um determinado contexto. A escolha dos casos selecionados
deve ser explicada de maneira clara, a fim de que os leitores consigam perceber o
quéo fidedigno se dara o método da pesquisa (CRESWELL, 1997).

Com a intengcdo de alcangar os objetivos da pesquisa, consideramos a
utilizacao de diferentes fontes de dados, denominada triangulagéo, possibilitando ao
pesquisador a oportunidade de utilizar de formas alternadas de estudo a respeito do
objeto (STAKE, 1995).

3.2Coleta e analise dos dados
3.2.1 Etapa1

Primeiramente, a fim de subsidiar a contextualizacdo de pesquisa foi realizado
um levantamento documental de fontes de dados que n&o possuiram tratamento
analitico prévio (GIL, 2002; RAUPP; BEUREN, 2003).

Objetivo desta etapa foi analisar os editais disponibilizados pelas Fundagao
Santander, Fundacao Itau e Criangca Esperanga que sdo entidades privadas que
fornecem recursos para as OSCs. Estas organiza¢gbées possuem atuagao nacional e
possibilita compararmos repasses de recursos com os regulamentados pelo MROSC,
da Unido e do governo federal cuja finalidade sera entender a importancia das
diferentes fontes de recursos para o financiamento das acdes sociais de interesse
publico das OSC.

A coleta dos dados primarios foi realizada em cada site destas organizagdes
onde os documentos do processo seletivo para a submissao de inscricdes € realizado.
Para analise documental dos dados primarios foi utilizada a técnica de analise de
conteudo (BARDIN, 2011). A analise de conteudo possui como finalidade a
investigacdo das hipoteses ou questdes da pesquisa por tras dos conteudos
manifestados pelos sujeitos (MINAYO, 2001).

A materializagdo da pesquisa seguiu as etapas de analise sugeridas por Bardin

(2011), que compreendem: a (i) pré- analise, isto €, preparagao, da instrumentalizagao
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e sistematizacdo do material a ser analisado. Deste modo, aqui foram selecionados
os documentos que participaram da analise, previamente realizamos uma leitura
destes para saber se eles atendiam a questao de pesquisa; (ii) a exploragao ou analise
do material, os dados obtidos foram categorizados com o objetivo de alcangar o nucleo
de contextualizagao. Os dados foram categorizados segundo as informagdes contidas
no trabalho de Martins (2015), ao decorrer da leitura, mais uma categoria emergiu, a
Compliance que sera descrita na analise; (iii) e por ultimo, foi realizado o tratamento
dos resultados obtidos e interpretacdo, que buscaram relacionar as informacoes
obtidas nas fontes empiricas a realidade e ao referencial tedrico.

3.2.2 Etapa 02

Em um segundo momento, realizamos entrevistas com pessoas vinculadas ao
CMDCA de Vigosa, por se destacar como um componente importante na relacéo de
repasses de recursos entre as organizagdes financiadoras e OSC, a fim de selecionar
a OSC que recebesse pelo menos trés tipos de repasses financeiros ao longo dos
ultimos dois anos.

Assim, selecionamos a OSC1 para participar desta pesquisa. A escolha do
municio de Vigosa-MG se destaca por existir um canal de atores interligados como
Estado, OSC e CMDCA consolidando a rede de protecao dos direitos das criancas e
adolescentes (CASTRO, 2020; SILVA, 2018; MATOS, 2017; OLIVEIRA, 2011,
CIRINO, 2021).

As entrevistas seguiram as normatizacdes do Comité de Etica em Pesquisa
com Seres Humanos (CEP) da Universidade Federal de Vigosa (UFV). Anteriormente
a realizacado da pesquisa procedeu-se com a solicitacdo de autorizagao de pesquisa
para as organizagdes participantes.

As entrevistas com os participantes foram realizadas virtualmente, por
persistirem as restricbes em decorréncia da pandemia da Covid-19. O Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi enviado com antecedéncia aos
participantes da pesquisa, obtendo assim a conscientizagao e autorizagcido destes para
a participacao na pesquisa.

Em conformidade com o CEP, para proteger a integralidade dos participantes
da pesquisa e com o intuito de manter sigilo de cargos, nomes e outras informagdes

que possam revelar a identidade dos participantes, foram utilizados os cédigos de E1
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a E6 para corresponderem aos entrevistados. O nome da OSC participante foi
substituido por OSC1, com o mesmo intuito apresentado anteriormente.

Todas as entrevistas foram gravadas integralmente, pela plataforma do Google
Meet e foram transcritas em sua totalidade. Primeiramente, foram realizadas as
entrevistas com os participantes do CMDCA e posteriormente com os participantes da
OSC.

Foram realizadas entrevistas semiestruturadas que foram construidas por meio
de um roteiro com perguntas chaves a partir do modelo analitico de Martins (2015)
IPCS, afim de buscar informagdes que possibilitem constatar, comparar e categorizar
quais as exigéncias de accountability sao definidas por cada umas das fontes de
recursos. Esta técnica permite ao entrevistado colaborar com o processo de
investigacdo de maneira espontanea e ao pesquisador introduzir outras questdes ao
longo da entrevista, sem perder a objetividade (MANZINI, 2004).

Em um primeiro momento, foi realizada a analise de conteudo com o apoio do
software IRAMUTEQ, das entrevistas realizadas com os participantes da OSC1 afim
de verificar e correlacionar como as categorias de accountability surgem no contexto
a partir da fala dos participantes.

Posteriormente, para analise das entrevistas da OSC1 e do CMDCA, foi
utilizada a analise de conteudo descrita por Bardin (2011), onde seguiu-se com
preparagdo, com a pré-analise do material e sua sistematizacdo de acordo com as
categorias identificadas para o modelo de analise de accountability descritas neste
trabalho. O conjunto de dados analisados receberam tratamento e buscaram

relacionar a teoria e realidade.

4. ANALISE E DISCUSSOES DOS RESULTADOS
41 Accountability e sua categorizagdo nos processos seletivos para
obtencao de recursos.

4.1.1 Caracterizagcao da analise

Foram feitas analises a respeito de trés processos seletivos para a captacao
de recursos destinados para as Criangas e os Adolescentes no Brasil. Os processos
seletivos analisados foram os do Itau Social, do Banco Santander e o Crianca
Esperanga. Desses processos seletivos foram analisados dois editais, um ao Banco



39

Santander e outro do Itau Social. O documento analisado do Crianca Esperanca esta
em forma de carta convite. Essas instituicbes analisadas, ao longo desse trabalho, as
chamamos de agentes financiadores, pois estes buscam captar recursos para
financiar acées da sociedade civil voltadas para as criangas e os adolescentes.

O edital do Banco Santander por meio do programa “Amigo de Valor”, que é
uma iniciativa que esta em funcionamento ha 19 anos, busca apoiar as acdes dos
Conselhos Municipais da Crianga e do Adolescente (CMDCA). Os recursos captados
por esse agente financiador sdo por meio de destinagdo do Imposto de Renda
(conforme dispositivos legais) aos Fundos Municipais destes Conselhos. Esses
recursos sao geridos pelos Conselho Municipais e posteriormente repassados para
as OSCs que irdo executar os projetos (BANCO SANTANDER, 2021b).

O edital do Itau Social por meio do programa “IR Cidad&o”, no mesmo sentido
do programa “Amigo de Valor”, busca apoiar as agdes dos Conselhos Municipais da
Criangca e do Adolescente (CMDCA). Os recursos captados por esse agente
financiador sdo por meio de destinagado do Imposto de Renda (conforme dispositivos
legais) aos Fundos Municipais destes Conselhos. Esses recursos s&o geridos pelos
Conselho Municipais e posteriormente repassados para as OSCs que irdo executar
os projetos (ITAU SOCIAL, 2021b).

O terceiro item analisado € o financiamento de recursos por meio do Crianca
Esperanga por meio do programa “Programa Crianga Esperanga”, que esta em forma
de “Convite para Parcerias com Organiza¢gdes da Sociedade Civil”. Este agente
financiador por intermédio da parceria com a Organizacao das Nagdes Unidas para a
Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) buscam atuar em agdes voltadas para as
criangas, adolescentes e jovens no ambito educacional. Os recursos captados por
esse agente financiador sdo por meio de doagdes privadas que sao geridas pela
UNESCO e posteriormente repassados para as OSCs selecionadas (CRIANCA
ESPERANCA, 2021b).

Quadro 5- Comparagdo dos documentos analisados diante os diferentes agentes

financiadores

. Tipo de documento Tipo de recurso  Quem paticipa dos Quem escolhe o foco do Como ocorre a destinaciio de
Agente financiador g e . s
analisado captado editais? projeto a ser submetido? recursos para as OSCs?
Fundos Municpais da Crianga e
do Adolescente
Fundos Municpais da Crianca e
do Adolescente

Itan Social Edital Remincia Fiscal ~ Conselhos Municipais Conselhos Municipais

Banco Santander Edital Remincia Fiscal Conselhos Municipais Conselhos Municipais

Organizagdes da

Sociedade Civil UNESCO UNESCO

Crianca Esperanca Carta Convite Recurso Privado

Fonte: Elaborado pela autora
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O edital do Itau Social sob o programa IR cidadado aceitou a submissédo de
projetos com propostas no valor de até 250.000,00 reais. Os projetos selecionados
irdo atuar ao decorrer do ano de 2022. O resultado para a divulgagéo das listagens
dos selecionados esta prevista para janeiro de dois e vinte e dois, enquanto o repasse
de recursos para os Fundos Municipais da Crianca e do Adolescente esta previsto
15/11/2021 a 31/12/2021. Sendo assim, ndo conseguimos até a presente data a lista
de selecionados e a quantidade de repasses para os Conselhos em 2021 (ITAU
SOCIAL, 2021b). Mas o Itau Social disponibilizou as informag¢des do periodo de 2020
que abaixo serao analisadas.

De acordo com as informagdes disponibilizadas no sitio eletrénico do Itau
Social, foram concedidos no ano de 2020 cerca de R$ 10,74 milhdes de recursos para
as organizagdes da sociedade civil para a garantia dos direitos das criancas e dos
adolescentes. Esse recurso contemplou cerca de 42 (quarenta e dois) projetos pelo
programa IR Cidad&do (ITAU SOCIAL, 2020). No gréafico abaixo sdo demostradas a
quantidade de projetos que foram selecionados e distribuidos nos estados brasileiros
em 2020.

Grafico 1- Quantidade de projetos distribuidos por estado
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Elaborado pela autora de acordo com dados do Itad Social em 2020

Logo, o edital referente ao banco Santander sob o programa “Amigo de Valor”,
referente ao ano de 2021, selecionou 100 (cem) propostas que podem receber
recursos de até R$ 200.000,00 (duzentos mil reais) (BANCO SANTANDER, 2021b).

Os projetos selecionados neste edital irdo atuar ao longo do ano de 2022. A



41

informacao discriminada a respeito da quantidade de repasse para cada Conselho
selecionado no ano de 2021 e o valor total arrecadado na campanha deste mesmo
ano ainda nao foram publicados pelos agentes financiadores (BANCO SANTANDER,
2021a). No grafico abaixo sdo demostradas a quantidade de projetos que foram
selecionados e distribuidos nos estados brasileiros em 2021.

Grafico 2- Quantidade de projetos distribuidos por estado
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Fonte: Elaborado pela autora de acordo com dados do Banco Santander em 2021

Em uma pesquisa realizada na plataforma bussola, site pelo qual as inscricdes
para o edital estavam sendo realizadas para a submissao de projetos do ano de 2021,
e no site do Santander ndo encontramos a lista dos projetos contemplados no ano de
2020. A unica informacédo encontrada € que foram arrecadados 15 milhdes em
recursos para a destinacdo ao edital Amigo de Valor e que 59 projetos foram
selecionados em 14 estados, no ano de 2020 (BANCO SANTANDER, 2021a).

O agente financiador, Crianca Esperanga, sob o programa “Programa Crianga
Esperanga” divulgou seu processo seletivo em forma de carta convite em 24 de
dezembro de 2020. Este programa selecionou para o edital de 2020, 84 (oitenta e
quatro) propostas que podem receber recursos entre 50.000,00 e 200.000,00 reais.
Os projetos selecionados neste edital irdo atuar ao longo do ano de 2022. No grafico
abaixo sdo demostradas a quantidade de projetos que foram selecionados e
distribuidos nos estados brasileiros em 2021.

Grafico 3- Quantidade de projetos distribuidos por estado
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A campanha para arrecadacido dos recursos para O repasse para as
organizagdes selecionadas sob o Programa do Crianga Esperancga ocorreu em agosto
de 2021. Foram arrecadados em torno de R$13 milhdes de reais para beneficiar os
projetos selecionados. Nao conseguimos a informagao discriminada da quantidade de
repasse para cada organizacgao selecionada (CRIANCA ESPERANCA, 2021c).

Ao decorrer do ano de 2020 o processo seletivo realizado pelo Programa do
Crianga Esperangca em sua trigésima quinta edigdo arrecadou em torno de 13,9
milhdes de reais. Esse recurso foi direcionado ao fundo administrado pela Unesco.
Este dinheiro foi utilizado para financiar 111 projetos que buscam apoiar as criangas
no Brasil. Dos projetos selecionados foram direcionados 32% para a regido sudeste,
28% para a regiao nordeste, 16% para a regiao sul, 14% para a regiao centro-oeste e
10% para a regiao norte (CRIANCA ESPERANCA, 2020a).

Essas trés instituigdes, juntas no ano de 2020, empregaram em torno 41,24
milhdes de recursos em projetos direcionados a prote¢ao dos Direitos das Criangas e
Adolescentes no Brasil. Esses trés editais apoiam diversas ac¢des que sao
direcionadas para criangas e adolescentes em todo Brasil, evidenciando a importancia
de analisa-los.

Os recursos arrecadados pelas instituicdes do Itau Social s&o provenientes de
empresas do Conglomerado Itau Unibanco Holding S.A. que destinam até 1% do seu
imposto devido para a movimentagao desses projetos. Além dessas empresas o Itau
Social conta com apoio de colaboradores que podem destinar até 6% do seu imposto

de renda devido aos Fundos da Infancia e da Adolescéncia (FIAs). Outra acéo
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incentivada pelo Itau Social € a destinagéo de até 3% de seu imposto de renda devido
para os FIAs, no momento do preenchimento da declaracdo do imposto de renda
(ITAU SOCIAL, 2021b).

Neste mesmo sentido, o Banco Santander por meio do Edital amigo de Valor
busca arrecadar recursos para a destinacao de agdes publicas por meio das OSC por
meio da conscientizacdo de seus funcionarios, clientes e parceiros a respeito da
destinacao de seu Imposto de Renda devido (SANTANDER, 2021b).

Ja o Programa do Crianga Esperanga nao especifica de onde os recursos sao
provenientes. Mas em uma pesquisa realizada no site do Crianga Esperanca a
respeito dos recursos arrecadados na trigésima quinta edi¢ao, a informagao € que os
recursos enviados ao fundo administrado pela UNESCO sio destinados por empresas
colaboradoras e pela Globo. Ja na trigésima sexta edi¢ao além dos colaboradores, o
publico também pode enviar doagdes (CRIANCA ESPERANCA, 2021d).

A fim de elencar a trajetoria dessas instituicbes com a arrecadagao de recursos,
foi realizado um levantamento historico de captacdo de recursos das trés
organizagdes que estdo sendo analisadas. Os dados encontrados mostram o total de
arrecadacao realizado nos ultimos anos pelas entidades financiadoras e total de
projetos contemplados naquele ano.

Grafico 4- Destinacao de recursos para OSC
Crianga Esperanga
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Fonte: Elaborado pela autora

Grafico 5- Destinacao de recursos para Conselhos
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Grafico 6- Destinagcéo de recursos para os Conselhos
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Agora, vamos comparar os volumes financeiramente dizendo, dos trés

documentos analisados com o orgamento do Fundo Nacional para a Crianga e ao

Adolescente (FNCA) do periodo de 2017 a 2021 no qual encontramos informagdes no

portal da transparéncia da Controladoria- Geral da Unido a respeito da despesa

prevista e da receita corrente deste fundo e da despesa executada por esse fundo

para a politicas voltadas para as criangas e os adolescentes.

O FNCA esta previsto no Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) e ele é

gerido pelo Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA).

Esse fundo possui receitas vindas de deducao fiscal, por destinagcao via imposto de

renda das pessoas fisicas ou juridicas; repasses pela Unido; aplicagdes financeiras;
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repasses e aplicagdes de organismos internacionais, entre outras nao citadas
(PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2021).

Grafico 7- Historico de destinagdo de recursos para o FNCA
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Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados da Controladoria Geral da Unidao em 2021.

Através dos graficos acima mencionados percebe-se que as trés organizagdes
que estdo sendo analisadas neste trabalho possuem um historico de arrecadagdes
estaveis e que mesmo analisadas separadamente o volume de dinheiro arrecadado
possuem volumes financeiros proximos aos repassados ao Fundo Nacional da
Crianca e do Adolescente.

Quando analisadas em conjunto essas trés instituigdes juntas no ano de 2020
empregaram em torno 41,24 milhdes em recursos para as criangas e os adolescentes
enquanto o FNCA, em sua maior receita obteve em torno de 24 milhdes. Percebe-se
que mesmo com um volume de receitas em média de 22 milhées por ano, o FNCA
nao possui um alto indice de execucao delas, o que indica que as politicas da crianca
e dos adolescentes nos ultimos anos nao tem dependido diretamente das ag¢des do
CONANDA e do poder executivo que administram o FNCA.

Quadro 6- Comparagao entre os financiamentos
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- Fundaca . . .
Nome do programa e Volume arrecadado e destinado em milhées

responsivel

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Fropanafemat | Simelbmemes:| 1850 2010 1770 2270 1390
Esperanca
IR Cidad3o Ttati Social - 12,50 10,50 26,00 10,74
Amigo de Valor Santander - 12.00 13.90 1930 15,00
Fundo Nacional da FNCA(Receita
Crianca e do corrente/Despesa - 19,32 21.23 2433 23.65 2394
Adolescente Prevista)
Fundo Nacional da &
FNCA
Crianca e do e R$ 49192000 7,19 000 000 000
executada)
Adolescente
Fundacio

Nome do programa Nuamero de projetos contemplados

responsavel

2016 2017 2018 2019 2020
Bromma Ceesl’ | amcanpann | 6 85 90 91 11
Esperanca
IR Cidad3o Itani Social 3o 39 115 42
Amigo de Valor Santander g 67 65 59

Fundo Nacional da
Crianca e do CONANDA (FNCA)
Adolescente
Fonte: Elaborado pela autora
Enquanto, o CONANDA nao tem executado nos ultimos dois anos suas
despesas por meio do FNCA com as politicas voltadas para as Criangas e o
Adolescente, de forma indireta as organizagbes analisadas nestes documentos
possuem um histérico de arrecadagado em suas campanhas igual ao das despesas
executadas, ou seja, todo o volume financeiro arrecadado tem sido utilizado para
acdes que visam beneficiar os Conselhos Municipais ou no caso do Crianga
Esperancga, agdes priorizadas pela UNESCO e que também priorizam agdes voltadas

para as Criangas e dos Adolescentes.

4.1.2 Mecanismos de accountability

O modelo inicial de analise de accountability utilizado foi o de Martins (2015)
que se sintetiza em Informagdo Transparente, Participagcdo, Controle e Sansao
(IPCS). Ao longo da analise o conceito de compliance emergiu. O conceito de
compliance surgiu a partir do entendimento do conceito de accountability
governamental ou accountability horizontal a partir de Campos (1990), Medeiros,
Crantschaninov e Cristina (2013) e Peruzzotti (2006) que afirmam que as agdes dos

atores publicos estatais sao julgadas a partir de diretrizes constitucionais e legais



47

predefinidos que vao dar bases para que as sanc¢des sejam aplicadas se necessario.
Essa definicdo converge com o conceito de compliance que visa assegurar a
observéncia a legislagéo (VIEIRA; BARRETO, 2019).

E compliance refere-se aos dispositivos de afericdo de legalidade como leis,
regulamentos e regras que garantem o cumprimento das garantias, dos direitos e
deveres por meio de diretrizes previamente estabelecidas que permitem a
responsabilizagdo da conduta dos agentes perante a lei.

Muitos autores recentes como Martins (2015), De Paula (2021) consideram que
o cumprimento da lei como uma categoria de controle ligado ao aspecto formal. Neste
trabalho, consideramos que o conceito de Compliance como uma categoria
independente que se vincula e da bases para que para que os agentes publicos
apliqguem os mecanismos controle ou acionem os agentes de controle externo.

Para melhor apresentacdo dos resultados, as analises serao divididas
em seis subsegobes: Controle, Compliance, Informagao Transparente, Sancéo e

Participacao.

41.21 Controle

A categoria controle relaciona-se aos instrumentos institucionalizados que
permitem a fiscalizagdo, o monitoramento da funcéo publica e/ou de outras entidades
como as de direito privado. Este elemento apresentou 0 maior numero de ocorréncias
nas analises obtendo uma representacédo de 57% em relagao ao total de elementos
encontrados e analisados em todas as categorias. Ja, isoladamente, na categoria
controle obteve-se uma representacdo 38% dos fragmentos recorrentes
representados pelo documento analisado do Crianga Esperancga, 36% do documento
analisado do Santander e 26% do documento analisado do Itau Social.

A ocorréncia deste elemento nos editais liga-se, muitas das vezes com a
relagcdo comprovacado documental que o Conselho participante dos editais ou da OSC,
no caso da Carta Convite do Crianca Esperanga comprovem estarem aptos a
realizarem a proposta submetida ao edital. S&o solicitadas informagdes pelo agente
financiador como: Organizag&o que sera executora, no caso da selecao realizada via
Conselhos, informagbes sobre o Orgamento das propostas, Cronograma de acgoes,
existéncia de capacidade instalada seja ela de pessoal, financeira ou administrativa,

conforme recortes apresentados:
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A inscricado sera efetivada mediante o Envio dos seguintes Arquivos
Complementares, que devem ser inseridos no portal: a) Orgamento da
Proposta (arquivo eletrénico “Orgamento.xlIs”): devera ser enviado na
planilha Excel disponivel no portal. Essa planilha contém instrugdes
para a apresentagao do orgamento [...]; b) Arquivos Complementares,
que devem ser inseridos no portal: Cronograma das Ag¢des (arquivo
eletrénico “Cronograma.xls”): devera ser enviado na planilha Excel
disponivel no portal. [...] (ITAU SOCIAL, 2021b, p.8)

Devera apresentar capacidade técnica-operacional e viabilidade de
realizag@o das agdes previstas com cronograma, orgcamento e uso dos
recursos (humanos e financeiros), metodologia de trabalho, objetivos,
resultados esperados, estratégias de comunicacao e sustentabilidade,
entre outros, de forma coerente (BANCO SANTANDER, 2021b, p. 8).

Existéncia de capacidade instalada da organizacdo proponente
(capacidade financeira e administrativa para a gestdo dos recursos,
estrutura fisica adequada a proposta, equipe técnica e administrativa
qualificada) (CRIANCA ESPERANCA, 2021b, p. 10).

Outros elementos como solicitagdo de entrega de relatorios ou documentos que
possuam a finalidade de fiscalizagado ou de monitoramento das agdes; a exigéncia que
outros 6rgdaos acompanhem a execugao da implementagéo dos projetos e repassem
as informacgoes a instituicao financiadora e exigéncias que os projetos apresentem de
forma detalhada como os recursos serdo utilizados foram constatados nesta
categoria.

Diante desses elementos presenciamos nesta categoria questdes ligadas ao
controle que podem ser definidos como controle intraprocesso ou externo. Por
controle intraprocesso entende-se como aquele controle exercido diretamente pelos
agentes financiadores ligados a garantir que os 6rgédos ou entidades selecionadas
consigam executar os projetos propostos (LIMA, 2012; MARTINS, 2015).

Neste trabalho optamos pela opcdo de usar o termo intraprocesso e nao
controle interno, porque o prefixo intra exprima a nog¢ao de dentro, no caso dentro de
todo o processo que envolve a relagdo entre agentes financiadores e organizagdes
executoras. Enquanto, o controle interno deixa a interpretacdo que é um controle
interno a cada organizagao, limitando a interpretagdo. Neste caso, intraprocesso
exprime a ideia da cadeia de atores que envolve essa pesquisa e participam do
processo que vai desde a organizagao executora até os agentes financiadores e vice-
versa.

Verificamos, além do controle intraprocesso e do controle externo as
subcategorias de habilitagdo, que é sintetizada na ideia de habilitacdo das empresas

para participarem do processo seletivo, ou seja, a verificagdo de capacidade destas.
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Também verificamos a presenga da subcategoria de integridade publica que diz
respeito a adocido de politicas publicas que contemplem a real necessidade dos
cidadaos, prevalecendo o interesse publico e ndo o privado, prevalecendo a
imparcialidade em seus atos e a eficiéncia para a prestacédo do servigo publico. Esta
ultima subcategoria sera analisada em um tépico a parte para melhor detalhamento
de suas informacgdes.

Como elemento institucionalizado de controle identificamos as plataformas nas
quais as inscricbes sao realizadas, visto que neste momento sdo solicitadas
informagdes pelos agentes financiadores que visam o monitoramento. Neste item
verificamos a presenga da subcategoria do controle, a habilitagdo. No qual somente
aquelas propostas submetidas a plataforma de inscrigdes e cujo documentos contidos
nos documentos que legitimam os processos seletivos devem ser submetidos. So6 a
partir da verificacdo da presenca de toda documentacio e da efetiva realizacao da
inscricdo é que os Conselhos ou OSC poderao participar do processo.

Outro componente encontrado foi o do controle intraprocesso que foi
identificado como um mecanismo institucionalizado foi a obrigatoriedade da
assinatura de um Acordo de Cooperagdo entre os Conselhos e 0s agentes
financiadores, que esta presente nos dois editais analisados, ou a necessidade de
assinatura de um contrato denominado Acordo de Parceiros de Implementacéo entre
a organizacgdo executora e o Crianga Esperancga. Estes itens possuem a finalidade de
garantir que as propostas executadas sejam aquelas agdes de interesse da instituicdo
financiadora, visto que nestes documentos serao firmados deveres e responsabilidade
das partes envolvidas pelo qual a agéncia financiadora podera controlar e monitorar
como o recurso esta sendo aplicado e se a execug¢ao da proposta esta de acordo com
a proposta submetida e selecionada pela instituicdo financiadora, possibilitando o
alcance das metas e finalidades estabelecidas.

Ja a respeito do controle externo que € caracterizado pela atuagao ligada a
atividade de fiscalizagdo que nao é realizada diretamente pelos agentes financiadores
que tem como fungédo a fiscalizagdo da conduta dos agentes publicos (MEIRELLES,
1993). Observamos a presenca deste item nos trés documentos analisados, conforme
fragmento abaixo:

Qualquer forma de utilizagdo contraria a legislagdo vigente dos
recursos destinados ao Fundo pelas empresas ou entidades do
Conglomerado Itau Unibanco sera comunicada ao Ministério
Publico, e os respectivos Conselhos ficardo impossibilitados de
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participar de edigdes posteriores do presente Edital (ITAU, 2021b,
p.18, grifo do autor).

Informar o Ministério Publico em caso de suspeita de desvios ou
irregularidades (BANCO SANTANDER, 2021b, p.16, grifo do autor).

Previamente a assinatura do contrato, a UNESCO reserva-se o direito
de avaliar a implementag&o de contratos anteriores assinados entre a
propria UNESCO e a organizagao selecionada. Reserva-se, ainda, o
direito de verificar outras informagdes publicas sobre as organizacoes
selecionadas, bem como sobre seus dirigentes ou membros da equipe
do projeto, podendo tais etapas resultarem na nao celebragao do
contrato (CRIANCA ESPERANCA, 2021b, p.17).

Nos dois editais analisados presenciamos a existéncia do item de fiscalizacao,
quando os agentes financiadores deixam a entender que as agbes dos agentes
envolvidos na implementacdo do projeto podem ser submetidas a fiscalizagdo do
Ministério Publico, que é considerado uma instituicido de controle das condutas de
agentes publicos. Ja quando analisamos o documento disponibilizado pelo agente
financiador Crianga Esperancga, pode-se inferir que a UNESCO atua como um érgéo
de controle externo, por sua capacidade de impedir que o contrato com a OSC, caso
seja verificado inconsisténcia nos atos dos agentes envolvidos, seja impedido de ser

celebrado.

41.211 Integridade Publica

A subcategoria de integridade publica emergiu a partir da analise do conceito
de accountability democratica, politica e governamental (CAMPOS, 1990; ARATO,
2002; MEDEIROS; PERUZZOTTI; SMULOVITZ, 2002; CRANTSCHANINOV;
CRISTINA, 2013) que ressaltam que os agentes publicos devem se preocupar com a
adocdo de politicas publicas que contemplem a real necessidade dos cidadaos,
prevalecendo o interesse publico e ndo o privado, prevalecendo a imparcialidade em
seus atos e a eficiéncia para a prestacao do servigo publico.

Integridade publica, portanto, deve ser entendida como o conjunto de
arranjos institucionais que visam a fazer com que a Administragéo
Publica ndo se desvie de seu objetivo precipuo: entregar os resultados
esperados pela populacdo de forma adequada, imparcial e eficiente
(CGU, 2015, p.5).
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O conjunto de elementos que visam garantir que a integridade publica aconteca
e um método para prevenir que a corrupgdo acontegca em diversos 6rgaos da
administragdo publica est&o ligados a:

Cddigos de ética e de conduta, ferramentas de controle interno,
ouvidoria, transparéncia e correicdo, gestdo de pessoas,
planejamento orcamentario, gestdo financeira, tecnologia da
informagéo, normas de licitagdo e gestdo documental (CGU, 2015,
p.51).

Diante disso, a categoria integridade publica é entendida neste trabalho como
a responsabilidade exigida pelos agentes financiadores, relacionada ao
comportamento dos agentes publicos e ligada a valores e padrées de condutas, tanto
quando analisamos o aspecto subjetivo da parceria, como a imparcialidade e os
aspectos objetivos, como a eficiéncia que possuem como finalidade a entrega do
resultado esperado e a ética.

Esta categoria, foi analisada a parte, pois ela se estende apenas para os
documentos analisados dos programas Amigo de Valor e IR Cidaddo que visam
atender o interesse a partir do momento que eles trabalham com a captacédo de
recursos via distincdo de imposto de renda. Essa possibilidade ocorre porque o
governo, incentiva essas agdes publicas para fortalecer as redes da Crianga e do
Adolescente. Entdo, considera-se que o interesse publico deve estar vinculado a esta
categoria, o que ndo acontece no Programa Crianga Esperanca.

A ocorréncia deste elemento nos editais liga-se, muitas das vezes com
preocupagao com a realidade local na qual os projetos serdo realizados,
sustentabilidade, eficiéncia na execugédo do projeto, diversidade territorial e a ética.
Conforme trechos apresentados abaixo:

A partir da analise e avaliagdo dos critérios anteriormente indicados,
serdo selecionados - a exclusivo critério dos organizadores do edital —
propostas que promovam equidade em territérios com maiores indices
de vulnerabilidades socioeducacionais (ITAU SOCIAL, 2021b, p. 13).

Devera demonstrar, qualitativa e quantitativamente, como contribui
com a garantia dos direitos da crianga e do adolescente e quais sdo
suas acgdes relevantes de transformacgao social, de fortalecimento para
a(s) comunidade(s) local(is) na(s) qual(is) esta inserido e/ou para a
sociedade como um todo (SANTANDER, 2021b, p. 7).

Nos dois documentos analisados verificamos que os agentes financiadores se
preocupam em atender as demandas vindas da realidade social existente em cada

local em que os projetos selecionados irdo atuar. Para isto, um dos itens colocados
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que vao nortear a decisao dos avaliadores é se o projeto submetido esta pautado em
diagnodsticos, planos municipais e estaduais ou se a propostas se adequam a
promogao da equidade em territérios com maiores indices de vulnerabilidades
socioeducacionais.

Quanto a preocupacgdo com os elementos éticos e de valor envolvidos nas
parcerias, observamos esses elementos no edital do agente financiador da Itau Social.

Os Conselhos que tiverem suas propostas selecionadas assinarao um
Acordo de Cooperagao, em que serao partes o proprio Conselho, o
Itau Social e um representante do Poder Executivo do respectivo
municipio, selando uma relacao ética de parceria entre os
signatarios (ITAU SOCIAL, 2021b, p. 14, grifo do autor).

Percebe-se com este item a preocupagéo dos agentes financiadores quanto a
existéncia de uma relagao ética, pois esta impacta diretamente na confiabilidade da
parceria entre esses atores envolvidos, tanto quando a arrecadacdo do recurso
financeiro, como a gestado do recurso financeiro, quanto a execugao das agdes com

presteza, visto que o bem comum ¢ a finalidade da parceria.
41.2.2 Compliance

A categoria Compliance relaciona-se aos dispositivos de afericao de legalidade
como leis, regulamentos e regras que garantem o cumprimento das garantias, dos
direitos e deveres por meio de diretrizes previamente estabelecidas e que podem
permitir a responsabilizagdo da conduta dos agentes perante a lei ou direcionar agao
de acordo com algum dispositivo legal. Este elemento apresentou segundo maior
numero de ocorréncias nas analises com uma representagao de 21% em relagéo ao
total de elementos encontrados e analisados em todas as categorias. Ja,
isoladamente, no total de fragmentos encontrados na categoria compliance obteve-se
uma representacao 55% dos fragmentos recorrentes representados pelo documento
analisado do Itau Social, 31% do documento analisado do Santander e 14% do
documento analisado do Crianga Esperanca.

Os dispositivos de afericdo de legalidade que constituem o conceito de
Compliance podem ser dispositivos internos ou externos. Os dispositivos internos sao
os regulamentos e regras intitulados internamente pela instituigao financiadora, que
nao necessariamente possuem base em legislagao ditas pelo Estado, sdo exigéncias
desses agentes para os agentes implementadores que se baseiam em regras ou

regulamentos internos. Ja os dispositivos externos sao aqueles ligados diretamente a
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alguma legislagao municipal, estadual ou federal que vao dar base para que o controle
externo seja executado.

A ocorréncia deste elemento nos editais liga-se, muitas das vezes com relagéo
a questdes legais como a Resolugao n° 137/2010 do CONANDA, a Lein® 13.019 de
31 de julho de 2014 (Marco Regulatério das Organizagbes da Sociedade Civil), a
Instrucdo Normativa da Receita Federal do Brasil n® 1863, de 27/12/2018, a Lei de
Protecdo de Dados no Brasil, lei 13.709/18 (“Lei Geral de Protegcdo de Dados
Pessoais”) , e Lei n° 8.069 de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianga e do
Adolescente) e na Carta Convite esta ligado a ocorréncias ligadas a Normativas da
Lei n® 11.788/2008 e a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), conforme recortes
apresentados:

Caso a organizagdo que executara a proposta inscrita no Edital
FIA/2021 seja uma organizacdo da sociedade civil, o processo de
selecdo dessa organizagdo pelo Conselho devera considerar as
normas da Lei Federal n° 13.019, de 31/07/2014 (MROSC) [...] (ITAU
SOCIAL, 2021b, p. 10).

Conforme as Resolugao n° 137/2010 (artigo 15) do Conselho Nacional
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA), os Conselhos
poderdo inscrever projetos, programas e servicos dedicados a
promocgao, protecado e defesa da garantia de direitos da criangca e do
adolescente a partir da oferta de atendimento direto a essa populagao.
(BANCO SANTANDER, 2021b, p. 5).

Os projetos também devem contribuir para a aquisicdo de
aprendizagens essenciais previstas na Base Nacional Comum
Curricular (BNCC) [...] (CRIANCA ESPERANCA, 2021b, p. 6).

Os dispositivos mencionados nos fragmentos acima sao relacionados ao
Compliance externo. Verificamos a presenga deste item tanto nos editais como na
Carta Convite. Na relacao triade existente entre Instituicdo Financiadora, Conselhos
e Organizagbdes Executoras, no caso dos editais analisados, percebe-se um maior
alinhamento e predisposi¢cao a observancia as normas e regulamentos estabelecidos
pelo Estado. Este fator é explicado pelo fato do recurso arrecado pela instituigao
financiadora se tornar em um dado momento um recurso publico nesta relagdo. A
partir do momento que este recurso é enviado ao Fundo da Crianca e do Adolescente
para ser passado pelo Conselho a Organizagdo Executora, existem leis que passam
a regulamenta-los.

Por mais que a organizacgao financiadora possua o poder de determinar como
esse recurso deve ser aplicado, a sua utilizagdo deve ser regida pelas leis federais,
estaduais e municipais. Ao mesmo tempo, em que existe essa predisposi¢cdo ao
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Compliance externo, também percebe-se a presenca do Compliance interno, dado
que a aplicagao deste recurso segue as normatizagdes internas do agente financiador,
no caso do Programa Crianga Esperancga.

As organizagdes selecionadas assumirdo a responsabilidade pela
execugcdo dos projetos aprovados, segundo as normas e 0S
regulamentos da UNESCO, e em conformidade com o previsto no
contrato celebrado com a Organizagéo e no documento “Orienta¢des
para execucdo do Acordo de Parceiros de Implementagdo com
projetos firmados com a UNESCO no ambito do Programa Crianca
Esperanca”, a ser enviado oportunamente para as organizagdes
selecionadas (CRIANCA ESPERANCA, 2021b, p. 16).

Ja na Carta Convite analisada, a relagao triade envolve o agente financiador, a
UNESCO como a entidade que recebera a arrecadagao dos recursos e que o gerencia
e repassa a organizagdo executora. Nesta relagdo identificamos a exigéncia de
adequacao dos projetos submetidos a referéncias aos documentos como: o Estatuto
da Criancga e do Adolescente (ECA), a Lei de Diretrizes e Base da Educagéao (LDB), o
Plano Nacional de Educagdo (PNE), entre outros, ressaltando a existéncia do
Compliance externo. Diferentemente dos editais e apesar da Carta Convite direcionar
que as organizagbes executoras devem seguir certas diretrizes externas, ndo
presenciamos de fato, a presenca de leis que normatizam como devem ser
estabelecidas a relagdo dessa triade. O compliance interno encontra-se presente
neste documento, visto que essa relagdo entre o agente financiador, UNESCO e
instituicdo executora sdo regulamentados e normatizados por regras construidas por

esses proprios 6rgaos.

4.1.2.3 Informagao Transparente

A categoria informacéao transparente é entendida a partir acdo de disseminar
informacdes de forma clara e confiavel, demonstrando a motivagéo para a agao e as
consequéncias para os envolvidos. Ou segundo Martins (2015, p.104):

O elemento Informagao Transparente que compde a accountability
refere-se ao ato de divulgar informagdes de maneira transparente,
justificando as decisdes e prestando conta dos atos de forma confiavel
e inteligivel, dentro de um prazo razoavel.
Este elemento apresentou o quarto maior numero de ocorréncias nas analises
com uma representagdo de 10% em relagdo ao total de elementos encontrados e

analisados em todas as categorias. Ja, isoladamente, no total de fragmentos
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encontrados na categoria de informacgao transparente obteve-se uma representagao
50% dos fragmentos recorrentes representados pelo documento analisado do Itau
Social, 43% do documento analisado do Santander e 7% do documento analisado do
Crianga Esperancga.

A ocorréncia deste elemento nos editais liga-se, muitas das vezes a
possibilidade de solicitacbes de mais informacdes além daquelas solicitadas no
processo para o esclarecimento. Caso os Conselhos, antes da submissao das
propostas ao edital ja selecionada a organizag&o que sera a executora, s&o solicitadas
informacdes sobre como foi realizado o procedimento para a escolha desta. Nas
possibilidades de o processo seletivo pelos Conselhos da organizagdo executora
acontecer depois da data de inscricdo, essas informacdes e esclarecimentos devem
ser enviados para o agente financiador, informacgdes claras das despesas em suas
propostas e bem discriminadas, a obtencao de informacgdes do impacto das propostas
ao longo da execugao. Autorizagao dos Conselhos para o agente financiador quanto
aos direitos de usar os projetos em divulgagdes e qualquer outra informagdo ao
decorrer de um determinado periodo. Os Conselhos informam as agdes esperadas e
resultados previstos com a execug¢ao dos projetos.

Desta forma, nos trés documentos analisados presenciamos a preocupagao
com a possibilidade das entidades financiadoras precisarem de avaliar outras
documentagdes seja do fundo dos Conselhos, seja das Organizagbes executoras.
Entdo, a entidade financiadora, caso seja necessario, se reserva o direito de solicitar
o envio dessas informacdes. A divulgagao dessas informagdes de forma transparente
para os agentes financiadores vai permitir que sejam constatas alguma irregularidade
no perfil e na estrutura das seja dos Conselhos ou das Organizagdes Executoras e
que a fiscalizagdo por meio da organizagao financiadora seja exercida. Abaixo sao
apresentados os fragmentos relacionados a este paragrafo:

No momento da elaboragao do contrato para a oficializagdo do apoio,
sera solicitada documentacdo complementar as organizacdes
selecionadas. (CRIANCA ESPERANCA, 2021b, p. 16).

Clareza na descrigdo e no detalhamento das despesas necessarias
para a execugéao da proposta (ITAU SOCIAL, 2021b, p. 12).

No momento da elaboragao do contrato para a oficializagéo do apoio,
sera solicitada documentacdo complementar as organizacoes
selecionadas (BANCO SANTANDER, 2021b, p. 9).
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Nao encontramos outro fragmento no documento analisado do Programa
Crianga Esperanca que possa ser considerado nesta categoria. Do contrario, nos
documentos analisados do Itau e do Banco Santander que eles se preocupam com a
execugao da proposta submetida e de acordo com os projetos submetidos quais os
impactos deles na sociedade.

Conselho: Acompanhar a execugdo fisica e financeira da proposta
apoiada com recursos destinados ao Fundo pelo Itau Social e obter
informacdes sobre os resultados que forem obtidos junto ao
publico beneficiario (ITAU SOCIAL, 2021b, p. 15).

[...]Jdevera informar as acoes, os resultados esperados e o periodo
previsto para a realizagdo das agdes do projeto (BANCO
SANTANDER, 2021b, p. 11).

[...] preencher informag6es sobre a metodologia de trabalho que sera
utilizada na execugao do projeto, experiéncia da organizagcdo no
trabalho proposto e de que forma ira monitorar e acompanhar os
resultados do projeto (BANCO SANTANDER, 2021b, p. 12).

A solicitagcao dessas informagdes por esses agentes financiadores € uma forma
entender detalhadamente qual o impacto e alcance daquele projeto na sociedade
onde as organizagdes executoras vao precisar de maneira transparente demostrar o
qual o impacto esperado da execugao do projeto e, ao mesmo tempo, justificar como
o monitoramento desses resultados sera verificado ao longo da implementacgao. Isso

refletira na confiabilidade da organizagdo em prestar aquele servico.

41.24 Sancgao

A categoria de Sansao refere-se as possiveis consequéncias juridicas,
administrativas, penais ou civis das condutas dos agentes publicos no exercicio da
gestdo publica pelos agentes. Estas podem ser negativas quando ligadas as
penalidades juridicas e positivas quando ligadas a beneficios causados por uma boa
conduta ao longo de um periodo. Este elemento apresentou o quinto maior numero
de ocorréncias nas analises com uma representacao de 12% em relacido ao total de
elementos encontrados e analisados em todas as categorias. J4, isoladamente, no
total de fragmentos encontrados na categoria de Sansdo obteve-se uma
representacdo 47% dos fragmentos recorrentes representados pelo documento
analisado do Crianga Esperanca, 29% do documento analisado do Santander e 24%

do documento analisado do Itau Social.
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A ocorréncia deste elemento nos editais liga-se, muitas das vezes com a
relacdo a penalizagdo dos Conselhos ou das Organizagdes executoras ao nao
cumprimento das legislagdes ou diretrizes e ao ndo cumprimento, a ndo prestacéo de
informagdes corretas, ou ainda podem estar relacionados a boa conduta dos agentes
ao longo de um determinado periodo, como pode-se obervar nos fragmentos abaixo:

Os Conselhos dos projetos selecionados se comprometem a
encaminhar, no prazo maximo de 30 dias, o comprovante da
certificagao digital no padrao ICP Brasil do Presidente do Conselho
Municipal e do Gestor do Fundo para assinatura dos recibos. Esses
comprovantes devem estar dentro do prazo de validade e em pleno
funcionamento, inclusive junto a Receita Federal. O n&do envio desse
comprovante pode impedir o estabelecimento da parceria. (BANCO
SANTANDER, 2021b, p. 13).

Caso os Conselhos néo entreguem os relatérios citados no item 8, nos
prazos acordados de comum acordo com o Itau Social, ficarao
impossibilitados de participar de edicbes posteriores do presente
Edital (ITAU SOCIAL, 2021b, p. 18).

Projetos que apresentarem dados incorretos, incompletos ou
inveridicos serdo eliminados, cabendo a organizacdo proponente
assegurar se do correto envio da documentacgéo e da veracidade das
informacgodes fornecidas (CRIANCA ESPERANCA, 2021b, p. 14).

A partir dos fragmentos acima mencionados percebe-se que os documentos
analisados a presenca de mecanismos de sansao tanto ao longo da inscricdo, como
também ao decorrer da execugéo do projeto. Ao decorrer da inscri¢gao verificamos que
em ambos os documentos analisados contém informacdes sobre a submissao correta
das informacdes e documentos listados no edital, sob a pena de desclassificacao.
Outro item identificado é quanto a veracidade das informagdes submetidas ao
processo seletivo, casos sejam identificadas irregularidades os projetos seréo
desclassificados.

Apbs o processo seletivo os agentes financiadores do banco Santander, Itau
Social e do Crianga Esperanga afirmam que se forem detectadas alguma utilizagao
ilegal dos recursos financeiros, envolvimento em fraude ou atos corruptos o Ministério
Publico sera acionado. No caso da Itau Social, do Banco Santander e do Crianca
Esperanca a parceria também podera ser rescindida.

A sansdo ela surge como uma categoria que pretende inibir que as condutas
indesejadas possam ocorrer. Assim, aquelas organizagdes que ao longo do processo
possuem uma boa conduta elas podem ser beneficiadas com o aspecto positivo da

sangdo. Constatamos na analise dos documentos que o unico agente financiador que
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recompensa a boa conduta das organizag¢des foi a Itau Social, que recompensa as
organizagdes executoras por meio da renovagdo do apoio por mais um periodo,
conforme fragmento apresentado abaixo:

Os projetos aprovados serao apoiados por 1 ano, podendo ser
renovados por até mais 1 ano. A renovacdo do apoio esta
condicionada ao bom andamento do trabalho desenvolvido no projeto
e da parceria estabelecida com o Conselho e organizagdes executoras
dos projetos (BANCO SANTANDER, 2021b, p. 5).

41.25 A participagao

A categoria participagao para fins deste trabalho € entendida como a integragao
de diversos atores na implementacéo das politicas publicas. Essa participacdo pode
ocorrer a partir de estimulos fornecidos pelos agentes financiadores aos demais
atores ou na integracao destes por interesse préprio. Este elemento apresentou o
sexto maior numero de ocorréncias nas analises com uma representagcao de 5% em
relacdo ao total de elementos encontrados e analisados em todas as categorias. Ja,
isoladamente, no total de fragmentos encontrados na categoria de participagéao
obteve-se uma representacdo 43% dos fragmentos recorrentes representados pelo
documento analisado do Crianga Esperanca, 43% do documento analisado do
Santander e 14% do documento analisado do Itau Social.

A ocorréncia deste elemento nos editais liga-se, muitas das vezes com relagéo
a restricao de participagao nos editais, a existéncia de parcerias e articulagdes como
fonte de fortalecimento dos resultados.

Articulagdo com a escola e com a rede de protecdo social e de
garantia/defesa de direitos. (CRIANCA ESPERANCA, 2021b, p. 11).

Existéncia de parcerias e articulagdes entre a organizagao que
executara a proposta e outros servigos, programas ou organizagdes
locais, tendo em vista o fortalecimento do trabalho em rede e a
geragdo de resultados efetivos para o publico-alvo (ITAU SOCIAL,
2021b, p. 12).

Devera demonstrar de que forma se insere e se articula com o Sistema
de Garantia de Direitos da Crianc¢a e do Adolescente (Poder Judiciario,
Conselho Tutelar, Assisténcia Social, Conselho Municipal da Crianca
e do Adolescente, entre outros) em seu municipio (BANCO
SANTANDER, 2021b, p. 7).

Nao podem participar do Edital Amigo de Valor 2021: Projetos que
tenham sido apoiados pelo recurso do Edital do Amigo de Valor via
FIA de forma consecutiva nos ultimos trés anos (2018, 2019, 2020)
(BANCO SANTANDER, 2021b, p. 6).
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Observa-se que nos trés documentos analisados os agentes financiadores
estimulam a integracdo e a articulagcdo do envolvimento de diversos 6rgaos nos
projetos submetidos a avaliacdo. Esta integragcdo deve ser demonstrada no
detalhamento dos projetos submetidos e esses itens serdo avaliados e considerados
no momento da selegao das propostas. Pode-se identificar essas agdes como uma
forma ou buscar a participacao legitima da sociedade civil e do poder publico por meio
de alguns 6rgéos institucionalizados a fim de promoverem agdes que se enquadrem
nas politicas publicas municipais.

Quanto a restricao de participagao nos editais para aquelas organizagdes que
receberam os recursos por trés anos consecutivos, constata-se este item apenas pela
Banco Santander. Entende- como que € considerada uma forma democratica de
possibilitar que outras instituicdes possam ser selecionadas para a execugao de acdes

sociais.

4.1.3 Conclusao

Os editais do Itau Social e do Banco Santander possuem similaridade em suas
etapas. Eles buscam destinar a arrecadagao de recursos aos Conselhos Municipais
da Criangca e do Adolescente (CMDCA) para que eles apoiem programas de
fortalecimento das Criangas e dos Adolescentes. Primeiramente, sdo abertas as
inscrigdes para ambos os editais para que os Conselhos Municipais indiquem projetos
que serao executados pelas OSC por eles escolhidos para a submissao ao processo
seletivo, de acordo com os critérios de elegibilidade constantes no edital.

Enquanto, o processo seletivo fomentado pelo Crianga Esperanga é um pouco
diferenciado. A primeira etapa € a submissdo de propostas por meio das
Organizagdes da Sociedade Civil, a UNESCO é o 6rgao que analisa a submissao dos
projetos conforme os critérios de elegibilidade, Metodologia, abordagem e plano de
implementagao proposto e Estrutura de gestdo e pessoal- chave. Além de analisar os
projetos e seleciona-los, os recursos arrecadados por esse programa sao destinados
para a UNESCO que ira redistribui-los aos projetos selecionados.

O CMDCA possui um papel muito importante na sociedade, além sua
composicao atualmente ser de seis pessoas indicadas pelo poder publico as outras
seis s&o vagas sao integradas por pessoas da sociedade civil. Este 6rgao delibera e

controla as politicas publicas municipais voltadas para criancas e adolescentes. Além
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disso conforme a resolugdo do CONANDA N° 137, de 21 de janeiro de 2010 em seu
artigo 8° inciso § 3°, afirmam que:

§ 3° A destinagao dos recursos do Fundo dos Direitos da Crianga e do
Adolescente, em qualquer caso, dependera de prévia deliberagao
plenaria do Conselho dos Direitos da Crianga e do Adolescente,
devendo a resolugdo ou ato administrativo equivalente que a
materializar ser anexada a documentagdo respectiva, para fins de
controle de legalidade e prestagéo de contas.

Ja em conforme a resolugdo do CONANDA N° 137, de 21 de janeiro de 2010

em seu artigo 9°, paragrafo oitavo afirma que os Conselhos possuem também o papel
de:

VIII - monitorar e fiscalizar os programas, projetos e agées financiadas
com os recursos do Fundo, segundo critérios e meios definidos pelos
proprios Conselhos, bem como solicitar aos responsaveis, a qualquer
tempo, as informagdes necessarias ao acompanhamento e a
avaliagdo das atividades apoiadas pelo Fundo dos Direitos da Crianca
e do Adolescente.

O CMDCA além de ser um 6rgao considerado deliberativo quanto as decisbes
voltadas para as politicas publicas da Crianca e do adolescente, também possui um
carater fiscalizador dos projetos que sdo implementados para essas politicas a partir
de recursos destinados pelos Fundos Municipais da Crianca e do Adolescente. O
CMDCA, por parte dele ser constituido por 6érgados da sociedade civil e a outra parte
ser constituido pelo poder publico é considerado também um 6rgéao de participacéo
ativa da sociedade civil nas decisdes vinculadas as politicas publicas voltadas para
as criangas e os adolescentes.

Entdo, o fato dos programas IR Cidaddo e do banco Santander buscarem
fomentar suas campanhas para arrecadacao de recursos por meio de renuncia fiscal,
especificamente, pela destinacdo do imposto de renda para financiamento de agdes
voltadas para as Criancas e os Adolescentes, faz com que esse recurso arrecadado
por essas empresas precise passar pelos Fundos Municipais da Crianca e dos
Adolescentes, o que legitima ainda mais as a¢des dos CMDCAs.

Ja no Programa Crianga Esperanga ndo presenciamos a participagao do
CMDCA em seu processo seletivo. O papel do CMDCA se faz importante na deteccao
dos diagnésticos em quais areas e quais projetos, realmente fazem-se necessarios
para o financiamento das ag¢des publica por meio das Organizagdes da Sociedade
Civil. Quem define como o recurso, mesmo sendo um recurso privado sera aplicado
nos municipios € a UNESCO, que n&o é um orgao legitimado para deliberar sobre

acdes voltadas para a realidade social das Criancas e dos Adolescentes.
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Um ponto importante para constar, € que, ao mesmo tempo que nao
presenciamos a participacdo do CMDCA quanto a quais politicas sdo mais
importantes para a destinagao dos recursos para os municipios, de certa forma o edital
do Crianga Esperanga, permite que as OSCs cadastrem projetos que ja estejam em
andamento e possuam outros parceiros na destinacdo de recursos. Essa questéo,
pode indicar, de certa maneira, que esse projeto em andamento em determinados
municipios ja tenha sido aprovado pelo CMDCA quanto a sua execugao e até mesmo
sobre o seu monitoramento. Mas efetivamente, ndo constata-se a presenca de um
orgao legitimador que determine quanto a aplicagdo desses recursos em politicas
publicas que realmente necessitem deles.

Outro ponto a se destacar € que os recursos captados pelo Itau Social e pelo
banco Santander sao destinados via renuncia fiscal, existem regulamentos publicos
que especificam como o dinheiro pode ser aplicado. J4 o Crianga Esperangca em
parceira com a Unesco possuem discricionariedade quanto a aplicagao de recursos
para o financiamento de agdes publicas junto as OSC, por arrecadarem recursos
privados. Deste modo, a forma como a accountability acontece por cada uma das
entidades financiadoras se distinguem.

Quadro 7- Categorias identificadas e Subcategorias

Subcategoria
Categorias |s Entendimento
Como o bem comum é atingido
Integridade Publica | pelos agentes financiadores.
Controle
Controle intraprocesso e|Como os agentes financiadores
externo exercem o controle nas parcerias.
Verificagdo de capacidade pelos
agentes financiadores para as
Habilitacao entidades.
Regulamentos, documentos que
, Interno normatizam as parcerias.
Compliance .
Leis, decretos que regulam as
Externo parcerias.
Disseminar informagdes de forma
~ clara e confiavel, demonstrando a
Informacgao o ~
motivagdo para a agado e as
Transparente NI
consequéncias para 0s
- envolvidos.
- ~ A exigéncia de participagdo em
Participacao ~ 9 participag
Integragao outras esferas da sociedade.
~ Incentivo pelo cumprimento de
Sanséao - Al
Positiva certas exigéncias.
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Penalidade pelo ndo cumprimento
Negativa de certas exigéncias.
Fonte: Elaborado pela autora
Sobre a categoria controle foi a que obteve maior representatividade na analise

dos trés documentos, representando um porcentual de 57% em relacdo as demais
categorias analisadas. A fato de termos encontrado um porcentual tdo alto de
dispositivos vinculados a esta categoria, indica que os agentes financiadores possuem
um alto indicie de padronizagado e normatizagdo quanto as subcategorias encontradas
como a Integridade Publica, controle interno e externo e a habilitagéo.

Os mecanismos de controle, neste contexto, visam garantir que a proposta
selecionada pelos agentes financiadores possua capacidade técnica, humana e
operacionais que permitem que a estrutura da empresa consiga com eficiéncia realizar
as questdes por elas propostas. Uma questao importante a se discutir € a previséo
nos mecanismos de controle o Acordo de Cooperacado entre os Conselhos e os
agentes financiadores, que esta presente nos dois editais analisados, ou a
necessidade de assinatura de um contrato denominado Acordo de Parceiros de
Implementagao entre a organizagédo executora e o Crianga Esperanca.

Enquanto na Lei N° 13.019, de 31 de julho de 2014, artigo 1° regulamenta as
normas para as parcerias entre os orgaos da Sociedade Civil e Administragdo Publica
devem ser celebrados por meio de termos de colaboragao, em termos de fomento ou
em acordos de cooperacgao, conforme paragrafo a seguir:

Art. 1° Lei institui normas gerais para as parcerias entre a
administragédo publica e organiza¢des da sociedade civil, em regime
de mutua cooperacgao, para a consecucao de finalidades de interesse
publico e reciproco, mediante a execucao de atividades ou de projetos
previamente estabelecidos em planos de trabalho inseridos em termos
de colaboracgdo, em termos de fomento ou em acordos de cooperacéo.

Quando nos referimos ao programa Amigo de Valor e IR Cidad&o, os acordos
previstos sao celebrados entre a organizagao executora, os Conselhos a prefeitura e
o agente financiador. Este documento é um mecanismo de controle intraprocesso
previsto na legislagdo que permite que os acordos firmados acontegam, onde séo
listados os deveres, direitos e obrigagdes de cada parte.

Quanto ao agente financiador do Programa Crianca Esperancga, é realizada a
formalizacao da parceria quando o Acordo de Parceiros de Implementacéao € assinado
entre pela UNESCO no ambito do Programa Crianga Esperanga com as Organizagdes

executoras. Neste item, pode-se discutir também sobre as garantias que o interesse
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publico seja realizado, pois o contrato realizado pela UNESCO se configura como um
contrato privado que nao é previsto e nem controlado por uma legislagao. Este,
programa, ou melhor, a UNESCO assume o papel de deliberagdo de quais politicas
publicas o recurso deve ser direcionado, n&do havendo de fato, um diagndstico da
caréncia ou melhor dizendo, se o recurso estd sendo empregado em areas de
vulnerabilidade social.

Nesse intuito, a lei que permite que o controle possa ser exercido e celebrado,
€ considerada como uma categoria de accountability, o compliance. O compliance,
seja ele interno ou externo busca regulamentar os mecanismos de controle e sangao,
por exemplo. Neste item, € importante destacar que o maior percentual desta
categoria foi encontrado na analise dos documentos do Banco Santander e do Itau
Social. Isto, justifica-se, a partir da analise que a captagcdo de recursos por esses
orgaos ocorre a partir de renuncia fiscal e posteriormente esse recurso € envia para
os Fundos Municipais. Deste modo, esses agentes financiadores sdo regulamentados
por leis federais, estaduais e municipais que ditam como o processo deve acontecer
€ como o recurso deve ser aplicado.

Na categoria de informagao transparente nos deparamos com questdes ligadas
a divulgacdo de informagbdes por meio dos Conselhos ou das Organizagdes
executoras a respeito do detalhamento de informagdes sobre os Fundos Municipais
ou sobre as documentagdes das organizagbes, o detalhamento de informagdes a
respeito dos projetos que podem ser entendidos como uma forma transparente de
demonstrar as intengbes das organizagbes com o projeto e a0 mesmo tempo
identificamos como um mecanismo de controle por parte dos agentes financiadores.
E por meio das informagbes repassadas aos agentes financiadores que as
organizagdes demonstram estar aptas para serem contempladas com os recursos.

Ja a categoria de participagéo foi analisada e constatamos que os agentes
financiadores, de certa forma, buscam a articulagéo dos projetos com outros servigos,
rede protecdo e programas afim buscar o fortalecimento dessa rede e a busca por
melhores resultados. A maior representatividade deste item nos editais, justifica-se,
pelo envolvimento do CMDCA no envio das propostas, no acompanhamento das
execucdes e pelo envolvimento do poder executivo, fazendo com que a rede de
participagcédo seja ampla.

Na categoria de Sansdo, obteve-se um percentual de 5%, enquanto,

isoladamente, no total de fragmentos encontrados na categoria de Sansao encontou-
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se uma representacdao 47% dos fragmentos recorrentes representados pelo
documento analisado do Crianga Esperanca, 29% do documento analisado do
Santander e 24% do documento analisado do Crianga Esperanca.

Este indice pode ser justificado pela necessidade de o Crianga Esperanca
prever mais Sansoes e formas de controlar comportamentos ilicitos dentro do proprio
edital, fazendo previsbes do que pode acontecer. Enquanto, nos outros dois
documentos analisados, eles sdo amparados pela lei, por se tratar de um recurso
publico. Nao precisando serem informados muitos mecanismos se sansio, que nao

0s ja previstos na lei.

4.2 Accountability e sua relagdo no contexto institucional da OSC1 e do
CMDCA
4.2.1 Contexto Geral

O corpus geral foi constituido da analise de quatro entrevistas que representam
o corpus textual da OSC1 (nome ficticio dado a organizagédo participante da pesquisa)
analisada neste trabalho, que foram indicadas no IRAMUTEQ em 463 seguimentos
de texto, tendo sido aproveitados, de acordo com software 78,62% destes, o que esta
acima do indicado na literatura para considerar-se a analise deste software
significativa no contexto indicado (SOUZA et al.,2018, SOUSA, 2021).

Ap0s a realizagdo do processamento e agrupamento das palavras, o software
disponibiliza o dendrograma da Classificagdo Hierarquica Descente (CHD), que
possibilitou a visualizagdo das palavras que tiveram maior frequéncia e que possibilitou
que o software encontrasse seis classes que refletem as categorias que compdem o
modelo de accountability descrito neste trabalho, que apds a visualizagdo da Figura 1,
abaixo sera relacionada.

Figura 1-Dendograma em classe e palavras
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Fonte: Elaborado pela autora com dados fornecidos pelo IRAMUTEQ

Pela leitura dos léxicos hierarquizados em destaque, e de sua insercao nos
segmentos dos textos, foi possivel verificar a ligagado estabelecida entre as classes
destacadas neste trabalho. Assim, representativamente cada uma delas seréo
descritas em seguida.

A classe 1 possui 17, 9% do total de seguimentos de texto indicados neste
trabalho e € denominada de Sansdo. Nesta classe ficou explicita a relevancia desta
categoria lincada as palavras “multa”, “devolugdo” e “atraso” que se referem a
implicagdes e penalidades sofridas pela OSC1 em seu contexto de atuagdo. O que
ainda reflete em um contexto maior a existéncia de normativas e fiscalizagcdo sobre a
atuacao da OSC1 que permitem que a Sansao seja executada.

A classe 2 obteve 14, 6% do total de seguimentos de texto indicados neste
trabalho e é denominada de Informacdo Transparente. As palavras que fazem
referéncia a esta classe “melhor”, que quando analisados os fragmentos relacionados
a esta palavra obtem-se as questdes de publicizacdo dos atos da OSC1, assim como,
a palavra “desenvolver’ e “trabalho” esta ligada ao que a OSC1 executa e a0 mesmo
tempo e ao convite para as pessoas € quem queira visita-los e conhecer o trabalho
que esta sendo executado pela OSC1. Outra palavra de destaque foi a “deixar” que
faz referéncia a questdes de deixar disponiveis e de facil acesso em sites ou de outras

formas o que esta sendo executado ou o que fui executado pela OSC1. A palavra
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“mostrar” também possui relevancia e esta ligada a mostrar os resultados obtidos ao
final de um projeto.

A classe 3 foi composta de 14,3% do total de seguimentos de texto indicados
neste trabalho e é denominada de Controle e as palavras que tiveram maior
ocorréncia se ligam a “referéncia” e “termo” fazem mengao documentos firmados ou
assinados e utilizados para acompanhamento das atividades entre a OSC1 e
determinadas entidades, a palavra “prestar”, “conta”, “gastar” e “dinheiro” que faz
referéncia a prestacdo de contas e também a forma como eles podem utilizar
determinado recurso que chega em forma de dinheiro pra OSC1, na conta bancaria e
entre outros itens de referéncias que serao abordados mais a frente.

A classe 4 se constitui por 19,5% do total de seguimentos de texto indicados
neste trabalho e € denominada de Compliance. Esta categoria esta formada a partir
das atividades que sédo executadas pela OSC1. A OSC1 divide em projetos sua
atividade, e cada projeto podera participar de um edital diferente. Cada um dos
projetos é direcionado para captar recursos da Educagédo, CMDCA e pela prefeitura,
por exemplo. Assim, a palavra “escola” esta ligada as atividades que podem ser
executadas com a finalidade da escola propriamente dita, alimentagao, professores,
oficinas e outros itens que podem ser comtempladas por recursos diferentes de
acordo com os regulamentos estabelecidos. Em consonancia com o exposto acima,
o item “Projeto Caminhar”, “Proposta” e “dentro” estdo acompanhados dos fragmentos
que se relacionam a critérios e diretrizes que sao atendidos por esses itens. Outra
palavra correspondente € “parceria” que faz mencao as parcerias firmadas conforme
a Lei 13.019.

A classe 5 se compds a partir de 14,3% do total de seguimentos de texto
indicados neste trabalho e € denominada de Participagdo. Esta categoria possui um
grupo de palavras que interligam a questdes de necessidade de participacédo e
acompanhamento das pessoas e das outras entidades no CMDCA. E da propria
participacdo de outras entidades na busca de recurso, onde para participar nem
sempre € tao simples é necessaria uma expertise que muitas entidades nao possuem
na escrita de seus projetos, o que limita a atuacao delas na captagao e posteriormente
no proprio fornecimento da politica publica. Esses itens sdo representados pelas
palavras “participar”, “muito”, “OSC 17, “parte”.

Ja a classe 6 a identificamos com forte ligagdo dos segmentos de textos

apresentados com a subcategoria de controle intraprocesso e que apareceu com a



67

relevancia de 19,5% ao total de seguimentos de textos apresentados pelo software. A
ocorréncia das palavras “mais”, “menos”, “passado”, “preencher’, “CMDCA” estao
ligadas a questbes voltadas para formalidades e aos instrumentos de controle
intraprocesso.

Partindo da observagéao da Figura 2, que nos traz um grafico da representagao
fatorial das classes percebe-se um maior distanciamento da classes 4 “Compliance”
(azul-claro) e da classe 1 “Sansao” (Vermelho) das demais classes, mesmo que em
algum momento elas se interliguem, o que nos leva a concluir que ha uma maior
delimitacdo dos temas nas entrevistas coletadas a respeito dessas classes, o0 que
pode-se dizer que a apresentacdo dessas classes na fala dos entrevistados aparece
de forma argumentativa, clara e bem definida.

A classe 2 “Informacdo Transparente” (Cinza) € um componente que esta
interligado a todos as demais classes, ja que € a partir da divulgagao de informagdes
e suas devidas justificagdes é que podera ocorrer a participagao, controle, Compliance
e Sangdo. Como essa classe é uma interdependente das demais explica-se 0 seu
aparecimento em todos os quadrantes.

A classe 5, “Participagdo” (azul escuro), para que haja participagao, é
necessario que tenhamos informacéo transparente. Esta classe também se vincula as
demais, pois € através da participagcdo que o controle social podera ser exercido e
com base em leis e regulamentos que a Sancdo podera ser aplicada. Assim, a
verificagcado desta classe nos quatro quadrantes.

A classe 3, “Controle” (Verde) e a classe 6 “Controle intraprocesso” (Rosa)
aparecem interligadas a demais classes e assim como as Classes 2 e 5, o “Controle”
e o “Controle intraprocesso” aparecem nos quatro quadrantes e se configura como
ponto crucial de analise, pois, a partir do momento que entende-se que accountability
nao é simples e que conforme Martins (2015, p.45) se refere ao “processo de
avaliacao e responsabilizacao constante daqueles que exercem o poder , o controle
€ sua esséncia [...]". E para que o controle seja exercido em sua integralidade é
necessario a ocorréncia das demais categorias e a de responsabilizagdo que é
configurada como a Sangao.

Figura 2 — Representacao Fatorial
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4.2.2 Discussao e Resultados

Para a discussdo dos resultados foram analisadas seis entrevistas neste
trabalho, aonde duas foram do CMDCA, no qual foram consideradas necessarias as
realizagdes destas para compreender a dindmica dos recursos que envolvem este
ente, por ele ser considerado uma pega-chave nas questdes que envolvem a captacao
de recursos e controle. As demais entrevistas s&o da OSCH1.

Quadro 8- Mapeamento dos entrevistados
ENTREVISTA 1 | Homem, 57 anos, acompanha o CMDCA desde os anos
(E1) 2000.
ENTREVISTA 2 | Mulher, 37 anos, trabalha no CMDCA desde 2018.
(E2)
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ENTREVISTA 3 | Homem, 39 anos, trabalha na OSC1.
(E3)

ENTREVISTA 4 | Homem, 49 anos, trabalha na OSC1.
(E4)

ENTREVISTA 5 | Mulher, 32 anos, trabalha na OSC1.
(ES)

ENTREVISTA 6 | Mulher, 50 anos, trabalha na OSC1.
(E6)

Fonte: Elaboracdo da autora

Conforme abordado no item 2.4.1 deste trabalho, observa-se que as fontes de
captacédo de recursos de uma organizagao da sociedade civil podem ter diversas
abordagens de acordo com o contexto que vivem. Assim, foi realizado um resumo das
fontes de captacéao identificadas a partir da analise da entrevista dos atores da OSC1.
Também foi feita uma breve descricao do contexto da inser¢cdo da OSC1 no municipio
de Vigosa.

A OSCH1, possui registro em cartério desde 1982, o modo de atuacédo da
organizacgao foi se alterando ao longo dos anos de acordo com as alteragdes das
necessidades da realidade social em que atua.

E ainstituigdo foi crescendo, foi mudando algumas caracteristicas, foi
estruturando melhor todas suas atividades aqui no bairro. (E4)

E ai, comegcou um movimento de atender as necessidades da
comunidade, ndo so essa questdo alimenticia[...] (E3)

Deste modo a OSC1 foi se modificando e hoje ela conta com a participacéo de
trinta e cinco funcionarios e mais as pessoas que ajudam como voluntarios que atuam
auxiliando nas atividades da OSC1 no municipio de Vigosa.

O Quadro 8 apresenta as principais fontes de recursos que compdem o
orcamento desta OSC1. As informagdes do Quadro 8 foram mapeados a partir das
entrevistas dos atores da OSCA1.

Quadro 9- Principais fontes de recursos

Rede Meio de acesso | Recebimento
Fonte de financiamento envolvida ao recurso do Recurso
Governo
Emendas Parlamentares Estadual/Feder Contato Termo de
al Direto/Edital Referéncia
Renuncia Fiscal (Editais Itau Social, Acordo de
externos ao municipio) Santander Edital Colaboragéao
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~ Poder Convite do poder Termo de
Subvencgodes . " R
Municipal publico Referéncia
Benfeitores Pessoas fisicas
e juridicas Acesso Direto Doacbes
. Crianga
Fundo Privado Esperanga Edital Contrato
Rendncia Fiscal Chamamento Acordo de
CMDCA Publico Colaboracéo
o Convite do poder Termo de
Municipio/Governo Federal FUNDEB puiblico Referéncia

Para cada uma dessas formas de captacao de recursos recebidas pela OSC1,
obteve-se uma correspondéncia em relacao a prestacédo de contas e a manifestagao

das categorias de accountability, conforme sera relatado abaixo:

4.2.21 Informagao Transparente

A accountability como ja definimos em nosso referencial tedrico vai muito mais
além do que o simples sentido da prestagcao de contas em si, ocorre, também, por
meio da “habilidade dos cidadaos de influenciar na transparéncia de seus lideres,
governantes e instituicbes publicas” (CANELA, 2009, p. 85). O leva ao entendimento
que para isso € necessaria “a transparéncia e a visibilidade das acgdes
governamentais” que surge com a “a fidedignidade e clareza das informacdes”
(SANTIN; FRIZON,2020) que a partir disso permitem que o cidadao possa exercer o
controle social (CENEVIVA; FARAH, 2012, p. 1014; MATINS,2015).

Para que a captacdo de recursos por meio da OSC1 aconteca, existem,
previamente, a publicizagao de editais e/ou Chamamento Publico, quando se trata de
recursos captados pela Renuncia Fiscal, Fundos privados e alguns casos de Emendas
Parlamentares, conforme o Quadro 8.

Esses instrumentos sao disponibilizados em meios publicos, como sitios
eletronicos, pelo qual as OSCs interessadas em participarem do processo seletivo no
caso das Emendas Parlamentares e dos Fundos Privados podem, conseguir o acesso
a esses instrumentos. No caso da Renuncia Fiscal, o Edital ndo é por acesso direto
pelas OSCs, quem se cadastra € o CMDCA.

No caso do CMDCA, ainda existe um processo seletivo interno que é realizado

por meio de chamamento publico para realizar o processo seletivo para submeter ao
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processo seletivo de editais externos via captagao de renuncia Fiscal. Esse processo
€ realizado em meio publico, por meio de sitio eletrénico.

Posteriormente, para cada uma dessas formas citadas acima existe a
publicizagdo também do resultado daquelas Organizagdes que foram selecionadas
por meio de cada instrumento especifico. Essa publicizagdo das informacdes nesses
dominios publicos permitem que a populagao interessada possa exercer o controle
social ao longo do processo.

Mesmo quando o recurso € um recurso privado, é necessario que a populagao
possa ter acesso as informacdes, visto que as doagdes ocorrem de maneira
espontanea para uma determinada finalidade social, nestes casos. Entdo, ndo se
dispensa a necessidade de ocorréncia das questdes ligadas a informagéo
transparente.

Ao mesmo tempo que a informacgao transparente ocorre dos fomentadores para
a sociedade, a propria OSC1 que recebe o recurso também deve atuar de forma
concisa e que permita que os cidadaos acompanhem a aplicagdo do recurso na
entidade.

Entao, assim, uma coisa que a gente ja faz, € alguém tentar deixar no
nosso site, nas nossas redes sociais, tudo que a gente faz. Entao,
aquela pessoa que quer, — “Ah, eu quero ver o que vocé esta fazendo.”
—, tem um lugar que ela pode ir encontrar, sabe? (E3)

A gente deixa a disposicdo para que, se ele quiser, ver o site,
acompanhar as atividades nas redes sociais... Ai, € a forma da gente,
também, ter essa transparéncia sobre o nosso trabalho. (E3)

E existe também uma publicidade para as pessoas, para o municipio.
Olha o quanto conseguiu... Ai, tem uma prestagao de contas publica,
que € o no final do ano e, geralmente, no inicio de ano, uma pessoa
fica responsavel por informar/fazer uma reportagem de tudo que foi
desenvolvido. (E4)

Assim, entende-se que a divulgacao no site, divulgagao nas redes sociais e a

reportagem ou a carta que € enviada aos benfeitores com os projetos que sao
desenvolvidos pela OSC1 sdo os instrumentos de manifestacdo informacéao
transparente como elemento da accountability.

Os benfeitores, sdo aquelas pessoas que doam recursos privados a OSC1, por
conhecerem o trabalho executado pela organizagdo. A categoria de informagao
transparente se manifesta a partir do retorno pela OSC1 ao cidaddo. Os instrumentos
identificados neste item aparecem por meio da confecg¢ao de cartas e pela publicacao

no site das informacdes a respeito do trabalho da OSC1.
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Na captacao de recursos vindos diretamente pela captagao da organizagéo por
meio da Renuncia Fiscal via CMDCA, a categoria de informagao transparente,
manifesta-se a partir da possibilidade de obtencédo de dados a respeito da prestacao
de contas, da atuagdo em si da OSC1, seja ela de forma passiva ou ativa. De forma
passiva, seria por meio da proépria solicitacdo do cidadao ao CMDCA ou a OSC1 a
respeito das informacgdes que permitem o controle social ou de forma ativa por meio
do acompanhamento das reunides do CMDCA onde sao apresentados detalhes a
respeito da prestacédo de contas e outros itens do processo em si.

O acesso a prestacdo de contas dos recursos captados pela fonte
financiamento vindos da Renuncia Fiscal, por meio de editais externos, também,
podem ser solicitados diretamente ao CMDCA ou a OSC1, a prestacdo de contas
pode ser acompanhada pelas reunides do CMDCA onde s&o apresentados os
resultados e por acesso direto a propria OSC1, também por meio de reportagens e
Redes Sociais e 0 acesso a Relatorios de acompanhamento e prestagao de contas,
conforme solicitagao

O acesso a prestacdo de contas dos recursos captados pela fonte
financiamento captados pelas Subvengdes e do FUNDEB podem ser conseguidas por
meio da solicitacdo do cidadao ao acesso as informagdes diretamente na Prefeitura,
configurando uma forma de informacgao transparente passiva. E, também, por meio de
reportagens e Redes Sociais divulgados pela OSC1, o acesso aos Relatérios de
acompanhamento e prestacao de contas, conforme solicitagao

O acesso as informacgdes a respeito a utilizagao dos recursos obtidos via Fundo
Privado, como pelo Crianga Esperancga, pode ser conseguido diretamente pelo site do
Crianga Esperanca ou da UNESCO onde sao fornecidas informagdes da quantidade
de criangas atendidas e quantidade de recursos disponibilizados por area. Nao foi
possivel conseguir neste site as informagdes a respeito da utilizagdo do recurso por
OSC, mas apenas um montante final total de utilizagdo de recursos por todas as
OSCs. Outra forma de conseguir informagdes € por meio da OSC1 com o acesso a
reportagem e redes sociais e 0 acesso aos Relatérios de acompanhamento e
prestacado de contas, conforme solicitagao.

O acesso as informacgdes a respeito a utilizacdo dos recursos obtidos por
Emendas Parlamentares pode ser obtido por Reportagem e Redes Sociais, por
solicitagcdo a OSC1 ou diretamente com a entidade financiadora, nesses dois ultimos

casos configurado como Informagao Transparente passiva.
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Quadro 10- Fonte de recurso e instrumentos de informagao transparente

Fonte de captagao Informagao Transparente
Benfeitores Carta e Redes Sociais
Renuncia Fiscal CMDCA, Reportagem e Redes Sociais
Subvencodes Prefeitura, Reportagem e Redes Sociais
Fundo Privado Site do financiador, site da OSC1, reportagens

e Relatorios de acompanhamento e prestagao
de contas, conforme solicitacido

FUNDEB site da OSC1, reportagens e Relatérios de
acompanhamento e prestacdo de contas,

conforme solicitagao

Emendas Parlamentares Reportagem e Redes Sociais e por solicitagao
a OSC1 ou diretamente com a entidade

financiadora.

Fonte: Elaborado pela autora

4.2.2.2 Participacao

A categoria de participagao pode ser identificada a partir do envolvimento do
Conselho Municipal da Crianga e do Adolescente como 6rgao atuante e deliberativo
quanto as politicas com as Criangas e Adolescentes. A manifestagdo dessa categoria
envolve-se quanto a participacao da OSC na implementacao e execucao das politicas
publicas, juntamente com o CMDCA e as Secretarias Municipais.

O CMDCA de Vigosa consolida sua atuagao no municipio de Vigosa a partir da
publicagdo da lei 2129/2011. Ele € um o6rgédo constituido pelas organizagbes da
sociedade civil e por membros que representam érgaos governamentais. Este 6rgao
propde, delibera e controla as politicas do municipio de Vigosa voltadas para criangas
e adolescentes. Com isto, ele também acompanha, registra as instituicdes que propde
projetos e programas para este fim.

Essa articulacdo entre diversos atores para a construcdo do bem publico,
alterou a postura do Estado frente a construcdo de politicas publicas, onde as
organizagdes da sociedade civil passam a fazer parte dessa pluralidade de atores que
atuam no ciclo das publicas, no que diz respeito principalmente a inser¢cédo delas na
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implementagcao das politicas publicas, proporcionando a constru¢ao de uma rede
colaborativa para o cidadao (CIRINO, 2021).

Em Vigosa, em conformidade com Cirino (2021), é identificada essa rede de
atores que atuam em prol da coprodugdo do bem publico, porém para que esses
atores atuem de forma coordenada existe a centralizacdo da politica da Crianca e o
Adolescente pelo CMDCA.

[...] porque o CMDCA é uma mistura da proépria instituigdo com o poder
publico. Entado, assim, no dia a dia ali, a gente sofre junto e alegra.
(E1)

No caso do CMDCA, ele € um conselho que, ele nao é apenas
consultivo, ele é também deliberativo. Isso faz com que ele possa
contribuir ou até mesmo ajudar na construgédo da politica municipal,
né?! De defesa dos direitos da crianga e adolescente, e assim fazer
acontecer o Estatuto da Crianca e do Adolescente etc., protegcéo
integral para nossas criangas e adolescentes]...]. (E1)

E o CMDCA é um conselho paritario, ndo vou saber dizer o numero,
mas deve ser seis de cada lado, talvez doze pessoas. E um conselho
paritario. E formado ent&o pela sociedade civil organizada e o poder
publico, e sempre foi muito atuante na cidade de Vigosa. (E1)

Assim, como pode-se observar, a construgdo do bem publico a partir de
multiplos atores acontece de forma coordenada. Nesse caso, existe o CMDCA como
orgao central que atua como agente de controle institucional que auxilia para o
processo de accountability acontega perante a execugao de determinados recursos
por essas organizagdes da sociedade civil.

No tocante da atuacdo do CMDCA ele, é configurado como um d&rgao
institucionalizado que atua em prol do bem publico a partir da participacido da

sociedade civil, secretarias que compdem este 6rgéo paritamente.

No CMDCA, um representante de varias secretarias, que tem
trabalhos com criangas e adolescentes em desenvolvimento, saude,
educacao, cultura, esporte e lazer, eles vém, integram CMDCA, tem
representatividade desses setores na hora das escolhas e votagdes
também. (E2)

O unico 6rgao que, hoje, da conta de fazer isso € o CMDCA. Entéo, é
ai o outro recurso publico que a gente recebe via CMDCA que € o do
fundo”. (E3)

“E ai, depois, entdao, Amanda, o processo, o resultado é dado para o
CMDCA, né?! ‘Olha, o CMDCA de Vicosa foi escolhido para ser
implementado tal projeto, que vai ser executado pela organizagao X.’
Entdo, com o ltad, por exemplo, a OSC1 nao tem, praticamente,
nenhuma ligagdo com a entidade. Quem tem a ligagdo € o proprio
CMDCA. (E3)
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E importante ressaltar que quando se fala em recurso publico vindo da rentncia
fiscal seja ela vindo de editais como do Itau Social, seja por chamamento pubico
sediado pelo proprio CMDCA ou até mesmo autorizagao e legitimidade para atuagéo
das OSCs para que elas possam atuar com a politica da crianga e do adolescente é
essencial ressaltar o CMDCA enquanto 6rgao e entidade de participagado em si.

E, por ser um 6rgao de participagdo em si o CMDCA permite que a populagéao,
mesmo, sem direito a voto, participe de reunides, acompanhem o que esta sendo
deliberado para as politicas voltadas para as criangas e adolescentes. Acompanhem,
também, as decisbes a respeito da participacdo das OSC em editais, liberagao para
funcionamento dessas OSCs no municipio de Vigosa, entre outras coisas que
possibilitam que o controle social, seja exercido a posteriori.

Seria muito bom que esses conselhos tivessem pessoas de fora
participar, porque pode nao ter direito a voto, mas podem participar e
isso nunc acontece, ja é dificil ter os proprios voluntarios. (E5 e E6)

Ao mesmo tempo que o Conselho é considerado como um o6rgao deliberativo
e de participacéao, ele, também, versa-se com atribuicdes de controle e fiscalizagao
que serdao abordadas mais a frente. Assim, quando trata-se de recursos vindos da
Renuncia Fiscal por meio da deliberacdo do CMDCA, pode se considerar a existéncia
da participacao cidada.

Quando entende-se a participagdo como a capacidade do cidaddo de
influenciar nas decisbes e no direcionamento dos recursos com interesse social.
Pode-se considerar aforma mais direta de participagao se da pelo envolvimento dos
benfeitores nas doagdes que eles direcionam para a OSC1 e para o projeto que eles
conhecem, o que ocorre de forma direta entre as pessoas da sociedade para a OSC1,
sem intermediarios.

Outra forma de participacao direta dos benfeitores € por meio, também, da acao
voluntaria e do servigo prestado por pessoas da comunidade a OSC1 e aos projetos
por elas executados por meio da for¢a de trabalho em si, ao qual as pessoas podem
se envolver diretamente aos projetos e participar de forma ativa. Essa agdo dos
voluntarios, permite a participagao e a execugao do controle social pelas pessoas da
sociedade.

A participacao via Subvengao ocorre de forma indireta, quando o cidadao por
meio da democracia representativa elege os agentes publicos, seja para o poder

publico executivo ou legislativo, para atuarem em seu nome. Assim, no caso das



76

Subvencbes o poder executivo estabelece critérios técnicos para a destinagao dos
recursos publicos, orientados pela lei.

A participacdo por Emenda Parlamentar ocorre semelhante a participagao via
Subvengéo, pois o cidaddo por meio da democracia representativa elege os agentes
publicos, seja para o poder publico executivo ou legislativo, para atuarem em seu
nome, no intuito que eles atuem em prol do interesse publico. Neste contexto, o poder
legislativo estabelece critérios técnicos para a destinagdo dos recursos publicos,
orientados pela lei.

No caso do FUNDEB, pelo envolvimento federal e municipal em decisdes
deliberativas pode-se inclui-lo como forma de participacéo indireta. Pois, sdo os érgéao
governamentais que deliberam no estabelecimento de critérios técnicos para a
captacao desses recursos por meio das OSCs.

O recurso via Fundo privado, como por exemplo, do Crianga Esperanga possui
duas dticas a serem consideradas. A primeira faz referéncia a captagao de recursos
realizada pelo agente financiado. No momento da campanha de captagao realizada
pelo Criangca Esperancga, as pessoas juridicas ou fisicas podem realizar as doagdes.
Mas por se tratar de um Fundo Privado, a destinacdo do recurso captado pela
campanha € destinada por meio de critérios técnicos por eles estabelecidos.

A segunda ética de participagdo, por meio do Criangca Esperanga, é
possibilidade doagdes diretas aos projetos selecionados por essa entidade em seu
site. Essas doag¢des sao doacgdes privadas que ndo ocorrem por meio da destinagao
do Imposto de Renda. O cidaddo tem acesso aos projetos atuantes em um
determinado periodo pelo site e assim podem realizar doacdes a qualquer momento.

A diferenca entre as doacdes realizadas pelos benfeitores e pelas doagdes de
pessoas fisicas para o Fundo do Crianga Esperanca, € que quando os benfeitores
doam, eles doam diretamente para uma instituicado ao qual eles conhecem o trabalho
que esta sendo executado. Ao contrario, quando doam para o Fundo do Crianga
Esperanca, este recurso compora uma totalidade na qual sera administrada por uma
Comissao especifica que onde eles deverao ser aplicados.

O Recurso recebido via Renuncia Fiscal por editais externos, pode-se
considerar a existéncia de dois filtros e formas de participacdo dentro de um mesmo
processo. O primeiro ponto a se considerar neste processo é o envolvimento do
CMDCA, onde, primeiramente o Itau Social, por exemplo, abre os editais para que

este conselho submeta uma proposta. Antes de submeter algum projeto ao edital do
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Itad Social o CMDCA realiza um processo seletivo interno para decidir qual
organizacgao e qual item da politica da crianga e do adolescente precisa ser incluido
no projeto. Entdo, neste primeiro processo tem-se a primeira instancia de participagao
que envolve a OSC e o CDMCA, conforme ja discutido anteriormente.

O segundo filtro, vem numa instancia macro, no qual, o Itad Social, apds a
selecao dos projetos ira realizar a campanha de doagdes a partir do programa IR
Cidadao, no qual as pessoas e empresas privadas podem destinar o seu imposto de
renda para o FIA. Assim, a deliberacdo de quem recebera o montante de recursos
nao parte do CONANDA, que é o conselho nacional, mas parte de uma entidade
privada que delibera a respeito da utilizagdo de um recurso publico que sera
distribuido nacionalmente. O montante total arrecadado por essa entidade
financiadora sera destinado aos projetos por ela selecionados.

Quadro 11- Fonte de recurso e instrumentos de Participacao

Fonte de Eixo Participagao/Deliberagao
captacao

Benfeitores Recurso Privado Voluntariado e Doacdes diretas
aos projetos da OSC1.

Renuncia Fiscal Recurso Publico CMDCA

Renuncia  Fiscal | Recurso Publico Critérios estabelecidos pelo

por editais agente financiador.

externos.

Subvencgodes Recurso Publico Poder Executivo e participacao
cidada indireta.

Fundo Privado | Recurso Privado Doacdes privadas de pessoas

(Crianca fisicas ou juridicas e critérios

Esperancga) técnicos de destinagdo do
recurso.

FUNDEB Recurso Publico Poder Executivo e participacao
cidada indireta e critérios
técnicos de destinacdo do
recurso.

Emendas Recurso Publico Poder Legislativo e

Parlamentares participacdo cidada indireta e
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critérios técnicos de destinagao

do recurso

Fonte: Elaborado pela autora

4223 Controle

A categoria de controle se manifesta a partir da existéncia dos instrumentos de
controle como: Termo de Referéncia, Acordo de Cooperacao, Contrato, plano de
trabalho, pré-projeto, controles de prestagdo de contas, por meio de formularios
realizadas por cada uma das entidades financiadoras, em forma de relatérios
financeiro e técnico. A Criagcdo de contas especificas para o controle contabil, de
acordo com cada recurso recebido, a exigéncia de outros documentos além dos
listados no edital para checagem da OSC1. Comissdes de monitoramento e visitas
que tem o intuito de fiscalizar a execugao dos projetos.

A categoria de controle, quando se trata de recursos vindos da Renuncia Fiscal
aparece de duas maneiras diferentes, de acordo com a sua natureza, se vinda via
Edital externo por meio do Itau Social ou se captada diretamente pela OSC1 via
CMDCA.

Quando se trata de recursos vindos pelo Itau Social, € o CMDCA quem
encaminha um projeto para aprovagao junto a entidade financiadora. Apos aprovagao
do projeto junto ao 6rgao financiador, quem presta contas a esse 6rgao é o CMDCA
e ndo a OSC1. A OSC1, executa o projeto e presta contas para o CMDCA a respeito
da execucgao daquele projeto.

Itau envia para CMDCA; CMDCA envia para a entidade; a entidade
envia para o CMDCA; CMDCA avalia e envia para o Itad. E nunca é
do Itau para a entidade, nem entidade do Itau n&o. (E2)

Ja o Itau, na sua proposta, ele pede que o CMDCA indique um membro
que seja, ali, o responsavel pelo acompanhamento peridédico do
projeto. (E2)

O Itau Social, estipula que o CMDCA acompanhe a execugao do projeto
submetido, por meio da indicacdo de uma pessoa responsavel pela fiscalizagao e
cobra o preenchimento e o envio de relatérios técnicos, periodicamente, assim como
o relatdrio final que é preenchido pela organizagao executora, analisado pelo CMDCA
e encaminhado a entidade financiadora. Entre o Itat e o CMDCA é realizado um

contrato de doacgao, no qual o Itau Social, posteriormente tera descontado do seu
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Imposto de Renda a parcela destinado ao FIA. Entre o CMDCA e a OSC1 é realizado
a assinatura do Acordo de Cooperacéao, conforme a lei 13.019.

E ai, o CMDCA presta conta pro Itau, de acordo com o questionario
que eles vao pedindo. Geralmente, sdo 3 relatérios técnicos que eles
mandam. Um no primeiro semestre ainda, depois um ali no oitavo més,
mais ou menos, e um no final. Geralmente é assim. (E3)

Eles enviam no e-mail do CMDCA e a entidade contemplada tem que
ir, periodicamente, preenchendo os anexos que eles enviam: até onde
ja avangou com a proposta, o que ja gastou... Antes ndo. No final,
prestava contas no geral. Agora é periodicamente, depois o geral. (E2)

O segundo, item que € a captagdo de recursos via Renuncia Fiscal, € a
captacao direta pela OSC1. Ela ocorre pelo CMDCA, quando se abre chamamento
publico para aquelas OSCs que possuem interesse em captar recursos via Renuncia
Fiscal naquele ano fiscal. Assim, as OSCs interessadas encaminham ao CMDCA um
pré-projeto que se aprovado, aquela OSC esta apta a captar os recursos via Renuncia
Fiscal no municipio de Vigosa. Apss esse procedimento de captagao, elas apresentam
ao CMDCA os comprovantes das doacdes que receberam via FMDCA, ao qual sera
repassado para a OSC1 aquele recurso para execugao do pré-projeto enviado ao
CMDCA.

Para que essas OCSs estejam aptas a captarem os recursos elas precisam
estar cadastradas ao CMDCA com documentagdes atualizadas, conforme fragmento
abaixo:

Aptas a captar recursos e com documentos atualizados, sao cerca de,
mais ou menos, vinte e oito. Algumas n&o tem atualizadas certiddes,
inscricdes, diretoria, porque nao tem interesse em captar recurso do
Fundo, nem podem receber subvencéo da prefeitura. (E2)

Entdo, caso ndo haja essa inscrigdo, ela ndo pode captar recursos.
Isso porque o CMDCA, como o detentor da politica de defesa dos
Direitos da Criangca e Adolescente, realmente acompanha, fiscaliza,
checa, faz visitas para saber se aquela instituicdo garante ou néo o
Direito das Criangas e Adolescentes. (E1)

Independentemente da forma de Renuncia Fiscal captada pela OSC1 o recurso
€ depositado no FMDCA. No segundo caso ele sera gerido pelo CMDCA, o CMDCA
delibera em quais politicas ele pode ser aplicado. Enquanto no primeiro, o recurso ja
vai para o FMDCA com a destinacdo especifica, conforme edital de selecdo. O
CMDCA ira repassar para a OSC por ele selecionada e acompanhar, fiscalizar e

monitorar o processo de execucao. No entanto, a parte contabil e a ordem financeira
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de deposito do dinheiro do FMDCA para a OSC parte da Secretaria de Financas da
prefeitura, nos dois casos que se referem a Renuncia Fiscal.

A renuncia fiscal acontece semelhante, s6 que, as instituicdbes captam
recurso que também cai no Fundo, e depois via CMDCA o recurso sai
para a entidade que o CMDCA fiscaliza, e de novo a entidade presta
conta ao sentenciar a Prefeitura, que é quem faz analise contabil dos
valores arrecadados. (E1)

E ai, ele apresenta esse recurso para o CMDCA, e o CMDCA checa
se ta tudo ok, se a documentagao da instituicdo ta todo em dia, manda
uma ordem para a Secretaria de Finangas da prefeitura que controla
o Fundo, e deposita o dinheiro na conta da instituigdo. E agora o
CMDCA vai acompanhar se aquela instituicdo cumpriu ou ndo o que
ta no plano de trabalho dela, e obviamente a instituicdo vai ter que
prestar conta desse recurso quando finalizar o seu gasto no ano fiscal
seguinte. (E1)

Junto ao pré-projeto, a OSC1 encaminha ao CMDCA um plano de trabalho que
contera todas as informagdes de como aquela instituicido pretende utilizar
determinado recurso que sera ou ndo aprovado pelo CMDCA. E através deste plano
trabalho que o CMDCA fiscaliza e acompanha a execugdo do pré-projeto e o
cumprimento do objeto.

Outra forma de captagao é por meio de participacao de editais disponibilizados
pelo Crianca Esperanca. Diferentemente do recurso vindo da Renuncia Fiscal, a
captacgédo do recurso por este agente financiador ndo perpassa pelo CMDCA, pode ser
considerado um recurso de doagdes de pessoas juridicas ou fisicas. O controle dos
recursos repassados por esse agente financiador € controlado diretamente pela
UNESCO.

Apos, aprovagao para realizar a captagcao por esse ente financiador sao
solicitadas documentagcbes complementares para confirmar a autenticidade da
existéncia e atuacdo da OSC1. O recurso é repassado por partes, onde a cada etapa
de utilizagcao deste recurso a OSC1 necessita prestar contas daquilo que foi gasto. Os
relatérios que compdem essa prestacdo de contas sdo os relatorios técnicos e
financeiros conforme fragmentos observados abaixo:

A prestacao de contas, o que é? A gente tem que enviar o relatério
técnico. Ele é todo orientado, é tudo muito bonitinho. Querem saber
sobre as criangas que a gente atende: informacgdes basicas, questao
da escolaridade... Agora tem vindo a questao da cor da crianga... E ai,
como é que... Como que o numero de criangas que comegam no
projeto, ao longo do projeto, saem... Né?! Questdo da evaséo... Se os
objetivos estdo sendo alcangados... A gente vai explicando para eles
0 que a gente ta fazendo, se o projeto estd sendo executado
integralmente, se teve algum desafio. (E3, grifo da autora)
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O outro, é o Relatério Financeiro. Entdo, no relatério financeiro, a
gente coloca tudo que é gasto, né?! E ai, vai vinculando tudo com os
objetivos do projeto: ‘Entdo, eu gastei tal coisa, para atender tal
objetivo do projeto.” E isso, também ja foi acordado |a no projeto que
a gente escreveu. Tem que mandar todas as comprovagodes, as notas
fiscais. (E3, grifo da autora)
Além desse acompanhamento periddico, este agente financiador exige que
para que o recurso seja executado é necessario, anteriormente a realizagdo das
compras a existéncia de trés orcamentos prévios:

[...]a gente tem que fazer trés orcamentos de tudo que a gente vai
comprar. SO para pagamento de pessoal que ndo. O restante, é tudo
com o orgamento pro Crianga Esperanca. (E3)

A captacdo de recursos via benfeitores é realizada por doagdes, sejam elas
mensais ou esporadicas por pessoas ou empresas que decidem ajudar no
funcionamento da OSC1. Para esse tipo de recurso recebido ndo existe uma
obrigatoriedade de prestagao de contas para aquelas pessoas que doam. O recurso
doado pode ser utilizado para realizar pagamentos diversos de acordo com a
necessidade da OSCA1.

Mesmo inexistindo uma obrigatoriedade de prestacdo de contas desses
recursos vindos dos benfeitores a OSC1, deixa em seu site e nas redes sociais
informagdes a respeito da sua atuagdo. No final de cada ano, a OSC1 faz uma carta
para esses benfeitores com o intuito de mostrar o que foi realizado pela organizagéao.
Desta forma, os benfeitores que desejam exercer controle social, conforme citamos
na categoria Informagéo Transparente, conseguem achar dados para verificagado da
utilizacdo do recurso.

A captacao de recursos realizada via Subvencgdes, sao recursos conseguidos
diretamente pela Secretaria de Assisténcia Social ou Secretaria de Educacgao, na
prefeitura. Onde o repasse desses recursos dispensa o chamamento publico. A OSC1
qualificada para prestar o fornecimento de determinada politica é convidada pelas
secretarias para a execugao de propostas. O recurso é enviado diretamente para uma
conta especifica para esta finalidade. O acompanhamento, a fiscalizagdo e a
prestacado de contas sdo baseadas no que consta no termo de referéncia e no plano
de trabalhado apresentado para a prefeitura.

Entao, eles criam esse termo de referéncia e, a partir desse termo de
referéncia, a gente é convidado a fazer o nosso plano de trabalho. (E3)
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a instituicdo tem que encaminhar os resultados financeiros da conta
corrente e de investimento, e os comprovantes fiscais, ou seja, notas
fiscais e os recibos do salario que os funcionarios receberam. (E4)

Ja os recursos vindos do FUNDEB sao destinados pela vinculagdo entre
Governo Federal e Municipal no qual, o recurso deste ente é direcionado a entidades
com capacidade de trabalho na area de educacédo. A OSC1 é convidada a prestar o
servigo pelo Municipio, por meio de um convite e o instrumento que direciona como o

plano de trabalho da OSC1 dever planejado € um Termo de Referéncia.

O FUNDEB, que é Federal, todo o processo dele, é nivel Municipal.
Nés, também, encaminhamos o projeto redigido para a secretaria de
educacdo, a secretaria avalia/aprova e nés, entdo, passamos a
receber. Com o governo... Esse € o Municipio/Governo Federal, o
FUNDEB. (E4)

Apos, o envio do plano de trabalho a Secretaria de Educacédo o encaminha para uma
Comissao que avaliara se esta tudo dentro dos padrdes. Caso esteja tudo conforme o Termo
de Referéncia a OSC1 recebera o recurso e por meio do Relatério de atividades, Relatérios
de atividades, comprovantes fiscais em consonancia com movimentacdes da conta
bancaria sera realizado o monitoramento do gasto do recurso.

Ja pelas emendas parlamentares a OSC1 pode conseguir o recurso de duas
formas: Algum deputado estadual langa um edital para a captagdo de recursos ou a
procura direta da OSC1 a algum agente publico do poder Estadual que pode dispensar
o chamamento publico para chancelar algum programa pretendido.

Com o Governo Estadual, é quando a gente tem conhecimento de
emendas parlamentares, basicamente, com a SEDESI. Entdo, nos
temos conhecimento, a gente encaminha para a SEDESI se tem
algum recurso que possa ser atendido por uma Emenda Parlamentar
do Governo Estadual e, apds aprovacéao, nés recebemos. (E4)

O monitoramento da utilizagdo dos recursos ocorre por meio do envio de

relatorios detalhados juntamente com o envio de todos os comprovantes fiscais.

Quadro 12- Fonte de recurso e instrumentos de Controle

Fonte de captagao Instrumentos de Controle

Renuncia Fiscal via CMDCA | Acordo de Cooperacao, plano de trabalho,
pré-projeto, atualizagdo de cadastral,

relatérios contabeis.

Benfeitores Controle social por meio da solicitacdo e

verificacdo de documentacdes.
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Renuncia Fiscal

externos

via editais | Acordo de Cooperacdo, Termo de Doacéo,

Relatério Financeiro.

Subvencgodes

Plano de trabalho e Termo de referéncia.

Fundo Privado

Contrato, Relatério Financeiro, Relatério

Técnico

FUNDEB Relatérios de atividades, comprovantes fiscais
em consonancia com movimentagcbes da
conta bancaria, Plano de Trabalho.

Emendas Parlamentares Relatdrios detalhados, comprovantes fiscais e

documentos que comprovem que a instituicao

esta em pleno funcionamento

Fonte: Elaborado pela autora

4.2.2.4 Compliance

Esta categoria se manifesta a partir do tipo de atividade ou melhor dizendo de

projeto que € utilizado para captagdo de recursos. De acordo com cada tipo de

recursos sao estabelecidos leis, regulamentos e regras que garantem o cumprimento

das garantias, dos direitos e deveres de acordo com a especificidade do objeto.

Um dos pontos a serem destacados € a transicao antes e depois da criagao da

lei 13.019 que ficou conhecida como o Novo Marco Regulatério das Organizagdes da

Sociedade Civil (MROSC). A partir do MROSC regras para prestacédo de contas,

separagao entre os tipos de recebimento de recursos seja da Assisténcia Social, da

Educacao e subvencgdes diversas possuem suas proprias regulamentacoes e regras

para as prestacdes de contas.

Depois do novo marco regulatério, das entidades do terceiro setor, as
entidades de esportes ndo recebem mais subvengéo social, entéo,
essas nem nos procuram para atualizar os documentos. (E2)

Ap6s o marco regulatério, o CMDCA langa um edital de chamamento
publico, porque a lei assim o exige [...]. (E1)

A prestacao de contas da Renuncia Fiscal, é parecida com a prestagao
de contas para as outras Secretarias. Como a gente esta prestando
contas para o CMDCA, entao, esta na vigéncia da Lei 13.019. (E3)

Esta lei comtempla os recursos vindos da Renuncia Fiscal. Ja os outros

recursos que sao captados pela OSC1 possuem regulamentacbes especificas de
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cada 6rgao de acordo com cada projeto executado pela OSC e atividades a ele

relacionadas, como exemplo:

E antes eles fizeram os critérios 14, o Conselho de educagdo mudou
os critérios, antes as criangas do projeto 1(Nome ficticio para proteger
a identidade da OSC1) que a gente atendia também eram inseridas
dentro dessa proposta da educagao, sabe? (E3)

Mas chegou um tempo, ha uns trés anos atras, o CMDCA bateu o pé:
‘Nao. Isso ndo é educacgéo. Isso é Assisténcia Social.” E ai, separou.
Entdo hoje, as criangas da Projeto 1, ndo recebem nenhum tostao da
prefeitura, da educacao, ta?! (E3)

Entdo, esse recurso que a gente capta, é pela Renuncia Fiscal. Ele a
gente pode colocar o Projeto 1(Nome ficticio para proteger a
identidade da OSC1) ou qualquer outro projeto da OSC1 de forma
integral, que trabalhe com os adolescentes. (E3)

No6s temos uma escola credenciada ao conselho de educacao
estadual, uma escola privada que trabalha, tem autorizagdo para
trabalhar com creche, pré-escola e anos iniciais do fundamental. (E3)

A gente trabalhava Ia com 48 criangas e todas recebiam dentro desse
per capta que a educagéo fazia, é diferente do FUNDEB que a gente
sabia que era so 3 anos. (E3)

Outro item a ser destacado dentro desta categoria € a regulamentagédo da

movimentagcdo financeira, as entidades exigem que para cada tipo de recurso

arrecadado sao necessarios um tipo de conta bancaria para movimentacdo daquele

recurso e para facilitar o controle e a prestacéo de contas pela entidade aos 6rgéos

financiadores.

Quando ¢ possivel, a conta corrente, ela é atendida pela Lei 13.019,
ou seja, ela ndo é tarifada. (E4)

O Crianga Esperanca, como ele ndo se enquadra na Lei 13.019, e as
tarifas sdo caras, entao, nés estamos providenciando a movimentagao
via cheque. (E4)

O Crianga Esperanga, como é uma particularidade, ele vem direto. Por
isso, ele ndo é atendido pela Lei 13.019. Por isso, tem a questao das
tarifas [...]. (E4)

Este item, ja vem especificado no edital e nos casos do recurso vindo via

Renuncia Fiscal sédo orientados pela lei 13.019. Quando a movimentacéao financeira

desta conta bancaria é atendida pela lei 13.019, esta conta n&o é tarifada. Mas quando

o recurso é privado como do Crianca Esperanca a conta corrente € tarifada, pois nao

atendida pela determinacéao da lei.

Quadro 13- Fonte de recurso e instrumentos de Compliance
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Fonte de captagao Compliance
Renuncia Fiscal via CMDCA Chamamento Publico - Lei
13.019/2014
Benfeitores Nao existe regulamentagao, mas

pode existir o controle social.

Renuncia Fiscal via editais externos Editais - Lei 13.019/2014
Subvencgodes Convite do poder publico
Fundo Privado (Crianga Esperanca) Regulamentagcdo do  proprio

agente financiador.

FUNDEB Termo de Referéncia- Lei
13.019/2014
Emendas Parlamentares Contato Direto ou Edital -

Atendido pela Lei 13.019/2014

Fonte: Elaborado pela autora

4.2.2.5 Sancgao

A Sansao se manifesta a partir das consequéncias da atuagédo gestdo da
OSC1, podendo ter naturezas administrativas, civis e penais. Sendo assim, a
instrumentalizacdo da Sansao se da a partir, primeiramente, da definicdo da natureza
da captacao de recurso utilizado pela OSC. Os instrumentos que ditam como a
organizacgao pode utilizar determinado recurso sé&o os: Termo de Referéncia, Termo
de Colaboragao, Projeto e o Contrato por elas firmados.

Eu sei uma coisa que ja aconteceu com a gente no ano passado: nés
gastamos o recurso com material permanente, e era uma coisa que a
gente fazia, era uma praxe da OSC1 com recurso de educagao, com
os proprios da educacao. E ai, o que aconteceu? Naquele ano, no
termo de referéncia, ndo tinha material permanente, ndo era
permitido, e a gente ndo se atentou para isso. Ai, a gente teve que
devolver o dinheiro e ndo teve muita conversa, nado. Eles falaram:
“Olha, esse nao passou na prestacao de contas, esse aqui ndo tava
no termo de referéncia...”. (E3, grifo da autora)

Existe sim a penalidade. Uma delas é a devolugéo de recurso. Se nés
usarmos os recursos financeiros em algo que nio estava previsto no
projeto, nés temos que devolver. Um exemplo: multas. (E4, grifo da
autora)

A entidade tem que devolver o dinheiro caso n&o seja cumprida. Acho
até que, por isso o Itau, ao invés de fazer um projeto e pedir prestagcéao
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de contas s6 no final, agora, ele tem pedido periddico, o que é o
correto. (E2)

Quando os recursos captados pela OSC1 sao enviados via Renuncia Fiscal, as
Sancbes sao aplicadas conforme a Lei 13.019, que instrumentaliza o Acordo de
Cooperacao como instrumento de acompanhamento e fiscalizagdo. Quando um item
nao esta de acordo com esse instrumento a San¢des cabiveis sdo aplicadas.

No caso da captacao de recursos por Renuncia Fiscal via CMDCA, além do
acordo de cooperacado eles possuem um outro instrumento denominado plano de
trabalho que contera as informacgdes a respeito de como o recurso captado pela OSC1
podera ser utilizado.

Verificou-se que o ndo atendimento ao disposto neste plano de trabalho ja
ocasionou em penalidade para a OSC1 que se representou na devolucdo de
pagamentos de multas, como por exemplo: O pagamento de uma conta de telefone
atrasada ocasiona multa. A multa ndo € um recurso disponibilizado para execug¢éo do
projeto. Entdo o valor acrescido da multa devera retornar aos cofres publicos.

E claro que uma vez ou outra acontece essa falha, pagou a multa,
compra algo que a gente entende que pode, mas a avaliagéo entende
que nao pode e prontamente a instituicdo devolve o recurso. (E4)

Quando se trata da captagao de recursos via renuncia fiscal por editais externos
a organizacao podera ser penalizada até mesmo o impedimento de participar dos
proximos editais fomentados pelos agentes financiadores.

As Sancgbes aplicadas aos recursos captados via Subvengdes sao
regulamentadas partir do disposto no termo de referéncia realizado entre a prefeitura
e a OSC1. A nao utilizacdo do recurso conforme este instrumento, acarretara a
devolugao do recurso a entidade financiadora.

Quanto as Sang¢des aplicadas pelos Fundos Privados, como o Crianca
Esperanca, sdo estabelecidas a partir do contrato. As Sancgdes aplicadas as
entidades financiadoras neste caso, se constatado intencido de fraude, é a rescisao
do contrato pela UNESCO, conforme analise do item 4.2.2.4 deste documento.

No caso das Emendas Parlamentares e do FUNDEB, caso sejam constatadas
alguma irregularidade na aplicagao dos recursos, as Sang¢des sdo fundamentadas de
acordo com a Lei 13.019. Em primeira instancia é solicitada a devolug¢ao do recurso

pela organizagao.
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No caso dos benfeitores ndo foram constatas informagdes a respeito das
penalidades possiveis. Mas presume-se que a reputagao da organizagao no municipio
pode impactar diretamente nessa forma de captagao. Visto que se a organizagédo nao
atuar de forma fidedigna ela podera perder a doagéo desses benfeitores.

Verifica-se que as instituicdes responsaveis pelas aplicagdes das Sansodes e
pelo controle do gasto do recurso financeiro pelas instituicbes possuem um rigido
controle o que se verificado inconformidades as sangdes sao aplicadas no contexto
interno, n&o sendo necessario, neste contexto, recorrer aos 6rgaos de controle
externos.

Quadro 14- Fonte de recurso e instrumentos de Sangao

Fonte de captagao Sansao

Renuncia Fiscal Devolugao do recurso utilizado
incorretamente

Benfeitores Recusa em continuar as doagdes

Subvencgodes Devolugao do recurso utilizado
incorretamente

Fundo Privado Rescisédo de Contrato, em caso de fraude.

FUNDEB Devolugao do recurso utilizado
incorretamente

Emendas Parlamentares Devolucao do recurso utilizado
incorretamente

Fonte: Elaborado pela autora

4.2.3 Conclusao

O accountability € um conceito muito utilizado na literatura. Neste trabalho ele
é representado como um modelo de analise que parte de quatro categorias principais
detectadas por Martins (2015) que s&o: Informac&o Transparente, Participacao,
Controle e Sansdo. Ao decorrer deste trabalho emergiu mais categoria que a
denominamos de Compliance que se refere aos dispositivos legais e constitucionais
que vao dar base para que o controle possa ser exercido e que as Sangdes sejam
aplicadas.

Esta analise buscou comparar as exigéncias de accountability definida por cada

umas das fontes de recursos, que se configura como nosso terceiro objetivo
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especifico. Através da analise realizada pelo soffware IRAMUTEQ conseguimos
identificar as principais classes de palavras que formam os Iéxicos hierarquizados que
nos permitiram visualizar como que as categorias de accountability aparecem a partir
da analise das entrevistas das pessoas da OSC que contribuiram com este trabalho
e que formaram o corpus textual.

A partir da interpretacdo realizada dos dados fornecidos pelo software foi
possivel identificar que o modelo de analise de accountability ndo é simples e que as
categorias que compdem este modelo aparecem interligadas, o que reflete a
interpendéncia delas dentro do modelo.

Posteriormente, analisamos a fundo como ocorrem as exigéncias de
accountability para cada uma das formas que ocorrem a captagao de recursos pela
OSC1. Nesta parte foram incluidas as entrevistas dos representantes do CMDCA,
para complementar como ocorre a dindmica entre OSC, CDMCA e organizagao
financiadora ndo apenas pelas perspectivas da OSCA1.

A pesquisa evidenciou que a existéncia do accountability e sua pratica no
ambito institucional colabora para a construcado de relagdes mais confiaveis no que
diz respeito a aplicagao de recursos para a conducgao de politicas publicas, sejam elas
executadas por entes descentralizados do Estado, como as OSC ou pelo proprio
Estado em si.

Tais aspectos refletem que as agdes governamentais do Estado se estendem
em diversos niveis. Esse distanciamento entre o Estado para a atuacédo dessas OSCs
aumenta a necessidade de evidenciar-se a accountability a partir das categorias neste
trabalho a fim de obter a eficiéncia nos resultados dos programas sociais e agdes

executadas pelas OSCs.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho teve por objetivo caracterizar a accountability realizada pelas
OSC nas parcerias estabelecidas com diferentes agentes financiadores. E para isto
buscou-se, (a) revelar a importancia das diferentes fontes de recursos para o
financiamento das agbes sociais de interesse publico das OSC; (b) categorizar as
praticas de accountability segundo o modelo analitico IPCS: informacgao, participagao,
controle e sangao e (c) comparar as exigéncias de accountability definida por cada

umas das fontes de recursos.
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Os resultados demonstraram que € possivel observar a presencga
da accountability tanto nos editais disponibilizados pelos agentes financiadores, que
€ um elemento normativo e € importante quando se trata da disponibilizagcdo de
recursos para as OSCs e quando definitivamente analisa-se a realidade institucional
da OSC1.

O primeiro objetivo deste trabalho foi atingido por meio da analise documental
realizada, evidenciaram a importancia de se categorizar as praticas de accountability
segundo o modelo analitico IPCS: informagé&o, participacéo, controle e sangdo, que
se configurou no segundo objetivo deste trabalho, pois o volume financeiro anual
captado pelas OSCs por meio desses editais possui alta relevancia e possibilitam
acdes destas perante a sociedade.

Tais questdes, reforcam que a accountability se faz necessaria no tocante da
atuacao desses agentes financiadores, visto que ao langar editais que possuem o
intuito de fomentar politicas publicas, faz com que esses agentes financiadores,
assumam indiretamente o papel do poder publico na captagdo de recursos e na
redistribuicdo destes recursos para a sociedade por meio das OSCs.

O segundo objetivo deste trabalho foi atingido a partir da analise de conteudo
realizada nos editais e na carta convite a fim de aplicar o modelo de accountability
estabelecido por Martins (2015). Diante da analise de conteudo realizada, além das
categorias ja identificadas pela autora, emergiu pela analise realizada por esse
trabalho a categoria de compliance. A partir dessa analise, foi possivel identificar como
ocorre o processo de accountability institucionalizado pelo processo seletivo por cada
uma das instituicdes selecionadas que atuam para o financiamento das acdes das
OCSs.

Assim, foram evidenciadas as praticas realizadas por meios das OSCs
relacionando a partir das categorias como o bem comum é atingido pelos agentes
financiadores, como os agentes financiadores exercem o controle nas parcerias,
questdes voltadas para habilitacdo e participacdo das OSCs nos processos seletivos,
como o compliance & exercido por meio da utilizagdo de regulamentos, documentos,
leis e decretos que normatizam as parcerias, como as questdes que envolvem a
disseminagao de informagdes, participagdo e sansado aparecem no instrumento de
analise.

Os resultados encontrados a partir do segundo objetivo permitem ainda, supor

gue documentos analisados subsidiam a pratica de accountability para as OSCs em
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seu aspecto formal, mas isso nao significa que as OSCs irdo atuar de forma
transparente, divulgando informagdes e possibilitando o facil acesso do cidadao as
questdes que a eles interessam, possibilitando assim que a accountability aconteca
integralmente quanto a aplicag&o do recurso.

Deste modo, o nosso terceiro objetivo foi comparar as exigéncias de
accountability definida por cada uma das fontes de recursos no contexto institucional
da OSC1. Por meio da analise de conteudo realizada a partir das entrevistas coletadas
foi possivel identificar como a accountability se manifesta efetivamente na realidade,
a partir do mapeamento dos tipos de recursos recebidos pela organizagao analisada.

A partir do terceiro objetivo foi possivel constatar que o processo de a
accountability acontece de forma semelhante quando se trata de recursos
classificados como recursos publicos, cada um tendo suas peculiaridades, mas sendo
todos orientados sempre por regulamentagdes como as orientagdes vindas a partir de
leis. Enquanto, os recursos destinados a partir de agentes financiadores da classe dos
recursos privados se desmembraram em benfeitores e fundos privados como o do
Crianga Esperanga que possuem regulamentagdes proprias e formas de
accountability diferenciadas para cada uma delas.

A accountability se materializa neste item com a finalidade de regular a
aplicagao de recursos destinados as OSC1 e evidencia-se neste trabalho a partir do
momento que consegue-se demonstrar por meio do terceiro objetivo que a
accountability vai além das questdes voltadas com a preocupagao com a prestagao
de contas, a ideia final € a busca pela eficiéncia, efetividade, na aplicagdo dos
recursos sejam eles publicos ou privados, desde que busquem gerar valor para a
sociedade e, ao mesmo tempo, demonstrar de forma clara e objetiva n&o apenas para
os agentes financiadores, mas também para a sociedade os servigos providos a partir
da utilizacao dos recursos.

De um modo mais geral, foi possivel constatar que o processo de accountability
esta inserido no ambito normativo, quando se trata de sua insercdo nas alineas do
edital, sejam editais voltados para recursos publicos ou sejam eles voltados para a
obtencao de recursos privados como o do Crianca Esperanca. O que se constata é
que os agentes financiadores, por meio desses editais, preveem as questdes
relacionadas a informacao transparente, participacao, controle, compliance e sancao
que permitem responsabilizagdo das OSCs por seus atos.
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O modelo de analise aplicado a OSC1 evidencia que existem meios em que a
populagcdo pode se inserir para conhecimento e participagao das politicas publicas,
por meio de acgdes voluntarias dentro da prépria OSC1 ou no CMDCA, que podem
auxiliar na verificagao e fiscalizagdo das aplicagdes dos recursos publicos e quais
acdes estao sendo priorizadas para aquele municipio.

Nao obstante, ndo existem muitos estudos que buscam relacionar e investigar
as questdes voltadas para as OSCs, recursos e accountability, assim esta pesquisa
aponta para novas investigagdes voltadas para este item.

Esta pesquisa mostrou que as OSCs sao instituicbes que atuam em prol do
bem publico e estdo inseridas em areas de atuagdo que visam minimizar as
vulnerabilidades sociais em determinada regido, de acordo com seu foco. Para isso
elas utilizam de recursos publicos e ndo publicos para executar suas agdes. Assim, é
importante entender como a accountability esta inserida nesses contextos e como ela
de fato é configurada, principalmente quando se observa os dilemas vivenciados
atualmente na sociedade como corrupgédo, desvio de verba e lavagem de dinheiro que
envolvem essas organizagdes.

Com o advento do neoliberalismo, a descentralizacdo das atividades
relacionadas a saude, educagao e seguridade social para as OSCs aumentou a
necessidade de participacdo civica e fiscalizagdo social para garantir que as
necessidades da sociedade sejam atendidas e que os recursos utilizados por essas
entidades sejam usados de forma eficiente.

Apesar da existéncia de mecanismos que permitem a participagcdo da
sociedade na fiscalizacdo da utilizacdo desses recursos, neste trabalho, evidenciou-
se que a participagcdo nao ocorre de maneira efetiva. Sendo ainda, necessario, 0
fortalecimento da cidadania e consolidacdo da democracia. Nos estudos de
accountability é visivel que a participagao cidada pode ocorrer ndo apenas pelo voto
direto, ela pode ser exercida por outros meios como por exemplo: participagao no
CMDCA, participagdo como voluntariado dentro das proprias OSCs, ou até mesmo de
uma forma mais indireta pela solicitacdo de documentagao e verificagado da atuacao
das OSCs.

Em suma, os mecanismos de accountability fortalecem as praticas de
Informagao Transparente, Participagdo, Compliance, Controle e Sansao pelas OSCs

e sua pratica efetiva e completa se configura em um passo para agdes mais
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consistentes e fidedignas com a utilizagdo de recursos que se destinam para agdes
direcionadas a sociedade.

Deste modo, recomenda-se para fins de ampliacdo da pesquisa o estudo em
outros municipios envolvendo outras realidades sociais com o objetivo de verificar e
correlacionar se os dados obtidos por esta pesquisa, sdo comuns ou divergem de
acordo com a variagao regional e politico institucional.

A recomendacdo acima parte de uma limitacdo desta pesquisa em realizar um
estudo multiplos de casos com outras OSCs para fins de comparacéao e caracterizagao
da accountability a partir de outros atores.

Pode ser objeto de futuro de estudos, o diagnéstico e a caracterizagdo de como
ocorre a accountability, a partir da coleta de dados diretamente com os agentes
financiadores, a fim de correlacionar e aprimorar as questdes apresentadas neste
trabalho.

Portanto, espera-se que essa dissertagao tenha contribuido para os estudos
voltados para administragdo publica, e possa impulsionar estudos futuros
relacionados a accountability com foco nas organizagdes da sociedade civil.
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APENDICE A — ENTREVISTA

ROTEIRO PARA ENTREVISTA
ORGANIZAGOES DA SOCIEDADE CIVIL

Classificagao:

Nome completo:

II. Sexo:
[ll. Idade:
IV.  Escolaridade:
V.  Orgéo de trabalho:
VI.  Atuacgao (Cargo):
PERGUNTAS

Discorra a respeito da histéria da OSC e seu tempo de atuagao no setor de
garantia dos diretos e defesas das criangas e dos adolescentes.

Vocé tem conhecimento a respeito do funcionamento de como ocorre a
participacdo da OSC para a obtencéo de recursos?

Quais sao os principais métodos para captacdo de recurso da OSC em
questao?

Quais tipos de recursos a OSC recebe?

Como ocorre o repasse dos recursos captados pelas fontes de financiadores?
Como a OSC tem acesso aos recursos repassados pelos fundos publicos?
Esses recursos sao repassados de forma total ou parcial ao longo da execug¢ao
do projeto?

Como ocorre a formalizacao da captagao dos recursos?

Quais o0s requisitos exigidos pela entidade financiadora para que a
formalizacao dos acordos aconteca?

Os documentos de formalizagédo sao abertos para consulta publica?

Quais outras exigéncias ou comprovantes sao exigidos com a finalidade de
comprovar que a OSC é capaz de realizar o projeto submetido?

Como ocorre a interacéo entre OSC, Conselho e entidade financiadora? Quais
0s papéis envolvidos nessa relacao?

Existe alguma exigéncia da entidade financiadora para que ocorra alguma

interacdo entre administracéo publica e OSC? Quiais, se existir?
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O que ¢é exigido para que a OSC tenha acesso ao recurso, seja ele de forma
total ou parcial?

Qual o érgao responsavel pela gestao dos recursos?

Qual o 6rgao responsavel pelo acompanhamento da execugao dos projetos?
Como é realizado esse acompanhamento?

Como ¢é realizada a prestacdo de contas dos recursos recebidos? O que €&
exigido pela instituicao financiadora?

Vocé tem conhecimento de quais penalidades podem ser aplicadas caso o
acordo nao seja cumprido?

Qual o 6rgéo que as aplica? Como esse 6rgéo é notificado? Quais os impactos
dessa penalidade na reputagcdo da OSC?

Caso a OSC tenha uma boa atuagdo ao longo da implementag&o do projeto,
qual (is) reconhecimentos ou premiagdes existem?

Existe alguma norma, lei ou regulamento que precisa ser seguido para
prestacado de contas? Cite quais, se existir.

Existem regras exigidas pelas instituicbes financiadoras quanto ao
comportamento dos agentes ao decorrer da implementagado do projeto? Se

existir, quais?

ROTEIRO PARA ENTREVISTA

CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

(CMDCA)

Classificagao:

Nome completo:

Il.  Sexo:

lll.  ldade:

IV.  Escolaridade:

V.  Orgéo de trabalho:
VI.  Atuacgao (Cargo):
PERGUNTAS

Discorra a respeito da histéria do CMDCA. Quanto tempo de funcionamento no

municipio? Quantas OSC possuem cadastradas e vinculadas ao conselho?
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Vocé tem conhecimento a respeito de como ocorre a participagao da OSC para
a obtencgao de recursos?

Como ocorre o repasse dos recursos captados pelas fontes de financiadores e
qual o papel do CMDCA?

Como a OSC tem acesso aos recursos repassados pelos fundos publicos, por
meio do CMDCA?

Esses recursos sao repassados de forma total ou parcial ao longo da execugao
do projeto?

Como ocorre a formalizagcdo da captagdo dos recursos entre o CMDCA,
organizagao executora e agente financiador?

Quais os requisitos exigidos pela entidade financiadora para que a
formalizacao dos acordos aconteca?

Os documentos de formalizagédo sao abertos para consulta publica?

Quais outras exigéncias ou comprovantes sao exigidos com a finalidade de
comprovar que a OSC é capaz de realizar o projeto submetido e como o
CMDCA se relaciona?

Como ocorre a interacéo entre OSC, Conselho e entidade financiadora? Quais
0s papéis envolvidos nessa relacao?

Existe alguma exigéncia da entidade financiadora para que ocorra alguma
interacéo entre érgao publico, OSC e o Conselho? Quais, se existir?

O que é exigido pelo CMDCA para que a OSC tenha acesso ao recurso, seja
ele de forma total ou parcial?

O que é exigido pela organizacéao financiadora para que a OSC tenha acesso
ao recurso, seja ele de forma total ou parcial?

O CMDCA possui discricionariedade quanto a aplicacédo e destinacido do
recurso? Como funciona?

Qual o 6rgao responsavel pela gestdo dos recursos?

Qual o 6rgao responsavel pelo acompanhamento da execug¢ao dos projetos?
Como é realizado esse acompanhamento?

Como ¢é realizada a prestacdo de contas dos recursos recebidos? O que é
exigido pela instituicao financiadora?

Como o CMDCA presta contas dos recursos repassados para as OSC? Para

qual (is) organizagdes o CMDCA presta contas?
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Vocé tem conhecimento de quais penalidades podem ser aplicadas caso o
acordo nao seja cumprido?

Qual o 6rgéo que as aplica? Como esse 6rgao € notificado? Quais os impactos
dessa penalidade na reputacdo da OSC?

Caso a OSC tenha uma boa atuagao ao longo da implementagéo do projeto,
qual (is) reconhecimentos ou premiagdes existem?

Existe alguma norma, lei ou regulamento que precisa ser seguido para
prestacdo de contas? Cite quais, se existir.

Existem regras exigidas pelas instituicbes financiadoras quanto ao
comportamento dos agentes ao decorrer da implementagado do projeto? Se
existir, quais?

Nesse relacionamento triade existente entre a organizagcdo executora do
projeto, CMDCA e Instituicdo denominada financiadora qual o papel do
CMDCA?

Como ocorre o processo seletivo para a escolha de quais organizagdes irdo

participar dos editais?



